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ADVERTENCIA

» Este documento ha sido elaborado por Global Dominion Access, S.A. (“Dominion") y tiene caracter meramente informativo. No debera depositarse ninguna
confianza alguna con ninguna finalidad en la informacién contenida en este documento o en su integridad, exactitud o imparcialidad. Este documento y la
informacion contenida en el mismo son estrictamente confidenciales y le son facilitados exclusivamente para su informacion. La informacion no debera ser
copiada, distribuida, reproducida o transmitida, directa o indirectamente, en todo o en parte, o revelada por cualquier destinatario, a cualquier otra persona
(pertenezca o no a la organizacion interna de dicha persona o entidad) ni publicada en su totalidad o en parte con ningln propdsito o bajo ninguna
circunstancia.

« Este documento es un anuncio y no un folleto a los efectos de las respectivas medidas de implementacion de la Directiva 2003/71/CE (esa Directiva, junto con
las respectivas medidas de implementacion, la "Directiva de Folletos") y, como tal, no constituye ni forma parte de ninguna oferta de venta o suscripcion o
invitacion para comprar o suscribir, ni una solicitud de oferta para comprar o suscribir, valores de Dominion ni de ninguna de sus filiales o sociedades
participadas, ni tampoco podra, ni este documento ni ninguna de sus partes, ni el hecho de su distribucion, podra constituir la base de, o tomarse en
consideracion en relacion con, ningun contrato o decision de inversion. Los inversores no deben suscribir o comprar ninguno de los valores referidos en este
documento salvo con base en la informacion contenida en un folleto que, en su caso, sea publicado de conformidad con la Directiva de Folletos. La informacion
y opiniones contenidas en este documento se proporcionan en la fecha de este documento y estan sujetas a cambios.

« Este documento no es una oferta de venta de valores en los Estados Unidos, Australia, Canada o Japdn. La informacién aqui contenida no constituye una oferta
de venta de valores en los Estados Unidos, Australia, Canada o Japdn. No podran ofrecerse ni venderse valores en los Estados Unidos salvo que hayan sido
registrados o estén exentos de la obligacion de registro. Mediante el presente documento no se solicita dinero, valores ni ninguna otra contraprestacion y, si se
enviasen en respuesta a la informacion aqui contenida, no seran aceptados. Copias del presente documento no estan siendo, y no deberian ser, distribuidas o
enviadas a los Estados Unidos. Este documento no constituye una oferta de venta de valores en el Reino Unido ni en ninguna otra jurisdiccion. La distribucion
de este documento en otras jurisdicciones puede, asimismo, estar restringida por la ley y las personas en posesion de este documento deberian informarse
acerca de tales restricciones, derivadas de la utilizacion del presente documento o de su contenido y observar su cumplimiento.

« Determinada informacion financiera y estadistica contenida en este documento esta sujeta a ajustes de redondeo. Por tanto, cualesquiera discrepancias entre
los importes totales y el resultado de la suma de los importes contenidos en este documento se deben al redondeo. Ciertas medidas financieras de gestién
incluidas en este documento no han sido objeto de auditoria financiera.

» La informacién y opiniones contenidas en este documento se proporcionan en la fecha de este documento y estan sujetas a verificacion, finalizacion y
modificacion sin previo aviso. Ni Dominion, ni ninguna entidad matriz o filial participada por Dominion, ni ninguna entidad filial de esas entidades matrices, ni
ninguno de los consejeros, directivos, empleados, agentes, personas asociadas o asesores asume ninguna obligacion de modificar, corregir o actualizar este
documento o de facilitar a su destinatario acceso a cualquier informacién adicional que pudiese surgir en relacién con el mismo.
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Trayectoria de ejecucion impecable, confirmada una vez mas con los resultados del 2019

+ Se superan los objetivos para el aiio 2019 marcados en el Plan Estratégico 2019-2022.
« Contintan los altos niveles de crecimiento y rentabilidad.

« Se mantiene la disciplina financiera, con altos niveles de conversion en caja.

Importantes avances en la implementacion de nuestros proyectos estratégicos

+ Soluciones 360°: Crecimiento en Asia - Energia x2 desde 2017 - Posicionamiento como referente en Transformacion Digital.

 Servicios B2B: Posicionamiento como proveedor Tier 1 - Transicidn efectiva hacia redes de distribucién eléctrica (Energia).

+ Servicios B2C: Crecimiento rapido y rentable del proyecto Smart House — alcanzados los ~150K suministros.

+  M&A: Adquisicion de Bygging (Servicios y Solucioens Industriales, India) y Flip (comercializadora de Energia).

Se reafirman los objetivos marcados en el Plan Estratégico
+ Alta visibilidad para continuar cumpliendo nuestros objetivos en 2020.
« Primera distribucion de Dividendo en 2020.
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RESULTADOS 2019

Principales cifras de negocio

Cifra de Negocio EBIT Beneficio Neto (3)
Ajustada (1) previo amortizacion PPAs
(EBITA) @
b Dl]ncg
947 M€ 63 M€ 39 M€
(+14%) (+18%) (+20%)
Conversion en Caja Neta RONA
Caja ®
AN
) & G
75% del EBITA 113 M€ 25%

Se cumplen los objetivos financieros para el 2019 marcados en el Plan Estratégico

(1) Cifra de negocio ajustada = Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos. (3) Beneficio neto de actividades continuadas (recurrente), excluye actividades interrumpidas.
(4) % del EBITA convertido en caja = EBITA — exceso de CAPEX sobre amortizaciones — Variacion

DOMINTION Confidential (2) EBITA: Resultado neto de explotacion + amortizaciones PPA
© Dominion 2020 CNO - Resultado financiero neto — Impuestos; (excluidas las operaciones inorganicas).



RESULTADOS 2019

Otras cifras de referencia

Q pr—— o:“..o
@ —_ s 0% %0
Empleados () Gastos de Estructura Cartera @
9.630 27 M€
(35 paises) (2,9% s/cifra de 009 Me

negocio ajustada 3

(1) NUmero de empleados a cierre (sin consejeros).
DOMINTON Confidential  (2) Selo incluye contratos del segmento de Soluciones
© Dominion 2020 (3) Cifra de negocio ajustada: Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos

O
Q+

Peso cliente TOP 1

<6% s/cifra de
negocio ajustada )

EPS

0,194 €



RESULTADOS 2019

Cuenta de Resultados 2019

Detalle de resultados (1)
(Millones de €) 2018 %

Cifra de negocio 1.084,1 +6% 1.149,3
Cifra de negocio ajustada (@ 831,0 +14% 947,3
EBITDA ) 72,4 +43% 103,7
% EBITDA s/ cifra negocio ajustada 8,7% 11,0%
EBITA 3 53,4 +18% 63,1
% EBITA s/ cifra negocio ajustada 6,4% 6,7%
EBIT ® 48,4 +17% 56,7
% EBIT s/ cifra negocio ajustada 5,8% 6,0%
Egﬁ:;:jggalzeto Atribuible de operaciones 326 +20% 39,2
% RN operaciones continuadas s/ cifra negocio aj. 3,9% 4,1%
Resultado Neto Atribuible 27,2 +21% 32,9
% Resultado s/ cifra negocio ajustada 3,3% 3,5%

« Cuenta de resultados recurrente: el impacto positivo y negativo de no recurrentes queda compensado.

- Unicamente, a nivel de Resultado neto atribuible, la linea de “Actividades interrumpidas” recoge un impacto negativo por las diferencias de
conversion de Brasil que ya estaban acumuladas en el patrimonio neto, y que no tiene impacto en flujo de caja.

(1) El perimetro de consolidacion 2019 incorpora los resultados de 11 meses de Bygging Indiay 10  (3) EBITDA: Resultado neto de explotacion + Amortizacion; EBITA: Resultado neto de explotacion +
DOMINION Confidential mes de Alterna amortizaciones PPA; EBIT: Resultado neto de explotacion a

© Dominion 2020 (2) Cifra de negocio ajustada: Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos



RESULTADOS 2019

Evolucion de la Cifra de Negocio

Evolucion 2015-2019 Cifra de Negocio Ajustada (1)
(Millones de €)

719

613
525

2015 2016 2017 2018 2019

+ Continda el alto crecimiento de la cifra de negocio
con un crecimiento total del 14%.

(1) Cifra de negocio ajustada = Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos

DOMINION Confidential
© Dominion 2020

Desglose Cifra Negocio Ajustada 2018-2019 (0
(Millones de €)

+14%

+8,5%  +0,0% 947
831 +54%

2017 Inorganico Organico Forex 2018

 Crecimiento organico del 8,5%, superando el
objetivo del 5%.




RESULTADOS 2019

Evolucion de los Margenes

Evolucion 2015-2019 EBITA (1)
(Millones de €)

2015 2016 2017 2018 2019
==@==EBITA/Ventas(1)(2)

» Crecimiento del 18%.
+ Mejora de margen sobre ventas del 30pb respecto al 2018.

(1) EBITA: Resultado neto de explotaciéon + amortizaciones PPA

DOMINION Confidential (2) Cifra de negocio ajustada: Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivo

© Dominion 2020

Evolucion 2015-2019 Resultado Neto 4
(Millones de €)

334
26 3 3,9%
22
3,6%
17 3,5%
3,2%
2015 2016 2017 2018 2019

=@==B2 Neto/Ventas(2)

« Crecimiento del 20%, en linea para cumplimiento
del guidance en 2022.

« Apalancamiento operativo continuado desde 2015.

(3) Datos proforma por aplicacion IFRS 15 (segun CCAACC 2017)
(4) Resultado neto de actividades continuadas



RESULTADOS 2019

Desglose de ventas por segmento

947 M€

Servicios en 2019 831 M€
(62%)

Soluciones en 2019
(38%)

Margen Contribucion ();

12,6%

Margen Contribucion (1);

15,9%

2018 2019
MW Servicios M Soluciones

SERVICIOS TOTAL SOLUCIONES
Cifra negocio (M€) (2) 522,2 588,5 831,0 947,3 308,8 358,8 Cifra negocio (M€) ()
% 62,8% 62,1% 37,2% 37,9% %
Margen contribucién (M€) ¥ 47,0 741 99,5 131,1 52,5 57,0 Margen contribucién (M€) (1)
% 9,0% 12,6% 12,0% 13,8%
17,0% 15,9% %

(1) Margen de Contribucion: EBITDA previo a gastos de estructura y administracion central

DOMINION Confidential 2y cifra de negocio ajustada: Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivo

© Dominion 2020
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Desglose de ventas por geografia y campo de actividad

Desglose de Ventas por Geografia

Asia & Oceania
1296
(11%) (1)

Soluciones
17% (17)
Servicios
América S
29%
1
(290/0) ) Servicios

13% (12)

Soluciones
15% (15)

(1) Porcentajes correspondientes al ejercicio 2018
DOMINION Confidential

© Dominion 2020

Europa & Africa
59%
(60%) )

Desglose de Ventas por Campo de Actividad

Industria 41%
(41%) @

Energia 11%
(9%) ®

T&T 48%
(50%) ®



RESULTADOS 2019

Balance y Deuda

Balance
(Millones de €) 2018
Activos Fijos 407,9 472,6
Detalle Deuda 2018 2019
Circulante Neto Operativo (179,1) (170,3) (Millones de €)
Deuda financiera bruta 131 88
Total Activo Neto 228,8 302,3
Tesoreria y Equivalentes (237) (201)
Patrimonio Neto 317,8 353,7
Deuda Financiera Neta(?) (106) (113)
Deuda Financiera Neta(®) (105,7) (113,4) -
DFN / EBITDA <0 <0
Otros 16,7 62,1
Total Patrimonio Neto y

302,3 Earn outs €30M pagaderos de 2020 a 2024

En posicion de caja neta positiva desde 2016

- ’ 1) Deuda Financiera Neta: Deuda con bancos y otras instituciones financieras — Caja y equivalentes.
DOMINION Confidential (1) y jayeq a

© Dominion 2020



RESULTADOS 2019

Conversion en Flujo de Caja

Analisis Conversion en Flujo de Caja
(Millones de €)

Exceso de CAPEX organico sobre amortizaciones (3,6)
Variacion de CNO organica 0,8
Resultado Financiero (7,6)
Impuesto (6,5)
Otros Movimientos 0,8

Flujo de Caja Operativo (2 47,1

Ratio de conversion en flujo de caja operativo (2

Adquisiciones 2019 (neta de deuda neta asumida) (13,7)
CNO asumido de adquisiciones 9,6)
Pagos adquisiciones anos anteriores (earn outs) (10,8)
Inversiones financieras 4,7)
Dividendos pagados a socios externos (0,6)
Deuda Financiera Neta 2018 (105,7)
Deuda Financiera Neta 2019 (113,4)

DOMINION Confidential (1) EBITA: Resultado neto de explotacion + Amortizaciones PPA

© Dominion 2020

Desglose Evolucion de la Caja Neta
(Millones de €)

+7,7 M€
47,1
Y 113
106 - i
108 47 .6
) )
$f]’0’\' o0 0’\ \\Nb} e@%}* “ o e . 30° \qu’\'
NG o° o o o
((\\}\0 A\

(2) % del EBITA convertido en caja = EBITA — exceso de CAPEX sobre amortizaciones — Variacion CNO — Resultado financiero neto — Impuestos; (excluidas las operaciones inorganicas).



Cumplimiento de la Disciplina Financiera

Conversion en Caja / EBITA RONA
2015-2019 (%) 2015-2019 (Millones de €)

Conversién en Caja / EBITDA (D

75%
64% 66%
>60% >60%
: : 24% 24% 25%
20% 20%

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

« Recurrencia en la generacion de altos niveles de  Alto nivel continuado de retorno de lo activos
conversion de flujo de caja. netos.
Conversion _de EBITA_en2 Flujo 7504 El reto del RONA®) 250,
Operativo de Caja(®
DOMINION Confidential (1) Compromiso 2015-2018: >60% del EBITDA. > Compromiso 2018-2022: >75% del EBITA (3) RONA: EBITA / (Activos no corrientes — Impuestos diferidos de activo — Fondo de comercio sin
(2) % del EBITA convertido en caja = EBITA — exceso de CAPEX sobre amortizaciones — Variacion desembolso + Amortizacién PPAs afio en curso + CNO ; excluidas las adquisiciones del afio en

© Dominion 2020 CNO - Resultado financiero neto — Impuestos; (excluidas las operaciones inorganicas). curso)).



RESULTADOS 2019

Resultados 4T 2019

Resultados 4T (1)
(Millones de €) 4T 2018 % 4T 2019

Cifra de negocio +14% 342,0
Cifra de negocio ajustada @ +16% 292,7
EBITDA ) +26% 32,0
% EBITDA s/ cifra negocio ajustada 10,9%
EBITA (3 +11% 22,6
% EBITA s/ cifra negocio ajustada 7,7%
EBIT ® +4% 19,8
% EBIT s/ cifra negocio ajustada 6,8%
Resultado Neto Atribuible de operaciones continuadas +22% 13,8
% RN operaciones continuadas s/ cifra negocio aj. 4,7%
Resultado Neto Atribuible -25% 8,2
% Resultado s/ cifra negocio ajustada 2,8%

] ) (1) El perimetro de consolidacion 2019 incorpora los resultados de 11 meses de Bygging Indiay 10  (3) EBITDA: Resultado neto de explotacion + Amortizacién; EBITA: Resultado neto de explotacion +
DOMINION Confidential mes de Alterna amortizaciones PPA; EBIT: Resultado neto de explotacion a

© Dominion 2020 (2) Cifra de negocio ajustada: Cifra de negocio consolidada eliminadas las ventas de dispositivos
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1. Estrategia y Ejecucion

2. Negocios

- Soluciones 360
- Servicios B2B
« Servicios B2C

3. Mirando a 2020

DOMINION Confidential
© Dominion 2020



RESULTADOS 2019

Soluciones 360: vision global y mayor diversificacion

EXPANSION GEOGRAFICA

Expansion hacia Asia
dentro del campo de
actividad industrial

DIVERSIFICACION
SECTORIAL

Crecimiento en
Energia (x2 desde
2017)

TRANSFORMACION DIGITAL

Socio de referencia
de compaiiias
industriales

Adquisicion de Bygging India en febrero de 2019. Campo de actividad
Industrial. Alta carterizacion de nuevos proyectos.

Proyectos en Asia-Oceania.

Buen desempefio en Australia y Oriente Medio.

El peso del campo de Energia se ha multiplicado en los Ultimos 2 afios.

Proyectos renovables en LATAM
 Finalizada planta solar de 67 MW en Rep. Dominicana, contrato de O&M
en ejecucion.
« Comenzado un parque edlico de 65 MW en México. Primer proyecto
de esta tecnologia.

Linea de alta tension en Angola: en ejecucidn segun lo previsto.

Proyectos de Industria 4.0 —Variedad de proyectos con amplio espectro

de tecnologias

« Maximizacion de la eficiencia en el mantenimiento mediante la utilizacién
de Smart Data.

« Mejora del proceso de produccion mediante Machine Learning en
sector acerero.

« Monitorizacion de activos multi-pais para un fabricante de
equipamiento.



RESULTADOS 2019

Servicios B2B: posicionados como Proveedor Tier 1

. —

POSICIONAMIENTO

Reforzando nuestra
posicion como proveedor
Tier 1

DIVERISIFICACION

Transicion efectiva hacia
Energia e Industria

DOMINION Confidential
© Dominion 2020

Contratos One Stop Shop, que integran diferentes tipos de servicio

« Mantenimiento mecanico y eléctrico, caldereria, logistica y limpieza
industrial bajo un mismo contrato para un fabricante de neumaticos
en Espafa.

Contratos con esquema “"Managed services”

+ Contratacion multiservicio integral para una compafiia del sector
quimico en Espafia.

Primeros 2 contratos de O&M de redes de distribucion
eléctrica en LATAM (aprox. 20 M€/afio):

« Contrato de 3 afos en Chile
« Contrato de 3 afos en Peru

Nuevas oportunidades en LATAM y otras regiones con clientes
existentes.
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Servicios B2C: de retailer a integrador de servicios del hogar

Retailer
(Pre-2017)

Smart House
(Post 2018)

PhonelHousel - Hog res o

MODELO DE NEGOCIO ~ T A . A MODELO DE NEGOCIO
o L ' .. C ..
« Actividad: venta de productos de 3ros. ‘ x , 2 y Gas . » Actividad: provision integral de servicios
«  Propiedad cliente: 3ros. ‘ & 3 E g »  Propiedad cliente: Dominion.
« Ingresos: por captacion (puntuales). i « Ingresos: por operacion (recurrentes).

) .4L’u L@ ACCIONES 2019

a, movili

ACCIONES 2019

«  Diversificacion en productos para «  Adquisicion de una comercializadora de

aumentar el trafico en todos los energia.
canales. «  Adquisicion de compafiia de cash-back.
Reparac“’”es <Py «  Lanzamiento de servicios telco propios.
ntenlm'e”w( ' » '

Modelo Smart House
(Integrador de servicios)

Margen de Contribucion

2018 2019 2020 2021 2022
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Servicios B2C: principales KPIs Smart House

— Smart House — alterna Estado Desarrollo — N© servicios totales —
TELCO alt_telecon
% « Fibra - . . Fibra 0 26.000
V\[ o)) « Movil alt_moévil . Movi P! lineas ()
+ Televisidn alt fibra ovi
o ENERGIA
< 10% % . (E;Iectricidad alt_ «  Electricidad (V] 145.000
del Marg,en de . Afj_'?pconsumo N alt_ + Gas o suministros @
Contribucion total » Eficiencia Energetica alt_ - Autoconsumo Test
SEGUROS . .
Q? Dispositivos electronicos qa It Seguros (*) ’ DISpOS’ItIIVOS 0 259.000
:Lcj)tg:nrwéviles - electronicos Seguros ©)
@ Salud * Hogar Test
. ‘ FINANZAS
CaptaC|0n Neta en |o «  Crédito al consumo Cl|t_Cash back (*) . Cash-back Test N/A
20 19 . * Medio de pago financ.
' Cash-Back
+100.000
servicios OTROS o Alarmas Test
Y =
'@‘ é:r(/ri]z:?oss en el Hogar G“_Segl-ll'ldﬂd (*) . Servicios del Test N/A
Teleasistencia Hogar
DOMINION Confidential (*) Marcas comerciales en desarrollo (2) Suministros de electricidad y gas

© Dominion 2020 (1) Lineas fijas, mdviles y ADSL, donde los paquetes convergentes computan como 2 lineas.

(3) Seguros de dispositivos electronicos
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1. Estrategia y Ejecucion

2. Negocios

- Soluciones 360
- Servicios B2B
« Servicios B2C

3. Mirando a 2020

DOMINION Confidential
© Dominion 2020



“Nuestro compromiso 2019-2022 sigue intacto”

FACTURACION
CAGR >5%

CONVERSION
EN CAJA
>75% EBITA

EBITA

Disciplina financiera

 Soluciones 360
 Tier 1 de Servicios B2B

e  Smart House

* Primera distribuciéon de dividendo en 2020:

1/3 del Beneficio Neto de 20109.
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Llevamos 20 anos ayudando a nuestros clientes a h‘
ser mas competitivos y eficientes. ‘ -
years

Aplicamos tecnologia e innovacion para lograrlo. DOMINION

Somos Dominion.

Sede princiapal

Ibafez de Bilbao, 28 8© Ay B
48009 BILBAO (ESPANA)
Teléfono: (+34) 944 793 787

dominion-global.com

© Dominion 2020
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