
 
A LA COMISIÓN NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES 

 

 

En cumplimiento de los deberes de información previstos en el artículo 227 del texto 

refundido de la Ley de Mercado de Valores aprobada por Real Decreto Legislativo 4/2015, 

de 23 de octubre, y normativa complementaria, NH Hotel Group, S.A. (en adelante, “NH 

Hotel Group” o la “Sociedad”) pone en conocimiento de la Comisión Nacional del Mercado 

de Valores 

 

 

OTRA INFORMACIÓN RELEVANTE 

 

 

El Consejo de Administración en su reunión celebrada en el día de hoy ha aprobado la 

Información Pública Periódica correspondiente al cierre del tercer trimestre del año 2020, 

habiendo enviado dicha información a través del servicio CIFRADOC/CNMV. 

 

Se acompaña asimismo Nota de Prensa y Presentación de Resultados, elaboradas por la 

Compañía. 

 

Madrid, 11 de noviembre de 2020 

 

 

 

Carlos Ulecia Palacios 

Secretario General y del Consejo  
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-Nueve primeros meses de 2020- 
 

NH HOTEL GROUP REABRE DURANTE EL TERCER TRIMESTRE EL 75% 

DE LOS HOTELES, MANTIENE UNA BASE DE COSTES REDUCIDA Y 

PRESERVA CASI 500 MILLONES DE EUROS DE LIQUIDEZ 

 
● Los ingresos pasan de 30 millones de euros en el segundo trimestre a 148 millones en el 

tercero. El descenso acumulado de ingresos en los nueve primeros meses es del 63,6%. 

 

● El Plan de Contingencia implementado desde el segundo trimestre permite compensar 

la mitad de la caída de ingresos tras un ahorro del 50% en los costes totales, incluidos 

alquileres.  

 

● Tras la extensión del plazo de la línea de crédito sindicada RCF de 236 millones de euros 

hasta 2023 y la dispensa de medición de los covenants financieros hasta el final de 2021, 

el Grupo no tiene vencimientos de deuda relevantes hasta 2023. 

 

● La liquidez a 30 de septiembre es de 485 millones de euros, tras reducir el drenaje de 

caja promedio a 25 millones de euros mensuales durante el tercer trimestre 
 

 
Madrid, 11 de noviembre de 2020.  La rápida reapertura de sus hoteles durante el tercer trimestre, con un 

75% de los hoteles operativos al cierre de septiembre, ha permitido a NH Hotel Group captar la demanda 

nacional en ese periodo en los principales países europeos donde opera, aumentando los ingresos desde 30 

millones de euros en el segundo trimestre hasta 148 millones de euros en el tercero, con una ocupación media 

en los hoteles abiertos superior mes a mes al 40%. En los nueve primeros meses del año, los ingresos totales 

acumulados ascendieron a 458 millones de euros, lo que se traduce en un descenso equivalente del 63,6% 

respecto al mismo periodo de hace un año, cuando el Grupo alcanzó su récord histórico de ingresos. 

 

La reactivación de los ingresos se ha visto reforzada en paralelo gracias a una estructura de costes flexible que 

ha permitido generar ingresos rentables a pesar del bajo nivel de demanda. El Plan de Contingencia que el 

Grupo aplica desde el pasado marzo ha generado importantes ahorros en el segundo y tercer trimestre, cercanos 

al 60% a nivel de costes operativos y de un 50% incluyendo los alquileres. La compañía ha extendido hasta 

2021 la reducción de personal con despidos temporales y las medidas de reducción de jornada y salario, y 

continua con renegociaciones adicionales para obtener reducciones suplementarias de rentas. 

 

Ramón Aragonés, consejero delegado de NH Hotel Group, ha afirmado que “el Grupo ha realizado otro 

trimestre más un enorme esfuerzo de reducción de costes para rentabilizar los ingresos de cada hotel abierto 

incluso con bajas cuotas de ocupación. Procuramos rentabilizar cada visita y fidelizar a cada cliente que nos 

otorga su confianza, en un trabajo exhaustivo que sigue adelante gracias al sacrificio y al compromiso de los 

profesionales de NH. Mantenemos la firme estrategia de preservar la liquidez y las importantes ventajas 

http://www.nh-hotels.com/
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competitivas del Grupo en cuanto se consolide la nueva normalidad. Cada trimestre superado en condiciones 

tan adversas nos acerca un poco más a este objetivo. De hecho, los recientes anuncios sobre los progresos en 

la investigación de vacunas efectivas contra la covid-19 anticipan una potencial recuperación acelerada del 

sector de viajes en 2021 que en NH estamos determinados a aprovechar”. 

 

El efecto conjunto de la reactivación y del control de costes ha reducido sustancialmente el drenaje de caja 

experimentado por la compañía. Si en el segundo trimestre oscilaba en un promedio entre 55 millones y 60 

millones de euros cada mes, entre julio y septiembre se ha reducido a un promedio de 25 millones de euros 

mensuales, excluido el desembolso por la operación con Covivio. A 30 de septiembre, la liquidez disponible 

era de 485 millones de euros.  

 

Asimismo, para preservar y reforzar la liquidez, la compañía suscribió un acuerdo en octubre con la banca 

española e internacional para la extensión hasta marzo de 2023 de la línea de crédito sindicada RCF por valor 

de 236 millones de euros, así como la dispensa de medición de los covenants financieros hasta diciembre de 

2021 tanto de la línea RCF como del préstamo ICO de 250 millones firmado el pasado mayo. De esa forma, 

el grupo consigue no tener que afrontar ningún vencimiento relevante de deuda hasta 2023. Los avances 

obtenidos mediante la estrategia combinada de rentabilizar los hoteles abiertos, proteger la liquidez y diferir 

los vencimientos de deuda también permitirán al Grupo mantener la estructura actual de su cartera, salvo la 

periódica rotación de activos que pueda producirse, como viene siendo práctica habitual año tras año entre las 

grandes empresas del sector. 

 

En cualquier caso, la segunda ola de la pandemia y las distintas restricciones sanitarias y de movilidad 

aplicadas en Europa han obligado a aplazar las aperturas de hoteles previstas por la compañía para septiembre 

y octubre. Se han cerrado varios hoteles desde el mes de octubre y están previstos cierres adicionales en las 

próximas semanas. En ese entorno tan complejo, y a pesar del bajo nivel de demanda, NH sigue persuadida de 

que la flexible estructura operativa y financiera le permitirá superar los desafíos en el corto plazo, y beneficiarse 

del reconocimiento de marca, de las excelentes ubicaciones y de su sólido posicionamiento de mercado una 

vez se impulse la recuperación en Europa en el medio plazo. 
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NH HOTEL GROUP CUENTA DE PYG 

( 

 

(millones de €) 

9M 2020 

Reportado 

9M 2019 

Reportado 

Var. 9M 

Reportado 

€ m. € m. % 
TOTAL INGRESOS 457,7 1.257,4 (63,6) 

BENEFICIO DE GESTIÓN 8,6 469,5 (98,2) 

EBITDA RECURRENTE (1) (11,0) 400,5 N/A 

RESULTADO NETO recurrente (276,2) 61,9 N/A 

RESULTADO NETO incluido no-rec. (295,0) 65,9 N/A 

 

 

Los ingresos totales entre enero y septiembre de 2020 ascendieron a 457,7 millones de euros, con un descenso 

del 63,6% frente a los 1.257,4 millones de euros del mismo periodo de 2019. El descenso acumulado sigue 

acusando el extremadamente bajo nivel de demanda desde marzo, con caídas de ingresos LFL en el conjunto 

europeo del 64,8%, mientras que por unidades de negocio en Europa Central descendieron un 59,0%, en 

Benelux un 62,8%, en España un 66,2% y en Italia un 73,0%. La ocupación media en los nueve meses 

descendió un 61,3%, hasta quedar en el 27,7% del total. Por su parte, el EBITDA recurrente reportado (1) del 

Grupo en los nueve primeros meses fue de -11 millones de euros y el resultado neto total desciende hasta -

€295 millones de euros, frente a los +66 millones de euros del mismo periodo de hace un año. 

 
(1) EBITDA Recurrente antes de plusvalías por rotación de activos. Incluye impacto IFRS16  

 
 

Sobre NH Hotel Group 

 

NH Hotel Group es un consolidado operador multinacional y una de las compañías hoteleras urbanas de 

referencia en Europa y América, donde opera más de 360 hoteles. Desde 2019 la Compañía trabaja junto a 

Minor Hotels en la integración de sus marcas comerciales hoteleras bajo un mismo paraguas corporativo con 

presencia en más de 50 países de todo el mundo. Se ordena así un portfolio de más de 500 hoteles bajo ocho 

marcas: NH Hotels, NH Collection, nhow, Tivoli, Anantara, Avani, Elewana y Oaks, que completan un amplio 

y diverso espectro de propuestas hoteleras conectadas a las necesidades y deseos de los viajeros globales de 

hoy en día.       

Departamento de Comunicación de NH Hotel Group  

Tel: +34 91 451 9718 (centralita) 

Email: communication@nh-hotels.com  

Web Corporativa: www.nhhotelgroup.com 

Redes sociales: 

www.nh-hotels.com/social-media 

      Twitter | Linkedin | YouTube | Instagram 

http://www.nh-hotels.com/
mailto:communication@nh-hotels.com
http://www.nhhotelgroup.com/
http://www.nh-hotels.com/social-media
https://twitter.com/nhhotelgroup
https://www.youtube.com/channel/UCk30igFD_7t1S7keAA9xZZg
https://www.instagram.com/nhhotelgroup/
https://www.linkedin.com/company/nh-hotel-group/




Mensaje del CEO



▪

•

•

▪

▪

Se mantiene el Plan de Contingencia para mitigar COVID-19



31/12/19 30/06/20 30/09/20

Instrumento €m €m €m

Bono 2023 (357) (357) (357)

Préstamos Hipotecarios (28) (25) (26)

Préstamo Sindicado ICO (250) (250)

Subordinada (40) (40) (40)

Otros Préstamos (43) (59) (67)

RCF (0) (250)(2)

Líneas de Crédito (30) (22)

Deuda Financiera Bruta (468) (761) (1,012)

Caja 289 326 456

Deuda Financiera Neta (179) (435) (556)

Refuerzo de liquidez, menor drenaje de caja y sin vencimientos hasta 
2023
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Estrategia de reapertura y recuperación

Reapertura

▪

▪

o

▪

o

o

Recuperación
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o

o
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o
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▪

▪

Demanda extremadamente baja desde marzo con lenta 
recuperación desde junio
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▪

▪

▪

▪
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•
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Evolución de ingresos en 9M fuertemente impactada desde 
marzo
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Caída del RevPAR por baja ocupación histórica en todos los mercados



▪

▪

▪

Descenso de los ingresos en todos los mercados

▪

▪



▪

•

•

▪

▪

00%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

 -

 50,0

 100 ,0

 150 ,0

 200 ,0

 250 ,0

 300 ,0

 350 ,0

 400 ,0

 450 ,0

 500 ,0

-70,0%

-50,0%

-30,0%

-10,0%

10, 0%

30, 0%

50, 0%

-270

-170

-70

 30

 130

 230

EBITDA reportado negativo en 9M a pesar del plan de contingencia



Las pérdidas del Resultado Neto se incrementan
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Flujo de caja: menor drenaje en el tercer trimestre



Impactos contables IFRS 16
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Posición financiera
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Lenta reactivación del RevPAR del 3T en Europa
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Baja actividad en todos los mercados

▪
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La reducción de costes continua en 3T. Impacto positivo por los 
ahorros de rentas registrados



Disclaimer


