linea directa

Linea Directa Aseguradora, S.A., Compaiia de Seguros y Reaseguros (la
“Sociedad”), de conformidad con lo establecido en la legislacion del Mercado de
Valores, comunica la siguiente

Se acomparfia la presentaciéon a inversores y analistas sobre los resultados del cuarto
trimestre de 2023 de la Sociedad, que servira de base para el webcast que se celebra
en el dia de hoy.

Madrid, 4 de marzo de 2024
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Aviso legal )
linea directa

El presente documento ha sido preparado por Llinea Directa Aseguradora, S.A., Compaiia de Seguros y Reaseguros (‘linea Directa” o la
"Sociedad”) exclusivamente para su uso en la presentacion de resultados. Por tanto, este documento no podrd utilizarse con una finalidad distinta.
Llas manifestaciones que esfe documento pueda contener relativas a previsiones, planes, expectativas o evolucién futura de la Sociedad, sus
negocios o sus magnitudes financieras no constituyen compromisos, ni suponen garantias con respecto a la actuacién futura de la Sociedad o la
consecucién de los objefivos o de los resultados estimados. Dichas manifestaciones se basan en hipdtesis y estimaciones que se encuentran
condicionadas por multiples factores que introducen diversos tipos de riesgos e incertidumbres, que podrian determinar que los resultados finales
difieran sustancialmente de los objetivos, proyecciones y expectativas incluidas expresa o implicitamente en esta presentacion.

Entre ofros posibles factores que infroducen incertidumbre en las estimaciones, se pueden encontrar los siguientes: evolucién del sector de los
seguros, de las tendencias del mercado y de la situacién econdémica general; reformas legales; fallos judiciales; cambios tecnolégicos; cambios en
la politica monefaria o variaciones en los tipos de interés; comportamiento de la competencia; variaciones en los siniestros objeto de cobertura;
fluctuaciones en el nivel de liquidez, el valor y la rentabilidad de los activos que componen la cartera de inversiones de Linea Directa; alferacién de
la capacidad crediticia y solvencia de los clientes, efc.

Linea Directa no se obliga a revisar periédicamente, ni a actualizar, el contenido del presente documento, ni a adaptarlo a hechos o circunstancias
posteriores a esta presentacion.

Algunas de las cifras incluidas en este documento se han redondeado, lo que podria generar discrepancias entre los datos fotales y los
desglosados en las tablas.

Este documento no constituye una oferta o invitacién para adquirir o suscribir acciones, de acuerdo con lo establecido en la normativa del mercado
de valores. Asimismo, este documento no constituye una oferta de compra, de venta o de canje ni una solicitud de una oferta de compra, de venta
o de canje de fitulos valores.
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Claves del ejercicio

RESULTADOS a diciembre 2023



Resultados a diciembre de 2023 NIIF1 /&9

Retomamos la senda de beneficio en el segundo semestre

SEGMENTOS

Pulso comercial

F> B3 )

Rentabilidad

O,
+2,8% +2,6% +4,0% +4,5%
PRIMAS PRIMAS PRIMAS PRIMAS
(4,2%) (4,9%)  (3,4%)  +7,1%
CARTERA DE’ ASEGURADOS ASEGURADOS ASEGURADOS ASEGURADOS

ACUMULADO ESTANCO
104 ]% 3Q 102,2%
!
RATIO
COMBINADO 4Q 98,5%

Fortaleza
Financiera

PRUDENCIA EN LAS PROVISIONES, ESTRICTA DISCIPLINA EN LA SUSCRIPCION,
SELECCION DE RIESGOS Y FOCO EN LA EFICIENCIA PARA NAVEGAR LAS
PRESIONES INFLACIONARIAS

RATIO DE GASTOS | O, 3 pP-p.

€10,5M

BAI 4Q ESTANCO

180%

RATIO DE
SOLVENCIA I
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Contexto

RESULTADOS a diciembre 2023




Ramo de Motor | (Gl

linea directa

El ejercicio ha venido marcado por una acusada inflacién de costes

EVOLUCION DE LA INFLACION

EVOLUCION DE LOS COSTES DE REPARACION Y DANOS

2%
0% ~/ \/\/\_/\'
2%

2019 2020 2021 2022 2023

e [P C Gerieral IPC Subyacente

Fuente: INE, DGSFP, Ministerio de Trabajo y Economia Social

9%
El Baremo se calcula con el promedio
de inflacién anual hasta el mes de
- noviembre
o El incremento para 2024 se ha fijado
4o en +3,8%
4%
3%
2%
1%
2019 2020 2021 2022 2023
==Baremo

em|ndlice de mantenimiento y reparacién de vehiculos persondles

e SM| - Sallario Minimo Interprofesiondl
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Ramo de Motor | (Gl

Al crecimiento de la facturacién ha contribuido fundamentalmente el incremento de las primas medias —  linea directa
llevadas a cabo por el sector y, en menor medida, el incremento del parque de vehiculos

FACTURACION PARQUE DE VEHICULOS
12,5 8% 34,0
12,0 &% 33,5
4% 33,0
11,5 32,5
1.0 - 320
i Ve 31,5
10 2% 31,0
10,0 A% 205
2019 2020 2021 2022 2023 2020 2021
C—1Primas Emitidas Sector [miles de millones €) — v O Vehiculos Asegurados I,mw”uneall
PRIMA MEDIA ' ANTIGUEDAD DEL PARQUE
370 aD - 145
360 4% 14,0
350 20 13,5
) 13,0
340 0% 17 5
330 2% 12.0
320 A% 11,5
2019 2020 2021 2022 2023 2020 2021
C—IPrima Media Sector (€] — OEdad media {afos)

Fuente: ICEA, FIVA, Faconauto.
1. Céleulos infernos en la prima media del sector dividiendo la facturacién entre el parque asegurado.
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Ramo de Hogar | 105

Fl ramo esboza ciertos desafios con la caida en la compraventa de viviendas y el incremento de dafios
por causas metfeorolégicas. ..

linea directa

CAIDA EN LA COMPRAVENTA DE VIVIENDAS INCREMENTO DE ATMOSFERICOS

2021 : 2022 : 2023
9 borrascas : 8 borrascas : 18 borrascas

A A A

022 2023

ene feb  mar  abr  may jun il ago  sep ot nov  dic

2020 amemem 207 2007  mm— 2007 Numero de borrascas con gran impacio en el suroeste europeo

Fuente: INE, Agencia Estatal de Mefeorologia
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P
Ramo de Hogar | 103 2 ,
e . ) . . . . ) linea directa
...si bien sigue creciendo a buen ritmo favorecido por el incremento de primas medias del secfor

FACTURACION PARQUE DE VIVIENDAS

26,9M 1

~ 27,0
N 4% 26,8
4 26,6
3 4% 26 4
2 5 26,2 ,—\
1 26,0
0 0% 258
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
—=1Primas Emitidas Sacter [miles de millones £ e— L OViviendas (millones)

PRIMA MEDIA VIVIENDAS SIN ASEGURAR

20 <>

( 54M 1
(20% del total)

%

7
250 5%
. 4
240 45
230 3% N
220 2% 4
210 1% 3
200 [958 2
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
C—1Prima Media Sector (£ — T var. OViviendas sin asegurar {millones)

Fuente: ICEA, Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana. Céleulos infernos en lo prima media del sector dividiendo la facturacién entre el parque de viviendas.
1. Total parque de viviendos estimado a cierre de 2023, considerando un incremento promedio de los dlfimos 5 afios.
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Ramo de Salud @ ,
linea directa

A pesar de cierfa ralentizacién en el ritmo de crecimiento, Salud tuvo una facturacién muy sélida apoyada
también en los incrementos de primas medias efectuadas por el sector

FACTURACION ASEGURADOS Y PENETRACION EN ESPANA
12,0 07 245
7 0% 24%
10,0
4 (P 27%
80 40 e S
— 20/9% ' U
- — i
&0 30 187
1 R 14
40 3,00 20 o
2,0% LA 0% L A.7% w3,8% 14%
0 10
0.0 0.0% 0 105
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 oM 2023
Poblacién Esparia EZEZEZd Asegurados Asistencia Sanitaria
C—1Primas Emitidas Sector (miles de millonas £€) e— T e Penatracién Asistencia Sanitaria

Fuente: ICEA, INE
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Resultados a

diciembre 2023

RESULTADOS a diciembre 2023



Resultados a diciembre de 2023 NIIF 1/&9

Retomamos la senda de beneficio en el segundo semestre

Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var. 4T 2023
Primas emitidas 973.281 946.679 2,8% 241.336
Ingresos de las actividades ordinarias de seguros ! 960.266 925.444 3,8% 244.039
Resultado técnico de la actividad de seguros (38.225) 37.130 -202,9% 3.518
Resultado de las inversiones 33.992 41.845 -18,8% 8.632
Interés acreditado 2 (4.646) 425 n.a. (1.911)
Resultado neto de seguros e inversiones (8.879) 79.400 -111,2% 10.238
Ofros ingresos / gastos y gastos no asignables 2.332 4.160 -43,9% 259
Resultado antes de impuestos (6.547) 83.560 -107,8% 10.497
Impuestos 2.157 (20.43¢) -110,6% (2.398)
Resultado después de impuestos (4.390) 63.124 -107,0% 8.099

12M 2023 12M 2022 p.p. var. 47 2023
Ratio de siniestralidad 81,2% 72,7% 8,5p.p 74,1%
Ratio de gastos 22,9% 23,2% -0,3 p.p 24,4%
Ratio combinado ° 104,1% 95,9% 8,2p.p 98,5%

1.
2.

3.

inversiones para una mejor comprension

Equivalente a la prima imputada bruta (antes de reaseguro) bajo NIIF4
El interés acreditado refleja el impacto de avance en la curva o “unwinding” financiero del ejercicio pasado en la provisién de siniestros incurridos. Se presenta separadamente del resuliado de las

linea directa

Los ingresos de seguros aumentan
un 3,8% con la confribucién
positiva de todas las lineas de
negocio

Resultado técnico positivo en el
cuarto trimestre estanco,
reflejando las medidas de
suscripcion, gestion y eficiencia
llevadas a cabo en el ejercicio

Clara mejora en el ratio
combinado, situdndose en el
98,5% en el cuarto trimestre
estanco

Resultado financiero subyacente
(ex porﬁdos no recurrentes, ver
pégina 22) al alza (+19,8%).
Mayores fasas de reinversion de la
renta fija, remuneracion de los
depdsitos y mayores ingresos de la
permuta financiera

Ratio combinado sin descontar. El efecto del descuento y movimiento de la curva se contabiliza en patrimonio (—3,2) millones en el 4T, y —{4,8) millones para todo el ejercicio)
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Mix de primas y asegurados por linea de negocio

Ha sido un ejercicio en el que se ha priorizando margen frente a crecimiento

PRIMAS

Hogar
‘ 15%

Primas Emitidas

Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var.
Autos 792.684 772.787 2,6%
Hogar 149.430 143.713 4,0%
Salud 30.384 29.082 4,5%
Otros 783 1.097 -28,6%
Total 973.281 946.679 2,8%

ASEGURADOS

Hogar
| 22%

linea directa

Asegurados
Miles 12M 2023 12M 2022 % var.
Autos 2.471 2.597 -4,9%
Hogar 727 752 -3,4%
Salud 117 110 71%
Total I35 3.459 -4,2%

1. El segmento de Otros negocios aseguradores recoge principalmente el negocio del seguro en viaje a tenedores de tarjetas Bankinter bajo 10 pélizas colectivas, el seguro Vivaz Safe&Go, lanzado en septiembre de 2021 como el primer seguro de pago por uso
para usuarios de vehiculos de movilidad personal, asi como un seguro de proteccién de pagos en run-off. Los clientes del segmento “Otros” ascienden a 4,0y 3,5 miles a diciembre 2022 y 2023, respectivamente

Presentacién de Resultados
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Segmento Autos | (G @&

linea directa
El ratio combinado, aunque todavia muy alto, continia mejorando en el cuarto frimestre
INGRESOS RATIO COMBINADO NIIF 17&9 -3,4 p.p (4T - 37)
PRIMAS EMITIDAS INGRESOS DE SEGUROS' (NETOS) (S& P élpl en |
NIIF 4 NIF 17 +9 5 p.p contabilidad local vs.
—l sector +3,4 p.p)
2,6%
v I +3,3% 104,5% 08 29
792.684 R 95, 04, 27
— 787 777.635
: 753. 113
é .
12M 2022 12M 2023 12M 2022 12M 2023 12M 2022 12M 2023 4Q 2023
L ACUMUADO —— ESTANCO

= El ejercicio presenté desafios notables debido al abrupto

: o » los mdargenes se han visto fuertemente afectados por la
incremento de la inflacién

coyuntura inflacionaria, si bien las medidas puestas en marcha

» Se han llevado a cabo ajustes individualizados y medidas de en el ejercicio ya esbozan una mejora en el ratio combinado
suscripcion y seleccién de riesgos, priorizando el crecimiento s Excelente evolucian de las partidas de aastos
X voluci i
rentable P 9

1. Equivalente a la prima imputada neta bajo NIIF4
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Segmento Hogar | 17 5

Un ejercicio positivo en crecimiento vy rentabilidad

INGRESOS
PRIMAS EMITIDAS INGRESOS DE SEGUROS' (NETOS)
NIIF 4 NIIF 17
+4,0%
j +9,4% —;
149.430
143713 141.956
° 129. 800
g .
12M 2022 12M 2023 12M 2022 12M 2023

* Endurecimiento moderado de la suscripcion para algunos
perfiles, priorizando el crecimiento rentable

1. Equivalente a la prima imputada neta bajo NIIF4

.

linea directa

RATIO COMBINADO NIIF 17&9

+]6pp _l

95,8%
?4, 2% . 92,8%
12M 2022 12M 2023 4Q 2023
— ACUMULADO —— ESTANCO

* Mayor peso de los fenémenos atmosféricos a consecuencia de
las fuertes tormentas en Espafia

» Excelente evolucién de las partidas de gastos (3,0 p.p en el
ejercicio)
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Segmento Salud @ @&

linea directa
Crecimiento sélido y mejora en la suscripcion del riesgo

INGRESOS RATIO COMBINADO NIIF 17&9
PRIMAS EMITIDAS INGRESOS DE SEGUROS' (NETOS)
NIIF 4 NIIF 17
+4,0 p.p —l
e |_ 160,8%
[¢)
154,2% 158,2% o
29. 082 30.384 +5,2%
R
15. 601 16.413
12M 2022 12M 2023 4Q2023
12M 2022 12M 2023 12M 2022 12M 2023 ACUMULADO ESTANCO

» Menor frecuencia siniestral, confirmando la mejora en la

* Pasamos a comercializar el seguro de Salud bajo la marca seleccion y suscripcion del riesgo
Linea Directa, reflejando la estrategia multiramo e

: 1gola . = Ausencia de la comisién del reaseguro proporcional (se deja
impulsando mayor eficiencia en nuestras operaciones

de percibir en enero 2023). Excluyendo este efecto, el ratio
combinado mejora en 22,8 p.p. (el ratio combinado
hubiera sido un 181,3% en 2022 excluyendo la comisién

de 4,3 millones de euros)
1. Equivalente a la prima imputada neta bajo NIIF4
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Ratio combinado a diciembre de 2023 NIIF1 /&9

Comparativa y explicacién de partidas Ratio de siniestralidad linea directa
RATIO COMBINADO 12M 2023 NIIF 4 NIIF 17 + Ratio de siniestralidad sin descontar (el efecto del descuento se

— registra en OCI, —(4,8) millones para todo el ejercicio 2023, —(3,2)
Primas imputadas, netas de reaseguro 936.617 millones en el 4T estanco)
Ingresos de seguros, netos de reaseguro : 936.777 * Incluimos los gastos atribuibles a prestaciones en el ratio de
Total siniestralidad (800.941)  (760.762) siniestralidad, al igual que en la NIIF4
Prestaciones pagadas, nefas de reaseguro (596.171) (567.951) « las pérdidas en los contratos onerosos reflejan la liberacion en el
Variacién de la provision (77.168) (66.471) ejercicio de 1,4 millones a raiz de la mejora en el margen siniestral
Gastos atribuibles a prestaciones (127.602) (127.364) de Salud. El célculo en NIIF17 tiene en consideracién Gnicamente un
Pérdidas en los contratos onerosos y ajustes ; 1.365 ejercicio [dos en NIIF4), si bien el concepto es similar a la provisién
Componente de pérdida recuperable reaseguro ) (368) para riesgos en curso. El componente recuperable del reaseguro
Var. efecto incumplimiento reasegurador - 27 refleja la parte cedida.
RATIO DE SINIESTRALIDAD 85,5% 81,2%

Ratio de gastos
* Los gastos de administracién de las inversiones pasan a contabilizarse

Total gastos (186.708)  (214.240) ) inac
en el ratio de gastos (formaban parte del resultado financiero en

Gastos de adquisicidn (185.358) (183.554) NIIF) I g ( P U [ [

gosm je rdn?m's"?c'on (23.163) (2?';(;3 * la variacion de la provisién de convenios de liquidacion de siniestros
astos de las Inversiones - (4' ) cuando el asegurado es inocente, bajo norma local se registraban en

Otro.s gastos fecnicos (5.103) 217 las partidas de gastos (al ser acuerdos de liquidacion entre partes y

Comisiones reaseguro 14 14 esfar regulados por la DGSFP de tal manera). Bajo NIIF17 pasan o

Variacién de la provisién de convenios 27.198 registrarse en siniestralidad

Participacién en beneficios (393) « Asimismo, la participacién en beneficios del segmento “Otros” (del

RATIO DE GASTOS 19,9% 22,9% seguro de viaje a fenedores de tarjefas) pasa a infegrarse en la
siniestralidad

RATIO COMBINADO 105,4% 104,1%
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Resultados a diciembre de 2023 NIIF 1/&9

Reclasificacién de algunas partidas entre gastos y siniestralidad, si bien el combinado no tiene

diferencias significativas

Ratio de Siniestralidad Ratio de Gastos Ratio Combinado
12M 2023 12M 2022 p.p. var. 12M 2023 12M 2022 %var. 12M 2023 12M 2022 % var.
Autos 84,0% 74,2% 9,8p.p 20,5% 20,8% -0,3p.p 104,5% 95,0% 9,5p.p
Hogar 66,3%  61,6%  47pp  295%  325% -30pp  958%  942%  lépp
Salud 81,0%  929% -11,9pp  772%  61,3% 159pp  1582%  1542%  40pp
Ofros 61,6%  60,8%  08pp 7,6% 62%  l4pp  692%  669%  23pp
Total 81,2% 72,7% 8,5 p.p 22,9% 232% -0,3p.p 104,1% 95,9% 82p.p

Ratio de Siniestralidad Ratio de Gastos Ratio Combinado
NIIF 4 12M 2023 12M 2022 p.p. var. 12M 2023 12M 2022 % var. 12M 2023 12M 2022 % var.
Autos 88,6% 77,7% 10,9 p.p 16,9% 17,7% -0,8p.p 105,5% 95,4% 10,1 p.p
Hogar 68,6% 63,1%  55p.p 29,5% 32,5%  -3,0p.p 98,0% 95,6%  24p.p
Salud 89,8% 86,8%  3,0pp 78,5% 580% 20,5pp  1682%  1448%  234pp
Otros 10,8% 09%  9,9p.p 58,4% 659%  7,5p.p 69,2% 66,9%  23p.p
Total 85,5% 75,7% 9,8 p.p 19,9% 20,6% -0,7 p.p 105,4% 96,3% 9,1p.p

linea directa

Se producen [y
produciran)
diferencias menores
(que pueden ser tanto
al alza/baja) entre
contabilidad local
(NIIF4) y NIIFT/

En Hogar, la
provision caso a
caso pasa a
calcularse con un
método estadistico.
En Motor, las bases
de cdlculo son
distintas {en NIIF1/
se calcula una
desviacion tipica
sobre muchos mds
pardmetros que en
local)
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Siniestralidad

Meijora paulatina en el ejercicio, reflejando las acciones de suscripcién y gestion

linea directa

El ratio siniestral continta o
12M 2023 12M 2022 % var. 4T 2023 T
la mejora @

las primas se van ganando en
Ingresos de seguros,

0O,
netos de reaseguro [A] 20777 899.579  41% 238.123 o cuenta de resultodps y los
costes medios ralentizan las
81,2% . . . subidas
Siniestralidad del (760.762) (653.859) 16,3% (176.547)
ejercicio [B]
P
Motor (652.866)  (558.716)  16,9% (150.695) 44
los atmosféricos y los dafios por
Hogar 04121)  (80.002)  17,6% (23.065 | ©O9ua del ejercicio han afectado
el ramo de Hogar
Salud (13.299)  (14.494)  -82% (2.616)
e
)
Oftros (476) (647)  -26,4% (171) | Mejora muy notable como
consecuencia de una menor
Ratio de siniestralidad frecvencia  en  la  linea de
2022 1T'23 2T'23 31'23 4123 2023 [B/A] 81,2%  72,7% 8,5p.p 74,1%  negocio de Salud

Miles de euros
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Gastos

linea directa

Nuestra hoja de ruta sigue siendo el estricto control de gastos generales y el incremento de la eficiencia

Mayor inversién en Marketing y
Campaiias en el 4T

12M 2023 12M 2022 % var. 4T 2023

Primas imputadas, netas de
936.777 899.579 4,1% 238.123

22,9% reaseguro [A]
Gastos de explotacién ;1 240) (208.590) 2,7% (58.057)
netos [B]

Gastos de adquisicién (183.554)  (179.823) 2,1% (50.166)
Gastos de administracién (30.800) (32.999) -6,7% (7.891)
Comisiones reaseguro 114 4.232 -97,3% (0)
2022  1T'23 2T'23 3123 4123 2073 Ratio de gastos [B/A] 22,9% 23,2% -0,3 p.p 24,4%

Miles de euros

o}
Q=3

La visién global del cliente nos
permife una mayor eficacia
comercial

La evolucién de los gastos de
administracién ha sido
excelente, con una disminucién

del 6,7%

El ratio de gastos disminuye en
0,3 p.p- (0,8 p.p si excluimos
4,2 millones de comisién de
reaseguro de Salud que dejamos

de percibir en 2023)
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Resultado financiero

Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var. . .
linea directa
Ingresos 27.900 27.767 0,5% i - - -
o do dendsios b , 1500 186 758 19 El 2022 incluye ingresos AlEs por importe de 4,8 millones de
niereses de depostios bancarios ' e euros que no se han producido en el presente ejercicio
Intereses de renta fija 16.854 15.342 9,9%
Ingresos de renta variable 3.010 8.249 -63,5% O
Ingresos por fraccionamiento de primas 4737 4571 3 6% El 2022 refleja plusvalias realizadas principalmente en fondos
Otros ingresos financieros 1703 (581) 303 1% de inversién previa la entrada de NIIF @'y plusvalias en divisa
Mark-to-Market 1.880 ) o aprovechando el repunte del délar
Fondos de inversién 1.805 El 2023 incluye la plusvalia de 1,4 millones por la venta de un
Derivados 75 - - edificio
Plusvalias (minusvalias) realizadas en PyG 164 7.183 -97,7% ©
Deterioros (40) - - RESULTADO NETO DE LA INVERSIONES
Diferencias de tipo de cambio y conversién (+/-) (312) 3.767 -108,3% (o 34, 0M (18,8%)
-(18,8%
Resultado de las inversiones financieras 29.592 38.717 -23,6% !
+19,8%
Resultado de las inversiones inmobiliarias 4.400 3.128 40,7% © {ex plusvalias, ingresos AIEs, MTM y diferencias de
cambio y conversién)
Resultado neto de las inversiones 33.992 41.845 -18,8% Mayores ingresos de la renta fija y de la permuta financiera y
remuneracién de los depésitos bancarios
Interés acreditado’ (4.646) 425 n.a.
Resultado financiero de seguros 29.346 42.270 -30,6%
Lla NIIFQ no se reexpresa en 2022
Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var. las plusvalias realizadas en renta variable pasan a registrarse
Movimientos registrados en OCI 23.132 (73.221) 131,6% en pafrimonio en 2023 )
MTM renta fija y renfa variable 19 895 (73.221) 127 2% FL MTM de las participaciones en fondos de inversién pasan a
Plusvalias (minusvalias) realizadas en renta variable 3.237 - n.a.iO registraste en resultados

1. Elinterés acreditado refleja el impacio de avance en la curva o “unwinding” financiero del ejercicio pasado en la provision de siniestros incurridos. Se presenta separadamente del resuliado de las inversiones para una mejor comprensién
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Cartera de inversién
Composicion de la cartera y ofras métricas linea directa

COMPOSICION DE LA CARTERA RENTABILIDAD !

Inmuebles de Inversion (*)

Fondos de Inversién 58 523 (%) 12M 2023 12M 2022 var. p.p
53.970 e
6% i Renta fija 2,60% 2,46%  +0,14p.p
: Renta variable 5,01% 12,59% -7,58 p.p
Acciones
63.552 Inmuebles 9,77% 6,86%  +2,91p.p
7% Renta Fijar - Gobiernos Rentabilidad de la cartera 3,44% 4,39% -0,95 p.p
380.665
41%
2%%5;/\5@:; Rentabilidad ex plusvalias 2,96% 2,61% +0,35p.p
SOCIMIS
Rentar Fija - Corporativos .
379.156 OTRAS METRICAS
40%
Miles de euros
12M 2023 12M 2022
Score de Sostenibilidod de la Cartera (Riesgo ESG) M RNINGSTER SUSTAINALYTICS Duracién renta fija sin cash 3,13 3,62
L. .r " o o
Score de Sostenibilidad Corporativa Score de Sosfenibilidad Soberana Duracién modificada renta FIIO e 3.81%
0 F 50 0 ? 50
Riesgo Bajo Riesgo Severo Riesgo Bajo Riesgo Severo

1. Ingresos reconocidos en la cuenta de pérdidas y ganancias durante los Gltimos 12 meses divididos por los activos gesfionados (carteras de renta fija y variable e inversiones inmobiliarias). Se incluyen plusvalias y minusvalios realizadas y los pérdidas por deterioro de valor

(*) Las plusvalias no recogidas en balance de los inmuebles de inversién y de uso propio ascienden a 31 millones de euros anfes de impuestos
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Solvencia |l

El margen de solvencia mantiene una gran solidez y estabilidad linea directa
MARGEN DE SOLVENCIA PUENTE FFPP SOLVENCIA 9M 2023 - 12M 2023
9M 2023 12M 2023 2 370 18,1
180% 180% S 345
" . = 360 358,0
% 344,8 % 2280
%: i %: 355
;; ;; 350 5,3
= =
. 344,8
345 Descenso en la
curva de
1532 159,1 340 descuento
proporcionada
nn por EIOPA en
335 el 4Ty ofros
330
Fondos Resultado  Cambics en la Otros Fondos
A rdos promios. Excess sobre propios Sl 9M cartera DPV propios SlI
- FO::JJ?M FIJLTQPQ‘O e b SCR ' c:ﬁm F\Jb\ep o e 2023 12M 2023

1. El ratio de solvencia y los fondos propios admisibles se refieren a Linea Directa Aseguradora individual
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Solvencia |l

Desglose del capital requerido - SCR CLAVES

linea directa

Miles de euros 12M 2023  9M 2023 » Empeora por (i) el ajuste siméfrico del frimestre
SCR [proporcionado por EIOPA] y mayor riesgo de
spread por el aumento de exposicién a deuda
SCR Mercado 91.493 90.238 MERCADO corporativa, parcialmente compensado por (i)
SCR Confraparte 6.076 5693 menor exposicion a renfa variable e inmuebles
SCR Salud 3.499 3.471
SCR = Mayores saldos de los depésitos
SCR No Vida 192.387 183.035 CONTRAPARTE
BSCR 236.330 226.744
SCR En I lo evolucion del negoc
: SALUD * FEnlinea con la evolucion del negocio
SCR Operacional 28.812 28.623
Ajuste por impuesto diferido (66.286) (63.842) = Mayor requerimiento por el aumento del
SCR pardmetro especifico - que incorpora 2023 a la
SCR 198.857 191.525 NO VIDA serie histérica y aiade volatilidad -y el
incremento de la BEL de siniestros por mayor coste
Fondos Propios Solvencia |l 358.002 344.767
R - Establ
Ratio Solvencia 180% 180% OPERACIONAL SAbIe

1. El ratio de solvencia y los fondos propios admisibles se refieren a Linea Directa Aseguradora individual
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Anexos

RESULTADOS a diciembre 2023




Cuenta de resultados por segmento NIIF 1/&9

linea directa

— g
Cuenta de resultados — Ramo de Motor @—l@? Cuenta de resultados — Ramo de Hogar 103
Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var. Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var.
Primas emitidas 792.684 772.787 2,6% Primas emitidas 149.430 143.713 4,0%
Ingresos de las actividades ordinarias 777 635 753113 3.3% Ingresos de las actividades ordinarias 141956 129 800 0 4%
de seguros, netos de reaseguro de seguros, netos de reaseguro
Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (652.866) (558.716) 16,9% Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (94.121) (80.002) 17,6%
Gastos de explotacién netos (159.676) (156.735) 1,9% Gastos de explotacién netos (41.833) (42.224) -0,9%
Resultado técnico (34.907) 37.662 -192,7% Resultado técnico 6.002 7.574 -20,8%
12M 2023 12M 2022 p.p. var. 12M 2023 12M 2022 p.p. var.
Ratio de siniestralidad 84,0% 74,2% 9,8p.p Ratio de siniestralidad 66,3% 61,6% 4,7 p.p
Ratio de gastos 20,5% 20,8% -0,3p.p Ratio de gastos 29,5% 32,5% -3,0p.p
Ratio Combinado' 104,5% 95,0% 9,5p.p Ratio Combinado' 95,8% 94,2% 1,6 p.p
1, Sin descontar 1, Sin descontar
Clientes (miles) 2.471.102  2.597.196  (126.094) Clientes (miles) 726.654 752170 (25.516)
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Cuenta de resultados por segmento NIIF 1/&9

linea directa

€9

Cuenta de resultados — Ramo de Salud ! Cuenta de resultados — Otros Negocios Aseguradores 2

Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var. Miles de euros 12M 2023 12M 2022 % var.

Primas emitidas 30.384 29.082 4,5% Primas emitidas 783 1.097 -28,6%

" T | | " Y

Ingresos de las actividades ordinarias 16.413 15.601 52% ngresos de las actividades ordinarias de 773 1 065 27.4%

de seguros, netos de reaseguro seguros, nefos de reaseguro

Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (13.299) (14.494) -8,2% Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro (476) (647) -26,4%

Gastos de explotacién netos (12.672) (9.565) 32,5% Gastos de explotacién netos (59) (66) -10,6%

Resultado técnico (9.558) (8.458) 13,0% Resultado técnico 238 352 -32,4%
12M 2023 12M 2022 p.p. var. 12M 2023 12M 2022 p.p. var.

Ratio de siniestralidad 81,0% 92,9%  -11,9p.p Ratio Combinado 69,2% 66,9% 2,3p.p

Ratio de gastos 77,2% 61,3% 15,9 p.p

N o ] o, o,

Ratio Combinade X2 154,2% 40pp Clientes (miles) 3.494 4.034 (540)

1, Sin descontar

Clientes (miles) 117.354 109.576 7.778

1. En el ejercicio 2023, dejamos de percibir comision de reaseguro en el contrato de cuota parte del ramo de Salud
2. El segmento de Otros negocios aseguradores recoge principalmente el negocio del seguro en viaje a tenedores de tarjetas Bankinter bajo 10 pdlizas colectivas no incluidas en la cifra de clientes, el seguro Vivaz Safe&Go, lanzado en septiembre de 2021 como el
| |
primer seguro de pago por uso para usuarios de vehiculos de movilidad personal asf como un seguro de proteccion de pagos en run-off
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Balance consolidado

Activo

NIIF 1789

Pasivo y Patrimonio nefo

linea directa

Miles de euros

Miles de euros

ACTIVO 12M 2023 12M 2022 % var. PASIVO Y PATRIMONIO NETO 12M 2023 12M 2022 % var.
Efectivo y ofros activos liquidos equivalentes 41.746 51.661 -19,2% Pasivos a coste amortizado 65.313 59.288 10,2%
Activos financieros a valor razonable ¢/ cambios PyG 53.998 48.818 10,6% Derivados de cobertura -
Instrumentos de patrimonio 53.998 48.818 10,6% Pasivos por contratos de seguro 715311 610.282 17.2%
Activos financieros a valor razonable ¢/ cambios PN 823.345 690.846 19,2% Pasivos por cobertura restante 339.352 325.056 4,4%
Instrumentos de patrimonio 63.524 72.068 -11,9% Pasivos por siniestros incurridos 375.959 285.225 31,8%
Valores representativos de deuda 759.821 618.778 22,8% Provisiones no técnicas 375 780 -51,9%
Activos a coste amortizado 15.456 22.373 -30,9% Ofros pasivos 31.288 31.745 -1,4%
Derivados de cobertura 5.909 7.808 -24,3% Total pasivo 812.287 702.095 15,7%
Activos por contratos de reaseguro 31.939 21.957 45,5% Fondos propios 330.087 324.243 1,8%
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 101.600 110.044 -7,7% Ajustes por cambio de valor (17.052) (23.912) -28,7%
Inmovilizado material 43.077 45.368 -5,0% Activos financieros valorados a FVTOCI (18.22¢) (29.85¢) -39,0%
Inversiones inmobiliarias 58.523 64.676 9,5% OCl contratos de seguro 1.689 6.241 72,9%
Inmovilizado intangible 29.188 14.482 101,5% OCl contratos de reaseguro (515) (297) 73,2%
Otros activos 22.141 34.438 -35,7% Total patrimonio neto 313.035 300.331 4,2%
Total activo 1.125.322 1.002.426 12,3% Total pasivo y patrimonio neto 1.125.322 1.002.426 12,3%
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Solvencia |l @a

linea directa
Sensibilidades al margen de solvencia

180% 1679, 189% 176% 184% 181% 178% 187% 179% 183% 177% 177% 185%
SCR 100%
Rafio solvencia I Tipos de interés Spread de crédito Renta variable Renta variable Inmuebles Ajuste simétrico
alio solvencia (+100pb / -100pb) (+100pb / -100pb) (+10% / -10%) (+30% / -30%) (+10% / -10%) (+10% / -10%)

Ajuste simétrico a
diciembre 2023:
+1,46%

1. El ojuste simérico no tiene en consideracién una estimacién de las plusvalias tacitas de la renta variable
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Cuotas de mercado

Pavt 7N\
o tE &)

% Cuota de mercado (Datos por entidad) % Cuota de mercado (Datos por entidad) % Cuota de mercado (Datos por entidad)

linea directa

18% 15% 32%

14%
10%
1%
) 16%
7%
- 6% 14%
6%
7% % s
% 5% su g
©5% 4y 3% 7%
3% % 3% °

I 2% 2% 2% 2% 2%
0.3%
BOMEYREHED O MO S He Xt ooy @ o oo e B

1 Fuente: ICEA, dltimas cifras disponibles de Autos y Hogar a diciembre 2023, dltimas cifras disponibles Asistencia Sanitaria a septiembre 2023
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Para mds informacién: Siguenos en:

linea directa Reatriz lzard Facebook.com/lineaDirectaAseguradora
beatriz.izard@lineadirecta.es

Twitter.com /lineadirecta_es

Mark Brewer

mark brewer@lineadirecta.es Instagram.com/lineadirectaaseguradora

Youtube.com/lineaDirectaSeguros

lineadirectaaseguradora.com/blog
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Muchas gracias

linea directa
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