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Otra informacion relevante

De conformidad con lo establecido en el articulo 227 del Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado de Valores, Ibercaja Banco, S.A. comunica que:

El Consejo de Administracidon de Ibercaja Banco, en su sesion del 2 de marzo de 2023, ha formulado las cuentas
anuales individuales correspondientes al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022.

La sociedad remite dichas cuentas anuales individuales auditadas correspondientes al ejercicio 2022.

I.C. de Zaragoza, 3 de marzo de 2023
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR
INDEPENDIENTE

A los accionistas de Ibercaja Banco, S.A.:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de Ibercaja Banco, S.A. (la Entidad o el Banco), que comprenden
el balance a 31 de diciembre de 2022, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y
gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y
la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Entidad a 31 de diciembre de 2022, asf
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién
(que se identifica en la nota 1.2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Entidad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segtn lo
exigido por la normativa requladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinién por
separado sobre esas cuestiones.

Estimacién de las pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la cartera de préstamos y
anticipos a la clientela a coste amortizado

Descripcion La cartera de préstamos y anticipos a la clientela a coste amortizado del Banco
presenta, a 31 de diciembre de 2022, un valor, neto de ajustes por valoracién, de
31.090 millones de euros. Los ajustes por valoracién incluyen pérdidas por deterioro
por riesgo de crédito por importe de 428 millones de euros, segln se desglosa en la
nota 10.4 de las cuentas anuales adjuntas. La estimacién de las pérdidas por
deterioro por riesgo de crédito de la cartera de préstamos y anticipos a coste
amortizado es una estimacién significativa y compleja, que contempla aspectos tales
como la clasificacién de dichos activos financieros, el uso de métodos y modelos de
valoracion y la estimacion de hip6tesis para su calculo, que se realiza de forma
individual o colectivamente y requiere la aplicacién de un juicio considerable por
parte de la Direccién, de acuerdo con los principios y criterios aplicados por el Banco,
gue se detalla en la nota 2.3 de las cuentas anuales adjuntas.

La metodologfa utilizada en las estimaciones individualizadas tiene en consideracién,
fundamentalmente, la identificacidn y clasificacién de exposiciones deterioradas o en
las que se ha producido un incremento significativo del riesgo desde su concesién, las
previsiones de flujos de efectivo futuros de los deudores o en su caso, las
estimaciones del valor realizable de las garantfas asociadas.

Por su parte, la estimacién colectiva de las pérdidas por deterioro se realiza a través
de modelos internos que incorporan el uso de bases de datos voluminosas, la
estimacion de diferentes escenarios macroecondmicos y la consideracion de
informacidén presente, pasada y futura. La estimacién de las pérdidas por deterioro es
un proceso altamente automatizado y complejo, que depende de criterios de
segmentacién de las exposiciones y conlleva el uso de juicios para la determinacién
de la exposicién en caso de incumplimiento y de los pardmetros de pérdida esperada:
la probabilidad de incumplimiento y la pérdida en caso de incumplimiento.
Periddicamente, el Banco realiza recalibraciones y pruebas de contraste (backtesting)
de sus modelos internos, asi como andlisis de sensibilidad en la ponderacién de sus
escenarios, con el propdsito de mejorar su capacidad predictiva a partir de la
experiencia real histérica.

Adicionalmente, como se describe en la nota 10.6.2 de las cuentas anuales adjuntas,
el Banco esté expuesto a riesgos derivados del entorno macroeconémico y
geopolitico caracterizado por una mayor volatilidad, presiones inflacionistas,
problemas en la cadena de suministro y politicas monetarias mds restrictivas,
situaciones que se han agravado a raiz del conflicto bélico entre Rusia y Ucrania y que
generan incertidumbres sobre algunas de las variables que el Grupo utiliza para
estimar sus pérdidas por deterioro. Por ello, el Banco ha complementado las pérdidas
por deterioro resultantes de los modelos internos con determinados ajustes
adicionales de naturaleza temporal que se han considerado necesarios para recoger
las caracteristicas particulares de acreditados o carteras que pudieran no estar
identificadas en el proceso general de estimacién colectiva de las pérdidas por
deterioro.
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Nuestra
respuesta

Nuestro enfoque de auditoria en relacién con esta drea ha incluido el entendimiento
de los procesos establecidos por la Direccién en relacién con la estimacién de las
pérdidas por deterioro por riesgo de crédito de la cartera de préstamos y anticipos a
la clientela a coste amortizado, el andlisis y la evaluacién del entorno de control
interno y el testeo de los controles relevantes establecidos en los mencionados
procesos, asi como la realizacién de pruebas de detalle sobre dicha estimacion, para
lo que hemos involucrado a nuestros especialistas en riesgo de crédito, centrdndonos
en la evaluacién de la metodologia aplicada por el Banco para el célculo de las
pérdidas esperadas, los datos e hipétesis empleados en la determinacion de los
parametros de pérdida esperada, las variables macroecondémicas utilizadas y los
criterios cualitativos y cuantitativos para ajustar las provisiones colectivas
resultantes de los modelos internos, asi como en la correccién aritmética de los
célculos.

Nuestros procedimientos relativos al control interno han consistido en la evaluacién
del disefio y eficacia operativa de los controles relevantes y han consistido, entre
otros, en la:

Revision del marco de gestién del riesgo de crédito, incluyendo el disefio y
aprobacién tanto de politicas y criterios contables, como de metodologfas y
modelos para la estimacion de la pérdida esperada.

Comprobacién de los criterios de clasificacién de las exposiciones (“staging™)
en funcién de su riesgo de crédito, atendiendo a la antigliedad de los impagos,
las condiciones de la operacién, incluyendo refinanciaciones o
restructuraciones, y de los controles o alertas de seguimiento establecidos por
el Banco, incluyendo los de los expedientes de acreditados cuyo andlisis se
realiza de manera individualizada.

Revision de la definicién de métodos e hipédtesis utilizados en la estimacién de
la EAD, laPD y la LGD, asf como en la determinacién de las variables
macroecondmicas y la integridad, exactitud y actualizacién de las bases de
datos utilizadas para el cdlculo de la pérdida esperada.

Comprobacion de la fiabilidad y coherencia de las fuentes de datos utilizadas y
evaluacién de la integridad, de los datos utilizados y del proceso de control y
gestién establecido sobre los mismos.

Revisién del marco de gobierno sobre los ajustes adicionales a las pérdidas por
deterioro identificadas en el proceso general y, en su caso, la adecuacién de la
estimacién de los mismos, considerando los factores de incertidumbre
existentes en los mercados derivados de los escenarios macroeconémicos y
otras cuestiones geopoliticas.

Verificacién de la actuacién de la Unidad de Validacién Interna en relacién con
la recalibracién y pruebas de contraste (“backtesting”) de los modelos de
estimacién de pérdidas por deterioro colectivas.

Adicionalmente, hemos realizado procedimientos sustantivos consistentes,
principalmente, en la:

Evaluacién de la adecuacién de las distintas politicas y procedimientos
establecidos por el Banco asi como de los modelos internos de riesgo de crédito
y de valoracion de activos inmobiliarios (garantias), al marco normativo de
informacién financiera que resulta de aplicacién.
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Realizacion de pruebas de detalle, sobre una muestra de expedientes cuyo
proceso de estimacién de las pérdidas por deterioro se realiza de manera
individualizada para evaluar la correcta clasificacién, asf como la estimacién y
registro, en su caso, de las correspondientes pérdidas por deterioro.

Realizacién de pruebas de detalle sobre la integridad, exactitud y actualizacién
de las bases de datos empleadas por el Grupo para la determinacién del stage
de las exposiciones y la estimacién de los pardmetros de pérdida esperada (por
ejemplo, la antigliedad de los impagos, existencia de refinanciaciones y el valor
de las garantfas), asi como la razonabilidad de las hipétesis y asunciones
realizadas sobre la evolucién futura de las variables macroeconémicas.
Asimismo, hemos realizado pruebas de detalle sobre una muestra de
operaciones para evaluar su correcta clasificacién y segmentacién a efectos de
la estimacién de sus pérdidas por deterioro.

Evaluacion con la involucracién de nuestros especialistas en riesgo de crédito
del enfoque metodolégico empleado por el Grupo mediante el anélisis de una
muestra de modelos internos para la estimacién de las pérdidas por deterioro
determinadas de forma colectiva. Adicionalmente, hemos evaluado el
funcionamiento del motor de cdlculo de la pérdida esperada mediante el
recélculo de las pérdidas por deterioro determinadas de manera colectiva para
una muestra de carteras de crédito.

Evaluacién de la necesidad de realizar ajustes adicionales a las pérdidas
esperadas identificadas por los modelos internos, asf como revisar la
razonabilidad de las hipétesis e informacién utilizada por el Grupo para estimar
dichos ajustes.

Por dltimo, hemos evaluado si las cuentas anuales adjuntas contienen los desgloses
requeridos por el marco normativo de informacién financiera aplicable al Banco.

Evaluacion de la capacidad del Banco para recuperar los activos por impuestos diferidos

Descripcién

De acuerdo con las politicas contables del Banco, que se explican en la nota 2.13 de
las cuentas anuales adjuntas, los activos por impuestos diferidos solamente se
reconocen en el caso de que se considere probable que se vayan a obtener en el
futuro suficientes ganancias fiscales con las que poder hacerlos efectivos. Segun se
indica en la nota 22 de las cuentas anuales adjuntas, al 31 de diciembre de 2022, el
Banco mantiene activos por impuestos diferidos por importe de 1.203 millones de
euros, de los que la recuperacién de 632 millones de euros esté garantizada a través
de los mecanismos de monetizacién establecidos en el Real Decreto Ley 14/2013 y el
articulo 130 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

La Direccion evalda la capacidad del Banco para recuperar los activos por impuestos
diferidos en base a las estimaciones de ganancias fiscales futuras, realizadas sobre la
base de proyecciones financieras y planes de negocio del Grupo Ibercaja, y
considerando la normativa fiscal aplicable. Por ello, la evaluacién de la capacidad del
Banco para recuperar los activos por impuestos diferidos es un ejercicio complejo que
requiere un alto grado de juicio y estimacién, por lo que ha sido considerado como
una cuestion clave de la auditoria.
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Nuestra
respuesta

Hemos realizado procedimientos de auditorfa, con la involucracién de nuestros
especialistas en valoraciones e impuestos, para evaluar las hipétesis consideradas por
la Direccidon para estimar la recuperacién de los activos por impuestos diferidos,
centrando nuestros andlisis en las hipétesis econémicas y financieras utilizadas para
estimar los beneficios fiscales futuros, considerando la normativa fiscal aplicable.
Adicionalmente, hemos realizado un analisis de sensibilidad de los resultados y
evaluado si las cuentas anuales adjuntas contienen los desgloses requeridos por el
marco normativo de informacién financiera aplicable a [a Entidad.

S!stemas automatizados de informacién financiera

Descripcion

Nuestra
respuesta

La continuidad de los procesos de negocio del Banco es altamente dependiente de su
infraestructura tecnoldgica. Los derechos de acceso a los distintos sistemas se
conceden a sus empleados con el propésito de permitir el desarrollo y cumplimiento
de sus responsabilidades. Estos derechos de acceso son relevantes, pues estan
disefiados para asegurar que los cambios en las aplicaciones son autorizados,
implementados y monitorizados de forma adecuada, y constituyen controles clave
para mitigar el riesgo de fraude o error como resultado de cambios en las
aplicaciones.

En este contexto, es critico evaluar cuestiones como la organizacién y marco de
gobierno, que debe permitir una adecuada gestién de los riesgos tecnolégicos que
puedan afectar a los sistemas de informacién, asf como a los controles sobre la
sequridad fisica y I6gica y el mantenimiento, desarrollo y explotacién de los sistemas,
bases de datos y aplicaciones utilizados en el proceso de elaboracién de la
informacién financiera. Por ello, hemos considerado los riesgos asociados a las
tecnologfas de la informacién como una cuestion clave de nuestra auditorfa.

En el contexto de nuestra auditoria y con, con la colaboracién de nuestros
especialistas en sistemas de informacién, hemos evaluado el entorno de control
interno del Grupo en torno a los sistemas operativos, bases de datos y aplicaciones
clave que intervienen en el proceso de elaboracidén de la informacidn financiera. A
este respecto, nuestro trabajo ha consistido, fundamentalmente, en probar los
controles de acceso, de cambios a programas y seguridad I6gica a los sistemas
operativos, bases de datos y aplicaciones, asf como sobre los controles de
mantenimiento, desarrollo y explotacién de aplicaciones y sistemas, relevantes para
la elaboracién de la informacidn financiera.

Otra informacién: Informe de gestién

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestién del ejercicio 2022 cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores del Banco, y no forma parte integrante de las
cuentas anuales.

Nuestra opinién de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestién. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestién, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a. Comprobar tnicamente que el estado de informacién no financiera y determinada
informacion incluida en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, al que se refiere la Ley de
Auditoria de Cuentas, se ha facilitado en la forma prevista en la normativa aplicable y, en
caso contrario, informar sobre ello.
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b. Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento del Banco obtenido en la
realizacion de la auditorfa de las citadas cuentas, asi como evaluar e informar de si el
contenido y presentacién de esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa
que resulta de aplicacién. Si, basdndonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segtin lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacién mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacién que contiene el informe de gestién concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2022 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicaciéon

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria y cumplimiento en relacién
con las cuentas anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del Banco, de
conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la Entidad en Espafia, que
se identifica en la nota 1.2 de la memoria adjunta, y del control interno que consideren necesario
para permitir la preparacién de cuentas anuales libres de incorreccién material, debida a fraude o
error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracién de la
capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditorfa y cumplimiento es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién
y presentacion de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditorfa que
contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditorfa realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a
fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basdndose en las
cuentas anuales.
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Como parte de una auditorfa de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditorfa
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, debida
a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditorfa para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es
mas elevado que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditorfa con el fin de disefiar
procedimientos de auditorfa que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de auditorfa obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditorfa sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditorfa obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditorfa. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Entidad deje de ser una
empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales,
incluida la informacién revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comisién de auditoria y cumplimiento de la Entidad en relacién con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditorfa planificados y los hallazgos
significativos de la auditorfa, asf como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditorfa.

También proporcionamos a la comisién de auditoria y cumplimiento de la Entidad una declaracién de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos
hemos comunicado con la misma para informar de aguellas cuestiones que razonablemente puedan
suponer una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes
salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién a la comisién de auditorfa y cumplimiento
de la Entidad, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las
cuentas anuales del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditorfa.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién.
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comisién de auditoria y cumplimiento

La opinién expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional

para la comision de auditoria y cumplimiento de la Entidad de fecha 3 de marzo de 2023.

Periodo de contratacion

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de diciembre de 2019 nos nombré como

auditores por un periodo de 3 afios, contados a partir del ejercicio que se inicié el 1 de enero de

2021.

3 de marzo de 2023
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AUDITORZES

INSTITUTO DE CENSORES JURADOS
DE CUENTAS DE ESPARA

ERNST & YOUNG, S.L.

2023 Nim. 08/23/00072
SELLO CORPORATIVO: 96:00 EUR

Informe de auditoria de cuentas sujeto
a la normativa de auditoria de cuentas
espafiola o internacional

ERNST & YOUNG, S.L.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° S0530)
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José Carlos Herndndez Barrasus
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IBERCAJA BANCO, S.A.
FORMULACION DE LAS CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION

Reunido el Consejo de Administracion de Ibercaja Banco, S.A. el 2 de marzo de 2023 en Zaragoza, y en
cumplimiento de los requisitos establecidos en la legislacion vigente, acuerda formular las cuentas anuales
del ejercicio 2022 constituidas por el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y
gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la
memoria (Notas 1 a 41 y Anexos | a lll) y el informe de gestion correspondiente al ejercicio 2022, los cuales
han sido extendidos en papel timbrado del Estado, con numeracion correlativa, y quedan refrendados con la
firma a continuacién de los miembros del Consejo de Administracion.

Hasta donde alcanza nuestro conocimiento, las cuentas anuales del ejercicio 2022 elaboradas con arreglo a
los principios de contabilidad aplicables ofrecen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los
resultados y de los flujos de efectivo de la Sociedad. Asimismo, el informe de gestion correspondiente al
ejercicio 2022 incluye un andlisis fiel de la evolucién, resultados y posicion de la Sociedad, junto con la
descripcién de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta.

FIRMANTES:

D. FRANCISCO SERRANO GILL DE ALBORNOZ D. JESUS BARREIRO SANZ

Presidente Secretario no Consejero

D. VICTOR IGLESIAS RUIZ D. JOSE MIGUEL ECHARRI PORTA

Consejero Delegado Vocal

D. VICENTE CONDOR LOPEZ D?. MARIA NATIVIDAD BLASCO DE LAS HERAS

Vocal Vocal



D. FELIX LONGAS LAFUENTE
Vocal

D2. MARIA LUISA GARCIiA BLANCO
Vocal

D. JESUS TEJEL GIMENEZ
Vocal

D. ENRIQUE ARRUFAT GUERRA
Vocal

D2. MARIA PILAR SEGURA BAS
Vocal

D2. MARIA LOPEZ VALDES
Vocal
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IBERCAJA BANCO, S.A.

BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Miles de euros)

ACTIVO Nota 2022 2021 (%)

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista 6 1.411.903 6.218.527
Activos financieros mantenidos para negociar 7 15.980 2.589
Derivados 15.980 2.589
Valores representativos de deuda - -
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracién - -
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatori te a valor r ble con en

resultados 8 1.496 1.496
Instrumentos de patrimonio - -
Valores representativos de deuda - -
Préstamos y anticipos 1.496 1.496
Clientela 1.496 1.496
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -
Acti financieros designados a valor r ble con bios en resultad - -
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion - -
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 9 754.301 932.907
Instrumentos de patrimonio 263.976 299.508
Valores representativos de deuda 490.325 633.399
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracion 183.196 190.604
Activos financieros a coste amortizado 10 42.694.314 41.087.817
Valores representativos de deuda 10.947.159 9.891.699
Préstamos y anticipos 31.747.155 31.196.118
Entidades de crédito 656.230 357.311
Clientela 31.090.925 30.838.807
Pro-memoria: prestados o entregados como garantia con derecho de venta o pignoracién 5.518.710 3.623.061
Derivados — contabilidad de coberturas 1.1 199.034 71.866
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés - -
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 12 810.875 835.206
Dependientes 721.562 744.120
Negocios conjuntos 38.226 38.226
Asociadas 51.087 52.860
Activos tangibles 13 753.950 790.782
Inmovilizado material 573.768 581.067
De uso propio 573.768 581.067
Cedido en arrendamiento operativo - -
Inversiones inmobiliarias 180.182 209.715
De las cuales: cedido en arrendamiento operativo 75.787 39.065
Pro-memoria: adquirido en arrendamiento financiero - -
Activos intangibles 14 166.720 146.988
Fondo de comercio 12.806 25.613
Otros activos intangibles 153.914 121.375
Activos por impuestos 1.209.120 1.284.460
Activos por impuestos corrientes 5.643 6.481
Activos por impuestos diferidos 224 1.203.477 1.277.979
Otros activos 15 142.403 195.323
Contratos de seguros vinculados a pensiones 60.410 82.720
Existencias 31 247
Resto de los otros activos 81.962 112.356
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta 16 30.850 37.001
TOTAL ACTIVO 48.190.946 51.604.962

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2022.




IBERCAJA BANCO, S.A.

BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Miles de euros)

PASIVO Nota 2022 2021 (%)
Pasivos fi i idos para neg 7 7.843 2.210
Derivados 7.843 2.210
Pasivos fi i i a valor con ios en - -
Pro-memoria: pasivos subordinados - -
Pasivos financieros a coste amortizado 17 43.961.591 47.542.061
Depésitos 41.322.481 45.413.788
Bancos centrales - 5.871.128
Entidades de crédito 2.013.383 745.173
Clientela 39.309.098 38.797.487
Valores representativos de deuda emitidos 1.497.112 1.057.849
Otros pasivos financieros 1.141.998 1.070.424
Pro-memoria: pasivos subordinados 462.654 502.752
Derivados — contabilidad de coberturas 11.1 609.795 275.690
Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés 1.2 (140.313) 17.758
Provisiones 18 218.165 265.573
Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post-empleo 66.103 89.239
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 3.088 1.544
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 9.083 5.617
Compromisos y garantias concedidos 20.151 16.789
Restantes provisiones 119.740 152.384
Pasivos por impuestos 122.436 142.266
Pasivos por impuestos corrientes - -
Pasivos por impuestos diferidos 224 122.436 142.266
Otros pasivos 19 175.927 173.200
Pasivos i i en grupos j de que se han clasificado como mantenidos para la venta - -
TOTAL PASIVO 44.955.444 48.418.758

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2022.




IBERCAJA BANCO, S.A.

BALANCES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Miles de euros)

PATRIMONIO NETO Nota 2022 2021 (%)
Fondos propios 20 3.297.687 3.187.507
Capital 214.428 214.428
Capital desembolsado 214.428 214.428
Capital no desembolsado exigido - -
Pro-memoria: capital no exigido - -
Prima de emision - -
Instrumentos de patrimonios emitidos distintos del capital 350.000 350.000
Componente de patrimonio neto de los instrumentos financieros compuestos - -
Otros instrumentos de patrimonio emitidos 350.000 350.000
Otros elementos de patrimonio neto - -
Ganancias acumuladas 592.815 566.640
Reservas de revalorizacion 2.327 2.327
Otras reservas 1.957.105 1.976.797
(Acciones propias) - -
Resultado del ejercicio 282.084 124.315
(Dividendos a cuenta) (101.072) (47.000)
Otro resultado global acumulado (62.185) (1.303)
Elementos que no se reclasificaran en resultados 12.282 25.970
Ganancias/pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas 21.1 (12.860) (7.558)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos
para la venta - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global 21.3 25.142 33.528
Ineficacia de las coberturas de valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global (elemento cubierto) - -
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con
cambios en otro resultado global (instrumento de cobertura) - -
Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados
atribuibles a cambios en el riesgo de crédito - -
Elementos que pueden reclasificarse en resultados (74.467) (27.273)
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz) - -
Conversion en divisas - -
Derivados de cobertura. Reserva de cobertura de flujos de efectivo (parte eficaz) 21.2 (1.087) (24.973)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor razonable con cambios
en otro resultado global 21.3 (73.380) (2.300)
Instrumentos de cobertura (elementos no designados) - -
eec,t{t\g)s no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la _ _
TOTAL PATRIMONIO NETO 3.235.502 3.186.204
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 48.190.946 51.604.962
Pro-memoria: exposiciones fuera de balance
Compromi de préstamo concedid 243 3.436.336 3.443.229
Garantias financieras concedidas 241 99.507 98.283
Otros compromisos concedidos 808.608 822.121

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del balance al 31 de diciembre de 2022.




IBERCAJA BANCO, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A
LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Miles de euros)

Ingresos por intereses
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global
Activos financieros a coste amortizado
Resto

(Gastos por intereses)

(Gastos por capital social reembolsable a la vista)

MARGEN DE INTERESES

Ingresos por dividendos
Ingresos por comisiones
(Gastos por comisiones)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados, netas
Activos financieros a coste amortizado
Restantes activos y pasivos financieros
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, netas
Reclasificacion de activos financieros desde valor razonable con cambios en otro resultado global
Reclasificacién de activos financieros desde coste amortizado
Otras ganancias o (-) pérdidas
Ganancias o pérdidas por activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados, netas
Reclasificacion de activos financieros desde valor razonable con cambios en otro resultado global
Reclasificacion de activos financieros desde coste amortizado
Otras ganancias o (-) pérdidas
Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con
cambios en resultados, netas
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas
Diferencias de cambio, netas
Otros ingresos de explotacion
(Otros gastos de explotacion)

MARGEN BRUTO

(Gastos de administracién)
(Gastos de personal)

(Otros gastos de administracion)

(Amortizacion)

(Provisiones o (-) reversion de provisiones)

(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a
valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o (-) ganancias netas por modificacién)
(Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global)

(Activos financieros a coste amortizado)

(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos

o asociadas)

(Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no financieros)

(Activos tangibles)

(Activos intangibles)

(Otros)
Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas
Fondo de comercio negativo reconocido en resultados

Ganancias o (-) pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

GANANCIAS O (-) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS

Gastos o (-) ingresos por impuestos sobre las ganancias de las actividades continuadas

GANANCIAS O (-) PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES
CONTINUADAS

Ganancias o (-) pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas

RESULTADO DEL EJERCICIO

Nota 2022 2021 (*)
25 517.189 448.109
3.662 2.592

564.281 406.918

(50.754) 38.599

26 87.503 69.766
429.686 378.343

27 241.566 171.881
28 304.697 306.376
29 11.874 10.759
30 10.605 43.986
7.881 40.779

2.724 3.207

30 9.843 644
9.843 644

30 (1.516) 103
(1.516) 103

30 - R
30 945 (193)
31 (274) 557
32 56.384 49.310
33 84.926 71.886
955.136 868.362

471.598 517.298

34 317.587 361.547
35 154.011 155.751
13y 14 79.601 71.908
18 19.059 5.748
65.274 78.240

9 81 1
10.5 65.193 78.239
36 8.330 31.930
37 14.953 2.946
14.727 2.957

142 -

84 (1)

38 (5.445) (282)
39 (2.730) (3.390)
288.146 156.620

22 6.062 32.305
282.084 124.315

282.084 124.315

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2022.




IBERCAJA BANCO, S.A.

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS CORRESPONDIENTES A
LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

(Miles de euros)

RESULTADO DEL EJERCICIO

OTRO RESULTADO GLOBAL

Elementos que no se reclasificaran en resultados

Ganancias o (-) pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global
Ganancias o (-) pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de
patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global, netas
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global (elemento cubierto)
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable
con cambios en otro resultado global (instrumento de cobertura)
Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en
resultados atribuibles a cambios en el riesgo de crédito
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran

Elementos que pueden reclasificarse en resultados

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Conversion de divisas
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Coberturas de flujos de efectivo (parte eficaz)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubiertos
Otras reclasificaciones

Instrumentos de cobertura (elementos no designados)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto
Transferido a resultados
Otras reclasificaciones

Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que pueden reclasificarse en ganancias o (-) pérdidas

RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL EJERCICIO

Nota 2022 2021 (*)
282.084 124.315

21 (63.425) (31.036)
(16.231) 6.423

(7.574) (2.510)

(15.613) 11.642

224 6.956 (2.709)
(47.194) (37.460)

34.123 (47.891)

34.123 (42.246)

- (5.645)

(101.543) (5.623)

(98.819) (237)

30 (2.724) (5.386)
224 20.226 16.054
218.659 93.279

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos del ejercicio 2022.




ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL

IBERCAJA BANCO, S.A.

EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Miles de euros

Capital

Prima de
emision

Instrumentos de
patrimonio
emitidos distintos
del capital

Otros
elementos
del
patrimonio
neto

Ganancias
acumuladas

Reservas de
revalorizacion

Otras
reservas

(Acciones
propias)

Resultado
del ejercicio
(Nota 4)

(Dividendos a
cuenta)

Otro resultado
global
acumulado
(Nota 21)

Total (Nota 20)

I. Saldo final al 31/12/2021

Efectos de la correccién de errores

Efectos de los cambios en las politicas contables
1. Saldo inicial ajustado
Resultado global total del periodo

Otras variaciones de patrimonio neto

Emisién de acciones ordinarias

Emision de acciones preferentes

Emision de otros instrumentos de patrimonio (Nota 20)

Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de patrimonio
emitidos

Conversién de deuda en patrimonio neto

Reduccion de capital (Nota 20)

Dividendos (o remuneraciones a los socios) (Nota 4)
Compra de acciones propias

Venta o cancelacién de acciones propias

Reclasificacion de instrumentos financieros del patrimonio
neto al pasivo

Reclasificacion de instrumentos financieros del pasivo al
patrimonio neto

Transferencias entre componentes del patrimonio neto

Aumento o (-) disminucién) del patrimonio neto resultante
de combinaciones de negocios

Pagos basados en acciones

Otros aumentos/(disminuciones) del patrimonio neto

lll. Saldo final al 31/12/2022

214.428

214.428

214.428

350.000

350.000

350.000

566.640

566.640

26.175

(51.140)

592.815

2.327

2.327

1.976.797

1.976.797

(19.692)|

(2.543)

(17.149)

1.957.105

124.315

124.315
282.084

(124.315),

(124.315)

282.084

(47.000)|

(47.000)

(54.072)|

(101.072)

(101.072)|

(1.303)

(1.303)
(63.425)

2.543

(62.185)

3.186.204

3.186.204
218.659

(169.361)

(152.212)

(17.149)

3.235.502

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto del ejercicio 2022.




EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 (*)

IBERCAJA BANCO, S.A.
ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE AL

(Miles de euros)

Miles de euros

Instrumentos de Otros Otro
. patrimonio elementos : . Resultado - resultado
captal | Frimage | “omiidos | “*Gel O | Camanclas | Reseasde | Owes | (Accionss | qalcierccio | (Oydendss | "Global” | Total (Nota20)
distintos del patrimonio prop (Nota 4) acumulado
capital neto (Nota 21)

1. Saldo final al 31/12/2020 214.428 350.000 562.518 2.327 1.988.922 7.971 34.758 3.160.924
Efectos de la correccion de errores - - - - - - - - -
Efectos de los cambios en las politicas contables - - - - - - - - -
II. Saldo inicial ajustado 214.428 350.000 562.518 2.327 1.988.922 7.971 34.758 3.160.924
Resultado global total del periodo - - - - - - 124.315 - (31.036) 93.279
Otras variaciones de patrimonio neto - 4122 - (12.125) (7.971) (47.000) (5.025) (67.999)
Emision de acciones ordinarias - - - - - - - - - - -
Emision de acciones preferentes - - - - - - - - -
Emision de otros instrumentos de patrimonio (Nota 20) - - - - - - - - -
Ejercicio o vencimiento de otros instrumentos de R R R B B R R R B
patrimonio emitidos
Conversion de deuda en patrimonio neto - - - - - - - - -
Reduccion de capital (Nota 20) - - - - - - - - -
Dividendos (o remuneraciones a los socios) (Nota 4) - - - (3.849) - - - (47.000) - (50.849)
Reclasificacion de instrumentos financieros del patrimonio R R R R R R R R R
neto al pasivo
Reclasificacién de instrumentos financieros del pasivo al R R R R B R R R B
patrimonio neto
Transferencias entre componentes del patrimonio neto - - - 7.971 - 5.025 - (7.971) - (5.025)
Aumento o (-) disminucién) del patrimonio neto resultante R R R R R R R R B
de combinaciones de negocios
Pagos basados en acciones - - - - - - - - -
Otros aumentos/(disminuciones) del patrimonio neto - - - - - (17.150) - - - - (17.150)
lll. Saldo final al 31/12/2021 214.428 350.000 566.640 2.327 1.976.797 124.315 (47.000) (1.303) 3.186.204

(*) Se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto del ejercicio 2022




IBERCAJA BANCO, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A
LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021
(Miles de euros)

Nota 2022 2021 (*)
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (5.057.858) (1.063.961),
Resultado del ejercicio 20 282.084 124.315
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién 324.347 357.372
Amortizacion 13y 14 79.601 71.908
Oftros ajustes 244.746 285.464
Aumento/disminucion neto de los activos de explotacion (1.688.406) (1.862.417)
Activos financieros mantenidos para negociar (13.391), 2.364
Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados - 46
Activos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 60.154 (498.679)
Activos financieros a coste amortizado (1.674.752) (1.393.035),
Otros activos de explotacion (60.417), 26.887
Aumento/disminucion neto de los pasivos de explotacion (3.988.165) 336.363
Pasivos financieros mantenidos para negociar 5.633 (1.519)
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados - -
Pasivos financieros a coste amortizado (4.106.769) 431.427
Otros pasivos de explotacion 112.971 (93.545)|
Cobros/pagos por impuesto sobre las ganancias 12.282 (19.594)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (72.024) (69.639)
Pagos (92.774), (84.525)
Activos tangibles (38.625), (43.691)|
Activos intangibles (47.364) (40.082)|
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas (6.063) (597)
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta (722), (155)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion - -
Cobros 20.750 14.886
Activos tangibles 15.962 10.489
Activos intangibles - -
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 22 834
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos que se han clasificado como mantenidos para la venta 4.766 3.563
Otros cobros relacionados con actividades de inversién - -
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 323.258 (25.349)
Pagos (176.742) (75.349)
Dividendos 4 (152.212), (50.849),
Pasivos subordinados 17.4 (30), -
Amortizacién de instrumentos de patrimonio propio - -
Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion 20 (24.500), (24.500)|
Cobros 500.000 50.000
Pasivos subordinados 17.4 - -
Emisién de instrumentos de patrimonio propio - -
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio - -
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion 500.000 50.000
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO - -
E) AUMENTO/DISMINUCION NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) (4.806.624) (1.158.949)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 6.218.527 7.377.476
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 1.411.903 6.218.527
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Efectivo 6 232.516 221.484
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 6 1.119.464 5.961.332
Otros activos financieros 6 59.923 35.711
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -

(*) Se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos (Nota 1.4).

Las notas 1 a 41 descritas en la memoria y los anexos adjuntos forman parte integrante estado de flujos de efectivo del ejercicio 2022.
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Introduccién, bases de presentaciéon de las cuentas anuales y otra informacién

1.1 Introduccion

Ibercaja Banco, S.A. (en adelante Ibercaja Banco, el Banco o la Sociedad), es una entidad de crédito,
participada en un 88,04% de su capital por la Fundacion Bancaria Ibercaja (en adelante la Fundacion), sujeta
a la normativa y regulacion que determinan las autoridades econdmicas y monetarias espafiolas y de la Unién
Europea.

Ibercaja Banco tiene su domicilio social en Plaza de Basilio Paraiso n° 2 de Zaragoza (Espafia), y figura
inscrito en el Registro Mercantil de Zaragoza, tomo 3865, libro 0, folio 1, hoja Z-52186, inscripcion 12, y en el
Registro Especial del Banco de Espafia con el numero 2085. Su pagina Web corporativa (sede electrénica) es
www.ibercaja.com, donde pueden consultarse los estatutos sociales y otra informacién publica. Durante el
ejercicio 2022 la Entidad no ha cambiado su denominacion social.

Tiene por objeto social la realizacion de toda clase de actividades, operaciones, actos, contratos y servicios
propios del negocio de banca en general que le estén permitidos por la legislacion vigente en cada momento,
incluida la prestacion de servicios de inversion y servicios auxiliares.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, la Sociedad es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen junto con ella el Grupo
Ibercaja Banco (en adelante, el “Grupo” o “Grupo Ibercaja Banco”). La Sociedad ha elaborado, ademas de
sus propias cuentas anuales individuales, las cuentas anuales consolidadas del Grupo Ibercaja Banco que
incluyen también las participaciones en entidades multigrupo y asociadas. Dichas cuentas anuales
consolidadas, que se presentan por separado, muestran un resultado consolidado del ejercicio atribuido al
Grupo de 202.120 miles de euros (150.985 miles de euros de resultado consolidado al 31 de diciembre de
2021), unos fondos propios consolidados de 3.288.255 miles de euros (3.253.857 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021) y un patrimonio neto consolidado de 3.177.943 miles de euros (3.270.401 miles de euros
al 31 de diciembre de 2021), las cuales se someten igualmente a auditoria independiente.

El Grupo Ibercaja Banco pertenece al Grupo Ibercaja, cuya entidad dominante es la Fundaciéon Bancaria
Ibercaja, que también formula cuentas anuales individuales y consolidadas. Tiene su domicilio social en
Joaquin Costa n°® 13, Zaragoza. A la fecha de la formulacion de las presentes cuentas anuales, la Fundacién
no habia formulado cuentas anuales individuales ni consolidadas.

Las cuentas anuales individuales del ejercicio 2021 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas
celebrada el 30 de marzo de 2022.

1.2 Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales han sido elaboradas teniendo en consideracion los principios, normas contables y
criterios de valoracion aplicables de acuerdo con lo establecido por la Circular 4/2017, de 27 de noviembre,
de Banco de Espafia (en adelante, “Circular 4/2017”), y modificaciones posteriores, de forma que muestran la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2022, de los
resultados de sus operaciones y flujos de efectivo que se han producido en el ejercicio anual terminado en
esa fecha.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2022 han sido formuladas por los Administradores de la
Sociedad, en reunién de su Consejo de Administracion celebrada el 2 de marzo de 2023, aplicando los
principios y politicas contables y criterios de valoraciéon descritos en la Nota 2, de forma que muestran la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2022 y de los
resultados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo generados durante el ejercicio anual terminado en
esa fecha.

Las presentes cuentas anuales, salvo mencion en contrario, se presentan en miles de euros



1.3 Estimaciones realizadas

En las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2022 se han utilizado, en determinadas ocasiones,
juicios y estimaciones para cuantificar algunos de los activos y pasivos que figuran registrados en el
mencionado balance. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

. Las pérdidas por deterioro de determinados activos financieros y la estimacion de las garantias
asociadas a los mismos (Notas 2.3, 9 y 10), en particular en lo referido a los cambios derivados de las
modificaciones en las carteras como consecuencia de los modelos de negocio definidos, a la
consideracion del “incremento significativo en el riesgo de crédito (SICR)” y del “default”, asi como en la
incorporacion de informacion forward-looking,

. las hipotesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-
empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los empleados (Notas 2.12, 34.2 y 34.3),

. la valoracion de los fondos de comercio y otros activos intangibles (Nota 14),

. la vida util de los activos tangibles e intangibles (Notas 2.14 y 2.15),

. la valoracion de los activos inmobiliarios (Notas 2.16, 13 'y 16),

. la probabilidad de ocurrencia de aquellos sucesos considerados como pasivos contingentes y, en su

caso, las provisiones necesarias para la cobertura de estos hechos (Notas 2.17 y 18),
. el valor razonable de determinados activos financieros (Nota 23),

. el gasto del impuesto de sociedades y la recuperabilidad de los activos por impuesto diferido (Notas
2.13,22.3y 22.4),

. la valoracion de las participaciones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas (Nota 12), y

. el tipo de descuento utilizado en la valoracion del pasivo por arrendamiento (Nota 2.10).

Cabe destacar que estas estimaciones llevan asociada una incertidumbre inherente, si bien desde el ejercicio
2020 el grado de incertidumbre se ha elevado considerablemente. La aparicion del Coronavirus Covid-19 en
marzo de 2020, y sus efectos en la economia y en la actividad mundial durante los ejercicios 2020, 2021 y
principios del ejercicio 2022, junto a las incertidumbres geopoliticas, motivadas principalmente por el conflicto
armado entre Rusia y Ucrania en febrero de 2022, que ha agravado desde entonces la elevada volatilidad
que venia afectando a los mercados provocando mayores tensiones en los precios de la energia y las
materias primas, una aceleracion de las presiones inflacionistas y politicas monetarias mas restrictivas, ha
originado que las consecuencias para las operaciones de la Entidad estén sometidas ain a un grado de
incertidumbre relevante.

Pese a que el impacto directo que la guerra entre Rusia y Ucrania podria tener en la Entidad, se puede
calificar de inmaterial dada la baja exposicion directa a clientes o contrapartes con origen en esos paises, es
dificil estimar los efectos indirectos dadas las incertidumbres de un escenario macroeconémico tan complejo.

Ante esta situacion, la Entidad ha centrado su atencion en monitorizar los impactos en el negocio y en los
riesgos de la Entidad (como los impactos en los resultados, el capital o la liquidez).

Los principales impactos derivados de la situacion macroeconomica descrita en las presentes cuentas
anuales se han considerado en las estimaciones antes mencionadas y sus efectos se detallan en las notas
correspondientes.

Las estimaciones anteriormente descritas se han realizado en funcion de la mejor informacion disponible al 31
de diciembre de 2022 sobre los hechos analizados. Por ello, es posible que acontecimientos futuros obliguen
a modificarlas en proximos ejercicios, lo que se haria conforme a lo establecido en la normativa vigente, de
forma prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias
de los ejercicios afectados.



1.4 Informacién comparativa referida al ejercicio 2021

Conforme a lo exigido por la normativa vigente, la informacién contenida en estas cuentas anuales referida al
ejercicio 2021 se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa al
ejercicio 2022, con el objetivo de favorecer la comprension de las mismas.

1.5 Contratos de agencia

Ni al cierre del ejercicio 2022 y 2021, ni en ningin momento durante ambos ejercicios, la Sociedad ha
mantenido en vigor “contratos de agencia” en la forma en la que éstos se contemplan en el articulo 21 del
Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero.

1.6 Participaciones en el capital de entidades de crédito

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 28 del Real Decreto 84/2015, ni al 31 de diciembre de 2022 y 2021 ni
en ningun momento durante ambos ejercicios, la Sociedad ha mantenido participaciones en el capital de
entidades de crédito, nacionales o extranjeras, de forma directa o indirecta que superaran el 5% del capital o
de los derechos de voto de dichas entidades.

1.7 Requerimientos y gestion del capital
1.7.1 Marco normativo

En diciembre de 2010, el Comité de Supervision Bancaria de Basilea aprobd un nuevo marco normativo
(Basilea IIl) que incrementa las exigencias de capital con instrumentos de mejor calidad, buscando
consistencia y una aplicaciéon homogénea por entidades y paises. El nuevo acuerdo mejora la transparencia y
la comparabilidad de las ratios de capital e incorpora nuevas herramientas prudenciales, en el ambito de la
liquidez y el apalancamiento.

La Unién Europea trasladd a su ordenamiento juridico los citados acuerdos (Basilea 1) mediante la Directiva
2013/36/UE (CRD-1V) del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y a la supervisiéon prudencial de las entidades de crédito y las empresas
de inversion y el Reglamento (UE) N° 575/2013 (CRR) del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio
de 2013 sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion, de
aplicacion desde el 1 de enero de 2014.

Con el objeto de adaptar el ordenamiento juridico nacional a los cambios normativos que se imponen en el
ambito internacional se aprobd la ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacidn, supervision y solvencia de
entidades de crédito y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la citada ley,
continuando la transposicion iniciada por el Real Decreto-ley 14/2013, de 29 de noviembre y las Circulares
2/2014 y 3/2014 del Banco de Espafia que establecen las opciones regulatorias de requerimientos aplicables
durante el periodo transitorio.

Durante 2015 se publicaron nuevas normativas que complementan el Reglamento (UE) N° 575/2013 (CRR)
en aspectos relativos a Fondos Propios, Liquidez, Riesgos de Pilar | y Requerimientos de Capital.

Adicionalmente, en el mes de febrero de 2016 se publico la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de
Espafa, a las entidades de crédito, sobre supervisién y solvencia, que completa la adaptacion del
ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013.



En junio de 2019, entré en vigor el nuevo marco normativo de capital que modifica al anterior (CRR /CRD IV)
por parte de los 6érganos de gobierno europeos. Entre sus medidas, el paquete de reforma incluy6 la adopcién
de la Directiva (UE) 2019/878 del Parlamento Europeo y del Consejo de 20 de mayo de 2019 por la que se
modifica la Directiva 2013/36/UE en lo que respecta a los entes exentos, las sociedades financieras de
cartera, las sociedades financieras mixtas de cartera, las remuneraciones, las medidas y las facultades de
supervision y las medidas de conservacion del capital (en adelante, CRD V), y el Reglamento (UE) 2019/876
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019, por el que se modifica el Reglamento (UE)
575/2013 en lo que se refiere a la ratio de apalancamiento, la ratio de financiacion estable neta, los requisitos
de fondos propios y pasivos admisibles, el riesgo de crédito de contraparte, el riesgo de mercado, las
exposiciones a entidades de contrapartida central, las exposiciones a organismos de inversién colectiva, las
grandes exposiciones y los requisitos de presentacion y divulgacion de informacién, y el Reglamento (UE)
648/2012 (en adelante, CRR II).

Sin embargo, las alteraciones econdmicas causadas por la pandemia de Covid-19 y las excepcionales
medidas de contencion adoptadas por las autoridades han afectado de manera significativa a los principales
agentes econdmicos.

En junio de 2020, entr6 en vigor el Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el
que se modificaban tanto el CRR como el CRR Il en lo relativo a determinadas adaptaciones realizadas en
respuesta a la pandemia.

Como novedad mas relevante cabe destacar la prérroga por dos afios de las disposiciones transitorias sobre
la aplicacién de la NIIF 9, limitando el efecto negativo que pueda tener en el capital de las entidades un
eventual aumento de las provisiones para pérdidas crediticias previstas. También establece, con caracter
temporal, un filtro prudencial sobre las exposiciones a bonos soberanos, dirigido a atenuar las consecuencias
de la volatilidad de los mercados financieros sobre la solvencia de las entidades.

Adicionalmente, entre las modificaciones incluidas también se encuentra el adelanto de la introduccion de
algunas medidas de reduccion de las exigencias de capital para los bancos en relacion con determinados
préstamos garantizados mediante pensiones o salarios, y de los préstamos a pymes e infraestructuras.

En diciembre de 2020 se publico el Reglamento Delegado (UE) 2020/2176 de la Comision que modificaba la
deduccion vigente de activos intangibles asociados a desarrollos internos de programas informaticos. Esta
modificacion, introducida con el fin de seguir apoyando la transicion hacia un sector bancario mas digitalizado,
permite que los activos consistentes en programas informaticos que hayan sido valorados con prudencia y
cuyo valor no se vea significativamente afectado por la resolucion, insolvencia o liquidacion de una entidad no
sean deducidos directamente del capital de las entidades financieras.

En paralelo, cabe recordar que, se implementoé el Term Sheet del TLAC fijado a nivel internacional por el FSB
(Financial Stability Board) en el marco de capital europeo, denominado MREL (Minimun requirement of
Elegible Liabilities) de tal forma que las entidades sistémicas tienen que cumplir con los requerimientos de
MREL en un Pilar 1. Dentro de este paquete de modificaciones, se incluyé también las modificaciones del
Reglamento y la Directiva de Resolucién (SRMR y BRRD, respectivamente) sustituyéndose con las SRMR |l
y BRRD Il donde se establecen unos requerimientos de MREL para todas las entidades de resolucion, sean
sistémicas o no, donde la autoridad de resolucion ira decidiendo caso a caso los requerimientos.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la normativa vigente (Pilar 1) se calculan en
funcién de la exposicion del Grupo a los riesgos de crédito, de tipo de cambio, de los activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar, de mercado y operacional. Adicionalmente, el Grupo esta sujeto al
cumplimiento de limites a la concentracion de riesgos.



1.7.2 Informacién cuantitativa

El Grupo Ibercaja Banco determina sus ratios de capital y apalancamiento atendiendo a lo previsto en la
Directiva 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio de 2013 sobre el acceso a la
actividad de las entidades de crédito y su supervision prudencial (CRD 1V), y el Reglamento (UE) n° 575/2013
sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversién (CRR) en sus
actualizaciones mediante el Reglamento (UE) 2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR Il) y el
Reglamento (UE) 2020/873 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRRII Quick Fix).

Al 31 de diciembre de 2022 el Grupo Ibercaja Banco cumple con los coeficientes minimos de solvencia (Pilar |
de Basilea) exigidos por la normativa vigente, como se detalla en el siguiente cuadro:

2022 2021
Coeficientes de capital
Capital ordinario computable de nivel 1 (miles de euros) (a) 2.322.796 2.420.441
Capital adicional computable de nivel 1 (miles de euros) (b) 350.000 350.000
Capital computable de nivel 2 (miles de euros) (c) 500.000 500.000
Riesgos (miles de euros) (d) 18.045.437 18.051.935
Coeficiente de capital ordinario de nivel 1 (CET 1) (A)=(a)/(d) 12,87% 13,41%
Coeficiente de capital adicional de nivel 1 (AT 1) (B)=(b)/(d) 1,94% 1,94%
Coeficiente de capital de nivel 1 (Tier 1) (A)+(B) 14,81% 15,35%
Coeficiente de capital de nivel 2 (Tier 2) (C)=(c)/(d) 2,77% 2,77%
Coeficiente de capital total (A)+(B)+(C) 17,58% 18,12%

2022 2021
Apalancamiento
Capital de nivel 1 (miles de euros) (a) 2.672.796 2.770.441
Exposicién (miles de euros) (b) 48.270.672 46.071.860
Ratio de apalancamiento (a)/(b) 5,54 %) 6,01 %)

De acuerdo con los requerimientos establecidos en CRR, las entidades de crédito deberan en todo momento
cumplir con un ratio CET 1 del 4,5%, Tier | del 6 % y Coeficiente de capital total del 8%. No obstante, los
reguladores pueden bajo el nuevo marco normativo requerir a las entidades el mantenimiento de niveles
adicionales de capital.

En este sentido, el Banco Central Europeo (BCE) ha comunicado la decision respecto a los requisitos
minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de Revision y Evaluacion
Supervisoras (SREP).

Esta decision supone que lbercaja Banco debe mantener, a partir del 1 de enero de 2023, un ratio de
Common Equity Tier 1 phased-in (CET1) del 8,21% y un ratio de Capital Total phased-in del 12,65%. Este
requerimiento de capital total incluye el minimo exigido por Pilar 1 (4,5% de CET 1 y 8% de capital total), el
requerimiento de Pilar 2 (1,21% para CET1 y 2,15% para capital total) y el colchdn de conservacion de capital
(2,5%).

Al 31 de diciembre de 2022, las ratios de Ibercaja Banco en base consolidada, CET1 del 12,87 % y capital
total del 17,58 %, se sittan un 4,66 % y 4,93 %, respectivamente, por encima de los requerimientos
regulatorios establecidos para 2023.



A continuacién, se presenta la conciliacion entre los fondos propios computables y los fondos propios
contables:

Miles de euros
2022 2021
Capital suscrito 214.428 214.428
Instrumentos de patrimonio emitido distintos del capital 350.000 350.000
Ganancias acumuladas 678.673 621.589
Reservas de revalorizacion 3.280 3.288
Otras reservas 1.940.826 1.960.567
Resultado atribuido a la entidad dominante 202.120 150.985
Dividendos a cuenta (101.072) (47.000)
Fondos propios en balance publico 3.288.255 3.253.857
Otro resultado global acumulado (110.312) 16.544
Intereses minoritarios - -
Patrimonio neto en balance publico 3.177.943 3.270.401
Activos intangibles (308.318), (275.742),
Ajuste amortizacién prudencial activos intangibles 58.211 30.772
Activos fiscales diferidos (270.802) (265.415),
Ajustes del capital de nivel 1 ordinario debido a filtros prudenciales (707) 23.151
Ajuste transitorio primera aplicacién IFRS9 66.031 74.110
Propuesta distribucion de dividendos (20.200), (51.140)
Deduccion insuficiencia cobertura operaciones dudosas (5.155) (3.689)
Deducciones adicionales capital nivel 1 ordinario (24.200), (32.000)
Instrumentos de patrimonio no computables como CET1 (350.000), (350.000),
Obligaciones contingentes convertibles - -
Diferencias patrimonio neto publico y a efectos prudenciales (7) (7)
Total ajustes y deducciones (855.147), (849.960),
Total capital de nivel 1 ordinario (CET1) 2.322.796 2.420.441
Instrumentos de patrimonio computables como AT1 350.000 350.000
Otros ajustes transitorios del capital de nivel 1 adicional - -
Total Capital de nivel 1 adicional (AT1) 350.000 350.000
Total Capital de nivel 1 (T1) 2.672.796 2.770.441
Financiacion subordinada y otros 500.000 500.000
Total Capital de nivel 2 (T2) 500.000 500.000
Total fondos propios computables 3.172.796 3.270.441




A continuacion, se presenta el detalle al 31 de diciembre de 2022 y 2021 de los fondos propios computables
(phased-in) del Grupo consolidable, indicando cada uno de sus componentes y deducciones, y desglosado en
instrumentos de capital de nivel 1 ordinario, instrumentos de capital de nivel 1 adicional e instrumentos de

capital de nivel 2:

Miles de euros
2022 2021
TOTAL FONDOS PROPIOS COMPUTABLES 3.172.796 3.270.441
Capital de nivel 1 (T1) 2.672.796 2.770.441
Capital de nivel 1 ordinario (CET1) 2.322.796 2.420.441
Instrumentos de capital desembolsados 214.428 214.428
Ganancias acumuladas y otras reservas 2.619.492 2.582.149
Resultados admisibles 80.848 52.845
Reservas de revalorizacion 3.280 3.288
Intereses minoritarios - -
Otro resultado global acumulado (110.312) 16.544
Ajustes del capital de nivel 1 ordinario debido a filtros prudenciales (707), 23.151
Ajuste transitorio primera aplicacién IFRS9 66.031 74.110
Deducciones de instrumentos de capital nivel 1 ordinario (CET 1) (550.264) (546.074)
Deduccién insuficiencia cobertura operaciones dudosas (5.155) (3.689)
Deducciones adicionales capital nivel 1 ordinario (24.200) (32.000)
Activos inmateriales (308.318) (275.742)
Ajuste amortizacién prudencial activos intangibles 58.211 30.772
Activos fiscales diferidos que dependen de rendimientos futuros (270.802) (265.415)
Capital de nivel 1 adicional (AT1) 350.000 350.000
Instrumentos de capital nivel 1 adicional 350.000 350.000
Deducciones de instrumentos de capital nivel 1 adicional (AT 1) - -
Capital de nivel 2 (T2) 500.000 500.000
Financiaciones subordinadas y préstamos subordinados y otros 500.000 500.000

Dada la estructura de fondos propios y pasivos admisibles del grupo de resolucién, a 31 de diciembre de
2022, el ratio MREL en APRs se situa en 18,13%, sin incluir el capital dedicado a cubrir el Combined Buffer
Requirement (2,5% APRSs) y en 7,71% en términos de ratio de apalancamiento, cumpliendo con los citados
requisitos MREL. Ibercaja Banco debera contar a partir del 1 de enero de 2024 con un porcentaje de fondos
propios y pasivos admisibles del 18,59%, sin incluir el capital dedicado a cubrir el Combined Buffer

Requirement (2,5% APRs). El requisito en términos de ratio de apalancamiento sera de 5,21%.

Los citados requerimientos se encuentran alineados con el plan de financiacién de Ibercaja Banco.

En el Informe con Relevancia Prudencial que se publica en la web corporativa de la Sociedad, se detalla tanto
esta informacién como un mayor detalle en relacion con el capital regulatorio y los activos ponderados por

riesgo.



1.7.3  Gestién del capital

El objetivo del Pilar Il de Basilea es asegurar la adecuada relacion entre el perfil de riesgos del Grupo y los
recursos propios que efectivamente mantiene. Para ello, el Grupo lleva a cabo un proceso recurrente de auto-
evaluacion del Capital en el que:

= Aplica una serie de procedimientos de identificacion, medicion y agregacion de riesgos,

= Determina el capital necesario para cubrirlos. De manera adicional a los recursos propios minimos
mantiene un nivel acorde con los riesgos inherentes a su actividad, al entorno econémico en el que
opera, a la gestiéon y control que realiza de estos riesgos, a los sistemas de gobierno y auditoria interna
de los que dispone y a su plan estratégico de negocio,

= Planifica el capital a medio plazo, y
=  Establece el objetivo de recursos propios.

El Grupo fija un objetivo de capital que le permita mantener de forma permanente una holgura adecuada
sobre los requerimientos minimos prudenciales y las directrices de capital, asegurando la correcta relacion
entre su perfil de riesgo y sus recursos propios.

El capital total necesario del Grupo se ha estimado mediante la agregacion de las necesidades de capital
asociadas a cada riesgo.

Para llevar a cabo una adecuada planificacion de las necesidades de capital futuras del Grupo, se han
realizado proyecciones de fuentes y consumos de capital derivados de la evolucion de la actividad y de los
resultados esperados con un horizonte temporal de tres afios.

Asimismo, el Grupo estima los niveles de capital proyectados bajo escenarios de estrés.

1.7.4 Informacién con relevancia prudencial

Para dar cumplimiento a las obligaciones de informacion al mercado, el Consejo de Administracion aprobé la
politica de divulgacion de la informacion con relevancia prudencial (Pilar 1l de Basilea), de modo que el Grupo
Ibercaja, previamente a la aprobacién de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2022, hara publica
dicha informacién en su pagina web.

1.7.5  Calificaciones crediticias otorgadas
Fecha Corto plazo Largo plazo Perspectiva
Entidad 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Standard&Poors | Noviembre 2022 Junio 2021 A3 B BBB- BB+ Estable Estable
Moody’s Diciembre 2022 Octubre 2021 NP NP Baa3 Ba1 Positiva Estable
Fitch Ratings Julio 2022 Septiembre 2021 F3 B BBB- BB+ Estable Positiva




1.8 Fondo Unico de Resolucién y Fondo de Garantia de Depdsitos
1.8.1 Fondo Unico de Resolucién

La Ley 11/2015, de 18 de junio, junto con su desarrollo reglamentario a través del Real Decreto 1012/2015
supuso la transposicion al ordenamiento juridico espafiol de la Directiva 2014/59/UE que establecié un nuevo
marco para la resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion y reguld la creacion del
Fondo de Resolucion Nacional.

En el contexto del desarrollo de esta normativa, el 1 de enero de 2016 entré en vigor el Fondo Unico de
Resolucion, que se establece como un instrumento de financiacién con el que podra contar la Junta Unica de
Resolucion, que es la autoridad europea que tomara las decisiones en materia de resolucién, para acometer
eficazmente las medidas de resolucion que se adopten. El Fondo Unico de Resolucién se nutrird de las
aportaciones que realicen las entidades de crédito y empresas de servicios de inversién sujetas al mismo.

Segun el Reglamento (UE) 2015/63, el calculo de la contribucion de cada entidad tiene en cuenta la
proporcion que representa sobre el total agregado de los pasivos totales del conjunto de entidades adheridas,
una vez deducidos los recursos propios y el importe garantizado de los depdsitos, y ajustado con el perfil de
riesgo de la Sociedad.

En el ejercicio 2022,el gasto incurrido por la contribucion realizada a este organismo ascendi6 a 16.095 miles
de euros (13.794 miles de euros en el ejercicio 2021;Nota 33).

1.8.2  Fondo de Garantia de Depdsitos
La Sociedad esta integrada en el Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

El Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, modificado por el Real Decreto 1012/2015, de 6 de
noviembre, establece que la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos determinara las
aportaciones anuales de las Entidades adscritas al Fondo de Garantia de Depdsitos de Entidades de Crédito.

La Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depdsitos de entidades de crédito, al amparo de lo previsto
en el articulo 6 del Real Decreto-ley 16/2011 y en el articulo 3 del Real Decreto 2606/1996, ha fijado la
aportacion a realizar para el conjunto de las entidades adheridas al compartimento de garantia de depdsitos
en un 1,8 por mil del importe de los depositos garantizados a 31 de diciembre de cada afio. El calculo de la
aportacion de cada entidad se realiza en funcion del importe de los depdsitos garantizados y de su perfil de
riesgo, tomando en consideracion indicadores como la adecuacion del capital, la calidad de los activos y la
liquidez, que han sido desarrollados por la Circular 5/2016, de 27 de mayo, del Banco de Espafa, modificada
por la Circular 1/2018, de 31 de enero. Asimismo, la aportacion al compartimento de garantia de valores se ha
fijado en un 2 por mil del 5% del importe garantizado de los valores y otros instrumentos financieros al 31 de
diciembre de cada afio.

El gasto por las aportaciones ordinarias a las que se refiere el parrafo anterior se devenga en su totalidad al
cierre del ejercicio, de manera que en ese momento el balance recoge el pasivo por la aportacion que se
desembolsa en el primer trimestre del ejercicio posterior (50.397 y 44.786 miles de euros al 31 de diciembre
de 2022 y 2021, respectivamente; Nota 19).

El 30 de julio de 2012, la Comision Gestora del Fondo de Garantia de Depositos acordé la realizacion de una
derrama extraordinaria entre las entidades adheridas al mismo, a pagar por cada entidad mediante diez
cuotas anuales iguales. El importe de la derrama correspondiente al Banco asciende a 81.460 miles de euros,
dicha derrama ha finalizado en el ejercicio 2022 (diez cuotas anuales de 8.146 miles de euros cada una).

En el ejercicio 2022, el gasto incurrido por todas las contribuciones realizadas a este organismo ascendio a
57.473 miles de euros (52.094 miles de euros en el gjercicio 2021). Este importe se encuentra registrado en
los epigrafes Otros gastos de explotacion (57.434 miles de euros y 51.819 miles de euros en el gjercicio 2022
y 2021, respectivamente; Nota 33) y Gastos por intereses (39 miles de euros y 275 miles de euros en el
ejercicio 2022 y 2021, respectivamente; Nota 26).

1.9 Coeficiente de Reservas Minimas

Al 31 de diciembre de 2022, asi como a lo largo del ejercicio 2022, la Sociedad cumplia con los minimos
exigidos para el coeficiente de reservas minimas. En cumplimiento de las obligaciones legales establecidas
por el Banco Central Europeo, la media diaria de las reservas minimas a mantener al 31 de diciembre de
2022 asciende a 374.497 miles de euros (359.127 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).



1.10 Hechos posteriores

Con fecha 1 de enero de 2023, Ibercaja Banco ha registrado en el epigrafe de “Otros gastos de explotacion”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada un impacto de 28.466 miles de euros por el gravamen
temporal de entidades de crédito.

Este gravamen ha sido reglado mediante la Ley 38/2022, de 27 de diciembre, para el establecimiento de
gravamenes temporales energético y de entidades de crédito y establecimientos financieros de crédito y por
la que se crea el impuesto temporal de solidaridad de las grandes fortunas, y se modifican determinadas
normas ftributarias, que establece la obligatoriedad de satisfacer una prestacion patrimonial de caracter
publico y naturaleza no tributaria durante los afios 2023 y 2024, la cual se devenga el primer dia del afio
natural de dichos ejercicios, para las entidades de crédito que operen en territorio espafol y cuya suma de
ingresos por intereses y comisiones correspondiente al afio 2019 sea igual o superior a 800 millones de
euros. El importe de la prestacion a satisfacer sera el resultado de aplicar el porcentaje del 4,8% a la suma
del margen de intereses y de los ingresos y gastos por comisiones derivados de la actividad desarrollada en
Espaia y que figuren en la cuenta de pérdidas y ganancias del grupo de consolidacion fiscal al que pertenece
la entidad de crédito correspondiente al afio natural anterior al de nacimiento de la obligacion de pago.

Con fecha 18 de enero de 2023, Ibercaja Banco, S.A. fijo los términos econdémicos de una emision de
participaciones preferentes con mecanismo de reduccién de principal por un importe nominal de 350 millones
de euros. Las Participaciones Preferentes se emitieron a la par y tienen una remuneracion, que se pagara
trimestralmente, del 9,125% anual hasta el 24 de julio de 2028. A partir de entonces, la remuneracién se
revisara cada cinco afios aplicando un margen del 6,833% al tipo swap a 5 afios (5 year Mid-Swap Rate). En
cualquier caso, el pago de dicha remuneracion esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional por
parte del emisor.

Las Participaciones Preferentes son perpetuas, sin perjuicio de que podrian ser amortizadas en determinadas
circunstancias a opciéon de la Entidad. Adicionalmente, el valor nominal de cada una de ellas podra ser
reducido hasta un importe de 0,01 euros si el ratio de capital de nivel 1 ordinario del Grupo Ibercaja (Common
Equity Tier 1 o CET1) se situase por debajo del 5,125%. El desembolso y cierre de esta emision se realizé el
25 de enero de 2023, y ha sido admitida a cotizacion y negociacion en el Mercado AIAF de Renta Fija.

Esta emisiéon de participaciones preferentes computara como recursos propios de primera categoria.
Asimismo, durante el mes de febrero de 2023, Ibercaja Banco ha recibido la autorizaciéon del Supervisor
correspondiente para amortizar a partir del 6 de abril de 2023, las participaciones preferentes que se
encontraban en el balance consolidado del Grupo al 31 de diciembre de 2022 (Nota 23.1) y que computaban
como recursos propios de primera categoria.

1.11 Cambios en los criterios y estimaciones contables

Adopcion de la Circular 6/2021, de Banco de Espaiia

Durante el afio 2021 entré en vigor la Circular 6/2021 que modifica la Circular 4/2017 con el objetivo de
responder a varios aspectos tanto relacionados con las Normas internacionales de Informacion Financiera de
la Union Europea (proyecto de reforma de los indices de referencia), cuyos efectos ya impactaron en los
estados financieros del ejercicio 2021, como para alinearse con los cambios en los requerimientos de
FINREP y de la European Banking Authority European Banking Authority, entre otros, cuyos efectos han
impactado por primera vez durante el ejercicio 2022.

En relaciéon con los estados financieros individuales reservados, estos se modifican para alinearlos con el
nuevo marco de FINREP (Reglamento 2021/451 de la Comisién) que aplica a los estados financieros
consolidados. En concreto, cabe destacar que la definicion de dudoso que se utilizara para estos Estados
sera la definicion de dudoso (non performing loan) establecida en el articulo 47bis a) de la CRR.

La Circular también introduce varias modificaciones al Anejo IX de la Circular 4/2017. Por un lado se alinea la
redaccion con los criterios de la EBA en relacion al computo del afio para la salida de las operaciones
refinanciadas del stage 3, se eliminan los criterios sobre concesion y seguimiento de préstamos vy, se
actualizan las tablas de las soluciones alternativas tanto para la estimacién colectiva de las coberturas de la
pérdida por riesgo de crédito como para los descuentos sobre el valor de referencia de los activos
adjudicados o recibidos en pago de deudas (elevacion de los porcentajes).

Por ultimo, la Circular actualiza los requerimientos de datos estadisticos de la Unién Econémica y Monetaria
(UEM).
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Principios y politicas contables y criterios de valoracién aplicados

A continuacioén, se describen los principios y politicas contables, asi como los criterios de valoracion mas
significativos aplicados para la elaboracion de las presentes cuentas anuales. No existe ningun principio
contable o criterio de valoracion que, teniendo un efecto significativo en el ejercicio 2022, se haya dejado de
aplicar en su elaboracion.

21 Participaciones y combinaciones de negocios
2.1.1 Entidades dependientes

Se consideran “entidades del grupo” aquellas sobre las que la entidad tiene capacidad para ejercer control,
que se manifiesta, general, aunque no Unicamente, por la propiedad, directa o indirecta, de mas del 50% de
los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo inferior o nulo este porcentaje, por la
existencia de otras circunstancias o acuerdos que otorguen el control. Conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente, se entiende por control, el poder de dirigir las politicas financieras y operativas de una
entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

Las participaciones en “entidades del grupo” se presentan en estas cuentas anuales registradas en el
epigrafe “Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Entidades del grupo” del balance y
valoradas por su coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido dichas
participaciones.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2017, existen evidencias de deterioro de estas
participaciones, el importe de dicho deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe
recuperable (calculado como el mayor importe entre el valor razonable de la participacion menos los costes
necesarios para su venta o su valor en uso, definido éste como el valor actual de los flujos de efectivo que se
espera recibir de la participacion en forma de dividendos y los correspondientes a su enajenacién o
disposicién por otros medios) y su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las
recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente, en el epigrafe
“Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos o
asociadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el epigrafe “Ingresos por
dividendos” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En los Anexos | y Il se facilita informacion relevante sobre estas sociedades.
2.1.2  Negocios conjuntos

Se consideran “Negocios conjuntos” aquellas sociedades que, no siendo dependientes, tienen acuerdos
contractuales de control conjunto, en virtud de los cuales las decisiones sobre las actividades relevantes se
toman de forma unanime por las entidades que comparten el control teniendo derecho a sus activos netos.

Las participaciones en “Negocios conjuntos” se presentan en estas cuentas anuales registradas en el
epigrafe “Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Negocios conjuntos” del balance y
valoradas por su coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2017, existen evidencias de deterioro de estas
participaciones, el importe de dicho deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe
recuperable y su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las recuperaciones
de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente, en el epigrafe “Deterioro del valor o
reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos o asociadas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el epigrafe “Ingresos por
dividendos” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En los Anexos | y Il se facilita informacion relevante sobre estas sociedades.
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2.1.3 Entidades asociadas

Se consideran “entidades asociadas” aquellas sobre las que la Institucion tiene capacidad para ejercer una
influencia significativa, aunque no constituyen una unidad de decisién con la misma ni se encuentran bajo
control conjunto. En general, aunque no exclusivamente, esta capacidad se manifiesta en una participacion
(directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada.

Las participaciones en “entidades asociadas” se presentan en estas cuentas anuales registradas en el
epigrafe “Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas — Entidades asociadas” del balance y
valoradas por su coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2017, existen evidencias de deterioro de estas
participaciones, el importe de dicho deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe
recuperable y su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las recuperaciones
de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente, en el epigrafe “Deterioro del valor o
reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios conjuntos o asociadas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el epigrafe “Ingresos por
dividendos” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En los Anexos | y Il se facilita informacion relevante sobre estas sociedades.
2.1.4 Combinaciones de negocios

Una combinacién de negocios es la unidn de dos o méas entidades o unidades econdmicas independientes en
una unica entidad o grupo de entidades en la que la adquirente obtiene el control del resto de entidades.

A la fecha de adquisicion, la entidad adquirente incorporara en sus estados financieros los activos, pasivos y
pasivos contingentes de la adquirida, incluidos los activos intangibles no reconocidos por ésta, registrandose
inicialmente todos ellos por su valor razonable.

Las diferencias positivas entre el coste de las participaciones en el capital de las entidades respecto a los
correspondientes valores tedrico-contables adquiridos, ajustados en la fecha de la primera combinacién de
negocios, se imputan de la siguiente forma:

« Si son asignables a elementos patrimoniales concretos de las entidades adquiridas, se imputan
aumentando el valor de los activos o reduciendo el valor de los pasivos cuyos valores de mercado
fuesen superiores o inferiores, respectivamente, a los valores netos contables con los que figuran en
sus balances y cuyo tratamiento contable sea similar al de los mismos activos o pasivos,
respectivamente, del grupo.

»  Si son asignables a activos intangibles concretos, se imputan mediante su reconocimiento explicito
en el balance consolidado siempre que su valor razonable a la fecha de adquisicion pueda
determinarse fiablemente.

» Las diferencias restantes no imputables se registran como un fondo de comercio que se asigna a
una o mas unidades generadoras de efectivo especificas.

Las diferencias negativas, una vez establecido su importe, se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Las compras de intereses minoritarios, realizadas con posterioridad a la toma de control de la entidad, se
registran como mas coste de la combinacién de negocios.

En aquellos casos en los que el coste de la combinacién de negocios o los valores razonables asignados a
los activos, pasivos o pasivos contingentes identificables de la entidad adquirida no pueden determinarse de
forma definitiva, la contabilizacién inicial de la combinacion de negocios se considerara provisional; en
cualquier caso, el proceso debera quedar completado en el plazo maximo de un afio desde la fecha de
adquisicion y con efecto en esta fecha.
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2.1.5  Operaciones de fusién y escisién entre empresas del Grupo

Los elementos patrimoniales adquiridos se valoraran por el importe que corresponderia a los mismos, una
vez realizada la operacion, en las cuentas anuales consolidadas de la Sociedad.

La diferencia que pudiera ponerse de manifiesto entre el valor neto de los activos y pasivos de la sociedad
adquirida o escindida, ajustado por el saldo que deba lucir en la subagrupacion “Otro resultado global
acumulado” del patrimonio neto, y cualquier importe correspondiente al capital y prima de emision que, en su
caso, hubiera emitido la sociedad adquirente, se contabilizara en una partida de reservas.

La fecha de efectos contables sera la de inicio del ejercicio en que se aprueba la fusién o escisién siempre
que sea posterior al momento en que las sociedades se hubiesen incorporado al Grupo. Si una de las
sociedades se ha incorporado al Grupo en el ejercicio en que se produce la fusion o escision, la fecha de
efectos contables sera la fecha de adquisicién.

2.2 Instrumentos financieros
2.2.1 Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance cuando la Sociedad se convierte en una
parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato. En concreto, los
instrumentos de deuda tales como los créditos y los depdsitos de dinero se registran en la fecha en la que
surge el derecho legal a recibir o la obligacién legal de pagar, respectivamente, efectivo. Por su parte, los
derivados financieros, con caracter general, se registran en la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos convencionales
se registran en la fecha en la que los beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario
sean de la parte adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la
fecha de contratacion o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, las operaciones realizadas en el
mercado de divisas de contado se registran en la fecha de liquidacion, las operaciones realizadas con
instrumentos de patrimonio negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la
fecha de contratacion y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en mercados
secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de liquidacion.

2.2.2  Baja de los instrumentos financieros
Un activo financiero se da de baja del balance cuando se produce alguna de las siguientes circunstancias:

= los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que genera han expirado, o
= se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente sus riesgos y beneficios, o

= no se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcién de compra adquirida o de venta
emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las titulizaciones en las que el cedente
asume una financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo transferido
y otros casos semejantes -, si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido, se
da de baja del balance y se reconoce cualquier derecho u obligacién retenido o creado como
consecuencia de la transferencia.

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que
genera o cuando se readquiere por parte de la Sociedad.

2.2.3 Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha determinada el importe por el que
podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes interesadas, debidamente informadas, en una
transaccion realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor
razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria en un mercado organizado, transparente y
profundo (“precio de cotizacion” o “precio de mercado”).
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Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para estimar su
valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracién suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional, teniéndose en
consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los distintos
tipos de riesgos que lleva asociados.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados,
transparentes y profundos, incluidos en las carteras de negociacion se asimila a su cotizacion diaria y si, por
razones excepcionales, no se puede establecer su cotizaciéon en una fecha dada, se recurre para valorarlos a
métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados
organizados poco profundos o transparentes se asimila a la suma de los flujos de caja futuros con origen en
el instrumento, descontados a la fecha de la valoracion (“valor actual” o “cierre tedrico”), utilizandose en el
proceso de valoracion métodos reconocidos por los mercados financieros: “valor actual neto” (VAN), modelos
de determinacién de precios de opciones, etc.

Todas las inversiones en instrumentos de patrimonio y en contratos sobre estos instrumentos se valoran a
valor razonable.

Por coste amortizado se entiende el importe por el cual se valora un activo o pasivo financiero en el
reconocimiento inicial, corregido por los reembolsos de principal y por la amortizacién acumulada de toda
diferencia existente entre ese importe inicial y el importe al vencimiento de dichos instrumentos financieros,
utilizando el método del tipo de interés efectivo. En el caso de los activos financieros el coste amortizado
incluye, ademas, las correcciones a su valor por pérdidas por deterioro.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacidon que iguala el importe en libros bruto de un activo
financiero o el importe en libros de un pasivo financiero con los flujos de efectivo estimados a lo largo de la
vida esperada del instrumento, a partir de sus condiciones contractuales, sin considerar pérdidas crediticias
esperadas. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el
tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicion, ajustado, en su caso, por las
comisiones y por los costes de transaccion que, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa vigente, formen
parte integral del rendimiento o coste efectivo del instrumento y por tanto deban incluirse en el calculo de
dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipo de interés variable, el tipo de interés
efectivo se estima de manera analoga a las operaciones de tipo fijo, siendo recalculado en cada fecha de
revision del tipo de interés contractual de la operacion atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos
de efectivo futuros de la operacion.

2.2.4 Clasificacién y valoracion de los activos y pasivos financieros

Modelo de negocio y caracteristicas de flujos de efectivo contractuales de los activos financieros

Los activos financieros se clasifican en distintas categorias en funcion del modelo de negocio bajo el que son
gestionados y de las caracteristicas contractuales de sus flujos de efectivo.

Por modelo de negocio se entiende la forma en que la Sociedad gestiona sus activos financieros para generar
flujos de efectivo, considerando cémo se gestionan conjuntamente grupos de activos financieros para
alcanzar un objetivo concreto. Es decir, el modelo de negocio no depende de las intenciones de la Sociedad
para un instrumento individual, sino que se determina para un conjunto de instrumentos.
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En particular, los modelos de negocio utilizados por la Sociedad consisten en mantener los activos financieros
para percibir sus flujos de efectivo contractuales, en la venta de estos activos o en una combinaciéon de
ambos objetivos (modelo mixto):

— Mantenimiento de los activos financieros para percibir sus flujos de efectivo contractuales: el objetivo de la
Sociedad es mantener los activos financieros para percibir sus flujos de efectivo contractuales. De
acuerdo con los requerimientos establecidos por la norma, los instrumentos de deuda gestionados bajo
este modelo presentan ventas poco frecuentes o poco significativas, es decir, son accesorias, y se
establecen limitaciones a su realizacion, si bien el Banco considera que las ventas de activos financieros
proximos al vencimiento y las motivadas por el incremento del riesgo de crédito de los activos financieros
o para gestionar el riesgo de concentracion son consistentes con este modelo de negocio.

— Venta de los activos financieros: el objetivo de la Sociedad es la realizacion de los activos financieros.

— Modelo mixto: el objetivo de la Sociedad combina la percepcion de flujos de efectivo contractuales y la
realizacion de los activos financieros. En los instrumentos financieros gestionados con el modelo mixto las
ventas de activos financieros son esenciales y no accesorias, por lo que no se han establecido
limitaciones a su realizacion.

Asimismo, en funcién de las caracteristicas de sus flujos de efectivo contractuales, un activo financiero se
clasifica en el momento inicial en una de las siguientes categorias:

— Aquellos cuyas condiciones contractuales dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que
consisten solamente en pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

— Resto de activos financieros.

A efectos de esta clasificacion, el principal de un activo financiero es su valor razonable en el momento del
reconocimiento inicial. Dicho importe puede cambiar a lo largo de la vida del activo financiero; por ejemplo, si
hay reembolsos de principal. Asimismo, se entiende por interés la suma de la contraprestacién por el valor
temporal del dinero, por los costes de financiacion y estructura, y por el riesgo de crédito asociado al importe
de principal pendiente de cobro durante un periodo concreto, mas un margen de ganancia.

Aunque dada la naturaleza del negocio de la Sociedad la practica totalidad de sus instrumentos de deuda no
contiene caracteristicas que den lugar a flujos de efectivo distintos de los correspondientes al pago de
principal e intereses, la Sociedad evalua el cumplimiento de las mencionadas condiciones contractuales de
sus activos financieros (test SPPI), clasificando éstos en funcion de dicha evaluacion.

La funcién principal de este test es discriminar qué productos contenidos en los modelos de negocio de
“mantenimiento de los activos financieros para percibir sus flujos de efectivo contractuales” y “modelo mixto”
se pueden medir a coste amortizado y a valor razonable con cambios en otro resultado global, o, por el
contrario, se deben medir a valor razonable con cambios en resultados.

Los juicios que permiten guiar el analisis para determinar que los flujos de efectivo contractuales de un
instrumento financiero son Unicamente pagos de principal y de intereses sobre el importe del principal
pendiente son los siguientes:

Clasificacién y carteras de los instrumentos financieros a efectos de su valoracién

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance de la Sociedad de acuerdo a las
siguientes categorias:

= Activos financieros a coste amortizado: en esta categoria se incluyen los activos financieros que se
gestionan con un modelo de negocio cuyo objetivo es mantenerlos para percibir sus flujos de efectivo
contractuales y cuyas condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en fechas especificadas,
que son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal pendiente.

Esta cartera incluye la financiaciéon prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de crédito y
préstamo, los valores representativos de deuda que cumplan las dos condiciones anteriormente
sefialadas, asi como las deudas contraidas por los compradores de bienes y por los usuarios de los
servicios. Se incluyen también las operaciones de arrendamiento financiero en las que se actua como
arrendador.
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Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, ajustado
por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo
financiero. Con posterioridad a su adquisicion, los activos incluidos en esta categoria se valoran a su
coste amortizado mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a coste amortizado se reconocen con los siguientes
criterios:

— Los intereses devengados se registran en el epigrafe “Ingresos por intereses” de la cuenta de pérdidas

y ganancias, utilizando el tipo de interés efectivo de la operacion sobre el importe en libros bruto de la
operacion (excepto en el caso de activos dudosos que se aplica sobre el valor neto contable).

— Los restantes cambios de valor se reconocen como ingreso o gasto cuando el instrumento financiero

cause baja del balance; cuando se reclasifica; cuando se producen diferencias de cambio (Ver Nota
2.5.3) y cuando se producen pérdidas por deterioro de valor o ganancias por su posterior
recuperacion.

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global: en esta categoria se
incluyen fundamentalmente instrumentos de deuda adquiridos para gestionar el balance de la Sociedad
que son gestionados con un modelo de negocio mixto cuyo objetivo combina la percepcion de sus flujos
de efectivo contractuales y la venta, y cuyas condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo en
fechas especificadas, que son solamente pagos de principal e intereses sobre el importe de principal
pendiente.

Asimismo, la Sociedad ha optado por incluir en esta cartera las inversiones que mantiene en instrumentos
de patrimonio que no deban clasificarse en la cartera de “Activos financieros mantenidos para negociar” y
que se clasificarian como activos financieros obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados de no ejercitarse esta opcion. Dicha opcidn se ejercita instrumento a instrumento.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable, ajustado por
el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién del activo
financiero. Posteriormente a su adquisicién, los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran
por su valor razonable con cambios en otro resultado global.

Los ingresos y gastos de los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global se
reconocen de acuerdo con los siguientes criterios:

— Los intereses devengados o, cuando corresponda, los dividendos devengados se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

— Las diferencias de cambio se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias si se trata de activos
financieros monetarios, y en otro resultado global, netos del efecto impositivo, cuando se trata de
activos financieros no monetarios.

— Para el caso de los instrumentos de deuda, las pérdidas por deterioro de valor o las ganancias por su
posterior recuperacion se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

— Los restantes cambios de valor se reconocen, netos del efecto impositivo, en otro resultado global.

Cuando un instrumento de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado global se da de baja del

balance, la pérdida o ganancia acumulada en otro resultado global acumulado se reclasifica pasando al
resultado del periodo. En cambio, cuando un instrumento de patrimonio neto a valor razonable con cambios

en otro resultado global se da de baja del balance, el importe de la pérdida o ganancia registrada en otro

resultado global acumulado no se reclasifica a la cuenta de pérdidas y ganancias, sino a una partida de
reservas.
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= Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados: en esta categoria se
integran los siguientes instrumentos financieros:

— Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar: aquellos que se adquieren con la
intencién de realizarse a corto plazo, los que forman parte de una cartera de instrumentos financieros
identificados y gestionados conjuntamente, para la que hay evidencia de actuaciones recientes para
obtener ganancias a corto plazo y los instrumentos derivados que no cumplen con la definiciéon de
contrato de garantia financiera y no han sido designados como instrumentos de cobertura, incluidos
aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la
normativa vigente.

También se considera cartera de negociacion las posiciones cortas de valores fruto de ventas de
activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores recibidos en
préstamo.

— Activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados: aquellos activos financieros cuyas condiciones contractuales incumplen
el test SPPI, es decir, no dan lugar a flujos de efectivo que consisten solamente en pagos de principal
e intereses sobre el importe del principal pendiente, tal y como se define en el apartado anterior.

— Activos y pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados: con el
objetivo de evitar diferencias entre los criterios de valoracion de los activos y los pasivos asociados.

Un activo financiero se clasifica en la cartera de activos financieros mantenidos para negociar o en la cartera
de activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios
en resultados siempre que por el modelo de negocio de la Sociedad para su gestion o por las caracteristicas
de sus flujos de efectivo contractuales no sea procedente clasificarlo en alguna de las carteras de activos
financieros descritas anteriormente.

Los instrumentos financieros clasificados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se valoran
inicialmente por su valor razonable, reconociendo inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias los
costes de transaccion directamente atribuibles.

Los ingresos y gastos de los instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados se
reconocen de acuerdo a los siguientes criterios:

— Los cambios de valor razonable se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias,
distinguiendo, para los instrumentos que no sean derivados, entre la parte atribuible a los rendimientos
devengados del instrumento, que se registran como intereses o como dividendos segun su naturaleza,
y el resto, que se registra como resultados de operaciones financieras con contrapartida en los
epigrafes “Ganancias/pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar (netas)” y
“Ganancias/pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados (netas)” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

— Los intereses devengados correspondientes a los instrumentos de deuda se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.

En relacion a los instrumentos derivados, tanto los calificados como “Activos y pasivos financieros
mantenidos para negociar’ como los calificados como derivados de cobertura, la Sociedad los gestiona
sobre la base de su exposicion neta al riesgo de crédito de los mismos, por lo que se ha estimado su valor
razonable teniendo en cuenta dicha exposicidn neta.

= Pasivos financieros a coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se incluyen
aquellos pasivos financieros que no pertenecen a ninguna de las categorias anteriores, y que responden a
las actividades tipicas de captacion de fondos de las entidades financieras.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a su emision.
Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante la aplicacién del método del tipo de
interés efectivo.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacién de dicho método, se
registran en el epigrafe “Gastos por intereses” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

17



No obstante a lo anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados como activos no
corrientes y grupos enajenables en venta de acuerdo a lo dispuesto en normativa vigente, se presentan
registrados en los estados financieros de acuerdo a los criterios explicados en la Nota 2.16.

Reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros

La normativa vigente establece que cuando, y solo cuando, una entidad cambie su modelo de negocio para la
gestion de los activos financieros, reclasificara todos los activos financieros afectados. En el caso de
reclasificaciones de carteras, habria que tener en cuenta, entre otras consideraciones, que:

— Lareclasificacion se realizaria de forma prospectiva desde la fecha de la reclasificacion;
— los cambios en el modelo de negocio ocurren con muy poca frecuencia; y,

— los pasivos financieros no pueden reclasificarse entre carteras.

Durante el ejercicio 2022 y 2021, no se han producido reclasificaciones en las carteras de activos financieros.
23 Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero u otra exposicion que comporte riesgo de crédito se considera deteriorado cuando existe
una evidencia objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a:

= En el caso de instrumentos de deuda (préstamos y anticipos, y valores representativos de deuda), un
impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la
transaccion.

= En el caso de otras exposiciones que comporten riesgo de crédito, distintas de los instrumentos de deuda,
un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se deberian en el caso de la disposicion del
compromiso de préstamo y los flujos de efectivo que se espera recibir si se dispone del mismo, o en el
caso de garantias financieras concedidas, en los pagos que la entidad espera realizar.

Las pérdidas por deterioro del periodo en los instrumentos de deuda se reconocen como un gasto en el
epigrafe “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacion” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. En los instrumentos de deuda clasificados como activos financieros a coste amortizado
dichas pérdidas por deterioro se reconocen contra una cuenta correctora que reduce el importe en libros del
activo, mientras que en los instrumentos de deuda clasificados a valor razonable con cambios en otro
resultado global las pérdidas por deterioro se reconocen contra “otro resultado global acumulado”.

Las coberturas por pérdidas por deterioro en las exposiciones que comportan riesgo de crédito distintas de
los instrumentos de deuda se registran en el pasivo del balance como una provisién. Las pérdidas por
deterioro del periodo para estas exposiciones se registran como un gasto en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Las reversiones posteriores de las coberturas por pérdidas por deterioro previamente reconocidas, se
registran inmediatamente como un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo.

El calculo del deterioro de los activos financieros se realiza en funcion del tipo de instrumento y de otras
circunstancias que puedan afectarles, una vez tenidas en cuenta las garantias recibidas. Para los
instrumentos de deuda valorados a coste amortizado, la Sociedad reconoce tanto cuentas correctoras,
cuando se constituyen provisiones por insolvencias para cubrir las pérdidas estimadas, como saneamientos
directos contra el activo, cuando se estima que la recuperacion es remota.

El reconocimiento en la cuenta de pérdidas y ganancias del devengo de intereses se realiza aplicando el tipo
de interés efectivo al importe en libros bruto de la operacion, en el caso de las operaciones clasificadas como
riesgo normal (stage 1) y riesgo normal en vigilancia especial (stage 2); mientras que se realiza aplicando el
tipo de interés efectivo al coste amortizado, es decir, ajustado por cualquier correcciéon de valor por deterioro,
en el caso de las operaciones clasificadas como riesgo dudoso (stage 3).

A continuacion, se presentan los criterios aplicados por la Sociedad para determinar las pérdidas por deterioro

existentes en cada una de las distintas categorias de instrumentos financieros, asi como el método seguido
para el calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro.
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Instrumentos de deuda y otras exposiciones que comportan riesgo de crédito

En el marco de la Circular 4/2017, en la que se regulan los criterios de valoracion y deterioro de los activos
financieros, se considera importante la vinculacion entre las politicas de seguimiento del Riesgo de Crédito y
el registro contable de provisiones.

La gestiéon del Riesgo de Crédito constituye una prioridad para la Sociedad con el objetivo de facilitar un
crecimiento sostenible y equilibrado, garantizar en todo momento la solidez financiera y patrimonial y
optimizar la relacién rentabilidad riesgo. Estos principios se recogen en el Manual de Politicas y
Procedimientos para la Gestion del Riesgo de la Inversion Crediticia.

Con el objetivo de determinar las pérdidas por deterioro, la Sociedad lleva a cabo un seguimiento de los
deudores de caracter individual, al menos para todos aquellos que sean significativos, y colectivo, para los
grupos de activos financieros que presentan caracteristicas de riesgo de crédito similares indicativas de la
capacidad de los deudores para pagar los importes pendientes. Cuando un instrumento concreto no se puede
incluir en ningun grupo de activos con caracteristicas de riesgo similares, se analiza exclusivamente de forma
individual para estimar la pérdida por deterioro.

Las caracteristicas de riesgo de crédito que se consideran para agrupar los instrumentos son, entre otras: tipo
de instrumento, sector de actividad del deudor, area geografica de la actividad, tipo de garantia, antigliedad
de los importes vencidos y cualquier otro factor que sea relevante para la estimacion de los flujos de efectivo
futuros.

La Sociedad cuenta con politicas, métodos y procedimientos para estimar las pérdidas esperadas como
consecuencia de los riesgos de crédito que mantiene, tanto por la insolvencia atribuible a las contrapartes
como por riesgo pais. Dichas politicas, métodos y procedimientos son aplicados en la concesion, el estudio y
la formalizacién de los instrumentos de deuda y exposiciones fuera de balance, asi como en la identificacidn
de su posible deterioro y, en su caso, en el calculo de los importes necesarios para la cobertura de las
pérdidas estimadas.

La Sociedad ha establecido criterios que permiten identificar los acreditados y emisores de bonos que
presenten incrementos significativos de riesgo o evidencias objetivas de deterioro y clasificarlos en funcion de
su riesgo de crédito.

En los siguientes apartados se desarrollan los principios y la metodologia de clasificacion utilizados por la
Sociedad.

Definicion de las categorias de clasificaciéon

Las exposiciones crediticias se clasifican, en funcién del riesgo de crédito, en:

= Riesgo normal (stage 1): se entendera que una operacion se encuentra en esta fase cuando no haya
tenido lugar un incremento significativo del riesgo desde su reconocimiento inicial. En su caso, la
correccion valorativa por pérdidas (o provision) reflejara las pérdidas crediticias esperadas que resultan de
posibles defaults en el transcurso de los 12 meses siguientes a la fecha de reporte.

= Riesgo normal en vigilancia especial (stage 2): en caso de que haya tenido lugar un incremento
significativo del riesgo desde la fecha en que se reconocid inicialmente, sin que se haya materializado el
deterioro, la operacion se encuadrara dentro de esta fase. En este caso, el importe relativo a la correcciéon
valorativa por pérdidas reflejara las pérdidas esperadas por defaults a lo largo de la vida residual del
instrumento financiero.

* Riesgo dudoso (stage 3): una operacidon se catalogara dentro de esta fase cuando muestre signos
efectivos de deterioro como resultado de uno o mas eventos ya ocurridos que se materializaran en una
perdida. En este caso, el importe relativo a la correccidon valorativa por pérdidas reflejara las pérdidas
esperadas por riesgo de crédito a lo largo de la vida residual esperada del instrumento financiero.

- Por razon de la morosidad del titular: operaciones con algun importe vencido por principal, intereses
0 gastos pactados contractualmente, con caracter general, con mas de 90 dias de antigiiedad, salvo
que proceda clasificarlas como fallidas. También se incluyen en esta categoria las garantias
concedidas cuando el avalado haya incurrido en morosidad de la operacién avalada. Asimismo, se
incluyen los importes de todas las operaciones de un titular cuando las operaciones con importes
vencidos con caracter general, segun se ha indicado anteriormente, de mas de 90 dias de
antigliedad, sean superiores al 20% de los importes pendientes de cobro.
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- Por razones distintas de la morosidad del titular: operaciones en las que, sin concurrir las
circunstancias para clasificarlas en las categorias de fallidos o dudosos por razén de la morosidad,
se presenten dudas razonables sobre su reembolso total en los términos pactados contractualmente;
asi como las exposiciones fuera de balance no calificadas como dudosas por razén de la morosidad
cuyo pago por la Sociedad sea probable y su recuperaciéon dudosa.

Para determinar la existencia de dudas razonables sobre el reembolso total de estas operaciones, la
Entidad realiza un analisis de indicadores en operaciones que no presenten importes vencidos con
mas de 90 dias de antigiiedad, que pueden suponer la clasificacién automatica o no de la operacion
en stage 3.

Los indicadores analizados para aquellos acreditados cuya provision se determina de manera
individualizada, que no suponen la clasificacion automatica de la operacion en stage 3 son los
siguientes:

 Fondos propios negativos o que se hayan reducido de forma significativa en el ultimo
ejercicio.

«  EBITDA negativo durante dos afios o disminucion significativa del EBITDA durante un afio.

» Descenso muy significativo en el Importe Neto de la Cifra de Negocios y en el resultado de
explotacion.

«  Disminucién significativa del cash-flow generado en los ultimos tres afios o en el ultimo afio.
* Acumulacién de impagos con otras entidades de crédito.

» Acreditado tiene impagos iguales o superiores a 91 dias en menos del 20% de exposicioén, y
existen dudas sobre su reembolso total.

Los indicadores analizados que suponen la clasificacion automatica de la operacion en stage 3 son los
siguientes:

*  Operacion que deja de tener importes vencidos con antigliedad igual o superior a 91 dias,
pero no se clasifica en Stage 1 por otras operaciones clasificadas en Stage 3.

* Refinanciacion con clasificacion de Stage 3 por cumplir las condiciones para su
reclasificacion en dudoso.

«  El acreditado se encuentra en concurso de acreedores no curado.

* Las operaciones de los titulares que estén declarados o conste que se van a declarar en
concurso de acreedores sin peticion de liquidacion.

. Operacion reclamada judicialmente o en proceso de ejecucién de la garantia real.

= Riesgo fallido: operaciones para los que después de un analisis individualizado se considera que no
existen expectativas razonables de recuperarlas en su totalidad o una parte de ésta, debido a un deterioro
notorio o irrecuperable de la solvencia de la operacion o del titular. La Entidad considera en todo caso que
no existen expectativas razonables de recuperacion para los siguientes casos:

- Los riesgos de los clientes que estén declarados en concurso de acreedores para los que conste que
se haya declarado o se vaya a declarar la fase de liquidacién, salvo que cuenten con garantias
reales eficaces que cubran al menos el 10% del importe en libros bruto de la operacion.

- Los riesgos dudosos por razones de morosidad con una antigiiedad superior a los cuatro afios o
antes de alcanzar esta antigiiedad, cuando el importe no cubierto con garantias eficaces se haya
mantenido con una cobertura por riesgo de crédito del 100% durante mas de dos afios, salvo
aquellos saldos que cuenten con garantias reales eficaces que cubran al menos el 10% del importe
en libros bruto de la operacion.

En las situaciones anteriores, la Sociedad da de baja de balance cualquier importe registrado junto con su
provision, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevarse a cabo para intentar conseguir su cobro
hasta que no se hayan extinguido definitivamente los derechos a percibirlo, ya sea por prescripcion,
condonacion u otras causas.
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Operaciones compradas u originadas con deterioro crediticio

Al 31 de diciembre de 2022 no existen operaciones compradas u originadas con deterioro crediticio. El Grupo
Ibercaja no ha realizado durante los ejercicios recientes adquisiciones de activos con descuento significativo
considerando el umbral de importancia relativa establecido por la Direccion del Grupo.

Criterios de clasificacién de operaciones

La Sociedad aplica una diversidad de criterios para clasificar los acreditados, y los emisores de bonos, asi
como las operaciones en las distintas categorias en funcién de su riesgo crediticio. Entre ellos, se encuentran:

= Criterios automaticos,
= Criterios especificos para las refinanciaciones, y
= Criterios basados en indicadores.

Los factores automaticos y los criterios de clasificacion especificos para las refinanciaciones constituyen el
algoritmo de clasificacion y cura y se aplican sobre la totalidad de la cartera.

Asimismo, con el objetivo de permitir una temprana identificacion del incremento significativo del riesgo o de
los indicios de deterioro de las operaciones, la Sociedad ha definido una serie de indicadores, diferenciando
entre acreditados significativos y no significativos, que recogen todos los eventos de default e indicios de los
mismos en base a la composicion de su cartera. Esta metodologia se basa en la experiencia de la Sociedad
en la gestion del Riesgo de Crédito, en la composicién de su cartera y en los eventos de pérdida identificados
por la Sociedad y pretende anticipar proactivamente la potencial existencia de eventos de deterioro. En
particular, los acreditados no significativos que una vez hayan superado el algoritmo de clasificacion
automatica no cumplan ninguna de sus condiciones para su pase a dudoso o en vigilancia especial, son
evaluados mediante indicadores cuyo objetivo es la identificacion de debilidades que pueden suponer asumir
pérdidas superiores a otras operaciones similares clasificadas como riesgo normal. Estos indicadores se
basan en la mejor estimacién actual de probabilidad de caida a dudoso, asociada a cada operacion.

Para la evaluacion del incremento significativo del riesgo de crédito, se tienen en cuenta los indicadores
cuantitativos de medicién utilizados en la gestion ordinaria del riesgo de crédito, como es el aumento del
riesgo de que se produzca un incumplimiento en alguno de los indicadores clave para los que previamente se
ha definido un umbral; que depende de las practicas de gestién de cada cartera, por ejemplo, se consideran
impagos de entre 30 y 90 dias, salvo en los casos en los que la cifra impagada no supere los umbrales de
materialidad fijados por la Direccion del Grupo para cada cartera, o incrementos de la Probabilidad de Default
(PD) de reporting con respecto a la PD en el momento de originacion, en base a unos umbrales establecidos.
También son consideradas ofras variables cualitativas tales como la indicaciéon de si una operacion no
deteriorada se considera como refinanciada, o la consideracion de operaciones incluidas en un acuerdo
especial de sostenibilidad de la deuda.

Adicionalmente, como consecuencia de la irrupcién del Covid-19 el Grupo determind nuevos indicadores para
determinar el aumento del riesgo de crédito basados tanto en la identificacion de empresas y particulares
para los que se ha estimado una baja o media-baja capacidad para superar la crisis o retomar los pagos,
como en la pertenencia a sectores altamente impactados por la pandemia (hoteles, restaurantes, gestion de
salas de espectaculos, etc.) para las que se estan activando alertas tempranas y cuentan con ratios
financieros débiles en sus estados financieros o financiacion significativa y saldos de pasivo reducidos.

La definiciéon de default (mora contable) se basa en el impago superior a 90 dias, salvo en los casos
mencionados anteriormente, si bien, de acuerdo a la EBA (4.3.1.89 a — 4.3.1.90), se han establecido
indicadores de mora subjetiva (unlikeliness to pay events) descritos anteriormente.

Las operaciones clasificadas como dudosas se reclasifican a riesgo normal cuando, como consecuencia del
cobro total o parcial de los importes impagados en el caso de dudosos por razones de morosidad, o por haber
superado el periodo de cura en el caso de dudosos por razones distintas de la morosidad, desaparezcan las
causas que en su dia motivaron su clasificacién en dudoso, salvo que subsistan otras razones que aconsejen
su mantenimiento en esta categoria.

Como resultado de estos procedimientos, la Sociedad clasifica sus acreditados en las categorias de riesgo

normal en vigilancia especial o dudoso por razones de la morosidad del titular, o las mantiene como riesgo
normal.
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Clasificacién individual

La Sociedad ha establecido un umbral en términos de exposicién para considerar a los acreditados como
significativos, basado en niveles segun el parametro de exposicion al incumplimiento (EAD).

El Banco, sobre la base de los criterios de gestidon y seguimiento de riesgo de crédito, ha considerado
identificar como acreditados individualmente significativos, los siguientes:

= Acreditados/emisores con exposicion (EAD) superior a 3 millones de euros.

= Acreditados clasificados en dudoso por razones distintas de la morosidad por factores no automaticos
(mora manual).

= Acreditados sin riesgo apreciable clasificados contablemente en dudoso, independientemente de la
exposicion (EAD).

Para los acreditados significativos evaluados mediante andlisis individualizado, se ha establecido un sistema
de triggers de incremento significativo del riesgo o de indicios de deterioro. En el sistema de triggers se
cubren los indicios de deterioro o de debilidades mediante la definicion de:

« Triggers con diferentes umbrales de prealerta que permiten la identificacion del incremento de riesgo e
indicios de deterioro.

» Triggers especificos que indiquen incremento significativo de riesgo.
» Triggers especificos que indiquen indicios de deterioro.

Un equipo de analistas de riesgo expertos analiza los acreditados con triggers activados para concluir sobre
la existencia de incremento significativo de riesgo o de evidencia objetiva de deterioro y, para el caso de
evidencia de deterioro, si ese evento o eventos causantes de la pérdida tienen un impacto sobre los flujos de
efectivo futuros estimados del activo financiero o del grupo de ellos.

Este sistema de indicadores de los acreditados significativos esta automatizado y contempla las
especificidades de segmentos de comportamiento diferenciado de la cartera crediticia. A continuacion, se
enumeran los aspectos que pretende identificar el sistema de indicadores:

= Dificultades financieras significativas del emisor o del obligado.
= Incumplimiento de clausulas contractuales, impagos o retrasos en el pago de intereses.

= Por dificultades financieras se le otorgan al acreditado concesiones o ventajas que no se considerarian de
otro modo.

= Probabilidad de que el prestatario entre en concurso de acreedores: en casos en los que existe una
elevada probabilidad de que el prestatario entre en quiebra o reestructuracion.

La Sociedad realiza una revisiéon anual de la razonabilidad de los umbrales y de las coberturas de analisis
individualizado alcanzadas con su aplicacion, salvo que se produzcan modificaciones sustanciales de su
situacion financiera que obliguen a realizar una revisiéon del mismo.

Los niveles definidos ubican por encima del umbral de significatividad y, por tanto, debiendo quedar sujetos a

un analisis experto individualizado, un volumen de acreditados que permite una cobertura razonable sobre el
total de exposicioén crediticia.
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Clasificacién colectiva

Tanto para los acreditados que superen el umbral de significatividad mencionados anteriormente, como para
los acreditados que no superan el umbral de significatividad y que, ademas, no hayan sido clasificados como
dudosos o en vigilancia especial por el algoritmo automatico de clasificacion, el Grupo tiene definido un
indicador sintético mediante el cual identifica aquellas exposiciones que presentan incremento significativo de
riesgo o debilidades que pueden suponer pérdidas superiores a las de otras operaciones similares
clasificadas como riesgo normal. En este sentido, el Grupo ha establecido umbrales que, una vez superados,
suponen su clasificacion automatica como riesgo normal en vigilancia especial por incremento significativo del
riesgo o debilidades asociadas.

Los métodos utilizados para determinar si el riesgo de crédito de un instrumento ha aumentado de forma
significativa desde el reconocimiento inicial deben tener en cuenta las caracteristicas del instrumento (o grupo
de instrumentos) y los patrones de impago registrados en el pasado en instrumentos financieros
comparables. Para la definicion del incremento significativo del riesgo (ISCR) en el Grupo se tienen en cuenta
variables cualitativas e indicadores cuantitativos de medicion utilizados en la gestion ordinaria del riesgo de
crédito. Entre estos ultimos se encuentran los incrementos de la probabilidad de default (PD) con respecto a
la PD en el momento del origen de la operacién, en base a una serie de umbrales.

Para los acreditados evaluados bajo aproximacion colectiva, se han definido unos umbrales a partir de la
comparativa de la PD durante la vida esperada de la operacion. En el caso de no disponer de suficiente
informacién granular de caracter histérico, se han definido unos umbrales a partir de la comparativa de PD
PIT 12 meses actual versus la de PD PIT 12 meses de originacién para dicho periodo. Dichos umbrales se
han determinado de tal manera que las tasas de morosidad observadas, para un periodo suficientemente
largo, son estadisticamente diferentes.

Refinanciaciones y reestructuraciones

Una vez que la operacion ha sido identificada como refinanciacion, refinanciada o reestructurada, su
clasificacion inicial solo puede ser dudosa o vigilancia especial.

Se clasificaran en dudoso las siguientes refinanciaciones o reestructuraciones:

— Operaciones que proceden de dudoso o que se refinancien para evitar su clasificaciéon como dudosas por
razén de la morosidad.

— Operaciones con plazo de carencia en capital superior a 24 meses.

— Operaciones con quitas superiores al deterioro que le corresponderia si se considerara como vigilancia
especial.

— Operaciones sustentadas en un plan de pagos inadecuado, bien porque se haya incumplido de manera
reiterada, porque se haya modificado para evitar su incumplimiento o porque se sustente en expectativas
no refrendadas por las previsiones macroecondmicas.

Para que una refinanciacion o reestructuraciéon clasificada como dudosa pase a vigilancia especial sera
necesario que, ademas de verificarse todos los criterios que, con caracter general, determinan la clasificacion
de las operaciones fuera de la categoria de riesgo dudoso, se verifique:

— Que se haya concluido, tras una revision exhaustiva de la situacion patrimonial y financiera del titular, que
no es previsible que pueda tener dificultades financieras.

— Que haya transcurrido un afio desde la fecha de refinanciacion o reestructuracion.

— Que haya pagado las cuotas devengadas de principal e intereses, reduciendo el capital renegociado. En
consecuencia, la operacién no puede tener importes vencidos.

— Que se hayan satisfecho los importes de principal e intereses que se hallasen vencidos en el momento de
la refinanciacion o que se hubieran dado de baja como consecuencia de la misma, o bien que se
verifiquen otros criterios objetivos que demuestren la capacidad de pago del titular. La existencia de
clausulas que dilaten el reembolso, como las carencias de principal, implicard que la operacién siga
clasificada en riesgo dudoso.

— Que el titular no tenga ninguna otra operacion con importes vencidos de mas de 90 dias en la fecha de la
posible reclasificacion.
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Se clasificaran en vigilancia especial las refinanciaciones o reestructuraciones que no cumplan las caracteristicas
anteriores para clasificarse como dudosas. Deberan permanecer en vigilancia especial durante un periodo de
prueba hasta que cumplan los siguientes requisitos:

— Que se haya concluido, tras una revision exhaustiva de la situacion patrimonial y financiera del titular, que
no es previsible que pueda tener dificultades financieras.

— Que haya transcurrido un plazo minimo de 2 afios desde la formalizacion de la operacién o desde su
reclasificacion desde la categoria de riesgo dudoso.

— Que el titular haya pagado las cuotas devengadas de principal e intereses desde la fecha de la
refinanciacion o si fuese posterior desde la fecha de reclasificacion desde riesgo dudoso.

— Que se hayan satisfecho los importes de principal e intereses que se hallasen vencidos en el momento de
la refinanciaciéon o que se hubieran dado de baja como consecuencia de la misma, o bien que se
verifiquen otros criterios objetivos que demuestren la capacidad de pago del titular. La existencia de
clausulas que dilaten el reembolso, como las carencias de principal, implicarad que la operacién siga en
vigilancia especial.

— Que el titular no tenga ninguna otra operacion con importes vencidos de mas de 30 dias al final del
periodo de prueba.

Durante el periodo de prueba descrito, una nueva refinanciacion o reestructuracion de las operaciones
refinanciadas o reestructuradas o la existencia de importes vencidos con una antigliedad superior a 30 dias,
supondra la reclasificacion de estas operaciones a riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad,
siempre que estuvieran clasificadas como dudosas antes del periodo de prueba.

Las politicas y los procedimientos en materia de gestion del riesgo de crédito aplicadas por la Sociedad
garantizan un seguimiento pormenorizado de los acreditados poniendo de manifiesto la necesidad de realizar
provisiones cuando se evidencien indicios de deterioro en la solvencia de los mismos. Por ello, la Sociedad
constituye las provisiones de insolvencias requeridas para aquellas operaciones en las que la situacion de su
acreditado asi lo exija antes de formalizar las operaciones de reestructuracion/refinanciacion.

Para las operaciones refinanciadas el algoritmo establece su clasificacion inicial en funciéon de sus
caracteristicas, principalmente que se den dificultades financieras en el acreditado y que concurran
determinadas clausulas como periodos dilatados de carencia; posteriormente el algoritmo modifica la
clasificacion inicial en funcién de los periodos de cura fijados.

Las politicas de refinanciacion, reestructuracién, renovacion y renegociacion establecidas por la Sociedad se
detallan en la Nota 3.5.5.2 de las presentes cuentas anuales.

Determinacion de coberturas

Una vez determinada la clasificacién contable del acreditado y consecuentemente de sus operaciones, se
calculan las coberturas de las pérdidas por riesgo de crédito. Estas coberturas se pueden obtener por analisis
individual o analisis colectivo.

Los criterios para la seleccién de carteras para desarrollo de modelos internos en la evaluacién colectiva del
deterioro, han seguido los principios de significatividad y complejidad, y ofrecen resultados adecuados a la
realidad de las operaciones en el entorno econémico vigente.

En el caso de no desarrollarse metodologias internas en el Banco para las estimaciones colectivas, se utilizan
a modo de solucion alternativa, las estimaciones elaboradas por Banco de Espafa sobre la base de su
experiencia y de la informacion que tiene del sector bancario espariol.

La Sociedad aplica los criterios descritos seguidamente para el calculo de las coberturas de las pérdidas por
riesgo de crédito.
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El importe de las coberturas por pérdidas por deterioro se calcula en funcién de si se ha producido o no un
incremento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial de la operacion, y de si se ha
producido o no un evento de incumplimiento. De este modo, la cobertura por pérdidas por deterioro de las
operaciones es igual a:

— Las pérdidas crediticias esperadas en doce meses, cuando el riesgo de que ocurra un evento de
incumplimiento en la operacion no haya aumentado de forma significativa desde su reconocimiento
inicial (stage 1).

— Las pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacion, si el riesgo de que ocurra un evento
de incumplimiento en la operacion ha aumentado de forma significativa desde su reconocimiento
inicial (stage 2).

— Las pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacién, cuando se ha producido un evento de
incumplimiento en la operacion (stage 3).

La Sociedad incorpora informacién forward looking en el calculo de la pérdida esperada, para lo que utiliza
modelos de proyeccion de escenarios.

La aplicacion de diferentes escenarios para recoger el efecto de la no linealidad de las pérdidas conlleva la
estimacion de las coberturas necesarias ante diferentes escenarios, incluso aquellos que son poco probables
pero plausibles. En concreto se han considerado 3 escenarios macroeconémicos, un escenario central, un
escenario adverso y un escenario favorable, los cuales han sido definidos a nivel de Grupo, siendo sus
probabilidades de ocurrencia del 60%, 30% y 10% respectivamente, teniendo en consideracion la
incertidumbre actual sobre la evolucién de la economia actual. Para la realizacién de las proyecciones de
estos escenarios se consideran horizontes temporales a 3 afos, siendo las variables consideradas la
evolucion del PIB, la tasa de paro y el precio de la vivienda, entre otras.

— Escenario central:

La incertidumbre vuelve a ser extremadamente elevada por la impredecibilidad de la evolucion de la crisis
energética, que tiene un efecto determinante en la evolucion de los precios en las cadenas de produccion
y consumo, lo que esta afectando a la capacidad adquisitiva y a la confianza de los hogares europeos. En
este escenario, la crisis energética provoca destruccion de empleo en parte de la industria, con efecto
arrastre sobre el resto de la economia, y afecta al consumo junto a la persistente inflacion.

— Escenario adverso:

En el escenario adverso la destruccion de empleo es mas intensa y duradera en un entorno de mayor
presiébn sobre los precios y crisis energética prolongada. Por otra parte, se produce un escaso
aprovechamiento de los fondos Next Generation European Union.

— Escenario favorable:

En escenario favorable los precios de la electricidad se moderan y disminuyen los dafios provocados por
la inflacion. Las empresas de los sectores con mayor exposicion al precio de la electricidad consiguen
trasladar el aumento de costes a los precios finales, evitando que se destruya empleo y tejido productivo.

Asimismo, la Sociedad ha estimado las tasas de prepago para diferentes productos y segmentos en base a
datos histéricos observados. Dichas tasas de prepago se aplican en la determinacién de la pérdida esperada
de las exposiciones clasificadas en Stage 1 y Stage 2. Adicionalmente, se aplica el cuadro de amortizacion
pactado para cada operacion.

Por otro lado, a las operaciones identificadas sin riesgo apreciable (fundamentalmente, las realizadas con
bancos centrales, administraciones y empresas y publicas y entidades financieras, todos ellos pertenecientes
a la Union Europea o a ciertos paises considerados sin riesgo, asi como los anticipos a pensionistas de la
Seguridad Social), se les aplica un porcentaje de cobertura del 0% (en base al analisis histérico de dichas
operaciones y los analisis de backtesting realizados), salvo en el caso de las operaciones clasificadas como
dudosas, en que se realiza una estimacién individualizada del deterioro. En el proceso de estimacion se
calcula el importe necesario para la cobertura, por un lado, del riesgo de crédito imputable al titular y, por otro,
del riesgo pais. Cuando se dan simultdneamente razones para la cobertura por riesgo de crédito del titular y
del riesgo pais se aplican los criterios de cobertura mas exigentes.
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La Sociedad considera como métrica de exposicion para su cobertura los saldos dispuestos actualmente y la
estimacion de las cuantias que se espera desembolsar en caso de entrada en mora de las exposiciones fuera
de balance mediante la aplicacion de un factor de conversién (Credit Conversion Factor o CCF).

Para las operaciones calificadas como dudosas, se realiza una estimaciéon de las pérdidas esperadas,
entendidas como la diferencia entre el importe actual de exposicion y los flujos futuros de efectivo estimados,
segun se describe mas adelante.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo actual del activo financiero (si
su tipo contractual es fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacién (cuando este
sea variable).

En los siguientes apartados se describen las distintas metodologias del Banco.

Estimaciones individualizadas de las coberturas

Para la estimacion de las provisiones por riesgo de crédito por insolvencias de un instrumento financiero, la
Sociedad lleva a cabo una estimacion individualizada de las pérdidas crediticias esperadas de aquellos
instrumentos financieros que sean considerados significativos y con informacién suficiente para realizar dicho
calculo.

En este punto, cabe destacar que la Entidad estima colectivamente las posiciones clasificadas en stage 1 de
acreditados individualmente significativos (excepto para los acreditados con una exposicion superior a 50
millones de euros), pues atendiendo a su experiencia histérica y a los analisis de seguimiento de coberturas
realizados, la estimacion individualizada de las coberturas de estos acreditados seria considerablemente
inferior a la calculada por la estimacion colectiva.

La Sociedad ha desarrollado una metodologia para la estimacién de dichas coberturas, calculando la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se espera
cobrar (excluyendo las pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido), descontados al tipo de
interés efectivo actual del activo financiero. Asimismo, el calculo del valor presente de los flujos de efectivo
futuros estimados de un activo financiero con garantia reflejara los flujos de efectivo que podrian resultar de la
ejecucion de la misma, menos los costes de obtencion y venta de la garantia, con independencia de que la
ejecucion de ésta sea probable o no, a través de la aplicacién de un recorte (haircut) sobre la garantia.

Se establecen los siguientes métodos para el calculo del valor recuperable en activos evaluados a nivel
individual:

a) Generacion de flujos de caja por la propia actividad (Going Concern): se aplicara para aquellos
acreditados para los que se estima capacidad de generar flujos de caja futuros con el desarrollo del propio
negocio que permitan la devolucion de parte o de la totalidad de la deuda contraida. Adicionalmente, es
posible que dichos flujos puedan ser complementados con potenciales ventas de activos patrimoniales no
esenciales para la generacion de los mencionados flujos de caja.

b) Ejecucion de garantias (Gone Concern): se aplicara para aquellos acreditados que no tienen capacidad
de generar flujos de caja con el desarrollo de su propio negocio, siendo la Unica forma de recuperar la
inversion, la ejecucion y posterior liquidacién de sus activos.

¢) Enfoque mixto: analisis individual del acreditado en el que se combinan los dos enfoques anteriores,
ejecutando garantias secundarias (no esenciales).

La Sociedad incorpora la aplicacion de escenarios macroecondémicos en su metodologia del calculo de
provisiones para acreditados individualmente significativos, a través de la incorporacion de un add-on
calculado a partir de los modelos internos de la Sociedad.

Estimaciones colectivas de las coberturas

La Sociedad estima las pérdidas crediticias esperadas de forma colectiva en aquellos casos en los que no se
estimen de manera individualizada.

Los criterios para la seleccion de carteras para desarrollo de modelos internos, han seguido los principios de

significatividad, complejidad y ofrecen resultados adecuados a la realidad de las operaciones en el entorno
economico vigente.
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La Sociedad ha realizado un estudio previo de las operaciones sujetas a calculo colectivo de coberturas.
Como resultado de este estudio, la Sociedad ha elegido las siguientes carteras a ser objeto de desarrollo de
metodologias internas:

Adquisicién de vivienda,
Tarjetas de crédito, y

Empresas.

Quedan excluidas de utilizar modelos internos las siguientes carteras:

Consumo,
Auténomos, y

Promotores.

Para las carteras excluidas, al margen de los acreditados que son objeto de andlisis individualizado, la
Sociedad realiza el calculo colectivo de coberturas a partir de los modelos elaborados a nivel sectorial por
Banco de Espafia sobre la base de experiencia y de la informacion que tiene del sector bancario espafiol, asi
como de las previsiones sobre condiciones futuras. En todo caso, estos modelos son objeto de contraste
retrospectivo de manera perioddica para asegurar la razonabilidad de la provision.

Al realizar el calculo de la pérdida por deterioro colectiva, la Sociedad, atendiendo a lo establecido en la
Circular 4/2017, de Banco de Espafia, y tomando en consideraciéon la NIIF 9, tiene en consideracion,
principalmente, los siguientes aspectos:

El proceso de estimacion del deterioro tiene en cuenta todas las exposiciones crediticias, excepto las sin
riesgo apreciable no dudosas para las que se utilizan los métodos de estimacion del deterioro basados en
datos y modelos estadisticos que agregan el comportamiento medio de las entidades del sector bancario
en Espana. El banco reconoce una pérdida por deterioro igual a la mejor estimacién por modelos internos
disponible, teniendo en cuenta toda la informacién relevante de que se disponga sobre las condiciones
existentes al final del periodo sobre el que se calcula. La Sociedad ha identificado las siguientes
operaciones sin riesgo apreciable para la estimacion de cobertura por riesgo de crédito:

Las operaciones con los bancos centrales.

Las operaciones con Administraciones Publicas de paises de la Union Europea, incluidas las
derivadas de préstamos de recompra inversa de valores representativos de deuda publica.

Las operaciones con Administraciones Centrales de paises clasificados en el grupo 1 a efectos de
riesgo-pais.

Las operaciones a nombre de fondos de garantia de depdsitos y fondos de resolucion, siempre que
sean homologables por su calidad crediticia a los de la Unién Europea.

Las operaciones que estén a nombre de las entidades de crédito y establecimientos financieros de
crédito de paises de la Unién Europea y, en general, de paises clasificados en el grupo 1 a efectos de
riesgo-pais.

Las operaciones con sociedades de garantia reciproca espafiolas y con organismos o empresas
publicas de otros paises clasificadas en el grupo 1 a efectos de riesgo-pais cuya actividad principal
sea el aseguramiento o aval de crédito.

Las operaciones con sociedades no financieras que tengan la consideracién de sector publico.

Los anticipos sobre pensiones y néminas correspondientes al mes siguiente, siempre que la entidad
pagadora sea una administracion publica y estén domiciliadas en la entidad, y

Los anticipos distintos de préstamos.
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= Al objeto de realizar una evaluacién colectiva del deterioro, los activos financieros se agrupan en funcion
de la similitud en las caracteristicas relativas al riesgo de crédito (tales como tipologia de producto,
destino de la financiacién, identificador de comercio, las garantias, etc.) con el fin de estimar parametros
de riesgo diferenciados para cada grupo homogéneo. Esta segmentacion es distinta segun el parametro
de riesgo estimado y permite obtener un calculo mas preciso de las pérdidas esperadas, al recoger las
diferentes elasticidades de los parametros de riesgo al ciclo y plazos de vencimiento. La segmentacién
tiene en cuenta la experiencia histérica de pérdidas observadas para un grupo homogéneo de activos
(segmento), una vez condicionada a la situaciéon econdémica actual, que es representativa de las pérdidas
incurridas no reportadas que aconteceran en ese segmento. Dicha segmentacion discrimina el riesgo,
estando alineada con la gestién y siendo utilizada en los modelos internos de la Sociedad con varios usos
contrastados por las unidades de control interno y el supervisor. Finalmente, estd sometida a pruebas de
back-test recurrentes y a la actualizacion y revision frecuente de las estimaciones para incorporar toda la
informacion disponible.

La Sociedad ha desarrollado modelos internos para el calculo colectivo de las pérdidas por deterioro en los
que se determina el importe agregado de una pérdida por riesgo de crédito a partir de los siguientes
parametros:

* Probabilidad de deterioro (PD): probabilidad que se produzca el deterioro de un activo (correspondiente a
un acreditado o conjunto homogéneo de acreditados) en un determinado horizonte temporal (adecuado al
periodo de identificacidn/emergencia del deterioro).

» Probabilidad de Recuperacion: porcentaje de recuperacion sobre el activo, en caso que se produzca el
evento de deterioro (determinado por el parametro anterior, de probabilidad de deterioro).

» Descuento de garantias: porcentaje de pérdida de valor que tienen las garantias.

» Exposicién en el momento de Default: exposicion al riesgo que tendra la Sociedad en el momento en que
se produzca el deterioro del acreditado (a partir del que se determina la probabilidad de deterioro
anteriormente citada).

Clasificacion y Cobertura por riesgo de crédito por razén de riesgo pais

Por riesgo pais se considera el riesgo que concurre en las contrapartes residentes en un determinado pais
por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual (riesgo soberano, riesgo de transferencia o riesgos
derivados de la actividad financiera internacional). La Sociedad clasifica las operaciones realizadas con
terceros en diferentes grupos en funcién de la evolucién econémica de los paises, su situacion politica, marco
regulatorio e institucional, capacidad y experiencia de pagos.

Se consideran activos dudosos por materializacion del riesgo pais aquellos instrumentos de deuda o
exposiciones fuera de balance con obligados finales residentes en paises que presentan dificultades
prolongadas para hacer frente al servicio de su deuda, considerandose dudosa la posibilidad de recobro, asi
como las exposiciones fuera de balance cuya recuperacidon se considere remota, salvo que se deban
clasificar como riesgos fallidos.

La estimacion de las coberturas se realiza en dos etapas: primero se estima la cobertura por riesgo de
insolvencia y, a continuacion, la cobertura adicional por riesgo-pais.

Los niveles de provision por este concepto no resultan significativos en relacién con las coberturas por
deterioro constituidas por la Sociedad.

Garantias

Se consideran eficaces aquellas garantias reales y personales para las que la Sociedad demuestra su validez
como mitigante del riesgo de crédito. El analisis de la eficacia de las garantias tiene en cuenta, entre otros, el
tiempo necesario para la ejecucion de las garantias y la capacidad y experiencia de realizacion de las mismas
por parte de la Sociedad.

En ningln caso se consideran admisibles como garantias eficaces aquellas cuya eficacia dependa
sustancialmente de la calidad crediticia del deudor o del grupo econémico del que, en su caso, forme parte.
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La Sociedad tiene criterios de valoracion de las garantias reales alineados con la normativa vigente. En
particular, la Sociedad aplica criterios de seleccion y contratacion de proveedores de valoraciones orientados
a garantizar la independencia de los mismos y la calidad de las valoraciones, siendo todos ellos sociedades y
agencias de tasacion inscritas en el Registro Especial de Sociedades de Tasacion del Banco de Espafa y las
valoraciones se llevan a cabo segun los criterios establecidos en la Orden ECO/805/2003 sobre normas de
valoracién de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades financieras.

Las garantias inmobiliarias de operaciones de crédito y los inmuebles se tasan en el momento de su
concesion o alta, estos ultimos ya sea a través de la compra, adjudicacion o daciéon en pago y cuando el
activo sufre una caida de valor significativo. Adicionalmente se aplican criterios de actualizacion minima que
garantizan una frecuencia anual en el caso de los activos deteriorados (vigilancia especial, dudosos e
inmuebles adjudicados o recibidos en pago de deudas) o trienal para las deudas de elevado importe en
situacion normal. Se utilizan metodologias estadisticas para la actualizacién de las tasaciones cuando la
normativa lo permite, especialmente para los anteriores activos cuando son de reducida exposicion y riesgo.

2.4 Coberturas contables

La entidad utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicién a los riesgos
de tipo de interés y tipo de cambio de moneda extranjera cuando las operaciones realizadas cumplen los
requisitos establecidos en la Circular 4/2017.

La Sociedad designa una operacion como de cobertura desde el momento inicial. En la documentacién de las
operaciones de cobertura se identifican adecuadamente el instrumento o los instrumentos cubiertos y el
instrumento o instrumentos de cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir, asi
como los criterios 0 métodos seguidos por el banco para valorar su eficacia a lo largo de toda la duracion.

Ibercaja Banco sélo considera como operaciones de cobertura aquellas que son altamente eficaces a lo largo
de toda su duracion. Una cobertura se considera altamente eficaz si durante su plazo previsto de duracion las
variaciones que se produzcan en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuidas al riesgo cubierto son
compensadas en su practica totalidad por las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo,
segun el caso, del instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura, la Sociedad analiza si, desde el inicio y hasta el
final del plazo definido para la operacion, se puede esperar prospectivamente que los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean atribuibles al riesgo cubierto seran
compensados casi completamente por los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el
caso, del instrumento o de los instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la
cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto
al resultado de la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por la Sociedad se clasifican en las siguientes categorias:

. Coberturas de valor razonable: cubren la exposicion a la variaciéon en el valor razonable de activos y
pasivos financieros o de compromisos en firme, o de una porcion identificada de dichos activos, pasivos
o compromisos en firme, atribuible a un riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de
pérdidas y ganancias.

. Coberturas de flujos de efectivo: cubren la variacion de los flujos de efectivo que se atribuyen a un
riesgo particular asociado con un activo o pasivo financiero o una transaccion prevista altamente
probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias.

En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas en el valor razonable tanto en los elementos

de cobertura como en los elementos cubiertos, en lo que se refiere al tipo de riesgo cubierto, se reconocen
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracién surgidas en la parte de cobertura eficaz
de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe de patrimonio neto “Otro resultado
global acumulado - Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Derivados de cobertura. Reserva de
cobertura de flujos de efectivo (parte eficaz)” hasta el momento en que se produzcan las transacciones que
han sido motivo de cobertura. A partir de ese momento, los importes previamente registrados en el patrimonio
neto se llevan a la cuenta de pérdidas y ganancias de forma simétrica a los flujos de efectivo cubiertos. Las
diferencias en valoracién del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficaz de las operaciones
de cobertura de flujos de efectivo se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias. Los
instrumentos financieros cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de acuerdo a los
criterios explicados en la Nota 2.2 sin modificacidon alguna por el hecho de ser considerados instrumentos
cubiertos.

Ademas de las operaciones de cobertura anteriormente descritas, el Banco realiza operaciones de cobertura
de valor razonable del riesgo de tipo de interés de un determinado importe de activos financieros (o pasivos
financieros) que forman parte del conjunto de instrumentos de su cartera, pero no instrumentos concretos, y
que contablemente se denominan macro-coberturas.

En las macro-coberturas de valor razonable, las diferencias de valoracion de los elementos cubiertos,
atribuibles al riesgo de tipo de interés, se registran directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias, pero
su contrapartida en lugar de registrarse en los epigrafes donde figuran registrados los elementos cubiertos se
registra en los epigrafes de activo “Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera
con cobertura del riesgo de tipo de interés” o pasivo “Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos
de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés”, en funcion de la naturaleza del elemento cubierto.

La técnica contable de la macro-cobertura exige la evaluacién periédica de su eficacia, y por ello se realiza
trimestralmente la verificacion de la eficacia mediante la comprobacion de que la posicién neta de activos y
pasivos que vencen o reprecian en la banda temporal correspondiente resulta superior o igual al importe
cubierto (suma de instrumentos de cobertura en la banda de referencia). Las ineficacias, por tanto, se
producen cuando el importe cubierto resulte superior al neto de activos y pasivos de la misma banda
temporal, registrandose inmediatamente el valor razonable de la parte ineficaz en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

La Sociedad interrumpe la contabilizacién de las operaciones de cobertura como tales cuando el instrumento
de cobertura vence o es vendido, cuando la operacion de cobertura deja de cumplir los requisitos para ser
considerada como tal o se procede a revocar la consideracion de la operacién como de cobertura

Cuando de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo anterior se produzca la interrupcion de la operaciéon de
cobertura de valor razonable, los ajustes en su valor realizados con motivo de la aplicacion de la contabilidad
de coberturas se imputaran a la cuenta de resultados hasta el vencimiento de los instrumentos cubiertos,
aplicando el tipo de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupciéon de dicha operacién de cobertura.

Por su parte, en el caso de producirse la interrupcién de una operacion de cobertura de flujos de efectivo, el
importe acumulado del instrumento de cobertura reconocido en el patrimonio neto se mantendra asi hasta
que la transaccion cubierta se produzca, momento en el que se registrard en la cuenta de pérdidas y
ganancias, salvo que se prevea que no se va a realizar la transaccion en cuyo caso se registrara
inmediatamente.
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2.5 Operaciones en moneda extranjera

2.5.1. Moneda funcional

La moneda funcional y de presentacion de Ibercaja Banco es el euro. Consecuentemente todos los saldos y
transacciones denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda
extranjera”.

El desglose del contravalor de los principales saldos de activo y pasivo del balance mantenidos en moneda
extranjera, atendiendo a la naturaleza de las partidas que los integran y a las divisas mas significativas en las
que se encuentran denominados, es el siguiente:

Contravalor en miles de euros
2022 2021
Activos Patri’r::\sc::"\?: rfneto Activos Patlfi’;st;‘r,\?: rlieto
Desglose por tipo de cartera 169.623 18.984 179.968 38.902
Activos/Pasivos financieros a valor razonable
con cambios resultados o en patrimonio 92.934 - 104.863 -
Activos/Pasivos a coste amortizado 76.689 40.406 75.105 41.988
Resto - (21.422) - (3.086)
Desglose por tipo de moneda 169.623 18.984 179.968 38.902
Délares USA 154.278 13.013 171.237 38.902
Libras esterlinas 9.456 6.930 4.357 2.974
Francos suizos 1.081 1.011 872 796
Yenes japoneses 903 78 943 15
Délares Canadienses 35 8 23 8
Corona noruega 3 - 45 20
Resto 3.867 (2.056) 2.491 (3.813)
2.5.2.  Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente por el contravalor en euros resultante de
aplicar los tipos de cambio en vigor en las fechas en que se realizan las operaciones. Posteriormente se
convierten los saldos monetarios en moneda extranjera a su moneda funcional utilizando el tipo de cambio
vigente a la fecha de emisién de informacion financiera.

Asimismo:

= Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda funcional al tipo de
cambio de la fecha de su adquisicion.

= Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda funcional al tipo de
cambio de la fecha en que se determiné el mismo.

2.5.3.  Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la moneda
funcional se registran, con caracter general, por su importe neto en el epigrafe “Diferencias de cambio
(netas)” de la cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcion de las diferencias de cambio producidas en
instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las cuales
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe “Ganancias/pérdidas por activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar (netas)” y “Ganancias/pérdidas por activos y pasivos financieros
designados a valor razonable con cambios en resultados (netas)” sin diferenciarlas del resto de variaciones
que pueda sufrir su valor razonable.
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Se registran en el epigrafe del patrimonio neto “Otro resultado global acumulado — Elementos que no se
reclasificaran en resultados — Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a
valor razonable con cambios en otro resultado global” del balance, hasta el momento en que éstas se
realicen, las diferencias de cambio surgidas en instrumentos de patrimonio en moneda extranjera cuyo valor
razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto. Cuando un instrumento de patrimonio neto a
valor razonable con cambios en otro resultado global se da de baja del balance, el importe de las diferencias
de cambio surgidas en estos instrumentos financieros no se reclasifica a la cuenta de pérdidas y ganancias,
sino a una partida de reservas junto a las pérdidas o ganancias registradas en otro resultado global
acumulado por cambios en su valor razonable.

2.6 Reconocimiento de ingresos y gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por la Sociedad para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos:

2.6.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se reconocen
contablemente en funcion de su periodo de devengo, por aplicacion del método de interés efectivo. Los
dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que se declare el
derecho a percibirlos por la Sociedad. Los dividendos cuyo derecho al cobro haya sido declarado con
anterioridad al reconocimiento inicial no formaran parte del importe en libros del instrumento de patrimonio
neto ni se reconoceran como ingresos. Si la distribucion corresponde a resultados generados por el emisor
con anterioridad a la fecha de reconocimiento inicial, los dividendos no se reconoceran como ingresos sino
que, minoraran el importe en libros del instrumento.

2.6.2.  Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados que no deban formar parte del
calculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no formen parte del coste de adquisicion de
activos o pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos segun sea su
naturaleza. Los mas significativos son:

= Los vinculados a la adquisicion de activos y pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias, los cuales se reconocen en la cuenta de resultados en el momento de su
liquidacion.

= Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del tiempo, los cuales
se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias durante la vida de tales transacciones o servicios.

= Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de resultados cuando se produce
el acto que los origina.

2.6.3.  Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente cuando se produce la entrega del bien o la prestacion del servicio no financiero.
Para determinar el importe y el momento del reconocimiento, se sigue un modelo de 5 pasos: identificacion
del contrato con el cliente, identificacion de las obligaciones separadas del contrato, determinacion del precio
de la transaccion, distribucién del precio de la transaccion entre las obligaciones identificadas y finalmente
registro del ingreso a medida que se satisfacen las obligaciones.

2.6.4. Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar financieramente a tasas de mercado los
flujos de efectivo previstos.

2.6.5 Contribuciones al Fondo Unico de Resolucién y al Fondo de Garantia de Depésitos.
De acuerdo a la interpretacion CNIIF 21 "Gravamenes", el reconocimiento de la obligacion, que conlleva el
registro del importe devengado hasta la fecha, se realiza al recibirse la notificacion de pago (segundo

trimestre para la contribucién al Fondo Unico de Resolucién y cuarto trimestre para la contribucién al Fondo
de Garantia de Depositos).

32



27 Compensaciones de instrumentos financieros

Sélo se compensan entre si, y consecuentemente se presentan en el balance por su importe neto, los saldos
deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma
legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencidon de liquidarlos por su importe neto o
de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

2.8 Transferencias de activos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en que se
traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

= Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros, el activo
financiero transferido se da de baja del balance, reconociéndose simultaneamente cualquier derecho u
obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

= Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero transferido, caso de
las titulizaciones de activos financieros en las que se mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo
de mejoras crediticias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los activos
titulizados, el activo financiero transferido no se da de baja del balance y se contintia valorandolo con los
mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente, sin
compensarse entre si:

— Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, que se valora
posteriormente a su coste amortizado.

— Tanto los ingresos del activo financiero transferido, pero no dado de baja, como los gastos del nuevo
pasivo financiero.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja del balance cuando se han extinguido
los flujos de efectivo que generan, cuando se han transferido sustancialmente a terceros los riesgos y
beneficios que llevan implicitos, y en los casos en los que la entidad cedente no retiene el control del activo
financiero transferido.

En la Nota 24.5 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de activos
que se encontraban en vigor en la Sociedad al cierre del ejercicio.

29 Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que la Sociedad se obliga a pagar cantidades
concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste; independientemente de la forma en
que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval financiero, crédito documentario irrevocable emitido o
confirmado por la entidad, etc.

En el momento de su registro inicial, la Sociedad contabiliza las garantias financieras prestadas en el pasivo
del balance por su valor razonable, el cual, con caracter general, equivale al valor actual de las comisiones y
rendimientos a percibir por dichos contratos a lo largo de su duracion, teniendo como contrapartida, en el
activo del balance el importe de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados en el inicio de las
operaciones y las cuentas a cobrar por el valor actual de las comisiones y rendimientos pendientes de cobro.
Estos importes son amortizados linealmente durante la duracion de los contratos en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular o instrumentacién, se analizan periédicamente con
objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de
constituir provisién por ellas, que se determina por aplicacion de criterios similares a los establecidos para
cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los instrumentos de deuda que se han explicado en
la Nota 2.3 anterior.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en el epigrafe
“Provisiones — Compromisos y garantias concedidos” del pasivo del balance. La dotacion y recuperacion de
dichas provisiones se registra con contrapartida en el epigrafe “Provisiones o reversion de provisiones” de la
cuenta de pérdidas y ganancias.
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En la circunstancia de que fuese necesario constituir una provision por las garantias financieras, las
comisiones pendientes de devengo asociadas que se encuentran registradas en el epigrafe “Otros pasivos”
del pasivo del balance, se reclasificaran a la correspondiente provision.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de los instrumentos de garantia se registran en el capitulo
“Ingresos por comisiones” de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido en
el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la garantia (Nota 28).

2.10 Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento

La Sociedad debera identificar al inicio del arrendamiento si un contrato es un arrendamiento o contiene un
componente de arrendamiento y, esta conclusién, Unicamente se revaluara en caso de modificacién de los
términos y condiciones del contrato. De acuerdo con los criterios de la Norma, un contrato es de
arrendamiento si otorga al cliente el derecho de ejercer el control del uso del activo identificado en el contrato
durante un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion.

La Norma prevé dos exenciones al reconocimiento de los activos y pasivos por arrendamiento, que se
pueden aplicar en los casos de contratos a corto plazo y aquellos cuyo activo subyacente sea de escaso
valor, a las que la Sociedad ha decidido acogerse.

Arrendamientos en los que el banco actia como arrendatario

El plazo de arrendamiento corresponde al periodo no revocable de un arrendamiento, al que se afaden los
periodos cubiertos por la opcién de prorrogar el arrendamiento, si se tiene la certeza razonable de que el
arrendatario ejercera esa opcion, asi como los periodos cubiertos por la opcidn de rescindir el arrendamiento,
si se tiene la certeza razonable de que el arrendatario no la ejercera.

Los pasivos por arrendamiento, que se registran inicialmente en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado- Otros pasivos financieros” del balance, incluyen el valor actual neto de los siguientes pagos por
arrendamiento:

= pagos fijos (incluyendo pagos fijos en esencia), menos cualquier incentivo por arrendamiento a cobrar,
= los pagos variables por arrendamiento que dependen de un indice o un tipo,
= los importes que se espera que abone el arrendatario en concepto de garantias de valor residual,

= el precio de ejercicio de una opcion de compra si el arrendatario tiene la certeza razonable de que
ejercera esa opcion, y

= los pagos de penalizaciones por rescision del arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja el
ejercicio por el arrendatario de esa opcién.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, se valoran a coste amortizado, determinandose este de
acuerdo con el método del “tipo de interés efectivo”.

Los pagos por arrendamiento se descuentan usando el tipo de interés implicito en el arrendamiento. La tasa
de descuento utilizada ha sido determinada por la Unidad de Estrategia de Capital y Balance de la Sociedad,
que ha calculado una curva de financiacion que se aproxime al coste de financiacién del Grupo mediante
deuda senior.

En aquellas ocasiones en las que el tipo de interés implicito no pueda calcularse facilmente, se aplicara la
tasa de interés incremental, definida como la tasa que un arrendatario tendria que pagar por pedir prestado,
para un plazo similar a la duracion del arrendamiento y con una seguridad semejante, los fondos necesarios
para obtener un activo de valor similar al activo por derecho de uso en un entorno econémico parecido.

Cada pago por arrendamiento se asigna entre el pasivo y el gasto financiero. El gasto financiero se imputa a
resultados durante el plazo del arrendamiento de forma que produzca un tipo de interés periédico constante
sobre el saldo restante del pasivo para cada ejercicio. Los gastos por intereses de los pasivos por
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe de “Gastos por intereses-
Otros pasivos”. (Nota 26)
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Los activos por derecho de uso se valoran inicialmente a su coste, que incluye lo siguiente:

= el importe de la valoracion inicial del pasivo por arrendamiento,

= cualquier pago por arrendamiento hecho en o antes de la fecha de inicio menos cualquier incentivo por
arrendamiento recibido,

= cualquier coste directo inicial, y

= los costes de restauracion.

Dichos activos se valoran con posterioridad a su reconocimiento inicial corregido por:
— La amortizacion acumulada y el deterioro acumulado, y

— cualquier revalorizacion del pasivo por arrendamiento correspondiente.

La amortizacién se calcula durante la vida Gtil del activo o el plazo de arrendamiento, el mas corto de los dos,
sobre una base lineal. Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién se realizan con cargo al epigrafe
“Amortizacion — Activo tangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan en funcién de los afios de
vida util estimada de las diferentes clases de activos subyacentes que componen los derechos de uso, de
acuerdo con el siguiente detalle:

Anos de vida
util estimada

Oficinas 1a20
Sale & lease-back 8a28
Resto 2a8

Los criterios para deteriorar estos activos son analogos a los utilizados para los activos tangibles (ver Nota
2.14).

Arrendamientos en los que el banco actua como arrendador

Arrendamiento financiero

Un arrendamiento se clasificara como financiero si transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad de un activo subyacente.

Cuando las entidades actian como arrendadoras de un bien en una operacion de arrendamiento financiero,
la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del arrendatario mas el valor residual
garantizado, se registra como una financiaciéon prestada a terceros, por lo que se incluye en el epigrafe
“Activos financieros a coste amortizado” del balance, de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Arrendamiento operativo

Un arrendamiento se clasificara como operativo si no transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad de un activo subyacente.

Cuando las entidades actuan como arrendadoras en operaciones de arrendamiento operativo, presentan el
coste de adquisicidon de los bienes arrendados en el epigrafe “Activos tangibles”, bien como “Inversiones
inmobiliarias” bien como “Otros activos cedidos en arrendamiento operativo”, dependiendo de la naturaleza
de los activos objeto de dicho arrendamiento. Estos activos se amortizan de acuerdo con las politicas
adoptadas para los activos materiales similares de uso propio y los ingresos procedentes de los contratos de
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma lineal en el epigrafe “Otros
ingresos de explotacion”.

En la Nota 13.2 se presentan los impactos de estos arrendamientos en la cuenta de resultados.

2.1 Patrimonios gestionados

Los patrimonios de terceros gestionados por la Sociedad no se incluyen en el balance. Las comisiones
generadas por esta actividad se incluyen en el saldo del epigrafe “Ingresos por comisiones” de la cuenta de

pérdidas y ganancias. En la Nota 24.4 se facilita informacion sobre los patrimonios de terceros gestionados al
cierre del ejercicio.
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212 Gastos de personal
2.12.1 Retribuciones post-empleo

Las retribuciones post-empleo son remuneraciones a los empleados que se liquidan tras la terminacién de su
periodo de empleo. Todas las obligaciones post-empleo se clasifican como planes de aportacion definida o
planes de prestacion definida, en funcién de las condiciones de dichas obligaciones.

Los compromisos post-empleo mantenidos por el Banco con sus empleados se consideran "Planes de
aportacion definida" cuando el Banco realiza contribuciones de caracter predeterminado a una entidad
separada, segun los acuerdos alcanzados con cada colectivo de empleados en particular, sin tener obligacion
legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la entidad separada no pudiera atender las
retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios prestados en el ejercicio corriente y en los
anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan las condiciones anteriores se consideraran como
"Planes de prestacion definida".

Planes de aportacién definida

Los compromisos por pensiones que tiene la Sociedad con sus empleados en activo se instrumentan en un
sistema de aportacion definida para la contingencia de jubilacién y de prestacion definida para las
contingencias de incapacidad permanente y fallecimiento en actividad, siendo estas ultimas garantizadas a
través de seguros temporales anuales.

Las aportaciones efectuadas por este concepto se registran en el epigrafe “Gastos de personal”’ de la cuenta
de pérdidas y ganancias. Las aportaciones realizadas por los promotores de los planes de pensiones en
régimen de aportacion definida han ascendido a 13.579 miles de euros en 2022 y a 15.304 miles de euros en
2021 (Nota 34).

Planes de prestacion definida

La Sociedad registra en el epigrafe “Provisiones- Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas
post-empleo” y “Provisiones- Otras retribuciones a los empleados a largo plazo” del pasivo del balance,
respecto de los planes de prestacion definida, el valor actual de la obligaciéon post-empleo menos el valor
razonable de los activos afectos al plan. Las obligaciones por prestacion definida son calculadas anualmente
por actuarios independientes de acuerdo con el método de la unidad de crédito proyectada.

Se consideran "activos afectos al plan" aquellos vinculados con un determinado compromiso de prestacion
definida con los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones, que cumplen con las siguientes
condiciones:

. No son propiedad del Banco, sino de un tercero separado legalmente y sin el caracter de parte
vinculada.

. Sdlo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones de los empleados, no estando disponibles
para los acreedores del Banco, ni siquiera en caso de situaciéon concursal.

. No pueden retornar al Banco salvo que los activos que quedan en el plan sean suficientes para cumplir
todas las obligaciones, del plan o de la entidad, relacionadas con las prestaciones de los empleados; o
bien cuando los activos retornan al Banco para reembolsarlo de prestaciones de los empleados ya
pagados por ella.

. No pueden ser instrumentos financieros intransferibles por el Banco.

La Sociedad registra su derecho al reembolso en el activo del balance, en el capitulo "Otros activos -
Contratos de seguros vinculados a pensiones" que, en los demas aspectos, se trata como un activo del plan.
En este sentido, los activos que cubren compromisos con el personal contratados con Ibercaja Vida, S.A., no
son activos del plan por tratarse de parte vinculada del Banco y se registran como "Otros activos - Contratos
de seguros vinculados a pensiones".

El valor actual de las obligaciones con el personal de prestacion definida se determina descontando los flujos
de efectivo futuros estimados a tasas de descuento de bonos corporativos de alta calidad crediticia que se
corresponden con la moneda y los plazos estimados en que se pagaran las obligaciones por prestaciones
post-empleo.
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La rentabilidad esperada de los activos afectos a los planes de prestacion definida y de los derechos de
reembolso se determina aplicando el mismo tipo de interés técnico que para calcular el valor actual de las
obligaciones.

Las retribuciones post-empleo se registran como sigue:

. En la cuenta de pérdidas y ganancias: el coste del servicio prestado por los empleados, tanto el
correspondiente al ejercicio como a ejercicios anteriores no reconocidos en los mismos, el interés neto
sobre la provision (activo), asi como la ganancia o pérdida que se produzca en el momento de la
liquidacion.

. En el estado de cambios del patrimonio: las nuevas valoraciones de la provisién (activo), consecuencia
de las ganancias o pérdidas actuariales, del rendimiento de los activos del plan que no se hayan incluido
en el interés neto sobre la provision (activo), asi como variaciones en el valor actual del activo
consecuencia de cambios en el valor actual de los flujos disponibles para la entidad, que no estén
incluidos en el interés neto sobre la provisién (activo). Los importes que no estén incluidos en el interés
neto en el patrimonio neto no se reclasificaran a la cuenta de pérdidas y ganancias en un ejercicio
posterior.

Se consideran "ganancias y/o pérdidas actuariales" las que proceden de las diferencias entre hipotesis
actuariales previas y la realidad y de cambios en las hipétesis actuariales utilizadas.

Complementos de jubilacion vitalicios con personal activo y pasivo

Los compromisos post-empleo adquiridos por la Sociedad con su personal activo y pasivo se derivan de los
diferentes convenios colectivos y se corresponden con complementos de percepciones de la Seguridad
Social en los casos de jubilacion de activos, jubilacion causada, viudedad, orfandad, incapacidad permanente
o gran invalidez.

Los compromisos post-empleo adquiridos por la Sociedad con su personal pasivo incluidos en el “Plan de
Pensiones de Empleados de Ibercaja”, estan derivados del convenio colectivo y se corresponden con
complementos de percepciones de la Seguridad Social en los casos de jubilacion de activos, jubilacion
causada, viudedad, orfandad, incapacidad permanente o gran invalidez.

Por otro lado, la Sociedad mantiene compromisos de complementos de jubilaciéon con determinados
colectivos, personal pasivo antiguo y personal directivo, los cuales estan exteriorizados con pdlizas de
seguros con Caser, Compafia de Seguros y Reaseguros, S.A. y con Ibercaja Vida, S.A.

2.12.2 Otras retribuciones a largo plazo al personal

Los compromisos asumidos con el personal prejubilado, los compromisos por viudedad e invalidez anteriores
a la jubilacién que dependan de la antigiedad del empleado, y otros conceptos similares se tratan
contablemente, en lo aplicable, segun lo establecido para los planes post-empleo de prestacion definida, con
la salvedad de que las pérdidas y ganancias actuariales se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
de forma inmediata.

El Banco no mantiene compromisos adquiridos con el personal prejubilado de abonar complementos en
materia de salarios, asi como de otras cargas sociales desde el momento de su prejubilaciéon hasta su fecha
de jubilacion efectiva.

2.12.3 Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se reconocen como un gasto de personal cuando la Sociedad se compromete
a rescindir el vinculo laboral antes de la fecha normal de jubilacidon, o bien a pagar retribuciones por cese
como resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.

2.12.4 Otros beneficios sociales
La Sociedad tiene el compromiso de entregar a los empleados ciertos bienes y servicios, total o parcialmente

subvencionados, conforme a lo establecido en el Convenio Colectivo y los Acuerdos Sociales o de Empresa.
Los beneficios sociales mas relevantes son facilidades crediticias.

Los empleados de Ibercaja Banco, S.A. que cuenten con contrato indefinido, en activo y una vez superado el

periodo de prueba, tienen en general derecho a solicitar préstamos o créditos, cuyo limite se calcula sobre el
salario anual.
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Préstamo de vivienda habitual: la cantidad maxima a conceder sera la que resulte del valor de la vivienda
incrementada por los gastos inherentes a la adquisicion de la misma, que deberan ser debidamente
justificados, no sobrepasando en ningun caso el importe de cinco anualidades, considerando éstas las
integradas por los conceptos sefialados en el articulo 41 del Convenio Colectivo, mas ayuda familiar. De ser
de aplicacion este segundo limite, la cuantia que resulte no podra ser inferior a 230.000 euros segun Acuerdo
del Consejo de Administracion. La duracion maxima es de 35 afos y el tipo de interés aplicable es el 60% del
Euribor a un afio de abril y octubre con un minimo del 0,50% y un maximo del 5,25%.

= Préstamo/crédito de atenciones varias: el capital maximo a financiar sera el 25% de la retribucién anual
que perciba el empleado por los conceptos que puedan corresponder de los establecidos en el articulo
41 del Convenio Colectivo, mas la ayuda familiar. No obstante, cualquier empleado podra obtener hasta
la cantidad de 30.000 euros. La duracion maxima es de 10 afos, y el tipo de interés a aplicar es el
Euribor a un afio del mes de octubre, con un minimo del 0%.

= Anticipo social: para atender necesidades perentorias plenamente justificadas. La cuantia no sera
superior a seis mensualidades brutas, computados todos los conceptos fijos que integran la ndmina de
final de mes y se amortizara mediante la entrega mensual del 10% de los haberes brutos.

2.12.5 Plan de incentivos plurianual

El 15 de abril del 2021 La Junta General de Accionistas de Ibercaja Banco aprobé las condiciones del plan de
incentivos a largo plazo (en adelante, el “Plan”) para los directivos clave del Banco, vinculado al Plan
Estratégico Desafio 2023. Este Plan esta dirigido a un grupo de 29 miembros del personal (en adelante, los
“Beneficiarios”) cuyas actividades profesionales inciden de manera significativa en el perfil del riesgo del
Banco.

El Plan esta vinculado a la permanencia de los Beneficiarios y al cumplimiento de objetivos en el periodo
2021-2023. La evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos plurianuales se medira desde la fecha
de inicio hasta la fecha final.

El importe maximo del incentivo se fijara como un porcentaje de la retribucion fija anual correspondiente con
cada Beneficiario. El incentivo diferido se abonara en el primer trimestre de los ejercicios 2024, 2025, 2026,
2027 y 2028, respectivamente. Cada pago de incentivo diferido se realizara un 45% en metalico y el 55%
restante en instrumentos vinculados al valor del Banco y sujetos a un periodo de retencién de un afio.

El grado de consecucioén de los objetivos plurianuales se determinara en funcion de:

I Cumplimiento del retorno del accionista del Banco fijado para el periodo 2021-2023.

Il Cumplimiento del objetivo de rendimiento de patrimonio tangible para el ejercicio 2023.

M. Cumplimiento del objetivo del ratio de capital de nivel | ordinario “Fully Loaded” fijado para el 2023
V. Cumplimiento de objetivos de sostenibilidad para el ejercicio 2023.

El valor total estimado de estos compromisos en caso de alcanzarse los objetivos fijados en 2023 asciende a
4.632 miles de euros. A 31 de diciembre de 2022 la Entidad mantiene una provision de 3.088 miles de euros
(1.544 miles de euros a 31 de diciembre de 2021) en el epigrafe “Provisiones - Otras retribuciones a los
empleados a largo plazo “ del balance adjunto (Notas 21 y 34), por el importe devengado al considerar que
los objetivos fijados en el plan se cumpliran sobre la base de la informacién disponible al cierre del ejercicio.

213 Impuesto sobre beneficios

El gasto por el impuesto sobre beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, excepto cuando
es consecuencia de una transaccion cuyos resultados se registran directamente en el patrimonio neto, en
cuyo caso el impuesto sobre beneficios se registra con contrapartida en el patrimonio neto.

El gasto por impuesto sobre beneficios se calcula como el impuesto a pagar respecto al resultado fiscal del
ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio en los activos y pasivos
registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por deducciones y bonificaciones fiscales y
de las posibles bases imponibles negativas (Nota 22).

Tal como se indica en la Nota 22, la Sociedad forma parte del Grupo Fiscal n° 579/11, cuya matriz es la
Fundaciéon Bancaria Ibercaja, de acuerdo con el Capitulo VI del Titulo VIl de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades. De esta manera, en el calculo del gasto por impuesto de las cuentas anuales individuales del
Banco se han de tener en cuenta, ademas de lo indicado en el parrafo anterior, las diferencias temporales y
permanentes producidas como consecuencia de la eliminacién de resultados por operaciones entre
sociedades del grupo, derivada del proceso de determinacion de la base imponible consolidada.
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Existe una diferencia temporaria si se presenta una diferencia entre el valor en libros y la base fiscal de un
elemento patrimonial. Se considera imponible aquélla que generara en el futuro la obligacién de realizar algun
pago a la Administracion y se considera deducible aquélla que generara algun derecho de reembolso o un
menor pago a realizar a la Administracion en el futuro.

Se registran como activos y/o pasivos por impuestos diferidos las diferencias temporarias, las bases
imponibles negativas pendientes de compensacién y los créditos por deducciones fiscales no aplicadas.
Estos importes se registran aplicandoles el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos, sélo se reconocen cuando se estima probable que en el
futuro se dispondra de suficientes ganancias fiscales para poder recuperarlos. Se reconocen pasivos por
impuesto diferidos por las diferencias temporarias imponibles.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son importes
que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se
aplican fiscalmente en la declaracién correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes
establecidos en la normativa tributaria para ello, considerandose probable su aplicacién en ejercicios futuros.
En la Nota 22 se detallan los activos registrados por estos conceptos.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que, respectivamente, se
prevén recuperables de la Administracion o pagaderos a la misma en un plazo que no excede a los 12 meses
desde la fecha de cierre del ejercicio. Por su parte, se consideran activos o pasivos por impuestos diferidos
aquellos importes que, respectivamente, se espera recuperar de la administracién o pagar a la misma en
ejercicios futuros.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos como
pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas correcciones a los
mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

2.14 Activos tangibles

Con caracter general, los activos tangibles se presentan valorados en el balance a su coste de adquisicion,
formado por el valor razonable de cualquier contraprestacion entregada mas el conjunto de desembolsos
dinerarios realizados o comprometidos neto de la amortizacion acumulada y de la correcciéon de valor que
resulta de comparar el valor neto de cada partida con su correspondiente importe recuperable.

La amortizacién se calcula aplicando el método lineal sobre el coste de adquisicion de los activos menos su
valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y otras construcciones
tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacién.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion se realizan con cargo al epigrafe “Amortizacion — Activo
tangible” de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan en funcién de los afios de vida util estimada de
los diferentes elementos del activo tangible, de acuerdo con el siguiente detalle:

Anos de vida
util estimada

Edificios de uso propio 50 a 100
Mobiliario 6a125
Instalaciones 5a16,6
Equipos informaticos y sus instalaciones 4a8

Con ocasién de cada cierre contable, se analiza si existen indicios, tanto internos como externos, de que el
valor neto de los elementos de su activo tangible excede de su importe recuperable, en cuyo caso, se reduce
el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y se ajustan los cargos futuros en
concepto de amortizacion en proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanente, en el
caso de ser necesaria una reestimacion de la misma. Esta reduccién del valor en libros se realiza, en caso de
ser necesaria, con cargo al epigrafe “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no
financieros (neto) — Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias.
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De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo tangible deteriorado,
se registra la reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, mediante el
correspondiente abono al “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros
(neto) — Activos tangibles” de la cuenta de pérdidas y ganancias y se ajustan en consecuencia los cargos
futuros en concepto de su amortizacion.

Los activos adjudicados que, de acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean clasificados como
inversiones inmobiliarias por parte del Banco, se contabilizan inicialmente por el menor entre su valor
razonable neto de costes de venta y su coste de adquisicién, entendiéndose por tal el valor neto contable de
las deudas en las que tengan su origen, calculado este valor neto de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
aplicable a la Sociedad segun se define en la Nota 2.16. Posteriormente, estos activos adjudicados estan
sujetos a la estimacion de las correspondientes pérdidas por deterioro que, en su caso, se produzcan sobre
los mismos, para lo que se realiza una evaluacion sobre si la operacion de arrendamiento cumple con los dos
requisitos siguientes:

* la capacidad de pago del arrendatario se considera suficiente para atender los pagos acordados en el
contrato, y

= el precio del arrendamiento evidencia un valor de mercado del bien superior a su importe en libros.

En caso de no cumplirse alguno de los dos puntos anteriores, la estimacion del valor razonable se realizara
usando las metodologias internas descritas en la Nota 2.16.

Asimismo, al menos con una periodicidad anual, se procede a revisar la vida util estimada de los elementos
del inmovilizado material, de cara a detectar cambios significativos en la misma que, de producirse, se
ajustaran mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias de ejercicios
futuros en concepto de su amortizacién en virtud de las nuevas vidas utiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales se cargan en el epigrafe “Gastos de
administracion — Otros gastos de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 35).

215 Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aquellos activos no monetarios identificables, aunque sin apariencia fisica,
que surgen como consecuencia de una adquisicion a terceros o han sido desarrollados internamente.

2.15.1 Fondo de comercio

La diferencia positiva entre el precio pagado en una combinaciéon de negocios y el porcentaje adquirido del
valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las entidades adquiridas se registra
como fondo de comercio en el activo del balance. Asi, el fondo de comercio representa el pago anticipado
realizado por la Sociedad de los beneficios econdmicos futuros derivados de activos de una entidad adquirida
que no sean individual y separadamente identificables y reconocibles y solo se reconoce cuando se haya
adquirido a titulo oneroso en una combinacion de negocios. Dicho fondo de comercio se amortiza anualmente
en un plazo de 10 afios, y se registra con cargo al epigrafe "Amortizacion - Activo intangible" de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Con ocasion de cada cierre contable se procede a estimar si se ha producido algun
deterioro que reduzca su valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en caso afirmativo,
se procede a su oportuno saneamiento contra la cuenta de pérdidas y ganancias.

A efectos de comprobar si existe deterioro de valor, el fondo de comercio adquirido en una combinacion de
negocios se distribuira, desde la fecha de adquisicion, entre las unidades generadoras de efectivo de la
entidad adquirente que se espera se beneficien de las sinergias de la combinacion de negocios,
independientemente de que otros activos o pasivos de la entidad adquirida se asignen a esas unidades o
grupos de unidades. Cada unidad o grupo de unidades entre las que se distribuya el fondo de comercio:

a) representara el nivel mas bajo de detalle, dentro de la entidad al cual el fondo de comercio es controlado a
efectos de gestion interna; y

b) no sera mayor que un segmento de explotacion, seguin se define en la Nota 24.8.
Por tanto, en el test de deterioro anual del fondo de comercio, se compara el importe recuperable de la unidad

generadora de efectivo (mayor importe entre su valor razonable y su valor en uso) que contiene el fondo de
comercio con el valor contable de dicha unidad.
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A efectos de detectar los posibles indicios de deterioro del fondo de comercio se realizan valoraciones
utilizando principalmente el método del descuento de los dividendos potenciales esperados a medio plazo, en
las que se tienen en cuenta los siguientes parametros:

= Hipdtesis clave del negocio. Sobre estas hipotesis se basan las proyecciones de flujos de efectivo
contempladas en la valoracion. Para aquellos negocios con actividad financiera, se proyectan variables
como son: la evolucién del crédito, de la morosidad, de los depésitos de clientes y de los tipos de
interés, asi como los requerimientos de capital.

= Plazo de las proyecciones. El tiempo/plazo de proyeccion se situa habitualmente en 5 afios, periodo a
partir del cual se alcanza un nivel recurrente tanto en términos de beneficio como de rentabilidad. A
estos efectos se tiene en cuenta el escenario econémico existente en el momento de la valoracion.

= Tasa de descuento. El valor presente de los dividendos que se estima generara el negocio en el futuro,
utilizado para la obtencion del valor en uso, se calcula utilizando como tasa de descuento el coste de
capital de la entidad desde la perspectiva de un participante de mercado. Para su determinacion se
utiliza el método Capital Asset Pricing Model (CAPM).

= Tasa de crecimiento empleada para extrapolar las proyecciones de flujos de efectivo mas alla del
ejercicio en que estos se consideran normalizados. Basandose en las estimaciones a largo plazo de las
principales magnitudes macroecondmicas y de las variables claves del negocio, y teniendo en cuenta la
situacion, en todo momento, de los mercados financieros, se estima una tasa de crecimiento a
perpetuidad.

Las pérdidas por deterioro del fondo de comercio no son objeto de reversion posterior.
2.15.2 Oftros activos intangibles

Los activos intangibles distintos del fondo de comercio, se registran en el balance por su coste de adquisicion
o produccién, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles pérdidas por deterioro que hubiesen
sufrido.

Los activos intangibles pueden ser de “vida util indefinida” cuando, sobre la base de los analisis realizados, se
concluye que no existe un limite previsible del periodo durante el cual se espera que generaran flujos de
efectivo netos y no se amortizan, si bien, con ocasién de cada cierre contable, la Entidad revisa sus vidas
utiles remanentes con objeto de asegurarse de que éstas siguen siendo indefinidas. La Entidad no ha
identificado activos de estas caracteristicas.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcién de la misma, aplicandose criterios similares
a los adoptados para la amortizacién de los activos materiales. La amortizacién anual de los elementos del
inmovilizado intangible de vida util definida se registra en el epigrafe “Amortizacion - Activo intangible” de la
cuenta de pérdidas y ganancias, y su dotaciéon anual se calcula en funciéon de los afios de vida util
inicialmente estimada, de acuerdo con el siguiente detalle:

Anos de vida
util estimada

Aplicaciones informaticas 3a14
Marca comercial 5
Relaciones con clientes (Core Deposits) de Banco Grupo Cajatrés, S.A.U. 6a10

La Entidad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor registrado de
estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe “Deterioro del valor o
reversion del deterioro del valor de activos no financieros (neto) — Activos intangibles” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en
su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares
a los aplicados para los activos materiales de uso propio (Nota 2.14).
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2.16 Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

En este epigrafe se registran los activos cuyo valor en libros se vaya a recuperar fundamentalmente mediante
su venta en lugar de su uso continuado y siempre que la venta se considere altamente probable.

Estos se valoran, tanto en la fecha de adquisicién como posteriormente, por el menor importe entre su valor
en libros y el valor razonable neto de los costes de venta estimados. Mientras permanezcan clasificados
como activos no corrientes que se han clasificado como mantenidos para la venta, los activos amortizables
por su naturaleza no se amortizan.

En particular, los activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas por la Sociedad para la
satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago de sus deudores, se consideran activos no corrientes
y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, salvo que la
Sociedad haya decidido hacer uso continuado de estos activos o se afecten a la explotacién en régimen de
alquiler.

= El valor en libros en la fecha de adquisicion de los activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta procedentes de adjudicaciones o
recibidos en pago de deudas se define como el saldo pendiente de cobro de los préstamos o créditos en
los que tengan su origen netos de las coberturas que le corresponden en su clasificacion contable
anterior a la entrega, tratando el activo adjudicado o recibido en pago de deudas como una garantia real.
Este importe en libros se compara con el importe en libros previo y la diferencia se reconoce como un
incremento o una liberacién de coberturas, segun proceda.

Para la estimacion de las coberturas mencionadas, se toma como importe a recuperar de la garantia el
valor razonable menos los costes de venta estimados del activo adjudicado o recibido en pago de
deudas, dado que la Sociedad cuenta con la experiencia en ventas suficiente para refrendar su
capacidad de realizar los activos a su valor razonable.

. A efectos de la determinacion el valor razonable neto de los costes de venta, los activos adjudicados o
recibidos en pago de deudas se valoran en el momento inicial partiendo, como valor de referencia, del
valor de mercado otorgado en tasaciones individuales completas y siguiendo las politicas y criterios
descritos en el apartado “Garantias” de la Nota 2.3. Adicionalmente, la Sociedad evalua si es necesario
aplicar al valor de referencia un descuento teniendo en cuenta su experiencia en ventas y el tiempo
medio de permanencia en balance de bienes similares.

Salvo para algunos inmuebles, que no representan un importe significativo en esta cartera, clasificados en la
categoria de Resto de bienes inmuebles a los que se aplican a modo de solucion alternativa los descuentos
sobre el valor de referencia proporcionados por Banco de Espafia sobre la base de su experiencia y de la
informaciéon que tiene del sector bancario espafiol, la Sociedad tiene desarrolladas metodologias internas
para las estimaciones de los descuentos sobre el valor de referencia y los costes de venta, teniendo en
cuenta su experiencia en venta de bienes similares.

A efectos de determinar el importe de deterioro posterior a la fecha de adjudicacion o recepcion en pago,
cuando el valor razonable neto de los costes de venta sea superior al importe en libros, la diferencia se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias como un ingreso por reversion del deterioro, con el limite del
importe del deterioro acumulado desde el reconocimiento inicial del activo adjudicado o recibido en pago de
deudas. Cuando el activo ha superado el periodo de permanencia medio para inmuebles con politicas de
venta activas, la Sociedad revisa el procedimiento para determinar el valor razonable de forma que no se
reconocen ingresos por reversion de deterioro para estos activos.

El banco realiza ejercicios periddicos de comparacion y referencia para las estimaciones realizadas y ha
establecido metodologias de contraste retrospectivo (backtesting) entre las pérdidas estimadas y las
realmente realizadas.

Fruto de este contraste, la Sociedad establece modificaciones sobre las metodologias internas cuando, de
forma significativa, el contraste periédico mediante pruebas retrospectivas muestre diferencias entre las
pérdidas estimadas y la experiencia de pérdidas reales.

Adicionalmente, tanto las metodologias como las pruebas de contraste son revisadas por las funciones de
control interno.
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Las ganancias y pérdidas generadas en la enajenacion de los activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como mantenidos para la venta, asi como las pérdidas por deterioro y su
reversion, cuando proceda, se reconocen en el epigrafe de “Ganancias o (pérdidas) procedentes de activos
no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles
como actividades interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los restantes ingresos y gastos
correspondientes a dichos activos y pasivos se presentan de acuerdo con su naturaleza.

217 Provisiones y pasivos contingentes
Al tiempo de formular el balance de la Sociedad, sus Administradores diferencian entre:

= Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance surgidas como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales para la Sociedad,
que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia y concretos en cuanto a su naturaleza, pero
indeterminados en cuanto a su importe y/o momento de cancelacion.

= Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacion esta condicionada a que ocurra, o no, uno o mas eventos futuros independientes de la
voluntad de la Sociedad.

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones significativas con respecto a las cuales se estima que la
probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que de lo contrario. Los pasivos
contingentes no se reconocen en el balance, sino que se informa sobre los mismos en sus notas explicativas,
conforme a los requerimientos de la normativa vigente (Nota 24.1).

Las provisiones, que se cuantifican con la mejor informacién disponible sobre las consecuencias del suceso
que las justifica y son reestimadas si existe nueva informaciéon o al menos anualmente, se utilizan para
afrontar las obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas, procediéndose a su
reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de existir o disminuyen.

La contabilizacién de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los criterios anteriores se
registra con cargo o abono al epigrafe “Provisiones o reversion de provisiones” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Al cierre del ejercicio se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales y reclamaciones entablados
contra la Sociedad con origen en el desarrollo habitual de sus actividades. Tanto los asesores legales de la
Sociedad como sus Administradores entienden que la conclusién de estos procedimientos y reclamaciones no
producira un efecto significativo en las cuentas anuales de los ejercicios en los que finalicen.

2.18 Estados de ingresos y gastos reconocidos

En el “Estado de ingresos y gastos reconocidos” se presentan los ingresos y gastos generados por la
Sociedad como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo aquellos registrados como
resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros ingresos y gastos, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Con caracter general, los ingresos y gastos reconocidos directamente en el patrimonio se presentan por su
importe bruto, mostrandose su correspondiente efecto impositivo en la rubrica “Impuesto sobre beneficios”.

Por tanto, en este estado se presenta:

a) Elresultado del gjercicio.

b) El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos como Otro resultado global acumulado en el
patrimonio neto que no se reclasificaran en resultados.

c) Elimporte neto de los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto que pueden reclasificarse en
resultados.

d) Elimpuesto sobre las ganancias devengado por los conceptos indicados en las letras b) y c¢) anteriores.

e) Eltotal de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras anteriores.
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2.19 Estados totales de cambios en el patrimonio neto

En el “Estado total de cambios en el patrimonio neto” se presentan todos los cambios del patrimonio neto,
incluidos los que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en correcciones de errores. Este
estado muestra, por tanto, una conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las
partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los movimientos en funcién de su naturaleza en los
siguientes conceptos:

a) Efectos de los cambios en politicas contables y correccién de errores: que incluye los cambios en el
patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion retroactiva de los saldos de los
estados financieros con origen en cambios en los criterios contables o en la correccién de errores.

b) Resultado global total del ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las partidas registradas en el
estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

c) Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el patrimonio neto,
como pueden ser aumentos o disminuciones del capital, distribucion de resultados, operaciones con
instrumentos de patrimonio propios, pagos con instrumentos de patrimonio, traspasos entre partidas del
patrimonio neto y cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.

2.20 Estados de flujos de efectivo
En el “Estado de flujos de efectivo”, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

= Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes, entendiendo por éstos
las inversiones a la vista.

= Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de crédito. Las actividades realizadas con
instrumentos financieros tendradn la consideracién de actividades de explotacién, con algunas
excepciones, tales como los instrumentos de patrimonio clasificados como activos financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global que sean inversiones estratégicas y los pasivos
financieros subordinados.

= Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacién o disposicion por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

= Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del patrimonio
neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo, se han considerado como “efectivo y
equivalentes” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor. De
esta manera, la Sociedad considera efectivo o equivalentes de efectivo, los siguientes activos y pasivos
financieros:

= El efectivo propiedad de la Sociedad, el cual se encuentra registrado en el epigrafe “Efectivo, saldos en
efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista” del balance (Nota 6).

» Los saldos netos a la vista mantenidos con Bancos Centrales, los cuales se encuentran registrados en el
epigrafe “Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depositos a la vista” del balance (Nota
6).

= Los saldos netos a la vista mantenidos con entidades de crédito, distintos de los saldos mantenidos con
Bancos Centrales. Los saldos deudores se encuentran registrados en el epigrafe “Efectivo, saldos en
efectivo en bancos centrales y otros depdsitos a la vista” del balance (Nota 6).
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Gestidén del riesgo

3.1 Principios generales

La gestion del riesgo del Grupo Ibercaja estd basada en los principios estratégicos que se detallan a
continuacion:

* Mantener un perfil de riesgo del Grupo medio-bajo alcanzando al mismo tiempo los objetivos de
rentabilidad, liquidez y solvencia.

— Conseguir una baja o moderada exposicion relativa a todos los riesgos.

— Diversificar los riesgos para evitar niveles de concentracién excesivos en cualquiera de sus
manifestaciones.

— Disponer de una holgada posicion de liquidez para hacer frente a las obligaciones de pago y proteger
los intereses de los depositantes.

— Evitar la materializacion de riesgos operacionales, de cumplimiento normativo, legal o reputacionales
mediante una gestidn activa y constante de los mismos.

— Generar unos niveles adecuados de rentabilidad recurrente ajustada al riesgo sustentados por una
sélida base de capital y liquidez.

— Asegurar limites prudentes a exposiciones vulnerables a riesgos climaticos y medioambientales.
*  Cumplir en todo momento con los requerimientos regulatorios.

* Mantener una eficaz gobernanza de riesgos que encabezada por el Consejo de Administracion y la Alta
Direccion se extienda a todas las areas involucradas.

» Fomentar la cultura de riesgos y facilitar el mejor entendimiento por la organizacién del nivel y naturaleza
de los riesgos a los que esta expuesta.

* Asegurar la confianza de clientes, inversores, empleados, proveedores y otros agentes.
3.2 Catalogo de riesgos materiales para el Grupo Ibercaja
Los riesgos materiales identificados por el Grupo Ibercaja en el desarrollo de su actividad son los siguientes:

= Riesgo de crédito: es el riesgo de pérdidas por incumplimiento de las obligaciones de pago por parte de
los acreditados, asi como pérdidas de valor por el deterioro de la calidad crediticia de los mismos. Incluye
las siguientes sub-categorias:

— Riesgo de concentracion: Se define como el riesgo de sufrir pérdidas originadas por una posicion o
grupo de posiciones determinadas, suficientemente importantes en relacidon con el capital, los activos
totales o el nivel de riesgo general, que puedan poner en peligro la solidez de la institucion.

— Riesgo inmobiliario: Riesgo de deterioro de inmuebles utilizados como garantia en operaciones de
financiacion o adquiridos por proceso de adjudicacion derivado de periodos de crisis en el mercado
inmobiliario.

— Riesgo soberano: Se relaciona con el riesgo de que el pais en el que se realiza la inversion, a
menudo en forma de compra de bonos y deuda del Estado, incumpla sus obligaciones de pago,
fuera de los riesgos normales de una operacion crediticia comun.

= Riesgo Operacional: comprende la posible pérdida resultante de una falta de adecuacion o de un fallo de
los procesos, el personal y los sistemas internos o bien derivada de acontecimientos externos. Incluye las
siguientes sub-categorias:

— Riesgo Reputacional: Riesgo vinculado a la percepcién de los diferentes grupos de interés (clientes,
inversores, empleados, proveedores y otros agentes), de la que se puedan derivar pérdidas
economicas.

45



— Riesgo Legal: posibilidad de que exista una pérdida econdmica por el incumplimiento de las
disposiciones legales y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y
judiciales desfavorables, la aplicacion de multas o sanciones con relacién a cualquiera de las
operaciones que la entidad lleva a cabo, procesos o actividades como errores en opiniones legales,
contratos, fianzas o cualquier documento legal que no permita la exigibilidad de un derecho o la
imposibilidad legal de ejecutar un contrato debido a fallos de implementacion legal.

— Riesgo Tecnolégico: es la probabilidad de que los servicios o infraestructuras TIC (tecnologias de la
informacién y la comunicacion) de la entidad no alcancen los niveles de servicio necesarios para dar
soporte con garantias suficientes a los procesos de negocio, como consecuencia de la
materializacion de un evento que afecte a la disponibilidad, integridad o confidencialidad de los
datos, aplicaciones y redes que conforman dichas infraestructuras, provocando impactos de pérdida
econdmica o de otro tipo.

= Riesgo de Mercado: posibilidad de incurrir en pérdidas por el mantenimiento de posiciones en los
mercados como consecuencia de un movimiento adverso de las variables financieras o factores de riesgo
(tipos de interés, tipos de cambio, precio de las acciones, precio de las materias primas), que determinan
el valor de dichas posiciones. Afecta a la cartera de negociacion y la cartera “Hold to collect & sell”.

= Riesgo de Tipo de Interés: riesgo de que el margen financiero o el valor econdmico de la Entidad puedan
resultar afectados negativamente como consecuencia de variaciones adversas en los tipos de interés que
repercutan en los flujos de efectivo de los instrumentos financieros.

= Riesgo de liquidez y financiacion: posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer o no poder acceder a
fondos liquidos suficientes para hacer frente a las obligaciones de pago.

= Riesgo de negocio y rentabilidad: probabilidad de sufrir pérdidas como consecuencia de no generar un
volumen de negocio suficientemente rentable como para cubrir los costes incurridos. Adicionalmente, se
incluyen las amenazas extraordinarias, que puedan poner en peligro la continuidad del negocio o de la
Entidad.

= Riesgo del negocio asegurador. Ademas del riesgo de negocio bancario, |bercaja Banco como
Conglomerado Financiero debe gestionar y controlar especificamente el riesgo de negocio asegurador.
Los riesgos materiales de este negocio incluyen el riesgo de tipo de interés, de spread, de concentracion,
de contraparte, de suscripcion, operacional y soberano.

» Riesgo de modelo. Pérdida potencial en que una institucion puede incurrir como consecuencia de las
decisiones que se podrian basar principalmente en la produccién de los modelos internos, debido a
errores en el desarrollo, implementacion o uso de tales modelos.

* Riesgo climatico y medioambiental. Incluye tanto el riesgo fisico entendido como el impacto financiero de
un clima cambiante, como el riesgo de transicion entendido como las pérdidas financieras que una entidad
puede sufrir directa o indirectamente por el proceso de ajuste a una economia mas baja en carbono y mas
sostenible desde el punto de vista medioambiental. Estos riesgos se consideran como factores de riesgo
en las categorias de riesgo de crédito, riesgo de mercado y riesgo operacional.

= Adecuacion de recursos propios: Posibilidad de tener una cantidad o calidad de capital inadecuada para
cumplir con los objetivos internos de negocio, requerimientos regulatorios o expectativas del mercado.

33 Procesos y herramientas de gestion global del riesgo

Marco de Apetito al Riesgo (RAF)

La gestién de riesgos del Grupo se ordena a través del Marco de Apetito al Riesgo (en adelante RAF, siglas
del término inglés Risk Appetite Framework). EI RAF del Grupo Ibercaja tiene como objetivo fundamental el
establecimiento de un conjunto de principios, procedimientos, controles y sistemas mediante los cuales se
define, comunica y monitoriza el apetito al riesgo de la Entidad.

Se considera apetito al riesgo el nivel o perfil de riesgo que el Grupo Ibercaja esta dispuesto a asumir y
mantener, tanto por su tipologia como por su cuantia, asi como su nivel de tolerancia y debe orientarse a la
consecucion de los objetivos del plan estratégico, de acuerdo con las lineas de actuacion establecidas en el
mismo.

El objetivo en la gestion de los diferentes riesgos es la consecucion de un perfil de riesgo que se encuentre

dentro del nivel de apetito deseado, definido a partir de los limites establecidos, llevandose a cabo aquellas
medidas de gestidon que se consideren mas adecuadas para conseguirlo.
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El RAF contiene la declaracién del apetito al riesgo, los limites de riesgo y las funciones y responsabilidades
de los diferentes 6rganos de gobierno y gestiéon que supervisan la implementacion y realizan la monitorizacion
del mismo.

El Marco de Apetito al Riesgo definido por el Grupo Ibercaja se caracteriza por:

= Estar alineado con el plan estratégico y la planificacion de capital.

= Estar integrado en la cultura de riesgo de la Entidad, contando con la involucracion de todos los niveles
de responsabilidad de la misma.

= Ser flexible, capaz de adaptarse a cambios en los negocios y en las condiciones de mercado, por lo que
debe ser objeto de revisién periédica, con periodicidad minima anual

= Estar vinculado con los sistemas de gestion de la informacion.

Autoevaluacion de capital y liquidez (ICAAP & ILAAP)

Los procesos de autoevaluacion de capital y liquidez (ICAAP & ILAAP) buscan dar certeza sobre los riesgos a
los que la Entidad estda o puede estar expuesta y la capacidad de la entidad para permanecer viable,
manteniendo un adecuado nivel de capitalizacion y liquidez y gestionando sus riesgos eficazmente.

Esto requiere asegurar prospectivamente que todos los riesgos materiales estan identificados, gestionados
eficazmente (con una adecuada combinaciéon de medicion y controles) y cubiertos por una cantidad suficiente
de capital de alta calidad en el caso del ICAAP y por una cantidad suficiente de activos liquidos y con fuentes
estables de financiacion en el caso del ILAAP.

Los objetivos del ICAAP y el ILAAP es asegurar la adecuada relacion entre el perfil de riesgos de la entidad y
los recursos propios que efectivamente mantiene. Para ello, se lleva a cabo un proceso recurrente que
permite:

En relacion con el capital.

» Identificar los riesgos materiales cuya materializacion puedan deteriorar la base de capital del Grupo
Ibercaja Banco.

+ Evaluar la capacidad del Grupo para gestionar los principales riesgos identificados: politicas, limites
mitigacién, herramientas, gobernanza y monitorizacion.

» Cuantificar las necesidades de capital, adicionales a Pilar 1, de los riesgos materiales mediante
metodologias internas.

* Realizar un ejercicio de planificacién de capital en base a la proyeccion de la evolucion del negocio a
futuro.

* Realizar escenarios adversos severos pero plausibles.

» Evaluar los resultados de la autoevaluacion e identificar si existen déficits de capital respecto a los
niveles necesarios para cubrir los requerimientos de Pilar 1, de Pilar 2, de buffer combinado, de la
directriz de capital y de la cuantificacion econémica.

»  Establecer planes de accion para dar respuesta a posibles situaciones de déficit de capital.

*  Presentar una declaracién formal e inequivoca sobre la adecuacion del capital del Grupo.
En relacion con la liquidez.

* Identificar los riesgos materiales cuya materializacion puedan deteriorar la posicion de liquidez de
Ibercaja Banco.

+ Evaluar la capacidad del Grupo para gestionar los principales riesgos identificados: politicas, limites
mitigacion, herramientas, gobernanza y monitorizacion.
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» Evaluar la adecuacion de la estrategia de financiacion del Grupo conforme al modelo de negocio y su
perfil de riesgo, asi como la medida en la que la planificacion financiera contribuye a mejorar el perfil de
financiacion.

» Evaluar la capacidad del Grupo para hacer frente a tensiones inesperadas de liquidez, considerando la
posibilidad de afrontar condiciones de tensién propias de su naturaleza, del sistema financiero o una
combinacién de ambas.

» Evaluar la disponibilidad de fuentes de financiacién alternativas en caso de tener que afrontar cambios
en las condiciones de mercado.

*  Presentar una declaracién formal e inequivoca sobre la adecuacion de la liquidez del Grupo.

Plan de Recuperacién

El plan de recuperacién de Ibercaja Banco da respuesta al requerimiento de la Directiva 2014/59/EU de 15 de
mayo de 2014, de recuperacion y resolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion o
“Bank Recovery and Resolution Directive” (BRRD). Los principales objetivos del plan son:

= Proporcionar una visiéon detallada del Banco, incluyendo un analisis de sus principales lineas de negocio
y funciones econémicas criticas.

= Describir el proceso de desarrollo, aprobacion y actualizacion del plan, y como éste se integra en los
procedimientos de la Entidad.

= Describir de forma detallada el modelo de escalado y toma de decisiones en una situaciéon de
continuidad, alerta temprana y recuperacion.

= lIdentificar el conjunto de indicadores de recuperacidon que seran monitorizados periddicamente para
anticipar posibles situaciones de estrés severo.

= Exponer las medidas de recuperacién que han sido seleccionadas, y que podrian ser tomadas en una
situacion de recuperacion para restaurar la posicion de capital y liquidez de Ibercaja. Para cada medida
de recuperacion se ha llevado a cabo un andlisis de viabilidad, del impacto financiero, se ha disefiado un
plan operativo para su implantacién, un plan de comunicacion y se han analizado las necesidades desde
un punto de vista de la gestion de la informacion. Adicionalmente, se detalla un test de efectividad de las
medidas ante los hipotéticos escenarios de crisis planteados.

= Disefar el plan de comunicacién tanto interno como externo que se llevara a cabo en una situacion de
recuperacion.

= Describir las medidas preparatorias.

Estos marcos de gestién (RAF, ICAAP & ILAAP y Plan de Recuperacién) son consistentes entre si, se
integran en los procesos de gestidon de riesgos existentes, y se revisan y aprueban por el Consejo de
Administracion de la Entidad con periodicidad anual.

3.4 Modelo de Gobierno

El Grupo Ibercaja cuenta con una estructura organizativa robusta que permite asegurar una eficaz gestion y
control de riesgos. La estructura de gobierno proporciona los canales adecuados de comunicacién para
trasmitir la informacion y las decisiones a todos los niveles de la organizacion.

A continuacion, se detallan los Organos de Gobierno y Comités Ejecutivos directamente vinculados con la
gestién y el control del riesgo.

3.4.1  Organos de Gobierno

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el 6rgano responsable de velar por una robusta cultura de riesgos,
establecer las lineas estratégicas de su gestion y control y aprobar las politicas, manuales y procedimientos
relativos a la gestion de riesgos.
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Entre sus competencias en relacion con la gestién y el control del riesgo se encuentran las siguientes:

= Establecer y aprobar el Marco de Apetito al Riesgo (RAF) del Grupo Ibercaja previo informe de la
Comisién de Grandes Riesgos y Solvencia y revisarlo con una periodicidad minima anual o cuando sea
necesario en funcion de las circunstancias.

= Evaluar y supervisar el perfil de riesgo y su adecuacién al marco establecido y a la estrategia del Grupo y
aprobar los informes de autoevaluacion de capital y liquidez (ICAAP & ILAAP).

= Aprobar y revisar periddicamente las estrategias y politicas de asunciodn, gestion, supervision y reduccién
de los riesgos a los que el Grupo esté o pueda estar expuesto, incluidos los que presente la coyuntura
macroecondmica en que opera en relacion con la fase del ciclo econémico.

= Participar activamente en la gestion de los riesgos sustanciales contemplados en la normativa de
solvencia y velar por que la organizacion disponga de los recursos adecuados para dicha gestion.

= Asegurar que se establecen los planes de accién y medidas correctoras necesarias para la gestién de
excesos de limites.

= Establecer y supervisar los sistemas de informacion y control de los riesgos del Grupo, previo informe de
la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia.

= Velar por que se integren en la gestidn todos los aspectos de la planificacion de capital en coherencia con
los escenarios utilizados en el Plan Estratégico, en el Marco de Apetito al Riesgo y en el Plan de
financiacion.

Los Consejos de Administracion de las filiales son los responsables de aprobar las respectivas propuestas de
apetito de riesgo una vez validadas por el Comité Global de Riesgos y la Comisién de Grandes Riesgos y
Solvencia.

El Grupo Ibercaja constituye un Conglomerado Financiero y su negocio asegurador es relevante, por lo que
gestiona conjuntamente los riesgos que derivan de los negocios bancario y asegurador.

Comision de Grandes Riesgos vy Solvencia

La Comision de Grandes Riesgos y Solvencia tiene delegada, por parte del Consejo de Administracion, la
ejecucion de las funciones de definicion y supervision de la gestion de riesgos.

Entre sus competencias en relacion con la gestion de riesgos se encuentran las siguientes:

= Informar al Consejo de Administracién, con caracter previo a su aprobacion por el mismo, sobre el Marco
de Apetito al Riesgo de la Entidad (RAF), la Declaracion de Apetito al Riesgo (RAS), los informes de
autoevaluacion de capital y liquidez (ICAAP & ILAAP) y el Plan de Recuperacion, velando por que sean
coherentes con las demas politicas y con el marco estratégico de la Entidad.

= Revisar la efectividad del marco de gestion de riesgos y los sistemas de control internos. Revisar
periédicamente el cumplimiento del apetito al riesgo (exposiciones relevantes al riesgo, incumplimientos
de limites y medidas acordadas para su gestion).

= Recibir de la direccion la informacién adecuada para poder tener identificados los riesgos a los que se
enfrenta la Entidad y su Grupo, poder valorar y, en su caso, proponer las medidas para mitigar el impacto
de los riesgos identificados.

Comision de Estrategia

La Comisién de Estrategia se encarga principalmente de informar al Consejo de Administracion sobre la
politica estratégica de la Entidad, velando por que exista una organizacion precisa para su puesta en practica.
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Comision de Auditoria y Cumplimiento

Las funciones de la Comisidon vienen expresamente recogidas en el Reglamento del Consejo de
Administracién. En particular: informar en la Junta General sobre las cuestiones que planteen los accionistas
en materias de su competencia, supervisar la eficacia del control interno de la Entidad, la auditoria interna y
los sistemas de gestion de riesgos, incluidos los fiscales, supervisar el proceso de elaboracion y presentacion
de la informacién financiera regulada, proponer la designacion o reeleccion del auditor de cuentas, establecer
las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacién sobre cuestiones relativas a su
independencia y recibir anualmente del auditor externo confirmacion escrita de su independencia frente a la
Entidad o su Grupo, emitiendo el correspondiente informe.

3.4.2  Comités Ejecutivos

Comité Global de Riesgos

Organo ejecutivo encargado de definir y efectuar el seguimiento de las estrategias y de las politicas de riesgo
del Grupo. Las principales funciones y responsabilidades del Comité Global de Riesgos son las siguientes:

= Reportar periédicamente a la Comisiéon de Grandes Riesgos y Solvencia el grado de cumplimiento de las
métricas establecidas en la Declaracion de Apetito al Riesgo, proponiendo en su caso los planes de
accion necesarios para la subsanacion de excesos o incumplimientos.

= Elevar la propuesta del RAF, los informes de autoevaluacion de capital y liquidez (ICAAP & ILAAP) y el
Plan de Recuperacioén a la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia para su evaluacién y analisis de la
coherencia con la politica de gestion de riesgos y el Plan estratégico del Grupo.

= Evaluar y aprobar los planes de accion sobre situaciones de alerta o exceso, previamente a su elevacion
a la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia.

= Garantizar que el Grupo cuenta con los procedimientos y medios adecuados para la identificacion,
medicién, seguimiento y monitorizacion del perfil de riesgo.

Comité de Auditoria

Entre las funciones del Comité de Auditoria esta la de conocer el Plan Operativo anual de la funciéon de
Auditoria Interna que se presenta a la Comision de Auditoria y Cumplimiento, ser informado periddicamente
de los resultados de los informes de auditoria interna e impulsar la implantacién de las recomendaciones de
mejora propuestas para mitigar las debilidades observadas.

El esquema organizativo dota a la Entidad de una estructura global de gobierno y gestién del riesgo,
proporcional a la complejidad del negocio del Grupo Ibercaja, con tres lineas de defensa:

= Primera linea de defensa: Configurada por las unidades de negocio y de soporte del Grupo, tomadoras
del riesgo.

» Segunda linea de defensa: Ubicada organizativamente en la Direccién de Area de Control, maxima
responsable de llevar a cabo las funciones de control interno en la gestion de riesgos, actuando de forma
independiente de las unidades de negocio y soporte. Para el desarrollo de sus funciones se configura a
través de la Direcciéon de Control de Riesgos, que realiza el seguimiento y reporte de riesgos, asi como la
revisién de la aplicacién de las politicas de gestiéon y procedimientos de control por la primera linea; la
Direccion de Cumplimiento Normativo, encargada de la revision de que la operatoria se realiza conforme
con las legislaciones, regulaciones y politicas internas aplicables; y la Unidad de Servicio de Atencion al
Cliente.

= Tercera linea de defensa: Auditoria interna, como funcioén independiente que aporta una evaluacion y
propuestas de mejora de los procesos de gestion y control de los riesgos.

3.5 Exposicion al riesgo de crédito
Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas del incumplimiento de las obligaciones de

pago por parte de los acreditados, asi como pérdidas de valor por el deterioro de la calidad crediticia de los
mismos.
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3.5.1 Estrategias y politicas para la gestién del riesgo de crédito

La gestion del riesgo de crédito esta orientada a facilitar el crecimiento de la inversion crediticia de forma
sostenida y equilibrada, garantizando en todo momento la solidez financiera y patrimonial de la Sociedad, con
el objetivo de optimizar la relacion rentabilidad / riesgo dentro de los niveles de tolerancia fijados por el
Consejo de Administracion en base a los principios de gestion y las politicas de actuacion definidos.

El Consejo de Administracion aprueba el marco de gestion, las estrategias, politicas y limites para la gestion
de este riesgo, previo informe de la Comisién de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Marco
de Gestién de Riesgo de Crédito”, “Marco de Gestion de Activos Irregulares” y “Marco de Gestién de Modelos
de Riesgo” asi como los distintos manuales de politicas que se desarrollan a partir de los mismos.
Corresponde al Consejo de Administracidon autorizar los riesgos que exceden a la competencia del circuito
operativo.

En el contexto de la pandemia sanitaria la Entidad, a través de las distintas medidas de apoyo (publicas y
privadas) puestas en marcha como consecuencia de la crisis Covid-19, ofrecid a sus clientes soluciones
acorde a su situacion financiera al tiempo que implemento las directrices emitidas por el regulador en cuanto
al tratamiento y reconocimiento contable de estas ayudas. (Nota 10.6.1).

Se realizaron ejercicios de identificacion de acreditados afectados por esta crisis, que posteriormente se
vieron ampliados a aquellos afectados por la crisis derivada de la guerra en Ucrania / encarecimiento de las
materias primas, con el objetivo de evaluar su capacidad de pago y sobre estos clientes y exposiciones
identificadas por tener un mayor perfil de riesgo, la Entidad ha llevado a cabo distintas acciones, tanto de
gestion del riesgo, como de reconocimiento contable del mismo.

El impacto de estas crisis, las medidas de apoyo concedidas y sus caracteristicas, asi como las previsiones
macroecondémicas han sido consideradas en la proyeccion de los estados financieros para los proximos
ejercicios, con especial atencidon en la evolucidon previsible de las entradas y salidas de morosidad,
provisionamiento contable y solvencia.

3.5.2  Politicas de concesion, seguimiento y recuperacion del riesgo de crédito

La cartera de inversién crediticia es segmentada en grupos de clientes con perfiles homogéneos de riesgo y
susceptibles de tratamiento diferenciado mediante la aplicacion de modelos de evaluacion especificos.

a) En el ambito de la concesion de riesgo de crédito, se establecen las siguientes politicas:

= Clasificaciones de riesgo para grupos de acreditados, mediante el establecimiento de unos limites previos
de exposicion, al objeto de evitar concentraciones de riesgo inadecuadas.

= Criterios de admision de nuevas operaciones y limites a las facultades de concesién segun el segmento
del cliente al que se financia.

= Metodologia de analisis de las operaciones en funcién de su tipologia y pertenencia a los diferentes
segmentos.

= Modelos internos de calificacion crediticia integrados en los sistemas de decisién para los diferentes
ambitos del negocio minorista.

= Requerimientos necesarios para dotar de seguridad juridica a cada operacion.
= Técnicas de mitigacion del riesgo.

= Politicas de precios acordes a la calidad crediticia de los clientes.

La estructura de gestion del riesgo de crédito presenta un esquema de concesién de operaciones
descentralizado, que se fundamenta en una delegacién de facultades formalmente establecida y plasmada en
los manuales de riesgo.

El Banco tiene establecidas en su “Manual de Politicas de Admisién” unas politicas de concesion de riesgos
acordes con la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, la Orden EHA/2899/2011, de 28 de
octubre, de transparencia y proteccién del cliente de servicios bancarios, la Circular del Banco de Espana
5/2012, de 27 de junio sobre transparencia de servicios bancarios y responsabilidad en la concesion de
préstamos y créditos, el Marco general del Anejo 9 de la Circular 4/2017 y conforme a lo establecido en las
Directrices sobre Concesion y Seguimiento de Préstamos (Guidelines on Loan Origination and Monitoring
EBA/GL/2020/06) publicadas en mayo de 2020.
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En la concesion de préstamos, el manual contempla como criterios fundamentales la razonabilidad de la
propuesta, el andlisis de la capacidad de pago del acreditado y la valoracion prudente de las garantias. En el
caso de garantias inmobiliarias son tasadas siempre por tercero independiente (sociedades tasadoras
autorizadas por el Banco de Espafa).

Por lo que respecta a la transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios, la Sociedad realiza las
siguientes actuaciones:

= Se exponen en las oficinas las tarifas vigentes (tipos de interés, comisiones y gastos) aplicadas a los
distintos productos financieros.

= Se comunican trimestralmente al Banco de Espafia las tarifas vigentes.

= En la pagina web de la Sociedad (http://contransparencia.ibercaja.es) se accede a las tarifas aplicadas a
sus distintos productos.

= Se entrega al cliente documento con las condiciones contractuales previamente a la firma.
Posteriormente se entrega copia del contrato.

. Anualmente, en el mes de enero, el cliente recibe una comunicacién personal donde se detallan los
intereses, comisiones y gastos aplicados durante el ejercicio precedente en los distintos productos que
tiene contratados.

Auditoria Interna, dentro de los controles efectuados a las oficinas, es el encargado de velar por el
cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos.

b) En el ambito del seguimiento del riesgo de crédito, el objetivo fundamental es el de identificar de forma
anticipada posibles deterioros en la calidad del riesgo de los acreditados, para adoptar medidas correctoras y
minimizar el impacto negativo que supone la clasificacion de la exposicion en Stage 2 o, en ultima instancia,
la entrada en mora de la exposicion.

La funcién de seguimiento de riesgo de crédito se lleva a cabo a partir del seguimiento individualizado de los
clientes que por exposicion o perfil de riesgo requieren mayor atencion, del seguimiento a nivel de cartera, asi
como del seguimiento individualizado de las métricas y umbrales del Marco de Apetito al Riesgo, y de otra
serie de indicadores operativos o de segundo nivel, que complementan a las anteriores métricas.

Parte del seguimiento del riesgo de crédito realizado en la entidad, incluyendo la clasificacion y estimacion de
cobertura de las exposiciones, se fundamenta en lo establecido por el Anejo 9 Andlisis y Cobertura del Riesgo
de Crédito, de la Circular 4/2017, de 27 de noviembre, del Banco de Espafia. En dicha norma se establece
que las entidades deben contar con politicas para la evaluacion, seguimiento y control del riesgo de crédito
que exijan el maximo cuidado y diligencia en el estudio y evaluacion rigurosa del riesgo de crédito de las
operaciones, no solo en el momento de su concesion, sino también durante su vigencia. En el ambito de esta
Circular, la Sociedad considera como acreditados individualmente significativos aquellos con los que la
exposicion supera los 3 millones de euros.

Adicionalmente, son especialmente relevantes las “Directrices sobre concesién y seguimiento de préstamos”,
emitidas por la Autoridad Bancaria Europea (EBA/GL/2020/06), y que son de aplicacion desde junio de 2021.
Estas directrices se aplican a las practicas, politicas, procesos y procedimientos de gestion de riesgos
utilizados para la concesion de préstamos y el seguimiento de exposiciones no dudosas, asi como a su
integracion en los marcos globales de gestion de riesgos. En concreto, la seccion 8 de estas Directrices es la
que se refiere especificamente al Marco de Seguimiento que deben tener las entidades financieras.

Los principios, procedimientos y herramientas fundamentales en los que se apoya la funcién de seguimiento
para llevar a cabo su labor de forma efectiva se recogen en la Politica de Seguimiento de Riesgo de Crédito
de la Sociedad.

c) La gestion integral del riesgo se completa con politicas de recuperacion, orientadas a evitar o minimizar
posibles quebrantos mediante circuitos de recuperacion especificos en funcién de la cuantia y tipologia de la
operacion y con la intervencion de diferentes gestores internos y externos para adecuar las acciones
necesarias a cada situacion.
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3.6.3  Riesgo pais

Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas del incumplimiento de las obligaciones de
pago de un pais globalmente consideradas por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.
Comprende el riesgo soberano, el riesgo de transferencia y los restantes riesgos derivados de la actividad
financiera internacional.

Los paises son clasificados en seis grupos de acuerdo con la Circular 4/2017 del Banco de Espafia,
atendiendo a su rating, evoluciéon econdmica, situacién politica, marco regulatorio e institucional, capacidad y
experiencia de pagos.

En relacion al riesgo soberano, la Sociedad ha establecido limites maximos para la deuda publica emitida por
los Estados de la Unién Europea y otros Estados en funcion también de su rating.

3.5.4 Informacién sobre el riesgo de crédito de los instrumentos financieros
A continuacion, se detalla la calidad crediticia de la cartera de activos financieros no destinados a negociacion

valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados (Nota 8) y de la cartera de activos
financieros a coste amortizado (Nota 10) al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Importe bruto 41.208.070 1.436.523 482.517 43.127.110
Cambios acumulados negativos en el valor

razonable debidos al riesgo de crédito por - - 2.896 2.896
exposiciones dudosas

Correcciones de valor por deterioro de activos 84.616 102.315 241.473 428.404
Del que: calculadas colectivamente 84.616 88.103 174.270 346.989
Del que: calculadas individualmente - 14.212 67.203 81.415
Importe neto 41.123.454 1.334.208 238.148 42.695.810

Miles de euros
2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Importe bruto 39.394.877 1.525.911 692.121 41.612.909
Cambios acumulados negativos en el valor

razonable debidos al riesgo de crédito por - - 1.278 1.278
exposiciones dudosas

Correcciones de valor por deterioro de activos 53.223 109.537 359.558 522.318
Del que: calculadas colectivamente 53.223 95.161 278.155 426.539
Del que: calculadas individualmente - 14.376 81.403 95.779
Importe neto 39.341.654 1.416.374 331.285 41.089.313

Los importes de las correcciones de valor por deterioro de activos calculadas colectivamente incluyen 38
miles de euros al 31 de diciembre de 2022 y 2 miles de euros al 31 de diciembre de 2021 por razén de riesgo-
pais.
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En relacion con el nivel de exposicion maximo al riesgo de crédito, se detallan los sectores de actividad mas
relevantes referidos a los activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados (Nota 8) y a los activos financieros a coste amortizado (Nota 10), segun

la finalidad de la operacion:

Miles de euros

2022 2021
Sector Publico 11.575.446 10.459.847
Entidades de Crédito 677.856 383.985
Construccién y promocién inmobiliaria 1.174.775 1.254.136
Resto actividades productivas 9.767.565 9.283.149
Adquisicién y rehabilitacion de vivienda 18.058.692 18.385.388
Consumo y otros a familias 710.904 736.008
Otros sectores sin clasificar 1.161.872 1.110.396

43.127.110 41.612.909

En relacion con el nivel de exposicion maximo al riesgo de crédito, los activos financieros a coste amortizado

(Nota 10) con garantias o mejoras crediticias tomadas es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Garantias hipotecarias 20.217.292 20.952.780
Garantias pignoraticias activos financieros 78.480 92.685
Garantias de firma de Sector Publico, Entidades de Crédito y SGR 3.056.141 3.278.296
Garantia de Deuda del Estado 1.613.345 1.615.394
24.965.258 25.939.155

Por otro lado, en lo que respecta a las garantias recibidas y a las garantias financieras concedidas, a

continuacion, se detallan al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

2022 2021
Valor de las garantias reales 19.911.007 20.553.958
Del que: garantiza riesgos en vigilancia especial 855.030 997.881
Del que: garantiza riesgos dudosos 277.691 421.001
Valor de otras garantias 6.869.252 7.349.774
Del que: garantiza riesgos en vigilancia especial 669.372 696.164
Del que: garantiza riesgos dudosos 179.883 249.012
Total valor de las garantias recibidas 26.780.259 27.903.732

Miles de euros

2022 2021
Compromisos de préstamos concedidos (Nota 24.3) 3.436.336 3.443.229
Del que: importe clasificado como dudoso 3.854 5.383
Importe registrado en el pasivo del balance (Nota 18) 7.665 4.256
Garantias financieras concedidas (Nota 24.1) 99.507 98.283
Del que: importe clasificado como dudoso 4.483 4.733
Importe registrado en el pasivo del balance (Nota 18) 5.846 6.072
Otros compromisos concedidos 808.608 822.121
Del que: importe clasificado como dudoso 26.524 25.359
Importe registrado en el pasivo del balance (Nota 18) 6.640 6.461
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A diciembre de 2022 el LTV (loan to value, que refleja la relacién entre el saldo de la operacion financiada y el
valor de la garantia afecta a dicha operacién) de la cartera con garantia hipotecaria de Ibercaja era del

53,06% (50,16% a diciembre de 2021).

A continuacion, se ofrece la conciliacion de las garantias hipotecarias con la nota de informacién del mercado
hipotecario:

Miles de euros
2022 2021
Garantias hipotecarias 20.217.292 20.952.780
Titulizaciones fuera de balance (+) - -
Intereses patrimoniales (-) 2.768 2.084
Valor nominal de préstamos hipotecarios 20.214.524 20.950.696

La clasificacién de activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados (Nota 8), de los activos de renta fija a valor razonable con cambios en
otro resultado global (Nota 9) y de los activos financieros a coste amortizado (Nota 10) que se encuentran
deteriorados, distinguiendo entre los que en su calculo se ha tenido en cuenta la existencia de impagos y
aquellos en los que se han considerado otros factores distintos, es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Por morosidad del cliente 368.205 572.801
Por otras razones 114.312 119.320
482.517 692.121

Los principales factores considerados para calcular el deterioro por razones distintas de la morosidad son los
reflejados en la Nota 2.3.

Como norma general no existen activos financieros morosos que no estén deteriorados. Las Unicas
excepciones a esta norma son operaciones cuyo ftitular es el Sector Publico o tienen garantia dineraria, y su

importe es de muy escasa relevancia.

Adicionalmente, en la Nota 10.4.1 se incluye el detalle de los activos vencidos y no deteriorados, indicando
que su antigliedad es inferior a 90 dias.
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3.5.5  Informaciébn relativa a concentracién de riesgos, refinanciaciones y reestructuraciones

3.5.5.1 Informacioén sobre concentracion de riesgos

A continuacion, se ofrece un detalle del valor en libros de la distribucion de los préstamos a la clientela por
actividad al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

2022
Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de
De los De IIos la altima tasacién disponible (loan to value)
. cuales:
Total °“a'°ts: restode | oo | Sup.ald0 | Sup.al60 | Sup.al 80%
. garg_r}_la_ garantias igual al % e inferior | % e inferior | e inferior o Sup. al
Inmobiliaria reales 940,,/ o igual al oigual al igual al 100%
° 60% 80% 100%
Administraciones Publicas 709.322 42.716 283 15.852 24.428 2.7119 - -

Otras instituciones financieras y
empresarios individuales (actividad 2.187.270 9.930| 1.613.679 478 1.740 7.522 1.613.670 199
empresarial financiera)

Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 8.064.577 2.003.291 48.348 888.195 695.975 353.824 57.195 56.450
empresarial no financiera)

(in%?u’}gg”sﬁ?o”) ¥ promocién inmobiliaria 1.146.319 957.283 19 358.508 351.630 201.682 23.082 22.400
Construccion de obra civil 1.462 25 - 25 - - - -
Resto de finalidades 6.916.796 1.045.983 48329 520662 344.345 152.142 34.113 34.050

Grandes empresas 2.430.392 18.995 260 9.075 4.931 1.974 3.030 245
Pymes y empresarios individuales 4.486.404 1.026.988 48.069|  520.587 339.414 150.168 31.083 33.805

Resto de hogares 19.560.374 |  18.032.011 48948 | 4.867.816| 5.798.137| 5.767.533| 1.071.191 576.282
Viviendas 17.897.015|  17.645.570 21617 | 4647570 5687.263| 5713.379| 1.057.680|  561.295
Consumo 687.603 78.776 16.501 61.976 19.080 11.338 2.329 554
Otros fines 975.756 307.665 10.830 158.270 91.794 42.816 11.182 14.433

Total 30.521.543 | 20.087.948| 1.711.258| 5.772.341| 6.520280| 6.131.508| 2.742.056|  632.931

Pro memoria: operaciones de

refinanciacion, refinanciadas y 287.965 224.038 672 62.526 64.516 59.887 22.601 15.180

reestructuradas

Miles de euros

2021

Préstamos con garantia real. Importe en libros sobre importe de
De los la ultima tasacion disponible (loan to value)

De ||°s_ cuales:
Total cua ef.- restode | e .| Sup.al40 | Sup.al60 |Sup.al80%
. garsf}_la_ garantias igual al % e inferior | % e inferior | e inferior o Sup. al
inmobiliaria reales Eris oigualal | oigualal igual al 100%
° 60% 80% 100%
Administraciones Publicas 670.831 48.679 334 4.782 21.835 21.241 381 774

Otras instituciones financieras y
empresarios individuales (actividad 2.144.415 7.571 1.615.122 5.056 2.463 59 1.615.115 -
empresarial financiera)

Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 7.820.065 2.274.970 47.076 680.815 615.223 459.312 258.295 308.401
empresarial no financiera)

(in%?ur}gg‘;ﬁ?o”) y promocion inmobiliaria 1.216.519 1.031.065 19 103.246 171.439 282,314 200372 264713
Construccion de obra civil 18.090 29 - 29 - - - -
Resto de finalidades 6.585.456 1.243.876 47.057 577.540 443.784 176.998 48.923 43.688

Grandes empresas 1.770.126 27.732 172 6.975 8.158 12.502 - 269
Pymes y empresarios individuales 4.815.330 1.216.144 46.885 570.565 435.626 164.496 48.923 43.419

Resto de hogares 19.945.288 18.448.699 49.241 5.809.684 7.096.571 4.965.959 392.659 233.067
Viviendas 18.236.178 17.993.549 21.622 5.551.930 6.975.555 4.898.612 374.194 214.880
Consumo 714.278 97.582 17.396 72.192 22.190 14.176 5.221 1.199
Otros fines 994.832 357.568 10.223 185.562 98.826 53.171 13.244 16.988

Total 30.580.599 20.779.919| 1.711.773| 6.500.337 7.736.092 5.446.571 2.266.450 542.242

Pro memoria: operaciones de

refinanciacién, refinanciadas y 383.609 342.443 510 70.714 68.623 75.654 49.155 78.807

reestructuradas
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Seguidamente se detalla el valor en libros de los riesgos clasificados por actividad y area geografica,
incluyendo préstamos y anticipos, valores representativos de deuda, instrumentos de patrimonio, derivados
de negociacion, derivados de cobertura, participaciones y riesgos contingentes.

. Actividad total:

Miles de euros
2022
Resto
Espafa de la UE América th:‘sutsdt:)el Total
Bancos centrales y entidades de crédito 1.436.007 446.268 7.913 62.325 1.952.513
Administraciones Publicas 10.656.003 1.206.902 90.257 - 11.953.162
Administracién Central 9.563.081 1.206.902 90.257 -| 10.860.240
Otras Administraciones Publicas 1.092.922 - - - 1.092.922
g;;a:c?;:;edades financieras y empresarios individuales (actividad empresarial 3.112.184 387.153 R 12.070 3.511.407
grc:::‘ec(?::iae)s no financieras y empresarios individuales (actividad empresarial no 9.155.824 94.640 21.523 11.832 9.283.819
Construccién y promocién inmobiliaria (incluido suelo) 1.324.988 - - - 1.324.988
Construccion de obra civil 9.314 - - - 9.314
Resto de finalidades 7.821.522 94.640 21.523 11.832 7.949.517
Grandes empresas 2.599.156 74.950 17.676 8.982 2.700.764
Pymes y empresarios individuales 5.222.366 19.690 3.847 2.850 5.248.753
Resto de hogares 19.637.336 58.302 10.050 36.830 | 19.742.518
Viviendas 17.793.560 57.511 9.421 36.522 17.897.014
Consumo 686.479 620 381 123 687.603
Otros fines 1.157.297 171 248 185 1.157.901
Total 43.997.354 2.193.265 129.743 123.057 | 46.443.419
Miles de euros
2021
R
Espaiia de T:t:E América R;sl:s d":)el Total
Bancos centrales y entidades de crédito 6.211.412 177.629 6.891 54.357 6.450.289
Administraciones Publicas 9.578.307 1.322.838 100.972 -| 11.002.117
Administracion Central 8.615.664 1.322.838 100.972 -| 10.039.474
Otras Administraciones Publicas 962.643 - - - 962.643
(_)tras _sociedades financieras y empresarios individuales (actividad empresarial 3.045.216 91.852 R 1.978 3.139.046
financiera)
gg::‘ect?::i;s no financieras y empresarios individuales (actividad empresarial no 8.916.436 128.802 34.949 10.379 9.090.566
Construccion y promocién inmobiliaria (incluido suelo) 1.359.957 - - - 1.359.957
Construccion de obra civil 26.005 - - - 26.005
Resto de finalidades 7.530.474 128.802 34.949 10.379 7.704.604
Grandes empresas 1.950.253 85.010 15.033 6.671 2.056.967
Pymes y empresarios individuales 5.580.221 43.792 19.916 3.708 5.647.637
Resto de hogares 19.948.486 58.199 10.522 41.918| 20.059.125
Viviendas 18.127.226 57.561 9.619 41.772 18.236.178
Consumo 713.226 451 497 104 714.278
Otros fines 1.108.034 187 406 42 1.108.669
Total 47.699.857 1.779.320 153.334 108.632 | 49.741.143
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Actividad en Espafia:

Miles de euros
2022
Aragoén Madrid Cataluna Comun. Andalucia Cast'|lla Castilla La Resto Total
Valenc. Leén Mancha
Bancos centrales y entidades de | 4 555 132 64.450 -| 60343 3.100 . .| 52973 1.436.007
crédito
Administraciones Publicas 224.504 126.207 4.996 60.131 63.934 130.131 46.506 436.513 | 10.656.003
Administraciéon Central (*) - - - - - - - -| 9.563.081
Otras Administraciones Publicas 224504 | 126.207 4.996 60.131 63.934 130.131 46.506 436.513 | 1.092.922
Otras instituciones financieras y
empresarios individuales 1.304.260 | 1.803.943 725 243 488 1.447 175 903 | 3.112.184
(actividad empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales 2.342.309 | 2.405.284 | 1.049.388| e61.646| 550723| a419723| 274023 1.442.828| 9.155.824
(actividad empresarial no
financiera)
Construccién y promocion 309.902 | 636.746 80.201 53.659 72.052 55.797 27397 |  89.234 | 1.324.988
inmobiliaria (incluido suelo)
Construccion de obra civil 1.274 7.252 - - 12 663 - 113 9.314
Resto de finalidades 2.031.133 | 1.761.286 969.187 607.987 487.659 363.263 247.526 | 1.353.481| 7.821.522
Grandes empresas 336.982 910.104 374.271 200.868 136.786 83.828 60.775 495.542 | 2.599.156
_Pymes y empresarios 1.694.151| 851.182| 594.916| 407.119 350.873| 279.435| 186.751| 857.939| 5.222.366
individuales
Resto de hogares 5.073.761 | 5.523.326 | 1.928.635 | 1.633.058 1.198.124 832.005| 1.154.873 | 2.293.554 | 19.637.336
Viviendas 4.004.634 | 5.275.499 | 1.830.095| 1.557.381 1.146.450 759.787 | 1.091.437 | 2.128.277 | 17.793.560
Consumo 279.910| 106.532 49.680 40.992 25.314 37.081 40.398 106.572 686.479
Otros fines 789.217 | 141.295 48.860 34.685 26.360 35.137 23.038 58.705 | 1.157.297
Total 10.199.966 | 9.923.219 | 2.983.744 | 2.415.421 1.825.369 | 1.383.306 | 1.476.477 | 13.789.852| 43.997.354,
(*) El riesgo correspondiente a la Administracién Central no se distribuye por Comunidades Auténomas.
Miles de euros
2021
Aragén Madrid Cataluia Comun. Andalucia caSt,'"a Castilla La Resto Total
Valenc. Leén Mancha
Bancos centrales y entidades de 6.072.911 39.603 39.006 24.257 - -| 35635 6.211.412
crédito
Administraciones Publicas 161.958 99.054 5.691 62.017 41.049 102.726 44693 | 445.455| 9.578.307
Administracion Central (*) -| 8.615.664
Otras Administraciones Publicas 161.958 99.054 5.691 62.017 41.049 102.726 44.693 445.455 962.643
Otras instituciones financieras y
empresarios individuales (actividad 1.227.825| 1.812.359 862 316 649 1.947 231 1.027 | 3.045.216
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 2.521.556 | 2.257.550 991.070 630.970 551.877 422.026 258.803 | 1.282.584 | 8.916.436
empresarial no financiera)
Construccion y promocion 318238 710.770|  65.190 47.886 79.210 47.025 25906 | 65732 1.359.957
inmobiliaria (incluido suelo)
Construccion de obra civil 1.356 24.280 21 158 26.005
Resto de finalidades 2.201.962 | 1.522.500 925.880 583.084 472.667 374.790 232.897 | 1.216.694 | 7.530.474
Grandes empresas 238.393 657.264 313.117 174.277 114.183 75.633 46.758 330.628 1.950.253
Pymes y empresarios individuales 1.963.569 865.236 612.763 408.807 358.484 299.157 186.139 886.066 | 5.580.221
Resto de hogares 5.265.178 | 5.366.501 | 1.929.489 | 1.669.938 | 1.233.424 859.798 | 1.215.559 | 2.408.599 | 19.948.486
Viviendas 4.279.095| 5.102.456 | 1.821.792| 1.589.463 | 1.177.322 782.682 1.147.152 | 2.227.264 | 18.127.226
Consumo 286.765 112.789 52.795 41.385 27.075 38.344 42.022 112.051 713.226
Otros fines 699.318 151.256 54.902 39.090 29.027 38.772 26.385 69.284 1.108.034
Total 15.249.428 | 9.575.067 | 2.927.112 | 2.402.247 | 1.851.256 | 1.386.497 1.519.286 | 4.173.300 | 47.699.857

(*) El riesgo correspondiente a la Administracién Central no se distribuye por Comunidades Auténomas.
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A continuacion, se detalla la concentracion del riesgo por calidad crediticia de los valores representativos de
deuda en base al rating de la contraparte al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

2022
Activos financieros no . . .
. o Activos financieros a
destinados a negociacion . . .
. . valor razonable con Activos financieros a
valorados obligatoriamente a . .
R cambios en otro coste amortizado
valor razonable con cambios
resultado global
en resultados
AAA/AA - 273.303 3.050
A - 144.015 7.677.823
BBB - 73.007 3.235.120
BB - - 29.176
B - - -
CCC - - 1.990
Sin calificacion - - -
Total - 490.325 10.947.159

Miles de euros

2021
Activos financieros no . . .
. o Activos financieros a
destinados a negociacion . " .
. . valor razonable con Activos financieros a
valorados obligatoriamente a X -
R cambios en otro coste amortizado
valor razonable con cambios
resultado global
en resultados
AAA/AA - 328.718 -
A - 183.399 6.569.755
BBB - 121.282 3.286.911
BB - - 29.808
B - - -
CCC - - 5.225
Sin calificacion - - -
Total - 633.399 9.891.699

3.5.5.2 Informacion sobre refinanciaciones y reestructuraciones

El Grupo dispone de una politica dirigida a utilizar la refinanciacion y la reestructuraciéon de operaciones como
instrumentos de gestién del riesgo de crédito que, llevada a la practica prudente y adecuadamente, contribuye
a mejorar la calidad del riesgo, a partir de analisis individualizados enfocados a dar viabilidad econémica a los
acreditados que, en algun momento de la vida de las operaciones, presentan dificultades transitorias para
atender los compromisos de pago asumidos en el momento inicial de las mismas. La politica definida esta
encaminada a:

= Garantizar la viabilidad econémica de los acreditados y las operaciones (concesion de carencia, aumento
de plazo, etc.).

= Mejorar en la medida de lo posible la posicion de riesgo de la Sociedad mediante la aportaciéon de
garantias eficaces adicionales y revision de las ya existentes.

Admisién operaciones:

Con caracter general las operaciones de refinanciacion/reestructuracion deben cumplir los siguientes
requisitos:

= Analisis de su viabilidad en base a la existencia de voluntad y capacidad de pago del cliente que, aunque
deteriorada respecto a la inicial, debe existir con las nuevas condiciones.

= Adecuacion de las cuotas a la capacidad real de pago del cliente, tras un analisis actualizado de la
situacion econémico-financiera del acreditado que la soporte.

= Valoracion del historial del cumplimiento del acreditado y/o la operacion.
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Valoracioén de la eficacia de las garantias existentes y las nuevas a aportar. A estos efectos se consideran
garantias eficaces las siguientes:

— Garantias pignoraticias sobre depésitos dinerarios, instrumentos de patrimonio cotizados y valores
representativos de deuda.

— Garantia hipotecaria sobre viviendas, oficinas y locales polivalentes y fincas rusticas.

— Garantias personales (avales, fianzas, nuevos titulares, etc.) que cubran plenamente el riesgo
garantizado.

Sancion:
La Red comercial carece de atribuciones para la sancion de operaciones de refinanciacion/reestructuracion.
Las operaciones son autorizadas por un circuito especifico distinto del de admision, encontrandose totalmente

desvinculado de la Red Comercial.

En el afio 2012, Ibercaja se adhirid al Codigo de Buenas Practicas para la reestructuracion viable de las
deudas con garantia hipotecaria sobre vivienda habitual regulado en el Real Decreto 6/2012.

Los saldos de refinanciaciones y reestructuraciones al 31 de diciembre de 2022 y 2021 son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021
Del que: con Del que: con
Total incumplimientos/ Total incumplimientos/
dudoso dudoso
Importe bruto 399.937 205.031 535.921 327.778
Cambios acumulados negativos en el valor
razonable debidos al riesgo de crédito por 2.896 2.896 1.278 1.278
exposiciones dudosas
Correcciones de valor por deterioro de activos 109.076 91.994 151.034 138.427
Del que: colectivas 63.727 49.400 95.711 84.408
Del que: individuales 45.349 42.594 55.323 54.019
Importe neto 287.965 110.141 383.609 188.073
Valor de las garantias recibidas 415.590 203.129 565.906 331.075
Valor de garantias reales 258.241 126.695 384.451 217.692
Valor de otras garantias 157.349 76.434 181.455 113.383

Al 31 de diciembre de 2022 el Grupo evalué las operaciones renegociadas, y segun su mejor juicio identificod y
provision6 aquellas que de no mediar renegociacion podrian haber entrado en mora o se habrian deteriorado,
por un importe de riesgo global de 194.906 miles euros (208.143 miles euros al 31 de diciembre de 2021).

Por otro lado, la conciliaciéon del importe bruto de las operaciones refinanciadas y reestructuradas al 31 de
diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021 es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Saldo de apertura 535.921 733.543
(+) Refinanciaciones y reestructuraciones del periodo 64.141 64.432
Pro-memoria: impacto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo 11.162 7.860
(-) Amortizaciones de deuda 85.693 126.663
(-) Adjudicaciones 12.212 26.249
(-) Baja de balance (reclasificacion a fallidos) 23.865 26.658
(+)/(-) Otras variaciones (*) (78.355) (82.484)
Saldo al final del periodo 399.937 535.921

(*) Incluye las operaciones que han dejado de estar identificadas como refinanciacion, refinanciada o reestructurada, por haber cumplido los requisitos para su
reclasificacion de riesgo normal en vigilancia especial a riesgo normal (Nota 2.3).
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Al 31 de diciembre de 2022, el detalle de las operaciones refinanciadas y reestructuradas es el siguiente:

Miles de euros

Total
i . . Deterioro
Sin garantia real Con garantia real de valor
acumulado
Importe maximo de | o pérdidas
la garantia real que | acumulada |, =
puede senel libros
N°de | Importe | N°de | Importe considerarse valor
operacio | en libros | operacio | en libros razonable
nes bruto nes bruto | Garantia | Resto de | debidas al
inmobili | garantia | riesgo de
aria s reales crédito
Entidades de crédito - - - - - - - -
Administraciones publicas 1 88 - - - - - 88
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 1 6 - - - - (6) -
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 1.127 92.391 515 83.407 61.479 466 (61.126)] 114.672
empresarial no financiera)
De las cuales: financiacion ala 6| 2647 78| 25.307| 19.800 6 (10.761)|  17.193
construccién y promocion inmobiliaria
Resto de hogares 1.644 18.232 2.585| 205.813| 185.255 42 (50.840)| 173.205
Total 2.773 | 110.717 3.100 | 289.220 | 246.734 508 (111.972)| 287.965
Informacién adicional
Financiacién clasificada como
activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se - - - - - - - -
han clasificado como mantenidos
para la venta
Miles de euros
Del cual: con incumplimientos/dudosos
Deterioro
Sin garantia real Con garantia real de valor
acumulado
o pérdidas
Importe maximo de | acumulada | Valor
la garantia real que senel en
N° de Importe | N°de | Importe puede valor libros
operacion | en libros | operacio | en libros considerarse razonable
es bruto nes bruto | Garantia | Resto de | debidas al
inmobili | garantia | riesgo de
aria s reales crédito
Entidades de crédito - - - - - - - -
Administraciones publicas - - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 1 6 - - - - (6) -
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad 496 40.981 336 55.614 34.805 86 (52.747)| 43.848
empresarial no financiera)
De las cuales: financiacion ala 5| 2556 69| 19.191| 13781 6 (10.347)|  11.400
construccién y promocion inmobiliaria
Resto de hogares 1.118 13.788 1.278 94.642 80.759 32 (42.137)| 66.293
Total 1.615 54.775 1.614| 150.256 | 115.564 118 (94.890)| 110.141
Informacién adicional
Financiacion clasificada como
activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos que se - - - - - - - -
han clasificado como mantenidos
para la venta




Al 31 de diciembre de 2021, el detalle de las operaciones refinanciadas y reestructuradas es el siguiente:

Miles de euros

Total
Deterioro
Sin garantia real Con garantia real de valor
acumulado
— o pérdidas
Importe maximo de | 3cumulada
la garantia real que senel Va-lor en
N°de | Importe | Nede | Importe puede valor libros
operacio | en libros | operacio | en libros considerarse razonable
nes bruto nes bruto | Garantia | Resto de | debidas al
inmobili | garantia | riesgo de
aria s reales crédito
Entidades de crédito - - - - - - - -
Administraciones publicas - - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 3 15 1 29 29 - (13) 31
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no 930 70.162 749 | 144.680 | 107.654 274 (90.232)| 124.610
financiera)
De las cuales: financiacion a la construccion 8| 3424 115| 53.679| 40.006 6 (23.569) 33.534
y promocién inmobiliaria
Resto de hogares 2.031 24.071 3.597 | 296.964 | 262.570 76 (62.067)] 258.968
Total 2.964 94.248 4.347 | 441.673 | 370.253 350 (152.312)| 383.609
Informacién adicional
Financiacion clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de ; i} . ; ; : ; .
elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta
Miles de euros
Del cual: con incumplimientos/dudosos
Deterioro
Sin garantia real Con garantia real de valor
acumulado
o pérdidas
Importe maximo de | 3cumulada
la garantiareal que | g enel Valor en
N°de | Importe | N°de | Importe puede valor libros
operacio | en libros | operacio | en libros considerarse razonable
nes bruto nes bruto | Garantia | Resto de | debidas al
inmobili | garantia riesgo de
aria sreales | crédito
Entidades de crédito - - - - - - - -
Administraciones publicas - - - - - - - -
Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad 1 12 1 29 29 - (13), 28
empresarial financiera)
Sociedades no financieras y empresarios
individuales (actividad empresarial no 582 48.551 516 | 107.861 75.932 91 (85.645)| 70.767
financiera)
De las cuales: financiacién a la construccion 7| 3334 102| 44.709| 31.056 6 (22.565)| 25.478
Yy promocién inmobiliaria
Resto de hogares 1.349 18.315 1.908 | 153.009 | 129.280 65 (54.048)| 117.276
Total 1.932 66.878 2.425| 260.899 | 205.241 156 (139.706)| 188.071
Informacion adicional
Financiacién clasificada como activos no
corrientes y grupos enajenables de i} i} i} i _ i i} i}
elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

62




Se adjunta el detalle de las operaciones refinanciadas o reestructuradas que, con posterioridad a la
reestructuracion o refinanciacion, han sido clasificadas como dudosas durante los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021
Administraciones publicas - -
Resto de personas juridicas y empresarios individuales 5.450 4.674
Del que: financiacién a la construccion y promocién inmobiliaria 1.011 -
Resto de personas fisicas 7.681 10.932
Total 13.131 15.606

3.6.6  Politicas para la gestién de los activos problematicos

Ibercaja Banco, S.A., establece politicas especificas en relacion con la gestion de los activos del sector
inmobiliario.

Estas politicas estan enfocadas a favorecer el cumplimiento de las obligaciones de los acreditados y mitigar
los riesgos a los que esta expuesto el Grupo. En este sentido se buscan alternativas que permitan la
finalizacion y venta de los proyectos, analizandose la renegociacion de los riesgos si mejora la posicion
crediticia del Grupo y con la finalidad basica de que el acreditado pueda mantener su actividad mercantil.
Para ello se tienen en cuenta la experiencia anterior con el acreditado, la voluntad manifiesta de pago y la
mejora del Grupo en términos de pérdida esperada, procurando aumentar las garantias de los créditos y no
incrementar el riesgo del cliente.

Adicionalmente el Grupo apoya a los promotores una vez terminadas las promociones, colaborando en la
gestion y agilizacion de las ventas.

En caso de que las medidas de apoyo no sean posibles o suficientes, se buscan otras alternativas como
pueden ser la dacidon en pago o la compra de activos, siendo la ultima opcidn la reclamacion judicial y
posterior adjudicacion de los inmuebles.

Todos aquellos activos que pasan a formar parte del balance del Grupo se gestionan buscando su
desinversion o su arrendamiento.

Para ello, el Grupo tiene acuerdos con terceros o cuenta con sociedades instrumentales, especializadas en
gestion de proyectos urbanisticos, comercializacion de inmuebles y arrendamiento de activos inmobiliarios.
Por otro lado, el Grupo dispone de Unidades especificas para desarrollar estas estrategias y coordinar las
acciones de las filiales instrumentales, de la red de oficinas y del resto de agentes implicados.

3.5.6.1 Inversion crediticia vinculada a actividades promotoras e inmobiliarias y a hipotecas minoristas

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el detalle de la financiacion destinada a la construccién y promocion
inmobiliaria y sus coberturas es el siguiente:

Miles de euros

Exceso sobre valor de Deterioro de valor .
Importe bruto P Valor en libros
garantia (*) acumulado
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Financiacién a la construccion y
promocién inmobiliaria (incluido 1.200.776 1.277.498 307.987 368.694 28.470 37.617 1.172.306 1.239.881
suelo) (negocios en Espaiia)

De las cuales: con
incumplimientos/dudosos

Pro memoria: activos fallidos 121.881 133.524 - - - E - -

35.746 57.701 17.553 31.061 23.340 28.745 12.406 28.956

(*) Exceso de la exposicion bruta sobre el importe maximo recuperable de las garantias reales eficaces calculadas segln Circular 04/2017. Es decir, importe de la
diferencia positiva entre el importe en libros bruto de los activos financieros y el importe maximo recuperable de las garantias reales eficaces.
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Miles de euros
Valor contable
2022 2021
Pro memoria
grffsctjartrgoesnz?ié?;sh)entela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espafia) 29.812.221 | 29.909.769
Total activo (negocios totales) (importe en libros) 48.190.945 | 51.604.962
Deterioro de valor y provisiones para exposiciones clasificadas normales (negocios totales) 198.099 170.526

El desglose del epigrafe de la financiacion destinada a la construccion y promocién inmobiliaria (incluido
suelo), al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
Importe en libros bruto
2022 2021

Sin garantia inmobiliaria 194.326 195.362
Con garantia inmobiliaria 1.006.450 1.082.136
Edificios y otras construcciones terminados 284.945 351.426
Vivienda 252.326 313.416
Resto 32.619 38.010
Edificios y otras construcciones en construccion 615.675 581.646
Vivienda 615.437 581.260
Resto 238 386
Suelo 105.830 149.064
Suelo urbano consolidado 70.880 114.690
Resto de suelo 34.950 34.374
Total 1.200.776 1.277.498

A continuacion, se muestra un detalle de las garantias recibidas y garantias financieras concedidas en
relacion con la financiacién a la construccion y promocion inmobiliaria (incluido suelo) al 31 de diciembre de
2022 y 2021:

Garantias recibidas:

Miles de euros
2022 2021
Valor de las garantias reales 944.505 1.027.908
Del que: garantiza riesgos con incumplimientos/dudosos 26.867 42.091
Valor de otras garantias 288.599 352.739
Del que: garantiza riesgos con incumplimientos/dudosos 10.759 20.136
Total valor de las garantias recibidas 1.233.104 1.380.647

Garantias financieras concedidas:

Miles de euros

2022 2021
_Garant_las_ financieras concedidas en relacion con la construccién y promocion 5.166 5.347
inmobilaria
Importe registrado en el pasivo del balance 2.661 2.306
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Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el desglose de préstamos a los hogares para adquisicion de vivienda, es

el siguiente:
Miles de euros
Importe en libros bruto De los cuales: dudosos
2022 2021 2022 2021
Préstamo para adquisicion de vivienda 17.770.595 18.062.695 174.137 272.530
Sin hipoteca inmobiliaria 237.946 238.729 2.361 8.198
Con hipoteca inmobiliaria 17.532.649 17.823.966 171.776 264.332

El desglose de los préstamos con hipoteca inmobiliaria a los hogares para adquisicion de vivienda segun el

porcentaje que supone el importe en libros bruto sobre el importe de la Ultima tasacion (loan to value) al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022
Importe en libros bruto sobre el importe de la ultima tasacién (loan to value)

. Superior al
Inferior o Su‘[‘)&;loer al Superior al 80% e Superior al
igual al inferii)r o 60% e inferior | inferior o '1’000/ Total
40% iqual al 60% | © igual al 80% | igual al °
9 ° 100%
Importe en libros bruto 4.556.989 5.650.285 5.707.395 1.057.275 560.705| 17.532.649
De los cuales: con
incumplimientos/dudosos 40.973 63.867 53.673 11.291 1.972 171.776

Miles de euros
2021
Importe en libros bruto sobre el importe de la dltima tasacion (loan to value)

. Superior al
Inferior o Sui)gorllo; al Superior al 80% e Superior al
igual al inferiz)r o 60% e inferior | inferior o ’1)00% Total
40% : o igual al 80% igual al
igual al 60% 100%
Importe bruto 5.391.568 6.924.348 4.902.202 377.912 227.936| 17.823.966
De los cuales: con
incumplimientos/dudosos 38.095 69.579 83.629 30.327 42.702 264.332

Al 31 de diciembre de 2022 el 90,8 % del crédito para adquisicion de vivienda con garantia hipotecaria tiene
un LTV inferior al 80% (96,6 % al 31 de diciembre de 2021).
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3.5.6.2 Activos adjudicados o recibidos en pago de deudas

A continuacion, se detalla la siguiente informacion sobre los activos adjudicados o recibidos en pago de

deudas al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

2022
Del que:
. Correcciones
Correcciones
Importe en de valor por
. totales de . Valor en
libros brutos deterioro .
. valor por libros
* . desde el
deterioro
momento de la
adjudicacién
Actl\_/os inmobiliarios prgcedentes de f_lnanCI.a.czlctnes 2754 (1.866) (1.588) 888
destinadas a la construccién y promocion inmobiliaria
Edificios y otras construcciones terminados 2.459 (1.590) (1.588) 869
Vivienda - - - -
Resto 2.459 (1.590) (1.588) 869
Edificios y otras construcciones en construccion - - - -
Vivienda - - - -
Resto - - - -
Terrenos 295 (276) - 19
Suelo urbano consolidado 295 (276) - 19
Resto de terrenos - - - -
A_ctlvos |_nmob|I|ar|os proceden'fe_s ) ’de fln_an_claclones 2.890 (1.709) (849) 1.181
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos 9.141 (7.079) (2.851) 2.062
en pago de deudas
14.785 (10.654) (5.288) 4131
(*) Importe antes de deducir las correcciones de valor por deterioro
Miles de euros
Del que:
Correcciones
Importe en Correcciones | de valor por
mp totales de deterioro Valor en
libros brutos .
*) valor por desde el libros
deterioro momento de
la
adjudicacion
Actl\_los inmobiliarios prlt.:ocedentes de f.lnanCI.aleo_nes 16.157 (9.495) (9.217) 6.662
destinadas a la construccién y promocioén inmobiliaria
Edificios y otras construcciones terminados 2.459 (1.414) (1.412) 1.045
Vivienda - - - -
Resto 2.459 (1.414) (1.412) 1.045
Edificios y otras construcciones en construccion - - - -
Vivienda - - - -
Resto - - - -
Terrenos 13.698 (8.081) (7.805) 5.617
Suelo urbano consolidado 295 (276) - 19
Resto de terrenos 13.403 (7.805) (7.805) 5.598
A_ctlvos |_nmob|I|ar|os proceden?e_s ) 'de fln?lr!macmnes 3.479 (1.986) (1.023) 1.493
hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda
Resto de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos 10.757 (7.682) (2.974) 3.075
en pago de deudas
30.393 (19.163) (13.214)] 11.230

(*) Importe antes de deducir las correcciones de valor por deterioro
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Al 31 de diciembre de 2022, Ibercaja Banco ostenta la participacion en Cerro Murillo, S.A. y Residencial
Murillo S.A. (Nota 12) por un valor neto de 91.219 miles de euros. Al 31 de diciembre de 2021, adicionalmente
a estas dos sociedades, la Entidad participaba también en CAl Inmuebles, S.A. (en liquidacién) por un valor
neto total de 116.885 miles de euros. El importe en libros de la financiacién concedida a dichas sociedades
asciende a 158.896 miles de euros (187.500 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

El desglose del valor en libros de los activos adjudicados o recibidos en pago de deudas clasificados por

epigrafe de balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
Correcciones Correcciones
Importe | de valor por de valor por
en deterioro Amortizacion deterioro Valor en
libros procedentes acumulada desde el libros
bruto | de la inversién momento de la
crediticia adjudicacion
Activo tangible — Inversiones inmobiliarias 2.591 (250) (18) (1.381) 942
Activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como| 12.210 (5.111) (3) (3.907), 3.189
mantenidos para la venta
14.801 (5.361) (21) (5.288) 4131
Miles de euros
2021
Correcciones Correcciones
Importe | de valor por de valor por
en deterioro Amortizacion deterioro Valor en
libros procedentes acumulada desde el libros
bruto | de la inversién momento de la
crediticia adjudicacion
Activo tangible — Inversiones inmobiliarias 4.344 (118) (36) (2.237) 1.953
Activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos que se han clasificado como| 26.049 (5.791) (4) (10.977) 9.277
mantenidos para la venta
30.393 (5.909) (40) (13.214)] 11.230

Las sociedades para la gestion de estos activos de las que la Sociedad es participe son:

= Cerro Murillo, S.A., cuya actividad es la compraventa de activos inmobiliarios: suelos, y vivienda en curso
principalmente; y que desarrolla en el contexto de su pertenencia al Grupo Ibercaja Banco.

Ibercaja Banco, S.A. controla de forma directa el 99,77% de la Sociedad, y de forma indirecta el 0,23%.

= Residencial Murillo, S.A.: cuya actividad es la compraventa de activos inmobiliarios, especialmente
viviendas terminada tanto nueva como de segunda mano; y que desarrolla en el contexto de su

pertenencia al Grupo Ibercaja Banco.

Ibercaja Banco, S.A. controla de forma directa el 100% de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2022 el volumen acumulado de los activos entregados a dichas sociedades ascendia a
277.654 miles de euros (346.579 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

El valor contable total de los activos financieros (neto de provisiones y deterioros) recibidos a cambio
ascendia, al 31 de diciembre de 2022, a 158.896 miles de euros de financiacion (177.936 miles de euros de
financiacion al 31 de diciembre de 2021).

El volumen de activos entregados durante 2022 asciende a 34.828 miles de euros (48.069 miles de euros al

31 de diciembre de 2021) y el volumen de los activos financieros recibidos a cambio asciende a 34.828 miles
de euros de financiacion (48.069 miles de euros de financiacién al 31 de diciembre de 2021).
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A continuacion, se presenta un detalle con las lineas de financiacion, clasificadas como inversion normal, que
Ibercaja Banco les tiene otorgadas a las sociedades detalladas anteriormente, indicando su finalidad, importe
y condiciones financieras:

Miles de euros
Finalidad Condiciones 2022 2021

Suelo Euribor 6 m + 0,75%/2,75% 118.900 159.768
Vivienda terminada nueva Euribor 6 m + 0,75%/2,75% 17.824 15.699
Vivienda en curso Euribor 6 m + 1%/2,25% 1.407 1.139
Vivienda terminada usada Euribor 6 m + 0,75%/2,75% 20.765 1.330
Préstamo participativo 0% - -

158.896 177.936
3.6 Exposicion al riesgo operacional

Se define como el riesgo de pérdida resultante de una falta de adecuacion o de un fallo de los procesos, el
personal y los sistemas internos, o bien derivado de acontecimientos externos, contemplando, por tanto,
subcategorias de riesgos tales como riesgo de conducta, riesgo tecnoldgico o riesgo de modelo, entre otros.

3.6.1 Estrategias y politicas para la gestién del riesgo operacional

El Consejo de Administracion aprueba las estrategias, politicas y limites para la gestion de este riesgo, previo
informe de la Comisién de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Marco de gestidon de riesgo
operacional”.

El Grupo cuenta actualmente con un modelo de gestién y evaluacion de este riesgo, que contempla
basicamente los siguientes puntos:

= Aspectos generales: definicion del riesgo operacional, categorizacion y valoracion de riesgos.

= Metodologias aplicadas para la identificacion, evaluacion y medicién de riesgos operacionales.
»  Ambito de aplicacién de las metodologias y personal que participa en la gestién de este riesgo.
= Indicadores, limites y umbrales de tolerancia.

= Generacioén de escenarios de estrés.

= Modelos de apoyo a la gestion (gestion, control y mitigacion del riesgo operacional): informacion derivada
de las metodologias anteriores e implementacion de medidas dirigidas a la mitigacion de este riesgo.

El ambito de aplicacion del modelo de gestion y evaluacion del riesgo operacional se extiende tanto a las
unidades de negocio y soporte de Ibercaja Banco, como a las sociedades del Grupo.

Su aplicacion y utilizacion efectiva en cada una de las unidades y sociedades filiales se desarrollan de forma
descentralizada. Por su parte, la Unidad de Control de Riesgo de Mercado, Operacional y Reputacional
coordina junto con las unidades y sociedades filiales la medicion del riesgo, asi como lleva a cabo el
seguimiento, analisis y comunicacion del riesgo.

Por ultimo, se debe indicar que la Unidad de Control de Riesgo de Mercado, Operacional y Reputacional esta
incorporando a su actividad aquellos aspectos vinculados al Riesgo Medioambiental que afectan al ambito de
Riesgo Operacional.
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3.6.2  Procedimientos de medicién, gestion y control

El Grupo, en aplicacion del modelo adoptado para la gestion del riesgo operacional, utiliza de forma
combinada las siguientes metodologias, las cuales estan soportadas por herramientas informaticas
especificas:

= Metodologia cualitativa, basada en la identificacion y evaluacion experta de riesgos operacionales y de los
controles existentes en los procesos y actividades, junto con la recopilacion y analisis de indicadores de
riesgo. Durante el ejercicio 2022 se han revisado y autoevaluado 615 riesgos operacionales,
concluyéndose de dicho proceso, un perfil de riesgo bajo.

= Metodologia cuantitativa, soportada en la identificacion y andlisis de las pérdidas reales acaecidas en el
Grupo, que son registradas en la base de datos establecida al efecto (BDP).

La cuantificacion de las pérdidas reales registradas en la base de datos de pérdidas en 2022 muestra que el
importe total anual de pérdidas (neto de recuperaciones directas y por seguros) por eventos de riesgo
operacional es de 26.561 miles de euros correspondientes a 11.535 eventos, de los que 1.037 eventos por
14.141 miles de euros derivan de quebrantos vinculados a clausulas suelo (devoluciéon de intereses por
11.560 miles de euros y costas judiciales por 2.581 miles de euros). Si se descuentan las provisiones
asociadas a dichos quebrantos por clausulas suelo, asi como otras provisiones asociadas a diferentes
quebrantos también de caracter extraordinario, el importe total neto anual de pérdidas es de 27.678 miles de
euros.

Sin considerar el citado impacto extraordinario de algunos quebrantos como clausulas suelo, las pérdidas
operacionales reales son reducidas en relacion a los requerimientos de capital, de manera consistente con el
resultado global de la evaluacién cualitativa antes referida.

La optimizaciéon en los procesos de gestidon y control del riesgo operacional resultado de las politicas y
metodologias establecidas permiten a la Entidad calcular desde diciembre de 2010 el consumo de capital por
Riesgo Operacional por método estandar, de conformidad con lo previsto en el Reglamento (UE) N°
575/2013.

3.7 Exposicion al riesgo de tipo de interés

Se define como el riesgo actual o futuro para el capital o las ganancias de la Sociedad a raiz de fluctuaciones
adversas de las tasas de interés que afecten a las posiciones de su cartera de inversion.

Las fuentes del riesgo de tipo de interés son los riesgos de gap, de base y de opcionalidad. En particular, el
riesgo de gap deriva de la distinta estructura temporal de los instrumentos del balance sensibles a los tipos de
interés, que surge de las diferencias en el calendario de sus reprecios o vencimientos, el riesgo de base
deriva del diferente indice de referencia que utilizan para su reprecio, los instrumentos del activo y del pasivo
sensibles a los tipos de interés, y el riesgo de opcionalidad deriva de las opciones implicitas o explicitas, que
surge cuando, bien la entidad, bien el cliente, tienen opcion de alterar flujos de efectivo futuros si les resulta
beneficioso.

3.7.1 Estrategias y politicas para la gestion del riesgo de tipo de interés

El objetivo de la gestion de este riesgo es contribuir al mantenimiento de la rentabilidad actual y futura en los
niveles adecuados, preservando el valor econémico de la Sociedad.

El Consejo de Administracion establece las estrategias, politicas y limites para la gestidon de este riesgo,

previo informe de la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Manual de politicas y
procedimientos para la gestion y control del riesgo de tipo de interés”.
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3.7.2  Procedimientos de medicién y control

La Sociedad gestiona la exposicion al riesgo que deriva de las operaciones de su cartera, tanto en el
momento de su contratacion como en su posterior seguimiento, e incorpora a su horizonte de analisis la
evolucion prevista para el negocio y las expectativas respecto a los tipos de interés, asi como las propuestas
de gestion y cobertura, simulando distintos escenarios de comportamiento.

Las herramientas de que dispone la Sociedad permiten medir los efectos de las variaciones de los tipos de
interés sobre el margen de intermediacion y el valor econémico, simular escenarios en funcion de las
hipotesis de evolucion de los tipos de interés y de la actividad comercial asi como estimar el impacto potencial
en capital y en resultados derivado de fluctuaciones anormales del mercado de manera que sus resultados
sean considerados en el establecimiento y revision de las politicas y de los limites del riesgo asi como en el
proceso de planificacion y de toma de decisiones.

En relacion al riesgo de opcionalidad, existen modelos comportamentales que establecen las hipotesis
esenciales sobre la sensibilidad y duracion de las operaciones de ahorro a la vista, al no estar establecida
contractualmente su fecha de vencimiento, asi como sobre amortizaciones anticipadas en préstamos,
cancelacion anticipada de depdsitos a plazo, y duracion de los activos improductivos, todo ello basado en la
experiencia historica para distintos escenarios.

Del mismo modo, se controla el efecto que las variaciones de tipo de interés tienen sobre el margen
financiero y el valor econémico a través del establecimiento de limites a la exposicién. Los limites permiten
mantener la exposicidon al riesgo de tipo de interés dentro de los niveles compatibles con las politicas
aprobadas.

A continuacién, se muestra el perfil de sensibilidad del balance de la Sociedad al riesgo de tipo de interés al
31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021, indicando el valor en libros de aquellos activos y
pasivos financieros afectados por dicho riesgo, los cuales aparecen clasificados en funcion del plazo
estimado hasta la fecha de revision del tipo de interés o de vencimiento.

Al 31 de diciembre de 2022:

Millones de euros
Plazos hasta la revision del tipo de interés efectivo o de vencimiento
Hasta 1| Entre 1y Entre 3 Saldo Saldo Entre 1y | Mas de
meses y . . = ~
mes 3 meses 1 afo Sensible | Insensible | 5 afios | 5 afos
Activos 6.844 5.515 11.436 23.796 24.395 9.771 | 14.624
Activos financieros con tipo de interés
fijo y otros activos sin vencimiento| 3.175 725 1.600 5.499 20.262 7.306 | 12.956
determinado
Actlvos_flnanmeros a tipo fijo cubiertos } (444) (360) (804) 3.047 1784 1264
con derivados
Activos financieros a tipo de interés| 5 o701 5234 10196| 19.100 1.086 681| 404
variable
Pasivos 13.730 2.469 7.108 23.307 24.884 7.702| 17.182
Pasivos financieros con tipo de interés
fijo y otros pasivos sin vencimiento| 12.930 2.000 3.987 18.918 26.543 9.254 | 17.290
determinado
Actlvos.fmanmeros a tipo fijo cubiertos 515 1620 2136 4.971 (1.672) (1.554) (119)
con derivados
Act_|vos financieros a tipo de interés 286 (1.151) 084 119 13 9 1
variable
Diferencia o Gap del periodo (6.886) 3.046 4.329 489 (489) 2.069| (2.558)
Diferencia o Gap acumulado (6.886) (3.840) 489 489 (489) 2.558
Gap medio (6.886) (4.601) 3.126 (2.237)
% s/ activo total (14,29) (9,55) 6,49 (4,64)
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Al 31 de diciembre de 2021:

Millones de euros
Plazos hasta la revision del tipo de interés efectivo o de vencimiento
Hasta 1| Entre 1y Entre 3 Saldo Saldo Entre 1y | Mas de
meses y X . = =
mes 3 meses 1 afo Sensible | Insensible | 5 afios | 5afos

ACTIVOS 12.578 5.861 15.201 33.640 17.964 6.554 | 11.410
Activos financieros con tipo de interés
fijo y otros activos sin vencimiento 8.842 1.287 4.089 14.218 14.917 5.227 9.690
determinado
Act|vos_f|nanC|eros a tipo fijo cubiertos 21 (444) (360) (783) 2181 800 1.381
con derivados
Activos financieros a tipo de interés| 5,451 51| 11472| 20205 866 527 339
variable
PASIVOS 13.660 619 10.366 24.646 26.959 21.712| 5.247
Pasivos financieros con tipo de interés
fijo y otros pasivos sin vencimiento| 7.401 1.235 8.183 16.820 26.438 21.136| 5.302
determinado
Pasivos financieros a tipo fijo cubiertos

. 517 124 1.027 1.668 510 575 (65)
con derivados
Pas_|vos financieros a tipo de interés 5742 (740) 1.156 6.158 1 1 10
variable
DIFERENCIA O GAP DEL PERIODO (1.082) 5.242 4.835 8.995 (8.995)| (15.159)] 6.164
DIFERENCIA O GAP ACUMULADO (1.082) 4.160 8.995 8.995 (8.995) (6.164)
Gap medio (1.082) 2.849 3.730 5.269
% sobre activo total (2,10) 5,52 7,23 10,21

Se consideran saldos sensibles aquellos cuyo vencimiento o repreciacion se produce en los préximos doce
meses. Este periodo se establece como referencia para cuantificar el efecto de la variacién de los tipos de
interés sobre el margen de intermediacién anual del Grupo.

El Gap que aparece en el cuadro representa la diferencia entre los activos y pasivos sensibles en cada
periodo, es decir, el saldo neto expuesto a cambios en los precios. EI Gap medio del periodo asciende a
-2.237 millones de euros, el -4,64% del activo (5.269 millones de euros, el 10,21% del activo al 31 de
diciembre de 2021).

Con datos al 31 de diciembre de 2022, el impacto en el margen de intereses de la Sociedad ante una subida
de 200 puntos basicos en los tipos de interés es de -36,94 millones de euros, un -7,74% sobre el margen de
intereses de los préximos 12 meses y ante una bajada de 200 puntos basicos es de -65,25 millones de euros,
un -13,66% sobre el margen de intereses de los préximos 12 meses (en diciembre de 2021, 79,20 millones de
euros y 19,55% ante subidas y -62,95 millones de euros y -15,54% ante bajadas) bajo la hipdtesis de
mantenimiento de tamafo y estructura del balance y de que los movimientos de los tipos de interés se
producen instantdneamente y son iguales para todos los puntos de la curva, con un suelo progresivo que va
de menos 100 p.b., subiendo 5 p.b. cada afio hasta cero.

Por su parte, el impacto en el valor econémico de la Sociedad ante una subida de 200 puntos basicos en los
tipos de interés es de +84,77 millones de euros, un 1,35% sobre el valor econdmico patrimonial y ante una
bajada de 200 puntos basicos es de -57,01 millones de euros, un -0,91% sobre el valor econémico
patrimonial (en diciembre de 2021, -251,65 millones de euros y -4,37% ante subidas y 120,77 millones de
euros y 2,10% ante bajadas) bajo la hipotesis que los movimientos de los tipos de interés se producen
instantdneamente y son iguales para todos los puntos de la curva, con un suelo progresivo que va de menos
100 p.b., subiendo 5 p.b. cada afo hasta cero.
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3.8 Exposicién al riesgo de liquidez

Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer o no poder acceder a fondos liquidos
suficientes para hacer frente a las obligaciones de pago.

3.8.1 Estrategias y politicas para la gestion del riesgo de liquidez

La gestidn y control del riesgo de liquidez se rigen por los principios de autonomia financiera y equilibrio de
balance, garantizando la continuidad del negocio y la disposicién de los recursos liquidos suficientes para
cumplir con los compromisos de pago asociados a la cancelacion de los pasivos en sus respectivas fechas de
vencimiento sin comprometer la capacidad de respuesta ante oportunidades estratégicas de mercado.

El Consejo de Administracion establece las estrategias, politicas y limites para la gestidon de este riesgo,
previo informe de la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Manual de politicas y
procedimientos para la gestion del riesgo de liquidez”.

Las estrategias de captacion de recursos en los segmentos minoristas y la utilizacién de fuentes alternativas
de liquidez a corto, medio y largo plazo permiten al Grupo disponer de los recursos necesarios para atender
la demanda de crédito solvente derivada de la actividad comercial y mantener las posiciones de tesoreria
dentro de los parametros de gestion establecidos en el Marco de apetito al riesgo y en el Manual de liquidez.

3.8.2  Procedimientos de medicién y control

La medicion del riesgo de liquidez considera los flujos de tesoreria estimados de los activos y pasivos, asi
como las garantias o instrumentos adicionales de los que dispone para asegurar fuentes alternativas de
liquidez que pudiesen ser requeridas.

Asimismo, se incorpora la evolucion prevista para el negocio y las expectativas respecto a los tipos de interés,
asi como las propuestas de gestiéon y cobertura, simulando distintos escenarios de comportamiento. Estos
procedimientos y técnicas de analisis son revisados con la frecuencia necesaria para asegurar su correcto
funcionamiento.

Se realizan previsiones a corto, medio y largo plazo para conocer las necesidades de financiacion y el
cumplimiento de los limites, que tienen en cuenta las tendencias macroecondmicas mas recientes, por su
incidencia en la evolucion de los diferentes activos y pasivos del balance, asi como en los pasivos
contingentes y productos derivados. Del mismo modo, se controla el riesgo de liquidez a través del
establecimiento de umbrales de tolerancia compatibles con las politicas aprobadas.

Ademas, la Sociedad esta preparada para afrontar eventuales crisis, tanto internas como de los mercados en
los que opera, con planes de accion que garanticen liquidez suficiente al menor coste posible.

Al 31 de diciembre de 2022, la liquidez disponible de la Sociedad asciende a 13.345 millones de euros
(15.250 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), y la capacidad de emisién 6.880 millones de euros
(8.776 millones de euros al 31 de diciembre de 2021). Asi, la disponibilidad total se situa en 20.225 millones
de euros (24.027 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), con un decremento de 3.801 millones de
euros respecto al cierre del pasado afio. Durante el afio 2022 se atendieron vencimientos mayoristas por un
importe nominal de 68 millones de euros: cédulas hipotecarias (19 millones de euros), bonos de titulizaciéon
propiedad de terceros (49 millones de euros).

En la podliza de garantias ante el BCE figuran activos pignorados por valor descontable de 5.799 millones de
euros al 31 de diciembre de 2022 (6.938 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), de los que a fecha de
31 de diciembre de 2022 no hay nada dispuesto, por lo que, se mantiene un holgado disponible al que se
puede acceder para satisfacer las necesidades de liquidez.

Ademas de la mencionada pdliza, la Sociedad cuenta con muy diversas fuentes de financiacion. Asi, destaca
la amplia base de depdsitos minoristas por 33.417 millones de euros (33.298 millones de euros al 31 de
diciembre de 2021), de los que el 85% corresponden a saldos estables. Igualmente, cuenta con financiacion
con colateral de valores por 2.300 millones de euros (6.560 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), de
los que 2.198 millones de euros estan contratados en entidades centrales de contrapartida. Ademas,
emisiones mayoristas por 3.218 millones de euros (2.786 millones de euros al 31 de diciembre de 2021),
caracterizadas por la diversificacion de sus vencimientos y depdsitos de instituciones financieras del Grupo
por 630 millones de euros (398 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), asi como depositos del resto
de la clientela por 3.398 millones de euros (3.441 millones de euros al 31 de diciembre de 2021), entre ofras.
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El balance de la Sociedad no presenta concentraciones significativas de riesgo de liquidez en sus activos ni
en sus fuentes de financiacion.
En relacién a otros riesgos contingentes, la Sociedad controla la posicion de:

= Financiaciones recibidas de fondos de inversion y planes de pensiones con clausulas que provocan el
reembolso en funcion de rebajas en la calificacion crediticia de Ibercaja Banco. A cierre de 2022, no habia
ningun importe afecto por la rebaja de un escalén en la calificacion.

= Derivados pasivos por 312 millones de euros que han requerido la aportacion de garantias adicionales por
314 millones, asi como derivados activos por 24 millones de euros, por los que se han recibido garantias
adicionales por 24 millones de euros. Adicionalmente los realizados por camara han aportado garantias
por 199 millones de euros.

= Financiacién con colateral de valores por 2.282 millones de euros, que ha requerido la aportacion de
garantias adicionales por 332 millones de euros en efectivo (las garantias incluyen tanto las cesiones
como las adquisiciones temporales de activos).

= La operatoria internacional con tarjetas con CECA requiere una aportacion de garantias de 11 millones de
euros en renta fija.

*« La cobertura de los vencimientos de principal e intereses de los proximos 6 meses de cédulas
hipotecarias, requiere una aportaciéon de garantias de 68 millones de euros en renta fija.

Ibercaja Banco ha firmado contratos marco de compensacion o “netting”, y sus anexos de intercambio de
garantias, con todas las entidades con las que opera en derivados OTC (over the counter, por sus siglas en
inglés) y en operaciones simultaneas. Su firma es un requisito previo para aquellas entidades con las que se
vaya a iniciar este tipo de operativa. Ibercaja Banco participa como miembro directo de las camaras centrales
de compensacion de operaciones simultaneas LCH Clearnet y MEFFClear, y en Eurex para la operativa con
algunas clases de derivados de tipos de interés, siendo una practica habitual de mercado que se ha
extendido entre los participantes tras la entrada en vigor de la normativa EMIR.

A continuacion, se ofrece un desglose de la liquidez disponible:

Miles de euros
2022 2021
Efectivo y bancos centrales 1.351.685 6.183.414
Disponible en pdliza 5.798.903 1.050.679
Activos elegibles fuera de pdliza 5.838.121 7.590.280
Otros activos negociables no elegibles por el Banco Central 356.274 425.796
Saldo disponible acumulado 13.344.983 15.250.169
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El LCR (Ratio de Cobertura de Liquidez) de Ibercaja Banco al 31 de diciembre de 2022 asciende al 300%
(437% al 31 de diciembre de 2021). Seguidamente se presenta un detalle de la composicion de los activos
liquidos al 31 de diciembre de 2022 bajo los criterios establecidos para el calculo de la ratio LCR:

Miles de euros
2022 2021

Saldo Balance Poncl((:/:)acién po:::::do Saldo Balance Pond((;:)acién po:::::do
Caja y Bancos Centrales 977.188 100 977.188 5.811.646 100 5.811.646
Renta Fija catalogada Nivel 1 8.994.340 100 8.994.340 8.602.572 100 8.602.572
Deuda Soberana Estatal 6.670.879 100 6.670.879 6.522.189 100 6.522.189
Deuda Soberana CCAA 445.641 100 445.641 - - -
Deuda Soberana Extranjera 844.269 100 844.269 1.111.407 100 1.111.407
SAREB/ICO 1.526.844 100 1.526.844 - - -
FADE/PROB/Bonos Garantizados por 178.652 100 178.652 58.650 100 58.650
AR‘;Z;‘:,’:CI]’.Z”C ag/:)n;:;:l Nj"fel’:"t“’os de 1.602.337 100 1.602.337 1.508.129 100  1.508.129
Repos sobre Renta Fija (2.274.282) 100 (2.274.282) (597.803) 100|  (597.803)
Cédulas hipotecarias NCC1 - - - - - -
ACTIVOS NIVEL 1 9.971.528 9.971.528 14.414.218 14.414.218
Bonos de entidades no financieras ) } ) ) } )
NCC1
Cédulas Hipotecarias NCC2 1.153 85 980 1.244 85 1.057
ACTIVOS NIVEL 2A 1.153 980 1.244 1.057
Titulizaciones NCC1 - - - - - -
El‘(’:rg’; /3de entidades nofinancieras 24.160 50 12.080 13.790 50 6.895
Cédulas hipotecarias NCC3 - - - - - -
Renta variable disponible 94.095 50 47.047 117.709 50 58.854
ACTIVOS NIVEL 2B 118.255 59.127 131.499 65.749
ACTIVOS LiQUIDOS 10.090.936 10.031.635 14.546.961 14.481.025

Los datos de la ratio LCR para el Ibercaja Banco son:

Miles de euros
2022 2021
Saldo Ponderacion Saldo Saldo Ponderacion Saldo

Balance (%) ponderado Balance (%) ponderado
ACTIVOS NIVEL 1 (con limite 70%) 9.971.528 100 9.971.528| 14.414.218 100| 14.414.218
ACTIVOS NIVEL 2?2 1.153 85 980 1.244 85 1.057
ACTIVOS NIVEL 2B 118.255 50 59.127 131.499 50 65.749
ACTIVOS LiQuIDOS 10.090.936 10.031.635| 14.546.961 14.481.025
Depésitos Estables 28.315.926 5 1.415.796| 28.350.519 5 1.417.526
Depésitos No Estables 4.760.073 10 476.007 4.639.109 5 463.911
Depésitos de clientes minoristas 33.075.999 6 1.891.804| 32.989.628 6 1.881.437
Financiacién Mayorista No Garantizada 4.350.785 34 1.487.100 4.142.113 36 1.482.184
Requerimientos Adicionales 3.199.993 16 497.064 3.318.345 1 375.737
SALIDAS BRUTAS 3.875.968 3.739.357
52;?:32:5_) Maximas  entradas ~ permitidas [ 4 44 150 51 527.991 845.821 50 426.083
SALIDAS NETAS 3.347.977 3.313.274
RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (LCR) 299,63% 437,06%
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Seguidamente se presenta el desglose por plazos de los vencimientos contractuales de activos y pasivos
(gap de liquidez) al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2021:

Miles de euros
Entre uno | Entre tres | Entre uno | Mas de
A la vista Ha;t:sun y tres meses y y cinco cinco Total
meses un aho afnos afos

ACTIVO

Depésitos en entidades de crédito 59.923 - - - - - 59.923
Préstamos a otras instituciones financieras - 42 13.522 369.160 177.689 33.328 593.741
‘;dé‘;‘t‘:r':c';”::‘ \t,‘;’lg‘r’:;a'es de valores y -] 1.386.313|  227.033 . . -| 1.613.345
:;?jé?g;gz)('”c'“ye vencido, dudoso, fallidoy | 880.084| 1.317.815| 2.699.030 | 7.600.694 | 16.994.876 | 20.492.498
Liquidacién de cartera de valores - - 264.617 13.766 | 5.303.004 | 5.111.971]10.693.357
Derivados de cobertura - - (6.112) (24) 54.692 122.562 171.119
Derivados negociacion - - - - - - -
Margen de intereses - 68.971 129.274 711.362 - - 909.607
Total al 31 de diciembre de 2022 59.923 | 2.335.410 | 1.946.149 | 3.793.294 | 13.136.079| 22.262.736 | 43.533.591
Total al 31 de diciembre de 2021 35.724 | 2.614.095| 1.402.324 | 3.363.516 | 12.200.139 22.627.306 | 42.243.105
PASIVO

Emisiones mayoristas - 2.932 5.708 949.458 | 2.160.110 99.561 | 3.217.768
Depositos de entidades de crédito 6.264 12.045 290 - - 2.369 20.968
E%Ziit;soge otras instituciones financieras y 686.677 314 300 30.785 } ) 727.076
Efgfjgcr)assde grandes empresas no 166.835 } ) ) ) ) 166.835
Financiaciones del resto de la clientela 34.752.550 244727 357.713 | 1.267.609 187.530 4.938 | 36.815.066
Fondos para créditos de mediacion - 2.567 2.586 16.209 54.920 20.499 96.781
Financiaciones con colateral de valores -] 2.299.633 - - - -] 2.299.633
Otras salidas netas - 31.892 19.639 153.503 25.653 47.610 278.297
Derivados de cobertura - 8.917 2.669 71.047 179.764 - 262.396
:;észt'i'?(())lzgormalizados pendientes de ) 455.160 } ) : } 455.160
Compromisos disponibles por terceros 3.436.336 - - - - -| 3.436.336
Garantias financieras emitidas 8.910 2.986 512 2.840 3.457 1.446 20.151
Total al 31 de diciembre de 2022 39.057.571 | 3.061.172 389.416 | 2.500.450 | 2.611.434 176.423 | 47.796.466
Total al 31 de diciembre de 2021 38.146.242 | 1.383.353 641.047 | 1.752.491 | 8.971.545 367.631 | 51.262.309
Gap del periodo 2022 (38.997.648)| (725.763)| 1.556.733 | 1.292.844 | 10.524.646| 22.086.313

Gap del periodo 2021 (38.110.518)| 1.230.742 761.278 | 1.611.025 | 3.228.594 | 22.259.675

Gap acumulado (sin ahorro vista) 2022 (725.763)] 830.970 | 2.123.814 | 12.648.460| 34.734.772

Gap acumulado (sin ahorro vista) 2021 1.230.742 | 1.992.020 | 3.603.045| 6.831.639 | 29.091.314

Incluye vencimientos de principal e intereses y no se asumen hipétesis de nuevo negocio.

El vencimiento de los depdsitos a la vista no esta determinado contractualmente. Se ha consignado en la
primera franja temporal (a la vista) aunque en su mayor parte, estos depodsitos son estables.

Las financiaciones del resto de la clientela incluyen el derivado implicito en los depésitos estructurados.

Los compromisos de préstamo ascienden a 3.436 millones de euros (3.443 millones de euros al 31 de
diciembre de 2021). Si bien estos compromisos son disponibles con caracter inmediato por los clientes, y por
tanto tendrian el caracter de “a la vista” de acuerdo con la NIIF 7, en la practica las salidas de flujos de
efectivo se distribuyen en todas las franjas temporales.
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En relacién con los contratos de garantia financiera emitidos, el importe nominal de la garantia no tiene por
qué representar necesariamente una obligacion real de desembolso o de necesidades de liquidez, las cuales
dependeran de que se cumplan las condiciones para que se deba desembolsar el importe de la garantia
comprometida.

El Banco sélo espera que se produzca una salida de efectivo en relacién con contratos de garantia financiera
que se han calificado como dudosos y vigilancia especial. El importe que se espera desembolsar de dichos
contratos se encuentra registrado dentro de “Provisiones para riesgos y compromisos contingentes”, en el
epigrafe de Provisiones (Nota 18), por un importe de 20.151 miles de euros (16.789 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021).

En los siguientes cuadros se muestran los vencimientos de la financiacion mayorista a largo plazo.

Al 31 de diciembre de 2022:

Miles de euros

Entre 3 .
A la vista Hasta1 | Entre1y meses y Entr:a 1y Mas~ de 5 Total
mes 3 meses ~ 5 afos afos

1 afio
Deuda senior - - - -] 550.000 - 550.000
Deuda avalada por el estado - - - - - - -
Subordinadas y preferentes - - -] 350.000| 500.000 - 850.000
Bonos y cédulas hipotecarias y ) ) -| 575.0001.006.026 -| 1581.026

territoriales

Titulizaciones 2.932 5.708 24.458 | 104.084 99.561 236.742
Pagarés y certificados de depésito - - - - - - -
Emisiones mayoristas 2.932 5.708 | 949.458 |2.160.110 99.561 | 3.217.768

Financiacién con colateral de
valores a largo plazo

Vencimientos del periodo - 2.932 5.708 | 949.458 |2.160.110 99.561 | 3.217.768
Vencimientos acumulados - 2.932 8.640 | 958.098 [3.118.207 | 3.217.768

Las emisiones mayoristas aparecen netas de autocartera. Sin embargo, las cédulas multicedentes figuran por su importe bruto emitido mientras que la autocartera
se consigna como liquidez disponible de acuerdo con los criterios de elaboracién de los estados LQ de Banco de Espafia.

Al 31 de diciembre de 2021:

Miles de euros
Hasta 1 | Entre 1 Entre 3 Entre 1 Mas de 5
A la vista Y| meses y ey ~ Total
mes 3 meses ~ 5 anos anos
1 ano

Deuda senior - - - - 50.000 - 50.000
Deuda avalada por el estado - - - - - - -
Subordinadas y preferentes - - - -| 850.000 -] 850.000
Bonos y cédulas hipotecarias y - - .| 19.444|1.416.026| 165.000 |1.600.470
territoriales
Titulizaciones - 3.343 6.664 29.551 | 131.190| 114.792| 285.540
Pagarés y certificados de depésito - - - - - - -
Emisiones mayoristas - 3.343 6.664 48.996 | 2.447.215| 279.792|2.786.010
Financiacién con colateral de ) ) ) -15.959.000 -15.959.000
valores a largo plazo
Vencimientos del periodo - 3.343 6.664 48.996 | 8.406.215| 279.792 |8.745.010
Vencimientos acumulados - 3.343 10.006 59.002 | 8.465.217 | 8.745.010

Las emisiones mayoristas aparecen netas de autocartera. Sin embargo, las cédulas multicedentes figuran por su importe bruto emitido mientras que la autocartera
se consigna como liquidez disponible de acuerdo con los criterios de elaboracién de los estados LQ de Banco de Espana.

La politica de diversificacion en el tiempo de los vencimientos de las emisiones mayoristas, va a permitir a la
Sociedad cubrir los vencimientos de los proximos ejercicios, manteniendo una holgada posicion de liquidez.
Asi, teniendo en cuenta la liquidez disponible (13.345 millones de euros), la Sociedad podria cubrir el total de
los vencimientos de la financiacion mayorista a largo plazo (3.218 millones de euros). Ademas, dispone de
una capacidad de emision de 6.880 millones de euros (disponibilidad total de 20.225 millones de euros).
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3.9 Exposicioén a otros riesgos

3.9.1 Exposicion al riesgo de mercado y contraparte
3.9.1.1 Estrategias y politicas para la gestion del riesgo de mercado y contraparte
a) Riesgo de mercado

Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas por el mantenimiento de posiciones en los mercados
como consecuencia de un movimiento adverso de las variables financieras o factores de riesgo (tipos de
interés, tipos de cambio, precio de las acciones...), que determinan el valor de dichas posiciones.

La Sociedad gestiona el riesgo de mercado tratando de obtener una adecuada rentabilidad financiera en
relacion al nivel de riesgo asumido, teniendo en cuenta unos determinados niveles de exposicion global,
exposicion por tipos de segmentacion (carteras, instrumentos, ratings), estructura de la cartera y objetivos de
rentabilidad/riesgo. En su gestidon y control se aplican analisis de sensibilidad y simulacién de escenarios de
estrés para la estimacion de su impacto en los resultados y en el patrimonio.

El Consejo de Administracion aprueba las estrategias, politicas y limites para la gestion de este riesgo, previo
informe de la Comision de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Manual de Politicas de la
Direccion de Mercado de Capitales”.

Para la gestion del riesgo de mercado, se dispone de politicas de identificacion, medicion, seguimiento,
control y mitigacién, asi como de politicas de operaciones en lo relativo a su negociacion, revaluacion de
posiciones, clasificacion y valoracion de carteras, cancelacién de operaciones, aprobaciéon de nuevos
productos, relaciones con intermediarios y delegacion de funciones.

b) Riesgo de contraparte

Se define como la posibilidad de que se produzcan impagos por parte de las contrapartidas en operaciones
financieras (renta fija, interbancario, derivados, etc).

El Consejo de Administracion aprueba las estrategias, politicas y limites para la gestion de este riesgo, previo
informe de la Comisién de Grandes Riesgos y Solvencia, documentados en el “Manual de Lineas de Riesgo”
de Ibercaja Banco.

Para la gestién del riesgo de contraparte, la Sociedad dispone de politicas de identificacion, medicion,
seguimiento, control y mitigacion. Ademas, el “Manual de Lineas de Riesgo de Ibercaja Banco” establece los
criterios, métodos y procedimientos para la concesion de lineas de riesgo, la propuesta de limites, el proceso
de formalizaciéon y documentacion de las operaciones, asi como los procedimientos de seguimiento y control
de los riesgos para entidades financieras, administraciones publicas con rating y sociedades cotizadas y/o
calificadas con rating, a excepcion de entidades promotoras.

Las lineas de riesgo se establecen basicamente en funciéon de los ratings asignados por las agencias de
calificacion crediticia, de los informes que emiten dichas agencias y del andlisis experto de sus estados
financieros.

Para la concesion de operaciones relacionadas con el riesgo de contraparte a las entidades anteriormente
mencionadas, seran la Unidad de Gestién de Capital y Balance y los Organos de Gobierno los encargados de
gestionar la asuncién de riesgo, atendiendo a los limites fijados para las lineas de crédito.

La Sociedad utiliza para la gestion, control y mediciéon del riesgo de contraparte herramientas especializadas
con el objetivo de considerar el consumo de riesgo de cada producto y recoger bajo un mismo aplicativo el
cémputo de riesgos a nivel de Grupo.

3.9.1.2 Procedimientos de medicion y control

a) Riesgo de Mercado:

Las carteras expuestas a Riesgo de Mercado se caracterizan por su elevada liquidez y por la ausencia de

materialidad en la actividad de “trading”, lo que conlleva que el Riesgo de Mercado asumido por la actividad
de negociacion sea poco significativo en su conjunto.
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La Sociedad monitoriza la evolucion de la pérdida esperada de la cartera de gestion dado un nivel de
confianza del 99% y un horizonte temporal (1 dia 6 10 dias) como consecuencia de las variaciones de los
factores de riesgo que determinan el precio de los activos financieros a través del indicador VaR (valor en
riesgo).

El calculo del VaR se lleva a cabo con diferentes metodologias:

- El VaR paramétrico asume normalidad de las variaciones relativas de los factores de riesgo para el
célculo de la pérdida esperada de la cartera dado un nivel de confianza del 99% y un horizonte
temporal (1 dia 6 10 dias).

- El VaR paramétrico diversificado tiene en cuenta la diversificacion ofrecida por las correlaciones de los
factores de riesgo (tipos de interés, tipos de cambio, cotizacién acciones...). Es la medida estandar.

- El VaR paramétrico no diversificado asume ausencia de diversificacion entre dichos factores
(correlaciones igual a 1 o —1 segun los casos), y es util en periodos de estrés o cambios de las
correlaciones de los factores de riesgo.

- El VaR Simulacion Histdrica utiliza las variaciones relativas realizadas del ultimo afio de los factores de
riesgo para generar los escenarios en los que se evalua la potencial pérdida de la cartera dado un
nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal.

- El VaR Shortfall mide, dado un VaR calculado al 99% y con un horizonte temporal de 1 dia, la pérdida
esperada en el 1% de los peores resultados mas alla del VaR. Proporciona una medida de las
pérdidas en caso de ruptura del VaR.

- En cualquier caso, el impacto en términos absolutos del VaR se relativiza sobre los recursos propios.

Asi, al 31 de diciembre de 2022, la medicién de VaR presenta los siguientes valores:

Miles de euros VaR
VaR VaR ara\l{:t?trico parameétric VaR Sim\tlfll;:ién VaR VaR
paramétrico | paramétric P no ono Simulacion Histérica vs | Shortfall Shortfall
Nivel de conf.:99% | Diversificado | o vs RR.PP. Diversificado El\\;:r;gu;a: Histérica RR.PP. vs RR.PP.
'd";”m”te temp-: 1 (4.676) 0,15% (35.301) 1,11% (8.169) 0,26% (8.169) 0,26%
dH;ZZO”‘e temp.: 10 (14.786) 047% (111.631) 3,52%
Asi, al 31 de diciembre de 2021, la medicion de VaR presenta los siguientes valores:
Miles de euros VaR
VaR VaR ara\::trico parameétric VaR Sim\tlfllaRcién VaR VaR
paramétrico | paramétric P no ono Simulacion Historica vs | Shortfall Shortfall
Nivel de conf.:99% | Diversificado | o vs RR.PP. | _. e Diversificad | Histérica vs RR.PP.
- Diversificado o vs RR.PP RR.PP.
Z'g”zome temp.: 1 (4.769) 0,15% (12.966) 0,40% (6.587) 0,20% (6.587) 0,20%
Horizonte temp.: 10 (15.080) 0,46% (41.003) 1,25%
dias

Asimismo, y complementando el analisis del VaR, se han realizado pruebas de estrés que analizan el impacto
de diferentes escenarios de los factores de riesgo sobre el valor de la cartera objeto de medicion.

b) Riesgo de contraparte

Los limites autorizados por el Consejo de Administracion se establecen por volumen de inversion ponderado
por la calidad crediticia del acreditado, el plazo de la inversion y el tipo de instrumento.

Ademas, se observan los limites legales a la concentracion y grandes exposiciones en aplicacion del
Reglamento (UE) N° 575/ 2013.

Los sistemas de seguimiento aseguran que los riesgos consumidos se encuadran en todo momento dentro de
los limites establecidos. Incorporan controles sobre las variaciones producidas en los ratings, y en general de
la solvencia de los acreditados.
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Entre las técnicas de mitigacion del riesgo de contraparte figuran los contratos marco de compensacién o
«netting», los contratos de garantias, la reduccién de carteras en casos de eventos crediticios adversos, la
reduccion de las lineas de riesgo en caso de bajadas de rating o noticias negativas de alguna compafiia y el
seguimiento puntual de la informacion financiera de las compainias.

Con aquellas entidades con las que se acuerde una compensacion de riesgos y un acuerdo de aportacion de
garantias, de conformidad con los requisitos exigidos por el Banco de Espana, el riesgo se podra computar
por la posicion neta resultante.

3.9.2  Gestién del riesgo de tipo de cambio

Se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas derivadas de las fluctuaciones adversas en los tipos de
cambio de las monedas en las que estan denominados los activos, pasivos y operaciones fuera de balance
de la Sociedad.

Ibercaja Banco no mantiene posiciones significativas en moneda extranjera de caracter especulativo.
Tampoco mantiene posiciones abiertas en moneda extranjera de caracter no especulativo de importe
significativo.

La politica de la Sociedad es limitar este tipo de riesgo, mitigandolo con caracter general, en el momento en
que se presente mediante la contratacion de operaciones simétricas activas o pasivas o a través de derivados
financieros que permitan su cobertura.

3.9.3  Exposicién a deuda soberana

A continuacion, se detalla la siguiente informacién sobre la exposicion a deuda soberana, que incluye todas
las posiciones con entidades publicas, al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

. Desglose del valor en libros de la exposicion por paises:
Miles de euros
2022 2021
Espafa 10.647.247 9.569.479
Italia 1.026.740 1.065.999
Portugal 7.147 34.963
Francia 173.015 219.466
Estados Unidos 90.256 100.972
Total importe bruto 11.944.405 10.990.879
(Pérdidas por deterioro) (2) (180)
Total importe neto 11.944.403 10.990.699
. Desglose del valor en libros de la exposicion por cartera en la que se encuentran registrados los
activos:
Miles de euros
2022 2021
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 401.983 531.107
Activos financieros a coste amortizado 11.542.422 10.459.772
11.944.405 10.990.879

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel de exposicion maximo al riesgo de
crédito en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos.
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. Desglose del plazo a vencimiento residual de la exposicién por cartera en la que se encuentran
registrados los activos:

Miles de euros

2022
Hasta 3 De 3 De1a3 De3a5 Mas de 5
meses a 1 L o - Total
meses afo afnos afnos afos

Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global

Activos financieros a coste amortizado 1.603.445 120.410 | 1.852.132| 2.886.371| 5.080.064 | 11.542.422
1.603.445 120.410 | 1.852.132 | 2.886.371| 5.482.047 | 11.944.405

- - - - 401.983 401.983

Miles de euros

2021
Hasta3 | P°3 | De1a3 | De3a5 | Masde5
meses a 1 L o ~ Total
meses . afnos afnos afnos
ano
Activos financieros a valor razonable con } 2026 ) ) 529.081 531.107

cambios en otro resultado global
Activos financieros a coste amortizado 733.675 242.935| 2.216.292 | 2.152.623 | 5.114.247 | 10.459.772
733.675 244.961 | 2.216.292 | 2.152.623 | 5.643.328 | 10.990.879

. Otra informacién

— Valor razonable. El valor razonable de los instrumentos incluidos en la cartera de activos financieros
mantenidos para negociar y en la cartera de activos financieros a valor razonable con cambios en
otro resultado global coincide con el valor en libros indicado anteriormente.

En la Nota 23 se indica la metodologia de valoracion de la cartera de activos financieros a coste
amortizado, en la que se observa que el valor razonable detallado no difiere significativamente del
valor en libros. El valor razonable asociado al riesgo soberano se obtiene mediante técnicas de
valoracién de nivel 1 (la descripcidn de las mismas se detalla en la Nota 23).

— El efecto de una variacién de 100 puntos basicos en el tipo de interés tendria un efecto en el valor
razonable del -4,46% (-4,89% en el ejercicio 2021).

3.9.4 Gestién del Riesgo reputacional

El riesgo reputacional se define como el riesgo actual o futuro para los beneficios, los fondos propios o la
liquidez de la entidad, derivado de una percepciéon negativa de sus grupos de interés (clientes, empleados,
sociedad en general, reguladores, accionistas, proveedores, contrapartes, inversores, analistas de
mercado...) que pueda afectar desfavorablemente a la capacidad del Grupo para mantener su actividad o
establecer nuevas relaciones de negocio.

La gestidn del riesgo reputacional tiene como objetivo proteger uno de los principales activos intangibles del
Grupo, su reputacién corporativa, evitando la aparicién de eventos que puedan impactar negativamente en su
imagen y en la percepcion de sus grupos de interés.

El riesgo reputacional tiene una estrecha relacién con el resto de los riesgos, por el efecto amplificador que
puede provocar sobre ellos. Una gran parte de este riesgo esta derivado del riesgo operacional, es decir,
aquellos que se gestionan como si se trataran de un riesgo operacional mas, con un impacto potencial en la
reputacion corporativa de la entidad. Dentro de esta categoria de riesgos, el Grupo controla y evalla el riesgo
regulatorio o de incumplimiento normativo (imposicién de sanciones, especialmente en caso de que fueran
objeto de difusion publica) con controles, procesos y procedimientos dirigidos a velar por el cumplimiento de
la normativa aplicable, ya sea interna o externa. Ademas, y como funcién clave de control, para mitigar el
riesgo de sufrir eventuales impactos negativos derivados de incumplimientos regulatorios, el Grupo cuenta
con una funcién de verificacion del cumplimiento normativo, con competencias de supervisién en ambitos
especialmente relevantes como son la prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo, la proteccion del inversor en la comercializacion de instrumentos financieros y prestaciéon de
servicios de inversion (MIFID), las normas de conducta en el ambito del Mercados de Valores, la normativa
sobre comunicacion de operaciones sospechosas de abuso de mercado, etc.

80



En el marco de su enfoque preventivo en la gestion y control del riesgo reputacional, se han identificado una
serie de indicadores que forman parte del cuadro de mando reputacional. El mismo se encuentra compuesto
por indicadores de nivel RAF e indicadores de gestion. Estos indicadores miden entre otros aspectos el
impacto y alcance en redes sociales, la percepcion y expectativas de los principales grupos de interés, las
menciones en medios de comunicacion, el posicionamiento de la marca o la percepcion de los empleados.
Ademas, a través de los estudios realizados por la consultora RepTrak se identifican puntos fuertes, areas de
mejora, posibles focos de riesgo reputacional y planes de accién de mejora de la reputacién. ElI Grupo
concede, por tanto, la maxima relevancia a la gestion de la reputacion corporativa como método para
prevenir, evitar y/o gestionar posibles riesgos reputacionales, y por su impacto positivo en la generacion de
valor.

En 2022 el Grupo dio un paso mas en la integracion del riesgo reputacional en la gestion global de riesgos de
la Entidad desarrollando el Marco de Gestidon del Riesgo Reputacional, aprobado por el Consejo de
Administraciéon. Este define los posibles riesgos por los que se puede ver afectado el Grupo Ibercaja, asi
como los procesos y procedimientos adoptados para su gestion, mitigacion, control y posterior seguimiento.

Ademas, como pieza relevante en el proceso de gestion se ha elaborado el mapa de riesgos reputacionales
con una metodologia cualitativa, alineada con la definida en el marco de gestién del riesgo operacional de la
Entidad. Asi, el mapa de riesgos reputacionales consiste en la identificacion de los riesgos reputacionales
clasificados por su naturaleza en: riesgos derivados del riesgo operacional y riesgos reputacionales puros
(incluyendo los riesgos reputacionales derivados de eventos climaticos y ambientales). EI mapa identifica
gestores del riesgo y factores mitigantes.

El Grupo con ello avanza en su compromiso en la medicién, gestion y control del riesgo reputacional,
fomentando asi la cultura de gestion de este riesgo.

3.10 Gestion de los riesgos climaticos

El término ASG se refiere a los factores ambientales, sociales y de gobernanza con potencial impacto en el
balance de entidades financieras. La gestién de los riesgos ASG permite identificar oportunidades y
amenazas que pueden influir positiva o negativamente en las entidades:

» Los riesgos ambientales (“A”) estan ligados a las exposiciones con personas juridicas que podrian verse
potencialmente afectadas por, o contribuir a, los impactos negativos de tendencias medioambientales,
como el cambio climatico.

» Los riesgos sociales (“S”) miden posibles impactos financieros o reputacionales adversos indirectos en la
sociedad, derivados de la prestacion de servicio que no respeten los derechos humanos o la seguridad y
salud de sus empleados, entre otros factores.

* Los riesgos de gobernanza (“G”) derivan de un impacto financiero o reputacional negativo fruto de
debilidades por parte de contrapartidas comerciales o empresas en las que se haya invertido, tales como
la transparencia, la conducta en mercados, las politicas anticorrupciéon, el cumplimiento de las
obligaciones fiscales u otros comportamientos considerados éticos por los grupos de interés.

Siguiendo las recomendaciones del supervisor, Ibercaja se involucra en la gestion de los riesgos ASG en
todas sus fases (identificacién, medicién, gestion y monitorizacion), priorizando los factores ambientales y, en
concreto, el riesgo climatico.

Ibercaja identifica los riesgos ASG, y especialmente los climaticos y ambientales, como factores de riesgo que
son susceptibles de impactar en los riesgos prudenciales a través de sus contrapartes y/o activos invertidos
por medio de ciertos canales de transmisién. Con el fin de orientar sus actuaciones para prevenir o evitar
dafos al medioambiente, la Entidad ha avanzado en la comprensiéon del impacto de diferentes eventos
climaticos sobre los riesgos prudenciales mediante el desarrollo de un mapa de riesgos en tres horizontes
temporales (corto, medio y largo plazo). En 2022, este ejercicio se ha actualizado y enriquecido considerando
los tres escenarios climaticos que plantea la Network for Greening the Financial System (NFGS): escenario
de transicion ordenada (empleado como escenario base), escenario de transicion desordenada y escenario
Hot House World (HHW). Adicionalmente, en 2022 la Entidad ha incorporado la valoracién de impactos
climaticos sobre el riesgo de negocio y el riesgo de suscripcion, y ha afiadido la consideracion de eventos de
controversias y litigios sobre el riesgo reputacional.

En particular, en materia de riesgo operacional la Entidad ha actualizado en 2022 el Marco de Gestién de

Riesgo Operacional y ha desarrollado, también en 2022, un Marco de Gestién del Riesgo Reputacional,
identificando los eventos ambientales y climaticos que impactan sobre estos riesgos prudenciales.
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Adicionalmente, se ha evaluado cdmo podrian afectar negativamente a la continuidad de las operaciones y la
reputacion de la Entidad acontecimientos relacionados con el clima.

En lo que respecta a la medicion de riesgos ASG, en 2022 Ibercaja participd en el ejercicio de test de estrés
climatico del BCE, como primer paso para integrar los factores climaticos en el marco de test de estrés de la
Entidad. Los resultados globales obtenidos por Ibercaja muestran como el BCE ha categorizado el marco de
CST de la Entidad con un grado de avance “medio-avanzado”, superior a la puntuacién media de los bancos
analizados.

Asimismo, ha evaluado la exposicion de la Entidad en las industrias mas intensivas en carbono sobre su
cartera de crédito y financiera y ha definido objetivos intermedios de descarbonizacion, a 2030, sobre tres de
los sectores mas intensivos en carbono, segun el listado que publica la Net Zero Banking Alliance (NZBA) y
en base al céalculo de su huella de carbono financiada sobre la cartera de actividades productivas, dando
respuesta a su compromiso con esta institucion.

Por otro lado, ha analizado la evolucidon del potencial impacto de riesgos climaticos, fisicos y de transicion,
sobre la cartera hipotecaria de la Entidad.

En relacion con la gestion de riesgos ASG, Ibercaja estéa trabajando en la inclusion de los factores ASG en los
procesos de admision y seguimiento del riesgo de crédito, en linea con la Guia de la EBA de Originacién y
Monitorizacion de los préstamos, que define los mecanismos y procedimientos de gobierno interno de las
entidades financieras en relacion con las operaciones de crédito. En este sentido se incluye en sus politicas
de admisién una referencia a la consideracion de los riesgos ASG en la evaluacién de clientes y operaciones
en riesgo de crédito.

Por otro lado, la Entidad esta desarrollando una Politica de Exclusiones que limite el impacto de los factores
ASG sobre el riesgo de crédito y de inversiones propias del Banco. El objetivo de Ibercaja es evitar cualquier
operacion de inversion o financiacion que pueda considerarse controvertidas por su alto riesgo ambiental,
social, ético o reputacional. Asimismo, Ibercaja esta trabajando en el desarrollo de Cuestionarios ASG que
permitan recopilar informacion de sus clientes en materia ambiental, social y de buen gobierno.

Adicionalmente, la Entidad, en colaboracion con proveedores de datos externos y contando con fuentes de
datos internas, recopila informacién sobre la evaluacién de las capacidades formativas, aspectos de
continuidad del accionariado, aspectos vinculados a los 6rganos de gobierno y sus compromisos, etc. de su
cartera de clientes.

Las gestoras de activos del Grupo Ibercaja, Ibercaja Pension e Ibercaja Gestion, comprometidas con el
desarrollo de la sociedad y cuidado y proteccion del medio ambiente a través de la inversién socialmente
responsable, estan desarrollando un modelo interno y progresivo de seleccion de inversiones y gestion de
riesgos extra financieros que se incorpora al tradicional analisis fundamental. En 2021 se desarrollaron una
serie de politicas en relacién con la integracion de riesgos ASG, sobre las que en 2022 se han realizado
actualizaciones.

En cuanto a la gestion del riesgo de liquidez, tanto en las carteras de mercados financieros, como de Ibercaja
Vida, se continua aplicando una depreciacion de bonos no sostenibles (analizando la diferencia de
diferenciales entre un bono verde y otro marréon del mismo emisor equivalente) en el ejercicio de
autoevaluacion de liquidez, con el objetivo de integrar los riesgos climaticos en este riesgo prudencial.

En la gestion del riesgo de mercado, se ha trabajado en el ambito de la actividad de gestiéon de carteras
mediante el seguimiento de indicadores que definan criterios ASG (donde se incluyen aspectos relacionados
con los riesgos climaticos y medioambientales) y ciertos criterios de seleccidon de activos que permitan
caracterizar las carteras de renta fija privada y renta variable.

En materia de riesgo operacional la Entidad ya adapté en 2021 el Marco de Gestion de Riesgo Operacional
dando entrada a la consideracion de factores ASG, incorporando el riesgo climatico y medioambiental entre
los riesgos operacionales. En 2022, la Entidad ha continuado desarrollando el mapa de riesgos operacionales
incorporando, ademas de los riesgos fisicos en el ambito de los riesgos climaticos y medioambientales,
también los relacionados con el riesgo de transicion, incorporandolos igualmente en las herramientas de
evaluacion.
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Por ultimo, para la monitorizacién de los riesgos climaticos, Ibercaja ha desarrollado dos métricas de
concentracion sectorial definidas segun la exposiciéon de Ibercaja a sectores con alta intensidad de emisiones.
Estas métricas se han desarrollado sobre la cartera de actividades productivas y la cartera de valores, con el
objetivo de segmentar la exposicion de la Entidad a factores climaticos, considerando la intensidad de
emisiones de los sectores en los que tenga exposicion.

La informacion detallada correspondiente a la gestion de riesgos ASG se ha incluido en el Informe de Gestién
Consolidado.

Distribucion de los resultados y beneficio por accién

41 Distribucion de los resultados

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicio 2022, que el Consejo de Administracion propondra
para su aprobacion a la Junta General de Accionistas, y la que fue aprobada del ejercicio 2022 son las
siguientes:

Miles de euros
2022 2021

Distribucion
A dividendos: 121.272 98.140
A ganancias acumuladas: 160.812 26.175

Reserva legal - -

Reserva de capitalizacion (*) - 1.825

Reserva voluntaria 160.812 24.350
Resultado del ejercicio 282.084 124.315

(*) Esta reserva sera indisponible por el plazo, con las condiciones y las excepciones previstas en el articulo 25 de la Ley 27/2014, de 27 de
noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

La Junta General de Accionistas celebrada el 30 de marzo de 2022 aprob¢ la distribucién de un dividendo con
cargo a resultados de 2022 por importe de 98.140 miles de euros; teniendo en cuenta que ya se habia
abonado a los accionistas un dividendo a cuenta por 47.000 miles de euros durante el ejercicio 2021.

Con fecha 12 de mayo de 2022, el Consejo de Administracion de Ibercaja Banco acordd, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital, un reparto entre accionistas, en proporcion
a su respectiva participacion en el capital social de la Entidad, de un dividendo a cuenta de los resultados del
ejercicio en curso por importe de 37.681 miles de euros. Este dividendo a cuenta fue integramente abonado
el 13 de mayo de 2022.

A continuacion, se muestra el estado contable formulado de acuerdo con los requisitos legales y que ponian
de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para la distribucion del dividendo a cuenta aprobado:

Miles de euros
Beneficios antes de impuestos desde el 1 de enero de 2022 al 31 de marzo de 2022 57.720
Estimacion del Impuesto sobre Sociedades (16.240)
Reserva legal -
Resultado distribuido -

Cantidad maxima de posible distribucion 41.480
Cantidad a distribuir 37.681

Miles de euros
Saldo en efectivo y equivalentes al 1 de enero de 2022 6.218.527
Flujos de efectivo de las actividades de explotacion (799.069)
Flujos de efectivo de las actividades de inversién (21.949)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion (57.265)
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio -
Saldo en efectivo y equivalentes al 31 de marzo de 2022 5.340.244
Dividendo a cuenta distribuido (37.681)
Saldo en efectivo y equivalentes al 31 de marzo de 2022 tras distribucién del dividendo 5.302.563
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Con fecha 31 de agosto de 2022, el Consejo de Administracion de Ibercaja Banco acordd, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital, un reparto entre accionistas, en
proporcion a su respectiva participacion en el capital social de la Entidad, de un dividendo a cuenta de los
resultados del ejercicio en curso por importe de 31.272 miles de euros. Este dividendo a cuenta fue
integramente abonado el 1 de septiembre de 2022.

A continuacion, se muestra el estado contable formulado de acuerdo con los requisitos legales y que ponian

de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para la distribucién del dividendo a cuenta aprobado:

Miles de euros
Beneficios antes de impuestos desde el 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2022 114
Estimacién del Impuesto sobre Sociedades 24.940
Reserva legal -
Resultado distribuido (37.681)
Cantidad maxima de posible distribucion 101.044
Cantidad a distribuir 31.272

Miles de euros
Saldo en efectivo y equivalentes al 1 de enero de 2022 6.218.527
Flujos de efectivo de las actividades de explotaciéon 80.556
Flujos de efectivo de las actividades de inversiéon (12.033)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 398.900
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio -
Saldo en efectivo y equivalentes al 30 de junio de 2022 6.685.950
Dividendo a cuenta distribuido (68.953)
Saldo en efectivo y equivalentes al 31 de junio de 2022 tras distribucion del dividendo 6.616.997

Con fecha 30 de noviembre de 2022, el Consejo de Administracién de Ibercaja Banco acordd, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital, un reparto entre accionistas, en
proporcion a su respectiva participacion en el capital social de la Entidad, de un dividendo a cuenta de los
resultados del ejercicio en curso por importe de 32.119 miles de euros. Este dividendo a cuenta fue
integramente abonado el 1 de diciembre de 2022.

A continuacién, se muestra el estado contable formulado de acuerdo con los requisitos legales y que ponian

de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para la distribucion del dividendo a cuenta aprobado:

Miles de euros
Beneficios antes de impuestos desde el 1 de enero de 2022 al 30 de septiembre de 2022 182.916
Estimacioén del Impuesto sobre Sociedades 5.041
Reserva legal -
Resultado distribuido (68.953)
Cantidad maxima de posible distribucion 119.004
Cantidad a distribuir 32.119

Miles de euros
Saldo en efectivo y equivalentes al 1 de enero de 2022 6.218.527
Flujos de efectivo de las actividades de explotacion (160.699)
Flujos de efectivo de las actividades de inversién (27.818)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 361.502
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio -
Saldo en efectivo y equivalentes al 30 de septiembre de 2022 6.391.512
Dividendo a cuenta distribuido (101.072)
Saldo en efectivo y equivalentes al 30 de septiembre de 2022 tras distribucién del dividendo 6.290.440

Adicionalmente, el Consejo de Administracion propondra a la Junta General de Accionistas que acuerde la
distribucién de un dividendo con cargo a resultados de 2022 por importe de 121.272 miles de euros; teniendo
en cuenta que ya se ha abonado a los accionistas un dividendo a cuenta por 101.072 miles de euros,
quedando pendiente de aprobacion y reparto 20.200 miles de euros.
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4.2 Beneficio por accién

Beneficio basico por accion: se determina dividiendo el resultado neto atribuido a la Sociedad en el ejercicio
entre el numero medio ponderado de las acciones en circulacion, excluido el nimero medio de acciones
propias mantenidas, durante ese periodo.

Beneficio diluido por accién: para su calculo, tanto el importe del resultado atribuible a los accionistas
ordinarios, como el promedio ponderado de las acciones en circulacion, neto de las acciones propias, se
ajustan por todos los efectos dilusivos inherentes a las acciones ordinarias potenciales (opciones sobre
acciones, warrants y deuda convertible).

A continuacion, se detalla informacién al 31 de diciembre de 2022 y 2021 sobre el beneficio basico y diluido
por accion:

2022 2021

Numerador del beneficio por acciéon

Resultado del ejercicio (miles de euros) 282.084 124.315
Ajuste: Remuneracién de otros instrumentos de patrimonio AT1 (miles de euros) (17.150) (17.150)
Resultado ajustado (miles de euros) 264.934 107.165
Denominador del beneficio por accion

Numero medio ponderado de acciones 214.427.597 214.427.597
Beneficio basico y diluido por accion (euros) 1,24 € 0,50 €

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen efectos dilusivos en el calculo del beneficio por accion.

Informacién sobre el Consejo de Administracién y la Alta Direcciéon

En el marco de la Circular 4/2017 del Banco de Espafia, el “personal clave de la administracién y direccion”
de Ibercaja Banco, entendido como aquellas personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar,
dirigir y controlar las actividades de la Sociedad, directa o indirectamente, esta integrado por los miembros del
Consejo de Administracion y la Alta Direccion. Por sus cargos, este colectivo de personas se considera “parte
vinculada” y, como tal, sujeta a unos requerimientos de informacion que se recogen en esta Nota.

También constituyen partes vinculadas el conjunto de personas que mantienen con “el personal clave de la
administracion y direccion” determinadas relaciones de parentesco o afectividad, como también aquellas
sociedades controladas, con influencia significativa o con poder de voto importante del personal clave o de
personas de su entorno familiar. De las transacciones del Grupo Ibercaja Banco con partes vinculadas se
informa en la Nota 40.
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5.1 Remuneracion al Consejo de Administracion

Las remuneraciones y otras prestaciones devengadas en 2022, a favor de las personas que han integrado el
Consejo de Administracion de la Sociedad, en su condicion de Consejeros, o de Secretario del Consejo de
Administracion, se detallan a continuacion por concepto retributivo de manera individualizada:

Miles de euros
Remuneracion Retribucion . Retribucion
Miembros del Cop§ej0 de Cargo Dietas por SeZ:::'rt‘)isde perteﬁg:u:ia a Otros Total
Administracion Fija Variable "a‘iré%nnesl?f vida comisiones conceptos
del Consejo
Francisco Serrano Gill de Albornoz (1) Presidente 280,9 - 8,4 25,0 2,0 - 58 3221
Victor Iglesias Ruiz Consej. Delegado 417,0 136,3 18,9 25,0 2,2 - 58 605,2
Maria Lopez Valdés (2) Vocal - - - 8,3 - 4,1 04 12,8
M? Luisa Garcia Blanco (2) Vocal - - - 9,0 - 4,5 1,3 14,8
M@ Natividad Blasco de las Heras (2) Vocal - - - 9,0 - 45 0.8 14,3
Vicente Céndor Lopez Vocal - - 28,0 25,0 59 59,1 4,5 122,5
Jesus Tejel Giménez Vocal - - 25,2 20,8 4,0 571 58 112,9
Félix Longas Lafuente Vocal - - 21,0 25,0 4,5 17,0 3,2 70,7
José Miguel Echarri Porta Vocal - - 16,1 25,0 - 11,2 1,9 54,2
Enrique Arrufat Guerra Vocal - - 12,6 25,0 52 9,1 7,0 58,9
Maria Pilar Segura Bas Vocal - - 21,0 25,0 3,0 18,7 57 734
Jesus Barreiro Sanz Secretario no Cons. - - 35,0 37,5 6,2 - 7,0 85,7
José Luis Aguirre Loaso (3) Presidente 96,1 - 10,5 - - 37 110,3
Jesus Bueno Arrese (4) Vicepresidente 1° - - 21,7 14,3 39,0 10,9 4,2 90,1
Jesus Solchaga Loitegui (4) Vocal - - 231 14,3 - 38,0 4,5 79,9
Gabriela Gonzalez-Bueno Lillo (4) Vocal - - 14,0 14,3 - 10,9 1,9 411

(1) Consejero de la Sociedad Dominante nombrado el 30 de marzo de 2022.

(2) Consejero de la Sociedad Dominante nombrado el 27 de octubre de 2022.

(3) Presidente de la Sociedad Dominante que ceso en el ejercicio de su cargo el 30 de marzo de 2022.
(4) Consejero de la Sociedad Dominante que ceso en el ejercicio de su cargo el 27 de octubre de 2022.

La Junta General de Accionistas de Ibercaja Banco celebrada el 30 de junio de 2022 aprobd la modificacion
de la Politica de Remuneraciones de los miembros del Consejo de Administracion de Ibercaja Banco, para la
adaptacion de la misma a las mejores practicas del Sector, permaneciendo ajustada a lo dispuesto en la Ley
de Sociedades de Capital y en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito.

Como consecuencia de esta adaptacion, se modifico el articulo 34 de los Estatutos Sociales de Ibercaja
Banco por el que se establece que la retribucion de los consejeros en su condicién de tales consistira en: a)
asignaciones fijas anuales por su condicién de miembro del consejo de administracién y, en su caso, de sus
comisiones; b) una asignacion anual que se determinara por el Consejo para aquellos consejeros que tengan
especial dedicacion y funciones y c) las retribuciones en especie y seguros que se establezcan en cada
momento. La retribucion maxima que pueda satisfacer la Sociedad al conjunto de consejeros en su condicién
de tales no excedera de la cantidad que a tal efecto determine la Politica de Retribuciones aprobada por la
Junta General de Accionistas y se mantendra vigente mientras que la Junta General no acuerde su
modificacion.
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Las remuneraciones y otras prestaciones devengadas en 2021, a favor de las personas que han integrado el
Consejo de Administracién de la Sociedad, en su condicién de Consejeros, o de Secretario del Consejo de
Administracién, se detallan a continuacién por concepto retributivo de manera individualizada:

Miles de euros

T or
Remuneracion Retribucion | p.o pertgnenci
Miemztrios_ ngtCop§ejo de Cargo Dietas rt . Seguros de aa Otrost Total
ministracion W : ertenencia : i conceptos
Fija Variable pal Consejo vida com:jsl:)nes P
e

José Luis Aguirre Loaso
JesUs Bueno Arrese

Victor Iglesias Ruiz

Presidente
Vicepresidente 1°

Consej. Delegado

361,0

394,2

87,0

33,6
46,2
33,6

15,3
34,8

2,0

6,9 416,8

43 85,3

5,6 522,4

Jesus Solchaga Loitegui Vocal 42,7 30,4 4,4 77,5

Gabriela Gonzalez-Bueno Lillo Vocal 25,2 1,9 271

Vicente Condor Lopez Vocal 49,7 53 45,6 3,5 104,1

Jesus Tejel Giménez Vocal 49,7 3,7 45,6 5,6 104,6

Félix Longas Lafuente Vocal 39,9 4,0 4,9 48,8

José Miguel Echarri Porta (1) Vocal 49 0,1 50

Enrique Arrufat Guerra Vocal 23,8 53 6,9 36,0

Maria Pilar Segura Bas Vocal 35,7 2,8 5,6 441

Jesus Barreiro Sanz Secretario no Cons. 66,5 57 6.9 791

Vocal

Emilio Jiménez Labrador (2) 38,5 05 39,0

(1) Consejero de la Sociedad Dominante nombrado el 28 de octubre de 2021.
(2) Consejero de la Sociedad Dominante que cesé en el ejercicio de su cargo el 28 de octubre de 2021.

En relacion con las dietas por asistencia recibidas hasta el 30 de junio y, a partir del 1 de julio, la asignacién
fija anual correspondiente a percibir por el consejero dominical designado por la fundacién accionista
Fundacion Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragén, se hace constar que:

= Con caracter general, las dietas de asistencia se imputan, a efectos de la informacion anterior, al
consejero dominical designado a propuesta de la referida fundacién accionista, si bien en aplicacién de la
legislacion sectorial que les es aplicable, y en la medida en que el consejero forma parte de los érganos
de administracion o direccién de las mismas, han sido abonadas directamente a la fundacién accionista.

En el apartado “Remuneracién por pertenencia a Consejo” se computan los importes brutos devengados por
los consejeros por pertenencia a Consejo y sus Comisiones que hasta el 30 de junio consistioé en dietas por
asistencia y a partir del 1 de julio del ejercicio 2022 en asignaciones fijas anuales.

En el apartado “Remuneracion por pertenencia a comisiones del Consejo” se computan los importes brutos
devengados por los Presidentes de las comisiones internas del Consejo de Administracion.

En el apartado “Otros conceptos” se incluyen las primas de seguros distintos del seguro de vida (salud y
accidentes).

La Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de compromisos por pensiones con los miembros
antiguos y actuales del Consejo de Administracion por su condicion de Consejeros.

5.2 Remuneraciones a la Alta Direccion

A efectos de la elaboracion de las cuentas anuales, se ha considerado como personal de Alta Direccién a
quien han desempefiado el cargo de Consejero Delegado asi como a los empleados del equipo directivo
(Comité de Direccion) de Ibercaja Banco, S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, el Comité de Direccion (incluyendo el Consejero Delegado) esta formado por 12
personas, colectivo identificado como Alta Direccion.
En el cuadro siguiente se muestran las remuneraciones devengadas por la Alta Direccion, tal y como se ha
definido anteriormente, en los ejercicios 2022 y 2021:

Retribuciones a corto plazo Total
2022 2021

2.810 2.687

Prestaciones post-empleo
2022 2021

Miles de euros

2022
2.999

2021
2.910

Alta Direccion 189 223
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En los ejercicios 2022 y 2021, no se han registrado remuneraciones en materia de pensiones o primas de
seguro de vida a los antiguos miembros de la Alta Direccion.

Adicionalmente, en los ejercicios 2022 y 2021, en relacién con el Plan de Incentivos a Largo Plazo descrito en
la Nota 2.12.5 se han devengado 1.017 miles de euros correspondientes a los miembros de la Alta Direccion.

5.3 Deberes de lealtad de los Administradores

Al 31 de diciembre de 2022, y en relacion con los requerimientos de los articulos 229 y 230 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, los miembros del Consejo de Administracion de Ibercaja
Banco, asi como las personas a ellos vinculadas a las que se refiere el articulo 231 de la mencionada Ley,
han confirmado que no desarrollan actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrafien una
competencia efectiva, sea actual o potencial, con la Sociedad o que, de cualquier otro modo, le sitien en un
conflicto permanente con los intereses de la misma.

5.4 Transacciones con accionistas significativos

Durante los ejercicios de 2022 y 2021, no se han realizado operaciones ajenas al trafico o que no se realicen
en condiciones normales con los accionistas, significativos, a excepcién de las que se detallan a continuacion:

. Contrato de prestacion de servicios (asesoramiento juridico, fiscal, tecnolégico, marketing,
comunicacion...) formalizado con la Fundaciéon Bancaria Ibercaja por importe de 144.346 euros
(142.194 euros al 31 de diciembre de 2021).

e Alquiler de inmuebles propiedad de Ibercaja Banco utilizados por la Fundacién Bancaria |bercaja
para la realizaciébn de sus actividades por importe de 101.777 euros (99.294 euros al 31 de
diciembre de 2021).

» Contrato de prestacion de servicios (uso y gestién de instalaciones, patrimonio artistico...) por la
Fundacion Bancaria Ibercaja a Ibercaja Banco por importe de 1.045.334 euros (1.006.829 euros al
31 de diciembre de 2021).

Todas las operaciones a formalizar con las fundaciones accionistas son previamente informadas por la
Comisién de Auditoria y Cumplimiento, y sometidas a la aprobacion del Consejo de Administracion.

Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la vista

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Efectivo 232.516 221.484
Saldos en efectivo en bancos centrales 1.119.464 5.961.332
Otros depdsitos a la vista 59.923 35.711
1.411.903 6.218.527

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 0,10% (-0,33% durante el ejercicio 2021).

Activos y pasivos financieros mantenidos para negociar

71 Composicion del saldo y riesgo de crédito maximo - saldos deudores
A continuacion, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de

diciembre de 2022 y 2021, clasificados por areas geograficas, por clases de contrapartes y por tipo de
instrumento:
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Miles de euros
2022 2021
Por areas geograficas
Espana 4.860 2.192
Resto de paises de la Unidon Econdmica Monetaria 415 358
Resto de Europa 10.444 39
Resto del mundo 261 -
15.980 2.589
Por clases de contrapartes
Entidades de crédito - -
Administraciones Publicas residentes 5.457 760
Otros sectores residentes 10.523 1.829
15.980 2.589
Por tipos de instrumentos
Valores representativos de deuda - -
Derivados no negociados en mercados organizados 15.980 2.589
15.980 2.589

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel de exposicion maximo al riesgo de

crédito en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos.

7.2 Composicion del saldo y riesgo de crédito maximo - saldos acreedores

A continuacion, se presenta un desglose de los pasivos financieros incluidos en esta categoria al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, clasificados por areas geograficas, por clases de contrapartes y por tipo de

instrumento:
Miles de euros
2022 2021
Por areas geograficas
Espafa 5.322 1.263
Resto de paises de la Unidon Econdmica Monetaria 2.288 408
Resto de Europa 233 -
Resto del mundo - 539
7.843 2.210
Por clases de contrapartes
Entidades de crédito 3.636 2170
Otros sectores residentes 4.207 40
7.843 2.210
Por tipos de instrumentos
Derivados no negociados en mercados organizados 7.843 2.210
De los que: derivados implicitos segregados de instrumentos financieros hibridos - -
7.843 2.210
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7.3 Derivados financieros mantenidos para negociar

A continuacion, se presentan los desgloses, por tipos de producto, del valor razonable y nocional de los
derivados financieros mantenidos para negociar al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
Valor razonable
Saldos deudores Saldos acreedores
2022 2021 2022 2021

Compra-venta de divisas no vencidas 2.824 245 - -
Opciones sobre valores/indices 10.444 - 377 377
Opciones sobre tipos de interés 231 13 516 1.418
Otras operaciones sobre tipos de interés 2.481 2.331 6.950 415
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 2.481 2.331 6.950 415
15.980 2.589 7.843 2.210

Miles de euros

Nocional
2022 2021

Compra-venta de divisas no vencidas 151.972 142.104
Opciones sobre valores/indices 121.267 7.550
Opciones sobre tipos de interés - -
Derivados implicitos sobre valores/indices - -
Otras operaciones sobre tipos de interés 1.885.457 2.124.643
Derivados implicitos sobre tipos de interés - -
Derivados mercado mayorista 1.833.552 2.072.651
Distribucion de derivados 51.905 51.992
2.158.696 2.274.297

Adicionalmente a los saldos detallados en el cuadro anterior, el nocional de las opciones sobre valores
(saldos acreedores) derivadas de la garantia de rentabilidad otorgada por la Sociedad a Fondos de Inversion
comercializados por la misma asciende al 31 de diciembre de 2022 a 515.145 miles de euros (639.778 miles

de euros al 31 de diciembre de 2021).

Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor razonable con

cambios en resultados

A continuacioén, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, clasificados por areas geograficas, por clases de contrapartes y por tipo de

instrumentos:
Miles de euros
2022 2021

Por areas geograficas
Espafia 4.392 2.774
Total importe bruto 4.392 2.774
(Cambios acumulados negativos en el valor razonable debidos al riesgo de crédito por
exposiciones dudosas) (2.896) (1.278)
Total importe neto 1.496 1.496
Por clases de contrapartes
Otros sectores residentes 4.392 2.774

4.392 2.774
Por tipo de instrumentos
Créditos y préstamos 4.392 2.774

4.392 2.774

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel de exposicion maximo al riesgo de
crédito en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos.
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En el ejercicio 2021 se produjo la conversion de la deuda subordinada que la Entidad mantenia en la
Sociedad de Gestién de Activos procedentes de la Reestructuracion Bancaria (SAREB) en acciones
nominativas, quedando dicha emisién de deuda totalmente amortizada, pasando a clasificarse las nuevas
acciones de la Sociedad en el epigrafe “Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global” del balance, sin generar ningiin quebranto o efecto patrimonial en el balance o cuenta de pérdidas y
ganancias al encontrarse tanto la emisién como las acciones de la Sociedad registrados hasta entonces
totalmente deterioradas.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 0,77% (0,68% durante el ejercicio 2021).

Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global

9.1 Composicion del saldo y riesgo de crédito maximo

A continuacion, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, clasificados por areas geograficas, por clases de contrapartes y por tipos de
instrumentos:

Miles de euros

2022 2021
Por areas geograficas
Espafa 363.098 460.445
Resto de paises de la Unidon Econdmica Monetaria 275.569 345.891
Resto de Europa 1.974 1.777
Resto del mundo 114.080 125.132
Total importe bruto 754.721 933.245
(Pérdidas por deterioro) (420) (338)
Total importe neto 754.301 932.907
Por clases de contrapartes
Entidades de crédito 37.735 53.821
Administraciones Publicas residentes 140.110 210.076
Administraciones Publicas no residentes 263.726 322.964
Otros sectores residentes 197.455 209.172
Otros sectores no residentes 115.695 137.212
Total importe bruto 754.721 933.245
Por tipos de instrumentos
Valores representativos de deuda: 490.745 633.737
Deuda Publica del Estado 138.710 208.641
Otras Administraciones Publicas 386 422
Deuda Publica extranjera 263.726 322.964
Emitidos por entidades financieras 31.470 45.249
Otros valores de renta fija 56.453 56.461
Otros instrumentos de patrimonio: 263.976 299.508
Acciones de sociedades espariolas cotizadas 51.781 64.315
Acciones de sociedades espafiolas no cotizadas 134.506 134.388
Acciones de sociedades extranjeras cotizadas 63.194 84.646
Acciones de sociedades extranjeras no cotizadas 45 45
Participaciones en el patrimonio de Fondos de Inversién 7.520 8.723
Participaciones en el patrimonio de Fondos de Capital Riesgo 6.930 7.391
Total importe bruto 754.721 933.245

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel de exposicion maximo al riesgo de
crédito en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 en el epigrafe “Otros instrumentos de patrimonio” se registra la
participacion que la Entidad ostenta sobre la SAREB, la cual se encuentra totalmente deteriorada.
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10.

La totalidad de las pérdidas por deterioro que se detallan en el cuadro anterior estan relacionadas con la
cobertura del riesgo de crédito de valores representativos de deuda, las cuales tienen caracter reversible.

Dentro de este epigrafe se incluye un saldo de 113.717 miles de euros (113.717 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021) correspondiente a la participacién en la sociedad Caser.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 0,65% (0,60% durante el ejercicio 2021), que incluye el efecto de las correcciones de
ingresos por operaciones de cobertura de riesgo de tipo de interés.

9.2 Valores representativos de deuda deteriorados

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existen valores representativos de deuda deteriorados.

9.3 Cobertura del riesgo de crédito y otros

A continuacion, se presenta el movimiento de las pérdidas por deterioro registradas para la cobertura del

riesgo de crédito de los valores representativos de deuda incluidos en esta cartera durante los ejercicios 2022
y 2021:

Miles de euros
2022 2021

Saldo al inicio del periodo 338 338
Dotacién con cargo a resultados del ejercicio 81 1
Reversion de provisiones con abono a resultados - -
Utilizaciones - -
Diferencias de cambio y otros movimientos 1 (1)
Saldo al final del periodo 420 338
De los que:

Determinados individualmente - -

Determinados colectivamente 420 338

Las peérdidas por deterioro indicadas en esta Nota se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias dentro
del epigrafe “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor
razonable con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacion — Activos financieros a
valor razonable con cambios en otro resultado global)”.

Activos financieros a coste amortizado

A continuacion, se detallan las partidas que integran los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de
diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021
Valores representativos de deuda (Nota 10.2) 10.947.159 9.891.699
Préstamos y anticipos 31.747.155 31.196.118
Entidades de crédito (Nota 10.3) 656.230 357.311
Clientela (Nota 10.4) 31.090.925 30.838.807
42.694.314 41.087.817
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10.1 Composicion del saldo y riesgo de crédito maximo

A continuacion, se presenta un desglose de los activos financieros incluidos en esta categoria al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, clasificados por areas geograficas, por clases de contrapartes y por tipo de

instrumentos:
Miles de euros
2022 2021

Por areas geograficas

Espafa 41.253.202 40.106.259
Resto de paises de la Unidon Econdmica Monetaria 1.043.190 1.105.059
Resto de Europa - -
Resto del mundo 826.326 398.817
Total importe bruto 43.122.718 41.610.135
(Pérdidas por deterioro) (428.404) (522.318)
Total importe neto 42.694.314 41.087.817
Por clases de contrapartes

Entidades de credito 677.856 383.985
Administraciones Publicas residentes 10.541.559 9.360.914
Administraciones Publicas no residentes 1.033.886 1.098.935
Otros sectores residentes 30.506.610 30.569.979
Otros sectores no residentes 362.807 196.322
Total importe bruto 43.122.718 41.610.135
Por tipos de instrumentos

Valores representativos de deuda 10.947.196 9.891.730
Créditos y préstamos 29.334.920 29.485.857
Adquisiciones temporales de activos 1.613.345 1.615.394
Resto 1.227.257 617.154
Total importe bruto 43.122.718 41.610.135

El valor en libros registrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposiciéon al riesgo de
crédito en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos, excepto para:

El activo correspondiente al valor actual de las comisiones pendientes de cobro en garantias financieras,
registrado en el epigrafe “Resto” (en el desglose por tipo de instrumentos), asciende a 1.330 miles de
euros al 31 de diciembre de 2022 (1.558 miles de euros al 31 de diciembre de 2021). En la Nota 24.1 se
desglosa el valor nominal de las garantias financieras, que supone el nivel maximo de exposicion al riesgo
de crédito.

Asimismo, en este epigrafe se incluyen los saldos correspondientes a “Otros activos financieros”
detallados en las notas 10.3 y 10.4.

Los activos transferidos a fondos de titulizacion que no se han dado de baja de balance, de acuerdo a lo
expuesto en la Nota 2.8, estan registrados en el epigrafe “Créditos y préstamos” (en el desglose por tipo
de instrumentos) y al 31 de diciembre de 2022 ascienden a 1.824.746 miles de euros (2.115.334 miles de
euros al 31 de diciembre de 2021), presentandose su desglose en la Nota 24.5. El nivel maximo de
exposicion al riesgo de crédito viene recogido por el valor de todas las posiciones de la Sociedad en los
mencionados fondos de titulizacidn, que asciende a 1.755.205 miles de euros al 31 de diciembre de 2022
(2.010.108 miles de euros al 31 de diciembre de 2021). El importe de los bonos emitidos por los fondos de
titulizacion que han sido suscritos por terceros ajenos al Grupo asciende a 217.993 miles de euros al 31
de diciembre de 2022 (258.354 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).
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10.2 Valores representativos de deuda

El desglose de los activos financieros incluidos en la categoria de Valores representativos de deuda al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Valores representativos de deuda 10.947.196 9.891.730
Activos deteriorados - -
Total importe bruto 10.947.196 9.891.730
(Pérdidas por deterioro) (37) (31)
Total importe neto 10.947.159 9.891.699

Este epigrafe incluye, entre otros, bonos de SAREB, con garantia irrevocable de la Administracion General
del Estado, cuyo valor nominal al 31 de diciembre de 2022 asciende a 1.573.665 miles de euros (1.628.700
miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

En el ejercicio 2021, la Entidad realizé una operacion de venta de cartera de titulos de deuda publica nacional
por valor nominal de 160.000 miles de euros. El resultado de esta operacion ascendio a 18.686 miles de
euros que se registraron en el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas — Activos financieros a coste
amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 30). Esta operacion no se considero significativa por
lo que no cuestiond el modelo de negocio bajo el que se gestionan los activos afectados de acuerdo con lo
establecido en la NIIF 9 y en las politicas y manuales metodolégicos del grupo.

Adicionalmente, en dicho ejercicio, la Entidad realizé una operacion de venta de cartera de titulos de deuda
publica nacional por valor nominal, mediante una venta a plazo, de 300.000 miles de euros durante el primer
trimestre del ejercicio 2021. Esta operacion de venta se efectué como respuesta a las circunstancias
extraordinarias de la pandemia causada por el Covid-19 y la magnitud inusitada de los retos planteados. El
resultado de esta operacion ascendié a 33.102 miles de euros que se registraron en el epigrafe “Ganancias o
pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios
en resultados, netas — Activos financieros a coste amortizados” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota
30).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 1,30% (0,64% durante el ejercicio 2021).

10.3 Entidades de crédito

El desglose de los activos financieros incluidos en la categoria de Entidades de crédito al 31 de diciembre de
2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
A plazo o con preaviso: - 14
Cuentas a plazo - 14
Adquisicién temporal de activos - -
Otras cuentas - -
Otros activos financieros: 656.177 357.297
Cheques a cargo de entidades de crédito 559 831
Fianzas dadas en efectivo 647.097 349.628
Otros conceptos 8.521 6.838
Activos deteriorados - -
Ajustes por valoracion 53 -
Total importe bruto 656.230 357.311
(Pérdidas por deterioro) - -
Total importe neto 656.230 357.311

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 0% (0% durante el ejercicio 2021).
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10.4 Clientela

El desglose de los activos financieros incluidos en la categoria de Clientela al 31 de diciembre de 2022 y 2021
es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Créditos y préstamos 29.334.920 29.485.857
Crédito comercial 656.741 562.519
Deudores con garantia real 19.620.423 20.112.680
Otros deudores a plazo 7.757.823 7.268.826
Deudores a la vista y varios 697.734 757.774
Activos deteriorados 479.621 690.843
Ajustes por valoracion 122.578 93.215
Adquisicion temporal de activos 1.613.345 1.615.394
Otros activos financieros 571.027 259.843
Operaciones financieras pendientes de liquidar - -
Fianzas dadas en efectivo 246.507 105.658
Comisiones por garantias financieras 1.330 1.432
Otros conceptos 323.190 152.753
Total importe bruto 31.519.292 31.361.094
(Pérdidas por deterioro) (428.367), (522.287)
Total importe neto 31.090.925 30.838.807

El apartado de “Ajustes por valoracion” al 31 de diciembre de 2022, recoge un importe de 13.372 miles de
euros correspondiente al ajuste al coste amortizado de los activos cubiertos pendiente de periodificar tras la
interrupcion de la macro-cobertura descrita en la Nota 11.2 (22.317 miles de euros al 31 de diciembre de
2021).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en esta cartera durante el ejercicio
2022 ha sido del 1,37% (1,18% durante el ejercicio 2021).

10.4.1. Activos vencidos deteriorados y no deteriorados

A continuacién, se muestra un detalle del crédito a la clientela considerado como deteriorado por razén de su
riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2022 y 2021, clasificado en funcion del plazo transcurrido desde el
vencimiento del importe impagado a dichas fechas mas antiguo de cada operacion:

Miles de euros
No Hasta6 |Entre6y9| Entre9y | Mas de 12
vencidos n n 12 n Total
Saldos al 31 de diciembre de 2022 111.416 42.435 30.446 24.863 270.461 479.621
Saldos al 31 de diciembre de 2021 118.042 49.861 28.994 28.480 465.466 690.843
El detalle de activos deteriorados por clases de contrapartes es el siguiente:
Miles de euros
2022 2021

Administraciones Publicas residentes 178 178
Otros sectores residentes 471.127 687.370
Otros sectores no residentes 8.316 3.295

479.621 690.843

95



En general, los activos vencidos no se consideran deteriorados hasta que la antigiedad del impago supera
los 90 dias. El detalle de activos vencidos no deteriorados por clases de contrapartes y antigiiedad al 31 de

diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022
Menos deun | Entre1y2 ms:et_:.ey290 Total
mes meses dias
Entidades de crédito - - - -
Administraciones Publicas residentes - - - -
Otros sectores residentes 16.924 3.316 6.073 26.313
Otros sectores no residentes 48 5 11 64
16.972 3.321 6.084 26.377
Miles de euros
2021
Menos deun | Entre1y2 m::c:;eyZQO Total
mes meses dias
Entidades de crédito - - - -
Administraciones Publicas residentes 8 - - 8
Otros sectores residentes 15.624 5.830 2.781 24.235
Otros sectores no residentes 47 3 14 64
15.679 5.833 2.795 24.307

10.5 Cobertura del riesgo de crédito y otros

A continuacion, se presenta el movimiento del saldo bruto de los activos financieros incluidos en esta

categoria durante los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros

2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Saldos al 1 de enero de 2022 39.393.381 1.525.911 690.843 41.610.135
Traspasos: (117.900) 39.087 78.813 -

de stage 1 a stage 2: (605.443) 605.443 - -

de stage 1 a stage 3 (55.392) - 55.392 -

de stage 2 a stage 3 - (82.506) 82.506 -

de stage 3 a stage 2 - 59.014 (59.014) -

de stage 2 a stage 1 542.864 (542.864) - -

de stage 3 a stage 1 71 - (71) -
Aumentos 10.664.087 173.082 25.037 10.862.206
Disminuciones (8.732.994) (301.557) (194.773) (9.229.324)
Traspasos a fallidos - - (120.299) (120.299)
Otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 41.206.574 1.436.523 479.621 43.122.718
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Miles de euros
2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Saldos al 1 de enero de 2021 37.863.224 1.637.473 981.333 40.482.030
Traspasos: (142.271), 98.245 44.026 -
de stage 1 a stage 2: (658.963) 658.963 - -
de stage 1 a stage 3 (46.120) - 46.120 -
de stage 2 a stage 3 - (61.107) 61.107 -
de stage 3 a stage 2 - 62.922 (62.922) -
de stage 2 a stage 1 562.533 (562.533) - -
de stage 3 a stage 1 279 - (279) -
Aumentos 11.460.385 135.837 30.095 11.626.317
Disminuciones (9.787.957) (345.644) (217.167)] (10.350.768),
Traspasos a fallidos - - (147.444) (147.444)
Otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 39.393.381 1.525.911 690.843 41.610.135

A continuacion, se presenta el movimiento de las pérdidas por deterioro registradas para la cobertura del
riesgo de crédito de los activos financieros incluidos en esta categoria durante los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros
2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Saldos al 1 de enero de 2022 53.223 109.537 359.558 522.318
De los que:
- Determinados individualmente - 14.376 81.403 95.779
- Determinados colectivamente 53.223 95.161 278.155 426.539
Movimientos con reflejos en resultados: (36.968) 75.339 33.355 71.726
Aumentos en originacion 32.229 - - 32.229
Cambios por variacién de riesgo de crédito (57.360) 83.268 47.965 73.873
Cambios en metodologia de calculo - - - -
Otros (11.837) (7.929) (14.610) (34.376)
Movimientos sin reflejos en resultados: 68.361 (82.561) (151.440) (165.640)
Traspasos: 94.366 (89.876) (4.490) -

de stage 1 a stage 2: (12.656) 12.656 - -

de stage 1 a stage 3: (499) - 499 -

de stage 2 a stage 3: - (13.545) 13.545 -

de stage 3 a stage 2 - 18.534 (18.534) -

de stage 2 a stage 1 107.521 (107.521) - -

de stage 3 a stage 1 - - - -
Utilizacién de provisiones constituidas - - (141.849) (141.849)
Otros movimientos (26.005) 7.315 (5.101), (23.791)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 84.616 102.315 241.473 428.404
De los que:

- Determinados individualmente - 14.212 67.203 81.415

- Determinados colectivamente 84.616 88.103 174.270 346.989

97



Miles de euros
2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Saldos al 1 de enero de 2021 59.292 128.532 435.932 623.756
De los que:
- Determinados individualmente - 12.270 83.606 95.876
- Determinados colectivamente 59.292 116.262 3562.326 527.880
Movimientos con reflejos en resultados: (62.967) 39.640 109.576 86.249
Aumentos en originacion 35.585 - - 35.585
Cambios por variacion de riesgo de crédito (71.586) 46.551 147.102 122.067
Cambios en metodologia de calculo - - - -
Otros (26.966) (6.911) (37.526) (71.403)
Movimientos sin reflejos en resultados: 56.898 (58.635) (185.950) (187.687)
Traspasos: 65.352 (59.464) (5.888) -

de stage 1 a stage 2: (15.590) 15.590 - -

de stage 1 a stage 3: (186) - 186 -

de stage 2 a stage 3: - (11.123) 11.123 -

de stage 3 a stage 2 - 17.197 (17.197) -

de stage 2 a stage 1 81.128 (81.128) - -

de stage 3 a stage 1 - - - -
Utilizacién de provisiones constituidas - - (170.337) (170.337)
Otros movimientos (8.454) 829 (9.725) (17.350)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 53.223 109.537 359.558 522.318
De los que:

- Determinados individualmente - 14.376 81.403 95.779

- Determinados colectivamente 53.223 95.161 278.155 426.539

Con fecha 23 de diciembre de 2022, Ibercaja Banco, S.A. formalizé un contrato de venta de una cartera de
préstamos dudosos, con un valor nominal de 36.980 miles de euros, a favor de las sociedades Promontoria
Poseidon B DAC y Precise Credit Solutions 5 SV S.a.r.l. El impacto negativo de la operacioén, 2.678 miles de
euros, esta registrado en el epigrafe “Ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y
ganancias (Nota 30).

Con fecha 23 de diciembre de 2021, Ibercaja Banco, S.A. formalizé un contrato de venta de una cartera de
préstamos dudosos, con un valor nominal de 51.260 miles de euros, a favor de las sociedades LM IVB S.Vy
Axactor Espafia S.L. El impacto negativo de la operacion, 9.623 miles de euros, fue registrado en el epigrafe
“Ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados, netas” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 30).

El saldo de utilizaciones en el ejercicio 2022 recoge fundamentalmente las provisiones correspondientes a las
operaciones dadas de baja del balance por importe de 120.299 miles de euros 147.444 miles de euros en el
ejercicio 2021). Adicionalmente, en 2022 recoge las provisiones dadas de baja de balance de la cartera de
préstamos mencionada en el parrafo anterior por importe de 19.235 miles de euros (17.117 miles de euros en
el ejercicio 2021).

El concepto de “Otros” incluye las liberaciones generadas por las bajas de provision de las operaciones
canceladas por cobros en el periodo. Las bajas de provisién en operaciones dadas de baja de balance se
incluyen en el concepto de “Utilizaciones de provisiones constituidas”.

El concepto de “Otros movimientos” incluye los traspasos de los fondos de insolvencias que tenian las
operaciones de crédito que se han cancelado mediante la adjudicacion o dacion en pago de activos para la
satisfaccion total o parcial de la deuda, de acuerdo con los criterios descritos en la Nota 2.16.

El detalle de las pérdidas por deterioro por clases de contrapartes es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Administraciones Publicas residentes 2 180
Otros sectores residentes 426.381 519.589
Otros sectores no residentes 2.021 2.549
428.404 522.318
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A continuacion, se presentan los distintos conceptos registrados en el ejercicio 2022 y 2021 en el epigrafe
“Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas por modificacién — Activos financieros a coste
amortizado” de las cuentas de pérdidas y ganancias de dichos ejercicios:

Miles de euros
2022 2021
Pérdidas por deterioro con abono a correcciones de valor de activos 71.726 86.249
Recuperaciones de activos fallidos (6.533) (8.010)
65.193 78.239

El movimiento de las inversiones crediticias dadas de baja del balance en los ejercicios 2022 y 2021 es el
siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Saldos al 31 de diciembre de 2021 727.370 615.387
Utilizacion del saldo del deterioro de valor acumulado 98.769 129.295
Intereses contractualmente exigibles 17.446 17.480
Saneamiento directo en la cuenta de pérdidas y ganancias - 7.698
Cobro en efectivo de principal a las contrapartes (3.285) (7.761)
Cobro en efectivo de intereses a las contrapartes (346) (248)
Condonacion (54.823) (30.080)
Prescripcion (21) (777)
Adjudicacion de activos tangibles - -
Refinanciacion o reestructuracion de deuda - -
Ventas (381.655), (3.624)
Otros conceptos - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 403.455 727.370

Dentro del apartado de “Ventas” en el ejercicio 2022 se incluye, principalmente, el impacto que ha tenido la
operacion de venta de una cartera de créditos fallidos con un valor nominal de 365 millones de euros que el
Grupo formalizé a favor de Promontoria Poseidon DAC. La operacién supuso un resultado positivo de 9.997
miles de euros.

Los intereses devengados pendientes de cobro, registrados en cuentas de orden, asociados a activos
financieros deteriorados ascienden a 30.468 miles de euros al 31 de diciembre de 2022 (41.299 miles de
euros al 31 de diciembre de 2021).

10.6 Impacto del Covid-19 y del conflicto bélico entre Rusia y Ucrania en la clasificaciéon y
deterioro de instrumentos financieros en la clasificacion y deterioro de instrumentos
financieros

10.6.1 Medidas implementadas para mitigar los impactos del Covid-19 y los impactos de la subida de
los tipos de interés

Desde el comienzo de la pandemia, el Grupo ha ofrecido medidas de apoyo Covid-19 a sus clientes que han
consistido tanto en la concesion de moratorias legales (procedentes de paquetes legislativos) y sectoriales
(procedentes de acuerdos sectoriales de la Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorro) de préstamos
vigentes, como en la concesion de nuevas operaciones de financiacion para cubrir necesidades de liquidez e
inversion con garantia publica, para llegar asi a un mayor numero de afectados por esta crisis sanitaria.
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Respecto a las medidas que aun se encuentran vigentes y que corresponden, en su totalidad, a las lineas de
financiacion ICO Covid-19, cabe destacar que desde 2020 y hasta la fecha de formulacién de las presentes
cuentas anuales, se han prorrogado en varias sesiones de Consejos de Ministros los plazos de vencimiento,
los plazos de carencia inicial y los plazos de solicitud de las mismas, hasta el punto de aprobar un Cédigo de
Buenas Practicas, al cual se acogio6 la Entidad. El Acuerdo del Consejo de Ministros de 21 de junio de 2022
ha procedido a habilitar la posibilidad de extensién del plazo de vencimiento de los avales gestionados por
cuenta del Estado. La extension del aval se llevara a cabo cuando, previa solicitud del deudor, la entidad
financiera decida la extension del plazo del vencimiento de la financiacion otorgada, cumpliendo en todo
momento con el Marco Temporal Europeo. Estas solicitudes pueden ser realizadas a partir del 30 de junio de

2022.

El detalle de estas operaciones al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros

2022
Datos totales Desglose del salt.io vivo
por stages de riesgo
Numero de del cual: del cual: del cual:
. Saldo N . . Saldo
operaciones X moratorias | moratorias | moratorias X Stage 1 | Stage 2 | Stage 3
X concedido . vivo
concedidas legales prorrogadas | vencidas
Préstamos y anticipos
sujetos a moratoria
legal y sectorial
Operaciones 7253 622703 539.297 220174  622.703 - - - -
hipotecarias
Financiacion al consumo 285 2.610 2.421 1.041 2.610 - - - -
Resto de operaciones 789 35.773 29.803 12.871 35.773 - - - -
Total 8.327 661.086 571.521 234.086 661.086 - - - -
Miles de euros
2021
Desglose del saldo vivo por
Datos totales stages de riesgo
Numero de Saldo del cual: del cual: del cual:
operaciones " moratorias moratorias moratorias | Saldo vivo | Stage 1 Stage 2 | Stage 3
: concedido .
concedidas legales prorrogadas vencidas
Préstamos y anticipos
sujetos a moratoria
legal y sectorial
Operaciones 7642| 693308 598939 240998 | 669.395| 23.913| 19429 4.114 370
hipotecarias
Financiacién al consumo 363 3.613 3.385 1.400 3.407 208 139 26 43
Resto de operaciones 898 42.656 35.495 15.006 41.414 1.244 747 497 —
Total 8.903 739.577 637.819 257.404 714.216 25.365| 20.315 4.637 413
Miles de euros
2022
Datos totales Desglose del saldo vivo por stages de riesgo
Namero de Importe Importe
operaciones " Saldo vivo Stage 1 Stage 2 Stage 3
X concedido avalado
concedidas
Avales ICO Covid-19 18.619 2.134.724 1.088.827 1.419.354 1.097.400 274.502 47.452
Auténomos 3.513 80.395 42.650 53.323 40.318 8.954 4.051
Pymes 14.584 1.644.661 853.232 1.083.913 847.010 200.001 36.902
Otras empresas 522 409.668 192.945 282.118 210.072 65.547 6.499
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Miles de euros

2021

Datos totales

Desglose del saldo vivo por stages de riesgo

Numero de

zz?lr:l:;?::ss c(IJr:t‘:):dni:Zo :c;‘::z Saldo vivo Stage 1 Stage 2 Stage 3
Avales ICO Covid-19 18.815 2.084.062 1.254.417 1.627.528 1.328.388 267.135 32.005
Auténomos 3.694 83.099 55.778 69.735 58.241 10.106 1.388
Pymes 14.693 1.628.870 999.735 1.267.287 1.043.435 197.946 25.906
Otras empresas 428 372.093 198.904 290.506 226.712 59.083 4.711

Toda la operativa anteriormente descrita se ha realizado siguiendo tanto lo dispuesto en la normativa de los
Reales Decretos, asi como en las directrices y los acuerdos sectoriales.

Las caracteristicas de los instrumentos financieros bajo los cuales se han instrumentalizado estas medidas de
mitigacién son las siguientes:

. Moratoria legal: conlleva la suspension de la deuda hipotecaria durante el plazo de tres meses y la
consiguiente inaplicacion, durante el periodo de vigencia de la misma, de la clausula de vencimiento
anticipado que, en su caso, constara en el contrato de préstamo con garantia hipotecaria. Durante el
periodo de vigencia, la Entidad no podra exigir el pago de la cuota hipotecaria, ni de ninguno de los
conceptos que la integran (amortizacion del capital o pago de intereses), ni integramente, ni en un
porcentaje. De acuerdo con la Circular 4/2017, estas medidas han supuesto una modificaciéon no
sustancial del contrato, por lo que no se ha procedido a la baja de los activos afectados, si bien el
Grupo ha registrado en el epigrafe de “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o ganancias netas
por modificacién - Activos financieros a coste amortizado” de la cuenta de pérdidas y ganancias, el
ajuste al valor en libros de estos activos como consecuencia de la modificacién de los flujos de
efectivo. En cualquier caso, el efecto de las modificaciones en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2022 y 2021 no ha sido significativo.

. Moratoria sectorial: En esta moratoria, se concede el aplazamiento de la amortizacién del principal
del préstamo durante el periodo de vigencia, si bien el cliente asumira el pago de los intereses sobre el
principal pendiente durante dicho periodo. El plazo de la moratoria es de un maximo de 12 meses en
préstamos o créditos con garantia hipotecaria, y un maximo de 6 meses en el caso de préstamos o
créditos personales. En el caso de clientes a los que se les conceda esta moratoria tras haber agotado
la moratoria legal concedida, al plazo maximo de la moratoria sectorial se le descontara el plazo de la
moratoria legal.

. Lineas ICO Covid-19: avales a la financiacién concedida a pymes y auténomos por entidades de
crédito para atender sus necesidades derivadas de la gestion de facturas, necesidad de circulante,
obligaciones financieras o tributarias, el abono del salario de los empleados u otras necesidades de
liquidez que les permitan mantener la actividad econémica. Las empresas y autdnomos tienen acceso
a estos avales, mediante la formalizacion de nuevas operaciones de financiacién o renovacién de las
existentes.

Respecto a los avales ICO Covid-19, estos no afectan a la evaluacién del incremento significativo del riesgo
dado que éste se valora a través de la calidad crediticia del instrumento. El Grupo considera que los avales
ICO Covid-19 forman parte sustancial de la financiacion garantizada (aval integral), ya que se trata en todo
caso de nuevas operaciones o renovaciones de lineas de crédito existentes con modificaciones sustanciales
de las condiciones originales. Por tanto, el tratamiento contable que les aplica se basa en las siguientes
premisas alineadas con las especificaciones de Circular 4/2017: (i) la comisién abonada por la Entidad al ICO
se incorpora como coste incremental en el calculo del tipo de interés efectivo de la operacion, vy (ii) los flujos
que se esperan obtener como consecuencia de la ejecucion del aval se tienen en cuenta en el célculo de la
pérdida esperada de la operacion.

La Entidad reforzd los procedimientos, tanto en el momento de concesién de las moratorias, como para
realizar el seguimiento del riesgo de crédito durante la vigencia de las mismas y en su vencimiento. Las
operaciones fueron analizadas en funciéon de la calidad crediticia del cliente sin que la concesién de la
moratoria implicara por si misma un desencadenante automatico de incremento de riesgo significativo.
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Por otra parte, al haber dejado de existir evidencias de pago o haberse visto éstas reducidas, la Entidad ha
introducido indicadores adicionales para identificar el incremento significativo de crédito o deterioro que se
puede haber producido en algunas operaciones o conjunto de ellas y, en su caso, se ha procedido a su
clasificacion en Stage 2 o, en su caso, a Stage 3.

Asimismo, se consideraron las indicaciones proporcionadas por la Autoridad Bancaria Europea (“EBA” por
sus siglas en inglés) para no considerar refinanciaciones las moratorias que cumplan una serie de requisitos.
Todo ello sin perjuicio de mantener su consideracién como refinanciacion si previamente estaba asi calificada
o de clasificar la exposicion en la categoria de riesgo que corresponda tal y como ha sido expuesto
anteriormente.

Por otra parte, el tratamiento contable de las operaciones singulares, es decir, no amparadas en los marcos
generales descritos, asi como el de las moratorias vencidas y que hayan requerido apoyos adicionales, es
acorde con la evaluacion actualizada de calidad crediticia del cliente y de las caracteristicas de la solucion
que se otorgue.

En el ejercicio 2022, ante el complejo contexto internacional, marcado por una intensa subida de los precios a
nivel global, empujados por el componente energético y los alimentos, las presiones inflacionistas han llevado
a un rapido giro en las politicas monetarias, comenzando un ciclo de subidas en sus tipos de interés de
referencia que se han trasladado con rapidez a los mercados monetarios y de deuda. El endurecimiento de la
politica monetaria ha llevado a una dinamica alcista del euribor, que esta provocando un fuerte aumento en
las cuotas hipotecarias mensuales de las familias que se ird extendiendo durante los préximos meses a
medida que se produzcan las revisiones periddicas correspondientes. Por tanto, a través del Real Decreto-
Ley 19/2022, por el que se establece un Cddigo de Buenas Practicas para aliviar la subida de tipos de interés
en préstamos hipotecarios sobre vivienda habitual, se adoptan medidas urgentes para deudores hipotecarios
en riesgo de vulnerabilidad, que, entre otras, engloba las siguientes: la extension de plazos de amortizacion,
en el establecimiento de cuotas fijas temporales o un régimen particular para el tipo de interés aplicable y en
la presentacion de ofertas de conversion de los préstamos a tipo fijo. La Entidad se ha adherido a este Cédigo
de Buenas Practicas, por lo que los clientes afectados podran realizar sus solicitudes a partir de enero de
2023.

10.6.2 Impacto en las coberturas por deterioro de riesgo de crédito
El Grupo en su proceso de recalibracion de los modelos de riesgo de crédito en 2022, ha actualizado,
utilizando la informacion disponible a cierre del ejercicio, las variables macroecondmicas que afectan a la
informacion forward looking de los modelos de coberturas por deterioro.

Las principales variables proyectadas consideradas al 31 de diciembre de 2022 y 2021 son las siguientes:

2022 2023 2024

Crecimiento del PIB

Escenario Base 3,9% 0,4% 2,8%
Escenario optimista 5,2% 3,4% 3.2%
Escenario pesimista 3,6% (1,4%), 1,3%
Tasa de desempleo

Escenario Base 12,8% 14,0% 14,7%
Escenario optimista 12,7% 12,7% 11,9%
Escenario pesimista 12,9% 14,7% 16,0%
Crecimiento precio vivienda

Escenario Base 5,4% 2,5% 2,9%
Escenario optimista 5,7% 3,0% 3,5%
Escenario pesimista 4,0% (2,0%), (1,0%),
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2021 2022 2023

Crecimiento del PIB

Escenario Base 6,5% 6,9% 2,7%
Escenario optimista 6,8%) 7,6%)| 3,0%
Escenario pesimista 2,7% 6,3%) 2,0%
Tasa de desempleo

Escenario Base 16,3% 16,0%) 14,7%
Escenario optimista 16,0%) 15,2%) 13,6%
Escenario pesimista 19,4%) 18,9%) 17,4%
Crecimiento precio vivienda

Escenario Base 1,5% 4,6% 4,0%
Escenario optimista 2,1%) 6,0%) 4,7%
Escenario pesimista (7) % 3,3% 2,7%

La ponderacién de los escenarios previstos en los ejercicios 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021
Escenario optimista 10% 10%
Escenario base 60% 60%
Escenario pesimista 30% 30%

El Grupo ha realizado un andlisis de su cartera crediticia teniendo en cuenta la distinta tipologia y
segmentacién de los clientes afectados por la situacion econdmica, por las caracteristicas de los mismos
(empresas, particulares, autébnomos...) asi como el sector al que pertenece cada uno de los acreditados
(CNAE). Tras ese anadlisis, se ha concluido que hay sectores econémicos especialmente impactados por la
situacion macroeconémica actual como son transporte de mercancias por carretera, restauracion,
preparacion, confeccion y comercializacion de productos textiles y turismo, para los que el Grupo ha de ser
especialmente prudente en la determinacién de las coberturas por riesgo de crédito.

Adicionalmente, dado el elevado grado de incertidumbre que persiste en el contexto macroeconémico actual,
producida en gran medida por el conflicto bélico, cuyos efectos, entre otros, han generado un incremento de
la volatilidad ya existente en los mercados, un incremento inflacionista no observado en décadas y el inicio de
politicas econémicas mas restrictivas, el Grupo complementa la pérdida esperada estimada por sus modelos
de riesgo de crédito para recoger los efectos que pudieran no estar incluidos en los mismos, bien por la
consideracion de indicadores de riesgo adicionales, la incorporacion de particularidades sectoriales o que
puedan afectar a un conjunto de operaciones o acreditados. En el ejercicio 2022 la Entidad ha realizado una
dotacion por este concepto de 51,8 millones de euros con el fin de cubrir las exposiciones de aquellos clientes
para los que se espera que se produzca un incremento significativo del riesgo de crédito en el corto - medio
plazo, como consecuencia de las perspectivas macroecondémicas comentadas y sus potenciales efectos
sociales y econdmicos sobre la cartera de clientes de la Entidad.

El desglose por stages y por finalidad de los ajustes posteriores al modelo que ha constituido el Grupo se
presenta a continuacion:

Miles de euros
2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Empresas y auténomos 11.260 9.197 118 20.575
Hipotecas a particulares 24.728 6.069 110 30.907
Otros segmentos 300 14 9 323
Total 36.288 15.280 237 51.805

Este ajuste posterior al modelo (post-model adjustment) tiene un caracter temporal, hasta que desaparezcan
las razones que lo motivaron o se materialicen las mismas. La constitucion de este fondo se ha realizado
atendiendo a las directrices emitidas por parte de los supervisores y reguladores y, por su naturaleza, su
constitucion y monitorizacion cuenta con procesos debidamente documentados y sujetos a una estricta
gobernanza.
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1.

La Entidad sigue muy de cerca la evolucién tanto de los sectores como de los acreditados individuales mas
relevantes que se puedan ver afectados por esta crisis, con el fin de adaptar sus coberturas por riesgo de
crédito a los distintos escenarios que se puedan ir planteando.

Derivados — contabilidad de coberturas (deudores y acreedores) y Cambios del valor razonable de los
elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés

1.1 Derivados — contabilidad de coberturas

A continuacion, se presentan los desgloses por tipos de productos del valor razonable de los derivados
financieros designados como instrumentos de cobertura en operaciones de cobertura de valor razonable y de
flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

Valor razonable

Saldos deudores Saldos acreedores
2022 2021 2022 2021
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 190.897 68.497 609.795 275.690
Forward Rate Agreements (FRA's) 8.137 3.369 - -
199.034 71.866 609.795 275.690

El valor en libros mostrado en el cuadro anterior representa el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito
en relacion con los instrumentos financieros en él incluidos, excepto para los activos por derivados
contratados en los que existen acuerdos de netting o compensacion, y que ademas tienen un acuerdo de
colateral que consiste en la formalizaciéon de depdsitos por un importe equivalente al valor razonable neto de
las operaciones de derivados, de forma que ante el impago de las obligaciones por derivados por una de las
partes, la otra parte no ha de satisfacer las obligaciones asociadas al depésito.

Las principales variaciones del epigrafe “Derivados — contabilidad de coberturas” se corresponde con la
contratacion de permutas financieras para cubrir el riesgo de bonos indexados a la inflacion.

En el epigrafe “Derivados — contabilidad de coberturas” se encuentran registrados por importe neto acreedor
de 139.275 miles de euros a 31 de diciembre de 2022 (saldo deudor de 25.449 miles de euros a 31 de
diciembre de 2021), correspondientes a macro coberturas sobre las cédulas hipotecarias y depositos a la
vista.

La Sociedad no ha compensado los instrumentos financieros que dan origen a estos depdsitos de garantia,
manteniendo los activos y pasivos por separado sin registrar una posiciéon neta, ya que no se dan las
circunstancias descritas en la Nota 2.7. El detalle del valor contable de los instrumentos financieros afectos a
estos acuerdos y los depositos activos y pasivos que se generan con las contrapartes (tanto para los
derivados de cobertura como para los derivados de negociacion que se detallan en la Nota 7.3), es el
siguiente:

Miles de euros

Instrumentos financieros
afectos a acuerdos de
compensacion

2022 2021
Activos por derivados 2.372 250.311
Pasivos por derivados 312.466 4.227

Miles de euros

Depositos afectos a acuerdos
de compensacion por

derivados
2022 2021
Depésitos activos 313.797 4.150
Depositos pasivos 2.430 252.752
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Todas las coberturas de valor razonable realizadas por la Sociedad tienen por objetivo cubrir el riesgo de
variaciones en el valor razonable de instrumentos de deuda, activos o pasivos emitidos a tipo fijo, ante
cambios en el tipo de interés de referencia. Dicho riesgo se concreta en el incremento del valor razonable de
los pasivos financieros ante disminuciones del tipo de interés de referencia y en las disminuciones del valor
razonable de los activos financieros ante incrementos del mismo. Para mitigar dicho riesgo, la Entidad
contrata fundamentalmente permutas financieras (Interest Rate Swaps) cuyo valor varia de forma similar y
simétrica a los cambios de valor de los elementos cubiertos.

El objetivo de las coberturas de flujo de efectivo es estabilizar el impacto en el margen financiero derivado del
reconocimiento de los intereses vinculados a la deuda publica indexada a la inflacion, eliminando el riesgo
subyacente del indice de referencia. Para la cobertura del mencionado riesgo se han contratado en mercado
permutas sobre tipos de interés, que transforman el tipo variable indexado a la inflacién de la emisiéon en un
tipo fijo.

En el evento de presentarse ineficacia en las coberturas de valor razonable o de flujo de efectivo, la entidad
contempla principalmente las siguientes causas:

- Posibles eventos econdmicos que afecten a la entidad (e.g: default).

- Por movimientos y posibles diferencias relativas al mercado en las curvas colateralizadas y no
colateralizadas utilizadas en la valoracion de los derivados y partidas cubiertas, respectivamente.

- Posibles diferencias entre el valor nominal, las fechas de liquidacion/reprecio y riesgo de crédito de la
partida cubierta y el elemento de cobertura.

En la Nota 3 se analiza la naturaleza de los principales riesgos de la Entidad cubiertos a través de estos
instrumentos financieros.

A continuacion, se muestra el detalle de vencimientos de los nocionales de los instrumentos de cobertura
utilizados por la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022
Entre 3 4
Hasta 1 mes Entre 1y 3 meses y 1 Entr§ 1y5 Mas_ de5 Total
meses i afos afos
afno
Coberturas de valor razonable 125.000 130.000 658.057 3.558.824 1.083.600 5.555.481
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) - - 658.057 3.558.824 1.083.600 5.300.481
Forward Rate Agreements (FRA’s) 125.000 130.000 - - - 255.000
Tipo de interés promedio - - - - 0,57 % 0,11 %]
Coberturas de flujos de efectivo - - - 350.000 453.500 803.500
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) - - - 350.000 453.500 803.500
Tipo de interés promedio - - - - - -
Miles de euros
2021
Entre 3 4
Hasta 1 mes Entre 1y 3 meses y 1 Entn-e 1y5 Mas_ de5 Total
meses i afos afos
afno
Coberturas de valor razonable 231.000 950.000 705.128 1.372.650 365.000 3.623.778
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 21.000 950.000 705.128 1.372.650 365.000 3.413.778
Forward Rate Agreements (FRA’s) 210.000 - - - - 210.000
Tipo de interés promedio 0,01 - - - 0,03 % 0,04 %|
Coberturas de flujos de efectivo - - 300.000,00 0 503.500 803.500
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) - - 300.000,00 0 503.500 803.500
Tipo de interés promedio - - - - - -
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A continuacion, se presenta el detalle de los instrumentos de cobertura utilizados por la Sociedad al 31 de

diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022
Cambio en el VR utilizado para
Nocional Activo Pasivo calcular la ineficacia de la
cobertura
Coberturas de valor razonable 5.555.481 182.609 274.672 (129.517)
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 5.300.481 174.472 274.672 (146.724)
Forward Rate Agreements (FRA’s) 255.000 8.137 - 17.207
Coberturas de flujos de efectivo 803.500 16.425 335.123 (1.087)
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 803.500 16.425 335.123 (1.087)
Miles de euros
2021
Cambio en el VR utilizado para
Nocional Activo Pasivo calcular la ineficacia de la
cobertura
Coberturas de valor razonable 3.623.778 67.362 (7.295) (34.427)
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 3.413.778 63.993 (7.295) (34.427),
Forward Rate Agreements (FRAs) 210.000 3.369 - -
Coberturas de flujos de efectivo 803.500 4.504 (268.395) (24.973)
Permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s) 803.500 4.504 (268.395) (24.973)

A continuacion, se presenta el detalle de las partidas cubiertas por la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 y

2021:

Miles de euros

2022

Importe en libros del
instrumento cubierto

Ajuste de VR acumulado en
el instrumento cubierto

Cambio en el VR
utilizado para calcular la

Reserva de
coberturas de

instrumento cubierto

el instrumento cubierto

Activo Pasivo Activo Pasivo ineficacia de la cobertura | flujos de efectivo
Coberturas de valor razonable 948.314 3.947.717 (143.316)| (136.621) 130.462 -
Operaciones con clientes - 132.117 - (3.738) 5.448 -
Empréstitos - 2.315.600 - (132.883) 1567.374 -
Renta Fija 948.314 - (143.316)| - (151.385) -
Cobertura Depositos Ahorro vista - 1.500.000 - - 119.025 -
Coberturas de flujos de efectivo 1.128.239 - - - - (1.087),
Renta Fija 1.128.239 - - - - (1.087)|
Miles de euros
2021
Importe en libros del Ajuste de VR acumulado en Cambio en el VR Reserva de

utilizado para calcular la

coberturas de

Activo Pasivo Activo Pasivo ineficacia de la cobertura | flujos de efectivo

Coberturas de valor razonable 220.699 3.167.360 (4.370) (32.387) 34.233 -
Operaciones con clientes - 163.462 - (1.709) 2.132 -
Empréstitos - 2.053.898 - (29.556) 44.503 -
Renta Fija 220.699 - (4.370) - (20.188), -
Cobertura Depésitos Ahorro vista - 950.000 - (1.122) 7.786 -
Coberturas de flujos de efectivo 1.081.884 - - - - (24.973)

Renta Fija 1.081.884 - - - - (24.973)
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En la siguiente tabla se detallan los impactos en la cuenta de pérdidas y ganancias y en el estado de ingresos
y gastos de las relaciones de cobertura designadas por la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

2022

Cambio en el valor del elemento
de cobertura reconocido en otro
resultado global

Ineficacia reconocida
en resultados

Importe reclasificado desde patrimonio a
resultados

Interrupcion de la
cobertura

Reconocimiento en
resultados de la
transaccion cubierta

Coberturas de valor razonable
Operaciones con clientes
Empréstitos

Renta Fija

Coberturas de flujos de efectivo

Renta Fija

23.886
23.886

945
198
248
499

(94.886)
(94.886)

Miles de euros

2021

Cambio en el valor del elemento
de cobertura reconocido en otro
resultado global

Ineficacia reconocida
en resultados

Importe reclasificado desde patrimonio a
resultados

Interrupcion de la
cobertura

Reconocimiento en
resultados de la
transaccion cubierta

Coberturas de valor razonable
Operaciones con clientes
Empréstitos

Renta Fija

Coberturas de flujos de efectivo

Renta Fija

(29.572)

(29.572)

(194)
72
(76)
(190)

(25.465)
(25.465)

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existian coberturas contables que no cumplieran el test de efectividad.

11.2

riesgo de tipo de interés

Cambios del valor razonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del

De acuerdo con lo explicado en la Nota 2.4, en estos epigrafes del balance se cargan o abonan, segun
proceda, las ganancias o pérdidas con origen en las variaciones del valor razonable del riesgo de tipo de
interés de los instrumentos financieros eficazmente cubiertos en operaciones de macro-coberturas de valor

razonable.

A continuacion, se presentan los desgloses de los ajustes a activos y pasivos financieros por macro-
coberturas al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

Valor razonable

Saldos deudores Saldos acreedores

2022 2021 2022 2021
Préstamos hipotecarios - - - -
Pasivos financieros - - (140.313) 17.758
- - (140.313) 17.758
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En cuanto a los activos afectos a las macro-coberturas, en el ejercicio 2012 Banco Grupo Cajatres, S.A.U.
suscribid un contrato de opcion sobre tipos de interés, por el cual durante el periodo 2013-2026 pagaria sobre
el nocional vigente en cada periodo la diferencia positiva entre el tipo floor y el tipo Euribor a doce meses (o
cero si dicha diferencia fuera negativa). El valor nocional inicial y maximo de la opcion ascendia a 2.672
millones de euros cubriendo el cambio de valor del floor implicito en los préstamos hipotecarios en cartera
ante variaciones en los tipos de interés. Durante el ejercicio 2015, la Sociedad decidié interrumpir la macro-
cobertura. El ajuste al coste amortizado de los activos cubiertos en la fecha de interrupcion de la cobertura,
por importe de 140,9 millones de euros, se periodifica a lo largo del periodo de cobertura inicialmente
designado. Al 31 de diciembre de 2022 el ajuste pendiente de periodificar asciende a 13,4 millones de euros
(22,3 millones de euros al 31 de diciembre de 2021) y se encuentra registrado desde la interrupcion de la
cobertura en el epigrafe de “Activos financieros a coste amortizado - Clientela” del activo de balance (Nota
10.1). En la misma fecha de la interrupcion de la cobertura se procedié a la cancelaciéon del derivado con la
contraparte.

El nominal de los pasivos financieros correspondientes a emisiones propias, cédulas hipotecarias,
operaciones y depoésitos con clientes, cubiertos por permutas financieras sobre tipos de interés (IRS’s),
asciende a 1.875.897 miles de euros al 31 de diciembre de 2022 (1.325.897 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021).

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no existian coberturas contables que no cumplieran el test de efectividad.

Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas

121 Inversiones en dependientes - Entidades del Grupo

A continuacion, se presenta un detalle de las participaciones mantenidas por la Sociedad en entidades del
Grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Entidad Pais Porcentaje de participacion Valor en libros
2022 2021 2022 2021
Directa Indirecta Directa Indirecta
Badajoz Siglo XXI, S.A. Espafa 100,00% - 100,00% - 47.107 47.107
CAl Inmuebles, S.A. Espafa - - 100,00% - - 225.770
Cerro Goya, S.L. Esparia 99,69% 0,31% 98,70% 1,30% 25.453 19.452
Cerro Murillo, S.A. Espara 99,77% 0,23% 99,77% 0,23% 1.107.325| 1.107.325
Ibercaja Gestién de Inmuebles, S.A. Espafia 100,00% % 100,00% -% 402 402
Ibercaja Gestion, S.G.I.I.C., S.A. Espafia 99,80% 0,20% 99,80% 0,20% 48.726 48.726
Ibercaja Leasing y Financiacion, S.A. Espafa 100,00% - 99,80% 0,20% 11.650 11.586
Ibercaja Mediacién de Seguros, S.A. Espafa 100,00% - 100,00% - 31.064 31.064
Ibercaja Pension, E.G.F.P., S.A. Espafa 100,00% - 100,00% - 42.385 42.385
Ibercaja Vida, S.A. Espafia 100,00% - 100,00% - 364.266 364.266
Ibercaja, Cajaragon, S.A.U. Espafia 100,00% - 100,00% - 129.995 129.995
Inmobinsa Inversiones Inmobiliarias, S.A. Espafia - 100,00% - 100,00% - -
Residencial Murillo, S.A. Espana 100,00% - 100,00% - 549.181 549.181
Ibercaja Connect, SL Espafia 95,00% 5,00% 95,00% 5,00% 472 472
Total importe bruto 2.358.026 | 2.577.731
(Pérdidas por deterioro) (1.636.464)| (1.833.611)
Total importe neto 721.562 744.120

A continuacion, se presenta el movimiento de las pérdidas por deterioro de las entidades del Grupo durante
los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021

Saldo al comienzo del ejercicio 1.833.611 1.769.767
Dotaciones netas (Nota 36) 7.522 31.802

Dotacion con cargo a resultados del ejercicio 121.298 139.062

Recuperaciéon con abono a resultados del ejercicio (113.776) (107.260)
Utilizaciones (236.204) -
Otros movimientos 31.535 32.042
Saldo al cierre del ejercicio 1.636.464 1.833.611
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Las pérdidas por deterioro estan asociadas basicamente con la inversion directa e indirecta en filiales
inmobiliarias (Cerro Murillo, S.A. y Residencial Murillo, S.A.) y se han ocasionado principalmente como
consecuencia de los deterioros relacionados con sus activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de

deudas.

Asimismo, una parte significativa de los “Otros movimientos”, se corresponde con los traspasos a las
correcciones de valor mencionadas en el parrafo anterior, desde deterioro del valor en activos financieros a
coste amortizado asociado a la financiacion concedida a las filiales inmobiliarias (Nota 10.5).

12.2 Inversiones en negocios conjuntos - Entidades multigrupo

A continuacién, se presenta un detalle de las participaciones directas mantenidas por la Sociedad en
entidades multigrupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros

Entidad Pais Porcentaje de participacion Valor en libros

2022 2021 2022 2021

Directa | Indirecta | Directa | Indirecta

Aramoén Montafias de Aragén, S.A. Esparia 50% - 50% - 54.930 54.930
Corredor del Iregua, S.L Espafa - - - 50% - -
Total importe bruto 54.930 54.930
(Pérdidas por deterioro) (16.704) (16.704)
Total Importe Neto 38.226 38.226

A continuacién, se presenta el movimiento de las pérdidas por deterioro de las entidades multigrupo durante

los ejercicios 2022 y 2021:
Miles de euros
2022 2021

Saldo al comienzo del ejercicio 16.704 16.704
Dotaciones netas (Nota 36) - -
Dotacion con cargo a resultados del ejercicio - -
Recuperacién con abono a resultados del ejercicio - -
Utilizaciones - -
Otros movimientos - -
Saldo al cierre del ejercicio 16.704 16.704
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12.3 Inversiones en asociadas - Entidades asociadas

A continuacién, se presenta un detalle de las participaciones mantenidas por la Sociedad en entidades
asociadas al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
Entidad Pais Porcentaje de participacion Valor en libros
2022 2021 2022 2021
Directa Indirecta Directa Indirecta
gsgg‘; geA Transportes Aduana de| poo 5, 25,45% - 25,45% - 1.106 1.106
Cerro de Mahi, S.L. Espafa - 33,33% - 33,33% - -
Concessia  Cartera y Gestion de| po s, 30,15% - 30,15% - 5.207 5.207
Infraest., S.A.
Districlima Zaragoza, S.L. Espaia 35,00% - 35,00% - 540 540
Henneo (antes Grupo Heraldo) Espafia 39,94% - 39,94% - 64.322 64.322
Northwind Finco, S.L. Espafa - 20,00% - 20,00% - -
guAevos Materiales de Construccion, Espafia ) } 21.93% } } 5.014
Proyectos y Realizaciones
Aragonesas de Montafia, Escalada y| Espafa 31,29% - 31,29% - 608 608
Senderismo, S.A.
Rioja Nueva Economia, S.A. Esparia 43,20% - 43,20% - 4.235 5.200
Sociedad Gestora del Conjunto = o ) o }
Paleontoldgico de Teruel, S.A. Espafia 23,42% 23,42% 384 384
Sociedad para la Promocién vy = o } o }
Desarrollo Empresarial de Teruel, S.A. Espafia 2217% 2217% 1.425 1425
Solavanti, S.L. Espaia - - - 20,00% - -
Viacajas, S.L. Espafa 20,59% - 20,59% - 934 934
Total importe bruto 78.761 84.740
(Pérdidas por deterioro) (27.674)| (31.880)
Total importe neto 51.087 52.860

A continuacién, se presenta el movimiento de las pérdidas por deterioro de las entidades asociadas durante

los ejercicios 2022 y 2021:
Miles de euros
2022 2021

Saldo al comienzo del ejercicio 31.880 31.790
Dotaciones netas (Nota 36) 808 128

Dotacion con cargo a resultados del ejercicio 808 128

Recuperacién con abono a resultados del ejercicio - -
Recuperacion con abono al resultado de ejercicios anteriores - -
Utilizaciones (5.014) (38)
Otros movimientos - -
Saldo al cierre del ejercicio 27.674 31.880
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13.

Activos tangibles

El movimiento habido en este epigrafe del balance en los ejercicios 2022 y 2021 ha sido el siguiente:

Miles de euros

Inversiones Cedido en

De uso propio inmobiliarias arrendamiento Total
Coste
Saldos al 1 de enero de 2021 1.236.168 310.430 - 1.546.598
Adiciones 68.975 7.548 - 76.523
Bajas por enajenaciones o por otros medios (53.247) (18.527) - (71.774)
Oftros traspasos y otros movimientos 20.563 5.365 - 25.928
Saldos al 31 de diciembre de 2021 1.272.459 304.816 - 1.577.275
Adiciones 47.543 3.700 - 51.243
Bajas por enajenaciones o por otros medios (565.172) (21.628) - (76.800)
Otros traspasos y otros movimientos 259 75 - 334
Saldos al 31 de diciembre de 2022 1.265.089 286.963 - 1.552.052
Amortizacién acumulada
Saldos al 1 de enero de 2021 (674.930) (77.648) - (752.578)
Bajas por enajenaciones o por otros medios 52.653 2.836 - 55.489
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (44.913) (3.677) - (48.590)
Otros traspasos y otros movimientos (9.488) 2.519 - (6.969)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 (676.678) (75.970) - (752.648)
Bajas por enajenaciones o por otros medios 48.444 4.328 - 52.772
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (48.542) (3.569) - (52.111)
Otros traspasos y otros movimientos 169 (862) - (693)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (676.607) (76.073) - (752.680)
Pérdidas por deterioro
Saldos al 1 de enero de 2021 (21) (35.449) - (35.470)
Dotacion con cargo a resultados del ejercicio (Nota 37) (1.764) (1.193) - (2.957)
Recuperacién con abono a resultados del ejercicio (Nota 37) - - - -
Utilizaciones y otros movimientos (12.929) 17.51 - 4.582
Saldos al 31 de diciembre de 2021 (14.714) (19.131) - (33.845)
Dotacion con cargo a resultados del ejercicio (Nota 37) (549) (14.178) - (14.727)
Recuperacion con abono a resultados del ejercicio (Nota 37) - - - -
Utilizaciones y otros movimientos 549 2.601 - 3.150
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (14.714) (30.708) - (45.422)
Activo tangible neto
Saldos al 31 de diciembre de 2021 581.067 209.715 - 790.782
Saldos al 31 de diciembre de 2022 573.768 180.182 - 753.950

Al 31 de diciembre de 2022 el importe de los activos materiales en uso totalmente amortizados es de 399.023

miles de euros (417.307 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

Ibercaja Banco, S.A. y Banco Grupo Cajatrés, S.A.U., se acogieron durante el ejercicio 2013 a la posibilidad
ofrecida por el articulo 9 de la Ley 16/2012 de actualizar el valor fiscal del activo tangible, siendo objeto de
actualizacion determinados inmuebles de uso propio e inversiones inmobiliarias.
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El importe de la actualizacion fiscal en Ibercaja Banco, S.A. ascendié a 17.888 miles de euros, generando una
cuota a pagar del 5% de dicha actualizacién, por un importe de 894 miles de euros. No obstante, dado que
los activos revalorizados fiscalmente ya habian sido revalorizados contablemente con ocasion de la primera
aplicacion de la Circular 4/2004, el incremento del valor contable de los activos se limité a aquellos activos en
los que el nuevo valor fiscal superaba el valor contable previo a la actualizacién, por importe de 2.450 miles
de euros.

En Banco Grupo Cajatrés, S.A.U., el importe de la actualizacion fiscal ascendié a 36.094 miles de euros,
generando una cuota a pagar del 5% de dicha actualizacion, por un importe de 1.805 miles de euros. No
obstante, dado que los activos revalorizados fiscalmente ya habian sido revalorizados contablemente en el
ejercicio 2010 con ocasion de la constitucion del Sistema Institucional de Proteccién que dio origen a la
Sociedad, no se produjo ningun incremento en el valor contable de los mismos ya que en ningun caso el
nuevo valor fiscal superaba el valor contable previo a la actualizacion.

En virtud del articulo 9 de la Ley 16/2012, el efecto de la actualizacién sobre la amortizacién fiscal de dichos
activos comenzo a partir del 1 de enero de 2015.

En las cuentas anuales del ejercicio 2013 de ambas entidades se detallan los movimientos acaecidos durante
dicho ejercicio en la reserva de revalorizacion de la Ley 16/2012. Con motivo de la fusidon de dichas
entidades, en el balance de Ibercaja Banco se refleja Gnicamente la reserva procedente de esta entidad. En la
Nota 20.4 se detalla el movimiento experimentado por esta reserva durante el ejercicio 2022.

13.1 Inmovilizado material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de este epigrafe del balance
al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es el siguiente:

Miles de euros
Coste | omulada | deteriore. | Sldoneto
Equipos informaticos y sus instalaciones 213.157 (163.646) - 49.511
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 361.351 (311.203) - 50.148
Edificios 527.930 (140.031), (14.714) 373.185
Obras en curso 4.689 - - 4.689
Derechos de uso por arrendamiento 165.332 (61.798) - 103.534
De los cuales: Oficinas 115.436 (46.082) - 69.354
De los cuales: Sale & lease-back 45.415 (14.093) - 31.322
De los cuales: Resto 4.481 (1.623) - 2.858
Saldos al 31 de diciembre de 2021 1.272.459 (676.678) (14.714) 581.067
Equipos informaticos y sus instalaciones 186.019 (133.883) - 52.136
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 369.812 (317.322) - 52.490
Edificios 522.221 (143.759) (14.714) 363.748
Obras en curso 7.283 - - 7.283
Derechos de uso por arrendamiento 179.754 (81.643) - 98.111
De los cuales: Oficinas 125.283 (59.667) - 65.616
De los cuales: Sale & lease-back 48.187 (19.310) - 28.877
De los cuales: Resto 6.284 (2.666) - 3.618
Saldos al 31 de diciembre de 2022 1.265.089 (676.607) (14.714) 573.768

No se han recibido durante el ejercicio 2022 indemnizaciones de terceros por deterioro de activos, no
existiendo indemnizaciones pendientes de recibir al 31 de diciembre de 2022.

No existen compromisos significativos de adquisicién de inmovilizado material de uso propio ni restricciones a
su titularidad al 31 de diciembre de 2022 y 2021.
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14.

13.2 Inversiones inmobiliarias

En el ejercicio 2022 los ingresos por rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias propiedad de la
Sociedad ascendieron a 2.568 miles de euros (2.442 miles de euros en 2021) (Nota 32), otros gastos
relacionados con las mismas ascendieron a 1.209 miles de euros (1.079 miles de euros en 2021) (Nota 33) y
se incurrioé en gastos de explotaciéon por amortizacion durante el ejercicio 2022 por un importe de 3.569 miles
de euros (3.677 miles de euros en el gjercicio 2021; Nota 13.1).

El 71% del valor neto contable de las inversiones inmobiliarias (86% en 2021) estd basado en tasaciones
realizadas por peritos con capacidad profesional reconocida y experiencia reciente en la localidad y categoria
de las inversiones inmobiliarias objeto de la valoracion. Las tasaciones de estos inmuebles se han realizado
por las sociedades tasadoras homologadas por la Sociedad: TINSA, Sociedad de Tasacién, Tasvalor, UVE
Valoraciones, Gesvalt, Gevasa, Valum, Tecnitasa y Eurovaloraciones.

El valor razonable facilitado por tasadores independientes para los activos asciende a 162.767 miles de euros
al 31 de diciembre de 2022 (209.792miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

Las tasaciones tienen un nivel 2 en la jerarquia de valor razonable.
En la Nota 16 se informa sobre los criterios aplicados para determinar el valor razonable de estos activos.

No existen compromisos significativos para la adquisicion o mantenimiento de inversiones inmobiliarias ni
restricciones a la titularidad de las mismas al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

13.3 Pérdidas por deterioro

Durante el ejercicio 2022 se han registrado 14.727 miles de euros de pérdidas por deterioro de activos
materiales (pérdidas por deterioro de 2.957 miles de euros durante el ejercicio 2021) (Nota 37).

Activos intangibles

14.1 Fondo de comercio

El desglose de este epigrafe es el siguiente:

Miles de euros
Coste Amortizacion Pérdida_s por Saldo neto
acumulada deterioro
Fondo de comercio 128.065 (102.452) - 25.613
Saldos al 31 de diciembre de 2021 128.065 (102.452) - 25.613
Fondo de comercio 128.065 (115.259) - 12.806
Saldos al 31 de diciembre de 2022 128.065 (115.259) - 12.806

Con fecha 23 de mayo de 2013, se comunico al mercado que Ibercaja Banco, S.A.U., Banco Grupo Cajatrés,
S.A. y sus respectivas Cajas accionistas habian acordado la integracion de los bancos mediante un proceso
de canje de acciones y posterior fusién por absorcién de Banco Grupo Cajatrés, S.A. por Ibercaja Banco,
S.A.U.

Con fecha 25 de julio de 2013, previo cumplimiento de las condiciones suspensivas y la obtencion de las
exenciones y autorizaciones administrativas preceptivas, Ibercaja Banco pas6 a ser titular del 100% del
capital social de Banco Grupo Cajatrés, S.A. Para ello, realizé una ampliacién de capital por importe de 325,5
millones de euros que suscribieron los accionistas de Banco Grupo Cajatrés, S.A. aportando como
contraprestacion todo el capital social de dicho Banco. Los nuevos accionistas pasaron a obtener una
participacion conjunta del 12,20% en el capital social de Ibercaja Banco.

Por diferencia entre la contraprestacion por el negocio adquirido y la suma en la fecha de adquisicion del valor
razonable de los activos y pasivos y el importe de los intereses minoritarios, se registré un fondo de comercio
en las cuentas anuales consolidadas de 128.065 miles de euros. Este fondo de comercio tiene en
consideracion, entre otros factores, los resultados futuros, las sinergias esperadas de la combinacion de la
adquirida y la adquirente, asi como otros activos intangibles que no cumplen las condiciones para su
reconocimiento por separado.

113



A efectos de la distribucion del fondo de comercio a la que se refiere la Nota 2.15.1, de acuerdo con la Norma
30 Deterioro de valor de otros activos de la Circular 4/2017, de Banco de Espafa, la Sociedad ha considerado
que solamente existe una unidad generadora de efectivo coincidente con la totalidad de su balance, ya que ni
el fondo de comercio se controla a un nivel mas bajo a efectos de gestion interna ni existen segmentos de
explotaciéon diferenciados, de acuerdo a lo indicado en la Nota 24.8. Por tanto, se ha considerado que
Ibercaja Banco es la unidad generadora de efectivo a la que esta asignado el fondo de comercio.

La Entidad determina la recuperabilidad del fondo de comercio al cierre de cada ejercicio, de acuerdo con lo
establecido en la Norma 30 de la Circular 4/2017, comparando el importe recuperable de la unidad
generadora de efectivo (mayor importe entre su valor razonable y su valor en uso) que contiene el fondo de
comercio con el valor contable de dicha unidad.

Para el célculo al cierre de ejercicio del valor en uso de la unidad generadora de efectivo que constituye
Ibercaja Banco, la Sociedad ha contado con la valoracién de un experto independiente (Deloitte Financial
Advisory, S.L.U.). Del calculo realizado se ha concluido que no existia necesidad de registrar ningun deterioro
de la misma.

De acuerdo con la Norma 12 Definiciones de los criterios de valoracion de la Circular 4/2017, de Banco de
Espafia, el valor en uso se ha calculado mediante el descuento de flujos. Los flujos proyectados son los
dividendos potencialmente distribuibles con arreglo al beneficio que se espera obtener en un escenario
proyectado explicito de 5 afios, netos del cumplimiento de los requerimientos minimos de solvencia definidos
por el supervisor. Estos flujos se han descontado usando tipos de mercado ajustados al coste del capital
estimado de acuerdo con el modelo de capital asset pricing model (CAPM) (Nota 2.15.1).

A continuacién, se resumen los criterios principales utilizados en el calculo del valor en uso:
*  Flujos de caja estimados a partir del plan de negocio de la Sociedad

— Recuperacion del margen de intereses como consecuencia de la subida de la curva de tipos.

— Reduccién de las comisiones por gestion de activos (fondos de inversion y planes de pensiones)
derivado del incremento de saldos, el cual se explica por el incremento de la comercializacion de
fondos de renta fija en contraposiciéon a fondos de renta mixta o variable, lo que supone una menor
comision de gestion sobre el volumen comercializado.

— Incremento de las comisiones bancarias, principalmente las relacionadas con medios de pago.

— Mejora del ratio de eficiencia, pese al incremento de los gastos de personal y los gastos generales,
como consecuencia del incremento previsto del margen bruto.

— Repunte del coste del riesgo y del ratio de morosidad dado el empeoramiento del escenario
macroecondémico y por la finalizacion de las medidas de flexibilizacion concedidas en los dos ultimos
ejercicios para mitigar los efectos del Covid--19.

Cabe destacar que las proyecciones de ejercicios anteriores se han cumplido de manera razonable
con los resultados obtenidos en dichos ejercicios. Sin embargo, en ocasiones, las desviaciones a la
baja sobre las proyecciones de ejercicios anteriores se han producido principalmente por diferencias
entre los tipos reales y la curva de tipos utilizada o por algun evento extraordinario que no se hubiese
podido conocer en el momento de la realizacion de la proyeccion (por ejemplo, la venta de una
cartera de créditos o adjudicados, dado que se realizan cuando se aprecia que existe apetito en el
mercado y éste no siempre es posible anticiparlo). Exceptuando esas casuisticas, las proyecciones
de la Entidad no suelen presentar otras desviaciones a la baja significativas. No obstante, en algunos
casos, dichas desviaciones a la baja han sido compensadas con desviaciones al alza que se han
producido en otros epigrafes de la cuenta de resultados, bien por un mejor desempefo de la misma
o bien por el empleo de palancas para compensar impactos negativos. No obstante. la elaboraciéon
de las proyecciones ha tenido en cuenta la linea estratégica marcada por la Entidad, de forma que
sigue una senda continuista y claramente definida.

Adicionalmente, el empeoramiento de la situacion macroeconémica afiade una incertidumbre mayor
a la hora de realizar las proyecciones de los flujos distribuibles, debido a las dudas que existen sobre
cudl seré la evolucion futura de las principales variables macroecondmicas, por lo que la Entidad ha
extremado la prudencia en sus estimaciones.
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¢ Tasa de descuento

La tasa de descuento ha sido calculada en base al modelo de capital asset pricing model (CAPM). En
dicha férmula, se ha tenido en consideracion: una tasa libre de riesgo del 3,59% (3,24% en el ejercicio
2021), la cual se ha estimado a partir de la TIR del bono espafiol a 10 afios obtenido de Bloomberg; una
beta ajustada por la metodologia de Blume de cotizadas comparables tomando la media de datos
mensuales de los ultimos 5 afos de 1,12 (1,27 en el ejercicio 2021), una prima de riesgo de mercado del
5,6% (4,9% en el ejercicio 2021), y una prima por riesgo estimada como el spread de la TIR de las
participaciones preferentes de Ibercaja con respecto a la media y a la mediana de las TIR de las
comparables a 31 de diciembre de 2022, cuyo valor central asciende a 0,86%. Teniendo en
consideracion estos factores, la tasa de descuento calculada a partir del resultado después de impuestos
es del 10,7% (9,5% en el ejercicio 2021), mientras que la tasa de descuento calculada a partir del
resultado antes de impuestos es del 15,6% (13% en el ejercicio 2021).

» Tasa de crecimiento a perpetuidad del flujo de caja a partir de 2025.

La tasa se ha fijado en un 1,7% (1,8% en el ejercicio 2021), niveles similares a las estimaciones de
crecimiento a largo plazo de Espaia.

Se ha realizado un analisis de sensibilidad de la valoracién ante cambios razonablemente posibles en las
variables clave de la valoracion (tasa de crecimiento a perpetuidad de los flujos de caja, tasa descuento,
ajustes del coste de crédito y la ventana temporal de la proyecciéon de flujos), observando que, en ningun
caso, el valor en uso calculado seria inferior al valor contable de la unidad generadora de efectivo, lo que
supondria el deterioro del fondo de comercio. La tasa de descuento deberia variar en 297 p.b. (418 p.b. en el
ejercicio 2021) para que, tras incorporar al valor recuperable todos los efectos que sean consecuencia de ese
cambio sobre las otras variables, se iguale el valor en uso de la unidad generadora de efectivo con su valor

en libros.
14.2 Otros activos intangibles

El desglose de este epigrafe es el siguiente:

Miles de euros
s Pérdidas
Coste Amortizacion por Saldo neto
acumulada .
deterioro
Aplicaciones informaticas 232.697 (115.331) (673) 116.693
Marca comercial 7.500 (7.500) - -
Re!acpnes con clientes (Core deposits) de Banco Grupo 45.031 (40.349) ) 4.682
Cajatrés, S.A.U.
Resto - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 285.228 (163.180) (673) 121.375
Aplicaciones informaticas 280.058 (126.890) (815) 152.353
Marca comercial 7.500 (7.500) - -
Re!acpnes con clientes (Core deposits) de Banco Grupo 45.031 (43.470) ) 1.561
Cajatrés, S.A.U.
Resto - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 332.589 (177.860) (815) 153.914

La “Marca comercial” recoge el valor estimado de las marcas de las antiguas Cajas de Ahorros que dieron
origen a Banco Grupo Cajatrés, S.A. (CAl, Caja Circulo y Caja Badajoz).

El coste del activo Relaciones con clientes de Banco Grupo Cajatrés, S.A.U. recoge el valor actual neto que,

en el momento de la adquisicion de esta entidad, supone el ahorro de costes que los depdsitos a la vistay a
plazo de esta entidad representan respecto a otras fuentes de financiacién alternativa.
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El movimiento habido en este epigrafe del balance a lo largo de los ejercicios 2022 y 2021 ha sido el
siguiente:
Miles de euros
Relaciones con
clientes de
Aplicaciones Marca de Banco Banco Grupo
informaticas Grupo Cajatrés Cajatrés Resto Total

Coste

Saldos al 1 de enero de 2021 192.614 7.500 45.031 245.145
Adiciones 40.083 - - 40.083
Bajas por enajenaciones o por otros medios - - - -
Oftros traspasos y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 232.697 7.500 45.031 285.228
Adiciones 47.801 - - 47.801
Bajas por enajenaciones o por otros medios (440) - - (440)
Otros traspasos y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 280.058 7.500 45.031 332.589
Amortizacién acumulada

Saldos al 1 de enero de 2021 (107.940) (7.500) (37.228) (152.668)
Bajas por enajenaciones o por otros medios - - - -
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (7.391) - (3.121) (10.512)
Oftros traspasos y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 (115.331) (7.500) (40.349) (163.180)
Bajas por enajenaciones o por otros medios 3 - - 3
Dotaciones con cargo a la cuenta de resultados (11.562) - (3.121) (14.683)
Otros traspasos y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (126.890) (7.500) (43.470) (177.860)
Pérdidas por deterioro

Saldos al 1 de enero de 2021 (673) - - (673)
Dotacién con cargo a resultados del ejercicio

(Nota 37) - - - -
Recuperacién con abono a resultados del ejercicio

(Nota 37) - - - -
Utilizaciones y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 (673) - - (673)
Dotacion con cargo a resultados del ejercicio

(Nota 37) (142) - - (142)
Recuperacién con abono a resultados del ejercicio

(Nota 37) - - - -
Utilizaciones y otros movimientos - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (815) - - (815)
Activo intangible neto

Saldos al 31 de diciembre de 2021 116.693 - 4.682 121.375
Saldos al 31 de diciembre de 2022 152.353 - 1.561 153.914

Al 31 de diciembre de 2022 el importe de los activos intangibles en uso totalmente amortizados es de 116.565
miles de euros (112.543 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).
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15.

16.

Otros activos

La composiciéon de los saldos de este epigrafe de los balances al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la

siguiente:
Miles de euros
2022 2021

Contratos de seguros vinculados a pensiones 60.410 82.720
Existencias 31 247
Resto de los otros activos 81.962 112.356
Periodificaciones 77.640 99.732
Operaciones en camino 3.182 2.291
Activos netos en planes de pensiones 1.140 10.333
Resto - -
142.403 195.323

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como mantenidos

para la venta

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el saldo de este epigrafe presentaba la siguiente composicion:

Miles de euros
2022 2021
Activos procedentes de adjudicaciones 7.187 20.254
Residenciales 6.445 9.186
Industriales 581 1.245
Agricolas 161 9.823
Otros activos 31.900 32.263
Residenciales 25.551 25.605
Industriales - -
Agricolas 6.349 6.658
Total importe bruto 39.087 52.517
(Pérdidas por deterioro) (8.237) (15.516)
Total importe neto 30.850 37.001
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El movimiento habido en este epigrafe del balance en los ejercicios 2022 y 2021 ha sido el siguiente:

Miles de euros
Activos
procedentes de
adjudicaciones Otros activos Total
Coste
Saldos al 1 de enero de 2021 21.015 53.331 74.346
Adiciones 129 287 416
Bajas por enajenaciones o por otros medios (890) (2.085) (2.975)
Otros traspasos y otros movimientos - (19.270) (19.270)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 20.254 32.263 52.517
Adiciones 368 253 621
Bajas por enajenaciones o por otros medios (15.556) (314) (15.870)
Otros traspasos y otros movimientos 2121 (302) 1.819
Saldos al 31 de diciembre de 2022 7.187 31.900 39.087
Pérdidas por deterioro
Saldos al 1 de enero de 2021 (10.805) (1.296) (12.101)
Dotaciones netas con cargo a la cuenta de resultados (Nota 39) (533) (1.933) (2.466)
Utilizaciones y otros movimientos 361 (1.310) (949)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 (10.977) (4.539) (15.516)
Dotaciones netas con cargo a la cuenta de resultados (Nota 39) (609) - (609)
Utilizaciones y otros movimientos 7.888 - 7.888
Saldos al 31 de diciembre de 2022 (3.698) (4.539) (8.237)
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se
han clasificado como mantenidos para la venta neto
Saldos al 31 de diciembre de 2021 9.277 27.724 37.001
Saldos al 31 de diciembre de 2022 3.489 27.361 30.850

La Sociedad dispone de un Plan de realizacion de los Activos no corrientes en venta que incluye la Politica de
financiacion en ventas. Dicho Plan implica la colaboracién de la red de oficinas, de agentes de la propiedad
inmobiliaria, la divulgacion de informacién especifica en la pagina web de la Sociedad y la existencia de una
unidad especifica dedicada a la enajenacion de los activos adjudicados en pago de deudas.

Segun la experiencia histérica de la Sociedad, los Activos no corrientes en venta permanecen en balance un
periodo medio que oscila entre uno y tres afios. Dado que en su mayor parte se corresponden con activos
inmobiliarios, la Sociedad considera que es posible que parte de dichos activos permanezca en su balance
por un periodo superior al que se deriva de su experiencia histdrica dada la situacion por la que atraviesa el
mercado.

La venta de Activos no corrientes se realiza al contado, con aplazamiento por un plazo prudencial
preservando los intereses de la Sociedad mediante las adecuadas férmulas juridicas, o con financiaciéon con
garantia hipotecaria en las condiciones habituales para este tipo de operaciones:

No existen ganancias pendientes de reconocer ya que las ventas cumplen los siguientes criterios:

= el comprador no esta controlado por la entidad vendedora,

= la Sociedad no retiene ventajas ni riesgos, de caracter significativo, relacionados con la propiedad del
activo vendido,

= la Sociedad no conserva para si ninguna implicacidon en la gestion corriente del activo, asociada con su
propiedad, y no retiene su control efectivo,

= el porcentaje de venta financiado por la entidad al comprador no excede del que éste obtendria de una
entidad de crédito no vinculada con el grupo,

= la capacidad de pago, presente y futura, del comprador es suficiente para atender el préstamo, y

= el plazo y las condiciones de financiacién son similares a las concedidas para la financiacién de
adquisiciones de activos semejantes que no son de su propiedad.
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La Sociedad ha financiado en 2022 el 38,50% del importe de las ventas (6,71% en 2021). El importe de los
préstamos concedidos durante el ejercicio para la financiacion de ventas de estos activos es de 1.998 miles
de euros (46 miles de euros al 31 de diciembre de 2021) y el importe acumulado de préstamos concedidos es
de 93.796 miles de euros (91.798 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

El cuadro siguiente muestra una clasificacion por tipo de activo de los activos no corrientes en venta. Asi
mismo se indica el saldo que ha sido valorado por un tasador independiente

Miles de euros
Valor contable (sin pérdidas | Del que: valorado por tasador
por deterioro) independiente
2022 2021 2022 2021
Activos no corrientes en venta 39.087 52.517 33.576 46.755
Residenciales 31.996 34.788 27.346 30.195
Industriales 581 1.245 581 1.245
Agricolas 6.510 16.484 5.649 15.315

El valor razonable facilitado por tasadores independientes para los activos asciende a 65.545 miles de euros
al 31 de diciembre de 2022 (74.561 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

El Grupo cuenta con una politica corporativa que garantiza la competencia profesional y la independencia y
objetividad de las companfias de valoracion externa, de acuerdo con lo establecido por la normativa, que
requiere que las sociedades de tasacion cumplan con los requisitos de neutralidad y credibilidad al objeto de
que el uso de sus estimaciones no menoscabe la fiabilidad de sus valoraciones. Dicha politica establece que
la totalidad de las sociedades de tasacion con las que el Grupo trabaje, tienen que estar inscritas en el
Registro Oficial de Banco de Espafa y sus valoraciones se deben realizar siguiendo la metodologia
establecida en la Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo.

Las técnicas de valoracion son utilizadas de manera generalizada por todas las sociedades de tasacion en
funcién de la tipologia de cada activo inmobiliario. Por requerimiento normativo, dichas sociedades emplean
de manera generalizada el uso de datos observables de mercado y otros factores que los participantes en el
mercado considerarian al fijar el precio, limitando todo lo posible el empleo de consideraciones subjetivas y
de datos no observables o contrastables.

Para determinar el valor de tasacion se realizan las comprobaciones necesarias para conocer las
caracteristicas y situacion real del objeto de la valoracién, que, atendiendo a lo establecido en la mencionada
Orden, son los siguientes:

= La identificacion fisica del inmueble, mediante su localizacion e inspeccién ocular por parte de un técnico
competente, comprobando si su superficie y demas caracteristicas coinciden con la descripcién que
conste en la documentacion utilizada para realizar la tasacion, asi como de la existencia de servidumbres
visibles y de su estado de construccion o conservacion aparente.

= El estado de ocupacion del inmueble y uso o explotacién al que se destine.
= En el caso de viviendas, el régimen de proteccion publica.

= Elrégimen de proteccion del patrimonio arquitecténico.

= La adecuacion del inmueble al planeamiento urbanistico vigente y, en su caso, la existencia del derecho al
aprovechamiento urbanistico que se valore.

Para calcular el valor de mercado de los activos adquiridos se han usado diferentes métodos de valoraciéon
segun la tipologia de activos. Como norma general, se ha utilizado el método residual para valorar los suelos
y las Obras en curso, el de actualizacién para activos en renta y el de comparacion para edificios y elementos
de edificios terminados. Las caracteristicas fundamentales de los métodos son las siguientes:

= Método Residual: De acuerdo con una proyeccién de los precios de venta de las unidades a construir se
determina el valor de mercado final. A este importe se le detraen los costes de urbanizacion, construccion,
financieros y el margen industrial del promotor, obteniéndose el precio del suelo. En aquellos casos en los
que el periodo de gestion y desarrollo sea superior al tiempo medio normal de una promocién, se estima
un horizonte temporal del proyecto, realizandose una actualizacién de los flujos de caja esperados a una
tasa de mercado adecuada (método residual dinamico).
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Para el calculo del valor residual por el procedimiento de calculo dinamico se siguen los siguientes pasos:
se estiman los flujos de caja, se elige el tipo de actualizacion y se aplica la férmula de céalculo. Se tomaran
como flujos de caja: los cobros y, en su caso, las entregas de crédito que se estime obtener por la venta
del inmueble a promover; y los pagos que se estime realizar por los diversos costes y gastos durante la
construccién o rehabilitacion, incluso los pagos por los créditos concedidos. Dichos cobros y pagos se
aplicaran en las fechas previstas para la comercializacion y construccién del inmueble.

Para la utilizacion del método residual sera necesario el cumplimiento de los siguientes requisitos:

— La existencia de informaciéon adecuada para determinar la promocién inmobiliaria mas probable a
desarrollar con arreglo al régimen urbanistico aplicable o, en el caso de terrenos con edificios
terminados, para comprobar si cumplen con dicho régimen.

— La existencia de informacion suficiente sobre costes de construccion, gastos necesarios de
promocion, financieros, en su caso, y de comercializacion que permita estimar los costes y gastos
normales para un promotor de tipo medio y para una promocion de caracteristicas semejantes a la
que se va a desarrollar.

— La existencia de informaciéon de mercado que permita calcular los precios de venta mas probables de
los elementos que se incluyen en la promocién o en el edificio en las fechas previstas para su
comercializacion.

— La existencia de informacion suficiente sobre los rendimientos de promociones semejantes.

Para poder aplicar el método residual por el procedimiento dinamico sera necesario, ademas, la existencia de
informacion sobre los plazos de construccién o rehabilitacion, de comercializacion del inmueble y, en su caso,
de gestion urbanistica y de ejecucion de la urbanizacion.

= Meétodo de Actualizacion: Para determinar el valor de los inmuebles en renta se calcula el valor actual
segun la renta de mercado y/o renta actual, teniendo en cuenta la rentabilidad exigida para cada tipologia
de activo.

El calculo del valor de actualizacion exige al tasador estimar los flujos de caja, estimar el valor de reversion,
elegir el tipo de actualizacion y aplicar la férmula de calculo.

Para la utilizacién del método de actualizacidon sera necesario que se cumpla, al menos, uno de los siguientes
requisitos:

— La existencia de un mercado de alquileres representativo de los comparables. Para presumir tal
existencia, sera necesario disponer, como minimo, de seis datos de rentas de alquiler sobre
comparables que reflejen adecuadamente la situacion actual de este mercado y disponer de
suficientes datos sobre transacciones en alquiler u ofertas que permitan identificar parametros
adecuados para realizar la homogeneizacion de rentas en comparables.

— La existencia de un contrato de arrendamiento sobre el inmueble objeto de valoracion.

— Que el inmueble valorado esté produciendo o pueda producir ingresos como inmueble ligado a una
actividad econdémica y que ademas existan suficientes datos contables de la explotacion o
informacién adecuada sobre ratios estructurales medias de la rama de actividad correspondiente.

= Método de Comparacion: Parte del principio de sustitucion, por el que se compara el inmueble a valorar
con otros de los que se conoce su valor. La metodologia se basa en la obtencién de productos
comparables homogéneos, teniendo en cuenta operaciones de compraventa en la zona, ofertas de
inmuebles similares y las opiniones de otros operadores del mercado inmobiliario. Para llegar a un valor
definitivo se adapta el valor obtenido a las caracteristicas especificas del inmueble segun su estado fisico
y estructural, el disefio y distribucion de las superficies, la situacidon arrendaticia, la ubicacién y otros
factores (situacion urbanistica, entorno inmediato, etc.).

Para calcular el valor por comparacion se siguen las siguientes reglas generales:

— Se establecen las cualidades y caracteristicas del inmueble tasado que influyan en su valor. En el
caso de edificios de caracter historico o artistico, para establecer dichas cualidades y caracteristicas,
se tiene en cuenta, ademas, el valor particular de los elementos de la edificacién que le confiere ese
caracter.
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17.

Se analiza el segmento del mercado inmobiliario de comparables y, basandose en informaciones
concretas sobre transacciones reales y ofertas firmes apropiadamente corregidas en su caso, se
obtienen precios actuales de compraventa al contado de dichos inmuebles.

Se selecciona entre los precios obtenidos tras el analisis anterior, una muestra representativa de los
que corresponden a los comparables, a la que se aplica el procedimiento de homogeneizacién
necesario. En la seleccion se debera, previamente, contrastar aquellos precios que resulten
anormales a fin de identificar y eliminar tanto los procedentes de transacciones y ofertas que no
cumplen las condiciones exigidas en la definicién de valor de mercado de los bienes afectados como,
cuando se trate de una valoracion para la finalidad prevista la mencionada Orden, los que pueden
incluir elementos especulativos.

Se realiza la homogeneizacién de comparables con los criterios, coeficientes y/o ponderaciones que
resulten adecuados para el inmueble de que se trate.

Se asigna el valor del inmueble, neto de gastos de comercializaciéon, en funcion de los precios
homogeneizados, previa deduccion de las servidumbres y limitaciones del dominio que recaen sobre
aquél y que no han sido tenidas en cuenta en la aplicacion de las reglas precedentes.

Para la utilizacidon del método de comparacién sera necesario que se cumplan los siguientes requisitos:

La existencia de un mercado representativo de los inmuebles comparables.

Disponer de suficientes datos sobre transacciones u ofertas que permitan, en la zona de que se
trate, identificar parametros adecuados para realizar la homogeneizaciéon de comparables.

Disponer de informacién suficiente sobre al menos seis transacciones u ofertas de comparables que
reflejen adecuadamente la situacion actual de dicho mercado.

De esta manera los activos inmobiliarios adjudicados tienen un nivel 3 de valor razonable.

Las valoraciones se han realizado por las siguientes sociedades tasadoras homologadas: TINSA, Sociedad

de Tasacion, Tasvalor, UVE Valoraciones, Gesvalt, Gevasa, Valum, Tecnitasa y Eurovaloraciones.

Pasivos financieros a coste amortizado

A continuacién, se detallan las partidas que integran los saldos de este epigrafe del balance al 31 de
diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021

Depositos 41.322.481 45.413.788
Bancos centrales (Nota 17.1) - 5.871.128
Entidades de crédito (Nota 17.2) 2.013.383 745173
Clientela (Nota 17.3) 39.309.098 38.797.487
Valores representativos de deuda emitidos (Nota 17.4) 1.497.112 1.057.849
Otros pasivos financieros (Nota 17.5) 1.141.998 1.070.424
43.961.591 47.542.061
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171 Depésitos - Bancos Centrales

La composicion de los saldos de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo a
la naturaleza de las operaciones, se indican a continuacion:

Miles de euros
2022 2021
Banco Central Europeo - 5.959.000
Ajustes por valoracion - (87.872)
- 5.871.128

Con fecha 30 de abril de 2020, el Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo realiz6 una serie de
modificaciones de los términos y condiciones de las operaciones de financiacion a plazo mas largo con
objetivo especifico (TLTRO) con el fin de apoyar aun mas la concesién de crédito a los hogares y las
empresas con el fin de mitigar los efectos econdmicos que la crisis sanitaria del Covid-19 habia provocado.
La Entidad acudi6 a la cuarta subasta del programa TLTRO Il por un importe de 5.400.000 miles de euros
con vencimiento en 2023, los cuales se registraron en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado —
Depdsitos en Bancos Centrales” del balance. Adicionalmente, con fecha 24 de junio de 2021, la Entidad
acudi6 a la séptima subasta del programa TLTRO Il por un importe de 559.000 miles de euros.

Para las entidades que cumplan un determinado volumen de préstamos computables, entre el 1 de marzo de
2020 y el 31 de marzo de 2021, el BCE bonifico el tipo de interés un 0,5% con respecto al tipo medio de las
facilidades de depdsito, alcanzando, en total, el -1% para el periodo comprendido entre junio de 2020 y junio
de 2021. Ademas, estas condiciones fueron ampliadas el 10 de diciembre de 2020, estableciendo,
adicionalmente a lo anterior, que, si se cumplia un determinado volumen de préstamos computables entre el 1
de octubre de 2020 y 31 de diciembre de 2021, el tipo de interés -1% puede aplicarse para el periodo
comprendido entre junio de 2021 y junio de 2022.

Las entidades tendran la posibilidad de ejercitar el reembolso anticipado de la financiacidon transcurrido un
afio desde la liquidacion de cada operacion, trimestralmente. Durante el mes de noviembre del presente
ejercicio se ha producido la amortizacion anticipada, en su totalidad, estas operaciones de financiacién a
plazo mas largo con objetivo especifico (TLTRO).

La Sociedad ha devengado los intereses asociados a esta financiacion considerando los periodos especificos
de ajuste a las tasas de mercado y las ventanas temporales existentes para renovar o cancelar esta
financiacion, teniendo en consideracion la Circular 4/2017 que indica que, para el registro del coste
amortizado, la entidad utilizara un periodo mas corto cuando las comisiones, puntos basicos pagados o
recibidos, costos de transaccion, primas o descuentos se refieran a él, siendo éste el caso cuando la variable
con la que se relacionan las comisiones, los puntos basicos pagados o recibidos, los costos de transaccion, y
los descuentos o primas sea ajustada a las tasas del mercado antes del vencimiento esperado del
instrumento financiero. En este caso, el periodo de amortizacién adecuado es el periodo hasta la siguiente
fecha de ajuste.

En el epigrafe de “Ingresos por intereses y otros ingresos similares — Intereses de pasivos” de la cuenta de
pérdidas y ganancias se ha registrado en el periodo desde junio de 2020 hasta junio de 2022 el interés
correspondiente a dicho periodo (esto es, el -1%), asumiendo el cumplimiento del umbral de préstamos
computables que da lugar al extratipo. Este criterio se somete a la asuncion de que la probabilidad de cumplir
con el objetivo de financiacién establecido por el BCE, es decir, que se produzca un crecimiento de la cartera
elegible superior al 0%, es altamente probable. Para ello, la Entidad se ha apoyado en las estimaciones de
crecimiento y desarrollo utilizados en el Plan de Negocio y en la evolucion de las formalizaciones reales de la
cartera tras varios meses de seguimiento. Desde el 25 de junio de 2022, atendiendo a la norma contable, los
intereses devengados por esta financiacion se han calculado como media de la facilidad marginal de deposito
durante la totalidad de la vida de cada TLTRO, con los tipos ya conocidos hasta ese momento y los estimados
en funcion de las expectativas de mercado hasta la fecha de vencimiento de cada TLTRO.

Adicionalmente, la Entidad ha monitorizado mensualmente las formalizaciones realizadas para asegurar el
cumplimiento de las hipotesis asumidas, disponiendo hasta la fecha de vencimiento del periodo de
remuneracion bonificada, de un margen holgado sobre los limites establecidos por el BCE, lo que refrenda las
hipotesis asumidas por la Entidad para el reconocimiento del devengo de los intereses generados por estas
subastas de liquidez.
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El importe de esta remuneracion positiva asciende a 37.511 y 59.074 miles de euros al 31 de diciembre de
2022 y 2021, respectivamente (Nota 25).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe durante el
ejercicio 2022 ha sido del -0,70% (-1,01% al 31 de diciembre de 2021).

17.2 Depdsitos - Entidades de crédito

La composicién de los saldos de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo a
la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de euros

2022 2021
A la vista: 10.823 21.365
Otras cuentas 10.823 21.365
A plazo o con preaviso: 2.000.826 723.968
Cuentas a plazo 97.071 113.807
Cesion temporal de activos 1.893.900 600.972
Otras cuentas 9.855 9.189
Ajustes por valoracion 1.734 (160)
2.013.383 745.173

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe durante el
ejercicio 2022 ha sido del 0,46% (0,11% durante el ejercicio 2021).

17.3 Depésitos - Clientela

La composicion del saldo de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo a la
situacion geografica, a su naturaleza y a las contrapartes de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de euros

2022 2021
Por situacion geografica
Espafa 39.186.860 38.670.231
Resto del mundo 122.238 127.256

39.309.098 38.797.487

Por naturaleza

Depésitos a la vista 35.870.831 34.953.308
Cuentas corrientes 28.291.805 27.159.117
Cuentas de ahorro 7.5632.282 7.749.652
Resto de depésitos a la vista 46.744 44.539
Depositos a plazo 2.975.864 3.721.746
Imposiciones a plazo fijo 1.744.202 2.396.573
Cédulas y bonos emitidos no negociables (Nota 41.1) 1.081.026 1.100.470
Depésitos hibridos - -
Resto de depdsitos a plazo 150.636 224.703
Cesiones temporales de activos 405.733 -
Ajustes por valoracion 56.670 122.433

39.309.098 38.797.487

Por contrapartes

Administraciones Publicas residentes 1.441.471 1.606.263
Otros sectores residentes 37.745.389 37.063.968
Administraciones Publicas no residentes 13 13
Otros sectores no residentes 122.225 127.243

39.309.098 38.797.487
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En el epigrafe Cédulas y bonos emitidos no negociables (en el desglose por naturaleza) figuran cédulas
hipotecarias singulares emitidas al amparo de lo dispuesto en la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacion
del Mercado Hipotecario por importe de 1.081.026 miles de euros al 31 de diciembre de 2022 (1.100.470
miles de euros al 31 de diciembre de 2021). Las emisiones de cédulas hipotecarias se han realizado a tipo de
interés variable o fijo. Las emisiones a tipo de interés fijo se encuentran cubiertas del riesgo de tipo de interés
mediante la contratacion de permutas financieras sobre tipos de interés.

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe durante el
ejercicio 2022 ha sido del 0,09% (0,18% durante el ejercicio 2021).

17.4 Valores representativos de deuda emitidos

La composicion del saldo de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

Miles de euros

2022 2021
Nominal Cédulas hipotecarias (Nota 41.1) 2.250.000 3.000.000
Valores propios en cartera (1.750.000), (2.500.000),
Nominal bonos preferentes 550.000 50.000
Nominal Bonos subordinados 500.000 500.030
Ajustes por valoracion (52.888) 7.819

1.497.112 1.057.849

Durante el ejercicio 2022 han vencido cédulas hipotecarias por un importe nominal de 750 millones de euros.
(Nota 41.1).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe durante el
ejercicio 2021 ha sido del 1,14% (0,43% durante el ejercicio 2021).

El detalle de las emisiones de obligaciones ordinarias preferentes es el siguiente:

Miles de euros
Importe nominal
Emision r:';::':ﬁ:l Vencimiento 2022 2021
2 de diciembre de 2021 Mixto 2 de diciembre de 2027 50.000 50.000
9 de junio de 2022 Mixto 15 de junio de 2025 500.000 -
550.000 50.000

Con fecha 2 de diciembre de 2021, Ibercaja Banco, S.A. emitid6 obligaciones ordinarias preferentes por
importe de 50 millones de euros con vencimiento el 2 de diciembre del 2027. El precio de la emisién fue del
99.754% y devengaran un cupon fijo anual del 1,25% hasta el 2 de diciembre de 2022. A partir de esta fecha
devengaran un interés fijo igual al tipo swap a 1 afio mas un margen del 1,25%.

Con fecha 15 de junio de 2022, Ibercaja Banco, S.A. emitié obligaciones ordinarias preferentes por importe de
500 millones de euros con vencimiento el 15 de junio del 2025. El precio de la emision fue del 99,862% vy
devengaran un cupon fijo anual del 3,75% hasta el 15 de junio de 2024. A partir de esta fecha devengaran un
interés fijo igual al tipo swap a 1 afio mas un margen del 2,5%.

El detalle de cada una de las emisiones de Bonos subordinados es el siguiente:

Miles de euros
Importe nominal

Emision r::;:::ﬁ:I Vencimiento 2022 2021
15 de junio de 2007 Mixto 15 de junio de 2022 - 30
23 de enero de 2020 Fijo 23 de julio de 2030 (*) 500.000 500.000
500.000 500.030

(*) La Sociedad se reserva el derecho a amortizar estas emisiones pasados 5 afios desde la fecha de emision. Adicionalmente, existe la posibilidad de amortizacion
anticipada por parte del emisor y antes de cinco afios desde el momento de la emisién por causas derivadas de un cambio en la fiscalidad del producto y/o en su
tratamiento como instrumento de capital. Estas amortizaciones deben ser autorizadas por el Regulador competente en cada momento.
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Los bonos de la emision del ejercicio 2020 computan como instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) a
efectos de los requisitos de fondos propios a que esté sujeto conforme al Reglamento (UE) 575/2013, de 26
de junio de 2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion.

Estas emisiones tienen el caracter de subordinadas y, a efectos de la prelacion de créditos, se sitdan detras
de todos los acreedores comunes.

Las emisiones de bonos subordinados cuentan con la autorizacion de Banco de Espafia para su clasificacion
Como recursos propios computables.

Los intereses devengados por los pasivos subordinados durante el ejercicio 2022 han ascendido a 14.392
miles de euros (14.392 miles de euros durante el ejercicio 2021).

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados en este epigrafe durante el
ejercicio 2022 ha sido del 3,02% (2,52% durante el ejercicio 2021).

Se incluye a continuacion una conciliacion del valor en libros de los pasivos originados por las actividades de
financiacion distinguiendo separadamente los cambios que generan flujos de efectivo de aquellos que no lo
hacen:

Miles de euros
2022 2021
Saldo al inicio del periodo 552.752 510.326
Flujos de caja 499.970 50.000
Emisién bonos Simples 500.000 50.000
Emisién bonos subordinados por Ibercaja Banco, S.A. - -
Amortizacioén bonos subordinados emitidos por Ibercaja Banco, S.A. (30) -
Amortizacion participaciones preferentes - -
Sin impactos de flujos (40.068) (7.574)
Ajustes por valoracién (40.068) (7.574)
Saldo al final del periodo 1.012.654 552.752

17.5 Otros pasivos financieros

La composicion del saldo de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

Miles de euros

2022 2021
Obligaciones a pagar 53.141 42.814
Fianzas recibidas 2.932 45.783
Cuentas de recaudacion 598.551 707.996
Cuentas especiales 45.542 41.167
Garantias financieras 1.347 1.502
Otros conceptos 440.485 231.162

1.141.998 1.070.424

Dentro de “Otros conceptos” se incluyen los depésitos formalizados por el neto de los “repos” tomados y/o
cedidos con la misma contraparte en base a los acuerdos de compensacion formalizados para las
operaciones de repos o simultaneas. Asimismo, el saldo incluye pasivos por arrendamiento por un importe de
102.844 miles de euros (106.798 miles de euros durante el ejercicio 2021, Nota 2.10).
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La Sociedad no ha compensado los instrumentos financieros que dan origen a estos depdsitos de garantia,
manteniendo los activos y pasivos por separado sin registrar una posicidon neta, ya que no se dan las
circunstancias descritas en la Nota 2.7. El detalle del valor contable de los instrumentos financieros afectos a
estos acuerdos y los depdsitos activos y pasivos que se generan con las contrapartes, es el siguiente:

Miles de euros

Instrumentos financieros
afectos a acuerdos de
compensacion

2022

2021

Activos por repos
Pasivos por repos

897 812

Miles de euros

Depositos afectos a acuerdos
de compensacion por repos

2022 2021
Depositos activos 960 310
Depositos pasivos - -
17.6 Informacién sobre el periodo medio de pago a proveedores. Disposicion adicional tercera.

«Deber de informacion» de la Ley 15/2010, de 5 de julio

De acuerdo con lo establecido en la disposicion final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la
que se modifica la disposicion adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificaciéon de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, y en relaciéon a la informacién a incorporar en la memoria de las cuentas anuales
sobre aplazamientos de pago a proveedores en operaciones comerciales calculado en base a lo establecido
en la Resolucion de 29 de enero de 2016 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, la informacion

relativa al ejercicio 2022 y 2021 es la siguiente:

2022 2021

Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 54 49
Ratio de operaciones pagadas 55 50
Ratio de operaciones pendientes de pago 34 36

Miles de euros Miles de euros
Total pagos realizados 195.655 173.764
Total pagos pendientes 14.126 5.190
Unidades Unidades

Numero de facturas pagadas dentro del plazo legal (*) 23.788 23.527
Porcentaje sobre el total de facturas pagadas 75,8% 79,8%
Pagos realizados dentro del plazo legal (*) 132.720 128.736
Porcentaje sobre el total de pagos realizados 67,8% 74,1%

(*) La Disposicién Transitoria Segunda de la Ley 15/2010 de 5 de julio, en la que se recogen las medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, establece que el plazo maximo legal para pagos entre empresas es de 30 dias naturales, si bien podra extenderse hasta un maximo de 60 dias

naturales, siempre y cuando las dos partes estén de acuerdo.
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18.

Provisiones

A continuacién, se muestran los movimientos de los ejercicios 2022 y 2021 y la finalidad de las provisiones
registradas en los epigrafes del balance al 31 de diciembre de 2022:

Miles de euros
Pensiones y .
otras Otras C;’:s;';:;::
obligaciones | retribuciones py litigios Compromisos Restantes
de alos por y garantias provisiones
prestaciones | empleados a impuestos concedidos
definidas largo plazo er':dientes

post-empleo P
Saldos al 1 de enero de 2021 99.268 122 6.235 19.523 244.384
Dotacion con cargo a resultados
Gastos por intereses 3 - - - -
Dotaciones a provisiones y otros - 562 1.019 7.887 8.601
Gastos de personal (Nota 34) 2.254 1.544 - - 16.333
Reversion de provisiones con abono a
resultados - - - (10.599) (1.722)
Provisiones utilizadas (308) (684) (1.637), - (115.212)
Otros movimientos (11.978) - - (22) -
Saldos al 31 de diciembre de 2021 89.239 1.544 5.617 16.789 152.384
Dotacion con cargo a resultados
Gastos por intereses 5 - - - -
Dotaciones a provisiones y otros - 680 4.445 13.870 30.486
Gastos de personal (Nota 34) 2.017 1.544 - - 669
Reversién de provisiones con abono a
resultados - - - (10.589) (16.933)
Provisiones utilizadas (312), (680) (979) - (46.866)
Otros movimientos (24.846) - - 81 -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 66.103 3.088 9.083 20.151 119.740

La composicién de los epigrafes de provisiones “Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas
post-empleo” y “Otras retribuciones a los empleados a largo plazo” se detallan en la Nota 34 “Gastos de
personal”’. En Otros movimientos se presenta la variacion de los compromisos exteriorizados instrumentados
en planes de pensiones y pdlizas de seguro sin desagregar el componente financiero, el actuarial y las
prestaciones pagadas, facilitandose la informacion en la referida Nota.

El epigrafe de “Provisiones - Compromisos y garantias concedidos” recoge las pérdidas por deterioro
asociadas a las garantias financieras (Nota 24.1) y resto de exposiciones fuera de balance (Nota 24.3)
concedidas por la Sociedad.

Retribuciones post-empleo y otros compromisos a largo plazo

Conforme se describe en la Nota 2.12, la Sociedad tiene asumidos con el personal determinados
compromisos de prestacion definida. A continuacién, se detallan los mencionados compromisos post-empleo
y otras retribuciones a largo plazo al personal, que se encuentran registrados como provisiones en el balance
al 31 de diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021
Pasivo

Prejubilaciones acuerdo laboral - -
Prestaciones post-empleo exteriorizadas 61.479 82.720
Prestaciones post-empleo no exteriorizadas 4.624 6.519
Fondo coste laboral del plan de reestructuracion - -
Incentivos a largo plazo 3.088 1.544

69.191 90.783
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El desglose del saldo neto en el Balance correspondiente a planes de prestacion definida es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Obligaciones en Balance para:

Retribuciones post-empleo (Nota 34.2) (4.525) 4.287

Otras retribuciones a largo plazo — prejubilado (Nota 34.3) (3.088) (1.544)
(Déficit) / Superavit (7.613) 2.743
Impacto del limite del activo (28) (473)
Activo (Pasivo) neto en balance: (7.641) 2.270

Activos vinculados a pensiones (*) 60.410 82.720

Activo neto por pensiones (**) 1.140 10.333

(Provisién) neta por pensiones (69.191) (90.783)

(*) Activos financieros en la filial Ibercaja Vida, S.A.
(**) Importe registrado en el epigrafe “Otros activos” del activo del balance.

Los costes de prestaciones al personal registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021

Planes de prestacion definida (2.017) (2.254)
Aportaciones a planes de aportacion definida (13.579) (15.304)
Intereses y cargas asimiladas (neto) 2 -
Dotaciones a provisiones (*) (680) (561)
Ganancias (-) pérdidas actuariales de prestaciones a largo plazo al personal - (1)

(16.274) (18.120)

(*) Incluye dotaciones anuales a formacién, ayudas de estudios de hijos, etc.

Los importes reconocidos en el estado de cambios en el patrimonio neto son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021
Ganancias o (-) pérdidas actuariales de retribuciones post empleo (7.129) (2.345)
Limitacion al activo (445) (165)
(7.574) (2.510)

A continuacion, se detallan las principales hipétesis financiero-actuariales utilizadas en la valoracion de los

COmMpromisos:

2022

2021

Tipo de interés técnico
Rentabilidad esperada de los activos
Tasa anual de revisién de pensiones
Tasa anual de crecimiento de los salarios
Crecimiento Bases Cotizacion Seguridad Social
Edad de jubilacion
Tablas de mortalidad
Esperanza de vida
Personas que se jubilan ejercicio 2022/2021
Hombres
Mujeres
Personas que se jubilan ejercicio 2042/2041
Hombres
Mujeres

1,57% -3,45%
1,57% -3,45%
0,00% - 2,00%
2,00%

1,00%

63 - 67 afos
PER 2020

24,32

28,05

26,87
30,41

0,68% - 1,57%
0,68% - 1,57%
0,00% - 2,00%
2,00%

1,00%

63 - 67 afos
PER 2020

24,18

27,91

26,75
30,30
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Los tipos de interés técnicos considerados para la actualizacién de los flujos de prestaciones son aplicados
en funcién de la duracion de cada compromiso y la curva de referencia ha sido determinada tomando como
referencia bonos corporativos de alta calidad crediticia AA emitidos en la misma moneda y en el plazo de
pago estimado para el pago de las prestaciones en la fecha en que se refieren los estados financieros. La
metodologia seguida para la construccién de la curva del tipo de descuento estda basada en Euro-
Denominated Corporate bonds de alta calidad (AA) de la zona euro seleccionados tomando como referencia
datos de Bloomberg como fuente principal.

La duracidon media ponderada de las obligaciones post-empleo es de 9,58 afios y la tasa de descuento media
ponderada ha sido del 2,49%.

Restantes provisiones

A continuacion, presentamos el detalle y movimiento durante el ejercicio 2022 del epigrafe “Provisiones —
Restantes provisiones” del balance:

Miles de euros
Saldos al 31 de : . e i Saldos al 31 de
diciembre de 2021 Dotaciones Reversiones Utilizaciones Otros movimientos diciembre de 2022

Clausulas suelo 10.169 8.501 - (8.808) - 9.862
Provisiones ERE 133.818 - (16.933) (29.221) 669 88.333
Gastos de hipotecarios 2.466 5.986 - (3.066) - 5.386
Demandas entregas a cuenta de compra de

vivienda (compradores sin y con aval) 5431 2 - (1.965) : 3.468
Resto de provisiones 500 15.997 - (3.806) - 12.691
Total 152.384 30.486 (16.933) (46.866) 669 119.740

Costes laborales de expedientes de regulacion de empleo

A 31 de diciembre de 2022, el epigrafe de “Provisiones — restantes provisiones” recoge el coste laboral de los
expedientes de regulacién de empleo de los ejercicios 2017 y 2020 pendiente de desembolso por importe
88.333 miles de euros (133.818 miles de euros al 31 de diciembre de 2021). Durante el ejercicio 2022, se han
realizado pagos por importe de 29.221 miles de euros. Durante el ejercicio 2022, se ha producido una
liberacion de los fondos asociados a este concepto por 16.933 miles de euros, por la prescripcion de una
contingencia ligada a estos costes laborales.

Clausulas suelo

En relaciéon al posible impacto de la devolucion de las cantidades percibidas como consecuencia de la
aplicacion de las denominadas clausulas suelo, bien como consecuencia de la hipotética anulacién por los
tribunales de las clausulas suelo, bien por aplicacion del Real Decreto-ley 1/2018, de 20 de enero, de
medidas de proteccién de consumidores en materia de clausulas suelo, la Sociedad mantiene provisiones
constituidas para cubrir un hipotético riesgo legal derivado de la potencial eliminaciéon de clausulas suelo en
préstamos hipotecarios, estimado en 9.862 miles de euros al 31 de diciembre de 2022.

La clausula de IRPH en los préstamos hipotecarios.

El 14 de diciembre de 2017, el Tribunal Supremo espafol, ante criterios dispares de las distintas audiencias
provinciales, declaré en unificacion de doctrina, que el indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios
(IRPH) era valido y no era abusivo, dado que se trata de un indice oficial y como tal no puede ser objeto de
un analisis de transparencia.

El 3 de marzo de 2020, el TJUE dictdé sentencia del Asunto C-125/18, en donde aclara que una clausula que
fija el tipo de interés en base a un indice de referencia oficial esta sujeta a la Directiva 93/13 de consumo, y
por tanto, un juez nacional puede examinar si el indice de referencia se ha informado al consumidor de forma
transparente, salvo que dicho indice oficial se aplique al contrato de préstamo por aplicacion de una norma
imperativa, como sucede por ejemplo, en el caso espafiol, con los préstamos convenidos (VPO).

Tras esta sentencia, las distintas audiencias provinciales espafiolas, mantuvieron criterios dispares.
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El TUUE mediante auto de fecha 17 de noviembre de 2021, confirmé lo que manifestd en su sentencia de 3
de marzo de 2020, aclarando que, para que exista transparencia, no es necesario entregar un folleto al
consumidor antes de la firma del contrato que recoja la evolucién anterior del indice, ni que el contrato incluya
una definicion concreta del mismo, dado que la informacién relativa al IRPH "es objeto de publicacién oficial”,
y que por tanto, un consumidor atento y perspicaz, pudo facilmente tener conocimiento de esta informacion
en el momento de la concertacion de su préstamo.

En el caso del Grupo, la mayor cartera de préstamos referenciados a IRPH, provienen de préstamos
convenidos o de VPO, donde el tipo de interés lo impone de forma imperativa la administracion y, por tanto, la
clausula de dichos préstamos queda fuera del ambito de aplicaciéon de la Directiva de consumo, como asi lo
ha afirmado la sentencia del TJUE.

El resto de la cartera de préstamos referenciados a IRPH es escasa y muchos de estos préstamos ya han
sido amortizados. Ello ha provocado que el numero de demandas recibidas por esta contingencia legal haya
sido muy reducido.

Dado que a fecha de formulaciéon de estas cuentas anuales todas las resoluciones firmes han resultado
favorables al Grupo y dado que la jurisprudencia vigente sobre este particular es favorable a considerar la
clausula de IRPH como una clausula no abusiva, el Grupo ha considerado conveniente no provisionar
cantidad alguna por este riesgo legal, al estimar como remota la probabilidad de que el Grupo tenga que
desprenderse de recursos que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion.

Gastos hipotecarios

El Tribunal Supremo espafol declaro, por abusiva, en su sentencia de fecha 23 de diciembre de 2015, la
nulidad de la clausula de gastos de los préstamos hipotecarios por atribuir el pago de todos ellos al
consumidor. Segun su criterio se produce un grave desequilibrio en las prestaciones del contrato a favor de
los bancos acreedores y en contra de los consumidores. La nulidad provoca la expulsion de la clausula del
contrato de préstamo, lo que hace que, conforme a la doctrina del Tribunal Supremo fijada en su sentencia de
23 de enero de 2019 que deban aplicarse las reglas del derecho nacional para determinar quién paga cada
uno de los gastos del préstamo.

El TJUE en su Sentencia de 16 de julio de 2020, reconoce que, una vez declarada abusiva la clausula de
gastos, se puede aplicar el derecho nacional para regular el reparto de los gastos de constitucion y
cancelacion de hipoteca en defecto de acuerdo entre las partes. En esos apartados, en particular, el Tribunal
hace expresa mencion a la posibilidad de no restituirse al consumidor aquellas cantidades que le sean
impuestas por el Derecho nacional (como por ejemplo el Impuesto de Actos Juridicos Documentados).

En definitiva, el TJUE vino a confirmar como valida la interpretacion realizada por el Tribunal Supremo de tal
forma que corresponde al juez nacional determinar, en ausencia de la clausula de gastos al haberse
eliminado del contrato, qué gastos de los sufragados por el consumidor le venian impuestos por las
disposiciones de derecho nacional. Y estas disposiciones nacionales son las que ha venido aplicando el
Tribunal Supremo en su jurisprudencia.

Con base en todo lo expuesto anteriormente y atendiendo a la evolucion de estas contingencias, la Entidad
ha estimado que el riesgo a cubrir por esta contingencia asciende a 5.386 miles de euros al 31 de diciembre
de 2022.

Cantidades entregadas a cuenta a la Entidad en la compra de viviendas

De acuerdo con la Sentencia del Tribunal Supremo de 21 de diciembre de 2015, en las compraventas de
viviendas regidas por la Ley 57/1968 las entidades de crédito que admitan ingresos de los compradores en
una cuenta del promotor sin exigir la apertura de una cuenta especial y la correspondiente garantia
responderan frente a los compradores por el total de las cantidades anticipadas por los compradores e
ingresadas en la cuenta o cuentas que el promotor tenga abiertas en dicha entidad en caso de insolvencia del
promotor. Al 31 de diciembre de 2022, el Banco mantiene una provisién por importe de 3.468 miles de euros
para cubrir las cantidades que ha recibido a cuenta para la adquisicion de viviendas independientemente del
hecho de que hayan sido reclamadas judicialmente.

Resto de provisiones

El resto del saldo se corresponde con la cobertura de otros riesgos ordinarios del negocio de la Sociedad.
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19.

20.

Otros pasivos

La composicion del saldo de este epigrafe del balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Periodificacion de gastos de personal 18.586 13.964
Operaciones en camino 1.727 1.417
Contribucién al Fondo de Garantia de Depdsitos (Nota 1.8.2) 50.397 44.786
Resto 105.217 113.033
175.927 173.200

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el epigrafe “Resto” recoge, principalmente, los gastos con proveedores

periodificados por el Grupo.

Fondos propios

El detalle de los fondos propios al 31 de diciembre de 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Capital 214.428 214.428
Instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital 350.000 350.000
Ganancias acumuladas 592.815 566.640
Reserva legal 59.215 59.215
Reserva por fondo de comercio 12.807 12.807
Reservas voluntarias 496.484 472.134
Reserva de capitalizacion 24.309 22.484
Reservas de revalorizacion 2.327 2.327
Otras reservas 1.957.105 1.976.797
Reserva legal 13.672 13.672
Reserva por amortizacién fondo de comercio (25.614) (25.614)
Resto de reservas 1.969.047 1.988.739
De las que: derivadas de la aplicacion de Circular 4/2017 (Nota 1.4) (114.372) (114.372)
De {as que: derivadas de la emision de instrumentos de patrimonio distintos del (84.170) (67.020)
capital
Resultado del ejercicio 282.084 124.315
Dividendos a cuenta (101.072) (47.000)
Total 3.297.687 3.187.507

Los instrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital corresponden a una emision de participaciones
preferentes cuenta con la autorizacion del Supervisor competente para su clasificacion como recursos propios
computables de primera categoria (Nota 1.7.2).

El devengo y pago del cup6n asociado a estos instrumentos se reconoce contra el epigrafe "Otras reservas"
del patrimonio neto. Al 31 de diciembre de 2022 dicho pago asciende a 24.500 miles de euros, 17.150 miles
de euros neto de efecto impositivo. (24.500 miles de euros, 17.150 miles de euros neto de efecto impositivo al
31 de diciembre de 2021).

Durante el ejercicio 2021 se produjeron movimientos en los fondos propios de la Sociedad para cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 25 de la Ley del Impuesto de Sociedades relativos a la creacion de
una reserva indisponible, separada y con titulo apropiado, por el importe de la reduccion por reserva de
capitalizacion.

Adicionalmente, la Sociedad constituyd, con cargo a reservas voluntarias, otra reserva de capitalizacion
correspondiente al ejercicio 2019, acorde a lo establecido en el referido articulo de la Ley del Impuesto de
Sociedades, por importe de 10.684 miles de euros, de manera que el importe en libros de las reservas por
capitalizacién del balance consolidado ascendié a 31 de diciembre de 2021 a 22.484 miles de euros.
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21.

El Grupo ha incrementado por importe de 1.825 miles de euros las reservas de capitalizacion, acorde a lo
establecido en el referido articulo de la Ley del Impuesto de Sociedades, de manera que el importe en libros
de las reservas por capitalizacion del balance asciende a 24.309 miles de euros. (Nota 4.1).

De acuerdo con la definicion de Partidas Distribuibles que figura en la normativa CRR, en el articulo 4,

apartado 1, parrafo; el saldo de las mismas, al 31 de diciembre de 2022, ascendia a 490.326 miles de euros
(380.146 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

En el epigrafe “Dividendos a cuenta” se registra el dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2022
repartido entre los accionistas durante el ejercicio 2022 (Nota 4.1).

20.1 Capital

Al 31 de diciembre de 2022 el capital social esta constituido por 214.427.597 acciones (214.427.597 acciones
al 31 de diciembre de 2021), de un euro de valor nominal cada una, integramente suscritas y desembolsadas,
pertenecientes a la misma clase y serie. Las acciones del Banco estan representadas por titulos nominativos.

A continuacion, se detallan los accionistas de Ibercaja Banco, S.A.:

2022 2021
Fundacién Bancaria Ibercaja 88,04% 88,04%
Fundacién Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragén 4,73% 4,73%
Cajacirculo Fundacién Bancaria 3,33% 3,33%
Fundacién Ordinaria Caja Badajoz 3,90% 3,90%

20.2 Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, las sociedades que obtengan en el
ejercicio econdémico beneficios deberan dotar el 10% de dicho beneficio a la reserva legal hasta que esta
llegue, como minimo, al 20% del capital social. Mientras no supere el limite indicado, sélo podra destinarse a
la compensacion de pérdidas en el caso de que no existan otras reservas disponibles para este fin.

La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10%
de capital social ya aumentado.

20.3 Reserva por fondo de comercio

La reserva por fondo de comercio esta constituida conforme a lo exigido en el antiguo articulo 273.4 de la Ley
de Sociedades de Capital (suprimido para estados financieros iniciados a partir de 1 de enero de 2016) y es
indisponible. La Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas establece que, en los ejercicios iniciados
a partir del 1 de enero de 2016, la reserva por fondo de comercio se reclasificara a las reservas voluntarias de
la sociedad y sera disponible a partir de esa fecha en el importe que supere el fondo de comercio
contabilizado en el activo del balance.

20.4 Reservas de revalorizacion

Las reservas de revalorizacion al 31 de diciembre de 2022 estan compuestas por la reserva de revalorizacion
de la Ley 16/2012 (Nota 13), por un importe de 2.327 miles de euros (2.327 miles de euros al 31 de diciembre
de 2021).

Otro resultado global acumulado

211 Ganancias/pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas

Al 31 de diciembre de 2022 el importe de las pérdidas actuariales de prestaciones definidas es de 12.860
miles de euros (pérdidas actuariales por 7.558 miles de euros al 31 de diciembre de 2021)

21.2 Derivados de cobertura. Reserva de cobertura de flujos de efectivo (parte eficaz)
Al 31 de diciembre de 2022 el importe de las pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto por

coberturas de flujos de efectivo es 1.087 miles de euros (pérdidas por 24.973 miles de euros al 31 de
diciembre de 2021).
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21.3 Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global

Este epigrafe de los balances recoge el importe neto de las variaciones del valor razonable de los activos
clasificados a valor razonable con cambios en otro resultado global que, conforme a lo dispuesto en la Nota 2,
deben clasificarse como parte integrante del patrimonio neto del correspondiente efecto impositivo (cuyo
movimiento figura detallado en la Nota 22.4).

El desglose de ajustes por valoracion y las jerarquias de valor razonable (detalladas en la Nota 23) es el
siguiente:

Miles de euros

2022
Ajustes por Jerarquia valor razonable
valoracién Valor
(netos de
efecto razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

impositivo)
Instrumentos de patrimonio cotizados (16.815) 122.496 112.833 9.663 -
Instrumentos de patrimonio no cotizados 41.957 141.481 - 113.717 27.764
Renta fija cotizada (73.380) 490.324 483.679 6.645 -
Total (48.238) 754.301 596.512 130.025 27.764

Miles de euros

2021
Ajustes Ror Jerarquia valor razonable
valoracion Valor
(netos de
efecto razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

impositivo)
Instrumentos de patrimonio cotizados (10.431) 157.378 146.911 10.467 -
Instrumentos de patrimonio no cotizados 43.959 142.129 - 113.717 28.412
Renta fija cotizada (2.300) 633.400 626.271 7.129 -
Total 31.228 932.907 773.182 131.313 28.412

Situacion fiscal
221 Grupo Fiscal Consolidado

Ibercaja Banco tributa en régimen de consolidacion fiscal por el Impuesto sobre Sociedades como sociedad
dependiente del Grupo n°® 579/11 cuya entidad dominante es Fundacién Bancaria Ibercaja (antes, Caja de
Ahorros y Monte Piedad de Zaragoza, Aragon y Rioja), de acuerdo con lo previsto en el capitulo VI del titulo
VIl de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

Como consecuencia del canje de valores de julio de 2013 por el que Ibercaja Banco adquirié el control de
Banco Grupo Cajatrés, a partir del periodo impositivo iniciado el 1 de enero de 2014, Banco Grupo Cajatrés y
las sociedades participadas por éste que cumplian los requisitos para ello, quedaron incluidas en el Grupo de
Consolidacioén fiscal.

Igualmente, Ibercaja Banco esta integrado en el Grupo de IVA n° 78/11 en la modalidad avanzada cuya
entidad dominante es la Fundacién Bancaria Ibercaja.

22.2 Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

La Sociedad tiene sujetos a inspeccion los periodos impositivos correspondientes a 2018 y siguientes por el
Impuesto sobre Sociedades, y para el resto de tributos, los periodos correspondientes a diciembre de 2018 y
siguientes. A este respecto, en julio de 2020 se iniciaron actuaciones inspectoras en relaciéon con los
ejercicios 2013 a 2017, ambos incluidos, del Impuesto sobre Sociedades, asi como a los periodos
comprendidos entre julio 2016 y diciembre de 2017, ambos incluidos, por el Impuesto sobre el Valor Afiadido
y por las retenciones e ingresos a cuenta sobre rendimientos del trabajo, actividades profesionales, y
rendimientos del capital mobiliario. Dichas actuaciones finalizaron en junio de 2022, adquiriendo la condicién
de firmes tras la firma de actas de conformidad.
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Por otra parte, en relacion con el Impuesto sobre Sociedades del Grupo de consolidacion fiscal de Banco
Grupo Cajatrés, sociedad absorbida por Ibercaja Banco en 2013 y de varias sociedades del mismo, en julio
de 2020 se recibid6 comunicacion de inicio de actuaciones de inspeccién respecto de declaraciones
complementarias y solicitudes de rectificacion presentadas por los ejercicios 2011 a 2013, actuaciones que
también tuvieron fin en junio 2022 con conformidad.

Debido a posibles interpretaciones diferentes de la normativa fiscal aplicable, podrian existir determinados
pasivos fiscales de caracter contingente que no son susceptibles de cuantificacién objetiva. Sin embargo, en
opinién del Consejo de Administracién y de la Direccién de la Sociedad, la deuda tributaria que de ellos
pudiera derivarse no afectaria significativamente a la situacién financiero-patrimonial ni a sus resultados.

223 Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacién, se presenta la conciliacién entre el resultado antes de impuestos de los ejercicios 2022 y
2021 y el gasto por Impuesto sobre beneficios:

Miles de euros

2022 2021
Resultado antes de impuestos 288.146 156.620
Impuesto sobre beneficios al tipo impositivo del 30% 86.444 46.986
Efecto de las diferencias permanentes
Ingresos por dividendos (67.024) (47.376)
Deterioros renta variable no cotizada 28.149 31.164
Amortizacion del fondo de comercio 3.841 3.841
Otros 5.163 2.970
Deducciones y bonificaciones de la cuota con origen en:
Doble imposicién sobre dividendos - -
Otras deducciones en la cuota (322) (1.992)
I(;a:::nc:gl;ie::sicl:jiltt)azc;rsel impuesto sobre beneficios registrado con contrapartida en 56.251 35.593
Ajustes en el gasto del impuesto de ejercicios anteriores (50.189) (3.288)
Total gasto por impuesto sobre beneficios 6.062 32.305
Del cual: gasto por impuestos corrientes (75.792) 3.551
Del cual: gasto por impuestos diferidos 81.854 28.754

El gasto por Impuesto sobre Sociedades ha incrementado en el ejercicio 2022 en un importe de 156.263
miles de euros como consecuencia de los impuestos diferidos relacionados con el nacimiento y reversion de
diferencias temporarias (incremento de 13.856 miles de euros en el ejercicio 2021).
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En los ejercicios anteriores a 2015 se originaron rentas susceptibles de acogerse a la entonces vigente
deducciéon por reinversion de beneficios extraordinarios, habiéndose completado el compromiso de
reinversion de la citada deduccién. En el siguiente cuadro se detallan los beneficios extraordinarios acogidos

a la misma:
Miles de euros
Ano de
Ao obtencion renta Renta acogida materializacién
reinversion
1998 3.498 2001
1999 190 2001
2001 6.001 2002
2002 6.017 2002
2003 4.181 2003
2004 6.707 2004
2005 4.486 2007
2006 14.633 2005-2007
2007 3.380 2007
2008 101.953 2007-2011
2009 1.598 2008-2010
2010 4.403 2009-2010
201 17.729 2010-2011
2012 1.406 2012
2013 1.165 2012-2013
2014 9.229 2013-2014

Nota: los datos de 2010 y afios anteriores se refieren a operaciones de la Fundacion Bancaria Ibercaja (antes Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragén y

Rioja).

22.4 Impuestos diferidos deudores y acreedores

Al amparo de la normativa fiscal vigente en Espafia surgen determinadas diferencias temporarias y créditos
fiscales que deben ser tenidos en cuenta al tiempo de cuantificar el correspondiente gasto del impuesto sobre
beneficios. El saldo y el movimiento de los impuestos diferidos registrados en los balances al 31 de diciembre

de 2022 y 2021 son los siguientes:

Miles de euros

Impuestos Impuestos

diferidos diferidos

deudores acreedores
Saldos al 31 de diciembre de 2020 1.295.716 143.546
Regularizacion ejercicio anterior y otros 1.100 -
Generado en el gjercicio 16.968 95
Aplicado en el ejercicio (49.147) (1.372)
Variacion Impuestos diferidos aplicados sobre el patrimonio neto 13.342 (3)
Saldos al 31 de diciembre de 2021 1.277.979 142.266
Regularizacion ejercicio anterior y otros 4.406 (12.594)
Generado en el ejercicio 32.276 1.596
Aplicado en el ejercicio (132.326), (2.792)
Variacion Impuestos diferidos aplicados sobre el patrimonio neto 21.142 (6.040)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 1.203.477 122.436
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El detalle de los activos y pasivos por impuestos diferidos de la Sociedad, clasificado por tipos de diferencia
temporaria y crédito fiscal es el siguiente:

Miles de euros
Activos fiscales diferidos Pasivos fiscales diferidos

2022 2021 2022 2021
Deterioro activos financieros 694.712 831.777 - 3.519
Compromisos por pensiones y otras provisiones 65.410 84.610 - -
Inmovilizado 37.769 15.395 117.734 107.784
Otros ajustes 7.032 43.194 - 20.221
;I;oéal::r:::r:;\(;:ltltlatr:(;):srarlas con contrapartida en 804.923 974.976 117.734 131.524
Cartera 41.996 8.704 3.831 5.686
Coberturas de flujos de efectivo 466 10.703 - -
Actuariales 5.404 7.317 871 5.056
Zlo;aalt::::a;g;c;a;;emporanas con contrapartida en 47.866 26.724 4.702 10.742
Crédito por BIN pendientes de compensar 346.159 272.550 - -
Crédito por deducciones pendientes de aplicar 4.529 3.729 - -
Total créditos fiscales 350.688 276.279 - -

1.203.477 1.277.979 122.436 142.266

El desglose del impuesto sobre beneficios asociado a cada partida incluida en el estado de los ingresos y
gastos reconocidos es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Per_dl_das y ganancias actuariales en planes de pensiones de prestacion 2972 753
definida
Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados
) 4.684 (3.462)

a valor razonable con cambios en otro resultado global
Partidas que no seran reclasificadas a resultados 6.956 (2.709)
Instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado 30.463 1687
global
Ganancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto 29.646 71
Transferido a resultados 817 1.616
Coberturas de flujos de efectivo (porcion efectiva) (10.237) 14.367
Partidas que podran ser reclasificadas a resultados 20.226 16.054

27.182 13.345

Segun la normativa fiscal y contable vigente existen determinadas diferencias temporarias que deben ser
tenidas en cuenta a la hora de cuantificar el correspondiente gasto por el impuesto sobre las ganancias de
actividades continuadas.

En 2013, el Real Decreto-ley 14/2013 dio la condicién de activos garantizados por el Estado Espaiiol, a los
activos fiscales generados por dotaciones por deterioro de los créditos u otros activos derivadas de las
posibles insolvencias de los deudores no vinculados con el sujeto pasivo, posteriormente también de las
Entidades de Derecho Publico, asi como los correspondientes a provisiones o aportaciones a sistemas de
prevision social y, en su caso, prejubilacion (en adelante “activos fiscales monetizables”).

Los activos fiscales monetizables pueden convertirse en crédito exigible frente a la Administracion tributaria
en los supuestos en que el sujeto pasivo presente pérdidas contables o que la entidad sea objeto de
liquidacion o insolvencia judicialmente declarada. Asimismo, podran canjearse por valores de Deuda Publica,
una vez transcurrido el plazo de 18 afos, computado desde el ultimo dia del periodo impositivo en que se
produzca el registro contable de tales activos. Para mantener la garantia del Estado Espafiol, estan sujetos a
una prestacion patrimonial del 1,5% anual sobre el importe de los mismos a partir del ejercicio 2016 (Nota
33).

En el ejercicio 2022, el importe neto de activos y pasivos fiscales diferidos asociados a diferencias
temporarias asciende a 730.353 miles de euros (859.434 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).
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Tal como se ha indicado anteriormente, una parte de los activos fiscales diferidos por diferencias temporarias
son exigibles frente a la Administracion publica en las circunstancias anteriormente mencionadas (activos
monetizables), las cuales suponen que su recuperabilidad no depende de la existencia de ganancias fiscales
futuras, por lo que su registro esta justificado. Al 31 de diciembre de 2022 el importe de estos activos fiscales
diferidos asciende a 632 millones de euros (671 millones de euros al 31 de diciembre de 2021).

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2022 se encuentran registrados activos fiscales diferidos por bases
imponibles negativas pendientes de compensar y por deducciones pendientes de aplicar por un importe de
350.688 miles de euros (276.279 miles de euros al 31 de diciembre de 2021). La inmensa mayoria de estos
activos fiscales se generaron fundamentalmente por las pérdidas de ejercicios anteriores, que tuvieron
caracter extraordinario y no recurrente, debido fundamentalmente al saneamiento realizado de los activos
inmobiliarios en 2012 y de los activos renegociados en 2013, tal como se desglosa en las cuentas anuales de
dichos ejercicios.

Los créditos fiscales descritos en el apartado anterior se encuentran registrados contablemente en la
consideracion de que se podran obtener beneficios fiscales futuros que permitan la compensacion de tales
bases imponibles negativas en un plazo razonable. De acuerdo con la normativa aplicable, no existe limite
temporal de compensacioén para estos activos fiscales diferidos.

De acuerdo con el plan de negocio de Ibercaja Banco, aprobado por el Consejo de Administracion del Banco
el 26 de enero de 2023, y con las proyecciones de la Direccion que han servido de base para la realizacion
del test de deterioro del Fondo de Comercio y para otros reportes regulatorios, se generaran ganancias
fiscales futuras suficientes que permitan la recuperacion de estos activos fiscales diferidos, por lo que la
Sociedad considera que existe una evidencia objetiva convincente para el registro de los activos fiscales
diferidos. En la Nota 14.1 se describe la justificacion de las hipdtesis basicas utilizadas en la determinacion
del plan de negocio considerado por la Sociedad, asi como la justificacion de las desviaciones significativas
producidas en el mismo en afios anteriores que podrian comprometer su cumplimiento.

De acuerdo con las proyecciones financieras comentadas anteriormente, el plazo estimado en el ejercicio
2022 para recuperar los activos por impuestos diferidos registrados no es superior a 15 afos.

22.5 Informacién sobre Régimen fiscal especial de las fusiones, escisiones, aportaciones de
activos y canje de valores en el Impuesto sobre Sociedades

En el ejercicio 2011 se produjo la operacion de segregacion para el ejercicio indirecto de la actividad
financiera en virtud de la cual se cred la Sociedad, y que supone la adquisiciéon de los activos y pasivos de
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Zaragoza, Aragén y Rioja afectos al negocio financiero, quedando
Unicamente en ésta los activos y pasivos afectos a la Obra benéfico-social, a la actividad del Monte de
Piedad, y determinados elementos del patrimonio artistico relacionados con la Obra benéfico-social que no
generan ingresos.

En el ejercicio 2012 se produjo la aportacion de activos a favor de las sociedades de gestion de activos del
Grupo segun se establece en la Ley 8/2012, de 30 de octubre, sobre saneamiento y venta de activos
inmobiliarios del sector financiero, respecto de la cual se optd por el régimen de neutralidad fiscal del Capitulo
VIII del Titulo VII del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades en los términos regulados por
el articulo 8 de la citada Ley 8/2012.

En el ejercicio 2013 tuvo lugar la adquisicion de Banco Grupo Cajatrés, S.A.U. por parte de Ibercaja Banco,
S.A.. Dicha operacion se acogi6 al régimen especial de las fusiones, escisiones, aportaciones de activos, y
canje de valores regulado en el Capitulo VIII del Titulo VII del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades. En virtud de dicho proceso, Ibercaja entregd a los accionistas de Banco Grupo Cajatrés el 12,2%
de la participacion de Ibercaja Banco, recibiendo a cambio el 100% de la participaciéon de Banco Grupo
Cajatrés a través de su filial Ibercaja Banco.

En el ejercicio 2014 se produjo la operacion de fusion por absorcion en virtud de la cual la Sociedad absorbio
Banco Grupo Cajatrés, S.A. y también tuvo lugar la fusién por absorcion de Ibercaja Servicios Financieros,
S.A. Dichas operaciones se acogieron al régimen especial de las fusiones, escisiones, aportaciones de
activos, y canje de valores regulado en el Capitulo VIII del Titulo VII del Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Sociedades, aprobado mediante el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo.

En el ejercicio 2018 se produjo la operacion de fusion por absorcion en virtud de la cual la Sociedad absorbid
Ibercaja Patrimonios, S.G.C., S.A.U. Dicha operacién se acogid al régimen especial de las fusiones,
escisiones, aportaciones de activos, y canje de valores regulado en el Capitulo VII del Titulo VII de la Ley
27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.
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23.

La informacioén relativa a las operaciones de ejercicios anteriores acogidas al mencionado régimen fiscal
especial figura en las notas fiscales de las cuentas anuales de los correspondientes ejercicios anteriores.

Valor razonable de los activos y pasivos financieros

A continuacién, se detalla el valor razonable de los activos y pasivos financieros de la Sociedad al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, comparado con su correspondiente valor en libros reflejado en el balance a esa
misma fecha; asimismo, se incluye un desglose del valor razonable en funcién del sistema de valoracion

(niveles 1,2y 3):

Miles de euros

2022
Valor Jerarquia valor razonable
Total balance - - -
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Efectivo, saldos en efectivo en bancos

centrales y otros depésitos a la vista 1.411.903 1.411.903 - 1.411.903 -
Activos financieros mantenidos para negociar 15.980 15.980 - 15.980 -
Activos  financieros no destinados a

negociacion valorados obligatoriamente a

valor razonable con cambios en resultados 1.496 1.496 - - 1.496
Activos financieros a valor razonable con

cambios en otro resultado global 754.301 754.301 596.512 130.025 27.764
Activos financieros a coste amortizado 42.694.314 42.366.920 7.780.891 2.552.270 | 32.033.759
Derivados — contabilidad de coberturas 199.034 199.034 8.137 190.897 -
Total activos financieros 45.077.028 44.749.634 8.385.540 4.301.075 | 32.063.019
Pasivos financieros  mantenidos para

negociar 7.843 7.843 - 7.466 377
Pasivos financieros a coste amortizado 43.961.591 39.823.661 -] 39.823.661 -
Derivados — contabilidad de coberturas 609.795 609.795 - 609.795 -
Total pasivos financieros 44.579.229 40.441.299 -| 40.440.922 377

Miles de euros
2021
Valor Jerarquia valor razonable
Total balance - - -
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Efectivo, saldos en efectivo en bancos

centrales y otros depdsitos a la vista 6.218.527 6.218.527 - 6.218.527 -
Activos financieros mantenidos para negociar 2.589 2.589 - 2.589 -
Activos  financieros no destinados a

negociacion valorados obligatoriamente a

valor razonable con cambios en resultados 1.496 1.496 - - 1.496
Activos financieros a valor razonable con

cambios en otro resultado global 932.907 932.907 773.182 131.313 28.412
Activos financieros a coste amortizado 41.087.817 43.777.947 7.893.075 2.398.847 | 33.486.025
Derivados — contabilidad de coberturas 71.866 71.866 - 71.866 -
Total activos financieros 48.315.202 51.005.332 8.666.257 8.823.142 | 33.515.933
Pasivos financieros mantenidos para

negociar 2.210 2.209 - 1.832 377
Pasivos financieros a coste amortizado 47.542.061 47.587.421 -| 47.587.421 -
Derivados — contabilidad de coberturas 275.690 275.690 - 275.690 -
Total pasivos financieros 47.819.961 47.865.320 -| 47.864.943 377

Los criterios utilizados en la determinacién de los valores razonables han sido los siguientes:

= Nivel 1: utilizando los precios cotizados en mercados activos para los instrumentos financieros.

= Nivel 2: utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares u otras técnicas de
valoracién en las que todos los inputs significativos estdn basados en datos de mercado directa o

indirectamente observables.
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= Nivel 3: utilizando técnicas de valoracién en las que algun input significativo no esta basado en datos de
mercado observables.

En particular las técnicas de valoracion utilizadas en los niveles 2 y 3, asi como las hipotesis consideradas,
para la determinacion de los valores razonables han sido:

= Valores representativos de deuda y permutas financieras de tipos de interés: Se han utilizado técnicas de
valoracién basadas en el descuento de los flujos, utilizando la curva de tipos de interés y el spread de
mercado para instrumentos similares.

= Opciones: se valoran mediante la aplicacion de modelos aceptados como estandares en el mercado. En
aquellos casos en los que no se disponga de un modelo de valoracién se valorardn mediante la
cotizacion facilitada por las contrapartes.

= Instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable: En general, siempre y cuando se disponga de
datos de mercado directa o indirectamente observables, su valor razonable se obtiene a partir de precios
cotizados o de transacciones realizadas en mercados activos para instrumentos similares. En caso de
que no se disponga de informacion de mercado suficiente, su valor razonable se obtiene por descuento
de los flujos de efectivo estimados, los cuales se derivan de los planes de negocio de las empresas
participadas para un periodo generalmente de cinco afios, calculando para el periodo restante un valor
residual. Estos flujos se han descontado usando tipos de mercado y ajustados al coste medio de capital.

= Activos financieros a coste amortizado — Préstamos y anticipos - Clientela: La técnica de valoraciéon
utilizada se ha basado en el descuento de los flujos futuros estimados, considerando las fechas de
vencimiento y de repreciacion, calculando los intereses a partir de la curva de tipos de interés del
interbancario. Adicionalmente se ha tenido en cuenta una amortizacién anticipada del 1,36% del importe
total. Este porcentaje esta basado en informacioén historica de la Sociedad y es utilizado en la gestién
interna.

El impacto de un incremento de 100 puntos basicos en la curva de tipos de interés del interbancario
supondria una reduccién del valor razonable del 2,01%.

En este caso se estima que no existen diferencias significativas por riesgo de crédito entre el valor
contable del crédito a la clientela y su valor razonable ya que la Sociedad ha cuantificado el nivel de
provisiones por riesgo de crédito para su cartera conforme a la normativa contable que le es de
aplicacion y que se considera suficiente para cubrir dicho riesgo. No obstante, dado que no existe un
mercado para dichos activos financieros, el importe por el que pudieran intercambiarse entre partes
interesadas podria resultar distinto a su valor neto registrado ya que el potencial adquirente tendria en
cuenta las pérdidas esperadas y contabilizadas siguiendo la normativa contable aplicable y su mejor
estimacion de las que podria haber en el futuro.

= Depositos - Clientela: La técnica de valoracion utilizada se ha basado en el descuento de los flujos
futuros estimados, considerando las fechas de vencimiento y de repreciacion, calculando los intereses a
partir de la curva de tipos de interés del interbancario.

= Valores representativos de deuda emitidos: Se han valorado utilizando precios o spread de mercado de
instrumentos similares.

Las causas por las que pueden existir diferencias entre el valor razonable y el valor contable de los
instrumentos financieros son las siguientes:

= En los instrumentos emitidos a tipo fijo, el valor razonable del instrumento varia en funcién de la
evolucion de los tipos de interés de mercado. La variacion es superior cuanto mayor sea la vida residual
del instrumento.

= En los instrumentos emitidos a tipo variable el valor razonable puede diferir del valor contable si los
margenes respecto al tipo de interés de referencia han variado desde la emision del instrumento. Si los
margenes se mantienen constantes, el valor razonable coincide con el valor contable sélo en las fechas
de repreciacion. En el resto de fechas existe riesgo de tipo de interés para los flujos que ya estan
determinados.

La Sociedad realiza un analisis para evaluar si los niveles de jerarquia de valor razonable en los que se
clasifican los instrumentos financieros pueden haber variado. En caso de que se produzcan transferencias
entre dichos niveles, se considera que éstas se han producido al final del trimestre en que se han identificado.
Durante el ejercicio 2022 y 2021 no ha habido instrumentos financieros que hayan dejado de valorarse con
criterios de nivel 2 y 3 y hayan pasado a valorarse con criterios del nivel 1.
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En el caso de determinados instrumentos financieros (fundamentalmente la cartera de activos y pasivos
financieros mantenidos para negociar, la cartera de activos financieros no destinados a negociacion valorados
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados y la operativa relacionada con derivados
financieros), sus cambios en el valor razonable tienen contrapartida en la cuenta de resultados. El detalle del
efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias producido por los cambios en el valor razonable es el siguiente,
clasificado en funcién del nivel de jerarquia del valor razonable en los que se encuentran los instrumentos

financieros:
Miles de euros
2022 2021
Nivel 1 18.135 7114
Nivel 2 (137.809) (40.897)
Nivel 3 (1.516) 103
(121.190) (33.680)

A continuacién, dentro de la jerarquia de valor razonable para valoraciones de nivel 3, se ofrece una
conciliacién de los saldos de apertura con los saldos de cierre, revelando de forma separada los cambios

durante el ejercicio atribuibles a lo siguiente:

Miles de euros

Activos
financieros Activos
no . .

Activos destinados a flnar‘:gllzll"os a Pasivos
financieros negociacion razonable con financieros
mantenidos valorados cambios en mantenidos

para negociar | oblig. a valor otro resultado | P22 negociar
razonable con lobal

cambios en 9

resultados
Saldos al 1 de enero de 2022 - 1.496 28.412 377
Resultados reconocidos en la cuenta de pérdidas y
ganancias y/o en el estado de ingresos y gastos
reconocidos - (1.516) (145) -
Compras - - - -
Ventas - - (344) -
Emisiones - 1.516 - -
Liquidaciones y vencimientos - - (159) -
Transferencias desde o hacia el nivel 3 dentro o fuera
de las carteras descritas - - - -
Saldos al 31 de diciembre de 2022 - 1.496 27.764 377
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24,

Miles de euros
Activos
fmannc‘;eros Activos
Activos destinados a flnar‘:::i:os a Pasivos
financieros negociacion financieros
- razonable con .
mantenidos valorados . mantenidos
ara negociar | oblig. a valor cambios en para negociar
P ) otro resultado
razonable con
. global
cambios en
resultados
Saldos al 1 de enero de 2021 - 1.542 29.246 377
Resultados reconocidos en la cuenta de pérdidas y
ganancias y/o en el estado de ingresos y gastos
reconocidos - 103 (239) -
Compras - - 159 -
Ventas - - (754) -
Emisiones - - - -
Liquidaciones y vencimientos - (149) - -
Transferencias desde o hacia el nivel 3 dentro o fuera
de las carteras descritas - - - -
31 de diciembre de 2021 - 1.496 28.412 377

El valor razonable de las inversiones en los fondos de capital riesgo se determina de acuerdo a las
valoraciones que proporciona periddicamente la entidad gestora de los mismos. Los criterios de valoracion se
basan con caracter general en las directrices marcadas por la EVCA (European private equity Venture Capital
Association).

Teniendo en cuenta los importes de estas inversiones, la Sociedad considera que las modificaciones que se
producirian en su valor razonable, como consecuencia de cambios posibles en las variables que determinan
dicho valor, en ningun caso tendrian un impacto significativo en los resultados, en los activos totales y en el
patrimonio neto de Ibercaja Banco.

Otra informacidn significativa

241 Riesgos contingentes

A continuacion, se muestra el detalle al 31 de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo al riesgo maximo
asumido por la Sociedad:

Miles de euros
2.022 2.021

Avales y otras cauciones prestadas 762.156 770.260
Avales financieros 99.507 98.283
Otros avales y cauciones 662.649 671.977
Créditos documentarios irrevocables 25.642 41.725
Emitidos irrevocables 25.642 41.725
Confirmados irrevocables - -
Activos afectos a obligaciones de terceros 234 234

788.032 812.219

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se materialice ninguna obligacion
de pago para la Sociedad, por lo que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado
como una necesidad futura real de financiacion o liquidez a conceder a terceros por la Sociedad.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los epigrafes “Ingresos por
comisiones” e “Ingresos por intereses” (por el importe correspondiente a la actualizacién del valor de las
comisiones) de la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan aplicando el tipo establecido
contractualmente sobre el importe nominal de la garantia.
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Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales se han calculado
aplicando criterios similares a los correspondientes al calculo del deterioro de activos financieros valorados a
su coste amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones — Compromisos y garantias concedidos”
del balance (Nota 18).

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Sociedad no ha identificado ningun pasivo contingente.
24.2 Activos prestados o en garantia

El detalle de los activos prestados o en garantia es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Activos cartera propia cedidos temporalmente 2.577.199 598.062
Activos afectos a la poliza de Banco de Espafia (*) 3.124.707 3.215.603
5.701.906 3.813.665

(*) Adicionalmente hay 2.671.358 miles de euros (3.580.615 miles de euros en 2021) correspondientes a los bonos de titulizacion propios y cédulas hipotecarias que
también estan afectos a la pdliza ante Banco de Espafia, en garantia de las operaciones de politica monetaria en el Eurosistema.

24.3 Compromisos contingentes

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los limites de los contratos de financiaciéon concedidos y los importes
pendientes de disponer eran los siguientes:

Miles de euros
2022 2021
- Importe - Importe
col;ll:::l(;(iedo pertdi':-,\nte de col;ll:::l(;(iedo pertdi':-,\nte de

disponer disponer
Disponibles de terceros 6.666.324 3.436.336 6.646.254 3.443.229
Con disponibilidad inmediata 4.142.518 2.308.193 3.984.497 2.401.805
Con disponibilidad condicionada 2.523.806 1.128.143 2.661.757 1.041.424
Valores suscritos pendientes de desembolso - 1.268 - 1.268
Documentos en camaras de compensacion - 118.815 - 106.917
6.666.324 3.556.419 6.646.254 3.551.414

Los importes pendientes de disponer corresponden a operaciones con tipo de interés variable.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas exposiciones, las cuales se han calculado aplicando
criterios similares a los correspondientes al céalculo del deterioro de activos financieros valorados a su coste
amortizado, se han registrado en el epigrafe “Provisiones - Compromisos y garantias concedidos” del balance
(Nota 18).

24.4 Recursos de terceros comercializados por la Sociedad y depositaria de valores

A continuacion, se muestra un detalle del saldo de los recursos de clientes fuera de balance que han sido
comercializados por la Sociedad en los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021
Instituciones de Inversién Colectiva 19.064.189 19.600.522
Fondos de Pensiones 5.790.240 6.562.703
Productos de Seguros 6.786.701 6.868.109
Gestiodn discrecional de carteras (*) 4.067.203 4.922.073
35.708.333 37.953.407
De los que: gestionados por el Grupo 34.697.677 36.713.979

(*) Incluye principalmente Instituciones de Inversién Colectiva gestionadas discrecionalmente.
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Asimismo, se muestra un detalle de los valores depositados en la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 y
2021:

Miles de euros
2022 2021
Renta Fija 6.605.671 6.827.180
Renta Variable 2.698.861 2.816.011
9.304.532 9.643.191

24.5 Titulizacion de activos

La Sociedad ha realizado operaciones de titulizacién de activos mediante la cesién de préstamos de la
cartera a fondos de titulizacién, en las que, como consecuencia de las condiciones acordadas para la
transferencia, la Sociedad ha conservado riesgos y ventajas sustanciales sobre los activos titulizados
(otorgamiento de financiaciones subordinadas al fondo que absorben sustancialmente las pérdidas crediticias
esperadas de los activos titulizados), por lo que estos activos se han mantenido integramente en el balance. A
continuacion, se muestra un detalle de los saldos registrados asociados con estas operaciones:

Miles de euros

2022 2021
Activos transferidos a TDA Ibercaja 2, FTA en el ejercicio 2005 91.267 112.351
Activos transferidos a TDA Ibercaja 3, FTA en el ejercicio 2006 141.066 167.066
Activos transferidos a TDA Ibercaja 4, FTA en el ejercicio 2006 219.705 259.640
Activos transferidos a TDA Ibercaja 5, FTA en el ejercicio 2007 230.387 268.203
Activos transferidos a TDA Ibercaja 6, FTA en el ejercicio 2008 373.744 432.015
Activos transferidos a TDA Ibercaja ICO-FTVPO, FTH en el ejercicio 2009 55.574 72.088
Activos transferidos a TDA Ibercaja 7, FTA en el ejercicio 2009 713.003 803.971

1.824.746 2.115.334

En la Nota 10.1 se detalla la informacién sobre la exposicidon que la Sociedad mantiene en los fondos de
titulizaciéon, asi como el importe de los pasivos de los fondos de titulizacién que han sido suscritos por
terceros ajenos al Grupo.

En la Nota 23 se detallan los criterios de calculo para la estimacion del valor razonable del crédito a la
clientela, en cuyo epigrafe se encuentran registrados los activos titulizados detallados en el cuadro anterior.

A continuacion, se detalla el valor razonable de los pasivos emitidos por los fondos de titulizaciéon al 31 de
diciembre de 2022 y 2021, los cuales estan respaldados por los activos transferidos indicados anteriormente:

Miles de euros

2022 2021
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 2, FTA en el ejercicio 2005 91.249 112.407
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 3, FTA en el ejercicio 2006 138.894 165.529
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 4, FTA en el ejercicio 2006 216.871 258.198
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 5, FTA en el ejercicio 2007 228.152 268.835
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 6, FTA en el ejercicio 2008 363.615 420.383
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja ICO-FTVPO, FTH en el ejercicio 2009 55.024 70.965
Pasivos emitidos por TDA Ibercaja 7, FTA en el ejercicio 2009 669.082 749.904

1.762.887 2.046.221

24.6 Activos recibidos en garantia

Existen activos recibidos en garantia al 31 de diciembre de 2022 por 5.384 miles de euros (5.384 miles de
euros al 31 de diciembre de 2021). El valor razonable de los activos recibidos en garantia no difiere de su
valor contable.
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25.

26.

24.7 Medio ambiente

Las operaciones globales de la Sociedad se rigen por leyes relativas a la proteccion del medio ambiente
(“leyes medioambientales”). La Sociedad considera que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene
procedimientos disefiados para fomentar y garantizar su cumplimiento.

La Sociedad ha adoptado las medidas oportunas en relacion con la proteccién y mejora del medio ambiente y
la minimizacion, en su caso, de los posibles impactos, cumpliendo con la normativa vigente al respecto.

Durante los ejercicios 2022 y 2021 la Sociedad no ha realizado inversiones significativas en este ambito ni
considera que existan contingencias significativas relacionadas con la proteccion y mejora del medio
ambiente.

24.8 Segmentacion

24.8.1 Segmentacion por lineas de negocio

El negocio fundamental de la Sociedad es la Banca Minorista, sin que existan otras lineas de negocio
significativas que requieran, conforme a la normativa, que la Sociedad ofrezca informacién financiera
segmentada.

24.8.2 Segmentacién por ambito geografico

La Sociedad desarrolla la totalidad de su actividad en territorio espafol, siendo similar la tipologia de la
clientela en todo el territorio de actuacion. Por tanto, se considera un Unico segmento geografico para su

operativa.

Ingresos por intereses

El desglose de los ingresos por intereses de las cuentas de pérdidas y ganancias, clasificados atendiendo a
la cartera de instrumentos financieros que los han originado, en los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Activos financieros mantenidos para negociar - -
Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor 48 )
razonable con cambios en resultados
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 3.662 2.592
Activos financieros a coste amortizado 564.281 406.918
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés (103.841) (37.378)
Otros activos 4.097 516
Ingresos por intereses de pasivo 48.942 75.461

517.189 448.109

El concepto de “Ingresos por intereses de pasivo” incluye los ingresos por intereses derivados de la aplicacién
de los tipos de interés negativos sobre las subastas de liquidez del programa TLTRO del Banco Central
Europeo por importe de 37.511 miles de euros (59.074 miles de euros al 31 de diciembre de 2021; Nota 17.1).

Gastos por intereses

El detalle de los gastos por intereses de las cuentas de pérdidas y ganancias, clasificados atendiendo a la
cartera que los han originado, en los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Pasivos financieros mantenidos para negociar - -
Pasivos financieros a coste amortizado 96.877 89.440
Derivados - contabilidad de coberturas, riesgo de tipo de interés (28.321) (50.108)
Otros pasivos 6.216 7.560
Gastos por intereses de activos 12.731 22.874

87.503 69.766
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El concepto de "Otros pasivos" incluye los gastos por intereses derivados de la contribucion realizada al
Fondo de Garantia de Depdsitos por importe de 39 miles de euros (275 miles de euros al 31 de diciembre de
2021) (Nota 1.8). Asimismo, al 31 de diciembre de 2022, incluye 2.003 miles de euros en concepto de gastos
por intereses de pasivo por arrendamiento (1.738 miles de euros al 31 de diciembre de 2021) (Nota 2.10).

27. Ingresos por dividendos

El desglose del saldo del epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021 es el

siguiente:
Miles de euros
2022 2021
Instrumentos de patrimonio clasificados como:
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 10.089 9.231
Inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas 231.477 162.650
241.566 171.881
Instrumentos de patrimonio con la naturaleza de:
Acciones 241.566 171.881
241.566 171.881
Por entidades:
Entidades del Grupo 231.477 152.573
Entidades Asociadas - 10.077
Otras entidades 10.089 9.231
241.566 171.881

28. Ingresos por comisiones

A continuacion, se presenta el importe del ingreso por comisiones devengadas en los ejercicios 2022 y 2021,

clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se ha originado:

Miles de euros
2022 2021

Comisiones por riesgos contingentes 8.705 8.684
Comisiones por compromisos contingentes 2.722 2.723
Comisiones por cambio de divisas y billetes de bancos extranjeros 195 107
Comisiones por servicios de cobros y pagos 137.251 123.238
Comisiones por servicios de valores 34.248 49.582
Comisiones por comercializacién de productos financieros no bancarios 103.596 102.168
Otras comisiones 17.980 19.874

304.697 306.376

29. Gastos por comisiones

A continuacion, se presenta el importe del gasto por comisiones devengadas en los ejercicios 2022 y 2021
clasificadas atendiendo a los principales conceptos por los que se ha originado:

Miles de euros
2022 2021
Comisiones cedidas a otras entidades 8.299 6.809
Comisiones pagadas por operaciones con valores 1.581 2.442
Otras comisiones 1.994 1.508
11.874 10.759
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30.

31.

Resultado de operaciones financieras neto

El desglose de los resultados de operaciones financieras de las cuentas de pérdidas y ganancias
correspondientes a los ejercicios 2022 y 2021, en funcion de las carteras de instrumentos financieros que los
originan, es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no 10.605 43.986
valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas
Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 2.724 5.386
Activos financieros a coste amortizado 7.881 40.779
Pasivos financieros a coste amortizado - (2.179)
Otros - -
E:tr;asnciaslpérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, 9.843 644
Ganancias/pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion (1.516) 103
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias/pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor . .
razonable con cambios en resultados, netas
Ganancias/pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas, netas 945 (193)
Ajustes realizados sobre instrumentos cubiertos (cobertura de valor razonable) 130.462 34.234
Derivados de cobertura (cobertura de valor razonable) (129.517) (34.427)

19.877 44.540

Al 31 de diciembre de 2022, el epigrafe “Ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, netas — Activos financieros a coste
amortizado” recoge tanto el impacto que ha tenido la operacién de venta de una cartera de créditos dudosos
formalizada a finales del ejercicio 2022 (Nota 10.5) y que ha supuesto un impacto negativo de 2.678 miles de
euros, como el impacto que ha tenido la operacion de venta de una cartera de créditos fallidos (Nota 10.5) y
que ha supuesto un impacto positivo de 9.997 miles de euros.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2021, este epigrafe recogia tanto el impacto que tuvo la operacion de
venta de cartera de titulos de deuda publica nacional realizada en el ejercicio 2021 (Nota 10.2), que supuso
un resultado positivo de 18.686 miles de euros, como el impacto que tuvo la operacién de venta de una
cartera de créditos dudosos formalizada a finales del ejercicio 2021 (Nota 10.5) y que tuvo un impacto
negativo de 9.623 miles de euros.

Diferencias de cambio

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021 es
el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Conversioén a la moneda funcional de las partidas monetarias en moneda extranjera 2.231 389
Compraventa de divisas (2.505) 168
(274) 557

No existen resultados por cancelacién de diferencias de cambio registradas en el patrimonio neto, de acuerdo
a lo expuesto en la Nota 2.5.3.
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32.

33.

34.

Otros ingresos de explotacién

El desglose del epigrafe de Otros ingresos de explotacion de las cuentas de pérdidas y ganancias durante los

ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Ingresos de las inversiones inmobiliarias (Nota 13.2) 2.568 2.442
Ventas e ingresos por prestaciones de servicios no financieros 2.606 2.241
Otros conceptos 51.210 44.627
56.384 49.310

Otros gastos de explotacién

El desglose del epigrafe de Otros gastos de explotacién de las cuentas de pérdidas y ganancias durante los

ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Gastos por explotacion de inversiones inmobiliarias (Nota 13.2) 1.209 1.079
Contribucién al Fondo de Resolucion Nacional (Nota 1.8.1) 16.095 13.794
Contribucién al Fondo de Garantia de Depésitos (Nota 1.8.2) 57.434 51.819
Otros conceptos 10.188 5.194
84.926 71.886

El epigrafe de “Otros conceptos” incluye al 31 de diciembre de 2022 el gasto de la prestacion patrimonial por
conversion de activos por impuestos diferidos en crédito exigible frente a la Administracién Tributaria
Espafiola por importe de 5.652 miles de euros) ( 2.744 miles de euros al 31 de diciembre de 2021).

Gastos de personal

El desglose del saldo de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021 es
el siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Sueldos y salarios 239.880 260.101
Seguridad Social 59.914 65.959
Planes de prestacion definida 2.017 2.254
Aportaciones a planes de aportacion definida (Nota 2.12) 13.579 15.304
Indemnizaciones por cese 669 16.333
Gastos de formacion 790 725
Otros gastos de personal 738 871

317.587 361.547

Al 31 de diciembre de 2022 la Entidad ha registrado un gasto de 1.544 miles de euros (1.544 miles de euros
al 31 de diciembre de 2021) en la partida de “Sueldos y salarios” correspondientes al devengo del plan
plurianual de incentivos de la direccion (Nota 2.12.5).

En el ejercicio 2021, en la partida de "Indemnizaciones por cese" se registrdo un gasto de 16.333 miles de

euros debido a los cambios en las fechas de salida de algunos empleados adheridos al expediente de
regulacion de empleo aprobado en el gjercicio 2020.
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34.1 Numero de empleados

La distribucion por categorias y sexo de los empleados de la Sociedad es la siguiente:

2022 2021
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
GR. 1 Alta direccion 9 3 12 9 3 12
GR. 1 NiveleslaV 1.159 708 1.867 1.215 709 1.924
GR. 1 Niveles Vl a X 922 1.344 2.266 981 1.404 2.385
GR. 1 Niveles Xl a XIII 161 146 307 131 119 250
GR. 2 y Servicio de limpieza 12 1 13 14 2 16
2.263 2.202 4.465 2.350 2.237 4.587
La totalidad de la plantilla al 31 de diciembre de 2022 y 2021 realiza su actividad en Espafia.
El nimero medio de empleados durante los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:
2022 2021
GR. 1 Alta direccioén 12 12
GR. 1 NiveleslaV 1.874 2.065
GR. 1 Niveles Vl a X 2.305 2.552
GR. 1 Niveles Xl a XIII 280 258
GR. 2 y Servicio de limpieza 14 23
4.485 4.910

Al 31 de diciembre de 2022 el nimero medio de empleados de la Sociedad con discapacidad mayor o igual al
33% es de 47 empleados (49 empleados al 31 de diciembre de 2021).

34.2 Gastos de personal — retribuciones post-empleo

Los importes netos reconocidos en Balance por planes post-empleo de prestacion definida a diciembre de

2022 y 2021, son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021

Valor actual de las obligaciones financiadas (179.643) (223.504)
Valor razonable de los activos afectos al plan 175.118 227.791
(Déficit) / Superavit (4.525) 4.287
Impacto del limite del activo (28) (473)
Activo (Pasivo) neto en balance: (4.553) 3.814

Activos vinculados a pensiones 60.410 82.720

Activo neto por pensiones 1.140 10.333

(Provisién) neta por pensiones (66.103) (89.239)

(*) Activos financieros en la filial Ibercaja Vida Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A.
(**) Importe registrado en el epigrafe “Otros activos” del activo del balance.
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La conciliacidon entre los saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones de los planes post-

empleo de prestacion definida, durante los ejercicios 2022 y 2021, es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Valor actual inicial de las obligaciones (223.504) (233.796)
Coste de los servicios del ejercicio corriente (2.017), (2.254)
Coste por intereses (333), (157)
Costes de los servicios pasados - -
Ganancias y pérdidas en liquidaciones, reducciones del plan - -
Recélculo de valoraciones:

Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipétesis demograficas - (14.908)

Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipétesis financieras 29.189 7.079

Ganancias / (Pérdidas) por experiencia 604 3.107
Prestaciones pagadas 16.418 17.425
Otros aumentos o (-) disminuciones - -
Valor actual final de las obligaciones (179.643) (223.504)

La conciliacion entre los saldos iniciales y finales del valor actual de los activos afectos a los planes post-

empleo de prestacion definida, durante los ejercicios 2022 y 2021, es la siguiente:

Miles de euros
2022 2021

Valor razonable inicial de los activos 227.318 229.471
Ingreso por intereses 335 157
Ganancias y pérdidas en liquidaciones, reducciones del plan - -
Recalculo de valoraciones:

Rendimiento de activos afectos al plan, excluidos importes incluidos en (gasto)/ ) 1

ingreso por intereses

Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipétesis financieras (28.206) (6.438)

Ganancias / (Pérdidas) por experiencia (9.610) 8.485

Cambio en limite del activo, excluidos importes incluidos en gasto por intereses 448 166
Aportaciones efectuadas por el empleador 912 12.594
Aportaciones efectuadas por los participantes - -
Prestaciones pagadas (16.107) (17.117)
Valor razonable final de los activos 175.090 227.318

El detalle de los principales tipos de activos que componen los activos de los planes afectos al 31 de

diciembre de 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021
Renta variable 15,20% 15,90%
Instrumentos de deuda 77,03% 79,19%
Inmuebles - -
Cuentas a la vista 7,77% 4,91%
Otros activos - -
Total 100,00% 100,00%

No se esperan realizar aportaciones a planes post-empleo de prestacion definida durante el ejercicio 2023.
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El analisis del vencimiento esperado de las prestaciones post-empleo no descontadas de los préoximos 10

afos es el siguiente:

Miles de euros

2023

2024 2025

2026

2027

2028-2032

| Prestaciones post-empleo probables

14.614

14.099 13.569

13.012

12.429

54.343

Los cambios en las hipétesis principales producirian variaciones en el calculo de las obligaciones. La
sensibilidad en las obligaciones de planes post-empleo ante modificaciones en las principales hipotesis se

muestra a continuacion:

i Incremento en Decremento en
Variacion en p.b. Y P
hipétesis hipétesis
Tasa de descuento 50 p.b. (4,72%) 5,37%
Tasa de crecimiento pension 50 p.b. 5,35% (4,76%)
Tasa de crecimiento salarial 50 p.b. 0,13% (0,13%)

El andlisis de sensibilidad se corresponde con variaciones individuales de cada una de las hipétesis, mientras

el resto se mantiene constante.

A continuacion, se presenta el valor de la obligacion y el valor razonable de los activos afectos a los planes

post-empleo de prestacion definida del ejercicio actual y de los cuatro afios anteriores:

2022 2021 2020 2019 2018

Valor actual de las obligaciones financiadas (179.643) (223.504) (233.796) (247.217) | (228.620)
Valor razonable de los activos afectos al plan 175.118 227.791 230.109 241.956 231.427
Superavit (Déficit) (4.525) 4.287 (3.687) (5.261) 2.807
Impacto del limite del activo (28) (473) (638) (568), (388),
Activo (Pasivo) en balance: (4.553) 3.814 (4.325) (5.829) 2.419

Contratos de seguro vinculados a pensiones 60.410 82.720 92.310 98.470 97.238

Activo neto por pensiones 1.140 10.333 2.633 1.323 8.660

Activo (Provision) neto por pensiones (66.103) (89.239) (99.268) (105.622)| (103.479)

34.3

Gastos de personal — retribuciones a largo plazo al personal prejubilado

Los importes netos reconocidos en Balance por retribuciones a largo plazo al personal prejubilado de
prestacion definida a diciembre de 2022 y 2021, son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021
Valor actual de las obligaciones financiadas (3.088) (1.544)
Valor razonable de los activos afectos al plan - -
Pasivo neto en balance: (3.088) (1.544)
Activos vinculados a pensiones - -
Activo neto por pensiones - -
Activo (Provision) neto por pensiones (3.088) (1.544)
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35.

La conciliacion entre los saldos iniciales y finales del valor actual de las obligaciones de los planes a largo
plazo al personal prejubilado de prestacion definida, durante los ejercicios 2022 y 2021, es la siguiente:

Miles de euros

2022 2021
Valor actual inicial de las obligaciones (1.544) (122)
Coste de los servicios del ejercicio corriente (1.544) (1.544)

Coste por intereses - -
Costes de los servicios pasados (680), (561)
Ganancias y pérdidas en liquidaciones, reducciones del plan - -
Recalculo de valoraciones: - -
Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipétesis demograficas - -
Ganancias / (Pérdidas) por cambios en hipétesis financieras - -

Ganancias / (Pérdidas) por experiencia - (1)
Prestaciones pagadas 680 684
Valor actual final de las obligaciones (3.088) (1.544)

El andlisis del vencimiento esperado de las otras retribuciones a largo plazo al personal no descontadas de
los préximos 10 afios es el siguiente:

2023 2024 2025 2026 2027 2028-2032
| Prestaciones post-empleo probables - 618 618 618 618 618

Los cambios en las hipétesis principales no producirian variaciones en el calculo de las obligaciones.

Otros gastos de administraciéon

El detalle de los otros gastos de administracion durante los ejercicios 2022 y 2021 es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
De inmuebles, instalaciones y material de oficina 29.740 27.293
Mantenimiento de equipos, licencias, trabajos y programas informaticos 22.607 21.815
Comunicaciones 11.378 11.521
Publicidad y propaganda 4.982 5.047
Contribuciones e impuestos 17.172 16.754
Otros gastos de gestién y administracién 68.132 73.321
154.011 155.751

El epigrafe de “Contribuciones e impuestos” incluye al 31 de diciembre de 2022 el gasto correspondiente al
Impuesto sobre los Depdsitos en las Entidades de Crédito, que asciende a 11.906 miles de euros en el
ejercicio de 2022 (10.685 miles de euros en 2021).

Otra informacién

Los honorarios correspondientes a los servicios prestados por la empresa auditora Ernst & Young, S.L. de las
cuentas anuales del Banco durante los ejercicios 2022 y 2021 son los siguientes:

Miles de euros
2022 2021
Por servicios de auditoria al Grupo 775 625
Por otros servicios de verificaciéon 704 651
Por otros servicios 51 83
1.530 1.359

El importe indicado en el cuadro anterior por servicios de auditoria incluye la totalidad de los honorarios por
dichos servicios de auditoria, con independencia del momento de su facturacion.

Durante los ejercicios 2022 y 2021, no se han prestado servicios por otras sociedades que utilizan la marca
Ernst & Young, S.L.
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36.

37.

38.

39.

Adicionalmente, los otros servicios relacionados con la auditoria, corresponden principalmente a revisiones
limitadas sobre los estados financieros consolidados intermedios del Grupo y otros servicios requeridos al
auditor de cuentas.

Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en dependientes, negocios
conjuntos o asociadas

El desglose del saldo del epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021 es el
siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Pérdidas por deterioro de Participaciones en Entidades del Grupo (Nota 12.1) 7.522 31.802
Pérdidas por deterioro de Participaciones en Entidades multigrupo (Nota 12.2) - -
Pérdidas por deterioro de Participaciones en Entidades asociadas (Nota 12.3) 808 128
8.330 31.930

Deterioros de valor y reversiones de deterioro de valor de activos no financieros

A continuacion, se desglosan los deterioros de valor y reversiones de deterioro de valor de activos no
financieros de los ejercicios 2022 y 2021:

Miles de euros
2022 2021

Activos tangibles (Nota 13) 14.727 2.957
Inmovilizado material 549 1.764
Inversiones inmobiliarias 14.178 1.193
Activos intangibles (Nota 14) 142 -
Fondo de comercio - -
Otros activos intangibles 142 -
Otros 84 (11)

14.953 2.946

Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021
es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Resultados por enajenacion de activos no clasificados como no corrientes en venta (3.153) (677)
Ganancias (pérdidas) por venta de participaciones (2.292) 395
(5.445) (282)

Los resultados por enajenacion de activos se corresponden en su practica totalidad por ventas de inmuebles.

Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas

El desglose del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2022 y 2021
es el siguiente:

Miles de euros
2022 2021
Ganancias (pérdidas) por deterioro de otros activos no corrientes en venta (Nota 16) (609) (2.466)
Resultados por enajenacion de otros activos no corrientes en venta (2.121) (924)
(2.730) (3.390)
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40.

Partes vinculadas

Los saldos registrados en el balance al 31 de diciembre de 2022 y 2021 y en las cuentas de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2022 y 2021 son los siguientes:

Miles de euros
2022
Accionistas Empr. Grupo. Empr. Asoc.| Empr. Multi. Otl;z?“?e(l*r)tes fiZﬁ;I::C?nsc.
. e
ACTIVO
Préstamos y partidas a cobrar 144.186 772.373 1.921 - 21.131 9.591
Contraparte contratos de seguros - 60.410 - - - -
PASIVO
Depositos 175.917 467.318 4.995 4.478 2.165.804 16.340
Provisiones - 150 2 - - -
PERDIDAS Y GANANCIAS
Gastos
Gastos por intereses - 6.410 - - 9.084 -
Comisiones y otros gastos 1.105 10.949 - - - -
Ingresos
Ingresos por intereses - 6.037 - 28 944 89
Comisiones y otros ingresos 246 135.768 - - 1
Dividendos 152.212 - - - - -
OTROS
Pasivos contingentes - - 1.233 - - -
Compromisos - 258.239 - 6.011 - 309
(*) Fondos y sociedades de inversién, Fondos de pensiones y Fondos de titulizacion.
(**) Alta Direccion, Consejo de Administracion, familiares hasta segundo grado y entidades vinculadas a los mismos.
Miles de euros
2021
Accionistas Empr. Grupo. Empr. Asoc. | Empr. Multi. Ot';fif] 3?*?“ fi:ii:é’ Ciansc.
ACTIVO
Préstamos y partidas a cobrar 70.452 764.594 2.058 - 25.143 9.160
Contraparte contratos de seguros - 82.720 - - - -
PASIVO
Depdsitos 175.288 529.206 10.750 1.319 2.262.318 20.393
Provisiones - 82 1 - - -
PERDIDAS Y GANANCIAS
Gastos
Gastos por intereses 81 5.183 - - 2.957 4
Comisiones y otros gastos 1.063 10.575 - - - 2
Ingresos
Ingresos por intereses - 4.834 - 80 53 60
Comisiones y otros ingresos 241 133.986 - - 4
Dividendos 50.849 - - - - -
OTROS
Pasivos contingentes - - 1.242 - - -
Compromisos - 224972 - 6.007 - 800

(*) Fondos y sociedades de inversion, Fondos de pensiones y Fondos de titulizacion.
(**) Alta Direccion, Consejo de Administracion, familiares hasta segundo grado y entidades vinculadas a los mismos.
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4.

Las operaciones financieras reflejadas han sido realizadas de acuerdo con la operativa habitual de la entidad
financiera dominante del Grupo y segun condiciones de mercado. Asi mismo, para el resto de operaciones
con partes vinculadas se aplican términos equivalentes a los de transacciones realizadas en condiciones de
mercado. A estos efectos, el método de valoracidon preferentemente considerado es el de precio libre
comparable.

Otros requerimientos de informacion

411 Informacién del mercado hipotecario

De acuerdo con lo establecido por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de regulacién del mercado hipotecario y otras
normas del sistema hipotecario financiero, y la Circular de Banco de Espafia 3/2010, de 29 de junio, el
Consejo de Administracion aprobé el "Manual de politicas y procedimientos para la gestion del riesgo de la
Inversidn Crediticia" desarrollado por la Sociedad para garantizar el cumplimiento de la normativa que regula
el mercado hipotecario, el cual en particular incluye criterios sobre los siguientes extremos:

» La relacion entre importe del préstamo y el valor de tasacion (conforme a la OM ECO/805/2003) del
inmueble hipotecado, asi como la seleccién de entidades de valoracion autorizadas por el Banco de
Espafia.

* La relacion entre la deuda y la capacidad de generar ingresos del prestatario, la verificacion de la
informacién facilitada por el mismo y su solvencia, asi como la existencia de otras garantias
adicionales.

»  El equilibrio entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura y los derivados de la atencion de
los pagos debidos por los titulos emitidos.

La Junta General de Ibercaja Banco, S.A. tiene competencia para la emision de obligaciones u otros titulos de
renta fija facultando al Consejo de Administracién para la emisiéon de cualquier tipo de empréstitos por un
importe maximo, que incluye los titulos del mercado hipotecario.

El Real Decreto-ley 24/2021, de 2 de noviembre, ha transpuesto la Directiva (UE) 2019/2162 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de noviembre de 2019 sobre la emision y la supervision publica de bonos
garantizados. En esta nueva normativa se establece que el volumen de cédulas hipotecarias emitidas por una
entidad esté cubierto, en todo momento, por los derechos de crédito vinculados a los activos que forman
parte del conjunto de cobertura (conjunto de activos cuya finalidad es la de servir de plena garantia a las
obligaciones de la entidad frente a los tenedores de las cédulas hipotecarias a lo largo de la vida de éstos).
Este conjunto de cobertura debera contar con un nivel de sobrecolateralizacion minimo del 5% sobre el
principal de las emisiones. No obstante, la entidad aprobd un limite mas restrictivo, estableciendo la
sobrecolateralizacion minima voluntaria en el 20%.

Al 31 de diciembre de 2022, el grado de sobrecolateralizaciéon del conjunto de cobertura de las cédulas
hipotecarias es del 41,29% (43,33% si se tiene en cuenta el colchdn de liquidez establecido a esa fecha).

A dicha fecha, el 99,59% de las operaciones de la cartera hipotecaria se ha formalizado mediante préstamos
(99,56% al 31 de diciembre de 2021); de éstos el 98,09% tiene una periodicidad mensual en el cobro de
cuotas (97,94% al 31 de diciembre de 2021). Las operaciones formalizadas a tipo de interés variable son el
84,94% del total (99,38% al 31 de diciembre de 2021) y de éstas el 87,51% esta referenciado al Euribor
(78,32% al 31 de diciembre de 2021).
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A continuacién, se adjunta la siguiente informacién sobre el mercado hipotecario:

* Informacion relativa a la emisién de cédulas hipotecarias. Importe total de préstamos y créditos hipotecarios
pendientes de amortizacion (con independencia de su nivel de LTV e incluyendo titulizaciones dadas de baja

del balance):
Miles de euros
Valor nominal
2022 2021

Total préstamos 20.214.524 20.950.696
Participaciones hipotecarias emitidas 710.597 851.069
De los cuales: préstamos reconocidos en el activo 710.597 851.069
Certificados de transmisién de hipoteca emitidos 1.114.149 1.288.009
De los cuales: préstamos reconocidos en el activo 1.114.149 1.288.009
Préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones recibidas - -
Préstamos que respaldan la emision de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias 18.389.778 18.811.618
Préstamos no elegibles 7.668.657 3.253.653
716/%%rggplen los requisitos para ser elegibles, excepto limite del art. 5.1 del RD 7.504.874 2097 474
Resto de préstamos no elegibles 163.783 256.179
Préstamos elegibles 10.721.121 15.557.965
Préstamos que cubren emisiones de bonos hipotecarios - -
Préstamos aptos para cobertura de las emisiones de cédulas hipotecarias 10.721.121 15.557.965
Importes no computables - 10.963
Importes computables 10.721.121 15.547.002

Pro-memoria
Préstamos que cubren emisiones de bonos hipotecarios - -

En la Nota 3.5.4 se indica el valor contable de los préstamos con garantia hipotecaria y su conciliacién con la
informacién del mercado hipotecario.

» Informacion sobre los préstamos y créditos hipotecarios elegibles:

Miles de euros
2022
Riesgo dispuesto sobre el importe de la ultima tasacion disponible (loan to value)

Inferior o Superior al 40 | Superior al 60 %

igual al 40 % % e inferior o | e inferior o igual | Superior al 80 % Total

9 ° | igual al 60 % al 80 %
Préstamos elegibles para la emision de

X . A N . 10.721.121

bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias
Sobre vivienda 1.940.069 3.462.399 4.978.875 -| 10.381.343
Sobre resto de bienes inmuebles 162.522 165.231 12.025 339.778

Miles de euros

2021

Riesgo dispuesto sobre el importe de la ultima tasacion disponible (loan to value)

Inferior o Superior al 40 | Superior al 60 % e
igual al 40 % % e inferior o | inferior o igual al | Superior al 80 % Total
9 ® | igual al 60 % 80 %
Prestam.os elegl_bles Rara la (_amlswn .de 15.557.965
bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias
Sobre vivienda 4.351.484 6.027.579 4.349.849 -| 14.728.912
Sobre resto de bienes inmuebles 455.589 346.286 27.178 829.053
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Informacioén relativa a la emisién de cédulas hipotecarias. Importe desglosado de préstamos y créditos

hipotecarios pendientes de amortizacion:

Miles de euros
2022 2.021
Préstamos que Préstamos que
respaldan la respaldan la
emision de De los cuales: emision de De los cuales:
bonos Préstamos bonos Préstamos
hipotecarios y elegibles hipotecarios y elegibles
cédulas cédulas

hipotecarias hipotecarias
Total 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Origen de las operaciones 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Originadas por la entidad 12.963.353 8.026.896 13.055.673 10.392.629
Subrogadas de otras entidades 295.113 269.360 308.761 298.974
Resto 5.131.312 2.424.865 5.447.184 4.866.362
Moneda 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Euro 18.389.299 10.721.121 18.810.650 15.557.965
Resto de monedas 479 - 968 -
Situacion en el pago 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Normalidad de pago 18.088.169 10.721.121 18.352.058 15.473.797
Otras situaciones 301.609 - 459.560 84.168
Vencimiento medio residual 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Hasta diez afios 2.153.342 839.651 2.347.150 1.769.443
Mas de diez afos y hasta veinte afios 6.947.517 3.942.594 7.207.578 6.226.128
Mas de veinte afios y hasta treinta afios 8.976.218 5.933.223 8.833.180 7.352.301
Mas de treinta afios 312.701 5.653 423.710 210.093
Tipo de interés 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Tipo de interés fijo 5.196.982 4.362.535 214.865 112.431
Tipo de interés variable 12.042.325 5.951.688 16.413.490 13.877.263
Tipo de interés mixto 1.150.471 406.898 2.183.263 1.568.271
Titulares 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
enl:g::ggraisléusr)idicas y empresarios individuales (actividades| 2.173.008 413.592 2.486.212 1.209.015
(inclgied g)g uceulgﬁes: constitucion y promocion inmobiliaria 1.000.956 _ 1.107.242 299.529
Resto de hogares 16.216.770 10.307.529 16.325.406 14.348.950
Tipo de garantia 18.389.778 10.721.121 18.811.618 15.557.965
Activos/edificios terminados 17.823.473 10.668.475 18.168.111 15.243.624
Viviendas 17.340.013 10.432.175 17.588.933 14.851.272
De las cuales: viviendas de proteccion oficial 918.561 342.717 1.065.425 994.586
Oficinas y locales comerciales 233.921 114.503 281.042 206.706
Restantes edificios y construcciones 249.539 121.797 298.136 185.646
Activos/edificios en construccion 345.083 28.712 337.723 201.196
Viviendas 78.643 13.436 62.480 18.162
De las cuales: viviendas de proteccion oficial 1.446 52 1.750 902
Oficinas y locales comerciales 714 261 671 488
Restantes edificios y construcciones 265.726 15.015 274.572 182.546
Terrenos 221.222 23.934 305.784 113.145
Suelo urbano consolidado 80.975 - 127.838 3.971
Resto de terrenos 140.247 23.934 177.946 109.174

156



Valor nominal de cédulas emitidas por la Sociedad:

Miles de euros
Valor nominal de los activos afectos a
2022 2021
Cédulas Cédulas
hipotecarias hipotecarias
emitidas emitidas
Cédulas hipotecarias (Nota 17.4) 2.250.000 3.000.000
Ibercaja Octubre 2016 500.000 500.000
Ibercaja Septiembre 2018 | - 750.000
Ibercaja Septiembre 2018 11 750.000 750.000
Ibercaja Diciembre 2018 1.000.000 1.000.000
Cédulas hipotecarias AYT (Nota 17.3) 581.026 600.470
Cédula Singular AYT 10 (20 afios) 341.026 341.026
Cédula Singular AYT Global 2021 - -
Cédula Singular AYT Global 2022 Serie IlI - 19.444
Cédula Cajas Global AYT 2023 Serie X 75.000 75.000
Cédula Cajas Global AYT 2027 Serie Xl 165.000 165.000
Cédulas hipotecarias TDA (Nota 17.3) 500.000 500.000
Cédula Singular TDA 6 250.000 250.000
Cédula Singular TDA 6 (Ampliacion) 250.000 250.000
Informacion sobre el vencimiento residual de titulos del mercado hipotecario:
Miles de euros
2022 2021
Vto. Vto.
Valor Residual Valor Residual
nominal medio nominal medio
(meses) (meses)
Bonos hipotecarios emitidos - - - -
De los cuales: reconocidos en el pasivo - - - -
Cédulas hipotecarias emitidas 3.331.026 -| 4.100.470 -
De las cuales: reconocidos en el pasivo 1.5681.026 - 1.600.470 -
Valores representativos de deuda. Emitidos mediante oferta
publica - - - -
Valores representativos de deuda. Resto de emisiones 2.250.000 - 3.000.000 -
Vencimiento residual hasta un afio 500.000 - 750.000 -
Vencimiento residual mayor de un afio y hasta dos afios 750.000 - - -
Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres afios - - 1.250.000 -
Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco afios - - - -
Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez afios 1.000.000 - 1.000.000 -
Vencimiento residual mayor de diez afios - - - -
Depésitos 1.081.026 - 1.100.470 -
Vencimiento residual hasta un afo 75.000 - 19.444 -
Vencimiento residual mayor de un afio y hasta dos afios - - 75.000 -
Vencimiento residual mayor de dos y hasta tres afios 841.026 - - -
Vencimiento residual mayor de tres y hasta cinco afios 165.000 - 841.026 -
Vencimiento residual mayor de cinco y hasta diez afios - - 165.000 -
Vencimiento residual mayor de diez afios - - - -
Participaciones hipotecarias emitidas 710.597 920 851.069 86
Emisiones mediante oferta publica - - - -
Resto de emisiones 710.597 90 851.069 86
Certificados de transmision de hipoteca emitidos 1.114.149 102 1.288.009 99
Emisiones mediante oferta publica - - - -
Resto de emisiones 1.114.149 102 1.288.009 99
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Ninguna de las emisiones ha sido realizada mediante oferta publica y todas se denominan en euros. La
Sociedad no emite bonos hipotecarios y tampoco dispone de activos de sustitucion afectos a los mismos.

Informacion relativa a los préstamos hipotecarios que respaldan la emisién de bonos hipotecarios y cédulas
hipotecarias (elegibles y no elegibles):

Miles de euros
2.022 2.021
Préstamos |Préstamos no| Préstamos |Préstamos no
elegibles elegibles elegibles elegibles

Saldo de apertura al 1 de enero 15.557.965 3.253.653 15.672.324 3.842.758

Bajas en el periodo 6.450.502 1.196.980 1.366.079 1.029.627

Principal vencido cobrado en efectivo 367.433 892.447 771.624 743.198

Cancelaciones anticipadas 698.542 235.465 526.846 230.068

Subrogaciones por otras entidades 20.266 3.904 10.649 1.242

Resto de bajas 5.364.261 65.164 56.960 55.119

Altas en el periodo 1.613.658 5.611.984 1.251.720 440.522

Originadas por la entidad 1.211.415 444.037 966.893 400.366

Subrogaciones de otras entidades 34.479 619 6.943 -

Resto de altas 367.764 5.167.328 277.884 40.156

Saldo de cierre al 31 de diciembre 10.721.121 7.668.657 15.557.965 3.253.653

Informacion relativa a los préstamos hipotecarios que respaldan la emision de bonos hipotecarios y cédulas
hipotecarias. Saldos disponibles:

Miles de euros
2022 2021

Total 876.106 562.383

Potencialmente elegibles 864.914 548.712

No elegibles 11.192 13.671

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Sociedad no tenia activos de sustitucion afectos a emisiones de
cédulas hipotecarias y de bonos hipotecarios.

41.2 Servicio de atencion al cliente

Como cada afio, el Servicio de Atencion al cliente del Grupo Ibercaja elabora un informe con el que da
cumplimiento al requerimiento del articulo 17.1 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los
Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente y el Defensor del Cliente de las Entidades Financieras y al
requerimiento del art. 25 del Reglamento para la Defensa del Cliente del Grupo Ibercaja. Este informe anual
es presentado y sometido a la consideracion del Consejo de Administracion de las entidades del grupo y
contiene el resumen de su actividad a lo largo del afio, un analisis estadistico de las quejas, reclamaciones y
sugerencias atendidas y de las decisiones adoptadas, asi como un resumen de los principales los criterios
con los que se ha dado respuesta a las reclamaciones mas relevantes, una serie de recomendaciones y
sugerencias surgidas de su estudio . Todo ello por su labor dentro del grupo que la sitia como una de las
unidades encargadas de garantizar el control adecuado de los riesgos, el cumplimiento de leyes, normativas y
requisitos de los supervisores y las politicas y procedimientos internos de la Entidad asi, como unidad
favorecedora de una conducta empresarial prudente del Grupo Ibercaja.

Como novedad, este afio el informe del SAC constara de dos partes: una primera parte donde se analizan
datos del primer semestre y una segunda parte donde se analizan datos del segundo semestre. El motivo
principal es la entrada en vigor el dia 4 de julio de la Circular 4/2021 de 25 de noviembre del Banco de
Espafa sobre modelos de estados reservados en materia de conducta de mercado, transparencia y
proteccién de la clientela, y sobre el registro de reclamaciones. La plena integracion de esta nueva norma ha
cambiado los procedimientos del SAC en cuanto a clasificacion, instruccidon y resolucién de las quejas y
reclamaciones que llegan al departamento.
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A estos efectos, el Grupo Ibercaja comprende las siguientes entidades: Ibercaja Banco, S.A.; Ibercaja Leasing
y Financiacion, S.A., Establecimiento Financiero de Crédito; Ibercaja Gestién, Sociedad Gestora de
Instituciones de Inversion Colectiva, S.A; Ibercaja Vida, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A.U.; Ibercaja
Pensién, Sociedad Gestora de Fondos de Pensiones, S.A.; e Ibercaja Mediacion de Seguros, S.A.U.

De conformidad con las disposiciones antes indicadas, se sometera a la consideracion del Consejo de
Administracion de Ibercaja Banco, S.A. los dos informes estadisticos del Servicio de Atencién al Cliente del
Grupo Ibercaja comprensivo de las quejas y reclamaciones atendidas, de las decisiones dictadas y de los
criterios generales contenidos en las decisiones y las recomendaciones o sugerencias, asi como los cambios
implementados con vistas a una mejor consecucion de los fines que informan su actuacién, cuyo resumen es
el siguiente:

a) Reclamaciones atendidas

Durante el afio 2022 el Servicio de Atencion al Cliente (SAC) del Grupo Ibercaja ha gestionado un total de
17.315 solicitudes que pueden clasificarse en dos grupos:

= Reclamaciones y quejas sobre gastos de constitucion de hipoteca y gastos de constitucién y otras
clausulas de préstamos hipotecarios: 3.705

= Resto de Reclamaciones, quejas y Sugerencias: 12.942, divididas en 8.381 reclamaciones, 4.515 quejas y
46 sugerencias.

= El plazo medio de resolucion de estos procedimientos se situa en torno a los 14 dias lo que practicamente
ha supuesto un rebaja de 13 dias respecto al afio anterior.

b) Procedimiento extrajudicial especial para resolucion de las reclamaciones sobre clausulas suelo con

arreglo al RDL 1/2018 de 20 de enero

Desde el mes de febrero de 2017 el Servicio de Atencion al cliente del Grupo Ibercaja a través del Servicio
Reclamaciones clausula suelo (SERS) se encarga también de resolver las reclamaciones sobre clausulas
suelo en el marco de este RD Ley 1/2017 de 20 de enero. Este servicio tiene caracter voluntario para los
consumidores y obligatorio para Ibercaja y los clientes consumidores que no acudan a este procedimiento y
acudan a la via judicial no tienen derecho a las costas procesales si Ibercaja se allana a sus pretensiones
antes de la contestacion a la demanda. En este afio 2022 las reclamaciones gestionadas han sido 668 de las
cuales resultaron favorables alrededor del 39%. Este afio se estan resolviendo también favorablemente para
el cliente aquellas reclamaciones de devolucion de cantidades en préstamos novados en las que se solicitan
solamente cantidades cobradas de mas por la clausula suelo desde su activacidon hasta la fecha de la firma
de la novacion, acorde con la jurisprudencia del Tribunal Supremo que ha dado validez a estos acuerdos.

El plazo medio de resolucion de quejas y reclamaciones en 2022 se situa en torno a 26 dias en el
procedimiento de resolucion de Suelo, plazo que se encuentra dentro de la normativa vigente ya que el Real
Decreto prevé los 90 dias como plazo maximo para contestar.

Criterios generales contenidos en las resoluciones

Las resoluciones se han emitido con observancia rigurosa de la normativa de transparencia y proteccion de la
clientela y las buenas practicas y usos bancarios, teniendo en cuenta las manifestaciones formalmente
expresadas por los clientes y los informes emitidos por las Oficinas, departamentos y empresas del Grupo
afectados, y fundamentando los dictamenes en los documentos contractuales suscritos con los clientes.
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ANEXO |

INFORMACION SOBRE PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEPENDIENTES, NEGOCIOS CONJUNTOS

y ASOCIADAS

Entidades del Grupo:

Porcentaje de participacion
Entidad Domicilio Pais de 2022 2021
residencia
Directa Indirecta Directa Indirecta
Badajoz Siglo XXI, S.A. P° Fluvial, 15, Badajoz Esparia 100,00 %) - 100,00 %) -
o UG a
CAl Inmuebles, S.A. (*) ;agggigtuc“’”' 4, 5% planta, Espafia . . 100,00 % i
o UGG a
Cerro Goya, S.L. ;agggigt“m”' 4,57 planta, Espafia 99,69 % 0,31 % 98,70 % 1,30 %
o UGG a
Cerro Murillo, S.A. ;agggigt“m”' 4, 5% planta, Espafia 99,77 % 0,23 % 99,77 % 0,23 %
o L .
Ibercaja Gestion de Inmuebles, S.A. ;agggzgt“m”' 10, entlo. izda., Espafia 100,00 % - 100,00 % .
0 itucio a
Ibercaja Gestion, S.G.II.C., S.A. ;agggzta“ucm' 4, 3% planta, Espaia 99,80 % 0,20 % 99,80 % 0,20 %
o N a
Ibercaja Leasing y Financiacion, S.A. ;agggit:“"’”' 4, 1% planta, Espafia 100,00 % . 99,80 % 0.20 %
o T a
Ibercaja Mediacion de Seguros, S.A. ;agggit:ucwn, 4,1 planta, Espaiia 100,00 %) - 100,00 %) -
o L 2
Ibercaja Pension, E.G.F.P, S.A. ;aggzigtuc'm' 4,87 planta, Espafia 100,00 % - 100,00 % i
o UG a
Ibercaja Vida, S.A. ;agggigtuc“’”' 4,87 planta, Espafia 100,00 % - 100,00 % .
Ibercaja Cajaragén, S.A.U Pza. Basilio Paraiso, 2, Zaragoza Espafia 100,00 %) - 100,00 %) -
X ’ I o L o
ISnrxoblnsa Inversiones Inmobiliarias, ;arca;gigtuaon, 4, 52 planta, Espaia 1 100,00 % 1 100,00 %
0 1 e a
Residencial Murillo, S.A. ;agggzgt“m”' 4, 5% planta, Espania 100,00 % - 100,00 % ]
Ibercaja Connect, C/ Bari, 49, Zaragoza Espaia 95,00 % 5,00 %) 95,00 % 5,00 %)
(*) Bajas por disolucién y/o liquidacion.
Negocios conjuntos:
Porcentaje de participacion
Entidad Domicilio Pais de 2022 2021
residencia
Directa Indirecta Directa Indirecta
Aramon Montafias de Aragon, S.A. Pza. Aragén,1, Zaragoza Espafa 50% - 50% -
Corredor del Iregua, S.L. (*) Avda. Pio XXI, 1, Bajo, Logrofio Espana - - - 50%

(*) Bajas por disolucién y/o liquidacion.
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Entidades asociadas:

Porcentaje de participacion
Entidad Domicilio Pais de 2.022 2021
residencia
Directa Indirecta Directa Indirecta
Centro de Transportes Aduana de | Ctra. Madrid-Irun (Villafria), (KM 245), Espafia 25.45% _ 25.45% _
Burgos, S.A. Burgos
Cerro de Mahi, S.L. Pza. Roma, F-1, 12 planta, of. 5, Zaragoza Espaia - 33,33%) - 33,33%)
Concessia Cartera y Gestion de | C/ S_evero Ochoa, 3, of 4B, Las Rozas Espaia 30,15% il 30,15% .
Infraest., S.A. Madrid
Districlima Zaragoza, S.L. Avda. Ranillas, 107, Zaragoza Espaia 35,00% - 35,00%) -
Henneo (antes Grupo Heraldo) P° Independencia, 29, Zaragoza Espaiia 39,94% - 39,94% -
Northwind Finco, S.L. C/ Via de los Poblados, 3, Bd.1, Parque | oo, 5, {  2000% {  2000%
Empresarial Cristalia, Madrid
g‘f"(ﬂ’f Materiales de Construccion, | ¢ s Norberto, 26, Madrid Espafia . {21934 .
Proyectos y Realizaciones
Aragonesas de Montafa, Escalada y | Camino Molinos, 32, Zaragoza Esparia 31,29% - 31,29% -
Senderismo, S.A.
Rioja Nueva Economia, S.A. Gran Via Rey Juan Carlos |, 9, Logrofio Espafia 43,20% - 43,20%) -
Sociedad ~Gestora del ~Conjunto | 5, | | o ( janos, s/n, Teruel Espafia 23,42% ) 23,42% )
Paleontolégico de Teruel, S.A.
Sociedad para la Promocién y
Desarrollo Empresarial de Teruel, | C/ Los Enebros, 74, Teruel Espaiia 22,17% - 22,17% -
SA.
Solavanti, S.L. (**) Avda. Academia Gral. Militar, 52, Zaragoza | Espafia - - - 20,00%)
Viacajas, S.L. C/ Alcala, 27, Madrid Espafia 20,59% - 20,59% -

(*)Bajas por disolucién y/o liquidacion.
(**) Bajas por venta de la participacion
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ANEXO Il

INFORMACION FINANCIERA DE PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DEPENDIENTES, NEGOCIOS

CONJUNTOS Y ASOCIADAS

Entidades del Grupo:

Informacion financiera

Fecha 2022 2021
estados Reservas Reservas y
Entidad financ. Capital y Aj. Val. Resulta. Capital Aj. Val. Resulta.
Badajoz Siglo XXI dic-22 40.950 (6.159) (893) 40.950 (5.168) (991)
CAl Inmuebles, S.A. dic-22 — — — 64 (10.628) 129
Cerro Goya, S.L. dic-22 7.912 (838) (2.100) 1.912 (3) (835)
Cerro Murillo, S.A. dic-22 146.566 (64.834) (15.045) 146.566 (33.044) (31.790)
Ibercaja Cajaragon, S.A.U. dic-22 58.041 7.964 12.134 58.041 5.946 2.018
Ibercaja Banco, S.A. dic-22 214.428 | 2.388.990 282.084 214.428 | 2.497.461 124.315
Ibercaja Gestion, S.A. dic-22 2.705 (22.826) 47.661 2.705 (30.243) 45976
Ibercaja Gestion de Inmuebles, S.A. dic-22 120 385 71 120 290 95
Ibercaja Leasing y Financiacion, S.A. dic-22 5.006 22.724 4.096 5.006 21.024 5.222
Ibercaja Mediacion de Seguros, S.A. dic-22 60 (16.669) 29.231 60 (23.216) 27.992
Ibercaja Pensién, S.A. dic-22 11.010 1.603 10.807 11.010 (197) 10.894
Ibercaja Vida, S.A. dic-22 135.065 (20.849) 70.160 135.065 160.945 65.056
Inmobinsa Inversiones Inmobiliarias, S.A. dic-22 40.051 31.243 1.197 40.051 30.125 1.118
Residencial Murillo, S.A. dic-22 182.817 |  (47.936) (30.521) 182.817 (22.400) | (25.536)
Ibercaja Connect, S.L. dic-22 480 134 241 480 103 31
Negocios conjuntos:
A continuacion, se detalla la informacién de los negocios conjuntos mas relevantes:
Miles de euros
Informacioén financiera
2022 2021
Entidad Aramon, Montaias de Aragén, S.A. (*) Aramon, Montaiias de Aragon, S.A. (*)
Activo corriente 5.727 4.332
Activo no corriente 117.072 124.926
Efectivo y equivalentes 3.200 385
Pasivo corriente 16.847 20.509
Pasivo no corriente 37.354 45.749
Pasivos financieros corrientes 15.467 15.749
Pasivos financieros no corrientes 34.855 42.992
Ingresos ordinarios 61.604 1.300
Dividendos pagados - -
Total ingresos y gastos reconocidos 7.504 (20.987)
Resultado ejercicio actividades ordinarias 7.504 (20.987)
Resultado después de impuestos de las actividades _ _
interrumpidas
Otros ingresos y gastos reconocidos - -
Depreciacion 1.591 -
Amortizacion 10.600 10.089
Ingresos por intereses - 1.730
Gasto por intereses (1.130) 2.928
Gasto/ingreso por impuesto sobre ganancias - (2.066)

(*) Informacion financiera a 30 de septiembre del ejercicio en curso.
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Entidades asociadas:

A continuacion, se detalla la informacién de las entidades asociadas mas relevantes:

Miles de euros

Informacién financiera

2022 2021
%‘)a"rf:rsaSia Henneo (antes NRJ:J;,aa Northwind (:é)arn::;sia Henneo (antes | Rioja Nueva Northwind
Entidad Gestion ge Grupo Economia Finco, S.L Gestion ge Grupo Economia, Finco, S.L (*)
* Heraldo) (*) % * " Heraldo) (*) S.A.(*) b9
Infra. , S.A. (*) S.A.(*) Infra. , S.A. (*)

Activo corriente 11.621 75.738 23.374 6.988 12.823 65.570 18.392 7.183
Activo no corriente 2.858 48.894 22.532 105.265 5.461 50.123 29.858 151.865
Pasivo corriente 23 48.634 17.873 65.710 1.716 41.509 12.709 88.456
Pasivo no corriente 68 20.058 4.932 - 68 18.524 11.981 -
Ingresos ordinarios - 140.716 57.959 - 12 113.611 96.375 -
Dividendos pagados - - - - - - - -
Total ingresos y gastos
reconocidos (2.112) 2775 (1.432) (24.036) (312) 173 20.984 (6.900)
Resultado ejercicio
actividades ordinarias (2.112) 2.775 (1.432) (24.036) (312) 173 20.984 (6.900)
Resultado después de
impuestos de las actividades (2.112) 995 - (24.036) 12.823 (854) - (6.951)
interrumpidas
Otros ingresos y gastos
reconocidos (249) - - (262) 5.461 144 - (232)

(*) La informacion financiera de estas sociedades corresponde a los Ultimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.
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ANEXO Il

INFORMACION SOBRE PARTICIPACIONES EN SOCIEDADES Y FONDOS DE INVERSION Y DE
PENSIONES GESTIONADOS POR EL PROPIO GRUPO

Porcentaje de participacion

IBERCAJA BOLSA INTERNACIONAL FI
IBERCAJA CORTO PLAZO EMPRESAS FI
IBERCAJA DEUDA CORPORATIVA 2025 FI
IBERCAJA ESPANA-ITALIA 2023 FI
IBERCAJA EUROPA STAR FI

IBERCAJA OBJETIVO 2026 FI

IBERCAJA OBJETIVO 2028 FI

IBERCAJA PERFILADO 30 ASG FI
IBERCAJA RENTA FIJA 2027 FI
IBERCAJA RENTA FIJA SOSTENIBLE FI
IBERCAJA RF HORIZONTE 2024 FI
IBERCAJA SMALL CAPS FI

SELECCION BANCA PRIVADA 60 FI

2022 2021
No vinculado a Unit Linked | No vinculado a Unit Linked
0,01 % 0,02 %
1,05 % -
0,01 % 0,10 %
0,04 % -
0,03 % 0,02 %
0,01 % 0,01 %
0,05 % 0,04 %
96,15 % -
- 0,02 %
0,01 % 0,01 %
0,08 % -
0,01 % 0,01 %
- 1,38 %
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1.1 Balance

Principales epigrafes balance:

Efectivo y entidades de crédito 2.068.133 6.575.838 (4.507.705) (68,5)
Préstamos y anticipos a la clientela 31.092.421 30.840.303 252.118 0,8
Cartera de valores 12.512.335 11.659.812 852.523 73
Activos tangibles 753.950 790.782 (36.832) (4,7)
Activos intangibles 166.720 146.988 19.732 134
Resto de activos 1.597.387 1.591.239 6.148 0,4
Total activo 48.190.946 51.604.962 (3.414.016) (6,6)
Depdsitos de entidades de crédito ¥ »013.383 6.616.301 (4.602.918) (69.6)
Depésitos de la clientela 39.309.098 38.797.487 511.611 1,3
Valores representativos de deuda ;5749 1.057.849 439.263 415
emitidos
Provisiones 218.165 265.573 (47.408) (17,9)
Resto de pasivos 1.917.685 1.681.548 236.137 14,0
Total pasivo 44.955.444 48.418.758 (3.463.315) (7,2)
Patrimonio neto 3.235.502 3.186.204 49.298 1,5
Total pasivo y patrimonio neto 48.190.946 51.604.962 (3.414.016) (6,6)
Activo

Los activos totales del balance suman 48.191 millones de euros, frente a 51.605
millones de euros de diciembre de 2021. La disminucién del 6,6% en el afo responde a la
disminucion de efectivo y depdsitos a entidades de crédito tras el repago anticipado de la
financiacién TLTRO III.

Los préstamos y anticipos a la clientela, contabilizados en activos financieros a coste
amortizado y activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente
a valor razonable con cambios en resultados, ascienden a 31.092 millones, un 0,8%
superior al ejercicio anterior. En términos brutos, es decir sin correcciones de valor por
deterioro de activos, la cartera crediticia se sitia en 31.524 millones. La inversién sana,
29.426 millones, excluyendo los activos morosos y la adquisicién temporal de activos,
aumenta 369 millones de euros o el 1,3% interanual. El crecimiento del crédito se explica
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por la buena evolucién de las formalizaciones de préstamos y créditos totalizan 5.719
millones de euros, lo que supone un avance de 10,2% respecto a 2021. La nueva
produccion a empresas suma 3.210 millones, un 8,6% superior a la obtenida en el
ejercicio anterior impulsadas por el excelente comportamiento del crédito circulante
gue ha registrado un incremento del volumen negociado en el aio del 25,3% hasta los
9.680 millones de euros. Las formalizaciones destinadas a adquisicién de vivienda
ascienden a 2.022 millones de euros, importe superior en un 41,2% al ejercicio anterior.
Atendiendo a mercados geograficos, Madrid y Arco Mediterraneo concentran el 53% de
lo concedido en el afio, mientras que un 33% corresponde a la Zona Tradicional.

Los indicadores de la calidad de los activos continGian mejorando en el aiio a pesar del
entorno de incertidumbre con las subidas de tipos de interés y mayores presiones
inflacionistas que resultan en un deterioro del poder adquisitivo de las familias. Los
activos deteriorados de préstamos y anticipos a la clientela, 483 millones, disminuyen un
30,3% en el afno destacando el excepcional comportamiento de las recuperaciones. La
contraccién de los activos deteriorados en Ibercaja ha sido significativamente mayor que
la del sector (-12,7% con la ultima informacién estadistica del Banco de Espafia a
noviembre 2022).

La tasa de mora, 1,5%, es una de las mas bajas del sistema bancario espanol. Esta ratio
cae 68 puntos basicos en relacion con el cierre de 2021. El grado de cobertura de la
exposicion morosa sube 14 puntos porcentuales hasta el 89,4%, siendo una de las mas
altas entre las entidades comparables.

Los saldos refinanciados totalizan 400 millones, un 25,4% menos que a cierre de 2021y
representan Unicamente el 1,3% de los préstamos y anticipos a la clientela brutos. El
51,3% de los créditos refinanciados estan clasificados como dudosos, siendo su grado de
cobertura del 44,9%.

La cartera de valores de renta fija, acciones y participaciones en empresas suma
12.512 millones de euros. Segln la clasificacion contable, los activos financieros a coste
amortizado tienen un peso del 87,5%, los activos financieros designados a valor
razonable con cambios en otro resultado global representan el 6,0% y el resto (6,5%) son
inversiones en dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

La cartera ALCO administrada por la matriz aumenta un 8,8% de euros hasta los 11.384
millones de euros, por las adquisiciones realizadas de deuda publica espafiola. Esta
cartera se compone de bonos de bajo riesgo, principalmente deuda publica espafiola
(67,3%) y bonos de la Sareb (13,8%), con una duracién media, incluidas coberturas, de 4,3
afios y una rentabilidad media de la cartera de 0,45% (vs. 0,35% en 2021). El 95,7% de
estos activos financieros estan clasificados a coste amortizado. Su objetivo es gestionar el
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riesgo de tipo de interés del balance, generar un resultado recurrente que refuerce el
margen de intereses y contribuir a mantener un holgado nivel de liquidez.

La renta variable, 1.075 millones, comprende participaciones tanto en el grupo financiero
como en empresas no cotizadas, de sectores estratégicos para el Banco o para el
desarrollo territorial de las regiones en las que opera la Entidad, junto a acciones
cotizadas de companias domésticas y extranjeras. La disminucion en el ejercicio de 60
millones se explica por la reduccién de los instrumentos de patrimonio en 36 millones, asi
como por la disminucién del valor las participaciones en empresas del grupo debido a la
liguidacion de CAIl Inmuebles, S.A.

El saldo activo en bancos centrales, entidades de crédito y efectivo es de 2.068
millones. La disminucion en el afo, 4.508 millones, se concentra en su totalidad en el
epigrafe “saldos en efectivo en bancos centrales”, tras el repago anticipado de la
financiacion TLTRO II1.

Las posiciones pasivas en bancos centrales y entidades de crédito se sitian en 2.013
millones de euros, un 69,6% menos que en diciembre de 2021. La disminucién viene por
el epigrafe “depdsitos en bancos centrales” que se sitia en O debido a la amortizacién
anticipada de la totalidad de la TLTRO (5.959 millones de euros) en el mes de noviembre
de 2022.

Los activos tangibles suman 754 millones, con una disminucion de 37 millones de euros
desde diciembre de 2021 explicado por unas mayores bajas en inmovilizado material de
uso propio, asi como en inversiones inmobiliarias en 7 y 29 millones respectivamente. Los
activos intangibles, 167 millones, comprenden el fondo de comercio, otros conceptos
generados en la adquisicion de Caja3 y aplicaciones informaticas. El desarrollo de
proyectos estratégicos y regulatorios explican en gran medida el incremento neto de 20
millones de este epigrafe.

Los activos por impuestos, 1.209 millones, disminuyen un 5,9%, debido al descenso en
un 5,8% de los activos por impuestos diferidos, por su compensaciéon en el Impuesto
sobre Sociedades del ejercicio fiscal 2022.
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Pasivo y patrimonio neto

Los depésitos de la clientela finalizan el afio con un saldo de 39.309 millones, lo que
representa un crecimiento del 1,3% respecto al cierre de 2021. La variacion se explica por
el aumento de depdsitos minoristas (ahorro vista e imposiciones a plazo tradicionales sin
cédulas hipotecarias) de un 0,5% asi como por el incremento de cesion temporal de

activos en el ano.

Los recursos minoristas gestionados dentro y fuera de balance, 69.473 millones,
retroceden el 1,7% debido a la disminucidn de gestién de activos y seguros que retrocede
un 4,2% hasta 31.641 millones de euros, impactados por la volatilidad y caidas en los
mercados.

Los valores representativos de deuda emitidos, 1.497 millones, aumentan 439 millones
debido al efecto conjunto del vencimiento de pasivos de titulizacién y la emisién de deuda
senior preferente en junio de 2022, elegible para el cumplimiento de los requerimientos
MREL, por 500 millones de euros.

Las provisiones del pasivo del balance, 218 millones, estdn compuestas por fondos para
pensiones y obligaciones similares, gastos de caracter laboral pendientes de desembolso
y otras provisiones. Su variacion neta, -47 millones, responde principalmente a la
utilizacion de saldos procedentes de ejercicios anteriores asociados a expedientes de
regulacién de empleo, cladusulas suelo y a compromisos por pensiones que el Grupo
mantiene con sus empleados.

El patrimonio neto totaliza 3.235 millones, lo que supone 49 millones mas que a cierre
de 2021. El crecimiento de los fondos propios en 110 millones compensa en parte por la
disminucion, 60 millones, del epigrafe “Otro resultado global acumulado”.
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1.2 Cuenta de resultados

Principales epigrafes de la cuenta de resultados:

Cifras en miles de euros

31/12/2022  31/12/2021 Variacion

Margen de intereses 429.686 378.343 51.343 13,6
Comisiones netas y diferencias de cambio 292.549 296.174 (3.625) (1,2)
Ingresos recurrentes 722.235 674.517 47.718 7,1
Resultado de operaciones financieras 19.877 44,540 (24.663) (55,4)
Otros resultados de explotacion 213.024 149.305 63.719 42,7
Otros productos y cargas de explotacion (28.542) (22.576) (5.966) (26,4)
Dividendos 241.566 171.881 69.685 40,5
Margen bruto 955.136 868.362 86.774 10,0
Gastos de explotacién (551.199) (589.206) 38.007 (6,5)
Resultado antes de saneamientos 403.937 279.156 124.781 44,7
Provisiones, deterioros y otros saneamientos (108.225) (121.330) 13.105 (10,8)
Otras ganancias y pérdidas (7.566) (1.206) (6.360) 5274
Resultado antes de impuestos 288.146 156.620 131.526 84,0
Impuestos (6.062) (32.305) 26.243 (81,2)
Resultado entidad dominante 282.084 124.315 157.769 126,9

El margen de intereses se sitia en 430 millones de euros, un 13,6% superior al del
2021, debido principalmente al aumento de los ingresos del crédito y la mejora de la
rentabilidad de la cartera de renta fija. Parte de estos impactos positivos se han visto
contrarrestados por un mayor coste de la financiacién mayorista, consecuencia de unos
mayores tipos de interés. Las comisiones netas y diferencias de cambio retroceden un
1,2% hasta 293 millones, explicado por el mal comportamiento de los mercados
financieros en el ejercicio, la ausencia de comisiones de éxito y un impacto negativo de las
diferencias de cambio en el afo.

Los ingresos recurrentes, agregacion del margen de intereses y comisiones netas y
diferencias de cambio, se sitiian en 722 millones y avanzan un 7,1% en el afio, gracias al
buen comportamiento del margen de intereses impulsado por el progresivo reprecio de la
cartera de crédito.
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Los ingresos por dividendos, 242 millones, aumentan el 40,5% al incrementarse los
procedentes de empresas del Grupo.

El resultado de operaciones financieras se sitia en 20 millones de euros, un 55,4%
inferior a 2021. La disminucion se explica principalmente por la ausencia de pulsvalias de
ventas de operaciones a plazo vs. el ejercicio anterior.

El neto de otros productos y cargas de explotacion minora en 29 millones al margen
bruto (frente a -23 millones en 2021). Este apartado recoge, entre otros, ingresos y
gastos de actividades no financieras y las aportaciones al Fondo de Garantia de Depésitos
(57 millones), al Fondo de Resolucién Nacional (16 millones) y el gasto de la prestacién
patrimonial por la conversiéon de activos por impuestos diferidos en crédito exigible
frente ala Administracién Tributaria Espanola (6 millones).

El margen bruto totaliza 955 millones, un 10,0% superior respecto a cierre de 2021. El
aumento es consecuencia del buen comportamiento de los ingresos recurrentes y los

ingresos por dividendos que compensan el menor resultado de operaciones financieras.

Los gastos de explotacion retroceden 6,5% anual hasta 551 millones de euros fruto de
los ahorros derivados del Expediente de Regulacién de Empleo. Descontando el impacto
de los costes adicionales en 2021 derivados del Expediente de Regulacién de Empleo
(12,8 millones), los gastos recurrentes, se han reducido un 4,5%.

La ratio de eficiencia, entendida como el cociente entre los gastos de explotacion
recurrentes y el margen bruto, se sitta en el 57,7%, 8,7 puntos porcentuales inferior a
2021.

El resultado antes de saneamientos, 404 millones, mejora un 44,7% en el afio como
resultado del fuerte aumento en ingresos recurrentes y la contraccion de los gastos de
explotacion.

El conjunto de provisiones y saneamientos contabilizados en pérdidas por deterioro de
activos financieros, no financieros, activos no corrientes en venta y dotacién a
provisiones, 108 millones de euros, retrocede 10,8% en el ano.

El apartado otras ganancias y pérdidas recoge los resultados por venta de inmovilizado
material y participaciones empresariales. Esta rubrica minora a los resultados 8 millones
de euros debido a las pérdidas por la enajenacién de estos activos.

El beneficio neto es de 282 millones, superando en 158 millones al obtenido en 2021.
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1.3 Liquidez

El Grupo cuenta con una sélida estructura de financiacion basada en los depésitos de
clientes minoristas que constituyen mas del 85% de la financiacién ajena. La liquidez
disponible asciende a 13.336 millones y supone el 27,7% del activo total, cubriendo asi
ampliamente la totalidad de los vencimientos de la deuda mayorista. Las métricas de
liguidez se mantienen en niveles muy holgados. Asi, el ratio crédito sobre financiacion
minorista (LTD) se sitGia en 77,9%.

En la nota 3.8. de las Cuentas Anuales del ejercicio 2022 se
detallan mas ampliamente la estrategia y politicas para la
gestion del riesgo de liquidez v los procedimientos de medicidn
y control.

1.4 Solvencia

El ratio CET1 phased in, que mide la relacion entre el capital de primera categoria y los
activos ponderados por riesgo, se sitia en el 12,9%. Tras haber completado integramente
los colchones de capital hibridos con las emisiones de AT1 y T2, Ibercaja mantiene una
eficiente estructura de capital y el capital total a 31 de diciembre de 2022 suma 3.173
millones de euros lo que representa un ratio de capital total del 17,6%.

En términos fully loaded, el CET1 asciende a 12,4%, mientras que el capital total
asciende a 17,1%, situdndose ambas ratios en linea con el objetivo a medio plazo de la
Entidad (12,5% y 17,0% respectivamente). La disminucion en el CET1 de 34 puntos
basicos en el afno se explica principalmente por el impacto negativo de la valoracién de las
carteras de activos financieros del Grupo, que ha detraido aproximadamente 90 puntos
basicos de capital y que han contrarrestado la generacion positiva de capital derivada de
la acumulacion de beneficios en el ano.

El ratio de apalancamiento del Grupo Ibercaja, que muestra la relacion entre el capital y
los activos de una entidad de crédito con independencia del grado de riesgo de esos
activos, se sitla en el 5,5% a cierre de 2022. En términos fully loaded, el ratio de

apalancamiento del Grupo Ibercaja es del 5,4%.
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Ibercaja cuenta con una distancia MDA (exceso de capital sobre los requerimientos
PRES vigentes teniendo en cuenta los potenciales déficits o excesos en los colchones de
AT1yT2)de 466 puntos basicos, una de las mas elevadas del sistema financiero espafiol.

El Banco no tiene restricciéon o limitacion legal alguna en el pago de dividendo. En
cualquier caso, distribuira siempre su beneficio de una manera prudente, de modo que no
afecte al objetivo de mantener un adecuado nivel de capital, incluso si se deteriorase la

situacién econdémica y las condiciones financieras.

El reparto de dividendos lo determina la Junta General de Accionistas en base a la
propuesta realizada por el Consejo de Administracion. Teniendo en cuenta los niveles
actuales de solvencia, la proyeccién de resultados para los préximos ejercicios y la
capacidad de generacion organica de capital, el ratio pay-out en 2022 se situard, una vez
aprobado el ultimo dividendo del afio, en el 60%, en linea con el objetivo estratégico a
medio plazo de la Entidad.

En 2022, la Entidad ha distribuido un dividendo a cuenta total de 101.072 miles de euros
afavor de los accionistas. El Consejo de Administracion

propondra a la Junta General de Accionistas que acuerde la distribucién de un dividendo
con cargo a resultados de 2022 por importe de 121.272 miles de euros; teniendo en
cuenta que en 2022 ya se ha abonado a los accionistas un dividendo a cuenta por 101.072
miles de euros, queda por tanto pendiente de aprobacion y reparto 20.200 miles de euros
en 2023.

En el ejercicio 2022 no se han realizado operaciones con acciones propias.
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1.5 Estado de informacion no
financiera (EINF)

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de
informacion no financiera y diversidad, el Grupo ha elaborado el Estado de informacién
no financiera consolidado relativo al ejercicio 2021 que forma parte del informe de
gestion consolidado, segln lo establecido en el articulo 44 del Cédigo de Comercio. La
informacién individual correspondiente a Ibercaja Banco, S.A. se ha incluido en el Informe
de Gestion Consolidado, que se depositara en el Registro Mercantil de Zaragoza.

1.6 Gestion del riesgo

La gestion de riesgos, tanto financieros como no financieros, entre ellos de

sostenibilidad, es clave en la estrategia de desarrollo de negocio de Ibercaja.

La gestion de riesgos del Grupo se ordena a través del Marco de Apetito al Riesgo (RAF),
herramienta que tiene como objetivo fundamental el establecimiento de un conjunto de
principios, procedimientos, controles y sistemas mediante los cuales se define, comunica
y monitoriza el apetito al riesgo del Grupo, entendido como el nivel o perfil de riesgo que
el Grupo Ibercaja esta dispuesto a asumir y mantener, tanto por su tipologia como por su
cuantia, asi como su nivel de tolerancia y debe orientarse a la consecucion de los
objetivos del plan estratégico, de acuerdo con las lineas de actuacién establecidas en el
mismo. El Marco de Apetito al Riesgo configura un marco de gestion consistente
integrado en los procesos de gestion de riesgos existentes y es aprobado y revisado con
periodicidad minima anual por el Consejo de Administracion.

Los Organos de Gobierno y la Direccién del Grupo mantienen una supervisiéon constante
de la evolucién del negocio y de la gestidn de los riesgos, que se han desarrollado con
normalidad durante el afio 2022.

Riesgo de Liquidez

Situacion normalizada de liquidez que alcanza al cierre del ejercicio un nivel superior a
13.300 millones de euros. En el contexto de una gestion eficiente de la liquidez, cabe
destacar que la Entidad ha llevado a cabo la amortizacién anticipada de un total de 5.959
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millones de euros obtenidos en junio de 2020 y marzo de 2021 en las subastas de liquidez
del BCE bajo el programa TLTRO lII.

Riesgo de Mercado

En el ambito de los riesgos financieros, el ano 2022 ha venido condicionado por el
detonante del conflicto bélico en Ucrania, que ha provocado un alza de los precios de la
energia y resto de materias primas, derivando en una fuerte elevacién de las tasas de
inflacion en todo el mundo. Ello ha provocado la rapida reaccién de los bancos centrales
gue han cambiado el signo de la politica monetaria, lo que se ha traducido en una
importante subida de la curva de tipos de interés, generando una fuerte volatilidad en los
mercados financieros con ampliaciones de los diferenciales de crédito y descenso de las
cotizaciones tanto de los activos de renta fija como de las bolsas. Ante el descenso
continuado de cotizaciones durante el ano propicia una menor valoracién de las
inversiones financieras del Grupo expuestas a riesgo de mercado con impacto en el
patrimonio neto, la Entidad ha mostrado una gestién prudente en los mercados
financieros, promoviendo actuaciones de cobertura tendentes a limitar los efectos de la
caida de los mercados. Los Administradores y la Direcciéon llevan a cabo una
monitorizacidén permanente de las principales métricas asociadas a este riesgo en la
cartera de inversiones del Grupo para anticipar los posibles impactos en base a las

variaciones del mercado.

Riesgo de operaciones

El Grupo monitoriza en todo momento la evoluciéon de sus operaciones, con el fin de
minimizar el posible impacto de aquellos eventos que pueden ser generadores de riesgo
operacional, habiéndose desarrollado durante el afno con normalidad.

Riesgo de crédito

Durante el ejercicio 2022 se ha observado una mejora del riesgo de crédito debido a la

disminucion de los niveles de dudosidad, activos improductivos y unos niveles bajos del
coste del riesgo no produciéndose eventos materiales que hayan afectado
significativamente al perfil de riesgo de la Entidad.

Asimismo, con base en un exhaustivo seguimiento del riesgo, la Entidad implementa de

forma activa y continuada las medidas mas convenientes, entre ellas, un analisis de su
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cartera crediticia teniendo en cuenta la distinta tipologia y segmentacion de los clientes
afectados por la situaciéon econdmica, por las caracteristicas de los mismos (empresas,
particulares, auténomos...) asi como el sector al que pertenece cada uno de los
acreditados (CNAE), con el fin de adecuar la clasificacion contable de los sectores mas
afectados por la situacion macroeconémica actual.

Adicionalmente, ante la incertidumbre existente por las perspectivas macroecondémicas,
la Entidad ha complementado la pérdida esperada estimada por sus modelos de riesgo de
crédito con una dotacion adicional con el fin de cubrir las exposiciones de aquellos
clientes para los que se espera que se produzca un incremento significativo del riesgo de
crédito en el corto - medio plazo.

Riesgo reputacional

En 2022 el Grupo dio un paso mas en la integracién del riesgo reputacional en la gestién
global de riesgos de la Entidad desarrollando el Marco de Gestién del Riesgo
Reputacional, aprobado por el Consejo de Administracién. Este define los posibles
riesgos por los que se puede ver afectado el Grupo Ibercaja, asi como los procesos y
procedimientos adoptados para su gestion, mitigacion, control y posterior seguimiento.
Ademads, como pieza relevante en el proceso de gestién se ha elaborado el mapa de
riesgos reputacionales con una metodologia cualitativa, alineada con la definida en el
marco de gestién del riesgo operacional de la Entidad.

En la nota 3 de la Memoria del Grupo Ibercaja Banco, correspondiente al ejercicio 2022,
se presenta con mas detalle la informacién relevante sobre la gestion de las distintas
tipologias de riesgo.
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1.7 Plazo medio de pago a los
proveedores

El plazo medio de pago a proveedores durante el ejercicio 2022 ha sido de 54 dias,
inferior al maximo legal de 60 dias que fija la Ley 15/2010, de 5 de julio, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

1.8 Gobierno corporativo

Durante este ejercicio, se ha producido el nombramiento de Francisco Serrano Gill de
Albornoz como Presidente del Consejo de Administracién del Banco en sustitucién de D.
José Luis Aguirre Loaso quien ya anuncié su deseo de dejar el cargo por motivos de edad
a finales de 2021. Ademas, por los mismos motivos, D. Jesus Bueno Arrese, D. Jesus
Solchaga Loitegui y D? Gabriela Gonzalez- Bueno han cesado en el ejercicio de su cargo
como consejeros del Banco siendo sustituidos por D? Maria Luisa Garcia Blanco, D
Natividad Blasco de las Heras y D? Maria Lopez Valdés nombradas por la Junta General
celebrada el 27 de octubre de 2022. Los cuatro nuevos miembros fueron considerados
idéneos por los Organos de Gobierno de la Entidad y por el Banco Central Europeo.
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1.9 Investigacion, desarrollo y
tecnologia

Ibercaja, en el marco del Plan Desafio 2023, apuesta por acelerar la transformacién
del Banco con la tecnologia como palanca decisiva para apuntalar las ventajas

competitivas de nuestro modelo operativo y comercial.

La innovacion tiene un papel fundamental para Ibercaja puesto que permite a la Entidad
adaptarse a un entorno de mercado cada vez mas competitivo y a los importantes
cambios en los habitos de consumo de los consumidores.

Para seguir impulsando la transformacion digital y como confirmacién del éxito del plan
estratégico anterior, Ibercaja ha firmado un nuevo acuerdo de colaboracion

estratégica con Microsoft.

Durante este 2022 se han realizado varios proyectos relevantes de transformacién en las
lineas marcadas por el Plan Estratégico Desafio 2023, con los objetivos de dotar a la
entidad de nuevas capacidades que impulsen la creacion de valor, acelerar la
digitalizacién de la relacién con el cliente y del modelo operativo cumpliendo con las
directrices normativas en materia de gobierno, ciberseguridad y riesgos alineada con las

mejores practicas del sector

Entre estos proyectos se pueden destacar los siguientes:

e Implantaciéon de una nueva plataforma corporativa de automatizacion de
procesos: en 2022 se ha trabajado en la mejora de la eficiencia mediante la
automatizacion inteligente y la digitalizaciéon de procesos tanto en el ambito
tecnolégico como operativo con la implantacién de una nueva plataforma de
procesos y robotizacién basada en AuraQuantic y UlPath asi como en la
incorporacién de nuevos servicios de inteligencia artificial basados en IBM
Watson y Microsoft Azure y el despliegue de procesos tecnolégicos sobre
ServiceNow. Es necesario destacar que en los dos primeros afos del Plan Desafio
2023 el plan de automatizacién ha supuesto una liberacién de mas de 100.000
horas de trabajo. Ademas, se han revisado mediante inteligencia artificial mas de
1 millén de documentos con mas de 20 millones de campos procesados.
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Gestion del dato y modelo cloud: Se ha continuado trabajando en el despliegue
de nuevas capacidades tecnoldgicos y operativas de gestién de la informacion con
el objetivo de avanzar en un modelo de organizacion orientada al dato como
palanca para la generacion de valor. Ibercaja esta trabajando en la implantacién
de su modelo cloud con una plataforma privada, IberCloud, y el despliegue
gradual de capacidades (“journey to cloud”)

Evolucién de la Inteligencia de Negocio: durante 2022 |bercaja ha continuado
desarrollando sus modelos de inteligencia de negocio y de propensién al consumo
mediante la incorporacién del andlisis conductual de los clientes con el objetivo de

lograr una mayor eficacia en la actividad comercial

Proyecto Desafio Digital En 2022 se ha dotado a toda la plantilla de nuevos
equipos en movilidad con la plataforma colaborativa Windows 365 lo que ha
permitido modernizar y homogeneizar todos los equipos aumentando nuestra
capacidad tecnoldgica y facilitar el trabajo colaborativo con nuestros companeros

y larelacién con nuestros clientes.

“Sistema de Pension por Consumo” de Ibercaja y Pensumo: el proyecto Pensumo
esta siendo uno de los pocos proyectos en proceso de implantacién en el primer
[lamamiento del Sandbox Financiero espanol, situdndose ademas como el
proyecto mas transformador del Sandbox ya que tiene el objetivo de ser pionero
en Europa en la construccion del Cuarto Pilar del Ahorro Previsional. Ibercaja
tiene el objetivo de lanzar este servicio al mercado en los préximos meses.
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1.10 Perspectivas y evolucion
previsible del negocio

Escenario macroeconémico

En 2023 se espera que se confirme la ralentizacién del crecimiento a la que apuntaban los
datos del segundo semestre de 2022. A los daios provocados por la inflacion en la renta
disponible de los hogares hay que anadir la repercusion de una politica monetaria mas
restrictiva y la madurez del ciclo de Estados Unidos. EI FMI espera un aumento del 2,9%
en el PIB mundial en 2023, cinco décimas menos que en 2022. La desaceleraciéon
procederia de los paises avanzados (1,2% desde 2,7%), mientras que habria una mayor
estabilidad en la expansion de los emergentes (4,0% desde 3,9%). Dentro de los
avanzados, los datos serian particularmente débiles en Europa, con un crecimiento del
0,7% en la Zona Euro y una caida del -0,6% en Reino Unido. Para Estados Unidos el FMI
prevé un incremento del 1,4%.

El menor dinamismo econdmico ya fue apreciable en Espafa en el segundo semestre de
2022 al agotarse el impulso derivado de la reapertura de los sectores econémicos mas
afectados por la pandemia y agravarse los efectos de la inflacién sobre el consumo en
términos reales. En 2023 se puede agudizar esta inercia y podriamos asistir a algunos
datos negativos, si bien, para el conjunto del afio el FMI prevé un incremento del PIB del
1,1%, superior al 0,7% de la Zona Euro. Sera clave el desempefio del mercado laboral, que
resistiéo en 2022 pero suele reaccionar de forma tardia a las ralentizaciones ciclicas. Una
vez superado este periodo de atonia, conforme se reduzcan las tensiones inflacionistas
(un proceso que, si no hay nuevas sorpresas negativas en el mercado del gas, parece que
ya se hainiciado), la economia puede experimentar una rapida recuperacion, con la ayuda
de la mejora de la confianza, la disponibilidad del exceso de ahorro y de caja generado por
hogares y empresas en los Gltimos anos, los proyectos de inversion ligados a los fondos
europeos Y la reactivacion de tendencias de largo plazo que se venian reflejando en la
fuerte expansién de sectores como informacién y comunicaciones, servicios
empresariales, sanidad, logistica y el sector energético, que requerira nuevas inversiones
paraincrementar la fiabilidad y la independencia del suministro.
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Balance y evolucion previsible de la actividad del Grupo Ibercaja:

Ibercaja reitera sus objetivos de medio plazo de calidad de activo, solvencia y
rentabilidad en el segundo afio de su plan estratégico Desafio 2023

El ano 2022 ha sido un ano especialmente complejo debido a la invasiéon de Ucrania que
ha tenido importantes consecuencias macroeconémicas como el repunte de la inflacién y
la desaceleracion econdmica, que ha afectado negativamente a las principales variables
del negocio bancario como son la menor acumulacién de renta disponible por parte de las
familias, la menor inversién por parte del sector empresarial o el aumento de Ia
volatilidad en los mercados financieros. A pesar de estas incertidumbres, el balance de los
avances de lbercaja en el segundo ano de su Plan Estratégico Desafio 2023 es muy
satisfactorio.

La Entidad sigue avanzando en la consecucién de los exigentes objetivos comerciales que
se planteaba en los segmentos estratégicos definidos en el plan (Banca de Empresas,
Banca Personal y gestidon de activos y seguros) logrando ganancias de cuota de mercado
en crédito a empresas, fondos de inversion, planes de pensiones y seguros de vida en un
contexto de mercado muy competitivo. Adicionalmente, la Entidad sigue avanzando en su
proceso de transformacion digital y al cierre del ano, el nimero de clientes digitales del
Banco asciende ya a 914 mil y los usuarios de la app de banca mdvil se cifran en 676 mil
clientes. Las ventas digitales se sitian en el 40,5% del total.

En lo que respecta a los objetivos financieros, la calidad del balance ha seguido mejorando
con una nueva reduccion del volumen de activos improductivos a pesar del freno a la
actividad econémica durante los Ultimos 12 meses. En términos de solvencia Ibercaja
sigue manteniendo unos de los excesos de solvencia frente a los requerimientos del BCE
mas elevados del sistema financiero espanol. En términos de rentabilidad, el ROTE 2022
mejora gracias a la mejora de los ingresos recurrentes, la caida de los costes operativos y
el menor coste del riesgo. Gracias a este solido balance y a la mejora de la rentabilidad, la
Entidad espera repartir el 60% del beneficio de 2022 en forma de dividendos a sus
accionistas.
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Todos estos avances comerciales y financieros se estan logrando sin dejar de lado la
sensibilidad social histérica de la Entidad que se han reflejado entre otros, en el decélogo
de medidas especificas para reforzar el servicio financiero y la atencién a personas
mayores y en la adhesion al nuevo Cédigo de Buenas Practicas Hipotecarias. Ademas, la
Entidad sigue avanzando también en su compromiso con la sostenibilidad tal y como se
comprueba en los hitos registrados en materias de Gobernanza (habiéndose alcanzado el
ratio del 40% de representacion femenina en los puestos de administrador no ejecutivo
en el Consejo de Administracion) y de la integracion en la gestion de los riesgos climaticos
(el BCE ha calificado el marco de estrés test climatico de Ibercaja con un grado de avance
“medio-avanzado”, superior a la puntuacién media de los bancos analizados en la primera
prueba de resistencia sobre riesgos climaticos).

Sobre las bases de un exitoso 2022 y a pesar de las elevadas incertidumbres
macroeconémicas y financieras existentes, |bercaja reitera sus objetivos financieros de

medio plazo definidos en su Plan Estratégico Desafio 2023.

Objetivos a medio plazo de Ibercaja

‘ { Calidad de

c.9% 7,6% c.4% 2,9%
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CET1 Full Loaded Payout

} k t {Desde 50%)

Ibercaja Informe de gestién individual 2022 20 : W



} iberCaja -e

1.11 Hechos posteriores al cierre

Con fecha 1 de enero de 2023, Ibercaja Banco ha registrado en el epigrafe de “Otros
gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada un impacto de
28.466 miles de euros por el gravamen temporal de entidades de crédito.

Este gravamen ha sido reglado mediante la Ley 38/2022, de 27 de diciembre, para el
establecimiento de gravdmenes temporales energético y de entidades de crédito y
establecimientos financieros de crédito y por la que se crea el impuesto temporal de
solidaridad de las grandes fortunas, y se modifican determinadas normas tributarias, que
establece la obligatoriedad de satisfacer una prestacién patrimonial de caracter publicoy
naturaleza no tributaria durante los anos 2023 y 2024, la cual se devenga el primer dia
del afo natural de dichos ejercicios, para las entidades de crédito que operen en territorio
espanol y cuya suma de ingresos por intereses y comisiones correspondiente al afno 2019
sea igual o superior a 800 millones de euros. El importe de la prestacion a satisfacer sera
el resultado de aplicar el porcentaje del 4,8% a la suma del margen de intereses y de los
ingresos y gastos por comisiones derivados de la actividad desarrollada en Espafa y que
figuren en la cuenta de pérdidas y ganancias del grupo de consolidacion fiscal al que
pertenece la entidad de crédito correspondiente al afio natural anterior al de nacimiento
de la obligacion de pago.

Con fecha 18 de enero de 2023, Ibercaja Banco, S.A. fijo los términos econdmicos de una
emision de participaciones preferentes con mecanismo de reduccién de principal
(Perpetual Non-Cumulative Additional Tier 1 Preferred Securities) por un importe
nominal de 350 millones de euros. Las Participaciones Preferentes se emitieron a la pary
tendran una remuneracién, que se pagara trimestralmente, del 9,125% anual hasta el 24
de julio de 2028. A partir de entonces, la remuneracién se revisard en esa fecha y cada
cinco anos aplicando un margen del 6,833% al tipo swap a 5 afios (5 year Mid-Swap Rate).

El desembolso y cierre de esta emisién se produjo el 25 de enero de 2023 y ha sido
admitida a cotizacion y negociacion en el Mercado AIAF de Renta Fija. Esta emision de
participaciones preferentes computard como recursos propios de primera categoria.
Asimismo, durante el mes de febrero de 2023, Ibercaja Banco ha recibido la autorizacién
del Supervisor correspondiente para amortizar, de manera anticipada a partir del 6 de
abril de 2023, las participaciones preferentes que se encontraban en el balance
consolidado del Grupo al 31 de diciembre de 2022 (Nota 23.1) y que computaban como
recursos propios de primera categoria.
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De acuerdo con las recomendaciones emanadas de las directrices de la Autoridad
Europea de Valores y Mercados (European Securities and Markets Authority, ESMA,
ESMA/2015/1415es), a continuacidn, se definen las Medidas Alternativas de
Rendimiento (MAR) utilizadas en este informe, asi como su definicion y conciliacion con
las partidas del balance y la cuenta de resultados utilizadas para su célculo.

Ibercaja utiliza ciertas MAR, que no han sido auditadas, con el objeto de que contribuyan
a una mejor comprension de la evolucién financiera de la compafiia. Estas medidas deben
considerarse como informacién adicional, y en ningln caso sustituyen la informacién
financiera elaborada bajo las NIIF. Asimismo, la forma en la que el Grupo define y calcula
estas medidas puede diferir de otras medidas similares calculadas por otras companias y,
por tanto, podrian no ser comparables.

MARSs relacionadas con la cuenta de resultados
INGRESOS RECURRENTES:

Definicion: sumatorio del margen de intereses y comisiones netas y diferencias de
cambio (MAR definida y calculada mas adelante).

Relevancia de su uso: mide la evolucion de los ingresos directamente relacionados con la
actividad tipicamente bancaria.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Margende intereses (1) 429.686 378.343
+ Comisiones netas y diferencias de cambio (2) 292.549 296.174
= Ingresos recurrentes 722.235 674.517

(1) Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.
(2) MAR. Ver su definicion y calculo mas adelante.
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COMISIONES NETAS Y DIFERENCIAS DE CAMBIO:

Definicion: agregacién del neto de ingresos por comisiones y gastos por comisiones junto
adiferencias de cambio.

Relevancia de su uso: mide los ingresos generados via comisiones.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Ingresos por comisiones 304.697 306.376
- Gastos por comisiones 11.874 10.759
+ Diferencias de cambio, netas (274) 557
= Comisiones netas y diferencias de cambio 292.549 296.174

Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.

RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS NETO:

Definicion: sumatorio de ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados, ganancias/
pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar, ganancias/pérdidas
por activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados, ganancias/pérdidas por activos y pasivos
financieros designados a valor razonable con cambios en resultados y ganancias/pérdidas
resultantes de la contabilidad de coberturas.

Relevancia de su uso: conocer el importe de resultados relacionados con la actividad
financiera pero que, por su naturaleza, no pueden considerarse como ingresos

recurrentes.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021

Ganancias/pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no

valorados a valor razonable con cambios en resultados 10.605 43.986
GanarfaaS/perdndas por activos y pasivos financieros mantenidos para 9.843 644
negociar
Ganancias/pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion
. . . (1.516) 103
valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados
Ganancias/pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor _ _
razonable con cambios en resultados
+ Ganancias/pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas 945 (193)
= Resultados de operaciones financieras 19.877 44.540

Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales

EL BAMNCO
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OTROS PRODUCTOS Y CARGAS DE EXPLOTACION:

Definicion: sumatorio del neto de otros ingresos y gastos de explotacion.

Relevancia de su uso: medir los ingresos y gastos que no provienen, en su totalidad, de la
actividad financiera, pero que estan relacionados con nuestro negocio.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Otros ingresos de explotacién 56.384 49.310
- Otros gastos de explotacion 84.926 71.886
= Otros productos y cargas de explotacién (28.542) (22.576)

Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.

GASTOS DE EXPLOTACION:

Definicion: sumatorio de gastos de personal, otros gastos de administracion y
amortizacion.

Relevancia de su uso: indicador de los gastos incurridos en el ejercicio de nuestra

actividad.
(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Gastos de personal 317.587 361.547
+ Otros gastos de administracion 154.011 155.751
+ Amortizacién 79.601 71.908
= Gastos de explotacion recurrentes 551.199 589.206

Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.

EL BAMNCO

Ibercaja Informe de gestién individual 2022 25 ~ W



b iberCaja -6
GASTOS DE EXPLOTACION RECURRENTES:

Definicion: gastos de explotacion (MAR definida y calculada anteriormente) excluidos los
conceptos no recurrentes.

Relevancia de su uso: medir la evolucion de los gastos ordinarios generados por nuestra
actividad (negocio bancario, gestién de activos y bancaseguros), excluyendo conceptos no
recurrentes, tales como los gastos asociados al Expediente de Regulacién de Empleo.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Gastos de explotacion (1) 551.199 589.206
- Gastos no recurrentes (2) — 12.842
= Gastos de explotacion recurrentes 551.199 576.364

(1) MAR. Ver su definicion y calculo ya explicados anteriormente.
(2) Fuente: nota 34 en las cuentas anuales.

RESULTADO ANTES DE SANEAMIENTOS:

Definicion: margen bruto menos gastos de explotacidén (gastos de administracién y

amortizacion).

Relevancia de su uso: mostrar la rentabilidad antes de saneamientos.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Margen bruto 955.136 868.362
- Gastos de administracion 471.598 517.298
- Amortizacién 79.601 71.908
= Resultado antes de saneamientos 403.937 279.156

Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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PROVISIONES, DETERIOROS Y OTROS SANEAMIENTOS:

Definicion: sumatorio de provisiones, deterioro del valor de activos financieros no

valorados a valor razonable con cambios en resultados, deterioro del valor de inversiones

en negocios conjuntos o asociadas, deterioro del valor de activos no financieros y la parte

del epigrafe ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos

enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles

como operaciones interrumpidas que se corresponde con pérdidas por deterioro de otros

activos no corrientes en venta.

Relevancia de su uso: indicador del coste por dotaciones realizadas en el ejercicio para

cubrir el deterioro del valor de nuestros activos.

(MILES DE EURQS)
+ Provisiones o (-) reversion de provisiones

Deterioro del valor o (-) reversién del deterioro del valor de activos
financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados

Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de inversiones en
negocios conjuntos o asociados

Deterioro del valor o (-) reversion del deterioro del valor de activos no
financieros

+ Pérdidas por deterioro de otros activos no corrientes en venta

= Provisiones, deterioros y otros saneamientos

Fuente: cuenta de resultados y nota 39 en las cuentas anuales.
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OTRAS GANANCIAS Y PERDIDAS:

Definicion: sumatorio de ganancias/pérdidas al dar de baja en cuenta activos no
financieros y participaciones y resultados por enajenacién de otros activos no corrientes
en venta dentro del epigrafe ganancias/pérdidas de activos no corrientes y grupos
enajenables de elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles
como actividades interrumpidas.

Relevancia de su uso: indicador del impacto en nuestros resultados de la baja /
enajenacion de activos no relacionados con la actividad ordinaria.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
Gangr)uas. o (-) pérdidas al dar de baja en cuenta activos no financieros y (5.445) (282)
participaciones, netas (1)

+ Resultados por enajenacién de otros activos no corrientes en venta (2) (2.121) (924)

= Otras ganancias y pérdidas (7.566) (1.206)

(1) Fuente: cuenta de resultados consolidada en las cuentas anuales.
(2) Fuente: nota 39 en las cuentas anuales.

MARs relacionadas con rentabilidad
RATIO DE EFICIENCIA:

Definicion: cociente entre los gastos de explotacion recurrentes (MAR definida y
calculada anteriormente) y el margen bruto.

Relevancia de su uso: medir nuestra eficiencia operativa.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
Numerador Gastos de explotacion recurrentes (1) 551.199 576.364
Denominador Margen bruto (2) 955.136 868.362
= Ratio de eficiencia (%) 57,71% 66,37 %

(1) MAR. Ver su definicion y calculo ya explicados anteriormente.
(2) Fuente: cuenta de resultados en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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MARSs relacionadas con solvencia
DENSIDAD DE LOS APRS:

Definicion: cociente entre los activos ponderados por riesgo y el activo total.

Relevancia de su uso: medir el perfil de riesgo de nuestro balance.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021

Numerador Activos ponderados por riesgo phased in (1) 18.045.437 18.051.935

Denominador Activo total consolidado (2) 54.360.706 58.631.409
= Densidad de los APRs (%) 33,20% 30,79 %

(1) Fuente: nota 1.7.2 en las cuentas anuales.
(2) Fuente: balance consolidado en las cuentas anuales.

RATIO PAY-OUT:

Definicion: cociente entre el dividendo previsto a repartir a los accionistas y el resultado

atribuido a la entidad dominante.

Relevancia de su uso: medir la retribucion al accionista.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
Numerador Distribucion de dividendos (1) 121.272 98.140
Denominador Resultado atribuido a la entidad dominante (2) 202.120 150.985
= Ratio pay-out (%) 60,00 % 65,00 %

(1) Fuente: nota 4 en las cuentas anuales.
(2) Fuente: cuenta de resultados consolidada en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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MARSs relacionadas con calidad de activos

RATIO DE MOROSIDAD PRESTAMOS Y ANTICIPOS A LA
CLIENTELA:

Definicion: cociente entre los activos deteriorados de préstamos y anticipos a la clientela
y los préstamos y anticipos a la clientela brutos.

Relevancia de su uso: monitorizar la calidad de la cartera crediticia.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
Numerador Activos deteriorados préstamos y anticipos clientela (1) 482.517 692.121
Denominador Préstamos y anticipos a la clientela brutos (2) 31.523.684 31.363.868
= Ratio de morosidad ptmos y anticipos clientela (%) 1,53% 2,21%

(1) Fuente nota 3.5.4 en las cuentas anuales.
(2) Fuente: notas 8 y 10.4 en las cuentas anuales

COBERTURA DE LOS RIESGOS DUDOSOS:

Definiciéon: suma de pérdidas por deterioro de préstamos y anticipos a la clientela y
cambios acumulados negativos en el valor razonable debidos al riesgo de crédito por
exposiciones dudosas. Incluye las correcciones de valor por deterioro de activos de los
stages 1,2y 3.

Relevancia de su uso: monitorizar el grado en que las provisiones asociadas a riesgo de
crédito cubren los créditos dudosos.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
Numerador Pgrdldas por deterioro de activos préstamos y anticipos a la 428.367 592287
clientela (1)
Denominador Cambios acumulados negativos valor razonable exposiciones 2896 1278
dudosas (2)
= Cobertura de los riesgos dudosos 431.263 523.565

(1) Fuente: nota 10..4 en las cuentas anuales.
(2) Fuente: nota 8 en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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TASA DE COBERTURA DE LOS RIESGOS DUDOSOS:

Definicion: cociente entre las provisiones constituidas por deterioro de activos (MAR
definida y calculada anteriormente) sobre los activos deteriorados de préstamos vy

anticipos a la clientela.

Relevancia de su uso: monitorizar el grado en que las provisiones asociadas a riesgo de

crédito cubren los créditos dudosos.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
Numerador Cobertura de los riesgos dudosos (1) 431.263 523.565
Denominador Activos deteriorados préstamos y anticipos clientela (2) 482.517 692.121
= Tasa de cobertura de los riesgos dudosos (%) 89,38% 75,65 %

(1) Fuente MAR. Ver su definicién y calculo ya explicados anteriormente.
(2) Fuente nota 3.5.4 en las cuentas anuales.

MARS relacionadas con volumen de negocio
DEPOSITOS MINORISTAS:

Definicién: sumatorio de ahorro vista e imposiciones a plazo tradicionales sin cédulas
hipotecarias ni cesién temporal de activos contabilizados en el epigrafe depdsitos de la

clientela del balance consolidado.

Relevancia de su uso: indicador de la financiacion minorista en balance.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Dep0sitos a la vista (1) 35.870.831 34.953.308
+ Depositos a plazo (1) 2.975.864 3.721.746
- Cédulas hipotecarias (incluye importe nominal y prima de emisién) 1.014.436 1.027.605
Importe nominal cédulas hipotecarias (1) 1.081.026 1.100.470
Prima de emision cédulas hipotecarias (2) (66.590) (72.865)
Depositos a plazo (excluidas cédulas hipotecarias) 1.961.428 2.694.141
= Depositos minoristas 37.832.259 37.647.449

(1) Fuente: nota 17.3 en las cuentas anuales.
(2) Representa la diferencia entre el valor nominal de un titulo y el precio al que fue emitido. En este caso particular, los bonos multicedentes (aquellos en los que
participan varias entidades en el total de la emision) se emitieron por debajo de la par, a un coste inferior al nominal.

EL BAMNCO
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GESTION DE ACTIVOS Y SEGUROS:

Definicion: sumatorio del patrimonio administrado en sociedades y fondos de inversién
(incluye los fondos de terceros, pero excluye el patrimonio de los fondos que invierten a
su vez en fondos de Ibercaja Gestion), planes de pensiones y seguros.

Relevancia de su uso: este indicador es relevante por la importancia para Ibercaja del
ahorro fuera de balance como fuente de ingresos del Grupo.

(MILES DE EUROS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Sociedades y fondos de inversion (1) 19.064.189 19.600.522
+ Fondos de pensiones (1) 5.790.240 6.562.703
+ Productos de seguros (1) 6.786.701 6.868.109
= Gestion de activos y seguros 31.641.130 33.031.334

(1) Fuente: nota 24.4 en las cuentas anuales.

TOTAL RECURSOS MINORISTAS:

Definicion: sumatorio de los depdsitos minoristas y la gestion de activos y seguros (MARs
definidas y calculadas anteriormente).

Relevancia de su uso: indicador del volumen de ahorro minorista administrado por

Ibercaja.
(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Depositos minoristas (1) 37.832.259 37.647.449
+ Gestion de activos y seguros (2) 31.641.130 33.031.334
= Total recursos minoristas 69.473.389 70.678.783

(1) Fuente: MAR. Ver su definicion y calculo explicados anteriormente.

EL BAMNCO
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MARs relacionadas con la liquidez
RATIO CREDITO SOBRE FINANCIACION MINORISTA (LTD):

Definicidn: relacion entre los préstamos y anticipos a la clientela netos descontada la
adquisicion temporal de activos y los depdsitos minoristas (MAR definida y calculada

anteriormente).

Relevancia de su uso: medir la proporcion de los préstamos y anticipos a la clientela
financiada por depdsitos minoristas.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021

Numerador (a) Préstamosy anticipos a la clientela netos (1) 31.092.421 30.840.303

(b) Adquisicion temporal de activos (2) 1.613.345 1.615.394

(a) - (b) Préstamos netos ex ATA 29.479.076 29.224.909

Denominador Depdsitos minoristas (3) 37.832.259 37.647.449
= LTD (%) 77,92 % 77,63 %

(1) Fuente: balance en las cuentas anuales.
(2) Fuente: 10.4 en las cuentas anuales.
(3) Fuente: MAR. Ver su definicion y calculo ya explicados anteriormente.

LIQUIDEZ DISPONIBLE:

Definicion: sumatorio de efectivo y bancos centrales, disponible en pdliza, activos
elegibles fuera de pdliza y otros activos negociables no elegibles por el Banco Central, de
acuerdo con los criterios establecidos en el estado oficial LQ 2.2. del Banco de Espana.

Relevancia de su uso: conocer el volumen de nuestros activos disponibles ante una
eventual salida de depdsitos de clientes.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Efectivoy bancos centrales 1.351.685 6.183.414
+ Disponible en péliza 5.789.903 1.050.679
+ Activos elegibles fuera de péliza 5.838.121 7.590.280
+ Otros activos negociables no elegibles por el Banco Central 356.274 425.796
= Liquidez disponible 13.335.983 15.250.169

Fuente: nota 3.8.2 en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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LIQUIDEZ DISPONIBLE SOBRE ACTIVO TOTAL:

Definicion: cociente entre la liquidez disponible (MAR definida y calculada
anteriormente) y el activo total.

Relevancia de su uso: conocer el peso de la liquidez disponible sobre activo total.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021

Numerador Liquidez disponible (1) 13.335.983 15.250.169

Denominador Activo total (2) 48.190.946 51.604.962
= Liquidez disponible sobre activo total (%) 27,67 % 29,55 %

(1) Fuente: MAR. Ver su definicion y calculo explicados anteriormente.
(2) Fuente: balance en las cuentas anuales.

DISPONIBILIDAD TOTAL DE LIQUIDEZ:

Definicion: agregacion de la liquidez disponible (MAR definida y calculada
anteriormente) y capacidad de emisién de cédulas hipotecarias.

Relevancia de su uso: conocer el volumen de nuestros activos disponibles ante una
eventual salida de depdsitos de clientes.

(MILES DE EURQS) 31/12/2022 31/12/2021
+ Liquidez disponible (1) 13.335.983 15.250.169
+ Capacidad de emision de cédulas hipotecarias (2) 6.880.460 8.776.402
= Disponibilidad total de liquidez 20.216.443 24.026.571

(1) Fuente: MAR. Ver su definicion y calculo explicados anteriormente.
(2) Fuente: nota 3.8.2 en las cuentas anuales.

EL BAMNCO
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