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A LA COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES

En cumplimiento de los deberes de informacion previstos en el articulo 227 del texto
refundido de la Ley de Mercado de Valores aprobada por Real Decreto Legislativo 4/2015,
de 23 de octubre, y normativa complementaria, NH Hotel Group, S.A. (en adelante, “NH
Hotel Group” o la “Sociedad”) pone en conocimiento de la Comision Nacional del Mercado
de Valores

OTRA INFORMACION RELEVANTE

Con motivo de la celebracion de la Junta General Ordinaria de Accionistas durante el dia de
hoy, remitimos para su puesta a disposicion del publico en general los siguientes
documentos:

e Intervencion del Presidente del Consejo de Administracion, D. Alfredo
Fernandez Agras.

o Presentacién del Consejero Delegado, D. Ramon Aragonés Marin.

Madrid, 30 de junio de 2022

Carlos Ulecia
Secretario General y del Consejo
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NH Hotel Group
Junta General Ordinaria de Accionistas de 2022,
30 de junio de 2022

Discurso del presidente de NH, Alfredo Fernandez Agras

Sefioras y sefiores accionistas de NH:

Es un placer volver a comparecer ante ustedes un afio mas en esta Junta
General de Accionistas, el érgano soberano de nuestra sociedad. Ademas,
este afio el placer es aun mayor, al poder hacerlo presencialmente ante
varios de ustedes, en lo que ya se ha convertido en una imparable
recuperacion de las actividades cotidianas tal y como eran antes de la
pandemia.

Sin embargo, tras méas de dos afios, seguimos sin bajar la guardia. Por eso
en la Junta de Accionistas de este afio hemos optado por mantener un
formato hibrido, en el que también es posible la asistencia y el voto
telemético.

La seguridad, y también la funcionalidad de las nuevas tecnologias, nos
permite ofrecerlas como opcion para todos ustedes, desde la confianza de
que asi promovemos la transparencia y la mayor participacion de nuestros
accionistas en sus 6rganos de gobierno.

Como no puede ser de otra manera, en esta Junta van a repasarse de forma
pormenorizada las decisiones y la gestion realizadas durante la pandemia
por el equipo directivo, con la supervision y el apoyo constantes del Consejo
de Administracion.

La dedicacion y la perseverancia en las medidas tomadas en este tiempo no
habrian sido posibles sin la confianza de todos ustedes, sefiores accionistas.
Tanto los profesionales como el Consejo de Administracion intentamos
diariamente hacernos merecedores y estar a la altura de esa confianza. Les
agradecemos en especial que sigan formando parte de este proyecto,
responsable y a la vez ambicioso, que esta en condiciones de liderar una
recuperacion hotelera cada vez mas inminente.

*%k%

Ahora bien, tan importante o0 méas que saber adénde vamos, es recordar de
donde venimos. Solo de esa forma podremos evaluar correctamente el
esfuerzo extraordinario que los profesionales y el equipo gestor de NH han
completado durante las peores etapas de la pandemia.

De entrada, el Barometro de Turismo Mundial de la Organizacién Mundial
del Turismo nos recuerda que 2021 fue el segundo peor afio de la historia,
tras el 2020. Si en 2020 solo circularon 400 millones de turistas por todo el


https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2022-06/220606-unwto-barometer-es.pdf?VersionId=qi2kpKlUpSD4j_AJQilm9kIlpZ_tiHMt

mundo, en 2021 lo hicieron 415 millones de personas, un 4% mas que el
afo anterior, pero todavia un 72% menos que los 1.500 millones de viajeros
alcanzados en 2019.

Ahora bien, en su ultimo informe, de este mismo mes, la Organizacién
Mundial del Turismo pronostica, de forma literal, que “se avecina una
recuperacion mas fuerte de lo previsto”, gracias sobre todo a lo que
denomina “fuerte demanda reprimida, en particular los viajes intraeuropeos
y los viajes de Estados Unidos a Europa”. Hay también un dato relevante. A
fecha de 2 de junio de 2022, un total de 45 paises, 31 de ellos en Europa,
no tenian restricciones vinculadas al covid-19. Y en Asia un numero cada
vez mayor de destinos ha empezado a suavizar las restricciones.

Si nos centramos en Espafia, el informe de Perspectivas Turisticas de 2021,
elaborado por Exceltur, sefialaba que el Producto Interior Bruto espariol
asociado al turismo representd en 2021 un total de 88.546 millones de euros,
una cifra equivalente a la alcanzada en 2003, pero todavia un 43% inferior
a la de 2019. La aportacién del PIB turistico al total del pais en 2021 fue del
7,4%, sustancialmente por encima del 5,5% que el INE atribuy6 al turismo
en 2020, pero aun muy lejos del 12,3% alcanzado en 2019.

En cuanto a las previsiones de Exceltur para la evolucion del turismo en
Espafna en 2022, buena parte de ellas se han cumplido, lo que supone un
motivo adicional de esperanza. La Alianza para la Excelencia Turistica
destaca también la apuesta por una mejor conectividad aérea desde
mercados emisores hacia nuestro pais, y también doméstica. Valora
positivamente el mejor desempefio del segmento MICE, y el turismo de
negocios, asi como el impulso de nuevas lineas de actividad vinculadas a
modelos de trabajo mas flexibles.

Pese a unas expectativas muy ilusionantes, no debemos olvidar los riesgos
que el contexto macro podria suponer para el sector.

*k%k

En lo que respecta a NH, estoy convencido de que 2021 ha sido
probablemente el afio donde mas trascendentes decisiones corporativas se
han tomado desde la severa crisis econdémica internacional de 2008. Desde
el Consejo de Administracion hemos intentado promover y apoyar medidas
de ahorro de costes, de apoyo a la fortaleza financiera y en particular a la
liquidez, a la mejor estrategia de posicionamiento de nuestras marcas, y a
impulsar la carrera y apoyar el esfuerzo realizado por nuestros profesionales.

Estoy convencido de que el Consejo de Administracion ha velado de forma
eficaz y constante por representar y velar por los derechos de los distintos
grupos de interés que conforman NH, por supuesto por el interés de todos
ustedes, sefiores, accionistas, y también por el de los profesionales, el
equipo gestor y el conjunto de la sociedad en unos momentos tan dramaticos
como exigentes.


https://www.exceltur.org/wp-content/uploads/2022/01/Informe-Perspectivas-N79-Balance-del-an%CC%83o-2021-y-previsiones-para-el-2022.pdf

El Plan de Contingencia activado desde el comienzo de la pandemia, y que
tuvo un importante desempefio en 2021, ha sido sin duda uno de los grandes
hitos de nuestra compafia. Ha dado coherencia y sentido estratégico a la
labor corporativa en las distintas etapas de la pandemia, y en conjunto ha
permitido minimizar los efectos de dos afios tan draméticos y preparar a la
compafia para llegar en las mejores condiciones a la tan esperada
recuperacion.

A finales de 2021, cerca del 90% de los hoteles de NH estaban abiertos,
frente al 60% de inicios del ejercicio. En un afio tan oscilante y en ocasiones
complicado, la compafiia implemento diferentes medidas y planes para
adecuar el negocio y asegurar su sostenibilidad, con el objetivo de minimizar
los costes, preservar la liquidez para atender las necesidades operativas y
asegurar que la reactivacién de la actividad hotelera se llevara a cabo de
forma eficiente y bajo la premisa de las maximas garantias en materia de
salud y seguridad.

La compafia tomé decisiones muy dificiles. Lo hizo con prontitud y un alto
sentido de la responsabilidad. Estoy convencido de que la capacidad de
anticipacion y la buena situacion financiera previa que teniamos nos han
ayudado a superar las dificultades, asi como la capacidad de dialogo y de
encontrar soluciones integrales por parte del equipo gestor.

Entre otras cuestiones sumamente relevantes, la compafiia completd en la
primera mitad del afio pasado una minuciosa optimizacion y refinanciacion
de la deuda corporativa. En primer lugar, se extendieron las dos lineas de
crédito vigentes, la del ICO y la denominada RCF, hasta 2026. Ademas, la
compafia completé una emision de bonos sénior garantizados por valor de
400 millones de euros, con vencimiento en julio de 2026 y cupén anual al
4%, cuyo importe sirvi6 para amortizar la anterior, que vencia en 2023.
Como podemos constatar hoy, no sélo se tomaron las medidas adecuadas,
sino que se aprovech6 un momento de mercado que permitid una
refinanciacién a un coste muy competitivo.

Se complementé ademas con una ampliacion de capital liderada por Minor
International a través de una ampliacion de capital con derechos de
suscripcién por un total de 106 millones de euros. Minor ejercié sus derechos,
como hicieron también los accionistas minoritarios, que acudieron a su tramo
de suscripcion preferente con una sobredemanda de 10,9 veces. Fue una
importante declaracion de confianza de nuestro accionariado.

Ademas, el 30 de junio, hoy hace justo un afio, NH suscribié con LaSalle
Investment Management una operacion de sale & leaseback sobre el hotel
NH Collection Barcelona Gran Hotel Calderdn, que incluye un contrato de
alquiler asociado por un plazo inicial de 20 afos, con dos ampliaciones
sucesivas hasta un total de 60 afios.

*k%k



En otro orden de cosas, durante 2021 la Compafiia ha seguido impulsando
una constante atencion por los principios de buen gobierno corporativo. Las
Comisiones del Consejo, tanto la de Auditoria y Control, como la de
Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo han seguido
desarrollando su actividad con regularidad y méximo rigor, como les consta
en la documentacién que hemos puesto a su disposicion para esta Junta y
como mas adelante se explicard por los representantes de ambas
comisiones. En esta linea de atencion a los principios de buen gobierno
corporativo, y como consta de forma concreta y detallada en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo disponible, NH cumple con 62 de las 64
recomendaciones de Buen Gobierno.

Cambiando de tema, en cuanto presidente del Consejo de Administracion
de NH me siento especialmente orgulloso de que nuestra compafiia haya
sido incluida, por tercer afio consecutivo, en el indice Bloomberg de Igualdad
de Género por su compromiso con las politicas de igualdad de género y la
transparencia en su desempefio como empresa cotizada.

Nos hemos situado en la parte alta del escalafon en los cinco aspectos sobre
igualdad de género tasados por el indice: el liderazgo femenino y el flujo de
talento, la igualdad salarial, la cultura inclusiva, las politicas contra el acoso
sexual y su compromiso en favor de la mujer. Hemos recibido ademas
menciones expresas por la apuesta corporativa por el liderazgo femenino y
la cartera de talento, asi como las politicas de la compafia en materia de
igualdad salarial y de paridad de género.

Ademas, hemos sido distinguidos, por segundo afio consecutivo, como uno
de los tres lideres mas sostenibles del sector hotelero segun el ranking S&P
Global, consolidandonos como una de las empresas referentes de la
industria a nivel mundial en materia de sostenibilidad.

Son distinciones relevantes porque diversidad, igualdad y sostenibilidad son
inherentes a la cultura de NH y seran aspectos determinantes en los que
hay que seguir profundizando para garantizar el éxito de la Compaiiia.

*k%k

Sefioras y sefiores accionistas.

Voy a terminar enseguida mi intervencion. Quiero hacer antes una reflexion
personal, al hilo de la votacién que ustedes deberan hacer en unos minutos
en torno al punto 7.1 del orden del dia de esta Junta, el de mi reeleccion.
Quiero expresarles el enorme respeto y la profunda gratitud hacia ustedes,
sefiores accionistas, por ejercer la labor de presidente independiente, tanto
durante estos afios de pandemia, como ahora que las buenas noticias en
torno a la recuperacion del sector, y especialmente de NH, se acumulan y
son mas y mas gratificantes cada dia que pasa.



Quiero trasladar también mi méas sincero aplauso y una profunda admiracion
por el equipo gestor y por el conjunto de profesionales de NH. Si se suele
decir gque ante las situaciones dramaticas es donde las personas muestran
realmente su valia, su compromiso y su talento, puedo asegurarles que los
profesionales y también los gestores de esta compafiia han actuado con una
entrega, con una capacidad de ejecucion y con una solidaridad
extraordinarias, de las que el Consejo en pleno, y todos ustedes, sefioras y
sefiores accionistas, debemos sentirnos legitimamente orgullosos. Una
muestra mas de la valia de nuestro equipo gestor es la propuesta para que
esta Junta apruebe la incorporacién al consejo de Laia Lahoz con la
calificacion de ejecutiva.

Profesionales, gestores, consejeros, accionistas y clientes representamos
sin duda una forma de entender la vida donde el turismo, los viajes y las
experiencias ligadas a los hoteles forman una parte esencial de nuestra
cultura.

Nuestro Grupo siempre ha representado a la perfeccion esos valores y ese
espiritu. Ahora que esa forma de vida regresa en toda su plenitud, es un
auténtico placer poder decirles que NH llega a ese futuro en las mejores
condiciones, con toda la ilusibn del mundo. Porque nuestros clientes y
ustedes, seforas y sefiores accionistas, no se merecen menos.

Muchas gracias.
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NH | HOTEL GROUP

Aiio 2021 todavia impactado por la pandemia ok

Dos semestres con diferentes niveles de actividad:
o Un primer semestre afectado por las restricciones a la movilidad

o Cambio de tendencia en el segundo semestre aunque se ralentizé por el
impacto de Omicron a finales del 2021

Foco en un estricto control costes durante la fase de recuperacion

El refuerzo de la estructura de capital y la liquidez mediante la ampliacion de
capital v la rotacion de activos permitido el inicio de la reduccion del
endeudamiento en el 2021

La recuperacion se ha acelerado desde marzo de 2022 alcanzando en el
segundo trimestre cifras de negocio similares al 2019
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e ° o J
2021: Inicio de la recuperacion en el segundo semestre e MINOR
= |Los ingresos crecen un +54,6% (+€294m) = E| Resultado Neto Recurrente mejord en
alcanzando los €834m, de los cuales +€216m respecto a 2020 reportando una
€618m se registraron en la segunda mitad pérdida de -€155m
del ano
|
= EBITDA recurrente™ alcanza los -€90m, = Nivel de endeudamiento:
con una mejora de +€20Tm (+€189m en * Deuda Financiera Bruta: €812m
H2) por la reactivacion del negocio, la * Caja: €244m
estrategia de precios, el control de costes vy * Deuda Financiera Neta: €568m, |o
los subsidios estatales gue supone una reduccion de -€117m

M Excluye impactos IFRS 16
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Estrategia de reapertura o

# Hoteles abiertos

322 322 325 335 337 337 213
287
229 244
] 213 I I

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21  may-21 jun-21 jul-21 ago-21  sep-21 oct-21 nov-21 dic-21
B E| ano 2021 empezd con el 60% de los hoteles abiertos, alcanzando el 95% en
septiembre y finalizando el ano con un 85% por el impacto de Omicron

B | a estructura flexible en costes permitid tener un mayor numero de hoteles abiertos
durante la pandemia, incrementando la base de clientes para la recuperacion
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Recuperacion de los ingresos desde verano e MINOR
Evolucidon ingresos (€m) Distribucidon geografica 2021
1620 1.718 Ameérica 6%

spaha 32%

Europa

Central
27%

2018 2019 2020 2021 Benelux 16% Italia 19%

ADR (€): +6% Ocupacion (%): +9 p.p. RevPAR (£): +46%

7> 49% 30

34% 21
73 I
N - il

2020 2021 H1 H2 2020 2021 H1 H2 2020 2021

g4 89
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Mayor recuperacion en el Sur de Europa ore MINOR
N4 Ratios 2021 HADR ¢ Ocupacion
97

89 89

81

Espana Italia Benelux Europa Central LatAm Grupo
= Nivel de actividad mas alto en el Sur de Europa por las menores restricciones a la movilidad
durante el segundo semestre:

o Destacar la positiva evolucion de las principales ciudades europeas tras la reactivacion
del cliente de negocio en el segundo semestre

= | a estrategia de precios permitio incrementar el ADR desde los €73 en el primer semestre
hasta los €95 en la segunda parte del aiho
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Medidas de eficiencia y disciplina en costes e MINOR

Plantilla reducida a través de despidos temporales, reduccién de jornada y
salarios durante la primera mitad del afo

Personal » Proceso de despido colectivo en las oficinas centrales de Espafa que
junto a otras medidas de eficiencia permitid obtener €34m de ahorros
estructurales

Gastos = Negociaciones con proveedores para reducir costes de aprovisionamiento
SECEUVSEIN -« Contencion en gastos de marketing y publicidad

= Acuerdos con propietarios de hoteles para la reduccion temporal de la

Alquileres
9 renta (€46m en 2021)

La reactivacion del negocio (+€294m en ingresos) y el control de costes permitio

alcanzar un ratio de conversion del 68% a EBITDAM (+€201m)

M Excluye impactos IFRS 16



Mejora del Resultado Bruto de Explotacion por la M oreLceoue
reactivacion del negocio

EBITDA* (€m)

—Margen EBITDA* .
263 294

2018 2019 2020

» E|l EBITDA mejora en +€20Tm (+€12m en la primera mitad y +€188m en la segunda) hasta
alcanzar los -€90m, por la reactivacion del negocio, la estrategia de precios, el control de
costes y los subsidios estatales recibidos en el ano

* EBITDA Recurrente antes de reversién de onerosos y plusvalias por rotacion de activos excluye impactos IFRS 16 para facilitar comparativa
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Mejora de +€216m del Resultado Neto Recurrente e MINOR

Resultado Neto Recurrente (€m)

70 103
[ —— I
2018 2019

= E| Resultado Neto Recurrente mejord +€216m respecto a 2020, alcanzando -€155m, lo que
implica una conversion del 73% del crecimiento de los ingresos
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Refuerzo de la estructura de capital e MINOR

= €100m de préstamo sin garantias por parte de
Minor International (94% participacion)
Inversion Capital dispuesto en mayo y capitalizacion a través de
una ampliacion de capital (~€106m) en
septiembre dirigida a todos los accionistas

Refuerzo Liquidez

= €127m en 2021 para reforzar la liquidez y
reducir deuda

Rotacion Activos

Estructura de
Capital

= Extension de vencimientos desde 2023 a 2026:
o Préstamo ICO €250m
Perfil de o Linea de crédito sindicada (RCF) €242m

vencimientos o Nuevo Bono €400m

= Dispensa de los covenants financieros durante
2021y 2022

Optimizacion

deuda




El refuerzo de la liquidez permite comenzar a reducir deuda™ "o

Deuda Financiera Neta (€m) Liquidez (€m; 31 Diciembre 2021)
~€77
685~_7m = Caja: €214m

» |ineas de crédito disponibles: €267m
171 179

Liquidez disponible €481m

2018 2019 2020 2021

= La reactivacion del negocio implicd generar +€29m de caja en el segundo semestre

» La fuerte liquidez ha permitido empezar a reducir la deuda bruta sin impactar la liquidez,
repagando en su totalidad el importe del RCF (€236m)

= E| refuerzo de la estructura de capital permitio reducir el endeudamiento neto en €117m en 2021
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Aperturas 2021 e MINOR

NHC NY Madison Av. (abril) NH Hannover (abril)




Aperturas 2021 MM HoreL GRous

waree MINOR

NHC Prague Carlo IV (mayo) NHC Palazzo Gaddi (mayo)

il s i
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Aperturas 2021 o

NHC Venezia Murano Villa (jun.) NHC Copenhagen (sep.)




Negocio Sostenible: palanca para operar en un mundo

descarbonizado

/

NH ROONM

| PLANET

Cambio Climatico y
Eficiencia de Recursos

=20% emisiones de carbdn en la cadena
de valor en 2030

62% energia de fuentes renovables

100% de fuentes de electricidad verde en los
hoteles del sur de Europa

161 hoteles con certificacién ambiental
=6% reduccion de huella de carbén vs 2019

€1,6m inversién en proyectos relacionados

2 .
CO &

) e IN'CDP

/ TARGETS OISCLOSURE INBIGHT ACTION

con eficiencia de la energia

RESPONSIBLE
I SHARED
SUCCESS

Conocimiento del cliente

800t de papel

ahorradas gracias
a la digitalizacién de

FASTPASS

Tablets in Reception

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

&
#
Iy

NH ROOM

_ PEOPLE

Empleados

51% de los trabajadores son mujeres

o, . -
44% puestos de direccién en manos
de mujeres

133 diferentes nacionalidades

Mobile Guest Service los hoteles
Comunidad
Cadena de suministro sostenible 29.000 habitaciones donadas desde
2005
83% del volumen de compras de i
proveedores locales 3.300 gente joven entrenada desde
2010
1.756 proveedores han firmado el Cédigo 6.500 .
de Conducta beneficiarios
600 voluntarios
3 T I
o
Sustainability Award

S&P Global

Bronze Class 2022

FTSE4Good


Primeros_pasos_SBT.pptx

NH | HOTEL GROUP

Premios y Reconocimientos 2021 e MINOR

Mas de 50 reconocimientos a nuestros hoteles, servicios, innovacion y experiencia

- Wi & B

N ety N\ | TRAVEL& HOSPITALTY Ihe
s L CHEF

Booking.com
r

Traveller Review Awards 2021

3 Sustainability Award
W kG [ cpp ity wer

1 = M
AR INTERNATIONAL Sl
TRAVEL AWAR

WW “\‘?W DISCLOSURE INSIGHT ACTION S&P Global
i{}i 103 hoteles obtuvieron el 11\
. - . LIvEl 17 hoteles ganadores de los
TShelee  Premio Traveler's Choice QSR | uxury Lifestyle Reader’s Travel

o de TripAdvisor Awards
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Fuerte posicionamiento para la recuperacion e MINOR

Portfolio diversificado de hoteles con
excelentes localizaciones

Relevante peso de la demanda doméstica ™

70% /3% Cliente B2C representa el 60% de la
demanda

Nuevas iniciativas para atraer al
cliente de negocios

Espana Italia Benelux Alemania Zona Euro

Mejora de la experiencia a través de

transacciones digitales

(1) Cifras de 2019



NH | HOTEL GROUP

Marcas: posicionamiento urbano en el segmento superior e MINOR

nH .. % . nhow & onon AN

HOTELS HOTELS HOTELS - RESORTS - SPAS HOTELS & RESORTS Hotels & Resorts
Abiertos Firmas Abiertos Firmas Abiertos Firmas Abiertos Firmas Abiertos Firmas  Abiertos Firmas
Espafa 71
Italia 37 1 17 3 1 1
Benelux 38 7 4 2
Europa Central 56 15 1 1 1 1
América 33 5 22 2

# Habitaciones 35.018

% Habitaciones 64%

= Marca espanola con mayor valor, cuarta de
Europa y 15 a nivel mundial®

7
XD g4/0

Pun ién i .
untuacio tripadvisor:

|

|

|

|

: media del
I |portfolio NH en
|

|

|

|

2021 Go gle 8,7/10

Reviews

» Plan especifico para el segmento de Lujo
(Anantara) y Vacacional (Tivoli)

o)

* Brand Finance Hospitality 2022



Nuevas propuestas para el viajero de negocios

Sl —

Extended Stay at NH

Hasta un 35% en
estancias superiores a 7
dias para trabajar fuera

de casa durante un
periodo prolongado o
disfrutar de unas
vacaciones mas largas

Smart Spaces

byNH

YOUR OWN EXCLUSIVE WORK SPACE

Nueva propuesta B2B
con espacios
exclusivos para
trabajar y organizar
pequenas reuniones de
negocios
aprovechando todos
los beneficios de
nuestros hoteles
(habitacién de uso
diario, gimnasio,
restaurante)

Hybrid Meetings
oTH

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn e gy e
o { 1

Potenciar el valor de
los eventos llegando a
una mayor audiencia
desde diferentes
destinos combinando
asistentes presenciales
y virtuales

NH | HOTEL GROUP
meror MINOR

nH Business
Program

A DEDICATED
PROGRAM FOR COMPANIES
WITH EVEN MORE BENEFITS

The more you book,
the better discounts you get!

Nuevo enfoque del
segmento corporativo
hacia Pymes para
obtener descuentos y
beneficios adicionales



NH | HOTEL GROUP

2022: aceleracion de la recuperacion desde marzo ok

Mayor nivel de actividad en el sur de Europa por el levantamiento anticipado de restricciones
y mejora relevante del los paises del centro de Europa desde abril

Evolucidon muy positiva de las ciudades principales por la reactivacion del cliente de negocio
Abril: |la estrategia de precios ha permitido alcanzar el nivel de ADR de 2019 en el perimetro
comparable

Mayo: la mejora del nivel de actividad junto con la tendencia creciente en precios contribuye a
alcanzar un nivel similar al RevPAR comparable de 2019

Segundo trimestre del 2022: se alcanzan cifras de negocio parecidas al mismo periodo de
2019

Ingresos 2022 (€m)

175

140
18

68
47

Enero Febrero Marzo Abril  Mayo  Junio 2



Tendencia creciente en ocupacion y precios

Ocupacion 2022 (%)

70%
63%

Enero Febrero Marzo  Abril Mayo Junio
ADR 2022 (€£)

128
116

Enero Febrero Marzo  Abril Mayo Junio

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

Evolucion de la ocupacion

Evolucion semanal de la ocupacion
(hoteles europeos abiertos en propiedad y alquiler)
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Mejora de la posicion financiera en los primeros 5 meses o

31 Diciembre 2021 31 Mayo 2022

Deuda Financiera Neta

Caja

Liquidez

= |3 aceleracion de la recuperacion desde marzo, la estrategia de precios, el control de costes
y los subsidios estatales cobrados en el ano 2022, permiten mostrar una generacion de caja
en los primeros 5 meses superior a €25m, reduciendo la deuda financiera neta en los

primeros 5 meses respecto al inicio del ejercicio
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NH Discovery: Nuevo programa de fidelizacion

= Global Hotel Alliance (GHA) es una alianza de 35 marcas
hoteleras de tamaiio medio con 500 hoteles en 85 paises que
comparten un exitoso y premiado programa: GHA DISCOVERY
con mas de 11 millones de miembros

» En junio NH integra y anade 350 hoteles a la alianza y nuestro
programa NH Rewards con mas de 10 millones de miembros
pasa a llamarse NH DISCOVERY

GHA + NH Discovery

Marcas 40

Hoteles +800

Paises 100

Miembros +21 millones

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

NH | DISCOVERY
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Firmas (apertura 2022-2025): 2.500 habitaciones

&
Firmas por pais* ﬁ)lfANEARA
Espana g
Pprtugal & Francia 12%

LatAm 38%
Italia 20%

Europa Central 30%

Renta Fija +
Variable 55%

Foco en el segmento superior de marca, con

contratos de gestion o renta variable y
fortaleciendo nuestros mercados clave

* Por nimero de habitaciones

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

Por marca*

NH

HOTELS

NH COLLECTION

HOTELS

Por contrato*

Gestion 45%
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Aperturas 2022 o

NHC Milano City Life (junio)

NH Santiago del Estero (marzo)
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Aperturas 2022 e MINOR

nhow Frankfurt (3T) Anantara Plaza Nice (4T)
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NH | HOTEL GROUP

Solidos fundamentos para liderar la recuperacion ok

Recuperacion del La industria hotelera se va a beneficiar de una fuerte tendencia de
sector crecimiento en los proximos anos

Grupo urbano lider en Portfolio diversificado con fuerte presencia en ciudades principales
Europa y alto reconocimiento de marca

Bien posicionados Oportuna transformacion operativa y financiera antes de la
para la recuperacion pandemia

Eficiente modelo Continua inversion en digitalizacion y estricto control de costes
operativo durante la recuperacion

Estructura de capital

reforzada Fuerte liguidez y sin vencimientos de deuda en el largo plazo

Activos en propiedad Solida base de activos en propiedad respaldando el negocio

Q OPORTUNIDADES DE INTEGRACION CON MINOR




Orgullosos de nuestros empleados, el activo mas importante de la Compaiiia

NH | HOTEL GROUP

waree MINOR

En un contexto especialmente sensible en cuanto a las circunstancias sanitarias y econdmicas, NH Hotel Group
sigue apostando por su principal activo: los empleados. La estrategia de PEOPLE se centra asi en CONECTAR con

La Compania mantuvo el foco en sus pilares estratégicos, asegurando su vision de largo
plazo vy adaptando las iniciativas al complejo contexto individual, social y de negocio

o Continuacion de los procesos ordinarios de Gestion del Desempeiio (TFY &

o Reanudacion de Planes de Formaciéon Anuales y consolidacion de

o Comunicacidn Interna como pieza clave para generar y mantener su

o Relanzamiento de programas de reconocimiento interno

ellos, CUIDAR vy garantizar su salud vy bienestar y DAR RESPUESTA a las demandas del negocio

Liderazgo global y gestidon del talento

o Reanudacion de las calibraciones como método de identificacidn del talento
o Seguimiento de planes de desarrollo v sucesién de posiciones clave
o Relanzamiento de programas de desarrollo interno

Maximo rendimiento

MBO), claves para dar feedback y seguimiento al desarrollo profesional

GoodHabitz, |a plataforma internacional de formacion que ofrece contenidos
amenos y personalizados

Compromiso

compromiso, gestionar la incertidumbre y potente gestor del cambio




MUCHAS GRACIAS A NUESTROS
EMPLEADOS

Sois el alma de la Compaiiia y vuestra vocacion de servicio lo que nos
diferencia

ACCIONISTAS E INVERSORES

Vuestra confianza es la base que nos permite generar valor dia a dia

PROPIETARIOS

Juntos expandimos horizontes

PROVEEDORES

Vuestra excelencia nos ayuda a ser mas competitivos

Y CLIENTES

Sois nuestra razon de ser y vuestra lealtad nos impulsa a seguir innovando

; " VUESTRO COMPROMISO ES LA MAS SOLIDA GARANTIA DE
FUTURO PARA NH HOTEL GROUP




JUNTA GENERAL

DE ACCIOXTETAS

Madrid, 30 de ju

<K

NH | HOTEL GROUP  sseror MINOR

AVAN' 7 LDacs n“H 61\' o nhow TIVOLI

NH COLL
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