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Resultados enero-marzo 2021

NOTA DE PRENSA

Unicaja Banco gana 43 millones de euros en el primer trimestre y
continiia aumentando las provisiones para afrontar el COVID-19

e Mejora en la rentabilidad del negocio. El principal indicador de la evolucion de la
rentabilidad del negocio recurrente, el margen basico, ha crecido en términos
interanuales un 2,8%, mientras que el resultado basico aumenta un 27,8%. EI margen
de intereses ha subido un 3,6%

e Crecimiento de la actividad comercial. La produccion de préstamos en el trimestre ha
crecido en el segmento de particulares un 39%o, y en el de empresas, un 36%, lo que ha
supuesto que el crédito no dudoso al sector privado suba en el mismo periodo un 0,1%.
Los recursos de clientes aumentan un 1,3% en lo que va de ejercicio y un 9,6%
interanualmente, creciendo un 9,8% los recursos de balance y un 8,9% los de fuera de
balance y seguros

e Mejora de la eficiencia en costes. La entidad continGa poniendo en practica medidas
de eficiencia, tanto relativas a gastos generales como de personal, lo que le ha
permitido una reduccion interanual de los gastos de explotacion del 6,1%

e Reduccidn continuada de los activos no productivos (NPAS) y refuerzo del nivel de su
elevada cobertura. La entidad sigue reduciendo de manera recurrente sus activos no
productivos, en un 8,4% (-208 millones de euros) en los Gltimos 12 meses y en un 0,7%
en el daltimo trimestre (-17 millones). Al mismo tiempo, el alto nivel de cobertura
mejora en 6,8 p.p. respecto al afio anterior, y en 0,7 p.p. en el trimestre de 2021, para
situarse en el 65,9%, habiéndose realizado dotaciones extraordinarias por COVID-19
por importe de 25 millones, que, incluyendo las efectuadas en 2020 por este concepto,
se elevan a 225 millones al cierre del trimestre

e | a holgada posicion de solvencia y liquidez confirma la fortaleza de Unicaja Banco.
Cabe destacar el refuerzo de los niveles de solvencia al aumentar la ratio CET-1 hasta
el 16,5%" y la de capital total, hasta el 18,0%', ambas entre las mas altas del sector,
con 1,1y 1,2 puntos porcentuales mas en términos interanuales, respectivamente. Los
niveles de liquidez se mantienen elevados, con una ratio LTD del 64,2%

e El proceso de fusion con Liberbank continta su curso, habiendo sido aprobado el
proyecto por las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas de ambas entidades.
Se espera que la obtencion de las autorizaciones regulatorias preceptivas tenga lugar a
finales del segundo trimestre o principios del tercero

Malaga, 5 de mayo de 2021

El Grupo Unicaja Banco ha obtenido un beneficio neto de 43 millones de euros al
cierre del primer trimestre de 2021, con un importante esfuerzo en dotaciones, de las que 25
millones de euros se consideran extraordinarias para el refuerzo de la cobertura del potencial

' Nota (**) en pagina 13.
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impacto econémico derivado de la pandemia. Incluyendo las efectuadas en el afio 2020 por este
mismo concepto, tales dotaciones extraordinarias ascienden a 225 millones de euros al cierre del
primer trimestre. El principal indicador de la evolucion de la rentabilidad del negocio
recurrente, el margen basico, ha crecido en términos interanuales un 2,8%, mientras que el
resultado basico aumenta un 27,8%.

NOTA DE PRENSA

Las principales claves de los resultados de Unicaja Banco en el primer trimestre han
sido: i) la mejora de la rentabilidad del negocio béasico; ii) el crecimiento de la actividad de
negocio; iii) la reduccion continuada de los gastos de explotacion; iv) la disminucién de los
activos no productivos, reforzando los altos niveles de coberturas, y v) las elevadas ratios de
solvencia y liquidez, que confirman la fortaleza de la entidad para afrontar la situacion actual y
seguir dando respuesta a sus clientes en el actual contexto de incertidumbre.

Unicaja Banco ha sido capaz de mejorar su margen basico (margen de intereses +
comisiones) un 2,8% en relacion con el mismo periodo del ejercicio anterior. Dicha mejora se
produce tanto en el margen de intereses (+3,6%) como en las comisiones (+0,9%).

Por otro lado, la contencién de costes sigue siendo uno de los pilares de la gestion del
Banco, habiéndose reducido los gastos de explotacion, en relacion con el mismo periodo del
ejercicio 2020, en 9 millones de euros (-6,1%). Todo ello ha llevado a la entidad a la mejora de
su resultado basico (margen intereses + comisiones - gastos de explotacion) en un 27,8% en
términos interanuales. Por otro lado, a pesar del retraso de la recuperacion econémica tras la
pandemia, Unicaja Banco ha continuado reduciendo sus activos no productivos (NPAS) e
incrementando al mismo tiempo el alto nivel de las coberturas. Por ultimo, tanto la situacion
de liquidez como la de solvencia han continuado mejorando respecto al mismo periodo del
gjercicio anterior, situando la ratio Loan to Deposit (LTD) en el 64,2%, mientras que las ratios
de capital CET1 y de Capital Total ascienden a 16,5%" y 18,0%, respectivamente, aumentando
el exceso de esta ultima frente a los requerimientos SREP hasta los 1.283 millones de euros.

En este escenario, Unicaja Banco continta, como ha venido haciendo desde el inicio de
la pandemia, con su apoyo y respuesta a las necesidades de particulares, empresas y
auténomos, y en especial a los colectivos mas vulnerables, adoptando medidas y soluciones
flexibles, participando en la aplicacién de las iniciativas del Gobierno y en las sectoriales, y
desarrollando medidas propias, impulsando, ademas, diversos protocolos de actuacion para
garantizar el servicio y reforzar la proteccion y seguridad de clientes y empleados. Hasta el
momento, la entidad ha aprobado mas de 13.000 solicitudes de préstamos con aval ICO de
autébnomos y empresas, por un limite cercano a los 1.000 millones de euros, y tramitado méas de
24.000 solicitudes de moratoria, tanto legales como sectoriales, sobre préstamos hipotecarios y
personales, que afectan a un volumen actual de crédito de aproximadamente 860 millones de
euros, de los que mantienen vigente su moratoria Gnicamente en torno a 580 millones de euros.

Principales claves del periodo
Capacidad de generacién de MargenBisicc A 2,8% Sélida disminucién de NPA NPAs
resultados | Resultado Bisico 4 27,8% olida disminucion de s ‘ V 8,4%
Crecimiento de la actividad Produccion Cred.5.P. A 38% Holgadas posiciones de solvencia | enw  16,5%
) | Recursos clientes A 9,6% y quuidez | LD 64,2%

* AV variacién interanual, excepto produccién crédito sector privado (variacién trimestral)
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Capacidad de generacion de resultados

NOTA DE PRENSA

En el incierto contexto econémico provocado por el COVID-19, Unicaja Banco
continda en 2021 primando el fortalecimiento de su buena posicion de partida, realizando,
por un lado, nuevas dotaciones extraordinarias (25 millones en este primer trimestre del
gjercicio, 225 millones incluyendo las efectuadas en 2020), orientadas a la cobertura adicional
de los impactos que la evolucion de la pandemia pueda tener sobre su cartera de crédito y, por
otro, llevando a cabo la prudente clasificacion de operaciones en stage 2, situando el beneficio
neto del trimestre en 43 millones de euros. El resultado, sin las citadas provisiones
extraordinarias, habria alcanzado 53 millones de euros, lo que habria supuesto un ROE del
5,4%.

Los principales factores que han permitido la generacion de resultados son la mejora
del margen basico, que aumenta un 2,8% con respecto al mismo periodo de 2020, asi como el
esfuerzo continuo en la contencién de gastos.

Incremento del margen basico (€ millones)

Margen Intereses Comisiones

 28% —

202 207
B1 62
140 145
I T 1
iT 2020 1T 2021

En linea con lo sefialado, el margen de intereses ha registrado un incremento interanual
del 3,6%, con una mejora de los costes de financiacion tanto minoristas como mayoristas.
Destaca la disminucién en los Gltimos doce meses de los costes minoristas, derivada del
vencimiento de pasivos a plazo de coste elevado, que continuara hasta mediados del presente
gjercicio. Esto ha contribuido a compensar el impacto negativo que la disminucién de los tipos
de mercado esta teniendo sobre los ingresos financieros procedentes del crédito, consolidando
asi la mejora del margen de clientes registrada en el segundo semestre de 2020.

Aumento del margen de clientes (Back Book)

Evolucion trimestral en puntos basicos (bps)

165 165 163 159
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Margen de clientes
= mm Coste de depdsitos
== Rendimiento préstamos netos (incl. Dudosos, ex. ATAs/OAF)

Direccion de Comunicacion e Imagen Siguenos en

TIf. (+34) 952 13 80 91/ 80 00 www.unicajabanco.es
unicajacomunicacion@unicaja.es o o o @ Www.unicajabanco.com
3


http://www.unicajabanco.com/

N’//AU nicajaBanco

Adicionalmente, las comisiones registran un incremento interanual del 0,9%,
impulsadas por el aumento de los ingresos por servicios de cobros y pagos, que compensan la
disminucién interanual de las comisiones procedentes de la comercializacién de productos
financieros no bancarios, que fueron extraordinariamente altas en el primer trimestre de 2020.

NOTA DE PRENSA

Otro aspecto fundamental de la gestion del trimestre ha sido la continuaciéon de la
politica de contencion y reduccion de los gastos de explotacion, fortalecida desde el comienzo
de la pandemia, habiéndose conseguido reducirlos en los tltimos doce meses un 6,1%. Con todo
ello, el resultado bésico de la entidad ha crecido un 27,8% en los Gltimos doce meses, pasando
de 53 millones en el primer trimestre de 2020 a 68 millones de euros en este ejercicio.

Crecimiento del resultado basico (€ millones)

Margen Intereses Comisiones G. Explotacidn
I— 27,8% E—
53 68
61 62
140 145
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1T 2020 1T 2021

Unicaja Banco continla de manera prudente incrementando los niveles de cobertura de
su cartera crediticia, mediante una politica rigurosa de reclasificacion de operaciones a stage 2 y
a dudoso subjetivo, que incrementan el coste del riesgo recurrente, asi como con la creacion
adicional de coberturas extraordinarias que tienen en cuenta las incertidumbres respecto a los
impactos de la pandemia. En este sentido, el saneamiento neto del crédito efectuado en el primer
trimestre de 2021 supone un coste del riesgo de 52 puntos basicos (p.b.), del que 16 son
recurrentes y el resto incluye provisiones extraordinarias realizadas para cubrir potenciales
efectos adicionales de la pandemia.

Contencion del coste del riesgo

% Cobertura de dudosos
50,0% 53.0% 54,0% 67,4% 68,5%
0,85%
Saneamiento Credito Covid
Saneamiento Crédito 0.52%
r
0,71%
0,36%
0,15%
0,05% (1) 3
’ 0,02% 21 g 40 0,16%
2017 2018 2019 2020 iT 2021

{1}  Sinventasde fallidos. En 2018 el coste del riesgo incluyends las ventas de carteras habria sida
del -0,01%

(2] Excluido el impacrode las ventas de cartera de dudosos. Considerandoel mismoel coste
ascenderia a 0,04%
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Impulso de la actividad comercial: crecimiento del crédito y de la captacion
de recursos de clientes

NOTA DE PRENSA

La actividad comercial del Grupo continGa mejorando trimestre a trimestre desde la
irrupcion de la pandemia. En este sentido, destaca el aumento registrado en este trimestre en la
formalizacion de nuevas operaciones de prestamos, del 38% en el sector privado: tanto en
particulares, donde con un aumento del 39%, se alcanzan niveles de produccién trimestral
maximos de los Ultimos dos afios, como en empresas, con un crecimiento del 36%, y donde se
supera en un 88% la produccién media del segundo semestre de 2020, pero sin alcanzar los
niveles pre-Covid. Este aumento de la produccion ha permitido registrar un ligero incremento
neto (0,1%) en el saldo de crédito no dudoso (performing) del sector privado con respecto al
cierre de 2020, mientras que el total crédito no dudoso a clientes se mantiene en los mismos
niveles que a finales del afio pasado.

Nuevas operaciones de préstamo: PARTICULARES Nuevas operaciones de préstamo: EMPRESAS
(Millones de €)
Hipotecario Mo hipotecario Pymes Resto empresas
[ 39% ¥ [ 3% ——
450 412
323 0 303
261 46 224
57 T 136 182
504 273 35 188
101 121
3T 2020 4T 2020 1T 2021 3T 2020 4T 2020 1T 2021

Por otro lado, los recursos de clientes han registrado un nuevo incremento, del 1,3%,
en el primer trimestre de 2021, lo que ha elevado la variacion interanual al 9,6%. Los aumentos
se producen tanto en los depésitos en balance (1,4% en el trimestre y 9,8% interanual) como en
los captados mediante productos de fuera de balance y seguros (0,8% en el trimestre y 8,9%
interanual). Por productos, destacan los aumentos en Administraciones publicas (4,2% en el
trimestre y 15,6% interanual), en las cuentas a la vista del sector privado (2,3% en el trimestre y
16,5% interanual) y en fondos de inversion (2,9% en el trimestre y 13,9% en el conjunto de los
doce ultimos meses).

Crecimiento de los recursos totales de clientes minoristas (€ mill.)

9,6%
[ = 3
50.107 52175 52 843 54,215 54.915
12 888 12 994
11978 12.269 12567
L +0,8%
| +0,8% 1
38.180 39.905 40.276 41327 41920
I +1,4% *
1T 2020 2T 2020 3T 2020 4T 2020 1T 2021
Rec. Balance clientes Rec. fuera balance y seguros
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Contintua la reducciéon de los activos no productivos, con una elevada
cobertura

NOTA DE PRENSA

La entidad ha sido capaz de seguir reduciendo de manera sostenida sus activos no
productivos -NPAs- (dudosos méas adjudicados inmobiliarios), si bien con una ralentizacién
respecto a periodos anteriores. Con una disminucion de 17 millones de euros en el primer
trimestre del ejercicio, la reduccion acumulada en los Gltimos doce meses se eleva a 208
millones (un 8,4%), con bajadas del -11,3% en los activos dudosos y del -5,1% en los
adjudicados. El saldo de activos dudosos del Grupo, a cierre del primer trimestre de 2021, se
sitla en 1.184 millones, y el de inmuebles adjudicados en 1.072 millones. La caida de dudosos
en los Ultimos doce meses se traduce en una bajada de la tasa de morosidad de 0,5 puntos
porcentuales (p.p.), hasta situarse en el 4,2%.

Significativa reduccidn de los activos no productivos (NPAs)

Evolucion de los activos no productivos (€ miles de millones)

TACC
5,8
4,6
2,6 3,6 -8,4%
1,3 2,5 2,5 '
17 2,3 2,3
3,2 11 11 11 11
s 2,7 1,9
14 13 1,2 12
2016 2017 2018 2019 1T 20 2020 1T 21
Dudosos Adjudicados

(¥} Tasa anual de crecimiento compuesto

Es, igualmente, destacable el sustancial incremento de los ya elevados niveles de
cobertura. Asi, la ratio de cobertura de NPAs se ha incrementado en 6,8 p.p. desde el mismo
trimestre del afio anterior y en 0,7 p.p. en el ultimo trimestre, para situarse en el 65,9%. Dicho
aumento se debe fundamentalmente a las dotaciones extraordinarias realizadas para anticipar las
previsibles consecuencias negativas de la pandemia en la calidad de los activos, asi como a una
politica prudente de reconocimiento de dudosos subjetivos y reclasificaciones a stage 2.

Aumento de la cobertura de NPAs
—— +6,8p.p. ——

v

65,9%

59,1%

1T 20 1T21

Direccion de Comunicacion e Imagen Siguenos en

TIf. (+34) 952 13 80 91/ 80 00 www.unicajabanco.es
unicajacomunicacion@unicaja.es o o o @ Www.unicajabanco.com
6


http://www.unicajabanco.com/

N’///AU nicajaBanco

En consecuencia, el saldo de activos no productivos, netos de provisiones, con un
importe de 769 millones de euros, representa Gnicamente un 1,2% de los activos del Grupo, a
cierre del primer trimestre de 2021, reduciéndose -0,6 p.p. en los Gltimos doce meses.

NOTA DE PRENSA

Altos niveles de solvencia y holgada liquidez

En términos de solvencia, al cierre del primer trimestre de 2021, el Grupo Unicaja
Banco ha reforzado su situacién, presentando una ratio de capital ordinario de primer nivel
(CET-1) del 16,5%", y de capital total del 18,0%", situadas ambas entre las mas elevadas del
sector, y con un incremento en relacion con el mismo periodo del ejercicio anterior de 1,1 p.p. y
1,2 p.p., respectivamente. Esto tiene como consecuencia un incremento del exceso sobre los
requerimientos SREP de capital total hasta los 1.283 millones de euros.

En términos de fully loaded (segun el computo una vez finalizado el periodo transitorio
para la aplicacién de la normativa de solvencia), Unicaja Banco cuenta con una ratio CET-1 del

15,1%", y de capital total, del 16,7%" que también experimentan incrementos en relacién con el
mismo periodo del afio anterior, de 1,0 p.p. y 1,1 p.p., respectivamente.

Elevadas ratios de solvencia *

16,5% 18,0%

CET1 Capital Total

Los positivos niveles de cobertura, de solvencia y de calidad del balance se reflejan,
asimismo, a través de una nueva mejora de la ratio Texas (indicador que mide el porcentaje
gue representan los activos dudosos y adjudicados respecto del agregado de capital vy
provisiones de dudosos y adjudicados), que se sitlia a finales de marzo de 2021 en el 42,8%,
mejorando 3,1 puntos porcentuales en términos interanuales.

Por otro lado, Unicaja Banco mantiene unos sélidos niveles de liquidez, asi como un
elevado grado de autonomia financiera. En este sentido, los activos liquidos disponibles (deuda
publica en su mayor parte) y descontables en el BCE, netos de los activos utilizados, se
elevan, a marzo de 2021, a 17.395 millones de euros, lo que representa un 26,6% sobre el
balance total del Grupo. Asimismo, los recursos de clientes con los que se financia la entidad
superan ampliamente su inversion crediticia, como refleja la relacion de los créditos sobre los
depositos (Loan to Deposit, LTD), que se sitda en el 64,2%. Por ultimo, la ratio regulatoria
LCR, que mide el volumen de activos liquidos disponibles que tiene la entidad, sobre las salidas
netas de fondos de los proximos 30 dias, se sitla a marzo de 2021 en el 286%, equivalente
practicamente a tres veces el limite regulatorio, establecido en el 100%.

! Nota (**) en pagina 13
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Los excesos de capital y de liquidez existentes continGan situando a Unicaja Banco en
una sélida posicion para afrontar las incertidumbres que continla planteando la evolucion de la
pandemia y permite a la entidad seguir jugando un papel relevante en el apoyo a sus clientes.

NOTA DE PRENSA

Avances en el proceso de fusion y distribucion del dividendo

Las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas de Unicaja Banco y
Liberbank aprobaron el pasado 31 de marzo la operacion de fusion por la cual Unicaja Banco
absorbera Liberbank, al tiempo que la primera dio el visto bueno, asimismo, a la composicion
del nuevo Consejo de Administracidn tras la fusion, que contard con 15 miembros. El respaldo
de los accionistas de ambas entidades, que se produce dentro del calendario previsto y tras la
formulacion del Proyecto Comin de Fusion por los Consejos de Administracion de los dos
bancos el 29 de diciembre de 2020, supone un avance decisivo en la operacion, de la que
resultard el quinto banco espafiol por volumen de activos.

En relacion con el calendario del proceso, tras la aprobacion por parte de las juntas de
accionistas de las dos entidades, la operacion queda sujeta a la obtencion de las autorizaciones
regulatorias preceptivas, lo cual se espera que suceda a finales del segundo trimestre, o
principios del tercero, de este afio, como ya se anunci6. Una vez cumplidas las condiciones
suspensivas, y formalizada la fusién, se materializara el canje, y se iniciaria la fase de
integracion operativa de las dos entidades.

En virtud de esta operacion, los accionistas de Liberbank recibiran 1 accién ordinaria de
nueva emision de Unicaja Banco por cada 2,7705 acciones de Liberbank. Atendiendo a la
ecuacion de canje acordada, los accionistas de Unicaja Banco contaran con el 59,5% del capital
de la entidad combinada, y los de Liberbank, con el 40,5%.

Asimismo, las Juntas Ordinarias de Accionistas de las dos entidades aprobaron
también el pasado 31 de marzo sus respectivas cuentas de 2020, la gestion de los Consejos de
Administracién y el reparto de dividendos, dentro del marco de las recomendaciones del
supervisor, ante la calidad de balance y la posicién de solvencia de Unicaja Banco y de
Liberbank.

En concreto, la Junta Ordinaria de Unicaja Banco aprob6 llevar a cabo una distribucion
de dividendo por 16,91 millones de euros, estructurada en dos tramos (uno de 11,54 millones
pagadero con caracter previo a la inscripcion de la fusion, y otro de 5,36 millones, con
posterioridad a esta). Por su parte, la Junta Ordinaria de Liberbank acord6 un reparto de
dividendos con cargo al resultado del ejercicio 2020 por importe de 7,86 millones de euros.

Impulso de la banca digital con el cliente en el centro de atencidn

Durante este primer trimestre de 2021, Unicaja Banco ha continuado trabajando en el
desarrollo y la implementacion de su Plan Estratégico y de Transformacion 2020-2022, dentro
del que se incluyen, entre otros, los planes de transformacion y de dinamizacion comercial, que
se focalizan en la atencion dirigida al cliente.

El nimero de clientes digitales (web y app) a finales del primer trimestre de 2021 ha
representado un 54,8% del total. Respecto a los canales empleados por los clientes, del
conjunto de las transacciones financieras y consultas registradas, el mayor peso corresponde a
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las transacciones digitales, tanto por web como por aplicacion movil (58% del total); el 20%
tuvo lugar a través de TPV; el 17% en oficinas, y el 5% en cajeros automaticos.

NOTA DE PRENSA

Asi, en el primer trimestre, las conexiones totales de clientes en los canales digitales
aumentaron un 27% respecto al mismo periodo de 2020. En cuanto a las operaciones totales,
crecieron un 38% en comparacion con el mismo periodo de 2020. Los importes totales
transaccionados en canales digitales experimentaron un incremento del 10% respecto al primer
trimestre de 2021.

Por otra parte, a cierre de marzo, el nimero de usuarios Bizum del Banco creci6 un
122% frente al mismo periodo de 2020, con un incremento en las operaciones del 372%, y del
309% en los importes transaccionados.

Asimismo, tras el lanzamiento en noviembre de 2020 de la nueva banca digital de
Unicaja Banco, se han seguido ampliando las capacidades comerciales y funcionales.

De igual modo, en el primer trimestre de 2021 se han llevado a cabo iniciativas
destinadas a una mejor atencion al cliente, como el programa de evaluacion de la Calidad de
Servicio Interno 2020, y la incorporacién de procesos en el programa de Voz del Cliente
Unicaja Escucha, para captar la opinion de los clientes.

En materia de innovacion, se ha continuado con el despliegue de asistentes virtuales en
el Banco con los que mejorar la eficiencia. De hecho, ya se cuenta con un primer chatbot, que
responde a los empleados sobre una linea de productos determinada, y se han identificado
nuevos casos de uso. Ademas, también se ha utilizado esta tecnologia para validar y cuantificar
la mejora en la comercializacion y personalizacion de las campafias de productos y servicios.

También se ha seguido trabajando en la realizacion de laboratorios de coinnovacién
donde, junto con potenciales partners tecnolégicos y de negocio (corporates, fintechs vy
startups), poder analizar nuevas formas para hacer mas eficientes las operaciones del dia a dia o
impulsar nuevas propuestas de valor para los clientes.

Comercializacion online de sequros y simulador de hipotecas

En materia comercial, como se ha sefialado anteriormente, Unicaja Banco ha
comenzado la comercializacion online del seguro de hogar (Seguro Hogar Proteccién de
Caser), al igual gque ocurre con el seguro de accidentes de Unicorp Vida (aseguradora
participada al 50% por Unicaja Banco y Santalucia). EI proceso de contratacion puede realizarse
a través de la banca digital de Unicaja Banco (web y movil) de forma cémoda, agil e intuitiva.

Asimismo, para facilitar a los clientes el proceso de financiacion de la vivienda, Unicaja
Banco ha puesto en marcha en su banca digital un nuevo simulador de hipotecas. La
herramienta, que ofrece la posibilidad de consultar dudas a un gestor remoto y de guardar la
informacidn personalizada de la simulacién, muestra los préstamos ajustados a cada perfil y la
opcién mas ventajosa segun sus caracteristicas.

Apoyo a particulares, autdbnomos y empresas ante el COVID-19

Ante la pandemia del COVID-19, y como viene haciendo desde su inicio hace ya mas
de un afio, Unicaja Banco ha continuado impulsando actuaciones para reactivar la economia y
apoyar a las familias y empresas. En este sentido, durante el primer trimestre de 2021 ha
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seguido participando en las medidas de concesion de liquidez y financiacion con aval del
Estado, de la Junta de Andalucia, de la Junta de Castillay Ledn y de sociedades especializadas.

NOTA DE PRENSA

Hasta el momento, la entidad ha aprobado méas de 13.000 solicitudes de préstamos con
aval 1CO de autdnomos y empresas, por un importe de aproximadamente 1.000 millones, y ha
tramitado mas de 24.000 solicitudes de moratoria, tanto legales como sectoriales, sobre
préstamos hipotecarios y personales, que afectan a un volumen actual de crédito de en torno a
860 millones de euros, de los que mantienen vigente su moratoria Unicamente unos 580
millones.

Para ayudar a los colectivos en situacion de vulnerabilidad y adaptarse a las necesidades
de los clientes, la entidad continda con el adelanto del pago de las pensiones y de las
prestaciones por desempleo, o la posibilidad de que los titulares de seguros de vida y de
accidentes fraccionen sin recargo las primas de seguros.

Avances en finanzas sostenibles

Por otra parte, Unicaja Banco ha continuado realizando actuaciones de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC) y banca sostenible y responsable a lo largo del primer trimestre de
2021, de las que, entre otras, pueden destacarse las siguientes:

i.  Los trabajos para la implementacion del Plan de Accién sobre Finanzas Sostenibles han
seguido su curso. Asi, entre otras actuaciones, se ha puesto en marcha un plan de
formacién en finanzas sostenibles destinado a toda la plantilla de Unicaja Banco.

ii.  Laaprobacidn de tres nuevas politicas relacionadas con la sostenibilidad: la Politica de
Sostenibilidad, que concreta el posicionamiento del Grupo respecto de las finanzas
sostenibles; la Politica Ambiental, Energética y de Cambio Climético, para
establecer los principios basicos de actuacion en materia medioambiental, de eficiencia
energética y de gestion en materia de cambio climatico, y la Politica de integracion de
los riesgos de sostenibilidad en el proceso de toma de decisiones y en el asesoramiento
sobre productos de inversion y seguros.

iii.  Larevision de la Politica de RSC del Grupo, que tiene como objetivo fijar los principios
basicos de actuacion para crear valor de forma sostenible entre los grupos de interés.
Ademas, el apartado de RSC de la web corporativa se denomina ahora seccién de
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa.

iv.  Se ha publicado en la web corporativa el Estado de Informacién No Financiera
Consolidado de 2020, que engloba las principales actuaciones e indicadores en las
vertientes ambiental, social y de gobernanza, y de RSC del pasado ejercicio.

v.  Unicaja Banco y el Claster Smart City han firmado un acuerdo para impulsar iniciativas
gue permitan la promocién de las smart cities.

vi.  La entidad ha suscrito también una nueva colaboracidn con la Fundacién Adecco para
impulsar el desarrollo de actividades de insercion laboral, dirigidas a mujeres en riesgo
de exclusion social y con dificultades de acceso al empleo.

Vii. El Proyecto Edufinet de educacion financiera ha continuado desarrollando su actividad
en formato online. Asi, han finalizado las XII Jornadas de Educacion Financiera para
Jovenes, en las que han participado cerca de 7.000 alumnos. Asimismo, Edufinet y el
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Centro Internacional de Formacion de Autoridades y Lideres (Cifal) de Malaga, que
forma parte de la agencia de Naciones Unidas UNITAR, organizaron, en el marco de la
Global Money Week, un webinario sobre la importancia de las finanzas sostenibles.

NOTA DE PRENSA

Contindia con tablas en paginas 12y 13
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NOTA DE PRENSA

Principales epigrafes delacuentade resultados consolidada del Grupo Unicaja Banco*

Millones de euros Mar'20 _

Margen de intereses

Comisiones 62
Dividendos 1
Rdos. método participacion
ROF & diferencias de cambio 14
Otros productos/cargas de explotacion 11
Margen bruto 240
Gastos de explotacion 140
Gastos de personal 87
Gastos generales 39
Amortizacion 13
Margen _de explotacion antes de 101
saneamientos
Saneamientos y otros resultados -43
Crédito ™ -36
Adjudicados -1
Provisiones y otros resultados -6
Beneficio antes de impuestos 58
Impuesto de sociedades 15
Resultado neto 43
Resultado atribuido al Grupo 43

61
7
12
28
5
254
149

3,6%
0,9%
-90,7%
-33,2%
-51,2%
n.r.
-5,3%
-6,1%
-5,0%
-14,7%
19,7%

-4,0%

-1,8%
6,4%
-13,8%
-33,8%
-5,6%
-0,4%
-7,4%
-7,4%

" Los cdlculos de las variaciones se efectian a partir de cifras con tres decimales, si bien dichos importes se muestran redondeados

sin decimal.

** Margen de intereses + Comisiones - Gastos de Explotacion
(1) Incluye 25 millones de dotaciones por COVID-19 efectuadas en 2020 y 25 millones en 2021.
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NOTA DE PRENSA

Informacion financiera consolidada del Grupo Unicaja Banco®

Millones de euros Variacién
. Millones de
Balance y volumen de negocio Mar-21 mar-20 %
euros
Activo total 65.516 55.632 9.883 17,8
Crédito no _d,udoso sector privado (exATA, sin ajustes 23.744 24.991 (547) 2.3)
por valoracion)
Crédito no dudoso (exATA, sin ajustes por valoracion) 25.750 26.229 (479) (1,8)
Recursos captados en balance de la clientela minorista 41.920 38.180 3.741 9,8
De los que: recursos a la vista 34.267 29.411 4.856 16,5
Recursos captados fuera de balance y seguros 12.994 11.928 1.067 8,9
Rentabilidad Mar-21 Mar-20 Var.
Rentabilidad margen intereses (Margen de o o
intereses/Activos totales medios) 2 1,01% ©.11)p-p.
ROE (Rdo. neto/Fondos propios medios) 4,3% 4,7% (0,4) p.p.
ROA (Rdo. neto/Activos totales medios) 0,3% 0,3% (0,0) p.p.
Solvencia Mar-21 Mar-20 Var.
Ratio CET-1 (**) 16,5% 15,4% 1,1 p.p.
Ratio de capital total (**) 18,0% 16,8% 1,2 p.p.
Ratio CET-1 fully loaded (**) 15,1% 14,1% 1,0 p.p.
Ratio Texas 42,8% 45,9% (3,1) p.p.
., . Millones de %
Gestion del Riesgo Mar-21 Mar-20 . ros o p.p.
Activos no productivos (NPAs: dudosos+adjudicados 2.256 2.464 (208) (8,4)
inmobiliarios)
Acnvo's' no productivos (NPAsf: dudpsos+adjud|cados 769 1.009 (240) (23.8)
inmobiliarios) netos de provisiones:
Porcentaje sobre activo total 1,2% 1,8% (0,6) p.p.
Tasa de morosidad 4,2% 4,6% (0,5) p.p.
Tasa de cobertura de activos no productivos 65,9% 59,1% 6,8 p.p.
Tasa de cobertura de la morosidad 68,4% 56,0% 12,5 p.p.
Tasa de cobertura de adjudicados inmobiliarios
disponibles para la venta 63,1% 62,7% 0,4 p.p.
Coste del riesgo (saneamiento crédito/crédito a la
clientela) 0,52% 0,48% 0,04 p.p.
Coste del riesgo (saneamiento crédito/crédito a la
clientela) Ex COVID (***) 20 0,14% 0.02p-p.
Lo Millones de %
Liquidez Mar-21 Mar-20 euros o p.p.
Activos liquidos disponibles 17.395 13.072 4.324 33,1
LTD 64,2% 72,2% (7,9) p.p.
LCR 286,0% 335,0% (49,0) p.p.

* Los cdlculos de las variaciones se efectuan con tres decimales, si bien los importes se muestran con redondeo.
(**) Proforma: incluye resultado primer trimestre no auditado.
(***) Excluidas las dotaciones extraordinarias registradas para COVID-19
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