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Linea Directa Aseguradora, S.A., Comparfiia de Seguros y Reaseguros (la
“Sociedad”), de conformidad con lo establecido en la legislacion del Mercado de Valores,
comunica la siguiente:

La Sociedad acomparia nota de prensa sobre los resultados del primer trimestre de 2023
de la Sociedad, publicados en el dia de hoy.

Madrid, 21 de abril de 2023



NOTA DE PRENSA
RESULTADOS 1T 2023

linea directa

LINEA DIRECTA FACTURA UN 5,3% MAS HASTA MARZO
Y MEJORA SU CRECIMIENTO EN INGRESOS

e Los ingresos por primas de Linea Directa Aseguradora aumentaron un
5,3% en el primer trimestre de 2023, hasta los 244,2 millones de euros,
frente al crecimiento del 4,4% en 2022 y del 1% en 2021. Este
desempeio positivo es fruto del crecimiento en todos los ramos (Autos,
Hogar y Salud).

e La facturacion de la compaiia en Autos aumentd un 5,3%, lo que supone
triplicar la tasa de crecimiento de los tres primeros meses del ejercicio
anterior y mejorar en 0,6 puntos porcentuales el incremento medio del
sector. El Grupo encadena cinco trimestres de aceleracion del crecimiento
de su principal linea de negocio.

e« En Hogar (+6,7%) y Salud (+4,2%) la aseguradora mantiene un buen
incremento en ingresos.

e La cartera de asegurados del Grupo crecié un 2,4% y superdé los 3,46
millones de clientes gracias a la generacion de nuevo negocio.

o EIl estricto control de los gastos generales, el impulso de medidas de
eficiencia, que se tradujo en un incremento del 10,4% en las primas por
empleado, y la apuesta por la digitalizacion permitio a Linea Directa
situar su ratio de gastos en el 21%, uno de los mejores del mercado.

e El ratio combinado se situ6 en el 107,3% por el impacto en la
siniestralidad de la inflaciéon de los costes de prestacion y el repunte de la
frecuencia frente al primer trimestre de 2022, atipico por los efectos de la
variante Omicrom del Covid-19. Como consecuencia, el resultado neto
atribuido del Grupo en los tres primeros meses de 2023 fue negativo, de
5,3 millones de euros.

e Linea Directa Aseguradora mantiene un balance firme y cerré marzo con
un margen de solvencia del 182,9%.

Madrid, 21 de abril de 2023.- Linea Directa Aseguradora obtuvo en el primer trimestre
de 2023 una pérdida neta de 5,3 millones de euros, impactada por la inflacion de
costes y el repunte de la frecuencia siniestral respecto a un primer trimestre de 2022
atipico por Omicrom, que estan teniendo un efecto negativo sobre los margenes del
sector asegurador, especialmente notable en el ramo de Automéviles. En el lado positivo,
la compafiia ha continuado acelerando su crecimiento en ingresos y ha mantenido un
ratio de gastos controlado y un nivel de solvencia firme.

La facturaciéon por primas del Grupo en los tres primeros meses del afio ascendid a
244,2 millones de euros, un 5,3% mas que en el mismo periodo del pasado ejercicio,
ritmo de crecimiento que supera al del 4,4% vy del 1% que registré en el conjunto de
2022 y de 2021 respectivamente. Linea Directa afianza asi la tendencia de mejora
progresiva de la tasa de incremento de sus ingresos, apoyandose en el crecimiento en
todas sus lineas de negocio (Autos, Hogar y Salud).


http://www.lineadirectaaseguradora.com/
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Este incremento de la facturacion de la compania refleja el buen desempefio
comercial, que la compania viene potenciando a través de una nueva organizacién
interna, el impulso a la innovacion en productos, una nueva estrategia de marketing y la
apuesta por la diversificacién de negocios.

Fruto de la generacion de nuevo negocio, la cartera del Grupo Linea Directa
aumenté un 2,4% interanual, en total en mas de 80.000 asegurados, y alcanza los
3,47 millones de clientes.

Autos: cinco trimestres de crecimiento al alza

Por ramos, destaca la evolucidon en términos de negocio en Autos, que supone el 79% de
la facturacion total de la compafia. Los ingresos ascendieron a 191,5 millones de
euros, un 5,3% mas, incremento tres veces superior al registrado en el primer
trimestre de 2022 (+1,7%) y 0,6 p.p. por encima de la media del mercado, que crecidé un
4,7% entre enero y marzo de este afio, segun datos de ICEA. De esta forma, la
facturacion de la entidad en este segmento acumula cinco trimestres consecutivos
aumentando su tasa de crecimiento.
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En un contexto de mercado caracterizado por la fuerte competencia aseguradora y la
recuperacion de las matriculaciones de vehiculos, que aumentaron un 44% en el primer
trimestre del afio pero siguen en torno a un 20% por debajo de los niveles previos a la
pandemia, Linea Directa incrementé su cartera de clientes de Motor un 1,9%,
superando los 2,6 millones de asegurados.

Crecimiento sdlido en Hogar y Salud

La linea de negocio de Hogar, que supone el 15% de la facturacion, incrementd sus
ingresos por primas un 6,7%, hasta 37,6 millones de euros, y crecid un 4,2% en
clientes, hasta los 757.000 asegurados. En un mercado de la vivienda que comienza a
mostrar sintomas de desaceleracion como consecuencia del incremento de los tipos de



interés, Linea Directa vuelve a crecer en ingresos por encima (+0,9 p.p.) de la media del
sector asegurador espafol, cuyo avance fue del 5,8%.

Por su parte, Vivaz, |la marca de seguros de Salud de Linea Directa Aseguradora, registré
un crecimiento mas suave fruto de la ralentizacidon en el crecimiento de clientes como
consecuencia de una suscripcidn estricta del riesgo. El Grupo crecié un 0,9% en pdlizas
de salud, hasta los 106.000 asegurados, y un 4,2% en ingresos por primas, hasta los
14,3 millones de euros.

Disciplina en los gastos generales

Ese crecimiento de todos los volimenes de negocio se vio acompaiado del control de los
gastos generales. Linea Directa mantuvo un trimestre mas uno de los mejores ratios
de gastos del mercado, del 21%, 1,2 p.p. mas. Este ligero incremento se explica por
las mayores inversiones realizadas en marketing. Sin embargo, la compania ha seguido
reduciendo sus gastos operativos gracias a las nuevas medidas de eficiencia desplegadas
en el ultimo afo y los avances en la digitalizacion de los procesos y la operativa del
Grupo.

El resultado asegurador de Linea Directa se vio impactado, sin embargo, por la adversa
coyuntura inflacionaria, que afecta especialmente a las compafiias con mayor exposicion
a seguros de No Vida, y en concreto al ramo del automovil.

Impacto de la inflacion de costes en el resultado neto

El ratio de siniestralidad del Grupo se situé en el 86,3% (+17,1%) y el ratio
combinado en el 107,3%, debido, por un lado, a la inflacion de costes, que se
mantiene en niveles altos teniendo en cuenta que en los tres primeros meses del
ejercicio la media del IPC fue del 5% y la del Indice de Precios Industriales del 7,8%. Por
otro lado, los margenes se vieron penalizados también por el incremento del 8,5% del
baremo de lesiones para este afio, que se suma a la del 4,1% de 2022. Ademas, la
frecuencia siniestral repuntd respecto al primer trimestre de 2022, cuando la
movilidad descendid por efecto de la variante Omicrom de la Covid-19.

Los resultados financieros del Grupo, por su parte, aumentaron un 28,6%, hasta los
8,7 millones de euros, impulsados por la mayor rentabilidad de la cartera y las plusvalias
realizadas en renta fija y variable. Con todo, el Grupo registré en el primer trimestre de
2023 una pérdida neta de 5,3 millones de euros.

Al cierre de marzo, el margen de solvencia de Linea Directa Aseguradora se ha situado
en el 182,9%, formado en su totalidad por capital tier 1 o de maxima calidad.

En palabras de Patricia Ayuela, Consejera Delegada de Linea Directa
Aseguradora, “como ya avanzamos durante la Junta General de Accionistas, 2023
seguira siendo un ejercicio complejo por el adverso entorno inflacionario, que continta
deteriorando los margenes del conjunto del sector asegurador y afectando de forma
coyuntural a los resultados de Linea Directa. Los resultados del primer trimestre, sin
embargo, demuestran que mantenemos un buen ritmo de crecimiento en primas y que
vamos ganando eficiencia, a la vez que mantenemos una buena posicion de solvencia.
Ademas, estamos llevando a cabo un ambicioso plan de accion para acrecentar
nuestras fortalezas operativas y ventajas competitivas. Todo esto, junto con la
solidez de nuestro modelo de negocio y el liderazgo de nuestra marca, ira generando
poco a poco resultados visibles en términos de beneficios y rentabilidad. Pero al igual que
la inflacion y los costes entran directamente en la cuenta de resultados de forma
inmediata, todas las medidas que estamos aplicando para recuperar el margen
asegurador tardaran mas en verse en los resultados, porque las primas se devengan a lo
largo de doce meses”.



La Consejera Delegada de Linea Directa Aseguradora, Patricia Ayuela, anuncié durante la
Junta General de Accionistas de 2023, celebrada en pasado 30 de marzo, el Grupo ha
puesto en marcha un plan de actuacién dirigido, en primer lugar, a mejorar el
margen técnico asegurador. En este sentido, en los tres primeros meses del afo la
compafiia ya ha realizado un ajuste individualizado de las primas medias al riesgo y esta
conteniendo costes de prestacion.

Otra prioridad del Grupo es consolidar el plan de eficiencia iniciado en 2022, que ha
supuesto un incremento de la productividad medida por las primas facturadas por
empleado del 10,4% interanual en el trimestre, y nuevos avances en la digitalizacion,
como el incremento del diferencial entre las interacciones digitales de los clientes sobre
las telefdénicas al 60%.

Por altimo, la compafiia quiere acelerar el crecimiento acompasandolo de la mejora
de la rentabilidad. Para ello, la compafiia estd potenciando, por un lado, la innovacién
en productos y marketing, que se ha traducido ya en el lanzamiento de “Férmula
coche+casa”, primer paso de una aseguradora en Espafia hacia la convergencia de
pélizas. Por otro, Linea Directa esta impulsando la diversificacion, y en el primer
trimestre de 2023 ha consolidado su entrada en los seguros de salud colectivos.

LINEA DIRECTA ASEGURADORA
PRINCIPALES MAGNITUDES 1T 2023

Magnitudes (millones de euros) 172023 172022 2\3/;;2
Ingresos por primas 244,2 232,0 +5,3%
Beneficio antes de impuestos 7,0 32,3 -121,8%
Beneficio neto 5,3 24,2 -121,8%
Ratio de siniestralidad 86,3% 69,2% |+17,1 p.p.
Ratio de gastos 21,0% 19,8% | +1,2 p.p.
Ratio combinado 107,3% 89,0% |+18,3 p.p.
Cartera (miles de pélizas) 3.467 3.387 +2,4%

Sobre Linea Directa Aseguradora

Linea Directa Aseguradora es en la actualidad la 52 aseguradora de automdviles de Espana, y esta
especializada en la venta directa de seguros de coches, motos, empresas y autonomos y hogar. Linea Directa
esta entre las 100 empresas espafiolas con mejor reputacion, segun el ranking MERCO Empresas. Actualmente
opera en el Ramo de Salud con una nueva marca que apuesta por la digitalizacién y las recompensas para sus
asegurados.

Para mas informacion: https://www.lineadirectaaseguradora.com/

Santiago Velazquez - 682 196 953
santiago.velazquez@lineadirecta.es

Moncho Veloso - 660 124 101
moncho.veloso@lineadirecta.es
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