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BBVA gana 1.320 millones de euros en el
cuarto trimestre de 2020, su mejor resultado
trimestral en dos afnos

El Grupo BBVA alcanzé un beneficio de 1.320 millones de euros entre octubre y diciembre, el resultado
trimestral mas alto de los ultimos dos afios. Durante 2020 BBVA ayudd a tres millones de clientes
afectados por la pandemia con cerca de 63.000 millones de euros entre lineas de crédito con aval
publico y moratorias. La venta de la filial en Estados Unidos aportara unos 8.500 millones de euros de
capital, que la entidad destinara a crecer de manera rentable en sus mercados y a incrementar la
remuneracioén al accionista. Con cargo a 2020, el banco pagara 5,9 céntimos de euro por acciényy,
respecto al ejercicio 2021, espera retomar su politica de dividendos del 35%-40% de ‘payout’.
Adicionalmente, tiene el objetivo de recomprar en torno al 10% de las acciones del Grupo, tras el
cierre de la venta de la filial en Estados Unidos. Todo ello siempre sujeto a condiciones de mercado y
las aprobaciones necesarias.

® RESULTADOS 12M 2020

Fortaleza del beneficio Excelente control de '
antes de provisiones costes y eficiencia A LOGROS 2020
Margen neto Gastos de explotacion ® 63.000V¢
+1 1 '70/0 '2,60/0 Lineas de crédito con aval publico
vs.12M19 (€ constantes) vs.12M19 (€ constantes) y moratorias
Indicadores de riesgo @ +56%
mejor que las previsiones Solida posicion de capital gjfzaa?;z:;;i:f: clientes
Coste del riesgo CETTFL ® 8.500V¢
12M20 Fro-formar Generacién de capital por la venta
| | Vi
1,51% 14,58% de BBVA USA
vs.1,02% en 12M19

*Incluye el impacto de la venta de BBVA USA

7 Compromiso 2025 Hasta diciembre de 2020
\ SOSTENIBILIDAD

“En 2020, hemos alcanzado unos resultados excelentes en un ario especialmente
complejo. Ademds, hemos anunciado una transaccion histérica para BBVA: la venta
de nuestra filial en Estados Unidos. Una operdcion que nos sitiia en una posicion de

fortaleza inigualable en el sector y permite aumentar la remuneracion a nuestros
accionistas. En BBVA encaramos 2021 con el mismo compromiso ante los clientes y
la sociedad que hemos tenido en 2020y, gracias a nuestra gran fortaleza, les
continuaremos apoyando mientras dure la pandemia y también en la fase de
recuperacion”.

Carlos Torres Vila, Presidente de BBVA
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En 2020, un ejercicio que haido de menos a mas,
el margen neto se redujo un -2,7% interanual y el
beneficio atribuido sin extraordinarios fue de
3.084 millones de euros (-36,1%), como
consecuencia de la anticipacion de provisiones
por la pandemia, especialmente en la primera
mitad del afio. Incluyendo extraordinarios (el
ajuste negativo de 2.084 millones de euros por el
fondo de comercio de EE. UU. -realizado en el
primer trimestre de 2020- y las plusvalias netas de
304 millones de euros por la venta del negocio de
seguros de no vida en Espafia a Allianz
-contabilizadas en el cuarto trimestre-), el
beneficio atribuido del afio fue de 1.305 millones
de euros (-62,9%).

Las variaciones comentadas en adelante son a
tipos de cambio constantes, es decir, sin tener en
cuenta la fluctuacion de las divisas en el periodo,
para hacer una mejor comparativa de la evolucion
de cadalinea.

Enla parte alta de la cuenta de resultados, destaca
la fortaleza del margen de intereses, que crecié
un 3,6% en 2020, hasta 16.801 millones de euros.
En el cuarto trimestre, esta partida aumentd un
1,4% respecto al mismo periodo de 2019, hasta
4.038 millones de euros. Los ingresos por
comisiones aportaron 4.616 millones de euros en
el conjunto del ejercicio (-0,4% interanual). Entre
octubre y diciembre, las comisiones netas
aumentaron un 2,2% interanual, hasta 1.1/3
millones de euros. En conjunto, los ingresos
recurrentes -margen de intereses mas
comisiones-, crecieron un 2,7% en el ejercicio.

El resultado de operaciones financieras (ROF)
en el afio registré una variacion interanual del
+37,6%, hasta 1.692 millones de euros,
fundamentalmente gracias a las ganancias por
coberturas de tipo de cambio, registradas en el
Centro Corporativo, y al incremento en los
resultados generados durante el afio por las areas
de negocio.

29.01.2021

El buen comportamiento de los ingresos elevo el
margen bruto hasta 22.974 millones de euros en
2020, un 4,5% mas. En el cuarto trimestre,
descendié un 3,2% interanual, hasta 5.266
millones de euros, por los menores ROF enlos tres
ultimos meses del afo.

Los planes de contencion de costes en todas las
areas durante el ejercicio permitieron rebajar los
gastos de explotacion un 2,6% en 2020 -hasta
10.755 millones de euros-, por debajo de la
inflacion media de los paises en que BBVA esta
presente, que se situé enel 4,2%. El
comportamiento de los gastos de explotaciony la
positiva evolucion de los ingresos de caracter
recurrente permitieron mantener las ‘mandibulas
positivas' y mejorar el ratio de eficiencia, que se
situd en el 46,8%, 342 puntos basicos por debajo
del de 2019, y significativamente mejor que el del
grupo de entidades europeas comparables
(63.7%). Entre octubre y diciembre, los gastos de
explotacion se redujeron un 2,7% frente al mismo
trimestre del afio anterior, hasta 2.674 millones de
euros.

El margen neto ascendio a 12.219 millones de
euros en 2020, un 11,7% mas interanual, gracias a
la fortaleza de los ingresos recurrentes y a la
contencién de gastos. En el cuarto trimestre del
afio, esta partida alcanzé 2.593 millones de euros
(-3.7% interanual).

El beneficio atribuido de BBVA ascendi¢ a 3.084
millones de euros en 2020 sin tener en cuenta los
singulares, un 27,2% menos con respecto al
ejercicio anterior por el esfuerzo en anticipar
saneamientos y provisiones en la primera parte
del afio. Considerando el impacto negativo del
deterioro del fondo de comercio de EE. UU. en el
primer trimestre y la plusvalfa neta de la operacion
de venta del negocio de seguros no vida a Allianz,
BBVA gand 1.305 millones de euros (-55,3%
interanual). En el cuarto trimestre del ejercicio, el
beneficio sin extraordinarios fue de 1.015 millones
de euros (+4,9% interanual). Incluyendo las


https://www.bbva.com/es/mandibulas-positivas-que-son/
https://www.bbva.com/es/mandibulas-positivas-que-son/

BBVA

Creando Oportunidades

plusvalias por la operacion de Allianz, ascendi¢ a
1.320 millones de euros.

Resultado atribuido Grupo BBVA

Por geografias 12M 2020'
Resto de Eurasia
América ]37€M Espafia
del Sur 6O6€M
4468M -
° 15%
1% EE. UU.
£M
Turquia 11% 429
563€M 14%
45%
México
1.759¢M

(1) Las cifras no incluyen el centro corporativo.

En cuanto a la remuneracion al accionista, con
cargo a 2020 el banco tiene previsto someter a la
consideracion de los 6rganos de gobierno
correspondientes el pago en efectivo de 5,9
céntimos de euro por accion. Esta propuesta sigue
la recomendacion del supervisor y es la maxima
cuantfa permitida, pues representa un 15% de
‘payout’ de los resultados de 2020'. En cuanto ala
remuneracion con cargo a 2021, la intencion de
BBVA es volver a su politica anterior? y remunerar
anualmente al accionista con un 35-40% de los
beneficios obtenidos en cada ejercicio,
integramente en efectivo. Adicionalmente, el

banco tiene el objetivo de recomprar en torno al

! Incluye el devengo de un dividendo de 5,9 céntimos de euro por
accién (importe bruto) a pagar en abril de 2021, sujeto ala
aprobacion de accionistas y supervisores. Calculado como un
‘payout’ del 15% sobre los resultados de 2020, excluyendo el
deterioro del fondo de comercio, las plusvalias por la operacién de
Allianz y los cupones de ATT.

2 Sujeto ala aprobacién de los accionistas y los supervisores.
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10% de las acciones? del Grupo tras el cierre de la
venta de Estados Unidos.

En 2020, el valor contable tangible por accion mas
dividendos cerré el ejercicio en 6,21 euros, su nivel
mas alto en el afio. Asimismo, BBVA esté a la
cabeza de la banca europea en términos de
rentabilidad, con el ROEy el ROTE enel 6,9% v el
7.8% respectivamente en el ejercicio (cuando la
media del ROTE de los competidores es un 4,5%),
excluyendo singulares.

Elratio de capital CET1 fully-loaded’ a 31 de
diciembre se situé en el 11,73%, 21 puntos basicos
por encima del nivel de septiembre de 2020.
BBVA ha decidido elevar su objetivo de capital y
situarloenunrango de entre el 11,5% vy el 12%. El
acuerdo para vender la filial de BBVA en Estados
Unidos coloca el ratio CET1 "fully-loaded’ proforma
enun 14,58% a cierre de diciembre.

Tras la anticipacion de provisiones realizada en el
primer semestre como consecuencia de la
pandemia, el coste del riesgo siguid mejorando a
lo largo del ejercicio. En el acumulado del afio, se
situd en el 1,51% (la parte mas baja del rango
esperado por el banco, entre 1,50% y 1,60%),
frente al pico de 2,57% alcanzado en marzo. Los
ratios de morosidad y cobertura cerraron el
gjercicioenel4,0% vy el 81%, respectivamente.

En cuanto a balance y actividad, la cifra bruta de
préstamos y anticipos a la clientela se situd un
3,5% por encima del cierre del afio anterior, hasta
378.139 millones de euros. Los recursos de
clientes cerraron diciembre de 2020 un 11,9% por
encima de los saldos de diciembre de 2019, hasta
512.097 millones de euros.

J Cualquier potencial recompra de acciones tendria lugar no antes
del cierre de la operacion de BBVA USA, que se prevé para
mediados de 2021. Cualquier decision en este sentido (i) requerira
aprobacion de accionistas y de los supervisores, de conformidad
con larecomendacion del BCE sobre dividendos, y (ii) estard sujeta,
entre otros factores, al precio de la accion.


https://www.bbva.com/es/que-es-la-recompra-de-acciones/
https://www.bbva.com/es/que-es-la-recompra-de-acciones/
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El impulso de la nueva estrategia

Las prioridades estratégicas de BBVA han sido
criticas en el entorno actual para abordar con
éxito las tendencias que se han acelerado en la
industria financiera.

Por un lado, el banco se ha centrado en asesorar
alos clientes en la transicion hacia un futuro
sostenible. En banca mayorista, es una de las
entidades mas activas en financiacion sostenible,
con 11.000 millones de euros financiados entre
préstamos verdes y bonos sostenibles. Durante
2020 el banco ha lanzado productos sostenibles
para todos los segmentos, como hipotecas para
viviendas eficientes, préstamos para la
adquisicion de vehiculos eléctricos e hibridos o
One View, una funcionalidad que permite a las
empresas conocer la cantidad de gases de efecto
invernadero que emiten a la atmasfera. A cierre
de 2020, BBVA ha movilizado ya unos 50.000
millones de euros en finanzas sostenibles, Ia
mitad de los 100.000 millones de euros
comprometidos entre 2018 y 2025 para luchar
contra el cambio climatico y promover el
crecimiento inclusivo. En 2020, BBVA ascendio a
la primera posicion entre los bancos europeos en
el Dow Jones Sustainability Index (DJSI, en sus
siglas eninglés), indice que mide el desempefio
de las mayores compafifas por capitalizacion
bursatil en materia econdmica, ambiental y
social. Asimismo, ocupa la tercera posicion de la
banca a nivel mundial.

El banco ha captado 7,3 millones de clientes
nuevos en todo el Grupo, de los que 2,4 millones
son clientes digitales nuevos (un 56% mas que
los clientes digitales captados en 2019). En total,
los clientes digitales suman ya 37 millones, lo que
supone un crecimiento del 16% con respecto al
cierre de 2019. Los clientes moviles crecieron un
20% en el ejercicio, hasta 34,5 millones. Los
datos muestran que la pandemia ha supuesto un
acelerador de la digitalizacion, una tendencia que
ha reforzado la estrategia de BBVA, pionero en el
sector gracias a su vision anticipada hace mas de
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una década. Las ventas digitales suponen ya un
©64% del total en unidades vendidas y un 48,7%
en términos de valor, frenteaun 57,7% y un
41,9%, respectivamente, a cierre de 2019.

Clientes digitales

(Millones)
+16%
37
3.8
212
DIC-18 DIC-19 DIC-20
Penetracién 63%
Clientes méviles
(Millones)
+20%
34,5
285
231
DIC-18 DIC19 DIC-20

Penetracién 58% '

Areas de negocio

En Espafia, la inversion crediticia crecio un 0,8% en
el afio, gracias a los segmentos de empresas y
pymes, impulsados por los préstamos con avales
publicos del ICO. Los recursos de clientes
aumentaron un 8,1% en tasa interanual, debido al
crecimiento de los depdsitos a la vista (+15,8%). En
la cuenta de resultados, destaca el crecimiento de


https://www.bbva.com/es/bbva-movilizara-100-000-millones-euros-2025-luchar-cambio-climatico-impulsar-desarrollo-sostenible/
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las comisiones netas en el ejercicio (+2,9%) y el
descenso de los gastos de explotacion (-6,6%), que
arrojaron un crecimiento interanual del margen
neto del 4,7%. Después de saneamientos y
provisiones, el beneficio atribuido en el ejercicio
descendio un 56,3%, hasta 606 millones de euros.
El coste del riesgo fue mejorando en el ejercicio,
tras un primer semestre impactado por la
pandemia, hasta terminar en el 0,67%. La tasa de
mora descendid hasta el 4,27%, frente al 4,44% de
cierre de 2019. BBVA tiene una tasa de cobertura
lider en el sector, que cerrd el afio en el 66,8%,
frente al 59,7% de un afio antes.

En Estados Unidos, la inversion crediticia se
mantuvo estable en el ejercicio. Destaca el
crecimiento en el segmento de empresas (+7,5%),
impulsado por los programas de apoyo del
gobierno, que compensa el descenso en otras
carteras. Los recursos de clientes crecieron un
13,1% gracias al impulso de los depdsitos a la vista
(+26,4%). En la cuenta de resultados, el margen
bruto se mantuvo sin cambios con respecto al
gjercicio anterior, si bien destacan en esta partida el
alza de comisiones netas (+5,5%) y los resultados
de operaciones financieras (+31,8%), que
compensan el descenso del margen de intereses
(-2,6%). Elmargen neto crecié un4,4% enel
gjercicio, gracias a la calda de los gastos de
explotacion (-2,8%). El drea reportd un resultado
neto atribuido, tras provisiones y saneamientos, de
429 millones de euros, un 25,5% menos que en el
ejercicio anterior. El coste del riesgo cerrd en
diciembre enel 1,18%. La tasa de cobertura se situd
enel84,0% ylademora, enel 2,06%.

En México, la inversion crediticia se mantuvo
estable en el afio (-0,6%), destacando el
crecimiento en el segmento de hipotecas (+7,4%) vy
sector publico (+19,5%). Los recursos de clientes
aumentaron un 10,5% gracias al impulso de los
depdsitos ala vista (+17,3%) y los fondos de
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inversion (+4,4%). En la cuenta de resultados, el
margen bruto se mantuvo estable en el ejercicio
(-0,5%). Elmargen neto descendié un 1,1%, con un
leve ascenso de los gastos de explotacion (+0,7%).
Elbeneficio atribuido en el gjercicio se situd en
1.759 millones de euros, un 25,8% menos que en el
ejercicio anterior. El coste del riesgo evoluciond
favorablemente alo largo del afio, tras un primer
semestre impactado por las provisiones derivadas
de la pandemia. Terminé el afio en el 4,02%,
mientras que la tasa de cobertura se ubicé en el
122,1%y la de mora, en el 3,33%.

En Turquia, la inversion crediticia en moneda local
crecié significativamente (+33,6%), gracias al
segmento de empresas y consumo, mientras que
los préstamos en moneda extranjera descendieron
un 5,4%. Los depdsitos de clientes en moneda local
crecieronun 25,5%, y un 7,9% los de moneda
extranjera. El margen de intereses aumentd un
25,2% en el ejercicio. El margen neto (+35,6%)
mostré una extraordinaria fortaleza gracias al
margen de intereses, al ROF y al control de costes.
El resultado atribuido en 2020 ascendi¢ a 563
millones de euros, un 41% mas. El coste del riesgo
sesitudenel 2,13%. Latasade moray de
cobertura cerraron el afio en el 6,58% y el 79,9%,
respectivamente.

En América del Sur, la inversion crediticia aumentd
un 12,6% en el afio. Destaca la evolucion de la
cartera mayorista, por mayores disposiciones de
lineas de crédito de las empresas ante la situacion
generada por la pandemia. Los depdsitos de
clientes crecieron a una tasa del 23,3%. El margen
de intereses crecio un 0,9%, en tanto los gastos de
explotacion lo hicieron un 2,8%. El resultado
atribuido, después de saneamientos y provisiones,
alcanz6 446 millones de euros, un 22,6% menos
que en el gjercicio 2019. El coste del riesgo se situd
enel 2,36%; latasade mora,enel4,4%ylade
cobertura, en el 110%.
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Variacion
4T20/4T19
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Grupo BBVA

Margen de intereses

Comisicnes

Resultados de operaciones financieras (ROF)
Otros ingresos netos

Margen bruto

Gastos de explotacidn

Margen neto

Pérdidas por deterioro de activos financieros
Dotaciones a provisiones y otros resultados
Beneficio antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios

Resultado atribuido a la minoria
Beneficio Atribuldo (ex-Detericro del fonde de comercio de

-14,2
-9,

-56.6

Mn.s.
17,7
-13.3
-21.8
-28,7

-38.6

-13,9
-54
-40,7

-46,0

BBVA USA y Operaciones corporativas)
Operaciones corporativas

Beneficio Atribuido (reportado)

Grupo BBVA

Margen de intereses
Comisiones

Resultados de operaciones financieras
Otros ingresos netos

Margen bruto

Gastos de explotacidn

Margen neto

Pérdidas por deterioro de activos financieros
Dotaciones a provisiones y otros resultados
Beneficio antes de impuestos

Impuesto sobre beneficios

Resultado atribuido a la minorfa

Beneficlio Atribuido (ex-Deterioro del fondo de comercio de BBVA
USA v Operaciones corporativas)

16.801
4616
1.692

-135
22.974
-10.755

12.219

-5.908

-1.085
5.225
-1.385

-756

Nn.s.

Variacion
202072019

-7.3
-8,3
22,3
Mn.s.
-6,1
-9.6
-2,7
45,
40,6
-323
-32.5
-9.3

36
-0.4
376

n.s.
45
26
n,7
67.3
51,4

-21,9

224
13,0

Operaciones corporativas
Deterioro del fondo de comercio de BBVA USA

Beneficio Atribuido (reportade)

304
-2.084

n.s.
58,1

rn.s.
58,1
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Acerca de BBVA

Ameérica del Sur
Argentina
Bolivia

Brasil

Chile

Colembia
Paraguay

Pert

Uruguay
Venezuela

€736

miles de millones
de activo total

Europa
Alemariia
Bélgica
Chipre
Espana

Finlandia
Francia
Paises Bajos
‘ Italia
Malta
. ) Portugal

s Reino Unido

Ameérica del Norte
Estados Unidos
México

Rumania
Suiza
Turguia

80,7 >30

millones de clientes paises

Asia-Pacifico
China

Hong Keng
Japon
Singapur

7432 31.000

oficinas cajeros
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123.174

empleados

BBVA es un grupo financiero global fundado en 1857 con una vision centrada en el cliente. Tiene una posicion de
liderazgo en el mercado espafiol, es la mayor institucion financiera de México y cuenta con franquicias lider en
América del Sur y la region del Sunbelt en Estados Unidos. Ademas, es el primer accionista de Garanti BBVA, en
Turquia. Su propdsito es poner al alcance de todos las oportunidades de esta nueva era. Este propdsito esta
centrado en las necesidades reales de los clientes: proporcionar las mejores soluciones y ayudarles a tomar las
mejores decisiones financieras, a través de una experiencia facil y conveniente. La entidad se asienta en unos
solidos valores: el cliente es lo primero, pensamos en grande y somos un solo equipo. Su modelo de banca
responsable aspira a lograr una sociedad mas inclusiva y sostenible.

0 BBVA Comunicacion Corporativa

Tel. +3491374 4010

comunicacion.corporativa@bbva.com
Para informacién financiera adicional sobre BBVA visitar: https://accionistaseinversores.bbva.com/
Para mas informacion de BBVA ir a: https.//www.bbva.com
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