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BBVA gana 1.846 millones de euros en el primer
trimestre (+39,4%)

BBVA obtuvo un resultado atribuido de 1.846 millones de euros en el primer trimestre de 2023 (+39,4%
interanual a tipos de cambio corrientes, +40,5% a tipos de cambio constantes). Este resultado se vio
impulsado por el buen comportamiento de los ingresos recurrentes (margen de intereses y comisiones
netas), especialmente en México y Espafia, y el crecimiento de la actividad. La cartera de préstamos se
incrementd un 9,8% con respecto a marzo de 2022 en euros constantes, amplificando el impacto de la
actividad de BBVA en la sociedad a través de la financiacion de proyectos de futuro de familias y
empresas. En los tres primeros meses del afio, el Grupo BBVA captdé 2,6 millones de nuevos clientes y
canaliz6 14.000 millones de euros en negocio sostenible. Todo ello, manteniendo unos indicadores de
riesgo estables y en linea con lo esperado, y una posicion holgada de liquidez y capital (CETT), que
alcanzé el 13,13% a cierre de marzo.
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Y CRECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD

LIDERAZGO EN EFICIENCIA Y RENTABILIDAD

Margen de intereses Crédito ala clientela Ratio de eficiencia ROTE 16,3%
+ comisiones
+36,7% +9,8% 43,3% ROE 15,5%
vs. 1T22 vs. mar. 22!
(€ constantes) (€ constantes) Q #] RANKING DEL GRUPO DE COMPETIDORES EUROPEOS 2
COSTE DE RIESGO EN LINEA CON LO ESPERADO POSICION DE CAPITAL POR ENCIMA DEL RANGO OBJETIVO
. 0 0,
Coste deriesgo | 105% CET1 'fully-loaded’ 13,13%
vs. 0,82% en 1T22 vs. rango objetivo

del 11,5%-12,0%

[Pl TRANSFORMACION ¢ NEGOCIO SOSTENIBLE @& IMPACTO EN LA SOCIEDAD

Captacion de M Objetivo MM€ . Familias compraron
nuzvos clientes? 2'6 2018-2025 300 34.000 su vivienda®
(1723)

. Pymes y auténomos

gan:"Zz%qI%S 1 50MM€ 1 30'000 impulsaron su
Captacion de 64% esde negocio®
clientes por
canales digitales . EOrCaao e
MME A P

(En1T23, % sobre el total) g: r.:_:il_lzlzéados 14 70 OOO mayor tamafio

con financiacién®

1. Noincluye las adquisiciones temporales de activos.

2. Grupo de competidores europeos son: BARC, BNPP, CASA, CABK, DB, HSBC, ING, ISP, LBG, NDA, SAN, SG, UBS, UCG.
Dato grupo competidores a 12M22. Datos BBVA a 1T23.

3. Adquisicién bruta de clientes del segmento minorista a través de canales propios.

4. Nuevos créditos en 1T23.

5. Grandes empresas que cuentan con financiacién a 31 de marzo de 2023.
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“Un trimestre mds, hemos presentado unos resultados muy sdlidos, que ponen en valor la
fortaleza de BBVA en momentos de elevada volatilidad como los vividos recientemente.
Seguimos a la cabeza de la banca europea en eficiencia y rentabilidad, con el retorno

sobre el patrimonio tangible mds elevado de los tltimos 10 anos. Miramos al futuro con
optimismo, gracias a nuestra solidez financiera, nuestro modelo de negocio y el foco
estratégico en digitalizacion, innovacion y sostenibilidad”.

Onur Geng, consejero delegado

En el primer trimestre de 2023, BBVA avanzd
en su estrategia. Entre eneroy marzo, 2,6
millones de nuevos clientes se dieron de alta (el
64% a través de canales digitales) y el banco
canalizé 14.000 millones de euros en negocio
sostenible, elevando la cifra acumulada desde
2018 hasta 150.000 millones de euros, el 50%
de su objetivo a 2025. Ademas, BBVA se
mantiene como lider de los bancos europeos en
el Dow Jones Sustainability Index por tercer
afio consecutivo.
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En adelante, y salvo que se indigue lo contrario,
todas las variaciones expresadas son a tipos de
cambio constantes, es decir, sin tener en
cuenta la evolucion de las divisas.

El crecimiento en clientes ha permitido
amplificar el impacto de la actividad del banco a
través de la concesiéon de préstamos. El Grupo
BBVA incrementé un 9,8% el crédito en el
ultimo afio (hasta el 31 de marzo de 2023), un
volumen que permitié ayudar a 34.000 familias
a comprar su vivienda y financiar a 130.000
pymes y auténomosy 70.000 empresas de
mayor tamafio. Asimismo, hasta marzo de
2023, BBVA destiné 3.300 millones de euros a
financiar proyectos de crecimiento inclusivo,
como la construccién de hospitales y escuelas,
hipotecas y seguros sociales o financiacion a
clientes de bajos ingresos.

Enla parte alta de la cuenta, el incremento en la
actividad crediticia explica, junto con la mejora
del diferencial de la clientela, la positiva
evolucion del margen de intereses del Grupo,
gue ascendié a 5.642 millones de euros entre
enero y marzo. Esta cifra supone un alza del
43,3% con respecto al mismo periodo del afio
anterior.

Los ingresos por comisiones netas alcanzaron
1.439 millones de euros (+15,8% interanual).
Destaca especialmente la buena evolucion de
esta linea en México y Turqufa. En conjunto, los
ingresos recurrentes (margen de interesesy
comisiones) crecieron un 36,7% interanual,
hasta 7.081 millones de euros. Por su parte, el
resultado de operaciones financieras (ROF)
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registré un descenso del 18,7% en el mismo
periodo, hasta 438 millones de euros. La linea
de otros ingresos y cargas de explotacion
recogié un impacto negativo de 225 millones de
euros del impuesto extraordinario a la banca en
Espafia. En suma, el margen bruto ascendié a
6.958 millones de euros en el trimestre, lo que
supone un alza interanual del 32,7%.

Los gastos de explotacién crecieron un
25,7%, hasta 3.016 millones de euros,
afectados por las elevadas tasas de inflacién en
todas las geografias. También se
incrementaron los gastos de personal por las
medidas implementadas en 2023 para
compensar la pérdida de poder adquisitivo de
los empleados derivadas del alza de los precios.
Con todo, BBVA sigue siendo el banco europeo
mas eficiente de su grupo de entidades
comparables, pues la fortaleza mostrada por el
margen bruto permitiéo mantener las

mandibulas positivas y situar el ratio de

eficienciaen el 43,3% a 31 de marzo.

Como resultado de todo lo anterior, el margen
neto ascendié a 3.942 millones de euros, con
un alza interanual del 38,6%.

La linea de deterioro de activos financieros
alcanzo6 968 millones de euros a cierre de
marzo, un 28,9% por encima del afio anterior.
El coste de riesgo trimestral se situd en el
1,05%, en Iinea con las expectativas y con el
nivel del Ultimo trimestre de 2022. La tasa de
mora se ubicé en el 3,3% (frente al 3,4% de
diciembre de 2022) y la de cobertura aumentd
al 82%, frente al 81% registrado tres meses
antes.

BBVA obtuvo un resultado atribuido de 1.846
millones de euros en el primer trimestre de
2023, un 40,5% mas gue en el mismo periodo
del afio anterior.
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Resultado atribuido Grupo BBVA
Por geograffas 3M 2023 ™
Resto de negocios?
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184M 4%
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277 M€ 54] ME
12% 23%
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1.285M¢

54%

(1) Las cifras noinc 0 corporativo.

(2) Inclu da en Europa (excluida Espafa) y Estados Unidos

Estos resultados permitieron impulsar la
rentabilidad de BBVA, que se mantiene como
lider de su grupo de comparables europeos,
conun ROTE del 16,3% y un ROE del 15,5%, las
cifras mas elevadas de los Ultimos 10 afios, asf
como seguir fortaleciendo su capital. El ratio
CET1 fully-loaded a 31 de marzo se sitUa en el
13,13%, muy por encima del requerimiento
regulatorio (8,75%) y del rango objetivo, que
comprende del 11,5% al 12%.

En cuanto a la liquidez, |la disposicion de
amplios colchones en cada una de las areas
geograficas en las que el Grupo BBVA esta
presentey la gestion de los mismos han
permitido el mantenimiento de ratios internos y
regulatorios ampliamente por encima de los
minimos requeridos.

Contribucién al progreso de la sociedad

BBVA contribuye a través de su actividad al
progreso y bienestar de todos sus grupos de
interés: accionistas, clientes, empleados,
proveedoresy la sociedad en general.


https://www.bbva.com/es/mandibulas-positivas-que-son/?_gl=1*12kt0lb*_ga*MjAwMjcxNjkxOS4xNTk0MTA2NDcz*_ga_915V905T16*MTY3NDIwMjcxNi4zNDEuMC4xNjc0MjAyNzE2LjYwLjAuMA..
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En primer lugar, la favorable evolucion de los
resultados ha permitido acelerar la creacion de
valor para el accionista. El valor tangible por
accion mas dividendos se situd en 8,08 euros a
cierre de marzo, un 22% superior al registrado
un afio antes. Correspondiente al ejercicio
2022, el banco pagd en octubre un dividendo
de 12 céntimos de euros por accién y en abril de
2023 otro complementario, de 31 céntimos de
euro por accion. Ademas, completé en abril una
recompra de acciones por unimporte de 422
millones de euros. En total, BBVA ha dedicado
mas de 3.000 millones de euros de los
resultados de 2022 (un 47% de su beneficio) a
remunerar a sus accionistas, mientras que ha
dedicado el resto a fortalecerse y reinvertir en
su actividad principal.

En segundo lugar, para atender las necesidades
de los clientes mayores, el banco ha realizado
mas de 340 contrataciones en Espafia
enfocadas en dar servicio a este colectivo.
Asimismo, ha llevado a cabo medidas para dar
respuesta a sus necesidades especificas, como
la ampliacién de horarios o la atencion
preferente en oficinas y por teléfono, la
adaptacién de su aplicacion movil y de toda la
red de cajeros. Gracias a ello, la satisfaccion de
los clientes mayores de 65 afios, medida a
través del [ndice de Recomendacién Neta
(NPS, por sus siglas eninglés), ha mejorado
seis puntos porcentuales desde diciembre de
2021. Ademas, a finales de 2022, BBVA se
adhirié a los codigos de buenas practicas para
apoyar a los clientes con dificultad para pagar
sus hipotecas en Espafia.

En tercer lugar, enrelacion a los empleados,
BBVA ha centrado sus esfuerzos en los ultimos
meses en paliar los efectos de la inflacion sobre
su plantilla en todos los pafses en los que tiene
presencia. En el caso de Espafia, BBVA ha
ampliado el alcance de las medidas
establecidas en el acuerdo sectorial con el fin
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de garantizar que las subidas salariales
llegaban a todos los empleados. Ademas, ha
elevado la aportacion minima al plan de
pensiones de sus empleados un 48%y ha
creado una podliza de ahorro, ‘Ahora es futuro’.
Un 46% de los empleados en el pals ha
contratado esta pdliza, en la que el banco
aporta la misma cuantia que el empleado, hasta
un maximo del 3% de la retribucion fija.

En cuarto lugar, BBVA reinvierte en la sociedad
desde multiples angulos. Uno de ellos es el
pago de impuestos. En 2022, el Grupo BBVA
registré la cifra récord de 11.000 millones de
euros en contribucidn fiscal, en impuestos
propios y de terceros. Asimismo, entre 2021y
2022, BBVA, directamente o a través de sus
fundaciones, destind 237 millones de euros a
programas sociales e inversion en la
comunidad.

Areas de negocio

En Espafia, la inversion crediticia se mantuvo
estable en términos interanuales (+0,1%).
Destaca el buen desempefio de los segmentos
mas rentables: empresas, consumo y tarjetas.
Los recursos de clientes ascendieron un 2,2%
gracias a los depdsitos a plazo. El beneficio
atribuido alcanzo 541 millones de euros en el
primer trimestre, un 9,5% menos que en el
mismo periodo del afio anterior, debido al
impacto del impuesto extraordinario a la banca
en Espafia (-225 millones de euros). Los
indicadores de riesgo se mantuvieron estables:
tanto la tasa de mora (3,9%) como el coste del
riesgo (0,27%), se situaron en linea con el
cierre del afio anterior, mientras que la tasa de
cobertura descendié levemente, hasta el 59%.

En México, la actividad crediticia mostro
fortaleza durante el trimestre, con un alza del
13,9% en tasa interanual, impulsada por todos
los segmentos. Los recursos de clientes
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crecieron también, un 6,2% interanual, gracias
principalmente a la actividad en fondos de
inversion. BBVA alcanzé en México un
resultado atribuido récord de 1.285 millones de
euros a cierre del primer trimestre (+44,2%
interanual), fundamentalmente por el impulso
de la actividad crediticia y suimpacto sobre el
crecimiento del margen de intereses. El ratio de
eficiencia experimentd una mejora significativa
(346 puntos basicos en los ultimos 12 meses,
hasta situarse ligeramente por debajo del
30%). Enrelacion a los indicadores de riesgo,
tanto la tasa de mora como la de cobertura
registraron mejorasy se situaronenel 2,3%y
el 137%, respectivamente, mientras que el
coste deriesgo se ubicd en el 2,88%, en linea
con las expectativas.

En Turquia, continud la desdolarizacién del
balance. Mientras que la inversion crediticia en
liras crecié un 70,2% en tasa interanual y los
recursos de clientes un 143,5%, tanto los
préstamos como los depdsitos en moneda
extranjera volvieron a reducirse.

0 BBVA Comunicacion Corporativa

Tel. +34 699 337 924
comunicacion.corporativa@bbva.com
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Turqufa generd un resultado atribuido de 277
millones de euros durante el primer trimestre,
frente al resultado negativo de 76 millones de
euros del mismo periodo de 2022. Ambos
trimestres recogen el impacto de la aplicacion
de la norma de contabilidad por hiperinflacién.
En cuanto a la calidad crediticia, el coste de
riesgo descendié al 0,52%. La tasa de mora se
redujo, igualmente, hastael 4,3% ylade
cobertura se incrementd hasta el 99%.

En América del Sur, la actividad crediticia
registré un alza interanual del 14,3%,
principalmente gracias a la evolucion de Ia
cartera minorista. Los recursos de clientes
ascendieron un 17,9%, con mayor contribucién
de los depdsitos a plazo. El resultado atribuido
fue de 184 millones de euros (+57,2%
interanual), debido fundamentalmente al
crecimiento de los ingresos recurrentes y el
ROF, que compensaron el aumento de los
gastos. La tasa de mora del conjunto del area
de negocio se situd en el 4,3%, la de cobertura,
enel 99% vy el coste de riesgo, en el 2,18%.

Para informacién financiera adicional sobre BBVA visitar: https://accionistaseinversores.bbva.com/
Para mas informacién de BBVA ir a: https://www.bbva.com
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Variacién Variacién
1T23/1T22 1T23/4T22
Grupo BBVA (M€) 1T23 % constantes % % constantes %
Margen de intereses 5.642 433 431 -04 5.8
Comisiones 1.439 15,8 154 2.9 83
Resultados de operaciones financieras 438 -18,7 -24.4 32,3 628
Otros ingresos netos! -561 n.s. n.s. n.s. n.s.
Margen bruto 6.958 32,7 29,0 -1,3 7.2
Gastos de explotacion -3.016 257 254 04 49
Margen neto 3.942 38,6 31,9 -2,6 9.1
Pérdidas por deterioro de activos financieros -968 28,9 314 -56 -30
Dotaciones a provisiones y otros resultados -30 215 8.6 -48.,6 -47.4
Beneficio antes de impuestos 2.944 42,3 32,3 -0,6 151
Impuesto sobre beneficios -950 10,7 51 -14 11.8
Resultado atribuido a la minoria -148 n.s. n.s. -36,7 14
Resultado Atribuido (reportado) 1.846 40,5 39,4 4.6 18,1

(1) Impuesto extraordinario a la banca en Espana (-225 €M) registrado en Otros ingresos netos
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Acerca de BBVA

América del Norta:\

México
Estados Unidos

América del Sur

Argentina

Bolivia .
Brasil
Chile
Colombia
Perts
Uruguay
Venezuela

739,6€

miles de millones
de activo total

68,3

millones de clientes
activos
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Europa .

Alemania

Bélgica

Chipre

Espaiia

Francia

Paises Bajos .
Italia Asia-Pacifico

Malta China

Portugal Hong Kong (Region Administrativa Espacial | Chinay
Reino Unido Taiwan, China

Rumania Japan

Suiza Singapur

Turquia

116.923

empleados

29.882

cajeros

6.051

oficinas

>25

paises

s fisicas o juridicas titulares de un contrato de producto activo

Informacién a clerre de marzo de 2023. El mapa excluye aqguellos p.

ises en los que BBVA no tiene sociedad o el nivel de actividad es reducido.

BBVA es un grupo financiero global fundado en 1857 con una visién centrada en el cliente. Tiene una
posicién de liderazgo en el mercado espafiol, es la mayor institucion financiera de México y cuenta con
franquicias lider en América del Sur. Ademas, es el primer accionista de Garanti BBVA, en Turquia, y
posee un importante negocio de banca de inversién, transaccional y de mercados de capital en EE.UU.
Su propdésito es poner al alcance de todos las oportunidades de esta nueva era. Este propdsito esta
centrado en las necesidades reales de los clientes: proporcionar las mejores soluciones y ayudarles a
tomar las mejores decisiones financieras, a través de una experiencia facil y conveniente. La entidad
se asienta en unos sdlidos valores: el cliente es lo primero, pensamos en grande y somos un solo
equipo. Sumodelo de banca responsable aspira a lograr una sociedad mas inclusiva y sostenible.



