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BBVA alcanza en 2021 su mayor beneficio
recurrente en 10 aflos: 5.069 millones de euros

El Grupo BBVA obtuvo un resultado recurrente de 5.069 millones de euros en 2021, el mayor de los
ultimos 10 afios, gracias al buen comportamiento de los ingresos y a las menores provisiones
crediticias. Incluyendo los impactos no recurrentes’, el resultado atribuido ascendié a 4.653 millones
de euros, una cifra 3,6 veces superior a los 1.305 millones reportados en 2020. El afio pasado, BBVA
realizé grandes avances en su estrategia. En términos de crecimiento batié un récord histérico en
captacién de nuevos clientes, alcanzando casi nueve millones. Ademas, siguid creando valor para sus
accionistas: el valor contable tangible por accién mas dividendos crecié un 10,1%. Para el ejercicio
2021, BBVA pagara un dividendo de 31 céntimos de euro por accién, el mayor en efectivo de la tltima
década.
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“En 2021, hemos logrado unos excelentes resultados, que nos permiten incrementar
significativamente la remuneracion a nuestros accionistas, con el dividendo por accion en efectivo
mas alto de la Gltima década y uno de los programas de recompra de acciones mas grandes de
Europa. Ademas, en 2021 hemos realizado grandes avances en nuestra estrategia, tanto en

innovacién como en sostenibilidad. Nuestras ventas digitales superan el 73% del total de unidades
vendidas. Y en 2021 hemos canalizado mas de 35.000 millones en financiacion sostenible” .

Carlos Torres Vila, presidente de BBVA

"Incluye: (1) los resultados después de impuestos de actividades interrumpidas en 2021y 2020; (Il) los costes netos asociados
al proceso de reestructuracion en 2021; y (I1l) la plusvalia neta de la operacion de bancaseguros con Allianz en 2020.
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Salvo que se indigue lo contrario, las variaciones
comentadas en adelante son a tipos de cambio
constantes, es decir, sintener en cuentala
fluctuacion de las divisas en el periodo, para
hacer una mejor comparativa de la evolucion de
cada linea.

LLa recuperacion econémica durante el afio
pasado trajo consigo un repunte notable de la
actividad bancaria, principalmente de la cartera
de préstamos, que se vio reflejada en los
resultados de BBVA. El banco registré el mayor
beneficio recurrente en 10 afios, gracias a la
fortaleza del margen neto, que crecid a doble
digito (un 10,8%), impulsado por los ingresos
tipicos del negocio bancario (margen de
intereses y comisiones). Asimismo, destaca la
significativa reduccion del deterioro de activos
financieros (las provisiones crediticias) respecto
a 2020, con una evolucién mejor de lo esperado.

En la parte alta de la cuenta de resultados, el
margen de intereses registré un incremento del
6,1% en 2021 con respecto al ejercicio anterior,
hasta 14.686 millones de euros. Las comisiones
netas crecieron con fuerza hasta los 4.765
millones de euros, un 19,8% mas que en 2020.
En conjunto, el margen de intereses mas las
comisiones netas crecieron un 9,1% en el
ejercicio.

El resultado de operaciones financieras (ROF)
ascendié a 1.910 millones de euros, un 30,5%
mas con respecto a 2020, gracias principalmente
ala aportacion de la unidad de Mercados
Globales, sobre todo en Espafiay Turqufa, y
también por las revalorizaciones de las
inversiones del Grupo en empresas tecnoldgicas
a través de fondos y otros vehiculos de inversion.

El buen comportamiento de los ingresos durante
el ejercicio impulsé el margen bruto un 9,7%,
hasta 21.066 millones de euros.
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En unentorno de recuperacion de la actividad y
alza de los precios, los gastos de explotacién
aumentaron un 8,5% en el ejercicio, hasta 9.530
millones de euros. A pesar del incremento en
gastos, las mandibulas se mantuvieron positivas
y el ratio de eficiencia mejord en 53 puntos
basicos alo largo del afio y se situd en el 45,2%,
el mejor del grupo de entidades europeas
comparables.

El margen neto en el gjercicio ascendid a 11.536
millones de euros, creciendo a doble digito
(+10,8%).

El deterioro de activos financieros cerro el
gjercicio en 3.034 millones de euros, muy por
debajo del afio anterior (-38,7%), que estuvo
marcado por la irrupcion de la pandemia;
mientras que la dotacidn de provisiones en el
mismo periodo fue de 262 millones de euros, un
75,1% menos que la cifra acumulada en el afio
previo.

Derivado de todo lo anterior, el beneficio
atribuido de BBVA en 2021, excluyendo
impactos no recurrentes, alcanzé 5.069 millones
de euros (+95,5%), lo que supone practicamente
duplicar los resultados del ejercicio 2020. Los
impactos no recurrentes registrados en 2021
son, por un lado, los resultados generados por el
negocio vendido en EE. UU., que sumaron 280
millones de euros hasta el cierre de la operacion
el 1de junio de 2021. Por el otro, los -696 millones
de euros en costes netos asociados al proceso de
reestructuracion de BBVA S.A. en Espafia.
Incluyendo ambos impactos (-416 millones de
euros), el beneficio atribuido de BBVA en 2021
ascendid a 4.653 millones de euros, una cifra 3,6
veces superior alos 1.305 millones de euros del
mismo periodo del afio anterior. Solo en el cuarto
trimestre de 2021, el beneficio (1.341 millones)
super¢ el registrado en el conjunto de 2020.
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Resultado atribuido Grupo BBVA*
Por geograffas 12M 2021
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(1) Las cifras no incluyen el centro corporativo.

(2) Incluye Resto de Eurasia y los negocios en EE. UU. no incluidos en el acuerdo de venta con PNC.

Estos buenos resultados impulsan la rentabilidad
de BBVA, conun ROTE del 12,0% y un ROE del
11,4% (sin considerar los impactos no
recurrentes), y le han permitido seguir
cumpliendo en 2021 con su compromiso de
creacion de valor. Prueba de ello es que el valor
contable tangible por accién mas dividendos
pagados en el afio se situd en diciembre en 6,66
euros, un 10,1% por encima del nivel de un afio
antes.

En cuanto alaremuneracion al accionista, el
banco tiene previsto someter a la aprobacién de
la Junta General el pago en efectivo de un
dividendo de 23 céntimos de euro brutos por
accion. Este pago, que esté previsto para abril de
2022, se suma a los 8 céntimos que el banco
pagd en octubre de 2021. En total, 31 céntimos
para el ejercicio 2021, el mayor dividendo por

2 Este ratio se ha calculado tomando en consideracién: (i)
los resultados de 2021, incluyendo los resultados del
negocio de EE. UU. vendido a PNC y el impacto neto del
proceso de reestructuracion; y (i) el numero de acciones
con derecho a dividendo a 31 de enero de 2022.
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accién en efectivo de los ultimos 10 afios, que
representa un ‘payout’ del 44%?.

Asimismo, BBVA tiene en marcha uno de los
mayores programas de recompra de acciones en
Europa, de hasta 3.500 millones de euros. Del
primer tramo, de 1.500 millones de euros de
importe maximo, se ha ejecutado un 60% hasta
el 31de enerode 2022. BBVA ha acordado llevar
a cabo un segundo y ultimo tramo del programa,
por un importe maximo de 2.000 millones de
euros, gue se iniciara al terminar la ejecucion del
primer tramoy finalizard no mas tarde del 15 de
octubre de 20223,

Los indicadores de riesgo se mantuvieron solidos
durante el ejercicio. El coste del riesgo
acumulado a diciembre de 2021, cuya evolucion
en el afio ha sido mejor de lo previsto, se situd en
el 0,93%, por debajo del 1,55% del ejercicio
anterior, muy afectado por el estallido de Ia
pandemia, y también del 1,04% de 2019. La tasa
de mora cerré el ejercicio 10 puntos basicos por
debajo delade 2020, enel 4,1%, y latasa de
cobertura se situd en el 75% a cierre de 2021.

Enrelacion al balance y la actividad, la cifra bruta
de préstamos y anticipos a la clientela registré un
incremento del 2,1% con respecto al cierre de
diciembre de 2020, hasta 330.055 millones de
euros. Los recursos de clientes crecieron un
4,5% en el periodo, hasta 465.529 millones de
euros, gracias a la evolucion favorable de los
depdsitos a la vista y de los recursos fuera de
balance.

En cuanto a solvencia, el ratio CET1 ‘fully-loaded’

3 Elplazo preliminarmente estimado de ejecucion es
de entre 4 y b meses, sin perjuicio de que el plazo efectivo se
determinara en la posterior comunicacion con los términos y
condiciones concretos del segundo tramo.
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del Grupo se situd a 31 de diciembre de 2021 en el
12,75%, una cifra muy superior al requerimiento
regulatorio (8,60%) y que se encuentra también
por encima del rango objetivo del Grupo, del
11,5% al 12%. Este dato de cierre de diciembre
incluye ya la deduccioén del importe maximo del
programa de recompra de acciones, de 3.500
millones de euros.

Récord de captacion de clientes
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BBVA lidera la experiencia
BBVA digital mévil de Europa por

FORRESTER

quinto afio consecutivo.

Los avances en la estrategia de BBVA estan
dando resultados en la captacion de clientes.
Durante 2021, se incorporaron al Grupo 8,7
millones de clientes nuevos (+47% interanual),
una cifra récord. De ellos, el 40% lo han hecho a
través de canales digitales, frente a tan solo el 4%
hace cinco afios. Las ventas digitales suponen ya
un 73% del total de las unidades vendidas; los
clientes digitales representan un 69,4% del total
y los clientes moviles, un 66%. En 2021, BBVA
liderd la experiencia digital moévil de Europa por
guinto afio consecutivo, segun Forrester.
Asimismo, el Grupo mantiene su apuesta por la
inversion en innovacion como motor de
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crecimiento, a través de bancos digitales como
Atom Bank y Solarisbank, y fondos de capital
riesgo especializados en ‘fintech’ como Propel.

BBVA ha sido reconocido como el primer banco
del ranking mundial del indice Dow Jones
Sustainability. En 2021 BBVA canaliz6 35.400
millones de euros en financiacion sostenible y
acumula ya en torno a 86.000 millones desde
2018, como parte de su objetivo de alcanzar
200.000 millones en 2025. El banco se
comprometié a dejar de financiar el carbén en
2030 en los paises desarrollados y en 2040 en el
resto de sus geografias. Asimismo, fijé sus
objetivos intermedios para reducir entre 2020 y
2030 la intensidad de carbono de su cartera
crediticia en un 52% en generacion eléctrica, un
46% en la fabricacién de automaviles, un 23% en
la produccién de aceroy un 17% en la produccion
de cemento. El banco centraréd sus esfuerzos en
acompafar a sus clientes con financiacion,
asesoramiento y soluciones innovadoras en el
esfuerzo conjunto de descarbonizacion.

Financiacion Sostenible
(MME)

200MM€
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Adicionalmente, el Grupo ha puesto en marcha
este afio un ambicioso plan social para promover
el crecimiento inclusivo, por el que BBVA, junto a
sus fundaciones, se compromete a destinar 550
millones de euros a iniciativas sociales hasta
2025. Asimismo, contempla otorgar mas de
7.000 millones de euros en microcréditos a
emprendedores vulnerables a través de la
Fundacion Microfinanzas BBVA.

Areas de negocio

En Espafia, los segmentos mas rentables, como
empresas medianas y crédito al consumoy
tarjetas, impulsaron el créditoun 1,7% enel
gjercicio. Los recursos de clientes aumentaron un
2,8%, gracias a los fondos de inversién y a las
cuentas ala vista, gue compensaron el descenso
de los depdsitos a plazo. Enla cuenta de
resultados, destaca el crecimiento de los ingresos
por comisiones (+21,5% interanual), gracias a la
recuperacion de la actividad. Asimismo, el
resultado se vio favorecido por los ingresos de
bancaseguros (fundamentalmente por el acuerdo
con Allianz) y los resultados de operaciones
financieras, muy apoyados por la actividad de
Mercados Globales. Pese a todo, el margen de
intereses se redujo un 1,8%, en linea con lo que se
esperaba en el afo, principalmente por el efecto del
entorno de tipos de interés y de la menor
contribucién de las carteras COAP. Sin embargo, el
margen neto registré un alza del 14,5%, gracias ala
estabilidad de los gastos de explotacion. El
beneficio atribuido en el ejercicio 2021 ascendié a

1.581 millones de euros, un 143% méas que en 2020.

Se trata del mejor resultado de los ultimos 11 afios.
En términos de calidad crediticia, el coste de riesgo
continud su tendencia descendente, hasta alcanzar
el 0,30% en el acumulado del afio, frente a mas del
doble en 2020. La tasa de mora cerré el afio en el
4,2% y la de cobertura se situd en el 62%.

En México, la actividad crediticia mostré
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dinamismo (+6,5% interanual) en todos los
segmentos, especialmente el de pymes, tarjetas de
crédito e hipotecas. Enla misma linea, los recursos
de clientes crecieron a buen ritmo (un 11,5% en
2021), gracias al impulso de los depdsitos a la vista
y los fondos de inversion. Enla cuenta de
resultados, destaca el buen comportamiento del
margen de intereses (+5,4%) y de las comisiones
netas (+11,6%), que impulsaron el margen bruto un
5,8% en el gjercicio. El margen neto crecid,
asimismo, un 3,3%, con un aumento de los gastos
de explotacion del 10,9% en un entorno de
relativamente elevada inflacion. El resultado
atribuido alcanzd los 2.568 millones de euros
(+42,6% interanual). En cuanto a los indicadores
de riesgo, el coste de riesgo acumulado en el
gjercicio descendid significativamente hasta el
2,67%. Latasade moracerrd el ejercicioenel 3,2%
y la de cobertura, en el 106%.

En Turquia, destaca el crecimiento de la inversion
crediticia enliras turcas, con un alza en 2021 del
28,1% con respecto al cierre de 2020. Por el
contrario, el crédito en moneda extranjera
descendié un 13,3% en el mismo horizonte
temporal. Los recursos de clientes crecieron un
24.,5% en moneda local y un 5,1% en moneda
extranjera. La cuenta de resultados se vio
impulsada por los ingresos recurrentes, con un alza
del 11,2% del margen de intereses y del 44,4% de
las comisiones netas, asf como por el ROF, que se
incrementé un 137,4%. El margen neto crecié un
23,8% en el ejercicio y el beneficio atribuido
ascendid a 740 millones de euros, un 71,4% mas
que en 2020. El coste de riesgo cerré diciembre en
el 1,33% en el acumulado del afio, muy por debajo
del 2,13% del ejercicio anterior. La tasa de mora se
situdenel 7,1%, vy la de cobertura, en el 75%.
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En América del Sur, |a cartera crediticia aumentd
en todos los segmentos y en todos los paises de la
region, destacando las carteras de consumoy
tarjetas de crédito. En conjunto, el crédito crecid un
10,3% en 2021. Asimismo, los recursos de clientes
se incrementaron un b5,7% con respecto a los
saldos de cierre del afio anterior, con crecimiento
de los depdsitos ala vista y de los recursos fuera de
balance. Enla cuenta de resultados destaca el
incremento interanual del margen de intereses y
comisiones (+15,5% y +34,9%, respectivamente).
El beneficio atribuido en el ejercicio ascendid a 491
millones de euros, un 23,0% mas que el afio
anterior. El coste de riesgo descendié hasta el
1,65% en el acumulado del afio. La tasa de mora se
situdenel 4 5% vy la de cobertura, en el 99%.

0 BBVA Comunicacion Corporativa

Tel. +34 91374 4010
comunicacion.corporativa@bbva.com
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Para informacioén financiera adicional sobre BBVA visitar: https://accionistaseinversores.bbva.com/

Para mas informacién de BBVA ir a: https://www.bbva.com


https://accionistaseinversores.bbva.com/
https://www.bbva.com/
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Variacién
202172022
Grupo BBVA (M€) 2021 % constantes %
Margen de intereses 14.686 6,1 06
Comisiones 4.765 19,8 15,6
Resultados de operaciones financieras 1.910 30,56 23,5
Otros ingresos netos -295 n.s. n.s.
Margen bruto 21.066 9,7 4,5
Gastos de explotacion -9.530 85 4.9
Margen neto 11.536 10,8 4,1
Pérdidas por deteriorc de activos financieros -3.034 -38,7 -4.4
Dotaciones a provisiones y otros resultados -262 -75,1 -75.9
Beneficio antes de impuestos 8.240 86,8 71,2
Impuesto sobre beneficios -2.207 800 66,7
Resultado atribuido alaminorfa 965 62,6 277

Beneficio Atribuido (excluyendoimpactos norecurrentes)
Operaciones interrumpidas y corporativas, y costes netos
asociados al proceso de reestructuracion’

-416 -71,0 -70.8

Resultado Atribuido (repc

(1) Incluye los resultados del negocio de EE.UU. vendido a PNC en 2021y 2020 | el coste neto del proceso de reestructuracion en
2027y las plusvalfas netas por la venta del negocio de seguros a Allianz en 2020.

Variacion Variacién

4T21/4T20 4T21/3T21
Grupo BBVA (M€) 4T21 % constantes % % constantes %
Margen de intereses 3.978 16.5 14.4 10,5 6.0
Comisiones 1.247 22,2 19,7 7.0 37
Resultados de operaciones financieras 438 152,0 10,5 17,8 13,1
Otros ingresos netos -187 ns. ns. ns. n.s.
Margen bruto 5.477 22,9 20,5 7.1 2,7
Gastos de explotacion -2.554 14,4 128 0.4 74
Margen neto 2.923 31,3 28,1 4.4 -1,0
Pérdidas por detericro de activos financieros -832 4.5 -7.6 37.0 337
Dotaciones a provisiones y otros resultados -32 -86.8 -85,4 -12.3 3.3
Beneficio antes de impuestos 2.058 77,9 77,4 -4.3 -10,5
Impuesto sobre beneficios -487 475 44 6 -18.8 -23.9
Resultado atribuido a la minoria -230 126.6 109.2 10,0 -2

Beneficio Atribuido (excluyendo impactos no recurrentes)
Operaciones interrumpidas y corporativas, y costes netos
asociados al proceso de reestructuracion ‘

Resultado Atribuido (reportado;

(M AT2C iIncluye las plusvalias netas por el acuerdo de venta del negocio de seguros de no vida a Allianz
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Acerca de BBVA

BBVA es un grupo financiero global fundado en 1857 con una vision centrada en el cliente.
Tiene una posicion de liderazgo en el mercado espafnol, es la mayor institucion financiera de
México y cuenta con franquicias lider en América del Sur. Ademas, es el primer accionista de
Garanti BBVA, en Turqguia, y posee un importante negocio de banca de inversion,
transaccional y de mercados de capital en EE.UU. Su propdsito es poner al alcance de todos
las oportunidades de esta nueva era. Este propdsito esta centrado en las necesidades reales
de los clientes: proporcionar las mejores soluciones y ayudarles a tomar las mejores
decisiones financieras, a través de una experiencia facil y conveniente. La entidad se asienta
en unos solidos valores: el cliente es lo primero, pensamos en grande y Somos un solo equipo.
Su modelo de banca responsable aspira a lograr una sociedad mas inclusiva y sostenible.
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