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Resumen ejecutivo

El Grupo Bankinter cierra un ejercicio 2024 con crecimientos a doble digito en sus beneficios,
mejorando con holgura el récord de resultados del afio precedente gracias a un fuerte
impulso de la actividad comercial, cada vez mas diversificada. El Grupo ha sabido conjugar
con acierto la negativa evolucion de los tipos de interés acontecida durante el afio con un
incremento en los volumenes de negocio, tanto en inversion crediticia como en recursos de
clientes, especialmente los gestionados fuera de balance, que cierran un afio historico. Ese
crecimiento rentable de la actividad recurrente, junto a un perfil de riesgo que se mantiene
en cifras muy positivas.

Las diferentes ratios de la cuenta ponen en evidencia la fortaleza del balance del banco y de
sus resultados. Asi, la rentabilidad sobre recursos propios, expresada en el ROE, mejora
hasta el 17,9%, desde el 17,1% de hace un afio; y con un ROTE que acaba el afio en el 19%,
superior en 84 puntos basicos al del afio anterior. La ratio de eficiencia vuelve a bajar un afio
mas hasta alcanzar una ratio del 36,3%, en puestos de liderazgo sectorial.

La ratio de capital CET1 fully loaded mejora igualmente en este periodo hasta el 12,41%, lo
que supone 440 puntos basicos por encima del minimo exigido para el Grupo Bankinter por
requerimientos de Pilar 1, los requerimientos de Pilar 2 del BCE para al ejercicio 2024, y los
colchones adicionales macro prudenciales fijados por las autoridades de las jurisdicciones en
las que opera el Grupo, que suman el 8,01%, el menor de la banca cotizada.

La ratio de morosidad se mantiene en el 2,11%, con una cobertura sobre esa morosidad que
se eleva por cuestiones prudenciales hasta el 68,8%. Esa ratio de mora es en Espafia del
2,4%, frente a un dato sectorial que de media alcanza el 3,38%, con datos a noviembre del
Banco de Espafia.

Bankinter alcanza en 2024 unos resultados comerciales histéricos en donde la estrategia de
diversificacion de ingresos, por tipologia de negocio y también por geografias, se encuentra
cada vez mas consolidada. Esta estrategia esta llevando, afio a afio, a un crecimiento en los
volumenes de negocio con clientes, que en 2024 alcanzaron la cifra de 223.000 millones de
euros, entre inversion crediticia, recursos tipicos y activos bajo gestion, un 9% mas que en
2023.

Bankinter esta dando un fuerte impulso al negocio sostenible, con cifras destacadas como
los 446 millones de euros en nuevas operaciones de energias renovables de Bankinter
Investment, o los mas de 9.800 millones de euros de patrimonio en fondos de inversion
sostenibles propios, que suponen ya el 51% del total de la cartera de Bankinter Gestion de
Activos. Asimismo, el banco mantiene la senda de cumplimiento de los objetivos de
descarbonizacion fijada para el total de nuestra cartera de financiacion a empresas, con una
reduccion del 5,2% de las toneladas de CO2 por cada millén de euros en 2024.

El Grupo mantiene como una de sus sefias de identidad la optimizacion del capital y el
mantenimiento de un perfil de riesgos moderado, siendo éstas las bases de un crecimiento
continuado y sostenible.

Su politica de gestion, su modelo de negocio y su prudente perfil de riesgo permiten al Grupo
Bankinter operar con unos niveles de capital que estan holgadamente por encima de los que
exigen requladores y supervisores. Esas cualidades contribuyen a que los accionistas reciban
una retribucion sélida y continuada en el tiempo.

Este documento recoge informacion detallada sobre el capital y la gestién del riesgo del
Grupo Bankinter a 31 de diciembre de 2024. El propdsito del documento es proporcionar
informacion util sobre el capital y el perfil de riesgo de la entidad en aras de una mayor
transparencia a los agentes del mercado, y en cumplimiento de los requisitos de divulgacion
que se recagen en el Reglamento (UE) 575/2013, en adelante CRR, que fue modificado por el
Reglamento 2019/876 en lo relativo a los requisitos de presentacion y divulgacion de
informacidn entre otras cuestiones.

El Grupo publica informacién relevante adicional en su Memoria Anual, documento que se
puede consultar en su web corporativa: (www.bankinter.com/webcaorporativa)

Perfil de riesgo

Uno de los objetivos fundamentales del Grupo Bankinter es mantener un perfil de riesgos
moderado y prudente, que le permita conseguir un balance equilibrado y saneado y una
cuenta de resultados recurrente y sostenible en el tiempo, maximizando el valor a largo
plazo para los accionistas.

El Consejo de Administracion utiliza el Marco de Apetito al Riesgo como herramienta para
establecer los niveles de riesgo con los que quiere operar en la consecucion de los objetivos
estratégicos del Grupo y para seguir de manera continua los riesgos existentes y
emergentes. El Proceso de Autoevaluacion de Capital del Grupo permite que el Consejo de
Bankinter evalte de manera periodica la adecuacion presente y futura de su nivel de capital
en relacion con el perfil de riesgos del Grupo, asi como la idoneidad de sus sistemas de
control y gestion de los riesgos. Un mayor detalle del Marco de Apetito al Riesgo y del
Proceso de Autoevaluacién de Capital se puede consultar en los puntos 1.4.2 y 3.2,
respectivamente, de este mismo informe.
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www.bankinter.com/webcorporativa

Las siguientes métricas reflejan el perfil de riesgo del Grupo, y todas ellas se situaban a
finales del ejercicio 2024 dentro de los limites de apetito al riesgo marcados por el Consejo

de Administracion:

Principales magnitudes Grupo Bankinter

2024 2023
Common Equity Tier 1 Fully loaded - CET1 (%) (Capitulo 2) 12,41 % 12,30 %
Common Equity Tier 1 Fully loaded - CET1 (Capitulo 2) 5.272.237 4.799.116
Beneficio después de impuestos (Memoria Anual) 952.971 844.787
ROE (Memoria Anual) 17,9 % 17,1 %
Ratio de morosidad (Memoria Anual) 2,11 % 2,11 %
Activos ponderados por riesgo (Capitulo 3) 42.475.608 39.017.626
De los que riesgo de crédito (Capitulo 3) 37.209.028 34.355.688
De los que riesgo de mercado (Capitulo 3) 374.877 264.014
De los que riesgo operacional (Capitulo 3) 4,529.276 3.966.522
Liquidity Coverage Ratio - LCR (Capitulo 9) 199,61 % 226,95 %
Ratio de apalancamiento (Capitulo 10) 5,03 % 4,86 %

Datos en miles de euros

A 31 de diciembre de 2024, la ratio CET1(%) del Grupo Bankinter se sitla en el 12,41%
frente al minimo 8,01% que le es exigible, por Pilar 1, por requerimiento de Pilar 2
establecido por el Banco Central Europeo (BCE) para el ejercicio 2024 y los colchones macro
prudenciales establecidos por las autoridades de las jurisdicciones en las que opera el Grupo.
En diciembre de 2024, el Grupo recibio el resultado del Proceso de Evaluacion y Revision
Supervisora (SREP- Supervisory Review and Evaluation Process, por sus siglas en inglés). De
acuerdo con el resultado de este ejercicio llevado a cabo por el BCE, el nivel minimo de CET1
requerido para 2025 queda fijado en 7,96% y se compone del requerimiento de Pilar 1
(4,5%), del requerimiento de Pilar 2 (0,731%), del colchon de conservacion de capital
(2,5%), el colchén anticiclico de Irlanda del 0,08% y el colchén de riesgo sistémico de
Portugal de 0,15%.

Asimismo, la ratio de capital total se sitta al cierre del ejercicio en el 16,27%, siendo el
requerimiento minimo aplicable al cierre de 2024 de 12,12% que pasa a ser del 12,03% en
2025, con el nuevo requerimiento de Pilar 2 establecido por el Supervisor.

El Informe con Relevancia Prudencial proporciona detalle de las medidas regulatorias de
riesgo que reflejan el perfil del riesgo del Grupo y su estrategia. En 2024 se ha producido un
incremento de los requerimientos por riesgo de crédito como consecuencia del impulso
comercial, una estrategia consistente y la sélida posicion reputacional del banco, lo que ha
tenido como resultado importantes crecimientos en todos los negocios, en todos los
productos y en todas las geografias. Los requerimientos por riesgo de mercado se han
incrementado con respecto al ejercicio anterior, siguiendo la evolucion de la cartera de
negociacion del banco y la evolucion del mercado. En cuanto a los requerimientos por riesgo
operacional, se ha producido un incremento debido fundamentalmente al aumento de los
ingresos relevantes en el ejercicio. La razon de este incremento en los requerimientos por
riesgo operacional se debe a la utilizacion del método estandar en la estimacion del consumo
de capital, en el que se produce una relacion estrecha entre la evolucién positiva de los
margenes de la cuenta de resultados y los requerimientos que resultan de este riesgo.

En relacion con la normativa de resolucion, las entidades deben cumplir un requisito minimo
vigente de fondos propios y pasivos admisibles (MREL, por sus siglas en inglés). Por ello, el
Banco de Espafia en diciembre 2024 comunicé a Bankinter que la Junta Unica de Resolucién,
en calidad de autoridad de resolucion del Grupo Bankinter, habia tomado una decisién en la
que se determina el requisito minimo de recursos propios y pasivos elegibles (MREL, por sus
siglas en inglés) Total y Subordinado para Bankinter, S.A.

En esta decision se habia fijado un requerimiento total de MREL vinculante, que debera
cumplirse a partir de su notificacion, a nivel consolidado, del 20,31% de la exposicion total al
riesgo (TREA) y del 6,39% de la exposicion a la ratio de apalancamiento (LRE).

Adicionalmente, se establecio que se debian utilizar instrumentos subordinados para cumplir
con el MREL por un importe equivalente al 15,80% de TREA y del 6,39% de LRE.

El Grupo ya cumple con los requerimientos descritos anteriormente, situandose el nivel de
MREL de Bankinter en el 24,04% y en el 21,08% el nivel de MREL subordinado de Bankinter
a 31 de diciembre de 2024. Asimismo, en enero de 2025 se ha realizado una emision senior
non preferred por 750 millones de euros que reforzara adin mas estos ratios.

Los requerimientos de MREL establecidos estan alineados con las previsiones de Bankinter y
se cumplen con holgura, tanto en porcentaje de TREA como en porcentaje de LRE. Asimismo,
el plan de financiacion a largo plazo prevé seguir cumpliendo, de forma confortable, con los
requerimientos a futuro.

Impacto CRR3

El 1 de enero de 2025 entro en vigor la revision del reglamento de requerimientos de capital
(CRR3) con objeto de adaptarlos a los compromisos alcanzados en materia de capital
conocidos como Basilea IV.

El Grupo Bankinter ha adaptado sus procesos y procedimientos de célculo de capital para
realizar la planificacidn bajo el marco de la nueva normativa.
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En relacion con el proceso de implementacion de la CRR3, Bankinter ha adaptado sus
procesos de calculo de capital regulatorio en linea con la nueva regulacion. A efectos
informativos Unicamente, la ratio de CET1 a 31 de diciembre de 2024, calculada en base a la
nueva regulacién habria sido de un 12,20%.

La primera aplicacion de la nueva regulacion de capital se implementara oficialmente en el
cierre del primer trimestre de 2025, fecha en la que se remite la informacion de capital
requerida por el supervisor bajo dicha nueva regulacion.
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00. Introduccion

El Reglamento (UE) n°® 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de
2013, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de
inversion, modificado por el Reglamento (UE) 2019/876, junto con la Directiva Europea
2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre el acceso
a la actividad de las entidades de crédito y su supervision prudencial, modificada a su vez por
la Directiva Europea 2019/878/UE, constituyen la legislacion vigente sobre recursos propios
y supervision en base consolidada de las entidades de crédito espafiolas.

En 2020, para mitigar los efectos potenciales de la pandemia COVID19 en el sistema
financiero, el Parlamento Europeo y el Consejo Europeo aprobaron el Reglamento 2020/873
("CRR Quick Fix") que modifica tanto el reglamento CRR como el reglamento CRR2,
incluyendo determinadas medidas que contribuyen positivamente a las ratios de capital,
destacando los factores de apoyo a pymes e infraestructuras, que reducen el consumo de
capital y el nivel de Activos Ponderados por Riesgo (APRs).

De acuerdo con la parte octava del Capitulo primero de dicho Reglamento, las entidades
deben publicar, al menos anualmente, informacién relevante para la adecuada comprension
del perfil de negocio del Grupo, de sus politicas y objetivos en materia de gestion del riesgo,
asi como un detalle de su exposicion a los distintos riesgos y la composicion de su base de
capital. Este informe es el reflejo de estos requerimientos para el Grupo Bankinter en el
ejercicio 2024.

Este informe tiene como finalidad facilitar a los agentes de mercado la evaluacion de la
suficiencia de capital del Grupo Bankinter a 31 de diciembre de 2024. En concreto contiene
la informacidn acerca de los recursos propios, las exposiciones y los procesos de evaluacion
del riesgo.

En su elaboracion se ha tenido en cuenta lo indicado en el articulo 432.2 del Reglamento,
sobre confidencialidad de la informacion. El Grupo Bankinter manifiesta que no ha omitido
ninguna de las informaciones requeridas por razones de confidencialidad ni por tener
caracter reservado.

El Consejo de Administracion de Bankinter certifica que la elaboracion de este informe y la
publicacion del mismo, se han llevado a cabo siguiendo en todo momento las instrucciones
contempladas en la Parte Octava del Reglamento (UE) 575/2013, modificado por el
Reglamento (UE) 2019/876, y ha sido elaborado de acuerdo a la "Politica de comunicacion de
informacién economico-financiera, no financiera, gestién de riesgos y corporativa de
Bankinter" aprobada inicialmente por el Consejo de Administracion el 16 de diciembre de
2020, y posteriormente modificada el 20 de octubre de 2021.

No se ha hecho uso de excepciones a la publicacion de informacién considerada reservada o
confidencial.

El Consejo de Administracion aprobo, en su sesion de 27 de marzo de 2025 el presente
documento previa verificacion por parte de la Comisién de Auditoria.

Adicionalmente, se publica un conjunto de informacion con caracter trimestral cumpliendo
los criterios establecidos en la Guia de la Autoridad Bancaria Europea Directrices Sobre
Materialidad, Informacion Reservada/Propia, Confidencialidad y Frecuencia de la Informacidn
segun el articulo 432, apartados 1 y 2 y el articulo 433 del Reglamento (UE) 575/2013.
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1. Requerimientos generales de informacion

1.1. Denominacidn social y diferencias entre grupo consolidable a efectos
del Reglamento de solvencia y circular contable

1.1.1. Denominacion social y ambito de aplicacion

Bankinter, S.A. se constituyd en Madrid el 4 de junio de 1965 como entidad de crédito y en
julio de 1990 adquirid su denominacion actual. La Entidad tiene por objeto social el
desarrollo de la actividad bancaria y estd sujeta a la normativa y regulaciones de las
entidades de crédito que operan en Espafia.

El Banco es la cabecera de un grupo de entidades dependientes que se dedican a actividades
diversas (fundamentalmente gestién de activos, servicios de inversian, tarjetas de crédito y
negocio asegurador), y que constituyen junto a él el Grupo Bankinter.

El grupo consolidado desarrolla su actividad en Espafia, salvo en el caso de la filial Bankinter
Luxembourg S.A., que desarrolla su actividad en otro pais miembro de la Unién Europea,
Luxemburgo, las sucursales de Bankinter en Portugal, desde que con fecha 1 de abril de
2016 se formalizo la adquisicion de parte del negocio bancario de la sucursal de Barclays
Bank PLC en Portugal, y que desarrolla su actividad en otro pais miembro de la Union
Europea, Portugal, y desde 1 de junio de 2019 en Irlanda, previamente a través de la
adquisicidn del 100% del capital social de EVO BANCO S.A.U y consecuentemente de su filial
de consumo en Irlanda, Avantcard D.A.C.

A continuacion, Bankinter Consumer Finance, E.F.C., S.A. paso a ser la matriz de AvantCard,
D.A.C., mediante la adquisicién de acciones que representaban la totalidad de su capital
social.

Con fecha 30 de noviembre de 2023, Bankinter Consumer Finance, E.F.C. y Sonae SGPS, S.A.
materializaron un acuerdo de negocio conjunto en el mercado de crédito al consumo de
Portugal. Este acuerdo ha supuesto en dicha fecha la adquisicién por parte de aquélla del
50% de la sociedad Universo, IME, S.A., de modo que esta sociedad ha pasado a pertenecer a
ambas instituciones a partes iguales. La transaccion ha concluido después de obtener las
autorizaciones necesarias de los supervisores. El acuerdo firmado prevé la futura integracion
de los negocios de préstamos y sequros generados por Universo y de Bankinter Consumer
Finance en Portugal, con sujecion a la obtencion de las autorizaciones necesarias por parte
de las autoridades competentes. Universo, IME, S.A. constituye un negocio conjunto,
integrado en los estados consolidados del grupo mediante el método de la participacion.
Prudencialmente, la integracion del negocio conjunto con Sonae supone la integracién de
Universo, IME, S.A. por el método proporcional.

El detalle de las sociedades filiales que forman el Grupo Bankinter se puede consultar en sus
Cuentas Anuales Consolidadas: (www.bankinter.com/webcorporativa).

El 17 de abril de 2024, los Consejos de Administracion de Bankinter, S.A.,, sociedad matriz
del Grupo Bankinter y de su filial en Irlanda, Avantcard Designated Activity Company
(Avantcard DAC), decidieron reorganizar el negocio del grupo en dicho pais, mediante la
fusion de ambas, y la creacién de una sucursal para continuar el desarrollo del negocio.
Conforme al acuerdo, Bankinter adquirira a Bankinter Consumer Finance, E.F.C., S.A,, la
totalidad de las acciones que componen el capital social emitido por Avantcard DAC. Tras la
compra, se procedera a la fusion de Bankinter y Avantcard DAC, y a la constitucion de una
sucursal de Bankinter en Irlanda a la cual se adscribiran todos los activos, pasivos, derechos,
obligaciones y demas relaciones juridicas adquiridos por Bankinter como consecuencia de la
fusion. Esta sucursal constituird un establecimiento permanente en Irlanda y continuara las
actividades actualmente desarrolladas por Avantcard DAC en dicha jurisdiccion. El proceso de
fusidn culminara, previsiblemente, en el primer semestre de 2025.

El 19 de junio de 2024, los Consejos de Administracion de Bankinter, S.A., sociedad matriz
del Grupo Bankinter, y de EVO Banco, S.A.U., sociedad filial integramente participada por
Bankinter, S.A., han acordado llevar a cabo una fusién por absorcién, integrando asi EVO
Banco en la estructura Bankinter, S.A., mejorando la rentabilidad y la eficiencia del Grupo. El
proposito de la fusion es aprovechar al maximo las sinergias entre ambas entidades y
potenciar asf la transformacion digital del Grupo. Esta fusién supondra la integracién de los
clientes, del negocio y de los empleados de EVO Banco bajo la estructura Bankinter. Durante
el ejercicio 2024 se han recibido las autorizaciones de los organismo competentes para
realizar la fusion. En todo caso, el proceso de fusion culminara,previsiblemente, en el primer
semestre de 2025

Durante el ejercicio 2022, Bankinter y Liberty Seguros alcanzaron un acuerdo para
desarrollar de forma conjunta el negocio de seguros a través de la compafiia Bankinter
Liberty Hogar y Auto, S.A. No obstante, durante el ejercicio 2024 las partes han renunciado
a dicho acuerdo.

Las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo Bankinter (www.bankinter.com/
webcorporativa) ofrece informacion adicional sobre el Grupo Bankinter y sus sociedades
dependientes.

1.1.2. Diferencias entre grupo consolidable a efectos de la normativa de
solvencia y contable

Los datos de este informe se refieren al Grupo consolidado Bankinter.

La definicion del Grupo se ha efectuado de acuerdo con lo indicado por la normativa contable
en vigor. En ella se definen las entidades participadas como el conjunto de las entidades
dependientes, multigrupo y asociadas. Las entidades dependientes son aquellas en las que
el Grupo tiene capacidad para ejercer control. Las entidades multigrupo son las entidades
participadas que, no siendo entidades dependientes, estan controladas conjuntamente por
el Grupo y por otra u otras entidades no vinculadas con el Grupo, y los negocios conjuntos. Y
las entidades asociadas son aquellas sobre las que el Grupo ejerce una influencia
significativa.
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El inventario de todas las sociedades que forman parte del Grupo Bankinter se incluye en la
nota 13 de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo.

El perimetro de consolidacién publico difiere del perimetro de consolidacion prudencial
bancario segun el Reglamento (UE) 575/2013, modificado por el Reglamento (UE)
876/2019, sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de
inversion, al definir el método de consolidacién prudencial. Bajo la definicién prudencial,
pertinente a efectos de este informe, se integran solo los riesgos tipicos de las entidades de
crédito, de inversion y financieras (excluyendo los riesgos derivados de la actividad
aseguradora) y presenta como diferencia relevante para Bankinter el método de
consolidacién de sociedades bajo control conjunto.

A cierre de diciembre de 2024, la unica diferencia entre el perimetro de consolidacién
prudencial y el perimetro publico del Grupo Bankinter se debe a la integracién del acuerdo
conjunto con Sonae SGPS, S.A. en el que la sociedad Universo, IME, S.A. se integra por el
método proporcional en el perimetro prudencial y por el método de la participaciones en el
perimetro publico.

1.1.3. Conciliacion del Balance Publico desde el perimetro contable al
perimetro regulatorio

A continuacion, y tal como se prevé en el Reglamento de Ejecucién (UE) 637/2021 de la
Comision, se presentan las plantillas CC2, LI1 y LI2. En la primera de ellas aparece un
desglose por clases de activos y pasivos segun el balance de los estados financieros
auditados y publicado en las Cuentas Anuales Consolidadas y su conciliacién con los fondos
propios a efectos de la normativa de solvencia.

A 31 de diciembre de 2024, el Grupo presenta los siguientes valores en el balance publico y
reservado, informacién reportada en plantillas CC2 y LI1:

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial
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Conciliacion de los fondos propios reglamentarios con el balance de los estados financieros auditados (CC2)

a)

b)

c)

Balance segtin los Estados
financieros publicados

En el ambito reglamentario de
consolidacion

Referencia

Al final del periodo

Al final del periodo

Activos- Desglose por clases de activos segun el balance de los estados financieros auditados

1  Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depositos a la vista 15.417.808 15.419.504
2 Activos Financieros mantenidos para negociar 3.372.005 3.372.005
3 Activos financieros designados a valor razonable con cambio en resultados — —
4 ?gﬁl\ég;fgrilg;lgsrrcéssﬂlgaddeos:mados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable 281.391 281.391
5  Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 918.429 918.430
6  Activos financieros a coste amortizado 99.383.287 99.442.957
7 gzrgglc?zgrian\glr%rsrazonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo (208.562) (208.562)
8 Derivados - Contabilidad de coberturas 733.207 733.207
9 Activos no corrientes mantenidos para la venta 164.523 164.523
10 Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 244.605 200.904
11  Activos amparados por contratos de seguro y reaseguro — —
12 Activos tangibles 446.639 447.153
13 Activos intangibles 320.446 334.145
14 Activos por impuestos 693.773 698.798
15  Otros activos 204.272 206.342
16 Activos totales 121.971.823 122.010.796
Pasivos- Desglose por clases de pasivos segun el balance de los estados financieros auditados
1  Pasivos financieros mantenidos para negociar 3.419.667 3.419.667
2 Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados — —
3 Pasivos financieros a coste amortizado 110.942.549 110.972.619
4 Sgrgglc?zgtian\glr%rsrazonable de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura del riesgo (32.880) (32.880)
5 Derivados - Contabilidad de coberturas 513.534 513.534
6 Pasivos mantenidos para la venta — —
7 Pasivos amparados por contratos de seguro — —
8 Provisiones 333.840 336.465
9 Pasivos por impuestos 537.657 543.730
10 Capital social reembolsable a la vista — —
11  Otros pasivos 379.791 379.996
12  Pasivos totales 116.094.158 116.133.131
Recursos propios

1  Fondos propios, de los cuales: 5.908.327 5.908.327
2 Capital 269.660 269.660 Nota21,puntoa) @Za'?d”éfglﬁgi
3 Prima de Emisién _ Nota 21, punto b) de la memoria

legal del grupo
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Nota 21, puntod) de la memoria

4 Otros elementos de patrimonio neto 18.193 18.193 legal del grupo

5 Ganancias acumuladas 5.052.498 5.052.11 Nota2l,puntoc) g;;lad"gfgj,ﬂgg

6 Otras reservas (18.034) (17.653) Nota 21, punto c) ég;?drgf;ﬁgg

7 Acciones propias (1.437) (1.437) Nota 21, punto e) |gS;?dn;F;.Egg

- S . Nota 21, punto g) de la memoria

8 Resultado atribuible a los propietarios de la dominante 952.971 952.971 legal del grupo

. Nota 21, punto h) de la memoria

9 Dividendos a cuenta (365.524) (365.524) legal del grupo

10 Otroresultado global acumulado (30.663) (30.663) Nota 22 de la memoria Ieggaljudpe(-’l
11 Total recursos propios 5.877.665 5.877.665
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 121.971.822 122.010.796

Datos en miles de euros
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Diferencias entre el ambito de consolidacién contable y el ambito de consolidacién prudencial y correspondencia de las categorias de estados financieros con las categorias de riesgo
reglamentario (LI1)

b

e

Valores contables

Valores contables
con arreglo al

Valores contables de las partidas

No sujetas a requisitos

reflejados en los ambito de Sujeto al marco de el marco i Sujeto al marco Sujeto al marco de fondos propios o
estados financieros consolidacion riesgo de crédito e eE i de titulizacion dz Ep il sujetas a deduccion de
prudencial de contraparte mercado los fondos propios
Desglose por clases de activos segun el balance en los estados financieros publicados
1 Efectivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depositos a la vista 15.417.808 15.419.504 15.419.504
2 Activos Financieros mantenidos para negociar 3.372.005 3.372.005 966.855 1.502.118
3 Activos financieros designados a valor razonable con cambio en resultados - -
4 ,I'Aaczt[ijv:;bfli:?ggis;c:br?gsds:trigsajgasdaogegociacic')n valorados obligatoriamente a valor 281.391 281.391 281.391
5  Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global 918.429 918.430 918.430
6  Activos financieros a coste amortizado 99.383.287 99.442.957 92.368.450 5.704.525 273.662
7 gam_bios de valor razgnab[e de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura (208.562) (208.562) (208.562)
el riesgo de tipo de interés
8  Derivados - Contabilidad de coberturas 733.207 733.207 733.207
9 Activos no corrientes mantenidos para la venta 164.523 164.523 164.523 -
10 Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 244,605 200.904 200.904 —
11  Activos amparados por contratos de seguro y reaseguro - -
12  Activos tangibles 446.639 447.153 447.153
13  Activos intangibles 320.446 334.145 145.471 188.674
14  Activos por impuestos 693.773 698.798 220.861 477.937
15 Otros activos 204.272 206.342 206.342
16 TOTALACTIVO 121.971.823 122.010.796 110.373.029 7.404.586 273.662 1.502.118 458.049
a b [ d e f g
Valores contables de las partidas
Valores contables  valores contables . .
segunse publicanen  con arreglo al Sujetoalmarcode  Sujetoal marcode . . Sujetoal marco O Sujetas a requisitos
los estados ambito de riesgo de crédito de  riesgo de crédito SHE a.l marco de riesgo de d.e 2 e e propios o
financieros consolidacion crédito de contraparte COTH L mercado L € LD Bl
prudencial los fondos propios
Desglose por clases de activos segun el balance en los estados financieros publicados
1 Pasivos financieros mantenidos para negociar 3.419.667 3.419.667 1.072.946 674.324 1.672.398
2 Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados — — -
3 Pasivos financieros a coste amortizado 110.942.549 110.972.619 15.396.917 110.972.619
4 gambios de valor razqnabl}a de los elementos cubiertos de una cartera con cobertura (32.880) (32.880) (32.880)
el riesgo de tipo de interés
5 Derivados - Contabilidad de coberturas 513.534 513.534 513.534 —
6 Pasivos mantenidos para la venta — — —
7 Pasivos amparados por contratos de seguro — — —
8  Provisiones 333.840 336.465 30.287 366.752
9 Pasivos por impuestos 537.657 543.730 543.730
10 Capital social reembolsable a la vista — — —
11  Otros pasivos 379.791 379.996 379.996
12 TOTAL PASIVO 116.094.158 116.133.131 30.287 16.983.397 674.324 113.902.615

Datos en miles de euros
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Tal y como ya se ha descrito en el punto anterior, a cierre de diciembre de 2024 las
diferencias que existen entre la columna a) y b) del cuadro LI1, consolidacién contable y
prudencial, son un importe total de 39 millones de euros correspondientes al acuerdo de
negocio conjunto materializado entre Bankinter Consumer Finance, E.F.C. y Sonae SGPS,
S.A. A continuacion se explican las principales diferencias en las partidas:

El grupo ha adquirido el 50% de Universo IME. Por tanto, en los estados publicos, se
refleja el coste de la participacion adquirida por el método de la participacién
mientras que en el reservado se integra, tanto en el balance como en la cuenta de
resultados, el 50% de las partidas contables de Universo IME.

Adicionalmente, Bankinter financia la actividad de Universo IME mediante dos
créditos cuya disposicion al cierre del ejercicio asciende a 349 millones que se
refleja en el balance publico en activos financieros a coste amortizado, mientras
que en el balance prudencial se elimina el 50% de dicha financiacion.

Los activos y pasivos de Universo, se integran al 50% en el balance prudencial,
fundamentalmente activos y pasivos financieros a coste amortizado que, en el
balance publico no aparecen dado que se integra por el método de la participacion y
quedan recogidos en el coste de la participacion.

Finalmente, la cuenta de resultados de Universo IME se integra al 50% en la cuenta
de resultados del grupo mientras que en el balance publico sélo tiene su reflejo en
la aportacion de resultados de sociedades por puesta en equivalencia.

Los fondos propios en ambos ambitos de consolidacién son iguales dado que el
resultado después de impuestos de ambos d@mbitos producen el mismo resultado.
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Principales fuentes de discrepancia entre las cuantias de las exposiciones con fines reguladores y los valores contables en los estados financieros (LI12)

a

b C d e

Partidas sujetas a

Total Marco del riesgo de Marco de titulizacion Marco de riesgo de Marco de riesgo de
crédito crédito de contraparte mercado
1 Im;;orte correspondiente al valor contable del activo en el @mbito de consolidacién prudencial (segun plantilla 119.553.395 110.373.029 273.662 7.404.586 1.502.118
L1
2 Im;;orte correspondiente al valor contable del pasivo en el @mbito de consolidacién prudencial (segtn plantilla 17.688.008 30.287 16.983.397 674.324
LI1
3 Importe neto total en el ambito de consolidacion prudencia 101.865.387 110.342.741 273.662 (9.578.810) 827.794
4  Saldos fuera de balance 27.056.272 27.056.272
5 Diferencias en las valoraciones (5.379) (5.379)
6  Diferencias debidas a normas de compensacion distintas de las incluidas en la fila 2 9.816.368
10.644.162 (827.794)
7 Diferencias debidas a la consideracion de las provisiones (585.117) (585.117)
8 Diferencias debidas al uso de técnicas de reduccion del riesgo de crédtio (2.008.121) (2.008.121)
9 Diferencias debidas a factores de conversion del crédito (21.297.666) (21.297.666)
10 Diferencias debidas a titulizaciones con transferencia de riesgo (48.340) (48.340)
11  Otras diferencias (701.082) (701.082)
12  Cuantia de las exposiciones con fines reguladoras 114.092.321 112.807.027 225.322 1.059.973 =

1.1.4. Principales cambios en el perimetro del Grupo en el ejercicio 2024

En la Nota 13 de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2024, se
describen los hechos mas significativos con impacto en el perimetro de consolidacion del
Grupo que se han sucedido a lo largo del ejercicio 2024 (presentamos también los hechos
mas significativos del ejercicio precedente), los cuales también se enumeran a continuacion:

= ElI'17 de abril de 2024, los Consejos de Administracion de Bankinter, S.A., sociedad
matriz del Grupo Bankinter, y de su filial en Irlanda, Avantcard Designated Activity
Company (Avantcard DAC), decidieron reorganizar el negocio del grupo en dicho
pais, mediante la fusion de ambas, y la creacion de una sucursal para continuar el
desarrollo del negocio. Conforme al acuerdo, Bankinter adquirird a Bankinter
Consumer Finance, E.F.C., S.A., |a totalidad de las acciones que componen el capital
social emitido por Avantcard DAC. Tras la compra, se procedera a la fusion de
Bankinter y Avantcard DAC, y a la constitucion de una sucursal de Bankinter en
Irlanda a la cual se adscribiran todos los activos, pasivos, derechos, obligaciones y
demas relaciones juridicas adquiridos por Bankinter como consecuencia de la
fusion. Esta sucursal constituird un establecimiento permanente en Irlanda y
continuara las actividades actualmente desarrolladas por Avantcard DAC en dicha
jurisdiccién. El proceso de fusién culminara, previsiblemente, en el primer semestre
de 2025

Datos en miles de euros

El 19 de junio de 2024, los Consejos de Administracion de Bankinter, S.A., sociedad
matriz del Grupo Bankinter, y de EVO Banco, S.A.U., sociedad filial integramente
participada por Bankinter, S.A., han acordado llevar a cabo una fusién por
absorcion, integrando asi EVO Banco en la estructura Bankinter, S.A., mejorando la
rentabilidad y la eficiencia del Grupo. El propdsito de la fusion es aprovechar al
maximo las sinergias entre ambas entidades y potenciar asi la transformacién
digital del Grupo. Esta fusidn supondra la integracién de los clientes, del negocio y
de los empleados de EVO Banco bajo la estructura Bankinter. Durante el ejercicio
2024 se han recibido las autorizaciones de organismos competentes para realizar
la fusién. En todo caso,el proceso de fusion culminara, previsiblemente, en el
primer semestre de 2025.

Durante el ejercicio 2022, Bankinter y Liberty Seguros alcanzaron un acuerdo para
desarrollar de forma conjunta el negocio de seguros a través de la compafiia
Bankinter Liberty Hogar y Auto, S.A. No obstante, durante el ejercicio 2024 las
partes han renunciado a dicho acuerdo..

Durante el ejercicio 2023, Bankinter Consumer Finance, E.F.C. y Sonae SGPS, S.A.
materializaron su acuerdo de negocio conjunto en el mercado de crédito al
consumo de Portugal. Este acuerdo implico la adquisicion por parte de aquella del
50% de la sociedad Universo, IME, S.A., de modo que esta sociedad paso a
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pertenecer a ambas instituciones a partes iguales. Universo, IME, S.A. constituye
un negocio conjunto, conforme a lo establecido en la NIIF 1 Acuerdo Conjuntos, y es
integrado en los estados consolidados del grupo mediate el método de la
participacion. Por otra parte, el acuerdo firmado con SONAE SGPS, S.A., prevé la
futura integracion de las negocios de préstamos y seguros generados por Universo
y del negocio de mercado abierto de Bankinter Consumer Finance en Portugal, una
vez se obtengan las autorizaciones necesarias por parte de las autoridades
competentes; hasta ese momento, se acordoé un reparto del beneficio después de
impuestos de estos negocios, de acuerdo a un “Profit Sharing Agreement” (PSA),
que se prolongara hasta la integracion efectiva de los negocios. El ejercicio 2024 es
el primer ejercicio completo en el que los resultados de Universo, IME, S.A. se ha
integrado en los estados financieros del grupo, dado que en el ejercicio anterior
solo lo hicieron por un mes. Universo, IME, S.A. constituye un negocio conjunto,
integrado en los estados consolidados publicos del Grupo mediante el método de la
participacion, como se ha indicado anteriormente, y en el perimetro de
consolidacién prudencial por el método proporcional.

Durante el ejercicio 2023, se llevo a cabo la venta de Relanza Gestidn, S.A, la filial
de recobro del grupo, a Gescobro Collection Services, S.L.U., una de las mayores
empresas gestoras de deuda y el tercer comprador de insolvencias del mercado
espafiol. Por tanto, esta empresa es ahora la encargada de gestionar el recobro
para los negocios del banco, que hasta ese momento desarrollaba dicha filial. Se
trata de una operacion puntual y centrada en una actividad muy especializada
como es el recobro, que necesita de grandes volumenes de carteras para conseguir
el nivel éptimo de eficiencia. El impacto en la cuenta de resultados del grupo por
esta operacion fue de una pérdida de 383 miles de euros en el ejercicio 2023.

Por otro lado, durante el ejercicio 2023, comenzo sus actividades Bankinter
International Notes S.a.r.l., filial al 100% del grupo Bankinter, ubicada en
Luxemburgo y dedicada a la emisién de bonos estructurados, los cuales son
comercializados por su matriz Bankinter, S.A.

1.2. Identificacion de entidades dependientes con recursos propios inferiores
al minimo exigido

No existen entidades dependientes no incluidas en el grupo consolidado cuyos recursos
propios sean inferiores al minimo exigido por la normativa aplicable a las mismas.

No existe ni es previsible que exista impedimento alguno relevante, juridico o practico, para
la transferencia de fondos propios o el reembolso de pasivos entre las Entidades
dependientes y su dominante.

1.3. Exenciones a los requerimientos de capital a nivel individual o
subconsolidado

El Grupo Bankinter solicito al Banco de Espafia la exencion para el cumplimiento individual de
los requerimientos de recursos propios para Bankinter, S.A. y Bankinter Consumer Finance
E.F.C., S.A., por motivos de eficiencia y mejor gestion y dado que, por las caracteristicas del
Grupo, se garantiza la adecuada distribucion de los fondos propios entre la matriz y la filial y
la libertad de circulacién de los flujos y compromisos dentro del Grupo. El Banco de Espafia
autorizd ambas exenciones mediante escrito remitido a la Entidad con fecha 8 de octubre de
2009, que se mantiene en vigor bajo la supervision del BCE.

1.4. Sistema de gestidn y control de riesgos: Politicas y objetivos de gestiéon
deriesgos

La calidad en la gestion del riesgo es fundamental para el negocio de cualquier entidad de
crédito y, especialmente para aquellas que, como el Grupo Bankinter, desarrollan su
actividad principalmente en el segmento minorista y tienen como un valor esencial la
confianza de sus clientes y accionistas.

En la Nota 44 de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2024, se
describen las politicas y gestidn de riesgos del Grupo Bankinter en detalle. A continuacion, se
proporciona un resumen de la gobernanza existente en el Grupo Bankinter en materia de
gestidn y control de riesgos.

La cultura de riesgos del Grupo, basada en la prudencia y el control de los riesgos, esta
plenamente integrada en la gestién de los mismos. Los Organos de Gobierno estan
plenamente comprometidos con dicha cultura, optando por una politica de riesgos prudente
que asegure un crecimiento sostenido y rentable de su actividad y que garantice la
adecuacion al perfil y apetito al riesgo del Grupo. Asi, la politica del Grupo Bankinter esta
orientada a mantener un perfil de riesgo moderado y prudente acorde con los objetivos
estratégicos del Grupo.

El sistema de Gestion de Riesgos esta formado por los siguientes elementos:
1. Principios generales de la gestion del riesgo.

El Marco de Apetito al Riesgo.

El Gobierno Corporativo de la funcion de riesgos.

La estructura y organizacion de la gestion de riesgos.

El Modelo de Control Interno.

o u F WN

La cultura de riesgos.

Informe con Relevancia Prudencial



El Consejo de Administracion de Bankinter, S.A. tiene atribuida, con caracter indelegable, la
competencia para la fijacion de un marco de control y gestion del riesgo que tenga en
consideracion todos los distintos tipos de riesgos, financieros y no financieros, que puedan
presentarse, incluidos los riesgos de crédito, de mercado, de liquidez, de concentracion,
operativos, de gestion de la informacion, informaticos, de reputacion, juridicos, de conducta,
de cumplimiento de la legislacion en materia de lucha contra el blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo y otros delitos financieros, asi como los riesgos Ambientales,
Sociales y de Gobernanza (ASG) y estratégicos; y el sequimiento periddico de los sistemas
internos de informacion y control.

En este sentido los principios marcados por el Consejo en materia de gestidn y control de
Riesgos son:

Integridad. Consideracion integral de todos los riesgos materiales, incluyendo tanto
los riesgos originados directamente como indirectamente.

Independencia de la funcion de riesgos respecto de las areas de negacio:
segregando las funciones entre las areas tomadoras de riesgos y las areas
responsables de su analisis, control y supervision, garantizando un adecuado nivel de
independencia y autonomia para realizar un adecuado control de los riesgos.

Involucracion directa de la Alta Direccién en |la toma de decisiones.

Decisiones colegiadas que aseguren el contraste de opiniones, evitando la atribucion
de capacidades de decision exclusivamente individuales.

Definicidn clara de responsabilidades. Cada una de las unidades de aceptacién y de
gestion del riesgo tendra definidos con claridad los tipos de actividades, segmentos y
riesgos en los que puede incurrir y las decisiones que puede adoptar en materia de
riesgos, segun facultades delegadas. También se definirda como se contratan,
gestionan y donde se contabilizan las operaciones.

Control centralizado. El control y la gestidon de los riesgos se realiza de manera
integrada a través de una estructura corporativa, con responsabilidades de alcance
global.

Transparencia de la informacion sobre los riesgos del Grupo y el funcionamiento de
los sistemas desarrollados para su control a los reguladores y principales agentes
externos, manteniendo los canales adecuados para favorecer la comunicacion.

Vision prospectiva, adaptando la gestion al escenario macroeconomico esperado,
pero considerando también escenarios alternativos plausibles menos favorables y en
qué medida el Banco es capaz de satisfacer la declaracion de apetito al riesgo bajo los
mismos.

Alineacion de todos los documentos que sea necesario desarrollar en materia de
riesgos en los distintos negocios y empresas filiales del Grupo.

Aseguramiento del cumplimiento adecuado de las normas de gobierno corporativo
establecidas por la Sociedad a través de su sistema de gobierno corporativo recogido
en la Politica de Gobierno Corporativo del Grupo Bankinter y la actualizacion y mejora
permanente de dicho sistema, en el ambito de las mejores practicas internacionales de
transparencia y buen gobierno, e instrumentar su seguimiento y medicion.

Rendicion de cuentas. Todos los empleados y organos deben rendir cuentas de su
actuacion en la gestién y control de los riesgos. En los casos en los que esta gestion no
sea adecuada, se deben tomar medidas sancionadoras de distinta indole, de acuerdo
con el grado de incumplimiento. Esta rendicion de cuentas debe elevarse hasta
alcanzar a los érganos de gobierno del Grupo.

Actuacion en todo momento al amparo de la ley y del Sistema de gobierno
corporativo de la Entidad y, en particular, de los valores establecidos en el Codigo de
Etica Profesional del Grupo Bankinter.

Responsabilidad ante la entidad, que se manifiesta a través de distintas lineas de
actuacion:

- Proporcionando una financiacion adecuada a la situacion y necesidades de los
clientes.

- Estimulando un desarrollo sostenible que permita cumplir con los objetivos
acordados por Naciones Unidas y que, en concreto, promueva la preservacion del
medio ambiente y el cumplimiento de los compromisos para mitigar los efectos
del cambio climatico.

- Vigilando que el destino de los fondos sea licito y que no se relacione con
actividades que vulneren derechos fundamentales, derechos laborales o que
afecten negativamente a la sociedad.

Asi, el Consejo de Administracion ha fijado el Marco general de control y gestién de
riesgos, identificando los principales riesgos de la Entidad y de las demas sociedades
integradas en el Grupo cuya entidad dominante en el sentido establecido por la ley es
Bankinter, ha organizado los sistemas de control interno y de informacion adecuados, para
llevar a cabo el sequimiento periddico de dichos sistemas para que los riesgos relevantes de
todas las actividades y negocios del Grupo se encuentren adecuadamente identificados,
medidos, gestionados, controlados y debidamente informados, todo ello con la finalidad de:
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Alcanzar |los objetivos
estratégicos que
determine el Grupo con
una volatilidad
controlada.

Defender los intereses
de los accionistas,
clientes, otros grupos
interesados en la
marcha de la Sociedad y

de la sociedad en general.

Aportar el méximo nivel
de garantias a los
accionistas protegiendo
la generacion de
resultados positivos
sostenibles y la
reputacion del Grupo.

Garantizar la
estabilidad
empresarial y la
solidez financiera de
forma sostenida en el
tiempo

El Consejo de Administracion, también, aprueba y revisa regularmente el Marco de Apetito
al Riesgo, en el cual se define el apetito y la tolerancia al riesgo que la Entidad esta
dispuesta a asumir en el ejercicio de su actividad. El Marco contiene un conjunto de métricas
clave en relacion con los niveles de los distintos riesgos, la calidad y recurrencia de los
resultados, la liquidez y la solvencia. Para cada una de estas métricas se definen unos niveles
de tolerancia al riesgo que el Grupo esta dispuesto a asumir. La adecuacion de las métricas y
los niveles son objeto de revision por la Comision de Riesgos y Cumplimiento con caracter
trimestral, siendo esta Comisidn la que propone al Consejo su actualizacion y la aprobacion
de sus modificaciones, en su caso. Ademas, se realiza un seguimiento trimestral de estas
métricas, y en caso de que se observe una tendencia negativa en cualquiera de ellas se
establecen planes de accion que se monitarizan hasta que se vuelve a los niveles adecuados.

Igualmente, el Grupo Bankinter desarrolla su actividad de acuerdo con los principios y valores
que ha establecido su Consejo de Administracion, entre los que se encuentran el respeto y
cumplimiento de la normativa y regulacion que le sea aplicable y la gestion efectiva y
prudente de todos los riesgos que puedan surgir en el desarrollo de la actividad propia del
Grupo.

Estos principios y valores forman parte de la cultura corporativa del Grupo Bankinter,
reflejada en el codigo de conducta de la entidad, y que debe ser observada, promovida y
ejercida por todas las sociedades, y todas las personas que forman parte del Grupo.

Corresponde al Consejo de Administracidn el establecimiento y la supervision de un sistema
sélido y completo de control interno de la institucion y de todas las actividades que esta
desarrolle. El sistema de control interno del Grupo Bankinter se funda, de acuerdo con las
directrices de los supervisores y las mejores practicas de mercado, en el establecimiento de
las llamadas "tres lineas de defensa™:
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Tres lineas de defensa

Unidades de negocio y
todas las unidades de
apoyo Grupo Bankinter

Unidades especializadas
de supervision y
seguimiento

= Unidades de negocio
= Unidades de apoyo

Entre las que se encuentran las siguientes unidades

independientes, integradas organicamente en |a Direccion

Corporativa de Control y Cumplimento

= (Control de riesgos y validacion interna

= Control financiero y externalizacion

= Unidad de Cumplimiento normativo,

= Prevencion de blanqueo de capitales y financiacion del
terrorismo.

= |dentificar y gestionar la exposicién a los
distintos riesgos que su actividad -los
productos, servicios, procesos Y sistemas
que la componen- puede suponer, y adoptar
decisiones informadas respecto de |gs,
mitigantes que sean precisos y, en todo
caso, los establecidos por el marco de
gestion de riesgos del Grupo, y por las
politicas y procedimientos aplicables.

= Promover la difusion, y el conocimiento de
la cultura corporativa.

Les corresponde, en sus respectivos ambitos
especializados de actuacion:

= desarrollar y promover politicas,
procedimientos y directrices de gestion del
riesgo, revisar y contribuir a la supervision y el
reporte de los riesgos gestionados por la
primera linea de defensa,

= disefary promover la formacién y el
conocimiento en estas materias.

En el ejercicio 2024 se ha reforzado la independencia de la segunda linea de defensa, su
rango interno, y suficiencia de recursos, a través de las siguientes medidas:

Dependencia directa de la funcién de gestién de riesgos, del Consejo de
Administracion, a través de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento, funcion que
esta asignada a la Direccién Corporativa de Control y Cumplimiento, a través de la
unidad de control de riesgos y validacién interna. A la Comision le corresponde el

nombramiento, el cese, la evaluacién del desempefio y el establecimiento de la

Auditoria Interna

Auditoria interna independiente.

La funcion de auditoria interna realiza sus
tareas con total independencia de las
otras lineas de defensa.

Realiza auditorias basadas en el riesgo y
revisa las disposiciones, los procesos y los
mecanismos de control para comprobar
que son solidos, eficaces y que se aplican
de forma coherente.

Revisar otras funciones internas, unidades
y lineas de negocio.
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retribucion de su responsable, asi como la valoracion de la suficiencia de recursos
de que dispone.

= Refuerzo de la independencia de las Unidades de Cumplimiento Normativo y de
Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion al Terrorismo, cuyos
responsables tienen acceso directo al Consejo, siendo funcion de la Comision su
designacion y cese.
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= Definicion precisa de la tarea de supervision que se le encomienda a la Direccion de
Control y Cumplimiento respecto a las unidades de Prevencion y Blanqueo de
Capitales y Financiacién al Terrorismo y Cumplimiento, dirigida exclusivamente a
proporcionar al Consejo de Administracion una vision global de riesgos, de acuerdo
con la normativa y las recomendaciones de los reguladores en esta materia, y sin
interferir en caso alguno en la independencia y el acceso al Consejo de los
responsables de esas unidades de segunda linea.

Es por ello por lo que, el 22 de mayo de 2024, el Consejo de Administracion aprobd la
madificacién del Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter, que afecto a su
articulo 40, relativo a la Comisién de Riesgos y Cumplimiento, al objeto recoger las
modificaciones que el Consejo habia acordado en relacion con la funcion de gestion de
riesgos y la segunda linea de control y que afectaban a las competencias de la Comision.

En relacion con los riesgos fiscales, de conformidad con lo sefialado en 529ter.1b) del Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital, la politica de control de riesgos fiscales esta atribuida, como
facultad indelegable, al Consejo de Administracion de la entidad y se ejecuta a través de la
Secretaria General de la entidad, y de su Departamento de Asesoria Fiscal adscrito y
dependiente de aquélla.

En consecuencia, mediante Acuerdo del Consejo de Administracion de Bankinter, S.A de 18
de septiembre de 2019 se aproba la Politica de Control de los Riesgos Fiscales de Bankinter,
que establece los principios y las reglas internas de gobierno de la Funcion Fiscal de
Bankinter, para lo cual determina:

= Las obligaciones y responsabilidades dentro de la organizacion.
= Ladescripcion de las medidas que deben existir para mitigar los riesgos fiscales.

= Los controles preventivos ex ante y los controles ex post que conllevan la
identificacion, medicion, analisis, sequimiento y reporte de los riesgos fiscales en
linea con lo previsto en la Politica de Gestion y Control de Riesgos de Bankinter y el
MAR y el Mapa de Riesgos de Bankinter.

En relacion con la lucha contra la corrupcién y el soborno, Bankinter es conocedor del
grave efecto de la corrupcion en la actividad econdmica y en la sociedad en su conjunto, asi
como del importante rol que asumen las entidades del sector financiero para prevenir y
combatir este tipo de conductas. Por ello, como asociado y firmante del Pacto Mundial de
Naciones Unidas, y siguiendo las mejores practicas nacionales e internacionales, el Consejo
de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comision de Auditoria aprobd, en su
sesion de 22 de abril de 2020, la Politica anticorrupcién del Grupo Bankinter, publicada en la
web corporativa. Esta Politica, que complementa el Cédigo de Ftica Profesional y Prevencién
Penal del Grupo, constituye una herramienta esencial cuyo objetivo es difundir un mensaje
de rotundo rechazo frente a la corrupcién y establecer las normas y principios de actuacion
necesarios para prevenir y actuar frente a cualquier conducta vinculada con la corrupcion en
el marco de la actividad social del Grupo.

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial
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1.4.2. Gobierno de la funcion de riesgos
Consejo de Administracion

Como se ha indicado en el apartado anterior, el Consejo de Administracién, de conformidad
con lo establecido en el Reglamento del Consejo, es el drgano encargado de aprobar el Marco
de control y gestion de los riesgos, asi como de efectuar el sequimiento periodico de los
sistemas de informacion y control de Riesgos.

El Reglamento del Consejo de Administracion de Bankinter estd disponible en la web
corporativa de la Entidad, junto con el resto de los documentos que regulan los 6rganos
internos de la Bankinter.

Descripcion de la estructura del Consejo de Administracion:

Consejeros
independientes

55.

N° de Duracion del
consejeros mandato

1 1 haﬁos

Mujeres"”

64.

[*) Unica seciedad del Ibex 35 con mujeres en
puestos de relevancia tales como Presidenta
del Consefo y Consejera Delegada

En el Informe de Gobierno Corporativo 2024, disponible en la pagina web corporativa existe
una descripcién detallada tanto de la composicion del Consejo de Administracion como de
sus Comisiones, asi como de los miembros que los componen, incluido su perfil y experiencia
profesional, y los cargos dentro y fuera del Grupo Bankinter. Igualmente se describen los
procesos de seleccién y sucesion, de evaluacion de funcionamiento, entre otros.

Igualmente, en el Informe de Gobierno Corporativo 2024, se describen los cambios en la
composicion del Consejo en 2024. Y en la pagina web corporativa se ha puesto a disposicion
de los accionistas toda la informacion relativa a las propuestas de nombramiento y
reeleccion de consejeros que se someteran a la Junta General de Accionistas de 27 de marzo
de 2025.

El Consejo de Administracion, tanto a 31 de diciembre de 2024 como tras la aprobacién de
los nuevos nombramientos y reelecciones (en marzo 2025), mantendrd y consolidara, por
un lado, la dimension precisa para favorecer su eficaz funcionamiento, la participacion de
todos los consejeros y la agilidad en la toma de decisiones, y, por otro lado, una estructura
que refleja la proporcion existente entre el capital de la sociedad, representado por los
consejeros dominicales, y el resto del capital. Bankinter contard con un Consejo en su
mayoria independiente, actualmente 55%, elevandose tras la incorporacién de los nuevos
consejeros hasta el 58%, lo que le permite cumplir ampliamente las recomendaciones y
mejores practicas nacionales e internacionales.

Distribucion por categoria de consejero
Consejo Administracion

Otros
;"S;;Jems Consejeros
[IIIEII'IS:]ETD] Ejncutims
18,18%
/\\ (2 consejeros)
/ /
. { ‘r(
Consejeros /
Independientes | | Consejeros
54,54% || Dominicales
(6 consejeros) I". \ 18,18%
\ ‘-\ (2 consejeros)
\ \
\\ /N
~— /
Ny A

Es importante indicar que la idoneidad colectiva del Consejo para la gestién de riesgos, en
general, dada la diversidad de los mismos, debe ser objetiva y especialmente relacionada con
su actividad principal. No obstante, existen riesgos emergentes, como los riesgos climaticos
o geopoliticos, de indole transversal que, sin ser riesgos especificos de la actividad de la
Entidad, pueden afectar a multiples aspectos del negocio. La naturaleza transversal de estos
riesgos requiere una vision holistica y una accion coordinada por parte del Consejo en su
conjunto. Este enfoque asegura que la diversidad de perspectivas y experiencias que los
miembros del Consejo de Administracidn tienen, hacen que ejecuten de manera efectiva, los
desafios complejos y multifacéticos que plantean los riesgos emergentes o transversales,
como los mencionados.

En definitiva, los miembros del Consejo de Administracién de Bankinter, tal y como muestran
sus evaluaciones anuales tanto de funcionamiento como de idoneidad, tienen experiencia en
identificar, evaluar y gestionar riesgos en sus areas de responsabilidad, y poseen una
capacidad de comprensién en su conjunto, de como todo tipo de riesgos puede impactar en
las operaciones del Banco, sus clientes y el mercado, por lo que estan en condiciones de
comprender y supervisar también los riesgos.
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Conocimientos y experiencia
Consejo de Administracion

Experiencia
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internacianal

Gobernanza y control Legal y regulatere

Adicionalmente, la formacidn continua y el asesoramiento externo especializado, cuando se
considera necesario, son elementos que garantizan esa comprensidén y capacidad de
supervision a través de la actualizacion de los conocimientos y las experiencias de los
consejeros en relacion con las ultimas tendencias, la regulacion y expectativas supervisoras,
y las mejores practicas en la gestion de estos riesgos, garantizando en todo momento que el
Consejo vele por que estén integrados en la estrategia empresarial, lo que incluye la
incorporacion de estos riesgos en los procesos de toma de decisiones, en las
remuneraciones y en la planificacién a largo plazo.

Para el ejercicio de estas funciones, el Consejo de Administracion se apoya en las siguientes
Comisiones del Consejo™:

La Comision Ejecutiva

La Comisién Ejecutiva tiene delegadas todas las funciones del Consejo salvo las que no
puedan ser delegadas en virtud de la ley, los estatutos o el Reglamento del Consejo. Adopta
decisiones para la gestion y sequimiento de todo tipo de riesgos.

Comisidn de Riesgos y Cumplimiento

La Comision de Riesgos y Cumplimiento, que tiene caracter consultivo, ejerce funciones de
supervision de los riesgos de la Entidad, asi como de asesoramiento en materia de riesgos al
Consejo de Administracion. La Comisién de Riesgos y Cumplimiento tiene también
encomendado el sequimiento del Marco de Apetito al Riesgo, asi como, la supervision de la
Funcion de Control y Cumplimiento Corporativo, (que ejerce la funcion de gestion de riesgos),
como segunda linea de defensa, y cuya organizacién y ambito de actuacion es descrito en el
Informe de Gohierno Corporativo. Esta informa mensualmente sobre su actividad.

Comision de Auditoria

La Comision de Auditoria, entre otras responsabilidades, supervisa las relaciones con los
auditores externos y los trabajos e informes de éstos, supervisar el funcionamiento de los
servicios de auditoria y control de caracter interno siendo la encargada de dirigir la actividad
de Auditoria Interna. Esta Comision incluye en su Plan anual una atencién primordial a los
trabajos relacionados con la medicién, sequimiento y gestién de los riesgos.

Comision de Retribuciones

Entre sus responsabilidades se encuentra la revision anual de las politicas de retribuciones
de los consejeros y de los empleados cuyas actividades profesionales tienen incidencia
significativa en el perfil de riesgo de la Sociedad (en términos generales, todos ellos, forman
el colectivo identificado en materia de remuneraciones), para asegurar que esta alineada con
la situacién y la estrategia a corto, medio y largo plazo de la entidad y con las condiciones del
mercado y para valorar si contribuye a la creacién de valor a largo plazo y a un control y
gestion adecuados de los riesgos.

Comisidn de Sostenibilidad y Nombramientos
Entre las funciones llevadas a cabo en relacién con esta materia, la Comision:

= Revisa la Politica de Sostenibilidad y la Politica de Gobierno Corporativo del Grupo
Bankinter, ambas aprobadas por el Consejo de Administracion, velando por que
estén orientadas en todo momento a la creacién de valor;

= Realiza el seguimiento de la estrategia y practicas de sostenibilidad, mejores
practicas en este sentido y la evaluacion de su grado de cumplimiento;

1 Con ocasion de la convocatoria de la Junta General de accionistas 2025 se han puesto a disposicion de los accionistas en la pagina web corporativa de Bankinter los informes anuales de actividad 2024 de las comisiones de supervision. Las funciones de las Comisiones se detallan

en el Informe de Gobierno Corporativo, también publicado en la web corporativa.
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Comités internos

Adicionalmente, segun la Politica de Gobierno Corporativo del Grupo Bankinter, disponible en
la pagina web corporativa, existen Comités internos, con funciones de gestién y/o de
seguimiento.

Dichos Comités podran ser clasificados en las siguientes categorias:

Comités de segundo nivel: estaran integrados por algun miembro del Consejo de
Administracion, y por altos directivos de la Entidad y/o responsables de las
materias que traten los citados Comités.

Comités de tercer nivel: que estaran integrados por altos directivos de la Entidad y/
o responsables de las materias que traten los citados Comités.

En todo caso, la Entidad tiene, entre otros, los siguientes Comités relacionados con la
gestion y control de riesgos:

Comité Ejecutivo de Riesgos, al que corresponde la sancion de los riesgos
individuales o de grupo de acuerdo con el esquema de delegacion establecido y
efectlia un seqguimiento de la calidad crediticia de los diferentes negocios de la
Entidad, de las concentraciones de riesgo y de la evolucién de los sectores mas
sensibles en cada momento.

Comité de Activos y Pasivos (ALCO), responsable de la gestion de los riesgos
globales de tipos de interés y liquidez, asi como del riesgo bursatil y de cambio
institucional y de las politicas de financiacién de la Entidad.

Comité de Tecnologia y Digital, presidido por la Consejera Delegada, es el
encargado de definir las lineas de actuacion en materia de tecnologia y
digitalizacion para la ejecucién de la estrategia corporativa y el plan de negocio
aprobado por el Consejo de Administracion de Bankinter.

Comité de externalizacion (outsourcing), es el responsable de planificar, evaluar, y
aprobar las propuestas de externalizacion de actividades que realicen los
responsables del area operativa competente para cada ejercicio.

Comité de Prevencién Penal y FEtica Profesional, al que compete garantizar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Cdédigo de ética y demas
normas internas y realizar el analisis y valoracién de los posibles incumplimientos
de las mismas por parte de los empleados o terceros sujetos a ellas aplicando, en su
caso, las sanciones que correspondan.

Comité de Cumplimiento, que asume la responsabilidad de ejecutar las politicas
relativas a cuestiones regulatorias y de cumplimiento normativo que establezca en
cada momento la Comision de Auditoria del Consejo de Administracion.

Organo de Control Interno en materia de Prevencion de Blanqueo de Capitales, al
que corresponde el seguimiento en primera linea del cumplimiento de la normativa
de prevencién de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo, asi como la

competencia para aceptar o rechazar aquellas operaciones/ clientes que, por su
tipologia de riesgo, le sean sometidos por el area de PBC.

Comité de Privacidad, compuesto principalmente por la alta direccion de la Entidad,
y al que corresponde aprobar las iniciativas mas relevantes y establecer los
procedimientos internos, el sistema de control y las medidas necesarias para
garantizar que se respeta el derecho de privacidad y la proteccién de datos de
caracter personal y subsanar deficiencias detectadas.
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1.4.3. Estructuray organizacion interna de la funcion de gestion y control del
riesgo

La funcion de gestion y control de los riesgos se distribuye entre diferentes Direcciones de la
Entidad, como la de Riesgos, Control y Cumplimiento Corporativo, Finanzas, Mercado de
Capitales, Banca Digital y de Auditoria Interna.

La estructura organizativa de Bankinter responde al principio de independencia y segregacion
de funciones entre las distintas unidades que identifican, asumen y gestionan los riesgos y las
unidades que realizan la supervision y seguimiento de los riesgos.

La , reside en todas las unidades de negocio y todas las
unidades de apoyo que forman parte del Grupo Bankinter. A estas unidades les
corresponde identificar y gestionar la exposicién a los distintos riesgos que su actividad -
los productos, servicios, procesos y sistemas que la componen- puede suponer, y adoptar
decisiones informadas respecto de los mismos, aplicando los controles y mitigantes que
sean precisos Y, en todo caso, los establecidos por el marco de gestion de riesgos del
Grupo, y por las politicas y procedimientos aplicables. Igualmente les corresponde
promover la difusion, y el conocimiento de la cultura corporativa.

En este sentido la funcion de Riesgos centralizada, dependiente tanto jerarquica como
funcionalmente del Director General de Riesgos, cubre los riesgos de crédito y contraparte,
mercado, liquidez y financiacion, estructurales de tipo de interés y tipo de cambio, asi
como los riesgos operacionales, con la excepcion del riesgo tecnoldgico, cumplimiento y
conducta y externalizacion, los cuales cuentan con una gestidn especifica segun se indica
mas adelante. La responsabilidad es de alcance global y corporativo, prestando apoyo a los
organos de gobierno del Grupo. Es la encargada de establecer las metodologias, desarrollar
los procedimientos adecuados y ejecutar los controles de primera linea sobre los riesgos
mencionados. Ademas, esta orientada a la ejecucion e integracion en la gestidn de la
funcion de riesgos en los diferentes negocios de Bankinter y su Grupo. El desarrollo
organizativo de la funcion, con las Direcciones y Unidades correspondientes, se refleja en el
documento "Organizacién, métodos y procedimientos de Riesgos".

La funcidn de Riesgos, en lo que se refiere al riesgo de crédito, y por su importancia, dada
la actividad de Bankinter, se completa con una estructura descentralizada, con
dependencia funcional del Director General de Riesgos, dotada de equipos especificas de
sancion, sequimiento, incidencia y recuperaciones en las Organizaciones regionales, para
asegurar la proximidad y conocimiento del cliente, esenciales en el negocio financiero.
Para ello, se instrumentan las oportunas delegaciones de facultades. Estos equipos
regionales realizan asimismo actividades de control del riesgo en primera linea.

Al objeto de asegurar una vision global y homogénea del conjunto de riesgos a los que se
enfrenta el Grupo, la Direccion Corporativa de Control y Cumplimiento (segunda linea) y la
Direccion de Riesgos deberan colaborar en aquellas actividades que puedan tener impacto
en la estrategia de riesgo del Grupo e informarse sobre cuestiones claves relativas a los
riesgos de la entidad. En concreto deberan coordinarse para el adecuado cumplimiento de
las obligaciones derivada de las Directrices de concesién y sequimiento de préstamos, y las

previstas en las Directrices de control interno en cuanto al lanzamiento y seguimiento de
nuevos productos o cambios significativos en los ya existentes.

La Direccion de Riesgos esta compuesta por las siguientes Direcciones y Unidades de
primera linea:

» Riesgo de Crédito: tiene como funcion la definicion de las politicas de riesgos
asociadas a cada uno de los segmentos. Tiene delegadas facultades para sancionar
operaciones de clientes. Es responsable del proceso integral de riesgos desde su
admisién, que requiere de un soporte informatico capaz de conseguir la mejor
eficiencia, hasta su sequimiento y recuperacion.

= Gestiéon Global del Riesgo: Es responsable del desarrollo, mejora, control,
implantacion y seguimiento periodico de los modelos estadisticos y de los
parametros de riesgo de las distintas carteras crediticias; asi como de potenciar la
integracion de estos modelos en la gestion. Los modelos internos desempefian un
papel clave en la sancién, en el calculo de capital regulatorio e interno, en el calculo
de provisiones colectivas, en los procesos de recuperacion y en la fijacion de medidas
de rentabilidad ajustada al riesgo (RARORAC). También tutela, junto con la Direccidn
de Riesgo Global, el desarrollo de las politicas y procedimientos especificos que
deben formar parte del Marco para la Gestion del Riesgo de Modelo. Asimismo, estan
entre sus responsabilidades la relacion con el supervisor, comunicaciones oficiales y
reporte regulatorio en lo referente a modelos, y el seguimiento del plan de
implantacion secuencial de los modelos IRB en el Banco.

= Analisis y Procesos de Riesgos: Tiene como principales funciones la definicion y
soporte de la informacion de riesgos, asi como la definicion, implantacion,
mantenimiento y evolucion de los sistemas de admision y seguimiento del riesgo de
crédito.

= Riesgo Global: coordina las distintas areas de Riesgos en las actividades y proyectos
relativos a metodologias, politicas, procedimientos y normativa, persiguiendo la
adopcion de las mejores practicas de la industria en la medicion y gestion de los
distintos riesgos y en particular en la gestién del perfil de riesgo global del Grupo.

= Unidad de Analisis de Riesgos: actla sobre los factores transversales, coordinando
y promoviendo la aproximacion sectorial a la gestién de las carteras de crédito,
realizando los analisis sectoriales e impulsando la informacion y procesos de gestion
mas convenientes en cada momento. Asi como la gestién de los factores
relacionados con el clima y el medioambiente y su traslacion a los distintos riesgos.

* Riesgo de Mercado y Control Institucional: En dependencia del Director General
de Riesgos, tiene como funcion el control y sequimiento de los riesgos estructurales
(riesgo de liquidez, de tipo de interés y de cambio) y de mercado derivados de la
operativa institucional y de trading de la Entidad.
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Como se desarrolla mas adelante, la gestién del riesgo de liquidez, interés, cambio
(riesgos estructurales) y la gestion del riesgo de mercado son responsabilidad,
respectivamente, del drea Gestion de Balance y del departamento de Trading, en
dependencia de la Direccién de Tesoreria y Mercado de Capitales. Riesgo de Mercado
tiene la funcion independiente de la medicion, seguimiento y control de |a evolucion
de los riesgos de interés, liquidez, cambio, mercado y contrapartida de las posiciones
“Institucionales”, es decir aquellas tomadas por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO),
asi como de las que toma Tesoreria para negociacidn.

Riesgo Operacional: En dependencia del Director de Riesgo de Mercado y Control
Institucional que depende a su vez del Director de Riesgos, es responsable de
promover Y coordinar los procedimientos y herramientas para la identificacion,
medicion, control y reporte de los riesgos operacionales, proporcionando a la
organizacion una vision uniforme del riesgo operacional. La gestion de primera linea
del riesgo operacional estd delegada en las distintas filiales, areas de soporte y
unidades de negocio del grupo. Esta gestion se ejerce en ocasiones por
departamentos especializados o centralizados cuando las circunstancias asi lo
determinan (complejidad, tamafio, procesos corporativos transversales...).

Morosidad e Incidencia: Tiene |a responsabilidad de dirigir y gestionar el proceso de
recobro de la inversién en situacion de impago temprano, instaurando y
promoviendo las herramientas y las gestiones internas o externas necesarias para tal
fin, con el objetivo de minimizar la entrada de las operaciones en morosidad.
Asimismo, es responsable de dirigir y gestionar los procesos de control, sequimiento
y recobro no amistoso de la inversién de acuerdo con la normativa vigente,
instaurando y promoviendo sistemas automaticos que hagan la gestion mas
eficiente; y de la implantacion de los mecanismos y procesos mas eficientes y
eficaces para mejorar el recobro de las operaciones morosas. Es también responsable
de todo lo relacionado con la politica, analisis, sancién y seguimiento de las
refinanciaciones.

Activos Inmobiliarios: Realiza la fijacidn y la actualizacion del precio de los activos
adjudicados, determinando el destino de los mismos. Dentro de sus
responsabilidades esta la adecuacion técnica y juridica de los activos y el sequimiento
de los mismos para evitar su deterioro. La finalidad y su principal responsabilidad es
la busqueda proactiva de compradores, publicitando y gestionando el activo bajo los
principios de transparencia, publicidad suficiente, concurrencia y eficacia para
obtener el mayor precio posible primando de forma importante la agilidad en la
venta.

Direccion Técnica: Se encarga de los aspectos procedimentales del Marco de Apetito
al Riesgo y del Mapa Corporativo de Riesgos, asi como de la supervision en segunda
linea de determinados riesgos especificos (reputacional, etc.). Se encarga igualmente
del control de las sequndas lineas de Ias filiales del Grupo.

Existen otros riesgos en la primera linea, tutelados por otros 6rganos y miembros de la Alta
Direccion:

Riesgos Estructurales:

En relacion con los Riesgos Estructurales (riesgo de interés, de liquidez y de cambio)
y con el Riesgo de Mercado, el Consejo de Administracion determina la estrategia y la
politica de gestién de los mismos y delega en distintos 6rganos su gestion,
seguimiento y control. Ademas, fija el perfil de riesgos a asumir por la Entidad,
estableciendo unos limites maximos que delega en dichos 6rganos, tal y como se
establece en el Marco de Control y Gestion de Riesgos.

El Consejo de Administracién delega en el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) el
seguimiento continuo de las decisiones en materia de riesgos estructurales del
balance (riesgo de interés y de liquidez), de riesgo bursatil y de tipo de cambio de las
posiciones institucionales de la Entidad, asi como el establecimiento de las politicas
de financiacién. Con caracter anual, revisa, aprueba y delega en el ALCO los limites
aplicables para la gestion de los riesgos anteriormente citados.

El ALCO es el 6rgano directamente responsable de la gestion de los riesgos globales
de tipos de interés y liquidez, asi como del riesgo bursatil y de cambio institucional y
de las politicas de financiacion de la Entidad, sin perjuicio de que Mercado de
Capitales dentro de sus facultades o siguiendo las directrices del Presidente, de la
Consejera Delegada o del Director de Tesoreria y Mercado de Capitales, pueda llevar a
cabo actuaciones tendentes a proteger al Banco de sus riesgos o bien para
aprovechar oportunidades de "Trading" que se pudieran presentar.

El Consejo de Administracion revisa con la frecuencia que estima oportuna, y en todo
caso una vez al afio, el marco y politicas de gestion de estos riesgos y la conveniencia
de modificar los limites operativos establecidos en el mismo.

La Unidad de Gestidn de Balance o, siguiendo sus instrucciones, Tesoreria y Mercado
de Capitales, ejecutan las decisiones tomadas por el ALCO en relacién con las
posiciones institucionales de la Entidad, pudiendo actuar con caracter inmediato, en
funcion de las circunstancias, con el fin de proteger al Banco de la evolucion adversa
que puedan tomar los mercados, informando posteriormente de su actuacion a dicho
Comite.

Riesgos relacionados con el clima y el medioambiente:

El cambio climatico presenta algunas singularidades que obligan a adoptar una
aproximacion muy distinta a la de otros riesgos. En primer lugar, su capacidad
potencial de provocar dafios radicales e irreversibles. Pero estos efectos se
materializarian en el muy largo plazo, mucho mas alld de los periodos utilizados
habitualmente en los ejercicios de planificacion financiera. En segundo lugar, su
incertidumbre, teniendo en cuenta su efecto en el muy largo plazo y, sobre todo,
considerando el alcance de las medidas de mitigacién que se desplieguen y que
deben ser de caracter global. En tercer lugar, la ausencia de referencias histdricas
comparables.

Bankinter incorpora en sus analisis de riesgos una serie de indicadores que tienen
como objeto ayudar a considerar si el cambio climatico puede suponer un riesgo para
sus acreditados. Algunaos de estos indicadores son las emisiones de Gases de Efecto
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Invernadero del acreditado, los Certificados de Eficiencia Energética de los inmuebles
que actuan como garantia, el rating climatico desarrollado que estima si una
compafiia puede o no verse afectada por el cambio climatico, o una serie de
preguntas relacionadas con los efectos del cambio climatico y planes de
descarbonizacion del cliente.

Definicion de una Estrategia de Negocio ante el Riesgo de Cambio climatico.
Bankinter trabaja en los 4 pilares que deben fundamentarla:

- Politica de Sostenibilidad. Bankinter realiza una gestion de la sostenibilidad desde
hace mas de una década, a través de sucesivas politicas y planes estratégicos y
estando adherido a las principales iniciativas y compromisos internacionales en
materia de sostenibilidad y cambio climatico, como el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas, los Principios de Ecuador, UNEPFI (iniciativa financiera del
programa de Naciones Unidas para el medio ambiente), los Principios de Banca
Responsable y la Net Zero Banking Alliance.

- Analisis de Escenarios. Tomando como referencia un escenario base, actualmente
el Net Zero 2050, y a su vez evaluando la fortaleza de la entidad de acuerdo con
su estrategia bajo la hipdtesis de que se realicen otros escenarios alternativos
plausibles.

- Estrategia de descarbonizacion. Bankinter reconoce que el sector financiero debe
asumir su papel como facilitador de la transformacién hacia un modelo de
economia sostenible, que permita mitigar o adaptarse a los efectos del cambio
climatico y preservar el medioambiente. El compromiso de Bankinter es firme en
esta direccion y ello se demuestra en su pertenencia a la Red Espafiola de Pacto
Mundial y su adhesion a la UNEP Fl y a la Net Zero Banking Alliance. Cabe destacar
que formar parte de esta alianza es comprometerse a neutralizar las emisiones
correspondientes a su actividad financiera e inversora antes de 2050, en linea
con los objetivos del Acuerdo de Paris sobre cambio climatico. Para satisfacer este
fin, el Grupo ha establecido su propia estrategia de descarbonizacion, aprobada
por el Organo de Administracion del Grupo, a través de su Comisién de
Sostenibilidad y Nombramientos, en febrero de 2022. Ello ha supuesto fijar
objetivos cuantitativos concretos en términos de densidad de emisiones
financiadas hasta el afio 2030, consistentes con los planes de reduccion
recogidos en el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima (PNIEC). Para el
cumplimiento de los objetivos de descarbonizacion, Bankinter apuesta
claramente por una estrategia inclusiva que apoye a nuestros clientes a
transformarse y adaptarse a una economia menos emisora y respetuosa con el
medio ambiente. No obstante, no podemos obviar que la mayor fuente de gases
de efecto invernadero procede de la combustion de combustibles fosiles, por lo
que los esfuerzos en los proximos afios se centrardn en reducir muy
sustancialmente su dependencia. En este contexto, Bankinter serd
progresivamente mas exigente con el cumplimiento de los objetivos de
descarbonizacion, limitando la financiacion de actividades incompatibles con la
reduccion de emisiones o la financiacién a clientes que no estan dispuestos a
transformarse.

- Negocios Sostenibles. Bankinter ha desarrollado una serie de productos
vinculados a criterios de Sostenibilidad, como Fondos de Inversion sostenibles,
Hipotecas Verdes, Emisiones de Deuda, Financiacion de Proyectos de Energia
Renovable, Fondos de Capital Riesgo Alternativos, Fondos de pensiones
gestionados con criterios de Sostenibilidad y Financiacién de actividades de
eficiencia energética en comunidades de propietarios.

»  Riesgos tecnolégicos:

Estos riesgos estan supervisados por el Area de Riesgos Tecnoldgicos, Fraude y
Continuidad del negocio, que depende de la Direccion General Financiera y de Banca
Digital. Sus principales responsabilidades en relacion con la gestion de estos riesgos
son, entre otros, la formacion y concienciacién sobre la sequridad en la informacién;
la coordinacion de los planes de mejora del entorno tecnoldgico; la gestion de
vulnerabilidades de los sistemas; la coordinacion de los sistemas certificados de
gestién de riesgos; la custodia de claves criptograficas; la identificacion y definicion
de requisitos de seguridad para los nuevos proyectos y desarrollos; la definicion,
aprobacion y mantenimiento de las politicas y normas relativas al riesgo tecnoldgico;
la autorizacion de accesos de usuarios excepcionales; la direccién de planes de
continuidad de negocio, contingencia tecnoldgica y planes de respuesta ante
incidentes; la implantacion de medidas de seguridad sobre los sistemas operativos,
bases de datos y “middleware”; la identificacion y gestion de las vulnerabilidades
detectadas.

»  Riesgo reputacional:

La gestion de primera linea de este riesgo esta delegada en las distintas filiales, areas
de soporte y unidades de negocio del grupo, sujeta, en su caso, a las politicas y
directrices emitidas por la Unidad de Reputacion Corporativa. Dicha Unidad,
encuadrada en el area de '‘Comunicacion y Responsabilidad Corporativa, es también
responsable de la elaboracion de métricas de riesgo reputacional, de la gestion
preventiva de este riesgo, y de la mitigacién de posibles eventos de riesgo
reputacional mediante su participacion en las actuaciones ante crisis.

La , constituida por unidades especializadas en la
supervision y seguimiento de determinados riesgos, entre las que se encuentran las
unidades de control de riesgos y validaciéon interna, de cumplimiento normativo, de
prevencion de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, de control financiero y
externalizaciones. A estas unidades les corresponde, en sus respectivos ambitos
especializados de actuacion, desarrollar y promover politicas, procedimientos y directrices
de gestion del riesgo, revisar y contribuir a la supervision y el reporte de los riesgos
gestionados por la primera linea de defensa, asi como disefiar y promover la formacién y el
conocimiento en estas materias.

Las unidades que componen la segunda linea de defensa han de contar con un elevado
nivel de especializacion y un conocimiento profundo de los ambitos en los que actdan. No
obstante, siguiendo las recomendaciones y mejores practicas de gobierno corporativo, se
considera imprescindible coordinar la actuacion de las unidades de segunda linea de
defensa, para que compartan:
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= Elconjunto de riesgos a los que se enfrenta el Grupo;

= Un alcance completo, para que la segunda linea de defensa incida efectivamente en
todas las entidades que componen el Grupo y en todas las actividades que desarrollan;

» Una metodologia, unas herramientas y recursos comunes;
» Una estatura, reconocimiento e independencia de su funcion; y

= Una sistematica de informacion y acceso al Consejo de Administracion y a la alta
direccion del Grupo que proporcione una visidn omnicomprensiva de la situacion del
control interno en la entidad.

La Direccion corporativa de Control y Cumplimiento (“DCC"), que ejerce una funcion de
supervision con la finalidad de proporcionar al Consejo de Administracion una vision global
de la situacion de control y cumplimiento, compartir metodologia, herramientas y
recursos, asi como unas caracteristicas de independencia, reconocimiento y objetividad
comunes a la segunda linea de defensa, integra a efectos organizativos las unidades de
control de riesgos y validacion interna, de cumplimiento normativo, de prevencion de
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, de control financiero y
externalizaciones. No obstante, a lo anterior, las competencias de la DCC respecto de las
unidades especializadas de Cumplimiento Normativo y de Prevencion de blanqueo de
capitales y financiacion del terrorismo, seran las de supervision, siendo competencia de la
Comision de Riesgos y Cumplimiento el nombramiento o destitucién de los responsables
de dichas unidades.

El Director Corporativo de Control y Cumplimiento (Titular de la funcién de gestion de
riesgos) es nombrado o destituido por el Consejo de Administracién, a propuesta de la
Comisidn de Riesgos y Cumplimiento, oida la Consejera Delegada y previa la valoracion de
su idoneidad por la Comisién de Sostenibilidad y Nombramientos. Asi mismo la Comision de
Riesgos y Cumplimiento es la encargada de la aprobacion de su Estatuto, y aprobar su
remuneracion, que serad supervisada por la Comision de Retribuciones. El titular de la
funcion corporativa de gestion de riesgos informara a la Comision, del nombramiento o
cese del responsable de la Unidad de control de riesgos y validacion interna, siendo la
Comisidn quien apruebe su Estatuto.

La Funcioén Corporativa de Control y Cumplimiento extiende sus funciones y competencias
a todas las entidades, filiales y sucursales pertenecientes al Grupo Bankinter, al objeto de
que supervise con independencia y objetividad, bajo una sola direccion, las lineas de
negocio y las unidades de apoyo por lo que:

= Quienes desempefien funciones de la DCC se dedicaran en exclusiva a las mismas, y
en ningun caso realizaran funciones o tareas correspondientes a las areas que
supervisen o controlen;

= Estarad separada, desde el punto de vista organizativo, de las actividades que
supervisa y controla; y

= Laremuneracion de su personal se estructurara de forma que:

> Nointerfiera en su independencia y objetividad;
> Permita emplear personal cualificado y con experiencia en estas funciones;

o No esté vinculada principalmente a los resultados obtenidos por las areas que
supervisen o monitoricen; y

> Estéintegrada fundamentalmente por componentes fijos.

Através de la Unidad de Control y Validacion de Riesgos, la Direccion Corporativa de Control
y Cumplimiento, ejerce la funcion de gestion de riesgos de Bankinter a los efectos de la
normativa aplicable. Tiene responsabilidades de alcance global y de caracter corporativo y
de apoyo a los drganos de gobierno del grupo Bankinter, siendo sus funciones, entre otras:

= La identificacion de todos los riesgos materiales, financieros y no financieros,
incluyendo los riesgos originados tanto directa como indirectamente a través del
mapa corporativo de riesgos.

= La gestion del apetito al riesgo establecido por la direccion a través del marco de
apetito al riesgo.

= Latransmision de la cultura de riesgos corporativa, plasmada en sus documentos de
gobernanza.

= El control de todos los riesgos identificados, con excepcion de aquellos que cuentan
con unidades de control especificas, como son: (a) riesgos contables, (b) riesgos de
externalizacion, (c) cumplimiento normativo, (d) prevencién de blanqueo de
capitales, (e) proteccién de datos.

= Lavalidacion de los modelos de riesgos y de sus resultados.

La Unidad de control financiero, como segunda linea de control integrada en la DCC,
comprende el control de la efectividad de los procedimientos administrativos y contables
para la elaboracion de la informacion financiera comunicada interna y externamente. El
reporte en materia de control financiero se realiza a la Comision de Auditoria.

La Unidad de externalizacion, como segunda linea de control integrada en la DCC,
comprende la supervision del marco de control sobre los servicios externalizados del grupo,
especialmente los criticos y el cumplimiento con la Politica de Externalizacion y la
normativa externa.

Por otro lado, se encuentran las funciones de las Unidades integradas a efectos
organizativos en la DCC, y sobre las que ésta realiza funciones de supervision, son:

La Unidad de Cumplimiento Normativo tiene funciones de control de los riesgos de
cumplimiento, entre los que se comprenden los relativos a la conducta y transparencia con
clientes en la prestacion de productos y servicios bancarios, financieros, de sequros y de
inversion, asi como la prevencion del abuso de mercado y la conducta en el mercado de
valores. Informa a la Comisidn de Riesgos y Cumplimiento sobre el cumplimiento del Cadigo
de conducta en los mercados de capitales; de los requerimientos e inspecciones en curso
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de los distintos organismos reguladores; el asesoramiento prestado a la entidad en
materia regulatoria a través de los distintos proyectos regulatorios; la intervencion en la
configuracion y desarrollo de nuevos productos, asi como la formacion impartida a la
organizacion, entre otros temas.

La Unidad de Prevencion de Blanqueo de Capital y Financiacion al Terrorismo es una unidad
técnica de sequnda linea de defensa que tiene responsabilidades de alcance global en la
gestidn del riesgo de blanqueo de capitales y de financiacion del terrorismo mediante la
aplicacion de un marco de evaluacién de riesgos y la promocion de medidas para su
mitigacion y en el asesoramiento a los 6rganos de gobierno respecto de la supervisién y
control del cumplimiento de las normas internas y externas en esa materia. Igualmente, la
unidad es responsable de la comunicacién de operaciones sospechosas al Servicio Ejecutivo
de la Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias (en
adelante, "SEPBLAC") y el envio de informacion sobre su actividad a la Comision de Riesgos
y Cumplimiento del Consejo y a la Alta Direccion.

Igualmente, hay que tener en cuenta los riesgos inherentes que la transformacién digital
conlleva, entre otros, por la introduccion de nuevas tecnologias y practicas operativas, que
son gestionados directamente por la Direccion de Riesgos Tecnoldgicos, Fraude y
Continuidad del negocio (como primera linea) y sobre los que la DCC actia como segunda
linea a los efectos de realizar una supervision continua de dichos riesgos tecnologicos,
definiendo, en su caso, planes de mitigacion efectivos.

Por ultimo, la Comision de Riesgos y Cumplimiento aprobo, con fecha 4 de marzo de 2024,
el Estatuto de la Direccion corporativa de Control y Cumplimiento, cuyo objeto es
proporcionar un marco normativo a la funcién corporativa de Control y Cumplimiento,
dotandola de los elementos organizativos necesarios para el desempefio eficaz de su
funcion y establecer los roles y responsabilidades que corresponden a las personas y
organos que lo componen. Este marco normativo tiene en cuenta la singularidad y
especializacion de las unidades que componen la Direccién corporativa de Control y
Cumplimiento por lo que se complementa con los Estatutos propios de cada una de esas
funciones:

= Estatuto de la funcién de prevencion del Blanqueo de Capitales y de la Financiacién
del Terrorismo;

= Estatuto de la funcion de cumplimiento normativo;
= Estatuto de la funcion de control de riesgos y validacion interna; y
= Estatuto de la funcién de control financiero y externalizaciones.

Otras unidades u érganos que hacen seqguimiento de riesgos especificos en el no integrados en
la DCC:

= Privacidad y Proteccion de datos.

El Consejo de Administracién de Bankinter, como matriz del Grupo Bankinter, debe velar por
que la Entidad y su Grupo cuenten con un Marco de Gobierno en materia de privacidad
adecuado para garantizar el respeto al derecho de privacidad y proteccion de datos de caracter
personal de los clientes, empleados, accionistas y proveedores (en adelante “los interesados”).
Con dicho objetivo y para garantizar que la compafiia cuenta con una verdadera cultura de
cumplimiento en esta materia, el Consejo de Administracion actualizd en octubre del 2022 la
Politica de Privacidad del Grupo Bankinter que recoge los principios generales que deben regir
en todas las actividades e iniciativas que realiza el Grupo Bankinter y que puedan afectar al
derecho de privacidad de los interesados. Ademas, en la Politica de Privacidad del Grupo
Bankinter se define la siguiente estructura organizativa:

El Comité de Privacidad, esta compuesto principalmente por la alta direccion de la Entidad y
por representantes de aquellas filiales que impulsan y aprueban iniciativas de importancia
estratégica para el Grupo Bankinter.

El Comité de Privacidad tiene que tiene asignadas las siguientes funciones:

= Aprobar las iniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccion de datos de
importancia estratégica para el Banco

= Aprobar los procedimientos internos necesarios para garantizar que se respeta el
derecho de privacidad.

= Proponer, en su caso, para su aprobacion por el Consejo, las modificaciones
necesarias de la Politica de Privacidad del Grupo Bankinter

= Aprobar el sistema de control y las medidas para subsanar deficiencias detectadas.
= Realizar verificacién periddica de las medidas aprobadas por el Comité.
= Promover la cultura de cumplimiento.

= Tomar decisiones sobre comunicacion brechas de seguridad que pueda entrafiar un
alto riesgo para los derechos y libertades de los “interesados”

El Comité de Privacidad cuenta con su propio Reglamento interno de funcionamiento y reporta
anualmente de su actividad a la Comisién de Auditoria.

Ademas, con el objetivo de reforzar el principio de responsabilidad proactiva, se ha nombrado a
un Delegado de Privacidad y Proteccion de Datos Corporativo que tiene asignadas las
siguientes funciones:

1. Coordinar a los Delegados de Privacidad y Proteccion de Datos de las distintas
entidades del grupo para garantizar que se siguen los mismos criterios en materia de
privacidad y proteccion de datos personales.

2. Aprobar las nuevas iniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccion de
datos que no sean similares a las ya aprobadas en la Organizacién y cuya
competencia exceda a los Delegados de Privacidad y Proteccion de Datos de todas las
entidades del grupo.
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Por ultimo, las entidades del Grupo Bankinter que realizan tratamiento de datos de caracter
personal han nombrado a un Delegado de Privacidad y Proteccion de Datos que tendran las
funciones establecidas en el Reglamento 2016/ 679/ UE, de 27 de Abril, Parlamento Europeo,
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante,
RGPD) entre las que se encuentran las siguientes funciones:

Asesorar al responsable de las obligaciones que deben cumplir con materia de
privacidad y proteccion de datos.

Aprobar las iniciativas que afecten al derecho de privacidad y proteccion de datos
similares a las ya aprobadas en la Organizacion.

Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en la normativa que regulen la privacidad
y proteccion de datos.

Para el cumplimiento de sus funciones, cada Delegados de Privacidad y Proteccién de Datos
cuenta con el apoyo de una Oficina del Delegado de Proteccion de Datos, la cual esta
compuesta por los perfiles necesarios, tanto internos como externos (en el caso de que sea
preciso), para que el Delegado de Privacidad y Proteccion de Datos pueda desempefiar sus
funciones. La Oficina del Delegado de Proteccién de Datos también cuenta con su Reglamento
de Funcionamiento.

Comité de Prevencién Penal y Etica Profesional

Bankinter ha demostrado a lo largo de estos afios su tolerancia cero con el delito, habiendo
adoptado todas las medidas necesarias para trasladar ese compromiso y la obligacion de
prevenir, detectar y perseguir el delito en todas sus manifestaciones, y hasta sus Ultimas
consecuencias, a todos los niveles de la estructura de la entidad.

De acuerdo con la reforma del Cédigo Penal aprobada por Ley Organica 1/2015, de 30 de
marzo, que entrd en vigor el 1 de julio de 2015, el Consejo de Administracién de Bankinter
S.A., con fecha de 21 de octubre de 2015, aprobd la constitucién del Comité de Prevencidn
Penal y FEtica Profesional al que encomienda la supervisién del funcionamiento y del
cumplimiento del modelo de prevencion, dotando a dicho érgano de poderes auténomos de
iniciativa y control.

El Reglamento que desarrolla las competencias y funciones del Comité se presentd en la
Comisidén de Auditoria en sesion de 20 de julio de 2020 y elevandose para su aprobacion por el
Consejo de Administracion en sesion celebrada el 22 de julio de 2020.

La Presidenta del Comité de Prevencion Penal y Ftica Profesional reporta anual y directamente
a la Comision de Auditoria informandose en el Consejo de Administracion.

Igualmente, Bankinter cuenta con certificacion de experto externo el modelo general de
Compliance Penal implementado por la Entidad conforme al cual: “el modelo de prevencién de
delitos implementado en BANKINTER tiene capacidad para prevenir eficazmente la comisién
de delitos y para permitir la exencién de responsabilidad penal de la persona juridica prevista
en el articulo 31 bis 2 del Codigo Penal.”

La actualizacién del Modelo de Compliance Penal de Ias Filiales, Bankinter Consumer Finance,
E.F.C., SA. y EVO Banco, armonizado e integrado con el sistema del Banco, han sido
aprobados por sus Consejos de Administracidn en sesiones celebradas el 31 de marzo y 25 de
abril de 2023, respectivamente. En Bankinter Investment, S.A.U. y Bankinter Investment
SGEIC, S.A.U.(la Gestora), el Modelo de Compliance Penal se ha implantado el 25 de octubre y
el 10 de octubre de 2023, respectivamente. En todas las filiales se cuenta con Informe de
experto externo concluyendo que se dispone de un Modelo de CP que cumple con los
requisitos establecidos en el Cédigo Penal, asi como que se conforma como un modelo con
capacidad para prevenir eficazmente la comisién de delitos y permitir la exencion de
responsabilidad penal de la persona juridica prevista en el articulo 31bis.2) del Cadigo Penal.

Actualmente Bankinter cuenta, ademas de las Circulares y Politicas de obligado cumplimiento,
con:

Codigo de Ftica Profesional de empleados del Grupo Bankinter, a disposicién de todos
los empleados a través de la Intranet, cuyo texto actual fue aprobado por el Consejo
en su sesién de fecha 22 de febrero de 2023, a propuesta de la Comisién de
Auditoria.

Codigo de Etica Profesional para Agentes, a disposicion de los agentes a través de
Extranet de agentes.

Codigo de Conducta de Proveedores, a disposicion de los proveedores a través del
Portal de proveedores.

El Grupo Bankinter cuenta con un canal de denuncias disponible a través de un enlace tnico
para todo el Grupo y accesible desde la web publica de la Entidad. El canal de denuncias es un
cauce de comunicacion que permite que toda persona que tenga alguna relacion con la Entidad
pueda poner en conocimiento de los maximos responsables de la organizacién, con estricta
confidencialidad y de forma anénima, la existencia de actos contrarios a los valores éticos y
cuyo respeto es de maxima trascendencia para el Grupo.

El Informe de Gobierno Corporativo relativo al ejercicio 2024, disponible en la pagina web
corporativa de la entidad, contiene un mayor detalle sobre la materializacion de riesgos, nivel
de tolerancia y supervisién de los principales riesgos de la entidad.

1.5. Politicas de cobertura y reduccion del riesgo. Estrategias y procesos de
supervision.

La politica crediticia del Grupo Bankinter se caracteriza por su prudencia: los criterios de
concesion de crédito se basan en la solvencia y capacidad de pago contrastadas del cliente,
respondiendo a un plan de pagos realista y considerando Unicamente sus ingresos ordinarios.
Las garantias de las operaciones se consideran solo una via secundaria de recobro.

En cualquier caso, la mitigacion del riesgo de crédito se consigue, en muchos casos, mediante
la aportacién de garantias por parte del acreditado, aceptandose tanto garantias reales
(fundamentalmente garantias hipotecarias, dinerarias, pignoracion de valores u otras
garantias reales), como garantias personales (tanto de la contraparte como de avalistas que
tengan una mejor calificacion crediticia).

Informe con Relevancia Prudencial



Para un mayor detalle acerca de las politicas de cobertura y reduccién del riesgo, y las
estrategias y procesos para supervisar la eficacia continua de dichas coberturas y técnicas de
reduccion, tal y como requiere el articulo 435.1.d. de la CRR, se pueden consultar los puntos:

4.3.1. Politica de gestion del riesgo de contraparte.

4.7. Informacion sobre técnicas de reduccién del riesgo de crédito.

5.2. Caracteristicas del sistema de gestion de riesgo de mercado y modelos utilizados.
6.1. Gestion del riesgo operacional.

8. Riesgos estructurales de tipo de interés y tipo de cambio.

9. Riesgo de liguidez y de financiacion.
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2. Informacion sobre los Fondos Propios

En el Titulo | de la Parte Segunda del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, modificado por el Reglamento (UE) 2019/876, se definen los distintos niveles
de capital que van a constituir los fondos propios de la Entidad bajo la normativa de
solvencia, asi como aquellas partidas que los conforman. El Reglamento (UE) 2016/445 del
Banco Central Europeo establece las opciones y facultades que, en relacion con los requisitos
prudenciales de las entidades de crédito, ejerce el Supervisor, especificando entre otras
medidas los calendarios de aplicacion progresiva que se han de utilizar a la hora de computar
determinadas partidas como fondos propios.

2.1. Elementos que conforman los Fondos Propios

De acuerdo con la normativa de solvencia, los Fondos Propios del Grupo son iguales a la
suma del Capital de Nivel 1 (Tier 1) y del Capital de Nivel 2 (Tier 2). A su vez, el Capital de
Nivel 1 se compone del Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) y del Capital de Nivel 1 Adicional
(AT1).

El Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) es el capital considerado de maxima calidad por su
capacidad de absorcion de pérdidas. Los tenedores de instrumentos CET1 estan
subordinados al resto de acreedores del banco, incluyendo los tenedores de instrumentos
AT1yTier 2.

El Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) so¢lo tiene preferencia, en la cascada de prelacién de
créditos en caso de insolvencia, sobre los tenedores de instrumentos CET1 quedando
subordinado al resto de acreedores de la Entidad, incluidos los tenedores de instrumentos
Tier 2.

Por ultimo, el Capital de Nivel 2 (Tier 2) absorberia pérdidas tras los instrumentos CET1 y
AT1, estando subordinado al resto de acreedores del banco. Por tanto, su capacidad de
absorcion de pérdidas es menor.

Capital de Nivel 1 Ordinario

El Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) de Bankinter, tal y como se recoge en el Reglamento,
se compone de:

= Elcapital social del Banco.
= Las primas de emision asociadas al capital social.

= Las ganancias acumuladas de acuerdo con el articulo 26.1.c) del Reglamento (UE)
575/2013 que puedan ser utilizadas inmediatamente y sin restriccion para la
cobertura de pérdidas. También se incluyen en este concepto las reservas de
entidades valoradas por el método de la participacion.

= Los beneficios provisionales acumulados a lo largo del ejercicio, referidos al
perimetro de consolidacién prudencial, y netos de los dividendos previsibles a
distribuir con cargo al resultado del ejercicio. Dichos beneficios provisionales
acumulados a lo largo del ejercicio son verificados trimestralmente por los
auditores estatutarios y su inclusién en Capital de Nivel 1 Ordinario solo se produce
tras recibir del supervisor la correspondiente autorizacion para su inclusién.

= Otros ingresos acumulados, que basicamente recogen los ajustes de valoracion
asociados a los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado
global, los provenientes de diferencias de cambio y de las entidades valoradas por
el método de la participacion, asi como el resto de los ajustes por valoracion.

El Capital de Nivel 1 Ordinario asi calculado, se debe ajustar por las siguientes deducciones:

= Los activos intangibles. Las deducciones de los activos de software tienen un nuevo
tratamiento a partir de la entrada en vigor del Reglamento 2020/873 (CRR2- Quick
fix).

= Las tenencias de instrumentos computables como Capital de Nivel 1 Ordinario que
la entidad o cualquier entidad del grupo posea directa, indirecta o sintéticamente,
incluidas las acciones que la entidad tenga la obligacion real o contingente de
adquirir en virtud de cualquier compromiso contractual.

= El déficit de provisiones, si existiera, resultante de la comparacion del célculo de las
pérdidas esperadas para aquellas exposiciones cuyos requerimientos minimos de
capital se calculen mediante métodos internos (IRB) con las provisiones asociadas a
dichas exposiciones, y el déficit de provisiones, si existiera, correspondiente a la
insuficiencia de cobertura prudencial de exposiciones dudosas.

= El importe de las participaciones en entidades del sector financiero, incluyendo
empresas aseguradoras, en las que la entidad mantenga una inversion significativa
en estas entidades, que superen el limite del 10% del CET1 de acuerdo con el
articulo 48 del Reglamento (UE) 575/2013.

= Los ajustes de valoracion adicional (AVA) que resultan de la valoracion prudencial de
las posiciones contabilizadas a valor razonable segun el articulo 105 del
Reglamento (UE) 575/2013. Para el calculo de los AVA, Bankinter utiliza el enfoque
simplificado que establece el Reglamento (UE) 101/2016 sobre la metodologia para
calcular los ajustes de valoracion adicional.

= Elimporte de las partidas que deban deducirse de los elementos de Capital de Nivel
1 Adicional que excedan del Capital del Nivel 1 Adicional de la Entidad.

Capital de Nivel 1 Adicional

El Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) de Bankinter, tal y como se recoge en el Reglamento, se
compone de:
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Instrumentos de Capital de Nivel 1 Adicional, que son valores perpetuos
eventualmente convertibles que cumplen las caracteristicas que establece el
articulo 52 del Reglamento (UE) 575/2013. La prelacion de estos instrumentos es
inferior a la de los instrumentos de Capital de Nivel 2 en caso de insolvencia.

El valor de estos instrumentos se determina por su valor contable en libros.

En la plantilla CCA del Anexo | se detallan las caracteristicas de las emisiones de valores
eventualmente convertibles que forman parte del Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) a 31 de
diciembre de 2024.

El Capital de Nivel 1 Adicional, se debe ajustar por las siguientes deducciones:

Las tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos AT1 propios que la
entidad o entidades del grupo posean, incluidos los instrumentos AT1 que la
entidad pueda estar obligada a adquirir como consecuencia de compromisos
contractuales vigentes.

Las tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos AT1 propios en
entes del sector financiero, con determinadas limitaciones si la entidad no
mantiene una inversion significativa en los mismos.

Capital de Nivel 2

El Capital de Nivel 2 (T2) de Bankinter, tal y como se recoge en el Reglamento, se compone
de:

Instrumentos de Capital de Nivel 2, que son obligaciones subordinadas que
cumplen las caracteristicas establecidas en el articulo 63 del Reglamento (UE)
575/2013. Estos instrumentos se sittian, en el orden de prelacién de créditos en
caso de insolvencia, por detras de los acreedores comunes.

El valor de estos instrumentos se determina por su valor contable en libros.

Hay que tener en cuenta que, segun la normativa, las emisiones de instrumentos Tier 2
elegibles para las que restan menos de cinco afios hasta su vencimiento empiezan a perder
computabilidad como Capital de Nivel 2 a razén de un 20% anual.

En la plantilla CCA del Anexo |, se detallan las caracteristicas de las emisiones de obligaciones
subordinadas que forman parte del Capital de Nivel 2 a 31 de diciembre de 2024.

El saldo vivo computable de las emisiones elegibles como Tier 2 asciende a 31 de diciembre
de 2024 a 982.324 miles de euros, siendo de 829.878 miles de euros a cierre del ejercicio
2023.

El Capital de Nivel 2 asi calculado, se debe ajustar por las siguientes deducciones:

Las tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos Tier 2 propios que la
entidad o entidades del grupo posean, incluidos los instrumentos Tier 2 que la
entidad pueda estar obligada a adquirir como consecuencia de compromisos
contractuales vigentes.

Las tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos Tier 2 propios en

entes del sector financiero, con determinadas limitaciones si la entidad no

mantiene una inversion significativa en los mismos.

2.2. Importe de los Fondos Propios

El detalle y composicion de los Fondos Propios del Grupo Bankinter es el siguiente:

Importe de los fondos propios Computables (“Fully loaded"”)

Importe de los recursos propios computables 2024 2023
Capital de Nivel 1 Ordinario: instrumentos y reservas 5.752.983 5.240.030
Instrumentos de capital y primas de emisidn 269.660 269.660
Ganancias acumuladas 5.052.657 4.657.792
Otros ingresos acumulados (45.820) (109.816)
Beneficios provisionales netos de dividendos previsibles 476.486 422.394
Capital de Nivel 1 Ordinario: ajustes reglamentarios (480.746) (440.914)
Otros ajustes de valoracion reglamentarios (6.018) (4.645)
Activos intangibles (187.453) (252.664)
Déficit de provisiones prudenciales y de las carteras IRB (255.037) (174.626)
Tenencias directas e indirectas de instrumentos propios (11.778) (5.519)
Activos por impuestos diferidos (20.460) (3.460)
Participaciones en entidades financieras — —
Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) 5.272.237 4.799.116
Capital de Nivel 1 Adicional: instrumentos 655.396 650.000
Instrumentos computables AT1 655.396 650.000
Capital de Nivel 1 Adicional: ajustes reglamentarios — —
Ajustes transitorios del Capital de Nivel 1 Adicional — —
Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) 655.396 650.000
Capital de Nivel 1 (CET1 + AT1) 5.927.633 5.449.116
Capital de Nivel 2: instrumentos 982.324 829.878
Instrumentos computables Tier 2 982.324 829.878
Capital de Nivel 2: ajustes reglamentarios - -
Ajustes transitorios del Capital de Nivel 1 Adicional —
Capital de Nivel 2 982.324 829.878
Capital Total (Capital de Nivel 1 + Capital de Nivel 2) 6.909.957 6.278.994
Activos Ponderados por Riesgo 42.475.608  39.017.626
CET 1 fully loaded (%) 12,41 % 12,30 %
Tier 1 fully loaded (%) 13,96 % 13,97 %
Capital Total fully loaded (%) 16,27 % 16,09 %

Datos en miles de euros

Informe con Relevancia Prudencial



El incremento de Capital de Nivel 1 Ordinario (CET1) en el ejercicio 2024 se explica
fundamentalmente por la retencion de parte del resultado ordinario del ejercicio, después de
la aplicacion del payout del 50%. Las deducciones se han incrementado levemente,
principalmente por la evolucion de déficit de pérdida esperada IRB y las deducciones por
intangibles.

En cuanto al Capital de Nivel 1 Adicional (AT1) a 31 de diciembre de 2024 es de 655.396 mil
euros frente a los 650.000 mil euros a 31 de diciembre de 2023, produciéndose un
incremento de 5.396 miles de euros debido al nuevo criterio de valoracién de instrumentos
elegibles como capital distintos de capital de nivel 1 ordinario establecido por la Autoridad
Bancaria Europea (EBA por sus siglas en inglés), que se basa en el valor en libros contable en
lugar del nominal de las emisiones que se venia usando anteriormente.

La evolucion de los instrumentos de capital de nivel 2 se explica por una emision de 200
millones de nominal realizada en el primer trimestre de 2024 y el nuevo criterio de
valoracion de estos instrumentos comentado anteriormente.

Los activos ponderados por riesgo se incrementan en el ejercicio 2024 debido a la evolucion
del negocio ordinario de la Entidad, que ha supuesto un incremento de la inversion crediticia.

Se muestra a continuacion la conciliacién entre los Fondos Propios reflejados en los estados
financieros publicos y el capital regulatorio a efectos de solvencia:

Conciliacion entre fondos propios contables y Capital Regulatorio (“Fully loaded")

Elementos computables 2024 2023
269.660 269.660

Prima de emision - -

Capital desembolsado

Reservas 5.034.464  4.637.984
Otros elementos de patrimonio neto 18.193 19.807
Acciones propias (1.437) (1.365)
Resultado atribuido 952.971 844.787
Dividendos a cuenta (365.524) (325.570)
Total Fondos Propios (Balance Publico) 5.908.327 5.445.304
Otro resultado global acumulado (30.663) (122.364)
Total Patrimonio neto (Balance Publico) 5.877.665 5.322.940
Acciones y participaciones preferentes computables 655.396 650.000
Ajustes de valor adicionales (5.379) (3.656)
Activos intangibles (187.453) (252.664)
Déficit de provisiones prudenciales y de las carteras IRB (255.676) (175.614)
Activos por impuestos diferidos (20.460) (3.460)
Participaciones en entidades financieras - -
Otros ajustes* (136.460) (88.429)
Tier 1 5.927.633 5.449.116

(*) Incluye la diferencia entre el beneficio contable y el beneficio retenido para capital, la Datos en miles de euros

financiacion de empleados y coberturas de flujos de efectivo (Derivados de cobertura)

El grupo Bankinter ha optado por no aplicar las disposiciones transitorias contempladas en el
articulo 473 bis del Reglamento (UE) 575/2013, segun el apartado 9 parrafo primero del
mismo articulo. Por ello y atendiendo a las explicaciones requeridas en la guia EBA 2018/01,
cabe sefialar que a 31 de diciembre de 2024 Bankinter no esta aplicando las disposiciones
transitorias de la NIIF 9 ni de ECL analogas.

2.3. Colchones de Capital

La Directiva Europea 2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de
2013, sobre el acceso a la actividad de las entidades de crédito y su supervisién prudencial
(CRD V), modificada por la Directiva Europea 2019/878 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de mayo de 2019 (CRD V), forma junto con el Reglamento (UE) 2013/575 del
Parlamento Europeo y del Consejo (CRR), a su vez modificado por el Reglamento (UE)
2019/876 del Parlamento Europeo y del Consejo (CRR2), la normativa de solvencia aplicable
a las entidades de crédito europeas. Los contenidos de la Directiva se han recogido en
Espafia en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervisién y solvencia de
entidades de crédito, y en ella se recoge el establecimiento de colchones de capital (buffers)
adicionales por encima de los niveles regulatorios minimos que fija el Reglamento (UE)
575/2013.

Se establecen hasta un total de cinco colchones de capital adicionales a los requerimientos
minimos de capital:

Colchén de conservacion de capital: El objetivo de este colchdn es asegurar que
las entidades tienen un capital suficiente en cantidad y calidad para absorber las
pérdidas en un entorno economico de estrés manteniéndose por encima de los
requerimientos minimos. Para asegurar este objetivo, el colchon de capital debe
estar compuesto por Capital de Nivel 1 ordinario (CET1).

Colchdn de conservacién anticiclico: No es un colchon permanente, sino que se
requerird Unicamente en momentos en que la actividad crediticia esté creciendo
excesivamente en una determinada jurisdiccion. Tiene como objetivo actuar como
freno de este crecimiento excesivo, paliando los posibles efectos de burbujas
economicas. En periodos de crecimiento normal del crédito, este colchdn es cero.

Colchén contra riesgos sistémicos: Tiene como fin prevenir o evitar los riesgos
sistémicos o macroprudenciales a largo plazo. Estos riesgos se entenderan como
aquellos que podrian producir una perturbacion en el sistema financiero con
consecuencias negativas graves en dicho sistema y en la economia real.

Colchdn de entidades sistémicas (EISM): Se establece para aquellas entidades
que debido a su tamafio, su grado de interconexién con las demas entidades o la
falta de sustitucion de sus servicios y actividades, supone un riesgo sistémico, ya
que su caida puede afectar al sistema financiero en su conjunto.

Colchén de otras entidades sistémicas (OEIS): Se establece para entidades cuya
caida puede afectar al sistema financiero, si bien, en menor medida que las
anteriores y por ello los requisitos son menores.
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Dos de los colchones que se recogen en la Ley tienen un caracter no discrecional: el de
conservacién de capital y el previsto para entidades de importancia sistémica mundial,
siendo comun en todas las jurisdicciones de la Union Europea. Banco de Espafia tiene
discrecionalidad para fijar un colchén para otras entidades de importancia sistémica, el
colchdn de conservacion anticiclico y el colchon contra riesgos sistémicos.

El colchdn de conservacion de capital se instaurd de manera progresiva a partir del afio 2016
hasta el afio 2019 a razon de un 0,625% anual hasta alcanzar el 2,5%. Desde el afio 2020
hasta la fecha de cierre del afio 2024, el nivel exigido de este colchdn de capital se ha
mantenido en el 2,5%

Los colchones para entidades sistémicas y otras entidades sistémicas no son de aplicacién
para Bankinter, por lo que no tiene requerimientos adicionales por estos conceptos.

El Banco Central de Irlanda mantiene en vigor un colchon anticiclico del 1,5% a mantener en
forma de capital ordinario de nivel 1 sobre las exposiciones en Irlanda. Al 31 de diciembre de
2024, el impacto en el requerimiento minimo de capital ordinario de nivel 1 fue de 8 puntos
basicos.

El Banco de Portugal activé en 2024 un requerimiento por colchén de riesgo sistémico
equivalente al 4% de los activos ponderados por riesgo mantenidos en hipotecas de
personas fisicas en Portugal cuya determinacion de requerimientos de capital se haga en
base a modelos avanzados. Este requerimiento debe mantenerse en términos de capital
ordinario de nivel 1. A 31 de diciembre de 2024, el impacto en el requerimiento minimo de
capital ordinario de nivel 1 fue de 15 puntos basicos.

El Banco de Espafia, que a 31 de diciembre de 2024 mantenia el colchdn anticiclico en el 0%,
ha decidido elevarlo secuencialmente a 0,50% en 2025 y al 1% en 2026. A 31 de diciembre
de 2024, el Grupo Bankinter no tenia requerimiento alguno por colchén anticiclico en
Espafia. La estimacion del impacto en el requerimiento minimo de capital ordinario de nivel 1
para 2025y 2026 es de 40 y 81 puntos basicos, respectivamente. Ambos impactos futuros
estan estimados sobre la base de la exposicién que el Grupo mantenia en Espafia a 31 de
diciembre de 2024.

El Banco de Portugal ha anunciado el establecimiento de un requerimiento de colchdn
anticiclico en 2026 del 0,75% en forma de capital ordinario de nivel 1 sobre las exposiciones
en Portugal. A la fecha de este informe, el Banco de Portugal no ha determinado si las
exposiciones afectas al colchén de riesgo sistémico ya existente en Portugal deben ser
tenidas en cuenta o no para minorar la exposicion asignada a Portugal. A 31 de diciembre de
2024, el Grupo Bankinter no tenia requerimiento alguno por este colchdn anticiclico. El
impacto adicional en el requerimiento minimo de capital ordinario de nivel 1 en 2026,
calculado sobre la base de las exposiciones en este pais, sin descontar las ya afectas al
colchon de riesgo sistémico, se ha estimado en 10 puntos basicos

La Entidad mantiene una gestion activa del capital que asegura el cumplimiento de los
requerimientos minimos y permitira anticiparse a las implantaciones progresivas de los
colchones o incrementos en los requerimientos debidos a los cambios contemplados por los
ciclos del mercado.
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A 31 de diciembre de 2024 la entidad tiene las siguientes exposiciones crediticias que se tienen en cuenta en el calculo del colchén de capital contra ciclico, desglosado por paises.

Distribucion geografica de las exposiciones crediticias pertinentes para el calculo del Colchén de capital anticiclico (CCyB1)

a b c d e

f

g

h

L e Exposiciones de la cartera de
Exposiciones crediticias generales

Requisitos de fondos

negociacion propios
Valor de la - - Pond i p ied
LS e . Exposicion Exposiciones e e RS orcentaje de
10 Desglose por Sumade exposicién de la Exposmlgn Totalvalorlde Exposiciones P o irediticias Expozlcmzes de los colchen de
f Valor de Valor de posiciones largas carterade  _©sde o BB crediticias e ; ponderadas s @ ital
paises . . — I . i crediticias pertinentes - requisitos de capita
exposicion segun  exposicion segun y cortas de la negociacion  titulizacion  exposiciones  pertinentes - - P Total porriesgo ¢ dos propios anticiclico
j . . h pertinentes Posiciones de (e
método estandar método IRB cartera de Riesgo de Ri Ay
-y o - Riesgode titulizacion de la
negociacion para los modelos crédito "
; mercado  cartera bancaria
internos
Espafia 17.343.451 42.623.518 7.010.146 226.174 67.203.289 2.178.465 29.990 6.805 2.215.261 27.690.762 80,86 % 0 %
Portugal 4.166.149 5.989.406 - - 10.155.555 380.979 380.979 4.762.238 1391 % 0 %
Irlanda 3.872.580 - - - 3.872.580 143.342 143.342 1.791.772 523 % 2 %
20 Total 25.382.180 48.612.924 7.010.146 —  226.174 81.231.423  2.702.786  29.990 6.805 2.739.582 34.244.771 100 % 0 %

Para el calculo del colchon de capital anticiclico se incluyen todas aquellas categorias
distintas a las que se refiere el art 112, letras a) a f) de la CRR, por lo que no se tienen en
cuenta las exposiciones frente a administraciones centrales y regionales, a entes del sector
publico, a bancos multilaterales de desarrollo, a organizaciones internacionales y a
entidades.

Siguiendo las instrucciones del Reglamento (UE) 2021/637, se han incluido en Espafia las
exposiciones de otros paises que representan menos del 2% del total agregado de las
exposiciones ponderadas por riesgo.

Al cierre del ejercicio 2024, el Grupo tiene el siguiente impacto en el requerimiento de capital
ordinario de nivel 1 por el colchon anticiclico en Irlanda:

Importe del colchén de capital anticiclico especifico de cada entidad (CCyB2)

a
1 Importe total de la exposicién al riesgo 42.475.608
2 Porcentaje del colchdn de capital anticiclico especifico de la entidad 0,08 %
3 Requisito de colchon de capital anticiclico de cada entidad 33.336

Datos en miles de euros

Datos en miles de euros

Asimismo, al cierre de 2024, el Grupo tiene el siguiente impacto en el requerimiento de
capital ordinario de nivel 1 por el colchdn de riesgo sistémico de Portugal del 4% sobre el
consumo de las hipotecas de las exposiciones minaristas por método avanzado :

Importe del colchén de riesgo sistémico de Portugal

Importe de la exposicion ponderada por riesgo por método avanzado

1 mantenidos en hipotecas de personas fisicas en Portugal 1.563.689
2 Porcentaje riesgo sistémico Portugal 4,00 %
3 Requisito de colchon sistémico de Portugal 62.548

Datos en miles de euros

El importe del requisito de colchdn sistémico de Portugal representa un 0,15% de los activos
ponderados por riesgo del Grupo.
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2.4 MRELyTLAC

En el contexto de la Directiva de Recuperacion y Resolucion Bancaria ("BRRD") se establece la
obligacion para las entidades bancarias de cumplir con sendos requerimientos minimos de
fondos propios y pasivos admisibles (‘requerimiento de MREL") uno sobre el nivel total de
dichos instrumentos ("MREL total") y otro sobre instrumentos considerados subordinados
(“MREL subordinado"). Estos requerimientos de MREL los determina la Junta Unica de
Resolucion ("SRB" por sus siglas en inglés).

En diciembre 2020 entro en vigor la BRRD2, estableciendo como fecha limite para cumplir
con los requerimientos de MREL el 1 de enero de 2024, con un requerimiento intermedio
para el 1 de enero de 2022. Asimismo, esta normativa establece que los requerimientos de
MREL Total y Subordinado deben expresarse en porcentaje tanto de TREA (Total Risk
Exposure Amount por sus siglas en inglés) como de la exposicion de la ratio de
apalancamiento (Leverage Ratio Exposure por sus siglas en inglés).

El Banco de Espafia en diciembre 2024 comunicé a Bankinter que la Junta Unica de
Resolucion, en calidad de autoridad de resolucion del Grupo Bankinter, habia tomado una
decision en la que se determina el requisito minimo de recursos propios y pasivos elegibles
(MREL, por sus siglas en inglés) Total y Subordinado para Bankinter, S.A.

En esta decision se habia fijado un requerimiento total de MREL vinculante, que debera
cumplirse a partir de su notificacian, a nivel consolidado, del 20,31% de la exposicion total al
riesgo (TREA) y del 6,39% de la exposicion a la ratio de apalancamiento (LRE).

Adicionalmente, se establecio que se debian utilizar instrumentos subordinados para cumplir
con el MREL por un importe equivalente al 15,80% de TREA y del 6,39% de LRE.

Los requerimientos de MREL establecidos estan alineados con las previsiones de Bankinter y
se cumplen con holgura, tanto en porcentaje de TREA como en porcentaje de LRE. Asimismo,
el plan de financiacién a largo plazo prevé seguir cumpliendo, de forma confortable, con los
requerimientos a futuro.

Indicadores clave MREL (KM2)

Requisito minimo de
fondos propios y
pasivos admisibles

(MREL)
Fondos propios y pasivos admisibles, ratios y componentes
1  Fondos propios y pasivos admisibles 10.211.541
EU-1a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 8.954.131
2 Importe total de exposicion al riesgo del grupo de resolucién 42.475.608
Fondos propios y pasivos admisibles como porcentaje del importe
3  total de exposicion al riesgo 24,04 %
EU-3a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 21,08 %
4  Medida de la exposicion total 117.926.113
Fondos propios y pasivos admisibles como porcentaje de la
5 medida de la exposicion total 8,66 %
EU-5a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 7,59 %
{Se aplica la exencion de subordinacion establecida en el articulo
72 ter, apartado 4, del Reglamento (UE) n.o 575/2013?
6a (exencion del 5 %)
Importe agregado de los instrumentos de pasivos admisibles no
subordinados permitidos si se aplica la facultad en materia de
subordinacion establecida en el articulo 72 ter, apartado 3, del
6b  Reglamento (UE) n.o 575/2013 (exencion max. del 3,5 %)
Si se aplica una exencién de subordinacién limitada de
conformidad con el articulo 72 ter, apartado 3, del Reglamento
(UE) n.0 575/2013, el importe de financiacién emitida que tenga
la misma prelacion que los pasivos excluidos y que se reconozca
en la fila 1 dividido entre la financiacién emitida que tenga la
misma prelacion que los pasivos excluidos y que se reconoceria
6c enlafila1lsinose aplicase ningtn limite (%).
Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles
EU-7 Pasivos financieros mantenidos para negociar 20,31 %
Pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en
EU-8 resultados 15,80 %
EU-9 Pasivos financieros a coste amortizado 6,39 %
Cambios de valor razonable de los elementos cubiertos de una
EU- 10 cartera con cobertura del riesgo de tipo de interés 6,39 %

Datos en miles de euros
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Capacidad y composicién - MREL (TLAC1)

Requisito minimo de fondos
propios y pasivos admisibles
(MREL)

Fondos propios y pasivos admisibles y ajustes
1 Capital de nivel 1 ordinario 5.272.237

2 Capital de nivel 1 adicional 655.396

6 Capital de nivel 2 982.324

11 Fondos propios a los efectos del articulo 92 bis del Reglamento (UE) n.o 575/2013 y del articulo 45 de la Directiva 2014/59/UE 6.909.957

Fondos propios y pasivos admisibles: elementos del capital no reglamentario

12 Instrumentos de pasivos admisibles emitidos directamente por la entidad de resolucién (a los que no les sean aplicables las 2.000.000
disposiciones de anterioridad) . .

EU-12a Instrumentos de pasivos admisibles emitidos por otras sociedades pertenecientes al grupo de resolucion (a los que no les sean
aplicables las disposiciones de anterioridad)

EU-12b  Instrumentos de pasivos admisibles que estan subordinados a pasivos excluidos emitidos antes del 27 de junio de 2019
(subordinados a los que les sean aplicables las disposiciones de anterioridad)

~ Instrumentos de capital de nivel 2 con un vencimiento residual de al menos un afio en la medida en que no se consideren
EU-12¢  ¢lementos de capital de nivel 2 44.174
Pasivos admisibles que no estén subordinados a pasivos excluidos (a los que no les sean aplicables las disposiciones de
13 anterioridad, antes del limite) 1.257.411
EU-13a  Pasivos admisibles que no estén subordinados a pasivos excluidos emitidos antes del 27 de junio de 2019 (antes del limite) 7.411
14 Importe de los instrumentos de pasivos admisibles no subordinados, cuando proceda tras la aplicacién del articulo 72 ter, apartado _
3, del RRC

17 Elementos de pasivos admisibles antes de los ajustes 3.301.584

EU-17a De los cuales: elementos de pasivos subordinados 2.044.174

Fondos propios y pasivos admisibles: ajustes de los elementos del capital no reglamentario

18 Fondos propios y elementos de pasivos admisibles antes de los ajustes 10.211.541
19 (Deduccion de las exposiciones entre grupos de resolucion de activacion multiple)
20 (Deduccion de las inversiones en otros instrumentos de pasivos admisibles)

22 Fondos propios y pasivos admisibles después de los ajustes 10.211.541

EU-22a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 8.954.131
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Importe de la exposicion ponderada por riesgo y medida de la exposicion de la ratio de apalancamiento del grupo de resolucion

23 Importe total de exposicion al riesgo 42.475.608
24 Medida de la exposicion total 117.926.113
Ratio de fondos propios y pasivos admisibles

25 Fondos propios y pasivos admisibles como porcentaje del importe total de exposicidn al riesgo 24,04 %
EU-25a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 21,08 %

26 Fondos propios y pasivos admisibles como porcentaje de la medida de la exposicion tota 8,66 %
EU-26a De los cuales: fondos propios y pasivos subordinados 7,59 %

27 Capital de nivel 1 ordinario (como porcentaje del importe total de exposicion al riesgo) disponible tras cumplir los requisitos del 791 %

grupo de resolucion '

28 Requisitos combinados de colchén (%) (0410)

29 De los cuales: requisito de colchon de conservacion de capital

30 De los cuales: requisito relativo al colchdn de capital anticiclico

31 De los cuales: requisito relativo al colchdn por riesgo sistémico
EU-31a De los cuales: colchdn para las entidades de importancia sistémica mundial (EISM) o para otras entidades de importancia

sistémica (OEIS)

Pro memoria

EU-32 Importe total de los pasivos excluidos a los que hace referencia el articulo 72 bis, apartado 2, del Reglamento (UE) n.o 575/2013
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Datos en miles de euros

Orden de prelacion de acreedores - entidad de resolucién (TLAC3b)

Orden de prelacién en caso de insolvencia Sumadelan
1 2 3 4 5 6 7 8 €) 10 11 12 13 14

Depésitos

R:ztbc;?deigaegga Créditos Depositos con Créditos  Créditos Créditos

Descripcidn del rango Multas y ordinarios Créditos  con privilegio  privilegio con con
1 en caso de insolvencia CET1 AT1 T2 INtragrupo  ganciones Mtereses %ci):tti:]att;tgzllrx_?_rite ordinarios  general NO general  privilegio privilegio I;Or:gsaa
™ Y preferentes garantizados  cubiertos  general especial

por el FGD

Fondos propios y

pasivos potencialmente _ _ _ _ _ _ _ _
5 admisibles para cumplir 5.272.237 655.396 982.324 44174 2.000.000 1.257.411 10.211.541

el MREL

De los cuales:
6 vencimiento residual >= - - - - - - - 750.000 1.135 - - - - - 751.135
lafioy < 2 afios

De los cuales:
7 vencimiento residual >= -
2 afios y < 5 afios

70.469 - - - 11.425 750.000 1.808 - - - - - 833.702

De los cuales:
8 vencimiento residual >= -
5 afios y < 10 afios

911.855 - - - 32.749 500.000 1.254.157 - - - - - 2.698.761

De los cuales:
vencimiento residual >=
9 10 afios, pero - - - - - - - - 310 - - - - - 310
excluyendo los valores
perpetuos

De los cuales: valores
10 perpetuos 5.272.237 655.396 - - - - - - - - - - - - 5.927.633

Datos en miles de
euros

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 42



03 bankinter.

Informacion sobre
los indicadores
clave y los
requerimientos de
recursos propios

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 43




3. Informacion sobre los indicadores clave y los
requerimientos de recursos propios

En el Titulo Il de la Parte Sequnda del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, modificado por el Reglamento (UE) 876/2019, se definen los requisitos de
capital por riesgo de crédito, el Titulo Il se refiere a los requisitos de fondos propios por
riesgo operativo y el Titulo IV a los requisitos de fondos propios por riesgo de mercado. En los
siguientes Titulos se especifican los requisitos de fondos propios por riesgo de liquidacion y
por riesgo de ajuste de valoracion del crédito.

3.1. Detalle de las exposiciones ponderadas por riesgo

A continuacion, se muestra el total de exposiciones ponderadas por riesgo desglosadas por
riesgo de crédito, riesgo de mercado y riesgo operacional a 31 de diciembre de 2024 y 2023.

En los activos ponderados por riesgo de crédito se incluyen las posiciones titulizacion, las
posiciones de renta variable que no se contabilizan en la cartera de negociacion, y las
participaciones en entidades financieras en las que se mantiene una participacion
significativa por debajo del umbral del 10% del CET1 y los activos fiscales diferidos no
dependientes de rendimientos futuros.

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de las exposiciones ponderadas por riesgo
desglosadas por tipo de riesgo:

Desglose de activos ponderados por tipo de riesgo

2024

0,20 %

10,66 %

0,88 % ——=\
0,65 %/\

87,60 %
B Riesgo de crédito Riesgo de contraparte
Riesgo de mercado M Riesgo operacional

Titulizaciones

2023

0,26 %

10,17 %

0,68 %7\\
0,85 %

88,05 %
B Riesgo de crédito Riesgo de contraparte
Riesgo de mercado I Riesgo operacional

Titulizaciones
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Presentacion de los RWA (0OV1)

Importe total de la exposicion al riesgo (ITER)

Requisitos de fondos
propios totales

a C
4724 3T24 4723 4724
1 Riesgo de crédito (excluido riesgo de crédito de contraparte) 37.209.028 36.180.421 34.355.688 2.976.722
2 Del cual: con el método estandar (SA) 18.237.317 18.682.822 17.213.552 1.458.985
3 Del cual: con el método foundation IRB (F-IRB) 11.504.079 11.208.409 10.622.142 920.326
4 Del cual: slotting criteria 531.552 504.252 488.222 42.524
EU 4a Del cual: renta variable bajo el método de ponderacion simple por riesgo
5 Del cual: con el método avanzado basado en calificaciones internas (IRB) 6.936.080 5.784.938 6.031.773 554.886
6 Riesgo de crédito de contraparte (RCC) 277.359 301.762 330.951 22.189
7 Del cual: con el método estandar 201.157 225.640 241.110 16.093
8 Del cual: con el método del modelo interno (IMM)
EU 8a Del cual: exposiciones frente a una contraparte central 9.026 4.687 16.343 722
EU 8b Del cual: ajuste de valoracion de crédito (AVC) 43.721 48.864 64.113 3.498
9 Del cual: otro riesgo de contraparte 23.455 22.571 9.385 1.876
15  Riesgo de liquidacion
16 Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversidn (después de aplicar el limite maximo) 85.068 86.264 100.450 6.805
17 Del cual: el método SEC- IRBA 85.068 86.264 100.450 6.805
18 Del cual: el método SEC- ERBA (incluido el método de evaluacion interna)
19 Del cual: con el método SEC- SA
EU 19a Del cual: 1250%
20  Riesgos de posicidn, de tipo de cambio y de materias primas (riesgo de mercado) 374.877 316.817 264.014 29.990
21 Del cual: con el método estandar (SA) 374.877 316.817 264.014 29.990
22 Del cual: con el método de modelos internos (MMI)
EU 22a Grandes exposiciones
23 Riesgo operacional 4.529.276 3.972.193 3.966.523 362.342
EU 23a Del cual: con el método del Indicador basico
EU 23b Del cual: con el método estandar 4.529.276 3.972.193 3.966.523 362.342
EU 23c Del cual: con el método de medicién avanzada
24  Importes por debajo de los umbrales de deduccién (sujeto a ponderacion por riesgo del 250%) (1) 1.072.997 1.025.130 910.374 85.840
29 Total 42.475.608 40.857.456 39.017.626 3.398.049

Datos en miles de euros
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Plantilla de indicadores clave (KM1)

a b c d e
4T24 3T24 2T24 1T24 4723
Fondos propios disponibles
Capital de nivel 1 ordinario (2) 5.272.237 5.132.335 5.042.985 4.902.987 4.799.116
2 Capital de nivel 1 5.927.633 5.787.563 5.692.985 5.552.987 5.449.116
3 Capital total 6.909.957 6.775.576 6.713.626 6.577.711 6.278.994
Importes de las exposiciones ponderadas por riesgo
4 Importe total de la exposicion al riesgo 42.475.608 40.857.456 40.544.566 39.346.565 39.017.626
Ratios de capital (en porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)
5 Ratio de capital de nivel 1 ordinario (%) 12,41 % 12,56 % 12,44 % 12,46 % 12,30%
6 Ratio de capital de nivel 1 (%) 13,96 % 14,17 % 14,04 % 14,11 % 13,97 %
7 Ratio de capital total (%) 16,27 % 16,58 % 16,56 % 16,72 % 16,09 %
Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a riesgos distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (en
porcentaje del importe de la exposicion ponderada por riesgo)
EU7a Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a riesgos distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (%) 1,39% 1,39% 1,39% 1,39% 0,73 %
EU7b De los cuales: estaran compuestos por capital de nivel 1 ordinario (puntos porcentuales) 0,78 % 0,78 % 0,78 % 0,78 % 0,24 %
EU 7c De los cuales: estaran compuestos por capital de nivel 1 (puntos porcentuales) 1,04 % 1,04 % 1,04 % 1,04 % 0,32%
EU7d Total de los requisitos de fondos propios de SREP (%) 9,39% 9,39% 9,39% 9,39% 9,29%
Colchén combinado y requisito global de capital (en porcentaje del importe de la exposicién ponderada por riesgo)
8 Colchdn de conservacion de capital (%) 2,50 % 2,50% 2,50 % 2,50 % 2,50%
EUB8a Colchdn de conservacion debido al riesgo macroprudencial o sistémico observado en un Estado miembro (%) —% —% —% —% —%
9 Colchén de capital anticiclico especifico de la entidad (%) 0,08 % 0,08 % 0,07 % 0,05 % 0,05 %
EU9a Colchdn de riesgo sistémico (%) 0,01% —% —% —% —%
10 Colchén de entidades de importancia sistémica mundial (%) —% —% —% —% —%
EU 10a Colchon de otras entidades de importancia sistémica (%) —% —% —% —% —%
11 Requisitos combinados de colchén 2,59 % 2,58 % 2,57 % 2,55 % 2,55%
EU1lla Requisitos globales de capital (%) 11,98 % 11,97 % 11,96 % 11,94 % 11,84 %
12 Capital de nivel 1 ordinario disponible tras cumplir el total de los requisitos de fondos propios del PRES (%) 6,88 % 7,12% 7,00 % 7,07 % 6,80 %
Ratio de apalancamiento
13 Medida de la exposicion total 117.926.113 113.731.616 112.800.771 109.223.957 112.070.874
14 Ratio de apalancamiento (%) 5,03 % 5,09 % 5,05 % 5,08 % 4,86 %
Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente al riesgo de apalancamiento excesivo (en porcentaje de la medida de
la exposicion total)
EU 14a Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente al riesgo de apalancamiento excesivo (%) —% —% —% —% —%
EU 14b De los cuales: compuestos por CET1 (puntos porcentuales) —% —% —% —% —%
EU 14c Total de los requisitos de ratio de apalancamiento del SREP (%) 3% 3% 3% 3% 3%
Colchon de coeficiente de apalancamiento y requisito de coeficiente de apalancamiento general (como porcentaje de la medida
de exposicion total)
EU 14d Requisito de colchon de ratio de apalancamiento (%) —% —% —% —% —%
EU l4e Requisito de ratio de apalancamiento global (%) 3% 3% 3% 3% 3%
Ratio de cobertura de liquidez
15  Total de activos liquidos de alta calidad (HQLA, por sus siglas en inglés) (valor ponderado, media) 17.663.546 18.195.165 18.706.956 19.904.222 19.623.539
EU 16a Salidas de efectivo— Valor ponderado total 14.928.981 14.692.918 14.863.600 14.725.367 14.946.234
EU 16b Entradas de efectivo —Valor ponderado total 5.522.510 5.354.645 5.358.201 5.254.012 5.361.053
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16 Total de salidas netas de efectivo (valor ajustado) 9.406.471 9.338.273 9.505.399 9.471.355 9.585.181

17 Ratio de cobertura de liquidez (%) * 188,38 % 195,63 % 197,53 % 212,46 % 206,28 %
Ratio de financiacion estable neta

18 Total de financiacion estable disponible 77.926.217 77.310.593 75.833.623 73.722.794 75.113.959

19 Total de financiacion estable total requerida 54.600.823 53.464.188 53.983.808 52.945.522 53.259.424

20 Ratio de financiacion estable neta (%) 142,72 % 144,60 % 140,47 % 139,24 % 141,03 %

(*) Media de las ratios LCR consolidadas

Datos en miles de euros
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3.2. Procedimiento empleado en el proceso de autoevaluacion de capital

Uno de los requisitos incluidos en la Directiva Europea 2013/36/UE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 26 de junio de 2013 (modificada por la Directiva Europea 2019/878/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo de 20 de mayo de 2019), sobre el acceso a la actividad de
las entidades de crédito y su supervisién prudencial, es que las entidades deben de llevar a
cabo, al menos anualmente, un proceso de autoevaluacién de capital siguiendo las
directrices que en dicha Directiva se establecen. Bankinter realiza su proceso de
autoevaluacion de capital de acuerdo con las directrices marcadas por los supervisores y
reguladores.

Dentro del proceso de autoevaluacion de capital el Grupo evalla los siguientes aspectos:

Perfil de riesgos del Grupo: se realiza una valoracion del riesgo inherente y residual
de los distintos riesgos a los que esta expuesto el Grupo. Se hace una cuantificacion
interna, tanto cuantitativa como cualitativa de los riesgos (crédito, mercado,
operacional, liquidez...) y de cudl seria el capital necesario para cubrirlos.

Sistemas de gobierno, gestion y control de riesgos: en el proceso se evalua tanto
el sistema y los procedimientos de gobierno corporativo del Banco como los procesos
de gestion y control de cada uno de los riesgos relevantes, y su adecuacién al perfil
de riesgos del Grupo.

Para la evaluacion del sistema de gobierno corporativo se utiliza la "Guia de la
Autoridad Bancaria Europea sobre Gobierno Interno”, y en la revision la gestion y
control de los riesgos se evalta la cultura de riesgos de la Entidad, su reflejo en la
organizacion de la funcion, sus politicas y procedimientos en materia de riesgos, asi
como los procedimientos relativos al control interno y a la auditoria interna.

Medicién de los riesgos y cuantificacion del capital interno: se utilizan
metodologias internas para cuantificar las necesidades de capital por riesgos de Pilar
2 alos que el Grupo estad expuesto. Se evalula, por lo tanto, la suficiencia del capital
mas alld de los riesgos tradicionales regulatorios (Crédito, Mercado, Operacional),
incorporando mediciones de riesgos como tipo de interés estructural, concentracion,
reputacional, negocio, climatico, entre otros.

Objetivo de recursos propios: se establece en términos de Capital Ordinario de
Nivel 1 (o Common Equity Tier 1 o CET1) y Capital Total, y se compara con los niveles
de capital existente. Estos objetivos los marca el Consejo de Administracion y los
sigue periodicamente.

Planificacion de capital: se resume y valora el plan de capital del Grupo a medio
plazo, incluyendo las acciones previstas en plan estratégico y de negocio y la politica
de dividendos y de capitalizacion. El plan de capital se somete a escenarios de estrés
para valorar la resistencia de los niveles de capital de la Entidad en situaciones
adversas

Planificacion de contingencia de capital: se describen y valoran las potenciales
fuentes de generacion de capital con las que cuenta el Grupo frente a un potencial
deterioro en la posicién de capital. Este andlisis permite a los Organos de gobierno
tener una vision global de las potenciales estrategias disponibles y de las
implicaciones de su ejecucion.

Programa de actuacidon futura: que recoge las acciones previstas para corregir
cualquier debhilidad identificada en el proceso de autoevaluacion, pero también
cualquier accién prevista para mejorar la gestién y el control de los riesgos.

El Proceso de Autoevaluacion de Capital se realiza de manera continuada a lo largo del
ejercicio e implica a multiples dreas de la Entidad. El proceso se concreta en la Declaracion de
Adecuacion de Capital, que es aprobada por el Consejo de Administracion anualmente y
remitida al Supervisor. Esta declaracion, junto con los resultados del proceso y cualquier otra
informacion relevante, es la base del didlogo con el Supervisor sobre el perfil de riesgos, la
suficiencia de capital y los planes a medio plazo del Grupo.
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4. Riesgo de crédito

4.1. Informacién sobre los riesgos de crédito

4.1.1. Deterioro del valor de los activos financieros

En la nota 5 i) de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo correspondiente
al ejercicio 2024 se definen los conceptos relacionados con el deterioro del valor y de los
activos financieros.

Instrumentos de deuda y exposiciones fuera de balance:

Las pérdidas por deterioro del periodo en los instrumentos de deuda se reconoceran como
un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias. Las pérdidas por deterioro en los
instrumentos de deuda a coste amortizado se reconoceran contra una cuenta correctora que
reduzca el importe en libros del activo, mientras que las de aquellos a valor razonable con
cambios en otro resultado global se reconoceran contra "Otro resultado global acumulado”.

Las reversiones posteriores de las coberturas por pérdidas por deterioro previamente
reconacidas se registraran inmediatamente como un ingreso en la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo.

Las pérdidas crediticias esperadas corresponden a la diferencia entre todos los flujos de
efectivo contractuales que se deben a la entidad de acuerdo con el contrato del activo
financiero y todos los flujos de efectivo que esta espera recibir, descontada al tipo de interés
efectivo original o, aproximacion razonable de la misma o, para los activos financieros
comprados u originados con deterioro crediticio, al tipo de interés efectivo ajustado por la
calidad crediticia.

Los flujos de efectivo futuros estimados de un instrumento de deuda son todos los importes,
principal e intereses, que el Grupo estima que obtendra durante la vida del instrumento. En
dicha estimacion se considera toda la informacion relevante que se encuentra disponible en
la fecha de elaboracion de los estados financieros consolidados, que proporcione datos
actualizados y fiables sobre la posibilidad de cobro futuro de los flujos de efectivo
contractuales. Asimismo, en la estimacion de los flujos de efectivo futuros de instrumentos
que cuenten con garantias reales, se tienen en cuenta los flujos que se obtendrian de su
realizacion, menos el importe de los costes necesarios para su obtencion y posterior venta,
con independencia de la probabilidad de la ejecucién de la garantia.

Tanto en la estimacion de las pérdidas crediticias esperadas como en la clasificacion de las
exposiciones crediticias, se toma en consideracion la informacion prospectiva futura
mediante el uso de escenarios alternativos y la ocurrencia de elementos idiosincraticos
futuros. Las pérdidas crediticias esperadas son ponderadas por la probabilidad de ocurrencia
de cada escenario o eventos idiosincraticos.

Las exposiciones crediticias se clasificaran, en funcion de su riesgo de crédito, en alguna de
las categorias recogidas a continuacion:

1) Riesgo normal (Fase 1): comprende aquellas operaciones para las que su riesgo de
crédito no ha aumentado significativamente desde su reconocimiento inicial. La
cobertura por deterioro sera igual a las pérdidas crediticias esperadas en doce meses.
Los ingresos por intereses se calcularan aplicando el tipo de interés efectivo al importe
en libros bruto de la operacion.

2) Riesgo normal en vigilancia especial (Fase 2): comprende aquellas operaciones
para las que su riesgo de crédito ha aumentado significativamente desde su
reconocimiento inicial, pero no presentan un evento de incumplimiento o deterioro. La
cobertura por deterioro serd igual a las pérdidas crediticias esperadas en la vida de la
operacion. Los ingresos por intereses se calcularan aplicando el tipo de interés efectivo
al importe en libros brutos de la operacion.

3) Riesgo dudoso (Fase 3): comprende aquellas operaciones con deterioro crediticio,
esto es, que presentan un evento de incumplimiento o deterioro. La cobertura sera
igual a las pérdidas crediticias esperadas en la vida de la operacion. Los ingresos por
intereses se calcularan aplicando el tipo de interés efectivo al coste amortizado (esto
es, ajustado por cualquier correccion de valor por deterioro) del activo financiero. En
caso de reclasificacion de estas posiciones a fase 1 o fase 2, la reversidn de coberturas
por deterioro previamente reconaocidas se registra como liberacién de deterioro, no
como ingresos por intereses.

4) Riesgo fallido: en esta categoria se incluiran las operaciones para las que no se tengan
expectativas razonables de recuperacion o cuando la antigliedad en morosidad de las
mismas supere los 4 afios. La clasificacion en esta categoria llevara aparejada el
reconocimiento en resultados de pérdidas por el importe en libros de la operacion, asi
como su baja total del balance, aunque el Grupo pueda llevar a cabo las actuaciones
necesarias para intentar consequir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido
definitivamente sus derechos por prescripcién, condonacion u otras causas.

En su reconocimiento inicial, las operaciones compradas u originadas con deterioro
crediticio, como las compradas con un descuento importante que refleja pérdidas crediticias,
se incluirdn como parte de la categoria de riesgo dudoso. La pérdida crediticia esperada en la
compra u originacion de estos activos no formara parte de la cobertura ni del importe en
libros bruto en el reconocimiento inicial. Con independencia de su clasificacion posterior,
cuando una operacion se compra u origina con deterioro crediticio, la cobertura sera igual al
importe acumulado de los cambios en las pérdidas crediticias posteriores al reconocimiento
inicial y los ingresos por intereses de estos activos se calcularan aplicando el tipo de interés
efectivo ajustado por calidad crediticia al coste amortizado del activo financiero.
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Las pérdidas crediticias esperadas se determinan y asignan individualmente a cada
instrumento. Para ello se utilizan modelos que proporcionan estimaciones de la probabilidad
de default (PD), la severidad del default (LGD) y la exposicién en caso de default (EAD),
condicionadas a la situacion concreta de cada una de las exposiciones y sus obligados, lo que
permite disponer de una estimacion colectiva con periodicidad diaria de las pérdidas
esperadas. No obstante, en las Fases 2 y 3 se realiza una evaluacion individualizada de los
instrumentos considerados significativos con caracter sistematico. Por el contrario, en el
caso de la Fase 1 y también para exposiciones no significativas de las Fases 2 y 3 se puede
desencadenar, con caracter excepcional, la aplicacion de un analisis experto cuando en el
seguimiento de la estimacion colectiva se consideren inadecuados ciertos resultados
proporcionados por los modelos.

En la nota 44 de las Cuentas Anuales, "Politicas y Gestion de Riesgos”, se amplia esta
informacién y se incluye un apartado sobre la Estimacién de las pérdidas crediticias
esperadas y otro sobre la Politica de refinanciacion y reestructuracion.

El Grupo ha establecido procedimientos de contraste periddico de la fiabilidad y coherencia
de los resultados de sus métodos de estimacion colectiva de las coberturas por riesgo de
crédito, mediante pruebas retrospectivas (backtesting), que evaltan su precisidn a través de
su comparacion a posteriori con las pérdidas reales efectivamente observadas en las
operaciones.

Instrumentos de patrimonio neto: Negocios conjuntos y asociadas

El Grupo registrara correcciones de valor por deterioro de la inversion en negocios conjuntos
y asociadas, siempre que exista evidencia objetiva de que el importe en libros de una
inversion no sera recuperable. El importe de las correcciones de valor por deterioro sera la
diferencia entre el importe en libros o del instrumento y su importe recuperable. Este ultimo
serd el mayor importe entre el valor razonable menos los costes de venta y el valor en uso.

A estos efectos, se estimara el valor en uso de su inversién como:

a) el valor actual de su participacion en los flujos de efectivo que se espera que sean
generados por la participada, que incluirdn tanto los procedentes de actividades
ordinarias como los resultantes de su enajenacion o disposicion por otros medios, o

b) el valor actual de los flujos de efectivo que se esperen recibir en forma de dividendos
repartidos por la participada y los correspondientes a la enajenacion o disposicion por
otros medios de |a inversion.

Las correcciones de valor por deterioro se registraran inmediatamente como un gasto en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se manifiesten. Las reversiones
posteriores de pérdidas por deterioro previamente reconocidas se registraran
inmediatamente como un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Existe evidencia objetiva de que los instrumentos de patrimonio neto se han deteriorado
cuando, después de su reconocimiento inicial, ocurra un evento, o se produzca el efecto
combinado de varios eventos, que evidencia que no se va a poder recuperar su importe en
libros. La entidad utilizard toda la informacion disponible sobre el rendimiento y las
operaciones de la entidad participada para determinar si existe evidencia objetiva de
deterioro.

Definicion prudencial de default

La definicion de default utilizada en los parametros regulatorios para la estimacién de capital
en el Grupo Bankinter cumple con los requerimientos normativos establecidos en el articulo
178 del Reglamento (UE) N° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de junio
de 2013 (CRR), asi como con las directrices y normas técnicas de regulacion establecidas en
la guia EBA/GL/2016/07 y el Reglamento Delegado (UE) 2018/171 de la Comision de 19 de
Octubre de 2017, y los requerimientos sobre el umbral de materialidad establecidos en el
Reglamento (UE) 2018/1845 del Banco Central Europeo, de 21 de Noviembre de 2018.

A continuacion, se define brevemente una serie de conceptos relacionados con el default:

- Impago: Falta de pago o cumplimiento de una obligacién crediticia a la fecha de
vencimiento de dicho pago.

- Default: (Indistintamente malo). Incumplimiento de una obligacion crediticia segtn
los criterios del articulo 178 de la CRR y aplicable a efectos de la determinacion de
requerimientos de capital. La definicion de default es precisamente el propdsito de
este apartado.

- Mora/duda: Criterio de incumplimiento de obligaciones crediticias segun circular
contable de Banco de Espafia y el Reglamento (UE) 2016/2067 de la Comision de 22
de noviembre de 2016 (en adelante mencionado como NIIF 9 indistintamente)
empleados a efectos de la clasificacion de las exposiciones en fases o stages. En
concreto, la mora/duda se corresponde con la Fase 3.

La definicién de Default en el grupo Bankinter se establece a nivel deudor para personas
juridicas, y tal y como posibilita la CRR (art. 178.1), a nivel operacion para personas fisicas.
En este sentido, un deudor (para personas juridicas) o una operacién (en personas fisicas) se
considera en default cuando se de alguna de las siguientes condiciones:

- Que incumpla su compromiso de pago (principal, intereses o comisiones), sujeto a
unos criterios de materialidad establecidos, durante 90 dias consecutivos o se
encuentre en su periodo de prueba: todas las cuentas de la persona juridica, en su
caso, o una operacion concreta en el caso de personas fisicas.

- Que se determine que existe una duda razonable sobre la capacidad o voluntad de la
contraparte de hacer frente a sus obligaciones de pago en tiempo o forma, sin
necesidad de que el Banco tenga que recurrir a acciones legales, como la ejecucién de
garantias.

Incluye situaciones en que alguna obligacion ha sido traspasada a fallidos, o se ha producido
un evento de adjudicacion o dacién en pago, refinanciaciones que puedan resultar en una
disminucion significativa de la obligacién financiera a consecuencia de la condonacion o el
aplazamiento del principal, intereses o comisiones con el objeto anterior deben identificarse
como default.
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Para personas juridicas el default se considera a nivel deudor, y por tanto se tendran en
cuenta todas las cuentas en las que interviene dicha persona, como titular. De esta forma, se
consideran todas las cuentas en las que la persona es titular y se encuentran vencidas para
evaluar el estado de default del deudor.

La identificacién de estado de default para exposiciones frente personas fisicas se aplica a
nivel de operacion, de forma que no se tienen en cuenta el resto de las posiciones que
pertenezcan a la persona.

Una exposicion dejara de ser calificada como default cuando haya transcurrido un “periodo
de prueba” desde que hayan dejado de cumplirse alguna de las condiciones que la llevaron a
ser considerada como tal, que sera en uno de los siguientes casos:

- Cuando los importes pendientes de pago (deuda + intereses) no superen los criterios
de materialidad.

- Cuando hayan cesado las condiciones que llevaron a clasificar la exposicion como
dudoso subjetivo.

La definicion de Default utilizada por el Grupo, aunque presenta ciertas diferencias con
respecto al concepto de mora/duda (que responde plenamente a la definicion de "Activo
deteriorado” recogida en el Apéndice A de la NIIF 9 asi como con las indicaciones de su
parrafo B5.5.37, considerando en todos los casos que un instrumento se reconoce como
dudoso a partir de los 90 dias de impago), éstas no tienen un efecto sustancial, de forma que
las discrepancias entre la cartera en default y la que se encuentra en mora/duda son en la
practica limitadas. Podemos destacar como principales diferencias las siguientes:

- El concepto de mora/duda se aplica a nivel de exposicion, de forma que podemos
encontrar operaciones de un mismo deudor con distintas clasificaciones (por
ejemplo, tramos sostenible y no sostenible en un acuerdo de reestructuracién). Por
el contrario, en personas juridicas, el concepto de default se aplica a nivel cliente y,
una vez que éste se considera en tal situacion, arrastra todas sus exposiciones. Cabe
destacar, no obstante, que en la clasificacion a mora/duda se prevén criterios de
arrastre y, en general, un dudoso por criterios subjetivos se aplica también a nivel de
persona. El dudoso subjetivo es también default, bajo la consideracion de default
UTP.

- El concepto de default incluye umbrales de materialidad, como se ha comentado
anteriormente, no contemplados en la mora o la duda.

- En el caso de las personas fisicas, el concepto de default se aplica a nivel de
exposicion, no considerando criterios automaticos de arrastre como los que se
prevén en el caso de la mora/duda.

A continuacion se muestra el volumen de préstamos y anticipos dudosos al inicio y al final del
ejercicio 2024 asi como las entradas y salidas que se han producido durante el periodo.

Variaciones del volumen de préstamos y anticipos dudosos (CR2)

a

Importe en libros
bruto

10 Volumen inicial de préstamos y anticipos dudosos 2.002.741,51
657.929,00
(86.377,00)

(190.206,00)
(229.110,89)
2.154.976,61

Datos en miles de euros

20  Entradas a carteras dudosas

30 Salidas de cartera dudosas
40  Salidas debidas a fallidos

50 Salidas debidas a otras situaciones

60 Volumen final de préstamos y anticipos dudosos

4.1.2. Transferencia y bajas del balance de instrumentos financieros

En la nota 5 k) de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo
correspondiente al ejercicio 2024 se definen los conceptos relacionados con las
transferencias y bajas de balance de instrumentos financieros.

Las transferencias de instrumentos financieros se contabilizan teniendo en cuenta la forma
en que se produce el traspaso de los riesgos y beneficios asociados a los instrumentos
financieros transferidos, sobre la base de los criterios siguientes:

= Si los riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a terceros, como en las
ventas incondicionales, las ventas con pacto de recompra por su valor razonable en la
fecha de la recompra, las ventas de activos financieros con una opcion de compra
adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, las titulizaciones de
activos en las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede
ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares, etc., el instrumento financiero
transferido se da de baja del balance reconociéndose, simultadneamente, cualquier
derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

= Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al instrumento
financiero transferido, como en las ventas de activos financieros con pacto de
recompra por un precio fijo o por el precio de venta mas un interés, los contratos de
préstamo de valores en los que el prestatario tiene la obligacion de devolver los
mismos o similares activos, etc., el instrumento financiero transferido no se da de
baja del balance y se continua valorando con los mismos criterios utilizados antes de
la transferencia. No obstante, se reconocen contablemente el pasivo financiero
asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida, que se valora
posteriormente a su coste amortizado. Los ingresos del activo financiero transferido
pero no dado de baja y los gastos del nuevo pasivo financiero, se reconoceran
directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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= Sini se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados
al instrumento financiero transferido, como en las ventas de activos financieros con
una opcién de compra adquirida o de venta emitida que no estan profundamente
dentro ni fuera de dinero, las titulizaciones en las que el cedente asume una
financiacion subordinada u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido, etc., se distingue entre:

- Si el Grupo no retiene el control del instrumento financiero transferido, en
cuyo caso se da de baja del balance y se reconoce cualquier derecho u
obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

- Si el Grupo retiene el control del instrumento financiero transferido, en cuyo
caso continda reconociéndolo en el balance por un importe igual a su
exposicion a los cambios de valor que pueda experimentar y se reconoce un
pasivo financiero asociado al activo financiero transferido.

El importe neto del activo transferido y del pasivo asociado sera el coste amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su coste amortizado, o
el valor razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide
por su valor razonable.

Por tanto, los activos financieros sélo se dan de baja del balance consolidado cuando se han
extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido sustancialmente a
terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos. Similarmente, los pasivos financieros
solo se dan de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que generan o
cuando se adquieren con la intencién de cancelarlos o de recolocarlos de nuevo.

4.1.3. Criterios para el reconocimiento de resultados en los supuestos de
baja de activos de balance

Cuando el activo financiero transferido cause baja del balance integramente, se reconocerd
en la cuenta de pérdidas y ganancias la diferencia entre su valor en libros y la suma de a) la
contraprestacion recibida, incluyendo cualquier nuevo activo obtenido menos cualquier
pasivo asumido, y b) cualquier resultado acumulado reconocido directamente como "Otro
resultado global acumulado” en el patrimonio neto atribuible al activo financiero transferido.

La normativa contable establece que, bajo determinadas circunstancias, la modificacion de
un contrato puede dar lugar a la baja de balance de la cuenta origen y la consideracion de la
cuenta destino como una operacion “nueva". La interpretacién general de este parrafo es que
la baja y alta en balance solo se justifica por una modificacion sustancial de las condiciones
del instrumento financiero.

En consecuencia, en los procedimientos internos del Banco se establece que solo se podran
considerar las refinanciaciones y reestructuraciones como nuevas operaciones cuando se
den simultaneamente las siguientes condiciones, con la debida justificacion:

a) Se refinancien operaciones dudosas o, en caso contrario, la nueva operacion de
refinanciacion se reclasifique a riesgo dudoso.

b) Se produce una modificacién sustancial de las condiciones del contrato. Esto incluye:

= Incorporacién de intervinientes que modifican sustancialmente el perfil de riesgo de
la operacion.

= Aportacién de garantias adicionales que mejoran sustancialmente las expectativas
de recuperacion en caso de default.

= La refinanciacion es el resultado de un proceso judicial o concurso que da lugar a
una liquidacién de la deuda de la que aflora un acuerdo de sostenibilidad sobre una
parte de la misma.Informacion sobre los riesgos de crédito

De acuerdo con el capitulo 2, del Titulo II, del Reglamento (UE) 575/2013, modificado por el
Reglamento (UE) 876/2019 se entiende por exposicién todas las partidas de activo y las
cuentas de orden que incorporen riesgo de crédito y que no hayan sido deducidas de los
Fondos Propios. De ese modo, se incluyen, entre otros, las partidas de préstamos y
anticipos, valores representativos de deuda, instrumentos de capital, derivados, efectivo y
depdsitos en bancos centrales y otros depdsitos a la vista, avales y compromisos
contingentes.

Como ya se ha indicado anteriormente en este informe, uno de los objetivos fundamentales
del Grupo Bankinter es mantener un perfil de riesgos moderado y prudente, para ello
Bankinter utiliza el Marco de Apetito al Riesgo como instrumento de gobierno para asegurar
que los niveles de riesgo asumidos son coherentes con la estrategia y planes de negocio del
Grupo. Estos objetivos aplican al riesgo de crédito, siendo ademas, el mas relevante al que
estd sometido el Grupo. Lo relativo a la estructura y la organizacion de las funciones de
control y gestion del riesgo de crédito, las relaciones entre las funciones de gestion del
riesgo de crédito, control de riesgos, cumplimiento y auditoria interna, se ha explicado
previamente a lo largo de las secciones 1.3. y 1.4. de este informe.

En la nota 44 de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas se detalla informacion
sobre las politicas y gestion del riesgo de crédito, asi como los procedimientos y criterios
para la estimacion del mismo.

En este apartado se presentan los siguientes desgloses de informacion sobre las
exposiciones al riesgo de crédito segun el articulo 442 del Reglamento (UE) 575/2013:

= Por Vencimiento de las exposiciones.
= (alidad crediticia de las exposiciones al riesgo de crédito:
- Exposiciones dudosas y no dudosas.
- Exposiciones reestructuradas o refinanciadas.
- Exposiciones no dudosas y dudosas por dias de vencimiento.
- Exposiciones dudosas por area geogréfica y por sector de actividad.
- Préstamos y anticipos a sociedades no financieras por sector de actividad.

- Garantias reales obtenidas mediante toma de posesion y procesos de ejecucion.
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4.2, Informacién sobre las exposiciones al riesgo de crédito

4.2.1. Vencimiento de las exposiciones:

En este apartado se presenta el desglose de los préstamos y titulos de deuda por vencimiento residual, segun se indica en el articulo 442 apartado g) del Reglamento (UE) 575/2013:

Vencimiento de las exposiciones (CR1-A)

a b C d e f
Valor de la exposicion neta
Alavista <=1afio > 1 afio < = bafios > 5 afios Sin vencimiento Total
establecido
1 Préstamos y anticipos 62.065 15.089.180 20.115.485 46.632.094 4.220.916 86.119.741
2 Valores representativos de deuda — 2.073.695 4.103.484 10.078.900 45 16.256.124
3 Total 62.065 17.162.875 24.218.969 56.710.994 4.220.961 102.375.864

Datos en miles de euros
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4.2.2 Calidad crediticia de las exposiciones al riesgo de crédito:

En este apartado se presenta informacion sobre las exposiciones al riesgo de crédito segun el articulo 442 apartados c), e) y f) del Reglamento (UE) 575/2013.

Exposiciones no dudosas y dudosas y provisiones conexas (CR1)

a b c d e f g h i j k | m n o
. ] . Deterioro de valor acumulado, cambios acumulados negativos en el valor razonable debido al Garantias reales y financieras
Importe en libros bruto /importe nominal riesgo de crédito y provisiones recibidas
Exposiciones dudosas - Deterioro de valor Fallidos
o - Exposiciones no dudosas - Deterioro de valor ~ acumulado, cambios acumulados negativos :
Exposiciones no dudosas Exposiciones dudosas acumulado y provisiones en el valor razonable debido al riesgo de Era]\r?ladles Sobre Sobre
crédito y provisiones GCLIUSCOS expogicéones expogicéones
no dudosas udosas
De las cuales: De las cuales: De las cuales: De las cuales: De las cuales: De las cuales: De las cuales: De las cuales:
Stage 1 Stage 2 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 2 Stage 3
Saldos en efectivo en Bancos
5 Centrales y otros depésitos a la vista 15.217.751  15.217.751 - - - - - - - - - - - -
10 Préstamos y anticipos 84.325.052  82.100.364 2.217.808 2.154.977 191.791 1.845.050 (196.817) (125.419) (74.304) (1.066.503) (14.993) (1.038.553) — 53.238.685 898.558
20 Bancos centrales - - - - - - - - - - - - - - -
30 Administraciones Publicas 1.670.470 1.669.188 1.282 2.275 - 2.105 - - - - - - - 199.247 1.745
40 Entidades de crédito 8.103.416 8.103.416 - 116 - 116 - - - - - - - 38.190 -
50 Otras sociades financieras 3.388.797 3.371.050 17.746 22.756 3.117 9.877 (2.126) (2.088) (39) (4.998) (716) (4.282) - 843.769 4.471
60 Sociedades no financieras 30.036.181  28.781.339 1.254.661 1.373.435 93.966 1.218.184 (100.072) (61.966) (38.868) (714.711) (5.835) (706.776) — 17.108.176 603.593
70 De los cuales pymes 17.554.063  16.617.488 936.395 1.160.467 74.646 1.055.180 (68.789) (38.112) (31.438) (629.529) (5.197) (622.623) — 12.510.581 525.166
80 Hogares 41.126.189  40.175.371 944.118 756.394 94.709 614.768 (94.619) (61.366) (35.398) (346.794) (8.442) (327.494) — 35.049.304 288.749
90 Valores representativos de deuda 14.954.056  14.949.710 4.174 - - - (3.308) (3.275) (34) - - - - - -
100 Bancos centrales - - - - - - - - - - - - - - -
110 Administraciones Publicas 12.415.069  12.415.069 — — — — (318) (318) — — — — — — —
120 Entidades de crédito 1.529.077 1.529.077 — — — — (24) (24) — — — — — — —
130 Otras sociades financieras 59.839 59.835 - - - - (361) (361) - - - - - - -
140 Sociedades no financieras 950.071 945.728 4174 - - - (2.606) (2.572) (34) - - - - - -
150 Exposiciones fuera de balance 26.790.260 26.196.493 426.040 105.930 54.608 12.702 (23.334) (21.105) (2.228) (6.954) (1.545) (3.073) - 3.176.457 39.381
160 Bancos centrales - - - - - - - - - - - - - - -
170 Administraciones Publicas 1.761.312 1.752.120 9.192 - - - - - - - - - - 1.762 -
180 Entidades de crédito 1.092.679 1.092.679 - - - - (353) (353) - - - - - 12.858 -
190 Otras sociedades financieras 2.007.623 1.986.963 958 7.867 939 119 - - - (9) - - - 109.636 348
200 Sociedades no financieras 15.453.549  15.065.901 321.227 97.272 53.301 12.446 (13.443) (11.635) (1.808) (6.918) (1.543) (3.059) - 2.622.186 38.828
210 Hogares 6.475.096 6.298.830 94.663 791 368 137 (9.537) (9.117) (420) (27) (2) (14) - 430.014 205
220 Total 126.069.368 123.246.567 2.648.022 2.260.907 246.400 1.857.752 (223.459) (149.799) (76.566) (1.073.457) (16.538) (1.041.626) — 56.415.143 937.939

Datos en miles de euros
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A continuacion, se detalla la calidad crediticia de las exposiciones reestructuradas o refinanciadas a 31 de diciembre de 2024.

Calidad crediticia de las exposiciones reestructuradas o refinanciadas (CQ1)

a

b

C

d

e

f

g

h

Importe en libros bruto / importe nominal de las exposiciones
reestructuradas o refinanciadas

Reestructuraciones o
refinanciaciones no

Reestructuraciones o refinanciaciones dudosas

De las cuales:

De las cuales: con

Deterioro de valor acumulado, cambios acumulados
negativos en el valor razonable debido al riesgo de
crédito y provisiones

Sobre exposiciones
reestructuradas o

Sobre exposiciones
reestructuradas o

Garantias reales y financieras recibidas sobre
exposiciones reestructuradas o refinanciadas

Garantias reales y
financieras recibidas
sobre exposiciones

dudosas en situacion : refinanciadas no dudosas refinanciadas dudosas reestructuradas o
de default dizfizrmd el refinanciadas dudosas
5  Saldos en efectivo en bancos centrales y otros - -
depositos a la vista

10 Préstamos y anticipos 430.345 505.208 501.475 414.211 (9.851) (192.715) 632.360 274.684
20 Bancos centrales - - - - - — - -
30 Administraciones publicas - - - - - — - -
40 Entidades de crédito - - - - - — - -
50 Otras sociedades financieras 241 5.754 5.754 5.703 — (3.118) 2.710 2.469
60 Sociedades no financieras 260.501 359.806 359.550 311.717 (6.130) (159.618) 377.152 171.826
70 Hogares 169.603 139.648 136.171 96.790 (3.721) (29.980) 252.498 100.389
80 Valores representativos de deuda — - - - - - - -
90 Compromisos de préstamos concedidos 22.088 - - - - - - -
100 Total 452.434 505.208 501.475 414.211 (9.851) (192.715) 632.360 274.684

Datos en miles de euros
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En el siguiente cuadro se muestra informacion sobre la calidad crediticia de las exposiciones no dudosas y dudosas por dias de vencimiento, a 31 de diciembre de 2024.

Calidad crediticia de las exposiciones no dudosas y dudosas por dias de vencimiento (CQ3)

a b c d e f g h i j k
Importe en libros bruto/ importe nominal
Exposiciones sin incumplimientos Exposiciones dudosas

No vencidas o |Vencidas > 30 Pago Vencidas > |Vencidas > |Vencidas >1 |Vencidas >2 |Vencidas>5 |Vencidas>7 |de las cuales:

vencidas =< 30 | dias =< 90 dias improbable |90 dias =< 180 dias =< |afio =<2 aflos =<5 afios =<7 afios con impago

dias no vencidas | 180 dias 1afio afios afios afios
o vencidas
=<90 dias
Saldos en efectivo en bancos centrales y 15.217.751 15.217.751 - - - - - - - - - -
otros depositos a la vista

10 Préstamos y anticipos 84.325.052 84.179.604 145.448  2.154.977 587.080 201.866 302.937 349.650 321.007 134.542 257.894  2.085.516
20 Bancos centrales - - - - - - - - - - - -
30 Administraciones publicas 1.670.470 1.670.470 - 2.275 171 106 64 1.935 - - - 2.275
40 Entidades de crédito 8.103.416 8.103.416 - 116 87 - - 30 = - - 30
50 Otras sociedades financieras 3.388.797 3.388.665 132 22.756 16.476 1.050 374 913 457 966 2.520 22.742
60 Sociedades no financieras 30.036.181 29.982.579 53.601  1.373.435 379.525 99.642 157.736 203.654 250.520 111.413 170.945  1.351.615
70  De las cuales: PYME 17.554.063 17.508.234 45.828 1.160.467 272.339 73.914 137.561 179.501 226.067 107.612 163.473 1.147.449
80 Hogares 41.126.189 41.034.474 91.715 756.394 190.822 101.068 144.763 143.119 70.030 22.164 84.429 708.854
90 Valores representativos de deuda 14.954.056 14.954.056 - - - - - - - - - -
100 Bancos centrales - - - - — - - - — - - -
110 Administraciones publicas 12.415.069 12.415.069 - - - - - - - - - -
120 Entidades de crédito 1.529.077 1.529.077 - - - - - - - - - -
130 Otras sociedades financieras 59.839 59.839 - - - - - - - - - -
140 Sociedades no financieras 950.071 950.071 - - - - - - - - - -
150 Exposiciones fuera de balance 26.790.260 105.930 86.728
160 Bancos centrales - - -
170 Administraciones publicas 1.761.312 - -
180 Entidades de crédito 1.092.679 - -
190 Otras sociedades financieras 2.007.623 7.867 1.082
200 Sociedades no financieras 15.453.549 97.272 85.253
210 Hogares 6.475.096 791 393
220 Total 126.069.368 99.133.660 145.448 2.260.907 587.080 201.866 302.937 349.650 321.007 134.542 257.894 2.172.244

Datos en miles de euros
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En el siguiente cuadro se muestra informacion sobre |a calidad crediticia de las exposiciones dudosas por paises, a 31 de diciembre de 2024.

Calidad de las exposiciones dudosas por situacién geografica (CQ4)

a

b (1) [

d(2)

f

g

Importe en libros bruto/ importe nominal

De las cuales: dudosas

Deterioro de valor

Provisiones por

compromisos y garantias

Cambios acumulados
negativos en el valor
razonable debidos al

Be Iaisnfgglqe;: con e s 2 acumulado financieras concedidos éj(?]sogs?c?:ngségz:goi%rs
10 Exposiciones en balance 101.434.085 2.085.516 (1.266.629) -
20 Espafa 71.113.182 1.931.311 (1.116.324) -
30 Portugal 10.884.122 122.694 (105.581) -
40 Irlanda 7.198.398 841 (28.544) -
70 Otros paises 12.238.383 30.671 (16.180) -
80 Exposiciones fuera de balance 26.896.190 86.728 30.287
90 Espafia 20.407.226 82.784 23.556
100 Portugal 3.618.379 3.931 4.178
110 Irlanda 914.121 - 1.260
140 Otros paises 1.956.464 13 1.294
150 Total 128.330.275 2.172.244 (1.266.629) 30.287 -
Datos en miles de euros
Notas:

(1), (2) Las columnas b y d no se han rellenado porque no son de aplicacion segun el articulo 8.3 del RE (UE) 2021/637.
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A continuacion, presentamos un cuadro que detalla la calidad crediticia de las exposiciones de préstamos y anticipos a sociedades no financieras por sector de actividad a31 de diciembre de 2024:

Calidad crediticia de los préstamos y anticipos a sociedades no financieras por sector de actividad (CQ5)

a b (1) c d(2) e f

Importe en libros bruto Cambgps aCumLIJ|ad|DS

Deteriro de valor ?aez%anévbciz (eir(;lfid\gasc;rl

De las cuales dudosas De los cuales: préstamos acumulado riesgo de crédito por

y anticipos susceptibles exposiciones dudosas

De las cuales con impago de deterioro crédito
10 Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 672.830 42,581 (23.165) -
20 Explotacion de minas y canteras 94.190 6.229 (2.241) -
30 Fabricacion 5.157.443 283.079 (143.173) -
40 Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 1.853.987 15.518 (17.844) -
50 Suministro de agua 187.531 7.030 (5.704) -
60 Construccion 3.195.805 161.206 (95.926) -
70 Comercio al por mayor y al por menor 5.545.115 389.077 (224.456) -
80 Transporte y almacenamiento 1.112.258 81.027 (38.254) -
90 Hosteleria 1.823.744 70.497 (29.126) -
100 Informacién y comunicaciones 648.819 42.709 (24.305) -
110 Actividades inmobiliarias - - - -
120 Actividades financieras y aseguradoras 4.824.249 74.785 (27.771) -
130 Actividades profesionales, cientificas y técnicas 3.555.405 79.669 (49.222) -
140 Actividades administrativas y servicios auxiliares 1.240.804 54.745 (30.115) -
150 Administracion publica y defensa; sequridad social y obligatoria 54.377 - (5) -
160 Educacion 139.075 5.873 (3.352) -
170 Actividades sanitarias y de servicios sociales 403.722 17.284 (6.304) —
180 Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 255.907 12.082 (4.971) -
190 Otros servicios 644.356 8.221 (88.846) -
200 Total 31.409.616 1.351.615 (814.783) -
Datos en miles de euros
Notas:

(1), (2) Las columnas “b" y “d" no se han rellenado porque no son de aplicacion segun el articulo 8.3. del RE (UE) 2021/637.
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Por ultimo, dentro de este apartado, se detalla un cuadro con las garantias reales obtenidas mediante toma de posesion y procesos de ejecucion a 31 de diciembre de 2024.

Garantias reales obtenidas mediante toma de posesién y procesos de ejecucion (CQ7)

a b

Garantias reales obtenidas mediante toma de posesion

Valor en el momento del reconocimiento inicial Cambios acumulados negativos

10 Inmovilizado material

20 Otras diferentes de las clasificadas como inmovilizado material 37.112 (16.867)
30 Bienesinmuebles residenciales 19.279 (5.796)
40 Bienes inmuebles comerciales 14.139 (7.560)
50 Bienes muebles (automdviles, barcos, etc.) 264 (82)
60 Instrumentos de patrimonio y de deuda 3.429 (3.429)
70 Otras

80 Total 37.112 (16.867)

Datos en miles de euros

La diferencia entre el valor de los activos en el momento del reconocimiento inicial y los cambios acumulados negativos es de 47.122 miles de euros, sin tener en cuenta la parte de Instrumentos

de patrimonio y de deuda.

4.3. Informacion sobre el riesgo de contraparte

Segun el capitulo 6, del titulo I, del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, modificado por el Reglamento (UE) 2019/876 (CRR2), el riesgo de crédito de
contraparte es el riesgo de que la contraparte en una operacion pueda incurrir en impago
antes de la liquidacion definitiva de los flujos de caja de esa operacion. Los tipos de
operaciones en las que se puede dar este riesgo son operaciones con liquidacion diferida,
aquellas transacciones en las que una contraparte se compromete a hacer la entrega de un
valor en una fecha de liquidacion, y operaciones de préstamo con reposicion del margen,
transacciones en las que una entidad concede un crédito relacionado con la compra, venta,
transferencia o negociacion de valores, donde no se incluyen otros préstamos garantizados
basadas en valores.

Los limites con cada una de las contrapartes, incluidas las Camaras de Compensacion, son
establecidos por la Direccidn de Riesgos tras el analisis de la operativa de la contrapartida y
de la situaciobn macroeconémica y se presentan para su aprobacion por el organo
correspondiente segun la circular de facultades. Los limites se establecen en funcién del
plazo de las operaciones a las que se expone el Grupo y a los contratos de garantia firmados
entre la contraparte y el Grupo Bankinter.

El control de estos limites recae en Riesgos de Banca Corporativa, que es independiente de
las unidades de negocio. Para dicho control se utiliza la misma plataforma operativa de
Tesoreria. El consumo de las operaciones al amparo de los limites de las contrapartidas se
mide en términos de valor de mercado (mark to market) mas el riesgo potencial futuro y
teniendo en cuenta los mitigantes de riesgo que existan (acuerdos de netting, colaterales).
El consumo de los limites de las Cdmaras de Compensacidn, dada la garantia colegiada de
todos los miembros, se considera exclusivamente el MtM.

4.3.1. Politica de gestion del riesgo de contraparte

El objetivo principal en la gestion del riesgo de contraparte en el Grupo Bankinter es el
alineamiento de la seqguridad con los objetivos de negocio del Grupo.

El Grupo tiene firmados acuerdos de colaterales (CSA - Credit Support Annex o CMOF -
Contrato Marco de Operaciones Financieras) con la mayoria de las contrapartes con las que
opera bilateralmente, que implican la recepcion de colaterales garantizando el saldo neto
que la contraparte adeuda o la aportacion de colaterales a la contraparte garantizando el
saldo neto que el Grupo le adeuda, en funcidn de cual sea la liquidacion de la operacion.

El Grupo Bankinter dispone de una herramienta disefiada especialmente para el tratamiento
y la gestion de los contratos de colaterales firmados bilateralmente con las contrapartidas.
Esta aplicacion permite realizar la gestion del colateral tanto a nivel de transaccion (util para
controlar y monitorizar el estado de operaciones puntuales) como a nivel de posicion,
proporcionando informacion agregada segun diferentes parametros o caracteristicas. Se
realiza un seguimiento diario de los valores de mercado de las operaciones sujetas a dichos
contratos y de los depodsitos realizados por las contrapartes. Una vez calculado el importe de
colateral a entregar o recibir, se realiza la demanda de colateral o se atiende la demanda
recibida de la contraparte con la periodicidad fijada en el contrato, generalmente diaria. El
Back Office de Tesoreria comunica semanalmente a las areas de Riesgos de Mercado y
Tesoreria, si existen diferencias significativas en el célculo de la valoracion con las
contrapartidas para su analisis y sequimiento.
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El rating externo de la entidad estd estrechamente relacionado con el nivel de colateral que
debe de aportar en operaciones sujetas a CSA/CMOF. Una rebaja en la calidad crediticia de
una entidad por debajo de un determinado nivel implicaria que, en caso de que la liquidacion
de la operacion supusiese la aportacion de garantias, la cantidad a aportar seria superior. En
el caso concreto del Grupo Bankinter, una rebaja de su rating externo por debajo del grado
de inversion implicaria aportar 0,1 millones de euros adicionales para los contratos CSA
activos a 31 de diciembre de 2024.

4.3.2. Politicas relativas a las garantias y politicas con respecto al riesgo de
correlacion adversa

El Grupo no realiza actividades que impliquen el reconocimiento compensado de activos y
pasivos. Por otra parte, si realiza actividades que exigen el deposito de colaterales mutuos
con contrapartidas, calculados en base a riesgos netos.

Los productos afectados por colateralizaciones son, principalmente, los derivados bajo CSA
(Credit Support Annex) firmados y las adquisiciones y cesiones temporales de activos bajo
GMRA (Global Master Repurchase Agreement) o GMSLA.

Adicionalmente, hay depositadas garantias en Camaras de Compensacion por 417 millones
de euros.

Los derivados pueden presentar efectos adversos de correlacién inversa entre la garantia y el
garante, pero al recibir |a totalidad del colateral en efectivo no existe riesgo alguno a cierre
de afio.

4.3.3. Importes del riesgo de contraparte

Segun las condiciones establecidas en el capitulo 6, Riesgo de crédito de contraparte, del
titulo I, del Reglamento 575/2013, para la utilizacion de los distintos métodos de calculo del
valor de exposicidn y los requerimientos de capital en el riesgo de crédito por contraparte,
Bankinter aplica el método estandar, el cual se detalla en la seccién 3 del mismo capitulo 6
de la CRR.

Segun este método, la exposicidn al riesgo de contraparte se obtiene sumando el coste de
reposicion y la exposicion potencial futura, calculados de conformidad con lo indicado en
esta seccion, y multiplicando esa suma por un factor alfaigual a 1,4.

El coste de reposicidn se calcula para los conjuntos de operaciones compensables dentro de
un mismo acuerdo de margen y en él intervienen factores como el valor actual de mercado y
las garantias reales recibidas o aportadas. Estas ultimas sirven para mitigar la exposicién.

La exposicidn potencial futura se calcula aplicando un factor multiplicador a una adicién (add-
on) que se calcula de forma diferente en funcion de las categorias de riesgo de cada
instrumento. Estas categorias son: riesgo de tipo de interés, tipo de cambio, riesgo de
crédito, renta variable o de materias primas. Para las SFT se utiliza el método amplio de las
garantias reales de naturaleza financiera, empleando los ajustes de volatilidad con arreglo al
método supervisor que establece la CRR.

La exposicion total neta por riesgo de contraparte ascendio a 996.551 miles de euros al
cierre de diciembre 2024, incluyendo la exposicion de las operaciones con pacto de
recompra.
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El detalle de la exposicion y de los activos ponderados por riesgo de contraparte de los derivados OTC, asi como de las operaciones con pacto de recompra para el ejercicio 2024 es el siguiente:

Anélisis de la exposicion al riesgo de crédito de contraparte por método (CCR1)

a b C d e f g h
Valor de
Alfa utilizada exposicion exvr.a);?:igﬁ Importe de la
Exposicion para calcular el antes aplicar Xposic p L,
Coste de p—— EPE valor de técnicas de después aplicar Valor de exposicion
reposicion P efectiva Py —— técnicasde  exposicion ponderada por
futura exposicion  mitigacion del itigacién del n
regulatoria riesgode . s gacionice riesgo
crédito  11es90 de crédito
EU-1 EU - Método de riesgo original (para derivados) 1.4
EU-2 EU - Método estandar simplificado para el riesgo de contraparte (para derivados) 1.4
1 Método estandar para el riesgo de contraparte (para derivados) 92.213 377.640 1.4 1.041.552 773.987 773.987 210.183
2 MMI (para derivados y operaciones de financiacion de valores)
2a Del cual: conjuntos de operaciones compensables de financiacion de valores
2b  Del cual: conjuntos de operaciones con derivados y operaciones con liquidacion diferida compensables
2c  Del cual: procedentes de conjuntos de operaciones compensables con compensacion contractual entre
productos
3 Método simple para las garantias reales de naturaleza financiera (para operaciones de financiacion de
valores)
4 Método amplio para las garantias reales de naturaleza financiera (para operaciones de financiacion de 6.925.021 285.986 285.986 23.455
valores)
5 VaR para las operaciones de financiacion de valores
6 Total 7.966.573 1.059.973 1.059.973 233.638

Datos en miles de euros
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Método estandar- Exposiciones al riesgo de contraparte por categorias reglamentarias de exposicion y ponderaciones por riesgo (CCR3)

a b c d e f g h i j k |
Ponderacion de riesgo

Categorias de exposicion Valor total de

0% 2 % 4 % 10 % 20 % 50 % 70 % 75 % 100 % 150 % Otras exposicién

Administraciones centrales o bancos centrales 226.772 226.772

Administraciones regionales o gobiernos locales

Entes del sector publico

Bancos multilaterales de desarrollo

Organizaciones internacionales
Entidades 387.891 - - 82.222 182.998 = - - - 653.110
Empresas 116.669 116.669

Exposiciones minoristas _ —

o|N|Jojlu|lFlwWIN]|RE

Entidades y empresas con evaluacion crediticia a corto
plazo

10 Otros elementos
11 Valor total de exposicion ** 226.772 387.891 - - 82.222 182.998 -

116.669 - - 996.551
Datos en miles de euros

(*) En el cuadro anterior se han omitido las filas que no tienen informacion.
(**) No incluye la contribucion al fondo de garantia para impagos.

A continuacidn, incluimos el desglose del colateral empleado en operaciones con derivados a cierre de 2024. Los valores razonables de los colaterales, recibidos y entregados, se han comportado
alo largo del ejercicio de acuerdo con la evolucién de los precios de mercado.

Composicion de las garantias reales para las exposiciones al riesgo de contraparte (CCR5)

a b C d e f g h

Garantias reales utilizadas en operaciones con derivados Garantias reales utilizadas en operaciones de financiacion de valores

Valor razonable de las garantias recibidas  Valor razonable de las garantias aportadas  Valor razonable de las garantias recibidas  Valor razonable de las garantias aportadas

Tipo de garantia real
Segregadas No segregadas Segregadas No segregadas Segregadas No segregadas Segregadas No segregadas

Efectivo - moneda local 504.466 181.233 111.740 207.880

Efectivo - otras monedas

Deuda soberana nacional

Otra deuda soberana

Deuda de organismos publicos

Bonos de empresa

Instrumentos de patrimonio

Otras garantias reales
Total 504.466 181.233 111.740 207.880
Datos en miles de euros

Vljo|vY|lojlu|FlwIN]|RE

En cuanto a las operaciones que se liquidan a traves de Camaras de Compensacion, los activos ponderados por riesgo se redujeron a cierre del ejercicio a 9.026 miles de euros, teniendo en cuenta
la contribucion al fondo de garantia de impagos.
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Exposiciones frente a ECC (CCR8)

a b
Importe de la
Valor de exposicion exposicién.ponderada
por riesgo

1 Exposiciones frente a ECC cualificadas (ECCC) (total) 9.026
2 Exposiciones por operaciones frente a ECCP (excluido el margen inicial y las contribuciones del fondo para impagos); de las cuales: 387.891 7.758
3 (i) Derivados OTC 370.767 7.415
4  (ii) Derivados negociados en mercados organizados 17.123 342
5 (iii) Operaciones de financiacion de valores - —
6 (iv) Conjuntos de operaciones comensables respecto de los cuales se ha aprobado la compensacion entre productos
7 Margen inicial segregado
8 Margen inicial no segregado
9 Contribuciones prefinanciadas al fondo para impagos 63.421 1.268

=
o

Contribuciones no financiadas al fondo para impagos

=
[

Exposiciones frente a ECC no cualificadas (total)

[y
N

Exposiciones por operaciones con ECC no cualificadas (excluido el margen inicial y las contribuciones del fondo para impagos); de las cuales:
(i) Derivados OTC
(i) Derivados negociados en mercados organizados

=
w

.
=

=
(6,

(iii) Operaciones de financiacion de valores

[
[}

(iv) Conjuntos de operaciones compensables respecto de los cuales se ha aprobado la compensacion entre productos

[un
~

Margen inicial segregado

=
[oc]

Margen inicial no segregado

=
w

Contribuciones prefinanciadas al fondo para impagos

N
o

Contribuciones no financiadas al fondo para impagos

Datos en miles de euros

Todas las exposiciones frente a cdmaras de contrapartida central corresponden a QCCP, las cuales también han seguido la evolucion de los mercados en el periodo ya que no ha habido cambios en
la operativa de los derivados OTC a través de estas camaras.

Por ultimo, cabe sefialar que la Entidad no tiene exposiciones en derivados de crédito a cierre de afio.
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4.3.4. Requerimientos por recargo de CVA

Segun el titulo IV de la CRR, los ajustes de valoracion del crédito (CVA, por sus siglas en
inglés) son un ajuste de la valoracion a precios medios de mercado de la cartera de
operaciones con una contraparte que reflejan el valor de mercado actual del riesgo de crédito
de la contraparte con respecto a la Entidad.

Los ajustes por valoracién de crédito (CVA) son la diferencia entre la valoracion libre de riesgo
y la valoracion real de la cartera incorporando el riesgo de crédito de la contraparte. Por
tanto, el requerimiento del capital por CVA pretende cubrir las pérdidas provocadas por
variaciones en el valor de mercado de la cartera por variaciones del CVA.

Para calcular los requisitos de fondos propios por CVA Bankinter utiliza el método estandar
que estable la CRR. A continuacion, se muestran los importes relativos a los ajustes por
riesgo de crédito de los instrumentos derivados OTC a 31 de diciembre de 2024.

Operaciones sujetas a requisitos de fondos propios por riesgo de CVA (CCR2)

a b
Importe de la
Valorde  exposicion
exposicion  ponderada
por riesgo
1 Total de operaciones sujetas al método avanzado
2 (i) Componente VaR (incluido multiplicador x3)
3 (ii) Componente VaR tensionado (incluido multiplicador x3)
4  Operaciones sujetas al método estandar 127.325 43.721
Eu-5 Operaciones sujetas al método alternativo (basado en el método
del riesgo original)
5 Total de operaciones sujetas a requisitos de fondos propios por 127.325 43.721

riesgo CVA

Datos en miles de euros

4.4, Informacion sobre el método estandar

Tal y como se recoge en el capitulo 2, del titulo Il del Reglamento (UE) 575/2013, modificado
por el Reglamento (UE) 876/2019, el calculo de los requerimientos de capital por riesgo de
crédito utilizando la metodologia estandar, se basa en la categoria a la que se asigne la
exposicion y en su calidad crediticia. La calidad crediticia vendra determinada por referencia
a los ratings externos que las agencias de calificacion crediticia externa (External Credit
Assessment Institutions o ECAI) otorgan a los titulares o a las operaciones.

4.4.1. Informacion de las agencias de calificacion externa

Las agencias de calificacion crediticia externa (ECAI) designadas por el Grupo para
determinar ponderaciones de riesgo aplicables a sus exposiciones son las agencias de rating
Standard & Poor's, Moody's, Fitch Ratings y DBRS Ratings.

En aquellos casos en los que para una contraparte u operacion existan calificaciones por
diferentes agencias de rating, Bankinter sigue el procedimiento recogido en el articulo 138
del Reglamento, en donde se establece lo siguiente:

= Por un lado, cuando haya dos calificaciones crediticias distintas se aplicara la
ponderacidn de riesgo mas alta.

= En cambio, cuando haya mas de dos calificaciones crediticias se tendran en cuenta
las dos ponderaciones de riesgo mas bajas. Si ambas ponderaciones fueran
diferentes, se utilizara la ponderacién mas alta de las dos.

Las exposiciones para las que se utilizan las calificaciones de las distintas agencias de
calificacion son las correspondientes a "Administraciones y Bancos Centrales”, "Entes del
Sector Publico”, ‘Instituciones financieras”, "Empresas’ y “Bonos garantizados". A
continuacidn, se muestra la correspondencia entre las calificaciones de riesgo de las distintas
agencias de calificacion y las ponderaciones de riesgo aplicadas en funcion de la categoria de
la exposicion:

Ratings externos a largo plazo

Ponderacion de riesgo

Nivel de calidad Adm. y Bancos Entes Sector Instituc. <=3 Instituc. >3 Instituc. no

crediticia S&P Moody's Fitch DBRS Centrales Publico meses meses calificadas Empresas
1 AAA a AA- Aaa a Aaa3 AAA a AA- AAA a AAL 0 % 20 % 20 % 20 % 20 % 20 %
2 A+aA- AlaA3 A+aA- AHaAL 20 % 50 % 20 % 50 % 50 % 50 %
3 BBB+ a BBB- Baal a Baa3 BBB+ a BBB- BBBH a BBBL 50 % 100 % 20 % 50 % 100 % 100 %
4 BB+ a BB- BalaBa3 BB+ a BB- BBH a BBL 100 % 100 % 50 % 100 % 100 % 100 %
5 B+aB- BlaB3 B+aB- BHaBL 100 % 100 % 50 % 100 % 100 % 150 %
6 <B <B3 <B < CCCH 150 % 150 % 150 % 150 % 150 % 150 %
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4.4.2. Asignacion de calificaciones crediticias de emisiones publicas de
valores

Actualmente, no existe en la Entidad un proceso para asignar las calificaciones crediticias de
emisiones publicas de valores a activos comparables no incluidos en la cartera de
negociacion.

4.4.3. Valores de exposiciones antes y después de la aplicacion de técnicas
de reduccion de riesgo de crédito

Tal y como se recoge en el capitulo 4 del titulo Il del Reglamento, las entidades pueden
reconacer en el calculo de sus requerimientos de capital por riesgo de crédito la mitigacion
de riesgo por aquellas garantias reales, garantias personales y acuerdos de compensacion
asociadas a las operaciones que cumplan los criterios y requisitos que se recogen en la
norma.

En funcion del tipo de garantia utilizada, la reduccion del riesgo de crédito se puede ver
reflejada bien en el valor de la exposicién, bien en la ponderacion de riesgo aplicada.

A continuacion, se muestran las exposiciones netas de provisiones antes y después de la
aplicacion de las técnicas de reduccién de riesgo, desglosadas por categorias y excluyendo
las posiciones de titulizacion y las exposiciones de riesgo de contraparte.

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial

66



Método estandar: exposicién al riesgo de crédito y efectos de técnicas para su mitigacion (CRM) (CR4)

Categorias de exposicion

Exposiciones antes de aplicar factores de
conversion y de la reduccion del riesgo de crédito

Exposiciones después de aplicar factores de
conversion y de la reduccion del riesgo de crédito

APR y densidad de los APR

Exposiciones fuera de

Exposiciones fuera de

Exposiciones en balance HhT Exposiciones en balance T APR  Densidad de los APR %
a b c e f

1 Administraciones centrales 27.963.757 1.843.805 29.807.098 1.091.642 - 0,00 %
2 Administraciones regionales o autoridades locales 1.274.640 145.225 1.274.635 3.820 13.156 1,03 %
3 Entes del sector publico 219.033 193.889 219.157 45.532 264.566 99,95 %
4 Bancos multilaterales de desarrollo 29.953 - 43.307 - - 0,00 %
5 Organismos Internacionales - - - - - 0,00 %
6  Entidades financieras 6.151.447 1.282.241 6.275.709 167.690 2.657.281 41,24 %
7 Empresas 4.864.197 2.444.457 4.091.142 659.053 4.065.848 85,59 %
8 Minoristas 7.863.250 8.049.372 7.099.337 598.178 5.113.929 66,44 %
9 Garantizadas con hipotecas sobre bienes inmuebles 11.696.653 194.060 11.637.802 78.433 4,316.152 36,84 %
10 Situacion de impago 266.504 45.910 264.755 10.315 310.934 113,04 %
11 Partidas asociadas a riesgos especialmente elevados 57.759 17.065 57.291 1.984 88.913 150,00 %
12 Bonos garantizados - - — — - 0,00 %
13 Instituciones y empresas C/P - - - - - 0,00 %
14 Participaciones o acciones en organismos de inversidn colectiva (0IC) - - - - - 0,00 %
15 Renta variable 47.888 - 47.888 - 47.888 100,00 %
16 Otras exposiciones (1) 719.334 - 719.334 - 1.358.650 188,88 %
17 Total 61.154.415 14.216.023 61.537.455 2.656.647 18.237.317 28,41 %

Datos en miles de euros

(1) Incluye requerimientos por participaciones en entidades financieras en las que se mantiene una participacion significativa por debajo del umbral del 10% (704.195 M de APRs) y requerimientos por activos fiscales diferidos no dependientes de rendimientos futuros

El aumento de activos ponderados por riesgo a lo largo del ejercicio se debe principalmente a
la evolucion del negocio crediticio, que ha incrementado la exposicion a las distintas
categorias regulatorias.

4.4.4. Valores de exposiciones desglosadas por ponderaciones de riesgo

A continuacién, se muestran las exposiciones después de la aplicacién de factores de
conversion y de la aplicacion de las técnicas de reduccién de riesgo, desglosadas por
ponderaciones de riesgo y excluyendo las posiciones de titulizacién y las exposiciones de
riesgo de contraparte.
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Método estandar: exposiciones por clases de activos y ponderaciones por riesgo (CR5)

En este cuadro se muestra el desglose de exposicion por RW originales sin tener en cuenta el factor reductor PYME.

Ponderacion de riesgo

Categorias de exposicion 0 % 2 % 4 % 10 % 20 % 35 % 50 % 70 % 75 % 100 % 150 % 250 % 370 % 1250 % Otros Total rDaetIi:;al =0
a b c d e f g h i j k | m n o p q
1 ?gr'lrt‘:gizgadones 0 gobiernos 30.898.740 - 30.898.740 -
2 'a'\gtrgirrigsatgggiﬁ)réc:lse;egionales 0 1.212.676 65.779 1.278.455  1.278.455
3 Entes del sector publico 124 264.566 264.690 264.690
4 gg;‘acfrsom“'t”aterales de 43.307 43307 43.307
5 Organismos Internacionales - -
6 Entidades financieras - 2.143.366 4.142.851 157.182 6.443.400 6.443.400
7 Empresas 1.732 178.599 4.569.864 4.750.195 2.386.150
8 Minoristas 7.697.515 7.697.515 4.006.388
9 S;r:::iﬁnﬂﬂzgl‘g hipotecas sobre 8.627.384 2.639.765 403376  45.710 11716235  8.086.241
10 Situacion de impago 203.341 71.729 275.069 275.069
11, Porides socadas 2 fesoo
12 Bonos garantizados - —
13 Instituciones y empresas C/P — —
Participaciones o acciones en
14 organismos de inversion colectiva - —
0IC)
15 Renta variable 47.888 47.888 47.888
16 Otras exposiciones (*) 5.603 284.532 429.199 719.334 719.334
17 Total 32.154.847 2.216.480 8.627.384 6.961.216 8.100.891 5.573.083 131.004 429.199 64.194.102 23.610.195

Datos en miles de euros

(*) Incluye requerimientos por participaciones en entidades financieras en las que se mantiene una participacion significativa y requerimientos por activos fiscales diferidos no dependientes de rendimientos futuros por debajo del umbral del 10% del CET1.
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4.5. Informacion sobre el método IRB

4.5.1. Informacion general

Tal y como se recoge en el capitulo 3 del titulo Il del Reglamento (UE) 575/2013 para el
célculo de las exposiciones ponderadas por riesgo bajo el método basado en modelos
internos (Internal Rating Based o IRB) las entidades utilizan sus propios pardmetros de
riesgo.

El Grupo Bankinter utiliza modelos internos propios para estimar los parametros de riesgo de
su cartera crediticia: la probabilidad de incumplimiento de las operaciones que concede, la
exposicion en caso de incumplimiento y la pérdida que generarian dichas operaciones. Estos
modelos se utilizan para la admision y el sequimiento de las operaciones crediticias, pero
también para otros procesos del Banco como la estimacion del precio de las operaciones o el
calculo de los requerimientos del capital por riesgo de crédito.

Autorizaciéon del Supervisor para la utilizacion del método IRB y para el plan de
aplicacion sucesiva del mismo

El Grupo dispone de la autorizacion del Supervisor para la utilizacion de los modelos internos
de calificacion en el calculo de los requerimientos de capital por riesgo de crédito desde el
afio 2008.

Actualmente, Bankinter dispone de autorizacion para la utilizacion del método IRB en las
siguientes carteras de Espafia:

- Hipotecas residenciales de personas fisicas.

- Préstamos y créditos consumo de personas fisicas

- Préstamos personales comercializados por Bankinter Consumer Finance en Espafia
- Empresas pequefias

- Empresas medianas

- Muy grandes empresas (enfoque Foundation IRB).

- Empresas Publicas - Participadas por la Administracién (enfoque Foundation IRB).
- Financiacién especializada promotor

Asimismo, dispone de autorizacion para la utilizacion del método IRB en la cartera de
hipotecas sobre vivienda de personas fisicas en Portugal.

Estas carteras recibieron la aprobacion del Supervisor para el calculo interno de los
pardmetros’ de probabilidad de incumplimiento (Probability of Default o PD), pérdida en
caso de incumplimiento (Loss Given Default o LGD) y factor de conversion crediticia (Credit
Conversion Factor o CCF). Dichos parametros son especificos de cada cartera y se revisan
anualmente como requiere la normativa.

Asimismo, Bankinter ha establecido un plan de aplicacion sucesiva (roll out) que prevé en los
préximos afios la incorporacion progresiva en el método IRB en las categorias cuya Exposure
Class de acuerdo al art 147 de la CRR que ya tienen ese enfoque parcialmente, previa
autorizacion especifica del supervisor, resumidamente serian las carteras del Grupo
Bankinter de:

- Hipotecas residenciales de personas fisicas.

- Las empresas Retail y Corporate y

- Los préstamos al Consumo a personas fisicas
Exceptuando carteras residuales no significativas, para las que Bankinter, en general, cuenta
con autorizacién del Supervisor para aplicar con caracter permanente el método estandar o
esta en fase de aprobacion para ello.

La estrategia de modelos IRB del grupo Bankinter a largo plazo no prevé el enfoque IRB para
las siguientes exposiciones:

- Sector Publico Administracion Central

- Sector Publico Administracion Territorial

- Entidades Financieras

- Rentavariable

- Operaciones de revolving a personas fisicas (qualifying revolving retail exposure)

Dentro del Grupo Bankinter, el area de Gestidn Global del Riesgo desarrolla los modelos de
calificacion interna. Estos modelos se presentan para su aprobacion y posteriores
modificaciones al Comité de Modelos tras la revision independiente de la 2? linea de defensa
(area de Validacién Interna) y de la 3? linea de defensa (drea de Auditoria Interna)
dependiendo de su materialidad. Ademas, aquellos modelos internos con una mayor
materialidad requieren ser aprobados por el Comité Ejecutivo de Riesgos para llevar a cabo su
implantacion.

La revision interna y mantenimiento de los modelos, se realiza como minimo anualmente,
siguiendo la Politica de Modelos del Grupo Bankinter. Ademas, como parte de la revision se
realizan periodicamente pruebas de contraste (back testing).

El Grupo Bankinter dispone de una escala maestra de ratings de 17 niveles mas el nivel de
default que, siguiendo las recomendaciones para su publicacion recogidas en la parte octava
del Reglamento (UE) 575/2013, ha modificado la escala a 12 niveles mas el nivel de default.
La escala maestra utilizada a efectos de este informe es la siguiente:

1 . iy - . . s . u . P . . . - .
En el caso de Financiacion especializada no se usan parametros de PD, LGD y CCF, sino que se utiliza el método “Slotting Criteria”, donde se asignan sus grados y su valor residual en funcién de los requerimientos normativos (CRR art 153.5 y

258.6)
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Niveles de la escala maestra PD minima (%) PD maxima (%)

1 0,00 % <0,1%
2 0,10% <0,15%
3 0,15% <0,25%
4 0,25% <0,5%
5 0,50 % <0,75%
6 0,75 % <1,75%
7 175% <2,5%
8 2,50 % <5%
9 5,00 % <10%
10 10,00 % <20%
11 20,00 % <30%
12 30,00 % <100%
Riesgo en situacion de incumplimiento (13) 100 % 100,00 %

Sistemas internos de calificacion

Bankinter desarrolla modelos internos tanto para las carteras que ya disponen de
autorizacion para la utilizacién del método IRB en el calculo de sus requerimientos de capital
como para las que se encuentran incluidas en el plan de aplicacion sucesiva (roll out) del
método IRB. La calificacién puede hacerse a nivel operacion o a nivel cliente. Los modelos
internos que califican operaciones (modelos de scoring) se utilizan en las carteras de
personas fisicas mientras que los modelos que califican a nivel cliente (modelos de rating) se
aplican fundamentalmente a personas juridicas. Los modelos internos se desarrollan
utilizando metodologias estadisticas y se han completado con criterio experto.

La cuantificacion del riesgo de crédito de una operacion viene determinada tanto por su
pérdida esperada como por su pérdida inesperada. Mientras que las pérdidas esperadas se
cubren habitualmente con provisiones, las pérdidas inesperadas deben cubrirse con capital.
La estimacion de la pérdida inesperada que se desprende de los modelos es, por tanto, la
base del calculo de los requerimientos de capital regulatorio e interno de las exposiciones, y
hace referencia a una pérdida poco probable que, por tanto, debe ser cubierta con fondos
propios.

Tanto las pérdidas esperadas como las inesperadas, se estiman a través del calculo de
parametros internos:

= Probabhilidad de incumplimiento (PD)

= Severidad (LGD)

= Factor de conversion crediticia (CCF), que es un input de la estimacion de cual serd
la exposicion en caso de incumplimiento (EAD)

En la estimacion de parametros regulatorios, la probabilidad de incumplimiento (PD) se
calcula utilizando informacidn histérica asegurando que se toma el rango de variabilidad y un
balance adecuado de afios buenos y malos (enfoque “Long Run Average Default Rate")
mientras que la severidad (LGD) y el factor de conversién crediticia (CCF) se estiman
utilizando los datos relativos a un periodo de recesién (enfoque "Downturn”). Desde el punto
de vista de gestidn, se estiman los parametros utilizando una metodologia que tiene en
cuenta la parte del ciclo econémico en la gque nos encontramos en la actualidad y su
proyeccion.

Cada una de las categorias internas de riesgo, agrupa posiciones que desde el punto de vista
del riesgo son suficientemente homogéneas entre si, y a la vez suficientemente
diferenciadas de otras categorias para permitir su modelizacion estadistica.

Los modelos se encuentran implementados en las aplicaciones operativas del Grupo, y estan
ampliamente integrados en la gestion. Sus principales usos son:

= Elcalculo de los requerimientos de capital y las pérdidas esperadas.

= Laadmision y sancion de operaciones.

= La fijacién del precio minimo recomendado de la operacién y su rentabilidad
estimada.

= Elseguimiento o reportings de la calidad crediticia de las carteras.

Ademas, los modelos se utilizan también para fines comerciales (campafias de operaciones
pre concedidas, alertas CRM) y en los procesos de alerta temprana de incidencia.

Se dispone también de modelos de estimacion colectiva de cobertura por riesgo de crédito
(provisiones), segun los requerimientos de la Circular contable de Banco de Espafia y la
regulacion europea que transpone la NIFF9. Estos modelos, aunque presentan diferencias
con los modelos IRB, estan alineados con éstos en los elementos fundamentales.

Las calificaciones internas son clave en el proceso de admision de operaciones, bien
formando parte de los algoritmos automaticos de sancion, o bien como informacién de base
para la decision en aquellas operaciones que se sancionan manualmente. En las operaciones
de los segmentos minoristas, el modelo de calificacién de operaciones (modelos de scoring)
ya tiene en cuenta las garantias que mitigan el riesgo de las mismas. En los modelos de
calificacion del cliente (modelos de rating), que se utilizan fundamentalmente para la
sancion de operaciones de personas juridicas, la mitigacion del riesgo mediante garantias
reales se recoge en el parametro de severidad (LGD) de la operacion.
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Descripcion del proceso interno de asignacion de calificaciones

En el momento de la sancidn, las exposiciones frente a personas fisicas se califican a través
del modelo interno que les corresponda en funcion del tipo de operacion, garantia y cliente)
y que estd integrado en el sistema de estudio y sancion automatica que tramita las
operaciones. El modelo utiliza la informacion introducida en la propuesta de la operacion, la
informacién del comportamiento de cliente disponibles en las bases internas de la entidad y
otra informacion externa disponible. Son modelos a nivel cuenta.

La calificacion obtenida del modelo interno forma parte del algoritmo que sanciona
automaticamente la operacion, y que incorpora las politicas de riesgos de la entidad. La
operacion es autorizada, denegada o bien es remitida a un proceso de sancién manual. En
este proceso, a todas las operaciones asi calificadas se les asocia una probabhilidad de
incumplimiento (PD), una severidad (LGD) y un factor de conversidn crediticia (CCF).

En el caso de exposiciones frente a empresas, los sistemas recogen caracteristicas de la
operacion y del cliente y los remiten al médulo de calificacién de operaciones, que les asigna
una calificacion segun el modelo interno que les corresponda por sus caracteristicas. Los
modelos de calificacion de empresas son modelos a nivel cliente, y en base a ellos se asigna
una probabilidad de incumplimiento (PD) idéntica a todas las operaciones del cliente.

Esta calificacion forma parte de la regla de sancion que determina la operacion como
autorizada, denegada o no sancionable (en cuyo caso se informa la calificacion y se deriva la
operacion a un proceso de sancion manual). Cuando la sancion es manual, la calificacion
forma parte de la informacién que se tiene en cuenta para autorizar o denegar la operacion.

4.5.2. Valores de exposicion por categorias y grados deudores

En los siguientes cuadros se muestra la exposicion y los parametros de riesgo de aquellas
operaciones en las que se utiliza el método de las calificaciones internas (IRB) a efectos del
calculo de requerimientos de capital por riesgo de crédito, distribuidas por categorias de
exposicion a cierre de diciembre de 2024. La informacién se muestra diferenciada para
aquellas categorias en las que se utiliza estimaciones propias de todos los parametros
(método IRB avanzado) y para las que se emplea el método IRB basico para la asignacion de
la ponderacion de riesgo (método "slotting criteria”):

Bankinter revisa las calificaciones asignadas a los clientes al menos mensualmente y,
ademas, se produce una actualizacién de las mismas cada vez que se produce un evento de
actualizacion de informacion (por ejemplo, la presentacion de nuevos estados financieros).

En la asignacion de la severidad (LGD) y el factor de conversion crediticia (CCF) se tienen en
cuenta principalmente las caracteristicas de la operacion: el tipo de producto, la garantia,
etc. Tanto en personas fisicas como en personas juridicas, la asignacion se realiza a nivel
cuenta.

En el caso de financiaciones especializadas de promocion inmobiliaria el proceso sigue el
enfoque slotting criteria (CRR, art 153.5 y el Reglamento Delegado (UE) 2021/598 de la
Comision de 14 de diciembre de 2020). En particular, cabe destacar que Bankinter dispone
de un riguroso proceso de admision para este tipo de operaciones, en el cual se incluye un
amplio cuestionario subjetivo relativo a las caracteristicas del cliente y del proyecto a
financiar, que sirve de base a la calificacion de la operacion, la cual se incorpora como
informacién relevante para la decisién de sancion de la operacion. Las politicas de riesgo
para la admision de estas operaciones son muy estrictas.

En todas las operaciones pertenecientes a categorias que disponen de modelo interno, tanto
de personas fisicas como juridicas, una vez que la operacion se sanciona, la calificacion, los
parametros de riesgo y sus actualizaciones, quedan plenamente integrados en la
informacion relativa al cliente y a la operacion, siendo utilizadas en los distintos procesos de
gestiodn (calculo de los requerimientos de capital regulatorio e interno, sistemas de medicion
de la rentabilidad ajustada al riesgo, sequimiento de la calidad crediticia de las carteras, etc.).
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Exposiciones bajo el método IRB

Exposicion después
de aplicacion de

Exposicion después
de aplicacion de

Categoria Exposicion Original CRM dentro balance  CRM fuera balance EAD PD media LGD media RWA Densidad de RWA
Empresas 27.251.077 14.913.655 2.112.185 17.025.840 2,21 % 43,29 % 11.153.839 65,51 %
De las que IRF 26.752.510 14.598.965 2.065.136 16.664.101 2,20 % 43,23 % 10.898.212 65,40 %
Minoristas 32.623.584 30.623.141 397.346 31.020.486 3,24 % 37,28 % 6.680.453 21,54 %
Hipotecas 27.526.452 27.290.559 42.605 27.333.165 2,09 % 32,61 % 4.657.032 17,04 %
Total 59.874.662 45.536.796 2.509.531 48.046.326 2,88 % 39,41 % 17.834.292 37,12 %
Datos en miles de euros
Exposiciones bajo método IRB basico (“Slotting criteria")

Exposicion después de Exposicion después de

aplicacion de CRM dentro  aplicacion de CRM fuera de
Categoria Exposicion original balance balance EAD RWA Pérdida esperada
Financiacion especializada 800.906 332.289 234.309 566.597 531.552 8.200

A continuacion, se muestra, para aquellas categorias que utilizan modelos IRB avanzado, la
exposicion y los parametros de riesgo por grado de deudor. Los niveles que se han utilizado
se corresponden con los recomendados en el documento final sobre las directrices de los
requisitos de divulgacién establecidos en la parte octava del Reglamento (UE) 575/2013

publicado por la EBA.

Datos en miles de euros
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Método IRB- Exposiciones al riesgo de crédito por categoria de exposicién y banda de PD (CR6)

Importe de la
Exposiciones Factor'r:le Exposi;tﬁ:;ie;:s;t;(e;: . LGD media Vencimnilzr:i:g ;zf‘zzigg: _Densidad del .

: Bandadepp  EXPosicionesen CRE S foctoresde 00 or N dedeudores  POMETR ponderado  porriesgo e MRt
Categorias de EEITE factorg.s de ponderadopor __SOMVETSION g'de & pex osiciér':% @) ex| osic'ijén _por desRues i oflderada e.f eradas rovisione!s,
EXBCSICI ce p ° PO reduccion del riesgo P posicic exposicion aplicar los ponce p P

conversion exposicion de crédito (%) ) o me—_p por riesgo
apoyo
a b c d e f g h i j k | m
Empresas-FIRB
0.00to <0.15 3.835.932 3.701.938 19.8 % 4.556.640 0,13 % 731 42,73 % 3,00 1.531.409 33,61 % 2.578 (7.226)
0.00 to - - -
<0.10 -
00.1150 to 3.835.932 3.701.938 19.8 % 4.556.640 0,13 % 731 42,73 % 3,00 1.531.409 33,61 % 2.578 (7.226)
<0.
0.15 to <0.25 1.052 - - - — -
0.25t0 <0.50 2.742.424 2.306.883 18,6 % 3.092.892 0,45 % 763 44,91 % 2,00 2.152.177 69,58 % 6.266 (6.205)
0.50t0 <0.75 3.143.218 2.182.488 179 % 3.339.037 0,62 % 2.173 42,59 % 2,00 2.213.799 66,30 % 8.817 (5.392)
0.75t0<2.5 3.665.283 2.477.558 18,7 % 3.581.165 1,62 % 1.961 43,16 % 3,00 3.566.596 99,59 % 24.844 (7.816)
l0.77_':’5 to 1.410.816 1.381.652 20,1 % 1.553.605 122 % 511 44,68 % 3,00 1.606.023 103,37 % 8.480 (3.662)
<l.
1.75t0<2.5 2.254.467 1.095.905 16,8 % 2.027.560 1,92 % 1.450 41,99 % 3,00 1.960.573 96,70 % 16.364 (4.154)
2.5t0 <10 541.392 215.848 209 % 423.355 6,11 % 613 42,59 % 3,00 609.388 143,94 % 10.771 (11.081)
2.5to<5 271.079 159.696 16,7 % 213.642 4,10 % 214 43,93 % 3,00 270.788 126,75 % 3.697 (982)
5to <10 270.313 56.152 32,7 % 209.713 7,51 % 399 41,23 % 3,00 338.600 161,46 % 7.074 (10.099)
10 to <100 141.217 55.964 159 % 115.620 18,17 % 484 43,53 % 3,00 248.831 215,22 % 9.222 (4.680)
10to <20 45.555 20.712 8,1 % 41.576 12,32 % 405 44,09 % 3,00 76.656 184,37 % 2.276 (1.596)
20to <30 95.662 35.252 24,0 % 74.043 21,45 % 79 43,20 % 3,00 172.175 232,53 % 6.946 (3.084)
30 to <100
100 (Default) 269.266 62.722 36,0 % 193.050 100,00 % 285 41,97 % 3,00 - - % 81.032 (97.278)
Total 14.339.783 11.003.401 18,98 % 15.301.757 2,20 % 7.010 43,23 % 3,00 10.322.201 67,46 % 143.529 (139.677)

Datos en miles de euros

(*) El nimero de deudores esta en unidades
(**) El vencimiento esta expresado en nimero de afios
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Importe de la

Exposiciones Factorde Exposicion después . Vencimiento exposicion .
o q LGD media o Densidad del
fuerade conversion de aplicar los . medio ponderada . A
E - " PD media |, ponderada - importe de la Importe de las Ajustes de
xposiciones en  balance antes medio factores de N° de deudores ponderado por riesgo = aom e
Banda de PD A Ay ponderada por por % exposicion pérdidas  valoracion y
balance de aplicar ponderado  conversion ydela Al o (1) o in por después de s
by 3 exposicion % exposicion o : ponderada esperadas provisiones
factores de por reduccion del riesgo 0 exposicion aplicar los o
. . o s it (%) por riesgo
conversion exposicion de crédito (2) factores de
apoyo
a b c d e f g h i j k | m
Empresas-IRB

0.00t0 <0.15
0.00to <0.10
0.10 to <0.15

0.15to <0.25 49.821 29.211 34,2 % 51.377 0,19 % 173 49,7 % 2,70 16.941 33,0 % 49 (179)

0.25t0 <0.50 80.967 33.157 42,1 % 79.060 0,30 % 177 49,2 % 3,00 40.099 50,7 % 117 (305)

0.50to0 <0.75 63.763 22.813 39,5 % 63.007 0,60 % 126 50,1 % 3,00 41.260 65,5 % 190 (179)

0.75t0<2.5 64.111 16.725 47,2 % 68.146 132 % 96 41,0 % 3,00 45.943 67,4 % 369 (144)
0.75t0<1.75 64.111 16.725 47,2 % 68.146 132 % 96 41,0 % 3,00 45.943 67.4 % 369 (144)
1.75t0<2.5 - -

2.5t0 <10 77.168 25.958 30,0 % 73.369 3,18 % 175 39,3 % 2,68 68.444 933 % 921 (1.884)
2.5t0 <5 77.168 25.958 30,0 % 73.369 3,18 % 175 39,3 % 2,68 68.444 933 % 921 (1.884)
5to <10 - -

10 to <100 28.773 1.816 37,4 % 24.533 16,23 % 89 42,7 % 2,60 42.312 172,5 % 1.906 (3.062)
10to <20 22.175 1.807 375 % 19.424 1191 % 79 40,1 % 2,69 28.671 147,6 % 1.031 (1.319)
20to <30 78 4 100,0 % 16 21,21 % 1 55,1 % 3,00 54 3284 % 2 (1)
30 to <100 6.520 5 16,4 % 5.092 32,73 % 9 52,4 % 1,53 13.588 266,8 % 873 (1.741)

100 (Default) 4.112 174 42,8 % 2.247 100,00 % 23 95,9 % 3,00 627 27,9 % 2.107 (3.531)

Total 368.714 129.854 38,0 % 361.739 2,81 % 859 45,70 % 2,86 255.627 70,67 % 5.660 (9.285)

(*) El nimero de deudores esta en unidades

(**) El vencimiento esta expresado en nimero de afios

Datos en miles de euros
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Exposicion Importe de la
Exposiciones Factor_qe desRues de LGD media Vencimiento exposicién o - i del
fuera de conversion aplicar los . medio ponderada . A
E L. . PD media |, ponderada - importe de la Importe de las Ajustes de
xposiciones en  balance antes medio factores de N° de deudores ponderado por riesgo = aom e
Banda de PD b R A ponderada por por % exposicion pérdidas  valoracion y
alance de aplicar ponderado conversion y de icion % (1) o in por después de derad d s
factores de or lareducciéndel ~ EXPOsicion exposicion exposicion aplicar los ponderada esperadas provisiones
P! ) p p
. . s : (%) por riesgo
conversion exposicion riesgo de (2) factores de
crédito apoyo
a b c d e f g h i j k | m
Hipotecas

0.00to <0.15 17.581.387 97.369 17.4 % 17.598.205 01 % 169.491 31,4 % — 960.671 55 % 3.607 (6.558)
0.00to0 <0.10 12.230.559 59.031 18,4 % 12.241.404 - % 120.757 31,0 % — 469.321 3.8 % 1.572 (3.856)
0.10 to <0.15 5.350.827 38.338 16,0 % 5.356.801 01 % 48.734 32,5 % — 491.350 9.2 % 2.035 (2.702)
0.15to0 <0.25 3.388.144 37.310 216 % 3.393.430 02 % 25.614 350 % — 490.916 14,5 % 2.379 (1.560)
0.25t0 <0.50 1.787.100 15.251 27.0 % 1.791.186 0.4 % 18.047 32,6 % — 374.686 20,9 % 2.183 (2.133)
0.50t0 <0.75 849.152 10.788 34,0 % 852.824 0,6 % 6.711 33,2 % — 232.752 273 % 1.580 (734)
0.75t0<2.5 2.211.302 50.642 7.7 % 2.214.682 1.4 % 17.726 31,8 % — 1.113.571 50,3 % 9.885 (2.527)
0.75t0<1.75 1.570.371 36.379 10,2 % 1.573.579 1.1 % 12.826 311 % — 655.628 41,7 % 5.366 (2.086)
1.75t0<2.5 640.931 14.264 1.2 % 641.103 21 % 4.900 33,6 % — 457.943 71,4 % 4.519 (440)
2.5to <10 680.529 14.037 31,1 % 682.740 4,7 % 5.958 33.2 % — 674.022 98,7 % 10.366 (4.575)
2.5to <5 406.656 13.903 31,4 % 408.868 34 % 2.272 352 % - 341.423 83,5 % 4.815 (1.143)
5to <10 273.873 134 - % 273.873 6,7 % 3.686 30,1 % - 332.600 1214 % 5.552 (3.432)
10to <100 388.982 3.881 357 % 390.367 17.4 % 3.476 32,0 % — 647.665 165,9 % 21.717 (9.299)
10to <20 329.951 3.545 323 % 331.094 157 % 3.067 31,6 % - 543.369 164,1 % 16.296 (6.061)
20to <30 33.726 183 54,7 % 33.826 20,8 % 221 28,5 % - 60.911 180,1 % 2.506 (726)
30to <100 25.305 153 92,8 % 25.448 36,1 % 188 32,0 % - 43.385 170,5 % 2.915 (2.512)
100 (Default) 409.962 617 332 % 409.730 100,0 % 4.447 66,4 % — 162.748 39,7 % 259.669 (119.250)
Total 27.296.557 229.895 194 % 27.333.165 2,09 % 251.470 32,62 % — 4.657.032 17,04 % 311.386 (146.634)

(*) El nimero de deudores esta en unidades.

(**) El vencimiento esta expresado en nimero de afios

Datos en miles de euros
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Importe de la

Exposiciones Factorde Exposicion después . Vencimiento exposicion .
. . . LGD media " Densidad del
fuera de conversion de aplicar los PD media medio ponderada . A
E - " o ponderada n importe de la Importe de las Ajustes de
xposiciones en  balance antes medio factores de ponderada N°de deudores ponderado por riesgo = aom e
Banda de PD b " . por . exposicion pérdidas  valoracion y
alance de aplicar ponderado  conversiénydela por (1) o in por después de derad d s
factores de or reduccion del riesgo exposicion % exposicion exposicion aplicar los ponceraca esperadas provisiones
P! g P! o P P
. . s o (%) por riesgo
conversion exposicion de crédito (2) factores de
apoyo
a b c d e f g h i j k | m
Minoristas

0.00to <0.15 527.975 489 47 % 528.207 01 % 31.024 91,7 % — 97.540 18,5 % 484 (990)
0.00to0 <0.10 124.082 346 46 % 124.243 01 % 14.467 789 % — 13.768 11,1 % 56 (214)
0.10 to <0.15 403.893 hvis 49 % 403.964 01 % 16.557 95,7 % - 83.771 20,7 % 428 (776)
0.15to0 <0.25 173.446 228.317 38 % 206.738 02 % 8.376 46,8 % — 32.599 15,8 % 188 (937)
0.25to0 <0.50 565.408 190.523 50 % 577.513 03 % 30.504 69,5 % — 184.619 320 % 1.303 (1.830)
0.50t0<0.75 530.511 154.814 52 % 476.506 0,6 % 17.386 62,5 % — 200.720 42,1 % 1.865 (2.074)
0.75t0<2.5 841.054 143.613 46 % 731.825 15 % 41.967 71,2 % — 556.393 76,0 % 8.088 (4.850)
0.75to<1.75 579.564 133.971 46 % 469.641 1.2 % 21.461 60,9 % — 265.495 56,5 % 3.437 (3.056)
1.75to0<2.5 261.490 9.642 50 % 262.184 20 % 20.506 89,6 % — 290.897 111,0 % 4.652 (1.794)
2.5to0 <10 664.041 156.430 48 % 551.470 3.8 % 26.644 63,2 % - 456.570 82,8 % 14.196 (6.616)
2.5to <5 563.875 153.456 48 % 450.561 33 % 15.634 58,2 % - 329.246 73,1 % 8.780 (5.586)
5to<10 100.167 2.974 51 % 100.909 6.2 % 11.010 85,6 % - 127.324 126,2 % 5.416 (1.030)
10to <100 368.652 45.295 41 % 269.354 19,1 % 17.923 67.4 % — 337.720 1254 % 37.818 (28.269)
10to <20 276.402 40.305 40 % 206.000 129 % 14.131 67,2 % - 246.975 1199 % 19.280 (14.530)
20to <30 26.724 2.641 47 % 13.545 20,9 % 812 573 % - 15.592 1151 % 1.628 (1.284)
30to <100 65.525 2.350 56 % 49.808 44,0 % 2.980 70,6 % - 75.152 150,9 % 16.911 (12.455)
100 (Default) 497.029 9.536 41 % 345.710 100,0 % 15.860 92,5 % — 157.261 45,5 % 307.437 (237.792)
Total 4.168.116 929.016 46 % 3.687.321 11,79 % 189.684 71,89 % — 2.023.421 54,88 % 371.379 (283.358)

(*) El nimero de deudores esta en unidades.

(**) El vencimiento esta expresado en nimero de afios

Datos en miles de euros
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Alcance de la utilizacion de los modelos de IRB y estandar (CR6-A)

Valor de exposicion definido  Valor todal de exposicion de Porcentaje del valor de . .
. o : Y : Porcentaje del valor totalde  Porcentaje del valor total de
en el articulo 166 del RRC de las exposiciones sujetas al exposicion total sujeto a la Y - | métod : lan de despli
las exposiciones suietas al stodo estand | métod tilizacid ial t exposicion sujeto al método sujeto a un plan de despliegue
p jetas al método estandar y al método utilizacion parcial permanente IRB (%) (%)
método IRB IRB del método estandar (%)
a b c d e
1 Administraciones centrales o bancos 31.630.058 26.673.535 100 % 0 % 0 %
centrales
1,1 De Ios cuales: administraciones
regionales o autoridades locales
1,2 De los cuales: entes del sector 306.297 0 % 0 %
publico
Entidades 7.490.840 6.766.982 100 %
Empresas 35.859.974 22.424.309 7 % 78 % 15 %
3,1 Delas cuales: empresas - financiacion
especializada, excluido el método de
asignacion
3,2  Delas cuales: empresas - financiacion 337.078 100 %
especializada con arreglo al método de
asignacion
4 Exposiciones minoristas 60.984.820 54.462.365 16 % 53 % 30 %
4,1  delas cuales: exposiciones minoristas - 6.922.693 41 % 29 % 30 %
garantizadas con bienes inmuebles,
pymes 5.529.036
4,2 de las cuales: exposiciones minoristas - 32.062.392 14 % 76 % 10 %
garantizadas con bienes inmuebles, no
pymes
4,3 de las cuales: exposiciones minoristas -
renovables admisibles
4,4 delas cuales: exposiciones minoristas - 12.477.509 12 % 34 % 54 %
otras, pymes
4.5 de las cuales: exposiciones minoristas - 2.999.771 16 % 15 % 69 %
otras, no pymes
Exposiciones de renta variable 47.888 100 %
Otros activos que no sean obligaciones 701.082 701.082
crediticias 100 %
7 Total 136.714.661 111.076.160 38 % 4 % 17 %

Datos en miles de euros
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4.5.3. Ponderaciones de riesgo de las exposiciones de financiacion
especializada

Segun se indica en el Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo 2013/575,
modificado por el Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo 2019/876, deben
de clasificarse como exposiciones de financiacién especializada aquellas que cumplan las
siguientes condiciones:

= Que la exposicién se asuma frente a una entidad creada especificamente para
financiar y operar con activos fisicos.

= Que las disposiciones contractuales concedan al prestamista un importante grado
de control sobre los activos y las rentas que generan.

= Que la principal fuente de reembolso de la obligacién se base en la renta generada
por los activos financiados.

El Reglamento clasifica las exposiciones en cinco categorias teniendo en cuenta diversos
factores como su solidez financiera, el entorno politico y juridico, las caracteristicas de la
operacion o la solidez del patrocinador o promotor.

En el siguiente cuadro se muestran las exposiciones asignadas a cada una de las
ponderaciones de riesgo de las exposiciones de financiacion especializada a 31 de diciembre
de 2024:
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Financiacion especializada en IRB (CR10)

Financiacion especializada: financiacion de proyectos

Exposicion en balance

Exposicion fuera de balance

Ponderacion de riesgo

Valor de exposicion

Importe de la exposicion

Importe de la pérdida

reglaat;ge‘:"::;as Vencimiento residual (método de asignaci6n) ponderada por riesgo esperada
a b C d e f
i Inferior a 2,5 anos 50 %
Categoria 1 - -
Igual o superior a 2,5 afios 3.010 — 70 % 3.010 2.107 12
ot - Inferior a 2,5 afios 2.735 73 70 % 2.771 1.940 11
ategoria
9 Igual o superior a 2,5 afios 268.065 424.803 90 % 480.467 432.420 3.844
i Inferior a 2,5 afios - - 115 % - - -
Categoria 3 - —
Igual o superior a 2,5 afios 50.426 41.667 115 % 71.259 81.948 1.995
, Inferior a 2,5 afios - - 250 % - - -
Categoria 4 - -
Igual o superior a 2,5 afios 4.228 2.052 250 % 5.254 13.136 420
i Inferior a 2,5 anos — — - — —
Categoria 5 - -
Igual o superior a 2,5 afios 3.824 22 - 3.835 1.918
Total Inferior a 2,5 afios 2.735 73 2.771 1.940 11
ota
Igual o superior a 2,5 afios 329.554 468.545 563.826 529.612 8.189

4.5.4. Probabilidad de incumplimiento (PD) por cartera.

En las siguientes pruebas retrospectivas se muestra

informacién sobre tasas y

probabilidades de incumplimiento para las carteras del Grupo Bankinter que cuentan con
autorizacion para utilizar el enfoque IRB a efectos de calculo de requerimientos de capital.

El objetivo de estas pruebas es contrastar las PD regulatorias con las frecuencias de default
observadas (FDO) en el dltimo periodo. En ninguna de ellas se han producido cambios
sustanciales en el ultimo afio.

Datos en miles de euros

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial

79



Método IRB- Pruebas retrospectivas de PD por categoria de exposicion (CR9)

Empresas - IRF

Categoria de

Numero de deudores al

Tasa de impago media

PD media ponderada por

Tasa de impago anual

exposicion Bandalde RD final del ano anterior Del cual: incurrieron en observada (%) exposicion (%) P acsik (5 historica media (%)
impago durante el afio
a b c d e f g h

0.00to <0.15 731 3 0,13 % 0,14 %
0.00to <0.10
0.10 to <0.15 731 3 0,13 % 0,14 %

0.15t0<0.25 - —

0.25t0 <0.50 763 - - % 0,45 % 0,45 % 0,19 %

0.50t0<0.75 2.173 6 0,28 % 0,62 % 0,65 % 0,19 %

0.75t0<2.50 1.961 17 0,87 % 1,62 % 1,81 % 0,48 %
0.75t0<1.75 511 5 0,98 % 1.22 % 1.22 % 0,50 %
1.75t0<2.5 1.450 12 0.83 % 1,92 % 2,01 % 0,55 %

2.50to0 <10.00 613 36 5,87 % 6,11 % 6,85 % 3,76 %
2.5to<5 214 10 4,67 % 4,10 % 3,87 % 2,37 %
5to <10 399 26 6,52 % 7,51 % 8,45 % 533 %

10.00 to <100.00 484 20 4,13 % 18,17 % 14,19 % 3,89 %
10to <20 405 3 0,74 % 12,32 % 12,41 % 2,51 %
20to <30 79 17 21,52 % 21,45 % 23,32 % 9,17 %
30.00 to <100.00 - -

100.00 (Default) 285 198
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Empresas - IRB

Categoria de

Ndmero de deudores al

Tasa de impago media

PD media ponderada por

Tasa de impago anual

exposicion Banda de PD final del afio anterior ?r?lpc:;g:ciiztigﬂ:reolggg observada (%) exposicion (%) PD media (%) histdrica media (%)
a b C d e f g h

0.00to <0.15
0.00to <0.10
0.10 to<0.15

0.15t0<0.25 173 - 0,00 % 0,19 % 0,19 %

0.25t0 <0.50 177 1 0,56 % 0,30 % 0,30 % 0,09 %

0.50t0 <0.75 126 - 0,00 % 0,60 % 0,60 % 0,28 %

0.75t0<2.50 96 - 0,00 % 1,32 % 132 % 0,20 %
0.75t0<1.75 96 - 0,00 % 1,32 % 1,32 % 0,19 %
1.75t0<2.5 — - 0,00 % 0,00 % 0,11 %

2.50to0 <10.00 175 - 0,00 % 3,18 % 3,25 % 2,16 %
2.5to<5 175 - 0,00 % 3,18 % 3,25 % 4,64 %
5to <10 — - 0,00 % 0,00 % 0,71 %

10.00 to <100.00 89 2 2,25 % 16,23 % 16,69 % 3,94 %
10to <20 79 - 0,00 % 11,91 % 14,81 % 3,76 %
20to <30 1 100,00 % 21,21 % 21,21 % 32,86 %
30.00 to <100.00 32,73 % 32,73 % 2,86 %

100.00 (Default) 23 15 100,00 %
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Hipotecas

Categoria de

Numero de deudores al

Tasa de impago media

PD media ponderada por

Tasa de impago anual

exposicion Banda de PD final del afio anterior PE| cual: incurrieron E observada (%) exposicion (%) PD media (%) histérica media (%)
impago durante el afio
a b c d e f g h

0.00 to <0.15 169.491 64 0,04 % 0,06 % 0,06 % 0,04 %
0.00to <0.10 120.757 36 0,03 % 0,04 % 0,04 % 0,10 %
0.10 to<0.15 48.734 28 0,06 % 0,12 % 0,12 % 0,06 %

0.15t0<0.25 25.614 14 0,05 % 0,20 % 0,20 % 0,11 %

0.25t0 <0.50 18.047 76 0,42 % 0,37 % 0,39 % 0,16 %

0.50t0 <0.75 6.711 13 0,19 % 0,55 % 0,54 % 0,30 %

0.75t0 <2.50 17.726 170 0,96 % 1,39 % 1,37 % 0,49 %
0.75t0<1.75 12.826 141 1,10 % 1,09 % 1,06 % 0,45 %
1.75t0<2.5 4.900 29 0,59 % 2,10 % 2,17 % 1,01 %

2.50to0 <10.00 5.958 373 6,26 % 4,71 % 552 % 2,23 %
2.5to <5 2.272 25 1,10 % 3,36 % 3,44 % 1,24 %
5to <10 3.686 348 9,44 % 6,73 % 6,80 % 2,68 %

10.00 to <100.00 3.476 174 5,01 % 17,43 % 17,36 % 8,86 %
10to <20 3.067 115 3,75 % 15,66 % 15,88 % 8,64 %
20to <30 221 25 11,31 % 20,75 % 20,78 % 8,01 %
30.00 to <100.00 188 34 18,09 % 36,14 % 37,51 % 9,96 %

100.00 (Default) 4.447 2.866 100,00 %
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Otros minoristas

Cz;;g:ircl?éie Banda de PD Nfl;r:r;(rgoe;iaeﬁdoe;gfgﬁzfl I?el cual: incurrieron en Taszﬁsgngg?oz;edla PD m:f;zggrf)ie(r;ja por PD media (%) Tﬁ;ai:gﬁégnnﬂae%?aa(r;/ﬂfl
impago durante el afio
a b C d e f g h

0.00to <0.15 31.024 — - % 0,10 % 0,09 % 0,01 %
0.00to0 <0.10 14.467 — - % 0,06 % 0,06 % 0,01 %
0.10 to <0.15 16.557 - - % 0,11 % 0,11 % - %

0.15t0<0.25 8.376 21 0,25 % 0,19 % 0,19 % 0,15 %

0.25to0 <0.50 30.504 40 0,13 % 0,32 % 031 % 0,39 %

0.50to <0.75 6.760 70 1,04 % 0,62 % 0,63 % 0,73 %

0.75t0<2.50 41.967 142 0,34 % 1,50 % 1,56 % 1,29 %
0.75t0<1.75 21.461 96 0,45 % 1,21 % 1,09 % 1,22 %
1.75t0<2.5 20.506 46 0.22 % 2,01 % 2,06 % 1,56 %

2.50t0<10.00 26.644 411 1,54 % 3,82 % 4,62 % 3,83 %
2.5to<5 15.634 372 2,38 % 3,29 % 3,44 % 3,82 %
5to <10 11.010 39 0,35 % 6,19 % 6,29 % 4,33 %

10.00 to <100.00 17.923 845 4,71 % 19,08 % 20,98 % 12,66 %
10to <20 14.131 508 3,59 % 12,93 % 14,80 % 11,15 %
20to <30 812 85 10,47 % 20,88 % 21,25 % 13,61 %
30.00 to <100.00 2.980 252 8,46 % 44,04 % 50,22 % 29,40 %

100.00 (Default) 15.860 8.199 100,00 %
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4.5.5.Técnicas de reduccion del riesgo de crédito

En el siguiente cuadro se puede ver el efecto de la reduccion del riesgo de crédito asociada a
cada categoria de exposicidn y la incidencia de las técnicas de reduccion del riesgo de crédito
con y sin efecto de sustitucién a 31 de diciembre de 2024.

Método IRB- Divulgacion del alcance de la utilizacion de técnicas de reduccion del riesgo de crédito (CR7-A)

Técnicas de reduccion del riesgo de crédito

Métodos de reduccion del riesgo
de crédito en el calculo de los
importes de las exposiciones

ponderadas por riesgo

Cobertura del riesgo de crédito con garantias reales o instrumentos similares

Cobertura del riesgo de crédito
con garantias personales

Importedela| Importe dela
Total de Exposicién Exposici()n
A-IRB EXPRSICIThES Parte de los Frredbis ponderada por | ponderada por
e Parte de las Parte de las exposiciones ITIEEo &17) i=sgfe Ee
e:f;z‘ﬁ:nzi exposiciones | exposiciones Parte de las cubierta por Parte de las iR Glalks eia;eic(ij:r:: eza;tseic(ii:nlzz slizeie il Sitdsis il
p cubierta por cubierta por Parte ('ie las exposiciones | otros bienes y Parte (lie las exposi- ciones exposiciones Be He sustitucion sustitucion
garantias i : exposiciones . exposiciones p cubierta por cubierta por cubierta por (solo efectos (efectos de
otras garantias garantias ’ cubierta por derechos ] cubiertapor| . : ; "
reales de | cubierta por n tilizad cubierta por P instrumentos garantias derivados de de | reduccionyde
naturaleza o reaes el partidas a S (IR Rencos depésitos de llan il mantenidos | personales (%) crédito (%) | reduccion) (1) sustitucion)
financiera (%) admisibles (%) consistentes cobrar (%) reales fisicas | como garantlal efectivo (%) seguro de vida por un tercero
en bienes % rea %
inmuebles (%) o) ) (%)
a b c d e f g h i j k | m n
1 Administraciones centrales y
bancos centrales
2  Entidades
3  Empresas 361.739 - - - - - - - - 0 % - - 255.627 255.627
3,1 Delas cuales: empresas - pymes 242.821 - - - - - - - - 0 % - - 132.894 132.894
32 De las cuales: empresas -
" financiacion especializada
3,3 Delas cuales: empresas - otras 118.918 - - - - - - - - 0 % - - 122.733 122.733
4  Exposiciones minoristas 31.020.486 - - - - - - - - 0 % - - 6.680.453 6.680.453
De las cuales: exposiciones 1.578.533 - - - - - - - - 0 % - - 796.865 796.865
4,1 minoristas - bienes inmuebles,
pymes
De las cuales: exposiciones 25.754.632 - - - - - - - - 0 % - - 3.860.167 3.860.167
4,2 minoristas - bienes inmuebles,
no pymes
De las cuales: exposiciones
4,3 minoristas re-novables
admisibles
" De las cuales: exposiciones 1.902.867 - - - - - - - - 0 % - - 733.506 733.506
! minoristas - otras, pymes
45 De las cuales: exposiciones 1.784.455 - - - - - - - - - - - 1.289.915 1.289.915
'~ minoristas - otras, no pymes
5 Total 31.382.225 - - - - - - - - - - - 6.936.080 6.936.080

Datos en miles de euros
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Técnicas de reduccion del riesgo de crédito

Métodos de reduccion del
riesgo de crédito en el célculo
de los importes de
las exposiciones ponderadas

por riesgo
Cobertura del riesgo de crédito con garantias reales o instrumentos similares Coberira del’rlesgo il
con garantias personales
| Importedela| Importe de la
Total de exposicién exposicion
F-IRB exposiciones Parte de las Darte de las FermdkEs ponderada por | ponderada por
exposiciones |  exposiciones Parte de las Parte de las SIS Parte de las AnRR(EE Parte de las e?:zgoossdlz Zfeescg']cz:gz
i i exposiciones i cubierta por Parte de las i EEesEizn=s fie P ——
cubierta por cubierta por : Partedelas| exposiciones ; Parte de las RrA exposiciones i exposiciones sustitucion sustitucion
i cubierta por oA : otros bienes y i exposi- ciones : cubierta por bi
garantias otras . exposiciones cubierta por d h exposiciones . cubierta por i cubiertapor | (solo efectos (efectos de
les d i garantias p erechos : cubierta por | . garantias | o 40s d i
reales de garantias cubierta por otras ilizad cubierta por A instrumentos | erivados de de | reduccion y de
naturaleza reales . reales partidas a garantias utiliza os depositos de pollzas.de mantenidos personaues crédito (%) reduccion) (1) sustitucion)
financiera (%) | admisibles (%) | consistentes brar (% s fisi como garantia factivo (%) | Seguro de vida a (%)
en bienes cobrar (%) reales |5|c;s real efectivo (%) (%) porun ercen;o
inmuebles (%) (%) (%)
a b c d e f g h i j k | m n
1 Administraciones centrales y bancos
centrales
2 Entidades
3 Empresas 17.230.699 - % - - - - - - - 0 % - - 11.429.764 11.429.764
3,1 Delas cuales: empresas - pymes 4.165.812 - % - - - - - - - 0 % - - 2.365.893 2.365.893
32 De las cuales: empresas - financiacion 566.597 0 % - - - - - - - - - - 531.552 531.552
'“  especializada
3,3 De las cuales: empresas - otras 12.498.289 - % - - - - - - - 0 % - - 8.532.319 8.532.319
4  Exposiciones minoristas
81 De las cuales: exposiciones minoristas -
'~ bienes inmuebles, pymes
42 De las cuales: exposiciones minoristas -
' bienes inmuebles, no pymes
De las cuales: exposiciones minoristas
43 PO
re-novables admisibles
o De las cuales: exposiciones minoristas -
'" otras, pymes
L5 De las cuales: exposiciones minoristas -
'~ otras, no pymes
5 Total 17.230.699 - % - - - - - - - - - - 11.429.764 11.429.764

Datos en miles de euros
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4.5.6. Variaciones del periodo en términos de activos ponderados por riesgo
en modelos IRB avanzado

A continuacién, se muestra las principales variaciones que se han producido a lo largo del
ultimo trimestre del afio en los activos ponderados por riesgo en el método IRB avanzado.

Estado de flujos de los importes ponderados por riesgo de las exposiciones al riesgo
de crédito sujetas al método IRB (CR8)

Importe de la exposicién
ponderada por riesgo

a

1 Importe de la exposicién ponderada por riesgo al cierre del periodo de

referencia anterior 16.914.520
2 Tamafo de los activos 265.993
3 Calidad de los activos (33.177)
4  Actualizaciéon de modelos 200.855
5 Métodos y politicas
6 Adquisiciones y cesiones
7  Fluctuaciones de los tipos de cambio
8 Otros
g Importe de la exposicion ponderada por riesgo al cierre del periodo de 17.348.190

referencia

Datos en miles de euros

Las variaciones de los activos ponderados por riesgo se deben fundamentalmente a la
incorporacion de la nueva definicién de default, que establece cambios de parametros al
aplicar la nueva guia de parametros de la EBA, y a un incremento de las exposiciones
incluidas en este epigrafe al riesgo de crédito.

4.5.7. Analisis comparativo de las estimaciones realizadas.

En los siguientes graficos se compara la pérdida esperada (PE) regulatoria calculada con los
modelos internos, aprobados por el Regulador, con la pérdida efectiva observada entre los
afios 2006 a 2023. En los gréficos se presenta la siguiente informacion:

+ Pérdida esperada regulatoria. Se calcula como resultado de multiplicar la
probabhilidad de default (promedio de la PD regulatoria ponderada por numero de
casos en todo el rango de variabilidad) por la severidad (promedio de la LGD
regulatoria ponderada por nimero de casos en el periodo downturn).

= Pérdida esperada regulatoria con add-on. Se calcula aplicando a la pérdida
esperada regulatoria un factor de conservadurismo exigido por el Supervisor en
determinadas carteras.

* Pérdida esperada efectiva. Se calcula como la frecuencia anual de default
observada multiplicada por la severidad a largo plazo hasta cada uno de los afios
del periodo incorporado en los graficos. En los procesos recuperatorios incompletos
se incluye una estimacion de la severidad final.

* Media pérdida esperada efectiva. Se calcula como el promedio de las pérdidas
efectivas de cada afio en del periodo incorporado en el gréfico.

En los graficos se observa cémo el efecto de la crisis econdmica ha motivado un aumento de
la pérdida efectiva durante los afios 2008 a 2013. Ademas, se observa que la pérdida
efectiva en los primeros afios del periodo observado (2006-2007) es bastante inferior a la
perdida regulatoria mientras que generalmente la supera en el peor momento de la crisis de
2008, hecho coherente con el objetivo regulatorio. En los ultimos afios del periodo
observado (2018-2023) se observa una tendencia a recuperar los niveles anteriores a esta
crisis, aunque con un ligero repunte en 2023.

La comparacién se ha realizado para las carteras de hipotecas sobre viviendas de personas
fisicas tanto en Espafia como en Portugal, y las carteras en Espafia de préstamos y créditos
al consumo con garantia personal de personas fisicas, empresas pequefias, empresas
medianas, empresas muy grandes y empresas participadas por la administracion publica.

Hipotecas sobre viviendas de personas fisicas

En el gréfico se puede apreciar que la pérdida esperada efectiva en hipotecas sobre viviendas
de las carteras minoristas en Espafia alcanza el maximo en 2013. A partir de ese momento la
tendencia es decreciente. Se puede observar que la pérdida esperada efectiva es menor que
la regulatoria, excepto en los peores afios de la crisis del 2008. No obstante, la pérdida
esperada regulatoria parece suficientemente conservadora comparada con la media de la
perdida esperada efectiva.

Hipotecas Viviendas Personas Fisicas
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PE Efectiva
PE regulatoria con add-on

PE regulatoria
Media PE Efectiva
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Respecto a la cartera de hipotecas sobre vivienda de personas fisicas en Portugal, el
siguiente grafico aprecia que la pérdida esperada efectiva alcanza el maximo en 2014. A
partir de ese momento la tendencia es decreciente. Se puede observar que la pérdida
esperada efectiva es menor que la requlatoria a partir de 2015. De igual manera que en
Espafia, la media de la pérdida esperada regulatoria parece suficientemente conservadora
comparada con la media de la pérdida esperada efectiva.

Hipotecas Portugal Personas Fisicas
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Media PE Efectiva PE regulatoria con add-on

Préstamos y créditos consumo con garantia personal de personas fisicas

El grafico muestra el crecimiento de la pérdida esperada efectiva en préstamos y créditos al
consumo con garantia personal de personas fisicas durante la crisis econdmica de los afios
2008 a 2013. Ademas, se observa el inicio de un descenso en la pérdida esperada efectiva
desde el ejercicio 2014. Se puede comprobar que la pérdida esperada efectiva es menor que
la regulatoria, excepto en el afio 2013. No obstante, la pérdida esperada regulatoria parece
suficientemente conservadora comparada con la media de la pérdida esperada efectiva.

Préstamos y Créditos Personas Fisicas
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Empresas pequefias

En el grafico se observa que el maximo de la pérdida esperada efectiva de empresas
pequefias se alcanzd en el afio 2009. A partir de este afio se ha producido un descenso con
pequefios repuntes, los mas elevados en 2012, 2016 y 2023. En los dltimos afios del
periodo observado, se han alcanzado valores similares a los de antes de la crisis con
excepcion de en 2023 donde se observa un ligero repunte. Se puede observar que la pérdida
esperada efectiva es menor que la regulatoria en todo el periodo y parece suficientemente
conservadora comparada con la media de la pérdida esperada efectiva.

Empresas pequeias
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Empresas medianas

En el grafico se observa que el maximo de pérdida efectiva en medianas empresas también
se alcanzo en el afio 2009 y luego inicié una tendencia descendente, aunque se ha producido
un repunte en el aflo 2012 y otros menores posteriormente. A partir de ese momento, se
observa una tendencia descendente bastante notable, aunque sin alcanzar de momento los
valores anteriores de la crisis. En los Ultimos afios, se observa un pequefio crecimiento de la
misma con un ligero repunte en 2023. Se puede observar que la pérdida esperada efectiva es
menor que la regulatoria, excepto en los afios 2009, 2011, 2012 y 2013. No obstante, la
pérdida esperada regulatoria parece suficientemente conservadora comparada con la media
de la pérdida esperada efectiva.

Empresas medianas
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4.6. Titulizaciones

4.6.1. Caracteristicas generales

Se entiende por titulizacion, a efectos del Reglamento (UE) 2013/575, modificado por el
Reglamento (UE) 2019/876, una operacion o mecanismo financiero en virtud del cual el
riesgo de crédito asociado a una exposicion o conjunto de exposiciones se divide en dos o
mas tramos transmisibles independientemente y que presenta las siguientes caracteristicas:

= Los pagos de la operacion o del mecanismo dependen del rendimiento de la
exposicidn o conjunto de exposiciones titulizadas.

= Lasubordinacion de los tramos determina la distribucion de las pérdidas durante el
periodo de validez de la operacion o del mecanismo.

Empresas muy grandes y empresas participadas por la administracion puablica

Por ultimo, en el gréfico se observa que el maximo de pérdida efectiva en empresas muy
grandes y empresas participadas por la administracion publica también se alcanzé en el afio
2009 y luego inicio una tendencia descendente aunque, de nuevo, se observa un repunte en
el afio 2012. Se puede observar que la pérdida esperada efectiva es menor que la requlatoria
excepto en el periodo 2008-2014. Actualmente, se observa una tendencia descendente
bastante notable alcanzando los valores anteriores de la crisis. La pérdida esperada
regulatoria es ligeramente superior a la media de la pérdida esperada efectiva.

Empresas Muy Grandes y Empresas Piblicas
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La evaluacion de estas caracteristicas a efectos de determinar la existencia o no de una
operacion de titulizacion se realizard atendiendo tanto a la forma legal como al fondo
economico de la operacidn.

Se denomina titulizacion sintética a aquella en la que la division del riesgo de crédito en
tramos y su transmision se lleva a cabo mediante la compra de proteccion crediticia sobre las
exposiciones titulizadas, bien sea a través de derivados de crédito o garantias.

Se denomina titulizacidn tradicional a aquella que implica la transferencia econdmica de las
exposiciones titulizadas a un "vehiculo de finalidad especial de titulizacion” que emite titulos.
Los titulos emitidos por el vehiculo no representan obligaciones de pago de la entidad
originadora.

De acuerdo con esta definicién, a 31 de diciembre de 2024 el Grupo tiene vivas 2
operaciones de titulizacion tradicional.
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Objetivos del Grupo en relacién a su actividad de titulizacién

Durante algunos afios, las titulizaciones tradicionales tuvieron un papel relevante en la
financiacion del crecimiento y la gestion de la liquidez en el medio/largo plazo. Este
programa se complementaba con el resto de los instrumentos de financiacion y capital,
diversificando de esta manera la apelacion a los mercados mayoristas.

El objetivo principal de la titulizacion ha sido servir como instrumento para la gestién
eficiente del balance, como fuente de liquidez a un coste competitivo y como herramienta de
gestion de capital requlatorio, a través de la transferencia de riesgo.

Funciones desempefiadas por el Grupo en los procesos de titulizaciéon y grado de
implicacion
El Grupo Bankinter interviene en las operaciones de titulizacion como originador, que

participa en el acuerdo inicial de creacion de las obligaciones u obligaciones potenciales del
deudor o deudor potencial, y da lugar a la titulizacion de la exposicion.

También participa como contrapartida en los contratos de agente de pagos y administrador
de los préstamos, asi como contraparte en un contrato de permuta de tipos de interés en
determinados Fondos de Titulizacién, en virtud del cual el Fondo realizara pagos a Bankinter
calculados sobre el tipo de interés de referencia de los Préstamos Hipotecarios Participados,
y como contrapartida Bankinter realizara pagos al Fondo calculados sobre el Tipo de Interés
de Referencia determinado para los Bonos.

El Grupo Bankinter, desde el inicio de su actividad de titulizacién ha mantenido unos
adecuados estandares de gestidn del riesgo sobre las operaciones titulizadas, aplicando los
mismos criterios de concesién, seguimiento y recuperacion tanto a las operaciones
titulizadas como a las no titulizadas.

Bankinter no ha realizado nuevas emisiones en 2024 ni ha afiadido o sustituido posiciones
subyacentes en sus emisiones ya existentes. Desde el inicio de su actividad de titulizacion,
Bankinter ha mantenido los mismos estandares de gestién de riesgo para sus operaciones
titulizadas y no titulizadas.

Naturaleza de los riesgos inherentes a los activos titulizados

La actividad de titulizacion conlleva una serie de riesgos asociados que repercuten en las
entidades originadoras e inversoras. Los principales riesgos son:

El Riesgo de crédito: Es el principal riesgo que se transmite del emisor a los
inversores que han adquirido titulos titulizados. Este riesgo se produce cuando
llegada la fecha del cobro, el acreditado no cumple con sus obligaciones
contractuales para realizar el pago en el tiempo y la forma establecida. Tal
incumplimiento conllevaria el deterioro del activo subyacente de las posiciones de
titulizacion originadas.

Riesgo de prepago: Este riesgo va asociado a que se produzca una amortizacion
anticipada de los activos subyacentes, ya sea parcial o total. Con la amortizacion, se
acorta el vencimiento real de las posiciones de titulizacion mientras se mantiene el
vencimiento contractual de los activos subyacentes.

Riesgo de base: Existe Riesgo de base cuando las liquidaciones de los tipos de
interés de los activos titulizados no coinciden con los tipos de las posiciones de
titulizacién. Para cubrir este riesgo es habitual hacer permutas financieras de tipos
de interés, los llamados swaps de titulizacion. Para mitigar este riesgo, todos los
fondos de titulizacion de Bankinter tienen un swap de base asociado.

Riesgo de liquidez: Desde el punto de vista del originador este riesgo se reduce con
el proceso de titulizacion, que consiste en convertir activos iliquidos en bonos
liguidos por ser negociables en los mercados secundarios de deuda, mercados
financieros organizados. Cabe sefialar que Bankinter apenas se ve afectado por
este Riesgo, pues no tiene titulizaciones de pagarés ni lineas adicionales de
liquidez.

El Riesgo de liquidez también existe desde el punto de vista del inversor, algo que no afecta a
Bankinter, ya que como se explica en este capitulo el Grupo no realiza ninguna actividad
inversora.

Politica contable en la actividad de titulizacion

En la nota 5 k) de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas y en el apartado 4.1.2. de
este informe, se detalla el criterio sequido por el Grupo Bankinter en las transferencias y baja
de balance de instrumentos financieros, incluidos las titulizaciones de activos. También se
puede encontrar informacion contable al respecto en la nota 25 de la Memoria sobre
transferencias de activos financieros.

Métodos empleados para el célculo de las exposiciones ponderadas por riesgo de
crédito en sus actividades de titulizacion

En caso de que se haya producido mediante el proceso de titulizacién una transferencia
significativa del riesgo, tal y como recoge el Reglamento (UE) 2013/575, modificado por el
Reglamento (UE) 2019/876, las exposiciones de titulizacidn que mantiene la Entidad se
podran tratar bajo el Marco de Titulizacién que establece la normativa de solvencia. En caso
contrario, las exposiciones de titulizacion se tratardn como si no hubiesen sido objeto de
titulizacion.

Con fecha 1 de enero de 2020 entrd en vigor el Reglamento (UE) 2017/2401 que modifica
los calculos para los requerimientos de recursos propios en materia de titulizaciones. Este
nuevo reglamento establece una serie de métodos para calcular los importes de las
exposiciones ponderadas por riesgo en las posiciones de titulizacion y establece un orden de
preferencia para determinar el método a utilizar, segun el cual:

Método SEC- IRBA: Las entidades utilizaran el método SEC- IRBA cuando se
cumplan una serie de condiciones establecidas en el articulo 258 de dicho
reglamento.

Método SEC-SA: Cuando no se pueda utilizar el método SEC-IRBA, las entidades
utilizaran el método SEC- SA, de conformidad con los articulos 261 y 262.
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= Método SEC-ERBA: Cuando no se pueda utilizar el método SEC-SA, las entidades
utilizaran el método SEC-ERBA, de conformidad con los articulos 263 y 264 del
reglamento, para las posiciones calificadas o las posiciones en las que se pueda
emplear una calificacién inferida.

El Grupo Bankinter utiliza el método SEC- IRBA para calcular las exposiciones ponderadas por
riesgo en materia de titulizaciones.

Las entidades originadoras pueden limitar el consumo de sus posiciones de titulizacion en
una emision al que generarian las exposiciones subyacentes si no hubiesen sido titulizadas.

La entidad sigue de cerca la evolucién del riesgo de crédito de los activos subyacentes de sus
posiciones originadas, ya que el comportamiento de los mismos puede incidir directamente
en el consumo de capital de las posiciones de titulizacién que mantiene en balance.

4.6.2. Titulizaciones originadas

Agencias de calificacion empleadas

Las agencias de calificacion que han intervenido en las emisiones originadas por Bankinter
son S&P, Moody s, Fitch.

En todos los fondos de titulizacion, las agencias han evaluado el riesgo de toda la estructura
de la emisién:

= Concediendo ratings a todos los tramos de los bonos.
= Otorgando el volumen de mejora de crédito.
= Estableciendo los triggers necesarios.

En todas las emisiones, ademas del rating inicial, las agencias realizan un seguimiento
periodico del comportamiento de los activos subyacentes y de la estructura del fondo y
actualizan los ratings de los bonos para recoger la mejora o el empeoramiento de su nivel de
riesgo crediticio.

Actividad de titulizacion en el Grupo

A 31 de diciembre de 2024 el Grupo mantiene vivas en el balance 2 operaciones de
titulizacién tradicional. En la nota 25 de la memoria de las Cuentas Anuales del Grupo se
detallan las transferencias de activos financieros mediante titulizaciones. El Grupo no actua
como patrocinador en ninguna emision de titulizacion.

En el siguiente cuadro se muestran los saldos vivos de los activos subyacentes de las
emisiones de titulizacion originadas por la Entidad por tipologia de activo.
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Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversién (SEC1)

a b C d f g
La entidad acttia como originadora
Tradicional Sintética
STS NO STS
De las cuales: De las cuales: De las cuales: Subtotal

transferencia transferencia transferencia

significativa del significativa del significativa del

riesgo riesgo riesgo
Minoristas total — — 225.321 225.321 — — 225.321
Hipotecaria sobre bienes inmuebles residenciales — — 225.321 225.321 — — 225.321

Tarjeta de crédito — —

Otras exposiciones minoristas — —

Retitulizacion — —

Mayoristas (total) - de las cuales — —

Préstamos a empresas - —

Vlo|N|j|ojlu]|lF|lWwW|N

Hipotecaria sobre bienes inmuebles residenciales — —

10 Arrendamientos y partidas a cobrar - -

11 Otras exposiciones mayoristas - —

12 Retitulizacion — —

Durante el ejercicio 2024 Bankinter no ha originado ninguna operacion de titulizacion y, por
tanto, no se han reconocido resultados por esta actividad. El Grupo tampoco tiene activos
pendientes de titulizacion.

A cierre de ejercicio 2024, los bonos de titulizacion emitidos por fondos de titulizacion
adquiridos o retenidos por el Grupo se registran en el pasivo del balance minorando el
importe de las emisiones correspondientes, en el epigrafe "Valores representativos de deuda
emitidos", tal y como se detalla en la nota 25 de la Memoria del Grupo. Por tanto, no existen
posiciones de titulizacién en la cartera de "Activos financieros mantenidos para negociar” a
cierre del ejercicio.

A continuacion, se muestra el detalle de las posiciones de titulizacion mantenidas en balance
en las que la entidad actla como originadora, y en las que se cumple la condicion de
transferencia significativa y efectiva del riesgo, distribuidas por la ponderacion asignada en
funcion de la calidad crediticia de cada una de las posiciones.

Datos en miles de euros
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Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversién y requisitos de capital reglamentario correspondientes cuando la entidad actiia como originadora o patrocinadora (SEC3)

a b c d e f g h i j

k | m

n

o

p q

Valores de exposicion (Por horquillas de las ponderaciones de riesgo/

deducciones) Valores de exposicion (por método reglamentario)

APR (por método reglamentario)

Exigencia de capital después del limite maximo

Ponderacié SEC[EEER Ponderacié SEC[EEER Ponderacié
Ponderacié Ponderaci6 Ponderaci6 Ponderacio n1250% / 1250%/ (incluido n1250% / (incluido n1250% /
1 <=20% n>20%e  n>50%e n>100%e . e°."  SEC- IRBA SEC-ERBA  SEC-SA Deduccién ~ SEC-IRBA métodode  SEC-SA o /2. SEC-IRBA  métodode  SEC-SA -2 ™
—evR <=50% <=100% <=1250% = de capital evaluacion 5 evaluacion 5
interna) interna)
1 Total de exposiciones 225.321 225.321 173.945 6.805
2 Operaciones tradicionales 225.321 225.321 173.945 6.805
p
3 Titulizacion
4 Minorista 225.321 225.321 173.945 6.805
5 De las cuales STS
6 Mayoristas
7 De las cuales STS
8  Retitulizacion
9 Operaciones sintéticas
10 Titulizacion
11  Subyacente minorista
12 Mayorista
13 Retitulizacion

Los activos ponderados por riesgo a cierre de 2024 han sido 85.068 miles de euros, frente a
los 100.450 del ejercicio anterior. La variacion se debe principalmente a la amortizacion del
fondo Bankinter 10 FTA y a cambios en el modelo de IRB hipotecas que se aplica para
calcular los requerimientos minimos de capital de las posiciones titulizadas y que actia como
techo.

A continuacion, se incluye un cuadro con el detalle por tipo de exposicion del saldo vivo
titulizado, del volumen de operaciones deterioradas y en mora, asi como de las pérdidas
reconocidas en el ejercicio.

Datos en miles de euros
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Exposiciones titulizadas por la entidad- Exposiciones con impago y ajustes por riesgo
de crédito especifico (SEC5)

a b c

Exposiciones titulizadaSJaor la entidad- la entidad
actuia como originadora o patrocinadora

Saldo vivo nominal total Importe total de

los ajustes por

riesgo de crédito

Del cual: especifico

exposiciones realizados

con impago durante el

periodo

1 Total de exposiciones 278.037 7.342 852
2 Minoristas (total) 278.037 7.342 852
3 Hipotecas sobre bienes inmuebles residenciales 278.037 7.342 852

Tarjetas de crédito

Otras exposiciones minoristas

Mayoristas (total)

Préstamos a empresas

4
5
6  Retitulizacion
7
8
9

Hipotecas sobre bienes inmuebles residenciales

10 Arrendamientos y partidas a cobrar

11 Otras exposiciones mayoristas

12  Retitulizacion

Datos en miles de euros

4.6.3. Titulizaciones inversoras

A 31 de diciembre de 2024 no hay ninguna titulizacion en la que Bankinter actie como
inversor.

4.7. Informacion sobre técnicas de reduccion del riesgo de crédito

4.7.1. Caracteristicas principales de las politicas de reduccion del riesgo de
crédito

El capitulo 4 del Titulo Il del Reglamento (UE) 2013/575, modificado por el Reglamento (UE)
2019/876, establece las técnicas de reduccion del riesgo de crédito admisibles en la
reduccion de los requerimientos de capital por riesgo de crédito, asi como el calculo del
efecto mitigante que éstas tienen en las exposiciones por riesgo de crédito.

La politica crediticia del Grupo Bankinter se caracteriza por su prudencia: los criterios de
concesion de crédito se basan en la solvencia y capacidad de pago contrastadas del cliente,
respondiendo a un plan de pagos realista y considerando Unicamente sus ingresos
ordinarios. Las garantias de las operaciones se consideran sélo una via secundaria de
recobro.

En relacion con la instrumentacion y gestion de las garantias que cubren y mitigan la
exposicion al riesgo de crédito, el Grupo Bankinter cuenta con sélidos procesos que
garantizan la efectividad de dichas coberturas.

4.7.2. Coberturas basadas en compensacion de operaciones en balance y
fuera de balance

En relacion con las operaciones de mercado de capitales, las garantias de los instrumentos
de la cartera de negociacién estan incluidas en las clausulas de los propios instrumentos
financieros. En cambio, la operativa de derivados que Bankinter mantiene con sus
contrapartidas, se rige por lo establecido en Acuerdos Marco Internacionales (ISDA o CMOF)
que incorporan la compensacion de operaciones fuera de balance. Ademas, Bankinter tiene
firmados acuerdos de colaterales (CSA) con la mayoria de las contrapartes con las que opera
bilateralmente, que implican la recepcidn de colaterales garantizando el saldo neto que la
contraparte adeuda o aportando colaterales a la contraparte garantizando el saldo neto que
Bankinter le adeuda, en funcion de cual sea la liquidacion de la operacion.

La utilizacion de estas técnicas de mitigacion (netting mas acuerdos de colaterales) supone
una disminucion en la exposicion total del riesgo de contrapartida.

4.7.3. Coberturas basadas en garantias reales

Se consideran garantias reales aquellos bienes que quedan afectos al cumplimiento de la
obligacion garantizada y que pueden prestarse no sélo por el cliente sino también por una
tercera persona.

Las garantias reales que pueden ser consideradas técnicas de mitigacion del riesgo de
crédito segun el Reglamento son, entre otras, las siguientes:

= Depositos de efectivo en la entidad acreedora o instrumentos asimilados al efectivo
mantenidos por ésta.

= Titulos de deuda emitidos por Administraciones o Bancos centrales con una
evaluacion crediticia por parte de una ECAIl o agencia de crédito a la exportacion
reconacida.

= Titulos de deuda emitidos por entidades con una evaluacion crediticia por parte de
una ECAI que corresponda como minimo al nivel 3 de calidad crediticia.

= Acciones o bonos convertibles incluidos en alguno de los principales indices
bursatiles.

= Oro.

Los activos financieros que son pignorados quedan asociados mediante un sistema
informatico a las posiciones de riesgo, garantizando asi el bloqueo de su disposicion. Asi
mismo, el sistema informatico actualiza automaticamente la valoracién de estas posiciones a
precios de mercado.
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Entre los tipos de garantias reales aceptados por Bankinter destaca principalmente la
hipoteca sobre la primera vivienda.

Existe un robusto proceso hipotecario que tiene como base las tasaciones por expertos
independientes. Se procede periddicamente a la seleccion de las empresas tasadoras
externas que estén homologadas por el Banco de Espafia. El proceso que se sigue en la
tasacién es absolutamente independiente de la red Comercial. Se lleva a cabo de manera
centralizada y se realiza una asignacion aleatoria de las empresas tasadoras para cada
valoracién. De esta manera esta garantizado que las operaciones de cualquier oficina han
sido valoradas por diferentes sociedades de tasacion.

La politica de riesgos determina que los bienes objeto de hipoteca deben estar situados en
zonas consolidadas, emplazamientos urbanos, donde exista un mercado inmobiliario amplio
de oferta y demanda que permita la rapida gestion de venta en caso necesario. Este criterio
se mantiene tanto para las viviendas como para los locales y oficinas que sirven de garantia
del riesgo crediticio. Una vez formalizada la operacion, el proceso hipotecario instaurado en
Bankinter garantiza la correcta instrumentalizacion de la garantia en escritura publica y su
inscripcion en el registro correspondiente. Ademas, existen procesos de actualizacion
periadica del valor de las tasaciones durante todo el ciclo de vida del producto, cubriendo el
riesgo de la volatilidad del mercado inmobiliario y permitiendo una adecuada cobertura de
las operaciones desde la formalizacién hasta su vencimiento.

El grupo Bankinter emplea también como garantias reales, a efectos de reducir el riesgo de
crédito de las operaciones, los depositos dinerarios, los valores tanto de renta fija como de
renta variable que coticen en mercados oficiales y los fondos de inversion, primandose la
liguidez de las garantias aportadas.

Panoramica de las técnicas de mitigaciéon del riesgo de crédito: divulgacion de
informacion sobre el uso de técnicas de reduccion del riesgo de crédito (CR3)

Importe en libros | Importe en libros
no garantizado | garantizado

Del cual: Del cual: Del cual:
garantizado | garantizado | garantizado
por garantias | por garantias | por derivados

reales financieras de crédito
a b c d e

1  Préstamos y anticipos 46.297.217 54.137.243 43.545.859 10.591.384

Valores
2 representativos de 14.950.748 - - -

deuda
3 Total 61.247.964 54.137.243 43.545.859 10.591.384

Del cual: exposiciones
4 GJudosas 189.916 898.558 441.212 457.346

EU-5 Del cual: con impago

Datos en miles de euros

Las coberturas con derivados de crédito, realizadas principalmente mediante Credit Default
Swaps (CDS), no son habituales en la operativa del Grupo, no existiendo ninguna operacion a
31 de diciembre de 2024.

4.7.4. Concentraciones de riesgo

El Grupo Bankinter tiene establecidos a efectos de gestién unos limites de concentracién de
riesgos sensiblemente mas rigurosos que los regulatorios.

Debido a las politicas de gestion del riesgo que sigue el Banco y los acuerdos de
compensacion y colaterales firmados con la practica totalidad de las contrapartes, no existen
concentraciones relevantes de riesgos.
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5. Riesgo de mercado en la cartera de Activos
financieros mantenidos para negociar

El riesgo de mercado recoge la posibilidad de sufrir pérdidas asociadas a las fluctuaciones en
el valor de las posiciones mantenidas en la actividad de negociacion. Este riesgo es producto
de la variacion de los siguientes factores de riesgo: tipo de interés, tipo de cambio, renta
variable y materias primas.

El titulo IV del Reglamento (UE) 575/2013 detalla el calculo de los requerimientos de capital
por riesgo de mercado de la cartera de negociacion.

5.1. Diferencias en la cartera de Activos financieros mantenidos para
negociar a efectos del Reglamento 575/2013 de Solvencia y la Normativa
Contable

De acuerdo con el capitulo 3, del titulo | del Reglamento (UE) 575/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, se considera cartera de negociacion a la integrada por todas las
posiciones en instrumentos financieros y materias primas que la Entidad mantenga con la
intencion de negociacion o que sirvan de cobertura a otros elementos de esa cartera.

A estos efectos, la cartera de negociacion regulatoria definida por el Grupo Bankinter recoge
las posiciones gestionadas desde el Area de trading de la sala de tesoreria del Grupo con
animo de realizarlas en el corto plazo para obtener ganancias.

La cartera "Activos financieros mantenidos para negociar”, a efectos contables no se limita a
la actividad de un area de negocio concreta, sino que obedece a los criterios contables
establecidos por la normativa contable en vigor, la Circular contable 4/2017 (y
modificaciones posteriores) que entrd en vigor el 1 de enero de 2018.

En la nota 5 g) de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas se describe qué activos
financieros deben clasificarse en la cartera de "Activos financieros a valor razonable con
cambios en resultados mantenidos para negociar”. Segun se indica, se incluirdn aquellos
activos siempre que el modelo de negocio escogido para su gestion sea para obtener
plusvalias por venta o de Negociacion.

Dentro de la cartera "Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
mantenidos para negociar’, se incluirdn necesariamente en la cartera de negociacion todos
aquellos para los que se cumpla alguna de las siguientes caracteristicas:

Activos financieros
= Seoriginen o adquieren con el objetivo de realizarlos a corto plazo.

= Sean parte de una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente para el que haya evidencia de actuaciones recientes para obtener
ganancias a corto plazo.

= Sean instrumentos derivados que no cumplan la definicién de contrato de garantia
financiera ni hayan sido designados como instrumentos de cobertura contable.

Por su parte, la cartera "Pasivos financieros mantenidos para negociar" incluira
obligatoriamente todos los pasivos financieros que cumplan alguna de las siguientes
caracteristicas:

Pasivos financieros
= Se han emitido con la intencion de readquirirlos en un futuro proximo.
= Son posiciones cortas de valores.

= Forman parte de una cartera de instrumentos financieros, identificados y
gestionados conjuntamente, para la que existen evidencias de actuaciones
recientes para obtener ganancias a corto plazo.

= Son instrumentos derivados que no cumplen la definicion de contrato de garantia
financiera, ni han sido designados como instrumentos de cobertura.

El hecho de que un pasivo financiero se utilice para financiar actividades de negociacion no
conlleva por si mismo su inclusion en esta categoria.

5.2. Caracteristicas del sistema de gestion del riesgo y modelos utilizados

El Consejo de Administracion del Grupo Bankinter delega en la Direccion de Tesoreria y
Mercado de Capitales la actuacion por cuenta propia en los mercados financieros, la cual se
realiza a través de su Area de Trading. La actividad de negociacién tiene como finalidad
aprovechar las oportunidades de negocio que se presentan, utilizando los instrumentos
financieros mas apropiados en cada momento, incluidos los derivados sobre tipos de interés,
tipos de cambio y renta variable.

Los instrumentos financieros con los que se negocia deben ser, con caracter general, lo
suficientemente liquidos y estar debidamente cubiertos por derivados financieros. El riesgo
que puede derivarse de la gestién de las cuentas propias esta asociado al cambio en la
valoracion de mercado de las posiciones como consecuencia de movimientos de los tipos de
interés, de la bolsa, de los tipos de cambio, la volatilidad y los spreads de crédito.

El Grupo utiliza derivados financieros negociados en mercados organizados o negociados
bilateralmente con contrapartes fuera de mercados organizados (OTC), tanto en operaciones
propias como en operaciones con el segmento mayorista o minorista de clientes.

El Grupo toma posiciones en derivados con el objeto de formalizar coberturas, realizar una
gestidn activa con otros activos y pasivos financieros o beneficiarse de los cambios en los
precios de los mismos. Los derivados financieros que no pueden ser considerados de
cobertura se consideran como derivados de negociacion. Se puede ver mas informacion
sobre los derivados de cobertura y sobre los test de eficacia de estos instrumentos en la nota
5 j) de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo.

Los derivados para los que existe un mercado activo se valoran segun la cotizacion de dichos
mercados. Si, por razones excepcionales, no se pudiera establecer su cotizacién en una fecha
dada, se recurrird para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los
derivados financieros no contratados en mercados organizados.
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El Consejo de Administracion del Grupo aprueba, anualmente, los limites y procedimientos
de medicion interna del riesgo para cada uno de los productos y mercados en los que opera
el Area de Trading.

El Area de Riesgos de Mercado, dependiente de la Direccién de Riesgos, tiene la funcion
independiente de medir, sequir y controlar los riesgos de mercado de la Entidad y los limites
establecidos por el Consejo. Para ello se utiliza el calculo VaR (Value at Risk) por simulacion
histérica, con un 95% de confianza y un horizonte temporal de un dia. Este calculo supone la
estimacion de las posibles pérdidas, consecuencia de cambios en el valor de las posiciones de
del Grupo en activos financieros, posiciones de trading, que se pueden producir como
consecuencia de la variacién de factores como los tipos de interés, tipos de cambio,
diferenciales crediticios o cotizaciones de bolsa en el caso de que se produjesen los mismos
movimientos acaecidos en los ultimos 12 meses.

Mediante esta metodologia, se revaltan todas las posiciones de la operativa de negociacion
bajo las diferentes condiciones de mercado que se producen todos los dias durante los doce
meses anteriores a la fecha de calculo. Una vez obtenidos los resultados en términos
econdmicos, se toma el escenario correspondiente al intervalo de confianza del 95%, sobre
el que estan fijados todos los limites.

Los limites de VaR son aprobados anualmente por el Consejo de Administracion. La
utilizacién de los limites de riesgo durante el ejercicio se ha mantenido dentro de los
maximos de VaR aprobados sin llegar a sobrepasarlos. Periddicamente, se informa al Consejo
de Administracion y al Comité de Activos y Pasivos de los niveles de utilizacion de estos
limites a través de informes especificos.

En el cuadro adjunto se informa de los valores de VaR por factor de riesgo al cierre del
ejercicio 2024 de las posiciones de trading, en Millones de euros:

VaR por factores de riesgo

VaR Tipo de Interés 0,80
VaR Renta Variable 0,67
VaR Tipo de Cambio 0,11
VaR Volatilidad 0,59
Total VaR 1,06

Nivel de Confianza 95% y horizonte temporal de 1 dia

Al calcular el VaR a un dia con confianza al 95%, se espera que las pérdidas generadas por la
actividad de negociacion o trading se encuentren por debajo de la cifra de VaR en un 95% de
los dias. De cara a tener una estimacion de las pérdidas que se pudieran sufrir los dias que se
excede al VaR, se calcula diariamente "expected shortfall" o VaR condicional. Este VaR nos da
la estimacion media de pérdidas en caso de producirse alguno de los escenarios registrados
en ese 5% de dias restantes.

Periodicamente, se realizan pruebas de validez de los modelos de medicion de riesgos
utilizados mediante calculos de contraste (back testing) para valorar la calibracion de los
mismos. Estas pruebas han resultado satisfactorias.

5.3. Requerimientos de fondos propios por riesgo de mercado

El método empleado por Bankinter en el calculo de los requerimientos de capital por riesgo
de mercado es el método estandar, segun establece el Reglamento (UE) 575/2013 (CRR),
modificado por el Reglamento (UE) 876/2019. De acuerdo con el Reglamento, los
requerimientos de fondos propios por riesgo de mercado seran la agregacion de los
requerimientos de fondos propios por riesgo de posicion, por riesgo de tipo de cambio y por
riesgo de materias primas.

Bankinter no ha estado expuesto al riesgo de materias primas durante el afio 2024 y su
exposicion al riesgo de tipo de cambio es reducida, por lo que de acuerdo con el capitulo 3 del
Titulo IV del Reglamento sus requerimientos por este tipo de riesgo pueden considerarse
nulos.

Segun lo establecido en el titulo IV del Reglamento, los requerimientos de fondos propios por
riesgo de posicion seran la suma de los requisitos de fondos propios por riesgo general y
especifico de sus posiciones en instrumentos de deuda y renta variable de la cartera de
Activos financieros mantenidos para negociar. El riesgo general es aquel que se deriva de un
cambio en la valoracion de la cartera debido a movimientos generales en los mercados y el
riesgo especifico es el derivado de un cambio en la valoracién de los instrumentos de la
cartera debido a causas relativas al emisor del valor o al emisor del subyacente.

La exposicion a esta tipologia de riesgo sigue representando un porcentaje muy bajo en el
conjunto de riesgos de la Entidad. Los importes de los activos ponderados por riesgos y de
los requerimientos de fondos propios para cada tipo de instrumento a 31 de diciembre de
2024 son los siguientes:

Riesgo de mercado bajo método estandar (MR1)

a

Importe de las
exposiciones ponderadas

por riesgo
Productos directos
1 Riesgo de tipo de interés (general y especifico) 367.344
2 Riesgo de renta variable (general y especifico) 6.957
3 Riesgo de tipo de cambio -
4 Riesgo de materias primas -
Opciones
5 Método simplificado -
6 Método Delta - plus 576
7 Método basado en escenarios -
8 Titulizacion -
9 Total 374.877

Datos en miles de euros
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Los requerimientos de capital por riesgo de mercado se han incrementado con respecto al
cierre del ejercicio anterior siguiendo el comportamiento de los mercados y de la propia
cartera de negociacién. En el ejercicio no se ha modificado la metodologia de calculo
utilizada.

De acuerdo con el articulo 351 del Reglamento 575/2013, los requerimientos de recursos
propios por riesgo de tipo de cambio pueden considerarse nulos cuando la suma de las
posiciones globales netas en divisas y oro no supere el 2% de los recursos propios
computables. El Grupo no mantiene posiciones en oro y la posicion en divisa es muy
reducida, no superandose el umbral del 2% establecido en la norma, por lo que los
requerimientos de fondos propios respecto a este riesgo se consideran nulos.
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6. Riesgo operacional

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas financieras,
originadas por fallos o falta de adecuacion de procesos, personas, sistemas internos o por
acontecimientos externos.

6.1. Gestion del riesgo operacional

6.1.1. Estrategias y procesos de la gestion de riesgos

El modelo de gestion del riesgo operacional incorpora las mejores practicas del sector
compartidas en el Consorcio Espafiol de Riesgo Operacional (CERO), que es un grupo de
intercambio de experiencias, formado por los principales bancos que operan en Espafia.

Con el fin de lograr un esquema eficiente de gestion del riesgo operacional, Bankinter
establece los siguientes principios basicos de actuacion:

= Gestion orientada a la mitigacion preventiva de los mayores riesgos operacionales.

= Descentralizacion del modelo de gestion, para que la responsabilidad de la gestion
del riesgo recaiga en un primer nivel en las respectivas unidades de negocio y
soporte.

= Revisidn periodica de la situacion y grado de gestion de los riesgos operacionales de
cada unidad, realizando un analisis de los mismos.

Estos principios se recogen en el documento “Marco de Control y Gestion de Riesgos” del
Grupo Bankinter, el cual ha sido aprobado previamente por el Consejo de Administracion.
6.1.2. Estructura de gobierno

La estructura de gobierno del Riesgo Operacional en Bankinter se apoya en los siguientes
elementos:

Areas de Soporte y Unidades de Negocio

Los directores de las areas y unidades de negocio son responsables de la gestion del riesgo
operacional en sus respectivos centros. Entre sus cometidos se encuentran los siguientes:

= Lagestion de los riesgos operacionales de la unidad y en concreto, la identificacion,
la valoracién, el control, y la mitigacion de los riesgos sobre los que tienen
capacidad de actuacion.

= Elregistro y gestion de los eventos de riesgo operacional, asi como la comunicacion
de sus pérdidas.

= El estudio, definicién, priorizacién y financiacién de planes de mitigacién de sus
riesgos operacionales.

= El'mantenimiento y las pruebas de los planes de continuidad de negocio que tutela.

Unidad de Riesgo Operacional (URO)

Esta unidad estd integrada en la Direccion de Riesgos y dentro de sus funciones se
encuentran:

= Promover la gestion de los riesgos operacionales en las areas y unidades,
impulsando su identificacion, la asignacion de su tutela, la formalizacion de
controles, la generacion de indicadores, la confeccion de planes de mitigacién y la
actuacion ante nuevas pérdidas o riesgos significativos.

= Facilitar la metodologia, herramientas y procedimientos necesarios para la gestion
del riesgo operacional.

= Velar por la correcta y completa recogida de las pérdidas operacionales.

= Proporcionar a la organizacion una visién uniforme de la exposicion al riesgo
operacional.

= Proponer cambios en el Marco de Gestién del Riesgo Operacional.
Comité de Productos y Riesgo Operacional

Los riesgos operacionales se informan y monitorizan periodicamente en el Comité de
Productos y Riesgo Operacional, en el que se llevan a cabo las siguientes funciones:

= Presentar yanalizar la informacion y la evolucion sobre las pérdidas operacionales.
= Analizar los ejercicios de autoevaluacion que se han llevado a cabo.
= Realizar un sequimiento de las métricas de apetito al riesgo operacional.
= Monitorizar los requisitos de fondos propios por riesgo operacional.
Direccion de Control y cumplimiento

Como segunda linea de defensa, la Direccién de Control y Cumplimiento tiene como principal
objetivo garantizar el control efectivo de todos los tipos de riesgos de la entidad, incluyendo
el riesgo operacional. Para ello revisa el adecuado cumplimiento de lo establecido al respecto
en los correspondientes marcos de gestion, politicas, procedimientos y normativas, tanto
internas como externas.

Auditoria Interna

Auditoria Interna revisa y evalua anualmente el Marco de Gestion del Riesgo Operacional, su
adecuacion a la legislacion vigente, y la eficacia y efectividad de su implantacién.

Comisidn de Riesgos y Cumplimiento

Es un organo delegado del Consejo de Administracion. Le corresponde la aprobacion de las
politicas y del marco de gestion de Riesgo Operacional, asi como establecer, limitar y seguir
el apetito de riesgo operacional que en cada momento el Grupo Bankinter esta dispuesto a
asumir.
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La Comisién de Riesgos y Cumplimiento es la responsable de crear la estructura y cultura
organizativas que promueven una gestion eficaz del riesgo operacional en Bankinter.

6.1.3. Sistemas de medicion, control e informacion

En cuanto a los elementos en los que se basa la gestion del riesgo operacional cabe citar los
siguientes:

= Laidentificacion y la evaluacion de los riesgos se lleva a cabo mediante el desarrollo
de mapas, en los que se estima la importancia de todos ellos, asi como con una
adecuada valoracion de sus entornos de control.

= Elregistro de los eventos de pérdidas producidos en el Grupo. La base de datos de
peérdidas recoge la informacion cuantitativa de las pérdidas econémicas generadas
como consecuencia de los sucesos de riesgo operacional producidos en los ultimos
afos. En ella se clasifican y documentan las pérdidas operacionales, generandose la
informacién histérica necesaria para estudiar su evolucion, valorar su posible
correlacion con indicadores y validar en su caso la eficacia de los planes de
mitigacion implantados. En esta base de datos se recogen todos los eventos de
peérdida, sin umbrales minimos.

= Realizacion de acciones correctivas, solicitando a las unidades responsables un
analisis del incidente y las medidas a adoptar para su correccion, para todos los
eventos de pérdida superiores a 6.000 euros.

= Seguimiento del riesgo mediante indicadores clave. Estos indicadores consisten en
series de datos acerca de la situacion o evolucién de aspectos relacionados con la
estructura, procedimientos y actividad del Grupo sobre los que extraer conclusiones
con el propdsito de intentar predecir o corregir situaciones futuras.

= Generacién y difusion de informacion de gestion adecuada a las necesidades de
cada organo de gobierno con responsabilidad en la gestion del riesgo operacional.

6.1.4. Politicas de cobertura y reduccion del riesgo operacional

Bankinter cuenta con un programa corporativo de seguros, para hacer frente a los distintos
riesgos entre los cuales se incluye el riesgo operacional. El programa abarca la cobertura de
diferentes riesgos, siendo los mas destacables:

- Seguro de dafios materiales.

- Seguro de responsabilidad civil general.

- Seguro de responsabilidad civil de administradores y directivos.

- Seguro de ciberriesgos y responsabilidad civil de proteccion de datos.

- Poliza integral bancaria (robo, infidelidad de empleados, etc.).

- Seguro de responsabilidad civil profesional de diferentes ambitos de actividad de
caracter sensible.

Este programa se revisa anualmente, teniendo en cuenta siempre la identificacion y la
evaluacion de los riesgos operacionales. La decision de cobertura depende de distintos
factores como el nivel de exposicion, la tolerancia y el apetito al riesgo que exista en cada
momento.

6.2. Métodos de calculo y evaluacion del riesgo operacional

El Grupo Bankinter calcula las exposiciones ponderadas por Riesgo Operacional utilizando el
método estandar de acuerdo con el capitulo 1, del titulo lll, del Reglamento (UE) 575/2013,
modificado por el Reglamento (UE) 876/2019.

El Grupo cumple con los requisitos establecidos en la normativa para la aplicacion de este
meétodo: dispone de un sistema de evaluacion y gestion del riesgo operativo integrado en la
gestidn de la actividad del Grupo, y la Alta Direccion recibe periodicamente informes sobre
riesgo operacional. La gestion de riesgo operacional se describe en el apartado siguiente.

Para estimar los requerimientos de fondos propios por riesgo operacional, el Grupo
distribuye sus ingresos relevantes en funcién de las lineas de negocio que establece el
Reglamento y les aplica la ponderacion correspondiente. Los requerimientos totales se
calculan como la media de los requerimientos de fondos propios por riesgo operacional de
los tres Ultimos afios.

Por otra parte, el dia 16 de junio de 2024 se publico el Reglamento (UE) 2024/1623 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 31 de mayo de 2024, por el que se modifica el
Reglamento (UE) 575/2013 en lo que respecta a los requisitos para el riesgo operativo, entre
otros. Con relacién al marco de gestion del riesgo operacional, se decide sustituir los tres
métodos existentes (basico, estandar y avanzado) para estimar los requisitos de fondos
propios, por un Unico método no basado en modelos, designado de nuevo método estandar.
Estos cambios se aplican desde el 1 de enero de 2025 y Bankinter ha adaptado su marco de
gestidn del riesgo operacional al cumplimiento de los nuevos requisitos regulatorios.

6.3. Exposicion ponderada por riesgo y requerimientos de capital por
riesgo operacional

A continuacion, se muestran los requerimientos de capital por riesgo operacional y la
exposicion al riesgo a cierre de diciembre de 2024, asi como el importe del indicador
relevante de los tres Ultimos anteriores:

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 101




Requisitos de fondos propios por riesgo operativo e importes de las exposiciones Distribucion porcentual por intervalos de importes

ponderadas por riesgo (OR1)

a b c d e
Actividades bancarias Indicador relevante Requisitos Import':e'tlie la 83%
de fondos exposicion al
2022 2023 2024  propios riesgo

1 Actividades bancarias sujetas al método del
indicador basico

2 Actividades bancarias sujetas al método estandar
o método alternativo 297.401 389.932 402.044 362.342 4.529.276

3 Sujetas al método estandar: 297.401 389.932 402.044 569

Sujetas al método alternativo:

5 Actividades bancarias sujetas a métodos
avanzados de célculo

Datos en miles de euros

El calculo de los requisitos de fondos propios no se basa en estimaciones de negocio, sino en

la propia informacion analitica y contable del banco.
19%
17 %

6.4. Perfil de riesgo operacional del Grupo
En los siguientes graficos se muestra el perfil de riesgo operacional de Bankinter Grupo a 5% , 5% . I
o 6 1% 0%

3 %
través de la distribucién histdrica de las pérdidas operacionales por distintos ejes de analisis: 1% -

<1.000 de 1.000 a de 6.000 a de 25.000a de 100.000a >a 1.000.000
6.000 25.000 100.000 1.000.000
% en n° sucesos B % enimporte

En este grafico se observa que los eventos de riesgo operacional de menor importe (inferior
a seis mil euros) representan el 94% del nimero de eventos, sin embargo no superan el 3%
de las pérdidas. La mayor parte de las pérdidas (el 92%) se producen en los eventos de
mayor importe (superiores a 25 mil euros) que representan 2,6% del nimero total de

eventos.
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Distribucion porcentual por Tipo de Riesgo

105 %
Distribucion porcentual por cada linea de negocio
84 %
95 %
67 %
11%
9
3% 4% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
— | - r
-10%
31%

Practicas Fraude Ejecucion, Relaciones Incidencias Dafios Fraude
con clientes, externo entregay laboralesy ennegocioy materiales interno
productos y gestion de seguridad  fallos en los

negocios procesos  enelpuesto  sistemas

de trabajo
4% S ]
0% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% % en n° sucesos B %enimporte
|
Banca Banca Negociacion Pagoy Gestion de Intermediacion Servicios de
comercial Minorista y ventas liquidacion activos minorista agencia

Se observa una concentracion de pérdidas por numero de eventos en “Fraude externo” y
"Practicas comerciales”. Las "Practicas comerciales”, son también el tipo de riesgo donde se

% en n° sucesos B %enimporte .
concentran los mayores importes.

Consecuente con el modelo de negocio de la entidad, el mayor nimero de eventos de
pérdida y el mayor importe se concentran en la linea de "Banca Minorista”.
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7. Participaciones e instrumentos de capital no
incluidos en la cartera de Activos financieros
mantenidos para negociar

7.1. Distincidn entre las carteras mantenidas con animo de venta y con
fines estratégicos

Las exposiciones de renta variable que no figuran en la cartera de "Activos financieros
mantenidos para negociar’ se encuentran en la cartera de "Activos financieros no destinados
a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados”, en |a
cartera a valor razonable con cambios en otro resultado global y en la cartera de
Participaciones. En la nota 5 g) de la Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas se detalla
el tratamiento contable de estas carteras.

7.1.1. Cartera mantenida valorada a valor razonable con cambios en
resultados

La cartera se corresponde contablemente con la categoria de Activos Financieros no
destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor razonable con cambios en
resultados, cuyo modelo de negocio no es el de negociacion.

En este caso incluiria los activos financieros no destinados para negociar pero que al no
cumplir el criterio de flujos de efectivo, deben valorarse a valor razonable con cambios en
resultados. En el caso de instrumentos de capital, esta cartera incluira los instrumentos de
capital de entidades que no estén clasificados como dependientes o asociados, y que no se
hayan incluido en la categoria de "Activos financieros mantenidos para negociar”.

7.1.2. Cartera avalor razonable con cambios en otro resultado global

La cartera se corresponde contablemente con la categoria de Activos Financieros a valor
razonable con cambios en otro resultado global. Los instrumentos de capital contenidos en
esta cartera han sido designados irrevocablemente para que los cambios en sus resultados
se registren en otro resultado global en patrimonio neto.

Bajo esta designacion, los instrumentos de capital no generaran resultados en la cuenta de
pérdidas y ganancias por deterioro o valoracion de mercado durante toda la permanencia de
los instrumentos en la cartera.sino que todos los movimientos de la misma se registran en
otro resultado global, incluso si dichos instrumentos son enajenados en el futuro.

Unicamente pueden designarse instrumentos de capital en esta cartera que no estén
clasificados como dependientes o asociados, y que no se hayan incluido en la categoria de
"Activos financieros mantenidos para negociar”.

7.1.3. Carteras mantenidas con fines estratégicos

Esta cartera se incluye contablemente dentro de la cartera de Participaciones.

Un instrumento de capital se considerara una inversion estratégica cuando se haya realizado
con la intencion de mantener una relacion operativa o comercial por darse alguna de estas
situaciones, pero sin que tenga una influencia significativa:

= Representacion en el Consejo de Administracion u drgano equivalente de la entidad
participada.

= Participacion en el proceso de fijacion de politicas.
= Intercambio de personal de la alta direccion.
= Existencia de transacciones significativas entre la entidad inversora y la participada.
= Suministro de informacion técnica de caracter esencial.
7.2. Politicas contables y valoracién de instrumentos

Los instrumentos de capital asignados a la cartera de Participaciones se integran en el
balance por el método de la participacion.

Los instrumentos de capital incluidos en la cartera de Activos Financieros no destinados a
negociacion se registran obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados,
tanto en su reconocimiento inicial como en valoraciones posteriores.

La cartera de Activos Financieros a valor razonable con cambios en otro resultado global, se
registran a valor razonable y todos los movimiento en el mismo se registran en el epigrafe de
otro resultado global de patrimonio neto.

En el reconocimiento inicial, la mejor evidencia del valor razonable es el precio de cotizacion
en un mercado activo. Cuando estos precios no estén disponibles se acudird a técnicas de
valoracién descritas en la normativa contable en vigor, la Circular 4/2017 (y modificaciones
posteriores) de Banco de Espafia que ha entrado en vigor el 1 de enero de 2018.

Para valoraciones posteriores, se recurrird a los siguientes métodos segun la jerarquia de
valor razonable:

= Jerarquia "Nivel 1". recoge datos de los instrumentos financieros cuyos valores
razonables se obtienen de precios cotizados en mercados activos para el mismo
instrumento, es decir, sin modificar o reorganizar de diferente forma.

= Jerarquia "Nivel 2". recoge datos de los instrumentos financieros cuyos valores
razonables se obtienen de precios cotizados en mercados activos para
instrumentos similares u otras técnicas de valoracion en las que todos los inputs
significativos estan basados en datos de mercado observables

= Jerarquia "Nivel 3" incluye datos de los instrumentos financieros cuyos valores
razonables se obtienen de técnicas de valoracion en las que algun input significativo
no estd basado en datos de mercado observables.

En la nota 43 de la Memoria Consolidada se presenta el valor razonable de dichos
instrumentos de patrimonio y su método de valoracién segun su jerarquia de valor
razonable.
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Para la renta variable negociada en mercados organizados el valor en libros, el valor
razonable y el valor de cotizacidn no presentan diferencias entre si.

7.3. Valor en libros de las participaciones e instrumentos de capital

A continuacion, se muestra el valor en libros de las participaciones e instrumentos de capital
no incluidos en la cartera de activos financieros mantenidos para negociar, segun los estados
financieros reservados consolidados del grupo a efectos prudenciales:

Instrumentos de capital y participaciones en Entidades asociadas y Entidades del
grupo

Activos
financieros no .
destinadosa g ZCCE0S -y
neglomaé:lon Bl Participaciones
t:nh‘llia gzgrigfne razonable con Total
nt% avalor cambios en
razonable con °tr® resultado
cambios en global Entidades Entidades Entidades
resultados Asociadas Multigrupo  Dependientes
2023 176.943 161.308 68.360 125.442 0 532.053
2024 281.048 205.473 76.207 124.698 0 687.426

Datos en miles de euros

En el siguiente cuadro se indican los saldos contables de las participaciones e instrumentos
de capital no incluidos en la cartera de negociacion desglosados por tipo de instrumento:

Instrumentos de capital cotizados y no cotizados

Valor en libros

2024 2023

Instrumentos cotizados 393.328 194.728
Instrumentos no cotizados 294.098 337.324
687.426 532.052

Datos en miles de euros

Por la cartera de instrumentos de capital no destinada para negociar valorada
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, el Grupo ha obtenido 5.571
miles de euros en 2024 y 5.467 miles de euros en 2023, tal y como aparece en la nota 30 de
las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo Bankinter.

La cartera a valor razonable con cambios en otro resultado global no genera resultados en la
cuenta de pérdidas y ganancias por la tenencia de instrumentos de capital con esta
designacion.

El Grupo Bankinter cuenta con autorizacién del Supervisor para aplicar con caracter
permanente el método estandar a las exposiciones relativas a renta variable, a excepcion de
las participaciones en entidades del sector financiero en las que la entidad mantenga una
participacion significativa (como es el caso de las participaciones que la entidad mantiene en
aseguradoras). Se debe deducir lo que supere el umbral del 10% de CET1 no dando lugar a
deducciones por este concepto a 31 de diciembre de 2024.

Los activos ponderados por riesgo de los instrumentos de capital y las participaciones,
incluyendo el importe de las participaciones en entidades financieras por debajo del umbral
del 10% de CET1, ascendieron a 704.195 miles de euros a cierre de 2024 frente a los
574.166 miles de euros en el cierre de 2023.

Informe con Relevancia Prudencial



Riesgos estructurales /
de tipo de interes y

{

i
[}

tipo de cambio




8. Riesgos estructurales de tipo de interés y tipo
de cambio

8.1. Riesgo de tipo de interés de posiciones no incluidas en la cartera de
negociacion

8.1.1. Ambito de aplicacién y gobernanza del riesgo de tipo de interés
estructural

La nota 44 de las cuentas anuales consolidadas del Grupo incluye informacion detallada
sobre la gobernanza y politicas para la gestién de este riesgo.

El riesgo de tipo de interés estructural (IRRBB, por sus siglas en inglés) refleja el riesgo actual
o potencial para los resultados o el valor econdmico de una institucion proveniente de
movimientos adversos en los tipos de interés que afecten a instrumentos sensibles al tipo de
interes.

De acuerdo con la actual normativa de la EBA y, en especial “Guidelines on the management
of interest rate risk and credit risk spread arising from non-trading book activities” (GL-EBA:
2022-14 de 20 octubre-2022), el riesgo de tipo de interés estructural se define como el
riesgo actual y futuro de un impacto negativo en el valor economico del patrimonio neto de la
entidad o en sus ingresos netos por intereses, teniendo en cuenta, en su caso, las
variaciones en el valor de mercado que se deriven de movimientos adversos en los tipos de
interés que afectan a los instrumentos sensibles a los tipos de interés, abarcando el riesgo
de desajuste, el riesgo de base y el riesgo de opcionalidad. Asi, este riesgo se circunscribe
exclusivamente al riesgo derivado de las posiciones no incluidas en la cartera de negociacion
(non-trading book activities), excluyendo el riesgo que emerge de las posiciones con una
naturaleza especulativa correspondientes a la cartera de negociacion, siempre que este
riesgo sea medido y gestionado por otras medidas de riesgo.

La gestidn en el Grupo Bankinter de este riesgo de tipo de interés (estructural), inherente a
las fluctuaciones de los tipos de interés en los mercados financieros, y motivado por la
asimetria de vencimientos y el desfase temporal en las repreciaciones de las operaciones de
activo y de pasivo correspondientes al Banking Book de las entidades financieras, es
responsabilidad ultima del Consejo de Administracién que delega su gestion ordinaria en el
Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y en el equipo de direccion que lo integra. En todo
caso, de acuerdo con su Reglamento, el Consejo de Administracién mantiene la atribucion de
supervision general de este riesgo, asumiendo y ejercitando directamente y con caracter
indelegable las responsabilidades que esta funcién comporta. El Consejo de Administracion
con caracter anual, revisa, aprueba y delega en el Comité de Activos y Pasivos los limites
aplicables para la gestion de este riesgo, junto a los del resto de riesgos estructurales.

Los principios, estrategias y practicas de gestion de este riesgo se recogen en el Marco de
Control y Gestién Riesgos, ¢l Marco de Apetito al Riesgo, ¢l Mapa Corporativo de
Riesgos y el Marco de Gestion de riesgo de interés estructural, aprobados por el Consejo
de Administracién, y los documentos que los desarrollan.

El objetivo fundamental de la entidad en la gestion del riesgo de tipo de interés es armonizar
el objetivo global de maximizacion de la rentabilidad, mediante la generacion de ingresos
procedentes en su mayoria de la actividad de la banca comercial, con el control de esta
exposicion a los tipos de interés de mercado.

Esta exposicion al riesgo de tipo de interés queda reducida con el desarrollo de politicas
dindmicas y eficientes de mitigacién y diversificacion de riesgos.

La gestidn y el control del riesgo de interés estructural se ordena mediante un esquema claro
de separacion de roles y responsabilidades cuyo objetivo ultimo es asegurar la generacion
recurrente de resultados por margen de intereses, maximizando el valor econdmico de los
recursos propios. Las principales areas de la entidad que participan en la gestion de este
riesgo son: Gestion de Balance, Riesgos de Mercado, Control de Riesgos, Validacion Interna y
Auditoria.

8.1.2. Politicas generales de gestion y control de riesgo de tipo de interés
estructural

La existencia de adecuadas politicas internas de control del riesgo es esencial para la
consecucion de una optima gestion del riesgo de tipo de interés, garantizando que el negocio
no incurra en niveles no deseados de riesgo que excedan el nivel de apetito al riesgo
establecido por el Consejo de Administracion y que refleja el actual Marco de Apetito al
Riesgo del Grupo.

Las principales politicas desarrolladas en Bankinter en relacion con el riesgo descrito son las
siguientes:

° Robusta estructura organizativa y funcional. La entidad cuenta con una adecuada
estructura organizativa que garantiza la solidez del control y gestion del riesgo de tipo
de interés estructural. Esta estructura es acorde a su tamafio, complejidad, apetito al
riesgo y modelo de negocio. Adicionalmente, las responsabilidades y atribuciones
funcionales de cada interviniente en la gestion de este riesgo se encuentran
debidamente establecidas e identificadas.

El Grupo Bankinter, acorde a las mejores practicas de gestion de riesgos, garantiza la
independencia y la separacion de responsabilidades, incorporando el modelo de 3
lineas de defensa en la gestidn de este riesgo. Asi, el modelo de gestidn del riesgo de
tipo de interés estructural (IRRBB) del Grupo se estructura en 3 lineas de defensa:

1. Primera linea: La gestion se desarrolla en las areas de negocio y de soporte de
riesgos. Esta linea incorpora las unidades de Gestién Financiera de Balance,
Anilisis de Balance y Riesgo de Mercado.

2. Segunda linea: Constituida por la Unidad de Control y Validacién de Riesgos.

3. Terceralinea: Desempefiada por Auditoria Interna.
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Adecuada medicion de la exposicion a riesgo de Tipo de interés. El Grupo
desarrolla distintas metodologias de medicion y las aplica a distintos escenarios de
comportamiento de las curvas de tipos de interés. En el apartado 8.1.3 de este Informe
se recoge el detalle de las metodologias empleadas y las principales hipdtesis de
comportamiento. Las distintas metodologias de medicion e hipdtesis utilizadas se
encuentran documentadas junto al detalle de los principales procesos operativos y de
control necesarios para su desarrollo.

Adicionalmente en el apartado 8.1.4 de este Informe, se identifican los escenarios
regulatorios de perturbacion de los tipos de interés que se utilizan.

Optimo control del riesgo asumido. La entidad cuenta con una herramienta
especializada de ALM para la medicion y el control del riesgo de tipo de interés.

Esta politica se extiende a la articulacion de una adecuada arquitectura técnica y de
gestion del dato que permite incorporar la totalidad del balance de la entidad,
concretamente de aquellas posiciones que son sensibles al riesgo de tipo de interés,
incluyendo los derivados sobre tipo de interés, tanto implicitos como explicitos. Segun
la guia EBA anteriormente mencionada, las entidades con una ratio de exposicion
dudosa (NPE) del 2 % o superior, las deben también incluir, netas de provisiones, como
instrumentos generales sensibles a los tipos de interés.

También se extiende al establecimiento de una adecuada estructura de control del
riesgo de tipo de interés que permita establecer técnicas de mitigacion del riesgo de
tipo de interés, tales como la formalizacién de coberturas (contables y/o economicas)
mediante swaps y otros derivados (ej. Futuros) de tipos de interés.

Analisis contindo de la exposicion vigente y futura de tipo de interés. El Grupo
analiza su exposicion actual y futura a las distintas curvas de tipos de interés y
composicion del balance, identificando las fortalezas y debilidades del Grupo a través
del analisis de la informacion financiera y otros aspectos cualitativos de las mismas,
etc.

Esta informacion se analiza en detalle en el seno del Comité de Activos y Pasivos
(ALCO), que es el drgano encargado de marcar las directrices en materia de exposicion
al riesgo de tipo de interés.

Informacion a los 6rganos responsables del Grupo de los niveles de riesgo
incurridos. El nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés se remite periddicamente
a la Comisién de Riesgos, el Comité de Activos y Pasivos (ALCO), la Alta Direccion y
otras areas de la organizacion.

8.1.3.

Metodologias de medicién. Asunciones

El Grupo Bankinter realiza un seguimiento periddico de su riesgo de tipo de interés,
intentando anticiparse a situaciones problematicas o detectando las posibles desviaciones
que puedan generar pérdidas en el margen financiero estimado y/o en el valor patrimonial
del Grupo.

El Grupo dispone de un proceso integral de comunicacién interna de este riesgo que permite
un seguimiento periodico de su exposicion en distintos organos de gobierno:

Informes para el ALCO, con periodicidad mensual.

Informes para la Comision de Riesgos, acorde a su calendario de sesiones, y
donde se reportan las métricas de IRRBB incorporadas al actual Marco de Apetito
de Riesgos (MAR).

Informes para el Consejo de Administracion. Se informa de los asuntos
presentados a la Comision de Riesgos, requiriendo su aprobacion en caso necesario.

La medicidn de la exposicion al riesgo de tipo de interés estructural tiene una doble optica de

control:

Sensibilidad del margen neto de intereses (NII).

En un horizonte temporal determinado, normalmente a corto plazo y en general no
superior a 12 meses, el Grupo analiza la variacion esperada en el margen de
intereses neto’ del escenario base respecto a los escenarios que reflejen
perturbaciones en las curvas de tipos de interés. Este movimiento de tipos impacta
en el margen de intermediacion tanto por la repreciacion de los flujos de caja
futuros como por la distinta rentabilidad derivada de la nueva reinversion de las
partidas vencidas.

La reduccion del margen estimado o el incremento de los costes financieros pueden
amenazar la estabilidad financiera del Grupo a corto plazo o reducir la confianza de
otros agentes en el Grupo, como inversores o clientes, por lo que se trata de una
optica de control del riesgo de tipo de interés a corto plazo.

Sensibilidad del valor econémico de los recursos propios (EVE).

Esta métrica se asocia a las variaciones en el valor patrimonial actualizado (valor
econémico) de cada una de las partidas sensibles a los tipos de interés del balance
ante variaciones de éstos.

Esta sensibilidad se ve afectada principalmente por los nuevos factores de
descuento aplicables en cada escenario adverso, pero tamhién incide la
determinacién de los nuevos flujos de caja futuros para activos con rentabilidad
variable. Esta métrica de medicion del riesgo de tipo de interés nos proporciona una
visian del riesgo de tipo de interés a largo plazo.

Este principio se extiende también a las necesidades de informacion de otros agentes:
organismos de supervision (BCE y/o Banco de Espafia), de auditoria interna o externa, y en
su caso, a las agencias de calificacidn crediticia.

2 . . .
Margen de intereses neto (NIl): Ingresos por intereses recibidos — gastos por intereses abonados
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= Sensibilidad de Earnings

Las guias de la EBA sobre IRRBB (EBA/GL/2022/14) en su parrafo 14 indican que las
entidades, al calcular el impacto de las variaciones de los tipos de interés sobre los
resultados, deberan tener en cuenta no solo los efectos sobre los ingresos y gastos
por intereses, sino también los efectos de los cambios en el valor de mercado de los
instrumentos, en funcion del tratamiento contable, que se registren en la cuenta de
resultados o directamente en el patrimonio neto (por ejemplo, a través de otro
resultado global). Esto es lo que se conoce como “earnings”.

El objetivo de esta métrica es determinar si la exposicion al riesgo de interés
resultante de las actividades distintas a la cartera de negociacion (IRRBB) de la
entidad estd en unos niveles aceptables que permitan el mantenimiento de la
operativa normal de negocio y, por tanto, evitar potenciales excesos de exposicion
a dicho riesgo.

El Grupo Bankinter incorpora la medicion esta métrica de acuerdo a las guias y
realiza su sequimiento en el Marco de Apetito al Riesgo.

En ambos casos, el calculo de estas métricas requiere de una herramienta
especializada de ALM que incorpora la totalidad de las posiciones que representan
el balance sensible a tipos de interés de la Entidad y que permita proyectar los
flujos futuros de las mismas, en funcion del tipo de instrumento, sus caracteristicas
contractuales y los distintos escenarios de tipos de interés. La finalidad de estas
proyecciones es simular el margen neto de intereses (NII) y el valor economico de
los recursos propios de la Entidad (EVE).

La proyeccién de flujos futuros requiere modelizar ciertas hipétesis de comportamiento
para algunas partidas de balance como, por ejemplo, la fecha de vencimiento de las cuentas
a la vista, el ritmo de amortizacion anticipada en préstamos hipotecarios o la cancelacién
anticipada de depositos a plazo.

El Grupo dispone de modelos internos, basados en su comportamiento histdrico, para
cuentas a la vista y riesgo de prepago en préstamos hipotecarios. En ambos modelos el
Grupo dispone de documentacion interna que contiene las hipdtesis de modelizacion
aplicables a la medicién del IRRBB en términos de valor economico (EVE) y de resultados
(NII), incluidos los cambios en las hipotesis® a considerar en los distintos escenarios de
perturbacion de tipos de interés.

Estos modelos han sido aprobados por el Comité de Modelos Extendido con la aprobacion
previa de Validacion Interna y siguen las recomendaciones de EBA. En especial, el modelo
interno de cuentas a la vista establece el limite maximo al vencimiento medio (5 afios) de las
cuentas sin vencimiento que se establece en el art.111 de "Guidelines on the management
of interest rate risk and credit spread risk arising from non-trading book activities” (GL-EBA:
2022-14 de 20 octubre-2022.

8.1.4. Escenarios regulatorios de perturbacion de los tipos de interés

La EBA, en la guia RTS SOT 2022-10, define seis escenarios de perturbacién de los tipos de
interés para cada divisa considerada significativa a los efectos del riesgo de tipo de interés y
la parametrizacion en general de cada escenario supervisor:

= Movimiento paralelo de subida [Parallel-Up];
= Movimiento paralelo de bajada [ Parallel-Down];

= Positivizacion o bajada de los tipos a corto plazo y subida de los tipos a largo plazo
[Steepener];

= Aplanamiento o subida de los tipos a corto plazo y bajada de los tipos a largo plazo
[Flattener];

= Subida de los tipos a corto plazo [Short Rates Up]; y
= Bajada de los tipos a corto plazo [Short Rates Down].

Segun esta guia las entidades deben calcular, al menos trimestralmente, el impacto de las
perturbaciones regulatorias de los tipos de interés sobre el Valor Econémico de sus Fondos
Propios (EVE).

Respecto al umbral regulatorio para esta métrica, la normativa establece un umbral
cuantitativo al establecer un limite del 15% a la sensibilidad de valor econémico respecto al
capital de nivel 1 de la entidad en cualquiera de los seis escenarios. En este caso, la autoridad
competente podra ejercitar, si asi lo considera, medidas supervisoras recogidas en el articulo
104(1) de la Directiva 2013/36/EU.

En el caso de la medicion de margen neto de intereses (NIl) a 12 meses, la exigencia
supervisora se extiende exclusivamente a los dos escenarios paralelos (subida y bajada). La
nueva normativa de IRRBB incorpora un umbral cuantitativo al establecer un limite del 5% a
la sensibilidad de margen de intereses respecto al capital de nivel 1 de la entidad.

La normativa establece un nuevo limite (tipo de interés minimo) a la perturbacién de los
tipos de interés en los escenarios de bajada de tipos de interés en funcion del vencimiento
para cada moneda. En el caso del euro, el limite inferior inmediato seria de -150 puntos
basicos y aumentara en 3 puntos basicos por afio, hasta llegar a un 0 % para vencimientos a
50 afios o superiores.

8.1.5. Exposicion actual al riesgo de tipos de interés estructural: Enfoque
supervisor

En el siguiente cuadro, se puede ver a 31 de diciembre de 2024 la sensibilidad del valor
economico de los recursos propios (EVE) y del margen neto de intereses (NII) del Grupo
Bankinter a los escenarios regulatorios identificados en el apartado 8.1.4:

Las hipétesis relativas al ritmo de prepagos en préstamos hipotecarios y/o el comportamiento de las cuentas a la vista son condicionales a los escenarios de perturbacion de tipos de interés.
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Riesgo de tipo de interés de posiciones no mantenidas en la cartera de negociaciéon
(IRRBB1)

Cambios en el valor

A . - Variaciones del margen del
economico del patrimonio 9

intereses (1)

Escenarios de shock supervisor 4T 2024 472023 4T 2024 412023
1 Movimiento paralelo de subida -6,6 % 0,7 % -2,0% -0,7 %
2 Movimiento paralelo de bajada -1,0% -9,5 % -2,6 % -0,1%
3 Positivizacién 8,2% 9,9%
4 Aplanamiento -9,6 % -9,1%
5 Subida de tipos a corto plazo -10,1 % -7.6 %
6 Bajada de tipos a corto plazo 10,5% 7,7 %

Notas:

(1) Cambios en el valor econémico del patrimonio = A EVE/ TIER1 (%) |Variaciones del margen de intereses = ANII
12M/ TIERT (%)

Las sensibilidades de Dic'23 fueron revisadas al incorporar un nuevo modelo interno comportamental de cuentas
alavista (NMDs) con un mejor ajuste estadistico al incorporar el reciente periodo de subida de los tipos de
interés en divisa Euro y acorde a las nuevas directrices regulatorias [EBA 10/2022]

Los datos de riesgo de tipo de interés a cierre de diciembre de 2024 reflejan:

= La exposicion en Bankinter al riesgo de tipo de interés estructural se encuentra dentro
de los limites establecidos, tanto de tipo regulatorio como internos de la entidad
(Marco de Apetito al Riesgo).

= El escenario adverso para la métrica de NIl es el escenario requlatorio de bajada
paralela de los tipos de interés. Ambos escenarios adversos tienen sensibilidad
negativa, aunque muy baja, debido a la asimetria en la aplicacion de asunciones
comportamentales del Balance ante el movimiento descrito en los escenarios
regulatorios.

= Lasensibilidad neta de NIl en el escenario de bajada de tipos se debe al menor margen
de intereses proyectado sobre las posiciones de activo con rentabilidad variable en este
escenario. Esta sensibilidad negativa queda mitigada por el menor coste de
financiacion en las posiciones de pasivo. Sin embargo, ante escenarios de bajada de
tipos, la entidad no prevé variar el coste de financiacion de cuentas no remuneradas
dejandolo en el 0%. el impacto neto de este escenario refleja una caida del margen de
intereses ligeramente superior al 2,5% del capital de nivel 1 de la entidad.

= La caida en los tipos de interés de mercado durante el afio 2024 ha provocado un
posicionamiento del Balance del Grupo para preservar la generacion de ingresos
financieros en el escenario base. La evolucion en 2024 de la sensibilidad regulatoria del
margen neto de intereses (NII) en el Grupo Bankinter esta en linea con lo esperado,
situdndose en niveles bajos.

= En el caso de la métrica de valor econdmico, el escenario de alza corto de los tipos de
interés se convierte desde principios de 2024 en el escenario mas adverso como

consecuencia principalmente del posicionamiento del Banco a un escenario probable
de bajada de tipos de interés en el mercado.

= La mayor sensibilidad negativa de este escenario de alza de tipos se debe tanto al
aumento de exposicion y duracion en el activo (en especial, de la cartera hipotecaria y
de la cartera ALCO) como a la paulatina reduccién de la duracion en el pasivo debido a a
su nueva composicion (migracion de saldos a la vista con baja remuneracién a
depositos a plazo). Notese que, en el caso de las posiciones de activo, su valor
economico se reduce por el descuento de sus flujos de caja futuros a tipos de
descuento mayores.

= La evolucion en 2024 de la sensibilidad regulatoria de valor econémico (EVE) en el
escenario adverso muestra un comportamiento estable debido a una gestion activa del
riesgo de estas nuevas exposiciones, pese a que se ha visto impactada por la menor
duracion de los pasivos financieros del Grupo, debido tanto a su nueva composicion,
como a la aplicacién de restricciones regulatorias al vencimiento de las cuentas a la
vista.

8.1.6. Escenarios internos de perturbacion de riesgo de los tipos de interés

En base a las directrices de la EBA, en Bankinter se han definido diferentes escenarios de
gestidn para captar todos los riesgos asociados al tipo de interés: riesgo de reprecio, de base
y opcionalidad. Dichos escenarios han sido presentados y aprobados por el ALCO.

= Movimiento paralelo de bajada de tipos de 25 pb

= Movimiento paralelo de subida de tipos de 25 pb

= Movimiento paralelo de bajada de tipos de 100 pb

= Movimiento paralelo de subida de tipos de 100 pb

= Movimiento progresivo de subida de tipos de 100 pb
= Movimiento progresivo de bajada de tipos de 100 pb
= Aplanamiento de la pendiente en 50 pb

= Positivizacion de la pendiente en 50 ph.

Se han incluido los escenarios de tipos de interés que se venian presentando de forma
periodica en el ALCO y que se corresponden a las variaciones paralelas e inmediatas de 25
puntos basicos tanto al alza como a la baja.

Adicionalmente se analizan escenarios mas estresados, con movimientos paralelos e
instantaneos de 100 puntos basicos.

Se han afiadido dos escenarios progresivos de movimiento de tipos, enfocados a medir el
riesgo de repreciacion en el margen financiero, y otros dos escenarios con cambio de
pendiente en la curva de tipos de interés que impacta principalmente en la sensibilidad de
valor economico.
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8.1.7. Exposicion actual al riesgo de tipos de interés estructural: Enfoque
interno de gestion

A cierre del ejercicio 2024 los resultados de la sensibilidad del margen financiero y del valor
economico ante los diferentes escenarios serian los siguientes:

Sensibilidad margen financiero Sensibilidad VEC

-25 pb paralelo -0,8 % -25 pb paralelo -0,6 %
+25 pb paralelo +0,8% +25 pb paralelo +0,6%
-100 pb paralelo -3,5% -100 pb paralelo -2,7%
+100 pb paralelo +2,7% +100 pb paralelo +2,5%
Baja progresiva -1,5% Alza progresiva 100 pb +2,3%
Alza progresiva +1,3% Baja progresiva 100 pb -2,5%
Aplanamiento -0,3% Positivizacion 50 pb +1,0%
Positivizacion +0,3% Aplanamiento 50 pb -1,5%

8.2. Riesgo de tipo de cambio

8.2.1. Gestion del riesgo de tipo de cambio estructural

El riesgo de tipo de cambio estructural de balance deriva de las posiciones de inversion y
recursos que se realizan en moneda extranjera. La gestion de este riesgo trata de limitar el
posible impacto negativo de un movimiento de los tipos de cambio sobre el margen y el valor
patrimonial.

Desde el area de Gestion de Balance, perteneciente al area de Tesoreria y Mercado de
Capitales, se establecen las politicas de gestion y cobertura del riesgo de tipo de cambio. La
politica del Grupo consiste en cubrir todas las posiciones de balance, de forma que la posicion
abierta mantenida en cada una de ellas sea minima.

El riesgo de operar con activos y pasivos en otras divisas antes de la cobertura estaria
definido por:

= El porcentaje de devaluacion de una divisa en caso de mantener una posicion larga
(mas activos que pasivos en dicha divisa).

= El porcentaje de apreciacion de una divisa en caso de mantener una posicion corta
(mas pasivos que activos).

La mesa de Liguidez, dentro del area de Gestion de Balance, es la encargada de realizar las
coberturas de tipo de cambio. De forma diaria recibe informacion de la posicion en cada una
de las divisas y los movimientos previstos, con los saldos resultantes se realiza la cobertura
de las posiciones, bien colocando en mercado los excedentes o tomando las posiciones
negativas. Estas coberturas se realizan o bien con operaciones de contado o con FX Swaps.

Por tanto, el riesgo de tipo de cambio estructural es gestionado de forma diaria minimizando
el impacto que pudiera tener sobre los resultados del Grupo un movimiento adverso de los
tipos de cambio. Adicionalmente, desde el departamento de Control Financiero, se realiza un
control de segundo nivel sobre las posiciones en cada una de las divisas.

Las posiciones en divisa generadas por las actividades de negociacién también son
gestionadas por la Mesa de Divisa, pero su medicién se incluye en el sequimiento del resto
de los riesgos de mercado.
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9. Riesgo de liquidez y financiacion

9.1. Gobernanza y monitorizacion del riesgo de liquidez y financiacion

La nota 44 de las cuentas anuales consolidadas del Grupo contiene informacion de la
gobernanza y gestién de este riesgo.

El Riesgo de liquidez estructural se asocia a la capacidad de una entidad financiera para
atender las obligaciones de pago adquiridas y financiar su actividad inversora. El Grupo
Bankinter realiza un seguimiento activo de la situacion de liquidez y su proyeccidn, asi como
de las actuaciones a realizar bhien en situaciones normales de mercado como en situaciones
excepcionales originadas por causas internas o derivadas del comportamiento de los
mercados.

La gestion de este riesgo es responsabilidad del Comité de Activos y Pasivos por delegacién
del Consejo de Administracion.

Los principios, estrategias y practicas de gestion de la liquidez se recogen en el Marco de
Planificacién de la Liquidez que aprueba el Consejo de Administracion.

El objetivo fundamental de la gestion del riesgo de liquidez es que el Grupo Bankinter
mantenga fondos suficientes para hacer frente a todos sus compromisos por un largo
periodo de tiempo en cualesquiera condiciones de mercado.

El cumplimiento de dicho objetivo se encuentra sujeto a las siguientes restricciones:

= Mantener una reducida dependencia a los mercados mayoristas para la financiacion
de la actividad, en base a un crecimiento equilibrado de la inversién y los recursos
minoristas.

= Diversificar las fuentes de financiacién mayorista, tanto desde el punto de vista de
instrumentos como de mercados.

= Mantener el gap comercial que suponga mantener la ratio LtD por debajo del
120%.

= Estar presente en los mercados mayoristas, emitiendo de forma frecuente segun
las necesidades y oportunidades de mercado.

= Ofrecer méaxima transparencia a los inversores, facilitando regularmente
informacidn de la Entidad.

= Contar con un adecuado perfil de vencimientos mayoristas, evitando
concentraciones.

= Mantener un colchén de activos liquidos suficiente para hacer frente a un posible
cierre de mercados mayoristas o a otros escenarios contemplados en las pruebas
de estreés.

Las métricas definidas para valorar el riesgo de liquidez se describen y se estructuran en dos
niveles en el Marco de Apetito al Riesgo en virtud de si son métricas sobre los principales
riesgos de la entidad o aquellas que inciden directamente sobre la rentabilidad, el capital y la
liquidez, en cuyo caso entrarian en el nivel 1, siendo el nivel 2 para aquellas que amplian la
informacién del nivel 1 o que no inciden directamente en los riesgos de la entidad:

Nivel 1
a) Ratio de cobertura de liquidez (LCR)

Es el stock de activos liquidos de alta calidad sobre flujos de salida de efectivo netos durante
30 dias.

b) Deposit to Loan

Es la relacion entre los recursos estables de clientes y la inversion crediticia neta,
asegurando que existan unos niveles de autofinanciacién adecuados de la inversidn crediticia
en balance en todo momento.

c) Buffer deliquidez total (primera + sequnda linea de liquidez)

Se trata del importe de activos que pueden liquidarse con facilidad para hacer frente a las
necesidades de liquidez, afiadiéndole la capacidad de emisién de cédulas hipotecarias.

Nivel 2
a) Financiacion BCE

Importe total de financiacion a través del Banco Central Europeo (BCE) neto de los saldos
depositados en las cuentas del BCE.

b) Ratio financiacion mayorista a corto plazo
Es la financiacion mayorista a corto plazo sobre total de financiacion mayorista.

c) Financiacion mayorista con vencimiento inferior a 12 meses en relacion a los
activos liquidos

Muestra lo que supone la financiacion mayorista con vencimiento a 12 meses en relacion a
los activos liquidos de la Entidad.

d) NSFR
Coeficiente de financiacion estable disponible sobre financiacion estable requerida.
e) Concentracion de Depositos

Coeficiente entre los 10 mayores depositantes y el total de recursos de clientes. Mide el
riesgo de liquidez derivado de la concentracion de saldos de pasivo.
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f)  Coste del funding

Se mide como la variacion semanal del spread de mercado secundario de las emisiones de la
Entidad respecto al sector. Si esta cotizacion se aleja del sector, la Entidad podria tener
problemas para financiarse en los mercados mayoristas o hacerlo a un tipo superior al de
mercado.

El Grupo Bankinter cuenta con diferentes herramientas de analisis y seguimiento de la
situacion de liquidez a corto y largo plazo. Estas herramientas son estaticas y dinamicas.
Ilgualmente, se realizan ejercicios de contraste (back testing) sobre las proyecciones
realizadas.

Ademas de lo mencionado anteriormente, el area de Riesgos de Mercado controla el riesgo
de liquidez mediante la verificacion del cumplimiento de los limites fijados por el Consejo de
Administracion, y delegados en los responsables de su gestion y en el Comité de Activos y
Pasivos.

Con periodicidad anual se realiza un ejercicio de autoevaluacion de la adecuacion de la
liguidez interna (ILAAP - Internal Liquidity Adequacy Assesment Process) en el que se
revisan las estrategias y procedimientos de medicion y gestion de liquidez. En el documento
se proporciona una vision general de la situacién de liquidez y financiacion del Grupo y se
detalla con mediciones y parametros la gestion realizada sobre este riesgo. De esta forma, la
Alta Direccion y el Consejo de Administracion procede a hacer una valoracion del riesgo de
liguidez de Bankinter.

En el ultimo ejercicio de ILAAP realizado (correspondiente al ejercicio 2024) se ha declarado
que la gestion del riesgo de liquidez es adecuada, el perfil de riesgo de liquidez de Bankinter
es bajo y que desde todos los estamentos del banco se cumple con un riguroso seguimiento
y control de este riesgo. En la declaracién sobre la adecuacion de liquidez se analiza:

= Laestrategia y la gestion del riesgo de liquidez
= Laevolucion de los principales indicadores de liquidez
= Elcumplimiento de los limites regulatorios e internos

= Laexistencia de un Plan de Contingencia de liquidez robusto que incluye las areas y
comités que son responsables de la monitorizacion del plan de contingencia, los
mecanismos de alerta temprana para la deteccion de cambios significativos en la
liguidez de la entidad y un amplio abanico de medidas destinadas a generar liquidez
cuya cuantificacion es revisada peridédicamente.

= La autorizacion de la utilizacion de unas premisas para estresar la situacion de
liguidez del banco que se presentan mensualmente en el ALCO y que reflejan una
posicion muy solida de liquidez.

9.2. Perspectivas de liquidez y financiacion

Durante el ejercicio 2024 Bankinter ha mantenido una posicion notable de liquidez, los
recursos de clientes suponen el 105,6% de la inversion crediticia del Grupo. Las necesidades
de liquidez generadas por el crecimiento de la inversion crediticia se han cubierto
integramente por los recursos minoristas, con crecimientos de ambos indicadores por
encima de los 3.500 millones de euros.

Respecto a la financiacion mayorista, en el mes de marzo vencieron 500 millones de euros
de una emisidn senior preferred y, en el mismo mes, se amortizd la ultima subasta viva del
programa TLTRO Il por un importe de 1.294 millones. Para cubrir estos vencimientos y
cumplir con los requerimientos de MREL, Bankinter ha acudido al mercado institucional en
dos ocasiones emitiendo deuda senior preferred por 750 millones de nominal y deuda
subordinada por 200 millones de nominal, con una excelente aceptacion por parte de los
inversores mayoristas.

Los vencimientos de financiacion mayorista estan distribuidos en el tiempo de forma que se
minimicen las dificultades de refinanciacion.

En relacién con el buffer de liquidez, éste continda incrementandose, permitiendo mantener
unos niveles de LCR holgadamente superiores tanto a los limites internos como regulatorios,
alcanzando la cifra de 199.6% a cierre de afio.

La ratio de financiacion estable neta (NSFR), dada la composicion equilibrada y estable de la
financiacion llevada a cabo por el Grupo Bankinter para cubrir sus necesidades, se sitta a 31
de diciembre de 2024 en un 142,72%, siendo un 141,03% a cierre del ejercicio anterior.

Para el afio 2025 se espera sequir creciendo de manera equilibrada en inversién y recursos
limitando la dependencia de los mercados mayoristas.

De igual forma y para hacer frente tanto a los vencimientos de la financiacion mayorista
como a los requerimientos de capital, se acudira a las emisiones en mercados mayoristas.
9.3. Ratio de cobertura de liquidez (LCR)

A continuacion, se presenta la tabla LIQ1 con los componentes de la ratio LCR en datos
medios mensuales a cierre de cada trimestre de 2024. Los valores y cifras se han calculado
como medias simples de las observaciones a fin de mes durante los doce meses anteriores al
final de cada trimestre, segun las instrucciones que establece el Reglamento (UE) 2021/637.
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Coeficiente de cobertura de liquidez, LCR (LIQ1)

a b c d e f g h
Ambito Consolidado Valor no ponderado total (promedio) Valor ponderado total (promedio)
EU la Trimestre que termina el 31/12/2024 30/9/2024 30/6/2024 31/3/2024 31/12/2024 30/9/2024 30/6/2024 31/3/2024
EU 1b Numero de datos utilizados en el calculo de la media 12 12 12 12 12 12 12 12
ACTIVOS LiQUIDOS DE ALTA CALIDAD
1 Total de activos liquidos de alta calidad (HQLA) 17.664 18.195 18.707 19.904
SALIDAS DE EFECTIVO
2 Efaﬁgzi:t"s minoristas y depésitos de pequefias empresas, de los 49.502 48.927 48.453 47.940 2.616 2.581 2.585 2.604
3 Depdsitos estables 25.382 25.019 25.472 26.156 1.269 1.251 1.274 1.308
4 Depositos menos estables 12.701 12.496 12.279 12.257 1.346 1.330 1.311 1.296
5 Financiacion mayorista no garantizada 25.330 24.803 24.726 24.393 9.514 9.380 9.634 9.493
6 ?j{fg;;‘;ﬁ/ggifﬁﬁjt(;°das las contrapartes) y depdsitos en redes de 14.303 13.036 11.634 11.024 3.391 3.081 2.738 2.590
7 Depositos no operativos (todas las contrapartes) 10.796 11.567 12.925 13.238 5.892 6.099 6.728 6.772
8 Deuda no garantizada 232 200 168 131 232 200 168 131
9 Financiacién mayorista garantizada 633 577 467 336

10 Requisitos adicionales 13.251 13.127 13.352 13.594 1.237 1.231 1.238 1.254

11 zzlgdaarsa;i::cionadas con exposiciones en derivados y otros requisitos 264 263 257 253 264 263 257 253

12 zzlligzs relacionadas con la pérdida de financiacion en instrumentos de 0 0 0 6 0 0 0 6

13 Lineas de crédito y de liquidez 12.987 12.865 13.094 13.335 973 968 981 995

14  Otras obligaciones contractuales en materia de financiacion 190 174 176 289 114 99 103 218

15  Otras obligaciones contingentes en materia de financiacion 5.820 5.593 5.290 4.991 815 824 836 820

16  TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO 14.929 14.693 14.864 14.725

ENTRADAS DE EFECTIVO

17 ipcir;;icr)anﬁsvg;g;éstamo garantizadas (por ejemplo, pactos de 6.406 6.427 5677 4.672 _ _ 16 22

18  Entradas derivadas de exposiciones al corriente de pago 6.451 6.267 6.226 6.084 4.869 4.686 4.697 4.591

19  Otras entradas de efectivo 376 401 443 506 653 669 646 641

(Diferencia entre el total de entradas ponderadas y el total de salidas

EU 19a ponderadas derivadas de operaciones en terceros paises en los que _ _ _ _
existan restricciones de transferencia u operaciones denominadas en
divisas no convertibles)

EU 19b (Entradas excedentarias procedentes de una entidad de crédito _ _ _ _
especializada vinculada)

20 TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO 13.233 13.095 12.346 11.262 5.523 5.355 5.358 5.254
EU 20a Entradas totalmente exentas — — — — — — — —
EU 20b Entradas sujetas al limite maximo del 90 % — — — — — — — —
EU 20c Entradas sujetas al limite maximo del 75 % 13.233 13.095 12.346 11.262 5.523 5.355 5.358 5.254
EU21 COLCHON DE LIQUIDEZ 17.664 18.195 18.707 19.904

22 TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO NETAS 9.406 9.338 9.505 9.471

23 RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (%) (1) 188,38 % 195,63 % 197,53 % 212,46 %

(*) Media de las ratios LCR consolidadas

Datos en millones de euros
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Informacioén cualitativa sobre la ratio de cobertura de liquidez (LIQB)

Principales factores determinantes de los resultados de la ratio LCR y evolucion de la
contribucion de las aportaciones al calculo de la ratio de cobertura de liquidez a lo
largo del tiempo

Las métricas que influyen en el LCR son los activos liquidos (HQLA) y las salidas netas de
liguidez a 30 dias, de acuerdo con la normativa que regula esta ratio.

Evolucidn de la ratio de cobertura de liquidez

A cierre de 2024, al igual que a lo largo del ejercicio, la ratio de cobertura de liquidez se ha
mantenido de manera holgada por encima de los limites regulatorios y de los limites de
control internos del Grupo, situandose en un 188,38% de media durante los Ultimos 12
meses.

Concentracion de fuentes de liquidez y de financiacion

Dentro de las diversas fuentes de financiacion, destaca la originada por los depdsitos
minoristas, financiacién que se caracteriza por su estabilidad. El sequndo lugar lo ocupa la
financiacion mayorista.

Composicion del colchdn de liquidez de la Entidad

El colchon de liquidez estd compuesto en su mayor parte por activos de nivel 1,
principalmente por reservas en bancos centrales que puedan ser retiradas. En sequndo
lugar, se encuentran los activos de administraciones publicas. En tercer lugar, cédulas
hipotecarias de muy alto grado de liquidez. Adicionalmente a los activos liquidos
regulatorios, Bankinter dispone de un importe significativo de recursos liquidos libres de
cargas disponibles para su uso inmediato como garantia para obtener financiacion adicional.

No existen otros elementos relevantes de calculo de LCR que no estén incluidos en la plantilla
de divulgacion de LCR.

Exposiciones en derivados y posibles peticiones de garantias

Las operaciones con derivados se realizan bajo acuerdos de colateral (CSA) que Bankinter
tiene firmados con las distintas contrapartidas con las que opera, por lo que cubrir la
exposicion en derivados constituye una practica habitual de la entidad.

Desfase de divisas en la LCR

A efectos de elaboraciéon del coeficiente de cobertura de liquidez a nivel consolidado,
Bankinter sélo considera el euro, al ser ésta la Unica moneda significativa.

Otros elementos para el calculo de la ratio de liquidez

No existen otros elementos relevantes para el calculo de la ratio de liquidez que no estén
recogidos en los puntos anteriores de esta plantilla.
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9.4,

Ratio de financiacion estable neta (NSFR)

Ratio de financiacion estable neta, NSFR (LIQ2)

Valor no ponderado por

vencimiento residual Valor ponderado

Sin <6 meses 6 meses a Un afio o
vencimiento < 1lafio mas
Partidas de financiacion estable disponible (ASF)
1 Elementos e instrumentos de capital 5.928 0 0 982 6.910
2 Fondos propios 5.928 0 0 982 6.910
3 Otros instrumentos de capital 0 0 0 0
4 Depositos minoristas 47.750 3.306 314 47.873
5 Depositos estables 30.374 1.785 216 30.767
6 Depositos menos estables 17.377 1.521 98 17.106
7 Financiacion mayorista: 50.201 2.274 5.296 22.269
8 Depositos operativos 15.717 0 0 7.859
9 Otra financiacion mayorista 34.484 2.274 5.296 14.410
10 Pasivos interdependientes 0 0 0 0
11 Otros pasivos: 62 3.214 41 854 874
12 Pasivos derivados de la ratio de financiacion estable neta 62
13 Todos los demas pasivos e instrumentos de capital no incluidos en las categorias anteriores 3.214 41 854 874
14 Total de financiacion estable disponible 77.926
Partidas de financiacion estable requerida (RSF)
15 Total de activos liquidos de alta calidad (HQLA) 501
EU15a Activos sujetos a cargas con un vencimiento residual de un afio o mas en un conjunto de cobertura 0 0 1.895 1.611
16 Depésitos mantenidos en otras entidades financieras con fines operativos 0 0 0 0
17 Préstamos y valores no dudosos: 27.938 7.124 52.358 48.539
18 Operaciones de financiacion de valores no dudosas con clientes financieros garantizadas por HQLA de nivel 1 sujetos a un recorte de valoracion del 0 % 5.159 0 0 0
19 Operaciones de financiacion de valores no dudosas con clientes financieros garantizadas por otros activos y préstamos y anticipos a instituciones financieras 5.598 1.304 620 1.822
20 Préstamos no dudosos a clientes empresariales no financieros, préstamos a clientes minoristas y a pequefias empresas, y préstamos a emisores soberanos y entes del sector publico, de los cuales: 11.886 4.967 14.840 43.573
21 Con una ponderacion de riesgo inferior o igual al 35 % con arreglo al método estandar de Basilea Il para el riesgo de crédito 805 291 5.515 23.985
22 Hipotecas sobre inmuebles residenciales, de las cuales: 287 352 34.509 0
23 Con una ponderacion de riesgo inferior o igual al 35 % con arreglo al método estandar de Basilea Il para el riesgo de crédito 261 337 30.083 0
24 Stlros préstamos y valores que no estén en situacion de impago y no se consideren HQLA, incluidas las acciones negociables en mercados organizados y los productos de financiacion comercial en 5.008 500 2.389 3.143
alance
25 Activos interdependientes 0 0 0 0
26 Otros activos 4.018 404 2.650 3.243
27 Materias primas negociadas fisicamente 0 0
28 Activos aportados como margen inicial por contratos de derivados y contribuciones a los fondos para impagos de las ECC 170 0 0 144
29 Activos derivados de la ratio de financiacion estable neta 0 0
30 Pasivos derivados de la ratio de financiacion estable neta antes de deducir el margen de variacion aportado 1.599 80
31 Todos los demas activos no incluidos en las categorias anteriores 2.249 404 2.650 3.018
32 Partidas fuera de balance 318 84 13.443 708
33 Total de financiacion estable requerida 54.601
34 Ratio de financiacién estable neta (%) 142,72 %

Datos en millones de euros
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10. Apalancamiento

10.1. Definicién y composicion del ratio de apalancamiento

El ratio de apalancamiento es una medida complementaria al resto de indicadores de capital
y trata de alentar a las entidades para que mantengan estructuras de financiacion
prudentes, limitando el apalancamiento excesivo y evitando una desestabilizacion de la
economia y el sistema bancario.

Tal y como se define en el Reglamento (EU) 575/2013, esta ratio es el cociente entre el
Capital de Nivel 1 de la entidad y la exposicion total. A continuacion, se detallan los
elementos que determinan el importe de la ratio:

= Capital de Nivel I: calculado segun la normativa de solvencia. Incluye capital,
reservas, beneficios no distribuidos y ajustes por valoracién en otros activos
disponibles para la venta, junto con instrumentos de capital de Nivel | adicional,
ajustados por deducciones de Tier |.

= Exposicién: tal y como se define en el articulo 429 del Reglamento, es la suma de
los activos de balance, partidas fuera de balance, exposiciones en derivados y
financiacion de valores y deducciones de Tier |.

a) Activos de balance: se incluye el saldo contable de los activos financieros. En
este apartado no se incluyen ni los derivados, ni la financiacion de valores
(que se trataran en los apartados siguientes).

b) Exposiciones en derivados: se incluye el coste de reposicidn tras la aplicacién
de acuerdos de compensacion y colaterales recibidos y el riesgo potencial
futuro (add_on) teniendo en cuenta los acuerdos de compensacion
contractual.

c) Exposicion de operaciones de financiacién de valores: se incluye, ademas del
valor de la exposicion, una adicion por riesgo de crédito de contraparte.

d) Partidas fuera de balance: hace referencia a los riesgos y compromisos
contingentes, aplicdndose un suelo a los factores de conversion del 10%, tal y
como se establece en el articulo 429 septies del Reglamento.

e) Las compras o ventas convencionales pendientes de liquidacion, calculadas
segun indica el articulo 429 octies del Reglamento.

Exposiciones excluidas de la medida de exposicion total:

- Deducciones Tier |: importes que han sido deducidos en la determinacién de capital
Tier | para asegurar consistencia entre la medida de capital y la exposicién, y que,
por tanto, minoran la exposicién de la ratio de apalancamiento. Estas deducciones
se muestran en el punto 2 del presente informe.

- Elresto de exposiciones que se detallan en el articulo 429 bis de la CRR2.

A cierre del ejercicio 2024, el ratio de apalancamiento del Grupo Bankinter se situa en el
5,03%, frente al 4,86% del ejercicio anterior. Tanto el ratio de 2024 como el de 2023 estan
muy por encima del requisito minimo regulatorio establecido en el 3%.

Ratio de apalancamiento del Grupo Bankinter a cierre de diciembre 2023 y 2024:

2024 2023
Tier | 5.927.633 5.449.116
Exposicion 117.919.464 112.070.874
Ratio apalancamiento 5,03 % 4,86 %

Datos en miles de euros
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A continuacion, se muestra una conciliacion entre los estados financieros del Grupo y la

exposicién considerada en el calculo del ratio de apalancamiento de 2024:

Resumen de la conciliacion de los activos contables y

correspondientes a la ratio de apalancamiento (LR1)

las exposiciones

4T24

Activos totales seguin los estados financieros publicados

122.010.796

Ajustes por entes que se consolidan a efectos
contables, pero que quedan fuera del ambito de
consolidacion reglamentaria

(Ajuste por exposiciones titulizadas que cumplen los
requisitos operativos para el reconocimiento de la
transferencia del riesgo)

(278.037)

(Ajuste por exencion temporal de exposiciones frente a
bancos centrales (si procede))

(Ajuste por activos fiduciarios reconocidos en el balance con
arreglo al marco contable aplicable pero excluidos de la
medida de la exposicion total de conformidad con el articulo
429 bis, apartado 1, letra i), del RRC)

Ajuste por compras y ventas convencionales de activos
financieros sujetos a contabilizacion en la fecha de
negociacion

Ajuste por operaciones admisibles de centralizacién de
tesoreria

Ajuste por instrumentos financieros derivados

(1.406.056)

Ajuste por operaciones de financiacion de valores

(3.657.486)

10

Ajuste por partidas fuera de balance (es decir, conversion de
las exposiciones fuera de balance a equivalentes crediticios)

6.400.292

11

(Ajustes por valoracion prudente y provisiones especificas y
generales que hayan reducido el capital de nivel 1)

EU1la

(Ajuste por exposiciones excluidas de la medida de la
exposicion total de conformidad con el articulo 429 bis,
apartado 1, letra c), del RRC)

EU11b

(Ajuste por exposiciones excluidas de la medida de la
exposicion total de conformidad con el articulo 429 bis,
apartado 1, letra j), del RRC)

12

Otros ajustes

(5.143.396)

13

Medida de la exposicion total del ratio de apalancamiento

117.926.113

Datos en miles de euros
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En el siguiente cuadro se desglosan los elementos que se tiene en cuenta para el calculo del ratio de apalancamiento a 31 de diciembre de 2024:

Cuadro divulgativo comiin de la ratio de apalancamiento (LR2)

Exposiciones dentro de balance (excluidos los derivados y las SFT) 4724 2T24
1 Partidas dentro de balance (excluidos derivados, SFT y activos fiduciarios, pero incluidas garantias reales 110.518.486 102.618.090
2 Garantias reales aportadas en conexion con derivados, cuando se deduzcan de los activos del balance con-forme al marco contable aplicable - -
3 (Deducciones de activos pendientes de cobro por el margen de variacion en efectivo aportado en operaciones con derivados) (902.148) (602.828)
4 (Ajuste por valores recibidos en operaciones de financiacion de valores reconocidos como activos) - -
5 (Ajustes por riesgo de crédito general de las partidas en balance) - -
6 (Importes de activos deducidos para determinar el capital de nivel 1) (480.746) (473.550)
7 Exposiciones totales dentro de balance (excluidos derivados, SFT y activos fiduciarios) 109.135.592 101.541.712
Exposiciones a derivados
8 Coste de reposicion asociado a todas las operaciones con derivados segtin el método estandar para el riesgo de contraparte (es decir, neto 23.685 59.516
del margen de variacion en efectivo admisible)
EU-8a Excepcion aplicable a los derivados: contribucion a los costes de sustitucidn con arreglo al método estandar simplificado - -
9 Importes de las adiciones por exposicion futura potencial asociada a las operaciones con derivados seguin el método estandar para el riesgo 270.321 265.396
de crédito de contraparte
EU-9a Excepcion para los derivados: Contribucion potencial a la exposicion futura segun el método estandar simplificado - -
EU-9b Exposicion determinada segun el método de exposicién original - -
10 (Componente ECC excluido de exposiciones de negociacién compensadas por el cliente) (método estandar para el riesgo de crédito de
contraparte)
EU-10a (Parte exenta de la ECC de las exposiciones comerciales compensadas por el cliente) (método estandar simplificado)
EU-10b (Parte exenta de la ECC de las exposiciones comerciales compensadas por el cliente) (método de exposicion original)
11 Importe nocional efectivo ajustado de los derivados de crédito suscritos
12 (Compensaciones nocionales efectivas ajustadas y deducciones adicionales para los derivados de crédito suscritos)
13 Exposiciones totales a derivados 294.006 324.912
Exposiciones por SFT
14 Acti;/os brutos de operaciones de financiacidn de valores (sin reconocimiento de compensacion), tras ajustes por operaciones contables de 5.753.710 9.710.430
venta
15 (Importes netos del efectivo por pagar y del efectivo por cobrar en activos brutos de operaciones de financiacion de valores) (3.657.486) (5.001.115)
16  Exposicion al riesgo de crédito de contraparte por activos de operaciones de financiacion de valores - -
EU- 16a Excepcidn para operaciones de financiacion de valores: Exposicion al riesgo de contraparte con arreglo al articulo 429 sexies, apartado 5, y al - -
articulo 222 del RRC
17 Exposiciones por operaciones como agente - -
EU-17a (Componente ECC excluido de exposiciones por operaciones de financiacion de valores compensadas por el cliente) - -
18 Exposiciones totales por SFT 2.096.224 4.709.314
Otras exposiciones fuera de balance
19 Exposiciones fuera de balance valoradas por su importe nocional bruto 26.799.857 25.210.827
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20 (Ajustes por conversidn a equivalentes crediticios) (20.399.565) (18.986.342)
21 (Provisiones generales deducidas para determinar el capital de nivel 1 y provisiones especificas asociadas a exposiciones fuera de balance) - -
22 Exposiciones fuera de balance 6.400.292 6.224.485
Exposiciones excluidas
EU-22a éE)I(FI)Q(I)QSCi?ones excluidas de la medida de la exposicién total del ratio de apalancamiento de conformidad con el articulo 429 bis, apartado 1, - -
e
EU-22b (Exposiciones exentas de conformidad con la letra j) del articulo 429 bis, apartado 1, del RRC (dentro y fuera del balance)) - —
EU-22c (-) Exposiciones excluidas de los bancos pblicos de desarrollo - Inversiones del sector ptiblico - -
EU-22d (Préstamos promocionales excluidos de los bancos publicos de desarrollo: - -
- Los préstamos promocionales concedidos por una entidad publica de crédito al desarrollo
- Préstamos promocionales concedidos por una entidad creada directamente por el gobierno central, los gobiernos regionales o las
autoridades locales de un Estado miembro
- Préstamos promocionales concedidos por una entidad creada por la administracién central, las administraciones regionales o las
autoridades locales de un Estado miembro a través de una entidad de crédito intermedia)
EU-22e (Se excluyen las exposiciones de préstamos promocionales transferidos por bancos (o unidades) de desarrollo no publicos: - -
- Préstamos promocionales concedidos por una entidad publica de crédito al desarrollo
- Préstamos promocionales concedidos por una entidad creada directamente por la administracion central, las administraciones regionales o
las autoridades locales de un Estado miembro
- Préstamos promocionales concedidos por una entidad creada por el gobierno central, los gobiernos regionales o las autoridades locales de
un Estado miembro a través de una institucion de crédito intermedia)
EU-22f (Excluidas las partes garantizadas de los riesgos derivados de los créditos a la exportacion ) - -
EU-22g (Excluido el exceso de garantias depositadas en agentes tripartitos ) - -
EU-22h (Excluidos los servicios relacionados con los DCV de las entidades de conformidad con la letra o) del articulo 429 bis, apartado 1, del RRC) - -
EU-22i (Servicios relacionados con los DCV excluidos de las entidades designadas de conformidad con el articulo 429 bis, apartado 1, del RRC) - -
EU-22j (Reduccion del valor de exposicidn de los préstamos de prefinanciacion o intermedios) - -
EU- 22k (Total de exposiciones excluidas) — —
Capital y medida de la exposicion total
23 Capital de nivel 1 5.927.633 5.692.985
24  Medida de la exposicion total correspondientes a la ratio de apalancamiento 117.926.113 112.800.423
Ratio de apalancamiento
25 Ratio de apalancamiento (%) 503 % 5,05 %
EU-25 Ratio de apalancamiento (excluido el impacto de la exencién de las inversiones del sector publico y los préstamos promocionales) (%) 5,03 % 5,05 %
25a  Ratio de apalancamiento (excluido el impacto de cualquier exencién temporal aplicable de las reservas del banco central) (%) 5,03 % 5,05 %
26  Requisito reglamentario de ratio de apalancamiento minimo (%) 3% 3%
EU-26a Requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente al ratio de apalancamiento excesivo (%) 0 % 0 %
EU-26b de los cuales: integrados por capital de nivel 1 ordinario 0 % 0 %
27 Requisito de colchon de ratio de apalancamiento requerido (%) 0 % 0 %
EU-27a Requisito de ratio de apalancamiento global (%) 3 % 3%
Eleccion de las disposiciones transitorias y de las exposiciones pertinentes
EU- 27b Eleccion de las disposiciones transitorias para la definicion de la medida del capital
Divulgacidn de los valores medios
28  Valor medio de los activos brutos de SFT, tras el ajuste de las operaciones contables de venta y una vez deducidos los importes de los 2.220.827 3.529.522

importes de tesoreria a pagar y de los importes de tesoreria a cobrar asociados
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29

Valor al final del trimestre de los activos brutos de SFT, tras el ajuste de las operaciones contables de venta y neta de los importes de las
cuentas por pagar y por cobrar de efectivo asociadas

2.096.224

4.709.314

30

Medida de la exposicion total (incluido el impacto de cualquier exencidn temporal aplicable de las reservas del banco central) incorporando
los valores medios de la fila 28 de los activos brutos de SFT (tras el ajuste por las operaciones contables de venta y neta de los importes de
los activos de pago y de cobro de efectivo asociados)

118.050.716

111.620.630

30a

Medida de la exposicion total (excluyendo el impacto de cualquier exencidén temporal aplicable de las reservas del banco central)
incorporando los valores medios de [a fila 28 de los activos brutos de SFT (tras el ajuste de las operaciones contables de venta y neta de los
importes de las cuentas por pagar y por cobrar de efectivo asociadas)

118.050.716

111.620.630

31

Ratio de apalancamiento (incluyendo el impacto de cualquier exencién temporal aplicable de las reservas del banco central) incorporando los
valores medios de la fila 28 de los activos brutos de SFT (tras el ajuste de las operaciones contables de venta y netos de los importes de las
cuentas por pagar y las cuentas por cobrar de efectivo asociadas;

502 %

5,10 %

31la

Ratio de apalancamiento (excluyendo el impacto de cualquier exencion temporal aplicable de las reservas del banco central) incorporando
los valores medios de la fila 28 de los activos brutos de SFT (tras el ajuste de las operaciones contables de venta y neta de los importes de las
cuentas por pagar y las cuentas por cobrar de efectivo asociadas)

502 %

5,10 %

A continuacion, se muestra un desglose de exposiciones dentro de balance (excluidos derivados. SFT y exposiciones excluidas):

Desglose de exposiciones dentro de balance (excluidos derivados, SFT y exposiciones excluidas (LR3)

Datos en miles de euros

EU-1 Exposiciones totales dentro del balance (excluidos derivados, operaciones de financiacidn de valores y exposiciones excluidas), de las cuales: 109.616.338
EU-2 Exposiciones de la cartera de negociacion 2.088.827
EU-3 Exposiciones de la cartera de inversian, de las cuales: 107.527.511
EU-4 Bonos garantizados -
EU-5 Exposiciones asimiladas a exposiciones frente a emisores soberanos 24.534.254
EU-p EXposiciones frente a administraciones regionales, bancos multilaterales de desarrollo, organizaciones internacionales y entes del sector piblico no asimiladas a 1.192.629
exposiciones frente a emisores soberanos
EU-7 Entidades 6.151.447
EU-8 Garantizadas por hipotecas sobre bienes inmuebles 38.556.387
EU-9 Exposiciones minoristas 11.656.262
EU-10 Empresas 21.001.918
EU- 11 Exposiciones en situacion de impago 764.553
EU-12 Otras exposiciones (por ejemplo, renta variable, titulizaciones y otros activos que no sean obligaciones crediticias) 3.670.063

Datos en miles de euros
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10.2. Evolucidn del ratio de apalancamiento

Durante el ejercicio 2024 se ha producido un aumento del ratio de apalancamiento en 17
puntos basicos, pasando de ser 4,86 % a cierre de 2023 a 5,03% a 31 de diciembre de 2024.

El valor del numerador de la ratio, el Capital de Nivel 1, se ha incrementado a lo largo del
ejercicio, en 479 millones de euros, lo que ha permitido mitigar parte del aumento en la
exposicidn total, que es el denominador de la ratio.

La exposicion total del ratio, en el denominador, se ha visto incrementado a lo largo del
ejercicio en 5.927 Millones de euros, debido principalmente al aumento en el activo total del
balance del grupo.

10.3. Gestion del riesgo de apalancamiento excesivo

El ratio de apalancamiento se calcula trimestralmente por el Grupo Bankinter, se analizan las
variaciones de todas las partidas que componen el ratio, tanto dentro del numerador como
del denominador, y se realiza un seguimiento detallado para garantizar que el ratio esta
holgadamente por encima del nivel minimo requerido y que no se produzca en ningln
momento un riesgo de apalancamiento excesivo. Este analisis se reporta trimestralmente a
la Alta Direccion.

Ademas de realizar un seguimiento trimestral, en Bankinter el ratio de apalancamiento es
uno de los ratios de nivel 1 que se siguen por el Consejo de Administracién en el Marco de
Apetito al Riesgo. La Entidad ha establecido limites y medidas operativas integrando de
manera activa el ratio de apalancamiento en la gestién del riesgo y asegurando que se
mantiene en unos niveles apropiados con un crecimiento sostenible del balance y con una
politica de riesgos prudente.

Asi mismo, se realizan estimaciones de este ratio en las proyecciones de balance, resultados
y capital a tres afios, tanto en escenarios centrales como en escenarios estresados, para
garantizar su cumplimiento ante situaciones adversas.

El sequimiento del ratio se integra dentro del reporting requlatorio del Grupo desde 2014, en
cumplimiento de las exigencias de publicacién de la regulacién, confirmando que el ratio
supera holgadamente los niveles minimos regulatorios exigidos.

El Grupo Bankinter publica en su web corporativa la informacion semestral relativa al ratio de
apalancamiento de las tablas LR1, LR2 y LR3, como medida de transparencia adicional.

Informe con Relevancia Prudencial



11

Informacion de
activos con cargas

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 126



11. Informacion de activos con cargas

El concepto de activos con cargas (asset encumbrance) hace referencia a la parte del activo
de la entidad que se encuentra comprometida como resultado de su utilizacion en
operaciones de financiacion garantizada.

A continuacion, se presenta el reporte de la informacion del Grupo Bankinter conforme a lo
dispuesto por el Reglamento Delegado (UE) 2017/2295 de la Comision.

El dmbito de consolidacion reglamentaria, utilizado en este informe, coincide con el dmbito
delimitado para la aplicacién de los requisitos de liquidez en base consolidada, tal como se
definen en la parte segunda, capitulo 2, del Reglamento (UE) 575/2013, modificado por el
Reglamento (UE) 876/2019. No existiendo, por tanto, diferencias entre ambos.

Tampoco hay diferencias entre los activos pignorados y transferidos de conformidad con los
marcos contables aplicables utilizados por la entidad, y los activos con cargas. No existen
diferencias en el tratamiento de las operaciones.

El valor de exposicién que se muestra en las siguientes tablas, corresponde con el valor
contable y el valor razonable. En cuanto a la informacion relativa al importe de los valores
publicados, ésta se ha calculado como la mediana de valores trimestrales, al reflejar esta
medida de centralizacién la disparidad de la distribucién de frecuencias de los valores,
dividiendo en dos partes iguales (sequndo cuartil) la distribucion de los mismos.

Las fuentes de carga (encumbrance) en Bankinter se pueden clasificar en funcién del tipo de
activo que queda asociado a una obligacion determinada:

Préstamos y créditos a clientes

Titulizacion

Desde 2004, las operaciones cedidas a fondos de titulizacion aparecen en el balance
consolidado. Sin embargo, los derechos de crédito estan cedidos a fondos que a su vez
emiten deuda adquirida por inversores. Aqui se incluye la limitacion que supone que el riesgo
de crédito de las operaciones titulizadas esté transferido a fondos de titulizacion, hasta el
importe en el que los bonos de titulizacién son propiedad de terceros o garantia de

operaciones de financiacion. Ademas, cabe sefialar que no existe una sobre garantia
significativa.

Cédulas hipotecarias

Las hipotecas residenciales con un LTV menor a 80% y las hipotecas comerciales con LTV
inferior a 60% son elegibles para emitir cédulas hipotecarias bajo la Ley del Mercado
Hipotecario. La sobre colateralizacién legal sobre las cédulas hipotecarias emitidas es del
25%. En consecuencia, en las cédulas hipotecarias vendidas a inversores se reflejan como
préstamos asociados a dichas cédulas el 125% del importe emitido. Para cédulas
hipotecarias retenidas en balance, se incluyen préstamos por el 125% del importe necesario
para obtener fondos del Eurosistema.

Valores mobiliarios
Operaciones de cesion temporal

Una parte importante de los titulos de renta fija se ceden como garantia para la financiacion
en el mercado de repos. Todos los titulos entregados como garantia se consideran
indisponibles a efectos de la informacion de activos con cargas. Se incluyen todas las
carteras contables del banco: la cartera de Activos financieros mantenidos para negociar, la
cartera de Activos financieros no destinados a negociacién valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados, la cartera de Activos financieros designados a
valor razonable con cambios en otro resultado global y la cartera de Activos financieros a
coste amortizado.

También se incluyen acuerdos de colateral firmados para operar a través de camaras y con
otras contrapartidas. La valoracion de derivados y operaciones de repo son los principales
generadores de colateral prestado o tomado.

Impacto del modelo de negocio en el nivel de cargas. Importancia de las cargas en el
modelo de financiacion

En cuanto a la estructura de las cargas entre las entidades del grupo, hay que sefialar que las
cargas proceden siempre de la matriz y no existen cargas intragrupo significativas.

Ademas de lo indicado anteriormente, no existen cargas significativas fuera de balance, ni
hay cargas significativas en otras divisas distintas a las de referencia.

Ademas, hay otras formas de inmovilizacion o carga que también se llevan a cabo y que
estan incluidas en el cuadro AEL, Activos con cargas y sin cargas, que se muestra a
continuacidn con datos del cierre de diciembre de 2024:

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 127



Activos con cargas y sin cargas (AE1)

Importe en libros de los activos con cargas

de los cuales EHQLA
LA

Valor razonable de los activos con cargas

de los cuales EHQLA
LA

Importe en libros de los activos sin cargas

Valor razonable de los activos sin cargas

de los cuales EHQLA

de los cuales EHQLA

e yHOLA y HOLA y HOLA
ipoteticamente ipoteticamente
10 30 40 50 60 80 90 100
10 Activos de la Entidad Declarante 21.665.235 8.372.298 96.289.609 12.761.205
30 Instrumentos de patrimonio 8.207 3.669 635.423 41.449
40 Valores representativos de deuda 8.376.359 8.368.491 8.247.897 8.240.565 6.498.155 3.456.567 6.178.193 3.772.721
50 de los cuales: bonos garantizados 0 0 0 0 15.243 15.046 15.562 15.562
60 de los cuales: titulizaciones 0 0 0 0 0 0 0 0
70 dgbllps cuales: emitidos por administraciones 8.368.491 8.368.491 8.240.565 8.240.565 3.855.837 3.231.195 3.700.980 3.540.515
publicas
80 delos cuales: emitidos por sociedades financieras 7.868 0 7.331 0 1.729.284 21.237 1.634.397 21.750
90 delos cuales: emitidos por sociedades no 309 309 309 309 987.160 204.135 967.543 196.104
financieras
120 Otros activos 13.675.067 0 89.122.010 9.263.189

En las columnas de Activos sin cargas se da cuenta de los activos que estarian disponibles
para vender o ser aportados como garantia ante necesidades de liquidez. La mayor parte de
dicho saldo son operaciones de préstamo o crédito a clientes y valores mobiliarios de renta
fija o variable; todos ellos podrian servir para este fin. Sin embargo, una pequefia cantidad
del importe reflejado en dichas columnas pertenecen a partidas que no se podrian vender o
prendar y que corresponde a activos intangibles, fondos de comercio, activos fiscales,
etcétera.

Las columnas de Activos con cargas reflejan en su mayoria créditos y préstamos vinculados a
la emision de cédulas hipotecarias y a bonos de titulizacion.

El importe de Otros activos corresponde fundamentalmente a la cartera crediticia del banco.

Datos en miles de euros

Informe con Relevancia Prudencial



Garantias reales recibidas (AE2)

En el siguiente cuadro se muestran por un lado los colaterales recibidos, principalmente valores representativos de deuda, y por otro los que podrian comprometerse.

Sin cargas
Valor razonable de las garantias reales recibidas o de los valores

representativos de deuda propios emitidos con cargas ] .
Valor razonable de las garantias reales recibidas o de los valores
representativos de deuda propios emitidos disponibles para cargas

de los cuales EHQLA y HQLA

hipotéticamente admisibles de los cuales EHQLA y HQLA

130 Garantias reales recibidas por la entidad declarante 4.996.151 4.994.598 8.615.826 5.881.004

140 Préstamos a la vista - — — —

150 Instrumentos de patrimonio - - — —

160 Valores representativos de deuda 4.996.151 4.994.598 8.041.211 5.881.004
170 De los cuales: bonos garantizados 943.621 943.621 1.915.381 1.915.381
180 De los cuales: titulizaciones 3.105 - 2.424.029 -
190 De los cuales: emitidos por administraciones publicas 4.039.035 4.039.035 3.630.719 3.630.719
200 De los cuales: emitidos por sociedades financieras 943.621 943.621 4.523.613 1.915.381

210 Delos cuales: emitidos por sociedades no financieras - - — _

220 Préstamos y anticipos distintos de préstamos a la vista - — — —

230 delas cuales... - - 638.702 -

240 Valores representativos de deuda propios emitidos distintos de bonos garantizados o
bonos de titulizacién de activos propios

241 Titulizaciones y bonos garantizados propios emitidos y atin no pignorados 6.439.819 -

TOTAL DE GARANTIAS REALES RECIBIDAS Y VALORES REPRESENTATIVOS DE DEUDA
250 PROPIOS EMITIDOS 26.917.536 12.419.515

Datos en miles de euros
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Por ultimo, los importes de las emisiones propias con cargas (cédulas hipotecarias y bonos
de titulizacion) y de los activos que las cubren, se detallan en el cuadro AE3 que se muestra a
continuacion.

Por tanto, el conjunto de pasivos financieros emitidos vinculados a los diferentes activos y
garantias recibidas a 31 de diciembre 2024 es el siguiente:

En la columna "Pasivos” tenemos los Pasivos correspondientes, pasivos contingentes o
valores prestados.

En la columna “Activos” tenemos los activos, garantias reales recibidas y valores
representativos de deuda propios emitidos distintos de bonos garantizados y de bonos de
titulizacién de activos con cargas.

Fuentes de cargas (AE3)

Activos, garantias reales
recibidas y valores
representativos de deuda propios
emitidos distintos de bonos

Pasivos correspondientes,
pasivos contingentes o valores

prestados garantizados y titulizaciones con

cargas

10 30

Importe en libros de pasivos financieros 18.291.419 19.970.646

10 geleccionados

Datos en miles de euros
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12. Remuneraciones

12.1. Informacion sobre el proceso de decisién para establecer la politica de
remuneraciones

Conforme a los Estatutos sociales y el Reglamento del Consejo de Bankinter, el Consejo de
Administracion es responsable de establecer un sistema de control y supervision de la
politica retributiva, y cuenta con una Comision de Retribuciones a la que corresponde el
seguimiento y vigilancia de su aplicacion.

Las funciones de la Comision de Retribuciones estan reguladas en el Reglamento del Consejo,
en su articulo 41. Ademas, la Comision cuenta con su propio Reglamento, aprobado por el
Consejo el texto actual el 18 de mayo de 2022, y que fue incorporado por primera vez en
2020 al cuerpo normativo interno de gobierno corporativo del Grupo Bankinter y cuyo objeto
es favorecer la independencia de la Comisién y determinar sus principios de actuacion y las
reglas basicas de su composicién, funcionamiento y competencias, todo ello observando las
mejores practicas de buen gobierno corporativo.

De acuerdo con lo anterior, la Comisién de Retribuciones desempefara, entre otras, las
siguientes funciones:

= Proponer al Consejo para su aprobacion la politica retributiva de los consejeros y su
retribucion individual, asi como el correspondiente informe anual sobre
remuneraciones de los consejeros, que el Consejo sometera a votacidn de la Junta
General, con caracter consultivo.

= Proponer al Consejo la retribucion individual de los Consejeros ejecutivos y, en su
caso, de los externos, por el desempefio de funciones distintas a las de mero
consejero y demas condiciones de sus contratos.

= Proponer la politica de remuneraciones de la alta direccién, entre ellos los
directores generales o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la
dependencia directa del consejo, de comisiones ejecutivas o de consejeros
delegados, asi como la retribucion individual y las demas condiciones basicas de sus
contratos.

= La retribucion de los miembros que no perteneciendo a la alta direccion tengan
remuneraciones significativas, en especial las variables, y cuyas actividades puedan
tener un impacto relevante en la asuncion de riesgos por parte del Grupo.

= Supervisar el grado de aplicacion de la politica retributiva en general durante el
ejercicio, y velar por su observancia.

= Revisar periddicamente los programas de retribucion, ponderando su acomodacion
y sus rendimientos y procurando que las remuneraciones de los consejeros se
ajusten a criterios de moderacién y adecuacion a los resultados de la Sociedad.

Las categorias de personal cuyas actividades profesionales tengan repercusion material en el perfil de riesgos de la Entidad.

= Velar por la transparencia de las retribuciones y la inclusion en la memoria anual y
en cuantos informes anuales contengan informacion acerca de la remuneracion de
los consejeros y, a tal efecto, someter al Consejo cuanta informacion resulte
procedente.

= Informar sobre los planes de incentivos para directivos o empleados vinculados a la
evolucion de la cotizacion de las acciones del Banco o a otros indices variables, asi
como sobre los sistemas retributivos del equipo directivo de la entidad basados en
sistemas de seguros colectivos o sistemas de retribucién diferida en su caso.

= Las demas funciones que le sean atribuidas por este Reglamento o por el Consejo
de Administracion.

A la fecha de este informe, la Comision de Retribuciones estd compuesta por cuatro
consejeros, designados por el Consejo de Administracion, todos externos y no ejecutivos, de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital, siendo su mayoria consejeros
independientes (75%), incluido el consejero que preside la misma.

A los efectos del cumplimiento de sus funciones, la Comision de Retribuciones de Bankinter
se ha reunido durante el ejercicio 2024 en total en siete ocasiones, cinco con caracter
ordinario y dos con caracter extraordinario, para tratar todas aquellas cuestiones que son
objeto de sus competencias.

Todas las actividades realizadas por la Comisién se encuentran recogidas en el informe anual
sobre actividad del ejercicio 2024, que esta publicado en la web corporativa de la Entidad,
con motivo de la Junta General de Accionistas convocada. Entre las actividades detalladas en
dicho informe se encuentran, entre otros: la determinacion y propuesta al Consejo de las
retribuciones individuales de la Presidenta no ejecutiva, los consejeros ejecutivos y la Alta
Direccion, la aprobacion y seguimiento de la retribucion variable, anual y plurianual, la
propuesta del Informe anual de remuneraciones de los consejeros, la verificacién de la
informacién sobre remuneraciones de los consejeros y de los Altos Directivos contenida en
documentos corporativos, el sequimiento del cumplimiento de la Politica de Retribuciones de
Bankinter y su revisién periddica, la determinacién del colectivo identificado®, el ejercicio de
sus funciones en relacion con las sociedades filiales del Grupo, asi como la actualizacion de
las politicas y procedimientos en materia de remuneraciones.

El articulo 41 del Reglamento del Consejo y el propio reglamento de la Comisidn prevén que
la Comision de Retribuciones debe tener acceso a toda la informacion y documentacidn
necesaria para el ejercicio de sus funciones, pudiendo recabar la asistencia de asesores,
consultores, expertos y otros profesionales dependientes.

En este sentido, en los procesos de adopcion de sus respectivas decisiones en materia de
retribuciones, la Comision de Retribuciones y el Consejo han podido contar con los estudios
comparativos realizados por el consultor Korn Ferry, en los que se contrastan los datos
relevantes de la retribucion de la Entidad con los correspondientes a los mercados y
entidades comparables, dada la dimension, caracteristicas y actividades del Banco.
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Ademas de las competencias que corresponden a la Comisién de Retribuciones, la Comision
de Riesgos y Cumplimiento tiene, entre sus funciones y, en relacion con la Politica de
Remuneraciones, la de colaborar para el establecimiento de politicas y practicas de
remuneracion racionales (articulo 42 del Real Decreto 84/2015, de desarrollo de la Ley
10/2014 y el Reglamento del Consejo de Administracion).

La Comisidn de Riesgos y Cumplimiento verifico en su reunién de fecha 19 de febrero de
2024, asi como en su reunion de 17 de febrero de 2025, y sin perjuicio de las funciones de la
Comisidn de Retribuciones, que los incentivos devengados por el Colectivo identificado, que
incluye los relativos a los consejeros ejecutivos, previstos en el sistema de remuneracién del
ejercicio 2023 y 2024, respectivamente, tienen en consideracion el riesgo, el capital, la
liguidez y la probabilidad y la oportunidad de los beneficios.

Adicionalmente, en las citadas sesiones de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento, fue
presentado por el drea de Control de Riesgo el informe sobre la evaluacion de la idoneidad
de los parametros y valores propuestos como objetivos para el incentivo variable del afio
2024 y 2025, respectivamente, del Colectivo identificado, el cual concluye que los mismos
cumplen con el nivel de apetito al riesgo de Bankinter y guardan un equilibrio adecuado entre
los distintos objetivos de forma que no se fomentan actuaciones que puedan generar riesgos
excesivos.

El Consejo de Administracion de Bankinter, a propuesta de la Comisién de Retribuciones,
aprobo con fecha 20 de febrero de 2024 el Informe anual de remuneraciones de los
consejeros para su sometimiento a votacion, con caracter consultivo, por la Junta General de
Accionistas con fecha 21 de marzo de 2024 (que lo aprobd con un porcentaje del 92,668%),
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 541 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de
2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital (en
adelante, la "Ley de Sociedades de Capital”), estando disponible en la pagina web
(www.bankinter.com/webcorporativa) de la Sociedad desde la fecha de convocatoria de la
Junta General de Accionistas. Igualmente, el Consejo de Administracidn somete a la
aprobacion (con caracter consultivo) de la Junta General de accionistas que se celebre el
préximo 27 de marzo de 2025, el Informe anual de remuneraciones de los consejeros que
describe la Politica de remuneraciones de consejeros aprobada el pasado 21 de marzo de
2024 (con un porcentaje de aprobacion del 88,953%) y que es aplicable desde el momento
de su aprobacion y para los ejercicios 2025, 2026 y 2027, (en adelante, la "Politica de
Remuneraciones de los Consejeros”), de conformidad con lo establecido en el articulo 529
novodecies de la Ley de Sociedades de Capital, cuyo texto esta disponible en la pagina web
corporativa de la Sociedad.

Por su parte, la Politica Retributiva general del Grupo Bankinter, actualmente vigente y
descrita en este informe, fue aprobada por el Consejo de Administracién, a propuesta de la
Comision de Retribuciones en su sesion de fecha 19 de enero de 2022.

La principal finalidad de la Politica Retributiva del Grupo Bankinter es establecer un sistema
de remuneracion que sea compatible con la estrategia empresarial, los objetivos, los valores
y los intereses a largo plazo de Bankinter, tanto en términos absolutos como comparativos
con el sector. Dicha Politica pretende definir y controlar, de manera clara y concisa, las
practicas retributivas del Banco a fin de evitar que las mismas quebranten la solidez de la
Entidad incentivando comportamientos de asuncién excesiva de riesgos.
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12.2. Principios de la politica retributiva de Bankinter

Los principios generales que rigen la politica retributiva de Bankinter son los siguientes:

Principios generales de la Politica de remuneraciones en Bankinter

Gestion prudente y eficaz de los riesgos

La Politica sera compatible con una gestion adecuada y eficaz del riesgo, no ofreciendo
incentivos para asumir riesgos que rebasen el nivel de tolerancia fijado por la Entidad
conforme a los elementos de riesgo considerados en el Marco de Apetito al Riesgo de
Bankinter incluidos, en su caso, los elementos de riesgo en materia de sostenibilidad

Igualdad retributiva

La Politica velara por la no discriminacion y promovera una gestion salarial, garantizando en
todo momento que las politicas y practicas de remuneracion sean no discriminatorias en
cuanto a cuestiones de género, edad, cultura, religion ni raza.

Alineacién con los intereses a largo plazo

La Politica sera compatible con la estrategia empresarial, los objetivos, los valores y los
intereses a largo plazo de la Entidad e incluird medidas para evitar los conflictos de intereses

Adecuada proporcion entre los componentes fijos y variables

La retribucién variable, en relacion con la retribucion fija, no adquirira, por regla general, una
proporcion significativa, para evitar la asuncién excesiva de riesgos. Asi el componente fijo
constituira una parte suficientemente elevada de la remuneracion total, de modo que pueda
aplicarse una politica plenamente flexible en lo que se refiere a los componentes variables de
la remuneracion, hasta el punto de ser posible no pagar estos componentes.

Multiplicidad de elementos

La configuracién del paquete retributivo estara integrada por un conjunto de instrumentos
que, tanto en su contenido (remuneracién dineraria y no dineraria), horizonte temporal
(corto, medio y largo plazo), sequridad (fija y variable) y objetivo, permitan ajustar la
retribucion a las necesidades tanto de la Entidad como de sus profesionales.

Equidad interna y competitividad externa

La Politica recompensara el nivel de responsabilidad y la trayectoria profesional de los
consejeros del Banco, velando por la equidad interna y la competitividad externa.

Supervision y efectividad

El 6rgano de administracidn de la Entidad, en su funcion de supervisidn, adoptara y revisara
periddicamente los principios generales de la Politica de Remuneraciones de consejeros y sera
responsable de la supervision de su aplicacion, garantizando su efectiva y correcta aplicacion.

Flexibilidad y transparencia

Las reglas para la gestion retributiva de los consejeros incorporaran mecanismos que
permitan el tratamiento de situaciones excepcionales de acuerdo con las necesidades que
surjan en cada momento. Las normas para la gestion retributiva seran explicitas y conocidas
por los consejeros de la Entidad, primando siempre la transparencia en términos retributivos.

Sencillez e individualizacion

Las normas para la gestion retributiva estaran redactadas de forma clara y concisa,
simplificando al maximo tanto la descripcion de las mismas como los métodos de calculo y las
condiciones aplicables para su consecucion.
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12.3. Descripcion de los tipos de empleados y directivos incluidos en el
colectivo identificado

Para la determinacion del colectivo identificado de la Sociedad, el Consejo de Administracion,
a propuesta de la Comision de Retribuciones, en su sesién de 21 de enero de 2015, aprobd la
Politica de determinacion del colectivo identificado, la cual ha sido modificada por el Consejo
de Administracion a propuesta de la Comision de Retribuciones en la sesidn de fecha 20 de
octubre de 2021.

Dicha politica establece los criterios para determinar los miembros del personal o las
categorias de personal cuyas actividades profesionales tienen una incidencia en el perfil de
riesgo de la Entidad teniendo en cuenta los criterios contemplados en el Reglamento
Delegado (UE) 2021/923, de 25 de marzo de 2021 por el que se complementa la Directiva
2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (en adelante la "regulacién de
aplicacion”).

Con caracter general, sobre la base de los criterios cuantitativos y cualitativos previstos en la
regulacion de aplicacion y trasladados a su normativa interna, forman parte del Colectivo
Identificado del Grupo Bankinter en base consolidada:

= Por criterios cualitativos, atendiendo a la autoridad y la responsabilidad otorgada al
miembro del personal de la Entidad, forman parte del colectivo identificado:

- Miembros del Consejo de Administracién y de la alta direccion de la Entidad.

- Miembros del personal con responsabilidad de direccién y funciones de control o las
unidades de negocio importantes de la Entidad.

- Los responsables de asuntos juridicos, de la solidez de las politicas y
procedimientos contables, las finanzas, incluida la fiscalidad y la presupuestacion,
la realizacion de analisis economicos, la prevencion del blanqueo de capitales y de
la financiacion del terrorismo, los recursos humanos, el desarrollo y la aplicacion de
la politica de remuneracién, la tecnologia de la informacion, la seguridad de la
informacidn, la gestion de los acuerdos de externalizacion de funciones esenciales o
importantes.

- Los responsables de direccion respecto de cualquiera de los riesgos establecidos en
los articulos 79 a 87 de la Directiva 2013/36 y los miembros con voto de los
comités internos responsable de la gestion de los mismos, en general, y con
derecho de voto del Comité de productos, en particular.

- Los responsables de tomar, aprobar o vetar decisiones sobre exposiciones a riesgo
de crédito que superen los limites establecidos en el Reglamento 923/2021

- Traders que puedan tomar posiciones relevantes en riesgo de mercado.

= Por criterios cuantitativos:

- Los miembros del personal que hayan recibido una remuneracion significativa en el
afio anterior, que cumplan que ha sido superior a 500.000 euros e igual y superior

a la media de la remuneracién percibida por los Consejeros y la Alta Direccion, y que
desempefie su funcién en una unidad de negocio importante y que dicha actividad
incida en el perfil de riesgo de la entidad.

- Los miembros del personal que hayan recibido en el afio anterior una remuneracion
igual o superior a los 750.000 euros.

- Que formen parte del colectivo cuya remuneracién se encuentre entre el 0,3% del
personal que haya recibido la remuneracion total mas elevada en el ejercicio
anterior o por el ejercicio anterior en entidades con mas de 1.000 empleados.

= Por criterios internos:

- Directivos con determinados niveles de responsabilidad en materia de riesgo de
crédito o de mercado en determinadas unidades.

- Los maximos responsables de una unidad de negocio con licencia regulatoria
(bancaria o mercado de valores).

- Responsables de los directivos identificados por cualquiera de los criterios
cualitativos.

Asimismo, se han definido los criterios de proporcionalidad, alineados con la regulacion de
aplicacion vigente, las mejores practicas y tendencias del mercado, tanto en relacion con la
importancia relativa de las unidades como con los distintos grados de responsabilidad de los
puestos ocupados por las personas analizadas.

La composicion de dicho colectivo identificado es revisada anualmente por la Comisién de
Retribuciones de Bankinter, la cual eleva al Consejo de Administracion, para su aprobacidn, la
composicion concreta.

Las sociedades que forman parte del Grupo Bankinter participan activamente en el proceso
de identificacion llevado a cabo, proporcionando toda la informacion necesaria para
identificar de manera adecuada al personal que tenga una incidencia importante en el perfil
de riesgo del Grupo.

De conformidad con el Proceso de determinaciéon detallado anteriormente, al cierre del
ejercicio 2024 se habian identificado un total de 104 personas como integrantes del
colectivo identificado, lo que supone aproximadamente un 1,56% de la plantilla.

No obstante, Bankinter entiende que, de acuerdo con su actual estructura de control y
gestion del riesgo, ninguna persona puede tomar decisiones en materia de riesgos que
puedan poner en peligro la organizacién en su conjunto, sus resultados, o su base de capital,
ya que se exige que las decisiones se adopten por los Comités competentes (de forma
colegiada) en funcion de un esquema de delegacion establecido.
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12.4. Caracteristicas del sistema de remuneracion aplicado al colectivo
identificado

El Grupo Bankinter cuenta con unas directrices especificas dentro de su politica retributiva
en relacion con el Colectivo Identificado.

Estas directrices estan compuestas por:

= La Politica y el procedimiento de determinacién del colectivo identificado, ya descrita,
que incluye los principios y criterios que permiten determinar las personas que tienen
un impacto importante en el perfil de riesgo de Grupo Bankinter, sobre la base del
Reglamento Delegado de la Comision (UE) 2021/923 de 25 de marzo de 2021, seguin
se ha detallado anteriormente.

= Las especificidades que se describen a continuacion definidas en la politica retributiva
general para su aplicacion a este colectivo, asi como en la normativa en vigor y en las
directrices de la Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus siglas en inglés).

= La aplicacién de la politica retributiva a las filiales del Grupo Bankinter, con las
adaptaciones que sean esenciales para cumplir los requisitos normativos locales o
seguir las recomendaciones de sus 6rganos de supervision.

Como se ha indicado en epigrafes anteriores, el Consejo de Administracion de Bankinter, a
propuesta de la Comision de Retribuciones, analiza anualmente y aprueba, en su caso, las
modificaciones en la politica retributiva del Grupo Bankinter en general, asi como la Politica
de remuneraciones de los consejeros, para mantenerlas alineadas con los intereses a largo
plazo de los accionistas, los objetivos estratégicos del Grupo y los requisitos requlatorios. Las
filiales se adhieren formalmente a la politica corporativa de retribuciones del Grupo, lo que
implica la alineacion de sus practicas con los principios recogidos en la misma.

i. Remuneracion fija de todos los consejeros por su condicion de tales (funciones
de supervision y decision colegiada):

En la pagina web corporativa de la Sociedad se puede consultar la composicion actualizada
del Consejo de Administracion y de sus Comisiones.

Las retribuciones devengadas por los miembros del Consejo de Administracién por sus
funciones de supervision y decision colegiada, consisten en una cantidad fija anual, que no
incluye componentes variables, en tanto en cuanto su obtencién no estd sujeta a la
consecucion de objetivos, ni referenciada a beneficios, cumpliendo asi con las
recomendaciones en materia de gobierno corporativo, para evitar potenciales conflictos de
interés a la hora de enjuiciar practicas contables u otro tipo de decisiones que puedan alterar
los resultados inmediatos de la Sociedad.

La remuneracion total percibida de forma individual podra ser satisfecha mediante uno, o la
combinacion de tres de los siguientes conceptos retributivos, todos contemplados en los
Estatutos sociales de la Entidad: i) asignacion fija anual por su pertenencia al Consejo de
Administracion y el ejercicio de sus funciones como presidentes de sus comisiones, ii) dietas
de asistencia a las reuniones del Consejo y de sus comisiones, y iii) entrega de acciones,
derechos de opcidn sobre las mismas o retribucién referenciada al valor de las acciones.

Para el ejercicio 2024 la remuneracidn integra Unicamente los dos primeros conceptos, igual
que en afios anteriores.

La Junta General de accionistas, de conformidad con los articulos 217 y 529 septdecies de la
Ley de Sociedades de Capital fijo, dentro de la Politica de remuneraciones de consejeros
vigente, el importe maximo de la retribucién anual de los consejeros en su condicion de tales
en el importe de 2.200.000 euros, y que permanecerd vigente para todo el periodo de
vigencia de la Politica en tanto no se apruebe su modificacion por la Junta General. El
Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Retribuciones, somete a la
aprobacion de la Junta General de accionistas que se celebre el 27 de marzo de 2025, que
dicho importe maximo se eleve a 3 millones de euros, con motivo del incremento del
numero de miembros del Consejo de Administracién, que pasan de 11 a 12, que se somete a
la aprobacion la Junta General de Accionistas junto con el nombramiento de dos nuevos
consejeros, y por el aumento en el nimero de reuniones de las Comisiones de supervision,
consecuencia del incremento de sus funciones de seqguimiento y asesoramiento al Consejo
en materia de Riesgos y Sostenibilidad.

La determinacién concreta del importe correspondiente a cada uno de los consejeros por los
conceptos citados anteriormente se establece anualmente por el Consejo de Administracion,
teniendo en cuenta los cargos desempefiados por cada consejero en el propio 6rgano
colegiado y su pertenencia y asistencia al Consejo y a las distintas comisiones.

En el Informe anual sobre remuneraciones de los consejeros, disponibles en la pagina web
corporativa de la Entidad (www.bankinter.com/webcorporativa), puede consultarse el
importe individual abonado a los miembros del Consejo por el desempefio de sus funciones
como tales para el ejercicio 2024, asi como una descripcion de las cantidades a percibir por
cada concepto durante el afio 2024.

ii. Remuneracion de la Presidenta del Consejo de Administracion:

Desde el afio 2013, la Presidencia del Consejo tiene caracter no ejecutivo, desempefiando
funciones institucionales no ejecutivas (detalladas en el Informe de Gobierno Corporativo
publicado en la web corporativa de Bankinter) adicionales a las que desempefia en su
condicién, actualmente, la Presidenta del 6rgano colegiado, estas Ultimas retribuidas segun
el esquema del punto anterior. Por estas funciones, la Presidenta no ejecutiva percibe,
Unicamente, retribucion fija, y no remuneracion variable, conforme a los mismos criterios
indicados en el punto anterior para con los consejeros no ejecutivos.

Indicar que D*. Maria Dolores Dancausa Trevifio, fue nombrada Presidenta no ejecutiva el 21
de marzo de 2024, anteriormente ejercio hasta esa fecha las funciones de Consejera
Delegada, cesando tras su nombramiento de todas las funciones ejecutivas.

En la Politica de remuneraciones de los consejeros vigente aprobada en marzo de 2024, se
puede consultar el limite maximo global de retribucion fija a percibir por la Presidenta por las
funciones anteriormente indicadas durante la vigencia de la citada Politica.

En el informe sobre remuneraciones de los consejeros, disponibles en la pagina web
corporativa de la entidad (www.bankinter.com/webcorporativa), puede consultarse el
importe individual abonado a la Presidenta por estas funciones para el ejercicio 2024.
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iii. Retribucion de los consejeros ejecutivos, por sus funciones ejecutivas, y del
Resto del colectivo identificado:

La Politica de Remuneraciones de los consejeros de Bankinter establece una clara distincién
entre los criterios para el establecimiento de:

1. Laremuneracion de base fija, que refleja principalmente la experiencia profesional
y la responsabilidad en la organizacion; y

2. La remuneracion variable, que refleja un rendimiento sostenible y adaptado al
riesgo, recompensando la creacién de valor a través de la consecucion de los
objetivos contemplados en los planes estratégicos del Grupo.

Retribucion Fija
La retribucién fija constituye el elemento basico de la Politica Retributiva. Este concepto
estd, en esencia, vinculado al contenido de los puestos y se establece sobre la base del nivel

de responsabilidad del puesto ocupado, y la experiencia, desempefio y formacion de la
persona que lo ocupa.

En el caso de los consejeros ejecutivos, ademas de las retribuciones que reciben como
miembros del Consejo de Administracion, perciben por el ejercicio de sus facultades
ejecutivas y en el marco de los contratos mercantiles de administracién que les unen a la
Entidad, una remuneracion adicional anual que tiene una parte fija.

En la Politica de remuneraciones de los consejeros vigente, disponible en la web corporativa,
se puede consultar el limite maximo global de retribucion fija a percibir por el conjunto de los
consejeros ejecutivos por las funciones ejecutivas durante la vigencia de la citada Politica.

Para el resto de los empleados, la retribucion salarial fija de la Entidad se establece teniendo
en cuenta los siguientes aspectos:

= Convenio colectivo: El convenio colectivo de la Entidad asigna un salario anual
minimo en funcion de, entre otros aspectos, la categoria laboral del empleado, asi
como de su antigliedad.

Esta retribucién prima sobre el sistema de retribucion actual, por lo que, si a un
empleado, en virtud del convenio, le correspondiera una retribucion superior a la
que le corresponderia por el marco retributivo de la Entidad. siempre se respetara la
que dicte el Convenio.

= Valoracion de puestos: La propia estructura organizativa de Bankinter, asi como
su sistema interno de valoracion de puestos conforman un pilar muy importante
para estahlecer las referencias salariales internas.

Se trata de un componente basico en la consecucion de la equidad y el equilibrio
salarial, que se ha llevado a cabo tras un exhaustivo analisis del contenido de los
puestos con el objetivo de situarlos en un orden y una denominacion comun.

Las diferencias significativas entre los diferentes puestos suponen la base
comparativa para permitir la distribucion equitativa de los salarios, reduciendo de
esta manera, las posibilidades de arbitrariedad.

El que un empleado se encuentre en uno u otro lugar dentro de la valoracion se
debe fundamentalmente a la responsabilidad del puesto, establecida en base a la
cualificacién profesional, los recursos gestionados, el nivel de atribuciones, el nivel
de riesgos que se gestionan, y la contribucién relativa del puesto de trabajo a los
objetivos de negocio de la Entidad.

= Evaluacion del desempefio: Se trata de un proceso sistematico de estimacion de
como las personas llevan a cabo las actividades y asumen responsabilidades de los
puestos que desempefian.

Los principales objetivos de la evaluacién del desempefio son los siguientes: i)
mejorar la gestion de personas, en la medida en que ayuda a detectar capacidades,
potencial, y necesidades de formacion; y i) motivar a las personas, en la medida en
que se reconoce y recompensa el desempefio.

La evaluacion del desempefio es un factor fundamental para determinar, dentro de
la retribucion segun la valoracion de puestos el recorrido que puede realizar un
empleado tanto para realizar un cambio de puesto como de tramo salarial.

Todo el personal de Bankinter sera valorado de manera anual por su superior
inmediato, liderando el proceso la Direccién de Gestion de Personas.

Sistema de Prevision social:

Bankinter tiene actualmente implantado un Sistema de Previsién Social Complementaria
para consejeros ejecutivos, alta direccion y determinados directivos. Actualmente, en el caso
de los consejeros ejecutivos, en este Sistema participa solo la Consejera Delegada.

El esquema de previsidn social de Bankinter es de la modalidad de aportacion definida, y para
instrumentar el mismo el banco ha suscrito como tomador un seguro colectivo unit-linked y
un seguro colectivo de rentabilidad asegurada que cubren las contingencias de jubilacion,
fallecimiento e incapacidad. Los derechos derivados de dichos compromisos no se consolidan
en el momento de la extincion de la relacion contractual con la Sociedad sino cuando se
cumple alguna de las contingencias anteriormente indicadas, conforme a la Politica y el
Reglamento del sistema de prevision social de Altos directivos de Bankinter. No estd
asaciado su abono al supuesto de cese por cualquier causa.

El esquema consta de una contribucion inicial, que es una aportacion fija de cuantia igual
para todos los beneficiarios, y una contribucién anual, una vez transcurridos cinco afios
desde la aportacion inicial, que varia segun las responsabilidades y el alcance funcional de
cada profesional. En el Informe de remuneraciones de consejeros disponible en la web
corporativa existe una descripcion de dicho Sistema.

Retribucion variable
Objetivos y principios

El principal objetivo de la remuneracién variable es incentivar el desempefio orientandolo a
los objetivos marcados por la Entidad, al tiempo que se promueve una gestidn del riesgo
sélida y efectiva que evite que la retribucion variable pueda crear incentivos a
comportamientos individuales de asuncion excesiva de riesgos.
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La fijacion de los componentes variables de la remuneracion del personal de Bankinter se
atendra a los siguientes principios:

Cuando la remuneracién esté vinculada a los resultados, su importe total se basara
en una evaluacién en la que se comhinen los resultados del individuo, valorados
conforme a criterios tanto financieros como no financieros, de la unidad de negocio
afectada, y los resultados globales de la Entidad.

El total de la remuneracion variable no limitara la capacidad de la Entidad para
reforzar la solidez de su base de capital.

La remuneracion variable garantizada no es compatible con una gestion sana de los
riesgos ni con el principio de recompensar el rendimiento, y no formara parte de
posibles planes de remuneracion.

La remuneracion variable garantizada tendra caracter excepcional, solo se
efectuara cuando se contrate personal nuevo y la Entidad posea una base de capital
sana y solida y se limitara al primer afio de empleo.

En la remuneracion total, los componentes fijos y los componentes variables
estaran debidamente equilibrados. El componente fijo constituird una parte
suficientemente elevada de la remuneracién total, de modo que pueda aplicarse
una politica plenamente flexible en lo que se refiere a los componentes variables de
la remuneracion, hasta el punto de ser posible no pagar estos componentes.

La asignacion de los componentes variables de remuneracion en la Entidad tendra
en cuenta todos los tipos de riesgos actuales y futuros.

La evaluacion de los resultados se inscribira en un marco plurianual para garantizar
que el proceso de evaluacidn se asienta en los resultados a largo plazo, y que el
pago efectivo de los componentes de la remuneracion basados en resultados se
escalona a lo largo de un periodo que tenga en cuenta el ciclo economico
subyacente de la Entidad y sus riesgos empresariales.

Al evaluar los resultados con vistas a calcular los componentes variables de la
remuneracion, se efectuard un ajuste por todos los tipos de riesgos actuales y
futuros, y se tendra en cuenta el coste del capital y la liquidez necesarios.

La remuneracion variable no se abonard mediante instrumentos o métodos que
faciliten el incumplimiento de la normativa de ordenacién y disciplina.

Las primas de retencion sélo se concederan en casos excepcionales y cuando esté
debidamente justificado, siempre que se hayan cumplido las condiciones de
retencion correspondientes y no se hayan producido incumplimientos normativos
importantes o conductas indebidas.

Bankinter ha establecido unas ratios apropiadas entre los componentes fijos y los variables
de la remuneracion total, teniendo en cuenta los distintos colectivos de la Entidad.

No obstante, a los miembros del colectivo identificado, en el que se incluyen los consejeros,
les seran de aplicacion los siguientes principios:

= El componente variable no sera superior al 100 por 100 del componente fijo de la
remuneracion total de cada individuo.

= La Junta General de Accionistas de la Entidad podra aprobar un nivel superior de
componente variable al previsto en el apartado anterior, siempre que no sea
superior al 200 por 100 del componente fijo.
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Tipologia de retribucién variable

Recom

Retribucidn variable
pensar la creacién de valor a través de la consecucion de los objetivos contemplados en los planes estratégicos del Grupo

Retribucion variable anual

Consejeros ejecutivos, asi como a aquellos colectivos |Bankinter define un mismo esquema de retribucion variable para los Consejeros Ejecutivos y para el resto del
de empleados del colectivo identificado que no colectivo identificado. La finalidad es incentivar el desempefio orientandolo a los objetivos marcados por la
participan en los incentivos especificos Entidad, de tal forma que se asequra una correcta correlacién entre los niveles de retribucion resultantes y la

evolucion de los resultados de la Sociedad, estando directamente referenciada a objetivos globales de la
actividad bancaria al tiempo que se promueve una gestion del riesgo solida y efectiva que evite que la
retribucion variable pueda crear incentivos a comportamientos individuales de asuncion excesiva de riesgos.
El sistema de reparto es individual, sobre la base de la funcién y responsabilidad asignada.

Especifico de la red comercial El objetivo de este incentivo especifico es impulsar la actividad comercial de las personas que estan en el

nucleo donde se origina el negocio, alineando su actividad con la estrategia y los objetivos de negocio

establecidos por Bankinter.

Estd dirigido a los empleados que desarrollan funciones comerciales y a los que dirigen equipos

comerciales, como responsables de la actividad comercial de esos equipos y de aplicar la estrategia

comercial establecida. Generalmente, el importe del incentivo se desglosa en dos tramos, de acuerdo con lo

siguiente:
= Elprimero de ellos esta vinculado a distintos objetivos comerciales, segun el puesto.

= Elsegundo tramo estd vinculado a los resultados de la actividad bancaria del Grupo y al resultado
del centro al que esta adscrito el puesto, sobre la base de los indicadores que se establezcan en
cada ejercicio.

Especifico de areas concretas Es de aplicacion a las siguientes areas: Tesoreria y Mercado de Capitales, Riesgos, Banca de inversion,

Analisis Financiero y de Mercados, Bankinter Gestion de Activos y Bankinter Consumer Finance.

Esta estructura de incentivos persigue, en funcion del area de actividad al cual va dirigido, los siguientes

objetivos:
= Asegurar laindependencia del rea en relacion con las areas a las que presta servicio.

= Mantener un equipo de alto nivel y experiencia teniendo en cuenta la importancia del capital
intelectual, evitando la inclinacién hacia la obtencion de resultados a corto plazo en detrimento de
la debida gestion de los riesgos incurridos.

= Correlacionar el sistema de incentivos con la actividad especifica del drea, junto con su aportacion
al negocio.

= Asignar el incentivo a la aportacion de cada empleado, y la consecucion de los objetivos
establecidos.

Areas de control Los indicadores establecidos para el devengo de la retribucion variable de estas areas estan directamente
relacionados con sus actividades de control, y son independientes de las referencias utilizadas para las areas
que controlan.

("ILP 2024-2026")

Retribucion variable plurianual

Los consejeros ejecutivos participan en un sistema de retribucion variable a largo plazo en el que también participan otros directivos y personal clave del Grupo Bankinter.
Tras los cambios anteriormente indicados en el Consejo de Administracion, se ha iniciado una nueva etapa para la Entidad, donde se ha disefiado un Plan estratégico ambicioso.

Este nuevo Plan estratégico para el Grupo, cubre el periodo 2024-2026 y constituye una hoja de ruta, ambiciosa pero clara, para la creacion de valor a largo plazo y desarrollo de
la Entidad durante los proximos afios de manera sostenible en el tiempo y alineado con los intereses de los grupos de interés de Bankinter: nuestros accionistas, clientes,
empleados y la sociedad en su conjunto.

Con el fin de asegurar % conseguir la maxima motivacion, fidelizacion, compromiso, alineamiento y la dedicacion del personal clave de la Entidad al logro de los objetivos
marcados en el citado Plan estratégico, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Retribuciones, en su sesién de julio de 2024, aprobo6 un nuevo incentivo a
largo plazo (ILP 2024-2026), cuyo plazo de medicion de sus objetivos es a 3 afios, en atencidn, también, a las sugerencias y mejores recomendaciones trasladadas por los
inversores y asesores de voto.

Los objetivos de dicho Plan asi como el resto de sus caracteristicas son objeto de detalle en el Informe de remuneraciones de consejeros que se somete a aprobacion consultiva
de la Junta General de accionistas en 2025.

Este Plan, dado su proposito, es adicional al resto de planes de retribucion variable existentes en este momento.
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Ajuste de la retribucion variable a indicadores de Sostenibilidad:

Es importante destacar que la retribucion variable del colectivo identificado se determina
mediante la aplicacion de indicadores muy exigentes, que estan plenamente alineados con el
perfil de riesgo de la entidad, y que son fundamentales para la sostenibilidad de la entidad a
largo plazo.

Para ello, el calculo de la remuneracion variable se realiza en tres fases:

= Primera fase: se valora el cumplimiento de los objetivos anuales y plurianuales,
conforme a los indicadores establecidos en cada caso.

= Segunda fase: la remuneracion variable calculada segun los indicadores anteriores es
objeto de ajuste en funcion de indicadores del Marco de Apetito al Riesgo (en adelante,
MAR) conforme a métricas que reflejan adecuadamente los riesgos mas importantes,
bajo criterios de robustez y validacion, incluidos los riesgos ASG.

Estos indicadores pueden reducir a cero la remuneracién variable devengada, y nunca
incrementarla.

En el ajuste de la retribucién variable devengada desde 2023, Bankinter ha utilizado seis
indicadores del MAR, pasando a tener dos indicadores relacionados con objetivos ambiental
y social: emisiones financiadas (que mide el impacto en la descarbonizacion de la economia
a través de la financiacion concedida por el Banco a sus clientes) y el NPS de clientes.
Dichos indicadores para 2024, estan descritos en el Informe de remuneraciones para
consejeros disponible en la pagina web corporativa.

Cada indicador tiene un objetivo, una tolerancia y un limite definidos que son aprobados por
el Consejo de Administracién a propuesta de la Comision de Riesgos y Cumplimiento. La
medicion de cada indicador es trimestral (por lo que cada indicador tiene cuatro mediciones
anuales). El incumplimiento de los niveles de tolerancia y limite implica una penalizacion
sobre la Retribucion Variable devengada, pudiendo, incluso, ajustarla a cero.

A continuacidn, se describen los indicadores del MAR asociados al ajuste de la retribucion
variable devengada en 2024:
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Niveles de métrica en el MAR

Calculo de los ajustes a realizar a la retribucién variable devengada en
la Primera Fase por el incumplimiento de los Limites o Tolerancia
fijados por el Consejo en los indicadores del MAR

Nivel |

Contiene métricas de los principales

riesgos de la entidad, asi como
aquellas que inciden directamente
sobre la rentabilidad, el capital y la
liquidez.

Indicador Riesgo asociado
Ratio CET1
Es el ratio del capital basico (core capital) en relacién con los Solvencia
activos ponderados por riesgo (APRs 0 RWA)
Buffer Liquidez + Capacidad Emision
Esta compuesto por dos conceptos de liquidez:
- Buffer de Liquidez que mide el Saldo de Caja, la Liquidez

Cuenta Bancos Centrales, el interbancario y los
activos descontables, y

- Lacapacidad de emision de cédulas.

Ejemplos para la
interpretacion de la tabla:

vanalie resutante o
s ajusta al 90%.

Sensibilidad Margen de Intereses

Mide la exposicion del margen de intereses a un movimiento TIPO de Interés
adverso en la curva de tipo de interés.

% Activos problematicos

Mide el peso de las exposiciones de riesgo de crédito con Crédito
problemas de deterioro.

Nivel Il

Aquellas métricas que amplian o

desglosan la informacion de las

definidas en el Nivel |, asi como NPS (Net Promoter Score) de los Clientes total Banco segtin

aquellas que no tienen una encuestas de calidad

incidencia directa sobre las . . . i

dimensiones antes mencionadas.  Mide la propension del cliente a recomendar el Banco. REPUtaCIonaI
Emisiones financiadas (Toneladas equivalentes por millén
financiado) . .
Mide las toneladas de emisiones directas de CO2 Medioambiental

equivalentes por millén de euros financiado.

5l 52 incumplen dos tolerancias y un
limites, |2 Remunerac
r te de la primera

Ejemplos para la
interpretacion de la tabla:

S se incumple dos limites y
ninguna tolerancia, 'a Retriburian
Variable resultante de la primera fase
se ajusta al B5%.

5i 52 incumplen cuatre tolerancias
de dichos indicadores, la Retribucian
Variable resultante de la primera fase
se ajusta al 90%.

5i 52 incumplen cuatre tolerancias y
dos  limites, |z Remuneracian
Variable resultante de la primera fase
se ajusta al 0%.

Incumplimiento

incumple dos o mis limites, |2

Limites
Incumplimi . N

Tolerancia

.0 100 .
T~ | 95 70 % aplicado para
2 H9 0 ajustar la Retribucion
3 80 0 variable devengada
b 70 0 en la primera fase
5 0 0

Por debajo de
Limites
5 ze incumple cuatro o mas limites, |3 Retribucion
Variade se ajusta al 0%, no devengindose
0 1 cantidad alguna aungue los indicadores de la
primera fase se hubieran cumplida.

100 ‘*l 85 |
85 70 % aplicado para
‘l 80 | 0 ajustar la Retribucion
80 0 variable devengada
70 0 en la primera fase
0 0

(") Las mediciones de las Tolerancias y Ios Limites de los indicadares del Nivel Il impactan al 50%
respectoa las de los indicadores del MAR de Nivel |
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°  Tercera fase: la Retribucion variable se ajusta por el ROE TTC, segun la escala que el
Consejo, a propuesta de la Comision de Riesgos y Cumplimiento, decida en cada
momento, con el objetivo de creacion de valor a largo plazo y desarrollo del Grupo
durante los préximos afios de manera sostenible en el tiempo y alineado con los
intereses de los accionistas.

Las tres fases se aplican tanto a la retribucion variable anual como a la retribucién
variable plurianual. Las fases segunda y tercera implican ajustes ex ante.

Con ello, el disefio del sistema de retribucion variable responde plenamente al compromiso
acreditado de Bankinter con la sostenibilidad a largo plazo en todos sus ambitos,
compromiso que se traduce en el uso de indicadores robustos, de larga duracion,
controlados y verificados por las areas de control de la entidad y los auditores externos. Y,
como parte de ese disefio, y en relacién con objetivos sociales y medioambientales
concretos, el MAR incorpora indicadores como el NPS de Clientes y el de Emisiones
Financiadas, que son trasladados a la retribucion variable.

Caracteristicas de la retribucion variable 2024

A continuacion, se describen las caracteristicas y objetivos concretos de la retribucion
variable reconocida a los consejeros ejecutivos, tanto anual como plurianual, asi como las
caracteristicas de los ajustes ex ante de la retribucion variable devengada, conforme a los
indicadores del MAR:
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Beneficio Antes de Impuestos

Traslada una adecuada

(BAI) de la Actividad Bancaria del gestion de los riesgos y, o % 90% < x <100% 80% < x <100%
9 gos y 140%
Grupo (incluyendo EVO en el caso su vinculacion al medio y ° 100%< x £120% 100%< x <120% lineal
de los consejeros ejecutivos) largo plazo
Indicador vinculado al
Anual E::}:’:glma'lrigtge or;?;tivg:r::ualdeil Sostenibilidad del negocio 0al20%
Por  ejemplo Margen de en el medio y largo plazo 90% < x <100% 80% < x <100%
Explotacion anilzes de provisiones J el alineamiento con la 60%* 100%< x <120% 100%< x £120% lineal
deFI)a Actividad Bancari’; del Grupo politica de riesgo de la B B
(incluyendo EVO en el caso de los Entidad
consejeros ejecutivos)
Primera % de Iru;entivo a %de I'nc‘:entivo a %de Iru;entivo a
ROE del Grupo % ROE del Grupo 31 diciembre 31 diciembre 31 diciembre
fase Medido en dos fechas: 2024 2025 2026
31 de diciembre de 2024 Capacidad para generar 100% : 100% deun20% 100%deun40% 100% de un 40%
31 de diciembre de 2025 valor a sus accionistas (1/3 cada afio) x> puntgoTnedal?aciﬁ’)Ir?rupo de del Incentivo del Incentivo del Incentivo
31 de diciembre de 2026 P Target Target Target
Plurianual X < punto medio del Grupo de 0% 0% 0% Oa

Comparacion

120%

% Consecucidn Incentivo

Beneficio después de impuestos

Traslada una adecuada
gestion de los riesgos y,

BDI Grupo Bankinter (Mill €)

BDI < 860

0 0, 0,
(BDI) a 31 de diciembre de 2026  su vinculacion al medioy 100 % 860<BDI<1.075 80%s X <100%
largo plazo 1.075<BDI<1.183 100%= X <120%
BDI >1.183

Ratio CET1 Solvencia 100%

Buffer Liquidez +
Segunda Capacidad Liquidez 100%

Emision
Fase Nivel 1 Sensibilidad
Son ajustes relacionados con Margen de Tipo de Interés 100%
los indicadores del MAR IAnuaI y Il |ntegeses P
(Marco  de  Apetito al P urianua Ver descripcion detallada sobre el ajuste de la retribucion variable a dichos indicadores del o

. . . 0y H .
glesg(ﬁgsdf nl\ﬁel y (rj:ﬂnelj\;?: [f:'t?tflte“r’:ésticos Crédito 100% MAR en el epigrafe anterior. 0a100%
adecuadamente los riesgos
mas importantes NPS Clientes total
(ajuste exante) Ezallc‘flce,ss;gsu;e Reputacional 100%
Nivel 2 calidad
$m|5|qnes Medioambiente 100 %
inanciadas
ROETTC < 6%
Te rcera ROE TTC (through the cycle), Tiene en cuenta la
nualy gh the cy °
fase N 2 rentabilidad sobre capital perspectiva estructural y 100% 6%< ROETTC < 9% 0 a 100 /o
Plurianual® invertido. objetivos a largo plazo

(ajuste ex ante)

ROE TTC > 9%
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(*) peso aplicable a los consejeros ejecutivos entre otros miembros del colectivo identificado.
*Adicionalmente, en el ejercicio 2024 en el caso de la retribucion variable plurianual, se tendra en cuenta la aplicacion como "ajuste ex ante” la métrica del Marco de Apetito al Riesgo “Deposit to Loan".

2Métrica cuyo fin es evaluar la rentabilidad del Banco en el medio -largo plazo, aislando el componente ciclico que introduce en la cuenta de resultados el coste del riesgo, asi como otros resultados extraordinarios que, aunque si deben ser considerados como parte de la rentabilidad histrica de
la Entidad, constituyen eventos aislados y singulares que no sirven de referencia en una valoracién con vocacion prospectiva de la rentabilidad. Con el objeto alinear los objetivos de generacion de valor a sus accionistas, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Riesgos y
Cumplimiento, en 2024, decidi6 actualizar la métrica de tolerancia del ROE TTC (pasando del 7% al 9%). Igualmente, en la fecha de aprobacion de este Informe, 19 de febrero de 2025, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Riesgos y Cumplimiento, ha decidido actualizar la
métrica de limite del ROE TTC (pasando del 6% al 7%) (de aplicacion en el ejercicio 2025).

Retribucion variable anual 2024

A continuacién, se muestra tanto el grado de cumplimiento de los objetivos a los que estaba
vinculada la retribucién variable anual devengada en el afio 2024 (general y aplicable entre
otros a los consejeros ejecutivos). No se devengo retribucion variable plurianual:

L)
% 9rad.9 de Porcentaje de
consecucién por devengo final
Indicador Peso en esta % Cumplimiento | % Devengo incentivo fase sobre el dela
fase total P
. retribucién
remuneracion iabl I
variable variable anua
Bgneflcm Antes de Impuestos (BAl) .de la _Actl\(ldad Bancaria de Espafia, Portugal e Irlanda 40%(*) 103,83%(1) 103,83
(incluyendo EVO en el caso de los consejeros ejecutivos)
Primera Indicador vinculado al cumplimiento por parte del centro/area de objetivos anuales
fase Por ejemplo, en concreto para los consejeros ejecutivos y parte del resto de colectivo identificado 105,48 %
que no participa en incentivo especifico, se proporciona datos del indicador Margen de Explotacion 60%(*) 106,57%(2) 106,57
antes de provisiones de la Actividad Bancaria de Espafia, Portugal e Irlanda (incluyendo EVO en el
caso de los consejeros ejecutivos) Mismo
Ratio CET1 porcentaje de
Buffer Liquidez + C idad Emisio devengo
u ?r. .|qU| o2~ apacac tmison En las 24 mediciones (4 trimestres) de los obtenidogen la
Segunda Sensibilidad Margen de Intereses 0 seis indicadores del MAR anteriores no se o :
- . 100% . Lo - 100 % primera fase
fase % Activos problematicos han prloduc.qdo n |r.1cumpI|m|?nFos de 105,48%
NPS Clientes total Banco segtn encuestas de calidad tolerancias ni incumplimientos de limites
Emisiones financiadas
T A31dediciembre de 2024 el ROE TTC se
L . o -
ercera ROE TTC (through the cycle), rentabilidad sobre capital invertido. 100% situa porencima de.l 9./" (tolerancia), 100 %
fase cumpliéndose el objetivo conforme a la

escala de cumplimiento en el 100

(*) peso aplicable a los consejeros ejecutivos ademas de otros miembros del colectivo identificado.

(1)  Objetivo BAI para devengo del 100% de la retribucion variable: 1.401 millones de euros. Dato a 31 de diciembre de 2024: 1.457,7 millones de euros.

(2)  Objetivo Margen de explotacion antes de provisiones para devengo del 100% de la retribucion variable: 1.823 millones de
euros. Dato a 31 de diciembre de 2024: 1.942,8 millones de euros.
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- Clausulas a las que esta sujeta la retribucién variable finalmente devengada por los consejeros ejecutivos en la actualidad:

La retribucion variable que se devengue esta sujeta, actualmente, a las siguientes clausulas:

Clausulas a las que esta sujeta la
retribucion variable finalmente devengada

Diferimiento
Una parte sustancial se diferira
durante un periodo de 5 afios.

Entrega acciones

Una parte sustancial se entregara en acciones de Bankinter.
(al menos un 50% de la parte diferida y un 50% de la parte no diferida)

Prohibicién operaciones Periodo de retencién de las

cobertura acciones
Ni sobre acciones pendientes de 1 afio a contar desde cada
entregar ni sobre acciones ya entrega
entregadas sujetas a periodo de
retencion

Ajustes ex post
Clausulas de reduccion (malus) y devolucion (clawback), aplicables al 100% del importe concedido

De acuerdo con la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervisidn y solvencia de
entidades de crédito, la remuneracion variable de los miembros del Colectivo identificado, en
el que estan incluidos los consejeros ejecutivos, incluida la parte diferida, se pagara o se
consolidarad Unicamente si resulta sostenible de acuerdo con la situacion financiera de la
entidad en su conjunto, y si se justifica sobre la base de los resultados de la entidad, de la
unidad de negocio y de la persona de que se trate.

Las clausulas de reduccion (malus) o de devolucion (clawback) son mecanismos explicitos de
ajuste ex post al riesgo mediante los cuales Bankinter ajusta la remuneracién de los
miembros del Colectivo identificado.

El Grupo cuenta con una Politica de devolucion de remuneraciones y un procedimiento de
aplicacion de clausulas de reduccion aplicables al colectivo identificado que define los
supuestos de aplicacion de dichas clausulas, entre los que se encuentran los siguientes: i)
prueba de mala conducta o de error grave por parte del miembro del Colectivo identificado, ii)
si los resultados financieros de Bankinter y/o la unidad de negocio sufren posteriormente
una caida significativa; iii) si Bankinter y/o la unidad de negocio en la que trabaja el miembro
del Colectivo identificado comete un fallo importante en la gestion de riesgos; iv) aumentos
significativos de la base de capital regulatorio o econémico de la unidad de negocio o
Bankinter; v) sanciones reglamentarias, a las que haya contribuido la conducta del miembro
del Colectivo identificado.

Se informa al igual que el afio anterior, de que en el caso de los consejeros ejecutivos, la
informacién sobre el nimero maximo total de acciones a entregar reportado en el Informe
anual sobre Remuneraciones de los consejeros de Bankinter, aprobados en votacion
consultiva en las Juntas Generales de Accionistas celebradas el 23 de marzo de 2023 y 21 de
marzo de 2024 incluye el ajuste del niumero de acciones pendientes de entregar en concepto
de retribuciones variables diferidas, para neutralizar el efecto de la segregacién de LDA (en
2021), que afecta a las retribuciones variables sujetas a diferimiento, ajuste fijado por el
Consejo por delegacion de la Junta General, en su sesién de 22 de diciembre de 2021, en
1,28 acciones por cada accion de Bankinter.

Indemnizaciones:

La indemnizacion que, en su caso, proceda pagar a los miembros del colectivo identificado se
basara en los resultados obtenidos en el transcurso del tiempo y no recompensara malos
resultados o conductas indebidas y estara sujeta a lo establecido en la politica retributiva
general del Grupo Bankinter vigente en cada momento.

Con caracter general, las indemnizaciones por despido, incluidos los pactos de no
competencia post contractual, tendran la consideracion de remuneracion variable a todos los
efectos, quedando sometida a la politica retributiva aplicable a los miembros del colectivo
identificado, y en concreto, a los efectos de célculo de la ratio, a la aplicacion de los
requerimientos de diferimiento, malus y clawback conforme a su regulacion vigente en cada
momento. Sin perjuicio de lo anterior, no se tendrdn en cuenta los importes de las
indemnizaciones por despido a efectos del calculo de la ratio, la aplicacion de los
requerimientos de diferimiento y pago en instrumentos, que cumplan lo establecido en la
politica retributiva de Bankinter.

En todo caso, no existe derecho a percibir indemnizaciones ligadas a supuestos o situaciones
de cambio de control en la Entidad.

En el caso de la Presidenta y del resto de consejeros no ejecutivos, no se ha establecido
indemnizacion alguna para el caso de cese por cualquier causa.

En el caso de los consejeros ejecutivos, las indemnizaciones previstas en el contrato suscrito
con la Sociedad derivan de su relacién de empleada de la Entidad previa a su designacion
como Consejera Delegada y se aplican exclusivamente en casos analogos a los establecidos
para las relaciones laborales ordinarias en el Estatuto de los Trabajadores y tienen un limite
indemnizatorio que en ningun caso puede ser superior al limite fijado en la normativa laboral
para el conjunto de empleados de la Entidad.
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12.5.

Informacién cuantitativa sobre la politica de remuneracion

A continuacion, se presentan las tablas REM1, REM2, REM3, REM4 y REM5, con informacion
sobre la politica de remuneracion a cierre del ejercicio de 2024 de acuerdo con el articulo
450 del Reglamento (UE) 575/2013 y con el Reglamento (UE) 631/2021:

Pagos especiales al personal cuyas actividades profesionales inciden de manera
importante en el perfil de riesgo de la entidad (Personal identificado) (REM2)

a b c d
Funciénde  Funcion de Otros
supervision direccion miembros Otro
del 6rgano  del 6rgano dela alta personal

de direccion dedireccion direccion identificado

Remuneracion variable garantizada concedida

Remuneracion variable garantizada concedida- N°
miembros del personal identificado

Remuneracion variable garantizada concedida-
Importe total

De la cual: remuneracion variable garantizada
concedida abonada durante el ejercicio que no se
tiene en cuenta en la limitacion de las primas

Indemnizaciones por despido concedidas en
periodos anteriores y abonadas durante el ejercicio

Indemnizaciones por despido concedidas en periodos
anteriores y abonadas durante el ejercicio- N°
miembros del colectivo identificado

Indemnizaciones por despido concedidas en periodos
anteriores y abonadas durante el ejercicio- importe
total

12

Indemnizaciones por despido concedidas durante el
ejercicio

Indemnizaciones por despido concedidas durante el
ejercicio- N° miembros del colectivo identificado

Indemnizaciones por despido concedidas durante el
ejercicio- importe total

868

De las cuales: abonadas durante el ejercicio

672

De las cuales: diferidas

196

10

De las cuales: indemnizaciones por despido
abonadas durante el ejercicio que no se tienen en
cuenta en la limitacion de las primas

378

11

De las cuales: indemnizacion mas elevada concedida
a una sola persona

490

Datos en miles de euros
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Remuneracién concedida respecto del ejercicio (REM1)

b

c

Funcién de supervision del

Funcién de direccion del

Otros miembros de la alta

organo de direccion organo de direccion direccion Otro personal identificado
1 N° miembros del personal identificado 9 2 9 84
2 Remuneracion fija total 1.840 2.734 4.788 15.314
3 De la cual: en efectivo 1.818 2.719 4.614 14.490
EU-4a De la cual: acciones o intereses de propiedad equivalentes
Remuneracion fija
5 De la cual: instrumentos vinculados a acciones o instrumentos no
pecuniarios equivalentes
EU-5x De la cual: otros instrumentos
7 De la cual: otras modalidades 22 15 175 824
9 N° miembros del personal identificado 2 9 84
10 Remuneracion variable total 779 1.222 4.183
11 De la cual: en efectivo — 349 552 2.640
12 De la cual: diferida — 158 212 609
EU-13a De la cual: acciones o intereses de propiedad equivalentes — 384 529 1.523
EU-14a De la cual: diferida - 193 216 609
EU-13b Remuneracion variable De la cual: instrumentos vinculados a acciones o instrumentos no — - — —
pecuniarios equivalentes

EU-14b De la cual: diferida - - - -
EU-14x De la cual: otros instrumentos - - - -
EU-14y De la cual: diferida — — — —
15 De la cual: otras modalidades - 47 141 21
16 De la cual: diferida — 47 141 21
17 Remuneracion total (2+10) 1.840 3.513 6.011 19.497
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Remuneracion de 1 millon de euros o mas al afio (REM4)

a

Euros Personal identificado con alta remuneracién con arreglo al
articulo 450, letra i del RRC

De 1 Mill a menos de 1,5 Mill —

De 1,5 Mill a menos de 2 Mill 2

De 2 Mill a menos de 2,5 Mill —

De 2,5 Mill a menos de 3 Mill -

De 3 Mill a menos de 3,5 Mill —

ol uvu| F| W N| -

De 3,5 Mill a menos de 4 Mill —

Informacidn sobre la remuneracion del personal cuyas actividades profesionales inciden de manera importante en el perfil de riesgo de la entidad (REM5)

a b c d e f g h i j
Remuneracion del 6rgano de direccion I Areas de negocio
Funcién de Funcién de Funciones de
supervision del direccion del Total 6rgano de Banca de - Gestion de Funciones . 7
a . iy . ..~ Banca minorista . . control interno Todas las demas Total
oérgano de organo de direccion inversion activos corporativas . iente
direccién direccién P
1 N°total de miembros del personal identificado 104
2 Del cual: miembros del drgano de direccion 9 2 11
3 Del cual: otros miembros de la alta direccion - - - - - 9
4 Del cual: otro personal identificado 5 30 6 23 13
5 Remuneracion total del personal identificado 1.840 3.513 5.354 1.995 8.948 1.783 5.282 1.488 6.011
6 Del cual: remuneracion variable - 779 779 602 1.825 783 760 213 1.222
7 Del cual: remuneracion fija 1.840 2.734 4.574 1.394 7.124 1.000 4.522 1.275 4.788

Datos en miles de euros
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Remuneracion diferida (REM3)

e

f

9

h

Remuneracion diferida y retenida

Importe total de la

remuneracion diferida Del cual: que se
consolide en el

concedida respecto
de periodos de
resultados anteriores

ejercicio

Del cual: que se
consolidara en
ejercicios
posteriores

Importe del ajuste por
resultados aplicado en el
ejercicioala
remuneracion diferida que
debia consolidarse en el
ejercicio

Importe del ajuste
por resultados
aplicado en el
ejercicioala
remuneracion
diferida que debia
consolidarse
ejercicios futuros

Importe total del ajuste

durante el ejercicio
debido a ajustes
implicitos ex post

(modificaciones del valor

de la remuneracién
diferida debidas a

variaciones de los precios

de los instrumentos)

Importe total de la
remuneracion
diferida concedida
antes del ejercicio
y desembolsada
realmente en el
ejercicio

Importe total de la
remuneracion diferida
concedida respecto de
periodos de resultados
anteriores que se ha
consolidado pero esta
sujeta a periodos de
retencion

1  Funcion de supervision del 6rgano de direccion - - - - - - - -
En efectivo - - - - - - - -
3 Acciones o intereses de propiedad equivalente . - - . - . - —
Ly Instrumentos vinculad_os_a accio_nes o
instrumentos no pecuniarios equivalentes - — - — — — — —
5 Otros instrumentos - - - - - — — —
6 Otras modalidades - - - - - - - -
7  Funcion de direccion del érgano de direccion 4.144 607 3.537 - - 22 628 271
8 En efectivo 1.473 262 1.211 - - - 262 -
9 Acciones o intereses de propiedad equivalente 2.118 344 1.774 - - 22 366 271
0 . Instrumentos vinculad.os'a accio_nes o - - - - - - - -
instrumentos no pecuniarios equivalentes
11 Otros instrumentos - - - - - - - -
12 Otras modalidades 552 - 552 - - - - -
13  Otros miembros de la alta direccion 5.525 912 4613 - - 39 951 286
14 En efectivo 2.327 4un 1.884 - - — iviviy —
15  Acciones o intereses de propiedad equivalente 2.427 468 1.958 - - 39 507 286
16 . Instrumentos vinculad'os'a acciopes o - - - - - - - -
instrumentos no pecuniarios equivalentes
17 Otros instrumentos - - - - - - - -
18  Otras modalidades 771 - 771 - - - - -
19 Otro personal identificado 11.623 1.025 10.598 - - 86 1.110 354
20 En efectivo 5.664 512 5.152 - - - 512 -
21 Acciones o intereses de propiedad equivalente 5.829 512 5.317 - - 86 598 354
2 Instrumentos vinculadps_a accio_nes o - - - - - - - -
instrumentos no pecuniarios equivalentes
23 Otros instrumentos - - - - - - - -
24 Otras modalidades 129 - 129 - - - - -
25 Importe total 21.291 2.543 18.748 - - 146 2.689 911

Datos en miles de euros
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13. Riesgos Ambientales, Sociales y de
Gobernanza (A.S.G.)

13.1. Informacion sobre los riesgos A.S.G.

Segun el articulo 449 bis del Reglamento Delegado (UE) 575/2013, las entidades divulgaran
informacién sobre riesgos ambientales, sociales y de gobernanza (riesgos A.S.G.) incluidos
los riesgos fisicos y de transicion. El detalle de la informacién a publicar se establece en el
Reglamento de Ejecucion (UE) 2022/2453 de 30 de noviembre de 2022.

13.2. Estrategia de sostenibilidad

En la ultima década, el Grupo Bankinter ha demostrado un firme compromiso con la
sostenibilidad, integrando criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en su
estrategia corporativa. Las lineas de accién de esta estrategia se estructuran bajo planes de
sostenibilidad, como son el Plan 3 en Raya (2012-2015/2016-2020), Plan 3D (2021-2023)
y el reciente Plan ADN 2024-2026. Estos planes buscan promover un desarrollo sostenible e
inclusivo, alinedndose con los valores corporativos de agilidad, entusiasmo, integridad y
originalidad. Gracias a estas iniciativas, el Grupo Bankinter no solo contribuye a la proteccion
del medio ambiente, sino que también fomenta un impacto positivo en la sociedad y en la
economia de los paises donde opera.

La entidad publica peridédicamente informes de sostenibilidad desde hace mas de una década
(Ilamados estados de informacion no financiera desde |a entrada en vigor de la Ley 11/2018
de informacién no financiera y diversidad). De esta forma, el Grupo Bankinter garantiza la
transparencia y el seguimiento de sus avances en esta materia.

Politica de Sostenibilidad

La Comision de Sostenibilidad y Nombramientos, revisé en diciembre de 2023 Ia Politica de
Sostenibilidad, como 6rgano que adopta las funciones de su revision, y de sequimiento de la
estrategia y de supervision del desempefio de los indicadores ASG (Ambientales, Sociales y
de Gobernanza) del Grupo, seguimiento del didlogo con los grupos de interés, evaluacion de
los Riesgos ASG y aseguramiento de la difusion publica de la informacién no financiera y de
diversidad.

Para la definicion de la presente politica se incluyeron las expectativas del analisis de doble
materialidad realizado en el afio 2023, que permitieron identificar las prioridades de
sostenibilidad relevantes para el Grupo Bankinter y para sus grupos de interés.

La Politica de Sostenibilidad establece el marco de actuacion conforme al cual el Grupo
Bankinter integra en su actividad los valores del banco, Agilidad, Entusiasmo, Integridad y
Originalidad, y los principios de gestion responsable para generar valor econédmico, social y
ambiental.

Esta politica es la referencia principal para la gestién de aspectos ambientales, sociales y de
gobernanza (ASG) del banco y abarca la gestion de todos los impactos, riesgos y

oportunidades (IROs) identificados como materiales. Tiene un enfoque integral que asegura
la identificacion y el tratamiento de los IROs mas relevantes, alinedndose con los requisitos
de la CSRD (Directiva de reporting corporativo de sostenibilidad) y las subtematicas que esta
norma recoge.

Cada uno de los principios establecidos en la politica de sostenibilidad aborda, de manera
transversal, las distintas subtematicas definidas en el marco regulatorio, garantizando asi
que los IROs materiales vinculados a areas como cambio climatico, gestion de personas,
relacion con clientes y gobierno corporativo estén reflejados en las directrices estratégicas
del banco.

La Politica es de aplicacion a todas las entidades que forman el Grupo Bankinter. Esta
alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de Naciones Unidas y
refleja compromisos asumidos en protocolos y estandares internacionales. Entre ellos se
incluyen los Principios Rectores del Pacto Mundial de Naciones Unidas, los Principios de
Ecuador, los Principios de Banca Responsable, la Iniciativa para el Sector Financiero del
Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y la Net-Zero Banking Alliance (NZBA).
Estos marcos refuerzan el compromiso del Grupo Bankinter con la sostenibilidad y su
integracion en la estrategia corporativa.

Asimismo, el Grupo Bankinter considera las opiniones y expectativas de las partes
interesadas como un elemento fundamental en su desarrollo e implementacién. Para ello, el
banco lleva a cabo analisis de materialidad periodicos, a través de los cuales identifica y
prioriza las cuestiones de sostenibilidad mas relevantes, integrando las perspectivas de sus
principales grupos de interés. Los principios de esta politica se encuentran publicados en la
web corporativa del Grupo Bankinter a disposicion de todos los grupos de interés.

Plan de Sostenibilidad ADN 2024-26

Los planes de sostenibilidad son el instrumento que el banco pone en marcha para desplegar
su Politica de Sostenibilidad. Para la estructuracion de este Plan 2024-26, se consideraron
entre otras, las siguientes referencias:

= Laleyde Sociedades de Capital, en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia
de informacion no financiera y diversidad.

= La Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo por lo que
respecta a la presentacion de informacion sobre sostenibilidad por parte de las
empresas (CSRD, Corporate Sustainability Reporting Directive)

= Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 por el que se completa la Directiva
2013/34/UE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a las normas
de presentacion de informacion sobre sostenibilidad (NEIS).

= Las recomendaciones recogidas en el Cadigo de buen gobierno de las sociedades
cotizadas aprobado por la CNMV.

= Los compromisos que el Grupo Bankinter ha suscrito en el marco de diversas
iniciativas internacionales, entre otras, los Principios Rectores de Pacto Mundial de
Naciones Unidas, los Principios de Ecuador, los Principios de Banca Responsable y la
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iniciativa para el sector financiero del Programa de Naciones Unidas para el Medio
Ambiente y Net-Zero Banking Alliance (NZBA).

= El analisis de los resultados de las evaluaciones de analistas y agencias de
calificacién ASG mas reconocidos.

= Los estandares y marcos internacionales relativos a gestion de la Sostenibilidad
(GRI, 1IRC, I1SO 26000, SGE 21, etc.).

= El analisis de los resultados de las encuestas de satisfaccion de sus grupos de
interés, como clientes y personal propio.

= Las metas asaociadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
= Laconsideracion de las mejores practicas de los lideres globales sectoriales.
= Elanalisis de materialidad realizado en el afio 2023.

El Plan de Sostenihilidad ADN 2024-26 esta compuesto por 3 pilares:

= La "A" de accidn responsable. Se centra en la gestion ética del banco y en su
compromiso con las practicas empresariales responsables y transparentes. Sus
lineas estratégicas son gobierno corporativo, ética y transparencia, derechos
humanos y cadena de suministro.

= La "D" de diferenciacién. La entidad se posiciona como una entidad con unos
valores propios diferenciales gracias a su oferta de soluciones innovadoras con las
mejores tecnologias disponibles, como pueden ser la inteligencia artificial, un
servicio de calidad reconocida o una gestion avanzada de las personas. Las lineas
estratégicas vinculadas a la diferenciacion son: relacién con clientes, gestion de
personas, innovacion sostenible y relacion con la comunidad local.

= La"N" de negocio sostenible. Recoge los aspectos relacionados con los negocios
del Grupo Bankinter desde una perspectiva sostenible, incorporando las nuevas
oportunidades de negocio que se presentan para el banco y aborda también los
riesgos ASG. Las lineas estratégicas vinculadas a este pilar son finanzas sostenibles,
cambio climatico, capital natural y ciberseguridad.

La consecucion de los objetivos empresariales ha de ser compatible no solo con el
cumplimiento normativo, sino también con el desarrollo de las mejores practicas y
estandares nacionales e internacionales exigidos a su actividad. El Plan estratégico se sirve
también para dar cumplimiento a los requisitos normativos en materia de sostenibilidad, y
siguiendo recomendaciones de prescriptores internacionales, como las agencias de
calificacidn de sostenibilidad y los observatorios de la responsabilidad corporativa.

Son destacables los objetivos del plan relacionados con las nuevas oportunidades de negocio
de tematica ASG, ya que estan muy ligados a la estrategia inclusiva del banco con sus
clientes, para ayudarles en la transicion a una economia mas sostenible y baja en carbono.
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Plan de Sostenibilidad ADN 2024-2026

G

Accion

El pilar estratégico "A", que se corresponde con la El pilar estratégico "D", que se corresponde con El pilar estratégico "N", que corresponde a "Negocio
"Accidn responsable”. “Diferenciacion”. sostenible “.
Las lineas estratégicas: Las lineas estratégicas : Las lineas estratégicas:

"  Gobierno Corporativo Relacién con clientes Riesgos Cambio climatico

" Eticay transparencia Gestion de personas Riesgos Capital natural

" Derechos Humanos Innovacién sostenible Riesgos Ciberseguridad

" Cadena de suministro Relacién con la comunidad local Finanzas Sostenibles/Oportunidades
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Plan de Sostenibilidad ADN 2024-2026

Estructura del Plan bankinter.

ALINEACION CON CSRD (ESRS),
ANALISTAS ASG y ODS

PILARES ADN

De estos pilares surgen las diferentes
lineas estratégicas

ASUNTOS MATERIALES
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Principales hitos del afio 2024

En el afio 2024, el Grupo Bankinter ha reforzado la funcion de sostenibilidad, dotandola de
mayores recursos, situandola en dependencia jerarquica directa de la Presidencia del Grupo
Bankinter y bajo la supervision de la Comision de Sostenibilidad y Nombramientos. Asi, esta
comision del Consejo de Administracion adopta las funciones de revision del Plan Estratégico
de Sostenibilidad, seguimiento de la estrategia y de supervision del desempefio de los
indicadores ASG del Grupo, sequimiento del dialogo con los grupos de interés, evaluacion de
los riesgos ASG y aseguramiento de la difusién publica de la informacién no financiera y
diversidad.

Con esta nueva organizacion el Grupo Bankinter busca dar respuesta a los crecientes retos
en materia de sostenibilidad. En concreto, la nueva funcién de sostenibilidad estd orientada
a cubrir los siguientes objetivos:

= Impulsar la identificacion, evaluacion y captura de las oportunidades de creacion de
valor derivadas de la transicion sostenible

= Dirigir al Grupo Bankinter al méximo nivel en los estdndares de Sostenibilidad
definidos por la Unién Europea

= Garantizar una adaptacién completa y rapida a los requerimientos regulatorios y
supervisores vigentes y futuros

= Transmitir a los diferentes grupos de interés, internos y externos, la contribucion
del grupo Bankinter en materia ASG

Con motivo de la publicacién de la CSRD, el desarrollo de las NEIS (Normas Europeas de
Informacién de Sostenibilidad) y las guias EFRAG (European Financial Reporting Advisory
Group) asociadas,el Grupo Bankinter ha realizado una actualizacion del analisis de
materialidad. El proceso ha arrojado como resultado la identificacién de 43 impactos, riesgos
y oportunidades (IROs) materiales en las areas de cambio climatico (NEIS E1), trabajadores
propios (NEIS S1), consumidores y usuarios finales (NEIS S4), y de gobernanza (NEIS G1).

A partir del desarrollo del analisis de doble materialidad bajo estos nuevos estandares,
Bankinter ha realizado en 2024 un trabajo de alineacion del Plan ADN a este nuevo ejercicio,
priorizando las iniciativas, homogeneizando las métricas y estructurando los procesos de
control. De esta forma, los avances que se realizan en el Plan ADN daran respuesta a los
asuntos materiales identificados bajo la nueva metodologia.

Se incluyen a continuacion algunos de los principales hitos conseguidos en el afio 2024 en
materia de sostenibilidad e incluidos en las lineas estratégicas del Plan ADN, asi como
grandes objetivos para el afio 2025.

En el ambito de Accion Responsable, como se ha descrito anteriormente, el Grupo Bankinter
ha reorganizado y actualizado la gobernanza de la sostenibilidad en el Grupo y ha realizado
un nuevo analisis de doble materialidad de acuerdo con los requerimientos actuales de
reporte de informacion de sostenibilidad. Ademas, el Grupo Bankinter ha modificado algunas
de las politicas relevantes dentro del Grupo (como la de Seguridad, Salud y Bienestar), asi
como de las politicas ASG sectoriales dentro del Acuerdo Marco de Riesgos.

Para el afio 2025,el Grupo Bankinter se ha propuesto sequir reforzando la homologacién de
proveedores con criterios ASG y fortalecer el proceso de debida diligencia en materia de
Derechos Humanos, de acuerdo con los futuros requerimientos de la directiva CSDDD
(Directiva sobre diligencia debida de las empresas en sostenibilidad). Ademas, se completara
la implantacion del Plan ADN en todas geografias en las que opera el banco, incorporando
también a AvantMoney.

En el eje de Diferenciacién, Bankinter SA y Bankinter Global Services han logrado la
certificacion del sistema de gestion de Seguridad, Salud y Bienestar segun la norma
internacional ISO 45001. En el caso de Portugal, se ha renovado dicha certificacion.

Por otra parte, el banco ha seguido impulsando la educacion financiera a través de distintos
programas como la plataforma digital Money Town, el proyecto “Tus Finanzas, tu Futuro”
junto a la Asociacion Espafiola de Banca (AEB), el juego Game of Traders para estudiantes o
los talleres de educacion financiera adaptada para personas mayores y personas con
discapacidad intelectual.

En 2025, el Grupo Bankinter avanzard en la incorporacion de criterios de accesibilidad en
todos sus canales de relacion con los grupos de interés (fisicos y digitales) en el marco de su
programa “Un Banco para todos", teniendo en consideracion los requisitos de la normativa en
esta materia que entra en vigor a partir del mes de julio.

En la dimension de Negocio Sostenible,el Grupo Bankinter ha disefiado un marco de finanzas
sostenibles y constituido la Unidad de Marcaje Sostenible, cuya funcion es la evaluacion de
operaciones con criterios de sostenibilidad y mitigar el riesgo de greenwashing. También se
ha incorporado a la estrategia de negocio el eje de sostenibilidad, identificando de forma
sistematica iniciativas de negocio, formalizando alianzas comerciales y desarrollando planes
de formacién a la red comercial y sus dreas de soporte.

Acompafiando a los desarrollos comerciales,el Grupo Bankinter ha avanzado también en la
gestidn de riesgos climaticos y medioambientales para alinearla con las expectativas del
Banco Central Europeo. Hay que destacar en este ambito el cumplimiento de la hoja de ruta
de descarbonizacion de la cartera de empresas consiguiendo una reduccién de un 5,2% de
las emisiones financiadas por millon de euros, respecto al afio 2023 (se incluye mas detalle
en el apartado 2.2.3 Accion).

En el afio 2025, el Grupo se propone profundizar en el alineamiento de la estrategia de
negocio con las sendas de descarbonizacion sectoriales, ampliar la gama de productos y
soluciones para la descarbonizacion de clientes y reforzar el control del greenwashing.

Una estrategia reconocida por el mercado

La gestion de la sostenibilidad de Bankinter ha sido reconocida en 2024 con su inclusion en
el indice Dow Jones Sustainability World por séptimo afio consecutivo, como una de las
entidades que muestran un mejor desempefio ambiental, social y de gobernanza. Ademas, la
entidad mantiene su posicionamiento en el indice de Sostenibilidad FTSE4Good y cotiza en el
selectivo IBEX ASG desde su lanzamiento en 2023. Por otra parte, cabe destacar que las
agencias de ratings de sostenibilidad, como MSCI e ISS, han mantenido su calificaciéon para
Bankinter con respecto a 2023.
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13.3 Riesgo medioambiental

13.3.1.Estrategias y procesos empresariales

Bankinter mantiene el firme compromiso de abordar su gestion ambiental asumiendo el reto
y la responsabilidad de operar de la manera mas respetuosa con el entorno, tomando las
medidas necesarias para mitigar su impacto climatico y medioambiental directo e indirecto,
en linea con los principios de precaucidn. Para ello, se llevan a cabo analisis de los riesgos
climaticos y ambientales en los aspectos mas relevantes de su cadena de valor, tanto los
directos propios (instalaciones del banco donde trabaja su plantilla), asi como los indirectos
derivados de su actividad financiera, gestionandolos de acuerdo con los principios de
prevencidn, y haciendo participes a todos los grupos de interés.

La Politica de Sostenibilidad es la referencia principal para la gestion de aspectos
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) del banco y abarca la gestion de todos los IROs
identificados como materiales. Esta politica tiene un enfoque integral que asegura la
identificacion y el tratamiento de los IROs mas relevantes, alinedndose con los requisitos de
la CSRD y las subtematicas que esta norma recoge. Cada uno de los principios establecidos
en la Politica de Sostenibilidad aborda, de manera transversal, las distintas subtematicas
definidas en el marco regulatorio, garantizando asi que los IROs materiales vinculados a
areas como cambio climatico, gestion de personas, relacion con clientes y gobernanza
corporativa estén reflejados en las directrices estratégicas del banco. Se aporta mas
informacién sobre esta politica en el apartado 13.2 Estrategia de Sostenibilidad.

Asimismo, Bankinter cuenta con una politica complementaria especificamente enfocada en
la gestion de asuntos medioambientales y climaticos, la Politica Ambiental y de Cambio
Climatico. Esta politica tiene por objeto establecer el marco de actuacion del Grupo en
materia de medio ambiente y cambio climatico en todas sus actividades y constituye el
marco de referencia para el establecimiento de objetivos de mejora. Esta politica aborda la
gestion de los IROs materiales identificados en las tematicas de la NEIS EL, incluyendo la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico, asi como la gestion de la energia.

El seguimiento y control de la Politica Ambiental y de Cambio Climéatico corresponde a:

. El Comité de Sostenibilidad, que es el responsable de impulsar y supervisar la
puesta en practica de esta Politica y debera informar de su seguimiento a la Comision de
Sostenibilidad y Nombramientos del Consejo de Administracion.

. La Direccién de Sostenibilidad es la responsable de la coordinacion de las acciones
definidas en las Lineas y Programas de la estrategia de medio ambiente y cambio
climatico, la verificacion del grado de cumplimiento de los objetivos que de ellos se
derivan, y de la identificacién de las areas de mejora, segun estandares, normas, guias
internacionalmente reconocidos, asi como de la propuesta de adopcion de instrumentos
de desarrollo de esta Politica.

Para la elaboracion de esta politica, Bankinter ha tenido en cuenta lo previsto en la
legislacion europea y espafiola y otros estandares internacionales. Entre ellos, la UNE-EN ISO
14001 Norma Internacional de Sistema de Gestion Ambiental (SGA), la UNE-EN ISO 14064

Norma Internacional de Gases de Efecto Invernadero u otros estandares de reporte
ambiental reconocidos para la elaboracién de informes no financieros.

La politica es publica en los canales de comunicacién habituales, externos e internos, en la
Web Corporativa y en la Intranet del banco.

En el afio 2022, se llevo a cabo la ultima actualizacién del documento. Esta politica esta
orientada a potenciar los efectos positivos y a minimizar los impactos negativos que pueda
generar su actividad sobre el mismo. Ademas, se adaptd a nuevas regulaciones como la Ley
de Cambio Climatico o el Reglamento de Taxonomia de finanzas sostenibles, se amplio su
cobertura a la gestién de los aspectos derivados de la actividad financiera y se incorporaron
referencias a los marcos internacionales que se han desarrollado en estos ultimos afios, y
que el banco tiene en cuenta a la hora de gestionar su dimension ambiental (Objetivos de
Desarrollo Sostenible, Acuerdo de Paris sobre cambio climatico, entre otros).

En el pilar de Negocio Sostenible del Plan de Sostenibilidad ADN, se recoge una linea
estratégica asociada con los riesgos climaticos, incluida en una categoria general de riesgos
ASG.. Ademas, se incorpora la gestion de la huella ambiental del banco, mediante el sistema
de gestion ambiental y de calculo de la huella de carbono (a través de los cuales se
identifican, miden y controlan tanto los impactos ambientales directos como los indirectos
que genera la actividad del banco).

Palancas estratégicas sobre exposicion a sectores contaminantes

Bankinter no esta excluida de los indices de referencia de la Union Europea armonizados con
el Acuerdo de Paris. Y si bien no cuenta con un plan de transicion completo con todos los
requerimientos exigidos en la NEIS E1, el banco cuenta con diversas medidas como la
estrategia de descarbonizacion y palancas estratégicas como las que se definen a
continuacién, que permiten ir descarbonizando las carteras del banco en linea con los
objetivos de reduccién de emisiones de los paises donde tiene negocio.

Bankinter estd adherida a las principales iniciativas internacionales en materia de
sostenibilidad como son los Principios de Ecuador, el Pacto Mundial, la iniciativa sectorial del
Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEPFI) y los Principios de Banca
Responsable. Este ultimo, es un marco establecido para llevar a cabo una actividad bancaria
sostenible en linea con los ODS y la Agenda 2030. Ademas, en el afio 2021 el banco se
adhirio a la Net Zero Banking Alliance, que tiene como objetivo principal la neutralidad en
emisiones en 2050 y el establecimiento de objetivos intermedios de descarbonizacion a
2030. Bankinter ha definido una hoja de ruta de descarbonizacién para su negocio de
empresas y cartera hipotecaria, con objetivos de reduccidn de emisiones financiadas hasta el
afio 2030 (ver apartado Estrategia de descarbonizacion).

El Grupo tiene una escasa exposicion a los sectores mas emisores de gases de efecto
invernadero. Sobre los impactos individuales de estos riesgos en cada cliente y operacion, se
ha implantado un sistema de alerta (rating climatico) y un diadlogo establecido con clientes
mas emisores para, en su caso, considerarlo en lo proceso de propuesta y sancién. Ademas,
dicha exposicion se ira reduciendo de acuerdo con los compromisos adquiridos por el banco,
como la adhesidn a la iniciativa Net Zero Banking Alliance, los objetivos de descarbonizacion
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de la cartera y la decision estratégica de acompafiar a clientes en la transicion de su negocio
a una economia menos emisora.

Ademas, el banco ha definido guias sectoriales de financiacién, con criterios sociales y
ambientales, para determinados sectores que por su potencial impacto social o ambiental
son considerados mas relevantes, entre los que estadn el sector energético, agricola,
extractivo y defensa. Estas guias sectoriales, especificamente la del sector energia y
extractivo, han sido actualizadas en 2024. Bankinter esta siendo progresivamente mas
exigente con el cumplimiento de los objetivos de descarbonizacion, limitando la financiacion
de actividades incompatibles con la reduccién de emisiones o la financiacion a clientes que
no estan dispuestos a transformarse (ver apartado Estrategia de descarbonizacion).

Como facilitadores del crédito, existe una responsabilidad de contribuir a financiar la
transicion a una economia sostenible. Sin embargo, este proceso de transformacién requiere
también de otra clase de incentivos y certidumbres en cuanto a la tecnologia hacia la que
apuntar y que no dependen del sector financiero. Por tanto, la descarbonizacion del Grupo
dependera en gran medida del cumplimiento de los objetivos nacionales marcados y asi se
reconoce en la propia estrategia.

Asimismo, se ha definido y aprobado una Politica de Exclusién de Bankinter Gestion de
Activos, que tiene como objetivo poner limites y/o impedir la inversién en empresas cuya
actividad esté asociada a "actividades controvertidas'".

Palancas estratégicas sobre acciones de mitigacion del cambio climatico

Como entidad financiera, Bankinter asume que su rol en cuanto a acciones de mitigacion del
cambio climatico y se centra en el acompafiamiento y facilitacion de financiacion a sus
clientes, esto es el alcance 3 de su huella de carbono que supone mas del 95% de las
emisiones del Grupo. Con todo, las emisiones de alcance 1 y 2 estan monitorizadas, bajo los
sistemas de gestion ambiental y las declaraciones y verificaciones de huella de carbono
anuales.

Respecto al alcance 3, es decir, las emisiones que el banco financia a sus clientes, se viene
trabajando en el disefio de productos con criterios ASG que ayuden a clientes en sus planes
de transicién. Ademas, en marzo de 2024, Bankinter ha reorganizado la Direccién de
Sostenibilidad, con la responsabilidad de definir la Estrategia de Sostenibilidad del Grupo,
impulsar su implantacion y monitorizar sus avances. Dentro de sus responsabilidades se
encuentra la de fomentar el negocio sostenible, que incorpora financiacién a actividades que
requieran inversiones para mitigacion y mitigacion al cambio climatico, sean personas fisicas
o juridicas y en cualquier geografia, con el objetivo de acompafiar a clientes en sus
estrategias de descarbonizacion y transicién a modelos mas bajos en carbono. En el
apartado de “Negocio con criterios ASG" se detallan especificamente las acciones realizadas
en este sentido.

13.3.2.Gobernanza

En cuanto a la gobernanza especifica de los riesgos y oportunidades de cambio climatico y
ambientales, los érganos involucrados son los siguientes:

El Consejo de Administracién es el drgano que aprueba la Politica de Sostenibilidad del
Grupo. En 2023 reviso y autorizd la propuesta denominada "Negocio ASG" que incorporaba el
Plan de Negocio de productos que incluyen criterios ASG con el fin de ayudar a clientes en
sus sendas de descarbonizacién y demas objetivos de sostenibilidad. Se apoya en las
siguientes Comisiones que forman parte del 6rgano de administracion:

° La Comision de Sostenibilidad y Nombramientos, que asume competencias en
materia de sostenibilidad entre las que destacan:

. Revisar la Politica de Sostenibilidad, velando por que esté orientada en
todo momento a la creacion de valor.

. El seguimiento de la estrategia y practicas de sostenibilidad, mejores
practicas en este sentido y la evaluacion de su grado de cumplimiento.

. Evaluar todo lo relativo a los riesgos sociales, medio ambientales, politicos
y reputacionales de la sociedad, con independencia de las facultades que
correspondan a la Comision de Riesgos y Cumplimiento, u a otras comisiones
del consejo. En concreto, este o6rgano es el que aprueba la hoja de ruta de
descarbonizacion de las carteras del banco de acuerdo con los compromisos
asumidos en su Politica de Sostenibilidad.

o La Comision de Auditoria: vela por la claridad e integridad de la informacién no
financiera que el banco debe hacer publica periédicamente.

o La Comision de Riesgos y Cumplimiento, que ejerce funciones de supervision en
materia de riesgos, siendo el apoyo mas importante del consejo en esta materia. En
concreto, se encarga de revisar el adecuado cumplimiento de la declaracion de apetito al
riesgo, en el que se integran todos los riesgos materiales. En noviembre de 2022, esta
Comisién propuso al Consejo de Administracion del banco incorporar el indicador
denominado Emisiones Financiadas (que mide el impacto en la descarbonizacién de la
economia a través de la financiacion concedida por el banco a sus clientes) en el Marco de
Apetito al Riesgo del Grupo Bankinter (en adelante, MAR). Por otra parte, la Comision de
Riesgos y Cumplimiento recibe un reporte recurrente de la gestion y control de todos los
riesgos materiales, incluyendo un informe mensual de caracter global en el que se
contemplan todos los riesgos materiales y, en concreto, los relacionados con el clima y el
medioambiente, ademas del propio seguimiento del cumplimiento de la declaracién de
apetito al riesgo.

° La Comisién de Retribuciones. En el Grupo Bankinter la remuneracién variable de
las categorias de personal cuyas actividades profesionales tienen repercusion material en
el perfil de riesgos de Bankinter (“Colectivo identificado”), entre los que se encuentran
miembros del consejo, es objeto de ajuste en funcién de indicadores concretos del MAR
que determine el Consejo de Administracion, a propuesta de esta Comision, conforme a
métricas que reflejan adecuadamente los riesgos mas importantes, incluidos los riesgos

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial 157



Ambientales, Sociales y Gobernanza. La Comision de Retribuciones propuso al Consejo de
Administracién la incorporacion de este nuevo indicador del MAR (senda de
descarbonizacion de las emisiones financiadas para la cartera de empresas), para ajustar
la retribucion variable devengada en el afio 2023 del Colectivo identificado (incluida la
devengada por los consejeros ejecutivos). Al igual que sucede con el resto de los
indicadores del MAR que pueden ajustar la retribucion variable del Colectivo identificado,
el incumplimiento de los niveles de tolerancia y limite implica una penalizacion sobre la
Retribucion Variable devengada, pudiendo, incluso, ajustarla a cero.

El Consejo de Administracion de Bankinter acordé aprobar ambas propuestas de sus
Comisiones de supervision el 22 febrero de 2023 (para mas informacion, consultar el
Informe Anual de Remuneraciones de Consejeros, disponible en la pagina web corporativa de
Bankinter).

Desde el afio 2022, se llevan a cabo, en los casos que se considere necesario, comisiones
conjuntas entre las comisiones del consejo antes descritas.

Por otra parte, se deben destacar también los siguientes érganos:

. Comités de riesgos. Analizan y sancionan las operaciones de riesgos planteadas por
la red comercial que deben tener en cuenta el cambio climatico como factor de riesgo en
cada operacion.

. En dependencia directa de la Presidencia no ejecutiva del Consejo de
Administracion:

° El Comité de Sostenibilidad vela por el cumplimiento de la Politica de
Sostenibilidad y el desarrollo de los sucesivos Planes de Sostenibilidad,
asegurando su difusion y procurando la implicacion de todos los grupos de
interés de Bankinter, especialmente de los estratégicos (plantilla, accionistas,
clientes, etc.)

° La Direccion de Sostenibilidad, con la mision de asegurar la posicion de
liderazgo del Grupo en materia de sostenibilidad y dar respuesta a la creciente
presion regulatoria, supervisora y competitiva. Incluye a responsables de
sostenibilidad en &reas especialmente involucradas y con dependencia
funcional de la Direccion de Sostenibilidad, en dos niveles:

»  Areas con responsabilidad exclusiva e independiente: Riesgos
climaticos, RSC y Direccién ASG de Portugal

. Responsables en areas de Negocio (incluyendo filiales) y
Organizaciones territoriales.

. Otros drganos internos o grupos de trabajo en materia de sostenibilidad:

. Comité de Bonos verdes: analiza la cartera potencial para los colaterales
de las emisiones verdes y realiza el sequimiento de las emisiones vivas

. Unidad de Marcaje Sostenible: unidad interna de reciente creacion para
mitigar el riesgo de "greenwashing” en la financiacion clasificada como verde y
ligada a sostenibilidad.

13.3.3.Gestion de riesgos

Bankinter desarrolla su estrategia de sostenibilidad para minimizar los impactos negativos
que su actividad pueda tener en su entorno social y ambiental y potenciar los positivos. Esta
estrategia es transversal e involucra a todas las areas del banco, y, por tanto, a todos sus
negocios. Los aspectos de la actividad que tienen mayor influencia en el entorno son
identificados por Bankinter mediante un sistema de gestion de las necesidades y
expectativas de sus principales grupos de intereés.

Tal y como se ha comentado previamente, Bankinter ha llevado a cabo un analisis de doble
materialidad durante el afio 2024, siguiendo las indicaciones de la guia de la EFRAG 1G1
Materiality Assessment (Evaluacion de Materialidad), de cara a identificar aquellos IROs
materiales sobre los que centrar su reporte en materia de sostenibilidad.

Bankinter ha utilizado ejercicios y reportes internos, en la medida que estaban disponibles
para las diferentes categorias de IROs, de forma que este andlisis de doble materialidad
estuviera en linea con la gestion y estrategia propia del banco, y los IROs materiales
obtenidos reflejaran la realidad de la compafiia.

Es por eso que, en el analisis especifico de riesgos relacionados con el cambio climatico,
Bankinter ha tenido en cuenta el ejercicio de "risk assessment" llevado a cabo para dar
respuesta a la “Thematic Review" del Banco Central Europeo, donde se analiza cémo se ven
afectados los diferentes riesgos prudenciales (crédito, mercado, liquidez, operacional y
reputacional) por los factores de riesgo climaticos (transicion y fisicos para varios horizontes
temporales). Este ejercicio se explica con mas detalle en el préximo apartado.

Materialidad

Para evaluar la materialidad de los riesgos de cambio climatico, Bankinter desarrolla
ejercicios de cuantificacién de los efectos que el cambio climatico puede tener en los
distintos riesgos tradicionales y, por tanto, de las posibles pérdidas que puede tener en su
negocio. Como conclusion, Bankinter considera estos riesgos como materiales, de acuerdo
con la evaluacién de sus impactos seguin se describe a continuacion.

Los riesgos climaticos se consideran ‘factores de riesgo'. Esto significa que no tienen impacto
por si mismos, sino que se materializan a través de los riesgos tradicionalmente gestionados
por las entidades financieras. En concreto, en los riesgos de crédito, mercado, operacional,
reputacional y liquidez.

También afectan, eventualmente, al modelo de negocio a medio y largo plazo, en la medida
que el negocio de la entidad se sustente en sectores y mercados vulnerables a estos riesgos.

Los riesgos climaticos se consideran por tanto como una fuente de riesgo transversal,
incluidos en cada una de las categorias de riesgos descritas a continuacion.
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La evaluacion de los impactos potenciales de estos riesgos se realiza desde una doble
perspectiva:

Vision top-down

Una de las referencias mas importantes en relacion con los potenciales dafios econdmicos
que pueden causar los riesgos climaticos y medioambientales es el conjunto de contenidos
que publica la Network for Greening the Financial System (en adelante, NGFS). Esta
asociacion de bancos centrales y supervisores esta realizando un importante esfuerzo para
establecer un marco comun de escenarios e impactos asociados a los mismos, el cual nos
proporciona una base muy sélida sobre la que construir nuestros analisis de impacto y, en
consecuencia, determinar la materialidad de los factores climaticos, especialmente en lo que
se refiere al riesgo de crédito. En noviembre de 2024, esta organizacion publicd la
denominada Fase V de sus escenarios, siendo la novedad mas relevante la incorporacion de
una nueva funcion de dafios que otorga a los riesgos de caracter fisico un enorme
protagonismo.

En el siguiente grafico se presentan para Espafia los impactos en el PIB, en términos de
diferencial de crecimiento acumulado, de los riesgos fisicos y de transicién en cuatro
escenarios que tomamos como referencia para los afios 2030, 2040 y 2050 con respecto a
un tearico escenario en el que se obvian los efectos climaticos:

Espafia (Fase V)
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Estos impactos de la Fase V se corresponden con el modelo NiGEM NGFS v1.24.2[REMIND-

MAgPIE 3.3-4.8]°, afiadiendo los asociados a inundacién y ciclones que provienen de la Fase
IV (modelo NiIGEM NGFS v1.23.2[Climate Analgtics]B).

5 Para mas detalle, ver el documento NGFS Climate Scenarios Technical Documentation V5.0 (Noviembre 2024)
® Para mas detalle, ver el documento NGFS Climate Scenarios Technical Documentation V4.1 (Noviembre 2023)

La narrativa que describe a estos cuatro escenarios considerados se resume en los siguientes
puntos:

= Ordenado: constituye el escenario aspiracional y representa una transformacion
ordenada a través de politicas eficaces e innovacion que permiten alcanzar el objetivo
de cero emisiones netas de CO, en 2050 y mantener el incremento de temperatura
en 1,5°C. Al tratarse de un escenario ordenado no solo se mitigan al maximo los
riesgos fisicos, sino que los asociados a la transicion energética se mantienen en
niveles moderados.

= Desordenado: En este escenario las acciones efectivas para la reduccién de emisiones
se retrasan hasta 2030 y, por ello, se hace necesario la introduccion de medidas
urgentes que provocan un shock energético transitorio. En cierta medida, aunque en
otra escala, es lo que esta sucediendo actualmente como consecuencia del conflicto
de Ucrania y sus efectos sobre los precios de la energia. Por ello, al actuar tarde y de
forma desordenada, tanto el impacto de los riesgos de transicion como de los fisicos
es mayor, limitando el incremento de temperatura a 2°C.

= Hot house World: Este escenario asume el mantenimiento de las politicas actuales, lo
que hace que las emisiones sigan creciendo y, por tanto, dando lugar a la mayor
exposicion a riesgos fisicos. Sin embargo, no se contemplan riesgos de transicion en
este contexto.’

= Fragmented World: se asume una respuesta politica tardia y divergente entre los
distintos paises, lo que finalmente da lugar a una accion poco eficaz donde coinciden
elevados riesgos de transicién con una limitada capacidad de reduccion de las
emisiones. Este escenario resulta verosimil teniendo en cuenta las tensiones
geopoliticas existentes actualmente, asi como un probable cambio de planes en EEUU
con la administracion Trump. De hecho, a principios del 2025 todos los principales
bancos estadounidenses han abandonado la Net Zero Banking Alliance.

Como puede observarse, incluso en el mejor de los escenarios, los riesgos fisicos tienen un
impacto material sobre la economia en su conjunto. Ademas, los riesgos fisicos agudos
pueden concentrar sus impactos en periodos cortos de tiempo, en zonas geograficas
concretas, asi como en actividades especificas.

Bankinter utiliza estos escenarios con el fin de valorar los posibles impactos futuros tanto en
términos de pérdidas asociadas a situaciones de tension, como en términos de necesidades
de capital.

Sobre esta base, en el ejercicio 2024, Bankinter ha realizado un Analisis de Materialidad de
los Riesgos Climaticos y Medioambientales, estudiando los distintos impactos, bajo la
hipatesis de realizacion de los distintos escenarios, sobre los riesgos tradicionales de crédito,
operacional, reputacional, mercado y liquidez. La metodologia utilizada implica:

En este escenario si cabria considerar un riesgo financiero de NO transicion. Es decir, un riesgo derivado de una excesiva exposicion a proyectos que, si no hay una verdadera transicién, no alcanzaran los valores de

retorno esperado en sus planes de negocio
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. Definir los "Risk drivers" o canales de transmision de cada riesgo
. Definir los horizontes temporales

. Hacer un analisis cualitativo del posible impacto de los riesgos climaticos sobre los
riesgos tradicionales

. Hacer un analisis cuantitativo de cada uno de estos.

Este ejercicio se ha realizado para todas las geografias y negocios del banco y para los tres
primeros escenarios climaticos enunciados® en tres horizontes temporales, de acuerdo a los
horizontes establecidos en ejercicios como el ICAAP o las recomendaciones de la EBA
(Autoridad Bancaria Europea) para este tipo de analisis relacionado con los riesgos
climaticos: corto plazo, medio plazo y largo plazo.

La evaluacion del impacto se realiza utilizando para ello una escala de severidad de 1 a 5:

Severidad Medio-Alto | Medio | Medio-Bajo | Bajo |
Impacto 5 4-4,9 | 3-3,9 [ 2-2,9 [ o0-13 |

Se detalla a continuacion la valoracion realizada sobre el posible impacto de los riesgos
climaticos sobre cada uno de los riesgos tradicionales.

Riesgo de crédito

Los riesgos climaticos (fisicos y de transicion) pueden repercutir en el riesgo de crédito
porque incrementen la probabilidad de impago o incumplimiento de los prestatarios con
respecto a sus obligaciones con Bankinter, por una reduccion de sus ingresos como
consecuencia de un evento climatico. En concreto, pueden impactar a estas tres carteras de
Bankinter:

= (Cartera hipotecaria: pueden provocar en una reduccion del valor de los activos que
acttian como garantia.

= Financiacion a personas fisicas con garantia personal: pueden afectar a los
prestatarios y, por tanto, aumentar el riesgo de incumplimiento en sus obligaciones
financieras.

= Financiacion a empresas: Algunos sectores econémicos son especialmente
vulnerables a los riesgos climaticos, como agricultura, construccién, energia o
seguros. Las empresas de estos sectores pueden ver afectada su productividad, sus
modelos de negocio o interrumpidas su cadena de suministro en caso de la
materializacion de estos riesgos.

El analisis del impacto de los riesgos climaticos sobre el riesgo de crédito se ha llevado a cabo
tomando en consideracién los datos de distribucién de las carteras detallados
anteriormente, y los riesgos de transicion y fisicos.

Sobre el riesgo de transicidn puede repercutir en el riesgo de crédito principalmente a través
de politicas/regulaciones climaticas, comportamientos de inversores/clientes y un desarrollo

tecnoldgico que requiera de mayores inversiones de capital. Para el analisis cualitativo de su
impacto a través del riesgo de crédito, se realiza un ejercicio teorico para la identificacion de
los canales de transmisién por los que los riesgos climaticos pueden impactar en las tres
carteras de crédito y se evalta el impacto y la probabilidad de ocurrencia que podrian tener
en los tres horizontes temporales y climaticos definidos.

Sobre los riesgos fisicos, pueden afectar al riesgo de crédito principalmente a través de
eventos climaticos extremos, como inundaciones, incendios forestales, terremotos y otros
desastres naturales, que impactan el valor de los activos y la capacidad de pago de clientes.
Para analizar este impacto, se identifican los canales de transmisién del riesgo fisico en las
tres carteras de crédito del banco considerando la probabilidad de ocurrencia y el impacto
potencial de estos riesgos en distintos horizontes temporales y bajo los tres escenarios
climaticos.

Riesgo de mercado

Los riesgos climaticos fisicos y de transicién pueden repercutir en el riesgo de mercado
afectando a estas carteras de Bankinter:

= Trading Book + Banking Book: Algunos sectores econémicos son especialmente
vulnerables a los riesgos climaticos tantos fisicos como de transicién, como
agricultura, construccién, energia o sequros. Los bonos emitidos por empresas de
estos sectores pueden estar en riesgo si se materializa alguno de estos riesgos.

= Non-trading Book: Los riesgos fisicos, como desastres naturales, pueden deteriorar la
calidad crediticia de los activos en las carteras de Non-Trading Book, aumentando los
incumplimientos y reduciendo el valor de las garantias. Por otro lado, los riesgos de
transicion, derivados de cambios regulatorios y econémicos hacia una economia baja
en carbono, pueden afectar sectores especificos donde la entidad financiera tenga
exposicion, incrementando el riesgo de pérdidas crediticias y ajustes en la valoracion
de los activos.

Los riesgos de transicion pueden impactar el riesgo de mercado al afectar el valor de activos
financieros vinculados a sectores intensivos en carbono o no alineados con la transicion
climatica. Cambios en politicas regulatorias, tecnologia o preferencias de los inversores
pueden provocar ajustes bruscos en los precios de estos activos, incrementando la
volatilidad de las carteras de inversion. Ademas, una transicion acelerada o desordenada
podria generar pérdidas significativas en instrumentos de renta fija y variable, afectando la
posicién de mercado y los resultados financieros de la entidad. Para analizar estos efectos,
se evalta la vulnerabilidad al riesgo climatico de transicion de cada uno de los sectores con
exposicion en las dos carteras, se obtiene la vulnerabilidad de cada sector y se multiplica por
SU exposicion.

El riesgo fisico puede impactar el riesgo de mercado al alterar el valor de los activos
financieros relacionados con sectores o regiones vulnerables a eventos climaticos extremos,
como inundaciones o sequias. Para realizar el analisis cualitativo del impacto del riesgo fisico
en el riesgo de mercado, se evalla la vulnerabilidad al riesgo climatico de cada uno de los

8 . N . o - . o s
El escenario Fragmented World puede contemplarse como una combinacién de los escenarios Delayed Transition y Current Policies, por lo que no se ha considerado necesario incorporarlo en este analisis.
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sectores con exposicion en las dos carteras de mercado (Trading Book + Banking Book y
Non-trading Book). Una vez se obtiene la vulnerabilidad de cada sector, esta se multiplica por
SuU exposicion.

Para estimar el impacto cuantitativo de riesgos climaticos sobre los riesgos de mercado, se
han analizado esas carteras, en su mayoria compuestas por titulos emitidos por entidades
publicas o financieras, utilizando una herramienta que establece ratings climaticos sobre
cada emisor, estresandola en plazos y escenarios climaticos y usando el analisis cualitativo
como base.

Riesgo de liquidez

Los riesgos climaticos (fisicos y de transicion) pueden repercutir en el riesgo de liquidez
debido a una reduccién en la calidad de los activos, un incremento en la morosidad, un
incremento en las demandas de efectivo e incluso en una pérdida de valor en los sectores
expuestos de la entidad. En concreto el riesgo climatico puede afectar a través de cuatro
carteras de estas formas:

= Depositos: Retirada de grandes cantidades de efectivo para cubrir necesidades
inmediatas.

= Financiacién mayorista: Los mercados mayoristas estan cada vez mas enfocados en
la sostenibilidad. Si Bankinter no gestiona adecuadamente los riesgos climaticos o no
alinea su estrategia con los principios ASG puede perder apoyo de inversores
institucionales.

= Préstamos: En los préstamos afectando a los prestatarios, calidad de activos y la
capacidad del banco para gestionar su liquidez.

= Activos en colateral: Una reduccion en el valor o la disponibilidad de los activos en
colateral puede limitar la liquidez del banco.

Para el analisis cualitativo del riesgo de transicion en el riesgo de liquidez, se ha analizado
cada risk driver y se le ha atribuido una severidad segun las guias del BCE, y posteriormente
se le aplica una media junto a la probabilidad de ocurrencia.

Para el analisis cualitativo del riesgo fisico en el riesgo de liquidez, se ha analizado cada risk
driver y se le ha atribuido una severidad segun las guias del BCE y la herramienta Think
Hazard y posteriormente se le aplica una media junto a la probabilidad de ocurrencia,
considerando la exposicion en cada una de las geografias donde Bankinter estad expuesto por
riesgo de liquidez (Espafia, Portugal, Irlanda y Luxemburgo).

Sobre la evaluacion cuantitativa de los posibles impactos de los riesgos climaticos sobre los
riesgos de liguidez del banco, se han analizado los efectos de una posible reduccion de
depdsitos de clientes o mayores disposiciones de inversion consecuencia de eventos
climaticos o de riesgos de transicion, sobre la ratio de LCR (Liquidity Coverage Ratio). Las
conclusiones son que esta ratio, en los distintos plazos y escenarios, se mantendria siempre
en niveles incluidos en los minimos marcados en el Marco de Apetito al Riesgo de Bankinter.
Se concluye también que estos riesgos no son materiales para Bankinter.

Riesgo operacional

Los riesgos climaticos pueden afectar al riesgo operacional de un banco. Los fenémenos
naturales extremos, como inundaciones o huracanes, pueden dafar infraestructuras clave,
interrumpiendo las operaciones y los servicios tecnologicos. Asimismo, las regulaciones
climaticas mas estrictas pueden requerir cambios operativos complejos, aumentando el
riesgo de errores y los costos asociados. Ademas, las interrupciones en las cadenas de
suministro de proveedores criticos, debido a eventos climaticos o su incapacidad para
adaptarse a la transicion, pueden impactar la continuidad del negocio.

En este sentido, se han identificado tres principales areas de impacto del riesgo operacional
en la entidad:

= Financiero: Cuantifica la pérdida econémica que ocasionaria la interrupcion de la
actividad analizada.

= Operativo: La interrupcion de la actividad puede impactar incrementando la carga de
trabajo de otras areas, disminuyendo o paralizando su actividad y requiriendo de una
inversion para restablecer los niveles adecuados de servicios.

= Legal o litigios: Se valora cualquier forma en la que parar el proceso puede repercutir
en acciones legales contra Bankinter.

El riesgo de transicion puede impactar al riesgo operacional al exigir adaptaciones costosas
en procesos Y sistemas para cumplir con regulaciones ambientales. Ademas, las
interrupciones en cadenas de suministro y cambios en las preferencias de clientes hacia
productos sostenibles pueden sobrecargar los recursos internos, generando ineficiencias y
vulnerabilidades operativas.

El riesgo climatico a través del riesgo fisico puede impactar en la entidad financiera, legal y
operativamente.

= Impacto financiero: Se tienen en cuenta los costes operativos localmente para
determinar el peso proporcional de cada geografia en el impacto financiero de los
riesgos fisicos.

= Impacto operativo: Se tendrd en cuenta el nimero de sucursales por pais para
determinar el peso proporcional de cada geografia en el impacto operativo de
continuidad del negocio de los riesgos fisicos.

= Impacto legal: Se tendrd en cuenta el nimero de clientes para determinar el peso
proporcional de cada geografia en el impacto legal de los riesgos fisicos.

El calculo del impacto fisico en el riesgo operacional se realiza a través de un enfoque que
incluye la identificacion y analisis de multiples factores. En primer lugar, se evalua la
severidad del impacto sequn la geografia, considerando ambitos financiero, continuidad del
negocio y legal.

Para ello, se utiliza la herramienta Think Hazard, que permite analizar cada uno de los risk
drivers relevantes, como inundaciones, sequias o eventos extremos, en las regiones en las
que opera Bankinter.
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Posteriormente, se calcula un promedio ponderado que combina la severidad identificada
con la probabilidad de ocurrencia de los eventos bajo diferentes escenarios climaticos. Este
analisis detallado considera como la exposicion operativa, legal y financiera varia entre las
distintas geografias, permitiendo un calculo mas preciso del impacto potencial y obteniendo
resultados que integran tanto la magnitud como la probabilidad del riesgo fisico en cada
contexto.

Respecto a la valoracién cuantitativa de los riesgos operacionales, se han valorado riesgos
fisicos y de transicién. Para el riesgo fisico se ha estimado la pérdida usando como referencia
las pérdidas ocurridas con la DANA en Valencia. Para el de transicion, se toma como maximo
(impacto muy alto en escenario mas adverso), la media de multas impuestas a bancos en
ultimos afios por falsedad o divulgacion errénea en materia ASG y de riesgos climaticos y se
calcula la proporcién con la relacion del tamafio de estos bancos y el de Bankinter.

Riesgo reputacional

Los riesgos climaticos (riesgos fisicos y de transicion) pueden repercutir en el riesgo
reputacional debido a la percepcion que pueden tener distintos stakeholders sobre la
actuacion de Bankinter en materia climatica, tanto en relacion con la financiacion de
determinadas actividades intensivas en carbono como por su colaboracién y compromiso
con la transicion. En este sentido, en concreto, aunque los riesgos climaticos fisicos y de
transicion pueden impactar en la entidad en su conjunto, la realidad es que la financiacién de
determinadas industrias mas sensibles al riesgo reputacional puede tener un efecto mayor
sobre la reputacion de Bankinter. Es por ello, que, dentro de este analisis cualitativo, se ha
tenido en cuenta la exposicidn a los distintos sectores de actividad.

Para el calculo del impacto del riesgo de transicion en el riesgo reputacional, se han definido
distintas variables para la evaluacion de la severidad de cada uno de los risk drivers definidos
inicialmente. Estos son algunos ejemplos de los analizados:

= Posibles sanciones por incumplimiento de normativa, publicaciones adversas de
organismos oficiales que pueden derivar en dafios reputacionales al verse el banco
involucrado en acciones legales

= Financiar clientes con practicas no sostenibles puede dafar la reputacion del banco
causando menos capacidad de financiacion.

= Préacticas no sostenibles o no alineadas con sus objetivos C&E (inversidn inadecuada,
catdlogo de productos ASG inadecuado o insuficiente, comentarios polémicos de
portavoces, expulsion o bajadas de indices de sostenibilidad, controversias
mediaticas ambientales) su reputacion se puede ver dafiada, conduciendo a una
pérdida de demanda o de inversion.

= Falta de transparencia e informacion reportada con relacion al cumplimiento de los
objetivos de sostenibilidad y los compromisos en materia climatica y ambiental
(Greenwashing)

Para el calculo del impacto del riesgo fisico en el riesgo reputacional, se ha seguido la misma
metodologia que para el riesgo de transicidn, definiendo una variable para la evaluacion de la

severidad de cada risk driver y su severidad definida para complementarla con su
probabilidad de ocurrencia seguin los escenarios definidos.

Por ejemplo, sobre el risk driver incapacidad de anticipar adecuadamente los riesgos
asociados a fendmenos meteoroldgicos extremos, el calculo de la severidad de impacto se ha
realizado tomado los impactos reputacionales obtenidos en los BIAS realizados por la entidad
para las distintas areas. Posteriormente, se han tenido en cuenta los distintos impactos
reputacionales en las distintas geografias del grupo y se ha asignado el valor promedio
ponderado de impacto reputacional de todas ellas.

Para la cuantificacion de los riesgos climaticos sobre el riesgo reputacional, se han analizado
las pérdidas de un evento extremo de impacto reputacional asociado a la dimension de
gobierno. Este tipo de eventos podrian asociarse a factores climaticos ligados al
greenwashing o, directamente, a un incumplimiento de nuestras propias politicas. En los
casos mas extremos, el impacto de estos eventos podria ser significativo para el banco.

Conclusiones

De forma agrupada, se muestran a continuacion los resultados obtenidos por el analisis
cualitativo para el riesgo climatico de transicién en los distintos escenarios y plazos:

Riesgo Climatico de Transicién
ORDENADO DESORDENADO HOT HOUSE WORLD
ap M/P upP ap MP up ap MP up
Riesgo de Crédito 3.4 33 2,7 2,5 3.3 33 2,2 2,2 23

Riesgo Reputaciona 3,2 3,2 29 23 3,2 28 1,7 % 18
Riesgo Operaciona 258 2,8 2,9 2,0 2,2 2.4 15 15 18
Riesgo de Liquide 2,2 19 1,7 17 19 2,2 17 14 14

Riesgo de Mercado 18 18 1,7 18 1.8 7i1l 16 1,6 16

Estos resultados son coherentes con andlisis anteriores realizados en Bankinter y se
sustentan, ademas, en el enfoque bottom-up que se describird mas adelante. La mayor
parte de los valores obtenidos son bajos o medio- bajos, salvo en riesgos de crédito y
reputacionales, donde en algunos escenarios y plazos se obtienen resultados medios.

El riesgo de transicién es mayor, evidentemente, en los escenarios en los que se asume una
transformacién hacia una economia global sostenible, con diferencias en los plazos entre
una transicion ordenada y, por tanto, temprana, con respecto a una transicion tardia.

En cualquier caso, los resultados obtenidos en la evaluacién cualitativa de los riesgos
climaticos de transicion sobre los riesgos de crédito, estan condicionados por la escasa
exposicion en la cartera de crédito de Bankinter a sectores de actividad muy emisores de
gases de efecto invernadero, como pueden ser la agricultura, o el oil&gas; incluso en la
actividad de generacion de energia eléctrica, donde mas del 77% de la exposicidn es a través
de financiacion directa de proyectos de energia renovable.

Sobre los resultados obtenidos sobre los riesgos fisicos, se presentan en la siguiente tabla
donde una hipotética falta de accion frente al cambio climatico incrementaria su
materialidad, especialmente en el largo plazo:
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Riesgo Climatico Fisico

ORDENADO DESORDENADO HOT HOUSE WORLD
ap | me | we ap | me | e ar | me | we
G CERCE ™ 25 | 26 | 3.0 | 25 | 34 | 33 | 25 | 3.4 | a3
QS UEIEEME 18 | 18 | 1.8 | 18 | 23 | 1.8 | 1.8 | 23 | 23
Riesgo Operacional | T 2.4 2.9 19 27 | 296 | 1.9 2.7 37
Riesgo de Liquidez |ISW 1,9 1,4 1,4 19 1,9 1,4 1,9 2,4
Riesgo de Mercado |[IEIG 1.6 1,7 16 18 | 21 1,7 19 | 23

En este caso de los riesgos fisicos, igualmente el mas afectado por los factores climaticos es
el riesgo de credito. En este analisis cualitativo, teniendo en cuenta el peor de los escenarios
y el largo plazo, se veria también afectado el riesgo operacional (impacto medio), aunque se
entiende que dado que la red de oficinas del banco no es muy amplia y se concentra en
grandes centros urbanos, asi como el sistema certificado de continuidad de negocio
implantado, estaria correctamente mitigado.

Visién bottom-up

La vision bottom-up consiste en valorar como tanto la propia entidad como sus clientes se
encuentran expuestos de manera especifica a los riesgos climaticos. Ambas perspectivas se
encuentran intimamente relacionadas, han de ser consistentes en el sentido de que los
eventos potenciales deben ser los mismos y deben complementarse.

No obstante, esta vision no puede conducir a asumir que los efectos pueden aislarse en
determinados sectores de actividad o en regiones mas expuestas a determinados riesgos
fisicos:

= Una economia moderna implica una enorme interrelacion entre las distintas
actividades productivas. Asi, incrementos de coste que pueden venir dados por la
materializacién de determinados riesgos pueden terminar propagandose a través de
las cadenas de valor. Este hecho se ha observado con bastante claridad como
consecuencia de la guerra de Ucrania y, en concreto, como el shock de oferta tanto
en energia fosil como en materias primas provoco tensiones inflacionistas que se
trasladaron a todos los sectores de actividad.

= Hay sectores que se consideran estratégicos y que han recibido histéricamente un
apoyo con el fin de evitar las externalidades negativas de una excesiva dependencia
exterior. Uno de ellos es el sector primario y también se podria destacar el
energeético. No es asumible que estos sectores estén sujetos a su propia suerte y que,
por tanto, no se mantengan los esfuerzos para preservarlos en un contexto de mayor
vulnerabilidad.

Una aproximacion orientada a concentrar el riesgo fisico sobre el inmueble o la actividad
directamente afectada, pudiendo comprometer la solvencia del propietario o titular de esta,
no responde del todo a la realidad, siendo ésta algo mas compleja. En primer lugar, cabe
destacar que los riesgos asociados a catastrofes naturales deben tender a mutualizarse
tanto por su gran incertidumbre como por la elevada severidad de sus efectos. No se puede
ignorar que, por ejemplo, en Espafa, existen potentes instrumentos de mitigacion tales

como el Consorcio de Compensacion de Seguros, el Agroseguro o la declaracién de zona
catastrofica.

Debe, por tanto, considerarse el efecto de la mutualizacion de los dafios en lo que se refiere a
los riesgos fisicos agudos. Ello, ademas, también conduce a la mutualizacién de las
inversiones de adaptacién al cambio climatico para su mitigacion. Pero de lo que no cabe
duda es que, a nivel global, los riesgos fisicos agudos representan incertidumbre y
destruccion y ello tiene un efecto potencial en el conjunto de la economia, que es lo que se
pone de manifiesto en la visidn top-down.

Asi, desde este punto de vista bottom-up, se considera que los factores climaticos tienen
impactos moderados para el negocio por las siguientes razones:

= El banco tiene una escasa exposicion a los sectores mas emisores de gases de efecto
invernadero (tal y como se explicard en el apartado de medicion de emisiones
financiadas). Sobre los impactos individuales de estos riesgos en cada cliente y
operacion, se ha implantado un sistema de alerta (rating climatico) y un didlogo
establecido con clientes mas emisores para, en su caso, considerarlo en lo proceso de
propuesta y sancion (ver apartado Rating climatico personas juridicas).

Ademas, dicha exposicion se ird reduciendo de acuerdo con los compromisos
adquiridos por el banco, como la adhesion a la iniciativa Net Zero Banking Alliance, los
objetivos de descarbonizacidn de la cartera y la decisién estratégica de acompafiar a
clientes en la transicion de su negocio a una economia menos emisora.

= La exposicion a riesgos fisicos potencialmente destructivos, tales como las
inundaciones, son muy reducidos. Ademas, se exige que los inmuebles que sirven de
garantia se encuentren asegurados. Riesgos agudos como sequias u olas de calor
tienen un efecto mas general que puede comprometer el desarrollo normal de ciertas
actividades y el crecimiento econémico en su conjunto, pero su impacto queda
bastante mas distribuido entre los deudores.

En cualquier caso, hay que insistir en que la escasa exposicion a determinadas
actividades especialmente sensibles no aisla a la entidad del dafio general que
pueden producir los factores climaticos, especialmente en escenarios en los que la
accion por revertir el calentamiento global es insuficiente o incluso nula.

Gestion de riesgos en la financiacion

Bankinter ha implementado politicas especificas disefiadas para gestionar los impactos,
riesgos y oportunidades (IROs) materiales mas relevantes en relacion con su actividad
empresarial y el cambio climatico. Estas politicas abarcan aspectos fundamentales
vinculados a la financiacion y la inversian, dos areas clave donde se concentran numerosos
IROs materiales, y abordan asuntos como la mitigacion y adaptacion al cambio climatico, la
eficiencia energético o el despliegue de proyectos de energia renovable (restringiendo por
una parte la financiacion de sectores mas intensivos en carbono y promoviendo aquellos
menos contaminantes, como se detalla por ejemplo en la politica sectorial del sector
energético para la que se ofrece mas detalle en este mismo capitulo). Por un lado, se han
desarrollado politicas y procedimientos enfocados en las lineas de negocio relacionadas con
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la financiacion tanto de personas juridicas como de personas fisicas. Por otro, se han
establecido politicas especificas dirigidas a las actividades de negocio relacionadas con la
inversion.

En relacion a los IROs relativos a las actividades de financiacion del banco, Bankinter cuenta
con unos principios de financiacion sostenible incluidos en el Acuerdo Marco de Riesgos, asi
como unas politicas o guias sectoriales que establecen el marco de actuacién en la
financiacion en sectores especialmente controvertidos o de riesgo, y cuyo impacto tanto
social como medioambiental puede ser significativo.

Los sectores identificados como controvertidos son el sector defensa, el sector extractivo, el
sector agricola y el energético. También se incluyen otros criterios de exclusion,
independientes del sector, como el respeto a los derechos humanos fundamentales, el
respeto a los derechos laborales, la lucha contra la corrupcion, la proteccion de las areas
incluidas en la lista de Patrimonio de Humanidad de la UNESCO y la lista de las Naciones
Unidas o el respeto a la legislacion vigente. Estas politicas también constituyen una base
fundamental para la gestion de IROs asociados a la gestion de riesgos del banco, ya que las
exclusiones establecidas estan vinculadas a empresas que presentan altos niveles de riesgo.

Bankinter fundamenta sus politicas en diversas recomendaciones y principios
internacionales, incluyendo la Agenda 2030 de Naciones Unidas y sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, el Acuerdo de Paris, y el Plan de Accion de la Comision Europea para
financiar un crecimiento sostenible. Estd adherido a los Principios del Ecuador, el Pacto
Mundial de Naciones Unidas y otras iniciativas clave como la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos y los convenios fundamentales de la OIT (Organizacion Mundial del
trabajo). Ademas, sigue las guias de la IFC (International Finance Corporation) y la Iniciativa
Financiera del PNUMA (Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente),
considerando areas protegidas y habitats criticos.

Bankinter se compromete con el sequimiento de estas guias y su correcta aplicacion, asi
como con la revision continua de las mismas. El cumplimiento de estas guias sera asumido
tanto por las unidades de riesgos como por las unidades de negocio del banco.

En el afio 2024, se han desarrollado también los Criterios de Clasificacion de Financiacién
Sostenible (CCFS) del Grupo Bankinter que regulan el procedimiento y los criterios que debe
cumplir una operacion de financiacion para ser calificada y sefializada como sostenible. Estos
criterios aseguran una metodologia homogénea y estandarizada para todo el Grupo,
permitiendo la correcta identificacion y divulgacion de productos y servicios financieros
relacionados con la sostenibilidad. La politica se aplica a todas las operaciones de
financiacion del Grupo Bankinter, sin exclusiones especificas.

Los CCFS se revisaran y actualizaran peridédicamente para reflejar la evolucion de la
regulacion aplicable, de los criterios de sostenibilidad del mercado, asi como de las propias
actividades de Grupo Bankinter. Las modificaciones a los CCFS seran aprobadas por el Comité
de Productos, a propuesta de la Unidad de Marcaje Sostenible o del propio Comité de
Productos o de alguno de sus miembros. Bankinter sigue un marco de gobierno formado por
una doble estructura organizativa que sirve para el analisis, supervision y aprobacion del
entorno sostenible:

= El Comité de Productos es responsable de la aprobacién de los CCFS y sus
documentos de desarrollo, asi como de nuevos productos que Bankinter considere
elegibles como sostenibles en cada momento, de acuerdo con el entorno regulatorio
y las practicas de mercado aplicables.

= LaUnidad de Marcaje Sostenible (UMS), formada por un equipo multidisciplinar, tiene
la funcion, entre otras, de aprobar el marcaje sostenible de Operaciones No
Estandarizadas de Bankinter y de las filiales identificadas en el Reglamento de la
UMS. La sucursal de Bankinter en Portugal dispondra de una unidad de marcaje
sostenible propia.

Los CCFS crean un sistema de clasificacion que toma como base la Taxonomia Europea y los
estandares internacionales definidos en los Green Loan Principles emitidos por la LMA (Loan
Market Association), LSTA (Loan Syndications and Trading Association), los Green Bond
Principles emitidos por ICMA (International Capital Market Association), los Sustainability
Linked Loan Principles emitidos por la LMA (Loan Market Association) y la LSTA (Loan
Syndications and Trading Association), y los Sustainability Linked Bond Principles emitidos
por ICMA (International Capital Market Association).

Existe un extracto de estos criterios publicado en la web corporativa de Bankinter a
disposicion de todos los grupos de interés.

La Unidad de Marcaje Sostenible, introducida mas arriba, se gestiona a través del
Reglamento de la Unidad de Marcaje Sostenible (UMS). Este reglamento tiene como objetivo
principal definir las reglas de funcionamiento, composiciéon y competencias de la UMS dentro
del Grupo Bankinter. El reglamento establece las normas para el correcto marcaje y
clasificacion de operaciones financieras sostenibles, incluyendo la definicion de términos
clave como "Cliente Verde", "Criterios de Clasificacion de Financiacién Sostenible (CCFS)", y
'Financiacion Ligada a Sostenibilidad". La UMS es responsable de asegurar que las
operaciones cumplan con los criterios técnicos y normativos establecidos, y de evaluar
periodicamente los objetivos de sostenibilidad y los indicadores clave de rendimiento
informados en los contratos firmados con clientes. La UMS tiene competencias en el ambito
de Bankinter como Grupo, incluyendo todas sus filiales.

Entre los documentos clave relacionados con el negocio de financiacién destaca la Guia para
la Estructuracién de Financiacién Ligada a Sostenibilidad, cuyo objetivo principal es
establecer directrices internas claras para estructurar este tipo de financiacion, definiendo
conceptos clave y requisitos especificos para su desarrollo. Esta guia define la financiacion
ligada a la sostenibilidad como instrumentos de financiacion cuyas caracteristicas
economicas pueden variar en funciéon de si el deudor alcanza o no unos objetivos de
sostenibilidad predeterminados, ambiciosos, materiales y cuantificables. El objetivo es
apoyar e incentivar a las empresas a mejorar su perfil en materia de sostenibilidad. La guia
establece los procedimientos y requisitos para la estructuracion, originacion y aprobacion de
estas financiaciones, incluyendo la seleccién de Indicadores Clave y la calibracion de
Objetivos de Desempefio.
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Gestion de riesgos en la inversion

Las politicas descritas en este apartado sirven como base para la gestion de los IROs
especificos de inversién. También complementan a todas las politicas descritas con
anterioridad en la gestién de los IROs materiales identificados para las actividades de
financiacion e igualmente abordan asuntos como la mitigacién y adaptacion al cambio
climatico, la eficiencia energético o el despliegue de proyectos de energia renovable, a través
de la politica de exclusiones o la de integracion de riesgos ASG en la toma de decisiones de
inversion.

Dentro de la linea de negocio de inversion, existe también una politica de exclusiones, la
Politica de Exclusion de Bankinter Gestion de Activos. Esta politica aplica para las actividades
de gestion y administracion de inversion colectiva y fondos de pensiones y la gestion
discrecional de carteras.

El objetivo es evitar invertir en aquellas empresas cuyo negocio se asocia de forma total o
parcial al conjunto de las denominadas “actividades controvertidas". Dichas actividades se
caracterizan por generar un alto impacto negativo en términos ambientales o sociales debido
a los recursos que consumen, a los residuos que generan, al impacto de los bienes o servicios
que producen en el medioambiente o en la sociedad y/o a las malas practicas que aplican en
la gestion de sus recursos humanos.

Para la definicion de las exclusiones y para su posterior aplicacién, analisis y seguimiento,
Bankinter se sirve de informacion proporcionada por proveedores externos especializados.
La implementacién de esta politica implica una coordinacion entre el departamento de
Cumplimiento Normativo, el de Gestion de Riesgos de la Gestora, el departamento de Front
Office y el departamento de Sostenibilidad. La aprobacion de esta politica es responsabilidad
del Comité de Sostenibilidad.

Existe también una Politica de integracién de riesgos de sostenibilidad en la toma de
decisiones de inversion. La politica tiene como objetivo principal desarrollar sus actividades
de manera responsable y estimular a sus clientes a avanzar hacia una transicion
comprometida con los desafios futuros y el desarrollo sostenible. En ella se describe como se
integran los riesgos de sostenibilidad pertinentes, materiales o posiblemente materiales, en
los procesos de toma de decisiones de inversion.

El area de sostenibilidad, juntamente con los equipos de negocio, es responsable de la
actualizacion de esta politica que se aprueba en el Consejo de Administracion. En 2025, esta
prevista una actualizacion de esta politica con el objetivo de ampliar su alcance,

Esta politica cumple con los requerimientos del Reglamento de Divulgacion de Finanzas
Sostenibles (SFDR) y la Directiva MiFID II.

La politica se pone a disposicion de los grupos de interés a través del sitio web corporativo
del Grupo Bankinter, donde se publica y se mantiene actualizada.
Estrategia en relacion a la gestion de riesgos ASG

Entre los principios declarados para la adecuada gestion y control de los riesgos se encuentra
la responsabilidad de Bankinter ante la sociedad, que se manifiesta a través de distintas

lineas de actuacion y entre las que se destaca la estimulacién de un desarrollo sostenible que
permita cumplir con los objetivos acordados por Naciones Unidas y que, en concreto,
promueva la preservacion del medio ambiente y el cumplimiento de los compromisos para
mitigar los efectos del cambio climatico.

Asi, en octubre de 2021, el Consejo de Administracion aprobo las lineas basicas de la
estrategia del banco ante los riesgos ASG, de acuerdo con los criterios marcados por la EBA:
Integracion en la Politica de Sostenibilidad, Analisis de Escenarios, Fijacién y seguimiento de
Objetivos a largo plazo (Senda de Descarbonizacion de la Cartera) y Productos de
Financiacion Sostenible, estableciéndose cuatro lineas de trabajo: Identificacion y Medicion,
Evaluacion, Accion y Seguimiento.

En los siguientes apartados se revisaran cada una de ellas.

13.3.4.Identificacion y medicion

La identificacion y medicion de los riesgos climaticos es el punto de partida. En la situacién
actual en la que existen informacién y mediciones escasas, con todavia timidas mejoras,
gran parte de los datos con los que se trabaja son estimaciones y ponderaciones. De forma
continua, la entidad va completando esta informacion con informaciones mas rigurosas y
detalladas segun el estado de la cuestion, aunque también depende en buena medida del
despliegue de las iniciativas requlatorias dirigidas a mejorar significativamente la divulgacion
por parte de las empresas, tanto financieras como no financieras, de informacion
relacionada con la sostenibilidad (en concreto, las directivas NFRD y CSRD)

En ese sentido se trabaja en medir cémo el riesgo derivado del cambio climatico puede
afectar a las principales carteras del banco: banca de empresas y cartera hipotecaria.

En este analisis de riesgos climaticos y resiliencia frente a los mismos no se excluye ninguna
parte relevante de la cadena de valor de Bankinter asi como ningun riesgo fisico y de
transicién material

Cartera de empresas

Los principales indicadores que nos ayudan a medir como este riesgo puede afectar a
clientes del banco de Banca de Empresas son la medicion de las emisiones financiadas, el
rating climatico interno y la medicion de los riesgos fisicos.

= Emisiones financiadas

Esta medicion se realiza adoptando la Metodologia PCAF (Partnership for Carbon Accounting
Financials), actualmente usada con frecuencia por otras entidades financieras, para el
calculo de las emisiones financiadas por la entidad y se utiliza para estimar las emisiones
financiadas por Bankinter para la cartera de empresas residentes en Espafia y Portugal.

El procedimiento de estimacidn se resume en los siguientes puntos:

1. Cuando se dispone de informacién de las emisiones declaradas por el cliente, en
general a través de los Estados de Informacion No Financiera, aquéllas se atribuyen a
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Bankinter de acuerdo con el peso de la financiacion otorgada en relacién con el pasivo
total del cliente.

2. Silas emisiones declaradas se refieren al Grupo consolidado, a falta de informacién
individual, aquellas se extienden a todo el grupo de empresas que forman parte del
perimetro de consolidacion.

3.  Noobstante, en actividades concretas como la financiacién de proyectos de energia
renovable, las emisiones se ajustan de acuerdo con el destino especifico de la
financiacion.

4. Por ultimo, existe un procedimiento de estimacion, que se aplica cuando no se
dispone de emisiones individuales del deudor y que también sirve de herramienta de
control de la calidad de la informacion de las emisiones divulgadas. Para ello, se utiliza la
siguiente informacion:

= Emisiones de cada sector, datos anuales de los Institutos Nacionales de Estadistica
espafiol y portugués.

= Facturacion de cada cliente y porcentaje de “participacion” en el total del sector, a
partir de los datos de facturacion y produccién por ramas de actividad publicadas por
los Institutos Nacionales de Estadistica.

= Ratio de endeudamiento bancario de cada cliente, sobre pasivo total de su balance.

= Porcentaje del endeudamiento de cada cliente con Bankinter respecto del total, con
datos de la CIRBE.

= Basandonos en esta informacion, se realiza el calculo de emisiones estimadas de
cada cliente de la siguiente forma:

= Se le atribuye un volumen total de acuerdo con las emisiones del sector en el que
opera y la proporcidn que representa su facturacion con respecto a la cifra total de
negocio de dicho sector.

= Este volumen total atribuido al cliente se pondera por el porcentaje que representa
sobre su pasivo la financiacion bancaria y se multiplica, a su vez, por la cuota sobre
esa deuda que corresponde a Bankinter.

= Sumando las emisiones financiadas atribuidas o estimadas de cada cliente, se pueden
obtener las de cada sector de actividad y del conjunto de la cartera de empresas.

Este procedimiento es aplicable tanto a las emisiones de alcance 1, como a las de alcance 2 y
alcance 3. En el caso del alcance 2, para su estimacién se propagan las emisiones del sector
eléctrico a través de las cadenas de valor, utilizando para ello las tablas input-output de la
economia espafiola o la portuguesa. La estimacién de las emisiones de alcance 3 se realiza
de una forma similar, pero considerando la propagacion de todas las emisiones con origen en
los distintos sectores. Esto permite, ademas, calcular la "Huella de carbono” asociada a la
actividad de cada cliente, la cual recoge las emisiones acumuladas en los productos
destinados a satisfacer la demanda final. La gran ventaja de este concepto es que evita el
solapamiento que existe entre los tres alcances, que no son directamente agregables.

Por otro lado, se inicié durante el ejercicio 2023 el enriquecimiento de este calculo
incorporando los datos de emisiones publicados por las compafiias obligadas a hacerlo. En
diciembre de 2024, el peso de las empresas que aportan informacion no financiera
observada alcanza el 16% del riesgo dispuesto de la cartera de empresas. Mensualmente
Bankinter recopila los datos publicados sobre las emisiones de estas compafias y los
incorpora a sus mediciones. En los siguientes graficos, que se actualizan mensualmente y se
incorporan al Informe Global de Riesgos, se representa la intensidad de emisiones directas y
la huella de carbono por sectores de actividad, en orden descendente, afiadiendo la
distribucién de saldo dispuesto.
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Intensidad de emisiones directas y huella de carbono por sectores de actividad
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La conclusion es que Bankinter financia a cierre de 2024 un 0,62% de las emisiones directas
de Espafia y Portugal (actividades productivas) y un 0,70% de su huella de carbono, con un
volumen de 51 Tn de CO,y 51,8 Tn de CO, equivalente en términos de emisiones directas y
huella de carbono, respectivamente, por cada millon de euros de saldo dispuesto.

Esto representa una disminucion con respecto al cierre del ejercicio 2023 de 3 TCO,. y 6,2
TCO, por cada millon de euros, respectivamente. En el total de la cartera de empresas, las
emisiones (directas) que segun esta metodologia PCAF financia Bankinter en Espafia y
Portugal es de 1,7 MM T CO, con una inversion de 32.262 MM euros.

De acuerdo con la descripcion de la metodologia y considerando el caracter auditado de este
informe, se puede calificar la calidad de la informacion de emisiones financiadas en un 3,5 en
una escala del 1 (mejor) al 5 (peor) y siguiendo los criterios de clasificacién en el estandar
establecido por PCAF (PCAF score). A este respecto, cabe destacar que el nivel 1 solo se
alcanza cuando las emisiones se corresponden con valores declarados por las compafiias y
verificados. Este score hace referencia al conjunto de la cartera de empresas.

El calculo de las emisiones financiadas es fundamental para el desarrollo de la estrategia de
descarbonizacion del Grupo. Bankinter ha establecido objetivos concretos de reduccion de
las intensidades medias de emisiones, incorporados en su Marco de Apetito al Riesgo, tal
como se detallard mas adelante, con sequimientos mensuales.

Se ofrece a continuacién una comparacion entre la distribucion del crédito a empresas en
Bankinter Espafia y el sector, y las emisiones directas y huella de carbono. Se puede
comprobar que en la cartera de Bankinter tienen un menor peso los sectores mas emisores.

Distribucion del crédito

Sector Bankinter Sistema Emisiones directasl Huella de carbono2
Agricultura 2,0% 4,3% 155,65 % 110,38 %
Extractivas 0,3% 0,3 % 38,95 % 40,15 %
Fabric. transporte 0,9% 1,2% 4,28 % 18,23 %
Quimica 1,4% 1,2% 75,81 % 47,89 %
Alimentacién 4,1% 5,0% 19,88 % 47,42 %
Petrdleo 0,4% 0,5% 397,62 % 144,13 %
mg;au':’nrgr'gy 4,1% 4,1% 25,69 % 28,94 %
Otras ind. Manufact. 3,0% 2.9% 18,00 % 22,65 %
Materiales constr. 1,0% 0,7% 387,54 % 189,20 %
Energia y agua 5,0 % 5.4 % 122,18 % 89,51 %
Act. Inmobiliarias 21,0% 149% 1,29 % 3,89 %
Edificios y obras sing. 2,9% 23% 6,16 % 19,60 %
Instal. Y acabado edif. 2,0% 1,5% 6,16 % 19,60 %
Obras publicas 0,9% 1,2% 6,16 % 19,60 %
Preparacion obras 0,.3% 0,3% 6,16 % 19,60 %
Transporte y almac. 4,9% 7.2% 71,01 % 65,84 %
Comercio y rep. 16,6 % 16,9 % 5,56 % 10,68 %
Hosteleria 5.7 % 5.8% 4,00 % 12,90 %
Otros servicios 23,6 % 24,2 % 1,78 % 6,44 %

Bankinter 23,8% 23,1%
Sistema 29,0% 27,3 %

1 En términos relativos al valor afiadido bruto del sector (kt / MM €)
2 En términos relativos a la demanda final neta de importaciones atribuidas (kt / MM €)

Como se puede observar, aun excluyendo las actividades financieras, la exposicién de
Bankinter a las actividades mas contaminantes o que incorporan en sus productos finales
una mayor intensidad de emisiones, es muy moderada.

Algunos factores explican este mejor punto de partida respecto del sistema de la cartera de
Bankinter ante riesgos consecuencia del cambio climatico:

° Menor peso de sectores mas emisores, como agricultura o refinerias.

° La inversion en sectores produccion de energia ya ha sido "descarbonizada” por el
importante peso que en ella tienen las energias renovables.

Estas métricas son objeto de seguimiento por el Consejo de Administracion del banco.
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«  Rating climatico de empresas

En octubre 2021, Bankinter implantd como parte del proceso de tramitacion de propuestas
de crédito una herramienta de rating de predisposicion al riesgo de cambio climatico para
todas las empresas. Este rating climatico mide la propension de un cliente a verse afectado
por los riesgos fisicos y de transicion. Para ello, tiene en cuenta variables relacionadas con la
actividad de la compafiia, la localizacién geografica de sus sedes o fabricas; su facturacion y
calidad crediticia medida a través del rating interno.

A continuacidn, se presenta la distribucion de la cartera de crédito con empresas financieras
y no financieras a 31 de diciembre de 2024 residentes en Espafia y Portugal, en una escala
de 5 niveles en funcién de la sensibilidad a los factores climaticos.

Como puede observarse, el 83% de la exposicion (riesgo dispuesto mas disponible
comprometido) se concentra en los dos mejores niveles de calificacion y sélo un 2% esta en
el rating de mayor riesgo, caracterizado por las actividades mas contaminantes.

Al igual que sucede con las emisiones financiadas, esta informacion se comunica
mensualmente a los consejeros del banco como parte de la informacion de riesgos.

Importe Comprometido (MM €)  Riesgos fisicos* Riesgos de transicidn

G potencia
Grupo de BK Espafia BK Portugal Temp Vient Agua Suelo (cj:rbon nttJeenua me
riesgo . o o sostenible*

24433 54% 2111 49% 2,0% 26% 3,1% 20% 0,6 % 39,1%
13452 30% 1.228 29% 359% 22,9% 36,3% 36,3% 2,7% 67,6 %
Medium 3.272 7% 373 9% 18,5% 15,2% 19,8% 19,7% 10,5% 51,9%
2.996 7% 404 9% 43,8% 33,4% 455% 37,6% 19,1% 49,6 %
Very High 972 2% 158 4% 25,4% 13,1% 25,4% 239% 76,3 % 55,4 %
Total 45125 100% 4.280 100% 16,7% 11,9% 17,7 % 16,5 % 4,9 % 49,6 %

*Seglin Taxonomia UE, de acuerdo con la ultima actualizacion adoptada en Jun-21

= Riesgos fisicos

Bankinter ha desarrollado un proceso para el avance y mejora de las mediciones de los
principales riesgos fisicos, que pueden afectar a sus carteras de riesgos. Por un lado, en

personas fisicas, porque puedan suponer un riesgo para inmuebles hipotecados, y por otro
lado, en la cartera de riesgos de personas juridicas, porque puedan afectar a los activos
fisicos de las distintas compafiias o comprometer el desarrollo normal de su actividad.

Se trata de un enfoque estructural que se divide en tres partes diferenciadas:

- Por un lado, se determina la exposicion actual a los distintos riesgos fisicos,
principalmente inundacién fluvial y maritima, desertizacion, incendios
forestales, sequia, y olas de calor, de acuerdo con la ubicacion precisa de los
inmuebles o el desarrollo de las actividades productivas, utilizando para ello
bases de datos que proporcionan una informacion precisa, lo cual resulta
imprescindible para evaluar determinados riesgos como los de inundacién.

- Se calcula un factor de ajuste en funcién del plazo y el escenario considerado,
utilizando para ello la informacién prospectiva publicada en Copernicus. Esta
informacién presenta una escasa granularidad, pero si nos proporciona una
referencia muy Util para establecer tendencias.

- Por Ultimo, se determina un factor de vulnerabilidad para cada riesgo
considerado en funcion del tipo de inmueble o de la actividad desarrollada (a
través del CNAE) explorando en este ultimo caso los diferentes canales de
transmisidn de impactos y que no se limitan al dafio en los activos fisicos.

Este trabajo se encuentra actualmente en proceso de implantacion con el fin de ofrecer en el
proceso de sancion, tanto de operaciones con empresas como hipotecas con personas
fisicas, informacién especifica sobre el riesgo potencial por exposicion a estos riesgos,
aunque ya se aplica en la caracterizacion de las actividades sensibles a los riesgos fisicos.

A continuacion, se incluye un resumen de los canales considerados para determinar las
diferentes vulnerabilidades a los distintos riesgos fisicos.
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Actualmente, se dispone de informacion de la eficiencia energética de los inmuebles en garantia, real o estimada, de las carteras hipotecarias en todas las geografias en las que opera el Grupo

Bankinter. A continuacion se presentan las distribuciones por calificaciones de eficiencia energética, siendo la letra "A" la mejor calificacion y la letra "G" la peor.
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CEE emisiones cartera hipotecaria
Bankinter Espaiia y Evo Banco
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Como puede observarse, existe una enorme concentracion en la letra E en Espafia, que
responde a la situacion general de eficiencia en Espafia, tal como se muestra en el siguiente
grafico:

CEE emisiones en Espana*

13,7%  1%2,0% 5,0%

14,0%

sA =B =C D =E =F nG

*Fuente: Informe sobre el estado de la certificacion energética de los edificios. Ministerio de Transportes, Movilidad
y Agenda Urbana Publica. Diciembre 2021

A continuacion, se puede ver la distribucion de los Certificados de Eficiencia Energética de
Portugal:

CEE emisiones cartera hipotecaria
Bankinter Portugal

sA+ mA =B B- «C =D wuE uF u(G

CEE emisiones en Portugal*

13,5%

12,4%

8,7% r

n A+ mA =B B- »C »D mE nF

*Fuente:Estatistica do Sistema de Certificagdo Energética dos Edificios. ADENE - Agéncia para a Energia. Datos el
cuarto trimestre de 2023.

Por ultimo, la distribucion de los Certificados de Eficiencia Energética de la cartera de
AvantMoney, en Irlanda:
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CEE Consumos cartera hipotecaria
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Efectivamente, la eficiencia de los edificios tiene un importante recorrido de mejora y, por
ello, tal como se explicara mas adelante, Bankinter tiene entre sus objetivos de negocio
promover el desarrollo de proyectos de rehabilitacion de edificios, facilitando la financiacion
a las comunidades de propietarios, que es el camino necesario para que puedan realizarse
este tipo de proyectos. Si comparamos ambas distribuciones, si puede observarse en la
cartera de Bankinter un mayor peso de las mejores calificaciones en detrimento de las dos
peores letras F y G.

A partir de las calificaciones se determinan las emisiones financiadas por Bankinter, teniendo
en cuenta las emisiones del inmueble recogidas en el propio certificado o, en el caso de
estimaciones, las representativas de la letra asignada, el tipo de inmueble, su ubicacién y la
zona climatica. En el siguiente grafico se muestran las intensidades de emision financiada
(en términos de toneladas de CO, equivalente afio por millén de euros financiado) asi como
las LTVs (relacién préstamo-valor) implicitas, que se determinan como cociente entre las
emisiones que se atribuye Bankinter a través de su financiacién y las totales que genera el
inmueble:

Puede observarse cémo las LTVs medias empiezan a ser mas altas a partir de la calificacién D
hasta la A, lo que se relaciona con el hecho de que la nueva produccion de hipotecas presenta
una mayor eficiencia energética. Esta situacion también contribuye a una mejor cobertura
de los riesgos de transicion.

Intensidad de emisiones y LTV
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En el apartado 2.2.3.2 Estrategia de negocio - Plan de transicion, se incluye la senda de
descarbonizacion de la cartera hipotecaria del Grupo Bankinter, que se incluird en el MAR en
el afio 2025.

= Riesgos fisicos

Ademas, junto con la informacion de los Certificados de Eficiencia Energética (CEE) de los
inmuebles hipotecados, se dispone de una serie de indicadores de riesgo fisico de acuerdo
con la geolocalizacién de las garantias entre los que cabe destacar, por ejemplo, los riesgos
de inundacion fluvial y maritima o desertizacion. A este respecto, considerando las zonas
geograficas donde Bankinter concentra su actividad, los riesgos de inundacién son muy
bajos, tal como puede observarse en los siguientes graficos en los que se distribuye la
exposicién por niveles de riesgo:
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Riesgos de inundacion fluvial

1,3% 0,7%
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93,7%
= Sinriesgo Probabilidad baja o excepcional
Probabilidad media u ocasional Inundacion frecuente

= Alta probabilidad

El 29 de octubre de este afio tuvo lugar un desastre natural causado por una DANA
(depresion aislada en niveles altos de la atmosfera) y con consecuencias especialmente
catastroficas en la provincia de Valencia. Esto pone todavia mas en alerta sobre la capacidad
potencial del cambio climatico de provocar dafios radicales e irreversibles y no
necesariamente en el muy largo plazo. Pero también pone de manifiesto algunas cuestiones
relevantes:

° La primera es que demuestra el alcance de la mutualizacién, no solo por el rapido
despliegue de los mencionados instrumentos sino que, ademas, se han puesto
rapidamente en marcha otras herramientas con la publicacion del Real Decreto-ley
6/2024, de 5 de noviembre. De hecho, la experiencia acumulada con la crisis sanitaria del
Covid ha facilitado enormemente el despliegue inmediato de estas herramientas
previstas en el Real Decreto.

Riesgos de inundacidon maritima

0,1%/'

0,9%

98,9%
= Sinriesgo

Probabilidad baja o excepcional

Probabilidad media u ocasional

° La segunda es que la zona afectada estaba catalogada en su mayor parte como
zona no inundable en la Cartografia Nacional de Zonas Inundables. Esto hace que se
cuestione si las aproximaciones bottom-up, muy enfocadas en establecer una limitacion
precisa de la exposicion a los riesgos fisicos agudos, son adecuadas en este momento en
la medida en que se sustentan en herramientas, como la mencionada cartografia, que se
han visto claramente superadas por los acontecimientos y que, probablemente,
requieran una revision con un enfoque mas prospectivo. Esto no significa que la
cartografia de zonas inundables no sea Util, pero parece resultar insuficiente.

° La tercera es que, ante una catastrofe de tal magnitud, esta por ver qué efectos de
segunda ronda genera, es decir, en qué medida se recuperara el tejido productivo en la
zona Yy como quedard afectado el mercado inmobiliario. A este respecto, seran
fundamentales las medidas de adaptacién que permitan redimensionar las
infraestructuras de contencion y canalizacion de aguas a una nueva realidad.

La prioridad del banco ha sido poner todos los medios a su alcance para contribuir al
restablecimiento de la normalidad en las zonas afectadas, contactando con clientes y
ofreciendo los mecanismos de ayuda previstos en el citado Real Decreto. El impacto
economico en términos de deterioro de la cartera crediticia se ha estimado como muy
moderado y sobradamente cubierto por el ajuste Overlay por incertidumbre que mantiene el
Grupo a cierre de 2024, tal como se detalla en el Informe Anual Financiero de 2024.
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En cuanto al riesgo de desertizacidn, es mas elevado por la situacién geografica de Espafia,
tal y como se informa en la fuente original (Cartografia de suelos y desertizacion publicada
por el Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico).

Riesgos de desertizacion (original)
10,2% 1,5%

14,2%

39,8%

u indice De Aridez Himedo O Subhimedo Himedo
Urbano
Ldminas De Agua
Bajo
Medio
Alto
= Muy Alto

Si se agregan los riesgos muy alto, alto y medio, representan el 22,1% de la cartera
informada. Ndtese, no obstante, que los nucleos urbanos se encuentran fuera de esta
clasificacion. En el siguiente mapa se representa la distribucion geografica del saldo
dispuesto en estos riesgos medio (amarillo), alto (naranja) y muy alto (rojo):

"

Puede observarse como estos riesgos se concentran fundamentalmente alrededor de los
nucleos urbanos, especialmente en Madrid y Barcelona. Realmente, la diferenciacidn entre
nucleo urbano y suburbano y el posible impacto especifico de este riesgo en las zonas
suburbanas es muy discutible.

En general, la degradacién medioambiental del entorno en el que se situa un inmueble
incidird significativamente en su valor, salvo que existan otros factores tales como su
proximidad a un nucleo urbano consolidado que concentra oferta laboral, servicios, etc. Por
este motivo, se aplica un criterio de depuracion considerando también urbanos las areas
metropolitanas o entornos proximos a municipios con un minimo de poblacién. Bajo estas
condiciones, la distribucidn del riesgo se representa en el siguiente grafico:
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Incluso estos riesgos de desertizacion depurados se concentran en zonas turisticas de costa,
en las que no resulta evidente el impacto que puede tener este riesgo de manera especifica
en el valor del inmueble.
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= Emisiones financiadas

En cuanto a la cartera de hipotecas de Bankinter Espafia, el calculo de emisiones se realiza a
través de los Certificados de Eficiencia Energética. Aunque actualmente se exige su
aportacion en todas las transacciones de compraventa de inmuebles (salvo aquellos que por
su tipologia quedan exentos de certificacidn), lo cierto es que, para extender dicho calculo a
toda la cartera, es necesario recurrir en muchos inmuebles a la estimacion de su calificacion
de emisiones. Cabe destacar que el banco tiene contratado un servicio que permite rastrear
en todos los registros publicos de las Comunidades Auténomas los certificados existentes.
Por tanto, solo se recurre a dicha estimacién cuando no es posible encontrar una
certificacion real del inmueble.

En caso de que el certificado exista, se toman las emisiones del inmueble. Si, por el contrario,
es necesario recurrir a la estimacion de la calificacién energética, se toman como emisiones
las representativas de dicha calificacion, considerando su ubicacion, zona climatica y
tipologia.

En el caso de las hipotecas con personas fisicas en Espafia, sobre una cartera de 31.430
MME (con certificacion de eficiencia energética real o estimada), se financian 473 mil
toneladas de CO, equivalente (485 mil toneladas de CO, equivalente en 2023), lo que implica
una intensidad media de 15 toneladas afio por cada millén de euros de saldo dispuesto (16,6
en 2023). En este calculo, sobre el total dispuesto asociado a todos los inmuebles
considerados, el 54,7% tiene emisiones observadas reportadas en los certificados de
eficiencia energética. De acuerdo con este porcentaje y teniendo en cuenta que las
emisiones estimadas se obtienen considerando las superficies de los inmuebles, su score
PCAF en relacion con la calidad de la informacion reportada se situa en un 3,4 en una escala
del 1 (mejor) al 5 (peor). No obstante, cabe destacar que cuando se dispone de certificacion
energética, se adoptan las emisiones reflejadas en el propio certificado por lo que no se
recurre a una estimacion a partir de la etiqueta, tal como se podria interpretar de la
metodologia de evaluacién PCAF para el score 3, que es el aplicado a los inmuebles con
certificacion real.

13.3.5.Evaluacion

La evaluacion de los riesgos relacionados con el clima y el medioambiente plantea un
auténtico desafio a las entidades financieras por distintos motivos.

En primer lugar, por las propias caracteristicas del impacto potencial de los factores fisicos,
especialmente los de caracter cronico cuyos efectos se manifiestan a muy largo plazo y de
forma parsimoniosa. No se trata, por tanto, de evaluar Unicamente la capacidad del banco
para soportar un shock transitorio sino de poderse adaptar a una nueva realidad en el caso
de que no se cumplan los compromisos internacionales de reduccion de emisiones.

En segundo lugar, todo analisis deber soportarse en informacion verificada y, a dia de hoy,
aunque se da a veces por sentado que los datos disponibles no solo son suficientes sino
también fiables, lo cierto es que resultan todavia escasos y, en consecuencia, es necesario
trabajar con estimaciones que pueden tener un grado de incertidumbre muy importante.

Por ultimo y no menos importante, hay que tener en cuenta el caracter novedoso de los
ejercicios de evaluacion de los riesgos climaticos. Ello no solo requiere desarrollar
internamente ciertas capacidades sino también es necesario que se vayan consolidando
aproximaciones metodologicas cominmente aceptadas y que, por tanto, sirvan de
referencia.

A pesar de estas dificultades es necesario avanzar en la evaluacion de los riesgos
relacionados con el clima y el medioambiente. Por ello, el Grupo ha decidido adoptar una
posicidn ecléctica, desarrollando en paralelo las tres lineas de trabajo que sefiala la EBA en su
documento "EBA Report on management and supervisién of ESG risks for credit institutions
and investment firms":

= Alineamiento de la cartera: evolucion frente a objetivos

. Andlisis de sensibilidad: impacto de potenciales eventos o materializacién de
escenarios adversos

. Método de exposicion: evaluacion de las exposiciones individuales en relacién con
los riesgos climaticos

A continuacion, se desarrollan mas especificamente cada una de estas tres lineas de trabajo

Alineamiento de la cartera

Como se ha comentado en el apartado anterior, Bankinter estima sus emisiones financiadas
para aquellas exposiciones en las que tiene sentido hacerlo, incluyendo toda la cartera de
empresas de Bankinter Espafia y Bankinter Portugal, y la cartera de hipotecas con personas
fisicas de Bankinter Espafia, EVO Banco, Avant Money y Bankinter Portugal. Unicamente
queda fuera de este perimetro la inversion del banco en personas fisicas que no tiene
garantia hipotecaria, que, en el caso de Bankinter, estd compuesta en su mayor parte por
operaciones con garantias pignoraticias, préstamos con garantia personal o tarjetas de
crédito sin una finalidad especifica, siendo, por ejemplo, la financiacion de automaviles muy
poco significativa en el Grupo (y que no es requerido seguin la metodologia PCAF)

Esto no solo es importante para establecer y sequir los objetivos de descarbonizacion, como
se describird en el siguiente apartado, sino que también permite caracterizar las
concentraciones de emisiones directas e indirectas por ramas de actividad, aspecto
fundamental para el analisis de sensibilidad.

Aungue se trata de identificar a nivel de contraparte las emisiones en sus distintos alcances
directas, a través del consumo de energia e indirectas, el problema es su solapamiento, por
lo que se hace necesario trabajar también con el concepto de "Huella de carbono”. Este se
refiere a la concentracion de emisiones en los productos finales de una industria y que
proceden tanto de las emisiones necesarias para su produccion como de los productos y
servicios intermedios que forman parte del valor afiadido del producto.

Un aspecto muy relevante y al que es necesario adaptarse es la falta de informacidn
individualizada de emisiones directas, que es mucho mas acusada en el caso de las emisiones
indirectas.
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Bankinter tiene una cartera diversificada con exposiciones en un gran numero de pequefias y
medianas empresas que, por el momento, no estan obligadas a divulgar esta clase de
informacién. Por este motivo, la adaptacion consiste en tener la capacidad de obtener
estimaciones individualizadas a partir de las estadisticas oficiales de emisiones a la
atmosfera por sectores de actividad. Ademas, este ejercicio de estimacion sirve también de
contraste cuando se dispone de informacién aportada por las propias empresas.

Por otra parte, hay que tener en consideracion que las entidades financieras, como
facilitadoras del crédito, pueden contribuir a la transformacién a una economia sostenible,
pero no tienen capacidad para liderar el cambio. Esto significa que los objetivos de
descarbonizacion del Grupo no pueden ser ajenos al cumplimiento de los objetivos generales
marcados tanto a nivel nacional como europeo. Por ello, el seguimiento de la cartera del
Grupo debe enmarcarse en el contexto de la senda general de reduccion de emisiones.

Andlisis de sensibilidad

Este analisis, en el que se incluyen las pruebas de tension (stress test), es fundamental para
poder incorporar los riesgos climaticos en los ejercicios recurrentes de autoevaluacién de las
necesidades de capital y, por tanto, de la solvencia de la entidad.

El Banco Central Europeo se ha comprometido a impulsar este tipo de analisis y, por ello,
organizd un ejercicio de stress test climatico que se desarrollé en el primer semestre de
2022 y cuyos resultados agregados se publicaron en el mes de julio de ese mismo afio. Se
trata de un primer ejercicio desarrollado sobre una base de informacidn limitada y un soporte
metodologico no consolidado. Sin embargo, si ha consequido impulsar el desarrollo de
aproximaciones internas para la evaluacidn de los riesgos climaticos.

Al margen de este ejercicio que para muchas de las entidades participantes se redujo a
aportar informacién por ramas de actividad de margenes, emisiones de los mayores clientes
y certificados de eficiencia energética de los inmuebles en garantia, Bankinter esta
desarrollando sus propios analisis de sensibilidad / stress test basado en los siguientes
criterios:

= Alineamiento con los escenarios y proyecciones ofrecidos por el Network for
Greening the Financial System (NGFS). Este grupo de colaboracion, formado por bancos
centrales, supervisores y otros observadores, estd construyendo un marco para el
analisis de los riesgos climaticos en el que se define un nimero reducido de escenarios
relevantes, cada uno de los cuales esta caracterizado por unas proyecciones a largo plazo
de multiples variables de interés y descendidas, ademas, a nivel de paises. Esto pone a
disposicion de las entidades, cuanto menos, un lenguaje comun y un marco
metodologico de referencia, promoviendo de esta forma la consistencia entre las
evaluaciones realizadas por las distintas entidades. Son notorios, ademas, los avances
que se han producido en sus recientes publicaciones, destacando la denominada fase V
de noviembre de 2024. En esta ultima fase, como ya se ha explicado en el apartado
dedicado al analisis de materialidad, se descienden a nivel de pais los impactos en el
crecimiento de la actividad de determinados riesgos fisicos agudos, los cuales ganan un
enorme protagonismo. Ya se comentaba, de hecho, en el pasado ejercicio que no se

podia ignorar el efecto general sobre el crecimiento que pueden tener en el futuro los
fenomenos agudos, considerando ademas su mutualizacion.

. Asimetria sectorial de los efectos. Especialmente en lo que se refiere a los riesgos
de transicion, la traslacion a las exposiciones de un shock como el asociado al escenario
‘Delayed transition” en las proyecciones del NGFS debe tener en consideracion la
asimetria de los efectos por ramas de actividad de acuerdo con la huella de carbono de
sus productos finales, lo que implica una propagacion ascendente de las emisiones a
través de las cadenas de valor. Sin embargo, debe considerarse también la propagacion
descendente de los efectos, de manera que las dificultades de un sector también se
trasladan a sus proveedores, aunque no incorporen emisiones al producto final. Es decir,
no puede asumirse que un shock de estas caracteristicas no termine propagandose en
mayor o menor medida a todos los sectores productivos en el contexto de una economia
donde las distintas actividades se interrelacionan y es algo que podemos observar
actualmente como consecuencia de la guerra de Ucrania y sus efectos sobre los precios
de la energia y las materias primas. Precisamente, una vision miope del problema puede
llevar a una infravaloracién de los efectos.

. Gestion hoy de los efectos a muy largo plazo. Los escenarios que implican una falta
de accion en la reduccién de emisiones se caracterizan por unos impactos parsimoniosos
y a su vez irreversibles en el crecimiento economico derivado de los efectos del aumento
de las temperaturas y que se convierten en materiales en el muy largo plazo. Por otro
lado, cabe sefialar que las entidades financieras han ido adaptando sus exposiciones a
una realidad cambiante. Pensemos, por ejemplo, en las transformaciones que se han
producido en las Ultimas décadas en relacion con la tecnologia, la deslocalizacion o los
modelos de distribucién. Efectivamente, las entidades se adaptan a la evolucion de la
demanda de crédito solvente y, por tanto, las carteras de crédito van rotando, asimilando
estos cambios. Por ello resulta dificil determinar, por ejemplo, qué necesidades
adicionales de capital implican unos potenciales impactos que se van a materializar en los
proximos 50 afios.

No obstante, la particularidad de no actuar contra los efectos crénicos e irreversibles de un
aumento de las temperaturas es que ello conducira probablemente a un contexto de menor
crecimiento y de mayor volatilidad derivada de una mayor exposicion a riesgos fisicos
agudos.

En estas condiciones si se puede prever una mayor exposicion a los riesgos financieros que
exigiria unas necesidades de capital mas elevadas en caso de materializarse el escenario.

Método de exposicion

El método de exposicion consiste en entender los riesgos a los que estan expuestos la
clientela y de qué manera los estan mitigando o tienen proyectado hacerlo. Este es un
enfoque imprescindible para poder desarrollar una estrategia inclusiva de descarbonizacion,
como se explicara en el punto siguiente.

Para ello, el Grupo se apoya en todas las herramientas de identificacién y medicion descritas
en el apartado 2.2.1 de este capitulo. En concreto, el rating climatico aplicado en en el
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ambito de empresas actia como una herramienta de clasificacion con el objetivo
fundamental de prevenir sobre los potenciales riesgos climaticos en determinados clientes y,
de esta forma, poder focalizar el didlogo con los mismos:

. Por un lado, para entender su exposicion real de acuerdo con las actividades que
desarrollan.

. Por otro lado, para incentivar proyectos de transformacion, facilitando la ayuda
financiera necesaria.

Es decir, este método es fundamental no solo para entender mejor los riesgos climaticos e
incorporarlos en la toma de decisiones sino como un instrumento para el desarrollo de la
financiacion sostenible.

Ademas, en el 2025 el Grupo incorporard ajustes especificos en los modelos de provisiones
con el fin de incorporar impactos en las pérdidas esperadas asociados a los riesgos
climaticos, tanto en la cartera de empresas como en la de hipotecas.

13.3.6.Accion

Inclusion del Riesgo de Cambio Climatico en el proceso de admisién de Riesgo
Crediticio

Para poder incluir el riesgo de cambio climatico en el proceso de sancién de riesgos,
Bankinter ha dado 3 pasos importantes:

a) Incluir informacion relacionada con el riesgo de cambio climatico en las propuestas de
riesgos:

Clientes de Banca de Empresas

. Informacion de emisiones de cada cliente. En el caso de que éste las publique, se
incorporan las emisiones publicadas. Si no lo hace, algo que sucede de forma muy
mayoritaria en la cartera de empresas medianas y pequefias de Bankinter, se incorpora
lainformacion de las emisiones estimadas mediante la metodologia PCAF utilizada.

. Informacién del rating climatico de cada cliente, con el objetivo de focalizar el
didlogo con clientes, especialmente en los riesgos mas altos y, de esta forma, incorporar
factores relacionados con clima y medioambiente en la toma de decisiones. Se decidid
comenzar por aquellos clientes en los que el indicador de riesgo de transicion sea alto o
muy alto.

. Cuestionario de obligado cumplimiento. Para este colectivo (que supone
aproximadamente un 9,1% de la cartera) el responsable de la relacién con el cliente debe
iniciar una conversacion con él con estos objetivos:

° Conocer su opinion sobre en qué sentido el cambio climatico puede estar
afectando su actividad, tanto como consecuencia de los riesgos fisicos como de
los riesgos de transicion.

° Conocer sus planes para reducir este efecto, diversificando su actividad o
reduciendo sus emisiones de Gases de Efecto Invernadero. Se considerara

importante el hecho de que la empresa tenga establecido un plan de
descarbonizacion de su actividad y el cumplimiento de este.

° Conocer las inversiones previstas para ello, y la posibilidad de que
Bankinter pueda colaborar, en su caso, aportando financiacion para estas
inversiones.

La informacion obtenida en esta conversacion debe ser incluida en la propuesta de riesgos
en estudio y comentada en la Comisidn de Riesgos correspondiente.

Para ayudar en este proceso se ha incluido el rating climatico de forma automatica en las
Actas de las Comisiones, asi como campos en las propuestas con el rating del cliente o con
espacio para incorporar la informacion obtenida de esta conversacion con el cliente.

Clientes de operaciones que tienen garantia hipotecaria

Se incluye en el proceso de propuesta y sancion informacion sobre el Certificado de Eficiencia
Energética de los inmuebles que actiian como garantia de préstamos que queda grabada en
la propuesta de riesgos y en los sistemas de informacién del banco, tipo zona climatica,
emisiones, 0 consumo.

b) Ademas, tal como se ha comentado anteriormente, se ha realizado un analisis y mejora de
las estimaciones de riesgos fisicos, que se incorporard en este ejercicio 2025 como
informacién de caracter prospectivo que permita evaluar los riesgos fisicos tanto por la
ubicacion de las garantias como del desarrollo de las actividades productivas. A este
respecto, resulta imprescindible combinar informacion presente de exposicion a ciertos
riesgos fisicos suficientemente granular con las proyecciones disponibles a partir de
modelos climaticos que, en general, ofrecen un detalle mucho menor. Esta informacién
sera util:

= Porun lado, para que la Comisién de Riesgos con facultades suficientes, pueda incluir en
su sancion la estimacion de los efectos del cambio climatico como un posible riesgo

= Y para la red de oficinas, en su actividad comercial, generando negocio sostenible al
conocer qué clientes tienen mas necesidad de invertir en proyectos de descarbonizacién
y, por tanto, ayudar en su posible financiacion.

Una vez que se ha recogido esta informacién para cada operacion, la Comision de Riesgos
debe sancionar la propuesta considerando si el riesgo climatico debe influir sobre ésta en sus
diferentes vertientes de precio, plazo, importe, garantias. En ese sentido en la sancion de
operaciones, el banco considera:

. Las personas que sancionan los riesgos crediticios son las mismas que sancionan
este riesgo climatico, ya que se entiende que el riesgo climatico es un factor de riesgo
que afecta de manera transversal a los riesgos tradicionales de crédito, operacional,
reputacional, liqguidez y mercado. Para incorporar estos analisis a la sancion de
operaciones, el banco cuenta con los documentos de politicas que hacen referencia a
ellos. Ademas, los analistas tendran suficiente formacion para entender y sancionar
estas operaciones.
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. Bankinter quiere llevar a cabo una estrategia inclusiva relacionada con los riesgos
climaticos, colaborando con las empresas y particulares financiando su transicion hacia
una actividad menos emisora de gases de efecto invernadero.

c) Para la cartera de Banca de Empresas, se han incorporado en el Marco de Apetito al
Riesgo, un nuevo indicador, que limita al 12% de la cartera de Banca de Empresas de Espafia
y Portugal, la inversion en riesgo climatico considerado Alto y Muy Alto.

Para la cartera hipotecaria, existen restricciones para los peores Certificados de Eficiencia
Energetica:
. Por un lado, limitando a sancién manual aquellas operaciones con Certificado de
Eficiencia Energética F o G y con ratios de esfuerzo mas ajustado.

. Por otro lado, aquellas que tengan Certificados de categorias F 6 G y se sancionen
manualmente, deberan tener en cuenta un posible incremento en el esfuerzo por tener
que invertir para mejorar este certificado..

Estrategia de negocio

Actualmente Bankinter esta en la fase final de desarrollo de una estrategia de negocio
coherente con los compromisos adquiridos y que se fundamenta en cuatro pilares:

1. Politica de Sostenibilidad

2. Analisis de Escenarios - Visién Prospectiva

3. Estrategia de descarbonizacion

4. Negocio con criterios ASG

A continuacion, explicamos en qué punto estan estas estas bases de nuestra estrategia.
Politica de sostenibilidad

Ver informacion del capitulo 13.3.1 Estrategia de negocio y procesos y 13.3.2 Gobernanza.
Anilisis de escenarios

La incorporacién de los factores climaticos en la estrategia de negocio requiere desarrollar
unas capacidades de evaluacion de sus efectos en el largo y muy largo plazo.

Ello conlleva una gran incertidumbre que ni siquiera se puede determinar, no solo por la falta
de evidencia empirica sino porque la accion contra el cambio climatico requiere de acuerdos
globales que no son faciles de alcanzar. En consecuencia, la herramienta apropiada en este
contexto es el analisis de escenarios, tal como sefiala la Autoridad Bancaria Europea en su
"EBA Report on management and supervision of ESG risk for credit institutions and
investment firms". Asi, |a estrategia de negocio debe desarrollarse tomando como referencia
un escenario base, actualmente el Net Zero 2050 segun la definicion y proyecciones
facilitadas por el NGFS, pero, a su vez, evaluando la fortaleza de la entidad de acuerdo con su
estrategia bajo la hipotesis de que se realicen otros escenarios alternativos plausibles,
especialmente aquéllos que representan una accion tardia (disordely en la terminologia del
NGFS) en respuesta al desafio climatico.

Por otro lado, como se ha comentado anteriormente, Bankinter trabaja con los escenarios:
SSP1-1.9 y SSP4-6.0 en la estimacidn de los riesgos fisicos que puedan afectar a su cartera
de riesgos de empresas o de hipotecas..

Estrategia de descarbonizacién

Bankinter reconoce que el sector financiero debe asumir su papel como facilitador de la
transformacion hacia un modelo de economia sostenible, que permita mitigar o adaptarse a
los efectos del cambio climatico y preservar el medioambiente. El compromiso de Bankinter
es firme en esta direccion y ello se demuestra en su pertenencia a la Red Espafiola de Pacto
Mundial y su adhesion a la UNEP Fl y a la Net Zero Banking Alliance. Cabe destacar que
formar parte de esta alianza es comprometerse a neutralizar las emisiones correspondientes
a su actividad financiera e inversora antes de 2050, en linea con los objetivos del Acuerdo de
Paris sobre cambio climatico. El banco dispone de una estrategia de descarbonizacion para
su cartera de empresas e hipotecaria, que es la parte mas relevante de sus emisiones
financiadas, hasta el afio 2030 y se ira revisando periddicamente. En el caso de emisiones
GEls residuales en torno al afio 2050, se utilizarian créditos de carbono tal y como se viene
haciendo estos afios para compensar la huella directa (ver apartado 2.6.1 compensacion de
emisiones)

Como se enunciaba anteriormente, el Grupo ha establecido su propia estrategia de
descarbonizacion, aprobada por el Organo de Administracién del Grupo, a través de su
Comision de Sostenibilidad y Nombramientos, en febrero de 2022. Ello ha supuesto fijar
objetivos cuantitativos concretos en términos de intensidad de emisiones financiadas hasta
el afio 2030, consistentes con los planes de reduccion recogidos en el Plan Nacional
Integrado de Energia y Clima (PNIEC) y sus homdénimos de Portugal e Irlanda. Estos, a su vez,
constituyen la concrecién nacional de los compromisos adquiridos en los Acuerdos de Paris
y, por tanto, incluyen detalle de las sendas de descarbonizacién de los principales sectores,
tanto actividades como hogares, que se utilizan como referencia para el alineamiento del
Grupo.

La métrica de descarbonizacion de la cartera de Banca de Empresas, donde se encuentran
las principales actividades intensivas en emisiones de Gases de Efecto Invernadero de la
cartera crediticia de Bankinter, se autorizo por el Consejo de Administracion de Bankinter en
el afio 2022 y, desde entonces, se sigue mensualmente y se incorpora como indicador en el
Marco de Apetito al Riesgo.

Para una entidad en crecimiento como Bankinter, estos objetivos se han definido en
términos relativos y por este motivo el Plan de Descarbonizacion del banco esta referido a
intensidades (Intensidad econdmica de emisiones = Emisiones medidas en Ton CO, / Millon
de euros de inversidn)

Dado que en el caso de Bankinter esta cartera de Banca de Empresas esta en su mayor parte
compuesta por empresas de tamafio medio o pequefio, se considera que esta métrica de
intensidad econdmica tiene ventajas sobre otras:

° Permite comparar la intensidad de todos los sectores al utilizarse una métrica
homogenea.
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° Permite hacer una estimacién de las emisiones financiadas basadas en datos
sectoriales del INE, frente a la dificultad de utilizar una métrica de actividad sobre la que
encontrariamos mas dificultades para su estimacion

° Permite sacar conclusiones globales de toda la cartera, su evolucion y alineamiento
con los objetivos.

A lo largo del afio 2024, se ha ido ganando experiencia y confianza en la métrica de
descarbonizacion de emisiones de los inmuebles hipotecados, utilizando para ello el mismo
ratio de intensidad econédmica basado en las emisiones de los inmuebles que se obtienen a
través del Certificado de Eficiencia Energética. En noviembre de 2024 la Comision Ejecutiva
autorizo la incorporacion a lo largo del 2025 de una nueva métrica en Il Marco de Apetito al
Riesgo basada en estas intensidades y su reduccion.

Objetivos de descarbonizacion Personas Juridicas (Tn CO,eq / millén de euros)

A pesar de que el punto de partida de Bankinter es mejor que el del conjunto del sistema al
presentar menor inversion en los sectores mas emisores, la senda objetivo es similar a la
establecida en el PNIEC.

Asi, el objetivo para 2025 es alcanzar una reduccion de la intensidad de emisiones en un
13,5%, con un 15,8% de recorte adicional entre dicho afio y 2030, respecto a los datos del
afio 2021 que se situaban en 64,3 Tn CO, por millon de euros de inversion. Este menor ritmo
inicial se justifica en que los esfuerzos en los primeros afios de dicho plan nacional se
focalizan en el sector de produccion de energia eléctrica, que en el caso del banco se
encuentra practicamente descarbonizado. En conjunto, esto representa una disminucion
total superior al 20%. Hay que indicar, no obstante, que estos objetivos aunque estan
alineados con los planes de reduccién de emisiones oficiales de los principales paises donde
estd representado el banco (Espafia y Portugal) no estan validados por un organismo
externo como SBTi.

Esta senda se va actualizando segun se obtienen datos de fuentes oficiales (Planes
Nacionales, datos del INE de emisiones sectoriales) y datos internos de la cartera de
empresas de Bankinter. Considerando la ultima actualizacion con datos publicados por el INE
de emisiones de gases de efecto invernadero de la economia espafiola en 2023, la senda de
descarbonizacion del banco es la siguiente:

Senda Descarbonizacién Banca de Empresas Espaiia y Portugal
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Mensualmente, se realiza un seguimiento de esta senda de descarbonizacién de las carteras
de empresas de Espafia y Portugal, y se incorpora en el Informe Global de Riesgo,
comparandose la senda objetivo con los datos reales actualizados y los resultados se ponen a
disposicion de miembros del Organo de Administracién.
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A continuacion, se muestra el seguimiento mensual que se realiza de esta senda de
descarbonizacion de las carteras de Empresas de Espafia y Portugal:

Emisiones financiadas
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==« = Objetivo emisiones directas == Huella de carbono Espana
== Huella de carbono Espafia y Portugal

El objetivo principal de esta senda de descarbonizacién es el de reducir las emisiones
financiadas por cada millén de euros de inversion crediticia en toda la cartera de Bankinter.
Sin embargo, y aunque este objetivo global sea la métrica habitualmente reportada tanto
interna como externamente, se hace sequimiento de una serie de subobjetivos sectoriales,
usando para ello informacién de emisiones estimadas o reales por sector de actividad de
toda la cartera de Banca de Empresas del banco y, a través de los institutos nacionales de
estadistica, de todas las actividades econdmicas tanto de Espafia como de Portugal.

En concreto, estas agrupaciones sectoriales son las siguientes: agricultura, industria,
transporte, energia y otras, que nos permitiria analizar causas de desviacion en el objetivo

principal. Se muestra a continuacién las sendas para las 4 agrupaciones sectoriales
mencionadas:
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Energia + Residuos
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Cabe destacar que al tratarse de un objetivo global que se refiere al conjunto de |a cartera de
empresas, su cumplimiento puede realizarse a través de dos vias complementarias:

. Por la propia reduccion de la intensidad de emisiones, que puede producirse como
consecuencia de los esfuerzos de descarbonizacion de clientes o por una reorientacion
de la inversion crediticia hacia deudores que presenten menor intensidad de emisiones.

. Por una evolucion de la composicién de la cartera hacia actividades con menor
generacion de emisiones.

En los siguientes graficos se presenta la evolucion de la intensidad de emisiones directas de
la cartera de crédito, asi como de la correspondiente a la huella de carbono, distinguiendo
entre ambas vias sefialadas, intensidad y distribucion:

Emisiones directas: Evolucion entre dic-23 y dic-
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Como puede observarse, la reduccién en la intensidad global en el afio 2024 obedece tanto a cambios en las intensidades especificas de los distintos sectores como a movimientos en la
distribucion de la cartera. Cabe destacar que las intensidades se van ajustando segun se actualizan las publicaciones de las emisiones por parte de las grandes empresas y, en el caso de las
estimaciones, la actualizacion en el sequndo semestre de las estadisticas oficiales de emisiones a la atmdsfera tiene impacto. De ahi la distribucion temporal de los distintos efectos. En los
siguientes graficos puede observarse tanto la evolucion de las intensidades por sectores como la correspondiente a su peso en la cartera:

Intensidades de emisiones directas (alcance 1) por sectores

B dic-23 B mar-24 M jun-24 sep-24 B dic-24

Distribucién de la inversion crediticia por sectores

B dic-23 B mar-24 M jun-24 sept-24 B dic24
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Intensidades de huella de carbono por sectores

Tn CO2 / Millon de euros
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Para el cumplimiento de los objetivos de descarbonizacion, Bankinter apuesta claramente
por una estrategia inclusiva, promoviendo la reduccion de las intensidades frente a cambios
en la distribucion, aportando el apoyo necesario para que clientes puedan transformarse y
adaptarse a una economia menos emisora y respetuosa con el medio ambiente.

No obstante, no se puede obviar que la mayor fuente de gases de efecto invernadero
procede de la combustion de combustibles fésiles, por lo que los esfuerzos en los préximos
afios se centraran en reducir muy sustancialmente su dependencia. En este contexto,
Bankinter esta siendo progresivamente mas exigente con el cumplimiento de los objetivos
de descarbonizacién, limitando la financiacion de actividades incompatibles con la reduccion
de emisiones o la financiacion a clientes que no estan dispuestos a transformarse.

A este respecto, se han introducido nuevas madificaciones en las guias sectoriales de
financiacion que endurecen los criterios de admisidn en los sectores extractivo y energético.
En concreto, Bankinter no financiara:

. a clientes en los que mas de un 25% de su actividad consista en la extraccién de
carbon térmico y que no cuenten con una estrategia de diversificacion o
descarbonizacion. Asimismo, se compromete a no tener exposicion a mineria de carbén
térmico a partir del afio 2025.

. a clientes que tengan una significativa generacion eléctrica a carbon (mas del 25%)
y no dispongan de una estrategia de diversificacion / descarbonizacion. Asimismo, en
linea con los objetivos de descarbonizacion de las carteras de financiacién del banco,
Bankinter asume el compromiso para el afio 2030 de reducir progresivamente la
prestacion de cualquier modalidad de financiacion a clientes para los que la generacion

®
™
&

B jun2a

sep-24 B dic24

de energia a partir del carbon represente directamente mas del 10% de sus ingresos en
términos consolidados.

. a clientes que tengan una actividad significativa en el dmbito de la extraccion de
petréleo y gas no convencional (arenas bituminosas, fracturacion hidrdulica y/o
exploracian y produccién en el Artico y/o aguas ultra profundas (UDW)) que represente
mas del 10% de su facturacion y que en ningun caso cuenten con una estrategia de
diversificacion o descarbonizacion.

Como facilitadores del crédito, existe una responsabilidad de contribuir a financiar la
transicion a una economia sostenible. Sin embargo, este proceso de transformacion requiere
también de otra clase de incentivos y certidumbres en cuanto a la tecnologia hacia la que
apuntar y que no dependen del sector financiero. Por tanto, la descarbonizacion del Grupo
dependera en gran medida del cumplimiento de los objetivos nacionales marcados y asi se
reconoce en la propia estrategia

Objetivos de descarbonizacion Cartera Hipotecaria (Tn CO,eq / millon de euros)

El Grupo Bankinter ha establecido una senda de descarbonizacion de la cartera hipotecaria,
siguiendo la misma sistematica que para la cartera de empresas. El ratio utilizado es el
mismo, toneladas de CO, por cada millon de euros financiado. El objetivo a 2030 es reducir
un 36% la intensidad de emisiones de la cartera hipotecaria con respecto al afio 2023.

Para su calculo, se utilizan las emisiones incluidas en los certificados de eficiencia energética
de cada inmueble que actua como garantia, ponderandose con el LTV (Loan to Value) de
cada préstamo hipotecario y dividiéndolo por el saldo vivo de la financiacién.
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Este calculo se realiza para todas las carteras hipotecarias del Grupo Bankinter (Espafia,
Portugal e Irlanda)

La pendiente de la senda objetivo que marca la velocidad de descarbonizacion, utiliza como
referencia el PNIEC de Espafia y su homdlogos de Portugal e Irlanda, especificamente los
datos de descarbonizacién de los hogares. Hay que indicar, no obstante, que estos objetivos
aunque estan alineados con los planes de reduccion de emisiones oficiales de los paises
donde esta representado el banco no estan validados por un organismo externo como SBTi.

Esta métrica se incorpora en 2025 al Marco de Apetito al Riesgo de Bankinter y se llevara a
cabo un seguimiento mensual de la misma en el Informe Global de Riesgo.

Senda de descarbonizacion Cartera Hipotecas
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Negocio con criterios ASG

Uno de los cuatro pilares en los que debe apoyarse la estrategia de negocio frente al cambio
climatico, es el desarrollo de productos de financiacién / inversion sostenible que ayuden a
clientes a adaptarse a una economia menos emisora. Bankinter quiere hacerlo utilizando una
estrategia inclusiva cuyo principal objetivo sea ayudar a nuestros clientes, empresas y
personas fisicas en sus procesos de descarbonizacion, ofreciéndoles financiacién con
productos que les ayuden a reducir sus emisiones de gases de efecto Invernadero, su
adaptacion a los efectos del cambio climéatico y a su transicion ecoldgica.

Desde el area de Riesgos, es evidente la posible colaboracion con estos objetivos, ya que
indicadores como la predisposicion de una empresa a verse afectada por el riesgo de cambio
climatico, los riesgos fisicos derivados de éste, las respuestas a los cuestionarios en el caso
de riesgo climatico Alto o Muy Alto o los Certificados de Eficiencia Energética, son
indicadores de posibles necesidades de inversion y, por tanto, de potencial necesidad de
financiacion.

El nuevo Area de Sostenibilidad, ha incorporado la responsahilidad relacionada con la
actividad comercial, desarrollo de negocios y aprovechamiento de oportunidades en materia
de negocio con criterios ASG. Algunas de las iniciativas desarrolladas en 2024 son:

. Incorporacion a las herramientas de gestion del banco definicion de qué
operaciones son sostenibles segun la Taxonomia europea y qué operaciones son verdes,
utilizando los Criterios de Clasificacion de Financiacion Sostenible y la Guia de
Estructuracién de Financiacion ligada a Sostenibilidad. Ademas, se ha creado una grupo
interno (Unidad de Marcaje Sostenible) que estudia y sanciona si efectivamente una
operacion se puede considerar sostenible o verde y si puede tener indicadores de
Sostenibilidad relacionados.

. Planes de formacién para la plantilla del banco relacionados con sostenibilidad,
riesgo climatico, planes de descarbonizacion, riesgos y oportunidades de negocio
relacionadas.

. Acuerdos de colaboracién con proveedores expertos que permiten su
asesoramiento en temas materia de sostenibilidad que puedan ayudar a nuestros
clientes en el desarrollo de sus estrategias de descarbonizacion, transicion ecoldgica y
cumplimiento de sus objetivos.

. Divulgacién interna de buenas practicas de mercado que permitan una mayor
comprension en su aplicacion y compartir el conocimiento adquirido para la identificacién
de las necesidades y oportunidades de nuestros clientes.

. Creacion y desarrollo de productos con criterios ASG que puedan ayudar en la
descarbonizacion de la actividad de empresas u hogares, asi como a su transicion
ecologica. Entre ellos destacan la financiacién de energias renovables, la emision de
bonos verdes, los fondos de inversidn sostenibles, la financiacion ligada a criterios de
sostenibilidad, la financiacion de rehabilitaciones de inmuebles que permitan mejorar su
eficiencia energética o las hipotecas verdes. Ademas de lineas de financiacion ya
habituales en Bankinter, otros productos mas novedosos y especificamente relacionados
con el cambio climatico, incluidos en este Plan de negocio estan relacionados con facilitar
a clientes aspectos tales como certificados de sostenibilidad, asesoramiento o lineas de
circulante especificas para clientes o proveedores sostenibles.

A continuacién, se describe con mayor detalle el esfuerzo realizado por el banco en la
colaboracion con clientes en este proceso de transicion a una economia mas sostenible:

Para la banca de empresas, Bankinter ha desarrollado un plan de accion segmentado para
acompafiar a empresas clientes en sus planes de reduccién de huella de CO, y planes de
transicion.

. Banca Corporativa: La clientela de mayor tamafio de Banca Corporativa tienden a
estar avanzados en sus planes de transicion y demandas los servicios bancarios que dan
soporte a su transformacion. Bankinter ofrece financiacion ligada a sostenibilidad sea a
plazo o circulante, financiacion estructurada, financiacion de proyectos y préstamos y
créditos finalistas sostenibles.
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. Medianas empresas: las empresas en tramos intermedios de facturacion se
encuentran en una situacion desigual. Desde empresas mas avanzada que han
establecido ya planes de transicion que estan ejecutando, asimilables a Banca
Corporativa, a otras mas inmaduras que estan comenzando a trabajar en estos aspectos,
generalmente desde las obligaciones de reporting. Bankinter asume que puede jugar un
rol en orientar a estas empresas dado su conocimiento sectorial pero no asesorar por el
grado de especializacion requerido. Para dar soporte a esto ultimo, Bankinter ha
desarrollado un conjunto de alianzas con terceros que ofrecen soluciones para desarrollo
de planes de descarbonizacion y su ejecucion, solicitud de ayudas, gestion de certificados
de ahorro energético y de provision de bienes de equipo, equipos de autoconsumo,
vehiculos eléctricos o hibridos enchufables entre otros.

. Pequefias empresas: las pequefias empresas muestran preocupacion por la
sostenibilidad de forma incipiente y en raras ocasiones estan elaborando acciones
relacionadas con medicion de huella o planes de transicién, a no ser que haya una
obligacion por parte de sus clientes, publicos o privados. Bankinter se aproxima a estos
clientes ofreciendo soluciones que, ademas de disminuir las emisiones, mejoran la
eficiencia y los costes de la pequefia empresa.

Puesto que no todas estas empresas estan igualmente presionadas para iniciar un plan de
transicion, Bankinter ha elaborado un rating para necesidad y urgencia de transicién de
clientes para dirigir la propuesta de valor descrita de la forma mas eficiente. El rating se basa
en un analisis de la carga requlatoria, el rating climatico interno del banco, presién en la
cadena de suministro y emisiones de CO,, entre otros parametros.

En banca comercial, las necesidades de clientes personas fisicas estan acotadas a
adquisicion o rehabilitacion de vivienda, vehiculo eléctrico y otros bienes de consumo. La
adquisicién de vivienda sostenibles se canaliza a través del producto Hipoteca Eficiente. La
financiacion hipotecaria se categoriza como sostenible en funcién de la zona climatica y del
consumo energético. Bankinter ha mejorado sustancialmente la calidad de informacion
relativa a certificados energéticos y su actualizacion periddica.

El resto de financiacién asociada a la banca comercial se gestiona a través de financiacién al
consumo. Bankinter Consumer Finance ha llegado a acuerdos con terceros para ofrecer
asesoramiento e instalacion de soluciones de autoconsumo.

Por otro lado, Bankinter esta actualizando su Marco de Apetito al Riesgo para integrar de
manera efectiva los riesgos climaticos y medioambientales en su estrategia corporativa. Este
proceso busca garantizar una gestién sostenible y responsable, alineada con los estandares
regulatorios y las mejores practicas del sector financiero. La entidad esta evaluando como las
exposiciones relacionadas con el cambio climatico pueden impactar sus operaciones, clientes
e inversiones a largo plazo.

Por otra parte, en el negocio de inversion, los productos de inversion ASG en Bankinter estan
disefiados para ofrecer a clientes soluciones que combinan rentabilidad financiera con un
impacto positivo en el medioambiente y la sociedad. Estos productos responden a la
creciente demanda de inversores interesados en apoyar proyectos sostenibles y
responsables. Ademas, refuerzan el compromiso de la entidad con la sostenibilidad y
contribuyen a generar valor a largo plazo tanto para clientes como para la sociedad en

general. En este caso Bankinter pone a disposicion de sus clientes vehiculos de inversion
alternativa de energias renovables y economia circular, fondos de inversién propios y fondos
de pensiones clasificados como art.8, asi como fondos de inversién de terceros clasificados
comoart.8 yart.9.

Ademas, El gestor digital de inversiones de Bankinter lanzé en 2021 sus primeras carteras
sostenibles que invierten en fondos de las principales gestoras del mundo que cumplen con
criterios ambientales, sociales y de buen gobierno corporativo.

Seguimiento

Las principales lineas de seguimiento de indicadores relacionados con los riesgos climaticos
que el banco ha desarrollado son las siguientes:

. Marco de Apetito al Riesgo. En el afio 2024 se han incorporado dos nuevas
meétricas, quedando por tanto como se detalla a continuacion:

. Intensidad de emisiones de alcance 1 financiadas: cubre las carteras de
empresas de Espafia y Portugal.

. Intensidad media de emisiones financiadas de la cartera hipotecaria de
personas fisicas: cubre todas las geografias.

. Limite de exposicion de Riesgo Alto y Muy Alto segun el rating climatico
en la cartera crediticia: cubre las carteras de empresas de Espafa y Portugal

Con la evolucion del rating climatico hacia un indicador global que incorpore los objetivos
medioambientales, la ultima métrica sefialada incluird también limites a los riesgos
medioambientales.

. Informacion Incorporada a la herramienta de gestion Business Intelligence.

Alo largo de 2024 se ha incorporado nueva informacion a la herramienta de gestion que
se consulta por la red de oficinas de Bankinter. Esta nueva informacion permite a los
usuarios obtener informes sobre los principales indicadores de los riesgos climaticos,
rating climatico para la cartera de empresas y certificados de eficiencia energética para la
cartera de hipotecas.

Ademas, cruzandolos con el resto de informacion previamente disponible, permite
obtener datos de precios, calidad crediticia, sectores de actividad, comportamiento,
garantias, plazos, oficinas y zonas, etc.

. Informe Global de Riesgos.

Este informe se actualiza mensualmente, se pone a disposicion de miembros del Consejo
de Administracion e incorpora un resumen de los principales indicadores de riesgo
climatico.
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13.3.7. Requerimientos de la Taxonomia Europea
Marco Normativo

Se incorpora en el presente documento el ejercicio obligatorio de publicacion de informacion
referente a los riesgos ASG de acuerdo al articulo 449a del reglamento sobre requisitos de
capital (CRR, por sus siglas en inglés). En este sentido, Bankinter estd obligado a divulgar las
siguientes plantillas de informacion cuantitativa (la parte cualitativa esta integrada en el
texto de este capitulo de Riesgos ASG):

Divulgaciones prudenciales sobre riesgos ASG (Article 449a CRR)

Numero de
plantilla R

1 Cartera bancaria- Riesgo de transicion de Cambio Climatico: Calidad crediticia de las exposiciones
por sector, emisiones y vencimiento residual

2 Cartera bancaria - Riesgo de transicion del cambio climatico: Préstamos garantizados por bienes
inmuebles - Eficiencia energética de la garantia

3 Cartera bancaria - Riesgo de transicion del cambio climatico: Métricas de alineacion

4 Cartera bancaria - Riesgo de transicion del cambio climatico: Exposiciones a las 20 principales
empresas intensivas en carbono

5 Cartera bancaria - Riesgo fisico de cambio climatico: Exposiciones sujetas a riesgo fisico

6 Resumen KPIs de |a ratio GAR

7 Acciones de mitigacion: Activos para el calculo de la ratio GAR

8 GAR (%)

10 Otras acciones de mitigacion del cambio climatico que no estan cubiertas en la taxonomia de la UE

Las plantillas 6, 7 y 8 son las relativas al calculo del GAR (Green Asset Ratio), informacion que
se incorpora también en el Estado de informacién no financiera y de sostenibilidad del Grupo
Bankinter segun el articulo 8 Reglamento Reglamento de Taxonomia (UE) 2020/852 (en
adelante, el reglamento de Taxonomia), el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 de
divulgacién, y Actos Delegados. Dicha normativa tiene como objetivo establecer los criterios
para determinar si una actividad econdmica se considera medioambientalmente sostenible,
compatible con el objetivo del controlar los niveles de calentamiento global y el Pacto Verde
Europeo.

En este sentido, las entidades financieras deben estan obligadas a publicar una serie de
indicadores relativos a las actividades econémicas sostenibles de acuerdo a la Taxonomia de
la UE.

El Reglamento de Taxonomia identifica seis objetivos medioambientales: Mitigacion del
cambio climatico; Adaptacion al cambio climatico; Uso sostenible y proteccion de los
recursos hidricos y marinos; Transicion hacia una economia circular; Prevencion y control de
la contaminacion; Proteccidn y recuperacion de la biodiversidad y los ecosistemas.

En base a estos objetivos, la normativa también exige criterios técnicos para evaluar si una
actividad es medioambientalmente sostenible:

= Primero se requiere determinar si una actividad se enmarca dentro de las
detalladas como elegibles por la taxonomia de la UE.

= En caso de ser elegible, la actividad estara alineada con la taxonomia de la UE en
base a la contribucion sustancial o uno o varios objetivos; si la actividad no causa un
dafio significativo a ninguno de los demas objetivos medioambientales (DNSH: Do
Not Significant Harm) y si la actividad se lleva a cabo de conformidad con las
salvaguardas minimas sociales y de derechos humanos (MSS).

En este sentido y debido a lo anteriormente expuesto, Bankinter estd obligado a divulgar las
actividades que se ajustan a estos criterios en relacién a los 6 objetivos medioambientales.
En concreto para el afio 2024, se debe divulgar:

= Elalineamiento GAR para los 2 objetivos climaticos, mitigacién y adaptacion.
= Laelegibilidad con respecto a los 6 objetivos ambientales.

Conviene poner de manifiesto que aquellas actividades econdmicas que no estén dentro de
la Taxanomia o no cumplan con los requisitos, no implica que sean perjudiciales o negativas
para el medioambiente, sino que no cumplen con las condiciones para formar parte de esta
clasificacion.

Como principales novedades de la informacion a publicar este afio destacan:

= Inclusion de informacion de elegibilidad y alineamiento de las carteras del banco
con los 4 objetivos medioambientales de economia circular, contaminacion,
recursos hidricos y marinos y biodiversidad y ecosistemas.

= Atendiendo a los requerimientos del Reglamento delegado 2023/2486 de la
Comision, no se reporta la informacién de alineamiento de adaptacion para el
objetivo de adaptacidn al cambio climatico.

= (alculo de la GAR en términos de flujo, que no se presento para el afio 2023.

= Se han incluido mejoras en la informacion base (se ha mejorado la estructura
societaria de las contrapartes), asi como en la automatizacion de los célculos.

= En el procesos de generacion de la GAR del ejercicio 2023, se incluyeron
exclusivamente aquellas sociedades no financieras que habian publicado informes
de sostenibilidad, limitandonos a los datos disponibles. Este afio, se ha ajustado el
criterio para alinearlo con la normativa y se incorporan todas las empresas
obligadas a divulgar informacion segun los criterios de la NFRD,
independientemente de si han publicado datos o de si hemos podido recopilar sus
datos.
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Alcance de activos y actividades cubiertos por la GAR

El Reglamento 2021/2178 indica que las entidades de crédito divulgaran los indicadores
clave de resultados pertinentes basandose en su ambito de consolidacién prudencial,
determinado de conformidad con el Reglamento (UE) n.o 575/2013, titulo II, capitulo 2,
seccion 2.

Por tanto, los activos considerados en la divulgacion sobre Taxonomia Ambiental coinciden
con los totales de los Estados Financieros Anuales Consolidados a cierre de 2024.

El apartado 2. de las Cuentas Anuales "Criterios Contables Aplicados” apartado D, principios
de consolidacion, describe los criterios empleados para consolidar las entidades del
participadas del Grupo, sean Dependientes, Negocios Conjuntos o Asociadas.

Los importes considerados en la GAR se construyen a partir de las posiciones con las que se
construye la informacidn financiera garantizando la consistencia en importes y sectorizacion
con la informacion financiera

Consideraciones sobre la informacion

Este es el sequndo afio que Bankinter informa sobre la ratio GAR; en este sentido se siguen
encontrado muchas dificultades para reflejar la verdadera posicion y los esfuerzos que esta
realizando la entidad de cara a la descarbonizacion de la economia.

Para entender de forma correcta los resultados publicados se debe tener en cuenta algunos
aspectos destacables.

La poblacién de la informacion utilizada para el calculo de la GAR, se ha obtenido de
las posiciones que conforman cada uno de los epigrafes de los Estados Financieros
Anuales Consolidados.

Al igual que en el ejercicio 2023, Bankinter ha contado con proveedores externos
para la recopilacién de informacion de elegibilidad y alineamiento de las
contrapartes de Bankinter. Concretamente, para obtener la informacion relativa de
elegibilidad y alineamiento de la exposicion en balance y de garantias financieras se
ha utilizado la informacion proporcionada por INFORMA D&B, S.A.U. y, para la
exposicion relativa a los activos gestionados, MSCI, Inc.

El reducido nimero de empresas obligadas a reportar segun taxonomia y las
exigencia de los requisitos DNSH conduce a que ciertas operaciones de
financiacion, claramente asociadas a la transicidon a una economia neutra en
carbono no estén incluidas en el ratio de alineamiento. Bankinter tiene una cartera
relevante en la financiacion de proyectos a parques edlicos y solares que no puede
serincorporado a la ratio GAR.

Inclusion en el denominador de la ratio GAR la exposicion con administraciones
locales y empresas PYMEs, cuando estas no estan obligadas a reportar informacién
sobre el alineamiento.

El numerador y denominador de la ratio GAR se calculan sobre perimetros
diferentes: el primero sobre empresas obligadas a reportar NFRD; el sequndo sobre
total incluido en la GAR, ya estén o no obligadas) hace que el ratio esté
condicionado por la proporcién de inversion de cada banco en grandes empresas ,
que son las obligadas a reportar. Como consecuencia, los resultados no son
comparables entre entidades y los ratios dependen, en gran medida, del modelo de
negocio de cada entidad.

Como conclusién a estas consideraciones sobre la informacion de Taxonomia, el banco ha
hecho sus mejores esfuerzos para cumplir con la normativa y sequir evolucionando con los
préximos requerimientos de la regulacion, constituyendo para ello un grupo de trabajo,
contratando servicios externos para recopilar datos y revisando y justificando operaciones.
El trabajo realizado ha obligado a seguir avanzando en recoger informacién actualizada
(especialmente en cuanto a empresas obligadas a reportar y a Certificados de Eficiencia
Energética de la cartera hipotecaria), actualizar informes (como por ejemplo la cartera
hipotecaria del grupo con los Certificados de Eficiencia Energética actualizados) y avanzar en
mediciones y aprendizaje (por ejemplo, completando plantillas y analizando inversiones),
con la confianza de que este ejercicio vaya mejorando y reflejando mejor el esfuerzo inversor
de las entidades.

Se incluye a continuacion la plantilla resumen con los principales indicadores de la ratio GAR:

Indicador clave de resultados

Total
(mitigacion del
cambio climatico

+ adaptacion al % cobertura

Mitigacion del | Adaptacion al cambio (sobre los

cambio climatico | cambio climatico climatico) activos totales)*
GAR stock 1,54 % 0,01 % 1,55 % 86,96 %
GAR flow 2,15 % 0,01 % 2,17 % 91,82 %

*% de activos cubiertos por el indicador clave de resultados frente a los activos totales de los bancos

Desglose de la ratio GAR

El GAR es un indicador que persigue reflejar en qué medida ciertos activos del balance de la
entidad se alinean con la taxonomia UE. En este sentido, la entidad ha elaborado este
indicador siguiendo las definiciones regulatorias de la Comisién Europea. A continuacion, se
indica cuales han sido las partidas incluidas y excluidas en el numerador.

Partidas incluidas en el numerador de la ratio GAR

La poblacién e importes de la informacién que coincida con las posiciones sobre las que se
construyen los Estados Financieros Anuales Consolidados de cierre de 2024 incluyendo
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Unicamente aquellas cuyo titular, o su matriz en caso de las personas juridicas, se
encuentran en la UE.

La exposicion reflejada como elegible y alineada para cada una de las carteras es:

Cartera hipotecaria: préstamos a personas fisicas con inmuebles residenciales,
concedidos para la compra de los mismos. Los inmuebles identificados cumplen los
criterios marcados en el reglamento de taxonomia respecto a la fecha de
construccion del inmueble, sus Certificados de Eficiencia Energética, consumo de
energia, zona climatica y posibles influencias de riesgos fisicos consecuencia del
cambio climatico, para asegurar el cumplimiento con los DNSH. Se excluyen
aquellos inmuebles asociados a los siguientes riesgos fisicos:

*  Riesgo de inundacion maritima en zonas con una probabilidad media u
ocasional

*  Riesgo de inundacion fluvial en zonas con alta probabilidad
*  Riesgo de incendio en zonas con niveles superior a 1000.
*  Riesgo sismico en zonas con un alto nivel de probabilidad
= Riesgo volcanico en zonas con un alto nivel de probabilidad

Cartera de sociedades financieras y no financieras: exposicion a aquellas compafiias
que o bien por si mismas o bien por su matriz reportaron elegibilidad y
alineamiento en su memoria 2023, seguin dos criterios:

o Operaciones de financiacion general, imputandose a la exposicion el
porcentaje de elegibilidad o alineamiento reportado por la empresa o el
grupo al que pertenece.

e Operaciones finalistas con empresas sujetas a NFRD y asegurando el
cumplimiento de los DNSH.

Cartera de Administraciones locales: exposicion frente a inversiones dirigidas a
financiar viviendas publicas o proyectos que respalden una actividad economica
alineada con Taxonomia.

Partidas excluidas del numerador de la ratio GAR

Para sociedades no financieras, se excluye la exposicion no sujeta a NFRD que se sustrae de
la exposicion total que se refleja en los Estados Financieros.

Se excluye también la explosion de las contrapartes en paises no miembros de la UE que no
reportan Reglamento, se incluye el importe en libros bruto para la no UE de los estados
financieros consolidados.

Por ultimo, se excluye toda la exposicion relativa a derivados, préstamos interbancarios a la
vista, efectivo y otros activos como fondo de comercio, materias primas, etc.

A continuacion se detalla un cuadro con los importes de cada partida del balance incluida
como alineada en la ratio GAR.

Concepto Alineamiento (MM €)
Hogares 836,7
Sociedades no financieras 693,3
Sociedades financieras 130,6

Total 1.660,6

Este afio se ha realizado un recalculo de la ratio de la GAR del afio 2023, aplicando la misma
metodologia del calculo del afio 2024, siendo el resultado de la GAR 1,52% (en el afio 2023
se reporto 1,54 %).

Ademas de publicar una ratio GAR alineado con la norma, que, como se explicaba
anteriormente, no muestra el esfuerzo de Bankinter invirtiendo en la descarbonizacién, el
Banco dispone de operaciones que contribuyen a la transicion a un modelo econémico bajo
en carbono como son:

Cartera de Hipotecas con Certificados estimados que cumplan con los criterios de la
taxonomia.

Cartera de Préstamo destinados a financiar inversiones en proyectos de energias
renovables en las que el titular no estd obligado a reportar segun la taxonomia
ambiental.

Cartera de préstamos a comunidades de propietarios destinados a financiar
mejoras de eficiencia energética en los edificios, en una linea incluida en las ayudas
de los fondos Next Gen.

Descripcion del cumplimiento del Reglamento de Taxonomia

Indicadores clave de las Exposiciones en términos de Stock

La plantilla 3 presenta el indicador de la ratio GAR en términos del stock de inversidn de
Bankinter, para los todos los objetivos medioambientales, siendo el resultado de la ratio GAR
1,55% (1,52% en 2023).

Es especialmente significativo que Bankinter tiene una alta exposicién a compafias
pequefias y medianas en su cartera de empresas, exposicion que no puede incluirse en este
indicador debido a que no son compafiias obligadas a reportar NFRD.

Elegibilidad

Se ha calculado el ratio de elegibilidad de la cartera con los 6 objetivos medioambientales.
Para ello, se ha incorporado en el numerador la cartera hipotecaria (manteniendo el criterio
de los ejercicios precedentes, se ha incluido el 100% de la cartera hipotecaria de personas
fisicas - hogares), las carteras de mejora de eficiencia energética de edificios, de automocion
y la cartera de empresas que reportan NFRD, por los porcentajes publicados por las
compafias; y en el denominador el mismo importe que en la ratio GAR. El resultado obtenido
es: 35,1% de elegibilidad (34,9% en 2023)
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Informacion relativa a la GAR en términos de flujo

Bankinter no divulgd la informacién de alineamiento en términos de flujo con datos a cierre
de diciembre de 2023.

No obstante, Bankinter si publica dicha informacion para el afio 2024 por primera vez,
considerando todas las operaciones dadas de alta (renovadas o novadas) durante todo el
periodo de referencia.

La ratio GAR en términos de flujo sobre ingresos en 2024 es de 2,17% y sobre CAPEX es de
3.13%

Plantillas

En los apartados 6 (Indicadores de riesgo) y siguientes, se incorporan las plantillas relativas
al Reglamento de Ejecucién 2022/2453 sobre la divulgacién de riesgos ASG en Pilar III.
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13.4. Riesgo social

13.4.1.Estrategia de negocio y procesos

Tal y como se ha comentado anteriormente, la estrategia de sostenibilidad de Bankinter se
ha materializado en el Plan plurianual de Sostenibilidad ADN 24-26, establecido con el
objetivo de desarrollar la gestién responsable en tres pilares principales: accién responsable,
diferenciacién y negocio sostenible, para generar triple impacto en las geografias en las que
el Grupo opera.

Este Plan fue disefiado a raiz de un analisis de materialidad con los grupos de interés del
banco, donde como como conclusidn, se obtuvieron los temas mas relevantes que Bankinter
debia integrar en su estrategia y dar respuesta a las expectativas de sus grupos.

No obstante, durante 2024 se ha llevado a cabo un nuevo analisis de doble materialidad, de
acuerdo a las expectativas de la normativa CSRD, y se ha actualizado el plan estratégico para
tener en cuenta los IROs materiales surgidos de este nuevo analisis.

En el ambito social, se ha diferenciado entre los temas relacionados con la plantilla propia y
aquellos relacionados con los clientes (en linea con los estandares NEIS S1 y S4 de la CSRD).

Plantilla propia

En este ejercicio no se han detectado riesgos ni oportunidades materiales relacionados con
la plantilla propia, pero siimpactos positivos y negativos.

La mayoria de los impactos materiales identificados relacionados con el personal propio
afectan a la totalidad de la plantilla asalariada de Bankinter, abarcando todas las geografias
en las que el banco tiene presencia. Esta plantilla esta compuesta por personas trabajadoras
contratadas directamente por la entidad, que representan el nlcleo de los recursos
humanos de la organizacion.

Se presentan a continuacion los IROs materiales en este estandar y como se integran en la
estrategia del banco.

La promacion de un sistema de retribucion flexible estad alineada con la estrategia de
retencion de talento, mejorando la competitividad de la entidad como empleador y
ofreciendo ventajas fiscales a las personas trabajadoras. Esta iniciativa contribuye a atraer y
fidelizar a profesionales clave para el modelo de negocio, asegurando equipos mas
comprometidos y satisfechos. Actualmente, la plantilla de Bankinter Espafia, tiene a su
disposicion un sistema de retribucidn flexible que permite sustituir parte de su remuneracion
fija por bienes y servicios, como vales de guarderia, formacion, aportaciones a planes de
pensiones, tarjeta transporte o tarjeta restaurante. Este sistema mejora la retribucién de la
plantilla a través de la optimizacién de precios, gracias a la capacidad de negociacion del
banco, y de las ventajas fiscales asociadas a algunos de los productos incluidos. Este modelo
esta disefiado para ser accesible a todos las personas asalariadas de Bankinter Espafia.

El compromiso con la libertad de asociacion, la negociacion colectiva y el didlogo social
garantiza un ambiente de trabajo colaborativo y transparente, promoviendo relaciones
laborales mas sostenibles que permiten la resolucion eficaz de conflictos y apoyan la

estabilidad organizativa necesaria para la ejecucion del modelo de negocio. El Grupo muestra
su firme compromiso con el respeto por las normas laborales, los derechos sindicales y la
libertad de asociacién y representacion colectiva, poniendo a disposicion de las personas
trabajadoras distintos canales para exponer sus opiniones, conflictos o necesidades,
incluyendo los canales de diadlogo social y participacion adecuados para superar los
conflictos o diferencias existentes entre las partes y alcanzar acuerdos dentro del marco
laboral.

Las iniciativas destinadas a mejorar el bienestar fisico y emocional de la plantilla, que
superan los requisitos regulatorios, generan un impacto positivo al fomentar la productividad
y reducir el absentismo, contribuyendo a contar con equipos mas saludables y resilientes,
fundamentales para alcanzar los objetivos estratégicos. En este contexto, el programa
"Bankinter te cuida" impulsa diversas actividades y acciones orientadas a la salud y el
bienestar. Ademas, el 100% de la plantilla esta cubierta por sistemas de salud y seguridad, lo
que garantiza que todos las personas asalariadas de Bankinter se beneficien de manera
positiva de este impacto.

La promacion de la igualdad de género en el lugar de trabajo esta directamente vinculada a
los valores fundamentales de la empresa y a su compromiso con la diversidad, generando un
impacto positivo en la atraccion de talento y fortaleciendo la reputacién de la marca como

empleador inclusivo. También, la_atraccion de talento joven y la diversidad de perfiles
aseguran la sostenibilidad futura de la organizacion al incorporar nuevas perspectivas e
ideas, fortaleciendo los equipos criticos para la implementacidn de la estrategia de negacio.
Bankinter se compromete, en su Il Plan de Igualdad, a respetar el principio de no
discriminacion por razones de raza, género, ideologia, nacionalidad, religion, orientacion
sexual o cualquier otra condicion personal, fisica, psiquica o social. También, a promover
activamente la igualdad de oportunidades, con un enfoque especial en la igualdad de género
y la integracion de personas de diferentes nacionalidades. Estos compromisos generan
impactos positivos tanto en la plantilla actual de Bankinter, especialmente en aquellas
personas que participan en procesos de movilidad interna y aplican a nuevas posiciones,
como en las potenciales personas trabajadoras que forman parte de los procesos de
seleccion del Grupo. En este caso, los posibles colectivos vulnerables de mujeres, jovenes e
inmigrantes se ven especialmente afectados por estas incidencias positivas.

Las actividades formativas y de aprendizaje estan alineadas con la estrategia de
fortalecimiento del capital humano, clave para la sostenibilidad del modelo de negocio.
Impulsar el conocimiento y las habilidades profesionales de la plantilla permite a Bankinter
responder con agilidad a los retos del entorno financiero y a las exigencias de clientes. La
formacion continua contribuye a generar un impacto positivo al mejorar la empleabilidad
interna, retener talento y garantizar que los equipos estén preparados para afrontar desafios
estratégicos. Partiendo del plan estratégico del banco, el equipo de Formacién y Talento
disefia cada afio un plan de formacién para acompafar la estrategia de crecimiento de
Bankinter y sus distintas iniciativas. Este plan se guia por la misién del area: identificar el
talento actual y futuro, planificar la sucesién y capacitar a la plantilla. Su objetivo es asegurar
que toda la plantilla cuente con los conocimientos y habilidades necesarias para desempefar
su funcion actual y prepararse para roles mas complejos en el futuro. Todos las personas
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asalariadas del Grupo Bankinter se han beneficiado, de un modo u otro, de este tipo de
programas de formacion.

Dentro de estos planes formativos se pone foco en la formacién de la plantilla en privacidad y

ciberseguridad con el objetivo de reducir los riesgos de brechas de datos personales,
protegiendo los activos criticos de la entidad. Estas iniciativas fortalecen la resiliencia
tecnoldgica y aseguran la continuidad operativa, factores clave para el éxito del modelo de
negocio. El plan de concienciacion y formacion en Seguridad Digital de Bankinter, dirigido a
toda la plantilla, refuerza la cultura de cumplimiento en materia de privacidad y sequridad de
la informacion. Este compromiso se basa en tres pilares fundamentales: privacidad,
garantizando el respeto a los derechos fundamentales de proteccién de datos segun la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea; transparencia, asegurando que
personas interesadas conozcan comao se tratan sus datos en cumplimiento del RGPD y otras
normativas aplicables; y seguridad informatica, mediante la implementacion de medidas
para prevenir brechas de sequridad y accesos no autorizados. Estas acciones generan un
impacto positivo al fortalecer las competencias del personal y mitigar riesgos asociados a la
gestidn de datos y la seguridad digital.

La_implementacién de protocolos de prevencién y actuacion ante casos de acoso, junto con
la disponibilidad de un buzén de denuncias, refuerzan el compromiso de Bankinter con un
ambiente de trabajo seguro y respetuoso. Esta politica se alinea con los valores de la entidad
y fortalece su estrategia de gestién ética. Al fomentar un entorno libre de acoso, se
minimizan riesgos relacionados con conflictos laborales, asegurando la cohesion de los
equipos y la reputacién de la entidad. Bankinter cuenta con un Protocolo de Prevencion y
Actuacion por cualquier situacion de acoso laboral y con un buzén de Denuncia Confidencial,
con el fin de hacer frente de forma rapida, confidencial y adecuada a posibles situaciones de
acoso que pudieran plantearse El protocolo es de aplicacién en todo el Grupo y el buzén esta
disposicion de toda la plantilla de Bankinter

La promocion de un consejo mas diverso, con un porcentaje de mujeres por encima de los
objetivos establecidos, refuerza la gobernanza de la entidad. Este compromiso esta alineado
con la estrategia ASG de Bankinter, aumentando la representacion y la diversidad en la toma
de decisiones. Una mayor diversidad en el Consejo de Administracion contribuye a mitigar
riesgos estratégicos al garantizar decisiones mas inclusivas y alineadas con las expectativas
de los grupos de interés.

Bankinter cataloga la brecha salarial como un impacto impacto negativo relacionado con la
igualdad de género, en base a las calificaciones establecidas por la normativa de aplicacion.
Este impacto se clasifica como sistémico, ya que refleja una tendencia estructural que
requiere una accion estratégica para abordar las disparidades identificadas. La gestion de
este impacto es esencial para cumplir con los compromisos de igualdad de género y equidad

salarial asumidos por la entidad. Este desafio afecta directamente a la capacidad del banco
para posicionarse como un empleador inclusivo y atractivo, influyendo en su capacidad para
atraer y retener talento diverso y comprometido. Esta incidencia negativa afecta de forma
mas directa al colectivo de mujeres de la plantilla.

La conciliacion laboral y personal ha sido identificada como un potencial impacto negativo en
la medida en que los programas y medidas puestos en marcha en Bankinter no satisfagan
todas las necesidades y sensibilidades individuales, lo que puede tener su reflejo en las
encuestas internas. Bankinter cuenta con un amplio catalogo de medidas de conciliacion en
marcha, que no solo incluye las novedades legislativas recientes, sino que mejora en muchos
aspectos las medidas establecidas en dicha legislacion. A pesar de ello, Bankinter analiza
todas estas opiniones individuales, y busca alternativas constantes de mejora en sus
iniciativas y programas de conciliacién y flexibilidad laboral, con el objetivo de mejorar la
satisfaccion y percepcion de bienestar del conjunto de la plantilla. Esta gestion esta
directamente alineada con la estrategia de sostenibilidad y cuidado del talento de Bankinter,
consciente de su importancia paraimpactar en la percepcion general del clima laboral, en la
capacidad del banco para retener talento clave y, en definitiva, mejorar la eficiencia y
productividad de la organizacion.

Didlogo con el personal propio

En Bankinter, la participacion de la plantilla constituye un pilar fundamental en el disefio y
desarrollo de las estrategias corporativas y del modelo de negocio de la entidad. Se reconoce
que el bienestar y el compromiso de las personas trabajadoras son factores clave para el
exito sostenido y para alcanzar los objetivos organizacionales. Por ello, la entidad integra de
manera continua las opiniones, intereses y derechos de su personal propio en la toma de
decisiones estratégicas y operativas, asegurando un enfoque sostenible y responsable que
respete los derechos humanos y promueva la igualdad, la diversidad y la inclusién.

La recopilacion de las opiniones del personal propio se realiza a través de diversos canales de
comunicacion, que incluyen tanto herramientas de caracter general como medios disefiados
para tematicas especificas. Cada uno de estos canales es gestionado por el equipo encargado
de su supervision, lo que garantiza un tratamiento adecuado y profesional de las
contribuciones recogidas. Asimismo, los procedimientos para integrar estas aportaciones en
la estrategia o en el modelo de negocio varian segun la naturaleza y el alcance de cada canal,
permitiendo una adaptacion especifica que maximiza el impacto de las propuestas. Los
principales canales de didlogo con la plantilla son: encuestas de clima, encuestas de calidad
interna, Business Partners, canales de negociacion colectiva, canales especificos sobre
formacion, canales para las nuevas incorporaciones, canales especificos para tematicas de
seguridad y salud como el programa Bankinter Te Cuida, etc.
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Politicas y procedimientos

La Politica de Sostenibilidad del Grupo Bankinter recoge principios basicos sobre la gestion
de personas en la entidad y los derechos humanos, que afectan a todos los impactos
identificados:

- Principio 4: La gestion de las personas como principal capital del Grupo,
fomentando su bienestar y motivacién a través de medidas de conciliacion, de
desarrollo personal y profesional, de seguridad y salud, promoviendo la inclusién y
la diversidad del equipo humano. Asimismo, Bankinter rechaza cualquier forma de
trabajo forzado y trabajo infantil, respetando la libertad de asociacién y la
negociacion colectiva.

- Principio 7: EI respeto, apoyo y proteccién de los Derechos Humanos en el
desarrollo de su actividad, en relacién con su plantilla, clientes, proveedores y otros
socios comerciales en el entorno en el que actua, en coherencia con los Principios
Rectores de Derechos Humanos y Empresa de Naciones Unidas.

Dado que Bankinter opera de forma directa exclusivamente en paises de la Union Europea,
donde el riesgo de incidencias relacionadas con trabajo forzoso, trabajo infantil o trata de
seres humanos es considerado bajo, no se han desarrollado politicas especificas que aborden
estos riesgos de manera explicita. No obstante, en el marco del proceso de debida diligencia
en materia de derechos humanos, el banco ha evaluado y cubierto riesgos relacionados
tanto con su actividad directa como con posibles impactos derivados de su actividad
financiera. Estos riesgos incluyen la trata de personas, el trabajo forzoso, el trabajo infantil,
la libertad de asociacion, el derecho a la negociacion colectiva, la igualdad de remuneracion,
la discriminacion, la conciliacién familiar, el derecho a la privacidad y el derecho a gozar de
condiciones de trabajo justas y favorables. De esta forma, Bankinter asegura el respeto a los
derechos humanos en todas las dimensiones de su actividad.

Politica de Derechos Humanos

El objetivo de la Politica de Derechos Humanos es recoger el compromiso del Grupo con el
respeto, apoyo y proteccion de los Derechos Humanos en el desarrollo de su actividad y en
su relacion con los grupos de interés dentro del entorno en el que opera. Los principios que
rigen esta politica se dividen en funcion del grupo de interés al que van dirigidos. En relacion
con su personal propio, Bankinter se compromete a promover un entorno laboral justo,
inclusivo y respetuoso. Entre sus principios clave, destaca la promocion de la igualdad de
oportunidades y el desarrollo profesional basado en el mérito, asi como la implementacion
de medidas que favorezcan la conciliacién entre la vida laboral y personal. La entidad
garantiza una remuneracion digna, competitiva y en linea con los estandares del mercado,
asegurando también un ambiente de trabajo libre de acoso, violencia o discriminacion.
Asimismo, Bankinter respeta y promueve la libertad de asociacion y el derecho a la
negociacion colectiva. En materia de salud y seguridad, la entidad cumple rigurosamente con
la normativa vigente, implementando medidas proactivas para proteger el bienestar fisico y
emocional de su plantilla.

Esta politica es de aplicacién corporativa y afecta a todas las personas trabajadoras del
Grupo, asi como al resto de grupos de interés implicados. Corresponde al Comité de

Sostenibilidad llevar a cabo la aprobacion, el seguimiento y el control periddico del
cumplimiento de las directrices recogidas en esta politica.

En el documento se indican como estandares de referencia la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos, los diez
principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

La politica se pone a disposicion de la plantilla y el resto de grupos de interés a través de la
web corporativa y la intranet interna.

Politica Salud, Sequridad y Bienestar

Las actividades relacionadas con la salud, sequridad y bienestar de las personas trabajadoras
estan fundamentadas en la Politica de Salud, Seguridad y Bienestar del Grupo Bankinter,
cuyo objetivo es promover una cultura de cuidado y respeto en estos ambitos, tanto a nivel
interno como externo. Esta politica establece los principios generales y las lineas de
actuacion necesarias para proteger la seguridad, salud y bienestar del personal propio y de
las personas que concurren en los centros de trabajo del Grupo Bankinter en Espafia.
Ademas, define las funciones y responsabilidades clave para garantizar su implementacién
efectiva. La politica tiene un alcance integral, abarcando todas las operaciones, actividades y
fases de la cadena de valor, asi como todas las regiones en las que opera la entidad.

La Direccion de Gestion de Personas, Comunicacion y Calidad, a través de las areas de
Prevencion de Riesgos Laborales, sera la encargada de velar por la aplicacion de esta
Politica. A través de auditorias y revisiones periodicas se asegura el cumplimiento y la mejora
continua de la politica, siendo el Comité de Sostenibilidad de Bankinter el responsable tltimo
de su aprobacion.

Esta politica se rige bajo la normativa de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y la
normativa ISO-450001 y esta disponible para todas las partes interesadas en laIntranet y en
la web Corporativa.

En Bankinter Portugal y Avant Money cuentan con una politica de salud y seguridad que
cumple con los requerimientos especificos del pais, pero que esta alineada con la politica
general del Grupo.

Politica de Inclusion y Diversidad

Los impactos materiales relativos a la igualdad de trato y oportunidades en la empresa se
gestionan, entre otros documentos, a través de la Politica de Inclusion y Diversidad. El
objetivo de esta politica es cumplir con el compromiso de proteger y promover el
cumplimiento de los derechos humanos y las leyes aplicables en los paises en los que el
banco opera sobre diversidad e inclusion, garantizando la igualdad de oportunidades,
proporcionando un trato justo y no discriminatorio sin sesgos asociados de ningun tipo. Esta
politica es corporativa y de aplicacion a todos las personas trabajadoras del Grupo Bankinter.

Corresponde al Comité de Sostenibilidad Corporativa la aprobacion de esta politica y la
funcion de seguimiento del grado de cumplimiento de los principios recogidos en ella,
acordando las modificaciones y mejoras que, en su caso, resultaran necesarias.
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En el documento se indican como estandares de referencia la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos, los diez
principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y la Declaracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Esta politica se encuentra publica en la web corporativa y en la intranet interna del banco.

Politica Retributiva General

La Politica Retributiva del Banco tiene como objetivo velar por la alineacion de los sistemas
de remuneracion con la estrategia y objetivos a largo plazo del Grupo Bankinter, incluyendo
objetivos colectivos que pueden ser de caracter ambiental, social y de gobernanza ("ASG"), la
cultura y los valores corporativos, la cultura del riesgo de la entidad, asi como con las
medidas empleadas para evitar conflictos de intereses.

La politica fue aprobada por el Consejo de Administracion de Bankinter a propuesta de la
Comision de Retribuciones. Bankinter ha establecido un modelo de gobernanza para
garantizar que las politicas y los sistemas retributivos en Bankinter cumplen en todo
momento con el marco de las disposiciones normativas vigentes y las normas de buen
gobierno corporativo, adaptando los mismos a los principios fundamentales contenidos en
las recomendaciones del Financial Stability Board, en las directrices de la Autoridad Bancaria
Europea, en la normativa europea, en las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno y en la normativa nacional vigente.

Los principios de la Politica Retributiva General estan a disposicion de la plantilla en la
intranet interna del banco.

Politica de Rotacion Interna

En lo que se refiere a oportunidades de crecimiento interno, Bankinter cuenta con la Politica
de Rotacidn Interna del Grupo Bankinter, que persigue el proposito de desarrollar un marco
interno que asegure los procesos de rotacion interna para favorecer el crecimiento y
desarrollo profesional de las personas, contribuyendo al mismo tiempo al cumplimiento de
las necesidades del negocio y que garantice la homogeneidad de los criterios aplicados a la
hora de gestionar los procesos de rotacién interna en todas las empresas de Bankinter. En
esta politica se recogen los principios generales por los que se rigen los procesos de rotacion
interna del Grupo Bankinter, siendo éstos los de igualdad, diversidad, meritocracia,
objetividad, confidencialidad y coherencia con la estrategia de negocio del Grupo.

Estd Politica se aplica a todas las entidades que forman parte del Grupo Bankinter,
constituyéndose como el documento de referencia en materia de rotacion interna. Ha sido
aprobada por la Direccién del Area de Personas, Comunicacién Corporativa y Calidad y tiene
caracter indefinido, pudiendo ser revisada para realizar los cambios o madificaciones que
resulten oportunas.

La politica se amplia en la Circular de Rotacion Interna del Grupo Bankinter, que establece
que la participacién en los sistemas de rotacion interna esta abierta a todas las personas
trabajadoras del Grupo Bankinter, y se regira por los principios generales recogidos en la
Politica de Rotacion Interna del Grupo Bankinter, siendo éstos los de igualdad de
oportunidades, no discriminacion por razén alguna (género, edad, raza, religion,

nacionalidad, estado civil, orientacion sexual, clase social o capacidades diferentes), igualdad
de trato y respeto hacia las personas y sus capacidades.

Ambos documentos, la politica y la circular, estan publicados en la intranet corporativa, en
un espacio dedicado a contenidos relacionados con las vacantes internas, donde se incluye
también informacion del proceso de vacante interna y algunas recomendaciones para los
candidatos que participen este tipo de procesos.

Politica de Seleccion y Sucesidn de los miembros del Consejo de Administracion de Bankinter

La Politica de Seleccion y Sucesion establece los principios y el procedimiento para la
seleccion y sustitucion de miembros del consejo los cuales, junto con la Politica de
evaluacion de la idoneidad de miembros del consejo, aseguran que las propuestas de
nombramiento y reeleccién de consejeros se fundamentan en un analisis previo de las
necesidades del Consejo de Administracion y responden a las exigencias normativas y
mejores practicas en la materia. Esta politica sera aplicable a la seleccion de consejeros de
Bankinter. La actualizacion, revisién y aprobacion de esta politica se realiza por el Consejo de
Administracion, previa propuesta de la Comision de Sostenibilidad y Nombramientos.

Dentro de los principios generales que rigen esta politica se ha establecido uno que explica
que Bankinter procurara la diversidad de nacionalidades, de género y de experiencias, de tal
forma que se enriquezca la toma de decisiones y se aporten puntos de vista plurales al
debate de los asuntos de su competencia.

Codigo de Etica
El Cddigo de Ftica Profesional es el documento que recoge los principios y valores

corporativos que guian la conducta profesional de todas las personas trabajadoras y
colaboradores del Grupo Bankinter.

Dentro del codigo de ética se establecen varios principios generales relacionados con el
personal propio. Se establece la no discriminacion por razén de raza, sexo, ideologia,
nacionalidad, religion, orientacion sexual o cualquier otra condicion personal, fisica, psiquica
o social y la promocion de la igualdad de oportunidades entre las personas trabajadoras.
También, se rechaza cualquier forma de acoso o violencia laboral, garantizando un entorno
de trabajo respetuoso con la integridad fisica y moral. Ademas, se fomenta la conciliacion de
la vida personal y laboral, respetando la vida personal de la plantilla y promoviendo politicas
que faciliten este equilibrio. Se garantiza el derecho a la intimidad y la privacidad,
cumpliendo estrictamente con la normativa de proteccidn de datos. En materia de sequridad
y salud laboral, adopta medidas preventivas segun la legislacion vigente para proteger a su
plantilla y asegurar un entorno laboral sequro.

Politica de Privacidad del Grupo

Dentro de esta politica se establece que el Grupo Bankinter elabora y pone en practica un
plan de formacién en materia de proteccion de datos y privacidad dirigido a todos los “sujetos
obligados” que tiene como objetivo consolidar una cultura de cumplimiento en materia de
privacidad dentro de la organizacion.
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Se puede encontrar mas informacion relativa a esta politica en el apartado 3.2.2.2 Politicas,
procesos y actuaciones clave relativo a consumidores.

Politica de Desconexion Digital

El objeto principal de esta politica es garantizar la desconexion digital de la plantilla del
Grupo Bankinter una vez finalizada la jornada laboral, promoviendo la salud laboral y un
mayor equilibrio con su ambito personal y familiar. Esta politica es aplicable a todos los
niveles profesionales de Bankinter y las sociedades del Grupo.

Clientes

Las incidencias, tanto actuales como potenciales, asi como los riesgos del Grupo en relacién
con todas las personas consumidoras o usuarias finales, independientemente de sus
caracteristicas y capacidades, estan intrinsecamente ligados a la estrategia del Grupo como
proveedor de productos y servicios financieros. Por ello, las incidencias identificadas en el
analisis de doble materialidad sirven como base y contribuyen significativamente a la
adaptacion de la estrategia y del modelo de negocio de la empresa.

El analisis realizado ha permitido identificar incidencias, riesgos y oportunidades materiales
exclusivamente relacionados con la actividad propia de la entidad en lo referente a la relacion
con la clientela y personas usuarias finales. No se han identificado IROs materiales asociados
a su cadena de valor, lo que indica que los procesos, proveedores y demas actores externos
vinculados a la operativa de la entidad no presentan impactos significativos que puedan
afectar a la clientela o personas usuarias finales del banco.

Como se ha sefialado anteriormente la clientela constituye uno de los grupos de interés mas
importantes del Grupo y por ello el banco busca minimizar las incidencias negativas, ampliar
las positivas y mitigar los riesgos.

El banco es consciente de los efectos actuales y previstos de los IROs sobre su modelo de
negocio, estrategia y toma de decisiones. Como parte de su enfoque integral, la entidad ha
introducido y tiene previsto seguir introduciendo ajustes en su estrategia y modelo de
negocio para adaptarse a estos efectos. Esto incluye modificaciones en sus procesos y
servicios con el fin de mitigar los riesgos, aprovechar oportunidades relevantes y garantizar
que las respuestas a las incidencias sean efectivas, alineadas con las expectativas y
necesidades de los consumidores.

Para evaluar la efectividad de las medidas de reparacion, el banco lleva a cabo un
seguimiento continuo a través de distintos canales y procedimientos, cada uno con sus
propios mecanismos de control, monitoreo y evaluacion de eficacia, que se detallaran en los
siguientes apartados. Este enfoque garantiza que las acciones implementadas sean efectivas
y respondan adecuadamente a las expectativas y necesidades de los consumidores.

Una de estas incidencias es la relacionada con la privacidad y la proteccion de datos de la

clientela. En Bankinter, constituye un pilar fundamental para su estrategia y modelo de
negocio, ya que impacta directamente en la confianza de clientes, la competitividad en el
mercado, el cumplimiento normativo y la capacidad de innovacién. La clientela confia en la
entidad para gestionar informacion sensible, como datos personales, histariales financieros
y transacciones. Garantizar la privacidad no solo refuerza esa confianza, sino que también es

clave para preservar relaciones duraderas. La pérdida de datos o violaciones de privacidad
puede afectar gravemente la reputacion de la entidad, generando una posible pérdida de
clientes y credibilidad.

El Grupo Bankinter se caracteriza por su compromiso con la privacidad y la proteccion de los
datos personales de su clientela, accionistas, plantilla, proveedores y demas colectivos
interesados cuyos datos puedan ser tratados. En cumplimiento de sus obligaciones
legislativas, la entidad ha desarrollado un marco de politicas y procedimientos internos,
destacando entre ellos, el Procedimiento de gestion de incidentes de seguridad, que
establecen la metodologia necesaria para evaluar los riesgos inherentes al tratamiento de
datos personales y aplicar medidas efectivas para su mitigacion.

Bankinter cuenta con procedimientos especificos que garantizan una gestién adecuada en
caso de que se produzca algun incidente que pueda comprometer la confidencialidad,
integridad o disponibilidad de los datos personales. Estos procedimientos son de obligado
cumplimiento para todos las personas trabajadoras de la organizacién, quienes tienen la
responsabilidad de notificar inmediatamente al departamento de seguridad de la
informacién cualquier incidente que afecte datos personales. Esto permite una investigacion
adecuada y la adopcion de medidas suficientes para evitar que se repitan situaciones
similares.

Ademas, la entidad cuenta con un Delegado de Proteccion de Datos que desempefia un rol
activo en la gestion de incidentes, evaluando el impacto en los derechos de privacidad de
colectivos interesados y cumpliendo con las obligaciones normativas vigentes. En caso de
que un incidente suponga un alto riesgo para la privacidad, se notificara al érgano supervisor
correspondiente y, de ser necesario, al colectivo de interesados afectados. Bankinter opera
bajo un firme compromiso con las normativas vigentes, como el Reglamento General de
Proteccion de Datos (GDPR) en Europa, que establecen estrictas obligaciones sobre céomo se
recopilan, almacenan y procesan los datos.

Adaptarse a estos marcos legales permite evitar sanciones econdmicas y legales, ademas de
reforzar la imagen de la entidad como una organizacién responsable y transparente. En un
entorno financiero digitalizado, Bankinter comprende que la falta de medidas de proteccion
puede aumentar la exposicidn a riesgos como ciberataques y fraudes, por lo que implementa
estrategias avanzadas de proteccion de datos que minimizan estos riesgos y aseguran la
continuidad del negocio, protegiendo tanto a sus clientes como a la propia organizacion.

Este compromiso con la privacidad y la proteccién de datos, mas alla de ser una obligacion
legal, es un componente esencial de la visién estratégica de Bankinter, que garantiza
relaciones de confianza con colectivos interesados y consolida su posicion en el mercado
financiero.

Otra de estas incidencias materiales es la comunicacion de las quejas o reclamaciones
respecto a las operaciones, servicios bancarios y financieros por parte de la clientela . En
este sentido, el Servicio de Atencidn al Cliente (SAC) de Bankinter desempefia un papel
estratégico en la alineacion de la relacién con la clientela con los objetivos empresariales y de
negocio de la entidad. Su integracion en el modelo organizativo asegura que la experiencia
del cliente y el cumplimiento normativo sean pilares fundamentales de la estrategia global.
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El SAC apoya la estrategia empresarial al compartir regularmente sus hallazgos con las areas
de Cumplimiento Normativo y Asesoria Juridica, garantizando una vision integral y proactiva
de los riesgos y oportunidades relacionados con la clientela. De este modo, contribuye a
mitigar riesgos operativos y a fortalecer la relacion banco-cliente, un eje clave de
diferenciacién en el mercado.

En relacion a la incidencia negativa: “Insatisfaccion por parte de los consumidores derivado
de problemas significativos en la experiencia general del cliente”, para su mitigacion,
Bankinter cuenta con el sistema de encuestas a la clientela realizadas por Calidad. Tal y como
se ha comentado anteriormente, se sigue el indicador NPS (Net Promoter Score), con el
objetivo de analizar y comprender las posibles experiencias negativas.

Por otra parte, el riesgo reputacional es un asunto estratégico para Bankinter porque puede
afectar negativamente la percepcion y confianza de la clientela, lo que a su vez impacta en la
fidelidad, satisfaccion y, en Ultima instancia, en los ingresos del banco. La falta de
cumplimiento de las expectativas de clientes respecto a los productos y servicios puede
llevar a una pérdida de confianza y reputacion, lo que es crucial en el sector financiero donde
la confianza es fundamental.

Para mitigar este riesgo, Bankinter aplica diversas medidas estratégicas. En primer lugar,
garantiza que todos sus productos y servicios cumplan con las normativas y estandares del
sector. Ademas, trabaja en la mejora continua de su oferta, con el objetivo de satisfacer y
superar las expectativas de su clientela.

Asimismo, mantiene una comunicacion clara y transparente, informando a las personas
usuarias sobre las caracteristicas de los productos y servicios, asi como sobre cualquier
posible cambio o incidencia. Para reforzar su capacidad de respuesta, el banco cuenta con
planes de gestion de crisis que le permiten actuar con rapidez ante cualquier situacion que
pueda afectar su reputacion.

Por ultimo, Bankinter capacita a su equipo para que comprenda la importancia de la
reputacion corporativa y el impacto de sus acciones en la percepcion de la entidad.

La naturaleza del sector financiero implica manejar informacién sensible de clientes y
operaciones criticas, lo que lo hace especialmente vulnerable a ciberataques y fraudes
digitales. Bankinter ha destacado la ciberseguridad como una prioridad estratégica clave. La
entidad ha implementado un Plan Director de Seguridad de la Informacion que incluye varias
fases y proyectos para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacidn para clientes, plantilla, accionistas y proveedores.

Algunas de las medidas adoptadas incluyen, el uso de tecnologia avanzada para la proteccién
de datos y la simulacion de ataques constantes, formacidn y concienciacién de la plantilla a
través de programas online y simulaciones y certificaciones de seguridad como ISO 27001 y
ISO 22301 para garantizar la calidad de los procesos.

El Plan Director de Seguridad de la Informacion de Bankinter abarca distintas areas clave
dentro de la organizacion. Por un lado, se centra en la gestion de riesgos tecnologicos,
asegurando el cumplimiento normativo, desarrollando politicas especificas, implementando
planes de continuidad de negocio y llevando a cabo analisis detallados de riesgos. Asimismao,
otorga una alta prioridad a la ciberseguridad, protegiendo los datos de clientes mediante la

simulacién constante de ataques contra los sistemas del Grupo y promoviendo una mejora
continua frente a posibles ciberamenazas. Ademas, el plan incluye un enfoque en la
monitarizacion de la seguridad y la prevencion del fraude electronico, con la supervisidn
constante de las comunicaciones, las transacciones y el analisis de la seguridad en las
aplicaciones. Todas estas iniciativas trabajan de manera conjunta para garantizar la
confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de |a informacion dentro de la organizacion.

Los IROs identificados como “Riesgo operacional debido a un ciberataque que compromete la
continuidad del negocio” y “Seguridad en la proteccion de datos financieros y/o personales de
clientes" estdn directamente vinculados con la incidencia de "Fuga de informacion
confidencial o sensible de clientes”. Tal como se ha sefialado previamente, la privacidad y
proteccion de datos, junto con la cibersequridad, se han consolidado como pilares
estratégicos fundamentales en la estrategia del banco. Estas areas involucran a todas las
personas trabajadoras a través de formacion especifica, ademas de promover la
concienciacion entre los clientes

Al prevenir incidentes costosos y cumplir con las regulaciones, el banco evita sanciones y
pérdidas financieras que podrian alcanzar millones de euros, reforzando su estabilidad y
sostenibilidad. De esta manera Bankinter no solo protege. Ademas, impulsa el negocio y
asegura un entorno de confianza.

En linea con el objetivo de prestar el mejor servicio al cliente la entidad ha detectado una
incidencia positiva debido a su estrategia inclusiva para dar un servicio accesible y

transparente a todas las personas independientemente de sus capacidades.

Esta estrategia se despliega a través de su programa ‘Un Banco para Todos', en el que se
concreta su firme compromiso para hacer accesibles sus canales . Esta linea de actuacidn
aborda tanto la accesibilidad fisica, como la digital y la cognitiva. Este programa se ha venido
incorporando en todos los planes sucesivos de sostenibilidad del banco. Asi pues, dentro de
una de las doce lineas estratégicas del Plan ADN de Sostenibilidad del Grupo Bankinter para
el periodo 2024-2026, en concreto en la correspondiente a Gestion de la Relacion con
clientes, se ha recogido el programa de Accesibilidad Fisica y Digital.

La estrategia de Accesibilidad Universal del Grupo Bankinter, esta orientada a ofrecer
espacios fisicos y digitales accesibles, inclusivos, seguros y confortables para toda la
clientela. Pero los principales beneficiarios de dicha estrategia son personas con
discapacidad fisica, sensorial o cognitiva, y las personas mayores que por razén de edad
desarrollan algunas limitaciones. Es el motivo por el que su objetivo es la mejora de la
accesibilidad de toda la clientela a productos y servicios mediante la adaptacion a las
necesidades de personas de colectivos como las personas con discapacidad y personas
mayores.

En el afio 2022, se actualizo la Politica de Accesibilidad del Grupo Bankinter, adaptandola a
las nuevas normativas en materia de accesibilidad, asi como a las nuevas necesidades del
entorno: creciente digitalizacion del entorno y de clientes, identificacion de la necesidad de
educacién financiera de la comunidad y el envejecimiento poblacional y crecientes
necesidades en materia de accesibilidad en los canales de relacion con clientes y otros
grupos de interés.
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Para conseguir una mejora continua de sus indicadores de accesibilidad, Bankinter tiene
implantado un Sistema de Gestion de la Accesibilidad Universal (SGAU) certificado segun la
norma UNE 170001, en edificios singulares de Madrid (sede social en Paseo de la Castellana
y edificio LEED en Alcobendas) y en 11 sucursales distribuidas en varias provincias. Ademas,
la Universidad Corporativa de la entidad (ubicada en el edificio de Tres Cantos, Madrid)
dispone de dicha certificacion, lo que la hace accesible a las personas trabajadoras con
cualquier tipo de discapacidad. Asimismo, en las obras de renovacion de este edificio de Tres
Cantos, se estan aplicando criterios de accesihilidad que lo hardn potencialmente certificable
en un futuro.

En cuanto a la estrategia en accesibilidad digital, el banco esta centrado en las siguientes
grandes areas:

= Alineamiento con la normativa que entra en vigor a mediados del afio 2025.

= Optimizacion de la metodologia de desarrollo digital para asegurar que todos los
nuevos proyectos garanticen el cumplimiento normativo en esta materia

= Procesos especiales: identificacion de puntos criticos que puedan afectar como
barreras digitales de accesibilidad

= Accesibilidad documental

Por otro lado, se ha identificado un riesgo asociado al potencial impacto reputacional que
podria surgir de una falta de transparencia comercial y corporativa en las comunicaciones
dirigidas a la clientela de la entidad. La estrategia empresarial de Bankinter incluye una
gestion activa de los riesgos reputacionales, entre ellos los vinculados a la falta de
transparencia en las comunicaciones comerciales y corporativas. La confianza de la clientela
y la reputacion de la entidad son factores fundamentales para garantizar su sostenibilidad en
un entorno altamente competitivo y requlado. Una comunicacion inadecuada podria generar
desconfianza, insatisfaccion y, en Ultima instancia, impactar negativamente en la fidelizacion
de clientes, limitando las oportunidades de negocio y exponiendo a la entidad a posibles
sanciones regulatorias

Como mecanismo de mitigacién, Bankinter ha adoptado una Politica de Comunicacién
Comercial que garantiza que todas las interacciones con sus clientes sean claras, precisas y
comprensibles. Esta politica refleja el compromiso de la entidad con la transparencia y la
eética, principios que forman parte de su cultura corporativa. Ademas, Bankinter esta
adherido a Autocontrol que es una organizacion de autorregulacion publicitaria que vela por
la publicidad ética, legal y veraz. Revisa anuncios, resuelve reclamaciones, elabora cédigos
eticos y fomenta buenas practicas en el sector publicitario.

A través de estas acciones, Bankinter refuerza la confianza de sus clientes y protege su
reputacion, consolidandose como una entidad comprometida con la transparencia y la
responsabilidad corporativa.

Didlogo con los clientes

El dialogo y la colaboracion con las partes interesadas son fundamentales para el banco, ya
que permiten conocer las opiniones, intereses y derechos de los consumidores y usuarios
finales, asi como integrar estos aspectos en su estrategia y modelo de negocio. Este enfoque
no solo facilita la identificacion, gestion y mitigacion de riesgos, sino que también ayuda a
aprovechar oportunidades que mejoren la experiencia de los clientes. Ademas, refuerza el
compromiso del banco con la transparencia, la inclusion y la mejora continua de sus
productos y servicios financieros.

En este contexto, las incidencias, tanto actuales como potenciales, asi como los riesgos del
Grupo en relacion con todas las personas consumidoras o usuarias finales,
independientemente de sus caracteristicas y capacidades, estan estrechamente vinculados
a su estrategia como proveedor de productos y servicios financieros. Por ello, las incidencias
identificadas en el analisis de doble materialidad sirven de base y contribuyen de manera
significativa a la adaptacién de la estrategia y del modelo de negocio de la empresa.

Bankinter cuenta con diversos canales de comunicacion destinados a facilitar el intercambio
de informacién con sus clientes. Estos canales estan disefiados para recoger sus intereses,
opiniones y preservar sus derechos, incluido el respeto a los derechos humanos, aspecto en
el que Bankinter muestra su firme compromiso a traves de su Politica de Derechos Humanos.
Por otra parte, permite una interaccion efectiva que refuerce la relacion con la entidad. Entre
los medios disponibles se incluyen opciones digitales, como aplicaciones y plataformas en
linea, asi como canales tradicionales y presenciales, que buscan adaptarse a las distintas
preferencias y caracteristicas de clientes. Este enfoque permite una gestion estructurada de
la informacion recibida, que puede ser utilizada para ajustar o mejorar los servicios y
procesos de la organizacion.

El banco cuenta con un enfoque estructurado para la identificacion, reparacion y prevencion
de incidencias negativas que puedan afectar a los consumidores o usuarios finales. En caso
de detectar que ha causado o agravado una incidencia de importancia relativa, activa
distintos mecanismos de reparacién, garantizando una respuesta agil y efectiva. Entre estos
mecanismos se incluyen los procedimientos de solucion de incidencias a través del Servicio
de Atencion al Cliente, la resolucidn de incidencias de seguridad digital, la implementacion de
medidas de transparencia en la relacion comercial y la mejora continua de productos y
servicios a partir del analisis de encuestas de calidad. Cada uno de estos procedimientos esta
disefiado para abordar las incidencias, asegurando que el consumidor reciba una solucién
adecuada y oportuna.
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Politicas y procedimientos

A continuacion se describen las politicas, procesos y actuaciones clave con las que cuenta la
entidad para gestionar sus incidencias, riesgos y oportunidades de importancia relativa
relacionados relacionados todas con las personas consumidores o usuarios finales, ya que
pueden afectar a todos la clientela, independientemente de sus caracteristicas o
capacidades.

Existen documentos mas amplios que, aunque no constituyen una politica especifica dirigida
exclusivamente a la clientela o personas usuarias, abordan aspectos clave de la relacion de la
entidad con sus clientes.

La Politica de sostenibilidad del Grupo Bankinter considera a clientes como uno de sus
principales grupos de interés, otorgandoles una atencion prioritaria debido a su importancia
estratégica. Esto se refleja en la inclusion de dos principios dentro de la politica, enfocados
en la relacion que el banco mantiene con ellos, asegurando su satisfaccion y fomentando una
conexion sostenible a largo plazo.

= El establecimiento de una relacién equilibrada, accesible, transparente y clara con
sus clientes y con sus grupos de interés en general, ofreciendo productos
orientados a sus necesidades y un servicio de calidad.

= El respeto, apoyo y proteccion de los Derechos Humanos en el desarrollo de su
actividad, en relacion con el personal propio, clientes, proveedores y otros socios
comerciales en el entorno en el que actla, en coherencia con los Principios
Rectores de Derechos Humanos y Empresa de Naciones Unidas.

El Codigo de Etica de Bankinter asegura que la relacién con la clientela se base en la
transparencia, el respeto y las buenas practicas bancarias. Garantiza la proteccion de los
datos personales, tratados de forma confidencial, y prohibe conductas que puedan inducir a
error o vulnerar los derechos de clientes. Ademas, fomenta la formacidn de las personas
trabajadoras en proteccion de datos y ética comercial, y establece canales oficiales para
gestionar reclamaciones, asegurando siempre un trato integro y transparente. El Consejo de
Administracién de Bankinter es el responsable de la aprobacidn y supervision del Cédigo de
Ftica.

El objetivo principal de la Politica de Derechos Humanos de Bankinter en relacién con la
clientela es garantizar un trato equilibrado, transparente y claro, desarrollando productos y
servicios adaptados a sus necesidades y circunstancias especificas. Bankinter promueve la
igualdad de acceso a sus servicios para todas las personas, asegurando que las relaciones
con la clientela estén siempre regidas por principios de profesionalidad, respeto y ética.

Para ello, Bankinter asume los compromisos recogidos en los protocolos y estandares
internacionales reconocidos, entre otros la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
los Principios Rectores sobre empresas y Derechos Humanos, los diez principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, la Declaracién de la Organizacion Internacional del Trabajo y los
Principios de Ecuador. La politica fue a aprobada por el Comité de Sostenibilidad, al que
corresponde llevar cabo su seguimiento y cumplimiento.

El Proceso de Debida Diligencia en Derechos Humanos de Bankinter garantiza la proteccion
de los derechos fundamentales de sus clientes mediante relaciones transparentes y
ajustadas a sus necesidades. Incluye medidas para proteger datos personales, cumplir con la
normativa vigente y gestionar reclamaciones a través de herramientas como el SAC, el
Defensor del Cliente y un canal de denuncias confidencial. Su enfoque se centra en construir
relaciones basadas en la ética, la confianza y el respeto mutuo.

Tras el analisis de estas posibles reclamaciones es el departamento de Auditoria Interna el
que estudia los casos, reportando sus conclusiones al Comité de Prevencion Penal y
Conducta Empresarial. En 2024 no se ha reportado ningun caso relacionado con la
vulneracion de los derechos humanos.

La Politica de Privacidad del Grupo Bankinter, regula los principios generales que la
organizacion debe aplicar para garantizar el derecho de privacidad.

Esta politica se basa en tres pilares fundamentales: privacidad, transparencia y
cumplimiento normativo. Su objetivo principal es garantizar el respeto al derecho de
privacidad y la proteccion de datos personales de las personas interesadas, conforme al
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD). Se aplica a todas las entidades del
Grupo Bankinter y abarca todas las actividades relacionadas con el tratamiento de datos
personales. La politica de privacidad del Grupo Bankinter se compromete a cumplir con el
RGPD y cualquier otra normativa vigente en materia de proteccién de datos en los paises
donde opera. No se mencionan otras normas o iniciativas de terceros especificas.

La responsabilidad de la aplicacion de la politica recae en el nivel mas alto de la organizacion,
asegurando que se cumplan todas las normativas y se protejan los derechos de privacidad de
colectivos interesados. En dicha politica se detalla la estructura organizativa en materia de
privacidad.

Para asegurar el correcto tratamiento de la informacion confidencial y evitar un fuga de
datos de clientes el banco cuenta con un Comité de Privacidad, drgano colegiado que tiene
como funcion principal impulsar y aprobar las iniciativas de importancia estratégica para el
Grupo Bankinter cuando las mismas puedan afectar al derecho de privacidad de colectivos
“interesados”. Dicho comité esta compuesto en su mayor parte por la Alta Direccion. El
Presidente del Comité de Privacidad informa al menos anualmente a la Comision de Auditoria
y Cumplimiento Normativo del Consejo de Administracidn, de la actividad del comité.

Por ultimo la politica de privacidad se pone a disposicion de todas las partes interesadas a
través de los canales de comunicacion del Grupo Bankinter, asegurando que colectivos
interesados y aquellos que deben contribuir a su aplicacién tengan acceso a ella.

En dicha politica también se define la estructura organizativa en materia de privacidad
implementada en el Grupo Bankinter. Dicha estructura garantiza que cualquier iniciativa que
se acometa o cualquier tratamiento que se realice y que pueda tener un impacto en el
derecho de privacidad y en el derecho de proteccion de datos sea conforme con la normativa
vigente en dicha materia. Esta estructura organizativa esta dotada de los siguientes érganos:
Comité de Privacidad, Delegado de privacidad y proteccion de datos corporativo y delegados
de privacidad y proteccién de datos de las distintas entidades que forman parte del Grupo
Bankinter.
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Tanto la estructura organizativa como el Marco de Gobierno que la organizacion tiene
implementado en materia de privacidad y proteccion de datos garantiza que el Grupo
Bankinter pueda cumplir con su objetivo de garantizar el maximo respeto al derecho de
privacidad y proteccion de datos de todos sus clientes, accionistas y las personas
trabajadoras.

Para cumplir con dicho objetivo, el Grupo Bankinter se apoya en cuatro pilares basicos:

= Cultura de cumplimiento: el Grupo Bankinter garantiza el respeto al derecho de
privacidad y el derecho a la proteccion de datos de caracter personal de las
"personas interesadas". Para ello el Grupo Bankinter cuenta con un plan de
formacion que consiste en:

= Formacion:Ademas, se llevan a cabo cursos especializados disefiados para atender
las necesidades de formacion de departamentos especificos dentro del banco.
Estos programas de capacitacion estan orientados a proporcionar conocimientos y
habilidades clave para la correcta ejecucion de los procedimientos y tratamientos
propios de cada area, asegurando asi una mayor eficiencia operativa y el
cumplimiento de los estandares internos y normativos

= Transparencia: El Grupo Bankinter garantiza que las "personas interesadas” tengan
toda la informacién sobre qué datos son tratados, como y para qué se utilizan asi
como la base que legitima su tratamiento cumpliendo, por tanto, con todas las
obligaciones del Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos
datos(en adelante, "RGPD") asi como cualquier otra normativa en materia de
proteccién de datos vigente o que afecte al derecho de privacidad que sea aprobada
en cualquiera de los Estados en el que el Grupo Bankinter tiene presencia. En 2025
se tiene previsto realizar una nueva actualizacion de las clausulas y se procedera
nuevamente a informar a las personas interesadas de los cambios mas relevantes.

= Seguridad informatica: El Grupo Bankinter dispone de todas las medidas de
seguridad necesarias para evitar que se produzca una quiebra de los sistemas y/o
un acceso no autorizado de terceros a los datos de los que se dispone.

En cumplimiento de la normativa vigente, Bankinter ha establecido una Palitica de quejas y

reclamaciones del Servicio de Atencion al Cliente. Esta politica define los procedimientos y
directrices para la gestion de quejas y reclamaciones de la clientela. Sus objetivos generales
incluyen garantizar una atencién adecuada y resolver las quejas en el menor tiempo posible
para aumentar la satisfaccion del cliente. Se destaca la importancia de la honorabilidad
comercial y profesional del personal del Servicio de Atencidn al Cliente (SAC) y su experiencia
en la actividad financiera. La politica aborda la gestién de quejas y reclamaciones,
subrayando la necesidad de un seguimiento adecuado para identificar y mitigar riesgos
relacionados con la satisfaccion del cliente y la reputacion de la empresa. También se
mencionan oportunidades para mejorar los procesos y servicios basados en el feedback
recibido.

La politica se aplica a las principales entidades del Grupo Bankinter, mientras que el resto de
las filiales cuentan con politicas propias alineadas con los mismos principios . El nivel mas

alto de la organizacién responsable de la aplicacion de la politica es el titular del Servicio de
Atencion al Cliente (SAC), quien debe tener honorabilidad comercial y profesional, asi como
conocimientos y experiencia adecuados. Hace referencia a varias normativas y directrices,
incluyendo la Orden ECO/734/2004, la Ley 7/2017 y la Orden ECC/2502/2012, que regulan
los departamentos y servicios de atencidn al cliente y el defensor del cliente de las entidades
financieras. La politica se establece teniendo en cuenta los intereses de clientes, asegurando
que sus quejas y reclamaciones sean gestionadas de manera justa y eficiente. Se menciona
la posibilidad de acudir a organismos reguladores como el Banco de Espafia, la CNMV y la
DGS en caso de disconformidad con la resolucion de una reclamacion.

Estd disponible para las partes interesadas, incluyendo la clientela que pueden verse
afectados y aquellos que deben contribuir a su aplicacién.

La politica se desarrolla con procedimientos eficaces y transparentes para la gestion de
reclamaciones de clientes, asegurando una tramitacion rapida y adecuada de las mismas, asi
como el registro pertinente de cada reclamacién y de las medidas adoptadas para su
resolucion.

Bankinter pone a disposicion de la clientela tanto, en el tablon de anuncios disponible en
todas las oficinas abiertas al publico, como en su pagina web (www.bankinter.com/
webcorporativa) la informacidn siguiente:

= Laexistencia del SACy del Defensor del Cliente con indicacion de su direccién postal
y electronica.

= La obligacion de atender y resolver las quejas y reclamaciones que presenten la
clientela, relacionadas con sus intereses y derechos legalmente reconacidos,
siendo el plazo maximo de respuesta aquel que se establezca en la normativa
vigente general y en su caso en la normativa vigente especifica desde la
presentacion de la reclamacion o queja.

= La existencia de un Reglamento de funcionamiento del SAC y del Defensor del
Cliente.

= En caso de resolucion no satisfactoria para el cliente o disconformidad con el
resultado, informacion en relacién con la posibilidad de dirigirse al Servicio de
Reclamaciones que corresponda, en funcién de la materia de que se trate: Banco de
Espafia, CNMV o Direccién General de Seguros. Igualmente, se informa al cliente de
que antes de acudir a dichos organismos rectores, el cliente deberd haber
interpuesto previamente su reclamacion ante el SAC, o ante el Defensor del Cliente,
en caso de que éste exista.

= Referencias a la normativa de transparencia y proteccion del cliente de servicios
financieros.

Las comunicaciones de la resolucién a las quejas o reclamaciones que son realizadas por el
SAC serad remitida por correo ordinario en caso de que el cliente tenga establecida en
Bankinter el envio de comunicaciones a través de correo papel, o se colgara en el apartado
relativo a sus comunicaciones presente en la pagina web. Adicionalmente, sea cual sea la
modalidad de envio de comunicaciones, desde el dia siguiente a la resolucion, el cliente
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puede acceder a dicha carta a través de la pagina, ya que se genera una copia que tendra a
su disposicién en el apartado de “Correo web" de la web Bankinter y en los casos de clientes
Bankintercard en el apartado de "Mis comunicaciones”.

Adicionalmente, en la posicion global del cliente aparecerad un enlace de acceso sencillo a la
respuesta dada por SAC. También en el apartado de avisos puede encontrar el cliente la
respuesta a su reclamacion/queja. Siempre se aloja la respuesta en el correo web y en los
sistemas de la entidad durante un periodo de 10 afios.

Asimismo, si el cliente tiene informado el email en su Modelo de Datos se le remite la carta
de respuesta anexa da en el correo enviado desde nuestra entidad.

En linea con lo establecido en la Directriz 5 de la Guia sobre la gestién de quejas y
reclamaciones para los sectores de valores y Bancario del Joint Commitee de las autoridades
supervisoras europeas (EBA, ESMA y EIOPA), y en el apartado 3.1 de la Guia sobre los
criterios de organizacion y funcionamiento de los servicios de atencién al cliente de las
entidades supervisadas por el Banco de Espafia, el SAC debera analizar de forma continua los
datos sobre la gestion de quejas y reclamaciones con objeto de identificar y abordar los
problemas recurrentes o sistémicos, y los posibles riesgos juridicos, operacionales y de
conducta.

Para la deteccidn, tratamiento y resolucién de aquellas cuestiones que constituyen la causa
de las reclamaciones recibidas, el SAC lleva a cabo diversos controles periodicos, cuyo detalle
se halla descrito en el procedimiento interno del SAC "Tratamiento de las quejas y
reclamaciones”.

El banco no dispone de una politica especifica en relacion a la calidad del servicio prestado.
No obstante, se establecio en diciembre de 2022 una estrategia en el drea de Calidad,
denominada PEPA que se basa en cuatro pilares basicos: Preguntar, Escuchar, Predecir y
Actuar. El pilar relativo a "Preguntar” busca avanzar en la mejora de la tasa de respuesta, la
eficiencia del modelo de realizacion de encuestas, y su adaptacion a la omnicanalidad de
clientes. Para “Escuchar”, se ha puesto en marcha una herramienta de Analisis de Voz a Texto
que permita la industrializacion del tratamiento de la voz del cliente. En el pilar de "Predecir”
se busca actualizar y recalibrar el Modelo de Calidad Predictiva, incorporando nuevas fuentes
de informacion y probando sus resultados a través de pilotos. Este modelo busca anticipar la
percepcion de cada cliente de manera personalizada, permitiendo un enfoque proactivo para
satisfacer sus necesidades individuales. Por ultimo, el pilar de "Actuar” busca gestionar la
calidad de manera proactiva, identificando tendencias y respuestas de clientes que requieran
de una accion inmediata.

Dentro de este marco de actuacion estratégica, se han desarrollado diferentes planes de
accion destinados a mejorar la satisfaccion del cliente, lo que se traduce en un mejor NPS
(Net Promoter Score).

Uno de los enfoques principales es la actualizacion de los contactos de las empresas en el
sistema, asegurando que la informacion sea siempre precisa y esté actualizada. Ademas, se
estan implementando estrategias dirigidas a incrementar el porcentaje de respuestas a las
encuestas, lo que permitird obtener una mayor representatividad estadistica y una vision
mas precisa de la satisfaccion de clientes.

En cuanto a la formacion, se estd reforzando la capacitacion de la red comercial y de las
empresas para destacar la importancia del NPS como una herramienta fundamental para
evaluar la calidad del banco y promover su mejora continua. Asimismo, se han disefiado
planes de accion especificos para oficinas y centros que muestran areas de oportunidad en
sus resultados. Por ejemplo, en el primer semestre de 2024, se trabajo con 23 oficinas, de
las cuales el 83% mejoraron sus resultados a cierre de junio. Del mismo modo, en los centros
de empresas, se implementaron medidas en 11 centros durante los meses de febrero y
marzo, logrando mejoras en el 82% de los casos.

El analisis detallado de los resultados también se realiza segmentando por areas especificas
como Banca Retail, Banca Privada, Empresas, Pymes y Corporativa. Este nivel de
segmentacion permite identificar con mayor precision las dreas con menor rendimiento y
disefiar planes de mejora adaptados a cada segmento. Finalmente, se lleva a cabo un
monitareo continuo de los indicadores de calidad y satisfaccién para evaluar la efectividad de
las acciones implementadas, asegurando que se realicen los ajustes necesarios para
mantener una mejora constante en los resultados del NPS.

Posteriormente, se elaboran informes detallados que resumen los hallazgos principales,
incluyendo graficos, tablas y comentarios explicativos. Estos informes son compartidos con
las diferentes areas del banco a través de plataformas internas, como la intranet,
asegurando el acceso de los equipos responsables a la informacion relevante.

La comunicacion de resultados se realiza mediante reuniones y presentaciones dirigidas a los
equipos y departamentos implicados, en las que se discuten los hallazgos y se planifican
acciones correctivas. Ademas, se envian comentarios especificos a los servicios involucrados
para ayudarles a identificar areas de mejora concretas.

Finalmente, las medidas de accion derivadas de los resultados incluyen cambios en procesos,
formacion para las personas trabajadoras y ajustes en las estrategias de atencion al cliente.
Estas medidas son monitoreadas continuamente a través de indicadores clave de calidad y
satisfaccion, con encuestas periodicas programadas para evaluar su efectividad y recoger
nuevas opiniones que impulsen mejoras constantes

La comunicacion de resultados se realiza mediante reuniones y presentaciones dirigidas a los
equipos y departamentos implicados, en las que se discuten los hallazgos y se planifican
acciones correctivas. Ademas, se envian comentarios especificos a los servicios involucrados
para ayudarles a identificar areas de mejora concretas.

El responsable operativo de estas encuestas es el director de Calidad de Bankinter que sera
quien eleva los resultados al Equipo directivo con caracter mensual y a la Comisidn Ejecutiva
del banco con caracter anual.

Ademas, el area de Calidad junto a otras areas del banco elabora un Protocolo Comercial que
fija las pautas de comportamiento presentes en la relacion con nuestros clientes actuales y
potenciales. Este protocolo impacta en la gestion de los IROs relacionados con la atencion al
cliente.

El Protocolo Comercial organiza la relacion comercial en tres fases diferenciadas: Contacto,
Explicacion y Actuacion Comercial, definiendo las prioridades y comportamientos requeridos
en cada etapa.
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El cumplimiento de este protocolo es evaluado semestralmente en todas las oficinas
universales de la red mediante la técnica de Mystery Shopping, realizada por auditores
externos. Este procedimiento permite verificar el grado de observancia de las pautas
establecidas y proporciona un indicador objetivo de calidad que se compara con los
estandares del sector financiero.

Todas las empresas y filiales que forman parte del Grupo cuentan con mecanismos similares
de operacion y gestién. Sin embargo, cada uno de estos procesos ha sido adaptado para
responder a las particularidades de cada region en la que operan, teniendo en cuenta
factores geograficos, normativos y culturales que pueden influir en su implementacion.

El Grupo Bankinter disponer de un marco normativo regulado por las Paliticas de Sequridad

y Continuidad de Negocio del Grupo Bankinter, para garantizar la sequridad de la informacidn
y la continuidad de las operaciones del banco ante posibles incidentes disruptivos. Sus
objetivos incluyen proteger a colaboradores, clientes y la marca, asequrando la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, asi como mantener los
servicios criticos en niveles aceptables durante contingencias.

La politica aplica a todas las areas, actividades y fases de la cadena de valor del banco,
abarcando tanto aspectos internos como externos (incluidos proveedores criticos), y esta
disefiada para adaptarse a las necesidades especificas de la organizacion.

La responsabilidad dltima de su implementacion recae en la direccion del banco, que apoya
su ejecucion a través de dos sistemas de gestion certificados segun estandares
internacionales: ISO/IEC 27001 (seguridad de la informacion) e I1SO 22301 (continuidad de
negocio), cuyas certificaciones fueron renovadas en 2024, lo que ofrece una garantia
externa en la realizacion de los proyectos y el desarrollo de los procesos.

El banco se compromete a cumplir con las normativas legales, contractuales y de la
industria, incluyendo estandares internacionales reconocidos. También tiene en cuenta los
intereses de las partes interesadas, como clientes, plantilla y socios, al disefiar e
implementar la politica.

Finalmente, Bankinter difunde la politica a través de canales internos y externos,
asegurando que las partes interesadas relevantes estén informadas y participen en su
aplicacion. La mejora continua se garantiza mediante auditorias, revisiones y formacion
periddica.

La seguridad digital es una de las grandes prioridades de Bankinter y se demuestra afio a afio
con la ampliacion de presupuesto y de personal dedicado a esta materia. El propdsito es
garantizar un alto nivel de confidencialidad, integridad y disponibilidad a clientes.

La sequridad digital es un verdadero impulsor del negocio que colabora en la mision de la
entidad de ofrecer servicios financieros de calidad.

Estos compromisos se materializan a través del Plan Director de Seguridad Digital, que en su
tercer afio de vigencia registrd importantes aportaciones, tanto en proyectos de seguridad
COmMO en procesos internos.

Entre ellos, cabe destacar el aumento de madurez en planes de continuidad de negocio y
protecciones ante amenazas, como el ataque distribuido de denegacidn de servicios (DDoS,
eninglés) o el ransomware.

El uso del CyberSecurity Framework del NIST (un marco de proteccion frente a amenazas y
riesgos) hace posible medir el nivel de madurez de los controles compensatorios o
contramedidas y minimizar el riesgo para la entidad. En 2024 se alcanzo un alto nivel de
madurez y para 2025 se ha propuesto un marco global mucho mas amplio, ambicioso y
exigente.

Por otro lado, se hicieron revisiones de sequridad entre los proveedores de la entidad,
partiendo de una metodologia basada en las guias de la Autoridad Bancaria Europea (EBA,
por sus siglas en inglés).

A su vez se cred un equipo para abordar la aplicacion del reglamento europeo DORA, lo que
permitio asegurar su cumplimiento anticipado y garantizé que todas las filiales del Grupo
Bankinter estén cubiertas en materia de resiliencia digital.

En el mundo de la ciberseguridad se desplegaron medidas compensatorias de deteccion,
prevencidn, proteccion y recuperacion. Al mismo tiempo se mejord la madurez en la gestion
de identidades, contrasefias, métodos adicionales de autenticacion, etc.

La actividad del area se completd con el desarrollo de planes de concienciacion de los
usuarios, que son el eslabon mas déhil de la cadena de seguridad.

= Formacion en Ciberseguridad

La entidad lleva a cabo programas de formacién online para las personas trabajadoras a
través de la Intranet y se realizan simulaciones para comprobar cémo se puede facilitar de
forma involuntaria informacion confidencial (contrasefias, datos de identificacion, etc.) a
través de correos electronicos, mensajes de texto (smishing) llamadas telefonicas (vishing),
etc. Parte de estos ejercicios fueron ampliados en 2024 con la realizacién de ejercicios de
baiting (USB) y hacking (ingenieria social con cédigos QR)

Ademas, en 2024 se realizaron en la Alta Direccion ejercicios de role play (técnica de
simulacién de roles) para analizar la tomar decisiones y evaluar la reaccion del equipo
directivo en materia de ciberseguridad usando tecnologias como la inteligencia artificial para
exponer los riesgos derivados de su mal uso, como el fraude, la suplantacion de identidad y
el dafio reputacional.

La labor de concienciacion se extendio también al personal externo, con iniciativas directas
para clientes y no clientes de Bankinter. En este sentido, se cred un portal web especifico
donde se puede realizar un curso con experiencia inmersiva, escuchar los podcasts, leer
noticias, libros, manuales, etc.

= (iberinteligencia: anticiparse a los problemas

Al mismo tiempo, Bankinter desplegd un servicio de ciberinteligencia para obtener
informacién de forma temprana y preventiva sobre amenazas tales como credenciales
robadas a clientes, nimero de tarjetas de crédito comprometidas, abuso de marca, etc.
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Este servicio proporciona una visibilidad extra de lo que ocurre fuera de nuestras fronteras, lo
que unido a la informacién interna reportada a la direccion mediante indicadores de
rendimiento y de riesgo permite construir una fotografia global que ayuda a la gestion
anticipada y proactiva de amenazas y riesgos.

Para unificar toda la informacién necesaria para su correcta gestion se culminé el proyecto
estratégico del Modern SOC (Security Operation Center) en modalidad 24x7.

Estos centros de operaciones de seguridad estan altamente especializados y disponen de
profesionales expertos en diferentes niveles de soporte y analisis, lo que garantiza un
constante conocimiento y la respuesta adecuada a incidencias a nivel mundial y con un
servicio integral.

Como marco de actuacion en materia de gestion de la Accesibilidad Universal, el Grupo
Bankinter ha establecido una Politica de Accesibilidad, que tiene como objetivo principal
garantizar la igualdad de oportunidades y la no discriminacion de las personas, identificando
la accesibilidad como uno de los pilares basicos para cumplir con las expectativas de nuestros
grupos de interés, con el fin de ofrecer un servicio adaptado, inclusivo y de calidad.

La politica aborda los riesgos de no cumplir con las normativas de accesibilidad, lo que podria
resultar en la exclusion de personas con discapacidades. Las oportunidades incluyen mejorar
la inclusion y la satisfaccion del cliente, asi como cumplir con las regulaciones legales. Es de
aplicacion a todo el Grupo Bankinter.

El nivel mas alto de la organizacién responsable de la aplicacion de la politica es el Comité de
Sostenibilidad, que aprueba la politica, y el Consejo de Administracion, al que se reporta.

En esta politica se hace referencia a toda la normativa espafiola y europea relativa a la
accesibilidad para entidades financieras, asi como las principales normas UNE de
accesibilidad. Por otra parte, se recogen los compromisos recogidos en protocolos y
estandares internacionalmente reconocidos, como la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, la Convencion sobre los Derechos de las personas con discapacidad o los principios
del Pacto Mundial.

Se establece teniendo en cuenta los intereses de las principales partes interesadas,
incluyendo clientes con discapacidades y el personal propio que trabaja en el disefio y
mantenimiento de contenidos digitales.

La politica esta disponible para todas las partes interesadas que pueden verse afectadas y
para aquellas que deben contribuir a su aplicacion, a través de la web corporativa de
Bankinter, no habiéndose actualizado durante el afio 2024.

Bankinter ha implementado diversas actuaciones en materia de accesibilidad para garantizar
que todos sus clientes puedan acceder a sus servicios sin barreras.

La entidad ha desarrollado el Sistema de Gestion de la Accesibilidad Universal (SGAU),
certificado seguin la norma UNE 170001. Esto implica que:

= Se dispone de procesos y procedimientos que permiten conocer y cumplir los
requisitos demandados por el cliente, y asegurar su accesibilidad a las instalaciones
y servicios.

= Se conoce que se estd haciendo para gestionar estos procesos y mejorar su
desempefio.

= Existe la sequridad de conocer y entender los requisitos legales que afectan y se
hace lo posible por cumplirlos.

= Setrabaja para: Implementar, mantener y mejorar continuamente el SGAU.

Se pretende que el sistema implantado pueda ser auditado interna o externamente,
incluyendo organismos de certificacion, para evaluar su capacidad para cumplir los requisitos
del cliente, de su personal, los reglamentarios y los propios.

En el desarrollo de este sistema se han tenido en cuenta los siguientes principios:

a) Requisitos DALCO: Se corresponden claramente con caracteristicas del entorno
construido, las cuales dotan a ese entorno de accesibilidad, teniendo en cuenta a los
usuarios que realizaran las acciones de deambulacion, aprehension, localizacion y
comunicacion.

b) Enfoque al usuario: Todos sus miembros del banco deben comprender las necesidades
actuales y futuras, de las personas usuarias del mismo (internos o plantilla y externos o
clientes), satisfacer sus requisitos y esforzarse en sobrepasar sus expectativas.

c) Liderazgo: La Direccion lidera y establece la orientacién del servicio, creando y
manteniendo una organizacion que propicie un ambiente y filosofia de trabajo que permita a
su personal involucrarse y comprometerse totalmente con en el logro de los objetivos de
dicha organizacion.

d) Participacion del personal: El personal del banco, con independencia de su nivel dentro de
la organizacion, es la esencia del servicio y su total implicacion permite que sus capacidades
sean usadas para el beneficio de los usuarios.

e) Enfoque basado en procesos: Para obtener resultados globales satisfactorios, el banco
gestiona sus actividades y recursos como procesos.

f) Enfoque de sistema para la gestion: Para consequir los objetivos marcados, y para
aumentar la eficacia y eficiencia de su trabajo, se gestionan los diferentes procesos
considerando que estan interrelacionados entre si y estudiando detalladamente los mismos.

g) Mejora continua: el banco la mejora continua de todos nuestros procesos y actividades es
un objetivo permanente.

h) Enfoque basado en hechos para la toma de decision: En el banco las decisiones se toman a
partir de un diagndstico del problema, realizado a partir de una recopilacion y analisis de los
datos e informaciones disponibles (usuarios, proveedores, el personal propio, procesos y
actividades).

En 2024, Bankinter ha renovado su certificacion UNE 170001 tras un proceso de
seguimiento y evaluacion de las medidas implementadas para su mantenimiento. Esta
renovacion anual refleja la eficacia de los procedimientos y actuaciones adoptadas,
garantizando el cumplimiento de los estandares de calidad y gestion requeridos.
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En Bankinter Portugal, el drea de Inmuebles ha continuado con el plan de reformas para
garantizar el acceso fisico a la clientela y a la plantilla del banco con movilidad reducida al
espacio interior de todas las oficinas y grandes centros de trabajo.

En el ambito de la accesibilidad digital se estan llevado a cabo las medidas necesarias para la
adaptacion a los nuevos requisitos normativos que entran en vigor a mediados de 2025.

Las principales son:

= Preparacion de auditorias para el primer trimestre del afio de 12 portales webs de
Bankinter Espafia. Ademas, es planteamiento se replicara por Bankinter Consumer
Finance, Portugal e Irlanda. Esta medida es clave para alinear el estado de
accesibilidad de todos los activos digitales, y a partir de aqui poder establecer
sistemas de seguimiento, reporte continuo y objetivos al respecto.

= Se estd trabajando en la definicion de metodologias de desarrollo digital
(integracion de pruebas automaticas, flujos de comunicacién entre equipos,
contenidos formativos, contenidos contractuales a proveedores) que aseguren que
todos los proyectos nuevos garanticen el cumplimiento normativo en materia de
accesibilidad (primer hito legal junio del 2025)

= Se esta trabajando en la identificacion de puntos criticos que puedan afectar como
barreras digitales de accesibilidad que afectan en servicios ofrecidos desde
Bankinter por su implicacion transversal en todos los canales del banco, como por
ejemplo: Firma de contratos, identificacion biométrica de clientes, Seguridad. El
reto es adelantarse en la mejora de estos procesos, ya que cualquier modificacion
conlleva mucho impacto al arrastrar muchos recursos tecnolodgicos.

= Trabajos relativos a la accesibilidad documental de:
o Documentos transaccionales

o Documentos estaticos como fichas de productos, informes financieros,
etc.

> Documentos generados por proveedores.

La Politica de Comunicacion Comercial de Bankinter se centra en garantizar que todas las
comunicaciones comerciales de productos y servicios bancarios y de inversion sean claras,
veraces Y transparentes. Los objetivos generales incluyen asegurar la confianza de la
clientela y cumplir con las normativas vigentes. La politica aborda riesgos como la
desinformacion y las oportunidades de mejorar la relacion con clientes. El proceso de
seguimiento incluye auditorias internas y revisiones periodicas para asegurar el
cumplimiento.

El ambito de aplicacion de la politica abarca todas las actividades comerciales de Bankinter,
incluyendo las fases de desarrollo y promocion de productos y servicios. Afecta a todos los
grupos de partes interesadas, incluyendo clientes, el personal propio y reqguladores.

El nivel mas alto de la organizacion responsable de la aplicacion de la politica es el Consejo de
Administracién de Bankinter, que supervisa su implementacion y cumplimiento.

Bankinter se compromete a respetar normas y estandares de terceros, como las directrices
de la Comisidn Nacional del Mercado de Valores (CNMV) y otras regulaciones relevantes.

En la elaboracion de la politica, se presta especial atencion a los intereses de las principales
partes interesadas, asegurando que sus necesidades y expectativas sean consideradas.

La politica se pone a disposicion de las partes interesadas a través de la pagina web de
Bankinter y otros canales de comunicacion, garantizando que colectivos interesados puedan
acceder a ella y contribuir a su aplicacion.

Através de la politica de de comunicacién publicada y revisada anualmente se establecen los
principios generales de actuacion por los que se habra de regir Bankinter y aquellas
entidades del Grupo Bankinter, en sus comunicaciones comerciales de productos y servicios
bancarios.

Las sociedades del Grupo Bankinter a las que les es de aplicacion la presente politica son,
Bankinter S.A. y EVO Banco S.A.U, aunque existen politicas derivadas de esta en el resto de
filiales del Grupo.

= Sistema de Control de Campafias y Piezas Publicitarias

Como mecanismo de mitigacién para el riesgo material La entidad dispone de un sistema
estructurado de control para la revision de todas las campafias y piezas publicitarias,
asegurando su conformidad con la normativa vigente. En este proceso, todas las piezas
pasan por una revisidn previa por parte de Autocontrol, seguin lo mencionado anteriormente.

De acuerdo con los principios de control basados en tres lineas de defensa, las areas de
Marketing, Comunicacion y Redes Sociales son las primeras responsables de garantizar el
cumplimiento de esta politica y de los procedimientos relacionados. Estas areas pueden
apoyarse en controles externos, como los proporcionados por Autocontrol, tal como se
establece en los apartados correspondientes de la politica.

La segunda y tercera linea de control (Cumplimiento Normativo, Control de Riesgos y
Auditoria Interna) son responsables de verificar |a eficacia de los controles de primer nivel,
garantizar el cumplimiento de las regulaciones en materia de publicidad y asegurar la
adecuada implementacién de esta politica y sus procedimientos internos.

Proceso de Autocontrol.

El proceso de revision mediante Autocontrol se desarrolla de la siguiente manera:
1. La pieza publicitaria es enviada al buzén de Autocontrol.
2. Autocontrol redistribuye la solicitud internamente al especialista correspondiente.

3. Responden en un plazo estandar de 3 dias habiles, o de 5 dias habiles en el caso de
productos complejos como renta variable, fondos o inversiones.

4. Existe la opcion de revisidn express (respuesta en 1 dia habil) con un coste adicional.

5. Si la respuesta es positiva, la pieza se aprueba para su difusion. Si es negativa, se realizan
las modificaciones necesarias y se vuelve a enviar, recibiendo una respuesta en un plazo
adicional de 2 dias habiles.
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Finalmente, todas las piezas de comunicacion dirigidas a los consumidores el informe de
aprobacion o COPY positivo se archivan en el registro de comunicaciones comerciales ,
asegurando que cumplen con los estandares regulatorios y de calidad establecidos.

Durante 2024, todas las piezas publicitarias han sido revisadas por Autocontrol, lo que
demuestra la efectividad de las acciones implementadas por el area de marketing para
garantizar una publicidad responsable. Ademas, se ha realizado un seguimiento trimestral a
través del mapa de riesgos reputacionales, asegurando el cumplimiento de los estandares
éticos y normativos en la comunicacion comercial.

13.4.2.Gobernanza

El Consejo de Administracion del Grupo es responsable de la aprobacion de las politicas y
estrategias generales de la Compafia. Asi mismo, directamente o a través de sus
Comisiones, es responsable de la supervision de su aplicacién, incluyendo la estrategia y la
politica de sostenibilidad y el resto de politicas que se han desarrollado bajo su paraguas.

En diciembre de 2023 el Consejo de Administracién aprobo una actualizacion de la Politica de
Sostenibilidad, que es el marco transversal de actuacion segun el cual el Grupo Bankinter
integra en su actividad los valores y principios de la gestion responsable, con el fin de
contribuir a la prosperidad social y al desarrollo sostenible.

La Comision de Sostenibilidad y Nombramientos, compuesta por cinco miembros del
consejo, es el drgano encargado de la revision de la Politica de Sostenibilidad, seguimiento
de la estrategia y de supervision del desempefio de los indicadores ASG (Ambientales,
Sociales y de Gobernanza) del Grupo, del sequimiento del didlogo con los grupos de interés,
de la evaluacion de los riesgos ASG y del aseguramiento de la difusién publica de la
informacién no financiera y diversidad.

Igualmente, existe drganos internos creados dentro de la entidad para trasladar a toda el
Grupo los principios y directrices que el consejo y sus comisiones dictan en materia de
Sostenibilidad, haciendo que exista un engranaje sélido, eficaz y de absoluta coordinacion en
la gestion de esta materia:

= El Comité de Sostenibilidad asume las funciones de coordinacion en materia de
sostenibilidad dentro de la entidad, y es el responsable de preparar la propuesta de
los planes estratégicos de sostenibilidad plurianuales y promover, dentro del Grupo
Bankinter, el cumplimiento de los principios contenidos en la Politica de
Sostenibilidad del Grupo Bankinter, aprobada por el Consejo de Administracion, asi
como los objetivos de los planes estratégicos de sostenibilidad vigentes en cada
momento.

El comité esta presidido por la Presidenta no ejecutiva del consejo e integrado por
los responsables de las areas clave para la integracion de los criterios ASG en la
toma de decisiones de toda la cadena de valor del Grupo.

= La Direccion de Sostenibilidad es la responsable de asegurar el correcto
desarrollo de las acciones definidas en las lineas y programas de los planes
estratégicos plurianuales. Asi mismo actua como observatorio de tendencias y de

riesgos a partir del didlogo permanente con los grupos de interés, y promueve la
accion coordinada de las areas para el desarrollo de iniciativas enfocadas a
responder a sus expectativas. También es responsable de hacer sequimiento, y
verificacion del alineamiento de las distintas areas, filiales y sucursales, y del grado
de cumplimiento de los objetivos establecidos en el plan estratégico, informando
de todo ello periédicamente a la Comisién de Sostenibilidad y Nombramientos, y al
Comité de Sostenibilidad. Igualmente, identifica areas de mejora, segun
estandares, normas, guias e indices de ética y sostenibilidad internacionalmente
reconocidos. Tamhién es responsable de elaborar los diferentes informes de
rendicion de cuentas en materia de sostenibilidad, ante los distintos reguladores y
organismos competentes y otros grupos de interés, asi como la informacion
requerida por inversores y analistas de sostenibilidad.

La Direccion de Sostenibilidad estd comprometida en posicionar a la entidad y su
Grupo como lider en sostenibilidad y responsabilidad social.

Dada la actividad de la entidad, la Direccion de Sostenibilidad participa en las
unidades que se encargan de evaluar y fomentar la financiacion y la emision de
instrumentos financieros verdes.

En el Grupo Bankinter, los impactos, riesgos y oportunidades materiales (IROs) detectados a
través del analisis de doble materialidad estan integrados en las lineas estratégicas del Plan
de Sostenibilidad ADN.

En relacion con la supervision de los IROs por parte del Consejo de Administracidn, el Plan de
Sostenibilidad, que recoge los IROs identificados, es presentado periodicamente ante la
Comisién de Sostenibilidad y Nombramientos. En estas reuniones, se informa sobre la
evolucion de las iniciativas, el avance en la aplicacion de la diligencia debida y los resultados
obtenidos en relacion con las politicas, actuaciones, parametros y metas.

Respecto a la integracion de los IROs en la estrategia y gestién de riesgos, estos forman
parte de la estrategia y gestion de riesgos del Grupo Bankinter, alineandose con las lineas
estratégicas del Plan de Sostenibilidad. Su impacto es analizado en las sesiones periddicas de
la Comisién de Sostenibilidad y Nombramientos, donde se supervisa como estos asuntos
influyen en la estrategia corporativa, la toma de decisiones y el proceso de gestion de
riesgos, garantizando su alineacion con los objetivos estratégicos de la entidad.

Por ultimo, en lo que respecta a los asuntos abordados durante el periodo de referencia, la
Comisidn de Sostenibilidad y Nombramientos ha tratado en cuatro sesiones diversos temas
relacionados con los IROs materiales incluidos en el Plan de Sostenibilidad del Grupo
Bankinter, asegurando su correcta supervision e integracion en la estrategia del banco.

A continuacidn, se presenta un mayor detalle para determinadas actividades y alcances que
pueden tener su implicacién en los riesgos sociales, que complementan la informacion ya
incluida sobre cada una de las politicas implantadas que se han definido en el punto anterior:
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Actividades de relacidn con la comunidad:

Si bien no es un asunto que se haya identificado como material para el Grupo, Bankinter
sigue colaborando con las comunidades locales EI Comité de Sostenibilidad aprobo en 2022
la Estrategia de Accion Social del Grupo, donde se establece el marco de actuacion de las
entidades del Grupo Bankinter en el proceso de solicitud, valoracion, decision, control,
seguimiento y medicion de las contribuciones que Bankinter aporta con fines sociales. Todo
ello en coherencia con la Politica de Sostenibilidad, aprobada por el Consejo de
Administracion, y mas concretamente con su octavo principio que rige la contribucion al
desarrollo social de las comunidades en las que la entidad opera, tanto a través de su propia
actividad como de iniciativas orientadas a la inversién social, a través de la Fundacion
Innovacién Bankinter, de la colaboracion con el tercer sector y del programa de voluntariado
corporativo.

Asi la estrategia sobre Accion Social del Grupo Bankinter tiene la finalidad de maximizar la
contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante "ODS") desde la Accion
Social del Grupo Bankinter, contribuyendo a mejorar la sociedad en la que el Grupo opera, a
incrementar la satisfaccién de los empleados y otros grupos de interés, asi como mejorar el
reconocimiento, la reputacion y la marca Bankinter.

Relaciones de los empleados y estandares laborales:

Tal y como se ha comentado anteriormente, el maximo compromiso de Bankinter en este
ambito es el mantenimiento del empleo, y no solo en cantidad, sino también en calidad del
mismo.

Dentro del Plan de Sostenibilidad del banco, se incorpora la linea estratégica de
Diferenciacion, que incluye la gestién avanzada de personas estableciendo las lineas de
trabajo, objetivos e indicadores para el establecimiento de un empleo de calidad, cumpliendo
con los estandares e iniciativas en la materia.

El seguimiento de estos programas se lleva a cabo en el Comité de Sostenibilidad y en la
Comisién de Sostenibilidad y Nombramientos, dentro del propio seguimiento del desarrollo
del Plan de Sostenibilidad.

Proteccion del cliente y responsabilidad del producto:

En este caso, también en el pilar de Diferenciacion, se han integrado lineas estratégicas
como la relacién con los clientes. Al igual que en los casos anteriores, al estar incluidos
dentro del Plan de Sostenibilidad, la responsabilidad de su implantacion y sequimiento recae
sobre el Comité de Sostenibilidad y Comision de Sostenibilidad y Nombramientos.

Asimismo, Bankinter dispone de estrictos sistemas y politicas para garantizar el
cumplimiento normativo, la prevencion de la corrupcion y del blangueo de capitales, en la
relacion con sus principales grupos de interés, identificando los posibles riesgos a corto,
medio y largo plazo y estableciendo politicas y procedimientos para mitigarlos, como
pueden ser los Cddigos Eticos (para empleados, proveedores y agentes), las politicas de
Anticorrupcion y las politicas de Prevencion de Blanqueo de Capitales, includos en el pilar de
Accion Responsable del Plan de Sostenibilidad.

Adicionalmente, existen los siguientes drganos en Bankinter:

= El Comité de Cumplimiento Normativo. Es el drgano de la Alta Direccién que realiza
el seqguimiento de las politicas del banco en este ambito de acuerdo con el estatuto
de la funcién de cumplimiento normativo. EI Comité ejecuta las politicas relativas a
cuestiones regulatorias y de cumplimiento normativo que establece la Comision de
Riesgos y Cumplimiento del Consejo de Administracion.

= El Comité de Productos y Riesgo Operacional. Aprueba el lanzamiento, modificacion
seguimiento y/o cancelacion de productos y servicios ofrecidos a clientes y es el
organo al que se reporta la informacién relativa al riesgo operativo y operacional de
la entidad.

« El Organo de Control Interno. Es el encargado de establecer y asegurar el
cumplimiento de las politicas y procedimientos de prevencién de blanqueo y
financiacion del terrorismo, conforme a la Ley 10/2010 y resto de normativa
aplicable, las cuales constituyen el marco preventivo del Grupo Bankinter.

Asimismo, como apoyo a la funcion de supervision del Consejo, se han constituido otros
comités especializados compuestos por la Alta Direccion, en los que la Direccion de
Cumplimiento participa para asegurar la eficaz y homogénea gestion del riesgo, como el
Comité de Prevencién Penal y Etica Profesional. Ademas, participa en el Comité de
Seguimiento del Mapa de Riesgos Corporativos, el de Modelos Riesgo de Crédito, el
Operativo de Gestion de Datos; Coordinacion de Riesgos Tecnoldgicos y el de Seguridad de la
Informacién y Continuidad de Negocio, y Comité de Externalizacidn.

Derechos Humanos

La actividad del banco se rige por una Politica de Derechos Humanos que recoge su
compromiso con el respeto, apoyo y proteccion de los derechos humanos en el desarrollo de
su actividad y en su relacion con los grupos de interés dentro del entorno en el que opera:
empleados, clientes, proveedores y otros socios comerciales; todo ello bajo el lema de la
ONU: “proteger, respetar, solucionar”. Esta politica se complementa con otras politicas como
son la de diversidad, accesibilidad y el Plan de Igualdad, y estan recogidas en el pilar de
Accion Responsable del Plan de Sostenibilidad.

El 6rgano responsable de aprobar la politica y de seguir el grado de cumplimiento de los
principios recogidos en ella es el Comité de Sostenibilidad; por ello, sus miembros han
recibido formacién sobre la aplicacion de los derechos humanos en la actividad empresarial.

Ademas, el Grupo asume sus obligaciones tal y como se definen en los protocolos y normas
internacionalmente reconocidos, entre los que se incluyen la Declaracién Universal de los
Derechos Humanaos, los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos, los
Diez Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas y los Principios de Ecuador.

Asimismo, Bankinter cumple escrupulosamente con las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre el respeto por la libertad
de asociacion y el derecho a la negociacién colectiva, asi como con la Constitucion Espafiola,
la Ley Organica de Libertad Sindical, el Estatuto de los Trabajadores y el Convenio Colectivo
de aplicacién en todo lo que se refiere a esta materia, en todos los paises en los que opera.
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Bankinter implica a sus socios y terceros en los principios recogidos en esta politica o en
Marcos y principios similares.

Esta politica se aplica a todas las actividades del Grupo Bankinter exige que sus socios y
terceros acepten el contenido de esta politica o se rijan por normas de conducta y valores
como aquellos.

Alineamiento de la politica de remuneracion con los objetivos de riesgo ambiental y social

Las politicas del Grupo Bankinter estan formuladas para impulsar la igualdad de
oportunidades y eliminar las inequidades por diversidad de género. La estrategia retributiva
del banco tiene como objetivo mantener la equidad interna y la competitividad externa,
teniendo en cuenta la paridad salarial entre hombres y mujeres, que se mide mediante la
brecha salarial. De forma periddica la brecha salarial es analizada con el objeto de seguir su
evolucion y de definir planes de accion si fuera necesario.

En cuanto a la adopcion de objetivos ambientales y sociales en la remuneracién hay que
destacar que en noviembre de 2022, la Comision de Riesgos y Cumplimiento propuso al
Consejo de Administracion del Banco incorporar al Marco de Apetito al Riesgo del Grupo
Bankinter (en adelante, MAR), el indicador denominado Emisiones Financiadas, que mide el
impacto en la descarbonizacién de la economia a través de la financiacion concedida por el
Banco a sus clientes (ya comentado en la seccion de riesgos ambientales).

Por otro lado, en el Grupo Bankinter la remuneracion variable de las categorias de personal
cuyas actividades profesionales tienen repercusion material en el perfil de riesgos de
Bankinter (“Colectivo identificado”) entre los que se encuentran los miembros del Consejo, es
objeto de ajuste en funcién de indicadores concretos del MAR que determine el Consejo de
Administracién, a propuesta de la Comision de Retribuciones, conforme a métricas que
reflejan adecuadamente los riesgos mas importantes, incluidos los riesgos Ambientales,
Sociales y Gobernanza.

En atencion a las expectativas de los inversores y grupos de interés, para el ejercicio 2023 y
siguientes, la Comision de Retribuciones propuso al Consejo de Administracion la
incorporacion de este nuevo indicador del MAR (Emisiones Financiadas), para ajustar la
retribucion variable devengada en el afio 2023 y siguientes del Colectivo identificado
(incluida la devengada por los Consejeros ejecutivos).

En concreto, para ajustar la retribucion variable devengada en el afio, Bankinter utiliza seis
indicadores del MAR, uno mas que en el ejercicio anterior, pasando a tener dos indicadores
relacionados con objetivos ambiental y social: emisiones financiadas y el NPS (Net Promoter
Score) de los clientes del banco seguin encuestas de calidad de clientes.

Cada indicador tiene un objetivo, una tolerancia y un limite definidos, que son aprobados por
el Consejo de Administracién a propuesta de la Comision de Riesgos y Cumplimiento. La
medicion de cada indicador es trimestral (por lo que cada indicador tiene cuatro mediciones
anuales).

El incumplimiento de los niveles de tolerancia y limite implica una penalizacion sobre la
Retribucion Variable devengada, pudiendo, incluso, ajustarla a cero.

El Consejo de Administracion de Bankinter acordd aprobar ambas propuestas de sus
Comisiones de supervision, el 22 de febrero de 2023.

Toda la informacion sobre dichos ajustes ex ante esta detallada en el Informe Anual de
Remuneraciones de Consejeros, que sera objeto de votacion consultiva por la Junta General
de accionistas y que se ha puesto a disposicion en la pagina web corporativa de Bankinter.

13.4.3.Gestion de riesgos

Bankinter ha establecido sus politicas y sus herramientas de gestion de riesgos sociales de
acuerdo con las principales iniciativas y compromisos internacionales de los que forma parte.

Ao largo de los apartados anteriores de Estrategia de negocio y procesos y Gobernanza, se
ha detallado la relacion de impactos, riesgos y oportunidades relativos a los estandares
sociales que surgieron en el andlisis de doble materialidad, asi como las politicas implantadas
y los procedimientos para gestionarlas, y la gobernanza de las mismas.

Como se ha explicado, se han detallado los procesos relacionados con la plantilla propia, con
todas las politicas, canales y gestion de los impactos en los empleados, asi como los
procesos relacionados con los clientes, siguiendo la misma estructura y haciendo mencion
especifica a la gestion de los riesgos identificados como: el riesgo reputacional debido a la
falta de cumplimiento de las expectativas de clientes respecto a los productos y servicios,
seguridad en la protecciéon de datos financieros y/o personales de clientes y el riesgo
operacional debido a un ciberataque que compromete la continuidad del negocio

Ademas, el Grupo Bankinter dispone de otras politicas y mecanismos para gestionar posibles
riesgos saciales en su relacion con los grupos de interés, que se detallan a continuacion:

- La adhesidn a estandares internacionales de gestion responsable y de impactos
sociales y ambientales en sus operaciones tales como: el Pacto Mundial de
Naciones Unidas, los Principios de Banca Responsable, los Principios de Ecuador o la
Net Zero Banking Alliance.

- Los Principios de sostenibilidad de |a financiacion integrados en el Acuerdo Marco
de Riesgos y las guias sectoriales que se derivan de ellos, se refieren a la
financiacion en sectores especialmente controvertidos o de riesgo, y cuyo impacto
tanto social como medioambiental puede ser significativo. Las principales
recomendaciones que ha seguido el banco a la hora de establecer estos principios
se encuentran en los Principios de Ecuador, el Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, la Declaracién Universal de Derechos Humanos, las Convenciones
fundamentales de la OIT, etc. El proceso de analisis de operaciones de estos
sectores bajo el alcance de estas politicas es responsabilidad de los departamentos
de riesgos y de sostenibilidad, exigiéndose un informe positivo segun los criterios
de estas politicas para poder seguir adelante con la operacion.

- Las guias ASG para los sectores defensa, extractivo, energético y agricola, que
incorporan criterios ambientales y sociales que el banco debe cumplir en sus
operaciones financieras en estos sectores.
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La Politica de Exclusién de Bankinter Gestion de activos, refleja los criterios
incorporados en el Acuerdo Marco de Riesgos, pero para las actividades de
inversion.

El riesgo reputacional es aquel que se genera cuando las expectativas de los
grupos de interés (clientes, accionistas, empleados, inversores, etc.) no se ven
satisfechas, y cuya reaccién puede terminar afectando negativamente a las
relaciones de negocio actuales o de futuro con ellos. Tiene la singularidad de que
depende de una valoracion externa y que puede originarse por una gran variedad
de fuentes, derivar de otros riesgos e incluso del entorno social, economico o
sectorial.

El modelo de gestion de estos riesgos consiste en su prevencion, identificandolos y
controlandolos de manera proactiva para reducir la probabilidad de que ocurra y
mitigar su impacto. Para ello la entidad dispone de diferentes herramientas:

= Medicion periodica de la percepcién y de las expectativas de los
principales grupos de interés (encuestas de reputacion, satisfaccion de
clientes, clima interno, rating de analistas...)

= Monitorizacion y analisis de las menciones sobre la entidad en medios de
comunicacion y redes sociales, ademas de una escucha activa para
conocer las tendencias del mercado y del entorno.

= Evaluacién del riesgo reputacional previo a la comercializacion de un
producto, externalizacién de un servicio 0 asociacién con un tercero.

= Mapa de riesgos reputacionales, que incluye un catalogo de 33 posibles
eventos relacionados con productos y servicios, conducta, finanzas,
liderazgo, innovacién, aspectos laborales, sostenibilidad, e imagen.
Asociados todos ellos con indicadores de desempefio, impacto y
mecanismos de control.

= Protocolo de gestidn de crisis para preservar la reputacién y continuidad
del negocio.

= Formacion y sensibilizacion a los empleados de la entidad para fortalecer
la cultura preventiva.

= Reporting a los diferentes 6rganos de gobierno.

Tal y como se ha comentado en el apartado de gestidn del riesgo medioambiental,
en el afio 2024, se han desarrollado también los Criterios de Clasificacion de
Financiacion Sostenible (CCFS) del Grupo Bankinter que regulan el
procedimiento y los criterios que debe cumplir una operacion de financiacién para
ser calificada y sefializada como sostenible. Estos criterios aseguran una
metodologia homogénea y estandarizada para todo el Grupo, permitiendo la
correcta identificacion y divulgacién de productos y servicios financieros
relacionados con la sostenibilidad. La politica se aplica a todas las operaciones de
financiacion del Grupo Bankinter, sin exclusiones especificas.

Los CCFS se revisaran y actualizaran periodicamente para reflejar la evolucion de la
regulacion aplicable, de los criterios de sostenibilidad del mercado, asi como de las propias
actividades de Grupo Bankinter. Las modificaciones a los CCFS seran aprobadas por el Comité
de Productos, a propuesta de la Unidad de Marcaje Sostenible o del propio Comité de
Productos o de alguno de sus miembros. Bankinter sigue un marco de gobierno formado por
una doble estructura organizativa que sirve para el analisis, supervisién y aprobacion del
entorno sostenible:

o El Comité de Productos es responsable de la aprobacion de los CCFS y sus
documentos de desarrollo, asi como de nuevos productos que Bankinter considere
elegibles como sostenibles en cada momento, de acuerdo con el entorno regulatorio
y las practicas de mercado aplicables.

o La Unidad de Marcaje Sostenible (UMS), formada por un equipo multidisciplinar,
tiene la funcién, entre otras, de aprobar el marcaje sostenible de Operaciones No
Estandarizadas de Bankinter y de las filiales identificadas en el Reglamento de la
UMS. La sucursal de Bankinter en Portugal dispondra de una unidad de marcaje
sostenible propia.

13.5. Riesgo de gobierno

13.5.1.Gobernanza y gestion del riesgo

Bankinter es una organizacion comprometida con la sostenibilidad, entendida como el
desempefio responsable en todos los ambitos de su actividad. Ello se traduce en un robusto
modelo de Gobierno Corporativo cuyos pilares se asientan en una dimension y composicion
de su Consejo de Administracion y de sus comisiones que garantiza su diversidad y
efectividad; en unos solidos procesos internos de adopcion de decisiones, y en una
estructura corporativa clara, con lineas de responsabilidad bien definidas, que garantizan la
adecuada identificacion, valoracidn y gestion de los riesgos.

Con el liderazgo y la supervision del Consejo, este modelo sirve al objetivo esencial de
creacidn de valor a largo plazo para el conjunto de los grupos de interés: accionistas, clientes,
empleados y la sociedad en su conjunto. Asimismo, se cumplen con todas las
recomendaciones del Cadigo de Buen Gobierno que le son de aplicacion a al banco.

El Consejo de Administracion tiene la dimension precisa para favorecer su eficaz
funcionamiento, la participacion de todos los consejeros y la agilidad en la toma de
decisiones y, por otro lado, una estructura que refleja la proporcion existente entre el capital
de la sociedad, representado por los consejeros dominicales, y el resto del capital. Bankinter
cuenta con un 54,5% de consejeros independientes, lo que le permite cumplir con las
recomendaciones Yy mejores practicas nacionales e internacionales.
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En cuanto a la diversidad de género, el nombramiento de una nueva consejera ejecutiva y
una nueva consejera externa independiente durante 2024 ha conducido a un porcentaje de
mujeres en el seno del consejo del 64% (7), por encima de los objetivos fijados tanto por rel
Grupo Bankinter como por las recomendaciones y mejores practicas, nacionales e
internacionales.

Ademas, la eleccién por el Consejo de Administracion de Dfia. Maria Dolores Dancausa
Trevifio como Presidenta no ejecutiva, situa al Grupo Bankinter como la tnica sociedad del
IBEX35 con dos mujeres en los principales cargos de administracion y direccién de la entidad
(Presidenta no ejecutiva del Consejo de Administracién y Consejera Delegada). El resto de las
consejeras (5) lo son en calidad de externas independientes.

Una vez los candidatos cuyos nombramientos son sometidos a la aprobacion de la Junta
General de accionistas de 2025 se incorporen al consejo, la distribucion entre hombres y
mujeres en el seno del consejo serd de 58% de mujeres (7) y 42% de hombres (5),
existiendo un equilibrio idoneo en cuanto a diversidad de género.

Los miembros del Consejo de Administracién de Bankinter rednen, en su conjunto, los
conocimientos y experiencia suficientes y adecuados para abarcar todas las areas necesarias
para el desarrollo de las actividades de la entidad.

Para mas informacion con respecto al modelo de gobernanza del Grupo, se puede consultar
el Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024, disponible en la web corporativa.

Bankinter emplea un enfoque sistematico para identificar incidencias, riesgos y
oportunidades materiales relacionadas con la conducta empresarial. Este proceso considera
criterios clave como la ubicacion, analizando las incidencias y riesgos en todas las
jurisdicciones donde opera el banco, con especial atencion a aquellos mercados con
normativas mas exigentes o mayores riesgos inherentes en materia de gobernanza y
cumplimiento. También se tiene en cuenta la naturaleza de las actividades de la entidad,
como operaciones financieras, relaciones con proveedores y servicios a clientes, evaluando
el impacto potencial en la transparencia e integridad de la organizacion.

Ademas, se abordan los riesgos especificos del sector financiero, incluyendo la exposicion a
casos de corrupcion, blanqueo de capitales o conflictos de interés, para lo cual se aplican
estrategias de mitigacion basadas en la estricta aplicacion del Cadigo Etico y la Politica
Anticorrupcion.

De esta manera, el banco integra estas dimensiones en un modelo de evaluacion continua
que permite identificar oportunidades para fortalecer una cultura corporativa responsable e
integra, mitigar riesgos a través de politicas internas y programas de formacion
especializada, y garantizar el cumplimiento normativo en todos los niveles de la
organizacion.

En el analisis de doble materialidad, que se ha mencionado durante todo este capitulo, se
detectaron 4 impactos relacionados con la gobernanza:

= Promocion de una cultura corporativa responsable e integra derivada de
actuaciones de buen gobierno que se enmarcan en los principios de la Politica de
Sostenibilidad.

= Fortalecimiento de la lucha contra la corrupcion y mejora de la integridad en la
cadena de suministro derivado de la implementacion y cumplimiento del Codigo de
Conducta de Proveedores y la incorporacion de criterios de gobernanza en su
evaluacion y homologacion

= Refuerzo de la cultura de transparencia e integridad dentro del Banco debido a la
estricta aplicacién de la Politica Anticorrupcién, codigo éticos, etc. que incluye
sanciones laborales y contractuales por incumplimiento y la posibilidad de
atenuacion de responsabilidades

= Necesidad de formacion especializada dirigida a la alta direccion para realizar un
correcto seguimiento de los aspectos ASG dentro de la entidad

Conducta empresarial

Bankinter tiene tolerancia cero con el delito, habiendo adoptado todas las medidas
necesarias para trasladar ese compromiso y la obligacion de prevenir, detectar y perseguir el
delito en todas sus manifestaciones, y hasta sus ultimas consecuencias, a todos los niveles
de la estructura de la entidad.

De acuerdo con la reforma del Cadigo Penal aprobada por Ley Organica 1/2015, de 30 de
marzo, que entro en vigor el 1 de julio de 2015, el Consejo de Administracion de Bankinter
S.A., con fecha de 21 de octubre de 2015, aprobo la constitucion del Comité de Prevencion
Penal y Ftica Profesional, al que encomienda la supervisién del funcionamiento y del
cumplimiento del modelo de prevencidn, dotando a dicho érgano de poderes auténomos de
iniciativa y control.

El Reglamento que desarrolla las competencias y funciones del comité se ha actualizado en
lo relativo a los sistemas de Compliance Penal en Bankinter Consumer Finance, Luxemburgo
y EVO, para la adecuada armonizacién e integracion con el sistema del Banco,
presentandose a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo y siendo aprobado por
el Consejo de Administracion.

La Presidenta del Comité de Prevencién Penal y FEtica Profesional reporta anual y
directamente a la Comision de Auditoria, informandose en el Consejo de Administracion.

Igualmente, en el afio 2020, se finalizd el Informe de modelo general de Compliance Penal,
con efectos procesales y con certificacion de experto externo implementado en Bankinter.
En sus conclusiones se recoge que cumple con los requisitos establecidos por el Codigo Penal
vigente: identifica adecuadamente los riesgos de responsabilidad penal, cuenta con las
herramientas necesarias, dispone de una completa estructura interna de control, cuenta con
los recursos necesarios, presta atencion a la formacion continuada de la plantilla y esta
sujeto a revision y mejora continua.

Uno de los valores corporativos mas importantes del Grupo Bankinter es el cumplimiento por
todas las personas trabajadoras de los estandares de ética y responsabilidad profesional mas
exigentes.

El drea de Gestidn de Personas es la responsable de la correcta difusion y comunicacion de
las obligaciones del Cédigo de Etica. Por ello,
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= Todas las nuevas incorporaciones al Grupo reciben y firman haber recibido el Cédigo
de Etica Profesional

= Periddicamente, al menos una vez al afio, se realizan publicaciones en la intranet
para recordar a todas las personas trabajadoras sus principales caracteristicas e
incluyendo un enlace al mismo. La dltima de estas publicaciones tuvo lugar en
marzo de 2024.

En materia de formacion a la plantilla, durante el afio 2024, se han llevado a cabo cursos en
materia de Compliance penal y cddigos éticos en todas las sociedades del Grupo.

Ademas, se imparte formacion en Compliance Penal a las nuevas incorporaciones tanto del
personal propio como de miembros de los drganos de administracion. Igualmente, se
informa introductoriamente en las jornadas de bienvenida a las nuevas incorporaciones de la
plantilla haciendo hincapié en la importancia de la cultura y valores corporativos, la obligada
lectura y firma del Cadigo de Etica Profesional y la realizacion del curso de Compliance Penal,
de obligado cumplimiento.

El Consejo de Administracion de Bankinter desempefia un papel clave en la supervisién y
promocion de una cultura de conducta empresarial ética y responsable, asegurando que las
politicas y procedimientos de la entidad reflejen los mas altos estandares de integridad,
transparencia y cumplimiento normativo. A través de la Comisién de Sostenibilidad y
Nombramientos y la Comisién de Auditoria, el Consejo supervisa la aplicacion de las
normativas internas en materia de ética empresarial, prevencion de riesgos de conducta y
cumplimiento regulatorio.

Como parte de este compromiso, el Consejo recibe formacion especializada en aspectos
relacionados con la conducta empresarial, lo que refuerza su capacidad de supervisién y
toma de decisiones informadas. En 2024, los consejeros participaron en sesiones formativas
sobre Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiacién del Terrorismo, asi como en
actualizaciones sobre marcos regulatorios clave como la Directiva sobre Resiliencia Operativa
(DORA) y el nuevo Reglamento de Inteligencia Artificial. Ademas, se han abordado tematicas
relacionadas con la geopolitica y sus implicaciones en el negocio, contribuyendo a una vision
mas estratégica de los riesgos de conducta. Para 2025, el plan de formacién del Consejo
contempla al menos 5 sesiones adicionales sobre riesgos ASG, tecnologia y seguridad digital,
riesgos geopoliticos y prevencion del blanqueo de capitales, asegurando que los consejeros
continten desarrollando su conocimiento en materia de conducta empresarial.

Este enfoque estructurado permite al Consejo vigilar la correcta implementacién de la
Politica Anticorrupcién, el Cddigo Etico y otros marcos de conducta, asegurando que la
cultura corporativa de Bankinter se mantenga alineada con los principios de integridad y
responsabilidad en todas sus operaciones.

Alineado con su estrategia en materia de sostenibilidad, el banco ha disefiado un plan de
formacion en materia de sostenibilidad para su plantilla. EI plan estd estructurado en tres
niveles de conocimiento general, complementados con acciones especificas dirigidas a
equipos concretos. En el itinerario inicial, accesible para toda la plantilla, se incluyen dos
cursos online a través de la plataforma de formacion Bankinter: "Bankinter Sostenible" y
'Finanzas Sostenibles". El itinerario intermedio, incorporado en los planes de formacion

continua de la red comercial, también consta de dos cursos online: "Atencion especial a
clientes" y "Preferencias de sostenibilidad y procesos operativos". En el itinerario avanzado,
se ofrece la certificacion en finanzas sostenibles y un programa especializado en el nuevo
modelo de oferta ASG para PYMES.

Ademas, el plan contempla programas especializados adaptados a las prioridades especificas
de cada area, con tematicas y niveles de especializacion diversos, impartidos en colaboracion
con escuelas de prestigio. Este enfoque asegura una capacitacion alineada con las
necesidades estratégicas de Bankinter y las tendencias del mercado en sostenibilidad.

Codigos éticos y de conducta

Bankinter cuenta con un Cédigo de Ftica Profesional y un Reglamento del Comité de
Prevencién Penal. Ademas, dispone de un unico Canal de Denuncias para todo el Grupo.
Actualmente, se estd actualizando el mapa de riesgos para incluir los delitos contemplados
en la Ley 10/2022, de 6 de septiembre, como el acoso sexual, el acoso laboral y las
agresiones a la integridad moral en el entorno laboral, incluyendo aquellos cometidos en el
ambito digital.

El Codigo Etico del Grupo Bankinter establece los principios basicos de actuacion y las
practicas de conducta profesional para todo el personal propio y las personas que trabajan
para el Grupo. Sus objetivos generales incluyen promover la integridad, la prudencia, la
profesionalidad y la transparencia en todas las actividades del Grupo. Ademas, busca
proteger los intereses de clientes, accionistas y otros colectivos afectados por las actividades
del Grupo.

El Codigo aborda incidencias y riesgos relacionados con la corrupcion, el soborno, y otras
conductas no éticas, estableciendo un proceso de seguimiento a través de la Unidad de
Cumplimiento Normativo (UCN) y el Comité de Seguimiento del Cadigo de Etica.

Este Cddigo se aplica a toda la plantilla, incluyendo las personas que ocupan puestos
directivos y componen los drganos de administracion del Grupo Bankinter, asi como a
agentes, personas becadas, personas en practicas, personas subcontratadas y, en general, a
todas las personas que trabajan o prestan servicios al banco. También incluye a los familiares
y personas vinculadas a las personas trabajadoras en ciertos casos. Cubre todas las
actividades del Grupo, incluyendo las fases anteriores y posteriores de la cadena de valor, y
se aplica en todas las zonas geograficas donde opera Bankinter.

El Consejo de Administracién de Bankinter es el maximo responsable de la aplicacion del
Codigo Etico y se alinea con normativas como el Codigo Penal espafiol.

Alo largo del Cadigo Etico se establecen los diferentes requisitos a cumplir en la relacién con
todos los grupos de interés del banco, asegurando que todas las acciones del Grupo sean
transparentes y éticas.

Bankinter pone el Cédigo Etico a disposicion de todas las partes interesadas a través de su
pagina web corporativa y otros canales de comunicacion interna y externa.
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En relacion con este aspecto, el Consejo de Administracion del banco aprobd en 2023 la
Ultima actualizacion del Codigo de Etica Profesional del Grupo, cuyas principales
modificaciones fueron:

= El refuerzo de algunos articulos para dar mayor consistencia a la hora de evitar
conductas irregulares.

= Modificaciones derivadas de algunas novedades legislativas, como la incorporacion
del acoso como delito con responsabilidad penal de la persona juridica.

= Adaptacion del Canal de Denuncia Confidencial a la Directiva 2019/1937 y la Ley
2/2023 de trasposicion a la normativa espafiola.

El Comité de Prevencion Penal y Etica Profesional del Grupo Bankinter fue creado en 2015
con el proposito de consolidar las funciones disciplinarias y preventivas vinculadas a
conductas irregulares, incluidas aquellas de caracter delictivo. Este drgano tiene la
responsabilidad de garantizar el cumplimiento normativo y prevenir delitos tanto en la
entidad como en sus filiales. Desde entonces, el comité asume las competencias del
seguimiento del Codigo de Etica Profesional y supervisa el modelo de prevencion implantado
en la organizacion.

El comité estd compuesto por el Director de Privacidad y Contencioso, quien actia como
presidente, el Director Financiero y Banca Digital, el Director de Riesgos, el Director de
Auditoria Interna, el Director de Gestion de Personas, Comunicacion Corporativa y Calidad, y
el Director Corporativo de Control y Cumplimiento.

El comité tiene como principal responsabilidad supervisar y garantizar el cumplimiento del
modelo de prevencién penal del Grupo Bankinter. Entre sus funciones destacan identificar
actividades con riesgo de comision de delitos, proponer medidas y protocolos para su
prevencion, sancionar incumplimientos del Cédigo de Etica Profesional y otras normativas
internas, y coordinar la implementacion de modelos de prevencién en las filiales del Grupo.
También gestiona un canal de denuncias confidenciales para reportar posibles
irregularidades y realiza revisiones periddicas del modelo de prevencion.

Las reuniones del comité son trimestrales, aunque pueden convocarse de manera
extraordinaria cuando sea necesario. Las decisiones se adoptan por mayoria de votos y se
documentan en actas custodiadas por el secretario. El Presidente del comité informa
anualmente a la Comisién de Auditoria sobre las actividades y resoluciones adoptadas.

Durante el ejercicio 2024 se han tramitado por el Comité de Prevencién Penal y Etica
Profesional de Bankinter 18 expedientes disciplinarios (14 en 2023) por incumplimiento del
Codigo de Etica Profesional de la plantilla, de los cuéles 12 de ellos corresponden al personal
propio de Espafia (9 en 2023) y 2 de Portugal (2 en 2023)- En dichos expedientes, en 5
ocasiones (todas ellas en Espafia) se ha adoptado el despido como medida disciplinaria. El
resto de sanciones impuestas para los expedientes tramitados son relativas a suspensiones
de empleo y sueldo por periodos de tiempo dependiendo de la gravedad del incumplimiento.

En lineas generales las conductas irrequlares detectadas han sido derivadas de
incumplimientos de normativa interna de la entidad en cuanto a procesos y operativas y
errores humanos y puntuales en relacion con el tratamiento de datos, destacando que,
debido a los robustos y efectivos controles con los que cuenta el modelo de Compliance

Penal, los incumplimientos son detectados con prontitud suficiente evitando mayores
consecuencias.

Por otro lado, como consecuencia del posible incumplimiento de algunas obligaciones
contractuales del contrato de agentes, se han revisado los casos de 4 agentes (3 en 2023),
en 3 de los cuales se decidid la resolucién de su contrato de agencia y en el resto otro tipo de
medidas reparadoras del dafio causado, de acuerdo con lo previsto en el contrato.

Asimismo, durante el ejercicio 2024 no se han interpuesto contra el Grupo casos juridicos
relacionados con la corrupcion.

Lucha contra la corrupcion y el soborno

La funcion de Cumplimiento Normativo se integra en la estructura administrativa de
Bankinter a través de la Direccién corporativa de Control y Cumplimiento ("DCC"), quien
ejerce una funcion de supervision, con la finalidad de proporcionar al Consejo de
Administracion una visién global de la situacién de control y cumplimiento del Grupo,
compartir metodologia, herramientas y recursos, asi como unas caracteristicas de
independencia, reconocimiento y objetividad comunes a la sequnda linea de defensa.

Esta configuracién organizativa permite la homogeneizacion de los sistemas de informacion
de todas estas areas de control de segundo nivel, y las dota de la independencia necesaria
para el ejercicio de sus funciones en linea con las mejoras practicas, y permite contar con un
mapa de riesgos Unico, garantizando un mayor y mejor control, asegurando una mayor
interaccion entre las mismas, lo que se traduce en una mayor eficiencia y optimizacion de
recursos dotando a esta seqgunda linea de control de la independencia.

Durante 2024, se ha aplicado, a nivel corporativo, la metodologia de medicion del riesgo en
materia de cumplimiento normativo y prevencién de blanqueo de capitales y financiacién del
terrorismo y se ha realizado su sequimiento en la herramienta comun a todas las areas que
conforman la Direccion, SAP GRC.

La cultura de control de riesgos, profundamente enraizada en la organizacién, impulsada por
la fuerte implicacion del Consejo de Administracion y la Alta Direccidn, se transmite a las
unidades de negocio con agilidad y eficacia a través de esta estructura corporativa, de los
sistemas y herramientas configuradas desde el origen para asegurar el cumplimiento de las
normas e impedir comportamientos no deseados.

Ademas, el Grupo Bankinter dispone de una Politica de Anticorrupcion, aprobada por la
Comisidn de Auditoria y el Consejo de Administracion, cuyo objetivo principal es transmitir un
mensaje de rechazo absoluto frente a la corrupcion. Esta politica establece normas y
principios de actuacion para prevenir y combatir cualquier conducta corrupta dentro de las
actividades del Grupo. Junto con las Circulares, las politicas de obligado cumplimiento y
Cadigos Eticos, forma un marco normativo interno sélido y robusto.

El Consejo de Administracion de Bankinter es el maximo responsable de la implementacion
de la Politica Anticorrupcion. Los objetivos de esta politica incluyen crear conciencia sobre los
riesgos del fraude y la corrupcién, fortalecer las politicas corporativas para mejorar la
eficiencia en la lucha contra estas practicas, y fomentar una cultura de disuasion y deteccion
temprana de la corrupcion.
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Siguiendo el modelo basado en las tres lineas defensa, y garantizando la independencia de la
funcion, se ha optado por una estructura adecuada a los principios y cultura de riesgos de la
organizacion, integrando los distintos riesgos de la actividad bancaria, y su gestion
centralizada a través de una estructura corporativa con responsabilidad del alcance global.

Con este marco institucional y regulatorio, la entidad desarrolld en 2022 las areas basicas de
la segunda linea de defensa y que se organiza en las siguientes Unidades:

= Control y asesoramiento en materia de normas de conducta y transparencia
bancaria tanto en productos y servicios bancarios, como de inversién y seguros,
prevencion del abuso de mercado, Reglamento Interno de Conducta y Conflictos de
Interés: Bankinter tiene implantada una metodologia basada en el enfoque de
riesgo que permite evaluar el riesgo de incumplimiento en cada @mbito de actividad
en relacion con la prestacion de servicios de inversion, bancarios y de seguros.

= Prevencion del Blanqueo y Financiacion del Terrorismo (PBC/FT). En el ejercicio
2024 se ha continuado con el refuerzo del marco de control y gestion del riesgo, y
el sequimiento implantado de forma centralizada.

= Control de Riesgos y Validacién Interna encargada del control de riesgo de crédito,
operacional, tecnoldgicos, y de mercado e institucionales.

= Control y Analisis Financiero, que lleva a cabo la revisién del marco general de
control interno financiero, y de servicios externalizados.

Las funciones de Cumplimiento Normativo y Prevencion del Blanqueo de Capitales y
Financiacion del Terrorismo dependen de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento del Consejo
de Administracion, y se integran en la Direccion de Control y Cumplimiento Corporativo
afectos organizativos, quien ejercerd una funcion de supervisién con la finalidad de asegurar
el conocimiento global de la situacién de control y cumplimiento de Grupo.

La Direccién de Control y Cumplimiento corporativa vela por el control efectivo de todos los
riesgos en lo relativo al respeto a la cultura y a las politicas de riesgos de la entidad; al
cumplimiento de los procedimientos operativos establecidos; y al cumplimiento de la
normativa establecida. Asimismo, vigila que los riesgos se gestionan de acuerdo con el nivel
definido de apetito al riesgo. Esta organizacion, cuenta con un mapa de riesgos global que
integra todos los riesgos, un sistema de informacién comun mediante la utilizacién de una
Unica herramienta de control, incluida la proteccion de datos, con la finalidad de asegurar
que se tiene una vision omnicomprensiva de todos los riesgos, lo que la convierte en una
segunda linea robusta.

Esta estructura organizativa permite gestionar adecuadamente el riesgo de incumplimiento
normativo, que lleva aparejado un relevante riesgo reputacional, con un potencial impacto
negativo en la relacion con clientes, los mercados, las personas trabajadoras y las
autoridades. En especial, el incumplimiento normativo puede dar lugar a sanciones, dafios o
anulacion de contratos, con el consiguiente perjuicio para la imagen que proyecta la entidad.

En particular, la Direccion de Control y Cumplimiento Corporativo (DCC) participa en los
siguientes érganos de |a entidad:

= El Comité de Cumplimiento Normativo. Es el drgano de la Alta Direccién que realiza
el seqguimiento de las politicas del banco en este &mbito de acuerdo con el estatuto
de la funcion de cumplimiento normativo. El comité ejecuta las politicas relativas a
cuestiones regulatorias y de cumplimiento normativo que establece la Comision de
Riesgos y Cumplimiento del Consejo de Administracion.

= El Comité de Productos y Riesgo Operacional. Es el érgano de gobierno de los
productos y servicios que Bankinter ofrece a clientes de acuerdo con la politica de
gobierno de productos aprobada por el Consejo de Administracién. El Comité de
Productos y Riesgo Operacional tiene entre sus principales funciones la aprobacién
del lanzamiento, madificacion o cancelacion de nuevos productos y servicios
ofrecidos a clientes, la revision o el sequimiento de las condiciones de aprobacidn
de todos los productos y servicios, asi como el sequimiento y resolucién de las
incidencias relativas a los mismos y el seguimiento y analisis de los principales
indicadores asociados a la gestidn del riesgo operacional.

« El Organo de Control Interno. Es el encargado de establecer y asegurar el
cumplimiento de las politicas y procedimientos de prevencién de blanqueo y
financiacion del terrorismo, conforme a la Ley 10/2010 y resto de normativa
aplicable, las cuales constituyen el marco preventivo del Grupo Bankinter. Este
organo debera ser conocedor de los riesgos en esta materia de la entidad y
asegurar que se toman las medidas necesarias para mitigar de forma efectiva los
mismos.

Asimismo, como apoyo a la funcion de supervision del consejo, se han constituido otros
comités especializados compuestos por la Alta Direccion, en los que la DCC participa para
asegurar la eficaz y homogénea gestion del riesgo, como el Comité de Prevencién Penal y
Etica Profesional. Ademas, participa en el Comité de Seguimiento del Mapa de Riesgos
Corporativos, el de Modelos Riesgo de Crédito, el Operativo de Gestién de Datos;
Coordinacion de Riesgos Tecnolagicos y el de Seguridad de la Informacion y Continuidad de
Negocio, y Comité de Externalizacion.

El Area de Prevencion de Blanqueo de Capitales, es la encargada de velar por el cumplimiento
de las politicas y procedimientos adoptados por la entidad en materia de prevencion de
blanqueo y financiacién del terrorismo. Su objetivo es garantizar la adecuada deteccion,
gestidn, control y seguimiento de los riesgos existentes derivados del Blanqueo de Capitales
y Financiacién del Terrorismo, en cumplimiento de todos los requerimientos normativos en
esta materia.

La prevencidn de estas actividades constituye un objetivo estratégico y un compromiso ético
con el conjunto de la sociedad, con el cumplimiento de los estandares internacionales y con
las mejores practicas en esta materia. En linea con este objetivo, durante 2024 Bankinter y
sus filiales han continuado desarrollando las medidas de control necesarias para cumplir con
la normativa reguladora y han desarrollado y actualizado el marco y mapa de apetito al
riesgo de PBC/FT alineado con el Marco del Banco, asi como las herramientas informaticas
destinadas a esta funcidn, implantandose una nueva herramienta de gestidn del riesgo de
PBC/FT.
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Asimismo, se ha modificado y actualizado el Manual de Politicas y Procedimientos de PBC/FT
y todos los procedimientos que se incluyen como anexos a dicho Manual, con objeto hacerlo
mas agil y estructurado, incorporando las propuestas dadas por el supervisor y teniendo en
cuenta los cambios normativos.

Por otro lado, se ha continuado trabajando en el Plan de Accidn aprobado para el ejercicio en
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por el Experto Externo y por el Supervisor en
la materia, asi como afianzado el proceso de actualizacion de diligencias. Por norma general,
todas las personas trabajadoras del Grupo tienen formacién anual obligatoria en materia de
PBC incluidos aquellos con un mayor riesgo de estar expuestos a casos de corrupcion.

Como parte del compromiso de Bankinter con la transparencia e integridad, y en linea con el
refuerzo de la cultura ética dentro de la entidad, en 2025 se lanzaran los cursos de
actualizacion en Prevencion de Blanqueo de Capitales dirigidos a toda la plantilla.

Auditoria Interna tiene implantado un sistema de prevencion, deteccion y gestion del fraude
interno. Se estd actualizando su marco normativo, pero a nivel general funciona mediante
alertas que se ejecutan a través de herramientas de tratamiento masivo de datos. Sobre
ellas se llevan a cabo las investigaciones que sean necesarias y en caso de detectarse
cualquier conducta irregular o incumplimientos de norma, se pone en marcha el
procedimiento establecido en el Cédigo de Etica, elevando un informe al Comité de
Prevencion Penal y Etica Profesional (CPPEP) para que adopte las medidas disciplinarias que
correspondan.

Durante el ejercicio 2024 no se han interpuesto contra el Grupo casos juridicos relacionados
con la corrupcion.

Canales de denuncia

El Canal de Denuncia Confidencial de Bankinter es un mecanismo establecido para identificar,
notificar e investigar conductas ilicitas o contrarias al Cédigo de Etica Profesional, las
normativas internas o la legislacion vigente. Incluyendo las relacionadas con las normativas
de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo y de las que tengan
que ver con temas financieros, contables o de control.

Este canal permite también dar a conocer conductas de superiores o compafieros que
puedan ser calificadas como acoso tanto moral o psicolégico (mobbing) o sexual, asi como
cualquier otra actitud que colisione con los derechos fundamentales como persona.

Estd disponible tanto para grupos de interés internos como externos, permitiendo la
presentacion de denuncias por parte del personal propio, agentes, proveedores y otros
grupos de interés. La plantilla accede al canal a través de la intranet corporativa, los agentes
mediante la extranet de agentes, los proveedores por el portal de proveedores, y el resto de
los grupos de interés mediante la web corporativa de Bankinter. El canal garantiza la
confidencialidad y la posibilidad de realizar denuncias andnimas a través de un sistema
seguro que emplea un codigo Unico y una contrasefa seleccionada por el denunciante.

Alo largo del afio 2024, Bankinter ha elaborado la Politica del Canal de denuncias, asi como
los procedimientos internos de gestion e investigacion de las denuncias presentadas, para
adaptarlo fielmente a la Ley 2/2023, reguladora de la proteccion de las personas que

informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion. Dichos textos seran
presentados a la Comisién de Auditoria y elevados, para su aprobacion, al Consejo de
Administracién para su posterior publicacién en la web corporativa en el primer trimestre de
2025.

Durante el afio 2025, se actualizara el Cddigo de Etica Profesional, incluyendo la
modificacién descrita anteriormente.

Bankinter protege a los denunciantes frente a represalias, discriminacion o cualquier trato
injusto, conforme a lo dispuesto en el Cédigo de Etica Profesional y en la normativa vigente,
incluyendo la transposicion de la Directiva (UE) 2019/1937. El sistema garantiza la
anonimizacion total del denunciante, asi como la proteccion juridica frente a posibles
represalias.

El Unico receptor de cualquier comunicacion dirigida a este Canal de Denuncia Confidencial es
el Director de Auditoria Interna y se garantiza, por el propio Cédigo de Ftica Profesional, que
cualquier persona que informe de infracciones cometidas en la entidad estara protegida
frente a represalias, discriminaciones y cualquier otro tipo de trato injusto.

El Comité de Prevencion Penal y Etica Profesional (comité constituido por el Consejo de
Administracion, en el que se han delegado determinadas funciones relacionadas con el
Codigo de Ftica Profesional), es el érgano que garantiza la confidencialidad de las denuncias
que se reciban, el cardcter reservado y confidencial de los datos del denunciante y la
informacidn facilitada en las mismas.

El propio Cddigo indica que no se adoptard ninguna represalia de ningun tipo contra el
denunciante por el simple hecho de denunciar. Ademas, si el denunciante ha participado en
las conductas denunciadas, el hecho de haberlas conocido a través del canal de denuncias
podra considerarse como atenuante por el Grupo Bankinter y/o por la autoridad competente
al determinar sus responsabilidades.

Respecto a la capacitacion e informacion, todas las personas trabajadoras reciben el Codigo
de Ftica Profesional al incorporarse a la empresa, confirmando su conocimiento y
compromiso con los procedimientos establecidos. Ademas, al menos una vez al afio, se
realizan comunicaciones en la intranet para recordar las caracteristicas y accesos al canal de
denuncia, fortaleciendo la sensibilizacion sobre su uso.

Bankinter dispone de un procedimiento robusto para investigar con prontitud,
independencia y objetividad los incidentes relacionados con conductas empresariales,
incluidos aquellos vinculados a corrupcion, soborno y otras irregularidades, mediante el
departamento de Auditoria Interna. Este procedimiento estd disefiado para garantizar que
todas las denuncias recibidas sean tratadas de manera profesional, protegiendo los derechos
de todas las partes involucradas y asegurando el cumplimiento de las normativas aplicables.

Este procedimiento contempla los siguientes aspectos:

= El Grupo cuenta con un canal de comunicacion accesible para todos sus grupos de
interés. Este canal permite denuncias andnimas y/o confidenciales pues permite la
anonimizacion del denunciante (mediante un cadigo y una password seleccionada
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por él mismo). Con ello se garantiza totalmente que el denunciante no puede ser
identificado.

= Elformulario en la web esta en el idioma correspondiente a la empresa del Grupo de
que se trate.

= Facilita la trazabilidad completa entre la comunicacion y la investigacion realizada.

El director de Auditoria Interna garantiza la confidencialidad de las denuncias que se reciben,
e informa periddicamente a la Comisién de Auditoria del Consejo de Administracion, sobre la
gestion de las denuncias de acuerdo con los procedimientos establecidos. En el hipotético
caso que la denuncia afectase al director de Auditoria Interna, seria la Direccion de
Cumplimiento Normativo quien asumiria la responsabilidad y designaria un equipo de
investigacion.

El Cédigo de Etica Profesional encomienda a la Division de Auditoria Interna que se encargue,
tras tener conocimiento por cualquier medio de la existencia de una conducta que puedan
comportar un incumplimiento de las normas mencionadas en el Cédigo, de realizar cuantas
actuaciones previas sean necesarias para determinar si existen indicios de la existencia de
una conducta irregular. De ser asi, iniciard un procedimiento de investigacion. Esta es la
Unica unidad competente para dirigir y coordinar las actuaciones de investigacion, aunque
podra pedir colaboracion al area de Gestion de Personas o a otras areas del Grupo Bankinter.

Gestion de la relacion con proveedores

El proceso de compras de Bankinter se ha transformado en los Ultimos afios como
consecuencia de las directrices y requerimientos de los organismos europeos de regulacion y
supervision, en particular del Banco Central Europeo, la Autoridad Bancaria Europea (EBA,
por sus siglas en inglés) y la Junta Unica de Resolucién. Este proceso se centra en constante
evolucion para adaptarse a los nuevos requerimientos y a nuevas directivas como el nuevo
Reglamento Resiliencia Operativa Digital (DORA), o la normativa relativa a sostenibilidad.

Adicionalmente con el objetivo de mejorar la eficiencia, usabilidad, trazabilidad y control del
proceso, Bankinter implemento el pasado 2023 un nuevo procedimiento apoyandose en una
herramienta de mercado que ha conseguido reforzar la capacidad de adaptarnos a las
necesidades que van surgiendo desde el punto de vista normativo y regulatorio.

Una de las ventajas de este procedimiento es que el proceso integral esta centralizado en
una Unica herramienta gestionando desde la homologacion del proveedor (existiendo un
modulo especifico de sostenibilidad), pasando por el control del presupuesto necesario,
continuando con el proceso de adquisicion y analisis de riesgos y finalmente el cierre y
repositorio del contrato.

Dentro de este procedimiento, el proceso de homologacidn y su correspondiente modulo de
sostenibilidad, resultan una pieza clave. Bankinter se asegura trabajar con proveedores que
cumplen los criterios y solvencia exigidos en Bankinter, asi como las exigidas por la
Regulacion Bancaria Europea (EBA). Para ello se evaltan diferentes variables, incluyendo los
criterios de sostenibilidad (criterios sociales y medioambientales), disponiendo de una
evaluacion especifica, que en base a una tarjeta de puntuacion basada en las respuestas del
proveedor, permite categorizar a los proveedores como recomendables o no recomendables

segun los criterios ASG establecidos. El banco evalua exhaustivamente a los proveedores
bajo los siguientes criterios:

1. Criterios Sociales:

» Codigo Etico y de Conducta: Se verifica si la empresa dispone de un cédigo ético
o politicas internas que promuevan la integridad, la transparencia y el respeto a
los derechos humanos, en linea con las mejores practicas internacionales.

= Cumplimiento Legal: Se evalla el cumplimiento normativo con legislaciones
especificas como la Ley de General de Discapacidad y otros requerimientos
sociales.

= Sanciones Sociales: Se analiza si el proveedor ha sido objeto de sanciones
sociales, laborales o relacionadas con derechos de las personas trabajadoras en
los Ultimos tres afios.

= Centros Especiales de Empleo (CEE): Se valora si el proveedor fomenta la
inclusion social mediante la colaboracion con centros especiales de empleo o la
contratacion de personas con discapacidad.

2. Criterios Medioambientales:

= Certificaciones Ambientales: Se revisa si el proveedor cuenta con certificaciones
internacionales, como ISO 14001 o EMAS, que acrediten su compromiso con la
gestion responsable de los recursos naturales y la proteccion del medio
ambiente.

= Huella de Carbono: Se solicita informacion sobre el analisis y reduccién de su
huella de carbono, evaluando las medidas que aplican para minimizar su
impacto ambiental.

= Impacto Ambiental de Productos y Servicios: Se analizan las caracteristicas
medioambientales de los productos y servicios ofrecidos, prestando especial
atencion a la sostenibilidad de los materiales, las personas trabajadoras, y su
ciclo de vida.

Ademas, Bankinter solicita a los proveedores documentacion que demuestre el
cumplimiento de los aspectos mencionados, como:

= Politicas de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y sostenibilidad.

= Certificaciones de calidad (SO 3001), medioambientales (ISO 14001, EMAS) y de
seguridad (ISO 45001).

= Informes sobre auditorias internas o externas relacionadas con sostenibilidad y
cumplimiento normativo.

= Reportes sobre la huella de carbono y las medidas adoptadas para su mitigacion.

Asimismo, tal como indica la politica del Grupo, la herramienta tiene un sistema de control
que no permitird la adjudicacién de ningun proveedor que no haya sido homologado y sea
recomendable desde el punto de vista de sostenibilidad. De esta manera, la evaluacion de
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sostenibilidad no solo es una herramienta de control, sino una oportunidad para generar un
impacto positivo en toda la cadena de suministro.

Através de este proceso, Bankinter refuerza su compromiso con la sostenibilidad y garantiza
que las relaciones comerciales establecidas con los proveedores no solo cumplan con los mas
altos estandares de calidad, sino que también aporten valor a la sociedad y contribuyan a la
preservacion del medio ambiente.

El proceso de contrataciones con proveedores de Bankinter tiene reflejo en los documentos
de Gobernanza de la Politica de Externalizaciones, asi como de la Politica de Contrataciones
de Bienes y Servicios. Ambas politicas se encuadran dentro del marco normativo de las
recomendaciones contenidas en la Guia de la Autoridad Bancaria Europea sobre acuerdos de
externalizacién, EBA/GL/2019/02, publicada el 25 de febrero de 2019 (en adelante la "Guia
EBA de Externalizacién”), la Circular 3/2022 del Banco de Espafia emitida en abril de 2022
(Normas 34 a 40 sobre Delegacion de Funciones / Externalizacion), y las Directrices de la
Autoridad europea de Supervisidn del Mercado de Valores, ESMA, sobre la externalizacion de
servicios a proveedores de servicios en la nube, ESMA50-164-4285 y el .Reglamento (UE)
2022/2554 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de diciembre de 2022 sobre la
resiliencia operativa digital del sector financiero ( Directiva DORA), asi como los RTS
asociados a los mismos.

Las politicas se aplica a todas las lineas de negocio y areas de control de las entidades que
formen el Grupo Bankinter. La Politica de Externalizaciones ha sido aprobada por el Consejo
de Administracién de Bankinter, mientras que la Politica de Contrataciones de Bienes y
Servicios cuenta con la aprobacion del Comité de Eficiencia.

En el caso de las filiales y sucursales del Grupo en el extranjero, y en aplicacién de sus
propias politicas, podrian variar la aplicacion de ciertas partes del proceso, competencias,
firmas, importes y/o responsabilidades de la presente politica en aplicacién del principio de
proporcionalidad. De esta manera, pueden tener su propia organizacién en funcién de sus
necesidades especificas, razon por la cual la adjudicacion de la contratacion de bienes y
servicios dependera de las personas segun su organigrama y sus funciones especificas.

Los procedimientos de contratacion detallados en esta politica afectan a la totalidad de
contrataciones a terceros.

Por otro lado, hay que destacar que el Consejo de Administracion de Bankinter aprobo en
2018 un Codigo de Conducta de Proveedores, que constituye el conjunto de principios
basicos de actuacion y normas de conducta profesional que han de regir la actuacién de
todos sus proveedores y consagra los valores éticos que tradicionalmente han presidido las
relaciones con ellos.

Este cadigo tiene por objeto que todos los proveedores y empresas subcontratadas cumplan
las estipulaciones del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, fomenten el desarrollo
sostenible, velen por los derechos humanos, observen la normativa laboral y promuevan la
proteccion del medio ambiente, entre otros aspectos. En definitiva, se trata de asegurar que
los proveedores comparten y respetan los valores éticos que guian la conducta del Grupo y
de las personas trabajadoras.

Los principios descritos en este Codigo de Conducta constituyen un componente importante
a la hora de seleccionar y evaluar proveedores, y su incumplimiento puede conducir también
a la rescision del contrato. En consecuencia, se han incorporado criterios extra financieros -
ambientales, sociales y de gobernanza- en el procedimiento para la evaluacion y
homologacion de los proveedores.

Ademas, Bankinter incluye en sus contratos con los proveedores una cldusula en materia de
gestion ética y social que les compromete a prevenir la corrupcion, asegurar la proteccién de
datos, evitar el trabajo infantil y garantizar la estabilidad en el empleo, entre otros
requisitos.

Gestion de la relacién con clientes

En relacion con el analisis del gobierno de los clientes, es un aspecto que se tiene en cuenta
en los siguientes procesos:

= En el analisis de riesgos de las operaciones de personas juridicas se llevan a cabo
procesos de calificacion de los clientes de informacion cuantitativa (balances, PyG,
modelos estadisticos, etc.) y de informacion cualitativa. En este caso, el analisis de
la informacion cualitativa se recoge en el cuestionario de subjetividad, incluyendo
cuestiones relacionadas con el gobierno de la compafiia como son, entre otros: la
valoracion de los accionistas de la entidad, del equipo directivo, dimension de la
plantilla y de informacion facilitada por terceros procedentes de auditores, servicios
de informacidn, clientes, proveedores, competidores, medios de comunicacion y
redes sociales, que ayudan a configurar una valoracion sobre la situacion de la
compafiia.

Esta calificacion cualitativa tiene un peso importante en la obtencion de la
calificacion del Sistema Unificado de Riesgos o rating Basilea del cliente mediante
su comhinacion no lineal con la calificacion objetiva o cuantitativa.

El sequimiento de esta informacion se lleva a cabo por el gestor de la cuenta del
cliente, los analistas de riesgos y controles periddicos por los directores de riesgos
de la organizacion, asi como por los directores de riesgo de crédito, sancion
corporativa y el Director de Organizacion. Finalmente, la Unidad de Control de
Riesgos establece controles en su planificacion anual, autorizada por la Comisién de
Riesgos del Consejo de Administracion.

»  Enlos procesos de analisis de clientes y operaciones, Bankinter dispone del Area de
Prevencién de Blanqueo de Capitales, integrada en la Direccion de Control y
Cumplimiento, que es la encargada de velar por el cumplimiento de las politicas y
procedimientos adoptados por la entidad en materia de prevencion de blanqueo y
financiacion del terrorismo. Su objetivo es garantizar la adecuada deteccion,
gestion, control y seguimiento de los riesgos existentes derivados del Blanqueo de
Capitales y Financiacion del Terrorismo, en cumplimiento de todos los
requerimientos normativos. La prevencién de estas actividades constituye un
objetivo estratégico y un compromiso ético con el conjunto de la sociedad, con el
cumplimiento de los estandares internacionales y con las mejores practicas en esta
materia.
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En el Acuerdo Marco de Riesgos del Grupo se han establecido unos Principios de
Sostenibilidad con el fin de evitar la financiacion de actividades que puedan ser
contrarias a la Estrategia de Sostenibilidad del Grupo, y se desarrolla una politica de
exclusion en aquellas areas de negocio que tienen un alto impacto ambiental, social
o0 econdmico debido a los recursos que consumen, el capital humano que aplican o
la controversia que generan.

Dicha politica se complementa con politicas / guias sectoriales para determinados
sectores (Defensa, Energético, Agricola y Extractivo). Ademas de la politica de
exclusion y las guias sectoriales y, de acuerdo con el elevado impacto que generan,
se procede con caracter general al analisis del impacto social y medioambiental de
los proyectos a financiar con caracter previo a la toma de decisién de inversién en
los siguientes sectores: Sector defensa, Investigacion médica, Sector primario,
Sector energético, Infraestructuras de transporte, Sector turistico, Desaladoras y
plantas de tratamiento de aguas residuales.

Con base en los principios que caracterizan a Bankinter y con los que pretende
liderar, junto a sus clientes, una transicién hacia un desarrollo sostenible, el Banco
ha adquirido el compromiso de no financiar o invertir, con caracter general y salvo
excepciones que deberan quedar debidamente justificadas, en:

- Empresas sobre las que tenga constancia de que no se respetan o apoyan los
derechos humanos fundamentales, siguiendo la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

- Empresas que no respeten o no apoyen los derechos laborales, en general y en
particular los derechos sobre trabajo infantil, discriminacién y trabajos forzados,
tomando como principios las Convenciones fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

- Organizaciones y empresas que hayan sido condenadas judicialmente por
problemas de corrupcién.

- Organizaciones y empresas que hayan contribuido directamente y de manera
significativa con regimenes dictatoriales y hayan obtenido un beneficio de esa
situacion.

- Organizaciones y empresas que, de manera recurrente y grave infrinjan la
legislacion vigente, o los cddigos o convenios que le sean aplicables,
especialmente en materia penal, laboral y medioambiental.

- Organizaciones y empresas relacionadas de cualquier modo con la pornografia
infantil y/o relacionadas de cualquier modo con la explotacién sexual.

- Actividades o proyectos, que supongan un riesgo o generen impacto, en areas
incluidas en la lista de lugares Patrimonio de Humanidad de la UNESCO y la lista
de Areas protegidas de las Naciones Unidas.

Asimismo, se establecen criterios de exclusion especificos para los sectores
defensa, extractivo, energético y agricola.

El sequimiento de dichas operaciones se lleva a cabo entre el area de Riesgos y el
area de Sostenibilidad del Grupo, estableciéndose relaciones con los clientes para
analizar sus politicas y procedimientos de mitigacion de este tipo de riesgos.

Ademas, desde la publicacion en el afio 2023 de la Politica de Exclusién de
Bankinter Gestién de Activos, estos criterios de exclusién identificados para las
operaciones de financiacion, se tienen también en cuenta en la parte de inversion.

En el proceso de rating climatico, se clasifican los clientes en relacion con su
predisposicion a verse afectados por riesgos fisicos y de transicion en 5 grupos, de
muy alto a muy bajo.

El rating climatico se incorpora en el proceso de admision con el objetivo de
focalizar el didlogo con los clientes, especialmente en los riesgos mas altos y, de
esta forma, incorporar los factores relacionados con el clima y el medioambiente en
la toma de decisiones. Se ha decidido comenzar por aquellos clientes en los que el
indicador de riesgo de transicion sea alto o muy alto. Para este colectivo el
responsable de la relacion con el cliente debe iniciar una conversacion con él con
dos objetivos:

- Conocer su opinion sobre en qué sentido el cambio climatico puede estar
afectando su actividad.

- Conocer sus planes para reducir este efecto, las inversiones previstas para ello,
y la posibilidad de que Bankinter pueda colaborar, en su caso, aportando
financiacion para estas inversiones.

La informacion obtenida en esta conversacion debe ser incluida en la propuesta de
riesgos en estudio y comentada en la Comision de Riesgos correspondiente. Para
ayudar en este proceso se ha incluido el rating climatico de forma automatica en las
Actas de las Comisiones, asi como campos en las propuestas con el rating del
cliente o con espacio para incorporar la informacion obtenida de esta conversacion
con el cliente.
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13.6.

13.6.1.Calidad crediticia de las exposiciones por sector, emisiones y
vencimiento residual

Segun el Reglamento de Ejecucién (UE) 2022/2453 y a efectos del articulo 449 bis del
Reglamento (UE) 575/2013, en el siguiente cuadro se incluye informacién sobre las
exposiciones frente a entidades no financieras de la cartera bancaria que operan en sectores
relacionados con el carbono y sobre la calidad de dichas exposiciones, si se consideran
dudosas o de fase 2, asi como las disposiciones conexas y los intervalos de vencimiento.

Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico

El importe desglosado en la columna a corresponde al importe en libros bruto de los
préstamos y anticipos y los valores representativos de deuda a sociedades no financieras
distintos de los mantenidos para negociar por sector de actividades econdmicas. Para la
sectorizacion se ha utilizado la misma clasificacion CNAE que sigue la informacion financiera.
En la columna b se han incluido las exposiciones frente a contrapartes excluidas de los
indices de referencia de la UE que reflejan el Acuerdo de Paris segtn los articulos 12.1.d) a g)
y 12.2 del Reglamento (UE) 2020/1818. En la columna c, se han incluido las exposiciones
medioambientalmente sostenibles por ser actividades de financiacién que contribuyen a
mitigar el cambio climatico, de acuerdo con el Reglamento (UE) 2020/852 . Son datos a 31
de diciembre de 2024.

Plantilla 1 (ASG). Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico: calidad crediticia de las exposiciones por sector, emisiones y

vencimiento residual

a I b c d e f

9

h i j k | m n o p

Importe en libros bruto (millones EUR)

Deterioro de valor acumulado, cambios
acumulados negativos en el valor
razonable debidos al riesgo de crédito y
provisiones (millones EUR)

Emisiones de GEl financiadas
(emisiones de alcance 1, 2 y 3 de
la contraparte) (en toneladas de

CO2 equivalente)

Emisiones de GEI
Del cual: exposiciones (columnai):
frente a empresas porcentaje del
Sector o subsector excluidas de_ los indices importe en libros - ~ Vencimiento
de referencia de la UE bruto de la <5 afios :1503:;;5 : ]2-8 2222 ;.1202 medio
zzr:ggéadd:;aczz ;le Del cual: Del cual: Del cual: Del cual: Del cual: Dzrlra]\isSicou:;is. cartera derivado - N ponderado
conformidad con el medioambientalmen | exposiciones | exposiciones exposiciones | exposiciones financiadas de de lainformacion
icul te sostenibles (MCC) | de fase 2 dudosas de fase 2 dudosas I especifica de la
Iartlcu 3)12, Tpartado 1, alcance 3 empresa
etrasd)ag),y
apartado 2, del
Reglamento (UE)
2020/1818
Exposiciones frente a 24.467 316 582 1.026 1.142 (608) (30) (532) 4.447.610 2.766.125 16,8 % 16.059 3.498 4.379 531 9,40
sectores que contribuyen
1 enormemente al cambio
climatico (1)
2 A- Agricultura, ganaderia, 673 - — 38 43 (23) (1) (21) 310.280 45.106 4,1% 473 114 74 11 8,12
silvicultura y pesca
3 B-Industrias extractivas 94 - — 3 6 (2) — (2) 29.440 11.996 18,9 % 85 5 3 1 7,00
4 B.05 - Extraccion de - - - - - - - - 55 19 —% - - - - -
antracita, hulla y lignito
5 B.06 - Extraccion de crudo - - - - - - - - - - —% - - - - -
de petroleo y gas natural
6 B.07 - Extraccion de 22 - - - - - - - 11.930 4.045 31,0% 22 - - - 6,38
minerales metalicos
; B.08-Otras industrias 72 - - 3 6 (2) - (2) 14.872 5.440 8,8% 63 5 3 1 7,15
extractivas
8 B.09 - Actividades de apoyo 1 - - - = - - - 2.583 2.491 67,2% 1 - - - 4,14
a las industrias extractivas
9 C-lIndustria manufacturera 5.157 111 74 289 285 (143) (8) (125) 2.214.672 1.669.855 219% 4.543 460 135 20 6,87
10 C.10 - Industria de la 972 - - 47 19 (22) (1) (19) 960.464 886.159 23,1% 874 86 10 2 8,03
alimentacion
1 C.11 - Fabricacién de 215 - - 14 7 (3) - (2) 31.959 27.760 12,9% 170 39 6 — 6,57

bebidas
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12

C.12 - Elaboracion de
productos del tabaco

88

221

192

—9

88

3,01

13

C.13 - Industria textil

126

21

13

(4)

22.522

12.700

12,0%

114

10

6,04

14

C.14 - Confeccion de
prendas de vestir

88

10

12

(5)

14.575

10.603

13,9%

75

11

5,57

15

C.15 - Industria del cuero y
del calzado

67

13

(7

10.538

7.817

1.0%

61

16

C.16 - Industria de la
madera y del corcho,
excepto muebles;
fabricacion de articulos de
paja y de materiales
trenzables

161

11

(5)

25.667

15.285

22%

141

16

7,11

17

C.17 - Industria del papel

170

11

10

(6)

67.825

33.010

16,7 %

154

13

6,34

18

C.18 - Artes graficas y
reproduccion de soportes
grabados

97

12

(6)

11.558

8.484

2,4%

77

10

7,53

19

C.19 - Coquerias y refino de
petréleo

111

29

235.422

204.146

74,2 %

67

29

7,86

20

C.20 - Industria quimica

441

15

22

191.401

103.594

30,7 %

361

42

6,80

21

C.21 - Fabricacion de
productos farmacéuticos

97

5.110

3.492

47,1%

89

531

22

C.22 - Fabricacion de
productos de caucho

249

10

20

41.791

33.800

9,1%

210

33

6,74

23

C.23 - Fabricacion de otros
productos minerales no
metalicos

352

14

17

(6)

221.009

58.536

34,0%

323

25

6,94

24

C.24 - Fabricacion de
metales comunes

320

13

(5)

143.881

70.376

41,2%

307

12

6,49

25

C.25 - Fabricacién de
productos metalicos,
excepto maquinaria y
equipo

539

34

43

(2)

(20)

107.167

92.695

13,0%

477

46

6,86

26

C.26 - Fabricacion de
productos informaticos,
electronicos y opticos

64

(3)

3.155

2.400

151 %

61

6,06

27

C.27 - Fabricacion de
material y equipo eléctrico

114

(3)

18.019

16.543

8,0%

109

6,58

28

C.28 - Fabricacion de
maquinaria y equipo n.c.o.p.

287

19

23

(13)

(12)

36.584

26.635

13.4%

245

32

6,37

29

C.29 - Fabricacion de
vehiculos, remolques y
semirremolques

266

17

(6)

(1)

(#)

26.358

22.675

9.2%

251

14

6,30

30

C.30 - Fabricacion de otro
material de transporte

85

(1)

5.956

5.348

433%

74

10

6,94

31

C.31 - Fabricacion de
muebles

88

11

(&)

10.899

8.965

73%

77

6,78

32

C.32 - Otras industrias
manufactureras

71

@)

7.297

6.110

1.5%

60

6,95

33

C.33 - Reparacion e
instalacion de maquinaria y
equipo

86

(%)

15.293

12.531

7.7%

77

5,77

34

D - Suministro de energia
eléctrica, gas, vapor y aire
acondicionado

1.854

21

(18)

(2)

(13)

90.321

45.350

29,7%

690

273

11,28

35

D35.1 - Produccion,
transporte y distribucion de
energia eléctrica

1.786

21

(17)

(2)

(12)

86.367

44.827

30,1%

646

11,46
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D35.11 - Produccién de 1.509 - 220 15 12 (14) - (11) 59.540 27,1% 459 208 837 5 12,36

36 energia eléctrica 38.847
D35.2 - Produccion de gas; 52 52 - — - - - - 3.362 15,0% 30 22 - — 6,35
37 distribucion por tuberia de
combustibles gaseosos 447
38 D35.3 - Suministro de vapor 16 - - - 1 - - - 593 0,1% 14 1 - - 8,37
y aire acondicionado 76
E - Suministro de agua; 188 - 16 5 7 (6) - (5) 217.415 33,5% 137 44 5 2 6,65
39 actividades de saneamiento,
gestion de residuos y
descontaminacion 72.139
40 F-Construccion 3.196 - 133 112 163 (96) (4) (85) 298.885 221.601 15,5% 2.140 301 456 299 10,38
y1 FAL- Construccion de 1.797 - 32 65 65 (46) (2) (40) 123.347 14,4 % 941 221 350 285 12,65
edificios 99.019
42 F.42 - Ingenieria civil 480 - 56 7 13 (8) - (7) 71.633 43.256 24,4 % 394 51 34 1 8,21
43 F.43 - Actividades de 919 - 45 39 84 (42) (1) (38) 103.906 13.2% 806 29 72 12 6,73
construccion especializada 79.326
G - Comercio al por mayory 5.545 114 42 296 395 (224) (10) (204) 518.705 12,4% 4.881 416 201 48 6,87
1l al por menor; reparacion de
vehiculos de motory
motocicletas 415.597
45 H-Transporte y 1.112 - 1 48 81 (38) (2) (34) 573.216 24,7 % 565 304 237 6 12,98
almacenamiento 166.433
46 H.49 - Transporte terrestre 487 - - 25 44 (24) (1) (22) 327.237 232% 247 65 170 5 13,80
y por tuberia 72.227
47 H.50 - Transporte por vias 160 — — 8 - — — — 42.023 4.6 % 78 82 — - 8,13
navegables 2.750
48 H.51-Transporte aéreo 87 - - 5 24 (4) - (4) 63.291 9.371 47,0% 82 4 - - 5,02
H.52 - Almacenamiento y 349 - 1 10 12 9) - (8) 134.690 24,4 % 128 151 67 1 17,05
49 actividades anexas al
transporte 78.985
50 H.53 - Actividades postales 31 - - 1 1 (1) - - 5.974 29,7% 29 1 - - 4,54
y de correos 3.100
51 |-Hosteleria 1.824 - - 106 71 (29) (2) (24) 139.224 92.499 355% 1.029 459 314 22 9,41
52 L-Actividades inmobiliarias 4.824 - 7 107 75 (28) (1) (19) 55.452 25.548 33% 1.515 1.122 2.070 116 12,74
Exposiciones frente a 18.458 - 104 246 254 (214) 9) 16.742 924 741 49 3,57
53 sectores distintos a los que
contribuyen enormemente
al cambio climatico*
54 K- Actividades financieras y 11.515 - 71 18 23 (7) - (5) 11.106 201 202 7 1,71
de seguros
Exposiciones a otros 6.942 - 33 228 231 (207) 9) (183) 5.637 723 540 43 6,47
55 sectores (codigos NACE J, M
-U)
56 TOTAL 42.925 316 686 1.272 1.396 (822) (39) (720) 4.447.610 2.766.125 17,3% 32.802 4.422 5.121 580 6,95

Datos en millones de euros

* De conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2020/1818 de la Comisién, por el que se complementa el Reglamento (UE) 2016/1011 en lo relativo a los estandares minimos aplicables a los indices de referencia de transicion climatica de la UE y los indices de referencia de la UE
armonizados con el Acuerdo de Paris (Reglamento sobre los estandares de referencia de transicion climatica), considerando 6: Sectores enumerados en las secciones Aa H y en la seccion L del anexo | del Reglamento (CE) n.° 1893/2006.
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Como se puede observar, las exposiciones que se encuentran fuera del acuerdo de Paris
constituyen un importe muy pequefio dentro del total de la cartera.

En relacién con las Emisiones de GEI financiadas (emisiones de alcance 1, 2 y 3 de la
contraparte), medidas en toneladas de CO2 equivalente, hay que considerar, en primer
lugar, que la situacion actual se caracteriza por un volumen de informacion observada
escasa. Ello depende en buena medida del despliegue de las iniciativas regulatorias dirigidas
a mejorar significativamente la divulgacion por parte de las empresas tanto financieras como
no financieras de informacion relacionada con la sostenibilidad (en concreto, las directivas
NFRD y CSRD). Esto implica que un porcentaje relevante de las emisiones declaradas y
atribuidas a la financiacion de Bankinter son estimaciones, aplicando los criterios descritos
en el apartado 13.3.4.

Por ultimo, resaltar que la estimacion de emisiones financiadas de sociedades no financieras
se realiza para Espafa y Portugal, dada la disponibilidad de informacién.
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13.6.2.Préstamos garantizados por garantias reales consistentes en bienes
inmuebles — Eficiencia energética de las garantias reales

En la siguiente plantilla se incluyen las exposiciones de la cartera bancaria por segmentos de
eficiencia energética. Para ello se ha tomado el importe en libros bruto de los préstamos
garantizados con bienes inmuebles residenciales y comerciales y de las garantias
inmobiliarias recuperadas, incluida la informacion sobre el nivel de eficiencia energética de
las garantias reales. La Directiva 2010/31/UE del Parlamento Europeo y del Consejo ((16)*) y
la Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo ((17)*) promueven politicas
cuya finalidad es lograr un parque inmobiliario de alta eficiencia energética y descarbonizado
de aqui a 2050. La Directiva 2010/31/UE introdujo los certificados de rendimiento
energético como instrumentos para mejorar el rendimiento energético de los edificios. Estos
certificados se conocen como certificados reconocidos por un Estado miembro o por una
persona juridica designada por este, que indican el rendimiento energético de un edificio o
de una unidad de un edificio, calculado de conformidad con dicha Directiva.

La informacion de eficiencia energética a nivel inmueble se obtiene a través de los
Certificados de Eficiencia Energética. Aunque actualmente es obligatoria su aportacion en
todas las transacciones de compraventa de inmuebles (salvo aquellos que por su tipologia
quedan exentos de certificacion), lo cierto es que, para extender dicho calculo a toda la
cartera, ha sido necesario recurrir en bastantes inmuebles a la estimacion de su calificacion
de emisiones. Cabe destacar que el Banco tiene contratado un servicio que permite rastrear
en todos los registros publicos de las Comunidades Auténomas los certificados existentes.
Por tanto, solo se recurre a dicha estimacién cuando no es posible encontrar una
certificacion real del inmueble.

En caso de que el certificado exista, se toman tanto los consumos energéticos como las
emisiones del inmueble. Si, por el contrario, es necesario recurrir a la estimacién de la
calificacién energética, se toman como consumos los representativos de dicha calificacion,
considerando su ubicacion, zona climatica y tipologia. El criterio preferente de estimacion es
a través de testigos reales en el mismo edificio. Cuando estos no existen, se recurre a un
modelo que determina la etiqueta de eficiencia energética, tanto en términos de emisiones
como de consumo, considerando las caracteristicas especificas del inmueble, basandose
dicha estimacidn en la similitud del inmueble con otros similares del mismo edificio o en una
estimacion basada en las caracteristicas del propio inmueble. En caso de que el certificado
exista, se toman las emisiones del inmueble. Si, por el contrario, es necesario recurrir a la
estimacion de la calificacion energética, se toman como emisiones las representativas de
dicha calificacion, considerando su ubicacién, zona climatica y tipologia. En el caso de
Portugal, se esta trabajando en incorporar la informacion necesaria sobre los certificados de
eficiencia energética.

En el caso de Portugal, desde 2023 se ha incorporado informacion sobre certificados
energéticos, tanto real como estimada para los casos en los que no haya sido posible
obtener la informacion observada. En este sentido, dado que no todos los inmuebles
residenciales o comerciales disponen actualmente de un certificado de eficiencia energética,
es necesario estimar los datos. Esta inferencia se realiza utilizando un modelo basado en la
informacién disponible para las distintas propiedades de las que se conoce el certificado
energético. Ademas de los certificados energéticos, el proveedor de informacién contratado

por el Banco utiliza distintas variables para inferir con la mayor precision posible la
certificacion energética del inmueble. Entre ellas se incluyen los certificados del edificio en su
conjunto, los datos de registro, los datos de los inmuebles del mismo edificio, la
geolocalizacion, los afios de construccidn, la zona climatica, etc. Con esta informacion, el
modelo infiere los datos de los inmuebles de los que no dispone de datos reales del
certificado, asignandoles una fiabilidad que depende de la cantidad de datos, su fuente y
calidad, su homogeneidad y su refuerzo. Las fiabilidades comunicadas son las siguientes:
Muy alta (cuando existen datos de certificados energéticos del edificio y de otros inmuebles
similares y los datos son coherentes entre si - certificaciones similares, reformas, etc. -, con
los datos de construccion del edificio y sus estadisticas de referencia o con los datos
obtenidos de evaluaciones de otros elementos del edificio o del mismo inmueble. Alta
(existen datos de certificacion del edificio, pero menor coherencia o nimero y calidad de los
datos y/o datos de similitud disponibles - otros edificios de afios de construccion, zonas
climaticas, materiales, envolvente térmica, combustibles, etc. Similares - con alta correlacion
y en cantidad suficiente. Media (No hay datos de certificados sobre el mismo edificio y la
inferencia debe basarse en datos de similitud). Baja (No es posible la localizacién exacta del
edificio y deben aplicarse datos recogidos en diferentes granularidades, en funcién de la
capacidad de localizacién del edificio como es el censo, codigo postal o municipio).

Igualmente, para el caso de Irlanda, desde 2023 se ha trabajado en obtener informacion
sobre Certificados de Eficiencia Energética reales a través de la inspeccion real de las
propiedades. Para el resto de los casos, se ha trabajado con estimaciones. En este sentido, la
mediana de BER (Building Energy Rating) para areas pequefias la proporciona Sustainable
Energy Ireland (SEI), mientras que se proporciona a nivel de edificio para unidades
residenciales cuando se dispone de datos. En todos los demas casos, la informacion de
certificados se estimd con el BER mas frecuente en areas pequefias para el tipo de edificio
especifico, considerando que SEI también proporciona datos sobre la estructura de los
edificios, los combustibles utilizados para la calefaccion de agua y espacios y el tipo de tejado

En el caso de los inmuebles adjudicados, se dispone del certificado de eficiencia energética
de aquéllos no exentos y que se encuentren en situacion comercializable. Una buena parte
de la cartera no se encuentra en este estado, motivo por el cual la cobertura es limitada.

Por otra parte, también cabe destacar que entre los inmuebles en garantia sin etiqueta
energética existe un volumen relevante de tipologias tales como naves industriales o plazas
de aparcamiento que no estan sujetas a calificacion.
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Plantilla 2 (ASG). Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico: préstamos garantizados por garantias reales consistentes en bienes
inmuebles —Eficiencia energética de las garantias reales

a b c d e f g h i j k | m n 0 p
Importe en libros bruto total (en millones de euros)
Nivel de eficiencia energética (guntuauon'de rendimiento energético en Nivel de eficiencia energética (etiqueta EPC de la garantia real) Sin etiqueta EPC de la garantia real
kWh/m? de garantia real)
Sector de la contraparte Del cual: nivel de
eficiencia energética
0;<100 [ >100; <200 | >200; <300 [ >300; <00 | 2400 [.s500| A B c D E F G estimado (puntuacién de
<500 rendimiento energético
en kWh/m? de la garantia
real)
1 Total dentro dela UE 41.820 10.266 13.080 9.516 1.931 602 298 1.992 2.236 2.844 3.555 9.102 1.581 1.798 18.712 67 %
2 Del cual: préstamos garantizados por bienes inmuebles comerciales 5.479 548 961 453 196 82 62 197 358 531 349 341 93 82 3.527 9,95 %
3 Del cual: préstamos garantizados por bienes inmuebles residenciales 36.308 9.717 12.117 9.062 1.734 520 236 1.795 1.878 2.313 3.206 8.759 1.486 1.716 15.156 80,72 %
4 Del cual: garantias reales obtenidas mediante toma de posesion: bienes 33 1 1 2 - - - - - - 1 1 1 - 30 0,00 %
inmuebles residenciales y comerciales
5 Del cual: nivel de eficiencia energética (puntuacion de rendimiento 12.585 3.294 5.229 3.269 429 256 108
energético en kWh/m? de garantia real) estimado
6 Total fueradela UE
7 Del cual: préstamos garantizados por bienes inmuebles comerciales
8 Del cual: préstamos garantizados por bienes inmuebles residenciales
9 Del cual: garantias reales obtenidas mediante toma de posesion: bienes
inmuebles residenciales y comerciales
10 Del cual: nivel de eficiencia energética (puntuacion de rendimiento

energético en kWh/m? de garantia real) estimado
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13.6.3.Indicadores del riesgo de transicién potencial ligado al cambio climatico: parametros de armonizacion

En la siguiente plantilla se incluye la informacién sobre los esfuerzos de armonizacion con los del Acuerdo de Paris de un determinado nimero de sectores.

Plantilla 3 (ASG). Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico: parametros de armonizacién

a b C d e f g
Distancia con
Importe en libros bruto respecto al Objetivo (afio de
Sectores NACE (a de la cartera (millones Parametros de escenario NZE2050 referencia + 3
Sector minima) de euros) armonizacién ** Afio de referencia | dela AlE en % *** afos)

1 Electricidad

Combustion de
2 combustibles fésiles
3 Automocion
4 Aviacion
5 Transporte maritimo

Produccion de
6 cemento, clinter y cal

Produccion de hierro y

acero, coque y
7 minerales metalicos
8 Productos quimicos

Agricultura, ganaderia y
9 caza 1-3 600,32 419,40 Diciembre 2024 7,45 % 414,94
10 Industria 5-33 4,915,91 100,40 Diciembre 2024 (5,68) % 117,63

Energia eléctricay
11 residuos 35-38 1.636,83 101,16 Diciembre 2024 37,55 % 82,35
12 Transporte 49-53 1.641,61 247,59 Diciembre 2024 (15,00) % 354,10

Notas:

** Toneladas por millon de euros.

*** Distancia PiT (punto temporal) con respecto al escenario NZE2050 de 2030 en % (para cada parametro)

Datos en millones de euros

A partir de la fila 9 se han incorporado las Agrupaciones Sectoriales tal como estan definidas en la Estrategia de Descarbonizacion del Grupo Bankinter, que incluyen las actividades mas emisoras.
El Grupo tiene definida una senda de descarbonizacion para cada agrupacidn sectorial, y una global para toda la cartera.
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13.6.4.Exposiciones de las veinte empresas con mayores emisiones de carbono

En el siguiente cuadro se incluye la informacién agregada sobre las exposiciones frente a las
contrapartes con mayores emisiones de carbono del mundo. Como fuente de identificacion
se ha utilizado la base de datos sobre los principales emisores de carbono “Carbon- Major-
Report”.

El importe en libros bruto reportado corresponde al total de las exposiciones de la cartera
bancaria con contrapartes que se encuentran en el listado anterior. Segun el Reglamento
2022/2453 la columna c se empezara a reportar a partir del 31 de diciembre de 2023.

Plantilla 4 (ASG). Cartera bancaria. Indicadores del riesgo de transicion potencial ligado al cambio climatico: exposiciones de las veinte empresas con mayores emisiones de carbono

a b

d [3

Importe en libros bruto frente a las
contrapartes en comparacion con el importe

Importe en libros bruto (agregado)
en libros bruto total (agregado) (1

Del cual: Medioambientalmente sostenibles
(MCC)

Numero de las veinte empresas mas

Vencimiento medio ponderado (2) contaminantes incluidas

1 17,23 0,04 %

1,48 1

(1) Para las contrapartes entre las veinte principales empresas emisoras de carbono del mundo

(2) El vencimiento esta expresado en afios

13.7. Indicadores del riesgo de fisico potencial ligado al cambio climatico

13.7.1.Exposiciones sujetas al riesgo fisico

La siguiente plantilla incluye las exposiciones de la cartera bancaria, incluidos los préstamos
y anticipos y los valores representativos de deuda no mantenidos para negociar ni
mantenidos para la venta, expuestos a peligros crénicos y agudos relacionados con el clima
por sector de actividad y en funcion de la zona geografica de la contrapartida o de la garantia
real.

En general, para la evaluacion de la sensibilidad a los diferentes riesgos fisicos, Bankinter
adopta un enfoque estructural como el que se describe en el documento "Towards climate-
related statistical indicators”, publicado por el Banco Central Europeo. Este enfoque consiste
en la descomposicion del problema en tres niveles:

= Laidentificacidn de los factores de riesgo climatico
= Laexposicidn de los clientes a dichos factores

= La vulnerabilidad de los clientes ante la realizacién de cada uno de los factores de
riesgo.

Estos niveles no son independientes entre si, dado que es de esperar que una sociedad mas
expuesta procurara realizar mayores inversiones en adaptacion. Por ello, en el didlogo con
los clientes es necesario introducir tanto aspectos relacionados con la transicion energética
como con la adaptacidn a los riesgos fisicos.

Datos en millones de euros

En cuanto a la identificacion de los factores de riesgo climatico, el Banco cuenta con
diferentes fuentes de informacion. En primer lugar, tiene contratado un servicio que permite
identificar para cada inmueble una serie de indicadores de riesgo fisico de acuerdo con su
geolocalizacidn, entre los que cabe destacar, por ejemplo, los riesgos de inundacién fluvial y
maritima o la desertizacién, los cuales se valoran en una escala cualitativa de acuerdo con su
intensidad. Esta informacion junto con otros indicadores obtenidos de las bases de datos de
Copernicus nos permiten caracterizar los riesgos fisicos a nivel de codigo postal, lo que
resulta especialmente relevante para determinar la exposicion a los distintos riesgos de las
actividades productivas.

Por otra parte, en noviembre de 2024, la Network for Greening the Financial System (NGFS)
publicé la denominada Fase V de sus escenarios, siendo la novedad mas relevante la
incorporacion de una nueva funcion de dafios que otorga a los riesgos de caracter fisico un
enorme protagonismo.

Por tanto, los factores considerados en el analisis de sensibilidad son los siguientes:

= Desertizacion, sequia y ola de calor, los cuales se encuentran muy relacionados,
que se califican como riesgos agudos y crénicos.

= Inundacion fluvial, que se califica como riesgo agudo.

= Inundacion maritima, que se califica como riesgo agudo y cronico.
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Incendios forestales, que se califica como riesgo agudo.

Asi, una vez determinada la intensidad de la exposicion, se seleccionan los niveles de riesgo
alto y muy alto. Asi, los instrumentos financieros con garantias expuestas a estos niveles de
riesgo en el caso de inundaciones se consideran sensibles, asi como las garantias expuestas
a riesgo de desertizacién muy alto.

En lo que se refiere a las actividades productivas, es necesario desarrollar un analisis de
vulnerabilidad dado que los canales de transmision de los riesgos fisicos agudos son
multiples y no se limitan a la afectacion de los activos fisicos. Para ello, se parte de la
siguiente tabla cruzada en la que se establecen las vias a través de las cuales puede verse
afectada la actividad en cada uno de los riesgos fisicos considerados:

Impactos
Afectacion de
los activos Lo
Riesgos . Limitaciones .
b fisi r Reduccion de .
fisicos d:r'::g: (po de acceso a la Problemas de |Incremento de |Reducciénde
. los - suministro costes ventas
directos o trabajadores prductividad
pérdida de J
valor)
. Limitaciones
Infraestructuras Dafios en la red clientes
Inmuebles de distribucion s . AF i6n del
Inundacién Cultivos Si de electricidad €guros mas ectacion de
- - e costosos transporte
Maquinaria Afectacion del Reduccion del
Existencias transporte educcion de
turismo
Actividades que
se desarrollan en
el exterior o sin
suficiente M
- ayores costes
capacidad de - i
- i .. de refrigeracion / .
refrigeracion Saturacion de la deshumidificacid Reduccion del
Cultivos Ganado Reduccionesde | red de eshumiditicacion | 4 rjemo
Ola de calor B No S enplantayenel pleniion
osques capturas de suministro Limitaciones
. P transporte .
pesca Cultivos eléctrico S . clientes
eguros mas
Ganado Bosques
P costosos
Limitacion de
actividades por
riesgo de
incendio
Sectores
intensivos en el
Sequia Cultivos Ganado No Cultivos Ganado ggzzumo de Seguros mas Reduccion del
Bosques Bosques Limitaciones a la costosos turismo
produccion
hidroeléctrica
Infraestructuras =
Inmuebles Zonas de cultivo, Danqs en Ia_r’ed Reduccion del
. . : de distribucion . .
Incendios Cultivos Ganado | ganaderia y No de electricidad Seguros mas turismo
forestales Bosques explotacion AF ion del costosos Afectacion del
Maquinaria forestal ectacion de transporte
Exi ; transporte
Xxistencias

Para cada actividad productiva se valora la relevancia que pueden tener todos estos impactos
fundamentandose en factores objetivos tales como estadisticas sobre el consumo eléctrico,
consumo de agua, dependencia del transporte, etc. Este ejercicio nos permite realizar una
evaluacion de la vulnerabilidad por nivel de actividad y tipo de riesgo. Asi, la exposicion
presentada como sensible en los distintos sectores de actividad se corresponde con clientes
altamente expuestos a los distintos riesgos fisicos y vulnerables a los mismos.

Asimismo, una valoracion adecuada de estos riesgos implica considerar no solo la actividad
productiva de la empresa, sino las caracteristicas de otras garantias inmobiliarias propiedad
de la empresa. Asi pues, para el caso de exposiciones empresariales garantizadas por
inmuebles, se ha combinado el andlisis basado en la actividad productiva y en las
caracteristicas de los inmuebles. En este sentido, puede darse el caso de que una empresa
desarrolle su actividad empresarial en un territorio con exposicion a ciertos riesgos fisicos
pero que, ademas, tenga inmuebles como garantia de operaciones en localizaciones
distintas a la de la actividad que impliquen otros riesgos fisicos a considerar. En estos casos,
la exposicion a los riesgos fisicos de la empresa considera esta casuistica, de modo que se
considera la exposicion no solo de la zona geografica de la contrapartida, sino de la
geolocalizacion de todos los inmuebles que sirven de garantia en operaciones hipotecarias
de la empresa.

Con respecto a la informacion publicada en junio 2024, y tras la experiencia derivada de la
DANA, se ha adoptado un enfoque mas conservador en la cuantificacion del riesgo cuando en
una misma zona se aprecian distintos niveles de exposicion.
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Plantilla 5 (ASG). Cartera bancaria. Indicadores del riesgo fisico potencial ligado al cambio climatico: exposiciones sujetas al riesgo fisico

a b o d e f g h i j k m n o
Importe en libros bruto (millones EUR)
Del cual: exposiciones sensibles al impacto de los fenémenos fisicos ligados al cambio climatico
Del cual:
Del cual: Del cual: exposiciones .
exposiciones | exposiciones | sensibles al D;terloro delvglor acunlyladu, |
q o n . . i imi sensibles al | sensiblesal | impactode cambios acumulados negativos en €
Variable: zona geografica sujeta al riesgo fisico ligado al Desglose por intervalo de vencimiento impactode | impacto de P los valor razonable debidos al riesgo de
cambio climatico: fenémenos agudos y crénicos los los fendmenos Del cual: Del cual: crédito y provisiones
: : exposiciones | exposiciones
fenémenos fenémenos tanto do e 2 e e
crénicos agudos cronicos
<5 > 5 afios ;ﬁ:ﬁ >20 vencimiento hg::f;;' ||g:rcrl11|335ioal colri'r;:c?gsuglos Del cual: Del cual:
afios s~10 <20 afios nislie climatico climatico cambio €Xposiciones | exposiclones
afios o ponderado e de fase 2 dudosas
afios climatico
1 A-Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 673 211 48 25 - 2 - 84 200 15 25 (13) (1) (11)
2 B-Industrias extractivas 94 13 - - - - - 14 - 1 2 (1) - (1)
3 C-Industria manufacturera 5.157 467 51 7 - - - 523 1 23 33 (15) (1) (14)
4 D - Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire 1.854 62 61 55 _ 1 _ 177 _ _ 1 1) _ _
acondicionado
E - Suministro de agua; actividades de saneamiento, gestion
5 h P 188 3 - - - - - 3 - - - - - -
de residuos y descontaminacion
6 F-Construccion 3.196 122 22 39 16 - - 192 9 14 25 (12) - (11)
7 G-Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de 5545 376 39 21 2 _ B 436 3 20 29 (15) 1) (13)
vehiculos de motor y motocicletas
8 H-Transporte y almacenamiento 1.112 23 - 1 - - - 23 1 1 2 (1) - (1)
L - Actividades inmobiliarias 4.824 102 88 141 5 1 - 277 58 14 8 (1) - (1)
10 Préstamos garantizados por bienes inmuebles residenciales  36.306 97 127 384 363 17 - 552 418 31 23 (3) - (3)
11 Préstamos garantizados por bienes inmuebles comerciales 5.479 61 241 257 1 9 - 275 284 29 15 (3) - (2)
12 Garantias reales recuperadas 33 - 7 - (5)
13 Otros sectores pertinentes (desglose a continuacion, si

procede)

Datos en millones de euros
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13.8. Indicadores clave de resultados. Resumen GAR

A continuacién se muestra una vision general de los indicadores clave de resultados, incluida

la ratio de activos verdes (GAR) a que se refiere el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 de
la Comision.

Plantilla 6 (ASG). Resumen de los indicadores clave de resultados sobre las
exposiciones que se ajustan a la taxonomia

Indicador clave de resultados

e % cobertura
'goltal (rr;)l_tlgauon (sobre los activos
Mitigacién del Adaptacion al cliiamc;trirgoli totales)*
cambio climatico | cambio climatico adaptacion al
cambio climatico)
GAR stock 1,54 % 0,01 % 1,55 % 86,96 %
GAR flow 2,15 % 0,01 % 2,17 % 91,82 %

* % de activos cubiertos por el indicador clave de resultados frente a los activos totales de los bancos
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13.9. Medidas de mitigacién: activos -GAR

En la siguiente plantilla se muestra la informacion necesaria para el calculo de la ratio de
activos verdes (GAR) de conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178, en
millones de euros.

Plantilla 7 (ASG). Medidas de mitigacidn: activos para el cdlculo de la GAR

c I d I e

h i j

Fecha de referencia de la divulgacion T

Importe en
libros bruto
total

Mitigacion del cambio climatico (MCC)

Adaptacion al cambio climatico (ACC)

TOTAL (MCC + ACC)

Del cual: a
sectores
pertinentes
parala
taxonomia
(elegibles
segun la
taxonomia)

Del cual:
medioambient
almente

sostenibles
(que se

ajustanala
taxonomia)

Del cual: de
financiacion
especializada

Del cual: de
transicion

Del cual:
facilitadoras

Del cual: a
sectores
pertinentes
parala
taxonomia
(elegibles
segun la
taxonomia)

Del cual:
medioambient
almente

sostenibles
(que se

ajustanala
taxonomia)

Del cual: de
financiacion
especializada

Del cual: de
adaptacion

Del cual:
facilitadoras

Del cual: a
sectores
pertinentes
parala
taxonomia
(elegibles
segun la
taxonomia)

Del cual:
medioambient
almente

sostenibles
(que se

ajustanala
taxonomia)

Del cual: de
transicion y
adaptacion

Del cual: de
financiacion
especializada

Del cual:
facilitadoras

GAR - Activos incluidos
tanto en el numerador
como en el
denominador

Préstamos y anticipos,
valores
representativos de
deuda e instrumentos
de patrimonio no
mantenidos para
negociar admisibles
para el célculo de la
GAR

68.656

37.462

1.652 27 926

423

17

37.479

1.659 27 926

425

Sociedades financieras

11.533

1.101

59

1.105

60

Entidades de crédito

7.903

663

665

Flw N |-

Préstamos y anticipos

6.702

428

N
Rle]e ]~
I

429

33 - 3

Valores
representativos de
deuda, incluida
declaracion sobre el
uso de los fondos

1.201

235

13 - 1

236

13 - 1

Instrumentos de
patrimonio

Otras sociedades
financieras

3.630

438

8. - -

54

440

85 - -

55

De las cuales:
empresas de servicios
de inversion

Préstamos y anticipos

10

Valores
representativos de
deuda, incluida
declaracion sobre el
uso de los fondos

11

Instrumentos de
patrimonio

12

De las cuales:
sociedades de gestion

13

Préstamos y anticipos
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14

Valores
representativos de
deuda, incluida
declaracion sobre el
uso de los fondos

15

Instrumentos de
patrimonio

16

De las cuales:
empresas de sequros

224

34

34

17

Préstamos y anticipos

13

18

Valores
representativos de
deuda, incluida
declaracion sobre el
uso de los fondos

19

Instrumentos de
patrimonio

205

34

34

20

Sociedades no
financieras (sujetas a
obligaciones de
divulgacion previstas
en la DINF)

13.854

1.349

686

27

85

364

12

1.361

692

27

85

365

21

Préstamos y anticipos

13.381

1.284

643

27

85

346

12

1.296

648

27

85

347

22

Valores
representativos de
deuda, incluida
declaracion sobre el
uso de los fondos

472

64

43

18

65

43

18

23

Instrumentos de
patrimonio

24

Hogares

41.883

35.013

837

837

35.013

837

837

25

De los cuales:
préstamos
garantizados por
bienes inmuebles
residenciales

33.933

33.933

837

837

33.933

837

837

26

De los cuales:
préstamos de
renovacion de edificios

713

713

713

27

De los cuales:
préstamos para
automaoviles

366

366

366

28

Financiacion de
administraciones
locales

1.386

29

Financiacion de
viviendas

30

Otra financiacion de
administraciones
locales

17

31

Garantias reales
obtenidas mediante
toma de posesion:
bienes inmuebles
residenciales y
comerciales

20

32

TOTAL DE ACTIVOS DE
LA GAR

68.676

37.462

1.652

27

926

423

17

37.479

1.659

27

926

425

Activos excluidos del
numerador para el
calculo de la GAR
(incluidos en el
denominador)
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Sociedades no
financieras de la UE
(no sujetas a
obli?aciones de

divulgacion previstas
33 enlaDINF) 17.451
34 Préstamos y anticipos 16.993
Valores
representativos de
35 deuda 435
Instrumentos de
36 patrimonio 23

Sociedades no
financieras de fuera de
la UE (no sujetas a
obli?aciones de

divulgacion previstas
37 enlaDINF) 3.112
38 Préstamos y anticipos 2.725

Valores
representativos de

39 deuda 381
Instrumentos de

40 patrimonio 6

41 Derivados 733
Préstamos

42

interbancarios a la
vista

2.174

43

Efectivo y activos
vinculados a efectivo

13.245

4y

Otros activos (fondo
de comercio, materias
primas, etc.)

1.823

45

ACTIVOS TOTALES EN
EL DENOMINADOR
(GAR)

107.215

Otros activos excluidos
tanto del numerador
como del denominador
para el célculo de la
GAR

46

Emisores soberanos

12.702

47

Exposiciones frente a
bancos centrales

48

Cartera de negociacion

3.372

49

TOTAL DE ACTIVOS
EXCLUIDOS DEL
NUMERADORY EL
DENOMINADOR

16.074

50

TOTAL DE ACTIVOS

123.289

Datos en millones de euros
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13.10. Medidas de mitigacion- % GAR

En la siguiente plantilla se muestra en qué actividades de la entidad se consideran medioambientalmente sostenibles con datos a 31 de diciembre de 2023.

Plantilla 8 (ASG). GAR (%)

a b c d e f g h i j k m n 0 p
Fecha de referencia de la divulgacion T: Indicadores clave de resultados sobre stock
Mitigacion del cambio climatico (MCC) Adaptacion al cambio climatico (ACC) TOTAL (MCC + ACC)
Proporcion Proporcion Proporcion
% (en comparacion con el total de activos de activos de activos de activos .,
incluidos en el denominador) admisibles admisibles admisibles Proporcion
que que que del total de
financian De la cual: financian De la cual: financian De la cual: activos
sectores De la cual: de sectores De la cual: de sectores De la cual: de cubiertos
pertinentes | medioambie | financiacion pertinentes | medioambie | financiacion | De la cual: pertinentes | medioambie | financiacion | De la cual:
parala ntalmente especializad | De la cual: De la cual: parala ntalmente especializad | de De la cual: parala ntalmente especializad | de transicion | De la cual:
taxonomia sostenibles |a de transicion | facilitadoras | taxonomia sostenibles | a adaptacion | facilitadoras | taxonomia sostenibles | a y adaptacion | facilitadoras
1 GAR 34,94 % 1,54 % 0,03 % 0,86 % 0,39 % 0,02 % 0,01 % - % — % — % 35,00 % 1,50 % - % 0,90 % 0,40 % 100,00 %
Préstamos y anticipos, valores
representativos de deuda e
instrumentos de patrimonio no
mantenidos para negociar
2 admisibles para el calculo de la GAR 54,57 % 2,41 % 0,04 % 135 % 0,62 % 0,02 % 0,01 % - % - % - % 54,60 % 2,40 % - % 1,30 % 0,60 % 64,04 %
3 Sociedades financieras 9,54 % 0,19 % - % 0,01 % 0,09 % 0,01 % - % - % - % - % 9,60 % 0,20 % - % - % 0,10 % 10,76 %
4 Entidades de crédito 8,39 % 0,57 % - % 0,05 % 0,07 % 0,03 % 0,01 % - % - % - % 8,40 % 0,60 % - % 0,10 % 0,10 % 737 %
5 Otras sociedades financieras 12,06 % 232 % - % - % 1,49 % 0,06 % 0,02 % - % - % 0,02 % 12,10 % 2,30 % - % - % 1,50 % 3,39 %
De las cuales: empresas de servicios
6 deinversion - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - %
7 De las cuales: sociedades de gestion 0,05 % - % - % - % - % - % - % - % - % - % 0,10 % - % - % - % - % - %
8 De las cuales: empresas de seguros 15,05 % 2,11 % - % - % - % 0,03 % 0,01 % - % - % 0,01 % 15,10 % 2,10 % - % — % - % 0,21 %
Sociedades no financieras sujetas a
obligaciones de divulgacién previstas
9 enlaDINF 9,74 % 4,95 % 0,20 % 0,62 % 2,63 % 0,09 % 0,04 % - % - % 0,01 % 9,80 % 5,00 % 0,20 % 0,60 % 2,60 % 12,92 %
10 Hogares 83,60 % 2,00 % - % 2,00 % - % 83,60 % 2,00 % - % 2,00 % - % 39,06 %
De los cuales: préstamos
garantizados por bienes inmuebles
11 residenciales 100,00 % 2,47 % - % 2,47 % - % 100,00 % 2,50 % - % 2,50 % - % 31,65 %
De los cuales: préstamos de
12 renovacion de edificios 100,00 % - % - % - % - % 100,00 % - % - % - % - % 0,67 %
De los cuales: préstamos para
13 automoviles 100,00 % - % - % - % - % 100,00 % - % - % - % - % 0.34 %
Financiacion de administraciones
14 locales - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % 1.29 %
15 Financiacion de viviendas - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - %
Otra financiacion de
16 administraciones locales - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % - % 0,02 %
Garantias reales obtenidas mediante
toma de posesion: bienes inmuebles
17 residenciales y comerciales — % - % — % — % - % — % — % - % — % — % 0,02 %
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13.11. Otras medidas de mitigacién del cambio climatico

La siguiente plantilla cubre otras medidas de mitigacion del cambio climatico y el ya
mencionado Reglamento de divulgacién de Riesgos A.S.G. en el Pilar Il especifica que se
incluyan en ella las exposiciones de las entidades que no se ajustan a la taxonomia en el
sentido del Reglamento (UE) 2020/852, pero que apoyan a las contrapartes en el proceso de
transicion y adaptacion a los objetivos de mitigacion del cambio climéatico. En concreto deben
incluirse bonos y préstamos emitidos con arreglo a normas otras normas distintas de la

Union.

Bankinter tiene en su cartera exposiciones que ayudan en la mitigacion del cambio climatico,
aunque de momento no estan perfectamente identificado si estan o no completamente
recogidos dentro de la taxonomia en su totalidad, por lo que se ha considerado incluir esta
plantilla aquellas medidas y actividades de mitigacion que siguen los objetivos marcados por
el Grupo en materia de objetivos de cambio climatico. Se incluyen por tanto bonos y
préstamos verdes tales como:

Bonos verdes y bonos vinculados a la sostenibilidad.

Préstamos verdes y préstamos vinculados a la sostenibilidad (con clausulas ASG
incluidas en los contratos de financiacion).

Financiaciones del sector de energias renovables.

Préstamos sobre eficiencia energética a las comunidades de propietarios para la
renovacion de edificios.

Préstamos verdes para la rehabilitacién energética de viviendas residenciales en
Irlanda de Avantmoney, cuyo fin es incluir medidas de eficiencia energética en la
renovacion de edificios.

Se incluye mas detalle de estas actividades de mitigacion dentro del propio cuadro:
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Plantilla 10 (ASG). Otras medidas de mitigacion del cambio climatico

a b c d e f
Importe en Tipo de riesgo Tipo de riesgo
Tipo de instrumento A libros bruto | mitigado (riesgo de mitigado (riesgo Ra P . o2
. - Tipo de contraparte - Py e Informacion cualitativa sobre la naturaleza de las medidas de mitigacion
financiero (millones transicion ligado al fisico ligado al
EUR) cambio climatico) cambio climatico)
1 Bonos (por ejemplo, | Sociedades financieras 331,9 Sl Sl Bonos vinculados a la sostenibilidad
2 verdes, sostenibles,  [sociedades no financieras 275,9 Sl Sl Bonos vinculados a la sostenibilidad
vinculados a la - -
3 sostenibilidad en virtud | De Ia§ cualgs: préstamos gara_ntlzados _ NO NO N/A
de normas distintas de | Por bienes inmuebles comerciales
4 las de la UE) Otras contrapartes — Sl Sl Bonos vinculados a la sostenibilidad
Sociedades financieras — NO NO N/A
Cartera inversion de energias renovables, que no se han incluido en el calculo del GAR, supone el 77,6
6 Sociedades no financieras 1.779,3 Sl Sl % de toda la financiacion a la actividad de generacion de energia eléctrica. Financiacion ligada a
Sostenibilidad, revisada por UMS
7 ) ) De Ia§ cualgs: préstamos gara_ntlzados _ NO NO N/A
Préstamos (por ejemplo, | por bienes inmuebles comerciales
) verd!es, sostenibles, Hogares 78561
vinculados a la
9 sostenibilidad con De los cuales: préstamos garantizados 70.8 S| S| Hipotecas de inmuebles con fecha de construccion > 01/01/2021 con certificado A o B y que estan por
arreglo a normas por bienes inmuebles residenciales ! encima del consumo establecido en cada zona climatica para incluirlas en el calculo del GAR
distintas de las normas - - Pr— ™ — - - — -
de la UE) El fin de estos préstamos es la rehabilitacion energética de viviendas residenciales para incluir medidas
de eficiencia energética e instalaciones de energia renovable a pequefia escala, que generan impactos
ambientales positivos y prolongan la vida util de los edificios. Concretamente las actividades
De los cuales: préstamos de renovacion financiadas son:
10 > Cuales: p 713,2 Sl Sl a) reformas de fachada, cubierta, mejora de aislamiento de los edificios y sustitucion de ventanas
de edificios P PR . - h o
b) sustitucion de calderas, iluminacion LED e instalacion de repartidores de costes energéticos
c) instalacion de equipos de generacion distribuida y de solar térmico
d) instalacion de puntos de recarga de coche eléctrico en garajes de comunidades y obras de mejora de
la accesibilidad a los edificios.
11 Otras contrapartes - NO NO N/A

Datos en millones de euros
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Anexos:

Anexo I:

instrumentos de pasivos admisibles

CCA- Principales caracteristicas de los instrumentos de fondos propios reglamentarios y los

1 Emisor Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter.S.A.  Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter. S.A. Bankinter. S.A.
2 Identificador tnico XS2199369070 XS2585553097 ES0213679030 ES02136790F4 ES02136790Q1 ES0213679JR9 ES0213679HN2 ES02136790P3 ES0213679006 ES02136790R9
2a g?il\;:)ac;acién publica o Privada Privada Privada Privada Privada Privada Privada Privada Privada Privada
3 I;tla?r]izlt?flirigsgicable Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola Ley espafiola
Reconocimiento
contractual de las
competencias de
3a depreciaciony Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

conversion de las
autoridades de

resolucién
Tratamiento
normativo
Tratamiento actual
teniendo en cuenta, : . . . Capital de Nivel 2 Capital de Nivel 2
4 ensu caso, las gﬂ?c'itglngf Nivel 1 g?ﬂ?éitc?:]gr Nivel 1 Capital de Nivel 2 (una fracciones (una fraccion es - — — - -
normas transitorias pasivo admisible) pasivo admisible)
dela CRR
Normas del CRR . . . .
5 posteriores ala E\?:I’iJ(I:itngF Nivel 1 E—\?:I’iJcI;chgle Nivel 1 Capital de Nivel 2 Capital de Nivel 2 Capital de Nivel 2 Pasivos admisibles  Pasivos admisibles Pasivos admisibles Pasivos admisibles Pasivos admisibles
transicion
Admisible a titulo
individual/
6 (sub)consolidado/ Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado
individual y
(sub)consolidado
Valores perpetuos Valores _— _— — Obligaciones Obligaciones Obligaciones : :
7 Tipo de instrumento  eventualmente perpetuos Obligaciones Obligaciones Obligaciones simples no simples no simples no Bonos simples Bonos simples
convertibles eventualmente  subordinadas subordinadas subordinadas referentes referentes referentes ordinarios ordinarios
vertl convertibles p p P
Importe
Importe Importe Importe . :
Importe reconocido  reconocido en reconocido en reconocido en Egcci)tr;?udo en Iemnpcgrtiviarleconoado
en el capital capital capital capital replamentariO' re Iar‘:lentari()'
8 reglamentario o en reglamentario: reglamentario: reglamentario: 7093 806 ’ 2098 049 ) 750.000 750.000 500.000 500.000 750.000
los pasivos admisibles 353.877 301.519 70.469 Pasivo Pasivo admisible:
(miles de euros) Pasivo admisible: Pasivo admisible: Pasivo admisible: admisible: 200.000 ’
350.000 300.000 81.894 : .
750.000
Importe nominal del
9 instrumento (miles de 350.000 300.000 81.894 750.000 200.000 750.000 750.000 500.000 500.000 750.000
euros)
EU 9a Precio de emision 100,00 % 100,00 % 100,00 % 99,80 % 99,47 % 99,63 % 99,89 % 99,74 % 99,93 % 99,67 %
EU 9b Precio de reembolso 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
10 Clasificacion contable Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste Pasivo-coste
amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado amortizado
11 Fecha de emision 17/7/2020 6/2/2023 14/5/1998 23/6/2021 25/3/2024 6/2/2020 8/7/2019 13/9/2023 3/5/2023 10/9/2024

inicial
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12

Perpetuos o con
vencimiento
establecido

Perpetuo

Perpetuo

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

Vencimiento
determinado

13

Fecha de vencimiento

inicial

Sin vencimiento

Sin vencimiento

18/12/2028

23/12/2032

25/6/2034

6/10/2027

8/7/12026

13/9/2031

3/5/2030

10/9/2032

14

Opcidn de compra del

emisor sujeta a la

aprobacion previa de

las autoridades de
supervision

w

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

15

Fecha opcional de

ejercicio de la opcion
de compra, fechas de
ejercicio contingentes

eimporte a
reembolsar

17/1/2026

15/8/2028

23/12/2027:
100% del
importe nominal
deinversion, en
caso de Evento
Regulatorio o
Envento Fiscal.

25/03/2029 -
25/06/2029. 100%
del importe nominal

de inversion, en caso

de Evento
Regulatorio o
Envento Fiscal.

En caso de Evento
de Elegibilidad o
Evento Fiscal:
100% del importe
nominal de
inversion

En caso de Evento
de Elegibilidad o
Evento Fiscal:
100% del importe
nominal de
inversion

En caso de Evento
de Elegibilidad o
Evento Fiscal:
100% del importe
nominal de
inversion

En caso de Evento
de Elegibilidad:
100% del importe
nominal de
inversion

En caso de Evento
Regulatorio o
Evento Fiscal:

100% del importe

nominal de
inversion

16

Fechas de ejercicios
posteriores, si
procede

Cupones/
dividendos

17

Dividendo o cupon fijo

o variable

Fijo

De fijo a variable

Fijo

Fijo

Fijo

Fijo

Fijo

Fijo

Fijo

18

Tipo de interés del
cupon y cualquier
indice conexo

6,250% (cupoén
trimestral)

7,375 %

6,000 %

1,250 %

5,000 %

0,625 %

0,875 %

4,875 %

4,375 %

3,5%

19

Existencia de
limitaciones al pago
de dividendos

No

No

No

No

No

No

No

No

EU 20a

Plenamente
discrecional,
parcialmente
discrecional u
obligatorio (en
términos de
calendario)

Totalmente
discrecional

Totalmente
discrecional

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

EU 20b

Plenamente
discrecional,
parcialmente
discrecional u
obligatorio (en

términos de importe)

Totalmente
discrecional

Totalmente
discrecional

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

Obligatorio

21

Existencia de un

incremento del cupon

u otros incentivos al
reembolso

P

[o]

No

No

No

No

No

No

No

22

Acumulativo o no
acumulativo

No acumulativo

No acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

Acumulativo

23

Convertible o no
convertible

Convertible

Convertible

No convertible

No convertible

No convertible

No convertible

No convertible

No convertible

No convertible

No convertible

24

Si son convertibles.

factor(es) que ponen

en marchala
conversion

5,125% CET1

5,125% CET1

25

Si son convertibles,
total o parcialmente

Totalmente

Totalmente
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€200,000/

f/lgg(or'r"n%%?e/t rice Max(market
Si son convertibles, ofan ordinarp price of an
26 tipo de conversion . Y ordinary share;  — - - - - - - -
: share; floor price :
aplicable C€4 1686 € floor price -
0 36) ' €4,32036; €
' 0,30)
Si son convertibles,
27 conversion obligatoria Obligatorio Obligatorio - - - - - - - -
u opcional
Si son convertibles,
especifiquese el tipo Acciones Acciones
28 de instrumento en ordinarias ordinarias - - - - - - - -
que se pueden
convertir
Si son convertibles,
especifiquese el
29 emisor del Bankinter S.A. Bankinter S.A. — — - — — - - -
instrumento en que
se convierten
Caracteristicas de la . . . . . , , . . .
30 depreciacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de
En caso de recapitalizacion  recapitalizacion  recapitalizacion  recapitalizacion  recapitalizacion recapitalizacion recapitalizacion recapitalizacion recapitalizacion recapitalizacion
31 depreciacion, interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la interna por la
factor(es) que la autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de
desencadenan resolucidn resolucion resolucidn resolucion resolucion resolucidn resolucién resolucion resolucion resolucion
competente competente competente competente competente competente competente competente competente competente
Total o Total o Total o Total o Total o Total o Total o Total o Total o Total o
parcialmente, parcialmente, parcialmente, parcialmente, . . parcialmente, parcialmente, parcialmente, parcialmente, parcialmente,
En casode in criteri in Criteri in criteri in criteri parcialmente, segin in criteri im criteri in criteri in criteri in criteri
32 depreciacion, total o segun criterio segun criterio segun criterio segun criterio criterio autoridat?de segun criterio segun criterio segun criterio segun criterio segun criterio
arcial ! autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de resolucion autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de autoridad de
p resolucidn resolucion resolucidn resolucién competente resolucidn resolucién resolucion resolucion resolucion
competente competente competente competente P competente competente competente competente competente
En caso de
depreciacion,
33 permanente o Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente Permanente
temporal
Si la depreciacion es
provisional,
34 descripcion del - - - - - - - - - -
mecanismo de
apreciacion
Tipo de subordinacion
EU 34a (solo para los pasivos — - - - —% Contractual Contractual Contractual Contractual Contractual
admisibles)
Orden de prelacion
del instrumento en
EU34b los procedimientos de 2 3 3 3 6 6 g 7 7
insolvencia ordinarios
Posicion en la
jerarquia de
subordinacion en la
liquidacion Créditos Créditos " - - - -
v ] Instrumentos de  Instrumentos de P P Créditos ordinarios - - Créditos o A Tras créditos Tras créditos
35 (especifiquese el tipo p - : - ordinarios no ordinarios no Créditos ordinarios P Créditos ordinarios P P
de instrumento de Capital de Nivel 2 Capital de Nivel 2 preferentes preferentes no preferentes ordinarios ordinarios ordinarios
rango
inmediatamente
superior)
Caracteristicas no
36 conformes tras la No No No No No No No No No No

transicion

Informe con Relevancia Prudencial



En caso afirmativo.

especifiquense las

37 caracteristicas no - - - - — _ _ _
conformes
Enlace al mandato
completoyalas

EU37a condiciones del Folleto Folleto Folleto Folleto Folleto Folleto Folleto Folleto

instrumento
(sefalizacion)
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Anexo II: CC1- Composicion de los fondos propios reglamentarios.

a) b)

Fuente basada en nimeros o letras de referencia del balance en el

Importes 4 1hito reglamentario de consolidacion

Capital de nivel 1 ordinario: Instrumentos y reservas
1 Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 269.660 Nota 21, punto a) de la memoria legal del grupo
2 Ganancias acumuladas —
3 Otro resultado integral acumulado (y otras reservas) 5.021.995 Nota 21, punto c) de la memoria legal del grupo y nota 22
EU-3a  Fondos para riesgos bancarios generales
4 Importe de los elementos admisibleg aquese refilere el articulo 484, apdo 3, del RRC y las correspondientes cuentas de primas de emisidn objeto

de exclusion gradual del capital de nivel 1 ordinario
5 Participaciones minoritarias (importe admitido en el capital de nivel 1 ordinario consolidado)
EU-5a Beneficios provisionales verificados de forma independiente, netos de todo posible gasto o dividendo previsible 476.486 Iarggftratgodgllgzle}lq%?entos admisibles a que se refiere el articulo 484,
6 Capital ordinario de nivel 1 antes de los ajustes reglamentarios 5.768.140

Capital de nivel 1 ordinario: ajustes reglamentarios

Deduccion del Capital de nivel 1 ordinario de los ajustes de valor
7 Ajustes de valor adicionales (importe negativo) (5.379) adicional de activos valorados en balance a valor razonable, conforme se
determina en el Art. 34 de la CRR y deducciones sin reflejo contable.

Activos intangibles (netos de pasivos por impuestos conexos) con
8 Activos intangibles (neto de deuda tributaria) (importe negativo) (187.453) arreglo al articulo 36, apartado 1, letra b), y al articulo 37 del RRC
(importe negativo)

Los activos por impuestos diferidos que dependen de rendimientos futuros con exclusion de los que se deriven de diferencias temporarias (neto

10 de los correspondientes pasivos por impuestos cuando se cumplan las condiciones establecidas en el articulo 38, apdo 3, del RRC) (importe (20.460)
negativo)
11 Reservas al valor razonable relacionadas con pérdidas o ganancias por coberturas de flujos de efectivo de instrumentos financieros no valorados (15.157)  Nota 22 de la Memoria Legal del grupo
al valor razonable
12 Los importes negativos que resulten del calculo de las pérdidas esperadas (255.037)
13 Todo incremento del patrimonio neto que resulte de los activos titulizados (importe negativo) =
14 Pérdidas o ganancias por pasivos valorados al valor razonable que se deriven de cambios en la propia calidad crediticia -
15 Activos de fondos de pension de prestaciones definidas (importe negativo) -
16 Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios de capital de nivel 1 ordinario por parte de una entidad (importe negativo) (11.778)
17 Tenencias directas, indirectas y sintéticas de capital de nivel 1 ordinario de entes del sector financiero cuando estos entes tengan una tenencia
reciproca con la entidad destinada a incrementar artificialmente los fondos propios de la entidad (importe negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de entes del sector financiero cuando la entidad no
18 mantenga una inversion significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles) (importe
negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de entes del sector financiero cuando la entidad
19 mantenga una inversion significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles) (importe
negativo)
EU-20a Importe de la exposicion de los siguientes elementos, que pueden recibir una ponderacion de riesgo del 1.250%, cuando la entidad opte por la

deduccion

EU-20b  delos cuales: participaciones cualificadas fuera del sector financiero (importe negativo)

EU-20c  de los cuales: posiciones de titulizacion (importe negativo)

EU-20d de los cuales: operaciones incompletas (importe negativo)

Activos por impuestos diferidos que se deriven de diferencias temporarias (importe superior al umbral del 10%, neto de pasivos por impuestos

21 conexos, siempre y cuando se retinan las condiciones establecidas en el articulo 38, apartado 3) (importe negativo)

22 Importe que supere el umbral del 17,65% (importe negativo)
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de los cuales: tenencias directas, indirectas y sintéticas por la entidad de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de entes del sector

23 financiero cuando la entidad mantenga una inversién significativa en esos entes
25 de los cuales: activos por impuestos diferidos que se deriven de diferencias temporarias
EU-25a Pérdidas del ejercicio en curso (importe negativo)
Cargas fiscales previsibles relativas a los elementos de capital de nivel 1 ordinario, excepto cuando la entidad ajuste adecuadamente el importe de
EU-25b los elementos del capital de nivel 1 ordinario, en la medida en que tales cargas fiscales reduzcan el importe hasta el cual dichos elementos que
pueden utilizarse para cubrir riesgos o pérdidas. (importe negativo)
27 Deducciones admisibles del capital de nivel 1 adicional que superen los elementos de nivel 1 adicional de la entidad (importe negativo)
27a Otros ajustes reglamentarios (639)
28 Total de los ajustes reglamentarios de capital de nivel 1 ordinario (495.903)
29 Capital de nivel 1 ordinario 5.272.237
Capital de nivel 1 adicional instrumentos
Instrumentos de capital de nivel 1 adicional , considerados dentro del
30 Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 655.396  epigrafe de balance de pasivos subordinados que cumplen con las
condiciones de computabilidad establecidas en el RRC.
31 de los cuales: clasificados como capital en virtud de las normas contables aplicables
32 de los cuales: clasificados como pasivo en virtud de las normas contables aplicables
33 Importe de los elementos a que se refiere el articulo 484, apartado 4, del RRC y las correspondientes cuentas de primas emision objeto de
exclusion gradual del capital de nivel 1 adicional
EU-33a Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 bis, apdo 1, del RRC objeto de exclusion gradual del capital de nivel 1 adicional
EU-33b Importe de los elementos a que se refiere el articulo 494 ter, apdo 1, del RRC objeto de exclusion gradual del capital de nivel 1 adicional
34 Capital de nivel 1 admisible incluido en el capital de nivel 1 adicional consolidado (incluidas las participaciones minoritarias no incluidas en la fila
5) emitido por filiales y en manos de terceros
35 de los cuales: instrumentos emitidos por filiales sujetos a exclusion gradual
36 Capital de nivel 1 adicional antes de los ajustes reglamentarios 655.396
Capital de nivel 1 adicional: ajustes reglamentarios
37 Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos propios de capital de nivel 1 adicional por parte de una entidad (importe negativo)
38 Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de entes del sector financiero cuando estos entes
tengan una tenencia reciproca con la entidad destinada a incrementar artificialmente los fondos propios de la entidad (importe negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de entes del sector financiero cuando la entidad no
39 mantenga una inversion significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles) (importe
negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 1 adicional de entes del sector financiero cuando la entidad
40 mantenga una inversion significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles) (importe
negativo)
42 Deducciones admisibles del capital de nivel 2 que superen los elementos de nivel 2 de la entidad (importe negativo)
42a Otros ajustes reglamentarios del capital de nivel 1 adicional
43 Total de los ajustes reglamentarios del capital de nivel 1 adicional
4y Capital de nivel 1 adicional 655.396
45 Capital de nivel 1 (Capital de nivel 1 = capital de nivel 1 ordinario + capital de nivel 1 adicional) 5.927.633
Capital de nivel 2: instrumentos
Instrumentos de capital de nivel 2, recogido dentro del epigrafe de
46 Los instrumentos de capital y las correspondientes cuentas de primas de emision 982.324  balance de pasivos subordinados (2) que cumplen con las condiciones de
computabilidad establecidas en el RRC.
Importe de los elementos a que se refiere el articulo 484, apdo 5, del RRC y las correspondientes cuentas de primas de emision objeto de
47 S . . . - .
exclusion gradual del capital de nivel 2, seglin se describe en el articulo 486, apdo 4, del RRC
EU-47a Importe de los elementos a los que se refiere el articulo 494 bis, apdo 2, del RRC objeto de exclusion gradual del capital de nivel 2
EU-47b Importe de los elementos a los que se refiere el articulo 494 ter, apdo 2, del RRC objeto de exclusion gradual del capital de nivel 2
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Instrumentos de fondos propios admisibles incluidos en el capital de nivel 2 consolidado (incluidas las participaciones minoritarias y los

48 instrumentos de capital de nivel 1 adicional no incluidos en las filas 5 o 34) emitidos por filiales y en manos de terceros
49 de los cuales: instrumentos emitidos por filiales sujetos a exclusion gradual
50 Ajustes por Riesgo de Crédito
51 Capital de nivel 2 antes de los ajustes reglamentarios 982.324
Capital de nivel 2: ajustes reglamentarios
52 Tenencias directas e indirectas de instrumentos propios de capital de nivel 2 por parte de la entidad (importe negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y de préstamos subordinados de entes del sector financiero
53 cuando estos entes tengan una tenencia reciproca con la entidad destinada a incrementar artificialmente los fondos propios de la entidad
(importe negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y préstamos subordinados de entes del sector financiero cuando
54 la entidad no mantenga una inversion significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles)
(importe negativo)
Tenencias directas, indirectas y sintéticas de instrumentos de capital de nivel 2 y préstamos subordinados de entes del sector financiero cuando
55 la entidad mantenga una inversidn significativa en esos entes (importe superior al umbral del 10% y neto de posiciones cortas admisibles)
(importe negativo)
EU-56a . . . . . . .
Deducciones admisibles del pasivo que superen los elementos de pasivo de la entidad (importe negativo)
56b Otros ajustes reglamentarios del capital de nivel 2
57 Total de los ajustes reglamentarios del capital de nivel 2
58 Capital de nivel 2 982.324
59 Capital total (Capital total = capital de nivel 1 + capital de nivel 2) 6.909.957
60 Importe total de la exposicion al riesgo 42.475.608
Ratios y requisitos de capital, incluidos los colchones
61 Capital de nivel 1 ordinario 12,41 %
62 Capital de nivel 1 13,96 %
63 Capital total 16,27 %
64 Requisitos generales de capital de nivel 1 ordinario de la entidad. 7,87 %
65 de los cuales: requisito relativo al colchon de conservacion de capital 2,50 %
66 de los cuales: requisito relativo al colchon de capital anticiclico 0,08 %
67 de los cuales: requisito relativo al colchon por riesgo sistémico 0,01 %
de los cuales: requisito de colchdn para las entidades de importancia sistémica mundial (EISM) o para otras entidades de importancia sistémica o
EU-67a (OEIS) 0,00 %
EU-67b de los cuales: requisitos de fondos propios adicionales para hacer frente a riesgos distintos del riesgo de apalancamiento excesivo (%) 0,78 %
68 Capital ordinario de nivel 1 (en porcentaje del importe de la exposicién al riesgo) disponible tras cumplir los requisitos minimos de capital 6,88 %
Importes por debajo de los umbrales de deduccidn (antes de la ponderacion del riesgo)
72 Tenencias directas e indirectas de fondos propios y pasivos admisibles de entes del sector financiero cuando la entidad no mantenga una
inversion significativa en esos entes (importe inferior al umbral del 10 % y neto de posiciones cortas admisibles)
Tenencias directas e indirectas de instrumentos de capital de nivel 1 ordinario de entes del sector financiero cuando la entidad mantenga una
73 . clas directas. . 0s o ! '3 cu 281.678
inversion significativa en esos entes (importe inferior al umbral del 17,65%, y neto de posiciones cortas admisibles)
Los activos por impuestos diferidos que se deriven de las diferencias temporales (importe inferior al umbral del 10 %, neto de pasivos por
75 . . . . . . 147.521
impuestos conexos, siempre y cuando se retinan las condiciones establecidas en el articulo 38, apdo 3, del RRC)
Limites aplicables en relacién con la inclusion de provisiones en el capital de nivel 2
76 Los ajustes por riesgo de crédito incluidos en el capital de nivel 2 en lo que respecta a las exposiciones sujetas al método estandar (antes de la
aplicacion del limite)
77 Limite relativo a la inclusion de los ajustes por riesgo de crédito en el capital de nivel 2 con arreglo al método estandar
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Los ajustes por riesgo de crédito incluidos en el capital de nivel 2 en lo que respecta a exposiciones sujetas al método basado en calificaciones

8 internas (antes de la aplicacion del limite)

79 Limite relativo a la inclusion de los ajustes por riesgo de crédito en el capital de nivel 2 con arreglo al método basado en calificaciones internas 110.195
Instrumentos de capital sujetos a disposiciones de exclusion gradual (solo aplicable entre el 1 de enero de 2014 y el 1 de enero de 2022)

80 Limte actual para instrumentos de capital de nivel 1 ordinario sujetos a disposiciones de exclusién gradual

81 Importe excluido del capital de nivel 1 ordinario debido al limite (exceso sobre el limite después de reembolsos y vencimientos)

82 Limite actual para instrumentos de capital de nivel 1 adicional sujetos a disposiciones de exclusion gradual

83 Importe excluido del capital de nivel 1 adicional debido al limite (exceso sobre el limite después de reembolsos y vencimientos)

84 Limite actual para instrumentos de capital de nivel 2 sujetos a disposiciones de exclusion gradual

85 Importe excluido del capital de nivel 2 debido al limite (exceso sobre el limite después de reembolsos y vencimientos)

Datos en miles de euros

Bankinter - Informe con Relevancia Prudencial

241



Anexo III. LI3: Esquema de las diferencias en los ambitos de consolidacion (ente por ente)

b

Grupo Bankinter 2024

Método de consolidacién
contable

Método de consolidacion prudencial

Consolidacion

Consolidacion

Método de Ni consolidado,

Descripcion del ente

integra equivalencia
Bankinter Gestion de Activos, S.A., S.G.1.I.C. Consolidacién integra X Gestion de Activos
Hispamarket, S.A. Consolidacién integra X Tenencia y adquisicion de valores
Intermobiliaria, S.A. Consolidacion integra X Gestion de bienes inmuebles
BK Consultoria, Asesoramiento y Atencion Telefénica, S.A.  Consolidacion integra X Atencion telefénica
BK Sociedad de Financiacion, S.A.U. Consolidacion integra X Emision de valores de deuda
Bankinter Consumer Finance, E.F.C., S.A. Consolidacién integra X Establecimiento Financiero de Crédito
Arroyo Business Consulting Development, S.L. Consolidacién integra X Sin actividad
Bankinter Global Services, S.A. Consolidacién integra X Consultoria
Bankinter Luxembourg, S.A Consolidacién integra X Banca Privada
Evo Banco, S.A.U. Consolidacién integra X Entidad financiera de crédito
Avantcard, D.A.C. Consolidacién integra X Tarjetas y créditos consumo
Bankinter Hogar y Auto, S.A. de Seguros y Reaseguros Consolidacién integra X Sociedad Anonima
Bankinter International Notes, S.AR.L. Consolidacion integra X Emision de valores Estructurados
Bankinter Investment, S.A.U. Consolidacion integra X Banca de Inversion
Bankinter Investment S.G.E.I.C., S.A.U. Consolidacién integra X Eﬂgfr?:tsistora Vehiculos Inversion
Bankinter Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros Método de la participacion X Entidad Aseguradora
Bankinter Seguros de Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros Método de la participacion X Entidad Aseguradora
Olimpo Real Estate Socimi, S.A. Método de la participacion X Sociedad de inversion inmobiliaria
Atom Hoteles, Socimi, S.A. Método de la participacion X Sociedad de inversion inmobiliaria
Olimpo Real Estate Portugal, SIGI, S.A. Método de la participacion X Sociedad de inversion inmobiliaria
Montepino Logistica, Socimi, S.A. Método de la participacion X Adquisicion activos logisticos
Victoria Hotels & Resorts, S.L . Método de la participacion X Adquisicion activos hoteleros
Atrium Bire SIGI, S.A. Método de la participacion X Sociedad de inversién inmobiliaria
Palatino Residencial, S.A. Método de la participacion X Sociedad de inversién inmobiliaria
Universo, IME, S.A. Método de la participacién Entidad de dinero electronico
Naviera Sorolla, S.L. Consolidacién integra X Vehiculo Proposito Especial
Naviera Goya, S.L. Consolidacion integra X Vehiculo Proposito Especial
Bankinter 11 Fondo de Titulizacion Hipotecaria Consolidacién integra X Vehiculo Proposito Especial
Bankinter 13 Fondo de Titulizacién de Activos Consolidacién integra X Vehiculo Propésito Especial
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