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Resultados

Marco normativo

Del mismo modo Bankinter advierte que esta presentacion puede
contener previsiones relativas a la evolucion del negocio y resultados

de la entidad.

Bankinter presenta la informacion
trimestral de los estados financieros de

acuerdo con el marco normativo que
resulta de aplicacidn al Grupo, que es el resultados reales difieran significativamente de dichas expectativas.

establecido en el Codigo de Comercio y Entre estos factores se incluyen, sin caracter limitativo, (1) tendencias
la restante legislacion mercantil y en las
Normas Internacionales de Informacion
Financiera adoptadas por la Union
Europea.

Si bien estas previsiones responden a nuestra opinion y nuestras
expectativas futuras, diferentes factores pueden causar que los

generales del mercado, macroeconamicas, politicas y nuevas
regulaciones, (2) variaciones en los mercados de valores tanto locales
como internacionales, en los tipos de cambio y en los tipos de interés,

Resultados 2021

en otros riesgos de mercado y operativos, (3) presiones de la
competencia, (4) cambios tecnoldgicos, (5) alteraciones en la situacion
financiera, capacidad crediticia o solvencia de nuestros clientes,
deudores y contrapartes, etc.
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Resumen Ejecutivo

Ao de crecimientos record en actividad comercial: produccion hipotecaria +58%,
ACTIVIDAD captacion de recursos +12% y fondos de inversion +30% y ademas esto ocurre en todas
COMERCIAL las geografias: Espafia ahora con EVO, Portugal, Irlanda y Luxemburgo.

El margen de explotacion alcanza los 1.002 millones de euros creciendo un 14%, una cifra
record y que demuestran la buena evolucion del negocio con clientes en el afo.

Tras la exitosa separacion de Linea Directa en Abril se recupera el crecimiento del beneficio
neto que alcanza 437 millones de euros creciendo un 38% respecto del afio anterior.

RESULTADQOS 3
En ratios de gestion el ROE del 9,6%, sin extraordinarios y la eficiencia al 46% se P
mantienen entre los mejores del sector y el retorno para el accionista en el afio crece un E
38%, sin incluir la rentabilidad por dividendos. g
GESTION DEL La callidad de activos se mantiene inalterada mejorando coberturas de provisiones y
RIESGO reduciendo el coste del riesgo.
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Resultados

Principales Magnitudes

2021 vs 2020 vs 2019
Inversion Crediticia 68 MM € +6 % +13%
Margen Bruto 1.855M€ +9 % +12%
Margen de Explotacion antes de Provisiones 1.002M€ + 14% +19% .,
Ratio de Mora 2,24% - 13pbs - 27pbs )
indice de Cobertura 64% +3p.p. + 15p.p. 2
Beneficio Neto 1.333M€ n.a. n.a. ;'%
Beneficio Neto Grupo ex-segregacion Linea Directa 437M€ + 38% -21%*
CET1FL 12,1% - 24pbs + 43pbs
ROE ajustado ex-segregacion Linea Directa 9,6% + 3p.p. -3p.p.

*Incluyendo 57mn de resultado extraordinario por la compra de EVO en 2019 ba n ki n ter
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Resultados

Cuenta de Resultados Resumida 2021

Grupo Bankinter
Dif. %  Dif. %
- en millones de € - 2021 2020 2013 21/ 20 21/19
Margen de Intereses 1.247 9%
Comisiones netas 497 26%
Otros Ingresos/Gastos -35 n.a. /
Margen Bruto 1.709 12%
Costes Operativos -829 6% :
Margen de Explotacion 880 19% =
Provisiones de credito y otras provisiones -650 n.a. %
Resultado neto Grupo ex -plusvalia por la segregacion de LDA 317 -21% g
Resultado neto Grupo Total 317 n.a.
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Resultados

Balance

Inversion Crediticia Recursos Minoristas

Miles de millones €

e [T, o,

Miles de millones €

.. RO,

8
72,5 |
65,0 N
E S
3.4 3
, ks
68,8
61,6
51, 53,3 55’5 506 !
ua, :
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021

*Datos BdE Noviembre-21
m Bankinter (ESP+PT+IRL) ®mEVO Banco e e bankinter



Resultados

Margen de Interes

Evolucion anual

en millones €

979

2016

961

2017 2018
® Bankinter (ESP+PT+IRL)

1.168

12

1.156

2019

+2,3%
s/ 2020

+9,2%

s/ 2019

e T
2020 2021
HEVO Banco

Margen de clientes

en %
2,08 L o6 198 2,07
@
oem====mlT - 2.01
l 77 1,84 1,92 !
0,31
0,12 0,06 0,06

2016 2017 2018 2019

== Rendimiento Crédito Clientes

«=w==Margen de Clientes

1,93 1,85
(0N
188 182
0,05 0,03
2020 2021

Coste Recursos Clientes

Resultados 2021
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Resultados

Comisiones

Desglose de comisiones cobradas 2021

en millones €

Gestion de activos +30%
Cobros y Pagos +17%
Valores +16%
Dif. de cambio +6%
Seguros y FP's +13%
Ops. riesgo +12%
Otras comisiones n.a.

Finan. Estructurada El +3%

C)I

50 100 150 200

Comisiones
netas
10
603ME€
Variacion Anual Contribucion al 3
+21% Margen Bruto £

Ex-comision
extraordinaria

+12%

+33%
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Resultados
2 Otros Ingresos y Gastos

en millones €

Puesta en equivalencia

ROF y Dividendos

Cargas regulatorias

Otros productos/cargas

Total

2021

2020

28,8

68,1

-116,5

-15,1

-34,7

Dif. €

% Dif.

16,0%

39.3%

6,1%

85,7%

32,6%

Resultados 2021
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Resultados

Otros Ingresos y Gastos

Cargas regulatorias

en millones €

6%
s/ Margen

5%

7%
s/ Margen
Bruto

7%
s/ Margen
Bruto

124

o] 12
5% ”\?/O s/ Margen Bruto 117 x1,9en5
s/ Margen o~
s/ Margen Brut?) Bruto anos
Bruto —~
80 s
76 X
66 £
17 13 3
12
22
52
32 38 39
2016 2017 2018 2019 2020 2021
m Otros m Fondo Unico de Resolucion ® Fondo de Garantia Depdsitos
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Resultados

Margen Bruto

Margen Bruto

Evolucion acumulada en millones € +8,6%

s/2020

2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Espaiia Portugal Irlanda mEVO

Contribucion por tipo de ingreso

En % sobre Margen bruto

2021

® Margen de intereses

*Incluye Cargas Regulatorias

Comisiones

Resultados 2021

Resto *
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Resultados

Costes operativos

Costes operativos

En millones € y dif. anual en %

35
+5%

P

-15%

|

680

+5%
= Espafa m Portugal
1 Irlanda = EVO

303
-1%

/8
+3%

_/

m Gastos Personal
W Gastos Administracion
m Amortizacion

473

+6%

Ratio de eficiencia

En%

48,9%

Eficiencia
Espana 2021

42,1%

Resultados 2021

46,0%

2016 2017 2018

2019

2020

2021
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Resultados

Margen de Explotacion antes de Provisiones

Evolucion acumulada

En millones € y dif. anual en %

3

o
+h-596 '+13 9%

2019 2020 2021
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Resultados

Provisiones de crédito y otras provisiones

Coste del Riesgo de crédito

0,3%%

B Provision extraordinaria

en % s/ riesgo total* y millones de €

0,23%

0,1%%

122

2016 2017 2018 2019

2020

2021

Coste del riesgo recurrente

* CdRincluye pérdidas por deterioros y resultados en baja de activos. No estan incluidos los impactos extraordinarios

Otras provisiones

en % s/ riesgo total* y millones de €

0,24%
0,22%

1%
0,09%
0,07% 138
l

2016 2017 2018 2019

mmm Anticipo de provisiones

O 25%
45

Resultados 2021

2020 2021

Coste recurrente
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Resultados

Beneficio neto del grupo

TCAC TCAC

2012-21
15%

2012-19
24%

-en millones de euros -

526,4 250,7 17

Resultados 2021

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

* Beneficio neto del grupo ex-segregacion Linea Directa
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Resultados

Rentabilidad

ROE

en %

12,6 13,2
3,0

9,6*

7,0

Resultados 2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021

* Excluido el resultado extraordinario por la segregacion de Linea Directa, el ROE total es del 29%
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Resultados

Rentabilidad para el accionista

Cotizacion bursatil. Variacidn relativa en los tGltimos 12 meses (Dic-20 base 100)

en %

160%

150%

140%

130%

S —— 120%

110%

100%

90%

Revalorizacion
Segregacion LDA
Abril- 21
+38%
Rentabilidad por
dividendo
5,3%

dic.-20 ene.-21feb.-21 mar.-21 abr.-21 may.-21jun.-21 jul.-21 ago.-21 sep.-21 oct.-21 nov.-21

Total (BKT + LDA)  ==BKT

X .mﬂu

* Dividendos a cta. 2019 (Junio, Sep y Dic-19) vs. Dividendos a cta. 2021 (Oct, Dic-21) y dividendos Linea Directa

Crecimiento
dividendos a
cta. 2021

+31%
s/'19*

Resultados 2021
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Gestion del Riesgo

Riesgo de Credito

Morosidad y ratio de mora

miles de millones € y ratio en %

1,86

64%
Cobertura
de morosidad

Ratio de mora por negocio Espafia

2016 2017 2018 2019 2020

2021

en %

Hogares

Empresas

Total
Espana

Bankinter
2021

2,4%

*Datos BdE Oct-21

Bankinter
2020

2,2%

2,7%

2,4%

Sector
Espafia™

4,36%

Resultados 2021
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Gestion del Riesgo
02.

Activos Adjudicados

Saldo de activos adjudicados

en millones €

524
412
348
291
I I ]

2016

2017

2018

2019

2020

-25%

s/2020

171

2021

Actividad en 2021

53%

Coberturade
adjudicados

Valor contable
activos vendidos

83ME€

Descuento
medio ventas

37%

Precio ventas

52M£€

Cobertura media
ventas

41%

Resultados 2021
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Gestion del Riesgo

Capital

CET1
“fully loaded”

12,1%
Min. 7,675%

Apalancamiento
4,9%

Ratio
de Capital Total

15,4%

Ratio CET1 "fully loaded”

Desglosado en %

0,67
12,29
0,62 0.12 0,15 0,02
Dic.20 Rdos. Evol. Negocio Ajustes deval. DeficitIRBy Aseguradoras
retenidos + (APR's) cambios y Otros
segregacion normativos
LDA

3° test
de estrés
de la EBA

1° de los

bancos espaiioles

12,05

Dic.21

Resultados 2021
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Gestidn del Riesgo
% Liquidez

Gap Comercial Ratio Depositos / Créditos

Miles de millones € en %

+5,3 p.ps/ 2020

108,5%

2016 2017 2018 2019

Resultados 2021

2020 2021
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03.

Negocio o | s [ :

1. Actividad Bancaria (Espafia y Portugal)
2. Actividad de Financiacion al Consumo

(Espafia, Portugal e Irlanda)

3. EVO Banco

Resultados 2021
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Negocio
Contribucién a Margen Bruto por Segmento

2021

en % sobre margen bruto

2016

(ex-LDA)

31%

Resultados 2021

Bca. Comercial m Bca. Empresas ® Consumer Finance
Bankinter Investment m Bankinter Portugal = Institucional
11 Bankinter Ireland mEVO Banco m Bankinter Luxembourg
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Negocio

Banca de Empresas

Inversion crediticia

en miles millones €

Espafia Sector*

+1,0% -1,4%

il 22.9 24,0
2016 2017 2018
Cuota
Mercado*

2019

5,2%

2020 2021

5,30/0 5140/0

*Datos BdE Noviembre-21

Lineas ICO

(Diciembre 2021)

Importe Limite
dispuesto Creditos ICO

6,5MM € 8,7MM €

Resultados 2021
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Negocio pankinter
Banca de Inversion investment

Margen bruto Inversion Alternativa

en millones €

16 #  Vehiculos estructurados

+3.200 Mn Capital comprometido

N
@

Resultados 2021 ——

Deuda

21

38

+ 3 OOO # Inversores Bankinter
o 686 Mn  Distribucién acumulada
63

LI- OOO Mn Financiacion

Estructurada

2016 2017 2018 2019 2020 2021

w Helia m Comisiones ™ Margen intereses
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Negocio

Banca de Inversion

Resumen de vehiculos de Inversion alternativa

Sa ++ -t

Helia ll Helia lll Helia IV

trtan
mvbfund Rhea Secondaries ctaros

Infraestru

Estate

Ores Ores ATO v SIUDENT 1)/ ontepino VICTORIA Vehiculos
Socimi Portugal S ooc 1 M1 iy Singulares

bankinter
iInvestment

O Tamafio del fondo

Resultados 2021
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Negocio

Banca Privada y Banca Personal

Patrimonio de clientes

en miles millones €

Patrimonio neto nuevo 2021 +3,6 MM Patrimonio neto nuevo 2021 +2,8 MM

2016

2016

2017
2017 0

5018 2018

2019 +61%

2019

Resultados 2021

2021

2021

Banca Privada Banca Personal

bankinter:



Negocio
*| Banca Comercial Cuota mercado

nuevas
operaciones**
9 %

Saldo cuentas Cartera Hipotecas Nueva Produccion

nomina Espaia residenciales Hipotecas residenciales

en miles de millones € en miles de millones € en miles de millones €

+58%
0, * ) F T 31
@ +8,6%  Sector*FNM:LA Tipofijo @410 /2020 |
31,3 5,9
—
1,8 N
~N
=
3,6 i
0,1 2
@
29,5
12,7 26,0
3.5
8.3 )
2,5
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021 2016 2017 2018 2019 2020 2021
m Bankinter (ESP+PT+IRL) mEVO mEVO m Bankinter (ESP+PT+IRL)
*BdE a Noviembre-21 **INE octubre-21. Cuota en Espafia ultimos 12 meses

bankinter:



Negocio
*| Gestion de activos

en miles millones € +8,4MM

+27% —‘

39,5

30,4 31,2

26,6 26,7
23,5

Resultados 2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021

m G.Patrimonial/ Sicavs m Fondos de Pensiones m Fondos de Inversion

bankinter:



Negocio

Bankinter Portugal

Volumen de negocio (inversion+recursos+fuera de balance)

en miles millones €

+15%

Resultados 2021

Crecimiento de 2MM£€
en 2021 15 M

2016 2017 2018 2019 2020 2021

bankinter:



Negocio
Bankinter Portugal

Margen Bruto

en millones €

133.00m119 c122,7
90,2

2016 2017 2018 2019 2020 2021

+10%

Resultados 2021

Crecimiento de 14M €
en 2021 13 8 M

| 2020

bankinter:



Negocio
Bankinter Portugal

Ratio de eficiencia

En %

Eficiencia
Portugal 2021 35

57%
-4 p.p.

Resultados 2021

56,8%

2016 2017 2018 2019 2020 2021

bankinter:



Negocio

Bankinter Portugal

Resultado antes de impuestos

en millones €

+12%

65,6 %
Crecimiento de 5M € £
31,4 en 2021 45 M 8
10,3
2016 2017 2018 2019 2020 2021
2020
280 | 323 | 443 | 345 | 61 | -11.7 |

Provisiones

bankinter:



Negocio

Bankinter Portugal

Indicadores de negocio

en miles millones €

Cuenta de resultados 2021

en millones de €

2021 2020 Dif.% 37
Margen de intereses 99 94 5% |
Comisiones netas 61 50 22% N
Otros ingresos / Gastos -7 -6 17% ‘g
Margen bruto 152 138 10%
Gastos 86 83 W
Resultados antes de provisiones 66 55 20%
Provisiones -15 -9 67%
Resultado antes de impuestos 50 45 11%

bankinter:



Negocio

Bankinter Consumer Finance

Coste de morosidad

0
3,5% 3,5 MME
Margen ajustado al riesgo [IRURSEE
5,7% +23%s/2020
Ratio de mora
5 0% Nueva

' produccion
Ratio de eficiencia 1,5 MM€

+94% s/2020
29%

Desglose por producto 2021

en miles de millones € y dif. % s/2020

0,4

-15%

1,9

+15%

1

+13%

m Hipotecas Irlanda
Resto de tarjetas

Tarjetas Revolving Espafia
m Préstamos

Resultados 2021
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Negocio

Bankinter Irlanda I re | an d ’S
(Q Avant Money mortgdges*

Lower your monthly repayments and save thousands over the life

Costed idad of your mortgage with Avant Money.*
oste de morosida 1,0MM€
1,2% )
Inversion
+97% s/2020
Ratio de mora o n 39
o your mortgage
0,4M€ S
Nuevas Lower your monthly repayments with Ireland'’s best value 3
Hipotecas 8
en 2021 mortgages rates. &53

An award-winning consumer finance company.

¢ « w /' e \ Best

g N % % Workplaces™
Ei‘&/?. i CC ¢ KeepWell -

\\1\“ \J ‘,l.,’ Manay k Mgf&‘_ ; }
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Negocio

EVO Banco

03.

Nuevas Hipotecas 2021

en millones €

Hipotecas
tipo fijo

68%

112

2019 2020 2021

Inversion crediticia

en millones €

+52%
1.860
1.224
1.096
2019 2020 2021

678 mil Clientes a
diciembre-2021

Resultados 2021
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. lligsucio . bankinter,
Banca Digital

Continuamos invirtiendo en Tecnologia para mejorar la vida financiera de nuestros clientes y

optimizar nuestra eficiencia.
Estrategia de Tecnologia Lanzamientos .

«  Capital Advisor : Servicio de

. . - 41
1. Desarrollar productos de valor anadido asesoramiento digital.
para el cliente. *  Nuevaversionde laappde
2. Mejorar la calidad, eficiencia y particulares. -
- [
usabilidad de nuestros canales. . Aceleramos hipoteca omnicanal: rE
3. Estaralavanguardiade los procesos. para una firma mas rapida. T
4. Fortalecer la Ciberseguridad. *  Acuerdos con proveedores de &
- rimer nivel en seguridad digital.
5. Desarrollar talento digital de nuestro P J J
equipo de personas. «  Bdigital: Programa de formacion
en habilidades digitales para
toda la plantilla.
] -]

bankinter;




Negocio
. Banca Digital

Aumento actividad de clientes

Mejora de nuestros servicios

Evolucion mensual de transacciones
(N° de transacciones)

1.500.000.000

1.200.000.000

900.000.000

600.000.000

300.000.000

Aumento de la calidad
(NPS dic 2021 vs dic 2020)

Proceso hipotecario App Broker

N

+10 pp

App particulares App Empresas

+13 pP-p +22 D-p

Optimizacion de procesos

Crecimiento firma digital 2021

(% sobre el total)

94%

42
De los prestamos

no hipotecarios .
S

~N

%]

(@]

o

3

=

g

o

78%

De las suscripciones
de fondos de
inversion

bankinter;



Negocio

Estrategia ASG

indices de Sostenibilidad

Member of

Dow Jones
Sustainability Indices
Powered by the S&P Global CSA

v

FTSE4Good

SN'CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

,‘. euronext WK

VIGEO.EIRIS
INDICES EUROZONE120

Member 2020/2021

STO)(): ESG Leaders

Indices

Medio Ambiente
Financiacién energia
Bankinter f o del sostenible
© aninter Or:.a par TI' © 8 acuerdos de Hidrogeno verde
Net Zero Banking Alliance 800 MM€

Fondos sostenibles Project Finance renovables

/_\ 24 nuevos proyectos

Propios: 126 MM€ k / 416,6 MM£€

Terceros: 7.860 MM£ Huella de carbono
Neutralidad en alcances 1y 2

100% electricidad “verde"

Beneficiarios de
Inversion Social

54,5% 45,5%

m Consejeros ® Mujeres Consejo de

ONGs y Fundaciones independientes Administracion

beneficiar
enericiarias Nueva Politica de Sostenibilidad

Comision de Nombramientos
Puesto 4°T 5 ~ '
Eumepslooger op rop sostenibilidad y Gobierno Corporativo

EMPLOY!

Validacion externa de la alineacion
de la estrategia con los ODS

Resultados 2021
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Resultados 2021

Resumen
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Resumen

Principales indicadores

Balance de Clientes

1.855M€ 1.002M€ 437M€ 1.333M€

Margen Bruto ~ Margenantes  ganeficio Neto

68MME€ | 72MM€

. de provisiones recurrente Beneficio Neto Inversion Recursos
+3% Crediticia Minaoristas
Mdl  Com. +14% +38% n.a. + 6% +11%
+2%  +21%
Ratio de Ratio de Capital CET1
ROE Morosidad Cobertura “FULLY LOADED"

9,6% 2,24%  64% 12,1%
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. Glosario

Adicionalmente a la informacidn financiera contenida en este documento, elaborada de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), se incluyen ciertas Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la ESMA el 30 de junio de 2015 (ESMA/2015/1057 directrices ESMA). Bankinter utiliza ciertas MAR, que no han sido auditadas, con el objetivo de que contribuyan a una mejor comprension de la evolucion financiera de la compafiia. Estas medidas deben considerarse como informacion
adicional, y en ningun caso sustituyen la informacion financiera elaborada bajo las NIIF. Asimismo, la forma en la que el Bankinter define y calcula estas medidas puede diferir de otras medidas similares calculadas por otras compafiias y, por tanto, podrian no ser comparables. Las Directrices ESMA definen las

MAR como una medida financiera del rendimiento financiero pasado o futuro, de la situacion financiera o de los flujos de efectivo, excepto una medida financiera definida o detallada en el marco de la informacion financiera aplicable. Siguiendo las recomendaciones de las mencionadas directrices, se adjunta
a continuacion el detalle de las MAR utilizadas.

Medida Alternativa de Rendimiento Definicion

Activos adjudicados Activos adjudicados disponibles para la venta

ALCO Asset - Liability Committee, Comité de Activos y Pasivos en espafiol.

APR's Activos ponderados por riesgo

CET1 Common Equity Tier 1 47

Cobertura de adjudicados Calculado como el saldo de los fondos constituidos sobre el saldo de activos adjudicados.

Cobertura de la Morosidad Calculado como el saldo de los fondos constituidos entre el saldo de dudosos (con riesgo de firma).
—
o~

Coste del riesgo Esta métrica recoge el coste de la morosidad, contabilizado hasta la fecha del dato. Incluye las pérdidas por deterioro de activos (dotaciones por morosidad) y los resultados en la baja de activos. 8
%)
S

Ratio combinado Indicador que mide la rentabilidad técnica de los sequros No Vida. Es la suma del ratio de siniestralidad y del ratio de gastos, calculados sobre primas imputadas netas de reaseguro. =
>
4

Ratio de Eficiencia Es el resultado de dividir la suma de gastos de personal, otros gastos generales de administracion y amortizaciones entre el margen bruto. o

Ratio de Morosidad Calculado como el saldo de dudosos (con riesgo de firma) entre el saldo del riesgo total.

Ratio depésitos s/créditos El ratio de depdsitos sobre créditos es el resultado de dividir los recursos depositados de los clientes por la inversion realizada

ROE (Returnon Equitg) Es el resultado de dividir el beneficio neto atribuido entre el patrimonio neto atribuido a la fecha (excluido el resultado del ejercicio, los dividendos y retribuciones y los ajustes por valoracion). En el

denominador los fondos propios medios son la media mévil de los fondos propios existentes en los tltimos doce meses naturales, o periodo correspondiente.

SREP PRES por sus siglas en espariol (Proceso de Revision y Evaluacion Supervisora)

LCR Ratio de cobertura de liquidez

bankinter:



