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JAZZTEL p..c. (en adelante “JAZZTEL” o la “Sociedad”) de conformidad con lo
establecido en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores,
procede por medio del presente escrito a comunicar el siguiente

HECHO RELEVANTE

JAZZTEL comunica, en seguimiento de lo anunciado en Hecho Relevante remitido a la
CNMV en fecha 22 de diciembre de 2009, que la base de clientes de ADSL
contratados, a 31 de diciembre de 2009, pasa a situarse en 597.861 clientes y la base
de clientes de ADSL activos se sitlla en 581.967 clientes.

De esta manera, JAZZTEL informa de que ha obtenido un total de 211.543 nuevos
clientes de ADSL contratados en el Ejercicio 2009, lo que supone un crecimiento de la
base de clientes ADSL contratados de un 55% respecto al Ejercicio 2008.

En base a estas cifras de obtencién de Clientes, que superan los volumenes de
captacion establecidos por la compafia en el Plan de Negocio 2008-2010, JAZZTEL
anuncia su intenciéon de comunicar al Mercado un nuevo Plan de Negocio para los
proximos afios que sera hecho publico a finales del Primer Trimestre de 2010.

En Alcobendas (Madrid), a 11 de enero de 2010

José Ortiz Martinez
Secretario-Consejero
Jazztel p.l.c.



