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Presentacion
El Gobierno Corporativo

La cultura societaria de Banco Popular, fruto de una
tradicion firmemente asentada en afios de experiencia
y en un conjunto de costumbres, conocimientos y
modos de actuacion, ha ido conformando un modelo
propio de gobierno corporativo que se va
documentando, afio tras afio, en las correspondientes
memorias anuales.

Desde el ejercicio 1998, y para permitir una
aproximacion todavia mas directa y transparente de
accionistas, clientes y analistas a nuestra politica
corporativa, se confecciona el correspondiente Informe
Anual de Gobiemo Corporativo que desde el inicio se
ha ajustado en su redaccion a la sistematica del
Informe Olivencia, facilitando asi la comprension y el
analisis del mismo e indicando el grado de seguimiento
de las recomendaciones de gobiemo corporativo o, en
5u caso, la explicacion de la falta de seguimiento de
dichas recomendaciones.

Buena parte de las recomendaciones recogidas en el
Informe sobre el gobiemo de las sociedades cotizadas
presentado en febrero de 1998 por la Comisién
especial para el estudio de un codigo etico de los
consejos de administracion de las sociedades (Informe
Olivencia) confirmaron practicas ya vigentes en el
Consejo del Popular desde hacia décadas (separacion
de propiedad y gestién, no especulacién, composicion
equilibrada, razonabilidad en las retribuciones,
transparencia informativa),

Otras recomendaciones, tales como la creacion de dos
Comisiones, de naturaleza informativa y consultiva, una
encargada de Auditoria, Control y Retribuciones y otra
de Nombramientos, Gobiemo y Conflictos de Interes,
que se unirian a la ya existente Comision de Créditos,
fueron adoptadas con caracter inmediato en abril de
1998,

Los Informes Anuales de Gobierno Corporativo
elaborados por Banco Popular desde 1998 han fratado
de recoger los criterios y principios en materia de
gobierno corporativo que orientan la actuacion de
Banco Popular y de sus Filiales y que constituyen los
perfiles de identidad de la entidad que se han venido
gestando a lo largo de los afios, actualizandose dia a
dia, en un decidido proceso de ajuste de su politica
corporativa para adaptarse a las mejoras e
innovaciones que se generan en el mercado.

En este sentido, el presente informe incluye la
estructura de propiedad de la Sociedad, asi como la
estructura del organo de administracion, con
informacién relativa a la composicion y reglas de
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organizacién y funcionamiento del consejo de
administracion y de sus comisiones. Asimismo,
describe las reglas de funcionamiento de la junta
general, incluyendo igualmente informacion relativa al
desarrollc de las reuniones celebradas durante el
gjercicio. Igualmente, incluye informacion acerca de las
operaciones vinculadas y de los sistemas de control de!
riesgo. Por dltimo, tal y como ha venido haciendo
Banco Popular desde 1998, se indica el grado de
seguimiento de las recomendaciones de gobierno
corporativo, sintesis de las incluidas en los Informes
Olivencia y Aldama, explicando, en su caso, la falta de
seguimiento conforme al principio ya extendido de
"cumplir o explicar”.

Principios de Gobierno Corporativo
Los siguientes principios han venido marcando,
actualizados dia a dia, la personalidad de Banco
Popular durante casi cinco décadas y constituyen los
perfiles de identidad de gobierno corporativo de Ia
Entidad.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El papel del Consejo se define en torno a las siguientes
misiones:

1. Mantener sus dedos en el pulso de la banca.
2. Manejar el Banco por control remoto.
3. Fundirse en €l fondo colectivo del Banco.

4. No interferir individualmente en los temas de
personal, de créditos, de compras, ni en las filiales.

5. No participar de los emolumentos.
6. No especular.

7. Ejercer el derecho a expresarse con libertad y juicio
critico con los demas consejeros, y tener en cuenta el
deber de evitar fugas de informacion vy fisuras, tanto
hacia el exterior del Banco como internamente, en
sentido descendente.

8. Defender la viabilidad a largo plazo del Banco y
proteger los intereses generales de la sociedad.

La separacion estricta entre administraciéon y
gestion

La politica del Consejo es delegar la gestion ordinaria
de la Sociedad en los organos ejecutivos y en el equipo
de direccion, concentrando su actividad en la funcion
general de supervision.
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Posiblemente sea éste el criterio que lleva mas tiempo
aplicandose en el Popular; sus casi cinco décadas de
vigencia ininterrumpida asi lo atestiguan. Fue entonces
cuando afortunadamente, se aplicd el criterio de
separar administracion y gerencia, y el Banco empezo
a notar sus positivos efectos.

La separacion entre la administracion y la gestion se
convierte asi en la férmula ideal para que cada cual
cumpla su funcidén con la maxima eficacia; los
consejeros como responsables del control y vigilancia
de que la empresa esta siendo dirigida eficazmente, y
los gestores, como ejecutivos profesionales que no
deben ver mediatizada su actuacion con injerencias.

Las diferentes competencias que incumben al Consejo
se dividen por areas, de cuyo seguimiento y control se
responsabiliza al Consejero 0 a la Comision que, de
acuerdo con sus caracteristicas y cualidades, mejor
pueda desempefar la misidon de supervision
encomendada. Es por ello que la separacion entre
gerencia y gobierno o administracién en ningln caso
puede llevar a la dejacion de funciones, a la adopcion
de decisiones 0 a la toma de medidas de importancia
por parte de los 6rganos de gestion del Banco ajenos o
sin control por el Consejo.

Asi, la gestion ordinaria de la Sociedad se delega en la
Direccién General, 6rgano técnico y ejecutivo de
gobierno presidido por el Consejero Delegado, que
esta compuesta actualmente por siete miembros,
nombrados por el Consejo de Administracion de entre
los componentes de la Alta Direccién del Banco.

La composicion del Consejo

La composicion del Consejo tiene en cuenta la estructura
del capital sodial, procurando dar entrada a las distintas
sensibilidades del accionariado, con el fin de que
represente un porcentaje relevante de capital posible y se
protejan los intereses generales de la Sociedad.

Hay Consejeros y Grupos de Consejeros que ano tras
ano tienen la representacion "permanente” de distintos
grupos de accionistas, familiares, societarios, de
fundaciones, efc.

La composicion del Consejo refleja un equilibrio
adecuado entre los consejeros ejecutivos y los
consejeros externos, que constituyen una amplia
mayoria, equilibrio que se ha venido configurando a
fravés del tiempo hasta el alcanzado en la actualidad.

Las Comisiones del Consejo
Como hemos sefialado, y entre los mejores ejemplos

de inmediata aplicacién practica de las
recomendaciones contenidas en el Informe Olivencia

publicado en febrero de 1998, el Banco decidié en abril
de ese mismo afo la creacion de dos "Comisiones del
Consejo de Administracion”, de naturaleza informativa
y consultiva, una encargada de Auditoria, Control y
Retribuciones y otra de Nombramientos, Gobierno y
Conflictos de Intereses, que se unirian a la ya existente
Comision de Créditos.

En diciembre de 2003, con la finalidad de fortalecer su
eficacia y mejorar, en definitiva, el gobiemo corporativo
de la entidad, se acuerda reestructurar las citadas
Comisiones, pasando a denominarse Comision de
Nombramientos, Retribuciones, Gobierno Corporativo y
Conflictos de Intereses y Comision de Auditoria y
Control, asumiendo la primera la funcion de revision de
la politica de retribuciones del Consejo y de la Direccion
Ejecutiva del Grupo.

Las Comisiones del Consejo, como Organos
especializados, cooperan en el cumplimiento efectivo
de las funciones del Consejo de Administracion,
asegurando el control de la gestién y la salvaguardia de
los intereses de los accionistas e inversores.

La no especulacién por parte de los Consejeros

El Consejero del Popular pasd de sentirse en €l Banco
"en su casa" a sentirse "como en su casa", sabiendo
"establecer una perfecta separacion entre el Banco y
su vida privada, su familia y su vida social" y
manteniendo de antiguo 1a norma de "no especular”,

A los consejeros les es de aplicacion el Reglamento
intemo de conducta de las entidades del Grupo en el
ambito de los mercados de valores, conjunto de
normas internas de actuacion en las cuestiones
relacionadas con los mercados de valores, basado en
el respeto de las disposiciones legales vigentes y en
criterios éticos y de responsabilidad profesional.

La no retribucién de Consejeros

Histéricamente se ha dejado sentado ese criterio, en la
medida en la que se insiste en que los Consejeros no
perciben emolumentos como tales; solamente los que
se dedican en exclusividad al Banco, los Presidentes y
el Consejero Delegado, reciben haberes, y los demas
no tienen establecida asignacion alguna. Solamente
determinados consejeros perciben alguna cantidad por
su dedicacion en la labor de asesoramiento.

En todo caso, la politica de retribucién de los
Consejeros sera transparente y se ajustara a los
principios de moderacién y relacion con los
rendimientos de la Sociedad.



La transparencia informativa

Un accionista con participacion suficiente puede estar o
no estar en el Consejo. La informacion en uno u otro
caso es la misma y con la profundidad que él quiera.
No hay mas limitaciones que las personales, legales o
estatutarias.

Se trata de asegurar la mayor calidad en la informacion
que se transmite a los mercados, no solo en materia
economica y contable sino también en materia de
gobierno corporativo. Los canales utilizados al
respecto: Informe anual de Gobierno Corporativo,
publicacion de hechos relevantes, informacion
periédica financiera, pagina web corporativa,
presentaciones a los mercados, tienden a garantizar la
igualdad de trato y a superar las asimetrias de la
informacion.

La delegacion en la Comision Ejecutiva

La Comision Ejecutiva se cred inicialmente con seis
consejeros, estando compuesta en la actualidad por
siete miembros, l0s cuales se retnen con asiduidad,
asisten a la Comisién de Créditos y se sienten
responsables de la actividad de control, supervision y
estrategia.

Es un drgano delegado que sustituye y auxilia al
Consejo de Administracion en el desempefo de sus
cometidos, destacando la trasparencia y fluidez de la
informacion hacia el Consejo de Administracion.

El control intemo

La vigilancia sobre la adecuaciéon e integridad de los
sistemas de control interno, asi como la supervision de
que toda la informacion periddica que se facilita a los
mercados se elabora conforme a los mismos principios
y practicas profesionales de las cuentas anuales y la
vigilancia de las situaciones que puedan suponer
riesgo para la independencia de los auditores externos
del Banco, son competencias de la Comision de
Auditoria y Control.

LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Tradicionalmente el Banco ha procurado difundir su
informacion antes de la Junta, comunicandola a
analistas, inversores, informadores y accionistas
antes de concluir el mes de enero, por lo que el acto
de la Junta Ordinaria se ha reducido al mero acto
formal de adopcidn de acuerdos.

Desde enero hasta la celebracion del acto formal de
la Junta, el Banco pone a disposicion de todos los
accionistas toda la informacion econdmica del Grupo,
los informes anuales y, también, el Repertorio de
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Temas y atiende personalmente a las preguntas,
sugerencias y cuestiones que los accionistas, formal o
informalmente, plantean,

La realidad de la comunicacion entre el Banco y los
accionistas se desarrolla a través de la Oficina del
Accionista (C/ José Ortega y Gasset, 29. 28006
Madrid. Tfno.: 91.520.72.65. Fax: 91.577.92.09,
Correo electronico: accionista@bancopopular.es), en
dos planos distintos aunque interrelacionados: el de la
informacion y el de la participacion en la vida del
Banco. También esta a disposicién de los accionistas,
como cauce de comunicacion, ia pagina en internet
www.bancopopular.es.

En esta linea, la informacion que se facilita, que va
mas alla de la legalmente exigible, se concreta en los
siguientes documentos:

- Informe Anual: en el que se incluyen las cuentas
anuales, el informe de gestion y la propuesta de
aplicacion del resultado, asi como las cuentas y el
informe de gestion consolidados.

- Informe anual de Gobierno Corporativo: en el que
se informa sobre las reglas de gobierno,
razonando las que no se ajustan a las
recomendaciones contenidas en los sucesivos
codigos de buen gobierno corporativo.

- Memoria de responsabilidad social corporativa.

- Folleto Informativo: en el que se recoge el
organigrama, la estructura funcional y las oficinas
administrativas.

- Repertorio de Temas: en el que como contrapunto
del Informe Anual y la Memoria, donde se
exponen con detalle los resultados econdmicos
obtenidos durante el afno, se reflejan con fidelidad
y total transparencia pequeiios incidentes que son
también parte de la marcha del Banco. El
accionista tiene derecho a conocer todo lo que
sucede en el Banco, incluidas las desgracias, los
errores y los fracasos.

- Libro de Estilo: compendio de voces a través de
cuya definicion se pretende exponer l0s principios
y normas propios del Banco, establecidos a lo
largo de anos; eso que comunmente se denomina
“cultura empresarial”.

En cualquier momento, los accionistas pueden
ejercitar el derecho que les reconoce la Ley a
examinar toda la documentacion en el domicilio social
0 pedir que se les envie gratuitamente; hacer las
consultas u observaciones que estimen convenientes,
en persona, por escrito, telefonica o telematicamente;
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manifestarse formalmente a favor o en contra de cada
propuesta; ejercer discriminada o selectivamente su
derecho al voto, no ejercerlo si es ese su deseo, 0
sumarse a la decision de otros.

LOS EMPLEADOS Y EL. COMPROMISO
ETICO

El Reglamento interno de conducta de las entidades
del Grupo en el ambito de los mercados de valores
constituye un conjunto de normas internas de
actuacion por parte de los empleados a los que les es
de aplicacion en las cuestiones relacionadas con los
mercados de valores, basado en el respeto de las
disposiciones legales vigentes y en criterios éticos y de
responsabilidad profesional.

En este sentido, el Reglamento Interno de Conducta
establece la prohibicion de realizar, promover o
amparar conductas que, por implicar la utilizacion o
transmision indebida de informacion privilegiada o
manipulacion del mercado, pueda constituir abuso de
mercado.

Asimismo, el Reglamento impone a las personas en
posesion de informacion privilegiada la prohibicion de
realizar operacién alguna que tenga por objeto valores
o instrumentos financieros cuyo subyacente sean
valores emitidos por el propio Banco o cualquier
Sociedad de su grupo en los periodos especialmente
determinados por el Consejo de Administracion.

Distribucion de la propiedad del capital (%)

Estructura de propiedad

1. Capital social

A 31 de diciembre de 2003, el capital social de
BANCO POPULAR esta cifrado en la suma de
ciento trece millones seiscientos noventa y tres mil
doscientos cincuenta y cuatro euros (113.693.254.-
€), representado por doscientos veintisiete millones
trescientas ochenta y seis mil quinientas ocho
acciones (227.386.508), representadas mediante
anotaciones en cuenta totalmente desembolsadas.

A 31 de diciembre de 2003 Banco Popular cuenta
con 71.300 accionistas, de los que el 51,04% son
personas fisicas o juridicas de nacionalidad
espanola, siendo los restantes 48,96% inversores no
residentes.

Representado por el Consejo de Administracion® . . .
Inversores institucionales ................. ..
Inversores individuales .....................

Resto:
Inversores institucionales ...................
Inversores individuales™ ... .................

*

Directa o indirectamente

Inversores

Inversores

espafnoles extranjeros Total

2003 2002 2003 2002 2003 2002
19,83 21,89 13,89 9,49 33,72 31,38
12,34 12,09 13,89 9,49 26,23 21,58

7,49 9,80 - - 7,49 9,80
14,00 11,50 34,78 40,78 48,78 52,28
17,21 16,03 0,29 0,31 17,50 16,34
51,04 49,42 48,96 50,58 100,00 100,00

** 68.094 accionistas en 2003 y 67.624 en 2002 con menos de 4.000 acciones cada uno.

Los accionistas que son a la vez empleados del Grupo
suponen el 1,69% del total, con una participacion
agregada del 0,57% del capital.

La distribucion del accionariado del Banco por nimero
de acciones poseidas a 31 de diciembre de 2003 es la

siguiente:




Distribucién del accionariado

. . Numero
Numero de acciones
poseidas por accionista 2003 2002
Hasta200................. 34.918 34746
De 201a 800 ........ 22148 22.049
De 801a 2000 ........ 7.905 7.784
De 2.001a 4.000 ........ 3123 3.045
De 4001a 8000 ........ 1.562 1.553
De 8.001a 40.000 ........ 1.253 1.242
De 40.001a 80.000 ........ 169 168
De 80.001a 160.000 ....... 93 98
Mas de 160.000 ........... 129 131

Total ................ .. 71.300 7

2. Accionistas con participaciones significativas

Conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 377/1991,
de 15 de marzo, se entiende por participacion
significativa en una sociedad cotizada aquella que
alcance, de forma directa o indirecta, al menos el 5%
de su capital social.
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Accionistas Participacién en
% el capital (%)
2003 2002 2003 2002
48,97 49,07 1,21 1,27
31,06 31,14 3,89 4,05
11,09 10,99 4,48 4,63
4,38 4,30 3,93 4,03
2,19 2,19 3.88 4,07
1,76 1,75 9,04 9,64
0,24 0.24 416 4,36
0,13 0,14 4,53 5,06
0,18 0,18 64,88 63,00

100,00 100,00 100,00 100,00

Conforme a dicha definicion, a 31 de diciembre de
2003, Banco Popular Espafol cuenta con los
siguientes accionistas con participaciones significativas:

Accionistas con participaciones significativas

Participacion directa
Accionista N° acciones %

Sindicatura de Accionistas de BPE 1.564.184 0,688

Allianz Aktiengesellschaft Holding . . . - -

3. Relaciones de indole familiar, comercial,
contractual o societaria entre los titulares de
participaciones significativas y Banco Popular

Banco Popular mantiene las siguientes relaciones
significativas con la entidad Allianz:

a) Relaciones de indole contractual:

- Entre Eurocorredores (participada al 100% por
BPE) y Allianz, mediante la cual la primera
comercializa, a través de los Bancos del Grupo,
seguros generales de la segunda.

- Entre Allianz y Banco Popular, asi como entre
Allianz y los restantes Bancos del Grupo, para la
exteriorizacion de los compromisos con el personal
activo y pasivo.

Participacion indirecta Total
N® acciones Yo N® acciones %o Consgjeros
23.105.210 10,161 24.669.394 10,849 1
20.651.132 9,082 20.651.132 9,082 1

b) Relaciones de indole societaria:

Banco Popular y Allianz son socios en dos entidades.
Eurovida, dedicada a la comercializacion de seguros
de vida, en la que la participacion es de 49%-51% y
Europensiones, entidad gestora de fondos de
pensiones, en la que la participacion es 51%-49%.

Aparte de las indicadas, no existen otras relaciones
significativas de indole familiar, comercial, contractual o
societaria entre el Banco y los titulares de las
participaciones significativas.

Asimismo, a la Sociedad no le consta la existencia de
relaciones de ningun tipo de titulares de participaciones
significativas entre si.
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4. Consejeros que han sido nombrados en
representacion de los titulares de participaciones
significativas

A continuacion se indican los consejeros que han sido
nombrados en representacion de titulares de
participaciones significativas en el capital social del

Banco.

—A;:CIONStB h T Consejero ’ i
Sindicatura de Accionistas de BPE El accionista es consejero
Allianz Aktiengesellchaft Holding Don Diethart Breipoht

5. Participacion de los Consejeros en el capital

La participacion de los miembros del Consejo de
Administracidon en el accionariado del Banco es la
siguiente.

Acciones propias y representadas a 31 de diciembre de 2003

% sobre

Directas Indirectas Representadas* Total capital

Aparicio, Francisco .. ........... ... ..... 3.285 — 142 900 146.185 0,06
Asociacion de Directivosde BPE . ...... ... 6.000 - 243.986 249.986 0,11
Breipohl, Diethart ... .. .. ... ... ... .. .... 2.000 - 20651132 20.653.132 9,08
Ferreira de Amorim, Americo ............. 100 10.871.795 - 10.871.895 478
Gancedeo, Eric ... ... ... ... ... 45 800 32736 2337115 2.415.651 1,06
Herrando, Luis . ...... ... ... .. .. ... . ... 750 800 1.652.581 @ 1.654.131 0,73
Moling, Casimiro  ...................... 4.400 92.000 2.251.085 2.347 485 1,03
Montuenga, Luis ... ... .. ... .. 16.440 - 4.196.445 1) 4.212.885 1,85
Morillo, Manuel ... ... ... . ... ... ... . ... 10 - 744035 @ 744 045 0,33
Nigorra, Miguel ........................ 43,488 8.800 - 52.288 0,02
Rodriguez, José Ramén ................ 5.000 613.000 40.854 658.854 0,29
Ron,AngelCarlos ... .. ... ... .. ... ... 40 — 233.860 233.900 0,10
Santana, Vicente ... .. ... ... . ... ...... 2.200 264.628 439.234 706.062 0,31
Sindicatura de Accionistas de BPE ™ ... . . .. 1.564.184 19.247.602 5.021.017 25.832.803 11,36
Solis, Miguel Angelde .. ... ... .. _ .. ... .. 147.337 - 1.915.778 ©) 2.063.115 0,91
Termes, Rafael ....................... 4.000 161.733 182.316 348.049 0,15
Valls, Javier ............c.ccivinini.a 44,750 6.830 3.013.544 3.065.124 1,35
Valls, Luis ... ... e i 101.158 - — 101.158 0,04
Vidas, Emilio ................ .. ..... .. 12.511 297.000 - 309.511 0,14
Total ... .. 2.003.453 31.696.924 43.065.882 76.666.259 3372

Con caracter habitual

**  La participacion indicada en el cuadro de participaciones significativas del apartadoe 2 anterior, no incluye las acciones
represeniadas incluidas en este cuadro. De las acciones indirectas se han deducido 3.857.608 acciones sindicadas que son
participaciones directas, indirectas y representadas de otros Consejeros y como tales se reflejan en este Cuadro.

(1) Acciones correspondientes a Allianz AG

(2) De las que 1.582.581 corresponden al Instituto de Educacién e Investigacion

(3) De las que 2.400.000 corresponden a Popularinsa y 350.000 a Naarden International

(4) Acciones correspondientes a la Fundacion Carmen y Maria José Godo

(5) Acciones correspondientes al grupo familiar Solis




6. Pactos parasociales

A 31 de diciembre de 2003 no se ha comunicado a la
Sociedad la existencia de pactos parasociales entre
accionistas de la Compania, si bien a la entidad le
consta la existencia del que vincula a determinados
accionistas en Sindicatura de Accionistas de BPE.

7. Autocartera

En la Junta General ordinaria y extraordinaria
celebrada en segunda convocatoria el 27 de mayo de
2003, se adopto el siguiente acuerdo incluido en el
Orden del Dia:

"Autorizar y facultar al Consejo de Administracion del
Banco Popular Espafiol asi como a los 6rganos de
administracion de aquellas sociedades respecto de las
cuales el Banco Popular Espafol tenga la
consideracion de sociedad dominante para adquirir,
bajo las modalidades que admita la Ley, las acciones
del Banco Popular Espafiol, dentro de los limites y con
los requisitos que se enuncian seguidamente:

- Que el valor nominal de las acciones adquiridas,
sumandose al de las que ya posean el Banco y sus
sociedades filiales, no exceda en cada momento
del 5 por 100 del capital social.

- Que el Banco vy, en su caso, |a sociedad filial
adquirente, tengan capacidad para dotar la reserva
indisponible prescrita en la Ley para estos casos sin
disminuir el capital ni las reservas legal o
estatutariamente indisponibles.

- Qe las acciones adquiridas se hallen integramente
desembolsadas.

- Que los precios minimo y maximo de adquisicion
no excedan de un 20% de reduccién o incremento
del valor de cotizacion correspondiente a 1a sesion
de Bolsa del dia en que se efectle la compra.
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Esta autorizacion, que se concede por el plazo maximo
legal, se entiende sin perjuicio de los supuestos
contemplados en la Ley como de libre adquisicién.

Se autoriza igualmente al Consejo de Administracion
para la enajenacion de las acciones propias adquiridas
0 que puedan adquirirse en el futuro asi como para
proceder a su amortizacién con cargo a los recursos
propios y efectuar ia consiguiente reduccion del capital
y modificacion estatutaria, por el importe que en cada
momento resulte conveniente o necesario, hasta el
maximo de las acciones propias en cada momento
existentes, en una o varias veces y siempre dentro del
plazo maximo de dieciocho meses a partir de la fecha
de celebracion de la Junta.”

A 31 de diciembre de 2003, el Banco no posee
acciones propias, ni directamente ni a traves de
sociedades filiales, consolidables o no.

Durante el afio 2003, el Grupo ha realizado
transacciones con acciones propias que suponen el
1,29% del total negociado y suman 5.344.614 titulos,
cifra que comprende 1.005.830 acciones de operativa
por cuenta propia y 4.338.784 acciones en las que ha
intervenido 1a sociedad de valores del Grupo por
cuenta de clientes en transacciones intradia. El
importe agregado asciende a 234 millones de € con
un precio medio de 43,84 €. La existencia maxima
ascendiod a 173.527 acciones (0,08% del total en
circulacion), en tanto que la media fue 87.144
acciones (0,04%) y la minima, cero.

El total de acciones propias en el ejercicio 2003,
desglosadas por trimestres, figura en el siguiente
cuadro:

Existencias de acciones propias en el gjercicio 2003

(Datos en miles de accionas)

Media
Primertrimestre ......................... 99
Segundo trimestre ........ ... ... . ... .. 74
Tercer trimestre ... ... ... ... ... ... ... 128
Cuvartotrimestre .. .................. ..... 47

ARD2003 ... ... 87

Maxima Minima Ultima

139 - -
112 - -
174 . -
104 - -

174 . .
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8. Evolucion del dividendo

La evolucion del dividendo satisfecho en los dltimos
ejercicios es la siguiente:

Dividendos por accion en los dltimos ejercicios

Fecha de pago

Eiercicio 2001

1°-Acuenta ................ 1-10-2001

2°-Acuenta ................ 2-01-2002

J-Acuenta . ... ... . ... 1-04-2002

4° - Complementario .......... 1-07-2002
Total ...................

Ejercicio 2002

1°-Acuenta ... ... .......... 1-10-2002

2°-Acuenta . ......... ... 2-01-2003

3F-Acuenta ... ... .. 1-04-2003

4° - Complementario ... ....... 1-07-2003
Total .. .. ... ...

Ejercicio 2003”

1°-Acuenta ....... ... ... .. 1-10-2003

2°-Acuenta ... ... 2-01-2004

3-Acuenta .......... ... 1-04-2004

4° - Complementario . ......... 1-07-2004
Total . ...... ... ... .. ...

Importe (€)

0,327
0,332
0,347
0,354
1,360

0,360
0,365
0,385
0,390
1,500

0,395
0,400
0,405
0,410
1,610

* Pendiente de aprobacion por la Junta General de Accionistas

Variacidon sobre
afo anterior (%)

12,8
13,3
14,1
14,9
13.8

10,1

9,9
11,0
10,2
10,3

9,7
9.6
5,2
51
7.3




Estructura de la Administraciéon

1. Composicién del Consejo de Administracion y

de sus Comisiones

Comisién de
Nombramientos,
Retribuciones,
Comisién de  Gobierno Corp,
Comision  Auditoria y Conflictos Comisgién
Consejo de Administracién Ejecutiva vy Control de Intereses  de Créditos Caracter
Presidente .. .. ... Don Javier Valls Taberner ... .. .. ...... P P E*
Presidente .. ... .. Don Luis Valls Taberner . . ........ ... ., P E*
Consejero Delegado . Don Angel Carlos Ron Guimil ... ........ P E
Secretario ....... Don Francisco Aparicio Valls . .. .. ... .. S s s |
Vocales: Asociacion de Directivos de BPE ... ... .. E
Don Américo Ferreira de Amorim .. ... ... D
Don Diethart Breipohl . ............. ... D
Don Eric Gancedo Holmer ............. \% S \ D
Don Luis Herrando Pratde laRiba ... .. .. \Y P \% ]
Don Casimiro Molins Ribot .. ........... D
Don Luis Montuenga Aguayo . .......... \% \% \% D
Don Manuel Morillo Olivera . . ... ... ... .. |
Don Miguel Nigorra Oliver . . .. .......... I**
Don José Ramén Rodriguez Garcia . . .. .. \% P \ 1
Don Vicente Santana Aparicio . ... .. .. .. |
Sindicatura de Accionistas de BPE . .. . .. D
Don M. A. de Solis Mtnez Campos . .. . . .. \ [+
Don Rafael Termes Carrero .. .. ... ... .. [k
Don Emilio VinasBarba ... ... .. ... ... |
P Presidente * Los Presidentes no forman parte de |a linea ejecutiva de la Entidad y carecen de poderes generales de
la misma. No obstante, se les califica como ejecutivos al recibir sus haberes por némina y dedicarse
profesionalmente en exclusiva al Banco.
** Tiene una participacién del 7,6% en Banco de Crédito Balear del que es consejero dominical.
*** El grupo familiar Solis tiene una participacion del 5,02% en Banco de Crédito Balear del que es
Consejero dominical.
**** Fue Consejero Delegado del Banco hasta 1977 y desde 1977 hasta 1990 fue Presidente de la AEB.
S Secretario
VvV Vocal
E  Ejecutivo
D  Externo Dominical
|

Externo Independiente
2. Identidad de los Consejeros

A continuacion se relacionan los miembros del Consejo
de Administracion, con indicacion de ia fecha de
incorporacion al consejo y un pequeno historial
profesional.

Don Javier Valls Taberner

Fecha de nacimiento: 26 de julio de 1930

Fecha de incorporacion al Consejo: Consegjero desde
1966 y Presidente desde el 25 de abril de 1989
Licenciado en Derecho. Empresario.

Con dedicacion exclusiva al Banco. Ha ocupado
importantes cargos en diversas empresas en el sector

del seguro (AGF, AXA, Unidén Popular de Seguros),
industriales y comerciales (Henninger, La Seda de
Barcelona, Gas Natural).

Don Luis Valls Taberner

Fecha de nacimiento: 5 de junio de 1926

Fecha de incorporacion al Consejo: Consejero desde
1957 y Presidente desde 1972

Empresario y profesional

Con dedicacion exclusiva al Banco.

Entre 1948 y 1956 desarrolld actividad académica en
las facuitades de Derecho de las Universidades de
Barcelona y Madrid, y profesional en et Departamento
de Publicaciones del Consejo Superior de

11
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Investigaciones Cientificas. Vicepresidente Ejecutivo
(1957-1972), Presidente (1972-1989) y Copresidente (a
partir de 1989).

Don Angel Carlos Ron Gimil

Fecha de nacimiento: 24 de julio de 1962

Fecha de incorporacion al Consejo: 14 de marzo de
2002

Profesional. Licenciado en Derecho

Ha ocupado diversos puestos en el banco y en
entidades financieras espafiolas desde 1984. En 1998
fue designado Director General del Banco Popular
Espafol. Es vocal del Consejo de Bancopopular-e y de
Popular Banca Privada.

Don Américo Ferreira de Amorim

Fecha de nacimiento: 21 de julio de 1934

Fecha de incorporacion al Consejo: 27 de mayo de
2003

Empresario

Es Presidente del Grupo Amorim, fundado en 1870,
lider mundial de la industria del corcho, con importantes
inversiones en las areas inmobiliaria, turistica y
financiera. E! Grupo Amorim desarrolla su actividad en
32 paises.

Don Francisco Aparicio Valls

Fecha de nacimiento: 3 de octubre de 1955

Fecha de incorporacion al Consejo: 18 de diciembre de
2003

Abogado.

Empezd a gjercer en 1979, Actualmente es socio de la
firma internacional de abogados Masons, de la que
dirige el departamento de Derecho Mercantil.

Asociacion de Directivos:

Fecha de fundacion: 1977

Fecha de incorporacion al Consejo: 27 de noviembre
de 1980

Asociativo

Agrupa a los cuadros directivos de la Entidad
voluntariamente adheridos a aquélla (2.173 asociados
al 31-12-2003).

Don Diethart Breipohl

Fecha de nacimiento: 23 de agosto de 1939

Fecha de incorporacion al Consejo; 30 de octubre de
2000

Profesional

Especialista en Seguros, ha mantenido importantes
puestos en el Grupo Allianz. En la actualidad es
miembro de su Consejo de Administracion en Munich.
Este Grupo tiene una participacion de un 9,45% del

capital del Banco. Es el representante fisico del Grupo
en el Consejo.

Don Eric Gancedo Holmer

Fecha de nacimiento: 7 de diciembre de 1959

Fecha de incorporacion al Consejo: 20 de junio de
2002

Licenciado en Derecho. Empresario

Actividades relacionadas con el comercio, industria
vitivinicola y sector inmobiliario. Es consejero de Banco
de Castilla y Presidente de Bancopopular-e.

Don Luis Herrando Prat de la Riba

Fecha de nacimiento: 12 de octubre de 1941

Fecha de incorporacion al Consejo: 21 de junio de
2001

Doctor ingeniero industrial y economista.

inicio su vida profesional en Babcock & Wilcox,
incorporandose en el ano 1967 a Induban (Banco
Vizcaya). Ha participado y participa en el consejo de
varias sociedades pertenecientes al entorno del
seguro, como la Agrupacion de Interés Econdmico
R.C. Corredores, de la que actualmente es Presidente.
Ha presidido la Asociacion para el Progreso de la
Direccion (A.P.D.) en la zona Norte y vicepresidente en
Madrid. Actuaimente es Consejero Vitalicio. Es
Presidente de la Fundacion del Instituto de Educacién e
Investigacion que tiene una participacion del 0,73% del
Banco. Es Presidente de Popular Banca Privada y
vocal de Banco de Galicia.

Don Casimiro Molins Ribot

Fecha de nacimiento: 18 de enero de 1920

Fecha de incorporacion al Consejo: 24 de noviembre
de 1987

Empresario

Ademas de su actividad en Cementos Molins, S.A. y en
diferentes sociedades del sector inmobiliario y de la
construccion en Espana y América, ha sido entre 1962
y 1983 Presidente del Banco Atlantico.

Don Luis Montuenga Aguayo

Fecha de nacimiento: 29 de marzo de 1926

Fecha de incorporacién al Consejo: 1 de diciembre de
1987

Empresario

Ha ocupado importantes cargos directivos y societarios
en empresas quimicas y farmacéuticas, habiendo sido
fundador y promotor de empresas como Naarden
Ibérica, Naarden Internacional que posee 350.000
acciones del Banco y Productos Organicos, S.A.
Actualmente es Presidente de Popularinsa, S.A., que
posee 2.400.000 acciones del Banco y de Union
Europea de Inversiones, que posee 1.460.000




acciones del Banco. Tiene un activo papel en
proyectos socio-culturales como la Fundacion para la
Juventud. Es miembro del Consejo de Administracién
de Banco de Andalucia, Banco de Galicia y Banco de
Vasconia.

Don Manuel Morilio Olivera

Fecha de nacimiento: 13 de agosto de 1925

Fecha de incorporacion al Consejo: 23 de junio de
1999

Profesional.

Con una larga trayectoria profesional en el mundo de la
empresa, especialmente en los sectores textil,
inmobiliario y de la construccion, preside actualmente la
Fundacion Carmen y M? José Godo, una destacada
fundacion asistencial de Espana, que tiene una
participacion del 0,343% del Banco. Ha desempefiado
un relevante papel en el desarrollo de proyectos
asistenciales en colaboracion con la Generalitat de
Catalufia y la Administracion del Estado.

Don Miguel Nigorra Oliver

Fecha de nacimiento: 9 de julio de 1929

Fecha de incorporacion al Consejo: 19 de diciembre de
1974

Empresario y profesional

Registrador de la Propiedad de carrera, ha
simultaneado su actividad dentro del Grupo con una
intensa actividad en organismos como la Junta de
Obras del Puerto de Palma de Mallorca y compahias
como Mare Nostrum o Inmobiliaria Urbis. Es Presidente
de Banco de Crédito Balear, y de Habitat Golf Santa
Ponsa desde 1970.

Don José Ramén Rodriguez Garcia

Fecha de nacimiento: 14 de agosto de 1947

Fecha de incorporacion al Consejo: 1 de diciembre de
1987

ingeniero y Empresario

Ademas de su actividad profesional como Ingeniero de
Caminos, ha desempefiado diversos puestos
ejecutivos y como Consejero en empresas del sector
textil, alimentario y de construccion. Es Presidente del
Consejo de Administracion de Banco de Vasconia y de
Banco Popular Hipotecario y vocal del consejo de
Banco de Crédito Balear.

Don Vicente Santana Aparicio

Fecha de nacimiento: 28 de noviembre de 1943

Fecha de incorporacion al Consejo: 27 de mayo de
2003

Empresario

Licenciado en Derecho. Agente de Cambio y Bolsa.
Inicid su carrera profesional en 1971 dedicandose al
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gjercicio profesional como Agente de Cambio y Bolsa
en |a Bolsa de Barcelona. Entre 1983 y 1989 continGa
¢l gjercicio profesional en la Bolsa de Madrid. En 1991
es designado Consejero de la Sociedad Rectora de la
Bolsa de Madrid, gjerciendo dicho cargo hasta 1994,
Es accionista fundador del Grupo Iberagentes. Es
consgjero de Bancoval, S.A., entidad bancaria de la
que ha sido Presidente.

Sindicatura de Accionistas BPE

Fecha de incorporacion al Consejo: 28 de junio de
1988

Asociativo. Agrupa a pequenos accionistas del Banco,
permitiéndoles disponer de representatividad suficiente
en el Consegjo de Administracion.

Don Migusel Angel de Solis y Martinez-Campos

Fecha de nacimiento: 1 de mayo de 1947

Fecha de incorporacion al Consejo: 18 de diciembre de
1996

Empresario

Dentro de su intensa actividad empresarial destacan,
entre otras, su pertenencia al Consejo de Guadacorte,
S.A. Entre 1992 y 1996 fue Consejero del Banco de
Castilla, y a parlir de esa fecha, Presidente del Consejo
de Administracion de Banco de Andalucia y consejero
de Banco de Crédito Balear y de Banco de Vasconia.
Representa al Grupo familiar Solis, que tiene una
participacion del 0,91% en el capital del Banco.

Don Rafael Termes Carrerd

Fecha de nacimiento: 5 de diciembre de 1918

Fecha de incorporacién al Consejo: 30 de junio de
1964

Académico. Doctor Ingeniero Industrial por 1a Escuela
de Barcelona y Doctor Honoris Causa por ia
Universidad Francisco Marroquin de Guatemala.
Académico de numero de la Real Academia de
Ciencias Morales y Politicas y de la Real Academia de
Ciencias EconOmicas y Financieras, Presidente de
Honor del Instituto Espariol de Analistas Financieros.
Profesor del IESE desde 1958, Director del Centro de
Madrid desde 1991, del que posteriormente se le
nombra Presidente de Honor. Se incorpord en 1964 al
Consejo de Administracion del Banco, ocupando entre
1966 y 1977 el puesto de Consejero-Delegado. Desde
1977 a 1990 fue Presidente de la Asociacion Espanola
de Banca Privada.

Don Emilio Vinas Barba

Fecha de nacimiento: 1 de diciembre de 1939

Fecha de incorporacion al Consejo: 27 de mayo de
2003

Licenciado en Derecho, MBA de direccion de
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empresas por la E.Od., Agente de Cambio y Bolsa.
Durante los afios 1971 a 1976 se dedica al gjercicio
profesional como Agente de Cambio y Bolsa, siendo
miembro de la Junta Sindical y Vicesindico de la Bolsa
de Bilbao. Entre 1976 y 1983 continta el ejercicio
profesional como Agente de Cambio y Bolsa, siendo
miembro de la Junta Sindical de la Bolsa de Barcelona.
Desde 1983 hasta 1989 continta el ejercicio
profesional en {a Bolsa de Madrid, donde igualmente es
elegido miembro de su Junta Sindical. Es accionista
fundador del Grupo lberagentes.

3. Composicion del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion esta compuesto en la
actualidad, y en virtud del acuerdo del Consejo de
Administracion de 18 de diciembre de 2003, por
diecinueve miembros, considerandose una dimension
adecuada, de acuerdo con las recomendaciones de
buen gobiemo corporativo, y un nimero razonable de
consejeros teniendo en cuenta la composicion del
accionariado del Banco vy la aspiracion de representar
un porcentaje relevante del capital social. La actual
composicion asegura la eficacia del funcionamiento del
Consejo de Administracion, y garantiza su operatividad
y la calidad de sus decisiones.

Por lo que respecta a su composicion cualitativa, y en
linea con su funcidn mas genuina de supervision de la
gestion de la compafiia, el Consejo de Administracion
esta compuesto por una amplia mayoria de consejeros
externos. Asimismo, al objeto de garantizar la maxima
transparencia en la informacion acerca de la gestion de
la Sociedad y la mayor coordinacion con los niveles
gjecutivos, el Consejero Delegado preside la Direccidn
General, 6rgano técnico y ejecutivo de gobiemo de la
entidad. De esta manera se articula un equilibrio
razonable entre consejeros con funciones ejecutivas y
consejeros extemos.

A todos los consejeros se les exigen las mismas
obligaciones y se les reconocen identicos derechos,
correspondiéndoles desde la unidad de accion la
defensa de la viabilidad de la entidad a largo plazo asi
como la proteccion conjunta de los intereses generales
de la Sociedad, sus empleados y accionistas, debiendo
cooperar de forma efectiva al cumplimiento por parte
del Consejo de las funciones que tiene atribuidas.

La independencia de criterio es una cualidad que se
presume inherente a la condicion de consejero, basada
en la experiencia, los conocimientos y la
profesionalidad, y, por tanto, debe predicarse de todos
los miembros del consejo, independientemente de su
caracter de dominical, independiente o ejecutivo.

En consonancia con las recomendaciones de los
Informes QOlivencia y Aldama, el Consejo de

Administracion, previo informe de la Comision de
Nombramientos, Retribuciones, Gobiermno Corporativo y
Conflictos de Intereses, podra proponer a la Junta
General de Accionistas el nombramiento como
consejero de personas de reconocido prestigio
profesional que puedan aportar su experiencia y
conocimientos al gobierno corporativo y que, no siendo
ni gjecutivos ni dominicales, resulten elegidos como
independientes y retinan las condiciones que aseguren
su imparcialidad y objetividad de criterio. Entre éstas,
con caracter indicativo, se sefalan las siguientes:

a) No tener, o haber tenido en los tres anos
inmediatamente anteriores, relacion de trabajo,
comercial o contractual, directa o indirecta, vy de
caracter significativo, con la Sociedad, sus
directivos, los consejeros dominicales o sociedades
del grupo cuyos intereses accionariales éstos
representen.

b) No ser consejero de otra sociedad cotizada que
tenga consejeros dominicales en la Sociedad.

¢} No tener relacion de parentesco proximo con los
consejeros ejecutivos, dominicales o los miembros
de la alta direccion de la Sociedad.

Dentro de los calificados como consejeros gjecutivos, es
necesaria una especial mencion al caracter con €l que
el Consejo califica a los copresidentes,  don Luis y don
Javier Valls Taberner, quienes no obstante no formar
parte de la linea ejecutiva del Banco y carecer de
poderes generales otorgados a su favor, son calificados
como ejecutivos al recibir sus haberes por némina y
dedicarse profesionalmente en exclusiva al Banco.

Tomando en consideracion la composicion accionarial
del Banco, se califican como dominicales aguellos
consejeros que son accionistas, de forma directa o
indirecta, con una participacion superior al 1% del
capital social de la entidad, o que representan a los
accionistas propietarios del citado porcentaje del capital
social de la entidad. No obstante, determinados
consejeros, sin alcanzar el umbral de participacion del
1%, atendiendo a su mayor vinculacién con la Entidad
y con el propio Consejo de Administracion, han sido
calificados como Dominicales en aplicacion de un
criterio mas restrictivo y transparente.

L.a composicion del consejo atendiendo a la
clasificacion al uso que distingue entre consejeros
ejecutivos, dominicales e independientes, es la
siguiente:

Externos
Dominicales Independientes
19 4 6 9

Consejeros Ejecutivos




4. Reglas de organizacidn y funcionamiento del
Consejo de Administracion

El Reglamento def Consejo de Administracion y de sus
Comisiones esta disponible para su consulta en la
pagina web del Banco www.bancopopular.es.

Salvo en las materias reservadas a la competencia de
ta Junta General, el Consejo de Administracion es el
maximo 6rgano de decisién de la Sociedad.
Corresponde al Consejo de Administracion, conforme a
la Ley y a los Estatutos, 1a representacién, direccion y
supervision de la Sociedad, asi como la realizacion de
cuantos actos resulten necesarios para la consecucion
del objeto social,

La politica del Consejo es delegar la gestion ordinaria
de Ia Sociedad en los organos ejecutivos y en el equipo
de direccién, concentrando su actividad en la funcién
general de supervision.

No pueden ser objeto de delegacion aquellas facultades
legal o estatutariamente reservadas al conocimiento
directo del Consejo ni las facultades siguientes:

a) La aprobacion de las esfrategias, planes y politicas
generales de la Sociedad;

b) El nombramiento, retribucién y, en su caso,
destitucion de los Altos Directivos de |a Sociedad

c) El control de la actividad de gestion y la evaluacion
de los Altos Directivos de la Sociedad,

d) La identificacion de los principales riesgos de la
Sociedad, y en especial la implantacion y
sequimiento de los sistemas de control intemo y de
informacion adecuados;

e} La determinacion de las politicas de informacion y
comunicacion con los accionistas, los mercados y
la opinién publica;

f) La aprobacion de la politica en materia de
autocartera;

g) En general, las operaciones que entrafen la
disposicion de activos sustanciales de la Compania
y las grandes operaciones societarias.

E! criterio que ha de presidir en todo momento la
actuacion del Consejo de Administracion es la
maximizacion del valor de la empresa a largo plazo,
asegurando la viabilidad futura y la competitividad de la
Sociedad, con respeto en todo caso de la legalidad
vigente y los deberes éticos que razonablemente sean
apropiados para la responsable conduccion de los
negocios.
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5. Reglas de organizacion y funcionamiento de
las Comisiones del Consejo de Administracion

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las
funciones que le son propias, el Consejo de
Administracion tiene creadas en su seno determinadas
comisiones a las que confia el examen y seguirniento
permanente en areas de especial relevancia para el
buen gobiemo de la compaiiia.

Sin perjuicio de cualesquiera ofras Comisiones que
pueda acordar constituir el Consejo de Administracion,
en la actualidad tiene constituidas las siguientes:

a) La Comision Ejecutiva, como érgano delegado que
sustituye y auxilia al Consejo de Administracion,

b) La Comisidn de Auditoria y Control.

¢) La Comision de Nombramientos, Retribuciones,
Gabierno Carporativo y Conflictos de Intereses.

d) La Comisiéon de Créditos, con amplias
competencias en materia de control y andlisis de
las operaciones de inversion y crédito.

Las Comisiones del Consejo extienden su actuacion a
los Bancos y Sociedades del Grupo, sin perjuicio de las
Comisiones que en cada caso los Consejos de
Administracion de las citadas entidades tengan
constituidas o puedan crear.

La Comision Ejecutiva

L.a Comision Ejecutiva esta integrada en la actualidad
por siete consejeros.

Presidente  Don Javier Valls Taberner
Don Luis Valls Taberner
Vocales Don Eric Gancedo Holmer
Don Luis Herrando Prat de la Riba
Don Luis Montuenga Aguayo
Don José Ramon Rodriguez Garcia
Secretario  Don Francisco Aparicio Valls

El Consejo de Administracion decide en cada momento
la composicion de la Comision Ejecutiva,
correspondiéndole la designacion de sus miembros asi
como su cese, quedando obligados a cesar en
cualquier caso cuando lo hagan en su condicion de
Consejeros.

La adopcion de los acuerdos de nombramiento de los
miembros de la Comisién Ejecutiva requerird el voto
favorable de, al menos, las dos terceras partes de los
miembros del Consejo de Administracion.
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La Comision Ejecutiva celebra sus sesiones ordinarias
con periodicidad, en principio, semanal, habiendo
celebrado 48 sesiones durante el gjercicio 2003.

Sus acuerdos se adoptan por mayoria absoluta de los
Consejeros presentes o representados concurrentes a
la sesion.

Los acuerdos adoptados por la Comision Ejecutiva son
vdlidos y vinculantes sin necesidad de ratificacion
posterior por el pleno del Consejo, si bien informa al
Consejo de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas en sus sesiones.

En la actualidad, el Consejo de Administracion tiene
delegadas a favor de la Comision Ejecutiva la totalidad
de las facultades de su competencia, salvo las
indelegables.

La Comision de Auditoria y Control

Presidente Don José Ramoén Rodriguez Garcia

Vocal Don Miguel Angel de Solis
Martinez-Campos

Secretario  Don Eric Gancedo Holmer

La Comision de Auditoria y Control esta integrada
por un minimo de tres (3) y un méaximo de cinco (5)
consejeros, correspondiendo al Consejo de
Administracion la designacion de los miembros de la
Comisién, para lo que debera tener en cuenta sus
conocimientos y experiencia profesional, asi como su
cese, a propuesta de la Comision de Nombramiento,
Retribuciones, Gobierno Corporativo y Conflictos de
intereses, quedando obligados a cesar en cualquier
caso cuando lo hagan en su condicidn de
Consejeros.

El Presidente de la Comision y la mayoria de los
miembros deben ser consejeros no ejecutivos.

El Consejo de Administracion designa a su Presidente
de entre sus miembros, asi como a su Secretario, que
no tiene que ser miembro de la Comision, pudiendo en
este dltimo caso recaer tal designacion en el Secretario
del Consejo de Administracion.

La duracion del cargo de los miembros de la Comision
es de cuatro anos, pudiendo ser reelegidos por
periodos sucesivos de igual duracion, salvo el
Presidente, que puede ser reelegido una vez
transcurrido un plazo de un afio desde su cese.

El principal cometido de la comision de Auditoria y
Control es asistir al Consejo de Administracion en sus
funciones de vigilancia y control de la Sociedad
mediante la evaluacion del sistema de verificacién
contable de la Sociedad, la verificacion de la

independencia del auditor externo y la revision del
sistema de control interno.

La Comision debe tener informado permanentemente
al Consejo de Administracion acerca del desarrollo de
las funciones de su competencia.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el
Consejo, la Comision de Auditoria y Control tiene las
siguientes competencias, entre las que se incluyen las
que iegaimente le corresponden:

a) Informar en la Junta General de Accionistas sobre
las cuestiones que en ella planteen los accionistas
en materias de su competencia.

b) Proponer al Consejo de Administracion para su
sometimiento a la Junta General de Accionistas la
designacion del auditor externo, las condiciones de
contratacion, el alcance del mandato profesional y,
en su caso, la revocacion o no renovacion del
mismo. Supervisar el cumplimiento del contrato de
auditoria, procurando que la opinion sobre las
cuentas anuales y los contenidos principales del
informe de auditoria sean redactados de forma
clara y precisa.

c) Supervisar los servicios de auditoria interna.

d) Servir de canal de comunicacion entre el Consejo
de Administracion y los auditores, evaluar los
resultados de cada auditoria vy las respuestas del
equipo de gestion a sus recomendaciones y mediar
en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste
en relacion con los principios y criterios aplicables en
la preparacion de los estados financieros.

e} Llevar las relaciones con los auditores externos
para recibir informacion sobre aquellas cuestiones
que puedan poner en riesgo la independencia de
estos y cualesquiera ofras relacionadas con el
proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas,
asi como aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacion de auditoria de cuentas y en las
normas técnicas de auditoria.

f) Procurar que las cuentas que el Consejo de
Administracion presente a la Junta no contengan
reservas y salvedades en el informe de auditoria y,
cuando haya de ser asi, que los auditores
expliquen al publico, y en especial a los accionistas,
el contenido y alcance de las discrepancias.

g) Conocer el proceso de informacion financiera y los
sistemas de control intermo de la Sociedad.

h) Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el
cumplimiento de los requerimientos legales vy ia




correcta aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados. Seguir el funcionamiento
de los procedimientos y manuales de control
financiero interno adoptados por la Sociedad,
comprobar su cumplimiento y revisar la designacion
y sustitucion de sus responsables.

i) Verificar que toda la informacion periodica que se
ofrezca a los mercados se elabore conforme a los
principios y practicas profesionales de las cuentas
anuales, supervisando esa informacion antes de su
difusion publica.

i} Considerar las sugerencias que le hagan llegar el
Presidente, los miembros del Consejo, los Altos
Directivos o los accionistas de la Sociedad, asi
como informar y formular propuestas al Consejo de
Administracion sobre medidas que considere
oportunas.

La Comision de Auditoria y Control se debe reunir
cuantas veces sea necesario para el adecuado
cumplimiento de sus funciones y siempre que sea
convocada por su Presidente o a solicitud de
cualquiera de sus miembros, celebrando al menos dos
reuniones al ano y en todo caso cuando el Consejo
solicite la emision de informes, la presentacion de
propuestas o la adopcion de acuerdos en el ambito de
sus funciones.

Durante el gjercicio 2003, la Comision se ha reunido en
11 ocasiones.

La Comision de Auditoria y Control puede requerir la
asistencia a sus sesiones de los Auditores de
Cuentas de la Sociedad, y cualquier miembro del
equipo directivo o del personal de la Sociedad que
fuera requerido a tal fin, estara obligado a asistir a las
reuniones prestando su colaboracion y el acceso a la
informacién de que disponga. La Comisidn podra
recabar ia colaboracion de estas mismas personas
para el desarrofio de cuantos trabajos estime precisos
para el ejercicio de sus funciones, asi como el
asesoramiento de profesionales externos.

Las propuestas de la Comision de Auditoria y Control
requieren para ser aprobadas el voto favorable de la
mayoria de los miembros concurrentes a la sesion,
sin perjuicio de la obligacion de informacién al
Consejo de Administracion acerca de los votos
disidentes.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones,
Gobierno Corporativo y Conflictos de Intereses

Presidente  Don Luis Herrando Prat de la Riba
Vocal Don Luis Montuenga Aguayo
Secretario  Don Francisco Aparicio Valls

]
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La Comision de Nombramientos, Retribuciones,
Gobierno Corporativo y Conflictos de Intereses esta
integrada por un minimo de tres (3) y un maximo de
cinco (5) consejeros correspondiendo al Consejo de
Administracion la designacion de los miembros de la
Comision para lo que debera tener en cuenta sus
conocimientos y experiencia profesional, asi como su
cese, a propuesta de la propia Comisidén de
Nombramientos, Retribuciones, Gobierno Corporativo y
Conflictos de Intereses, quedando obligados a cesar en
cualquier caso cuando lo hagan en su condicién de
Consejeros.

El Presidente de la Comision y la mayoria de los
miembros deben ser consejeros no ejecutivos.

El Consejo de Administracion designa a su Presidente
de entre sus miembros, asi como a su Secretario, que
no tiene que ser miembro de la Comision, pudiendo en
este Ultimo caso recaer {al designacion en el Secretario
del Consejo de Administracion.

La duracion del cargo de los miembros de la Comision
es de cuatro afos, pudiendo ser reelegidos por
periodos sucesivos de igual duracion, salvo el
Presidente, que puede ser reelegido una vez
transcurrido un plazo de un afno desde su cese.

Ei principal cometido de la comision de
Nombramientos, Retribuciones, Gobierno Corporativo y
Conflictos de Intereses es asistir al Consejo de
Administracién en sus funciones de nombramiento,
reeleccion, cese y retribucion de los consejeros y de la
Direccion Ejecutiva de la Sociedad, asi como la de
velar porque los consejeros reciban toda la informacion
necesaria para el adecuado desempeno de sus
funciones, asi como vigilar la observancia de las reglas
de gobierno de la entidad, revisando periédicamente
sus resultados.

La Comision debe tener informado permanentemente
al Consejo de Administracion acerca del desarrollo de
las funciones de su competencia.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el
Consejo, la Comision de Nombramientos,
Retribuciones, Gobierno Corporativo y Conflictos de
Intereses tiene las siguientes competencias:

a) Velar por la integridad del praceso de seleccion de
ios Consejeros y altos ejecutivos del Banco,
procurando que las candidaturas recaigan sobre
personas que se ajusten al perfil de la vacante.

b) Formular y revisar los criterios que deben seguirse
para la composicion del Consejo de Administracion
y la seleccion de los candidatos.
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c)

d)

e)

9)

h)

k)

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas
de nombramiento, reeleccion y cese de consejeros
para que éste proceda directamente a designarlos
(cooptacién) o las haga suyas para someterlas a la
decision de la Junta General de Accionistas.

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas
de nombramiento, reeleccién y cese de los
miembros que deban formar parte de cada una de
las Comisiones del Consejo.

Examinar las sugerencias de nombramientos que
le hagan llegar el Presidente, los miembros del
Consejo, los directivos o los accionistas del Banco,
valorandolas e informando sobre ellas con criterios
de objetividad e imparcialidad, para que €l Consejo
pueda obrar con conocimiento de causa.

Revisar la politica de retribuciones de los
consejeros y de la Direccion Ejecutiva del Banco,
asi como de sus Directores Delegados, Regionales
y Generales, proponiendo al Consejo de
Administracion las medidas que estime mas
convenientes para su mantenimiento, correccion o
mejora y, en particular, para ajustar dicha politica a
los principios de moderacidn y relacion con los
rendimientos de la Sociedad.

Orientar a los nuevos Consejeros, advirtiéndoles de
sus obligaciones legales, informandoles sobre las
reglas de gobierno de la compafia vy
familiarizandoles con las caracteristicas, la situacion
y el enforno de la empresa.

Velar porque los Consejeros reciban informacion
suficiente, en cantidad y calidad, para poder
desempefar sus funciones de manera adecuada.

intentar detectar los supuestos en los que la
vinculaciéon de un Consejero al Banco pueda
afectar negativamente a su funcionamiento o al
crédito y reputacion del mismo.

Detectar también los posibles conflictos de intereses
entre los Consejeros o altos directivos y la Sociedad,
velando por el cumplimiento de las obligaciones de
discrecion y pasividad, asi como de los deberes de
confidencialidad, diligencia y lealtad de aquellos v,
en su caso, de los accionistas significativos.

Tomar las medidas adecuadas para asegurar que
el Consejo de Administracion aprueba un informe
anual razonado sobre ias reglas de gobierno
corporativo del Banco.

Examinar el cumplimiento de las reglas de gobierno
de la Compaiiia y hacer las propuestas necesarias
para su mejora.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones,
Gobierno Corporativo y Conflictos de Intereses se
reung cuantas veces es necesario para el adecuado
cumplimiento de sus funciones y siempre que es
convocada por su Presidente o a solicitud de
cualquiera de sus miembros, celebrando al menos dos
reuniones al afo y en todo caso cuando el Consejo
solicite ta emision de informes, la presentacion de
propuestas o la adopcién de acuerdos en el ambito de
sus funciones.

Durante el ejercicio 2003 la Comisién se ha reunido en
8 ocasiones.

La Comisién de Nombramientos, Retribuciones,
Gobiemo Comorativo y Conflictos de Intereses puede
requerir la asistencia a sus sesiones de cuaiquier
miembro del equipo directivo o del personal de la
Sociedad que fuera requerido a tal fin, quien estara
obligado a asistir a las reuniones prestando su
colaboracion y el acceso a la informacion de que
disponga. La Comision podra recabar la colaboracion
de estas mismas personas para el desarrollo de
cuantos trabajos estime precisos para el ejercicio de
sus funciones, asi como el asesoramiento de
profesionales externos.

Las propuestas de la Comision de Nombramientos,
Retribuciones, Gobierno Corporativo y Conflictos de
Intereses requieren para ser aprobadas el voto
favorable de |la mayoria de los miembros concurrentes
a la sesion, sin perjuicio de la obligacion de informacion
al Consejo de Administracion acerca de los votos
disidentes.

La Comision de Créditos

Esta presidida por el Consejero Delegado, por
delegacion de la Presidencia, y de ella forman parie los
Vocales de la Comisién Ejecutiva del Consejo vy el
Director General de la Red Comercial. El Director de
Inversiones del Grupo interviene como ponente. Se
reune con periodicidad semanal si bien, en caso
necesario, lo hace con mayor frecuencia.

La Comision analiza y decide sobre todas las
solicitudes de riesgo que superan las facultades
delegadas de la organizacion. Requieren su
autorizacion todas las operaciones, incluidas las del
area de mercado, que supongan para el conjunto del
Grupo un riesgo superior a 15 millones de €,
computando en esta cifra la suma de los limites de
riesgo dinerario y de firma con una empresa o grupo
econdmico. Este limite se reduce a 4,5 millones de €
cuando se trata de firmas en las que el riesgo del
Grupo representa mas del 50% de su endeudamiento
en el sistema.



Iguaimente, la Comision establece pautas generales de
politica de riesgos relativas a tipos de operaciones,
sectores, areas geograficas, plazos y otros.

Se redne con periodicidad semanal y, dado el caracter
de foro abierto de discusion que tiene esta Comision,
en ocasiones se incorporan a la misma otros
consejeros y directivos, cuando asi lo aconsejen los
asuntos a tratar.

La Comision de Créditos ha celebrado 48 sesiones
durante el gjercicio 2003.

6. Retribucion de los Consejeros
La politica de remuneracion de los consejeros se ajusta

al tradicional criterio de la entidad de no retribuir a los
consejeros excepto a aquellos que profesionalmente se

En miles de €
Nombre

Aparicio, Francisco
Asociacion de Directivos de BPE
Breipohl, Diethart
Ferreira de Amorim, Americo
Gancedo, Eric . ... ... ... ...
Herrando, Luis .. .. ... ... ... ... ... ... ... ...
Molins, Casimiro
Montuenga, Luis
Morillo, Manuel

Nigorra, Miguel

Rodriguez, José Ramon
Ron, Angel Carlos
Santana, Vicente

Sindicatura de Accionistasde BPE ** . ... . ... ... .. ..
Solis, Miguel Angel de
Termes, Rafael
Valls, Javier
Valls, Luis
Vifias, Emilio

La aportacion anual a planes de pensiones y seguros
complementarios de los miembros del Consejo de
Administracion que son beneficiarios ha ascendido en
el ejercicio 2003 a la cifra global de ochocientos
noventa y siete mil euros (897.000 euros).

Por su parte, las primas de seguros de vida y salud
igualmente correspondientes a los miembros del
Consejo de Administracion, han ascendido en el
ejercicio 2003 a la cifra global de siete mil euros (7.000
euros).

POPULAR

dedican en exclusiva a la Entidad y reciben sus
haberes por némina.

Asimismo, como ya es costumbre, una parte de la
remuneracion que les podria corresponder a los
miembros del Consejo de Administracion conforme a
los Estatutos Sociales es destinada a atenciones
sociales.

Solamente determinados consejeros perciben alguna
cantidad por su dedicacion en la labor de
asesoramiento que, en cualquier caso, se encuentra
recogida en el cuadro que a continuacion aparece bajo,
el concepto de atenciones estatutarias.

En el siguiente cuadro se detallan Ias remuneraciones
de los miembros del Consejo de Administracion de
Banco Popular durante el gjercicio de 2003.

Atenciones

Retribuciones estatutarias
- 56
527 -
703 -
656 -
1.886 56

En cuanto a determinados miembros del Consejo de
Administracion que han causado baja en diciembre de
2003, se han satisfecho durante el citado ejercicio las
siguientes cantidades globales:

Euros
Retrbuciones ... ... ... ... ... . ... 496.000
Atenciones estatutarias .................. 57.000
Aportaciones a fondos de pensiones
y seguros complementarios ............ 2.070.000
Primas de seguros devidaysalud ... ... . .. 7.000
Total ... . . 2.630.000

19



EPOPULAR

20

El Banco tiene externalizados los compromisos por
pensiones, por lo que no tiene contraidas obligaciones
respecto de los antiguos miembros del Consejo de
Administracion y tiene cubiertos hasta la fecha las de
los miembros actuales a los que les corresponda.

7. Procedimientos de seleccion, remocion o
reeleccion

Los consejeros son nombrados por la Junta General de
Accionistas 0, en su caso, por el propio Consejo de
Administracion, de conformidad con las previsiones
establecidas en la Ley de Sociedades Anonimas y en
los Estatutos Sociales.

Las propuestas de nombramiento y reeleccion de
Consejeros que someta el Consejo de Administracion a
la consideracion de la Junta General y las decisiones
de nombramiento que adopte dicho érgano en virtud de
las facultades de cooptacion que tiene legalmente
atribuidas deberan recaer en personas que, ademas de
cumplir los requisitos legales y estatutarios que el cargo
exige, gocen de reconocido prestigio y posean los
conocimientos y experiencia profesionales adecuados
al gjercicio de sus funciones.

En concreto, los consejeros deberan ser personas de
reconocida honorabilidad comercial y profesional,
debiendo poseer conocimientos y experiencia
adecuados para ejercer sus funciones.

En todo caso, el nombramiento y reeleccion de
consejeros se atiene a un procedimiento formal y
transparente, requiriendo un informe previo de la
Comisién de Nombramientos, Retribuciones, Gobiemo
Corporativo y Conflictos de Intereses.

Los Consejeros cesaran en el cargo a peticion propia,
cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron
nombrados o cuando lo decida la Junta General de
accionistas, y en todos los demas supuestos en que
asi proceda de acuerdo con la Ley y los Estatutos.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion
del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo
considera conveniente, la correspondiente dimisién en
los casos siguientes:

a) Cuando, en caso de tratarse de Consejeros
Ejecutivos, cesen en los puestos a los que estuviese
asociado su nombramiento como Consejero.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los
supuestos de incompatibilidad o prohibicion
legalmente previstos.

¢) En los supuestos en que su permanencia en el
Consejo pueda afectar negativamente al

funcionamiento del mismo o al crédito y reputacion
de la Entidad en el mercado, o pueda poner en
riesgo los intereses de la Sociedad.

d) En el caso de un Consejero Dominical, cuando el
accionista cuyos intereses accionariales represente
en el Consejo, se desprenda de su participacion en
la Compania.

8. Deberes de lealtad y diligencia

Los administradores desempefiaran su cargo con la
diligencia de un ordenado empresario y de un
representante leal. Entre los principales deberes de los
Consejeros, derivados del gjercicio de su cargo, se
encuentran los siguientes:

a) Cooperar en la funcién de supervision de la gestion
social encomendada al Consejo de Administracion,
actuando siempre con fidelidad al interés social,
entendido como interés de la Sociedad.

b) Procurar siempre la proteccion de los intereses de
los accionistas de la Sociedad.

c) Asistir a las reuniones de los érganos de que formen
parte y participar activamente en las deliberaciones.

d)} No utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su
condicion de administradores de la misma para la
realizacion de operaciones por cuenta propia o de
personas a ellos vinculadas.

€) No realizar, en beneficio propio o de personas a €l
vinculadas, inversiones o cualesquiera operaciones
ligadas a los bienes de la Sociedad, de las que
haya tenido conocimiento con ocasion del gjercicio
del cargo.

f) Comunicar cualquier situacion de conflicto, directo o
indirecto, que pudieran tener, con el interés de la
Sociedad, absteniéndose de intervenir en caso de
conflicto.

@) Comunicar la participacion que tuvieran en el
capital de una sociedad con el mismo, analogo o
complementario género de actividad al que
constituya el objeto social, asi como los cargos o
las funciones que en ella gjerzan.

h) Guardar secreto de las informaciones de caracter
confidencial, aln después de cesar en el Consejo,
asi como guardar reserva de las informaciones,
datos, informes o antecedentes que conozcan
como consecuencia del ejercicio del cargo.

i) No hacer uso con caracter personal de los activos
de la Sociedad ni tampoco valerse de su posicion




en esta Ultima para obtener una ventaja patrimonial,
que no le corresponda por razén de sus funciones,
a no ser que haya satisfecho una contraprestacion
adecuada.

9. El Secretario del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion nombrara un Secretario
al que ademas de las funciones asignadas por la Ley y
ios Estatutos, le corresponderan las siguientes:

a) Conservar la documentacion social, reflejar
debidamente en los libros de actas el desamollo de
las sesiones, y dar fe de los acuerdos de los
6rganos sociales.

b) Canalizar, con caracter general las relaciones de la
Sociedad con los Consejeros en todo lo relativo al
funcionamiento del Consejo, ocupandose, muy
especialmente, de prestar a los Consejeros el
asesoramiento y la informacion necesaria.

c) Velar por la legalidad formal y material de las
actuaciones del Consejo de Administracion y
garantizar que sus procedimientos y reglas de
gobierno son respetados y regularmente revisados.

d) Velar por la observancia de los principios o criterios
de gobierno corporativo de la Sociedad.

E! Secretario auxilia al Presidente en sus labores y
goza de independencia en el gjercicio profesional de
sus funciones, previstas en la Ley y los Estatutos,
dependiendo su cargo del propio Consejo de
Administracion.

El Secretario del Consejo podra ostentar esta condicion
en los distintos 6rganos de gobierno y de
administracion de la Sociedad.

El Secretario debera ser Licenciado en Derecho y
podra unir a su cargo el de Leirado Asesor de los
organos sociales, correspondiéndole en estos casos
garantizar el cumplimiento de la legalidad formal y
material de los requisitos previstos para la
convocatoria, constitucion, y proceso de toma de
decisiones, asi como la vigilancia en relacion con el
respeto a los procedimientos y reglas de gobiemo de la
Sociedad.

POPULAR

Operaciones vinculadas y
operaciones intragrupo

Las operaciones realizadas con los miembros del
Consejo de Administracion y con la alta direccién del
Banco son propias del trafico ordinario de la Sociedad y
se han realizado en condiciones de mercado.

El importe global de los riesgos directos e indirectos
concedidos por el Grupo al conjunto de los consejeros
asciende a 31 de diciembre a: 4 miles de € directos y
49,791 miles de € a sus sociedades vinculadas, de los
que 12.665 miles de € cuentan con la garantia de los
mismos. Dichos riesgos se desglosan en 47.062 de
creditos y préstamos, 377 a descuento comercial, 266
a arrendamiento financiero y 2.090 a avales.

l.os tipos de interés de los créditos oscilan entre el
2,16% y €l 5,50% y las comisiones de avales varian
entre 0,10% y 0,50% trimestral.

Por lo que respecta a accionistas significativos, las
operaciones que Banco Popular ha llevado a cabo
durante el ejercicio 2003 se han circunscrito a las
realizadas con Allianz que, en todo caso, se han
realizado en condiciones de mercado.

En cuanto a las operaciones intragrupo significativas,
dada la mayoria de capital y derechos de voto que
ostenta Banco Popular en las sociedades de su Grupo,
el mismo funciona a todos los efectos como un todo,
con plena unidad de direccion y gestion, disponiendo a
la vez de servicios técnicos y de apoyo comunes. En
este sentido, las operaciones intragrupo significativas
existentes se circunscriben a razones operativas.

Sistemas de control del riesgo

El Grupo cuenta con unos sistemas de control de
riesgo que cubren la totalidad de las actividades que
desarrolla, que consisten basicamente en el negocio de
banca comercial. Estos sistemas cubren el riesgo de
crédito o contraparte, el riesgo de mercado y el riesgo
de liquidez y cuentan con procedimientos formales de
autorizacion, seguimiento y control, aplicados de forma
consistente con la naturaleza y cuantia de los mismos,
que son supervisados por organos colegiados de
decision, en particular por la Comision de Creditos para
el primero y por la Direccién General y el Comité de
Activos y Pasivos para los dos siguientes.

Estos sistemas son adecuados a la naturaleza de su
actividad y a la estructura y cuantia de los riesgos
asumidos, y son conformes con et perfil de riesgo del
Grupo.
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A continuacion, se examinan los sistemas de analisis y
control en vigor.

Andlisis del riesgo de crédito

El Grupo tiene establecido un sistema formal de
atribuciones para la concesion de riesgos segun el cual
los distintos niveles jerarquicos de la organizacion
tienen asignadas facultades delegadas para la
autorizacion de operaciones, que varian en funcion de
la naturaleza y cuantia del riesgo.

A estos efeclos, los escalones de la organizacion en el
area de banca comercial, que representa la casi
totalidad del negocio del Grupo, son en primer lugar la
Sucursal, a continuacion, la Direccion Territorial a la
que pertenece (Regional, de Zona o Direccioén General
en el caso de Bancos y Sociedades filiales), después la
Oficina de Inversiones del Grupo y finalmente, el
Consejero Delegado. A cada uno de estos niveles
corresponde un determinado limite de facultades
delegadas para la asuncion de riesgos.

La iniciativa de una nueva operacion tiene su origen
siempre en una Sucursal; para decision, si entra en sus
atribuciones, o para su informe y envio al escalén
superior, si las excede. Esta misma regla se aplica en
los niveles siguientes, de modo que las operaciones
mas grandes han sido evaluadas a lo largo de toda la
cadena de atribuciones. Ninguna otra oficina o area del
Grupo, con independencia del nivel jerarquico de quien
ostente su direccion, tiene capacidad para realizar, ni
tan siquiera proponer, operaciones de riesgo fuera del
circuito indicado.

En las demas areas de negocio, el procedimiento es
similar: las propuestas de riesgo nacen en la Oficina
operativa correspondiente, que tiene igualmente unas
atribuciones delegadas para decision. Por encima de
éstas, la operacion pasa con sus informes previos a la
Oficina de Inversiones y, de ésta, si supera sus
facultades, al Consejero Delegado.

L.as operaciones que exceden las atribuciones
otorgadas al Consejero Delegado se presentan
finalmente a la Comisién de Créditos, cuya
composicion y funcionamiento se ha expuesto en un
apartado precedente de este Informe.,

Los riesgos con partes vinculadas, tales como
operaciones a miembros del Consejo de
Administracion o de la Direccion Ejecutiva, o a
sociedades relacionadas con éstos, y a sociedades del
Grupo, estan excluidos de modo expreso de las
anteriores facultades delegadas, de modo que su
autorizacion corresponde unicamente a la Comision
Ejecutiva, con independencia de su cuantia.

Seguimiento y control del riesgo de crédito

El Grupo tiene establecido desde hace muchos afios
un sistema de seguimiento permanente del riesgo de
crédito, fiable y eficaz, que le permite contar con una
valoracién de su calidad, a nivel de acreditado y para el
conjunto de los riesgos clasificados por diferentes
atributos. De este modo, pueden establecerse
mecanismos de vigilancia especial sobre la evolucion
de determinados clientes y de sus operaciones y
anticiparse a eventuales situaciones de dificultad con
medidas preventivas sobre los riesgos en curso. El
resultado de este sisterna es una alta calidad de los
activos de riesgo, con una morosidad inferior a la
media del sector,

La metodologia del seguimiento, se basa,
fundamentalmente, en el andlisis de un conjunto de
variables referidas a operaciones y a clientes para
detectar posibles desviaciones anémalas de su
comportamiento.

Para ello, el Grupo cuenta con una oficina de
Prevencion del Riesgo en cada una de sus Direcciones
Territoriales y Bancos filiales, asi como un area de igual
nombre y cometido ubicada en el centro, dedicadas en
exclusiva a las tareas de seguimiento, gjecutadas de
modo sistematico y de forma periddica, lo que asegura
una adecuada eficacia al procedimiento.

El primer nivel de seguimiento se inicia con un informe
contable llamado parte de incidencias, que reciben
diariamente las oficinas territoriales. En él se registran
todos los incumpiimientos e incidencias, con detalle de
su importe y naturaleza (cuentas de crédito vencidas,
excesos, descubiertos en cuenta, impagados de
descuento comercial, amortizaciones de préstamos
incumplidas a su vencimiento, etc.)

Paralelamente, el area de Control y Auditoria realiza
mensualimente un analisis de los clientes que han
presentado incidencias, basado en el comportamiento
de un conjunto de parametros de riesgo
predeterminados. A partir de esta informacian,
conocida como "alerta téenica”, mas la documentacion
adicional, financiera o de otro tipo, del cliente,
Prevencion del Riesgo elabora una calificaciéon de los
acreditados.

Este sistema de calificacion es doble: por una parte, valora
la calidad global del riesgo dei cliente; por ofra, propone la
politica a seguir en relacién con los riesgos contraidos.

En cuanto al primer punto, se establecen tres
calificaciones:




Normal (A): Para aquellos clientes que, habiendo
registrado una incidencia, tras un minucioso examen
de sus riesgos y situacion financiera se concluye que
su evolucion es satisfactoria.

Seguimiento (B): Se aplica a los acreditados que, tras
el examen anterior, muestran algun indicio de debilidad
en el desenvolvimiento de sus riesgos.

Seguimiento especial (C): Acreditados que presentan
signos de dificultad, por las incidencias ocurridas o por
la evolucion de su situacion economico-financiera. Esta
calificacién lleva implicita la suspension de las
atribuciones delegadas para otorgar nuevos riesgos a
estos clientes.

En relacion con la politica de riesgos a seguir, existen
tres niveles:

Riesgos a contener (X): Se trata de clientes cuyo riesgo
se comporta sin incidencias. No obstante, a la vista de
su solvencia, evolucion econdmica y financiera,
garantias, elc. se eslima que han alcanzado un techo
de riesgo que no es conveniente sobrepasar.

Riesgos a reducir (Y): Acreditados con algunas
dificultades en su situacion econdmico-financiera o
patrimonial, o en el reembolso de sus riesgos, en los
que es aconsejable un menor nivel de exposicion.

Riesgos a extinguir (Z): Clientes con evolucién
desfavorable, o que presentan incidencias o
incumplimientos, en 10s que se estima prudente
cancelar sus riesgos.

Las calificaciones Y y Z para un cliente suponen la
suspension de las facultades delegadas de concesion
de nuevos riesgos.

Al cierre del ejercicio 2003, los clientes del Grupo
calificados segun alguno de estos dos criterios son mas
de 200.000, con un riesgo agregado cercano a 10.000
millones de €, lo que da idea de la amplitud y
minuciosidad del sistema de seguimiento implantado.

La combinacion de los dos grupos de claves segdn las
circunstancia de cada caso analizado es insertada de
forma grafica en el expediente del acreditado, una
aplicacion de teleproceso que recoge todas las
posiciones mantenidas por el cliente, aportando de
forma sencilla y clara sus calificaciones para ser
tenidas en cuenta en las decisiones sobre riesgos.

Este sistema basado en alertas técnicas se
complementa mediante el informe del analista. Se trata
de un sistema integrado en el expediente antes citado
que, mediante la respuesta a un cuestionario de
preguntas relacionadas con la evolucion del cliente, de
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sus riegos, de sus incidencias, situacion patrimonial,
garantias, efc., pemmite resumir la politica a seguir, con
el establecimiento de las acciones precisas para el
buen fin de sus riesgos. Estos informes se realizan a
todos los niveles de decision y cuantas veces sea
necesario en funcién de las incidencias, alertas, nuevas
propuestas de riesgos, efc.

Ademas de la evaluacion individualizada por cliente y
operacion, se analiza de modo continuo la estructura
de la inversion crediticia, atendiendo a su distribucion
por importes, plazos, sector de actividad, tipo de
operacion, area geografica y otros atributos que se
estiman relevantes. El Grupo mantiene una
diversificacion satisfactoria de sus riesgos atendiendo a
un gran numero de atributos, que va mas alla de la
exigida por la normativa vigente. En particular, es
importante destacar que ningun cliente 0 conjunto de
éstos que constituyan un grupo econdmico, alcanza
ninguno de los limites de concentracion establecidos
por el Banco de Espafa.

Gestion de la morosidad

El Grupo dispone de una oficina dedicada a esta
funcién en cada una de las Direcciones Termitoriales y
Bancos Filiales, asi como otra a nivel central. El
objetivo fundamental de estas unidades es la
recuperacion de los saldos calificados como morosos
en el menor tiempo y en las mejores condiciones
posibles.

Para elio se utiliza en primer término la via extrajudicial
mediante la negociacion con los deudores de forma
directa, o contratando los servicios de sociedades
prestigiosas de recobro. Cuando esta accion amistosa
no es suficiente, se hace necesario acudir a la via
judicial, contando para ello con los equipos juridicos
internos especialistas en contencioso, que se
complementan con una nutrida red de abogados
externos a escala nacional cuando se estima
necesario.

Para la adecuada gestién de la morosidad, el Grupo
cuenta con una aplicacion informatica interna,
integrada en el teleproceso, que permite un
seguimiento puntual y preciso de la evolucion de todos
los riesgos morosos y en particular, de los
procedimientos judiciales instados en reclamacion de
nuestros créditos.

Seguimiento y control del riesgo de mercado

El Grupo tiene constituido desde 1997 un Comité de
Activos y Pasivos - ALCO (Assets and Liabilities
Committee) que tiene como funcién entre otras, el
andlisis y control del riesgo de mercado. Esta presidido
por el Consegjero Delegado y de él forman parte otros
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cinco directivos del Grupo. El Comité establece
politicas a corto y medio plazo para la gestion de las
masas de empleos y recursos, examina las
operaciones de financiacion en los mercados
monetarios y de capitales (emisiones, titulizaciones de
activos y ofras) y analiza el impacto en el balance y en
el margen de intermediacion de distintos escenarios de
comportamiento de los tipos de interés.

La determinacion de limites de riesgo de mercado del
Grupo es competencia de la Direccion General, a
propuesta de la Direccion Financiera.

Para gestionar adecuadamente el riesgo de mercado,
el Grupo dispone de un conjunto de instrumentos:
analisis del gap de repreciaciones de tipos de interés
con simulaciones dindmicas del balance, calculo diario
del Valor en Riesgo (VaR) del conjunto del area de
mercados y por grupos (mercado monetario, de
capitales, renta variable y derivados) con un nivel de
confianza del 99%, procedimientos de back testing
para contrastar la bondad de los modelos empleados,
pruebas de tension para evaluar el impacto de una
posible evolucion adversa de los mercados (stress
testing) y otros.

Seguimiento del riesgo de liquidez
El organo responsable del control de este riesgo es

también el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) cuya
composicion se ha detallado mas arriba. En estas

funciones, dispone de procedimientos formales para el

andlisis y seguimiento de la liquidez global del Grupo,
que incluyen planes de contingencia ante posibles
desviaciones de ésta debidas a causas internas 0 a
acontecimientos externos.

El ALCO elabora propuestas sobre los limites de
apelacion a los mercados monetarios y sobre las
operaciones en el mercado de capitales - emisiones de
deuda y de participaciones preferentes, y demas
instrumentos de largo plazo como titulizaciones de
activos. Estas propuestas se elevan a la Comision
Ejecutiva para su decision.

El Comité supervisa el cumplimiento de los anteriores
limites de financiacion en el mercado monetario y de
sus sublimites por plazo de las operaciones.
lgualmente se ocupa del seguimiento del programa de
emisiones de notas en el euromercado (EMTN) y de
las demas operaciones en el mercado de capitales,

De modo similar al expuesto en el riesgo de tipo de
interés, el ALCO cuenta con instrumentos de andlisis
del balance para determinar el gap de liquidez en los
distintos plazos, realizar simulaciones dinamicas de su
comportamiento en funcion de distintos escenarios y
mantener un adecuado control de la liquidez del Grupo.

El capitulo Gestién del Riesgo del Informe de Gestion
correspondiente al ejercicio 2003 describe
exhaustivamente la estructura y composicion de ios
riesgos asumidos por el Grupo, sus coberturas y las
medidas de calidad del riesgo resultantes.

La Junta General

Conforme a lo dispuesto en la Ley de Transparencia de
17 de Julio de 2003, el Banco debe aprobar una
Reglamento de la Junta de Accionistas. El Reglamento
de la Junta regulara la Junta General de Accionistas v
fijard, en concreto, las reglas de su organizacion y
funcionamiento, convocatoria, preparacion,
informacion, concurrencia y desarrollo, con ei fin de
facilitar a los accionistas el ejercicio de sus
correspondientes derechos. Como quiera que a Ley se
promulgé con posterioridad a la celebracion de la Junta
General de accionistas del Banco de 2003, la
aprobacion del Reglamento de la Junta debera ser
objeto de la préxima Junta General .

Principios que configuran su funcionamiento

El funcionamiento de la Junta General de Accionistas
de Banco Popular Espaiiol se ha ido configurando a lo
largo de los afos, formando parte de una cultura cuya
finalidad ultima es la aproximacion al accionista,
ofreciéndole cauces adecuados y crecientes de
informacion y participacion en las decisiones mas
relevantes de la Entidad.

Los principios que configuran el funcionamiento de la
Junta General de Accionistas son los siguientes:

EL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA

Junta Abierta. Para conciliar las exigencias legales en
materia de informacion periddica con ia politica de
transparencia, prontitud, objetividad y profundidad
informativa, la Junta General Ordinaria de Accionistas
se inicia con la informaciéon hecha publica a finales de
enero de cada ano y se cierra formalmente con el acto
de la Junta de finales de junio. En este sentido, los
mecanismos establecidos permiten disponer de la
informacién relevante por parte de los accionistas
durante un largo espacio de tiempo.

EL DEBER DE INFORMAR

Proximidad de Informacion. La realidad de la
comunicacion entre el Banco y los accionistas se
desarrolla a través de la Oficina del Accionista (C/ José
Ortega y Gasset, 29. 28006 Madrid. Tfno.:
91.520.72.65. Fax: 91.577.92.09, Correo electronico:
accionista@bancopopular.es), en dos planos distintos
aungue interrelacionados: el de la informacion vy el de
la participacion en ia vida del Banco:



- La transparencia de la informacion al accionista.
Los accionistas del Banco como propietarios de la
entidad deben tener la informacion precisa
adecuada, entendible y entregada a tiempo. La
Oficina del Accionista no se limita a ser un
Departamento de entrega de informacion, sino que
trata de facilitar su entendimiento por los
accionistas. Asimismo, esta Oficina es el receptor
habitual y natural de las consultas y aclaraciones
que los accionistas formulen al Consejo de
Administracion y a la Direccion del Banco.,

- La paricipacion en la vida del Banco. Como cauce
de participacion de los accionistas en la gestion,
recibiendo y canalizando sus propuestas y
aportaciones al mejor desarrollo de la vida de la
entidad y desenvolvimiento de su actividad.

También esta a disposicion de los accionistas, comno
cauce de informacion, la pagina en internet
www bancopopular.es.

Derecho de Informacion. En cuaiquier momento, los
accionistas pueden ejercitar el derecho que les reconoce
la Ley a examinar toda la documentacion en el domicilio
social o pedir que se les envie gratuitamente; hacer las
consultas u observaciones que estimen convenientes,
en persona, por escrito, telefonica o telematicamente;
manifestarse formalmente a favor 0 en contra de cada
propuesta; ejercer discriminada o selectivamente su
derecho al voto, no ejercerlo si es ese su deseo, o
sumarse a la decision de otros.

Convocatoria de las Juntas. Para permitir que los
accionistas dispongan dei tiempo suficiente para
solicitar y obtener informacion complementaria en
relacion con los puntos det Orden del Dia, o cursar sus
instrucciones de voto, el Consejo de Administracion
procura que el anuncio de las Juntas se haga con una
antelacion mayor que la exigida legalmente, y que el
anuncio sea publicado en un nimero mayor de medios
de comunicacion que los que legalmente constituyan el
minimo imprescindible, salvo que ello no sea posible
por razones de urgencia u ofras circunstancias ajenas
a la voluntad del propio Consejo.

Aprovechamiento de nuevos canales de inforrnacion.
Sin perjuicio de los derechos que corresponden a los
accionistas, de acuerdo con la legislacion aplicable,
para solicitar la informacion en forma impresa, la
Sociedad dispone de los medios técnicos, informaticos
o telematicos para el cumplimiento de las obligaciones
de informacién a las que la somete la Ley de
Sociedades Anénimas.

En este sentido, la Sociedad dispone de una pagina
web institucional, cuya direccién actual es
www.bancopopular.es, para atender el gjercicio, por
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parte de los accionistas, del derecho de informacion y
para difundir la informacién relevante de la Sociedad.

A partir de la publicacion de la convocatoria de las
juntas generales, se da a conocer a fravés de la web
corporativa;

- la convocatoria,

- el contenido integro de todas las propuestas de
acuerdos que se someten a la Junta para su
adopcion,

- toda la documentacion relacionada con los
acuerdos que se proponen (cuentas anuales,
informes de administradores, informes de expertos
independientes, etc.).

Asimismo, con posterioridad a la celebracion de las
Juntas de Accionistas, se informa a los mercados a
fravés de la publicacién de un hecho relevante y se da
a conocer a través de la web comporativa los acuerdos
adoptados en la ultima Junta General celebrada.

Informacion sobre los criterios de gobiemo corporativo
y su observancia. Desde 1998 el Consejo de
Administracion elabora un Informe anual de gobierno
corporativo, en el que se exponen ordenadamente los
principios que orientan la actuacion de la Entidad.

Informacion complementaria. La informacion que se
pone a disposicion del Accionista en la Junta General
de Accionistas, se complementa con otra informacion
que va mas alla de la legalmente exigible que se
concreta en los siguientes documentos:

- Informe Anual: en el que se incluyen las cuentas
anuales, el informe de gestion y la propuesta de
aplicacion del resultado, asi como las cuentas y el
informe de gestion consolidados.

- Folleto Informativo: en el que se recoge el
organigrama, la estructura funcional y las oficinas
administrativas.

- Memoria de responsabilidad sodial corporativa.

- Repertorio de Temas: en €l que como contrapunto del
Informe Anual y la Memoria, donde se exponen oon
detalle los resultados econdmicos obtenidos durante ef
ano, se reflgjan con fidelidad y total transparencia
pequenos incidentes que son también parte de la
marcha del Banco. El accionista tiene derecho a
conacer todo lo que sucede en el Banco, induidas las
desgradias, los erores y los fracasos.

- Libro de Estilo; compendio de voces a través de cuya
definicidon se pretende exponer los principios y normas
propios del Banco, establecidos a lo largo de afios;
es0 que comunmente se denomina "cultura
empresarial”.
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DERECHQOS DE LOS ACCIONISTAS EN RELACION
CON LA JUNTA

Derecho de Informacién. Desde la publicacion de la
convocatoria de la Junta General y hasta el séptimo dia
anterior al previsto para su celebracion, los accionistas
podran solicitar del Consejo de Administracion, acerca
de los asuntos comprendidos en el orden del dia, las
infformaciones o aclaraciones que estimen precisas, 0
formular por escrito las preguntas que estimen
pertinentes.

Durante la celebracion de la Junta General, los
accionistas podran solicitar verbalmente las
informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en
el orden del dia.

El Consejo de Administracion proporcionara la
informacion solicitada, salvo en los casos en que, a
juicio del Presidente, la publicidad de la informacion
solicitada perjudique los intereses sociales. Esta
excepcion no procedera cuando la solicitud esté
apoyada por accionistas que representen, al menos, la
cuarta parte del capital social.

En caso de no ser posible satisfacer el derecho del
accionista a ser informado durante la celebracion de la
Junta General, el Consejo de Administracion facilitara
esa informacion por escrito dentro de los siete dias
siguientes al de la terminacion de la junta.

Derecho de asistencia. Las Juntas Generales se
compondran por los accionistas que posean, como
minimo, el 1 por 1.000 del capital social.

Los accionistas que posean menor cantidad podran
agruparse con el fin de integrar el minimo fijado o
hacerse representar por otro accionista con derecho de
asistencia.

Derecho a ser representado. Los accionistas que
tengan derecho de asistencia podran hacerse
representar en la Junta General por otro accionistas o
por el conyuge, ascendiente o descendiente del
representado o por quien ostente poder general
conferido en documento publico con facultades para
administrar todo el patrimonio que el representado
tuviere en territorio nacional.

La representacion debera conferirse por escrito y con
caracter especial para cada Junta. La representacion
es siempre revocable. La asistencia personal a la Junta
del representado tendra valor de revocacion.

Derecho de Voto y adopcion de acuerdos. Los
accionistas presentes o representados en la Junta
podran ejercitar su derecho de voto sobre las
propuestas de acuerdos sometidos a la Junta General.

Los acuerdos de las Juntas Generales se adoptaran
con las mayorias legalmente establecidas,
reconociéndose un voto por cada accion.

Participacion Universal. Volo a distancia. La Tarjeta de
Delegacion (Proxy), en la que se recoge informacion
suficiente relativa a los asuntos que se proponen para
su adopcion por la Junta General, tiene por finalidad la
participacion de los accionistas, incluso los
institucionales, permitiendo que todos pueden ejercitar
su derecho de voto, indicando el sentido del mismo con
respecto a cada uno de los acuerdos que se someten a
fa Junta en el Orden del Dia. Una vez cumplimentada,
puede entregarse en la Sucursal del Banco mas
proxima o remitirse por correo a la Oficina del
Accionista, Joseé Ortega y Gasset, 29, 28006 Madrid.

Limitacion del Derecho de Voto. El nimero maximo de
votos que puede emitir un mismo accionista o
sociedades pertenecientes a un mismo grupo es el 10
por 100 de los votos a emitir en la Junta General de
que se trate.

Juntas Generales celebradas en el ejercicio

Durante el gjercicio 2003 se han celebrado dos Juntas
Generales:

- El27 de mayo una Junta General extraordinaria.
- El 26 de junio la Junta General Ordinaria.

JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA CELEBRADA
EL 27 DE MAYO

El quorum de constitucién de ta Junta General
Extraordinaria celebrada el 27 de mayo de 2003
alcanzo el 42,54% del capital social.

En la citada Junta, se adoptaron por amplias mayorias
las propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo
de Administracion, conforme al siguiente Orden del Dia:

1°¢ Aumento del capital social mediante aportaciones
no dinerarias, por un importe nominal de 5.116.196
euros, mediante la emisién y puesta en circulacion
de 10.232.392 acciones ordinarias de 0,50 euros
de valor nominal cada una, de la misma clase y
serie que las actualmente en circuiacion,
representadas mediante anotaciones en cuenta,



con una prima de emision de 39,83 euros por
accion. Supresion total del derecho de suscripcion
preferente de las nuevas acciones emitidas, las
cuales seran suscritas por Topbreach Holding, B.V.
e integramente desembolsadas mediante
aportaciones no dinerariag consistentes en
acciones de Banco Nacional de Crédito Imobiliario,
S.A. Prevision expresa de la posibilidad de
suscripcion incompleta. Delegacion en el Consejo
de Administracién, con facultades de sustitucion a
favor de la Comisién Ejecutiva, para gue en el plazo
maximo de un afio decida la fecha en que el
acuerdo adoptado de aumentar el capital social
deba llevarse a efecto en la cifra acordada y de fijar
las condiciones del mismo en todo lo no previsto en
el acuerdo adoptado por esta Junta General, asi
como para dar nueva redaccién al articulo final de
los estatutos sociales relativo al capital social, una
vez gjecutado el aumento de capital, realizando a
tal efecto cuantos actos sean necesarios hasta la
correcta inscripcion en el Registro Mercantil del
acuerdo. Solicitud para la admisién a negociacion
de las nuevas acciones emitidas en las Bolsas de
Valores de Madrid, Barcelona, Valencia y Bilbao a
través del Sistema de Interconexion Bursatil
(Mercado Continuo) y en la Bolsa de Valores de
Paris.

2° Modificacion del articulo 21° de los Estatutos
Sociales con la finalidad de incorporar las
disposiciones introducidas por el articulo 47 de la
Ley 44/2002, de 22 de noviembre, sobre Medidas
de Reforma del Sistema Financiero, estableciendo
el nimero de miembros, las competencias y las
normas de funcionamiento de la Comisién de
Auditoria y Control.

3° Eleccion de Consejeros.

4° Delegacion en el Consejo de Administracion, con
facultades de sustitucion, para la mas plena
gjecucion de los acuerdos anteriores y delegacion
de facultades para la elevacion a publico de dichos
acuerdos.

Tanto las propuestas de acuerdos formuladas por el
Consejo de Administracion como los acuerdos
formalmente adoptados por la Junta General pueden
consultarse en las paginas web de Banco Popular y de
la CNMV, hechos relevantes n® 41646 y n°® 42239.

JUNTA GENERAL ORDINARIA CELEBRADA EL 26
DE JUNIO DE 2003

El quérum de constitucion de la Junta General
Ordinaria celebrada el 26 de junio de 2003 alcanzd el
48,07% del capital social.

POPULAR

En la citada Junta, se adoptaron por amplias mayorias
las propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo
de Administracién, conforme al siguiente Orden del
Dia:

19 Aprobacion de las cuentas anuales y del informe de
gestion del Banco y de su grupo consolidado, asi
como de la propuesta de aplicacion del resultado,
de la gestion social y del Informe de Gobierno
Comorativo, todo ello correspondiente al ejercicio
2002.

2° Cese, eleccion, ratificacion y reelecciéon de
consejeros.

3% Reeleccion de Auditores para la revision y auditoria
iegal de los estados financieros del Banco y
consolidados.

4° Autorizacion para adquirir acciones propias en el
mercado, dentro de las condiciones que permite |a
Ley, y para proceder a su amortizacion con ¢cargo a
los recursos propios y consiguiente reduccion del
capital social, hasta un {imite del 5 por 100 del
capital.

5° Autorizacion al Consejo de Administracion para
emitir valores de renta fija, entre ellos obligaciones,
pagarés, bonos, participaciones preferentes o
valores analogos no convertibles en acciones,
simples o hipotecarios, en moneda espafiola o
extranjera, subordinados o no, y a tipo fijo o
variable, en una o varias veces dentro del plazo
maximo legal de cinco anos.

6° Traspaso de reservas de libre disposicion a un
fondo especial destinado a cubrir las necesidades
financieras derivadas de la realizacién de
eventuales planes extraordinarios de jubilaciones
anticipadas, en la cuantia y en los términos que
sean previamente autorizados, en su caso, por el
Banco de Espana o por las autoridades
administrativas correspondientes.

7° Delegacion en el Consejo de Administracion, con
facultades de sustitucion, para la mas plena
ejecucion de los acuerdos anteriores y delegacion
de facultades para la elevacion a pablico de dichos
acuerdos.

Tanto las propuestas de acuerdos formuladas por el
Consejo de Administracién como los acuerdos
formalmente adoptados por la Junta General pueden
consultarse en las paginas web de Banco Popular
(www_bancopopular.es) y de la CNMV (www.cnmv.es),
hechos relevantes n® 42238 y n°® 42949.
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Relaciones con auditores externos

La Comision de Auditoria y Control tiene, entre otras
competencias, las de proponer al Consejo de
Administracion para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas la designacion del auditor
externo, las condiciones de contratacion, el alcance del
mandato profesional y, en su caso, la revocacion o no
renovacion del mismo.

En la Junta General Ordinaria de accionistas celebrada
el 26 de junio de 2003, de conformidad con la
propuesta emitida por la Comision de Auditoria, Control
y Retribuciones, se acordd reelegir a
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. como
auditores de los estados financieros del Banco y
consolidados por el plazo legal de un afio.

La remuneracion de PricewaterhouseCooapers
Auditores, S.L., durante el gjercicio 2003 ha sido la
siguiente:

Euros
Auditoriadecuentas ............. 1.080.292
Consultoria . ...................... 109.781

En la remuneracion se incluyen las entidades que
consolidan con Banco Popular.

Seguimiento de las
recomendaciones de buen
Gobiemo Corporativo

Para informar acerca del grado de seguimiento de las
recomendaciones de buen Gobierno Corporativo se
parte de las contenidas en el Informe Olivencia,
debidamente actualizadas con las que recoge el
Informe Aldama. De esta manera, Banco Popular ha
pretendido refundir 1as recomendaciones contenidas en
ambos Informes, para de esta manera informar de la
manera mas precisa posible acerca del seguimiento de
las citadas recomendaciones.

En coherencia con su propia tradicion de gobierno
corporativo, el gobierno del Banco Popular Esparniol y
de las entidades de su grupo, se articula en fomo a los
siguientes criterios, que se adecuan a las
recomendaciones de buen gobierno conforme a los
comentarios que con respecto a cada una de ellas se
incluyen a continuacidon, con excepcion de la
aprobacién del Reglamento de |la Junta General de
Accionistas que sera objeto de la proxima Junta
General :

Recomendacién 1. Funciones del Consejo de
Administracion

"Que el Consejo de Administraciéon asuma
expresamente como nucleo de su mision la funcion
general de supervision, gjerza con caracter indelegable
las responsabilidades que comporta y establezca un
catalogo formal de las materias reservadas a su
conocimiento”.

El Consejo de Administracion asume expresamente
como nucleo de su mision la funcién general de
supervision, ejerce con caracter indelegable las
responsabilidades que comporta y entiende que, sin
inmiscuirse en la gestién de la compahia, son materias
indelegables reservadas a su conocimiento:

- la aprobacion y supervision de las estrategias
generales de la Sociedad;

- el nombramiento, retribucion y, en su caso,
destitucion de los mas altos directivos de la
Sociedad;

- el control de la actividad de gestion, evaluaciéon y
desarrollo de los directivos; vigila que los estilos y
comportamientos se ajusten a la cultura de la
empresa manifestada a través de un libro de estilo
y los textos anuales de los Repertorios de temas.

- la identificaciéon de los principales riesgos de la
Sociedad e implantacién y seguimiento de los
sistemas de control interno y de informacion
adecuados y

- la determinacion y supervision de las politicas de
informacion y comunicacion con los accionistas, los
mercados y la opinidn publica.

- La aprobacion de la politica en materia de
autocartera,

- En general, las operaciones que entranen la
disposicion de activos sustanciales de la Compariia
y las grandes operaciones societarias.

Recomendacion 2. Independencia del Consejo de
Administracion

"Que se integre en el Consejo de Administracion un
numero razonable de consegjeros independientes, cuyo
perfil responda a personas de prestigio profesional
desvinculadas del equipo egjecutivo y de los accionistas
significativos”.



En el Consejo de Administracion de la Sociedad,
actualmente compuesto por diecinueve miembros, se
integran cuatro consejeros ejecutivos y quince
externos, de los cuales seis son dominicales y nueve
son independientes.

Recomendacion 3. Composicion del Consejo de
Administracién

"Que el Consejo de Administracion, a fravés de los
conseferos, represente el mayor porcentaje de capital
posible.”

"Que en la composicion del Consejo de Administracion,
los conseferos externos (dominicales e independientes)
constituyan amplia mayoria sobre los ejecutivos y que
dentro de l0os consejeros externos exista una
participacion muy significativa. de consejeros
independientes, teniendo en cuenta la estructura
accionarial de la sociedad y el capital representado en
el Consegjo ",

En la composicion del Consejo de Administracion del
Poputar son una amplia mayoria los consejeros no
vinculados a la linea ejecutiva del Banco sobre los que
pueden considerarse vinculados.

Existe una mayoria muy amplia de consejeros externos
en el Consejo y, dentro de éstos, una participacion muy
significativa de consejeros independientes, feniendo en
cuenta la estructura accionarial de la Sociedad y el
capital representado en el Consejo.

Recomendacion 4. Dimensién del Consejo de
Administracion

"Que el Consejo de Administracion tenga un numero
razonable de miembros para asegurar su operatividad
y ¢l trabajo de cada consejero, y poder contar con
todos los medios necesarios para el mejor y mas eficaz
gjercicio de sus funciones, incluyendo la comunicacion
con los responsables de las diferentes areas de
negocio y servicios, y, en su caso, la asistencia de
profesionales y expertos externos.”

En una entidad cotizada con una base accionarial tan
amplia, el Consejo debe dimensionarse para permitir
que todas las sensibilidades accionariales queden
representadas en su seno.

Con el nimero actual de consejeros (19), el Consejo
de Administracion del Banco tiene la dimension idonea
para un funcionamiento eficaz y participativo,
conjugando la moderacién numerica con la exigencia,
esencial en una gran entidad financiera cotizada, de
que los accionistas del Popular y sus diversas
sensibilidades tengan la posibilidad de verse
suficientemente representados en el Consejo.
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Recomendacion 5. Desconcentracion de poder

"Que, en el caso de que el Consejo opte por la formula
de acumulacion en el Presidente del cargo de primer
gjecutivo de la sociedad, adopte las cautlelas
necesarias para reducir los riesgos de la concentracion
de poder en una sola persona”.

No existe acurmulacion de cargos,

El Consejo de Administracion considera que su criterio
tradicional de no acumular en el Presidente una
concentracion de poder, constituye una cautela basica
para reducir los riesgos que comporta, de ahi que
tradicionalmente se considera al Consejero Delegado
como primer ejecutivo, reafirmandose una vez mas en
2003 en el mantenimiento de dicha linea de actuacion
iniciada desde hace afos.

Recomendacion 6, Garantia normativa

"Que se dote de mayor relevancia a la figura del
Secretario del Consejo, reforzando su independencia y
estabilidad y destacando su funcién de velar por la
legalidad formal y material de las actuaciones del
Consejo’”.

La Secretaria del Consejo, como érgano especializado
garante de la legalidad formal y material de las
actuaciones del Consejo, goza del pleno apoyo del
Consejo para desarrollar esas funciones con total
independencia y estabilidad, asignandole asimismo los
deberes de velar por la observancia de los principios o
criterios de gobierno corporativoe de la Sociedad, la
correcta informacién de los Consejeros sobre las
materias de su competencia y facilitar el buen
desarrollo de las sesiones del Consejo. En coherencia
con lo anterior, desde junio de 1998, y a lo largo de
todo el gjercicio 2003, dichas funciones han sido
desarrolladas por un profesional del Derecho.

Recomendacion 7. Composicion de la Comisién
Ejecutiva

"Que la composicion de la Comisién Ejecutiva, cuando
ésfa exista, refleje el mismo equilibrio que mantenga el
Consejo entre las distintas clases de consgjeros, y que
las relaciones entre ambos Organos se inspiren en el
principio de transparencia, de forma que el Consejo
tenga conocimiento completo de los asuntos tratados y
de las decisiones adoptadas por la Comision”.

La Comision Ejecutiva procura reflejar el equilibrio que
se da en el Consejo de Administracion, evitando que
formen parte de la misma aquellos consejeros que
puedan tener negocios con la compania que puedan
dar lugar a conflictos de interés.
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L as relaciones entre ambos organos estan presididas
por el principio de transparencia, teniendo el Consejo
de Administracion conocimiento completo de todos los
asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la
Comision Ejecutiva.

Recomendacion 8. Comisiones del Consejo de
Administracion

"Que el Consejo de Administracion constituya en su
seno Comisiones delegadas de control, compuestas
exclusivamente por consejeros externos, en maleria de
informacion y control contable (Auditoria); seleccion de
consejeros y altos directivos (Nombramientos),;
delerminacion y revision de la politica de retribuciones
(Retribuciones); y evaluacion del sistema de gobiemno
(Cumplimiento)”.

En el seno del Consejo de Administracion del Popular
existen las siguientes Comisiones Especializadas:

1.- Comision Ejecutiva,
2.- Comision de Créditos.
3.- Comisiones Especiales:

a) Comision de Auditoria y Control.
b) Comisién de Nombramientos, Retribuciones,
Gobiemo Corporativo y Conflictos de Intereses.

Recomendacion 9. Informacion de los consejeros

"Que se adopten las medidas necesarias para
aseqgurar que los consejeros dispongan con la
antelacién precisa de la informacién suficiente,
especificamente elaborada y orfentada para preparar
las sesiones del Consejo, sin que pueda eximir de su
aplicacién, salvo en circunsfancias excepcionales, la
importancia o naturaleza reservada de la informacion”.

Los consejeros disponen de informacion
especificamente elaborada y orientada para preparar
con tiempo suficiente las sesiones del Consejo, sin mas
limitaciones que las impuestas por el marco legal y
reglamentario vigente en materia de informacion
privilegiada. La informacion se proporciona a los
Consejeros con una antelacion variable, en funcién del
tema concreto. En temas ordinarios, como los
resultados, la informacion se actualiza continuamente.
En los temas extraordinarios, con la antelacién
suficiente para permitir su estudio o solicitar mas
informacion.

Recomendacién 10. Frecuencia de las reuniones
del Consejo de Administracién

"Que, para asegurar el adecuado funcionarmiento del
Consejo, sus reuniones se celebren con la frecuencia
necesaria para el cumplimiento de su misién; se
fornente por el Presidente la intervencion y libre torna
de posicién de todos los consejeros; se cuide
especialmente la redaccion de las actas y se evalle, al
menos anualmente, la calidad y eficiencia de sus
trabajos".

El Consejo se reane, con caracter ordinario, como
minimo una vez cada trimestre, completando de ser
necesario las sesiones ordinarias con otras
extraordinarias para el mejor cumplimiento de su
mision.

Las reuniones de ia Comision Ejecutiva, argano
delegado del Consejo, tienen una periodicidad
semanal, sin perjuicio de las que puedan celebrarse
con caracter extraordinario si las circunstancias asi lo
requieren.

El Presidente asume el deber de promover la mas
activa participacion de todos los Consejeros en los
debates y de asegurar |a libre toma de posicion de
todos los consejeros, correspondiendo al Secretario la
redaccion de las actas conforme a criterios de claridad,
exactitud y plenitud de contenidos.

El Consejo de Administracion evalla anualmente la
calidad y eficiencia de sus trabajos, reflejandose el
resultado de su analisis en el Informe de gobierno
corporativo.

Recomendacion 11. Politica de nombramientos

"Que la intervencion del Consejo en la seleccién y
reeleccion de sus miembros se atenga a un
procedimiento formal y transparente, a partir de una
propuesta razonada de la Comision de
Nornbramientos”.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones,
Gobierno Corporativo y Conflictos de Intereses realiza,
cuando procede la seleccion o reeleccién de un nuevo
Consejero, una propuesta debidamente justificada al
Consejo para que este proceda directamente a
designarlos (cooptacion) o las haga suyas para
someterlas a la decision de la Junta, cuya intervencion
se atiene a una absoluta transparencia.




El nombramiento de los nuevos Consejeros don
Ameérico Ferreira de Amorim, don Vicente Santana
Aparicio y don Emilio Vinas Barba por la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de mayo
de 2003; la ratificacion de los restantes miembros del
Consejo de Administracion acordada en la Junta
General Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de
junio de 2003 una vez verificado el cumplimiento
efectivo por su parte de las funciones vy
responsabilidades para las que fueron nombrados; el
nombramiento por cooptacion del nuevo consejero don
Francisco Aparicio Valls en el Consejo de
Administracion celebrado el 18 de diciembre de 2003,
asi como todos los nombramientos de Altos Directivos
del Banco realizados durante 2003 han sido
examinados e informados por la Comision a lo largo de
SUS sucesivas reuniones.

Recomendacién 12. Inamovilidad de los consejeros
externos

"Una vez elegidos los consejeros externos dominicales
o independientes por la Junta General, el Consejo de
Administracion no deberfa proponer su cese arnfes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que fueron
nombrados, salvo por causas excepcionales y
justificadas aprobadas por el Consejo de
Adminisfracion, previo informe de la Comision de
Nombramientos."

La duracion de los cargos de Consejeros sera de cinco
(5) anos, sin perjuicio de lo cual anualmente se pondra
ef cargo a disposicion de la Junta. Salvo en supuestos
absolutamente excepcionales, el Consejo de
Administracion no propone a la Junta el cese de los
consejeros externos antes del cumplimiento del
periodo estatutario para el que fueron nombrados.

Recomendacién 13. Disponibilidad del cargo.

"Que las sociedades incluyan en su normativa la
obligacién de los consejeros de dimitir en supuestos
que puedan afectar negativamente al funcionamiento
del Consejo o al crédito y reputacion de la sociedad”.

Los miembros del Consejo de Administracion del
Popular asumen el compromiso de poner su cargo a
disposicion de la Junta General en aquellos casos en
los que su continuidad pudiera afectar negativamente
al funcionamiento de! Consejo 0 al crédito y reputacion
del Banco o de alguna de las entidades de su Grupo.

Recomendacion 14. Edad de los consejeros
"La Sociedad que adopte una politica de limftacion de

edad de los consejeros, debe estableceria con claridad
en su normativa intema”.
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Los miembros del Consejo de Administracion de Banco
Popular asumen el compromiso de continuar en el
ejercicio de su cargo mientras sigan conservando
plenamente las facultades, capacidades vy
disponibilidad que determinaron su eleccion para
dichos cargos, renunciando a los mismos cuando sus
circunstancias personales les dificulten mantenerio
plenamente. Esa cautela se ve reforzada por la practica
establecida de poner afo a afio todos los cargos del
Consejo a disposicion de la compahia.

Recomendacion 15. Informacién y asesoramiento
adecuados

"Que se reconozca formalmente el derecho de fodo
consejero a recabar y obtener informacion y el
asesoramiento necesarios para el cumplimiento de sus
funciones de supervision, y se establezcan los cauces
adecuados para el gjercicio de esfe derecho, incluso
acudiendo a expertos externos en circunstancias
especiales”.

Todo consejero tiene el derecho y el deber de recabar
y obtener informacion y asesoramiento apropiados
para el cumplimiento de sus funciones de supervision,
en los términos mas amplios, canalizando sus
peticiones en ese sentido a través de la Secretaria del
Consejo, que actuard facilitAndoles directamente Ia
informacion, ofreciéndoles los interlocutores apropiados
o arbitrando las medidas para que puedan practicar in
situ las diligencias de examen.

Recomendacion 16. Remuneracién de los
consejeros

"Que la politica de remuneracion de los consejeros,

cuya propuesla, evaluacion y revisién debe atribuirse a
la Comision de Retribuciones, se ajuste a los criterios
de moderacion, relacion con los rendimientos de la
sociedad e informacion detallada e individualizada’.

La politica de remuneracion de los consejeros, cuya
propuesta, evaluacién y revision corresponde a la
Comision de Nombramientos, Retribuciones, Gobierno
Corporativo y Conflictos de Intereses, se ajusta al
fradicional criterio de la entidad, siguiendo la norma de
no retribuir a los Consejeros fuera de aquellos que
profesionalmente se dedican en exclusiva al Banco (los
Presidentes y el Consejero Delegado). Las
retribuciones de dichos Consejeros vy cualesquiera
atenciones estatutarias en favor de los mismos se
indican, de forma exhaustiva e individualizada, en la
Memaoria del Banco y en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo.

El Grupo no tiene establecido ningin sistema de
remuneracion consistente en la entrega de acciones de
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sociedades del Grupo, opciones sobre acciones o
cualquier otro tipo de remuneracion referenciada a
dichas acciones.

Recomendacion 17. Lealtad de los consejeros

"Que la normativa interna de la sociedad detalle las
obligaciones que dimanan de los deberes generales de
la diligencia y lealtad de los consejeros, confemplando,
en particular, la situacion de corfiictos de infereses, el
deber de confidencialidad, la explotacion de
oportunidades de negocio y el uso de aclivos sociales”.

El Informe anual de Gobierno Corporativo y el
Reglamento Interno de Conducta del Grupo Banco
Popular en el ambito de los mercados de valores,
detallan las obligaciones que dimanan de los deberes
generales de diligencia y lealtad de los consejeros,
contemplando, en particular, la situacion de conflictos
de intereses, el deber de confidencialidad, la no
explotacion de oportunidades de negocio y el uso de
aclivos sociales.

Recomendacion 18. Extension de los deberes de
lealtad a los accionistas significativos y a la alta
direccion

“Que el Consejo de Administracion promueva la
adopcion de las medidas oportunas para extender los
deberes de lealtad a los accionistas significativos,
estableciendo, en especial, cautelas para las
transacciones que se realicen entre éstos y la
sociedad".

El Consejo de Administracion promueve la adopcion de
las medidas oportunas para extender a los accionistas
significativos, integrados o no en el Consejo, asi como
a la alta direccion del Banco, los mismos deberes de
lealtad sometiendo a la maxima transparencia y al mas
estricto control las transacciones que, en su caso, se
realicen entre unos u otros con la Sociedad.

Recomendacion 19. Junta General de Accionistas

"Con ocasién de la celebracion de las Juntas
Generales de Accionistas, y desde su convocatoria, la
sociedad deberia informar del contenido integro de
fodas las propuestas de acuerdo que se vayan a
someter a la Junta, utilizando para ello la propia pagina
web, con independencia de cualquier otro
procedimiento legal o voluntario de que se dote la
sociedad.”

A partir de la publicacion de la convocatoria de las
juntas generales, se da a conocer a través de la web
corporativa;

a) la convocatoria,

b) el contenido integro de todas las propuestas de
acuerdos que se someten a la Junta para su
adopcion,

c) toda la documentacién relacionada con los
acuerdos que se proponen (cuentas anuales,
informes de administradores, informes de expertos
independientes, etc.).

Asimismo, con posterioridad a la celebracion de las
Juntas de Accionistas, se informa a los mercados a
través de la publicacién de un hecho relevante y se da
a conocer a través de la web corporativa los acuerdos
adoptados en la dltima Junta General celebrada.

Recomendacion 20. Reglamentos de la Junta y del
Consejo

"Toda sociedad habria de dotarse de un conjunto de
reglas o criterios de gobiermo corporativo incluyendo, al
menos, los Reglamentos de la Junta General y del
Consejo de Administracion.”

Los criterios y principios en materia de gobierno
corporativo gue orientan la actuacion del Banco se han
venido gestando a lo largo de muchos anos y se
recogen de manera exhaustiva ano tras anho en las
Memorias y en los Informes anuales de Gobierno
Corporativo.

El Banco cuenta con el correspondiente Reglamento
del Consejo de Administracion. Por lo que respecta al
Reglamento de la Junta, en la actualidad esta en
proceso de elaboracion. Su aprobacion se propondra
en la proxima Junta General.

Recomendacién 21. Trasparencia informativa

"Que se arbitren medidas encaminadas a hacer mas
transparente el mecanismo de delegacion de volos y a
potenciar la comunicacion de la sociedad con sus
acclionistas, en particular con los inversores
institucionales".

El Consejo mantiene la transparencia del mecanismo
de delegacién de votos y la comunicacion de la
Sociedad con todos sus accionistas que han
caracterizado siempre al Grupo. Igualmente el
accionista puede obtener en todo momento una amplia
informacion sobre la evolucion del Banco a través de la
Oficina del Accionista 0 mediante consulta a la pagina
web de Banco Popular.

Recomendacion 22, Amplitud informativa
"Que el Consejo de Administracion, mas alla de las

exigencias impuestas por la normativa vigente, se
responsabilice de suministrar a los mercados




informacion rapida, precisa y fiable, en especial cuando
se refiera a la estructura del accionariado, a
maodificaciones sustanciales de las reglas de gobiemo,
a operaciones vinculadas de especial relieve o a la
autocartera”.

El Consejo de Administracion, excediendo segun ha
sido tradicional Ias exigencias impuestas por la
normativa vigente, ha continuado en 2003
suministrando a los mercados informacion rapida,
precisa y fiable, respecto a la estructura del
accionariado y a las modificaciones de las reglas de
gobierno, asi como a las operaciones de especial
relieve.

Recomendacion 23. Informacion en materia de
gobiemo corporativo

"Que se extiendan los deberes de informacion sobre
las estructuras y practicas de gobierno de cada
sociedad y, en general, que se adopten medidas para
asegurar la mayor calidad de la informacién,
refundiéndose en un texto Unico que se publique para
Su conocimiento general por accionistas e inversores.”

Ademas de la informacion cuantitativa (econdmica y
contable) y la de impacto mas inmediato (hechos
relevantes), desde 1998 se publica un Informe Anual de
Gobierno Corporativo en el que se da informacion
cumplida en materia de gobiemo corporativo y sobre el
grado de seguimiento de las recomendaciones de buen
gobiemo conforme al principio "cumplir o explicar”.

Recomendacién 24. Informacidén financiera
periddica

"Que toda la informacién financiera periddica que,
ademas de la anual, se ofrezca a los mercados se
elabore conforme a los mismos principios y précticas
profesionales de las cuenfas anuales, y antes de ser
difundida, sea verificada por la Comision de Auditoria .

La informacion financiera periddica que, ademas de la
anual, se ofrece a los mercados sigue elaborandose
conforme a los mismos principios y practicas
profesionales de las cuentas anuales, y antes de ser
difundida es verificada por la Comision de Auditoria y
Control.

Recomendacién 25. Informacién a través de
internet

"Contar con una pagina web a través de la cual se
pueda informar tanto a los accionistas, inversores y al
mercado en general de los hechos econdmicos y de
todos aquellos de cardcter significativo que se
produzcan en relacion con la Sociedad, como facilitar la
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participacion de los accionistas en el gjercicio de su
derecho de informacion y, en su caso, de ofros
derechos societarios.”

El Banco cuenta con la pagina web institucional
www.bancopopular.es en la que se incluye informacién
financiera de la entidad, asi como acerca de todas las
materias relacionadas con el gobierno corporativo.

En ella se pueden consultar los Informes anuales de
Gobierno Corporativo, los estatutos de la Sociedad, la
identificacion de los accionistas con participaciones
significativas, su representacion en el Consejo de
Administracion, la composiciéon del Consejo de
Administracion y de sus Comisiones, asi como las
participaciones accionariales de los miembros del
Consejo. Asimismo se pueden consultar los informes
trimestrales del ejercicio y los informes anuales
correspondientes a los Gltimos afos, asi como la
informacion contenida en las presentaciones hechas a
los distintos operadores del mercado y los hechos
relevantes comunicados a los mercados en los ditimos
afnos. Por ultimo, se pueden consultar las
convocatorias de las Juntas Generales y la informacion
contenida en las mismas, las propuestas de acuerdos
que se someten a las mismas, asi como los acuerdos
finalmente adoptados.

Recomendacion 26. Independencia del auditor
externo

"Que ef Consefo de Administracion y la Comision de
Auditorfa vigilen las situaciones que puedan suponer
riesgo para la independencia de los auditores externos
de la sociedad y, en concreto, que verifiquen el
porcentaje que representan los honorarios satisfechos
por fodos los conceptos sobre el total de ingresos de la
firna auditora, y que se informe publicamente de los
correspondientes a servicios profesionales de
naturaleza distinta a los de auditoria”.

El Consejo de Administracién y la Comisién de
Auditoria y Control han supervisado a lo largo del
ejercicio 2003, a través de diferentes cauces, el
mantenimiento de la independencia de los auditores
externos.

La Comision ha solicitado y obtenido asi la asistencia a
varias de sus sesiones de los responsables de ia
auditoria de las entidades del Grupo. Ello ha permitido
comprobar que la remuneracion satisfecha a los
auditores externos por el Banco y las entidades de su
grupo, por todos los conceptos, no representa un
porcentaje significativo y, en todo caso muy inferior al
diez por ciento, sobre el total de los ingresos de la firma
auditora, una de las mayores del mundo. También se
ha verificado que los honorarios correspondientes a
servicios profesionales periodicos o habituales de
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naturaleza distinta a los de auditoria, satisfechos a
profesionales o compafias relacionados directa o
indirectamente con la firma auditora, no alcanzasen un
nivel relevante y no afecten nunca ni a la estrategia ni a
la planificacion general de la Entidad.

Recomendacion 27, Calidad contable

"Que el Consejo de Administracion procure evitar que
las cuentas por él formuladas se presenten a la Junta
General con reservas y salvedades en el informe de
auditoria, y que, cuando ello no sea posible, tanto el
Consejo como los auditores expliquen con claridad a
los accionistas y a los mercados el contenido y el
alcance de las discrepancias”.

El Consejo de Administracion procura, por siy a través
de la Comision de Auditoria y Control, que las cuentas

por ¢l formuladas se presenten a la Junta General sin
reservas y salvedades en el informe de auditoria. £n el
curso de las reuniones mixtas con los auditores
externos se ha procedido a solicitar una revisioén
exhaustiva de varios sectores de las cuentas con
objeto de poder evaluar la calidad del esfuerzo llevado
a cabo en los mismos.

Recomendacion 28, Continuidad

"Que el Consejo de Administracion incluya en su
informe publico anual informacion sobre sus reglas de
gobierno, razonando las que no se ajusten a las
recomendaciones de este Codigo"

El Consejo de Administracion se compromete
anualmente a elaborar un Informe anual de gobierno
corporativo.




