737%)7!@ Nota de Prensa

Maviles Press Release

28/07/2003

TELEFONICA MOVILES REFORZO SU CRECIMIENTO
EN EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2003 Y OBTUVO UN
BENEFICIO NETO SEMESTRAL DE 779 MILLONES

* Kl beneficio neto recurrente aumentsé un 36,8% en el primer semestre de 2003, apoyado
en un fuerte crecimiento de las operaciones:

© Telefénica Méviles Espafia logré un aumento de sus ingresos acumulados del
7,8%. E1 ARP'U alcanzé los 28,6 euros, lo que supone su primet crecimiento
interanual en Ia histotia de la compafifa; el MOU crecié un 9,6% pata alcanzar los
111 minutos; y el trafico cursado auments un 19%,

0 Brasileel consolidé su liderazgo en Btasil, con un parque de mds de 17,5 millones
de clientes activos y logté una cnota de altas estimada superior al 50% en el
segundo trimestre del afio en los mercados en los que esrd presente.

o Telefénica Mdviles México repunts su actividad comercial en el segundo trimestre
tras el lanzamiento de Telefénica MoviStar como marea Gnica a nivel nacional yen
la actualidad tiene desplegada su red GSM en 15 de las principales cindades
mcxicanas,

® Los ingtesoe por operaciones de Telefénica Méviles aumentaton un 11,1% en el
segundo trimestre de 2003 en compatacién con los del mismo trimestre de 2002, Con
ello, el incremento acumulado en el semestre es del 2,6%.

* EIEBITDA de Telefénica Méviles superd los 2.127 millones, lo que supone un
aumento del 14,1%. Este inctemento es del 19,6% en una comparacitn del segundo
trimestre de 2003 con ¢l segundo trimestre de 2002,

* Elmargen de EBITDA consolidado aleanzé el 45,9%, nivel superior en 4,6 puntos
potcentuales al de junio de 2002, Telefénica Mdviles Esparia se consolida como una
teferencia de eficiencia, con un masgen de EBITDA superior al 54% y un churn que se
ha teducido a niveles del 0,8%.

* Lacompafiia mantienc una fuerte generacién de Flujo Libre de Caja consolidado, que
se sitiig en 1.170 millones, con un incremento del 16%.
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NOTA SOBRE LA PRESENTACION DE RESULTADOS

Los estados financieros cortespondientes al ejercicio 2003 reflejan la composicién real del Grupo
Telefénica Méviles, no existiendo ninguna diferencia con la informacién piblica petiodica
cotrespondiente a dicho gjercicio presentada a la CNMV.

Los estados financieros correspondientes al ejercicio 2002 v los comentarios de geatién incluidos en
este documento respecto a dicho ejercicio hacen referencia a datos proforma (“estados financieros
proforma™), por lo que existen diferencias con la informacién priblica peridiea correspondiente
presentada a la CNMV., Para una correcta comprensién de esta nota, se ha elaborado la conciliacién
entte la informacién financiera proforma del ejercicio 2002 ¥ la recogida en la informacion pliblica
petiddica enviada a la CNMV,

Los estados financietos del ejetcicio 2002 se han clzborado considerande que todas aquellas
sociedades en las que el Grupo Telefénica tiviera participacidn desde el 1 de enero de 2002, y que a
31 de diciembre de 2002 hubieran sido aportadas y/o vendidas a Telefénica Méviles, se
incorporaron a los estados financieros del Grupo Telefénica Méviles en el momento de su
incorporacién al Grupo Telefdnica.

Los estados financieros del Grupo Telefénica Méviles no incluyen las operadoras méviles
gestionadas por Telefonica Méviles en Chile y Puerto Rico.

Respecto = los cambios en el perimetro de consolidacién en los tlfimos doce meges, debe tenerse
el cucnta:

La participacién de Telefénica Méviles en el capital social del Grupo Pepaso Telecomunicaciones,
adquitida en el mes de septiembre de 2002, se ha incorporado en los resultados consolidados de
Telefénica Méviles a partir del cuarto trimestre de 2002 por el método de integracién global.

El 27 de diciembre de 2002 se constituyd, al 50% junto con Portugal Telecom, !a Joint Venture
Brasilcel, mediante la aportacién del 100% de las participaciones que ambos grupos posefan, directa
¢ inditectamente en las operadoras de comunicaciones méviles en Braeil (Tele Sudeste Celular, CRT
Celular y Tele Leste Celular por parte de Telefénica Méviles, y Telesp Celular Participacoes y una
participacién adicional de CRT Celular por parte de Pottugal Tclecom), A partir de dicha fecha, log
estados financieros recogen la consolidacién de Brasileel (y pot tanto de las filiales Tele Sudeste
Celular, CRT' Celular, Tele Leste Celular y Telesp Celular Participagoes, que incorpora Tele Centro
Qeste Participagoes a partit de mayo de 2003) por el método de ihtegracién proporcional.

Tras el acnerdo alcanzado con Terra Lycos en el primer trimestre de 2003 para la reestructuracidn
de Terra Mobile, Telefonica Méviles consolicda el 100% de esta compafifa en sus estados
financieros. La compafiia ya se contabilizaba por el método de integracién global desde septiembre
de 2001.

Ttas la adquisicién del 61,10% de las acciones ordinarias con derecho a voto -que representan el
20,37% del capital social total- de Tele Centro Oeste Celular Participagocs, 5.A. (TCO) per parte de
Telesp Celular Participacoes, S.A., esta compaiifa ha pasado 2 consolidarse por el método de
integracién global a partir del 1 de mayo de 2003 en los estados financieros consolidados de
Brasileel.

En el mes de junio se materializé la venta del 100% de Telefénica Mobile Solutions, 8.A. 2 TS
Telefonica Sistemas, 8.A., emptesa perteneciente al Grupo Telefonica, con efecto 2 31 de marzo de
2003, por lo que a partir de dicha fecha deja de incluirse en el perimetro de consolidacién del
Grupo Telefonica Méviles,
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Junio Método de consolidagicn
2008 2002 2T 2003 2T 2002

T. Moviles Espana 101,008 100,00% Irtegracion global Intagracion global
Brezlioel ' 50,00% . Integracién proporcional -
TeleSudeste Gelutar - 83,56% . Integracidn global
Celular CRT - 40,81% - Integracisn globat
TeleLesta Celular - 27,71% . Intagracidn global
TGP Argentina o7 g3% a7,93% Integracidn global Integracicn global
TEM Perd 87 97% 87,097% Intagrechsn plobal Inteqracién glabal
T. Mdvlles Méxiea 2 92,00% - Integracian glakal -

Noreal - 100,00% . Integragién global
Bafacel - 100,00% - Integraeidn global
Movitel - 80,00% - Intagracion glebal
Codetel - 100,00% - Integracidin globat
TEM E! Salvader 20,28% 80,77% Intagrazisn global Integracidn glakal
TEM Guatemala 100,00% 67,33% Integraeidn global Inteqracidn global
Group 3G (Alemania) 57,20% 57,20% Integracién global Irtegracitn globa)
IPSE 2000 (Italla) 45,59% 45,59% Puesta an equivalancia Pussts en equivalencia
3G Mabila (Auatrls) 100,00% 100,00% Integracion globat Integracion global
3G Moblle AG (Sulza)  100,00% 100,00% Integracign glabal Integracion glabal
Medi Telecom 31,34% 30,50% Pussta en equivalencla Puzsta en equivalancia
Tarra Moblle 100,00% 80,00% Inksgraclidn glabal Integraeion global
M-Solutlons - 160,008, - Integrazian globa
Mablpay Espafia 13,23% 13,38% Puests en equivalencla Puésta en equivalancla
Mablpay International 38,00% 38,00% Puazta en equivalencia Pussta en equivalensia
TmAs 100,00% - Intagracidn global .

(1) Joirt Venture qua soneslida per al métado de Integracion global TeleSudaste Calular, Celular CRT, TeleLeste Galular, Telesp
Celular Panlcipagoas. Bn Telesp Calular Participagoes se incoraora a partie de mayo de 2008 2 participackin adguirida an Tala
Centro Osste,

(2) A pantir de Septiambre de 2002 Talsfénlca Mdviles Méxicn conselida par intagractin global las fifales de norte da Méxies (Noreel,
Balacel, Mavitel y Cedetel) y Grupe Pagesa Telzcomunicaciones,

(3) Tras |a verta de M-Solutions, con efecto 31 ds marzo 2003, 3 partr do asta fechs esta ompresa defa de Incluirse on &l parimetro
de eonsolidacisn del Grups TEM.

Tipos de cambio medio aplieados

Primer samestre
2003 2002
Argentina (€ / Pase Argentinoy 3,306 2,428
Brasil (€ / Real Brasilafio) 3,548 2,191
El Salvador (€/ Coldn) 8,651 7,847
Guatenala (€ / Quatzal) 8,607, 7,088
Méxjea (€ 1 Peso Mexicann) 11,550 8,969
Pan (& / Nuave 8ol Peruana) 3,828 8,149

Conciliacion cor las Resultados Gonsolidados
Clfras no auditadas

En millanas da Eurgs

Datot Contnlfdador profarma Datar E£tatutaring DHyranclas
Enero - Junio Enoro - Junlo Enars - Junio
2003 2002 2003 2002 anng 2002 |
Ingrasos por operaciones 48359  4,516,7 46359 44333 [11] 834
EBITDA 2.127,0 1.8644 2,127,0 1.835,8 0.0 28,6
Resultads de axplotasisn 1.402.2 11911 1.402,2 1.184,1 0.0 70
Resultados antes minoritarlos 7881 (4.373,8) 768,10  (4.370,5) 0,0 (3,2)
Baneflclo neto 7788 (43339 7789 {4.331,0) 0,0 3
{Benefigio neto antes de Extraordingrios ne recurrentes ' 778,9 £69,2 778,8 5714 0,0 @@)_J

(1) Exciuyé &l Impacta da las provisiones extraordingriag netas imsdablas Par saneamiante de activos y 0astss 8 resetructuracicn dotadas en e sepurido
trimactre d& 2008,
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Resultados Conzolidados

Gifrag n audltacas
En millanes de E usos

Enera - Junla o Abril - Junlo %,

2003 2002 var, 2003 2002 Var
Ingresos por operacionas 4.635,9 4,516,7 2,6 2.506,2 20551 1141
EBITDA 21270 18644 | 149 | 11888  pdr7 | 19,8
Resultado de explotacidn 1.4082  1.,191,1 177 766,4 £15,3 246
Ragultado antee de Impusstos 1.157,0  (4.029,9) XN 638,7  (4.488,0) c.5.
Resultadas antes minoritarios 768,11 [4.374,8) [.X % 4220  (4.644,0) o5,
Benaficio neto 778,09  (4.933,3) C.B. 418,8  (4.619,9) e.a.
Beneficlo neto antes de Extraordinarios no recurrantes | 7789 560,2 | 36,8 4158 2826 | 486
Flujo Libre de Caja ? 14701 10173 | 160 548,7 468,7 | 184
N de acclones (en millones) ° 43308  4.315,0 03 | 43308 23150 0,3
BPA * 0,18€  1,00€ o 010¢  07€ ea,
BPA antes de Extraordinarlos no recurrentas ® 0,18 € 0,13 € 36,4 LK TS 007€ 48,1
FLC/A® 0,27 € 024 € 148 013 € 0,11€ 164
Dividanda por aceidn 0,175 € -- n.a. D75 € - n.a.

(1) En 2002, axeluys el impacts da las provisianas extraordinarias natas impertables por sansam|ento de agtivos v gaetos de
reestruciuracién dotadss en of sagunde timastre,

{2) Plulo Libre da Caja = BBIT {14) + Amorizaciones - Capex - Qpex capitalizades

(3 Numare de scclones al final del perladn, A junia 2008 ze incluyen 124 ampllaciones da eapital comespondiantes Al sumento da participacion an las
oparadaras de Gualemala y El Salvader realizadas en julle de 2002,
(4) Banafizio Nato par assisn

{6) En 2002, banefick neto antes da provisiones extrasrdinarias netas imputables por sanaamiants da sctlves ¥ gastos de resstructuracion doladas
en 2702, por acclin,

(&} Fluje Libre de Gaja por accldn

Madrid, 28 de julio de 2003.- Telefénica Méviles obtvo un heneficio neto de 779 millones
de eutos en el primer semestre de 2003, frente a las pérdidas de 4.333 millones tegistradas en
los sels pritneros meses de 2002, lo que muestra la consecucién de unos sélidos resultados,
tanto opetativos como financieros,

Ezcluyendo el impacto de las provisiones exttaordinarias netas contabilizadas en cl primer
semestre de 2002, el incremento anual del resultado neto del ptimer semestre de 2003 seria del
36,8% (779 millones de euros frente a 569 millones en el primer semestre de 2002), lo que
muestra que el crecimiento se detiva principalmente de la positiva evelucién de los resultados
operatvos,

En términos trimestrales, e resultado neto del segundo thmestre de 2003 se ha situado un
16,9% por encima del repistrade en el primer temestre de 2003, reflejando la tendencia de
aceleracion en el crecimiento de las principales partidas de la cuenta de resultados (ingresos y
EBITDA).

Alo latgo del segundo trimestre de 2003 se ha mantenido la fuette generacion de Fhijo Libre
de Czja Consolidado (Flujo Libre de Caja Consolidade = EBIT (1-t) + Amortizaciones —
Capex — Opex capitalizados), que en los primeros seis meses del afio se sitfa en 1.170 millones
de eutos, lo que supone un incremento del 15%.
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Telefénica Méviles ha registrado crecimientos notables a pesar del impacto negativo de los
tipos de cambio en la contribucién a los resultados consolidados de l2: operadoras
latinoamericanas y, ademds, el resultado neto del ptimer semestre de 2003 no viene afectado
por partidas extraordinatias significativas, lo que tefleja la alta calidad de sus resultados.

Telefonica Méviles ha logrado un aumento de sns ingresos por operaciones del 11,1% en
términos trimestrales (segundo trimestre de 2003 compatado con el segundo trimestre de
2002), que en términos acumulados en el primer semestre de 2003 es del 2,6%. Asumiendo
tipos de cambio constantes, y excluyendo el impacto de la adquisicién de Tele Centro Oeste
(TCQ), el aumento interanual de los ingtesos consolidados serfa del 12,5%.

En este punto, destaca la favorable evolucién de los ingresos de Telefonica Méviles Espafia,
que logra un incremento interanual del 7,8%, fundamentalmente gracias 4 los mayores ingresos
de setvicio derivados de la sélida tendencia de los ingresos medios por cliente (ARPU), que por
primera vez muestrs crecimiento interanval en términes acumulados, 7 2 las mayotes ventas de
terminales registradas en el segundo trimestre. Telefonica Mdviles Eapafia aporta el 74,8% de
los ingresos consolidados.

Las operadoras latinoamericanas que se consolidan globalmente aportan el 25,0% de los
ingresos del Grupo en el primer semestre de 2003.

La evolucidn de los ingresos de las operadoras latinoameticanas, que refleja la consolidacién
por el método de integracién global de TCO a partir de mayo de 2003, estd fuertemente
detetminada por el impacto de los tipos de cambio. Asi, los ingresos de estas operadotas en
euros muestran una disminucidn del 6,8% respecto al primet semestre de 2002, A pesar de la
evolucion favorable del real brasilefio en los tltimos meses, el tipo de cambio medio ha pasado
de 1 euro/2,191 reales cn el primer semestre de 2002 2 1 euro/3,548 reales en el primer
semestre de 2003. Por su parte, cl peso atgentino ha evolucionado de 1 euro/2,423 pesos en el
primer semestre de 2002 a 1 euto/3,306 pesos en el primer semestre de 2003,

Exeluyendo este impacto, asi como la incorporacion de TCO al perimetro de consolidacidn, los
ingresos de las operaderas latinoamericanas que sc consolidan globalmente habrian mostrado
un crecimiento de 29,1%.

Al cierte de junio de 2003, el parque de clientes activos gestionados pot Telefénica Méviles en
sus dreas de operaciones ascendia a 46,094 millones, lo que supofie un aumento del 46,99%
respecto a los 31,357 millones de clientes de junio de 2002,

Telefonica Mdviles también ha logtado un estricto control de costes. As, Ia disminucion
interanual de los gastos por operaciones consolidados alcanza el 6,7%, reduciéndose su peso
sobre los ingresos opetativos en 5,4 puntos porcentuales hasta situarse e el 54%. Fn términos
trimestrales, en el segundo trimestre de 2003 los gastos por operaciones crecieron un 4,0%
frente al segundo trimestre de 2002, y a pesa de un incremento en las ventas superior al 11%.

Reflejo de la mejota en la rentabilidad operativa, el EBITDA del Grupo alcanzé log 2,127
millones de eurcs, cifra que es un 14,1% superior ! nivel alecanzado en el primer semestre de
2002. Excluyendo el efecto negativo de las fluctuaciones de los tipos de cambio, asi como la
incorporacién de TCO al perimetro de consolidacién, el crecimiento anual del EBITDA
consolidadoe se situarfa en el 20,75%.
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Por dreas geogrificas, el EBITDA de Telefénica Mviles Hspafia presenta un incremento anal
del 13,2%. E1 EBITDA de las filiales latinoamericanas consolidadas por el método de
integracién global, asumiendo tipos de cambio constantes, y exeluyende la incorporacién de
TCO al perimetro de consolidacién, tefleja un crecimiento del 6,3%, si bien tras el efecto de los
tipos de cambio, en euros, muestra una disminucién del 25,5%, contenienda el ritmo de caida
interanual mostrado en el primer trimestre de 2003 (que entonces fue del 37,9%).

El matgen de EBITDA consolidado alcanzé el 43,9%, creciendo desde el 41,3% de junio de
2002. Este avance viene explicado principalmente pot el buen comportamiento on Telefénica
Méviles Espafia (un autmento de 2,6 puntos porcentuales, situindose en el 54,1%), la
incorporacién de TCO al petitetro de consolidacion v la paralizacién de las operaciones en el
testo de Europa en julio 2002.

En tétruinos trimestrales, el EBITDA consolidado del segundo ttimestre de 2003, en valotes
absolutos ¥ en eutos, es un 19,6% supetior al obtenido cn el segundo teimestre de 2002,
mienttas que ¢l margen de EBITDA del sepundo trimestre de 2003 asciende al 45,2%, lo que
supone un aumento de 3,2 puntos porcentuales respecto al aleanzado en el segundo teimestee
de 2002.

Los resultadns negativos de las empresas consolidadas por puests en equivalencia fueron un
27,45% menores que los del primer semestre de 2002, debido a los mejores resultados de Médi
Telecom (-23,5 millones de euros atribuibles a Telefonica Miéviles) y las reducidas pérdidas
attibuibles por la patticipacion en IPSE 2000 (-22,3 millones).

El resultado financiero negativo neto disminuyd en un 23,5%, 1o que se explica
fundamentaltnente por el impacio positive en diferencias de cambio pot la apreciacién del peso
argenting en la deuda de Unifén, mientras que en el primer semestte de 2002 este mismo
eoncepto tenfa un impacto negativo en los resultados del Grupo.

Esta evolucién es especialmente destacable si se tiene en cuenta que a partir de julio de 2002 se
dejaron de capitalizar los gastos financieros asociados a la adquisicién de la licencia UMTS en
Alemania.

Telefonica Méviles finalizs el primer semestre de 2003 con una deuds fnanciera neta
consolidada de 6.651 millones de eutos, mostrando un aumento del 5,11% respecto a log
hiveles del primer trimestre. Bl incremento de 323 millones en los Gltmos tres meses viene
explicado por el impacto neto de la adquisicién y consolidacién del 20,37% del capital social
total de TCO en abtil de 2003 (169 millones de euras) y pot el pago de 758 millones de euros
en concepto de dividendo de Telefonica Méviles, S.A. en junio de 2003, parcialmente
compensados pot la fuerte generacidn interna de caja,

En términos intetanuales, el aumento del 18,7% frente al nivel de junio de 2002 viene explicada
ademis por cambios en el perimetro de consolidacién de los Gltimos doce meses (adquisicién
de Pegaso y constitucién de Brasilcel, con una mayor asuncién de deuda por la incorporacion
del Grupo Telesp Celular Participagoes).

En términos proporcionales, la deuda financiera neta a finales de junio ascendia a 7.341
millones de euros (7.158 millones en matzo de 2003). El aumento del 15,1% respecto al nivel
de junio de 2002 viene explicado fundamentalmente por los factores indicados anteriormente.
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De cara a la evolucidn futura de la denda neta consolidada, debe recordarse la evistencia de
obligaciones conttactuales de Telefonica Méviles respecto al pago restante de la licenciz de
IPSE al Ministerio de Haclenda jtaliano, por un importe de 540 millones de eutos, que incluye
la parte contragarantizada a los socios minotitaries. En el momento eq que se efectiic el pago,
este impotte se reflejard como mayor deuda neta consolidada del Grupo. A efectos de deuda
neta proporcional, el impacto setd significativamente menor, 3] estar la parte cotrespondiente 3
Telefonica Méviles ya teflejada en las cifras actuales, al incluit la dewda propordional de las
empresas consolidadas por el método de puesta en equivalencia,

La dotacion de la amortizacién del fondo de cometcio de consolidecidn registrd ua incremento
anual del 14,0%, lo que se explica prncipalmente por la adquisicién de Pegaso, la constitucién
de Brasilcel y el fondo de cometcio generado en I adquisicién de TCO {280.3 millones de
euros para el conjunto de Brasileel y 190,1 millones en el balance de Telefonica Moviles).

El importe negativo en el epigrafe de “Resultado atribuido a socios externos™ (-2,2 millones de
euros en el secundo trimestre de 2003, reduciendo el acumulado al pritnet semestre a 10,8
millones) se explica principalmente por la incosporacidn al perimetro de consolidacién de
TCO, que compensa las pérdidas atrbuibles 2 socios externos de México,

En el primer scmestre de 2003 la inversidén ascendié a 466,2 millones de euros, autnentando un
4,8% en términos intetanuales, impulsada por el despliegue de Ia red GSM en Mézico. No
obstante, debe sefialatse que las inversiones no muestran una evolucién uniforme 2 lo largo del
afio, por lo que este comportamiento no es exttapolable para el conjunto de 2003.

Respecto a los gastos capitalizados, inicamente se recoge el importe cotrespondiente a la
provisién pot la tasa del espectro radioeléctrico asignado a Telefonica Méviles Espafia para la
explotacién futura de la tecnologia UMTS (11,2 millones de euros en el ptimer semestre de
2003).

El 18 de junio, Telefonica Méviles, en ejecucién del acucrdo adoptado por su Junta General de
Accionistas, aboné un dividendo con catgo 2 reservas voluntarias de pdma de emisién de 0,175
euros pot accidn, pot un importe total de 758 millones de eutos.

En el mes de junio se ha materializado la venta del 100% de Telefénica Mobile Solutions, S.A.
5 T3 Telefonica Sisternas, 8.A., cmpresa perteneciente al Grupo Telefénica, no siendo el
impotte de esta venta significativo.

Telefénica Méviles Espadia ha susctito en el mes de junio un aumento de capital de Médi
Telecom mediante la apottacién de aproximadamente 21,2 millones de euros.
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Tamafio de Maergado

En milag
Totalas ' Gestionados Proporelonales
Junio % Var. Junio % Var, Junia % Var,
2003 2003 2003 2002 2003 2002

Espahfa y Cusnca Meditarénes

Glientes 20,544 18.845 8,84 20840 18.945 8,05, 18429 18,027 ¥,8%

Pope 71.977 71.145 1,2% 71.977 71,145 1,2% 51,498 50,741 1,5%
Latinoam4riea

Clientas 23330 10.514 121,8% 25,454 12412 105,1% 11,125 7.968 49,6%

Pops 311.638 147,762 110,8%| 530,688 188,741 68,4% 213.088 119.385 78,4%
TOTAL*

Cllentes 43.870 25.459 49,3% 46,094 31,287 4709 30.654 25.985 17,5%

Paps SB3.610 B80T  75O%|  40de15 237886 69,3%| 264533 170136 555% |

(1) Incluye los efentes totales de todas jas aperadoras da telefonia celuler en |ag que Telefoniea Méviles flena una pariiclpacian econdmica,
Er 2003 Incluys los clientes do Brasilce), la Joint Venturs eon Fortugal Talecorm en Brasil {incerporands TEO desde mayo 2003) y del Grupa
Pagass Telecomunicaciones, Exeluys Chile y Puans Rlco,

{2) Clizntes totales mids los chiontes de las oparadoras calularas gestionadas en Chile v Puarts Rico.

(3) Cliantas resultantas da ponderar las participaclonas econémicas que Telefdnica Méviles mantiana an las oparadaras. En 2008 ineluya log
¢llentas proporcionales en Brasilcel, ia Joint Venture con Partugal Talacom en Brasl! (inconorando TGO desde mayo 2008), Excluye Chile v
Puerto Rico.

{4) Tras la paralizacion de las oparagiones UMTS en Ey ropa,
clientes da Eurapa.

2 efactys comparativos, en 2002 v 2003, no &e Ineluyan ni la poblasitn nj los

Resultados por draas gaogrificas

G';LE ne auditadae

En millonar de Eurgs

INGRESDS EBITDA
Engro - Junle % Abril - Junio % Enera = Junlo % Abrl§ = Junie %
Feieli=] 2002 2003 2002 Var. 2003 2008 Var, 2003 Var,

2002

E=pafia 14628 22176 18858 1.643,6 1858 18758 16575 14.2% 13,6%
Latinosmériay ! 11890 12437 - 8387 5T 11.5% 0 3905 -40.4%
Rasto v aliminasianas Intreqrupo * 78 B4 B7 404 -00,8% 339 1838 -101.8| -B4,5%
AL 959 45187 £506,2 92,8559 91,1% | 2137.0

(1) Coma conzecuenela da In congolidnaisn de lon Gatadas finanaiets da Tolglinics Mévlias México ira 18 Intagracldn do lge aperadaras dal Moria g8 Maxisa ¥ Grupe Pegaae
TelRcomunicacionas, [o: ngrasas pracentades mto en 2009 sama an 2002 recapan a2 clima netas de aliminaclonas inragrupe enra astas operadaras, ER Eragll, B8 Incorparan
los datog financlesos da TCO daade mayo 2603,

() Traa ta paralizaciin de (a8 oparasionas UMTS an Burapa, 4 afactos campenalivos, sus dates finanalerts tnto en 2000 asthe an 2A02, B incluyah an &ste eplgrals.
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ESPANA.
T. Movilas Espafia
Ciims o audliadas En mile
' Junip %
2003 —in? Var,

Patas Operativos

Clientas tatalez 18.877 17.624 FAL
Prepaga 11,784 11.822 0,55
Contrate 18 5808 oA

Cligptas proporejonales 18.877 17.624) 7,1%
i . En millones da Euroz
Enem-dunm ) Abril = Junio Yo
2003 2002 var, 2003 2002 Var.
Datos Financleras
Ingresas 2.468.8 22178 7,8% 1.865,8 1.543,6] 15,5%
EBITDA 1,875,2 1.657.5 13.7% a81,7 8733 13,8%
| Margen ERITDA 54,1% 51,6% 28p. | £3,2% 53,1% 2,1p

Los resultados de Telefénica Méviles Espafia a clerre de junio 2003 ponen de manifiesto la
consolidacién durante este semestre de la apuesta esteatégrica por la puesta en valor de la
compafifa, basada en tres pilares basicos: fidelizacién, captacidn selectiva e incentivacién del
uso.

Telefonica Mdviles Espafia mantiene un parque de ceren de 18,9 millones de clientes activos,
consiguiendo un incremento interanual de mis del 7% y situdndose en linea con los objetivos
fijados de captacién selectiva,

Eu el atea de fidelizacién, donde Telefénica Maviles Espafia es ploneta con el lanzamiento de
programas hace mis de tres afios, y con un creciente peso desde el punto de vista de acciones
cometciales realizadas, destaca la consecucion de avances significativos.

Ast, el nimero de canjes superd los 1,8 millones en el primer semestre de 2003, un 160% mis
que en el mismo periodo del afio pasado. Esta cifra supone ya el 10% de la base total de
clientes de la compafia.

Por otro lado, el churn (tasa de bajas) de la compariia se mantiene en el 0,8% mensual en el
segundo trimestre del ejercicio, un nivel ligeramente infedor a la del ptimero, manteniéndose
como una de las tasas mas bajas entre las prandes opetadoras europeas. Un trmestre mds debe
destacarse que el churn ccondmico es sensiblemente menor al churn comercial.

Adeinis, las migtaciones de prepago a contrato se situaron por encima de las 500,000, cifra un
55% supetior 2 la obtenida en el primer semestre de 2002. Asi, Telefénica Méviles Espafia
consolida su estrategia de puesta en valot de la base de clientes, alcanzando un peso del
segmento contrato en el mix del 37,7% a junio de 2003, practicamente citico puntos
porcentuales més que en el mismo periodo del afio 2002, Este punto es especialmente
rescfiable, dada la importancia de las migraciones como herramienta para impulsar un mayor
consuma, y cuyos resultados son patentes en la evolucién creciente del MOU (minutos de uso)
y del ARPU (ingresos medios por cliente).

La estrategia de fidelizacion ¢ impulso de las migraciones favotece el crecimiento del uso de
voz y datos. En este sentido, Telefonica Méviles Espafia presenta nun MOU de 111 minutos en
¢l primer semestre, consiguiendo un incremento del 9,6% frente 2 los niveles del pritnet
semestre de 2002. En el segundo trimestre se aleanzaron cerca de 116 minutos (1049 en el
segundo trimestre de 2002). De cate modeo, Telefdnica Méviles Espafia consolida una clara
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tendencia creciente de este ratio, impulsado por la positiva evolucién del MOU de salida, que
aumento ut 12,2% respecto al nivel de junio de 2002. Por lo quc respecta al trifico de minutos
cutsado por la red, Telefdnica Méviles Espafia logré un incremento interanual en el primer
semestre del 19%b, casi alcanzando los 18 millones de minutes.

(racias 2 todo ello, Telefénica Méviles Espaiia aleanzd un ARPU de 28,6 euros, un 1,4%
supetior 4l del primer semestre de 2002, atin 2 pesar de la sustimucién de las cuotas por un
compromiso de consumo realizado en marzo de 2002, lo que suponc la obtencién de un
crecimiento del ARPU aeurnulado pot primera vez en la historia de la compafiia,

Aun més destacable es la comparativa del ARPU del segundo ttimestre frente 2l del segundo
trimestre de 2002, que ya no se encuentrs afectads pot la eliminacién de las cuotas. Telefénica
Moviles Espafia consiguié un incremento interanual del ARPU trimestral en tomo 2 un 2,2%,
pate alcanzar los 29,5 euros, lo que adquiere mayor importancia teniendo en cuenta que en el
segundlo semestre de 2002 se materializd una bajada de los precios de terminacion de las
llamadas de un 17%.

Pot todo ello, se puede afitmar que Telefonica Maviles Espafia ha conseguido invertir la
tendencia decreciente del ARPU y que, adetnds, gracias 2 la positiva tendencia de los ratios de
consumo, va 2 consolidar dicha tendenda creciente en sucesivos trimestres,

Este hecho ya se refleja en el ARPU de salida de Telefénica Méviles Espafia que, al no estar
afectado por la reduccién de los precios de terminacion, refleja directamente el éxito de las
politicas de incentivacién del uso desarrolladas por la compafiia. Asi, el ARPU de salidz en el
segundo timestre de 2003 aleanzd un crecimiento del 8,8% frente al segundo trimestre de
2002, una tasa superior en 4,8 puntos porcentuales 2 la compatativa del pritner ttimestre de
2005 frente al mismo periodo de 2002.

La tendencia creciente del ARPU viene acompafiada pot un crecimiento consolidade del
negocio de datos. Asi, el ARPU de datos de Telefénica Méviles Espaiia supeto los 3,5 euros.
La evolucidn del negocio de datos es consecuencia de la apuesta de Telefénica Méviles Espafia
tanto por la consolidacion de los servicios tradicionales de datos como por el continuo
esferzo en el desatrollo de mievos servicios adaptados a las necesidades conctetas de cada
segmento de clientes.

En este punto destaca que se han cursado 4.412 millones de mensajes cortos SMS durante e]
primet semestre de 2003, Io que suponc un aumento del 13%. Bl 33% de los SMS cutsados
estin relacionados con tecnologias de acceso a contenidos.

Pot lo que respecta a los contenidos multimedia, Telefénica Méviles Esparia cuenta con
alrededor de 400.000 clientes con terminales con capacidad multimedia,

A este respecto, cabe destacar el lanzamiento del terminal de marca propia TSM 100, un
tetminal con todos los avances tecnolégicos (MMS con cdmars integrada, reproductor MP3,
pantalls a color y thetil, teconocimiento de escritura, etc) a un precio muy competitivo.
Ignalmente, cabe destacar el lanzamicnto del TSM 400, un dispositivo PDA con teléfono
integtado disefiado para satisfacer las mis exigentes necesidades del mercado empresatial

Asi, Telefonica Méviles Espaiia ofrece a sus clientes una amplia gama de terminales bajo la
matca propia TSM a precios muy competitivos que se vet4 completada proximamente con
nucvos modelos. De este mado, se refuerza la identificacién del cliente con Ia marca MoviStar
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y e elimina la barrera del precio del terminal en el desatrollo de los nuevos setvicios avanzados
de daros,

Telefonica Moviles Espafia también ha puesto a disposicién de sus clientes el servicio i-mode,
integrado dentto de MoviStar e-mocién, Bl servicio i-mode de Telefénica Méviles Hapatia
presenta como grandes novedades su cardeter universal, puesto que esti disponible para
usuarios de prepago ¥ contrato; integracion con la mensajetia MMS y la descarga de
aplicaciones Java, al utilizar la tecnologia Doja.

En el segundo trimestre de 2003, Telefonica Méviles Espafia ha completado su amplia gama de
servicios con el lanzamiento de “Escritorio MoviStar™ ¥ l2 incorporacién a MoviStar e-tnocién
de la descarga de videos.

Los tesultados de la estrategia comercial han estado acompailados de una mejora en la
utilizacidn eficiente de los recutsos. De este modo, el peso de los recursos de captacién y
fidelizacién sobre los ingresos por operaciones sleanzé el 6,9% en el pritner semestre de 2003
(porcentaje inferiot en 0,4 puntos porcentuales al del priter semestre de 2002). En el segundo
trimestre, el porcentaje fue inicamente del 6,5%, a pesat del ineremento de actividad cometcial.

Ast, Telefonica Méviles Espaia ha sido capaz de mantener los costes operativos en niveles
6ptimos al mismo tiempo que se ha consolidado la tendenda creciente del MOU y del ARPU,

Gracias a todo lo antetior, Telefénica Méviles Espafia continiia consolidindose cdmo un
refetente claro de rentabilidad y solidez en el entotno europeo de la telefonia mévil.

Los ingresos de opetaciones del segundo trimestre de 2003 presentan unl crecimiento interanual
de un 13,5%. As, los ingtesos del primer semestre de 2003 se situaron en logs 3.470 millones de
euros, lo que supone un aumento del 8%, impulsado tanto por los mayores ingresos de servicio
(que crecieron un 8%) como de ventas de terminales (que aumentaron un 9%). De este modo,
la evolucion de los ingresos de opetaciones de Telefénica Méviles Espafia sc alinea con el
objetivo de crecimiento matcado pata el conjunto del afio 2003,

Lo ingresos de servicio (ingresos de operaciones sin venta de terminales), aceletaron su ritmo
de crecimiento. Crecieron un 10% en el segundo trimestre de 2003 en comparacidn con el
segundo trimestre de 2002, cuando el aumento del ptimer trimestre de 2003 frente al prmeto
de 2002 fue del 6%. Este crecitniento se sustenta cn una evolucidn muy positiva del ARPU de
salida de Telefonica Méviles Espafia.

El EBITDA alcanzé los 1,875 millonies de euros, lo que supone un sumento de mds del 13%.
Con ello, Telefénica Méviles Espafia aleanzé un margen de EBITDA del 54%,

E] EBITDA por cliente (y mes) en el pritnet semestre de 2003 se situd en 16,7 euzos, uno de
los més elevados del sector en Europa, lo que consolida una clara tendencia creciente, ya que el
aumento frente al nivel del primer semestre de 2002 ha sido del 5%.
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MARRUECOS

Médi Telecom ha alcanzado los 1,763 millones de clientes activos, lo que supone un
incremento anual del 33,4%. La compafiis mantienc su cuota da mercado, que se estima
supetior al 41%.

Respecto a los resultados, durante el segundo trimestre de 2003 ha continuado la positiva
evolucién de los ingresos y del EBITDA. Asf, el EBITDA semestral ha aleanzado los 36,5
millones de euros, superado el EBITDA total tegistrado en todo el ejercicio 2002, El margen
de EBITDA se situd en el 29,0%, frente al 7,5% del primer semestre de 2002. El tnayor titme
de crecimiento de los ingresos, juito con las promociones comerciales llevadas en el segundo
trimestre, explican la leve reduccién del matgen del trimestre frente al primet trimestee de 2003.
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LATINOAMERICA
Latinoamérlea
Ciras no aurdladas Eh miles
Junio %
2003 2002 Var.
Dates Operativos
Clientes toialgs ! £3.330 10514 191,9%
Prapago 17.492 7865  1375%
Contrato 5838 3,149 854%
L Cliertes proporgionatas 11,125 7.969 35,8%
En millones di Euros En miliehas de Euros
ABril = Junio %
2003 02 2003 2002 Ver.

Datoz Finanelarce
Ingreene 1.188,0

1,843,7 -8,85% 638,7 11.5%

EBITDA 23,0 80,5 R5,5% -10,4%
Margen EBITDA 26 1% 314%| -B3p. -6.10.

(1) Ineluyz lox clientes totales de todas e operadoras o telefonia celular en las que Telefdnica Maviles tlene una participacién
econdmica, EndJunio 2003 incluye [os clientes de Brasileel, 1a Jont Vanture asn Portugal Telecom en Brasil {incorporanda TCO desds
rmayo 2008) y & Grupo Pegaso Telecomunicasiones, Excluye Ghile y Puerto Rico.

BRASIL
Brasil
Clime no suditadas En milas
Datas Qperativos
Clipntas totalas T 17.521 8.045 2
Prepaga 12,643 4,187 m.e.
Contrato 4,678 1.888 n.e.
Cligritas praporcionalas 2 5.601 8708  5t1
En millonee de Eurgs
ENErn - Junio % % var, ABTT = Junip
2002 2002 Var, Mereds Local * 2003 2002
Datos Financlerss ¢
Ingrasas 5853 684,4]  «157% 25,6% 44,7 320,%
EBITDA 2474 2731 -E04% 17,8% 1215 129,1
[___Margen ERITDA 87,4% 20,8% wanp 22pp 35,3% 29,45

{1) En Juhls 2003 incluys oz clientas da Braslicel, 1a Joint Venture con Portugal Telecom (incorporandoe TCO deada maye 20033, y an
2002 Incluye |os datos de TalaSudeste Celular y Teleleste Celular y CRT Calular.
(2) Clientes rasultantes de ponderar ag participacianes econdmisas Aue Teleténica Maviles v Portugal Telecom mantisnan en

Bragsileal.
(3) En Jurio 2008 Incluye |2 sonsolidacien por Integraeicn praporcional de Braslice! (ncomorands TCO desds mayo 2003), y en 2002
los datos norrespondientes 8 TeleSudeste Celular, TalaLeste Celular y CRT Calular,

(4) Variacién en moneda local exctuyends la incalporacién de TCO,

A finales de abril 2003 se matetializé la compra por Brasileel, 4 través de TCP, del paquete de
control de Tele Centro Oeste Patticipacaes (TCO). Con esta adquisicion, Brasilcel ha
consolidado su liderazgo en el mercado brasilefio, cerrando junio de 2003 con un parque de
mis de 17,5 millones de clientes activos ¥ una cuota de mercado media en las drcas de
opetaciones cercana al 60%, pese a la mayot agresividad comercial de los competidores.

El crecimiento del 27% del parque en el segindo trimestee tefleja el sipnificative avance en la
actividad comercial, impulsads pot el lanzamiento de la marea VIVO en abril y el desarrollo de
las campafias del Dia dc la Madre y del Dia de los Enamorados,
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A pesar del inceemento de I presién competitiva, especizlmente en el drea de Rio de Janeiro, Ia
compafifa ha mantenido su posicionamiento en todas las regiones de operaciones, manteniendo
una cuota estimada de las altas en los mercados donde estd presente supetior al 50% en ci
segundo trimestre. En concreto, en mercados principales, caso de Rio de Janeito y Sao Paulo,
las altas del segundo reimestre han aumentado wn 20% frente a las del trimestre anterior,

EIMOU total en el segundo ttimestre se ha situado en 97 minutos, mientras que el ARPU total
del segundo ttimestre se situd en 41 reales, no siendo comparables con los datos petiodos
antetiotes por el camhio en la metodologia de contabilizacién de ingtesos de prepago y por la
incorporacién de TCO al petimetro de consolidacidn,

Respecto a la aportacion de las compaififas brasilefias 4 los resultados consolidados del Grupo
Telefonica Méviles, debe recordarse que los resultados de 2003 reflejan la consolidacién por el
método de integtacidn proporcional de Brasilcel, mientras que en 2002 se contabilizaron los
resultados de las tres compafifas entonces controladas pot Telefonica Moviles en Brasil, Por
tanto, la comparacion interanual de los resultados del primer semestee no es homogénea,

En cuanto a Iz comparativa entre el segutido y el primet trimestre de 2003, ésta viene afectads
pot la consolidacion por integracién global en Brasileel, y posterior integracién proporcional
en Telefénica Méviles de los resultados de TCO a partir del 1 de mayo de 2003,

Asf, los ingresos por operaciones muesttan un crecimiento en moneda local de 30,9% frente al
ptimer ttimestre. El EBITDA, por su parte, se incrementé en un 15,5% en moneda local.

El mayor crecimiento de los gastos operativos frente a los ingresos, que ya se habia anticipado,
resulta principalmente de los mayotes costes comerciales impulsados por la mayor actividad
cometcial en las campafias de abtil y mayo, el impacto de los costes de publicidad 2sociados al
lanzargiento de la rarca, 251 como a la presién de la competencia. Esto provocd una reduceidn
del margen de 4,5 puntos porcentuales frente al primer tritestre de 2003. Asi, el margen
EBITDA acumulado en el primer semestre se simé en 37,1%.
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MEXICO

T. Movlles México

Cliras no ouditadas Ery mlles
Junio |
2008 2002 var.
Datos Oparativas
Clientas totales 1 2538 1.281 e
Prapaga 2.261 1.024 n.c.
Contrato 278 258 e,
Cliantes oreignales 2,335 1,25, Pia s

_ En millanee do Euras
ENera - Junia % "% var, RBAN - dumie i

2003 2002 Var. Monoda Loeal 2003 2002 Var.
Dates Financieros '
Ingreses * 266.,0 188,5 353% 18 1358 86,8 B7 4%
ERITDA =167 25,1 [+ n.&. =122 11,0 [:1:8
L Margen EBITDA 6,3% 128% cn e 5,0% 128% es

{1} En 2003 Incluye |oz cllentas v datos financieros de Grupo Pegaso Telecomunicaciones,

(2) Come coneecuancia de 1 consolidacidn da fos estados financierss da Telafdnica Mdviles Mexlco tras la integracién de |ag
speradaras del Norta de México y Grups Pegasa Tele¢omunicaciones, a efectos comparativos, los Ingreecs prezantados en 2008 y
2002 racogan las cliras netas de aliminacionas intradnipo entre echag cparadoras,

El pasado mes de mayo Telefénica Méviles México iniei6 In comercializasién de los servicios
GSM, tanto en contrato como en prepago, en cinco de las dudades mds importantes del pais,
en México D.F., Guadalajata, Monterrey, Tijuana y Ciudad Juirez, Posteriormente, en el mes
de julio, Telefonica Méviles México ha atunciade el lanzarmiento del servicio GSM en diez
nuevas ciudades (Ensenada, Nuevo Laredo, Mexieali, Chihuahua, Reynosa, Cuernavaca,
Toluca, Monclava, Matamoros y Saltillo). Asi, en total el sesvicio GSM ya estd disponible en 15
ciudades, adelantindose a los plazos previstos inicialmente pata el despliegue de red.

El lanzamiento de los nuevos servicios en el segundo trimestre de 2003, junto con las
campafias cometciales del Dia de la Madre en el mes de mayo, se ha traducido en un repunte de
la actividad comercial en ¢ ttimestre, impulsada por el lanzasmiente de Telefénica Movistar
Como marca comin a nivel nacional.

A, la ganancia neta en el segundo trimestre ha sido ligeramente infetior a los 110.000 clientes,
siendo destacable la captacién de mas de 42,000 clientes en GSM en poco mis de un mes de
operaciones. Con ello, a ciette del semestre Telefénica Méviles México contaba con un parque
de 2,539 millones de clientes. Teniendo en cuenta que por la propia dindmica del mercado la
actividad comercial en México suele estar concentrada en los Gltimos meses del afio, no seed
hasta entonces cuando se puedan observar vohimenes de ganancia netas més elevados,

EIMOU en el segundo trimestre alcanz6 los 80 minutos, mienteas que el ARPU ge situéd en
205 pesos mexicanos.

Los ingresos en el segundo tritmestre ascendieron 5 136 millones de euros, con aumento del
4,1% en moneda local frente al trimestre anterior, impulsado por el crecimiento en el parque.
Elincremento en la actividad comercial, junte con los costes asociados al lanzarmiento dela
nueva marca Telefénica Movistar conllevan unas péedidas operativas de 12,2 millones de euros
en el segundo trimastre de 2003,

En linea con el objetivo de aceleracién del desplicpue de red GSM en el afio, la inversién
acumulada en el primer semestte de 2003 ascendis a 191,5 millones de eures.
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ARGENTINA
Teleldnica Comunieaclones Personales (TCP)
Glfas nd Audiiades En mllez
Jurilo |
2003 2002 Var,
Datos Oparativos
Clientas tokales 1.608 1.662 -2,8%
Prepaga 1120 1128 0,5%
Contrato 488 536 -8,8%
| Slientes proporciapalee 1.575 1.687 -8,2%
En millones da Eutes
Eners - Junio ) %o VAT, ABFI - JUniD £
2003 2002 Var, Morteda Local 2003 2002 Var,
Datos Financiaras
Ingrasas 108,83 108,8 -3,2% 32 0% EE,6 34,8 B2, 4%
EBITDA a2e 23,6 38,5% B9,0% 17,0 &7 200,6%
Margen EBITDA 21,0% 21,7% 5,5 -] 9,3 BP 30,1% 16,3 13.8p.

Durante el segundo trimestre de 2003 sc ha materializado el cambio de tendencia del mercado
mavil argentino, Después de la contraccién experitnentada durante més de un afio, se empiezan
a obsetvar los primeros sintomas de crecimiento, estimindose un incremento en los usuatios
de telefonia mévil durante el segundo trimestre de aproximadamente el 2%, En este contexto cl
parque de Unifén se situé en 1,608 millones de clientes activos, mosttando un descenso
interanual del 3% y un incremento del 4% respecto a primer trimestre. TCP se mantiene como
el segundo mayor operador mévil del pas.

Ante el nuevo escenatio de mercado, TCP ha realizado una setie de acciones comerciales
ditigidas 2 ihcrementar las activaciones, que crecen un 25% tespecto al ptitner trimestre de
2003y suponen mds del doble respecto al mismo semestre del afio anterior. Asi, la ganancia
neta en el segundo trimestre ha superado los 61.000 clientes.

El chusn tuvo un muy buen comportamiento, acercindose a los valores registrados en Bepafia.

En cuanto al trifico total, el volumen de minutos cursados por los clientes en el segundo
trmestre de 2003 aumenté ua 4% respecto al segundo teimestre de 2002 (a pesar de contar
con un parque medio 5% inferior al de dicho perfodo), Bl aumento del trifico fue del 8% en
compatacion con el primer sernestre de 2002. Esta evolucién del trifico, conjuntamente con
los mayores ingresos de interconexidn mévil-mévil y las subidas de precios realizadas alo
largo de 2002 se ha ttaducido en un crecimicnto intetanual del ARPU en moneda local del
35,4% respecto al primer semestre de 2002,

El EBITDA en euros ha tenido un fuerte crecimiento, al situatse un 38,5% por encima del
alcanzado en el primer semestre de 2002, a pesar del ligeto decrecimiento de los ingtesos en
curos y del impacto negative del ipo de cambio,

En moneds local, el EBITDA muyesita un increfmento interanual del 89,0%, situindose en el
31% en términos de margen de BBITDA, que era del 22% en cl primer semestre de 2002,

4\ ello conttibuye el crecimiento del 32% de los ingtesos por opetaciones en moneda local,
impulsado por el aumento en el trifico y ARPU, asf como la continuacion de las iniciativas
dirigidas a mejotar Ia eficiencia operativa. Los gastos operativos en el segundo trimestre en
moneds local muestran un erecitniento anwal muy inferiot al de las ventas. Entre estas
iniciativas deben sefialarse, entre oteas, la optimizacién de los costes de red, la racionalizacién
de espacios para oficinas y 1a reduccién de la morosidad,
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PERU
T. Mdviles Perg
Qifras no aydiladas - En mitaa
JUnke
2003 2002 Var,

Datas Operativos

Ciientas totales 1.304 1,167 10,5%
Prepage 1.015 926 8,6%
Gontrato 254 254 18,7
| Clianiee Emgumiugglas 1.278 1,157 10,5%
En millanes da Euros
| ENEro « Juno — % var., Abril- Jumo ™ o ‘
2003 2002 Var. Maneda l.oca! 2003 2002 Var,
— r— ETRS VAL |
Pates Financlerss
Ingresos 1213 1458  -1g.4% 1,6% 58,6 88,8 -14,8%
EBITDA 44,4 481 =7 0% 12,8% 21,8 25,1 -5,6%
argen ESITDA 26,6% 39,1% 25D, 3,5p.p B72% 33,8%| 34n,

A cierre de junio 2003, el parque activo de Telefénica Mdviles Pert ascendia a 1,304 millones
de clientes, mostrando un crecimiento interanual del 10,5% y manteniendo estable su posicidn
de liderazgo, con una euota de mercado estimada superior al 52%.

Tras la regularizacién del parque efectuada en el primer tritmestre de 2003, en el segundo
trimestre se ha recuperado Ia tendencia de ganancia neta, impulsada por la campafia cometcial
de Ia Semana Movistar en el mes de mayo y el mayor control de las bajas. Asi, Telefénica
Méviles Pent se ha posicionado como lider en captacién de clientes en el semestre.

La estrategia cometcial de la compafifa, enfocada en la retencién de clientes a través de planes
de fidelizacion y renovacién de equipos, ha permitido un trimestre mds mantener el
crecimiento en el segmento de contrato, que muestta un anmento del 14% tespecto al primer
semestre de 2002, inctementando su peso sobte el parque total hasta alcanzar el 22,1%. El peso
en el primer semestre de 2002 eta del 21,3%.

Los ingresos semestrales por operaciones, en moneds local, mostrazon un ligero ctecimiento,
debido principalmente al crecimiento en ingresos de servicio en ambos segmentos,
compensado con menores ingresos de intetconexidn,

El ERITDA en moneda local mostré un crecimiento interanual del 12,2%, gracias a la politica
mantenida de tacionalizacién y control de gastos, siendo especialmente destacable la rednecion
del SAC (coste de adquisicién de clientes) alcanzada. Bl mayor ritme de ctecimiento de
EBITDA comparado con el de ingtesos conlleva un aumento del margen EBITDA da 3,5
puntos porcentuales, con lo que este se situd en el 37%.

CHILE

Telefénica Mévil (filial de Telefénica CTC Chile y gestionada por Telefénica Méviles) finalizd
¢l primer semestre del afio con un parque de 1,944 millones de clientes activos, lo que supone
un aumento del 14%. La ganancia neta fue de 60.000 clientes en el segundo tritnestre, frente al
aumento de 35.000 del primero,

El margen EBITDA de gestién se situd en el 33%, con un aumento de dos puntos
porcentuales.
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GUATEMALA Y E1, SALVADOR

TEM Guatemala y TEM El Szlvador

Cilraz e Auditadas En milleg
Junio %
2008 2002
Datos Qparativas
Cliantes totgles 358
Prepago 253
Contrato 108
Cliertes proporgionales | 338 |
En millones de Eures En millonas de Euros
Enara - Junjo 3 ARTH - JUNS '
2002 2002 Var. 2003 2002 Var.

Datas Financlens

Ingreses B1,1 28,8 17.9% 41,2 51,8 -20,2%
EBITDA 18,3 20,5 -35,3% &8 6,3 53.7%
Margen EBITDA 18.4% 20,8%1  -44p. 23,7% 12,8 114 p.

{1} El in¢remento de clientes proporclonales ingerpora el aumenta de participacidn llevado 3 oabo an estas operadoras en 2002,

El parque conjunto de las operadoras de Telefémica Méviles en Guatemala v El Salvadot se
situé en 338,500 clientes activos (125.500 en Guatemala y 233.000 en El Salvador) en el primer
semestte de 2003, lo que supone un nivel préicticamente estable respecto al primer semestre de
2002, No obstante, la ganancia neta en el segundo tdmestre ha tenido una favorable evolucidn
(cerca de 25.000 nuevos clientes), lo que supone haber supetado en mis de cuatro veces la
registrada en el primer trimestre, con crecirnientos del patque en ambos paises,

En el segundo trimestre de 2003 se ha producido una impottante mejora de los resultados
financieros respecto al trimestre antetior, alcanzando un EBITDA de 9,8 millones de enros
frente a los 3,5 millones de matzo de 2003, Asi, el margen de EBITDA semestral acumulado se
situd en el 16% frente a 8,8% del primer tmeste.

Destaca la generacion de cash-flow (EBITDA-Capex) positivo, que asciende 2 8.4 millones de
euros en el ptimer semestre,

PUERTO RICO

Movistar Puerto Rico, operadora gestionada por Telefénica Méviles, cetrd el primer setnestre
de 2003 con 179.900 clientes activos, lo que supone habet obtenido una ganancia neta de cerca
de 4.000 clientes en el segundo trimestre. El scgmento contrato tuvo una favorable evolucion,
con lo que su peso sobre el total del paraue se sitlia en el 56,5%, frente al 49,7% del segundo
trimesire de 2002.
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En millshes do Euras
Enara - Junio ) Abril - Junie %
2003 2002 Var 2008 2002 Var

Ingresos por operaciones 46359  A.516,7 2,8 2.506,2 2,851 111
Gastos por operacionas (2.585,6) (2.708,5) (&7) (1.8278,6) (1.320,7) 4,0
Aproylzionamiertos {1.102,8)  (1.187.6) (7.8) (m7® (5783 66
Gartes da pereonal {237.4) (=81,1) (13.4) {1188 (143,0) (17,5
Servicioe extariares v irbutoz (1857 (1L.217.8) (B.6} (639,7)  (5oB.5) 8.8
Otros Ingreses {gastos) netos 16,7 542 (&8,2) 1,3 184 {a0,3)
EBITDA 21270 18844 14,1 1.133,8 947.7 19,6
Amartizaciones (724.8) __ (g78.9) 7.6,_(897,5) _ (3325 | 10,5
Resultado de explotacisn 14022 11911 17,7, 7664 B15,3 245
Reszuttado emprasas ssaciedas (47,7 {65,8) (87,8} (241} {32,2) {25,1)
Resultados financieros: (157,0) (205, (@38 (781 (1279 (28,7)
Amortizacién fanda de comercio 48,5 (40,8} 14,00 (855) (20,2 26,1
Resullados extreordinaies 50 {48008 eal L0 (4.804.5) | .5,
Rasultado antes da impuestos 1.157,0 _ (4.029,9) &S| 8397  (4.489,0) (3
Prawlslén Impuesto (388,9), . (343,8) | 13,1 (2177 (1750) G5
Resultadas antes minorltarios 768,1 (4.373,8) e 4330 (4.644,0) 0.5
Resultado atribuida saslos externos {benefigios) 10,8 40,5 733 ___(82) 24.1 .8
Baneficio neto 778,89  (4.333,3) s 4198 (4.619.8) | XN
Banaficio neto antes de Extrasrdinarios no raturrentes ' 7788 59,2 36,8 4198 2828 48,6
N® de acciones (en millones)? 43306  4.9316,0 0,8 43306 43160 0,3
BRA‘ 018€ -1,00€ cx|  010€  -107€ c.8
BPA antes de Extraordinarios no recurrentos * 0,18€ 0,13 € 36,4 0,10 € 0,07 & B2,7

{1) Excluya el impacio do las praviziones extrasrdinarias netze imputables per ganesmianta de activas y gastos de repstrusiuracidn dotadas an o)

gegundo trimestre de 2002,

{8) Nimers dg acclenee al tinal det pariods, A Junie 2002 5¢ inely

aperadoras do Guatemala y El Salvador realizady
(2) Bareficlo Neto por aegitn

% &N julio da 2002,

yen g ampliagiones d& caphal corraspondientss al sumento de partielpacisn an las

(4) Benefleio neto aries de provisiones exirordinerias natas iMputatlaa por eaneamignlo da activos y gastos de reestructuracién dotadss an &T0%, por

aeclin.
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En millonas de Euros

Junjo
—_— 2003
Inmavilizado 10.334,5
Gastos de establacimiante aro.e
mrmovilizade inmaterial neto 22751
Inmavilizado materal neto 4.546,3
Inmavilizado financiero 3.42.8
Fondo de comaergio de consalidacidn 1,700,3
Giastos a distribuir en varics ejerciclos 257
Activo gireulante 41289
Existencias para consumo 127,0
Deudores 1.628,7
Inversiones financieras temporales ! 1.937,6
Tesoraria 46,9
Otras 288,7
Total Activa = Total Pasiva 16.189,4
Fandos proplos 3.246,7
Zoclos externos 168,0
Ingresos a distribuir e varios ajersisios 242
Pravisiones para riesgos v gastos 1,158,4
Deudas con Admin|straclenes Publicas |.p. 50,5
Acreedores a largo plazo 2.704,4
Daudas a corto plazo 29316
Otros acregdores 2.908.6
{1) 866 e incluyen las IFT que generan rendimlentos
Beuda Financiera
Ciirae na Audliadas En millenes ds Euros
By
Junia Diclembre Junia
2002 2002 2003
Deuda financlara neta eonzolidada 56022 8,970.2 66516
Deuda financlera neta pronarcional " 53807 7.707.8 7.541.1

(1) A partir de diclambre de 2002 Intagra (2 parilsipacian de) 50% que TEM tiene en Erasjleal, toint Verturs san Portugal Telasom,

pondarada por Iz panlclpacian econdmica en cada una de laz operadoras,

Estructura de la deuda financlera consolidada

K Largo plazo N Corto plazo

& Tipo fijo & Tipo varlable

& Euras
B Déleres (USA)
® Divisas |atinoamaricanas y otros
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En, Millnes da Eurss

Enero - dunlo Enaro - Junio
2003 2002
Clianteg (mites) Ingrasos EBITDA Clientes (mires) Ingresoz EBITDA
Esparia 18.877 3.460,6 1.875.8 17.624 32178 1.657.5
Brasil 17,621 5E5,3 2178 6.035 6944 273,1
Mexico ? 2530 268,0 (18,7) 1.281 196,5 25,1
Argantina 1.808 1053 82,8 1.662 108.8 28,6
Perd 1,804 m.za 4 A8 145,2 48,1
Gugtamala y El Sahador 358 Bt 133 3568 98B 205

{1) En 2003, Brasll incorpora fas elfrae de Clientag, Ingrasas y EBITDA de Tale Contre Qaste (TCO) desds maye 2008,

(2) Como canssauencla ce ts corsolidacldn o2 o5 eetadas financiers de Talafénice

Méviles: Meadco tras I Integracién de las eperadaras el Norte de Méviea y

Grupa Pagass Telacomunicasianes, log ingresos presentados an 2003 ¥ 2002 racogen 1% elime natas & elininacianss intragrupa entre estas tperadoras.

Inversién por dreas geografieas
Gifras ro auditadas

En millenaz do Eurcs

(1) Incomerz |a inveyeién de TGO deada mayn 2008,

e Enere - Junn AT - yunie %

2003 2002 var. 2003 2002 var.
Espafia 275 270,1 +15,5% 108,0 1782 -amE%

Latinoamésipa

Birazj ! 451 547 23,0% a1 2380 -B4%
Méxing 9.5 2548 n.E, 181,7 12,0 ne.
Fimetn 14,4 28,0 =44.5% 7.8 16,6  -BET%
Reata * oG 68,8 a9,1% as 286 -om.8%
TOTAL 456,2 5% o 2%

{2) Trae la paralizacion de la= operacionss UMTE an Eurapa, & efectos comparativos, sus cifras da

inversidn tanto en 2003 ctrme en 2008, sa incluyen en ests eplgrafe.

Telefénica Moviles Espafia

Desglose de Ingresos de Operaclones {% s/ total)

Enero « Junlo Abril = Junle
2003 2002 2002 2002
Inarescs de Clientes B5% BA% B4% &3%
Interconaxitn 21% 249 20% 24%
Venta de Terminales 8% 8% 11% 8%
Roaming - In 3% 3% 4%, 4%
oS 1 1 %l_ 1 1%
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Grupo Telefénica Moviles

Reeenciliaciones de Variaciones de Deuda

En millngaa e Eurus‘

Grupo Telefonica Méviles

Flulo de Cala
En millones da Euras

ERITDA 2127,02
{+/-) Resultado por venta/bajas de Inmovilizado 1,21
-CAPEX devengado an el periads (Yo cambia final) 466,15
+Bajas de Inmavilizada 20,84
-Pagos de interesas financleros natas -196,34
-Pagne/cobros extraordinarioa 31,15
-Fago Impuesto de Sociadades 31,85
-Pagos netos per inversion financierg -178,11
-Page de dividendos 757,89
(+) Inversién en circulante -182,82
{+/) Gitros -37,55
Flujo da Caja despuds de dividendeos arm

Junio
Flufo de caj 2003
| Flujer de caja aparacional 1,808,78
1] Otros pagos rolatives a actividades operaciohales 31,15
1] Pagos de Intarases financisroe netos =196,34
v Paga de Impuseto sobre Socledades -31,85
Aulallll+lV Flujo de caja neto de actividades operacionales 1.609,64
v Pegos netos da lnversidn an acivos materiales e Inmateriales 342,74
Vi Pagos netos por Inversidn financlera -178,11
B=Vavi Flujo de eaja neto de actividades de invers|én =623,85
c Pagp de dividendos 767,89
D=A+R4+C Fluje de Cyja después de dividandos 327,91
E Aumantos de gapital 8,00
F Efettos de tipo da cambie, derivados v atras sobre (2 deuda neta a5,1a
] Efecto de variacién de parimetro sobre s deuda nata 67,97
H Deuda nets af inicie de! perlode (die-02) .970,17
| =H-B-B+F+& Deuda neta al final def periodo (jun-03) G.651,46
wt Incluys el page realizado por ka adqulsicldn de TCO e Incremanto da aapltal da Madl Talagom
c En eoncepto da dividendo da Telefénica Mévites, 8.4, en junio de 2003
F Inzluys e spreciacion dal real vs, disismbre de 2002,
[c] For la zuncién de la denda neta corespondionta a TGO,




76’-/3]5}1{4:27 Nota de Prensa

Press Release

Moviles

GLOSARIO

ARPU (Average Revenue per User): Ingreso medio mensual por cliente. Incluye mgresos
por cuota de conexibn, cuota de sbone mensual, trifico —sin descontar las protociones de
trdfico—, ingresos de roaming saliente e ingresos por interconexién, Exchiye ventas de
terminales e ingresos de roaming entrante, A cfectos de caloulat el ARPU no se contabilizan
como menores ingresos los programas de fidelizacién,

Las cifras de ARPU que aparecen en este informe se refieren al ARPU medio del trimestre.

El parque medic del trimestre se calcula como el promedio de los parques medios de los tres
tneses del trimestre.

En el caso del ARPU de las operadoras brasilefias, el ARPU se calcula como ingresos de
setvicio (ingtesos por opetaciones — venta de terminales) dividido entre el parque medio.

MOU (Minutes of Usage): Minutos aite medios por cliente y mes. Los minutos aire incluyen
trafico de salida (mévil-fijo, movil-mevil intemo y movil-otros operadores méviles) y trafico de
entrada (fljo-mévil y otros operadotes maviles-mévil).

Chum: Tasa de bajas. Calculado como el nimero de bajas del petiodo considerado entre el
parque medio de clientes de dicho perodo.

Actividad Comercial: Incluye altas, migraciones y canjes de terminal,

Deuda financiera neta consolidada: Incluye la deuda financiets nets de todes las compafifag
del Grupo consolidadas por los métodos de integracion global y proporcional,

La deuda financieta neta se define como; Acreedores a latgo plazo + Emisiones y deuda
financiera a cotto plezo - Inversiones financieras temporales - Tesorerfa.

Deuda financieta neta proporcional: Incluye la deuda financiera de todas aquellas compafifas
en las que el Grupo Telefénica Méviles ostenta una patticipacién econémica y una influencia
significativa en la gestion, ponderadas en cada caso por dicha participacién,



