CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: ACCIONES (CALL)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4, de
la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relacion con “Programa de Emision de Warrants 2019”
de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o suplementos? al
mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de CNMV
(www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva 2003/71/CE.

A fin de obtener la informacién completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

= Tipo de valores: warrants call

= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision

ISIN: segun tabla a continuacién

=  Caracteristicas de las emisiones:

Tipo subA;:cV;nte ejPerri(i:::cijo gg;l?gii Tipo ejercicio | Fecha emision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Caodigo ISIN

CALL ACX 9,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,07 ES0640614MU7
CALL ACX 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,08 ES0640614MV5
CALL ACX 10,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,06 ES0640614MW3
CALL ACX 10,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,06 ES0640614MX1
CALL ACX 10,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,08 ES0640614MY9
CALL BBVA 5,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES0640614MZ6
CALL BBVA 55 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NA7
CALL BBVA 5,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NB5
CALL BBVA 5,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NC3
CALL BBVA 6,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614ND1
CALL BBVA 6,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NE9
CALL BBVA 6,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NF6
CALL IBE 11,4 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NG4

1 Alafecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros oficiales
de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.
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CALL IBE 11,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NH2
CALL IBE 11,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,13 ES0640614NI0
CALL IBE 12 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NJ8
CALL IBE 12,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,14 ES0640614NK6
CALL ITX 315 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,37 ES0640614NL4
CALL ITX 32,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,37 ES0640614NM2
CALL ITX 33 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,28 ES0640614NNO
CALL ITX 33 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,38 ES0640614N0O8
CALL ITX 34,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,23 ES0640614NP5
CALL ITX 35,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,23 ES0640614NQ3
CALL ITX 36 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,29 ES0640614NR1
CALL REP 12,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NS9
CALL REP 13 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NT7
CALL REP 13 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NU5
CALL REP 13,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,04 ES0640614NV3
CALL REP 13,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NW1
CALL REP 14,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NX9
CALL REP 15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NY7
CALL REP 15,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614Nz4
CALL SAN 3,9 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES06406140A5
CALL SAN 4,05 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140B3
CALL SAN 4,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140C1
CALL SAN 4,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140D9
CALL SAN 4,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140E7
CALL SAN 4,65 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140F4
CALL SAN 4,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140G2
CALL SGRE 16,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,2 0,15 ES06406140H0
CALL SGRE 17 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,2 0,18 ES0640614018
CALL TEF 6,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES06406140J6
CALL TEF 6,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,03 ES06406140K4
CALL TEF 7 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140L2
CALL TEF 7 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,03 ES06406140M0
CALL TEF 7,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140N8
CALL TEF 7,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614006
CALL TEF 8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140P3

NUumero de warrants emitidos: 29.350.000

Importe nominal e importe efectivo: 2.029.000 Euros

0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros

Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.




Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emisién en el mercado primario
por CaixaBank Operational Services, S.A.

Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en
cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. 0 a
través de cualquier intermediario financiero.

Potenciales Inversores: Publico en general.
Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacién:

Precio oficial de cierre del activo subyacente en el Mercado Continuo en la Fecha de
Ejercicio o en la Fecha de Vencimiento.

Fecha de Valoracién: La Fecha de Valoracion coincidird siempre con la Fecha de
Ejercicio.

Momento de Valoracion:

Hora en la que se publican los precios de cierre del activo subyacente en el mercado
continuo, esto es 17:35 CET.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la
Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga depositados
los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser presentados
al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La
direccién a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda.
Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central
European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio
sera el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el Emisor
después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la
recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET
de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los valores (estés
deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que
tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias
Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar Aviso de Ejercicio sera
por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese
momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma
automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos
antes de su vencimiento, si bien podran transmitirlos en el mercado secundario con el fin
de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion
de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacién las bolsas
donde coticen los warrants.



Mercados Secundarios:

Mercado de Negociacién de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y Bilbao
y modulo de contratacion electrénica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacioén:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el dltimo dia de
negociacion sera el 16 de abril de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 14 de mayo de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 18 de junio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacién sera el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el ultimo
dia de negociacion seré el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoracion de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

Informacion sobre el activo subyacente:

Informacién adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada y reciente en Bloomberg:

. Cédigo .

Subyacente Emisor Bloomgerg Tipo
ACX ACERINOX, S.A. ACX SM Equity
BBVA BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. BBVA SM | Equity

SGRE [SIEMENS GAMESA RENEWABLE ENERGY, S.A. | SGRE SM [Equity
IBE IBERDROLA, S.A. IBE SM Equity
ITX INDITEX, S.A. ITX SM Equity
REP REPSOL, S.A. REP SM Equity
SAN BANCO SANTANDER, S.A. SAN SM Equity
TEF TELEFONICA, S.A. TEF SM Equity

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Codigo Bloomberg <tipo>HP  <Go> para precios histéricos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Cddigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades histéricas.

e Caodigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).




Asimismo, los diferentes supuestos de distorsion de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.

0 Agente de Célculo: CaixaBank, S.A.
0 Agente de Pagos: CaixaBank, S.A.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los
warrants a disposicion de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants _es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-
Productos-4-desplegable-NA-Warrants-NA.

2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA DE
LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:

e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emision de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de warrants
al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales caracteristicas.
En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que, de forma
solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las emisiones a realizar
al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y otorgue en nombre y
representacion de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza, que sean necesarios
0 convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitara la admisién a negociacion de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los tramites necesarios para que se incorporen a la negociacién en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.

Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacion necesaria para la admisién a cotizacion
de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizara a través de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020

Firmado en representacion del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccion segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n° 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los numeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacion previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte, los
elementos de informacién exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del emisor se
mencionan como “no procede”.

Seccion A — Introduccion y advertencias

Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de CaixaBank,
S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de julio
de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de Base de
Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacion contenida en el Folleto, el inversor demandante podria,
en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes de que
dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relacién con las demas partes del Folleto,
0 no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informaciéon fundamental para ayudar a los inversores a la hora de
determinar si invierten o no en dichos valores.

IA.2 | Consentimiento para la utilizacion del folleto por intermediarios financieros:

No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningln intermediario financiero para la utilizacién del Folleto en la

venta posterior o colocacion final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor

La denominacion social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual opera y pais de constitucion

El Emisor, con cédigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, esta domiciliado en Espafia, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad anénima y su actividad esté sujeta a la legislacion espafiola especial para entidades de crédito en general y,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 2014, el Banco Central Europeo
(BCE) asumié sus nuevas funciones de supervision con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervisién (MUS). EI MUS
se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripcion y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales actividades,
declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacion de los mercados
principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacién financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

« Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestiéon de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafia, asi como la gestion de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la financiacion
al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por CaixaBank a BPI
durante 2018 (seguros, gestién de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral Homes,
gue se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacion de 2018 se presenta agregando ambos segmentos.

« Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacion netos del coste de financiacion de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCI. Asimismo, incluye impactos significativos en resultados
de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacién de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

* BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global los
activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinacién de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversién de los
ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacion de negocios y excluye los resultados y
magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCI y Viacer). Desde
diciembre de 2018, la participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.




A continuacién mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses ~ Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcion de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del 2,9
% estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero mas volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este entorno
menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos de
actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado la
erosion que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuara desacelerandose y crecera
a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los Ultimos trimestres, en especial
aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos trimestres
vendran marcados por dinamicas de alcance global, que haran que la desaceleracién se acentie. Dichas dindmicas es posible que se vean
amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en Europa, y
especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuara haciendo mella sobre la confianza
de consumidores y empresas.

Escenario econdémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona continGia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automovil. La persistencia de estos
lastres, entre los que también hay que destacar la prolongacién de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la debilidad de la
eurozona continuard en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas menos que en
2018). En este contexto, el BCE relanzé en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas consistieron en el recorte
del tipo de interés de la facilidad de depésito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un sistema de tiering) y la
reanudacién de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a un ritmo mensual de
20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de tipos bajos en el
sistema financiero, el BCE mejoro6 el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste. Cabe destacar que
el BCE no indic6 una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espafiola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanzo un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registré un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucion del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aunque en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura del
ciclo. El consumo privado se mantendra como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a tasas
muy elevadas entre 2015y 2017, el crecimiento del consumo privado se esta moderando en consonancia con el menor ritmo de crecimiento
del empleo. Este escenario de desaceleracién macroeconémica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como sugieren los Ultimos
indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleracién. En Portugal, se prevé que la actividad continGie con tasas
de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque se espera que, de forma
gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas madura como por los efectos de
la ralentizacion de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda doméstica, mientras que se espera que
el sector exterior mantenga una contribucion negativa

B.5

Descripcion del Grupo del Emisor y posicién del Emisor en el Grupo

CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).

CaixaBank es una sociedad an6nima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizacion en las bolsas de Barcelona, Madrid, Valencia
y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.




CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de diciembre
de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7 (“Desconsolidacién
prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).

Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicion de reguladas, clasificandose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de consolidacion
prudencial.

A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que CaixaBank
ejerce control, con participacién directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de participacion inferior al
50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que ejerce influencia
significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).

A continuacién se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:

30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%
Telefénica 5,00%
Inmobiliarias

BuildingCenter 100%
Coral Homes 20,00%
Sareb 12,24%
Seguros

VidaCaixa 100%
SegurCaixa Adeslas 49,92%
BPI Vida e Pensoes 100%
Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%
CaixaBank Payments & Consumer 100%
CaixaBank Asset Management 100%
Nuevo MicroBank 100%
Credifimo 100%
CaixaBank Titulizacion 100%
CaixaBank Electronic Money 90%
CaixaBank Equipment Finance 100%
Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%
CaixaBank Digital Business 100%
GDS-Cusa 100%
Banco BPI 100%
BFA 48,10%
Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6

En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,
tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi
como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta
bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.




Participacién (derechos de voto en
acciones)
Nombre o denominacion social del accionista®
Nimero de Ndmero de % sobre el total

derechos de derechos de de derechos

voto directos voto indirectos de voto
FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017) 2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019)® 0 173.207.275 2,896%

Nombre o denominacién social del titular |A través de: Nombre o denominacién social del titular [Nimero de derechos
indirecto de la participacion directo de la participacion de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227

Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL

BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) |[OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN 173.207.275
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION
TOTAL

(1) Seindica junto a cada sociedad la fecha de la Ultima comunicacién de participacion significativa a la CNMV.

(2) De acuerdo con la informacion disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacion Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.

(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.

A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en
CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histdrica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informacién financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acompafada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacién
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcion narrativa de todo cambio significativo en la situacion financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por la informacion financiera histérica fundamental.

A continuacion se informa de las principales magnitudes de gestién del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacion financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a efectos
comparativos.

La informacion de la cuenta de resultados y del balance de situacion consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacion se han tomado en consideracién la Circular
4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informacién Financiera Plblica y
Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF adoptadas por la
Unién Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variaciéon 2016 ) Variacidon
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacién recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacién 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE? 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3

Diciembre Diciembre Variacion Diciembre Variacién

OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9% 347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta® 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,1)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacién (€/accién) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accidn) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accion) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por accién (€/accién) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacidn s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (ntiimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352

(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.

(2) A partir de 2019 el célculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores

(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacion de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicion en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Ultima informacion oficial.

(6) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcion y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacion con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestién de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.
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En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero a
30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el cierre
del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millonesde euros / % Enero - Septiembre Variacién
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracion y amortizacion recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacién 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacion sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (tiltimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE! 5,6% 7,9% (2,3)
ROTE" 6,8% 9,5% 2,7)
ROA 0,3% 0,5% (0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)

Septiembre Diciembre Variacion

2019 2018 anual
BALANCEY ACTIVIDAD

Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO

Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ

Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA

Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Leverage Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION

Cotizacion (€/accién) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacion bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accién) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accion) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido poraccion (€/accidn) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio / Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VCtangible (valor cotizacion s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (niimero)

Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicién en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcién y forma de calculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto a justificacion
y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.

Cambios significativos en la situacién financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por lainformacién financiera
histérica fundamental:
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Oferta Pablica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de mayo
de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se adhirieron
al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes del 1 de
enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la cuenta de
resultados fue de 303 millones de euros brutos

Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento a
7 afios, al amparo de su programa de emision de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme" aprobado
por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacion en el mercado regulado de la Bolsa de
Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emisién de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realiz6 a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se
fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos basicos
sobre el tipo swap a 5 afos aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion sera, en su caso, por trimestres
vencidos.

Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afios (5-year EUR Mid
Swap) aplicable méas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio de
2017.

Emision de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emision de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacion en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emisién de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emisién se realiz6 a la par y la remuneracion de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afos. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion sera, en su caso, por trimestres vencidos.

Adquisicion de acciones de Banco BPI segin Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank
comunico el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobé la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijé el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accién. El 14 de diciembre, la CMVM aprobé la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejercid el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

Impacto de la primera aplicacién de NIIF 9: tomando en consideracion datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (ii) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordé vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compaifiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario a
vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aport6 la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de la
gue posteriormente vendi6 el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha 20
de diciembre, tras la obtencion de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializé la venta del 80% de Coral Homes, SL a
Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgd financiacion significativa
ala operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operacion en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada (incluyendo,
gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y +14 puntos basicos en la ratio
CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.
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e Acuerdo de venta de la participacion en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracion acordd
vender la participacién accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cup6n anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos bésicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentacion del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad present6 su plan estratégico para el periodo
2019-2021.El Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1 del 12%
(méas 100 puntos basicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para el Grupo
CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024".Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informé de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emisién 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000 euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6 del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de Revision
y Evaluacion Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decision del Banco de Espafia sobre el colchén de capital
exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables respecto al 2018 en el
1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en 2019 una ratio Common
Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento de Pilar 2 del BCE (1,5%);
el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchén OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo de los requerimientos minimos
de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25% para el Tier 1 y el 12,25% para el
Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el Banco
de Espana notificd formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"),
segln ha sido determinado por la Junta Unica de Resolucién (JUR). De acuerdo con esa comunicacion, CaixaBank debera
alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado correspondiente
al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este requisito de MREL a nivel
consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de diciembre de 2017. La ratio
MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitla en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 llegé a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para un
plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8 | Informacion financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacion proforma en el Documento de Registro.

B.9 | Si serealiza una prevision o estimacién de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.

B.10 | Descripcién de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre la informacion financiera historica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

Seccién C — Valores ‘

C.1 | Descripcion del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacién, incluido, en su caso, el nUmero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacién de Valores (en adelante Iberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cadigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacion, a comprar (call warrant) o
vender (put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo
de toda la vida del warrant (americano) o a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una prima.
La liquidacién sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a su
tenedor esta sujeto, en algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar
Put Warrant Derecho a vender

Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:

Warrants de Compra Tradicionales (Call Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacion) a comprar
una cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de

Pago, la diferencia positiva que existiere entre el Precio de Liquidacién y el Precio de Ejercicio en la Fecha de Ejercicio
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Llegada la Fecha de Vencimiento no sera necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el ejercicio
de sus derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son:

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de
vencimiento, mediante la presentacién en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de
Ejercicio debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico
a vencimiento.
En relacién con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

Nimero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningln valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2019 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y econémicos,
y representadas en anotaciones en cuenta.

Las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacion en las bolsas de valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a través
del Sistema de Interconexién Bursatil (Mercado Continuo).

C5

Descripcion de cualquier restriccion sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

C.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracion, en sesién de esa misma
fecha aprobé proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucién de un dividendo complementario en efectivo de
0,10 euros brutos por accion con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebracion de la Junta General Ordinaria de
Accionistas tuvo lugar el dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion.
El dividendo se abono el 15 de abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha ascendido
a 0,17 euros brutos por accién, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto consolidado, en
linea con el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por tanto, mediante
dos pagos en efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre de 2018 y el
segundo en abril de 2019. El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de dividendos vigente
en ese momento, aprobada por el Consejo de Administracion en su sesién 23 de febrero de 2017 y publicada también mediante
Hecho Relevante de esa misma fecha. La rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17 euros/accién) con
respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracién de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada mediante
Hecho Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneracién al accionista correspondiente
al ejercicio 2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre del ejercicio, en
torno al mes de abril. En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencién de remunerar a sus
accionistas distribuyendo un importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el importe maximo a distribuir
con cargo al ejercicio 2019 en el 60% del beneficio neto consolidado.

C.8

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacién de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacién vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
ylo futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econdémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en su
caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran exclusivamente
por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de Ejercicio o de
Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones positivas a las que
tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.

Ejercicio de los derechos econémicos:
El ejercicio de los derechos econdmicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacion:
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Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.

El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emision y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el ultimo dia de negociacién sera el 16 de abril de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el tltimo dia de negociacion sera el 14 de mayo de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el dltimo dia de negociacién sera el 18 de junio de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el dltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el Gltimo dia de negociacién sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electronico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direccion a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcién. Los avisos de ejercicio recibidos por el Emisor
después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los avisos
de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los valores
(estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los valores en el
Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar Aviso de Ejercicio
sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados
por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en Barcelona
y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econdmicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacion
Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad

patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracién del Emisor,
y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracion y sin subordinacion del Emisor. Por tanto,
con respecto a la prelacion de los inversores en caso de situacion concursal del Emisor, los titulares de warrants se situaran:

0] por detras de los acreedores privilegiados,
(i) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracién de no preferentes de acuerdo con el Real

Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley 11/2015, de
18 de junio, de recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion (“Real Decreto Ley
11/20177;

(i) por delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

cl1

Indicacion de si los valores ofertados son o seran objeto de una solicitud de admisién a cotizacion, con vistas a su
distribucién en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por CaixaBank Operational Services,
S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provencals
n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisidon a negociacion de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. EIl Emisor se compromete a realizar los
tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emisién. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.
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Para fomentar la liquidez, difusién y formacién de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo establecido
en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.

Descripcion de como el valor de su inversién resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.

Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.

El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversién en caso de que la evoluciéon del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversién efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracién del warrant intervienen los siguientes factores:

= El precio del subyacente:

El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.

Para aquellos subyacentes con cotizacion en divisa distinta a la de emisién del warrant, el inversor debe tener presente la existencia
de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacion diaria, puesto que el Precio de Ejercicio
del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.

= Dividendos:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).

= Tipos de interés:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el célculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.

= Volatilidad:

Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacién estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas posibilidades
de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacién del warrant, el
Precio de Ligquidacion puede haber subido o bajado mas con respecto a una media estimada.

= Tiempo de vencimiento:

Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.

El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evolucién del subyacente sea

favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucion desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16

Fecha de vencimiento o expiracion de los valores derivados — fecha de gjercicio o fecha de referencia final

Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.

Fecha de Ejercicio

La Fecha de Ejercicio y demas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la tabla
anexa a este resumen

Momento de Valoracion: Ver elemento C.19 posterior.

Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

Descripcion del procedimiento de liquidacién de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente férmula. El Importe de Liquidaciéon se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacién unitario (redondeado al cuarto decimal) por el nimero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los call warrants:
Importe de Liquidacién Unitario = Ratio * Max [(PL-PE),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call’) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacion del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizara por el Emisor como
precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacion tiene un maximo de 4 decimales.

Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccion o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsién del mercado o de liquidacién que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de diluciéon o concentracion del valor teérico de las acciones que constituyan
el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusiéon definitiva de cotizacion, entre otras), que
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seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el célculo de dichos ajustes siguiendo los
criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de referencia), y
validados por el supervisor del mercado (BME).

La liquidacion se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa distinta.

C.18| Descripcién de cOmo se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

Llegada la Fecha de Ejercicio, se ejercitaran los warrants tanto si el ejercicio se produce a opcion del inversor, en caso de los
warrants americanos, como en el caso de Ejercicio Automatico. Los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados
automaticamente por el Emisor. El Emisor a partir de esa fecha y dentro de los cinco dias habiles después de la Fecha de Ejercicio
procedera a pagar a los tenedores de los warrants los importes que, en su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones
Finales correspondientes, resulten a favor de los mismos en cada emision.

El abono del Importe de Liquidacién que en su caso resulte a favor de los titulares de los warrants se hara por el Emisor a través
de las entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes y se pagara en la Fecha de Pago.

C.19| Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizard por el Emisor como precio de referencia inicial
del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacion de la formula de liquidacion, si corresponde un Importe de
Liguidacidn a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20| Descripcion del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacion sobre el subyacente

Tipo de subyacente: Acciones Call

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Emisor Blggdmlggrg Tipo
ACX ACERINOX, S.A. ACX SM Equity
BBVA BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. BBVA SM Equity
SGRE SIEMENS GAMESA RENEWABLE ENERGY, S.A. SGRE SM Equity

IBE IBERDROLA, S.A. IBE SM Equity
ITX INDITEX, S.A. ITX SM Equity
REP REPSOL, S.A. REP SM Equity
SAN BANCO SANTANDER, S.A. SAN SM Equity
TEF TELEFONICA, S.A. TEF SM Equity

Paginas de informacién sobre el activo subyacente:

e Codigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,

(trayectoria pasada y reciente).

e Codigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histdricas.

e Cddigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.
Mercado de Cotizacién del Activo Subyacente: Mercado Continuo.
Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable
Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.chmv.es).

Secciéon D — Riesgos ‘

D.1 | Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuacién se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del Documento
de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1. RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el deterioro
de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacién a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se expone
a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o parcial de sus
obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2. RIESGO DE MERCADO

Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacién e inversion del
Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se
negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de
renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.

17



Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3. RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS

Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacién a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.

Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos adversos
de los tipos de cambio. El Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como consecuencia de
su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia de la gestion que
realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacion adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacién para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la evolucion
real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO

5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en ultima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a las
exigencias normativas o a la modificacién de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de los
principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7. RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacién el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversion del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en condiciones
poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL

RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuacion de procesos, personal,
sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias de riesgos
dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a continuacion son: (i)
Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnolégico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v) Fiabilidad de la
informacion financiera.

8. RIESGO LEGAL/REGULATORIO

El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucion de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios

en la legislaciéon o en la regulacién vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacion o
aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacién a fallos judiciales o demandas administrativas o tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones laborales
y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos judiciales es incierto.

A continuacion se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accidn colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esta ejercitando una accion colectiva de cesacion en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espafia

En relacién con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Unién Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo hipotecario
sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestién juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econdémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacién judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inicié acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la entidad
y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de capitales,
principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011 a 2015 en
diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccién, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no consideran
como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado de los hechos
descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por la tramitacion
de este procedimiento.

Por ultimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccion fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucién para los cuales se han constituido las debidas provisiones.
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9. RIESGO DE CONDUCTA' Y CUMPLIMIENTO

En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de actuacién
contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas al marco
juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de capitales y otros
delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccion de datos (Reglamento General de Proteccion de
Datos o0 RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos de capital humano
como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO

Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnolégicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacion, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestion de proveedores, el riesgo de modelo
y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacién Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracion de los datos necesarios para la evaluacion de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacion financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectlan de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccion, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas no
consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA
Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la venta

o comercializacion de productos y a la participacion en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con derivados. Esto
podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacion financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacion a corto plazo ;g‘ﬁac'm a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 pP-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1.Riesgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversién o parte de ella
Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evolucion determinada del precio de un Activo Subyacente; es preciso,
por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversion y sobre las
expectativas de evolucion del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversién en caso
de que la evolucion del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier supuesto extraordinario
que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversion efectuada.

2.Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcidon y comprension son complejas por lo que el warrant no es un

valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes para
poder realizar una valoracion adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversiéon de los mismos.
Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo de invertir
en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emision y estar familiarizados con el
comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados para evaluar escenarios
posibles para factores econdmicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3.Riesgo de Liguidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser
limitada.
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Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusién y formaciéon de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de la
Sociedad de Bolsas, esta funcion de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. Fluctuacion del valor del warrant:
El inversor debe tener en cuenta que en la valoracién del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucién del precio del

Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evolucién de los tipos de interés y del tipo de cambio, los supuestos
de interrupcion de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es posible que a
pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucién
desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de correlacion.

El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo Subyacente.

6. Garantia:

El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacion alguna sobre la evolucion de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucion desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversién efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depositos.

7.Riesgo de absorcion de pérdidas: sujecion de los warrants al instrumento de recapitalizacion o bail in de acuerdo con la Directiva
de Reestructuracion y Resolucioén y la Ley 11/2015 de Recuperacion y Resolucién de Entidades de Crédito y Empresas de Servicios
de Inversion: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y convertir en capital los
denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacién interna”, entre los que podrian encontrarse los warrants, para la
recapitalizacion interna de la entidad objeto de resolucién. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el valor de sus warrants
o la conversion de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacién que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio analisis (incluyendo un analisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decisién sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacion sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants deberéa consultar a
su asesor financiero antes de tomar una decisién sobre dicha inversion. Se resalta, ademas, que para la descripcién y los métodos
de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Seccién E — Oferta ‘

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencion de beneficios o la cobertura de
ciertos riesgos

Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario
de CaixaBank, S.A.

E.3 | Descripcién de las condiciones de la oferta.

o Fecha de emision: 26 de febrero de 2020

o N° de Warrants emitidos: 29.350.000

e Importe efectivo emitido: 2.029.000 euros

o Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcion del proceso de solicitud:

Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.)

Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en cualquier momento por los inversores a
través de los canales de CaixaBank, S.A.

e Cantidad minima y/o méaxima de solicitud

La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant

En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.

e Procedimiento de solicitud

Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a través
de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants. Las
6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.

El intermediario financiero informara, a peticion del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiquen en el sistema
de Interconexién Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos), advirtiéndole
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que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que pueden haberse
modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

e Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.

El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacion, estaran sujetos a
las practicas habituales para los valores cotizados.

o Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores

Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.

Una vez admitidos a cotizacién, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a través
de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el publico en general, con las Unicas limitaciones que puedan
resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de activos (por
ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversiéon de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emision: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.

Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emisién se realizara a través del Emisor, a través de
sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emisidn: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisiéon dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emision o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segin sea el
subyacente elegido y el momento de la emision.
El método de célculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicacién del método de valoracion:

- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

o Colocacion y aseguramiento

La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.

La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

o Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

e Agente de Calculo

El Agente de Calculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base sera Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n° 19, salvo que se especifique lo contrario en las Condiciones Finales de cada Emision.

e Entidad que satisfara la liquidacion, en su caso: CaixaBank, S.A. o la entidad que aparezca designada como tal en las Condiciones
Finales

E.4 | Descripcién de cualquier interés que sea importante para la emision/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.) (100% de
CaixaBank), y cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningun interés particular que sea
importante para la misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emisién, al inversor se le aplicaran las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafia y en la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcion, mantenimiento y liquidacion de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los registros
de detalle a cargo de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacién de Valores y de las
Entidades Participantes al mismo, estara sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas entidades
tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se podran consultar
por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del Banco de Espafia y de
la Comisién Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar copias de dichas tarifas

en los organismos supervisores mencionados.
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ANEXO

Tabla caracteristicas de la emisién

Tipo subA;:(Ye?nte ejPerri(i:icciJo (L\J{':rr::?gii Tipo ejercicio | Fecha emision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Caodigo ISIN
CALL ACX 9,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,07 ES0640614MU7
CALL ACX 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,08 ES0640614MV5
CALL ACX 10,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,06 ES0640614MW3
CALL ACX 10,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,06 ES0640614MX1
CALL ACX 10,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,08 ES0640614MY9
CALL BBVA 5,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES0640614MZ6
CALL BBVA 55 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NA7
CALL BBVA 5,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NB5
CALL BBVA 5,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NC3
CALL BBVA 6,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614ND1
CALL BBVA 6,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NE9
CALL BBVA 6,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NF6
CALL IBE 11,4 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NG4
CALL IBE 11,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NH2
CALL IBE 11,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,13 ES0640614N10
CALL IBE 12 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,12 ES0640614NJ8
CALL IBE 12,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,14 ES0640614NK6
CALL ITX 315 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 400.000 0,5 0,37 ES0640614NL4
CALL ITX 32,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,37 ES0640614NM2
CALL ITX 33 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 400.000 0,5 0,28 ES0640614NNO
CALL ITX 33 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,38 ES0640614N0O8
CALL ITX 34,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 400.000 0,5 0,23 ES0640614NP5
CALL ITX 35,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,5 0,23 ES0640614NQ3
CALL ITX 36 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,5 0,29 ES0640614NR1
CALL REP 12,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NS9
CALL REP 13 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,03 ES0640614NT7
CALL REP 13 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NU5
CALL REP 13,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,04 ES0640614NV3
CALL REP 13,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,07 ES0640614NW1
CALL REP 14,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NX9
CALL REP 15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614NY7
CALL REP 15,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614Nz4
CALL SAN 39 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES06406140A5
CALL SAN 4,05 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140B3
CALL SAN 4,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140C1
CALL SAN 4,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140D9
CALL SAN 4,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140E7
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CALL SAN 4,65 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140F4
CALL SAN 4,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140G2
CALL SGRE 16,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 400.000 0,2 0,15 ES06406140H0
CALL SGRE 17 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 400.000 0,2 0,18 ES0640614018
CALL TEF 6,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,5 0,04 ES06406140J6
CALL TEF 6,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,03 ES06406140K4
CALL TEF 7 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140L2
CALL TEF 7 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,03 ES06406140MO0
CALL TEF 7,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140N8
CALL TEF 7,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,5 0,02 ES0640614006
CALL TEF 8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,5 0,02 ES06406140P3
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CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: INDICES (CALL)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4,
de la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relaciébn con “Programa de Emision de Warrants
2019” de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o
suplementos! al mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de
CNMV (www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva
2003/71/CE.

A fin de obtener la informacién completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

= Tipo de valores: warrants call
= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision
= ISIN: segun tabla a continuacion

=  Caracteristicas de las emisiones:

Tipo sul?;;z/;nte e;rriciic(i)o gl;r::iegii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Codigo ISIN

CALL IBEX 10250 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,05 ES06406140Q1
CALL IBEX 10250 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 1.000.000 0,001 0,07 ES06406140R9
CALL IBEX 10500 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,04 ES06406140S7
CALL IBEX 10500 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 1.000.000 0,001 0,06 ES06406140T5
CALL IBEX 11250 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,02 ES06406140U3
CALL IBEX 11500 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,03 ES06406140V1

=  NU0mero de warrants emitidos: 6.000.000

= Importe nominal e importe efectivo: 270.000 Euros

0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros

1 A la fecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.
1



Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.

Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emisién en el mercado primario
por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada GDS-CUSA,
S.AU)).

Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en
cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. 0 a
través de cualquier intermediario financiero.

Potenciales Inversores: Publico en general.
Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacién:

Precio oficial de cierre del activo subyacente en el Mercado Continuo en la Fecha de
Ejercicio o en la Fecha de Vencimiento.

Fecha de Valoracion:
La Fecha de Valoracion coincidira siempre con la Fecha de Ejercicio.

Momento de Valoracion:

Hora en la que se publican los precios de cierre del activo subyacente en el mercado
continuo, esto es 17:35 CET.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a
la Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga
depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la
Entidad. La direccion a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de
CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET
(Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de
Ejercicio ser& el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles
siguientes a la recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después
de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que
los clientes que tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de
Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio ser& por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de
Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran
ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El namero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio 0 “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran
ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran transmitirlos en el mercado
secundario con el fin de realizar su inversion.



Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la
realizacion de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacion
las bolsas donde coticen los warrants.

Mercados Secundarios:

Mercado de Negociacion de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao y modulo de contratacion electrénica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacioén:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el dltimo dia de
negociacion sera el 16 de abril de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 14 de mayo de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 18 de junio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacién sera el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el ultimo
dia de negociacion seré el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoraciéon de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

Informacién sobre el activo subyacente:

Informacién adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada y reciente en Bloomberg:

Subyacente| Cédigo Bloomberg Tipo
IBEX35 IBEX Index

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Codigo Bloomberg <tipo>HP  <Go> para precios histéricos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Cddigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades histéricas.

e Caodigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y seréd publicado en su péagina web
(www.cnmv.es).




Asimismo, los diferentes supuestos de distorsibn de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.

Marca IBEX-35

CaixaBank conoce las reglas de formacién de los precios de los valores incluidos en el indice
IBEX 35 ® y de éste ultimo, de conformidad con la libre concurrencia de las 6rdenes de
compra y de venta dentro de un mercado neutral y transparente, y que se compromete a
respetarlas y a abstenerse de cualquier actuacion disconforme con ellas.

Sociedad de Bolsas, S.A., no garantiza en ningln caso y cualquiera que sean las razones:

a) La continuidad de la composicion del Indice IBEX 35 ® tal cual es hoy en dia o en algun
otro momento anterior.

b) La continuidad del método de célculo del Indice IBEX 35 ® tal y como se efectia hoy dia o
en algun otro momento anterior.

¢) La continuidad en el calculo, formulacion y difusion del Indice IBEX 35 ®.

d) La precision, integridad o ausencia de fallos o errores en la composicién o calculo del
Indice IBEX 35 ®.

e) Laidoneidad del Indice IBEX 35 ®

Sociedad de Bolsas, S.A., propietaria del Indice IBEX 35®, asi como titular registral y propietaria
de las correspondientes marcas asociadas al mismo, en ningln caso patrocina, promueve ni
recomienda la inversion en el producto, ni el otorgamiento de esta autorizacibn comporta juicio
favorable de Sociedad de Bolsas, S.A., en relacion con la informacioén ofrecida por CaixaBank, o
sobre la conveniencia o interés del producto.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los warrants
a disposicién de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-Productos-
4-desplegable-NA-Warrants-NA.

2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA
DE LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:

e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emision de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de
warrants al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales
caracteristicas. En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que,
de forma solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las
emisiones a realizar al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y
otorgue en nombre y representacion de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza,
gue sean necesarios o convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitara la admisiébn a negociacion de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los trdmites necesarios para que se incorporen a la negociacion en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.



Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacién necesaria para la admision a
cotizacion de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizara a través de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020
Firmado en representacién del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccion segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n° 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los nUmeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacién previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte,
los elementos de informacion exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del
emisor se mencionan como “no procede”.

Seccion A — Introduccidn y advertencias

A.1 | Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de
CaixaBank, S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV
el 9 de julio de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de
Base de Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los
registros oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su
conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacién contenida en el Folleto, el inversor demandante
podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes
de que dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relacién con las demas partes del
Folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la
hora de determinar si invierten o no en dichos valores.

IA.2 | Consentimiento para la utilizacién del folleto por intermediarios financieros:
No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningun intermediario financiero para la utilizacion del Folleto en la
venta posterior o colocacion final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor

La denominacién social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual opera y pais de constitucion

El Emisor, con cédigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, estd domiciliado en Espafia, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad anénima y su actividad esta sujeta a la legislacion espafiola especial para entidades de crédito en general y,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 2014, el Banco Central
Europeo (BCE) asumi6 sus nuevas funciones de supervisién con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervisién
(MUS). EI MUS se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripciéon y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales
actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacion de los
mercados principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacion financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

« Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestion de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafa, asi como la gestién de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la
financiacion al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por
CaixaBank a BPI durante 2018 (seguros, gestion de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral
Homes, que se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacién de 2018 se presenta agregando ambos
segmentos.

« Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacién netos del coste de financiacién de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCIl. Asimismo, incluye impactos significativos en
resultados de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacion de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

« BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global
los activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinacion de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversion
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de los ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacion de negocios y excluye los resultados y
magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCI y Viacer).
Desde diciembre de 2018, la participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.

A continuacién mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses  Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcion de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del
2,9 % estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero mas volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este
entorno menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos
de actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado
la erosion que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuard desacelerandose y
crecerd a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los Ultimos trimestres, en
especial aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos
trimestres vendran marcados por dindmicas de alcance global, que haran que la desaceleracion se acentle. Dichas dindmicas es posible
que se vean amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en
Europa, y especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuara haciendo mella sobre
la confianza de consumidores y empresas.

Escenario econémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona contindia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automévil. La persistencia de
estos lastres, entre los que también hay que destacar la prolongacién de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la
debilidad de la eurozona continuard en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas
menos que en 2018). En este contexto, el BCE relanz6 en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas
consistieron en el recorte del tipo de interés de la facilidad de depdsito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un
sistema de tiering) y la reanudacién de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a
un ritmo mensual de 20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de
tipos bajos en el sistema financiero, el BCE mejor6 el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste.
Cabe destacar que el BCE no indicé una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espariola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanz6 un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registr6é un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucion del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aunque en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura
del ciclo. El consumo privado se mantendra como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a
tasas muy elevadas entre 2015 y 2017, el crecimiento del consumo privado se estd moderando en consonancia con el menor ritmo de
crecimiento del empleo. Este escenario de desaceleracion macroeconémica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como
sugieren los Ultimos indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleraciéon. En Portugal, se prevé que la
actividad continle con tasas de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque
se espera que, de forma gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas
madura como por los efectos de la ralentizacion de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda
domeéstica, mientras que se espera que el sector exterior mantenga una contribucion negativa




B.5 | Descripcion del Grupo del Emisor y posicion del Emisor en el Grupo
CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).
CaixaBank es una sociedad andnima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizacién en las bolsas de Barcelona, Madrid,
Valencia y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.
CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de
diciembre de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7
(“Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).
Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicion de reguladas, clasificAndose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de
consolidacion prudencial.
A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que
CaixaBank ejerce control, con participacion directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de
participacion inferior al 50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que
ejerce influencia significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).
A continuacion se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:
30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%

Telefénica 5,00%

Inmobiliarias

BuildingCenter 100%

Coral Homes 20,00%

Sareb 12,24%

Seguros

VidaCaixa 100%

SegurCaixa Adeslas 49,92%

BPI Vida e Pensoes 100%

Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%

CaixaBank Payments & Consumer 100%

CaixaBank Asset Management 100%

Nuevo MicroBank 100%

Credifimo 100%

CaixaBank Titulizacion 100%

CaixaBank Electronic Money 90%

CaixaBank Equipment Finance 100%

Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%

CaixaBank Digital Business 100%

GDS-Cusa 100%

Banco BPI 100%

BFA 48,10%

Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6 | En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,

tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi




como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta

bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.

Participacion (derechos de voto en

acciones)
Nombre o denominacién social del accionista* — —

Numero de Nuamero de % sobre el total
derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017)2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) 3 0 173.207.275 2,896%

A través de: Nombre o denominacion social del titular [NGmero de derechos
directo de la participacion de voto

Nombre o denominacién social del titular
indirecto de la participacion

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212

INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227
Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) [OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION 173.207.275

TOTAL

(1) Seindica junto a cada sociedad la fecha de la Gltima comunicacién de participacion significativa a la CNMV.

(2) De acuerdo con la informacion disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacién Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.

(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.

A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en
CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histérica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informacién financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acomparfiada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacién
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcion narrativa de todo cambio significativo en la situacion financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por la informacién financiera historica fundamental.

A continuacion se informa de las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacién financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a
efectos comparativos.

La informacion de la cuenta de resultados y del balance de situacién consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacién se han tomado en consideracion la
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informacion Financiera
Publica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF
adoptadas por la Unién Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variaciéon 2016 ) Variacion
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacién recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacidn 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3
Diciembre Diciembre Variacién Diciembre Variacién
OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9% 347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta® 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,2)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacién (€/accién) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accién) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accién) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por acciéon (€/accién) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacién s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (nuimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352
(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.
(2) A partir de 2019 el calculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores
(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacién de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicion en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Ultima informacion oficial.
(6) No incluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcion y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definiciéon de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestion de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.
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En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero
a 30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el
cierre del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millones de euros/ % Enero -Septiembre Variacion
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracidon yamortizacidn recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacion 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacién sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (tltimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE® 5,6% 7,9% (2,3)
ROTE! 6,8% 9,5% 2,7)
ROA 0,3% 0,5% (0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)

Septiembre Diciembre Variacion

2019 2018 anual

BALANCEY ACTIVIDAD

Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO

Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta® 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ

Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA

Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Leverage Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION

Cotizacion (€/accién) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacion bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accion) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accidn) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido por accion (€/accidn) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio / Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VC tangible (valor cotizacidon s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (niimero)

Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicién en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcion y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacién del ESMA y en especial en cuanto a
justificacion y conciliacion con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.
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Cambios significativos en la situacién financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por la informacién
financiera histérica fundamental:

e Oferta Publica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

e Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

e Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

e Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

e Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de
mayo de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se
adhirieron al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes
del 1 de enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la
cuenta de resultados fue de 303 millones de euros brutos

e Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento
a 7 afios, al amparo de su programa de emision de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme"
aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacién en el mercado regulado de la
Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realizé a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional,
se fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos
béasicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracién sera, en su caso, por
trimestres vencidos.

e Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

e Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afos (5-year EUR Mid
Swap) aplicable mas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio
de 2017.

e Emisién de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacién en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emision se realizd a la par y la remuneracion de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion serd, en su caso, por trimestres vencidos.

e Adquisicion de acciones de Banco BPI segun Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank

comunico el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobd la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijo el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accion. El 14 de diciembre, la CMVM aprobd la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejercié el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

e Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

e Impacto de la primera aplicacién de NIIF 9: tomando en consideracién datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (ii) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

e Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordé vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario
a vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aporté la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de
la que posteriormente vendié el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha
20 de diciembre, tras la obtencién de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializé la venta del 80% de Coral Homes, SL
a Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgd financiacion
significativa a la operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operaciéon en la cuenta de pérdidas y ganancias
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consolidada (incluyendo, gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y
+14 puntos bésicos en la ratio CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.

e Acuerdo de venta de la participacién en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracién acordd
vender la participacion accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cup6n anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos basicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentacién del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad presentd su plan estratégico para el
periodo 2019-2021.EIl Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1
del 12% (més 100 puntos basicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para
el Grupo CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024".Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informd6 de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000
euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6é del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de
Revision y Evaluacién Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decision del Banco de Espafia sobre el
colchén de capital exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables
respecto al 2018 en el 1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en
2019 una ratio Common Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento
de Pilar 2 del BCE (1,5%); el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchon OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo
de los requerimientos minimos de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25%
para el Tier 1y el 12,25% para el Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el
Banco de Espafia notificé formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de
MREL”), segtn ha sido determinado por la Junta Unica de Resolucién (JUR). De acuerdo con esa comunicacién, CaixaBank
debera alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado
correspondiente al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este
requisito de MREL a nivel consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de
diciembre de 2017. La ratio MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitGa en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 llegé a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para
un plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8 | Informacion financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacién proforma en el Documento de Registro.
B.9 | Siserealiza una previsién o estimacion de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.
8.10 | Descripcion de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre lainformacion financiera histérica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

Seccién C — Valores

Descripcidn del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacion, incluido, en su caso, el nimero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liguidacion de Valores (en adelante Iberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cédigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacién, a comprar (call warrant) o vender
(put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo de toda la
vida del warrant (americano) o a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una prima. La liquidacion
sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a su tenedor esta sujeto, en
algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar
Put Warrant Derecho a vender
Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:

a) Warrants de Compra Tradicionales (Call Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacién) a comprar una
cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de Pago, la
diferencia positiva que existiere entre el Precio de Liguidacion y el Precio de Ejercicio en la Fecha de Ejercicio
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Llegada la Fecha de Vencimiento no sera necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el ejercicio de sus
derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son:

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de vencimiento,
mediante la presentacion en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de Ejercicio debe ser
recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico a
vencimiento.
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nUmero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.z2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

NUumero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningin valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2020 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y
economicos, y representadas en anotaciones en cuenta.

Las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacidn en las bolsas de valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a
través del Sistema de Interconexidn Burséatil (Mercado Continuo).

C5

Descripcidn de cualquier restriccion sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

C.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, en sesién de esa misma
fecha aprobd proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucion de un dividendo complementario en efectivo de
0,10 euros brutos por accién con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebraciéon de la Junta General Ordinaria de
Accionistas tuvo lugar el dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion.
El dividendo se abon6 el 15 de abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha
ascendido a 0,17 euros brutos por accién, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto
consolidado, en linea con el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por
tanto, mediante dos pagos en efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre
de 2018 y el segundo en abril de 2019. El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de
dividendos vigente en ese momento, aprobada por el Consejo de Administracién en su sesion 23 de febrero de 2017 y publicada
también mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. La rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17
euros/accion) con respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracién de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada
mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneraciéon al accionista
correspondiente al ejercicio 2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre
del ejercicio, en torno al mes de abril. En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencién de
remunerar a sus accionistas distribuyendo un importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el
importe maximo a distribuir con cargo al ejercicio 2019 en el 60% del beneficio neto consolidado.

C.8

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacion de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacién vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
y/o futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en
su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran
exclusivamente por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de
Ejercicio o de Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones
positivas a las que tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.

Ejercicio de los derechos econdémicos:
El ejercicio de los derechos econémicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacion:
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Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.

El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emisién y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el Gltimo dia de negociacion sera el 16 de abril de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el Ultimo dia de negociacion sera el 14 de mayo de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el tltimo dia de negociacion sera el 18 de junio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el dltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el Ultimo dia de negociacion sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direccion a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electronico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los
avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los
valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los
warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nidmero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en
Barcelona y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econémicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacion

Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad
patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depositos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracion del
Emisor, y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracién y sin subordinacion del Emisor.
Por tanto, con respecto a la prelaciéon de los inversores en caso de situacion concursal del Emisor, los titulares de warrants se
situaran:

0] por detras de los acreedores privilegiados,
(ii) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracion de no preferentes de acuerdo con el

Real Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucién de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion
(“Real Decreto Ley 11/2017");

(iii) por delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

c1

Indicacion de si los valores ofertados son o seran objeto de una solicitud de admision a cotizacién, con vistas a su
distribuciéon en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por CaixaBank Operational Services,
S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provencals
n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisién a negociacién de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. EI Emisor se compromete a realizar los
tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emision. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.
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Para fomentar la liquidez, difusiéon y formacién de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de
entidad especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo
establecido en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.

C.15

Descripcion de como el valor de su inversién resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.

Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.

El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversion en caso de que la evoluciéon del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversion efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracion del warrant intervienen los siguientes factores:

= El precio del subyacente:

El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.

Para aquellos subyacentes con cotizacién en divisa distinta a la de emision del warrant, el inversor debe tener presente la
existencia de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacién diaria, puesto que el
Precio de Ejercicio del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.

= Dividendos:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).

* Tipos de interés:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el calculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.

= Volatilidad:

Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacion estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas
posibilidades de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacion del
warrant, el Precio de Liquidacion puede haber subido o bajado méas con respecto a una media estimada.

= Tiempo de vencimiento:

Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.

El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evolucion del subyacente
sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16

Fecha de vencimiento o expiracion de los valores derivados — fecha de ejercicio o fecha de referencia final

Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.

Fecha de Ejercicio

La Fecha de Ejercicio y demas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la
tabla anexa a este resumen

Momento de Valoracion: Ver elemento C.19 posterior.

Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

C.17

Descripcion del procedimiento de liquidacién de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente formula. El Importe de Liquidaciéon se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacion unitario (redondeado al cuarto decimal) por el nimero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los call warrants:
Importe de Liquidacion Unitario = Ratio * Max [(PL-PE),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call”’) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacion del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizara por el Emisor
como precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacion tiene un maximo de 4 decimales.

Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccidon o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsion del mercado o de liquidaciéon que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de dilucion o concentraciéon del valor teérico de las acciones que
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constituyan el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusién definitiva de cotizacion, entre
otras), que seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el célculo de dichos ajustes
siguiendo los criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de
referencia), y validados por el supervisor del mercado (BME).

La liquidacion se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa distinta.

C.18| Descripcién de como se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

El Emisor, a partir de la Fecha de Ejercicio y dentro de los 5 dias habiles posteriores, procedera, a pagar a los tenedores de los
warrants el Importe de Liquidacion que, en su caso, resulten a favor de los mismos de acuerdo con el elemento C.17 anterior. El
abono del importe de liquidacion se abonara por el Emisor directamente o a través de las entidades encargadas de los registros
contables correspondientes.

C.19| Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizara por el Emisor como precio de referencia
inicial del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacion de la formula de liquidacién, si corresponde un Importe
de Liquidacion a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20| Descripcién del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacioén sobre el subyacente

Tipo de subyacente: indices Call

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Cédigo Bloomberg Tipo
IBEX35 IBEX Index
Paginas de informacién sobre el activo subyacente:
e Codigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,

(trayectoria pasada y reciente).
e Cddigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histéricas.
e Cadigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacién del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizaciéon Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable

Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicard a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Marca IBEX-35

CaixaBank conoce las reglas de formacion de los precios de los valores incluidos en el indice IBEX 35 ® y de éste (ltimo, de
conformidad con la libre concurrencia de las 6rdenes de compra y de venta dentro de un mercado neutral y transparente, y que
se compromete a respetarlas y a abstenerse de cualquier actuacién disconforme con ellas.

Sociedad de Bolsas, S.A., no garantiza en ningln caso y cualquiera que sean las razones:

La continuidad de la composicion del Indice IBEX 35 ® tal cual es hoy en dia o en algiin otro momento anterior.

La continuidad del método de calculo del Indice IBEX 35 ® tal y como se efectlia hoy dia o en algiin otro momento anterior.
La continuidad en el calculo, formulacién y difusién del Indice IBEX 35 ®

La precision, integridad o ausencia de fallos o errores en la composicion o calculo del Indice IBEX 35 ®.

La idoneidad del Indice IBEX 35 ®

Sociedad de Bolsas, S.A., propietaria del Indice IBEX 35®, asi como titular registral y propietaria de las correspondientes marcas
asociadas al mismo, en ningln caso patrocina, promueve ni recomienda la inversion en el producto, ni el otorgamiento de esta
autorizacion comporta juicio favorable de Sociedad de Bolsas, S.A., en relacion con la informacién ofrecida por CaixaBank, o
sobre la conveniencia o interés del producto

Seccién D — Riesgos

D.1 | Informaciéon fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuacion se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del
Documento de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1. RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el
deterioro de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacion a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se
expone a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o
parcial de sus obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2. RIESGO DE MERCADO

Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacion e inversion del

Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se

negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de

renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
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incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.

Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3.RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS
Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacién a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.

Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos
adversos de los tipos de cambio. EI Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como
consecuencia de su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia
de la gestién que realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacion para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la
evolucion real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO
5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en Ultima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a
las exigencias normativas o a la modificacion de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de
los principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7.RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacion el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversién del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en
condiciones poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL
RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuacién de procesos,
personal, sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias
de riesgos dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a
continuacion son: (i) Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnolodgico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v)
Fiabilidad de la informacion financiera.

8.RIESGO LEGAL/REGULATORIO
El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucién de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios
en la legislaciéon o en la regulacién vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacién o

aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacién a fallos judiciales o demandas administrativas o
tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos
judiciales es incierto.

A continuacioén se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accién colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esta ejercitando una accion colectiva de cesacién en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espaia

En relacion con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Union Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo
hipotecario sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestion juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacion judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inici6 acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la
entidad y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de
capitales, principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011
a 2015 en diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccion, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no
consideran como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado
de los hechos descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por
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la tramitacion de este procedimiento.

Por dltimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccién fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucién para los cuales se han constituido las debidas provisiones.

9. RIESGO DE CONDUCTA Y CUMPLIMIENTO

En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de
actuacion contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas
al marco juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de
capitales y otros delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccion de datos (Reglamento General de
Proteccién de Datos o0 RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos
de capital humano como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO

Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnoldgicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacion, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestion de proveedores, el riesgo de
modelo y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacién Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracion de los datos necesarios para la evaluacién de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacion financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectian de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccién, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas
no consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA

Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la
venta o comercializacién de productos y a la participacion en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con
derivados. Esto podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacion financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacion a corto plazo ;gl;féclamon a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 P-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1. Riesqgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversion o parte de ella

Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evolucion determinada del precio de un Activo Subyacente; es
preciso, por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversién y
sobre las expectativas de evolucion del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su
inversion en caso de que la evolucién del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier
supuesto extraordinario que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversion
efectuada.

2. Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcidon y comprension son complejas por lo que el warrant no es

un valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes
para poder realizar una valoracién adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversion de los
mismos. Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo
de invertir en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emisién y estar

familiarizados con el comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados
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para evaluar escenarios posibles para factores econémicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3. Riesgo de Liquidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser
limitada.

Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusion y formacién de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de
la Sociedad de Bolsas, esta funcion de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. Fluctuacion del valor del warrant:
El inversor debe tener en cuenta que en la valoracion del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucion del precio del
Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evolucién de los tipos de interés y del tipo de cambio, los
supuestos de interrupcion de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es
posible que a pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia
de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de
correlacion. El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo
Subyacente.

6. Garantia:
El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacion alguna sobre la evolucién de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucion desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversion efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos.

7. Riesgo de absorcién de pérdidas: sujecion de los warrants al instrumento de recapitalizacién o bail in de acuerdo con la
Directiva de Reestructuracién y Resolucién y la Ley 11/2015 de Recuperacion y Resolucion de Entidades de Crédito y Empresas
de Servicios de Inversién: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y convertir en capital
los denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacion interna”, entre los que podrian encontrarse los warrants, para la
recapitalizacién interna de la entidad objeto de resolucién. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el valor de sus
warrants o la conversién de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacién que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio andlisis (incluyendo un analisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decision sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacion sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants debera consultar
a su asesor financiero antes de tomar una decisién sobre dicha inversion. Se resalta, ademas, que para la descripcion y los
métodos de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Seccion E — Oferta

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencion de beneficios o la cobertura de
ciertos riesgos
Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario
de CaixaBank, S.A.
E.3 | Descripcion de las condiciones de la oferta.
e Fecha de emision: 26 de febrero de 2020
e N° de Warrants emitidos: 6.000.000
o Importe efectivo emitido 270.000 euros
e Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcion del proceso de solicitud:
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U))
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nUmero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.
e Cantidad minima y/o maxima de solicitud
La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.
e Procedimiento de solicitud
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Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a
través de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants.
Las d6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.

El intermediario financiero informard, a peticiéon del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiquen en el
sistema de Interconexion Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos),
advirtiéndole que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que
pueden haberse modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

o Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.
El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacién, estaran sujetos a
las préacticas habituales para los valores cotizados.

o Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.
Una vez admitidos a cotizacion, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a
través de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el pablico en general, con las Unicas limitaciones que
puedan resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de
activos (por ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversion de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emision: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.
Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emision se realizara a través del Emisor, a través
de sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emisién: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisién dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emisién o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segun sea
el subyacente elegido y el momento de la emisién.
El método de calculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicacion del método de valoracién:
- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

e Colocacién y aseguramiento
La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.
La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

e Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

o Agente de Célculo
El Agente de Calculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base sera Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n° 19.

E.4 | Descripcion de cualquier interés que sea importante para la emisién/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.) (100% de
CaixaBank), y cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningln interés particular que sea
importante para la misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emision, al inversor se le aplicardan las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafa y en la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcién, mantenimiento y liquidacién de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los
registros de detalle a cargo de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores y de
las Entidades Participantes al mismo, estard sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas
entidades tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se
podran consultar por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del
Banco de Espafa y de la Comisién Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar

copias de dichas tarifas en los organismos supervisores mencionados.
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ANEXO

Tabla caracteristicas de la emisién

Tipo subA;;i;/eonte e;rri(i:(i:?o ggr'l?gii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N° warrants | Ratio | Prima Cédigo ISIN

CALL IBEX 10250 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,05 ES06406140Q1
CALL IBEX 10250 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 1.000.000 0,001 0,07 ES06406140R9
CALL IBEX 10500 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,04 ES06406140S7
CALL IBEX 10500 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,06 ES06406140T5
CALL IBEX 11250 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 1.000.000 0,001 0,02 ES06406140U3
CALL IBEX 11500 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 | 1.000.000 | 0,001 | 0,03 ES06406140V1
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CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: DIVISAS (CALL)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4,
de la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relaciébn con “Programa de Emision de Warrants
2019” de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o
suplementos! al mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de
CNMV (www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva
2003/71/CE.

A fin de obtener la informacién completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

= Tipo de valores: warrants call
= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision
= ISIN: segun tabla a continuacion

=  Caracteristicas de las emisiones:

Tipo subA;;?:nte e;rri(i:(i:(i)o ggrrz:iegii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N° warrants | Ratio | Prima Caédigo ISIN

CALL EUR/USD 11 usb AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 10 0,05 ES06406140W9
CALL EUR/USD 1,11 usb AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 10 0,05 ES06406140X7
CALL EUR/USD 1,12 uUsb AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 10 0,06 ES06406140Y5
CALL EUR/USD 1,13 usb AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 10 0,06 ES0640614072
CALL EUR/USD 1,14 usb AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 10 0,07 ES0640614PA2

= Numero de warrants emitidos: 2.500.000
= Importe nominal e importe efectivo: 145.000 Euros

0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros

1 A la fecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.



Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.

Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emision en el mercado primario
por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada GDS-CUSA,
S.AU)).

Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en
cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. o0 a
través de cualquier intermediario financiero.

Potenciales Inversores: Publico en general.

Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacién:

Tipo de cambio de contado USD/EUR, expresado como la cantidad de USD por 1 EUR,
publicado por la compafiia Bloomberg L.P. aproximadamente a las 13:00 horas de Londres
en la Fecha de Ejercicio o Fecha de Vencimiento, en la pagina de Bloomberg “EUR L130
Curncy” bajo la referencia “MID” y en la siguiente direccibn  web:
http://www.bloomberg.com/markets/currencies/fx-fixings (con la seleccion Frankfurt 2:00PM).

Fecha de Valoracion:
La Fecha de Valoracion coincidira siempre con la Fecha de Ejercicio.

Momento de Valoracion:

14:00 CET, hora de publicacion del tipo de cambio por la compafiia Bloomberg L.P.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a
la Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga
depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electronico o en persona en cualquier oficina de la
Entidad. La direccion a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de
CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@-caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET
(Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de
Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles
siguientes a la recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después
de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que
los clientes que tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de
Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de
Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran
ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El namero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio 0 “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aguellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran
ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podrdn transmitirlos en el mercado
secundario con el fin de realizar su inversion.



Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la
realizacion de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacion
las bolsas donde coticen los warrants.

Mercados Secundarios:

Mercado de Negociacidon de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao y modulo de contratacion electronica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacion:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el dltimo dia de
negociacion sera el 16 de abril de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 14 de mayo de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 18 de junio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el ultimo
dia de negociacion seré el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoracién de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

Informacién sobre el activo subyacente:

Informacion adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada y reciente en Bloomberg:

Subyacente Cddigo Bloomberg Tipo
EUR/USD EUR Currency

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Cddigo Bloomberg <tipo>HP  <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Codigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades historicas.

e Caodigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y seréd publicado en su péagina web
(www.cnmv.es).




Asimismo, los diferentes supuestos de distorsibn de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los
warrants a disposicibn de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants _es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-
Productos-4-desplegable-NA-Warrants-NA.

2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA
DE LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:

e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emisién de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de
warrants al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales
caracteristicas. En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que,
de forma solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las
emisiones a realizar al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y
otorgue en nombre y representaciéon de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza,
gue sean necesarios o convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitara la admisiébn a negociacion de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los trdmites necesarios para que se incorporen a la negociacion en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.

Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacién necesaria para la admision a
cotizacion de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizara a través de la Sociedad de Gestidon de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020
Firmado en representacion del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccion segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n° 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los nUmeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacién previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte,
los elementos de informacion exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del
emisor se mencionan como “no procede”.

Seccion A — Introduccidn y advertencias

A.1 | Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de
CaixaBank, S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV
el 9 de julio de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de
Base de Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los
registros oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su
conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacién contenida en el Folleto, el inversor demandante
podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes
de que dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relacién con las demas partes del
Folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la
hora de determinar si invierten o no en dichos valores.

[ ]

A.2 | Consentimiento para la utilizacion del folleto por intermediarios financieros:

No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningln intermediario financiero para la utilizacion del Folleto en la

venta posterior o colocacién final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor

La denominacién social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual opera y pais de constitucion

El Emisor, con cédigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, estd domiciliado en Espafia, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad anénima y su actividad esta sujeta a la legislacion espafiola especial para entidades de crédito en general y,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 2014, el Banco Central
Europeo (BCE) asumi6 sus nuevas funciones de supervisién con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervisién
(MUS). EI MUS se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripciéon y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales
actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacion de los
mercados principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacion financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

« Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestion de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafia, asi como la gestién de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la
financiacion al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por
CaixaBank a BPI durante 2018 (seguros, gestion de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral
Homes, que se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacién de 2018 se presenta agregando ambos
segmentos.

« Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacién netos del coste de financiacién de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCI. Asimismo, incluye impactos significativos en
resultados de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacion de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

« BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global
los activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinacion de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversion
de los ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacion de negocios y excluye los resultados y
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magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCIl y Viacer).
Desde diciembre de 2018, la participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.

A continuaciéon mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses  Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcion de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del
2,9 % estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero més volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este
entorno menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos
de actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado
la erosion que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuard desacelerandose y
crecera a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los dltimos trimestres, en
especial aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos
trimestres vendran marcados por dindmicas de alcance global, que haran que la desaceleracion se acentle. Dichas dindmicas es posible
que se vean amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en
Europa, y especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuara haciendo mella sobre
la confianza de consumidores y empresas.

Escenario econémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona contindia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automdovil. La persistencia de
estos lastres, entre los que también hay que destacar la prolongacién de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la
debilidad de la eurozona continuard en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas
menos que en 2018). En este contexto, el BCE relanzé en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas
consistieron en el recorte del tipo de interés de la facilidad de depdsito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un
sistema de tiering) y la reanudacién de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a
un ritmo mensual de 20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de
tipos bajos en el sistema financiero, el BCE mejor6 el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste.
Cabe destacar que el BCE no indicé una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espariola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanz6 un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registr6 un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucion del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aunque en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura
del ciclo. El consumo privado se mantendra como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a
tasas muy elevadas entre 2015 y 2017, el crecimiento del consumo privado se estd moderando en consonancia con el menor ritmo de
crecimiento del empleo. Este escenario de desaceleraciobn macroeconomica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como
sugieren los Ultimos indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleraciéon. En Portugal, se prevé que la
actividad continle con tasas de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque
se espera que, de forma gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas
madura como por los efectos de la ralentizacion de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda
domeéstica, mientras que se espera que el sector exterior mantenga una contribucion negativa




B.5 | Descripcion del Grupo del Emisor y posicion del Emisor en el Grupo
CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).
CaixaBank es una sociedad andnima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizacién en las bolsas de Barcelona, Madrid,
Valencia y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.
CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de
diciembre de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7
(“Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).
Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicion de reguladas, clasificAndose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de
consolidacion prudencial.
A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que
CaixaBank ejerce control, con participacion directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de
participacion inferior al 50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que
ejerce influencia significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).
A continuacion se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:
30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%

Telefénica 5,00%

Inmobiliarias

BuildingCenter 100%

Coral Homes 20,00%

Sareb 12,24%

Seguros

VidaCaixa 100%

SegurCaixa Adeslas 49,92%

BPI Vida e Pensoes 100%

Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%

CaixaBank Payments & Consumer 100%

CaixaBank Asset Management 100%

Nuevo MicroBank 100%

Credifimo 100%

CaixaBank Titulizacion 100%

CaixaBank Electronic Money 90%

CaixaBank Equipment Finance 100%

Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%

CaixaBank Digital Business 100%

GDS-Cusa 100%

Banco BPI 100%

BFA 48,10%

Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6 | En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,

tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi




como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta

bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.

Participacion (derechos de voto en

acciones)
Nombre o denominacién social del accionista* — —

Numero de Nuamero de % sobre el total
derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017)2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) 3 0 173.207.275 2,896%

A través de: Nombre o denominacion social del titular [NGmero de derechos
directo de la participacion de voto

Nombre o denominacién social del titular
indirecto de la participacion

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212

INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227
Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) [OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION 173.207.275

TOTAL

(1) Seindica junto a cada sociedad la fecha de la dltima comunicacion de participacion significativa a la CNMV.
(2) De acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacién Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.
(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.
A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en

CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histérica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informacién financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acompafiada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacion
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcion narrativa de todo cambio significativo en la situacion financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por la informacidn financiera historica fundamental.

A continuacion se informa de las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacién financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a
efectos comparativos.

La informacion de la cuenta de resultados y del balance de situacién consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacién se han tomado en consideracion la
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informaciéon Financiera
Publica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF
adoptadas por la Unién Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variacion 2016 ) Variacion
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacidén recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacidn 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE? 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3

Diciembre Diciembre Variacién Diciembre Variacién

OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9% 347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta® 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,1)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacidén (€/accidén) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accidn) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accién) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por accién (€/accién) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacidn s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (nimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352

(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.

(2) A partir de 2019 el célculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores

(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacién de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicion en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Gltima informacion oficial.

(6) No incluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcién y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segln la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestion de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.




En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero
a 30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el
cierre del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millones de euros/ % Enero -Septiembre Variacion
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracidony amortizacidn recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacidn 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacidn sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE’ 5,6% 7,9% 2,3)
ROTE" 6,8% 9,5% 2,7)
ROA 0,3% 0,5% 0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)
Septiembre Diciembre Variacién
2019 2018 anual
BALANCEY ACTIVIDAD
Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Levergge Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION
Cotizacion (€/accién) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacién bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accion) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accidn) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido poraccion (€/accién) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio / Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VCtangible (valor cotizacion s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (niimero)
Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicion en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcién y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto a
justificacién y conciliacion con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.
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Cambios significativos en la situacién financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por la informacién
financiera histérica fundamental:

e Oferta Publica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

e Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

e Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

e Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

e Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de
mayo de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se
adhirieron al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes
del 1 de enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la
cuenta de resultados fue de 303 millones de euros brutos

e Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento
a 7 afios, al amparo de su programa de emision de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme"
aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacién en el mercado regulado de la
Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realizé a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional,
se fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos
béasicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracién sera, en su caso, por
trimestres vencidos.

e Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

e Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afos (5-year EUR Mid
Swap) aplicable mas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio
de 2017.

e Emisién de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacién en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emision se realizd a la par y la remuneracion de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion serd, en su caso, por trimestres vencidos.

e Adquisicion de acciones de Banco BPI segun Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank

comunico el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobd la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijo el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accion. El 14 de diciembre, la CMVM aprobd la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejercié el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

e Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

e Impacto de la primera aplicacién de NIIF 9: tomando en consideracién datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (ii) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

e Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordé vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario
a vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aporté la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de
la que posteriormente vendié el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha
20 de diciembre, tras la obtencién de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializé la venta del 80% de Coral Homes, SL
a Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgd financiacion
significativa a la operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operaciéon en la cuenta de pérdidas y ganancias
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consolidada (incluyendo, gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y
+14 puntos bésicos en la ratio CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.

e Acuerdo de venta de la participacién en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracién acordd
vender la participacion accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cup6n anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos basicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentacién del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad presentd su plan estratégico para el
periodo 2019-2021.EIl Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1
del 12% (més 100 puntos basicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para
el Grupo CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024".Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informd6 de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000
euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6é del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de
Revision y Evaluacién Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decision del Banco de Espafia sobre el
colchén de capital exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables
respecto al 2018 en el 1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en
2019 una ratio Common Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento
de Pilar 2 del BCE (1,5%); el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchon OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo
de los requerimientos minimos de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25%
para el Tier 1y el 12,25% para el Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el
Banco de Espafia notificé formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de
MREL”), segtn ha sido determinado por la Junta Unica de Resolucién (JUR). De acuerdo con esa comunicacién, CaixaBank
debera alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado
correspondiente al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este
requisito de MREL a nivel consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de
diciembre de 2017. La ratio MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitGa en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 llegé a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para
un plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8

Informacién financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacién proforma en el Documento de Registro.

B.9

Si se realiza una prevision o estimacion de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.

8.10

Descripcion de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre lainformacién financiera historica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

C.1

Seccion C — Valores

Descripcion del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacion, incluido, en su caso, el nimero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacién y Liquidacion de Valores (en adelante Iberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cédigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacién, a comprar (call warrant) o vender
(put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo de toda la
vida del warrant (americano) o a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una prima. La liquidacion
sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a su tenedor esta sujeto, en
algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar
Put Warrant Derecho a vender
Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:

a) Warrants de Compra Tradicionales (Call Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacién) a comprar una
cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de Pago, la
diferencia positiva que existiere entre el Precio de Liquidacion y el Precio de Ejercicio en la Fecha de Ejercicio
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Llegada la Fecha de Vencimiento no sera necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el ejercicio de sus
derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son:

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de vencimiento,
mediante la presentacion en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de Ejercicio debe ser
recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico a
vencimiento.
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nUmero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

NUumero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningin valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2019 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y
economicos, y representadas en anotaciones en cuenta.

Las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacién en las bolsas de valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a
través del Sistema de Interconexién Bursatil (Mercado Continuo).

C5

Descripcion de cualquier restriccion sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

C.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, en sesién de esa misma
fecha aprobd proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucion de un dividendo complementario en efectivo de
0,10 euros brutos por accién con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebracion de la Junta General Ordinaria de
Accionistas tuvo lugar el dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion.
El dividendo se abond el 15 de abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha
ascendido a 0,17 euros brutos por accién, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto
consolidado, en linea con el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por
tanto, mediante dos pagos en efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre
de 2018 y el segundo en abril de 2019. El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de
dividendos vigente en ese momento, aprobada por el Consejo de Administracion en su sesion 23 de febrero de 2017 y publicada
también mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. La rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17
euros/accion) con respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracién de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada
mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneracién al accionista
correspondiente al ejercicio 2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre
del ejercicio, en torno al mes de abril. En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencién de
remunerar a sus accionistas distribuyendo un importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el
importe maximo a distribuir con cargo al ejercicio 2019 en el 60% del beneficio neto consolidado.

(O]

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacién de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacion vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
y/o futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en
su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran
exclusivamente por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de
Ejercicio o de Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones
positivas a las que tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.

Ejercicio de los derechos econémicos:
El ejercicio de los derechos econémicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacion:
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Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.

El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emisién y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el ultimo dia de negociacién sera el 16 de abril de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el Gltimo dia de negociacion sera el 14 de mayo de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el tltimo dia de negociacion sera el 18 de junio de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el dltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el Gltimo dia de negociacion sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direccion a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electronico
Ist.got.derivados@caixabank.com. EI modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcién. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los
avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los
valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los
warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en
Barcelona y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econdmicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacién
Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad

patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracion del
Emisor, y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracién y sin subordinacion del Emisor.
Por tanto, con respecto a la prelaciéon de los inversores en caso de situacion concursal del Emisor, los titulares de warrants se
situaran:

0] por detras de los acreedores privilegiados,
(i) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracion de no preferentes de acuerdo con el

Real Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucidon de entidades de crédito y empresas de servicios de inversién
(“Real Decreto Ley 11/2017");

(iii) por delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

c11

Indicacion de si los valores ofertados son o0 seran objeto de una solicitud de admisidn a cotizacién, con vistas a su
distribucién en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por CaixaBank Operational Services,
S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provencals
n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisién a negociacién de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. EI Emisor se compromete a realizar los
tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emisién. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.
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Para fomentar la liquidez, difusiéon y formacién de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de
entidad especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo
establecido en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.

C.15

Descripcion de como el valor de su inversién resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.

Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.

El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversion en caso de que la evoluciéon del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversion efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracion del warrant intervienen los siguientes factores:

= El precio del subyacente:

El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.

Para aquellos subyacentes con cotizacién en divisa distinta a la de emision del warrant, el inversor debe tener presente la
existencia de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacién diaria, puesto que el
Precio de Ejercicio del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.

= Dividendos:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).

* Tipos de interés:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el calculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.

= Volatilidad:

Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacion estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas
posibilidades de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacion del
warrant, el Precio de Liquidacion puede haber subido o bajado méas con respecto a una media estimada.

= Tiempo de vencimiento:

Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.

El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evolucion del subyacente
sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16

Fecha de vencimiento o expiracion de los valores derivados — fecha de ejercicio o fecha de referencia final

Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.

Fecha de Ejercicio

La Fecha de Ejercicio y demas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la
tabla anexa a este resumen

Momento de Valoracion: Ver elemento C.19 posterior.

Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

C.17

Descripcion del procedimiento de liquidacién de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente formula. El Importe de Liquidaciéon se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacion unitario (redondeado al cuarto decimal) por el nimero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los call warrants:
Importe de Liquidacion Unitario = Ratio * Max [(PL-PE),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call”) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacién del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizara por el Emisor
como precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacién tiene un maximo de 4 decimales.

Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccién o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsién del mercado o de liquidaciéon que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de dilucibn o concentracion del valor tedrico de las acciones que
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constituyan el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusién definitiva de cotizacion, entre
otras), que seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el célculo de dichos ajustes
siguiendo los criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de
referencia), y validados por el supervisor del mercado (BME).

La liquidacion se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa distinta.

C.18| Descripcién de como se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

Llegada la Fecha de Ejercicio, se ejercitaran los warrants tanto si el ejercicio se produce a opcién del inversor, en caso de los
warrants americanos, como en el caso de Ejercicio Automatico. Los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados
automaticamente por el Emisor. El Emisor a partir de esa fecha y dentro de los cinco dias habiles después de la Fecha de
Ejercicio procedera a pagar a los tenedores de los warrants los importes que, en su caso, y de conformidad con lo previsto en las
Condiciones Finales correspondientes, resulten a favor de los mismos en cada emision.

El abono del Importe de Liquidacién que en su caso resulte a favor de los titulares de los warrants se hara por el Emisor a través
de las entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes y se pagara en la Fecha de Pago.

C.19| Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizard por el Emisor como precio de referencia
inicial del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacién de la férmula de liquidacion, si corresponde un Importe
de Liquidacion a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20| Descripcion del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacion sobre el subyacente

Tipo de subyacente: Divisa Call

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Cédigo Bloomberg Tipo

EUR/USD EUR Currency

Paginas de informacién sobre el activo subyacente:
e Cddigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).
e Cddigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histéricas.
e Cadigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacién del Activo Subyacente: Mercado interbancario.

Mercado de Cotizacién Relacionado del Subyacente: OTC

Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Seccién D — Riesgos

D.1 | Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuacion se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del
Documento de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1. RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el
deterioro de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacion a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se
expone a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o
parcial de sus obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2. RIESGO DE MERCADO

Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacion e inversion del
Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se
negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de
renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.

Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3.RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS
Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacién a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.
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Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos
adversos de los tipos de cambio. EI Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como
consecuencia de su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia
de la gestién que realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacion adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacion para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la
evolucion real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO
5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en ultima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a
las exigencias normativas o a la modificacién de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de
los principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7.RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacion el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversién del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en
condiciones poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL
RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuacién de procesos,
personal, sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias
de riesgos dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a
continuacion son: (i) Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnologico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v)
Fiabilidad de la informacion financiera.

8. RIESGO LEGAL/REGULATORIO

El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucién de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios
en la legislacion o en la regulacion vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacién o
aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacion a fallos judiciales o demandas administrativas o
tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos
judiciales es incierto.

A continuacion se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accién colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esté ejercitando una accién colectiva de cesacion en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espafia

En relacién con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Union Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo
hipotecario sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestion juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacion judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inicié acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la
entidad y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de
capitales, principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011
a 2015 en diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccion, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no
consideran como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado
de los hechos descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por
la tramitacion de este procedimiento.

Por dltimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccién fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucién para los cuales se han constituido las debidas provisiones.

9. RIESGO DE CONDUCTA Y CUMPLIMIENTO
En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de
actuacion contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas

al marco juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de
capitales y otros delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccion de datos (Reglamento General de
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Proteccién de Datos o0 RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos
de capital humano como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO

Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnolégicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacion, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestién de proveedores, el riesgo de
modelo y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacion Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracion de los datos necesarios para la evaluacién de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacién financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectGian de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccién, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas
no consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA

Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la
venta o comercializacién de productos y a la participacion en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con
derivados. Esto podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacién financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacioén a corto plazo F()lelg‘clﬁaC|on a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 P-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1. Riesgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversion o parte de ella

Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evolucion determinada del precio de un Activo Subyacente; es
preciso, por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversién y
sobre las expectativas de evolucién del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su
inversion en caso de que la evolucién del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier
supuesto extraordinario que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversién
efectuada.

2. Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcidon y comprensién son complejas por lo que el warrant no es

un valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes
para poder realizar una valoracién adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversion de los
mismos. Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo
de invertir en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emision y estar
familiarizados con el comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados
para evaluar escenarios posibles para factores econémicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3. Riesgo de Liguidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser

limitada.

Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusion y formacién de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
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especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de
la Sociedad de Bolsas, esta funcién de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. Fluctuacién del valor del warrant:
El inversor debe tener en cuenta que en la valoracion del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucién del precio del
Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evoluciéon de los tipos de interés y del tipo de cambio, los
supuestos de interrupcion de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es
posible que a pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia
de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de

correlacion. El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo
Subyacente.

6. Garantia:
El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacion alguna sobre la evolucion de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucion desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversion efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depésitos.

7. Riesgo de absorcién de pérdidas: sujecion de los warrants al instrumento de recapitalizacién o bail in de acuerdo con la
Directiva de Reestructuraciéon y Resolucién y la Ley 11/2015 de Recuperacion y Resolucion de Entidades de Crédito y Empresas
de Servicios de Inversion: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y convertir en capital
los denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacion interna”, entre los que podrian encontrarse los warrants, para la
recapitalizacion interna de la entidad objeto de resolucién. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el valor de sus
warrants o la conversion de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacion que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio analisis (incluyendo un andlisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decision sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacién sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants debera consultar
a su asesor financiero antes de tomar una decision sobre dicha inversién. Se resalta, ademas, que para la descripcion y los
métodos de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Seccion E — Oferta

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencion de beneficios o la cobertura de

ciertos riesgos

Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario

de CaixaBank, S.A.

E.3 | Descripcién de las condiciones de la oferta.

e Fecha de emision: 26 de febrero de 2020

e N° de Warrants emitidos: 2.500.000

o Importe efectivo emitido 145.000 euros

e Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcién del proceso de solicitud:
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U))
Una vez admitidos a negociacién, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en cualquier momento por los inversores a
través de los canales de CaixaBank, S.A.

e Cantidad minima y/o méaxima de solicitud
La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.

® Procedimiento de solicitud
Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a
través de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants.
Las 6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.
El intermediario financiero informard, a peticién del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiqguen en el
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sistema de Interconexion Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos),
advirtiéndole que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que
pueden haberse modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

e Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.
El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacion, estaran sujetos a
las practicas habituales para los valores cotizados.

e Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.
Una vez admitidos a cotizacion, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a
través de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el publico en general, con las Unicas limitaciones que
puedan resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de
activos (por ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversion de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emisién: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.
Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emision se realizara a través del Emisor, a través
de sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emision: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisién dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emisién o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segun sea
el subyacente elegido y el momento de la emision.
El método de célculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicaciéon del método de valoracion:
- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

e Colocacién y aseguramiento
La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.
La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

o Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

e Agente de Calculo
El Agente de Célculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base serd Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n° 19.

E.4 | Descripcidn de cualquier interés que sea importante para la emision/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), y
cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningun interés particular que sea importante para la
misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emision, al inversor se le aplicaran las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafia y en la
Comisién Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcion, mantenimiento y liquidacion de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los
registros de detalle a cargo de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores y de
las Entidades Participantes al mismo, estara sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas
entidades tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se
podran consultar por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del
Banco de Espafia y de la Comision Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar

copias de dichas tarifas en los organismos supervisores mencionados.
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ANEXO
Tabla caracteristicas de la emisién

Tipo subA)(/:;z/:nte eji:rri(i:(i:(i)o gl;r;?gii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N° warrants | Ratio | Prima Cédigo ISIN

CALL EUR/USD 11 usb AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 10 0,05 ES06406140W9
CALL EUR/USD 1,11 uUsb AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 10 0,05 ES06406140X7
CALL EUR/USD 1,12 usb AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 10 0,06 ES06406140Y5
CALL EUR/USD 1,13 usb AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 10 0,06 ES0640614072
CALL EUR/USD 1,14 usb AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 10 0,07 ES0640614PA2
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CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: ACCIONES (PUT)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4,
de la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relaciébn con “Programa de Emision de Warrants
2019” de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o
suplementos! al mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de
CNMV (www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva
2003/71/CE.

A fin de obtener la informacion completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

= Tipo de valores: warrants put

= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision

ISIN: segun tabla a continuacion

=  Caracteristicas de las emisiones:

Tipo sul?;;z/:nte ejF:erriciic(i)o gl;r::iegii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Codigo ISIN

PUT ACX 8 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,3 ES0640614PB0
PUT ACX 7,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,31 ES0640614PC8
PUT BBVA 5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,19 ES0640614PD6
PUT BBVA 4,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,15 ES0640614PE4
PUT BBVA 4,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614PF1
PUT BBVA 4 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,07 ES0640614PG9
PUT BBVA 3,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,06 ES0640614PH7
PUT IBE 10,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,5 0,15 ES0640614P15
PUT IBE 10,4 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,5 0,15 ES0640614PJ3
PUT IBE 10,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,5 0,16 ES0640614PK1
PUT IBE 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,19 ES0640614PL9
PUT IBE 9,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,21 ES0640614PM7
PUT ITX 30,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,5 1,1 ES0640614PN5

1 A la fecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.
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PUT ITX 30 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,5 1,04 ES0640614P0O3
PUT ITX 30 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,5 1,18 ES0640614PP0O
PUT ITX 27,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,83 ES0640614PQ8
PUT ITX 27 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,88 ES0640614PR6
PUT REP 12 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,47 ES0640614PS4
PUT REP 11,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,39 ES0640614PT2
PUT REP 10,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,29 ES0640614PUO
PUT REP 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,23 ES0640614PV8
PUT REP 9,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,21 ES0640614PW6
PUT SAN 3,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,13 ES0640614PX4
PUT SAN 3,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,14 ES0640614PY2
PUT SAN 3,3 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,1 ES0640614PZ9
PUT SAN 3,15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QA0
PUT SAN 3 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QB8
PUT SGRE 15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,2 0,16 ES0640614QC6
PUT SGRE 14,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,2 0,17 ES0640614QD4
PUT SGRE 14,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,2 0,19 ES0640614QE2
PUT SGRE 14,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,2 0,2 ES0640614QF9
PUT SGRE 14 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,2 0,23 ES0640614QG7
PUT TEF 6,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,2 ES0640614QH5
PUT TEF 6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,16 ES0640614QI13
PUT TEF 55 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,12 ES0640614QJ1
PUT TEF 5,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QK9
PUT TEF 5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QL7

Numero de warrants emitidos: 14.250.000
Importe nominal e importe efectivo: 3.542.500 Euros

o0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros
Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.
Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emision en el mercado primario
por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA,
S.AU)).
Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en
cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. 0 a
través de cualquier intermediario financiero.
Potenciales Inversores: Publico en general.

Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacién:




Precio oficial de cierre del activo subyacente en el Mercado Continuo en la Fecha de
Ejercicio o en la Fecha de Vencimiento.

Fecha de Valoracion:
La Fecha de Valoracién coincidira siempre con la Fecha de Ejercicio.

Momento de Valoracion:

Hora en la que se publican los precios de cierre del activo subyacente en el mercado
continuo, esto es 17:35 CET.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a
la Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga
depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la
Entidad. La direccion a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de
CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET
(Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de
Ejercicio ser& el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles
siguientes a la recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después
de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estds deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que
los clientes que tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de
Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio ser& por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de
Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran
ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran
ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran transmitirlos en el mercado
secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la

realizacion de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacion
las bolsas donde coticen los warrants.

Mercados Secundarios:

Mercado de Negociacion de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao y modulo de contratacion electrénica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacion:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el ultimo dia de
negociacién sera el 16 de abril de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 14 de mayo de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el ultimo dia de
negociacién sera el 18 de junio de 2020.



e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacion seré el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el dltimo
dia de negociacion sera el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoracion de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

= Informacidn sobre el activo subyacente:

Informacion adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada v reciente en Bloomberg:

: Cadigo :

Subyacente Emisor Bloomgerg Tipo
ACX ACERINOX, S.A. ACX SM Equity
BBVA BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. BBVA SM | Equity

SGRE  [SIEMENS GAMESA RENEWABLE ENERGY, S.A. | SGRE SM [Equity
IBE IBERDROLA, S.A. IBE SM Equity
ITX INDITEX, S.A. ITX SM Equity
REP REPSOL, S.A. REP SM Equity
SAN BANCO SANTANDER, S.A. SAN SM Equity
TEF TELEFONICA, S.A. TEF SM Equity

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Cddigo Bloomberg <tipo> HP  <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Codigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades historicas.

e Codigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Asimismo, los diferentes supuestos de distorsion de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los
warrants a disposicion de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-
Productos-4-desplegable-NA-Warrants-NA.




2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA
DE LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:

e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emision de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de
warrants al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales
caracteristicas. En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que,
de forma solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las
emisiones a realizar al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y
otorgue en nombre y representaciéon de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza,
gue sean necesarios o convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitara la admisiébn a negociacion de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los trdmites necesarios para que se incorporen a la negociacion en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.

Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacién necesaria para la admision a
cotizacion de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizara a través de la Sociedad de Gestidon de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020
Firmado en representacion del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccion segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n° 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los nUmeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacién previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte,
los elementos de informacion exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del
emisor se mencionan como “no procede”.

Seccion A — Introduccidn y advertencias

A.1 | Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de
CaixaBank, S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV
el 9 de julio de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de
Base de Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los
registros oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su
conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacién contenida en el Folleto, el inversor demandante
podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes
de que dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relacién con las demas partes del
Folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la
hora de determinar si invierten o no en dichos valores.

[ ]

A.2 | Consentimiento para la utilizacion del folleto por intermediarios financieros:

No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningln intermediario financiero para la utilizacion del Folleto en la

venta posterior o colocacién final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor

La denominacion social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual opera y pais de constitucion

El Emisor, con cddigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, esta domiciliado en Espafa, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad an6nima y su actividad esté sujeta a la legislacién espafiola especial para entidades de crédito en general vy,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 20}4, el Banco Central
Europeo (BCE) asumi6 sus nuevas funciones de supervision con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervision
(MUS). EI MUS se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripciéon y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales
actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacidon de los
mercados principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacién financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

* Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestiéon de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafia, asi como la gestion de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la
financiacion al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por
CaixaBank a BPI durante 2018 (seguros, gestion de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral
Homes, que se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacion de 2018 se presenta agregando ambos
segmentos.

* Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacién netos del coste de financiacion de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCI. Asimismo, incluye impactos significativos en
resultados de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacion de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

* BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global
los activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinaciéon de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversién
de los ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacién de negocios y excluye los resultados y
magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCI y Viacer).
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Desde diciembre de 2018, la participacién consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.

A continuaciéon mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses ~ Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcidn de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del
2,9 % estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero més volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este
entorno menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos
de actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado
la erosion que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuarda desacelerandose y
crecerd a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los Ultimos trimestres, en
especial aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos
trimestres vendran marcados por dindmicas de alcance global, que haran que la desaceleracion se acentlie. Dichas dinamicas es posible
gue se vean amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en
Europa, y especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuara haciendo mella sobre
la confianza de consumidores y empresas.

Escenario econdémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona continGia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automévil. La persistencia de
estos lastres, entre los que también hay que destacar la prolongacién de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la
debilidad de la eurozona continuara en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas
menos que en 2018). En este contexto, el BCE relanz6 en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas
consistieron en el recorte del tipo de interés de la facilidad de depdsito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un
sistema de tiering) y la reanudacion de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a
un ritmo mensual de 20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de
tipos bajos en el sistema financiero, el BCE mejor6 el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste.
Cabe destacar que el BCE no indicé una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espafiola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanz6 un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registré un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucion del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aunque en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura
del ciclo. El consumo privado se mantendra como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a
tasas muy elevadas entre 2015 y 2017, el crecimiento del consumo privado se estd moderando en consonancia con el menor ritmo de
crecimiento del empleo. Este escenario de desaceleracion macroeconémica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como
sugieren los Ultimos indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleracion. En Portugal, se prevé que la
actividad continlie con tasas de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque
se espera que, de forma gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas
madura como por los efectos de la ralentizacion de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda
domeéstica, mientras que se espera que el sector exterior mantenga una contribucién negativa




B.5 | Descripcion del Grupo del Emisor y posicion del Emisor en el Grupo
CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).
CaixaBank es una sociedad anénima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizaciéon en las bolsas de Barcelona, Madrid,
Valencia y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.
CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de
diciembre de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7
(“Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).
Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicién de reguladas, clasificandose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de
consolidacién prudencial.
A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que
CaixaBank ejerce control, con participaciéon directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de
participacion inferior al 50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que
ejerce influencia significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).
A continuacién se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:
30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%

Telefénica 5,00%

Inmobiliarias

BuildingCenter 100%

Coral Homes 20,00%

Sareb 12,24%

Seguros

VidaCaixa 100%

SegurCaixa Adeslas 49,92%

BPI Vida e Pensoes 100%

Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%

CaixaBank Payments & Consumer 100%

CaixaBank Asset Management 100%

Nuevo MicroBank 100%

Credifimo 100%

CaixaBank Titulizacion 100%

CaixaBank Electronic Money 90%

CaixaBank Equipment Finance 100%

Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%

CaixaBank Digital Business 100%

GDS-Cusa 100%

Banco BPI 100%

BFA 48,10%

Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6 | En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,

tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi
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como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta

bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.

Participacion (derechos de voto en

acciones)
Nombre o denominacién social del accionistat — —

Numero de Namero de % sobre el total
derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017)2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) 3 0 173.207.275 2,896%

A través de: Nombre o denominacion social del titular [NGmero de derechos
directo de la participacion de voto

Nombre o denominacién social del titular
indirecto de la participacion

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212

INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227
Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) |[OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION 173.207.275

TOTAL

(1) Seiindicajunto a cada sociedad la fecha de la Ultima comunicacién de participacion significativa a la CNMV.

(2) De acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacion Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.

(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.

A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en
CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histérica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informacién financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acompafada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacién
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcion narrativa de todo cambio significativo en la situacion financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por lainformacidn financiera histérica fundamental.

A continuacion se informa de las principales magnitudes de gestién del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacion financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a
efectos comparativos.

La informacion de la cuenta de resultados y del balance de situacion consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacion se han tomado en consideracién la
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informacion Financiera
Publica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF
adoptadas por la Union Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variacion 2016 ) Variacion
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacién recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacién 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE? 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3

Diciembre Diciembre Variacién Diciembre Variacién

OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9% 347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta® 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,2)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacién (€/accidn) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accién) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accién) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por accién (€/acciéon) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacidn s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (niimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352

(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.

(2) A partir de 2019 el célculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores

(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacién de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicién en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Ultima informacion oficial.

(6) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcion y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestién de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.
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En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero
a 30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el
cierre del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millones de euros / % Enero - Septiembre Variacién
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracion y amortizacion recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacién 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacion sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE' 5,6% 7,9% (2,3)
ROTE" 6,8% 9,5% (2,7)
ROA 0,3% 0,5% 0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)
Septiembre Diciembre VELEELT
2019 2018 anual
BALANCEY ACTIVIDAD
Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Leverqge Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION
Cotizacion (€/accion) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacion bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accion) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accion) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido por accién (€/accién) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio /Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VC tangible (valor cotizacion s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (ntiimero)
Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicion en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcion y forma de calculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicién de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto a
justificacién y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.
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Cambios significativos en la situacion financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por la informacion
financiera histérica fundamental:

e Oferta Publica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

e Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

e Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

e Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

e Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de
mayo de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se
adhirieron al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes
del 1 de enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la
cuenta de resultados fue de 303 millones de euros brutos

e Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento
a 7 afios, al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme"
aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacién en el mercado regulado de la
Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realizo a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional,
se fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afos. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos
béasicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracién sera, en su caso, por
trimestres vencidos.

e Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

e Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afios (5-year EUR Mid
Swap) aplicable mas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio
de 2017.

e Emisién de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacién en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emisién se realizé a la par y la remuneracién de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afos. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion sera, en su caso, por trimestres vencidos.

e Adquisicion de acciones de Banco BPI segin Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank

comunico el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobé la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijo el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accién. El 14 de diciembre, la CMVM aprobé la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejerci6 el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

e Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

e Impacto de la primera aplicacion de NIIF 9: tomando en consideracién datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (ii) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

e Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordd vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario
a vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aport6 la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de
la que posteriormente vendié el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha
20 de diciembre, tras la obtencion de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializé la venta del 80% de Coral Homes, SL
a Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgd financiacion
significativa a la operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operacion en la cuenta de pérdidas y ganancias
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consolidada (incluyendo, gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y
+14 puntos bésicos en la ratio CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.

e Acuerdo de venta de la participacién en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracion acordd
vender la participacién accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cup6n anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos bésicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentacion del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad presenté su plan estratégico para el
periodo 2019-2021.El Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1
del 12% (mas 100 puntos bésicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para
el Grupo CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024".Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informd de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emisién 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000
euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6 del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de
Revision y Evaluacién Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decisién del Banco de Espafia sobre el
colchén de capital exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables
respecto al 2018 en el 1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en
2019 una ratio Common Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento
de Pilar 2 del BCE (1,5%); el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchén OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo
de los requerimientos minimos de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25%
para el Tier 1y el 12,25% para el Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el
Banco de Espafia notific6 formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de
MREL"), segtn ha sido determinado por la Junta Unica de Resolucién (JUR). De acuerdo con esa comunicacion, CaixaBank
debera alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado
correspondiente al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este
requisito de MREL a nivel consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de
diciembre de 2017. La ratio MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitla en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 lleg6 a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para
un plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8 | Informacion financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacién proforma en el Documento de Registro.

B.9 | Si serealiza una previsién o estimacién de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.

B.10 | Descripcién de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre la informacién financiera histérica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

Seccion C — Valores

C.1 | Descripcion del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacion, incluido, en su caso, el nimero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestidon de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores (en adelante Iberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cédigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este
resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacién, a comprar (call warrant) o
vender (put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo
de toda la vida del warrant (americano) o0 a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una
prima. La liquidacion sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a
su tenedor estéa sujeto, en algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar
Put Warrant Derecho a vender

Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:
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b) Warrants de Venta Tradicionales (Put Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacién) a vender
una cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de
Pago, el valor absoluto de la diferencia negativa que existiere entre el Precio de Liquidacion del Activo Subyacente y el Precio de
Ejercicio en la Fecha de Ejercicio

Llegada la Fecha de Vencimiento no serd necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el
ejercicio de sus derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son:

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de
vencimiento, mediante la presentacion en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de
Ejercicio debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico
a vencimiento.
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

Numero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aiun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningin valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2019 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y
econdémicos, y representadas en anotaciones en cuenta.

C5

Descripcion de cualquier restricciéon sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

C.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, en sesién de esa misma
fecha aprob6 proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucién de un dividendo complementario en efectivo de
0,10 euros brutos por accién con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebracion de la Junta General Ordinaria de
Accionistas tuvo lugar el dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion.
El dividendo se aboné el 15 de abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha
ascendido a 0,17 euros brutos por accion, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto
consolidado, en linea con el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por
tanto, mediante dos pagos en efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre
de 2018 y el segundo en abril de 2019. El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de
dividendos vigente en ese momento, aprobada por el Consejo de Administracion en su sesion 23 de febrero de 2017 y publicada
también mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. La rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17
euros/accion) con respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracién de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada
mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneracién al accionista
correspondiente al ejercicio 2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre
del ejercicio, en torno al mes de abril. En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencién de
remunerar a sus accionistas distribuyendo un importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el
importe maximo a distribuir con cargo al ejercicio 2019 en el 60% del beneficio neto consolidado.

(O]

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacién de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacion vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
y/o futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en
su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran
exclusivamente por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de
Ejercicio o de Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones
positivas a las que tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.
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Ejercicio de los derechos econdémicos:
El ejercicio de los derechos econémicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacion:

Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.

El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emisién y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el ultimo dia de negociacién sera el 16 de abril de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el tltimo dia de negociacion sera el 14 de mayo de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el dltimo dia de negociacién sera el 18 de junio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el dltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el Gltimo dia de negociacion sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electronico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direcciéon a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. EI modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcién. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los
avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los
valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los
warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un nimero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en
Barcelona y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econdmicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacién
Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad

patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracion del
Emisor, y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracion y sin subordinacién del Emisor.
Por tanto, con respecto a la prelacion de los inversores en caso de situacién concursal del Emisor, los titulares de warrants se
situaran:

@) por detras de los acreedores privilegiados,
(ii) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracién de no preferentes de acuerdo con el

Real Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucidon de entidades de crédito y empresas de servicios de inversién
(“Real Decreto Ley 11/2017");

(i) por _delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

ci11

Indicacion de si los valores ofertados son o0 seran objeto de una solicitud de admisidn a cotizacién, con vistas a su
distribucién en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por CaixaBank Operational Services,
S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provengals
n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisidon a negociacion de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. El Emisor se compromete a realizar los
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tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emisién. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.

Para fomentar la liquidez, difusion y formacion de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de
entidad especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo
establecido en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.

C.15| Descripcién de como el valor de su inversién resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.
Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.
El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversion en caso de que la evolucién del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversion efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracién del warrant intervienen los siguientes factores::
= El precio del subyacente:
El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.
Para aquellos subyacentes con cotizacion en divisa distinta a la de emisién del warrant, el inversor debe tener presente la
existencia de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacién diaria, puesto que el
Precio de Ejercicio del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.
= Dividendos:
En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).
= Tipos de interés:
En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el calculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.
= Volatilidad:
Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacion estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas
posibilidades de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacion del
warrant, el Precio de Liguidacién puede haber subido o bajado méas con respecto a una media estimada.
= Tiempo de vencimiento:
Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.
El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evolucién del subyacente
sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucidon desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16| Fecha de vencimiento o expiracién de los valores derivados — fecha de ejercicio o fecha de referencia final
Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.
Fecha de Ejercicio
La Fecha de Ejercicio y demas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la
tabla anexa a este resumen
Momento de Valoracién: Ver elemento C.19 posterior.
Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

c.17

Descripcion del procedimiento de liquidacion de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente formula. El Importe de Liquidacion se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacion unitario (redondeado al cuarto decimal) por el nimero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los put warrants:
Importe de Liquidacion Unitario = Ratio * Max [(PE-PL),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call”) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacion del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizara por el Emisor
como precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacién tiene un maximo de 4 decimales.
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Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccidon o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsion del mercado o de liquidaciéon que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de dilucion o concentraciéon del valor tedrico de las acciones que
constituyan el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusién definitiva de cotizacion, entre
otras), que seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el calculo de dichos ajustes
siguiendo los criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de
referencia), y validados por el supervisor del mercado (BME).
La liquidacién se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa distinta.

C.18

Descripcion de como se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

Llegada la Fecha de Ejercicio, se ejercitaran los warrants tanto si el ejercicio se produce a opcion del inversor, en caso de los
warrants americanos, como en el caso de Ejercicio Automatico. Los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados
automaticamente por el Emisor. El Emisor a partir de esa fecha y dentro de los cinco dias habiles después de la Fecha de
Ejercicio procedera a pagar a los tenedores de los warrants los importes que, en su caso, y de conformidad con lo previsto en las
Condiciones Finales correspondientes, resulten a favor de los mismos en cada emision.

El abono del Importe de Liquidacidon que en su caso resulte a favor de los titulares de los warrants se hara por el Emisor a través
de las entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes y se pagara en la Fecha de Pago.

C.19

Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizara por el Emisor como precio de referencia
inicial del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacién de la férmula de liquidacion, si corresponde un Importe
de Liquidacion a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20

Descripcidn del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacion sobre el subyacente

Tipo de subyacente: Acciones Put

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Emisor Blgggwlggrg Tipo
ACX ACERINOX, S.A. ACX SM Equity
BBVA BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. BBVA SM Equity
SGRE SIEMENS GAMESA RENEWABLE ENERGY, S.A. SGRE SM Equity

IBE IBERDROLA, S.A. IBE SM Equity
ITX INDITEX, S.A. ITX SM Equity
REP REPSOL, S.A. REP SM Equity
SAN BANCO SANTANDER, S.A. SAN SM Equity
TEF TELEFONICA, S.A. TEF SM Equity

Paginas de informacién sobre el activo subyacente:
e Codigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).
e Cobdigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histéricas.
e Cadigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacién del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacién Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable

Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Seccion D — Riesgos

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuacion se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del
Documento de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1. RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el
deterioro de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacion a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se
expone a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o
parcial de sus obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2. RIESGO DE MERCADO
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Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacién e inversion del
Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se
negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de
renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.

Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3.RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS
Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacion a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.

Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos
adversos de los tipos de cambio. EI Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como
consecuencia de su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia
de la gestién que realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacion para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la
evolucion real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO
5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en ultima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a
las exigencias normativas o a la modificacion de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de
los principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7.RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacion el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversién del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en
condiciones poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL
RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuacién de procesos,
personal, sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias
de riesgos dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a
continuacion son: (i) Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnolodgico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v)
Fiabilidad de la informacion financiera.

8. RIESGO LEGAL/REGULATORIO

El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucién de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios
en la legislaciéon o en la regulacion vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacién o
aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacién a fallos judiciales o demandas administrativas o
tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos
judiciales es incierto.

A continuacién se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accién colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esté ejercitando una accién colectiva de cesacién en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espafia

En relacion con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Union Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo
hipotecario sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestion juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacion judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inicié acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la
entidad y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de
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capitales, principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011
a 2015 en diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccion, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no
consideran como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado
de los hechos descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por
la tramitacion de este procedimiento.

Por dltimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccién fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucién para los cuales se han constituido las debidas provisiones.

9. RIESGO DE CONDUCTA Y CUMPLIMIENTO

En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de
actuacion contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas
al marco juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de
capitales y otros delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccion de datos (Reglamento General de
Proteccién de Datos o0 RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos
de capital humano como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO

Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnolégicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacion, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestién de proveedores, el riesgo de
modelo y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacién Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracion de los datos necesarios para la evaluacién de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacion financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectGian de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccién, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas
no consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA

Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la
venta o comercializacién de productos y a la participacion en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con
derivados. Esto podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacion financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacion a corto plazo ;gl;f:iamon a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 P-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1. Riesgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversion o parte de ella

Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evolucion determinada del precio de un Activo Subyacente; es
preciso, por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversién y
sobre las expectativas de evolucién del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su
inversidn en caso de que la evolucién del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier
supuesto extraordinario que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversion
efectuada.

2. Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcion y comprension son complejas por lo que el warrant no es

un valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes
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para poder realizar una valoraciéon adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversion de los
mismos. Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo
de invertir en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emisién y estar
familiarizados con el comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados
para evaluar escenarios posibles para factores econémicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3. Riesgo de Liguidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser
limitada.

Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusién y formacién de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de
la Sociedad de Bolsas, esta funcién de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. Fluctuacion del valor del warrant:

El inversor debe tener en cuenta que en la valoracion del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucién del precio del
Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evoluciéon de los tipos de interés y del tipo de cambio, los
supuestos de interrupcion de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es
posible que a pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia
de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de

correlacion. El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo
Subyacente.

6. Garantia:
El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacion alguna sobre la evolucién de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucién desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversion efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depésitos.

7. Riesgo de absorciéon de pérdidas: sujecion de los warrants al instrumento de recapitalizacién o bail in de acuerdo con la
Directiva de Reestructuracion y Resoluciéon y la Ley 11/2015 de Recuperacién y Resolucién de Entidades de Crédito y
Empresas de Servicios de Inversién: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y
convertir en capital los denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacion interna”, entre los que podrian encontrarse los
warrants, para la recapitalizacion interna de la entidad objeto de resolucion. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el
valor de sus warrants o la conversion de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacion que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio analisis (incluyendo un andlisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decision sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacién sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants debera consultar
@ su asesor financiero antes de tomar una decision sobre dicha inversién. Se resalta, ademas, que para la descripcion y los
métodos de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Seccion E — Oferta

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencion de beneficios o la cobertura de
ciertos riesgos
Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario
de CaixaBank, S.A.
E.3 | Descripcion de las condiciones de la oferta.
e Fecha de emision: 26 de febrero de 2020
e N° de Warrants emitidos: 14.250.000
o Importe efectivo emitido 3.542.500 euros
e Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcién del proceso de solicitud:
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.)
Una vez admitidos a negociacién, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en cualquier momento por los inversores a
través de los canales de CaixaBank, S.A.
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o Cantidad minima y/o maxima de solicitud

La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant

En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.

® Procedimiento de solicitud

Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a
través de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants.
Las d6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.

El intermediario financiero informara, a peticion del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiquen en el
sistema de Interconexion Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos),
advirtiéndole que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que
pueden haberse modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

e Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.

El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacion, estaran sujetos a
las practicas habituales para los valores cotizados.

e Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores

Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.

Una vez admitidos a cotizacion, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a
través de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el publico en general, con las Unicas limitaciones que
puedan resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de
activos (por ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversion de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emisién: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.

Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emision se realizara a través del Emisor, a través
de sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emisién: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisién dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emisién o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segun sea
el subyacente elegido y el momento de la emisién.
El método de célculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicacién del método de valoracion:

- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

e Colocacién y aseguramiento
La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.
La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

o Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

e Agente de Célculo
El Agente de Célculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base serd Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n°® 19, salvo que se especifique lo contrario en las Condiciones Finales de cada Emision.

e Entidad que satisfara la liquidacion, en su caso: CaixaBank, S.A. o la entidad que aparezca designada como tal en las
Condiciones Finales

E.4 | Descripcién de cualquier interés que sea importante para la emisién/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.) (100% de
CaixaBank), y cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningln interés particular que sea
importante para la misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emision, al inversor se le aplicardan las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafa y en la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcidn, mantenimiento y liquidacién de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los
registros de detalle a cargo de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores y de
las Entidades Participantes al mismo, estara sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas
entidades tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se
podran consultar por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del
Banco de Espafia y de la Comision Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar

copias de dichas tarifas en los organismos supervisores mencionados.

21




ANEXO

Tabla caracteristicas de la emisién

Tipo sut/;\;;?:nte eji:rr?:?(i:(i)o g:rr::‘iegii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Codigo ISIN
PUT ACX 8 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,3 ES0640614PB0
PUT ACX 7,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,31 ES0640614PC8
PUT BBVA 5 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,19 ES0640614PD6
PUT BBVA 4,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,15 ES0640614PE4
PUT BBVA 4,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614PF1
PUT BBVA 4 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,07 ES0640614PG9
PUT BBVA 3,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,06 ES0640614PH7
PUT IBE 10,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,5 0,15 ES0640614PI15
PUT IBE 10,4 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,5 0,15 ES0640614PJ3
PUT IBE 10,2 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,5 0,16 ES0640614PK1
PUT IBE 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,19 ES0640614PL9
PUT IBE 9,8 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,21 ES0640614PM7
PUT ITX 30,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,5 11 ES0640614PN5
PUT ITX 30 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,5 1,04 ES0640614P0O3
PUT ITX 30 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,5 1,18 ES0640614PP0O
PUT ITX 27,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,5 0,83 ES0640614PQ8
PUT ITX 27 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,5 0,88 ES0640614PR6
PUT REP 12 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,47 ES0640614PS4
PUT REP 11,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,39 ES0640614PT2
PUT REP 10,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,29 ES0640614PUO
PUT REP 10 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,23 ES0640614PV8
PUT REP 9,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,21 ES0640614PW6
PUT SAN 3,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,13 ES0640614PX4
PUT SAN 3,6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,14 ES0640614PY2
PUT SAN 3,3 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,1 ES0640614PZ9
PUT SAN 3,15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QA0
PUT SAN 3 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QB8
PUT SGRE 15 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 250.000 0,2 0,16 ES0640614QC6
PUT SGRE 14,75 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 250.000 0,2 0,17 ES0640614QD4
PUT SGRE 14,5 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 250.000 0,2 0,19 ES0640614QE2
PUT SGRE 14,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 250.000 0,2 0,2 ES0640614QF9
PUT SGRE 14 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 250.000 0,2 0,23 ES0640614QG7
PUT TEF 6,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 500.000 0,5 0,2 ES0640614QH5
PUT TEF 6 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 500.000 0,5 0,16 ES0640614QI13
PUT TEF 55 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 500.000 0,5 0,12 ES0640614QJ1
PUT TEF 5,25 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QK9
PUT TEF 5 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 500.000 0,5 0,09 ES0640614QL7
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CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: INDICES (PUT)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4,
de la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relaciébn con “Programa de Emision de Warrants
2019” de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o
suplementos! al mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de
CNMV (www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva
2003/71/CE.

A fin de obtener la informacién completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

= Tipo de valores: warrants put
= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision
= ISIN: segun tabla a continuacion

=  Caracteristicas de las emisiones:

Tipo subA;;?:nte e;rri(i:(i:(i)o ggrrz:iegii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Codigo ISIN

PUT IBEX 9750 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,001 | 0,48 ES0640614QM5
PUT IBEX 9500 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,001 0,43 ES0640614QN3
PUT IBEX 9000 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,001 0,3 ES0640614Q01
PUT IBEX 8750 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,001 0,3 ES0640614QP8
PUT IBEX 8500 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,001 0,31 ES0640614QQ6

= Numero de warrants emitidos: 3.750.000
= Importe nominal e importe efectivo: 1.365.000 Euros
0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros

Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.

1 A la fecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.
1



Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emision en el mercado primario por
CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS CUSA, S.A.U.).

Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en
cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. o a través
de cualquier intermediario financiero.

= Potenciales Inversores: Publico en general.
= Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacién:

Precio oficial de cierre del activo subyacente en el Mercado Continuo en la Fecha de
Ejercicio o en la Fecha de Vencimiento.

Fecha de Valoracion:
La Fecha de Valoracion coincidira siempre con la Fecha de Ejercicio.

Momento de Valoracion:

Hora en la que se publican los precios de cierre del activo subyacente en el mercado
continuo, esto es 17:35 CET.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a
la Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga
depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la
Entidad. La direccion a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de
CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET
(Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de
Ejercicio serd el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles
siguientes a la recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después
de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que
los clientes que tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de
Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio ser& por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de
Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran
ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran
ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran transmitirlos en el mercado
secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la
realizacion de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacion
las bolsas donde coticen los warrants.



Mercados Secundarios:

Mercado de Negociacidon de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao y modulo de contratacion electrénica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacioén:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el dltimo dia de
negociacion sera el 16 de abril de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 14 de mayo de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 18 de junio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacién sera el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el ultimo
dia de negociacion seré el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoracion de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

Informacion sobre el activo subyacente:

Informacién adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada y reciente en Bloomberg:

Subyacente| Cédigo Bloomberg Tipo
IBEX35 IBEX Index

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Cddigo Bloomberg <tipo> HP  <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Codigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades historicas.

e Codigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacidn Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y seréd publicado en su péagina web
(www.cnmv.es).

Asimismo, los diferentes supuestos de distorsion de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.



Marca IBEX-35

CaixaBank conoce las reglas de formacion de los precios de los valores incluidos en el indice
IBEX 35 ® y de éste ultimo, de conformidad con la libre concurrencia de las 6rdenes de
compra y de venta dentro de un mercado neutral y transparente, y que se compromete a
respetarlas y a abstenerse de cualquier actuacion disconforme con ellas.

Sociedad de Bolsas, S.A., no garantiza en ningln caso y cualquiera que sean las razones:

a) La continuidad de la composicién del Indice IBEX 35 ® tal cual es hoy en dia o en algun
otro momento anterior.

b) La continuidad del método de calculo del Indice IBEX 35 ® tal y como se efectla hoy dia o
en algun otro momento anterior.

c) La continuidad en el célculo, formulacion y difusion del Indice IBEX 35 ®.

d) La precision, integridad o ausencia de fallos o errores en la composicidon o calculo del
Indice IBEX 35 ®.

e) Laidoneidad del Indice IBEX 35 ®

Sociedad de Bolsas, S.A., propietaria del Indice IBEX 35®, asi como titular registral y propietaria
de las correspondientes marcas asociadas al mismo, en ningln caso patrocina, promueve ni
recomienda la inversion en el producto, ni el otorgamiento de esta autorizacion comporta juicio
favorable de Sociedad de Bolsas, S.A., en relacion con la informacién ofrecida por CaixaBank, o
sobre la conveniencia o interés del producto.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los
warrants a disposicion de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-
Productos-4-desplegable-NA-Warrants-NA.

2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA
DE LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:

e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emisién de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de
warrants al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales
caracteristicas. En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que,
de forma solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las
emisiones a realizar al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y
otorgue en nombre y representacion de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza,
gue sean necesarios o convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitara la admisiébn a negociacion de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los trdmites necesarios para que se incorporen a la negociacion en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.



Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacién necesaria para la admision a
cotizacion de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizard a través de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020
Firmado en representacién del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccién segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n°® 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los niumeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacién previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte,
los elementos de informacion exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del
emisor se mencionan como “no procede”.

Seccién A — Introduccidn y advertencias

A.1 | Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de
CaixaBank, S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV
el 9 de julio de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de
Base de Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los
registros oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su
conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacién contenida en el Folleto, el inversor demandante
podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes
de que dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relaciéon con las demas partes del
Folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la
hora de determinar si invierten o no en dichos valores.

A.2 | Consentimiento para la utilizacién del folleto por intermediarios financieros:
No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningun intermediario financiero para la utilizacion del Folleto en la
venta posterior o colocacion final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor

La denominacién social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual opera y pais de constitucion

El Emisor, con cédigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, estd domiciliado en Espafia, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad anénima y su actividad esta sujeta a la legislacion espafiola especial para entidades de crédito en general y,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 2014, el Banco Central
Europeo (BCE) asumi6 sus nuevas funciones de supervisién con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervision
(MUS). EI MUS se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripcion y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales
actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacion de los
mercados principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacion financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

« Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestion de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafia, asi como la gestién de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la
financiacion al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por
CaixaBank a BPI durante 2018 (seguros, gestion de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral
Homes, que se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacién de 2018 se presenta agregando ambos
segmentos.

« Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacién netos del coste de financiacién de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCI. Asimismo, incluye impactos significativos en
resultados de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacion de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

« BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global
los activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinacion de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversion
de los ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacion de negocios y excluye los resultados y
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magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCI y Viacer).
Desde diciembre de 2018, la participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.

A continuacién mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses  Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcion de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del
2,9 % estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero mas volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este
entorno menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos
de actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado
la erosién que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuard desacelerandose y
crecera a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los dltimos trimestres, en
especial aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos
trimestres vendran marcados por dindmicas de alcance global, que haran que la desaceleracion se acentle. Dichas dindmicas es posible
que se vean amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en
Europa, y especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuard haciendo mella sobre
la confianza de consumidores y empresas.

Escenario econémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona contindia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automdovil. La persistencia de
estos lastres, entre los que también hay que destacar la prolongaciéon de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la
debilidad de la eurozona continuard en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas
menos que en 2018). En este contexto, el BCE relanzé en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas
consistieron en el recorte del tipo de interés de la facilidad de depdsito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un
sistema de tiering) y la reanudacién de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a
un ritmo mensual de 20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de
tipos bajos en el sistema financiero, el BCE mejoré el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste.
Cabe destacar que el BCE no indicé una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espafiola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanz6 un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registr6 un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucién del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aungue en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura
del ciclo. EI consumo privado se mantendrda como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a
tasas muy elevadas entre 2015 y 2017, el crecimiento del consumo privado se estd moderando en consonancia con el menor ritmo de
crecimiento del empleo. Este escenario de desaceleracion macroeconomica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como
sugieren los ultimos indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleracion. En Portugal, se prevé que la
actividad continle con tasas de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque
se espera que, de forma gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas
madura como por los efectos de la ralentizacién de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda
domeéstica, mientras que se espera que el sector exterior mantenga una contribucion negativa

B.5

Descripcion del Grupo del Emisor y posicién del Emisor en el Grupo
CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).




CaixaBank es una sociedad anonima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizaciéon en las bolsas de Barcelona, Madrid,
Valencia y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.

CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de
diciembre de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7
(“Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).

Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicion de reguladas, clasificAndose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de
consolidacién prudencial.

A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que
CaixaBank ejerce control, con participacion directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de
participacion inferior al 50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que
ejerce influencia significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).

A continuacion se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:

30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%
Telefénica 5,00%
Inmobiliarias

BuildingCenter 100%
Coral Homes 20,00%
Sareb 12,24%
Seguros

VidaCaixa 100%
SegurCaixa Adeslas 49,92%
BPI Vida e Pensoes 100%

Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%
CaixaBank Payments & Consumer 100%
CaixaBank Asset Management 100%
Nuevo MicroBank 100%
Credifimo 100%
CaixaBank Titulizacion 100%
CaixaBank Electronic Money 90%
CaixaBank Equipment Finance 100%

Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%
CaixaBank Digital Business 100%
GDS-Cusa 100%
Banco BPI 100%
BFA 48,10%
Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6

En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,
tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi
como la cuantia del interés de cada una de esas personas.




Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta

bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.

Participacion (derechos de voto en

acciones)
Nombre o denominacién social del accionista* — —

Numero de Nuamero de % sobre el total
derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017)2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019)® 0 173.207.275 2,896%

A través de: Nombre o denominacién social del titular[NGmero de derechos
directo de la participacion de voto

Nombre o denominacién social del titular
indirecto de la participacion

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212

INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227
Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) |[OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION 173.207.275

TOTAL

(1) Seindica junto a cada sociedad la fecha de la Gltima comunicacién de participacion significativa a la CNMV.

(2) De acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacién Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.

(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.

A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en
CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histérica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informaciéon financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acompafiada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacién
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcién narrativa de todo cambio significativo en la situacién financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por la informacion financiera histérica fundamental.

A continuacién se informa de las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacién financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a
efectos comparativos.

La informacién de la cuenta de resultados y del balance de situacién consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacion se han tomado en consideracion la
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informaciéon Financiera
Puablica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacién de las NIIF
adoptadas por la Union Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variaciéon 2016 ) Variacion
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacién recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacidn 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3
Diciembre Diciembre Variacién Diciembre Variacién
OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9%  347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,2)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacién (€/accién) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accién) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accién) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por acciéon (€/accién) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacidn s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (nuimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352
(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.
(2) A partir de 2019 el célculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores
(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacién de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicion en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Ultima informacion oficial.
(6) No incluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcion y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definiciéon de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestion de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.
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En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero
a 30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el
cierre del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millones de euros / % Enero - Septiembre Variacién
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracidon yamortizacidn recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacién 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacion sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE’ 5,6% 7,9% (2,3)
ROTE" 6,8% 9,5% 2,7)
ROA 0,3% 0,5% (0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)

Septiembre Diciembre Variacién

2019 2018 anual
BALANCEY ACTIVIDAD

Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO

Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ

Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA

Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Leverage Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION

Cotizacion (€/accidn) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacién bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accion) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accion) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido por accion (€/accién) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio /Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VC tangible (valor cotizacion s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (niimero)

Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracion en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicion en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcién y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto a
justificacién y conciliacion con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.

11




Cambios significativos en la situacién financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por la informacién
financiera histérica fundamental:

e Oferta Publica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

e Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

e Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

e Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

e Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de
mayo de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se
adhirieron al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes
del 1 de enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la
cuenta de resultados fue de 303 millones de euros brutos

e Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento
a 7 afios, al amparo de su programa de emisiéon de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme"
aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacién en el mercado regulado de la
Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realizé a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional,
se fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos
béasicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracién sera, en su caso, por
trimestres vencidos.

e Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

e Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afos (5-year EUR Mid
Swap) aplicable mas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio
de 2017.

e Emision de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacién en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emision se realizé a la par y la remuneracion de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion serd, en su caso, por trimestres vencidos.

e Adquisicién de acciones de Banco BPI segun Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank

comunic6 el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobd la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijo el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accion. El 14 de diciembre, la CMVM aprobd la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejercié el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

e Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

e Impacto de la primera aplicacién de NIIF 9: tomando en consideracién datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (i) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

e Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordé vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario
a vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aport6 la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de
la que posteriormente vendié el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha
20 de diciembre, tras la obtencién de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializ6 la venta del 80% de Coral Homes, SL
a Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgdé financiacion
significativa a la operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operacion en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada (incluyendo, gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y
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+14 puntos bésicos en la ratio CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.

e Acuerdo de venta de la participacién en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracién acord6
vender la participacion accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cupén anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos basicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentaciéon del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad presentd su plan estratégico para el
periodo 2019-2021.EIl Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1
del 12% (mas 100 puntos basicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para
el Grupo CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024”.Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informé de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000
euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6é del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de
Revisiéon y Evaluacion Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decision del Banco de Espafia sobre el
colchén de capital exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables
respecto al 2018 en el 1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en
2019 una ratio Common Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento
de Pilar 2 del BCE (1,5%); el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchén OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo
de los requerimientos minimos de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25%
para el Tier 1y el 12,25% para el Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el
Banco de Espafia notificé formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de
MREL"), segun ha sido determinado por la Junta Unica de Resoluciéon (JUR). De acuerdo con esa comunicacion, CaixaBank
debera alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado
correspondiente al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este
requisito de MREL a nivel consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de
diciembre de 2017. La ratio MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitGa en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 llegé a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para
un plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8 | Informacion financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacion proforma en el Documento de Registro.

B.9 | Siserealiza una prevision o estimacién de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.

8.10 | Descripcion de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre lainformacion financiera historica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

Seccién C — Valores

C.1 | Descripcion del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacion, incluido, en su caso, el nimero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacién y Liquidacion de Valores (en adelante lberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cédigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacion, a comprar (call warrant) o vender
(put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo de toda la
vida del warrant (americano) o a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una prima. La liquidacion
sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a su tenedor esta sujeto, en
algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar

Put Warrant Derecho a vender

Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:

b) Warrants de Venta Tradicionales (Put Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacién) a vender una
cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de Pago, el

valor absoluto de la diferencia negativa que existiere entre el Precio de Liquidacién del Activo Subyacente y el Precio de Ejercicio en la
Fecha de Ejercicio
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Llegada la Fecha de Vencimiento no sera necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el ejercicio de sus
derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son:

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de vencimiento,
mediante la presentacion en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de Ejercicio debe ser
recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico a
vencimiento.
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

Numero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aiun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningin valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2019 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y
econdmicos, y representadas en anotaciones en cuenta.

Las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacidn en las bolsas de valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a
través del Sistema de Interconexion Bursatil (Mercado Continuo).

C5

Descripcion de cualquier restriccion sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

Cc.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, en sesién de esa misma fecha
aprob6 proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucién de un dividendo complementario en efectivo de 0,10 euros
brutos por accion con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebracion de la Junta General Ordinaria de Accionistas tuvo lugar el
dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion. El dividendo se aboné el 15 de
abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracién al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha ascendido a
0,17 euros brutos por accion, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto consolidado, en linea con
el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por tanto, mediante dos pagos en
efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre de 2018 y el segundo en abril de 2019.
El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de dividendos vigente en ese momento, aprobada por el
Consejo de Administracion en su sesion 23 de febrero de 2017 y publicada también mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. La
rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17 euros/accién) con respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracion de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada mediante Hecho
Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio
2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre del ejercicio, en torno al mes de abril.
En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencion de remunerar a sus accionistas distribuyendo un
importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el importe maximo a distribuir con cargo al ejercicio 2019 en el
60% del beneficio neto consolidado.

C.8

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacion de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacién vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
y/o futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en
su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran
exclusivamente por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de
Ejercicio o de Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones
positivas a las que tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.

Ejercicio de los derechos econdémicos:
El ejercicio de los derechos econémicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacion:

Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.
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El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emisién y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de abril de 2020, el ultimo dia de negociacién sera el 16 de abril de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 15 de mayo de 2020, el tltimo dia de negociacion sera el 14 de mayo de 2020.
Para warrants con Fecha de Vencimiento 19 de junio de 2020, el dltimo dia de negociacién sera el 18 de junio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el dltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.

Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el Ultimo dia de negociacion sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electronico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direccion a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. EI modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcién. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los
avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los
valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los
warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un ndmero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en
Barcelona y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econdmicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacién
Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad

patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracion del
Emisor, y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracion y sin subordinacién del Emisor.
Por tanto, con respecto a la prelacion de los inversores en caso de situacién concursal del Emisor, los titulares de warrants se
situaran:

0] por detras de los acreedores privilegiados,
(ii) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracién de no preferentes de acuerdo con el

Real Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resoluciéon de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion
(“Real Decreto Ley 11/2017");

(i) por _delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

c1

Indicacion de si los valores ofertados son o seran objeto de una solicitud de admision a cotizacién, con vistas a su
distribuciéon en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por GDS-CUSA S.A.U, sociedad del
Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provencals n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisidon a negociacion de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. EI Emisor se compromete a realizar los
tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emision. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.

Para fomentar la liquidez, difusiéon y formacién de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de
entidad especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo
establecido en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.
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C.15

Descripcion de como el valor de su inversidn resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.

Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.

El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversion en caso de que la evolucién del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversion efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracién del warrant intervienen los siguientes factores:

= El precio del subyacente:

El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.

Para aquellos subyacentes con cotizacion en divisa distinta a la de emisién del warrant, el inversor debe tener presente la
existencia de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacién diaria, puesto que el
Precio de Ejercicio del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.

= Dividendos:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).

= Tipos de interés:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el calculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.

= Volatilidad:

Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacion estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas
posibilidades de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacion del
warrant, el Precio de Liguidacién puede haber subido o bajado méas con respecto a una media estimada.

= Tiempo de vencimiento:

Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.

El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evolucion del subyacente

sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucidon desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16

Fecha de vencimiento o expiracion de los valores derivados — fecha de ejercicio o fecha de referencia final

Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.

Fecha de Ejercicio

La Fecha de Ejercicio y deméas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la
tabla anexa a este resumen

Momento de Valoracién: Ver elemento C.19 posterior.

Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

C.17

Descripcion del procedimiento de liquidacion de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente formula. El Importe de Liquidaciéon se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacion unitario (redondeado al cuarto decimal) por el niUmero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los put warrants:
Importe de Liquidacion Unitario = Ratio * Max [(PE-PL),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call”) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacion del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizara por el Emisor
como precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacion tiene un maximo de 4 decimales.

Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccidon o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsion del mercado o de liquidacion que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de dilucion o concentraciéon del valor teérico de las acciones que
constituyan el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusién definitiva de cotizacion, entre
otras), que seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el calculo de dichos ajustes
siguiendo los criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de
referencia), y validados por el supervisor del mercado (BME).

La liquidacién se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa
distinta.
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C.18| Descripcién de como se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

Llegada la Fecha de Ejercicio, se ejercitaran los warrants tanto si el ejercicio se produce a opcién del inversor, en caso de los
warrants americanos, como en el caso de Ejercicio Automatico. Los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados
automaticamente por el Emisor. El Emisor a partir de esa fecha y dentro de los cinco dias habiles después de la Fecha de
Ejercicio procedera a pagar a los tenedores de los warrants los importes que, en su caso, y de conformidad con lo previsto en las
Condiciones Finales correspondientes, resulten a favor de los mismos en cada emision.

El abono del Importe de Liquidacién que en su caso resulte a favor de los titulares de los warrants se hara por el Emisor a través
de las entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes y se pagara en la Fecha de Pago

C.19| Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizard por el Emisor como precio de referencia
inicial del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacién de la férmula de liquidacion, si corresponde un Importe
de Liquidacion a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20| Descripcion del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacion sobre el subyacente

Tipo de subyacente: indices Put

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Cédigo Bloomberg Tipo
IBEX35 IBEX Index

Paginas de informacion sobre el activo subyacente:
e Cadigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).
e Cddigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histéricas.
e Cddigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacién del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizaciéon Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable

Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicard a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Marca IBEX-35

CaixaBank conoce las reglas de formacion de los precios de los valores incluidos en el indice IBEX 35 ® y de éste (ltimo, de
conformidad con la libre concurrencia de las 6rdenes de compra y de venta dentro de un mercado neutral y transparente, y que
se compromete a respetarlas y a abstenerse de cualquier actuacién disconforme con ellas.

Sociedad de Bolsas, S.A., no garantiza en ninglin caso y cualquiera que sean las razones:

La continuidad de la composicion del Indice IBEX 35 ® tal cual es hoy en dia o en algiin otro momento anterior.

La continuidad del método de célculo del Indice IBEX 35 ® tal y como se efectda hoy dia 0 en algin otro momento anterior.
La continuidad en el calculo, formulacién y difusién del Indice IBEX 35 ®

La precision, integridad o ausencia de fallos o errores en la composicion o calculo del Indice IBEX 35 ®.

La idoneidad del Indice IBEX 35 ®

Sociedad de Bolsas, S.A., propietaria del Indice IBEX 35®, asi como titular registral y propietaria de las correspondientes marcas
asociadas al mismo, en ningln caso patrocina, promueve ni recomienda la inversion en el producto, ni el otorgamiento de esta
autorizaciéon comporta juicio favorable de Sociedad de Bolsas, S.A., en relacién con la informacion ofrecida por CaixaBank, o
sobre la conveniencia o interés del producto

Seccién D — Riesgos

D.1 | Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuacion se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del
Documento de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1. RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el
deterioro de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacion a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se
expone a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o
parcial de sus obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2. RIESGO DE MERCADO

Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacién e inversion del
Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se
negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de

renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.
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Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3.RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS
Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacion a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.

Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos
adversos de los tipos de cambio. EI Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como
consecuencia de su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia
de la gestién que realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacion para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la
evolucion real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO
5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en ultima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a
las exigencias normativas o a la modificacion de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de
los principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7.RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacion el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversién del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en
condiciones poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL
RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuacién de procesos,
personal, sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias
de riesgos dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a
continuacion son: (i) Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnologico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v)
Fiabilidad de la informacion financiera.

8. RIESGO LEGAL/REGULATORIO

El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucién de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios
en la legislacion o en la regulacion vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacién o
aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacién a fallos judiciales o demandas administrativas o
tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos
judiciales es incierto.

A continuacién se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accién colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esté ejercitando una accién colectiva de cesacion en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espafia

En relacion con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Union Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo
hipotecario sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestion juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacion judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inicié acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la
entidad y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de
capitales, principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011
a 2015 en diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccion, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no
consideran como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado
de los hechos descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por
la tramitacion de este procedimiento.
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Por dltimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccién fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucion para los cuales se han constituido las debidas provisiones.

9. RIESGO DE CONDUCTA Y CUMPLIMIENTO

En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de
actuacion contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas
al marco juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de
capitales y otros delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccién de datos (Reglamento General de
Proteccién de Datos o0 RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos
de capital humano como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO

Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnolégicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacion, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestién de proveedores, el riesgo de
modelo y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacién Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracion de los datos necesarios para la evaluacién de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacion financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectGian de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccién, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas
no consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA

Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la
venta o comercializacién de productos y a la participacion en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con
derivados. Esto podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacion financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacioén a corto plazo ;gl;f:iamon a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 P-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1. Riesgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversion o parte de ella

Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evolucion determinada del precio de un Activo Subyacente; es
preciso, por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversién y
sobre las expectativas de evolucién del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su
inversion en caso de que la evolucién del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier
supuesto extraordinario que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversion
efectuada.

2. Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcidon y comprension son complejas por lo que el warrant no es

un valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes
para poder realizar una valoraciéon adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversion de los
mismos. Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo
de invertir en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emision y estar

familiarizados con el comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados
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para evaluar escenarios posibles para factores econémicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3. Riesgo de Liquidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser
limitada.

Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusion y formacién de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de
la Sociedad de Bolsas, esta funcién de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. Fluctuacién del valor del warrant:

El inversor debe tener en cuenta que en la valoracion del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucion del precio del
Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evolucién de los tipos de interés y del tipo de cambio, los
supuestos de interrupcidon de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es
posible que a pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia
de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de
correlacion. El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo
Subyacente.

6. Garantia:

El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacién alguna sobre la evolucién de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucion desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversion efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depésitos.

7. Riesgo de absorcién de pérdidas: sujecidon de los warrants al instrumento de recapitalizacién o bail in de acuerdo con la
Directiva de Reestructuracién y Resolucién y la Ley 11/2015 de Recuperacién y Resolucién de Entidades de Crédito y Empresas
de Servicios de Inversion: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y convertir en capital
los denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacion interna”, entre los que podrian encontrarse los warrants, para la
recapitalizacién interna de la entidad objeto de resolucién. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el valor de sus
warrants o la conversién de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacién que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio andlisis (incluyendo un analisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decision sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacion sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants debera consultar
a su asesor financiero antes de tomar una decisién sobre dicha inversion. Se resalta, ademas, que para la descripcion y los
métodos de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Secciéon E — Oferta

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencion de beneficios o la cobertura de
ciertos riesgos
Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario
de CaixaBank, S.A.
E.3 | Descripcion de las condiciones de la oferta.
e Fecha de emision: 26 de febrero de 2020
® N° de Warrants emitidos: 3.750.000
e Importe efectivo emitido: 1.365.000 euros
e Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcién del proceso de solicitud:
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U))
Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en cualquier momento por los inversores a
través de los canales de CaixaBank, S.A.
e Cantidad minima y/o maxima de solicitud
La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.
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® Procedimiento de solicitud
Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a
través de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants.
Las 6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.
El intermediario financiero informard, a peticiéon del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiquen en el
sistema de Interconexion Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos),
advirtiéndole que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que
pueden haberse modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

e Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.
El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacioén, estaran sujetos a
las practicas habituales para los valores cotizados.

o Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.
Una vez admitidos a cotizacion, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a
través de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el pablico en general, con las Unicas limitaciones que
puedan resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de
activos (por ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversion de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emision: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.
Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emision se realizara a través del Emisor, a través
de sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emision: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisién dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emisién o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segun sea
el subyacente elegido y el momento de la emisiéon.
El método de calculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicacion del método de valoracién:
- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

e Colocacién y aseguramiento
La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.
La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

e Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

e Agente de Calculo
El Agente de Célculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base serd Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n° 19.

E.4 | Descripcion de cualquier interés que sea importante para la emisién/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.) (100% de
CaixaBank), y cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningun interés particular que sea
importante para la misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emision, al inversor se le aplicaran las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafia y en la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcién, mantenimiento y liquidacién de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los
registros de detalle a cargo de la Sociedad de Gestidn de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacién de Valores y de
las Entidades Participantes al mismo, estara sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas
entidades tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se
podran consultar por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del
Banco de Espafa y de la Comisién Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar

copias de dichas tarifas en los organismos supervisores mencionados.
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Tabla caracteristicas de la emisién

ANEXO

Tipo subA;;?:nte ejF:arricici:(i)o glgrr::?gii Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Codigo ISIN

PUT IBEX 9750 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/04/2020 750.000 0,001 | 0,48 ES0640614QM5
PUT IBEX 9500 EUR AMERICANO 26/02/2020 15/05/2020 750.000 0,001 0,43 ES0640614QN3
PUT IBEX 9000 EUR AMERICANO 26/02/2020 19/06/2020 750.000 0,001 0,3 ES0640614Q01
PUT IBEX 8750 EUR AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 750.000 0,001 0,3 ES0640614QP8
PUT IBEX 8500 EUR AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 750.000 0,001 0,31 ES0640614QQ6

22




CONDICIONES FINALES DE WARRANTS
CAIXABANK, S.A.
26 de febrero de 2020

ACTIVO SUBYACENTE: DIVISAS (PUT)

Las Condiciones Finales se han elaborado a efectos de lo dispuesto en el articulo 5, apartado 4,
de la Directiva 2003/71/CE y deben leerse en relaciébn con “Programa de Emision de Warrants
2019” de CaixaBank, S.A. inscrito el 10 de julio de 2019, y, en su caso, el suplemento o
suplementos! al mismo que pudieran publicarse.

El Folleto de Base esta publicado en las paginas web del emisor (www.caixabank.com) y de
CNMV (www.cnmv.es) de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 de la directiva
2003/71/CE.

A fin de obtener la informacién completa, deberan leerse conjuntamente el Folleto de Base y las
Condiciones Finales.

Aneja a estas Condiciones Finales figura un resumen de la presente emision.

1.- DESCRIPCION, CLASE Y CARACTERISTICAS DE LOS VALORES EMITIDOS

Tipo de valores: warrants put
= Fechade suscripcion y desembolso: se corresponde con la Fecha de emision
= ISIN: segun tabla a continuacion

=  Caracteristicas de las emisiones:

Activo Precio Moneda

Tipo L L Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Caédigo ISIN
subyacente ejercicio ejercicio

PUT EUR/USD 1,03 usD AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 300.000 10 0,02 ES0640614QR4

PUT EUR/USD 1,02 usD AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 300.000 10 0,02 ES0640614QS2

= NuUumero de warrants emitidos: 600.000
= Importe nominal e importe efectivo: 12.000 Euros

0 Saldo dispuesto del Folleto de Base: 38.676.500 Euros

o Saldo disponible del Folleto de Base: 118,687,000 Euros

Todos los warrants emitidos han sido suscritos y desembolsados en su totalidad.

Los warrants emitidos han sido suscritos en la fecha de emision en el mercado
primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-
CUSA, S.A.U)).

1 A la fecha de las presentes Condiciones Finales se ha publicado un suplemento al Programa de Emision de Warrants 2019, inscrito en los registros
oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.
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Una vez admitidos a negociacion, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos
en cualquier momento por los inversores a través de los canales de CaixaBank, S.A. 0
a través de cualquier intermediario financiero.

Potenciales Inversores: Publico en general.
Liquidacion de los warrants:

Precio de Liquidacion:

Tipo de cambio de contado USD/EUR, expresado como la cantidad de USD por 1 EUR,
publicado por la compafiia Bloomberg L.P. aproximadamente a las 13:00 horas de Londres
en la Fecha de Ejercicio o Fecha de Vencimiento, en la pagina de Bloomberg “EUR L130
Curncy” bajo la referencia “MID” y en la siguiente direccibn  web:
http://www.bloomberg.com/markets/currencies/fx-fixings (con la seleccion Frankfurt 2:00PM).

Fecha de Valoracion:
La Fecha de Valoracion coincidira siempre con la Fecha de Ejercicio.

Momento de Valoracion:

14:00 CET, hora de publicacion del tipo de cambio por la compafiia Bloomberg L.P.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a
la Fecha de Vencimiento, mediante la presentacion, en la entidad donde tenga
depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electronico o en persona en cualquier oficina de la
Entidad. La direccion a estos efectos es Servicios Operativos de Tesoreria de
CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electrénico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse
en cualquier oficina del Emisor asi como a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET
(Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente, en este caso la Fecha de
Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendrdn Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles
siguientes a la recepcion del aviso. Asimismo, los avisos de ejercicio recibidos después
de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que
los clientes que tengan depositados los valores en el Emisor), tendran Fecha de
Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de
Vencimiento. Pasado ese momento los warrants no ejercitados por los tenedores seran
ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El namero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a
cien, salvo el Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan
todas las peticiones de ejercicio 0 “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran
ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podrdn transmitirlos en el mercado
secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la

realizacion de operaciones financieras en Barcelona y estén abiertas para negociacion
las bolsas donde coticen los warrants.

Mercados Secundarios:



Mercado de Negociacion de los warrants: Bolsas de Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao y modulo de contratacion electrénica de warrants del SIBE.

Ultimo Dia de Negociacioén:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el ultimo dia de
negociacion sera el 16 de julio de 2020.

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el dltimo
dia de negociacion sera el 17 de septiembre de 2020.

Método de Valoracién de la prima

Binomial de Cox-Ross-Rubinstein

= Informacidén sobre el activo subyacente:

Informacion adicional sobre el Activo Subyacente, emisor, volatilidad histérica e implicita,
trayectoria pasada vy reciente en Bloomberg:

Subyacente Cdédigo Bloomberg Tipo
EUR/USD EUR Currency

Péaginas de informacion sobre el activo subyacente:

e Cddigo Bloomberg <tipo> HP  <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).

e Codigo Bloomberg <tipo> HVT <Go>  para volatilidades historicas.

e Caodigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Continuo.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: MEFF Renta Variable.

Distorsion del mercado del subyacente:
Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Asimismo, los diferentes supuestos de distorsibn de mercado del subyacente se pueden
consultar en el apartado 4.2.3 de Folleto de Base “Programa de Emisién de Warrants 2019”
de CaixaBank referido.

Existen documentos de datos fundamentales (Key Information Document — KIDs) sobre los
warrants a disposicibn de los inversores disponibles en el siguiente enlace:
https://www4.caixabank.es/apl/warrants/warrants _es.html?loce=sh-part-BolsaYDerivados-
Productos-4-desplegable-NA-Warrants-NA.

2.- ACUERDOS EN VIRTUD DE LOS CUALES SE EMITEN LOS WARRANTS Y VIGENCIA
DE LOS MISMOS

Las resoluciones y acuerdos por los que se autoriza la emision de los warrants siguen vigentes a
esta fecha y son los que se enuncian a continuacion:



e Acuerdo del Consejo de Administracion de 21 de marzo de 2019, por el cual se aprueba la
elaboracion de un Folleto de Base de Emision de Warrants, por importe maximo de ciento
cincuenta millones de euros, al objeto de llevar a cabo emisiones de cualquier tipo de
warrants al amparo del mismo y donde se establecen las lineas generales y principales
caracteristicas. En virtud del citado acuerdo se faculta a determinados apoderados para que,
de forma solidaria cualquiera de ellos, pueda fijar los términos y condiciones de las
emisiones a realizar al amparo de dicho Folleto de Base y realice cuantas actuaciones y
otorgue en nombre y representacion de CaixaBank los documentos de cualquier naturaleza,
gue sean necesarios o convenientes para dicho fin.

3.- ACUERDOS DE ADMISION A NEGOCIACION

CaixaBank solicitard la admisién a negociacién de los warrants descritos en las presentes
“Condiciones Finales” en la Bolsa de Valores de Barcelona, Madrid, Bilbao y Valencia y se
compromete a realizar los tramites necesarios para que se incorporen a la negociacién en dichos
mercados en el plazo de 7 Dias Habiles desde la Fecha de Emision.

Las presentes Condiciones Finales incluyen la informacién necesaria para la admision a
cotizacion de los warrants en los mercados mencionados anteriormente.

La liquidacion se realizard a través de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidacion de Valores, S.A, (IBERCLEAR).

Madrid, a 26 de febrero de 2020
Firmado en representacién del Emisor: CaixaBank, S.A.

Fdo. D. Javier Pano Riera
Director Ejecutivo de Finanzas



RESUMEN
(Anexo XXIl del Reglamento CE n° 809/2004)

Los elementos de informacién de este resumen (el “Resumen”) estan divididos en cinco secciones (A-E) y numerados correlativamente
dentro de cada seccion segun la numeracion exigida por el Reglamento CE n° 809/2004 (por ejemplo, B.1-B.50). Los nUmeros omitidos
en este Resumen se refieren a elementos de informacién previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por otra parte,
los elementos de informacion exigidos para este modelo de folleto pero no aplicables por las caracteristicas del tipo de valor o del
emisor se mencionan como “no procede”.

Seccion A — Introduccidn y advertencias

A.1 | Advertencia:

e Este Resumen debe leerse como introduccion al presente Folleto, que se compone del Documento de Registro de
CaixaBank, S.A. (en adelante, “CaixaBank”, el “Emisor” o la “Entidad Emisora”), inscrito en los registros oficiales de la CNMV
el 9 de julio de 2019, el suplemento al mismo inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 30 de julio de 2019, el Folleto de
Base de Warrants inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 10 de julio de 2019 y el suplemento al mismo inscrito en los
registros oficiales de la CNMV el 28 de noviembre de 2019.

e Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor del Folleto en su
conjunto.

e Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacién contenida en el Folleto, el inversor demandante
podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados Miembros, tener que soportar los gastos de traduccion del Folleto antes
de que dé comienzo el procedimiento judicial.

e La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el Resumen, incluida cualquier traduccién del
mismo, y Unicamente cuando el Resumen sea engafioso, inexacto o incoherente en relacién con las demas partes del
Folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes del Folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la
hora de determinar si invierten o no en dichos valores.

IA.2 | Consentimiento para la utilizacién del folleto por intermediarios financieros:
No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningun intermediario financiero para la utilizacion del Folleto en la
venta posterior o colocacion final de los valores.

Seccion B — Emisor

B.1 | Nombre legal y comercial del Emisor
La denominacién social del Emisor es CAIXABANK, S.A. y opera bajo la marca comercial “CaixaBank”.

B.2 | Domicilio y forma juridica del Emisor, legislacién conforme a la cual operay pais de constitucién

El Emisor, con cédigo LEI 7CUNS533WID6K7DGFI87, estd domiciliado en Espafia, en la Calle Pintor Sorolla, 2-4, 46002 - Valencia, tiene
la forma juridica de sociedad anénima y su actividad esta sujeta a la legislacion espafiola especial para entidades de crédito en general y,
en particular, a la supervision, control y normativa del Banco de Espafia, si bien desde el 4 de noviembre de 2014, el Banco Central
Europeo (BCE) asumi6 sus nuevas funciones de supervisién con la entrada en funcionamiento del Mecanismo Unico de Supervisién
(MUS). EI MUS se compone del BCE y de las autoridades nacionales de los Estados miembros participantes.

B.3 | Descripciéon y factores clave relativos al caracter de las operaciones en curso del Emisor y de sus principales
actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos y/o servicios prestados, e indicacion de los
mercados principales en los que compite el Emisor.

A 30 de septiembre de 2019, la informacion financiera del Grupo CaixaBank se configura bajo 3 segmentos de negocio:

« Bancario y Seguros: representa la principal actividad del Grupo y recoge los resultados de la actividad bancaria, seguros y gestion de
activos realizada por el Grupo esencialmente en Espafia, asi como la gestién de liquidez, Asset Liability Committee (ALCO), la
financiacion al resto de negocios y las actividades corporativas de todo el Grupo. Incluye, asimismo, los negocios adquiridos por
CaixaBank a BPI durante 2018 (seguros, gestion de activos y tarjetas).

Tras la venta del 80 % del negocio inmobiliario en diciembre de 2018, a partir de 2019 el negocio inmobiliario non core deja de reportarse
de forma separada y se integran en el negocio Bancario y Seguros los activos inmobiliarios restantes, salvo la participacién en Coral
Homes, que se incorpora al negocio de participaciones. A efectos comparativos, la informacién de 2018 se presenta agregando ambos
segmentos.

« Participaciones: recoge esencialmente los ingresos por dividendos y/o método de la participacion netos del coste de financiacion de las
participaciones en Erste Group Bank, Repsol, Telefénica, Coral Homes, BFA y BCI. Asimismo, incluye impactos significativos en
resultados de otras participaciones relevantes.

En 2017, recoge los resultados de BPI del mes de enero. Tras la finalizacion de la OPA y la toma de control, desde febrero se procede a
asignar los resultados por integracion global de la actividad de BPI a un nuevo negocio.

« BPI: recoge los resultados aportados por BPI a partir del mes de febrero de 2017, consolidandose por el método de integracion global
los activos y pasivos (considerando los ajustes realizados en la combinaciéon de negocios). La cuenta de resultados incluye la reversion
de los ajustes derivados de la puesta a valor razonable de los activos y pasivos en la combinacion de negocios y excluye los resultados y
magnitudes de balance asociados a los activos de BPI asignados al negocio de participaciones (esencialmente BFA, BCI y Viacer).
Desde diciembre de 2018, la participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank es del 100%.
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A continuacién mostramos el peso relativo por segmentos de negocio para el margen de intereses y el margen bruto a 30 de septiembre
de 2019:

NEGOCIO Margen de intereses  Margen Bruto
Bancarios y seguros 94% 88%
Participaciones (3%) 4%
BPI 9% 8%

En cuanto a los principales mercados donde compite, el Grupo CaixaBank desarrolla su actividad basicamente en el mercado espafiol, de
donde provienen el 92,2% de sus ingresos ordinarios a 30 de junio de 2019 (89,5% a 31 de diciembre de 2018)

B.4

Descripcion de las tendencias recientes mas significativas que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad

Escenario econémico mundial y de mercados

Los indicadores macroeconémicos sugieren que en el tercer trimestre de 2019 la actividad global ha continuado moderandose (PIB del
2,9 % estimado, frente al 3,0 % del segundo trimestre de 2019), lastrada por un entorno financiero més volatil, la recesién que atraviesa el
sector manufacturero a nivel global y la incertidumbre alrededor del conflicto comercial entre China y EE. UU. No obstante, en este
entorno menos favorable, el deterioro del escenario macroeconémico global ha sido limitado. Entre las economias emergentes, los datos
de actividad de China sugieren que las distintas medidas de estimulo fiscal y monetario implementadas por las autoridades han mitigado
la erosion que el clima de tensiones comerciales ejerce, especialmente, sobre los sectores exterior e industrial. Por su parte, entre las
economias avanzadas, sigue destacando la resistencia de EE. UU., una economia que combina un mercado laboral en pleno empleo con
unas presiones inflacionistas contenidas.

En lo que resta de afio, las proyecciones de CaixaBank Research apuntan a que la economia mundial continuard desacelerandose y
crecera a un ritmo inferior al 3 %. No obstante, los factores de riesgo se han intensificado apreciablemente en los dltimos trimestres, en
especial aquellos de naturaleza geopolitica como el brexit y el mencionado conflicto comercial. Asi, todo apunta a que los préximos
trimestres vendran marcados por dindmicas de alcance global, que haran que la desaceleracion se acentle. Dichas dindmicas es posible
que se vean amplificadas por el impacto de las nuevas medidas arancelarias que EE. UU. y China han tomado en verano. Ademas, en
Europa, y especialmente en el Reino Unido, la incertidumbre politica no tiene visos de disiparse, lo que continuara haciendo mella sobre
la confianza de consumidores y empresas.

Escenario econémico europeo, espafiol y portugués

La eurozona contindia con un ritmo de crecimiento modesto (alrededor del 1,0 %), lastrada por la mayor vulnerabilidad de sus economias
al ciclo global, la incertidumbre politica global y doméstica y las disrupciones productivas en el sector del automdvil. La persistencia de
estos lastres, entre los que también hay que destacar la prolongacién de la incertidumbre alrededor del brexit, hace prever que la
debilidad de la eurozona continuard en lo que queda de afio (esperamos un crecimiento para el conjunto del afio del 1,0 %, 9 décimas
menos que en 2018). En este contexto, el BCE relanzé en septiembre el estimulo monetario. En concreto, las nuevas medidas
consistieron en el recorte del tipo de interés de la facilidad de depdsito en 10 puntos basicos hasta el -0,50 % (complementado con un
sistema de tiering) y la reanudacién de las compras netas de activos (que habian finalizado el pasado diciembre) a partir de noviembre a
un ritmo mensual de 20.000 millones de euros. Ademas, con el fin de reducir los posibles efectos adversos de la extension del entorno de
tipos bajos en el sistema financiero, el BCE mejor6 el atractivo de las inyecciones de liquidez extendiendo el plazo y reduciendo el coste.
Cabe destacar que el BCE no indicé una fecha orientativa para el final del programa (como si habia hecho en anteriores ocasiones).

Por su parte, las economias espariola y portuguesa han sorteado mejor que sus socios la desaceleracion de la economia global aunque
también estan empezando a suavizar su ritmo de crecimiento. En concreto, en Espafia el PIB avanz6 un 2,0 % en el segundo trimestre de
2019 (2,5 % en el primer trimestre de 2019) y los indicadores de actividad sugieren que la economia se ha desacelerado en el tercer
trimestre. Asimismo, el PIB de Portugal registr6 un crecimiento del 1,9 % en el segundo trimestre de 2019 (2,1 % en el primer trimestre) y
los datos disponibles apuntan a un crecimiento en el tercer trimestre en cotas similares al primer semestre del afio. En ambos casos, sin
embargo, estas cifras son fruto de un contraste entre el sélido desempefio de la demanda doméstica y un deterioro de la contribucion del
sector exterior al crecimiento en lo que va de afio.

En lo que resta de afio, se espera que la economia espafiola crezca algo por debajo del 2,0 % (cotas claramente superiores a la media
europea), aungue en cotas inferiores a las observadas en los afios anteriores debido a que la economia entra en una fase mas madura
del ciclo. El consumo privado se mantendra como motor del crecimiento, aunque con tasas de crecimiento mas moderadas. Tras crecer a
tasas muy elevadas entre 2015 y 2017, el crecimiento del consumo privado se estd moderando en consonancia con el menor ritmo de
crecimiento del empleo. Este escenario de desaceleracion macroeconomica se trasladara también al sector inmobiliario, tal y como
sugieren los Ultimos indicadores del sector disponibles, que ya mostraron una cierta desaceleraciéon. En Portugal, se prevé que la
actividad continle con tasas de crecimiento parecidas a las de la primera mitad del afio (cercanas, pero algo inferiores, al 2,0 %) aunque
se espera que, de forma gradual, el crecimiento se desacelere paulatinamente tanto porque la economia se halla en una fase mas
madura como por los efectos de la ralentizacion de la economia global. El crecimiento se apoyara en el dinamismo de la demanda
domeéstica, mientras que se espera que el sector exterior mantenga una contribucion negativa

B.5

Descripcion del Grupo del Emisor y posicién del Emisor en el Grupo

CaixaBank, S.A. y sus sociedades dependientes integran el Grupo CaixaBank (Grupo CaixaBank o el Grupo).

CaixaBank es una sociedad anonima cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizaciéon en las bolsas de Barcelona, Madrid,
Valencia y Bilbao a través del mercado continuo, formando parte del IBEX-35.

CaixaBank esta participada por CriteriaCaixa, S.A.U. (Criteria o CriteriaCaixa) en un 40% a 30 de septiembre de 2019 y 31 de
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diciembre de 2018, no ejerciendo control o una influencia significativa dominante sobre CaixaBank (Véase el Elemento B7
(“Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en CaixaBank”).

Desde 2017, Caixabank ha pasado a ser la empresa matriz del conglomerado financiero integrado por las entidades del Grupo que
tienen la condicién de reguladas, clasificandose CaixaBank como entidad supervisada significativa, formando CaixaBank, junto con las
entidades de crédito de su Grupo, un grupo supervisado significativo del que CaixaBank es la entidad al maximo nivel de
consolidacion prudencial.

A 31 de diciembre de 2018 el Grupo CaixaBank estaba formado por 56 sociedades dependientes (sociedades sobre las que
CaixaBank ejerce control, con participacion directa o indirecta superior al 50% de los derechos de voto o con porcentaje de
participacion inferior al 50% pero con mayoria de derechos de voto); 8 negocios conjuntos; y 34 asociadas (sociedades sobre las que
ejerce influencia significativa y no son sociedades dependientes ni negocios conjuntos).

A continuacion se presenta las principales participadas de CAIXABANK a 30 de junio de 2019:

30 de junio de 2019
CAIXABANK

Principales participaciones cotizadas

Erste Group Bank 9,92%
Telefénica 5,00%
Inmobiliarias

BuildingCenter 100%
Coral Homes 20,00%
Sareb 12,24%
Seguros

VidaCaixa 100%
SegurCaixa Adeslas 49,92%
BPI Vida e Pensoes 100%
Servicios financieros

Comercia Global Payments 49,00%
CaixaBank Payments & Consumer 100%
CaixaBank Asset Management 100%
Nuevo MicroBank 100%
Credifimo 100%
CaixaBank Titulizacion 100%
CaixaBank Electronic Money 90%
CaixaBank Equipment Finance 100%

Otras actividades de soporte

SILK Aplicaciones 100%
CaixaBank Digital Business 100%
GDS-Cusa 100%
Banco BPI 100%
BFA 48,10%
Banco Comercial e de Investimentos 35,67%

B.6

En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier persona que, directa o indirectamente,
tenga un interés declarable, segun el derecho nacional del emisor en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi
como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, en su caso.

En la medida en que sea del conocimiento del emisor, declarar si el emisor es directa o indirectamente propiedad o esta
bajo control de un tercero y de quién se trata y describir el caracter de ese control.




Participacion (derechos de voto en
acciones)
Nombre o denominacién social del accionista®
Ndmero de NUumero de % sobre el total

derechos de derechos de de derechos

voto directos voto indirectos de voto
FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de febrero de 2017) 2 3.493 2.392.575.212 40,00%
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) 0 121.096.341 2,025%
BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) 3 0 173.207.275 2,896%

Nombre o denominacién social del titular |A través de: Nombre o denominacién social del titular [NUmero de derechos
indirecto de la participacion directo de la participacion de voto

FUNDACION BANCARIA LA CAIXA (a 9 de

febrero de 2017) CRITERIA CAIXA, S.A.U. 2.392.575.212
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) INVESCO ASSET MANAGEMENT LIMITED 116.937.114
INVESCO LIMITED (a 6 de febrero de 2019) OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS (Invesco Capital 4.159.227

Management LLC, Invesco Advisers, INC e Invesco
Management, S.A.) - PARTICIPACION TOTAL

BLACKROCK, INC (a 8 de noviembre de 2019) [OTRAS ENTIDADES CONTROLADAS QUE INTEGRAN
EL GRUPO BLACKROCK, INC.- PARTICIPACION
TOTAL

173.207.275

(1) Seindica junto a cada sociedad la fecha de la dltima comunicacion de participacion significativa a la CNMV.

(2) De acuerdo con la informacién disponible en la pagina web de la CNMV, la Fundacién Bancaria “la Caixa” mantiene su participacion en CaixaBank a
través de su subsidiaria integramente participada, Criteria Caixa, S.A.U.

(3) Ademas del 2,896% de los derechos de voto en acciones, Blackrock INC ha notificado que posee el 0,086% de derechos de voto a través de
instrumentos financieros y el 0,020% a través de CFDs, lo que representa una posicion total del 3,002% de los derechos de voto de CaixaBank.

A 11 de noviembre de 2019, y segun los datos publicos disponibles, la participacion directa e indirecta de los actuales Consejeros en
CaixaBank representa el 0,671% del capital social.

B.7

Informacion financiera fundamental histérica seleccionada relativa al Emisor que se presentara para cada ejercicio del
periodo cubierto por la informaciéon financiera histérica, y cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente,
acompafiada de datos comparativos del mismo periodo del ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacion
comparativa del balance se satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

Se adjuntara una descripcién narrativa de todo cambio significativo en la situacién financiera del Emisor y los resultados
de sus operaciones durante o después del periodo cubierto por la informacion financiera histérica fundamental.

A continuacién se informa de las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank, correspondientes al 31 de diciembre de los
ejercicios de 2018, 2017 y 2016. La informacion financiera del Grupo CaixaBank correspondiente al ejercicio 2018 se basa en datos
contables que han sido auditados. La informacién financiera correspondiente a los ejercicios 2017 y 2016 se presenta Unicamente a
efectos comparativos.

La informacién de la cuenta de resultados y del balance de situacién consolidados han sido elaborada de acuerdo al marco normativo de
informacion financiera aplicable al Grupo, que es el establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante,
NIIF) adoptadas por la Unién Europea mediante Reglamentos Comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones. En su preparacion se han tomado en consideracion la
Circular 4/2004 del Banco de Espafia, de 22 de diciembre (en adelante, la Circular), relativa a las Normas de Informaciéon Financiera
Pudblica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF
adoptadas por la Union Europea al sector de las entidades de crédito espafiolas, asi como sus posteriores modificaciones.




Enero - Diciembre

) 2018 2017 ) Variacion 2016 ) Variacion
En millones de euros interanual % interanual %
RESULTADOS
Margen de intereses 4.907 4.746 3,4% 4.157 14,2%
Comisiones netas 2.583 2.499 3,4% 2.090 19,5%
Margen bruto 8.767 8.222 6,6% 7.827 5,1%
Gastos de administracién y amortizacidén recurrentes (4.634) (4.467) 3,7%  (3.995) 11,8%
Margen de explotacidn 4.109 3.645 12,7% 3.711 (1,8%)
Resultado atribuido al Grupo 1.985 1.684 17,8% 1.047 60,9%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 53,1% 55,7% (2,6) 52,6% 3,1
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios® 52,9% 54,3% (1,4) 51,0% 3,3
ROE? 7,9% 6,9% 1,0 4,5% 2,4
ROTE? 9,6% 8,4% 1,2 5,6% 2,8
ROA 0,5% 0,5% 0,3% 0,2
RORWA 1,3% 1,1% 0,2 0,8% 0,3

Diciembre Diciembre Variacién Diciembre Variacién

OTROS INDICADORES 2018 2017 2016
BALANCE
Activo Total 386.622 383.186 0,9% 347.927 10,1%
Patrimonio neto 24.058 24.683 (2,5%) 23.556 4,8%
Recursos de clientes 358.482 349.458 2,6% 303.895 15,0%
Crédito a la clientela, bruto 224.693 223.951 0,3% 204.857 9,3%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 11.195 14.305 (3.110) 14.754 (449)
Ratio de morosidad 4,7% 6,0% (1,3) 6,9% (0,9)
Coste del riesgo (ultimos 12 meses)® 0,04% 0,34% (0,30) 0,46% (0,12)
Provisiones para insolvencias 6.014 7.135 (1.121) 6.880 255
Cobertura de la morosidad 54% 50% 4 47% 3
Adjudicados netos disponibles para la venta® 740 5.878 (5.138) 6.256 (378)
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 58% (19) 60% (2)
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 79.530 72.775 6.755 50.408 22.367
Loan to deposits 105% 108% (3) 111% (3)
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 196% 185% 11 160% 25
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,7% (0,2) 12,4% (0,7)
Tier 1 fully loaded 13,0% 12,3% 0,7 12,4% (0,1)
Capital total fully loaded” 15,3% 15,7% (0,4) 15,4% 0,3
Activos ponderados por riesgo (APR) fully loaded 145.942 148.695 (2.753) 134.385 14.310
Leverage Ratio fully loaded 5,5% 5,3% 0,2 5,4% (0,1)
Common Equity Tier 1 (CET1) phase in 11,7% 12,7% (1,0) 13,2% (0,5)
Tier 1 phase in 13,3% 12,8% 0,5 13,2% (0,4)
Capital total phase in 15,5% 16,1% (0,6) 16,2% (0,1)
ACCION
Cotizacidén (€/accidén) 3,164 3,889 (0,725) 3,140 0,749
Capitalizacién bursatil 18.916 23.248 (4.332) 18.768 4.480
Valor tedrico contable (€/accidn) 4,02 4,06 (0,04) 3,94 0,12
Valor tedrico contable tangible (€/accién) 3,30 3,35 (0,05) 3,26 0,09
Beneficio neto atribuido por accién (€/accién) (12 meses) 0,32 0,28 0,04 0,18 0,10
PER (Precio / Beneficios; veces) 9,95 14,02 (4,07) 17,52 (3,50)
P/ VC tangible (valor cotizacidn s/ valor contable tangible) 0,96 1,16 (0,20) 0,96 0,20
OTROS DATOS (nimero)
Empleados 37.440 36.972 468 32.403 4.569
Oficinas® 5.103 5.379 (276) 5.027 352

(1) En 2018 no incluye 24 millones de euros de costes extraordinarios asociados a BPI. En 2017 no incluye 110 millones de euros de costes extraordinarios
asociados a BPI. En 2016 no incluye 121 millones de euros de costes extraordinarios asociados al Acuerdo laboral.

(2) A partir de 2019 el célculo del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018. No se han reexpresado los afios
anteriores

(3) Laratio de diciembre 2016 excluye la liberacién de provisiones realizada en el cuarto trimestre de 2016 por importe de 676 MM€.
(4) Exposicion en Espafia
(5) Datos de diciembre 2018 actualizados con Gltima informacion oficial.

(6) No incluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTA: La descripcién y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segln la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del
Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto
a justificacion y conciliacién con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Gestion de las Cuentas Anuales Consolidadas del ejercicio 2018.




En la tabla siguiente se muestran las principales magnitudes de gestion del Grupo CaixaBank correspondientes al periodo de 1 de enero
a 30 de septiembre de 2019, comparativa con el mismo periodo del afio anterior en lo referente a los resultados y comparativa con el
cierre del ejercicio anterior en cuanto a datos de balance.

En millones de euros/ % Enero -Septiembre Variacion
2019 2018 interanual
RESULTADOS
Margen de intereses 3.720 3.671 1,3%
Comisiones netas 1.904 1.938 (1,7%)
Margen bruto 6.610 6.901 (4,2%)
Gastos de administracidony amortizacidn recurrentes (3.597) (3.466) 3,8%
Margen de explotacidn 2.035 3.424 (40,6%)
Margen de explotacidn sin gastos extraordinarios 3.013 3.435 (12,3%)
Resultado atribuido al Grupo 1.266 1.768 (28,4%)
INDICADORES DE RENTABILIDAD (ultimos 12 meses)
Ratio de eficiencia 67,9% 53,3% 14,6
Ratio de eficiencia sin gastos extraordinarios 56,2% 53,2% 3,0
ROE’ 5,6% 7,9% 2,3)
ROTE" 6,8% 9,5% 2,7)
ROA 0,3% 0,5% 0,2)
RORWA 0,9% 1,3% (0,4)
Septiembre Diciembre Variacién
2019 2018 anual
BALANCEY ACTIVIDAD
Activo Total 413.165 386.622 6,9%
Patrimonio neto 24.699 24.058 2,7%
Recursos de clientes 381.136 358.482 6,3%
Crédito a la clientela, bruto 227.876 224.693 1,4%
GESTION DEL RIESGO
Dudosos 9.953 11.195 (1.242)
Ratio de morosidad 4,1% 4,7% (0,6)
Coste del riesgo (Ultimos 12 meses) 0,14% 0,04% 0,10
Provisiones para insolvencias 5.330 6.014 (684)
Cobertura de la morosidad 54% 54% -
Adjudicados netos disponibles para la venta’ 914 740 174
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 39% 39% -
LIQUIDEZ
Activos liquidos totales 89.442 79.530 9.912
Liquidity Coverage Ratio (ultimos 12 meses) 190% 196% (6)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 124% 117% 7
Loan to deposits 100% 105% (5)
SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) 11,7% 11,5% 0,2
Tier 1 13,2% 13,0% 0,2
Capital total 15,3% 15,3% -
MREL 21,4% 18,9% 2,5
Activos ponderados por riesgo (APR) 149.245 145.942 3.303
Levergge Ratio 5,6% 5,5% 0,1
ACCION
Cotizacion (€/accién) 2,410 3,164 (0,754)
Capitalizacién bursatil 14.408 18.916 (4.508)
Valor tedrico contable (€/accion) 4,13 4,02 0,11
Valor tedrico contable tangible (€/accidn) 3,42 3,30 0,12
Beneficio neto atribuido poraccion (€/accién) (12 meses) 0,23 0,32 (0,09)
PER (Precio / Beneficios; veces) 10,60 9,95 0,65
P/VCtangible (valor cotizacion s/valor contable tangible) 0,70 0,96 (0,26)
OTROS DATOS (niimero)
Empleados 35.669 37.440 (1.771)
Oficinas’ 4.733 5.103 (370)

(1) EIROTE sin gastos extraordinarios a 30 de septiembre de 2019 (corresponden en su totalidad al Acuerdo Laboral) es del 10,1%. A partir de 2019 el calculo
del ROTE y ROE incluye los ajustes de valoracién en el denominador, re expresandose 2018.

(2) Exposicion en Espafia

(3) Noincluye sucursales fuera de Espafia y Portugal ni oficinas de representacion.

NOTAS:

La descripcién y forma de célculo de las Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicion de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento
publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio de 2015 (cumpliendo con la recomendacion del ESMA y en especial en cuanto a
justificacién y conciliacion con las cuentas anuales), se recogen en el Anexo al Informe de Actividad y Resultados a 30 de septiembre de 2019.
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Cambios significativos en la situacién financiera del Emisor durante o después del periodo cubierto por la informacién
financiera histérica fundamental:

e Oferta Publica de Adquisicién sobre BPI, tal y como se expone en los Hechos Relevantes publicados por CaixaBank el 18 de
abril de 2016, 21 de septiembre de 2016, 17 de enero de 2017 y 8 de febrero de 2017.

e Desconsolidacion prudencial de CriteriaCaixa en Caixabank, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por
CaixaBank el 26 de septiembre de 2017.

e Emision de cédulas hipotecarias en enero de 2017 (1.500 millones de euros): con un plazo de vencimiento a 10 afios y un
tipo de interés anual de 1,25%.

e Emision de obligaciones subordinadas (Tier 2) en febrero de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 3,50% anual
hasta el 15 de febrero de 2022. A partir de dicha fecha, devengaran un interés fijo anual igual al tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap) mas un margen del 3,35%., tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 8 de
febrero de 2017.

e Plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas: Con fecha 10 de enero de 2017 un plan de desvinculaciones voluntarias
fue lanzado para empleados del Grupo nacidos entre el 1 de marzo de 1953 y el 31 de diciembre de 1959, el cual fue aceptado
por 350 personas, con un impacto en la cuenta de resultados de aproximadamente 152 millones de euros. Con fecha 19 de
mayo de 2017 se informa que, conforme al acuerdo alcanzado con los representantes de los trabajadores, 610 empleados se
adhirieron al plan de desvinculaciones voluntarias incentivadas, lanzado el 12 de mayo de 2017, para empleados nacidos antes
del 1 de enero de 1962, con salidas previstas a finales del segundo y del tercer trimestre de 2017. El impacto aproximado en la
cuenta de resultados fue de 303 millones de euros brutos

e Emisién de deuda ordinaria preferente (1.000 millones de euros): realizada en fecha 17 de mayo de 2017, con vencimiento
a 7 afios, al amparo de su programa de emision de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium Term Note Programme"
aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 13 de junio de 2016 y admitida a cotizacién en el mercado regulado de la
Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en junio de 2017 (1.000 millones de euros): tal como se expone en el Hecho Relevante del 1 de junio de
2017. La Emision se realizé a la par y su remuneracion, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional,
se fij6 en un 6,75% anual para los primeros 7afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 649,8 puntos
béasicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracién sera, en su caso, por
trimestres vencidos.

e Acuerdo alcanzado por CaixaBank Asset Management y VidaCaixa sobre el acuerdo de depositaria con Cecabank, tal y
como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 28 de junio de 2017.

e Emisién de obligaciones subordinadas (Tier2) en Julio de 2017 (1.000 millones de euros), a un tipo del 2,75% anual hasta
el 14 de julio de 2023. A partir de entonces, devengaran un interés fijo anual igual al tipo mid swap a 5 afos (5-year EUR Mid
Swap) aplicable mas un margen del 2,35%, tal y como se expone en el Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 5 de julio
de 2017.

e Emisién de deuda ordinaria no preferente (1.250 millones de euros): Realizada en fecha 12 de septiembre de 2017, con
vencimiento a 6 afios por un importe de al amparo de su programa de emisién de deuda "EURO 10,000,000,000 Euro Medium
Term Note Programme" aprobado por el Banco Central de Irlanda en fecha 20 de junio de 2017 y admitida a cotizacién en el
mercado regulado de la Bolsa de Valores de Irlanda. El interés es de un 1,125% anual.

e Emision de participaciones preferentes eventualmente convertible en acciones de nueva emision de CaixaBank
(Additional Tier 1) en marzo de 2018, por importe de 1.250 millones de euros, tal y como se expone en el Hecho Relevante
publicado por CaixaBank el 13 de marzo de 2018. La Emision se realizd a la par y la remuneracion de las participaciones
preferentes, cuyo pago esta sujeto a ciertas condiciones y es ademas discrecional, se fijé en un 5,25% anual para los primeros 8
afios. A partir de entonces, se revisara aplicando un margen de 450,4 puntos basicos sobre el tipo swap a 5 afios aplicable (5-
year EUR Mid Swap Rate). El pago de la remuneracion serd, en su caso, por trimestres vencidos.

e Adquisicion de acciones de Banco BPI segun Hecho Relevante publicado por CaixaBank el 6 de mayo de 2018, CaixaBank

comunico el acuerdo de adquirir de sociedades del Grupo Allianz acciones representativas de un 8,425% del capital social de
Banco BPI a un precio de 1,45 euros por accion.
La Junta General Extraordinaria de Accionistas de BPI de 29 de junio de 2018 aprobd la exclusion de cotizacion de banco BPI a
1,45 euros por accién. Posteriormente, la Commissao do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa decidié que un auditor
independiente debia revisar el precio de dicha oferta. El auditor independiente fijo el precio minimo de la oferta de compra de
CaixaBank en 1,47 euros por accion. El 14 de diciembre, la CMVM aprobd la exclusién de cotizacion de Banco BPI. El 27 de
diciembre CaixaBank ejercié el derecho de compra forzosa de todas las acciones de las que no era titular (squeeze out). La
participacion consolidada de Banco BPI en los estados financieros de CaixaBank a cierre del ejercicio 2018 es del 100%.

e Acuerdo para comprar el 51% del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L., de acuerdo con el Hecho
Relevante publicado el 8 de junio de 2018 por CaixaBank.

e Impacto de la primera aplicacién de NIIF 9: tomando en consideracién datos referidos a 31 de diciembre de 2017 la NIIF 9
supone: (i) un aumento de las correcciones valorativas por deterioro de crédito por importe de 758 millones de euros; (ii) una
reclasificacion de instrumentos financieros entre carteras con una exposicion no significativa; y (iii) un impacto negativo en las
reservas de 564 millones de euros. Asimismo, se estima un impacto en CET1 fully loaded de -15 puntos basicos.

e Acuerdo de venta del 80% del negocio inmobiliario de CaixaBank a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star
Fund X y Lone Star Real Estate Fund V: Con fecha 28 de junio de 2018 CaixaBank acordé vender el 80 % de su negocio
inmobiliario a una compafiia propiedad de los fondos Lone Star Fund X y Lone Star Real Estate Fund V. El negocio inmobiliario
a vender a Lone Star comprendia principalmente la cartera de activos inmobiliarios disponibles para la venta a 31 de octubre de
2017 y el 100 % del capital social de Servihabitat Servicios Inmobiliarios, S.L. El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de
octubre de 2017 era de aproximadamente 12.800 millones de euros (y un valor neto contable aproximado de 6.700 millones de
euros). El Grupo aporté la mencionada cartera junto con el 100% de Servihabitat a una nueva compafiia (Coral Homes, SL) de
la que posteriormente vendié el 80% a Lone Star, reteniendo una participacion del 20% a través de Building Center. Con fecha
20 de diciembre, tras la obtencién de las autorizaciones pertinentes, el Grupo marterializé la venta del 80% de Coral Homes, SL
a Lone Star, por un importe de 3.974 millones de euros, cobrado en su mayor parte en efectivo. No se otorgd financiacion
significativa a la operacion por parte del Grupo.El impacto global de la operaciéon en la cuenta de pérdidas y ganancias
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consolidada (incluyendo, gastos, impuestos y otros costes) finalmente ha sido de -48 millones de euros netos de impuestos y
+14 puntos bésicos en la ratio CET1 fully loaded a 31 de diciembre de 2018.

e Acuerdo de venta de la participacién en Repsol: con fecha 20 de septiembre de 2018, el Consejo de Administracién acordd
vender la participacion accionarial de CaixaBank en Repsol, S.A.

e Emisién deuda senior non preferred: el 24 de octubre de 2018 CaixaBank realizé una emisiéon de 1.000 millones de euros de
deuda senior non preferred a 5 afios con un cup6n anual del 1,75%, equivalente a midswap +145 puntos basicos.

e Participacion y resultados del Grupo CaixaBank en el ejercicio de resistencia sobre el sector bancario europeo del afio
2018, tal y como se indica en el hecho Relevante publicado por CaixaBank el 2 de noviembre de 2018.

e Presentacién del Plan Estratégico. Con fecha 27 de noviembre de 2018 la sociedad presentd su plan estratégico para el
periodo 2019-2021.EIl Plan tiene como objetivos financieros para finales de 2021, entre otros, alcanzar una ratio de capital CET1
del 12% (més 100 puntos basicos de buffer transitorio para absorber potenciales impactos regulatorios) y una rentabilidad para
el Grupo CaixaBank (ROTE) por encima del 12%.

e Amortizacion total anticipada de de la “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024".Con
fecha 5 de febrero de 2019 CaixaBank informd6 de su intencion de amortizar anticipadamente el saldo nominal vivo de la
denominada “Emision 2014 de Cédulas Hipotecarias de Barclays Bank, S.A.U. Julio 2024” con saldo vivo de 1.000.000.000
euros.

e Requisitos minimos prudenciales de capital para 2019. Con fecha 11 de febrero de 2019 CaixaBank, S.A. recibi6é del Banco
Central Europeo (BCE) los requisitos minimos prudenciales de capital, una vez conocidos los resultados del Proceso de
Revision y Evaluacién Supervisora (PRES). Adicionalmente, CaixaBank recibié la decision del Banco de Espafia sobre el
colchén de capital exigible como Otra Entidad de Importancia Sistémica (OEIS). Ambas decisiones se mantienen invariables
respecto al 2018 en el 1,5% y el 0,25% fully loaded respectivamente, y suponen que el Grupo CaixaBank debe mantener en
2019 una ratio Common Equity Tier 1 (CET1) del 8,75%, que incluye: el minimo regulatorio de Pilar 1 (4,5%); el requerimiento
de Pilar 2 del BCE (1,5%); el colchén de conservacion de capital (2,5%); y el colchon OEIS (0,25%). Analogamente, partiendo
de los requerimientos minimos de Pilar 1 aplicables al Tier 1 (6%) y al Capital Total (8%), las exigencias alcanzarian el 10,25%
para el Tier 1y el 12,25% para el Capital Total.

e Requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de MREL"). Con fecha 24 de abril de 2019 el
Banco de Espafia notificé formalmente a Caixabank el requisito minimo de fondos propios y pasivos admisibles (el “requisito de
MREL”), segtn ha sido determinado por la Junta Unica de Resolucién (JUR). De acuerdo con esa comunicacién, CaixaBank
debera alcanzar, a partir del 1 de enero de 2021, un volumen de fondos propios y pasivos admisibles a nivel consolidado
correspondiente al 10,6% del total de pasivos y fondos propios consolidados calculados a 31 de diciembre de 2017. Este
requisito de MREL a nivel consolidado ascenderia al 22,5% en términos de activos ponderados por riesgo calculados a 31 de
diciembre de 2017. La ratio MREL consolidada a 30 de septiembre de 2019 se sitGa en el 21,4%.

e Acuerdo laboral. Con fecha 8 de mayo de 2019 llegé a un acuerdo con los representantes sindicales de los trabajadores para
un plan de extinciones indemnizadas que afecté a 2.023 trabajadores. . El coste del programa antes de impuestos, fue de 978
millones de euros.

B.8

Informacién financiera seleccionada pro forma, idetificada como tal
No procede, ya que no existe informacién proforma en el Documento de Registro.

B.9

Si se realiza una prevision o estimacion de los beneficios, indiquese la cifra
No procede. El Emisor ha optado por no realizar una estimacion de los beneficios.

8.10

Descripcion de la naturaleza de cualquier salvedad en el informe de auditoria sobre lainformacién financiera historica

No procede, ya que los informes de auditoria emitidos sobre las cuentas anuales del Emisor individuales y de su grupo consolidado,
correspondientes a los ejercicios 2018, 2017 y 2016 contienen respectivas opiniones favorables, sin salvedades.

C.1

Seccion C — Valores

Descripcion del tipo y de la clase de valores ofertados y/o admitidos a cotizacion, incluido, en su caso, el nimero de
identificacion del valor

Los warrants emitidos estan representados por anotaciones en cuenta. La Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro,
Compensacién y Liquidacion de Valores (en adelante Iberclear), con domicilio en la Plaza de la Lealtad n°1, 28014 Madrid, sera la
encargada de su registro contable junto con sus entidades participantes.

El Cédigo ISIN (Internacional Securities Identification Number) de cada warrant es el que consta en la tabla anexa a este resumen.

Warrant significa valor negociable en Bolsa que otorga a su tenedor el derecho, pero no la obligacién, a comprar (call warrant) o vender
(put warrant) una cantidad determinada de un activo (Activo Subyacente) a un precio (precio de ejercicio o strike) a lo largo de toda la
vida del warrant (americano) o a su vencimiento (europeo). Para adquirir el derecho, el comprador debe pagar una prima. La liquidacion
sera exclusivamente por diferencias y no por entrega fisica del Activo Subyacente. El derecho que otorgan a su tenedor esta sujeto, en
algunos casos, a ciertas condiciones.

Call Warrant Derecho a comprar

Put Warrant Derecho a vender

Tipos de warrants

Los tipos de warrants emitidos son:

b) Warrants de Venta Tradicionales (Put Warrants): son warrants que otorgan a su titular el derecho (no la obligacién) a vender una

cantidad determinada de un activo subyacente en la Fecha de Ejercicio y al Precio de Ejercicio, percibiendo, en la Fecha de Pago, el
valor absoluto de la diferencia negativa que existiere entre el Precio de Liquidacion del Activo Subyacente y el Precio de Ejercicio en la
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Fecha de Ejercicio

Llegada la Fecha de Vencimiento no sera necesario que los titulares de los warrants emitidos realicen acto alguno para el ejercicio de sus
derechos ya que son de Ejercicio Automatico.

Estilo de Warrants
Los warrants emitidos son: (eliminar lo que no proceda de conformidad con lo establecido en las Condiciones Finales).

- Warrants Americanos: el tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la fecha de vencimiento,
mediante la presentacion en la entidad donde tengan depositados los valores de un Aviso de Ejercicio. El Aviso de Ejercicio debe ser
recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el dia siguiente.

En caso de que el inversor no proceda a ejercitar sus derechos sobre el warrant en el plazo indicado, el ejercicio sera automatico a
vencimiento.
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100.

Las caracteristicas de los warrants a emitir son las indicadas en la tabla anexa a este resumen

C.z2

Divisa de emisién de los valores
Los warrants estaran denominados en Euros.

C3

NUumero de acciones emitidas y desembolsadas totalmente, asi como las emitidas, pero aun no desembolsadas en su
totalidad. Indicar el valor nominal por accién, o que las acciones no tienen ningin valor nominal.

El capital social de Caixabank a 20 de noviembre de 2019 es de 5.981.438.031 euros, representado por 5.981.438.031 acciones
de 1 euro de valor nominal cada una de ellas, pertenecientes a una sola clase y serie, con idénticos derechos politicos y
economicos, y representadas en anotaciones en cuenta.

Las acciones de la sociedad estan admitidas a cotizacidn en las bolsas de valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a
través del Sistema de Interconexion Bursatil (Mercado Continuo).

C5

Descripcion de cualquier restricciéon sobre la libre transmisibilidad de los valores
No existen restricciones a la libre transmisibilidad de los valores.

C.7

Descripcion de la politica de dividendos

De acuerdo con el Hecho Relevante publicado el 1 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, en sesién de esa misma
fecha aprobd proponer a la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribucion de un dividendo complementario en efectivo de
0,10 euros brutos por acciéon con cargo a los beneficios del ejercicio 2018. La celebraciéon de la Junta General Ordinaria de
Accionistas tuvo lugar el dia 5 de abril de 2019, habiéndose aprobado la propuesta presentada por el Consejo de Administracion.
El dividendo se abon6 el 15 de abril de 2019.

Una vez satisfecho dicho dividendo, el importe total de la remuneracion al accionista correspondiente al ejercicio 2018 ha
ascendido a 0,17 euros brutos por accién, siendo el importe total abonado en efectivo equivalente al 51% del beneficio neto
consolidado, en linea con el Plan estratégico 2015-2018. La remuneracion correspondiente al ejercicio 2018 se ha realizado, por
tanto, mediante dos pagos en efectivo de 0,07 y 0,10 euros brutos por accion, siendo el primero de ellos abonado en noviembre
de 2018 y el segundo en abril de 2019. El pago de dividendos en efectivo y con caracter semestral responde a la politica de
dividendos vigente en ese momento, aprobada por el Consejo de Administracion en su sesion 23 de febrero de 2017 y publicada
también mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. La rentabilidad por dividendo correspondiente al ejercicio 2018 (0,17
euros/accion) con respecto el precio de cierre del periodo fue del 5,4%.

El 1 de febrero de 2019 el Consejo de Administracién de CaixaBank acordd modificar la politica de dividendos, publicada
mediante Hecho Relevante de esa misma fecha. Conforme a la nueva politica de dividendos, la remuneracion al accionista
correspondiente al ejercicio 2019 se realizara mediante el pago de un Unico dividendo en efectivo, que se abonara tras el cierre
del ejercicio, en torno al mes de abril. En linea con el nuevo Plan Estratégico 2019-2021, CaixaBank ha reiterado su intencién de
remunerar a sus accionistas distribuyendo un importe en efectivo superior al 50% del beneficio neto consolidado, fijando el
importe maximo a distribuir con cargo al ejercicio 2019 en el 60% del beneficio neto consolidado.

C.8

Descripcion de los derechos vinculados a los valores, incluida cualquier limitacién de éstos, y del procedimiento para el
ejercicio de tales derechos

Derechos Politicos:

Conforme a la legislacion vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier derecho politico presente
y/o futuro sobre el Emisor o sobre el emisor de los subyacentes que pueden tener los warrants.

Derechos Econémicos:

Los warrants emitidos no otorgaran a sus titulares derecho alguno de reembolso, sino el derecho a percibir los importes que, en
su caso, y de conformidad con lo previsto en las Condiciones Finales, resulten a favor de los mismos. Se liquidaran
exclusivamente por diferencias y se entenderan automaticamente ejercitados por sus titulares en sus respectivas Fechas de
Ejercicio o de Vencimiento, procediendo el Emisor directamente a realizar a sus titulares las correspondientes liquidaciones
positivas a las que tuvieran derecho como consecuencia de dicho ejercicio en las Fechas de Pago de la emision.

Ejercicio de los derechos econdémicos:
El ejercicio de los derechos econémicos de los warrants se llevara a cabo de acuerdo con lo establecido a continuacién:
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Warrants Americanos: los warrants emitidos cuyo ejercicio sea americano requieren que sea el titular del warrant el que solicite el
ejercicio de acuerdo con el procedimiento establecido a continuacion.

El Periodo de Ejercicio se iniciara en la Fecha de Emisién y se prolongara hasta las 17:00 C.E.T. del dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento, esto es:

e Para warrants con Fecha de Vencimiento 17 de julio de 2020, el Gltimo dia de negociacion sera el 16 de julio de 2020.
e Para warrants con Fecha de Vencimiento 18 de septiembre de 2020, el (ltimo dia de negociacion sera el 17 de septiembre
de 2020.

El tenedor puede ejercitar el derecho sobre el warrant en cualquier Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento, mediante la
presentacion, en la entidad donde tenga depositados los valores, de un Aviso de Ejercicio. Los Avisos de Ejercicio habran de ser
presentados al Emisor por, correo electrénico o en persona en cualquier oficina de la Entidad. La direccion a estos efectos es
Servicios Operativos de Tesoreria de CaixaBank S.A., Avda. Diagonal 609-615 pl.4, 08034, Barcelona y el correo electronico
Ist.got.derivados@caixabank.com. El modelo para el Aviso de Ejercicio puede obtenerse en cualquier oficina del Emisor asi como
a través de su pagina web.

El Aviso de Ejercicio sera irrevocable y debe ser recibido antes de las 17.00 CET (Central European Time) para ser ejecutado el
dia siguiente, en este caso la Fecha de Ejercicio sera el dia siguiente a tal recepcion. Los avisos de ejercicio recibidos por el
Emisor después de las 17:00 CET tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcién del aviso. Asimismo, los
avisos de ejercicio recibidos después de las 17:00 CET de terceras entidades en la que los inversores tengan depositados los
valores (estas deberan transmitirlos a CaixaBank a través de los mismos canales que los clientes que tengan depositados los
valores en el Emisor), tendran Fecha de Ejercicio dos Dias Habiles siguientes a la recepcion del aviso. El limite final para dar
Aviso de Ejercicio sera por tanto las 17:00 C.E.T. del Dia Habil anterior a la Fecha de Vencimiento. Pasado ese momento los
warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados de forma automatica por el Emisor en la Fecha de Vencimiento.

El nidmero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio no podra ser inferior a 100, salvo el dia habil anterior a la Fecha
de Vencimiento. En dicha fecha se atenderan todas las peticiones de ejercicio o “Avisos de Ejercicio” que se presenten. Por tanto,
aquellos inversores que tengan un numero de valores inferior a 100 no podran ejercitarlos antes de su vencimiento, si bien podran
transmitirlos en el mercado secundario con el fin de realizar su inversion.

Dia Habil significa el dia en que los Bancos Comerciales estén abiertos para la realizacion de operaciones financieras en
Barcelona y estén abiertas para negociacion las bolsas donde cotizan los warrants.

Los derechos econémicos que en su caso correspondan a los titulares de los warrants se abonaran por el Emisor a través de las
entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes.

Prelacion

Las emisiones de warrants no tienen garantias reales ni de terceros, quedando sujetas por tanto al régimen de responsabilidad
patrimonial universal del Emisor. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depdsitos. Los warrants seran obligaciones contractuales directas, generales y sin pignoracion del
Emisor, y tendran caracter pari passu entre ellas y todas las demas obligaciones sin pignoracién y sin subordinacion del Emisor.
Por tanto, con respecto a la prelaciéon de los inversores en caso de situacion concursal del Emisor, los titulares de warrants se
situaran:

0] por detras de los acreedores privilegiados,
(ii) al mismo nivel que el resto de créditos ordinarios que no tengan la consideracién de no preferentes de acuerdo con el

Real Decreto Ley 11/2017, de 23 de junio, de medidas urgentes en materia financiera por el que se modifica la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucidon de entidades de crédito y empresas de servicios de inversién
(“Real Decreto Ley 11/2017");

(i) por _delante de los créditos ordinarios no preferentes de acuerdo con el Real Decreto Ley 11/2017, de los créditos
subordinados, sean instrumentos de capital de nivel 2 (Tier 2) o no, del capital de nivel 1 o de nivel 1 adicional (acciones,
participaciones preferentes, valores necesariamente convertibles en acciones o “CoCos”) y de cualesquiera otros
instrumentos cuya prelacion crediticia sea inferior a la de los warrants.

ci11

Indicacion de si los valores ofertados son o0 seran objeto de una solicitud de admisidn a cotizacién, con vistas a su
distribucién en un mercado regulado o en otros mercados equivalentes, indicando los mercados en cuestion.

Los warrants emitidos al amparo del Folleto de Base seran suscritos en el mercado primario por CaixaBank Operational Services,
S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank, con domicilio en Barcelona, calle Provencals
n° 39.

El Emisor tiene previsto solicitar la admisién a negociacién de las emisiones de warrants emitidas en la Bolsa de Valores de
Barcelona Madrid, Valencia Bilbao, asi como en el Sistema de Interconexion Bursatil. EI Emisor se compromete a realizar los
tramites necesarios para que los warrants que se emitan se incorporen a la negociacion en dichos mercados en el plazo mas
reducido posible pero nunca superior a 7 dias habiles desde la Fecha de Emisién. Los warrants no tradicionales cotizaran en un
segmento diferenciado dentro de la plataforma de warrants del S.I.B.E. Se puede obtener informacién sobre los warrants en
cualquiera de las oficinas del Emisor, pagina web del Emisor o en las paginas web de las bolsas donde coticen.

Para fomentar la liquidez, difusion y formacion de precios de los warrants en el mercado, el Emisor realizara las funciones de
entidad especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, desarrollando sus funciones de acuerdo con lo
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establecido en la Circular 1/2009 y la Instruccion Operativa 131/2015 de Sociedad de Bolsas.

C.15

Descripcidon de como el valor de su inversidn resulta afectado por el valor del instrumento o instrumentos subyacentes
Los warrants son valores que conllevan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.

Entre dichos riesgos se encuentra el de tipo de interés, el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de tipo de cambio, la
volatilidad, la rentabilidad por dividendos o el plazo de tiempo.

El inversor debe asumir que podra obtener una rentabilidad negativa de su inversion en caso de que la evolucion del Activo
Subyacente sea contraria a la esperada (llegando incluso a perder la totalidad de la inversion efectuada) y ademas debe tener en
cuenta que en la valoracién del warrant intervienen los siguientes factores:

= El precio del subyacente:

El precio de un warrant depende del precio del Activo Subyacente. En caso de un warrant de compra (tipo call) se incrementara
cuando el precio del Activo Subyacente aumente y bajara cuando éste disminuya. En el caso de un warrant de venta (tipo put), el
precio de cotizacion del warrant se incrementara cuando baje el precio del Activo Subyacente y viceversa.

Para aquellos subyacentes con cotizacion en divisa distinta a la de emisién del warrant, el inversor debe tener presente la
existencia de riesgo de tipo de cambio tanto en caso de ejercicio de los warrants como en la cotizacion diaria, puesto que el
Precio de Ejercicio del warrant esta determinado en una divisa distinta a la del precio del subyacente.

= Dividendos:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los dividendos. Cuantos mayores sean los dividendos, mas bajo es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas alto
el precio del warrant de venta (tipo put).

* Tipos de interés:

En el caso de warrants sobre acciones, indices, cestas de acciones y cestas de indices el valor del warrant se calculara teniendo
en cuenta los tipos de interés. Cuanto mas alta sea la tasa de interés, mas alto es el precio del warrant de compra (tipo call) y mas
bajo el precio del warrant de venta (tipo put). Para warrants sobre tipos de cambio se tendra en cuenta para el calculo del valor del
mismo el tipo de interés de la divisa subyacente.

= Volatilidad:

Cuanto mas volatil sea el Activo Subyacente, es decir, cuanto mas alta sea la variacién estimada de su precio con respecto a una
media estimada, mayor precio tendra el warrant pues en un momento dado el precio del Activo Subyacente tiene mas
posibilidades de subir o bajar en el periodo de ejercicio del warrant. De acuerdo con lo anterior, en el momento de liquidacion del
warrant, el Precio de Liquidacion puede haber subido o bajado méas con respecto a una media estimada.

= Tiempo de vencimiento:

Cuanto mayor sea el periodo de ejercicio, mayor sera el precio del warrant, pues la probabilidad de que el precio del Activo
Subyacente suba o baje aumenta con el tiempo. Es lo que se denomina “valor temporal” del warrant.

El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente; asi, es posible que a pesar de que la evoluciéon del subyacente
sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucidon desfavorable de alguno o algunos de los
restantes factores.

C.16

Fecha de vencimiento o expiracién de los valores derivados — fecha de ejercicio o fecha de referencia final

Fecha de vencimiento
La fecha de vencimiento de los warrants de la emision es la establecida en la tabla anexa a este resumen.

Fecha de Ejercicio

La Fecha de Ejercicio y demas parametros necesarios para determinar los derechos de cada titular son los especificados en la
tabla anexa a este resumen

Momento de Valoracion: Ver elemento C.19 posterior.

Fecha de Ejercicio: Ver elemento C.8 anterior.

C.17

Descripcion del procedimiento de liquidacion de los valores derivados

Warrants Tradicionales:

La cantidad a percibir, en su caso, por el titular de cada warrant, en la Fecha de Pago establecida para cada emision, sera la
resultante de aplicar para cada warrant la siguiente formula. El Importe de Liquidacion se obtendra de multiplicar el importe de
liquidacion unitario (redondeado al cuarto decimal) por el niUmero de warrants que se vayan a ejercitar.

Para los put warrants:
Importe de Liquidacion Unitario = Ratio * Max [(PE-PL),0]

Donde:

PE: Precio de Ejercicio del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del
warrant tendria derecho a comprar (“call”) o vender (“put”) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio. El Precio de Ejercicio
tiene un maximo de 4 decimales.

PL: Precio de Liquidacién del Activo Subyacente, y significa el precio del Activo Subyacente que se utilizard por el Emisor
como precio de referencia final del Activo Subyacente. El Precio de Liquidacién tiene un maximo de 4 decimales.

Ratio: cantidad de Activo Subyacente a la que da derecho cada warrant (representada por cada warrant). El Ratio puede tener
4 decimales y puede ser una fraccidon o un mdltiplo de 1. El Ratio se puede modificar a lo largo de la vida del warrant si se
produjeran circunstancias excepcionales en el Activo Subyacente (episodios de distorsién del mercado o de liquidacion que
afecte al subyacente, asi como sucesos con efectos de dilucion o concentracién del valor tedrico de las acciones que
constituyan el Activo Subyacente, adquisiciones, fusiones y absorciones, insolvencia, exclusién definitiva de cotizacion, entre
otras), que seran debidamente comunicadas por CaixaBank al inversor. CaixaBank, realizara el calculo de dichos ajustes
siguiendo los criterios de las condiciones generales para los contratos de futuros y opciones negociados en MEFF (mercado de
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referencia), y validados por el supervisor del mercado (BME).
La liquidacién se realizara siempre en efectivo y en euros, aunque el Activo Subyacente esté denominado en una divisa distinta.

C.18| Descripcion de cémo se van a realizar los pagos provenientes de los valores derivados

Llegada la Fecha de Ejercicio, se ejercitaran los warrants tanto si el ejercicio se produce a opcion del inversor, en caso de los
warrants americanos, como en el caso de Ejercicio Automatico. Los warrants no ejercitados por los tenedores seran ejercitados
automaticamente por el Emisor. El Emisor a partir de esa fecha y dentro de los cinco dias habiles después de la Fecha de
Ejercicio procedera a pagar a los tenedores de los warrants los importes que, en su caso, y de conformidad con lo previsto en las
Condiciones Finales correspondientes, resulten a favor de los mismos en cada emision.

El abono del Importe de Liquidacién que en su caso resulte a favor de los titulares de los warrants se hara por el Emisor a través
de las entidades encargadas de la llevanza de los registros contables correspondientes y se pagara en la Fecha de Pago.

C.19| Precio de ejercicio y Precio de Liquidacion o Precio de Referencia Final del subyacente

El Precio de Ejercicio es el precio del Activo Subyacente fijado inicialmente, al que el titular del warrant tendria derecho a comprar
(call) o vender (put) el Activo Subyacente en la Fecha de Ejercicio, y que se utilizard por el Emisor como precio de referencia
inicial del Activo Subyacente, a fin de determinar, mediante la aplicacion de la formula de liquidacién, si corresponde un Importe
de Liquidacion a los titulares de los warrants. Véase el Precio de Ejercicio en la tabla anexa a este resumen.

C.20| Descripcién del tipo de subyacente y lugar en el que puede encontrarse informacion sobre el subyacente

Tipo de subyacente: Divisas Put

Nombres de los subyacentes: el nombre de cada uno de los subyacentes estan recogidos en la tabla anexa a este resumen
Descripcion de los subyacentes:

Subyacente Cédigo Bloomberg Tipo
EUR/USD EUR Currency

Paginas de informacion sobre el activo subyacente:
e Cddigo Bloomberg <tipo>HP <Go> para precios historicos,
(trayectoria pasada y reciente).
e Cadigo Bloomberg <tipo> HVT <Go> para volatilidades histéricas.
e Cddigo Bloomberg <tipo> HIVG <Go> para volatilidades implicitas.

Mercado de Cotizacion del Activo Subyacente: Mercado Interbancario.

Mercado de Cotizacion Relacionado del Subyacente: OTC

Distorsion del mercado del subyacente: Se comunicara a la CNMV como hecho relevante y sera publicado en su pagina web
(www.cnmv.es).

Seccion D — Riesgos

D.1 | Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos del Emisor o de su sector de actividad

A continuaciéon se resumen los factores de riesgo inherentes al Emisor que se desarrollan en la seccién “Factores de Riesgo” del
Documento de Registro de CAIXABANK, inscrito en los registros oficiales de la CNMV el 9 de junio de 2019:

1.RIESGO DE CREDITO Y OTROS ACTIVOS

El Grupo considera como riesgo de Crédito la pérdida de valor de los activos del Grupo CaixaBank frente a una contrapartida por el
deterioro de la capacidad de la misma para hacer frente a sus compromisos.

El riesgo de crédito es el riesgo mas significativo del balance del Grupo CAIXABANK y se deriva de la actividad comercial bancaria y
aseguradora, de la operativa de tesoreria y de la participacion a largo plazo en el capital de instrumentos de patrimonio. El Grupo se
expone a la solvencia crediticia de sus clientes y contrapartes por lo que puede experimentar pérdidas ante el incumplimiento total o
parcial de sus obligaciones como consecuencia de descensos en la calidad crediticia y la recuperabilidad de los activos.

2.RIESGO DE MERCADO

Se refiere a la pérdida de valor de los activos o incremento de valor de los pasivos incluidos en la cartera de negociacién e inversion del
Grupo, por fluctuaciones de los tipos, spread de crédito, factores externos o precios en los mercados donde dichos activos/pasivos se
negocian. Entre los factores de riesgo a que estan expuestas las posiciones mantenidas destacan los tipos de interés, las cotizaciones de
renta variable, tipos de cambio, diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada, migraciones de calidad crediticia (ratings) o
incluso default de emisores de instrumentos de deuda, inflacion, volatilidad de los factores o precio de las materias primas.

Aunque se trate de eventos extremos, el Grupo se enfrenta a riesgos no predecibles relacionados con periodos sostenidos de
interrupciones, dislocaciones, cambios estructurales y shocks en los mercados financieros.

3.RIESGO ESTRUCTURAL DE TIPOS
Riesgo estructural de tipos de interés

El riesgo de tipo de interés se define como el efecto negativo sobre el valor econémico de las masas del balance o sobre el margen
financiero debido a cambios en la estructura temporal de los tipos de interés y su afectacion a los instrumentos del activo, pasivo y fuera
de balance del Grupo no registrados en la cartera de negociacion.

Riesgo estructural de tipos de cambio

El riesgo estructural de tipos de cambio se define como la pérdida potencial en el valor de mercado del balance ante movimientos
adversos de los tipos de cambio. El Grupo mantiene en su balance activos y pasivos en moneda extranjera principalmente como
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consecuencia de su actividad comercial y sus participaciones, ademas de los activos o pasivos en divisa que surgen como consecuencia
de la gestién que realiza la entidad para mitigar el riesgo de tipo de cambio.

4. RIESGO ACTUARIAL

Riesgo de pérdida o modificacién adversa del valor de los compromisos contraidos por contratos de seguro o pensiones con clientes o
empleados a raiz de la divergencia entre la estimacion para las variables actuariales empleadas en la tarificacion y reservas y la
evolucion real de estas.

RIESGOS DE MODELO DE NEGOCIO
5. RIESGO DE RENTABILIDAD DE NEGOCIO

El riesgo de rentabilidad de negocio se refiere a la obtencién de resultados inferiores a las expectativas del mercado o a los objetivos del
Grupo que impidan, en dltima instancia, alcanzar un nivel de rentabilidad sostenible por encima del coste del capital.

6. RIESGO DE SITUACION DE RECURSOS PROPIOS / SOLVENCIA

El riesgo de solvencia se define como la potencial restriccion de la capacidad del Grupo para adaptar su volumen de recursos propios a
las exigencias normativas o a la modificacion de su perfil de riesgo. Los requisitos de capital, cada vez mas exigentes, constituyen uno de
los principales desafios regulatorios para cualquier entidad financiera.

7.RIESGO DE LIQUIDEZ Y FINANCIACION

Se considera como riesgo de liquidez y financiacion el potencial déficit de activos liquidos, o limitacién en la capacidad de acceso a la
financiacion del mercado, para satisfacer los vencimientos contractuales de los pasivos, los requerimientos regulatorios o las necesidades
de inversién del Grupo. De este modo, mide la posibilidad de que, a causa de un desfase entre los plazos de vencimiento de activos y
pasivos, el Grupo no pueda atender sus compromisos de pago o que, para atenderlos, deba recurrir a la obtencién de fondos en
condiciones poco favorables.

RIESGOS OPERACIONAL Y REPUTACIONAL
RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional se define como la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a fallos o a la falta de adecuaciéon de procesos,
personal, sistemas internos o bien acontecimientos externos. Consecuentemente, es inherente a la actividad del Grupo. Las categorias
de riesgos dentro del Catalogo de Riesgos Corporativo identificados como riesgo operacional desarrollados en los epigrafes a
continuacion son: (i) Legal / Regulatorio; (ii) Conducta y Cumplimiento; (iii) Tecnolodgico; (iv) Procesos operativos y eventos externos; y (v)
Fiabilidad de la informacion financiera.

8. RIESGO LEGAL/REGULATORIO

El riesgo legal y regulatorio va asociado a las potenciales pérdidas o disminucién de la rentabilidad del Grupo a consecuencia de cambios
en la legislaciéon o en la regulacién vigente o por conflictos de normas (de cualquier ambito, incluido el tributario), en la interpretacién o
aplicacion de la misma por las autoridades correspondientes, o en su traslacién a fallos judiciales o demandas administrativas o
tributarias.

Por otro lado, CAIXABANK vy el resto de sociedades del Grupo son objeto de demandas y, por tanto, se ven inmersas en procedimientos
judiciales derivados del curso normal de sus negocios, incluidos procedimientos derivados de su actividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuestiones comerciales o fiscales. En este contexto, hay que considerar que el resultado de los procedimientos
judiciales es incierto.

A continuacioén se detallan los principales eventos de riesgo legal/regulatorio del Grupo:
Procedimiento en ejercicio de accién colectiva interpuesta por ADICAE (clausulas suelo)

Existe un procedimiento judicial en el que se esta ejercitando una accion colectiva de cesacién en la aplicacion de las clausulas suelo que
existen en determinadas hipotecas de la entidad.

Tipo de referencia para las hipotecas en Espaia

En relacion con el tipo de referencia para las hipotecas en Espafia, se ha presentado una cuestion prejudicial ante el Tribunal de Justicia
de la Union Europea (TJUE) que impugna la validez, debido a la supuesta falta de transparencia, de los contratos de préstamo
hipotecario sujetos al tipo de referencia oficial denominado IRPH (Indice de Referencia de Préstamos Hipotecarios).

La cuestion juridica objeto de debate es el control de transparencia basado en el articulo 4.2 de la Directiva 93/13, en aquellos supuestos
en los que el prestatario es un consumidor. Dado que el IRPH es el precio del contrato y esta comprendido en la definicion del objeto
principal del contrato, debe redactarse de manera clara y comprensible para que el consumidor esté en condiciones de evaluar, sobre la
base de criterios claros y entendibles, las consecuencias econémicas que para él se derivan del contrato.

Investigacion judicial sobre supuesto blangueo

En abril de 2018 la Fiscalia Anticorrupcion inici6 acciones frente a CaixaBank, el ex responsable de Cumplimiento Normativo de la
entidad y 11 empleados por unos hechos que, eventualmente, puedan ser considerados constitutivos de un delito de blanqueo de
capitales, principalmente por la actividad llevada a cabo por los miembros de las organizaciones de Fraude Chino durante los afios 2011
a 2015 en diez oficinas de CaixaBank. El procedimiento se halla en fase de instruccion, y tanto CaixaBank como sus asesores legales no
consideran como probable el riesgo vinculado a este procedimiento penal. El potencial impacto que pudiera surgir, en su caso, derivado
de los hechos descritos no tiene a fecha de hoy la consideracion de material, aunque CaixaBank esta expuesta a riesgo reputacional por
la tramitacion de este procedimiento.

Por dltimo, existen determinados ejercicios sujetos a inspeccion fiscal por parte de las autoridades correspondientes y procedimientos
tributarios en curso pendientes de resolucién para los cuales se han constituido las debidas provisiones.

9. RIESGO DE CONDUCTA Y CUMPLIMIENTO

En el marco del riesgo operacional, el riesgo de conducta y cumplimiento se define como el riesgo del Grupo de aplicar criterios de
actuacion contrarios a los intereses de sus clientes u otros grupos de interés, o actuaciones u omisiones por parte del Grupo no ajustadas
al marco juridico y regulatorio, o a las politicas, normas o procedimientos internos. Las leyes y regulaciones contra el blanqueo de
capitales y otros delitos financieros, asi como otros desarrollos como los relacionados con la proteccién de datos (Reglamento General de
Proteccién de Datos o RGPD) demuestran una complejidad y profundidad creciente, requiriendo un elevado esfuerzo tanto en términos
de capital humano como técnico y plantean riesgos en caso de incumplimiento.

10. RIESGO TECNOLOGICO
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Corresponde al riesgo de pérdidas debidas a la inadecuacion o los fallos del hardware o del software de las infraestructuras tecnolégicas,
debidos a ciberataques u otras circunstancias, que pueden comprometer la disponibilidad, integridad, accesibilidad y seguridad de las
infraestructuras y los datos. Como el resto del sector financiero, el Grupo depende de los sistemas de tecnologia de la informacién, que
pueden fallar, pueden ser atacados por terceros y pueden no ser adecuados para su proposito. De este modo, el riesgo se desglosa en 5
categorias que afectan a las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacién): (i) disponibilidad y continuidad; (ii) seguridad; (iii)
cambio; (iv) integridad de datos; y (v) externalizacion.

11. RIESGO DE PROCESOS OPERATIVOS Y EVENTOS EXTERNOS

Dentro del marco de Riesgo Operacional, se define como el riesgo de incurrir en pérdidas o dafios provocados por errores operativos en
los procesos vinculados a la actividad del Grupo, por acontecimientos externos que escapan al control del Grupo o por terceras personas
ajenas a la mismo, tanto de forma accidental como dolosa. Incluye, entre otros, los errores de gestién de proveedores, el riesgo de
modelo y la custodia de valores.

12. RIESGO DE LA FIABILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

El Riesgo de Fiabilidad de la Informacion Financiera recoge los perjuicios, econémicos o no, derivados de las deficiencias en la exactitud,
integridad y criterios de elaboracién de los datos necesarios para la evaluacion de la situacion financiera y patrimonial del Grupo. Las
debilidades o fallos en nuestros procesos de control interno pueden afectar de manera adversa a resultados, situacién financiera o
perspectivas y reputacion.

13. RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional es el posible menoscabo de la capacidad competitiva que se produciria por deterioro de la confianza en el Grupo
CAIXABANK de alguno de sus grupos de interés, a partir de la evaluacion que dichos grupos efectGian de actuaciones u omisiones,
realizadas o atribuidas por el Grupo CAIXABANK, su Alta Direccion, sus Organos de Gobierno o por quiebra de entidades relacionadas
no consolidadas (riesgo de Step-In).

RIESGO DE REBAJA DE LA CALIFICACION CREDITICIA

Los riesgos asumidos por CAIXABANK pueden afectar negativamente a su rating. A su vez, cualquier descenso de los ratings de
CAIXABANK puede incrementar los costes de financiacion, limitar el acceso a los mercados de capitales y afectar negativamente a la
venta o comercializacion de productos y a la participacién en operaciones en especial, las de plazos mayores y operaciones con
derivados. Esto podria reducir la liquidez del Grupo y tener un efecto adverso en el resultado operacional y en su situacién financiera.

A la fecha de registro de este Documento de Registro CAIXABANK tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias:

Agencia Fecha Revision Calificacion a corto plazo F()lelif(lﬁamon a  largo Perspectiva
Moody’s 17/05/2019 P-2 Baal Estable
S&P 31/05/2019 A-2 BBB+ Estable
Fitch 27/09/2019 F2 BBB+ Estable
DBRS 29/03/2019 R-1 (low) A Estable

1 Corresponde al rating asignado a la deuda senior preferred de CaixaBank.

D.6

Informacion fundamental sobre los principales riesgos especificos de los valores

1. Riesgo de Pérdidas:
Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder el valor de toda su inversion o parte de ella

Los warrants son valores que contienen una apuesta por una evoluciéon determinada del precio de un Activo Subyacente; es
preciso, por tanto, que el inversor adquiera en todo momento los warrants con un juicio fundado sobre el riesgo de su inversién y
sobre las expectativas de evolucién del Activo Subyacente, asumiendo que podra obtener una rentabilidad negativa de su
inversion en caso de que la evolucién del Activo Subyacente sea contraria a la esperada o apostada, o se produzca cualquier
supuesto extraordinario que afecte a los Activos Subyacentes, pudiendo incluso llegar a perder parte o la totalidad de la inversién
efectuada.

2. Producto de estructura compleja:
El Folleto de Base se refiere a productos cuya estructura, descripcidon y comprensién son complejas por lo que el warrant no es

un valor apto para todo tipo de inversor. Los potenciales inversores deben tener los conocimientos y la experiencia suficientes
para poder realizar una valoracion adecuada de los warrants asi como los riesgos que pueda conllevar la inversion de los
mismos. Asimismo, los posibles inversores deben tener recursos financieros y liquidez suficientes para poder soportar el riesgo
de invertir en warrants. Los potenciales inversores deberian entender las condiciones concretas de cada emision y estar
familiarizados con el comportamiento de los indices relevantes y mercados financieros. Asimismo, deberian estar capacitados
para evaluar escenarios posibles para factores econémicos, tipos de interés y otros factores que puedan influir en la inversion.

3. Riesgo de Liguidez:
El inversor que compra warrants debe tener en cuenta que, si trata de venderlos antes de su vencimiento, la liquidez puede ser

limitada.

Si bien el Emisor, para fomentar la liquidez, difusion y formacién de precios en el mercado, realizara las funciones de entidad
especialista de los warrants que se emitan al amparo del Folleto de Base, de acuerdo con lo establecido en la Circular 1/2002 de
la Sociedad de Bolsas, esta funcion de contrapartida no siempre evita el riesgo de liquidez.

4. FEluctuacion del valor del warrant:
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El inversor debe tener en cuenta que en la valoracion del warrant intervienen otros factores, ademas de la evolucién del precio del
Activo Subyacente, tales como la evolucion de la volatilidad, la evoluciéon de los tipos de interés y del tipo de cambio, los
supuestos de interrupcidon de mercado y los dividendos. El efecto de estos factores tiene que analizarse conjuntamente. Asi, es
posible que a pesar de que la evolucion del subyacente sea favorable su valor a una fecha dada se reduzca como consecuencia
de la evolucién desfavorable de alguno o algunos de los restantes factores.

5. Ineficiencia de Cobertura:
El inversor debe ser consciente, en caso de adquirir el warrant como instrumento de cobertura, que existe un riesgo de

correlacion. El warrant no es un instrumento perfecto de cobertura de un Activo Subyacente o cartera que incluye el Activo
Subyacente.

6. Garantia:
El Emisor en ningln caso garantiza la rentabilidad de la inversion efectuada ni hace recomendacion alguna sobre la evolucion de
cualquiera de los Activos Subyacentes, asumiendo por tanto el suscriptor o comprador de los warrants emitidos el riesgo de una
evolucién desfavorable de alguno o algunos de los factores que determinan el precio del warrant y, por tanto, la pérdida total o
parcial de la inversion efectuada. Los valores emitidos al amparo del presente Folleto de Base no se encuentran bajo la cobertura
del Fondo de Garantia de Depésitos.

7. Riesgo de absorcién de pérdidas: sujecion de los warrants al instrumento de recapitalizacién o bail in de acuerdo con la
Directiva de Reestructuraciéon y Resolucién y la Ley 11/2015 de Recuperacién y Resolucion de Entidades de Crédito y Empresas
de Servicios de Inversion: la citada normativa otorga a las autoridades de resolucion la facultad de amortizar y convertir en capital
los denominados “pasivos admisibles para la recapitalizacion interna”, entre los que podrian encontrarse los warrants, para la
recapitalizacion interna de la entidad objeto de resolucién. Los titulares de los warrants podrian ver reducido el valor de sus
warrants o la conversion de los mismos en instrumentos de capital.

El Folleto de Base recoge en términos generales la informacion que un posible inversor debera tener en cuenta antes de invertir en
este tipo de productos. En todo caso, es responsabilidad de cada potencial inversor hacer su propio analisis (incluyendo un andlisis
legal, fiscal y contable) con anterioridad a su decision sobre la compra de los warrants. Cualquier evaluacién sobre la idoneidad de
los warrants para un inversor depende de, entre otras cosas, sus circunstancias financieras. Si un potencial inversor no tuviera la
suficiente experiencia en temas financieros, de negocio o inversién como para decidir su compra de los warrants debera consultar
a su asesor financiero antes de tomar una decision sobre dicha inversién. Se resalta, ademas, que para la descripcion y los
métodos de valoracion de los warrants se utilizan en este folleto formulas matematicas complejas.

Seccién E — Oferta

E.2b | Motivos de la oferta y destino de los ingresos cuando esos motivos no sean la obtencién de beneficios o la cobertura de
ciertos riesgos
Las emisiones de valores a realizar al amparo del presente Folleto de Base, obedecen a la actividad propia del negocio bancario
de CaixaBank, S.A.

E.3 | Descripcién de las condiciones de la oferta.

e Fecha de emision: 26 de febrero de 2020

o N° de Warrants emitidos: 600.000

e Importe efectivo emitido 12.000 euros

e Plazo durante el que estara abierta la oferta y descripcién del proceso de solicitud:
Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.)
Una vez admitidos a negociacién, los valores, durante su vida, pueden ser adquiridos en cualquier momento por los inversores a
través de los canales de CaixaBank, S.A.

e Cantidad minima y/o méaxima de solicitud
La cantidad minima de solicitud es de 1 (un) warrant
En relacion con los warrants de ejercicio americano el nimero minimo de warrants para los que se solicite el ejercicio es de 100,
salvo el dia habil anterior a la Fecha de Vencimiento.

® Procedimiento de solicitud
Los inversores podran realizar operaciones de compraventa de valores en el mercado secundario oficial, cursando érdenes a
través de los intermediarios financieros. El inversor que desee cursar 6rdenes de compraventa de valores habra de suscribir la
correspondiente orden normalizada de valores. En la orden podra indicar un precio o limitar el mismo, de conformidad con lo
establecido por la normativa bursatil aplicable a todas las compraventas de valores realizadas en Bolsa, incluidos los warrants.
Las 6rdenes se cursaran por nimero de warrants y no por importes efectivos.
El intermediario financiero informard, a peticiéon del inversor, de las cotizaciones de compra y venta que se publiquen en el
sistema de Interconexion Bursatil Espafiol -“SIBE” (Segmento de Contratacion de Warrants, Certificados y Otros productos),
advirtiéndole que dichas cotizaciones son para importes maximos y minimos y que tienen caracter indicativo en el sentido de que
pueden haberse modificado en el momento en el que se ejecute la orden.

e Método y plazos para el pago de los valores y para la entrega de los mismos.
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El método y los plazos para el pago de los valores y la entrega de los mismos, una vez admitidos a negociacién, estaran sujetos a
las préacticas habituales para los valores cotizados.

e Categorias de posibles inversores a los que se ofertan los valores

Los warrants emitidos seran suscritos, en el mercado primario por CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada,
GDS-CUSA, S.A.U.), sociedad del Grupo CaixaBank.

Una vez admitidos a cotizacion, los warrants, durante su vida, se podran adquirir en cualquier momento por los inversores a
través de cualquier intermediario financiero y podran comercializarse entre el pablico en general, con las Unicas limitaciones que
puedan resultar de normas que prohiban o limiten especificamente a determinadas instituciones la inversion en este tipo de
activos (por ejemplo, la normativa sobre coeficientes de inversion de Sociedades de Inversion Colectiva o Fondos de Pensiones).
Destinatarios de la emision: inversores minoristas, profesionales y contrapartes elegibles.

Una vez admitidos a cotizacion, la comercializacion de los valores objeto de la emision se realizara a través del Emisor, a través
de sus oficinas asi como por via telefénica y telematica.

® Precios
El precio de la emision: Véase tabla anexa al presente resumen
En importe efectivo de los valores de la emisién dependera de las condiciones existentes en el mercado en el momento de su
lanzamiento.
El Precio de Emisién o Prima, como precio efectivo a satisfacer por los suscriptores de los warrants a emitidos, varia, segun sea
el subyacente elegido y el momento de la emisién.
El método de calculo utilizado por el Emisor para determinar la Prima a pagar por los suscriptores de los warrants estara basado
fundamentalmente en la aplicacion del método de valoracién:

- Binomial o de Cox-Ross-Rubinstein.

e Colocacién y aseguramiento

La entidad colocadora es CaixaBank, S.A.

La entidad que suscribira las emisiones de warrants en el mercado primario es CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente
denominada, GDS-CUSA, S.A.U.), entidad del Grupo CaixaBank.

e Agente de Pagos
Las funciones de agente de pagos de las emisiones seran realizadas por el propio Emisor.

e Agente de Calculo
El Agente de Célculo de las emisiones realizadas bajo el Folleto de Base serd Analistas Financieros Internacionales, S.A. con
domicilio en Madrid, C/ Espafioleto n°® 19, salvo que se especifique lo contrario en las Condiciones Finales de cada Emision.

e Entidad que satisfara la liquidacion, en su caso: CaixaBank, S.A. o la entidad que aparezca designada como tal en las
Condiciones Finales

E.4 | Descripcidn de cualquier interés que sea importante para la emision/oferta, incluidos los conflictivos.
CaixaBank, el Agente de Calculo, CaixaBank Operational Services, S.A. (anteriormente denominada, GDS-CUSA, S.A.U.) (100% de
CaixaBank), y cualesquiera otras personas participantes en las futuras emisiones no tienen ningun interés particular que sea
importante para la misma.

E.7 | Gastos estimados aplicados al inversor por el Emisor o el oferente.

Sin perjuicio de la Prima o Precio de Emision, al inversor se le aplicaran las siguientes comisiones que, en cada momento,
CaixaBank tenga establecidas y que podran consultarse en el correspondiente folleto de tarifas en Banco de Espafia y en la
Comisién Nacional del Mercado de Valores.

La inscripcion, mantenimiento y liquidacion de los valores, a favor de los suscriptores y de los tenedores posteriores, en los
registros de detalle a cargo de la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores y de
las Entidades Participantes al mismo, estara sujeto a las comisiones y gastos repercutibles que, en cada momento, dichas
entidades tengan establecidos, y correran por cuenta y cargo de los titulares de los valores. Dichos gastos y comisiones se
podran consultar por cualquier inversor en los correspondientes folletos de tarifas que las entidades sujetas a supervision del
Banco de Espafia y de la Comision Nacional del Mercado de Valores estan legalmente obligadas a publicar. Se pueden consultar

copias de dichas tarifas en los organismos supervisores mencionados.
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ANEXO
Tabla caracteristicas de la emisién

Tipo Activo Ereqq N-Ione‘:d'a Tipo ejercicio | Fechaemision | Fecha Vto. | N°warrants | Ratio | Prima Cédigo ISIN
subyacente ejercicio ejercicio

PUT EUR/USD 1,03 usb AMERICANO 26/02/2020 17/07/2020 300.000 10 0,02 ES0640614QR4

PUT EUR/USD 1,02 usD AMERICANO 26/02/2020 18/09/2020 300.000 10 0,02 ES0640614QS2
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