Grupo Caja Insular de Ahorros de Canarias
Informe de Gestión intermedio
1. Evolución de los negocios consolidados

En el contexto anterior, describimos la evolución de las principales magnitudes de balance consolidado, cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y ratios de gestión correspondientes al primer semestre del ejercicio 2009 de Grupo Caja Insular de Ahorros de Canarias.
1.1 Balance consolidado
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Importe
	%

	Volumen de negocio
	15.420.767
	14.150.163
	1.270.604
	9,0

	    Crédito a la clientela
	6.773.477
	6.706.872
	66.605
	1,0

	    Recursos ajenos
	8.268.081
	6.981.124
	1.286.957
	18,4

	    Recursos gestionados fuera de balance
	379.209
	462.167
	(82.958)
	(17,9)

	           Fondos de Inversión
	160.739
	260.444
	(99.705)
	(38,3)

	           Planes de Pensiones
	80.716
	74.662
	6.054
	8,1

	           Planes de Ahorro
	137.754
	127.061
	10.693
	8,4

	Activos totales 
	9.488.312
	8.809.721
	678.591
	7,7


Grupo Caja Insular de Ahorros de Canarias continúa manteniendo su posición de liderazgo en la provincia de Las Palmas, tras cerrar el primer semestre del ejercicio 2009 con un volumen de negocio superior a los 15.420 millones de euros, es decir un 9% más que el alcanzado en el mismo mes del ejercicio anterior.
El Grupo está sorteando de manera firme tanto el ajuste en el mercado inmobiliario como las turbulencias en los mercados financieros derivado de la crisis de las hipotecas subprime.

El crédito a la clientela y los recursos ajenos, componentes principales del volumen de negocio, han presentado un incremento interanual de un 1 % y un 18,4 % respectivamente. Por su parte los recursos ajenos han basado su importante crecimiento en el incremento de los depósitos de clientes, así como en el incremento de la financiación mayorista.
A 30 de junio el activo del balance consolidado ascendía a 9.488 millones de euros, con un incremento interanual del 7,7%.
1.2 Resultados
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Importe
	%

	Margen de intereses
	80.079
	67.516
	12.563
	18,6

	Margen bruto
	114.262
	94.684
	19.578
	20,7

	Resultado de la actividad de explotación antes de las pérdidas por deterioro de activos financieros
	57.094
	36.287
	20.807
	57,3

	Resultado de la actividad de explotación
	20.307
	23.106
	(2.799)
	(12,1)

	Resultado antes de impuestos
	18.915
	23.522
	(4.607)
	(19,6)

	Resultado consolidado del ejercicio
	18.189
	22.398
	(4.209)
	(18,8)


El “Margen de Intereses” se elevó a 80 millones de euros aumentando un 18,6% sobre la misma cifra del ejercicio anterior. El “Margen Bruto” ascendió a 114 millones de euros incrementando un 20,7% con respecto al mismo periodo del año precedente y el “Margen de Explotación antes de pérdidas por deterioro” se situó en 57,1 millones de euros con una mejora del 57,3%.

Durante el primer semestre del ejercicio 2009 la Entidad, en aplicación de una política de estricta prudencia, ha incrementado las provisiones y saneamientos de activos financieros un 179% hasta alcanzar los 36,8 millones de euros. Debido a lo anterior el “Margen de Explotación” se situó en 20,3 millones de euros, 2,8 millones de euros menos que en el mismo periodo del ejercicio 2008.
Finalmente destacar que el “Resultado después de Impuestos” correspondiente al primer semestre del ejercicio 2009 fue de 18,2 millones de euros, un 18,8% inferior al del mismo periodo del ejercicio anterior.

1.3 Ratios de gestión de Caja Insular de Ahorros de Canarias
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Número
	%

	Eficiencia (%) 
	49,5
	59,3
	(9,8)
	(16,5)

	Morosidad   (%)
	5,1
	1,7
	3,4
	200,0

	Cobertura dudosos  (%)
	47,0
	109,7
	(62,7)
	(57,2)

	Negocio por empleado  (M €)
	13,9
	11,9
	2,0
	16,8

	Rentabilidad sobre fondos propios medios (ROE)  (%)
	8,6
	11,4
	(2,8)
	(24,6)


1.4 Atención a clientes de Caja Insular de Ahorros de Canarias
	 
	Atención a clientes
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Número
	%

	Número oficinas
	184
	183 
	1
	0,5

	Número transacciones canales alternativos (miles)
	36.957
	33.163 
	3.794
	11,4

	Número transacciones totales (miles)
	68.715
	64.024 
	4.691
	7,3


El Grupo ha continuado la clara apuesta que se ha hecho por la calidad y la excelencia empresarial y por el desarrollo de los canales alternativos (Banca por Internet, Banca Telefónica y Banca Automatizada). En este sentido estos canales han canalizado el 53,8% del total de las operaciones de la Entidad cifra que constituye un nivel de migración que sitúa a la Entidad por encima de los niveles de entidades del mismo segmento y sector.  El número total de transacciones ha aumentado un 7,3% con respecto al mismo periodo del ejercicio anterior y el porcentaje de operaciones por canales alternativos ha aumentando en 11,4%.
2. Descripción de la inversión crediticia consolidada 
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/20008
	Importe
	%

	Administración Pública
	150.595
	155.115
	(4.520)
	(2,9)

	
	
	
	
	

	Otros sectores residentes-
	
	
	
	

	Con garantía real
	5.092.377
	4.986.181
	106.196
	2,1

	Con garantía personal
	1.635.841
	1.625.273
	10.568
	0,6

	
	6.728.218
	6.611.454
	116.764
	1,8

	
	
	
	
	

	No residentes
	57.303
	60.856
	(3.553)
	(5,8)

	
	
	
	
	

	Ajustes por valoración
	(162.639)
	(120.553)
	(42.086)
	34,9

	 
	6.773.477
	6.706.872
	66.605
	1,0


El total de inversión crediticia de la Entidad  alcanzó al 30 de junio de 2009 una  cifra de 6.773 millones de euros. 
3. Descripción de los recursos ajenos

	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Importe
	%

	
	
	
	
	

	Administración Pública
	647.544
	537.952
	109.592
	20,4

	 
	
	
	
	

	Otros sectores residentes-
	
	
	
	

	Cuentas corrientes
	1.176.020
	1.219.075
	(43.055)
	(3,5)

	Cuentas de ahorro
	468.591
	477.133
	(8.542)
	(1,8)

	Depósitos a plazo
	4.385.118
	3.551.393
	833.725
	23,5

	 Cesión temporal de activos
	48.325
	5.448
	42.877
	787,0

	 
	6.078.054
	5.253.049
	825.005
	15,7

	 
	
	
	
	

	No residentes
	72.690
	76.296
	(3.606)
	(4,7)

	 
	
	
	
	

	Total depósitos de la clientela
	6.798.288
	5.867.297
	930.991
	15,9

	 
	
	
	
	

	Débitos representados por valores negociables
	1.074.465
	858.652
	215.813
	25,1

	 
	
	
	
	

	Pasivos subordinados
	302.628
	294.370
	8.258
	2,8

	 
	
	
	
	

	Ajustes por valoración
	92.700
	(39.195)
	131.895
	(336,5)

	 
	8.268.081
	6.981.124
	1.286.957
	18,4


A 30 de junio de 2009, el volumen total de Recursos Ajenos de Clientes de la Entidad derivados de la suma de las rúbricas “Depósitos de la clientela”, “Débitos representados por valores negociables” y Pasivos subordinados”, del capítulo “Pasivos financieros a coste amortizado” del Pasivo del balance de situación consolidado ascendían a 8.268 millones de euros, con un crecimiento respecto al ejercicio anterior de 1.287 millones de euros, equivalente al 18,4%.  

Los recursos captados por la Entidad sin reflejo patrimonial materializados en fondos de inversión, planes de ahorro y planes de pensiones, ascendieron a 379 millones de euros, un 18% inferior al del mismo mes del ejercicio anterior.
4. Descripción de intereses, rendimientos y cargas asimiladas
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Importe
	%

	Depósitos en bancos centrales
	639
	1.662
	(1.023)
	(61,6)

	Depósitos en entidades de crédito
	661
	2.454
	(1.793)
	(73,1)

	Crédito a la clientela
	162.289
	189.097
	(26.808)
	(14,2)

	Valores representativos de deuda
	26.147
	21.641
	4.506
	20,8

	Activos dudosos
	1.890
	1.267
	623
	49,2

	 
	191.626
	216.121
	(24.495)
	(11,3)


Los intereses y rendimientos asimilados totalizan 192 millones de euros, 24 millones de euros menos que el mismo periodo anterior, equivalente a una disminución del 11%. Dichos productos suponen un rendimiento medio del 4,1% sobre los activos totales medios.
	 
	Miles de euros
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Importe
	%

	Depósitos en bancos centrales
	6.001
	2.563
	3.438
	134,1

	Depósitos de entidades de crédito
	9.030
	17.402
	(8.372)
	(48,1)

	Depósitos de la clientela
	82.326
	89.205
	(6.879)
	(7,7)

	Débitos representados por valores negociables
	16.854
	25.328
	(8.474)
	(33,5)

	Pasivos subordinados
	3.281
	7.871
	(4.590)
	(58,3)

	Rectificación gastos operaciones de  cobertura
	(5.984)
	6.236
	(12.220)
	(196,0)

	Otros intereses
	39
	-
	39
	100,0

	 
	111.547
	148.605
	(37.058)
	(24,9)


El coste total de los recursos que se han dispuesto durante el ejercicio 2009 ha sido de 111 millones de euros, experimentando una disminución de 37 millones de euros respecto al pasado año. El tipo medio de los intereses y cargas asimiladas sobre el activo total medio asciende al 2,4%.
5. Información de personal

	 
	Nº medio de empleados
	Variación

	 
	30/06/2009
	30/06/2008
	Número
	%

	 Entidad dominante
	1.123
	1.201
	(78)
	(6,5)

	 Grupo Caja Insular de Ahorros de Canarias
	1.214
	1.290
	(76)
	(5,9)


Durante el primer semestre del ejercicio 2009 se ha continuado con una política de recursos humanos orientada claramente a la igualdad de géneros, con un mayor porcentaje de mujeres en plantilla que en el semestre anterior 
Asimismo durante el ejercicio 2009 se ha continuado la política de diálogo y negociación con la representación laboral de los trabajadores, lográndose con ello la firma de diferentes pactos centrados en las siguientes materias:

· Se ha elaborado, conjuntamente con la ULPGC el Plan de Igualdad de la Entidad.
· Se ha continuado con el proceso de jubilaciones parciales para los empleados que siendo activos en la fecha de cumplimiento de 60 o más años de edad hayan nacido hasta el 31 de diciembre de 1.949.
· Se ha implantado un sistema de retribución flexible, que se ha materializado con la oferta de nuevos productos y servicios a empleados (seguro médico DKV, equipos informáticos, vales comida y vales guardería).
· En el marco del Plan Familia implantado en el 2007 han continuado las acciones con familiares discapacitados de empleados encaminadas a facilitar su integración en el mercado laboral, así como la ayuda económica para la elaboración de un estudio sobre la discapacidad en Canarias.
· Aplicación del procedimiento de regulación del absentismo con el consiguiente control del índice de absentismo.

6. Información medioambiental

Dada la actividad a la que se dedica el Grupo, el mismo no tiene responsabilidades, gastos, activos, ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental.
Asimismo durante el ejercicio el Grupo ha puesto en funcionamiento las plantas de energía fotovoltaica que permitirá una reducción de emisiones contaminantes.
La adecuada gestión de la dimensión medioambiental del Grupo viene dada, no tanto por el peso que esta dimensión puede tener en la actividad de este sino por constituir un modelo de referencia para la sociedad canaria. Asimismo la Obra Social del Grupo promueve la sensibilización con la naturaleza, el medioambiente y el desarrollo sostenible, aportando cuantiosas ayudas para la ejecución de proyectos en esta línea.
Tanto las actividades propias como las colaboraciones con otras entidades están focalizadas en los siguientes aspectos:

· Gestión y reciclaje de materiales utilizados en la actividad

· Ahorro energético

· Optimización en el uso y reaprovechamiento del agua

· Respecto y protección de la biodiversidad

· Control de emisiones, vertidos y residuos

· Gestión del transporte

7. Información sobre partes vinculadas

De acuerdo a lo establecido en la Circular 1/2008 de la Comisión Nacional del Mercado de Valores y en el Real Decreto 1632/2007, de 19 de octubre, en este informe de gestión intermedio no se ha incluido la información relativa a partes vinculadas establecida en el artículo 15 de dicho Real Decreto, al estar incluida la misma en las notas de las cuentas semestrales resumidas consolidadas del Grupo Caja Insular de Ahorros de Canarias a 30 de junio de 2009.
8. Actividades de investigación y desarrollo

El Grupo no realiza actividad alguna en investigación y desarrollo directamente, si bien a través de su Obra Social impulsa la actividad investigadora mediante acciones concretas.
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