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EVOLUCION DE L.OS NEGOCIOS

Durante el pimer timestre def ano, el Grupo Santander Central Hispano obtuvo un beneficio neto atribuido de 6705
millones de euros, un 0,3% superior al del mismeo periodo de! ejercicio anterior y un 35,9% por encima del registrado
en ol cuarto trimestre. En esta evolucién influye ta nula aportacion de Argentina al beneficio neto atribuido, frente a los
56 millones de euros contabilizados en los primeros fres meses de 2001.

El Grupo recupera la senda habitual de crecimiento en su beneficlo, interrumpida tras el deterioro econémico v
financiern internacional def segundo semestre del aho pasado, para situarse en linea con los objetives marcados para
el aciual ejercicio:

- Beneficio neto atribuide de 2. 700 millones de euros

- Reduceion anual de gastos superior a 500 millones de euros en términos reales
- Ratio de eficiencia inferior al 52%

- Ratio Bis del 12%

El margen de intermediacion asciende @ 2.461,6 millones de euros, con un ligero incremento (2,0%) sobre el mismo
periodo del ejercicio anterior, debido basicamente & la mejora del margen en Espafia.

El comportamiento de las comisiones (-5,5%) y los resultados por operaciones financieras (+2,6%) sitdan el margen
ordinario en 3.807,3 millones de euros, un 0,2% inferior al del primer trimestre de 2001, pero un 4,2% superior si se
deduce el impacto de Argentina, Esta evolucion demuestra la fortaleza de los ingresos mas recurmentes, que aportan
estabilidad a la cuenta de resultados incluso en entomos poco favorables.

La estabilidad se ve reforzada por el hecho de que el 90% del margen ordinario procede de Banca Comercial (en
Espafia y en el exterior) y que el 84% corresponde a la suma del margen de intermediacion mas camisiones,

La disminucion del 8,6% en gastos de administracion ha situado el ratio de eficiencia del Grupo en el 51%, mejorando
en 4,7 puntos porcentuales el de marzo de 2001 y en 29 puntos el de todo el ejercicio anterior. En particular, los
gastos de personal han disminuido en un 7,5% respecto al mismo trimestre de 2001 y los otros gastos, como
inmuebles o sistemas, un 10,5%.

La evolucién de los ingresos y la reduccién de costes han permitido que el margen de explotacion aleance 1.565,8
millones de euros, lo que supone un aumente de! 12,4% y una mejora de la rentabilidad sobre ATMs, que pasa del
1,58% al 1,76%. Este incremento, i bien es favorable, se ve influido por la situacién en Argentina. Si aislamos este
pais, ! incremento de este margen seria superior al 20% en un enfomno economico no especialments favarable.

El Grupo ha destinada 491,5 millanes de euros a provisiones para insolvencias, lo que supone un 36,76% mas que las
realizadas en el primer trimestre del afio anterior. A amorizacién de fonde de comercio se han destinado 1529
millones de euros.

El beneficio neto atribuide ha alecanzado los 8705 millones de euros, cifra similar al del mismo periodo del ano
anterior, Excluyendo el impacto de Argentina, el incremento asciende al 9,6%. En relacion con el resuliado obtenido en
el cuarto timestre, el beneficio neto atribuido ha sido superior en un 35,9%.

Los negocios de Banca Comercial han contribuido a este beneficio neto atribuido con un 88% (34% Banca Comercial
en Europa y 34% Banca Comercial en America); Gestién de Activos y Banca Privada aporta un 8%: Banca Mayorista
Global, un 11%: v Participaciones Financieras en Europa , un 10%, e Industriales, un 3%.

En Iberoamérica, el Grupo persigue aprovechar el elevado potencial de nuestra presencia, resultado de la excelente
base tecnologica y comercial desarrollada en los ulimos afios. Asi, ha enfocade su actividad hacia negocios
generadoras de ingreses y comisiones (comearcio exterior, el cash management, bancaseguros, ..), redimensionando
su presencia en los menos rentables. En el timestre, el Grupo ha obtenido en Iberpameérica un beneficio neto
afribuida de 389 millenes de dolaras LUSA, que procede principalmente de los cuatro mercados fundamentales: Brasil,
México, Chile y Puerto Rico,




Destaca la magnifica evolucion mostrada por Brasil y México, donde las diferentes campafias comerciales
desarrolladas han permitido crecimientos de volimenes en moneda local, en especial en los segmentos de renta mas
alta, v obtener un beneficio neto atribuido de 240,4 y 2041 miltones de euros, respectivamente, coh incrementos del
177.6% v 70.6%.

En este emtomo, afectado atn por una cierta debilidad economica, destaca la dificl situaeidn financiera por la que
atraviesa Argentina. Los estados financieros provisionales (en espera de Ia normativa definitiva para el pais) a 31 de
marzo de 2002 de todas las entidades del Grupe radicadas en Argentina han side convertidos a euros utilizando un
cambio medio de 2,68 pesos argentinas por euro (equivalentes a 3,1 pesos argentinos por US$), mientras que al
clerre del pasado ejercicio el cambio utilizado fue de 1,498 pesos argentinos por euro (equivalentes a 1,7 pesos
argentinos por US$). Elimpacto patrimonial por el cargo conira reservas de estas nuevas diferencias de eonversion ha
ascendido a 280 millones de euros aproximadamente.

A pesar de que estas diferencias de conversién han reducido en igual importe el valor neto contable de las unldades
del Grupo radicadas en Argentina, a 31 de marzo de 2002 se ha mantenido en su totalidad el fondo especial de 1.287
millones de euros creado al cierre del pasado sjercicio para la cobertura del valor neto contable de nuestros bancos en
el pais (actualmente de 432,1 millones de euros) y del fondo de comercio con origen en los mismos (513,0 millones de
euros). De esta forma, este fondo espedial permite dejar ahora tambigén cubiertos el valor neto contable y el fondo de
comercio de nuestras inversiones en las sociedades de gestion de actives radicadas en Argentina (180,4 millones de
euros) y las nuevas necesidades de dotacion por riesgo-pais debidas al cambio de clasificacion de Argentina.

En los resultados consolidados del Grupe, se ha neutralizado con dotaciones especiales el beneficio que genera la
aplicacién de la normativa local sin realizar ningtin otro ajuste de homogeneizacion o clasificacién contable derivados
de la aplicacidn de la normativa espafiola.

Por su parte, Banesto ha evolucionado en Iinea con los objetivas fijados para el ejercicio, manteniendo su progresion
tanto en los incrementos de negocio como en la mejora de los resultados. El volumen de negocio crece a tasa del
14,8% en inversion erediticia y del 11,9% en recursos de clientes en balance. La enlidad ha continuado haciendo
especial énfasis en la calidad del riesgo, manieniende el ratio de morosidad en el 0,82%, con una cobertura de
254 7% (237.6% en marzo de 2001). El beneficio antes de impuestos del Grupo asciende a 143,7 millones de euros, lo
que supone un aumento del 15,6%.

Por lo que se refiere al balance, los porcentajes de crecimiento interanual se han moderado debido al efecto de
Argentina y, en menor medida, a la depreciacion de las divisas iberoamericanas. Ello impide que se aprecie en las
cifras globales la favorable evolucién que estan registrando los productos de captacion de ahorro en Espana: cuentas
transaccionales, imposiciones, fondos de inversion y planes de pensiones individuales, en todos los cuales el Grupo
es lider por cuota de mercado. Como muestra de la capacidad comercial de la red Santander Central Hispano en
Espaiia destaca la colocacion del depdsito Supersatisfaceion, gue en una primera fase y en menos de dos meses ha
permitido captar 3.000 millones de euros.

En lo que se refiere a productos de activo, resalta el crecimiente en créditos hipotecarios, donde tambien se continia
ganande cuota (20 puntos basicos en los dltimos doce meses).

Hay que destacar los notables crecimientos que estan registrando los recursos en balance, los creditos vy los fondos de
inversiéh an Portugal, donde el Grupo también estd mejorande su cuota con caracter general. En &l mercado harico,
el Grupo Santander Central Hispano cuents con unas cuotas de mercado del 18% en recursos de balance, 15% en
créditos y 25% en fondos de inversion,

En Iberoamérica, los incrementos se concentran en la captacion de recursos, principalmente a través de fondos de
inversion y pensiones, mientras que en créditos se mantiene la politica de contencion de los dltimos trimestres. En
concreto, los recursos de clientes gestionados crecen, sin considerar Argenting, en un 8,7%, mientras que los créditos
sobre clientes disminuyen en un 6,5% como consecuencia de fa politica del Grupo de preservar niveles holgados de
liquidez.

El total de recursos de clientes gestionados por el Grupo asciende a 334.984 millones de euros, con un crecimiento
del 5,7%. Sin considerar los recursos gestionados en Argentina, el total de recursos de clientes es de 329.443 millones
de euros, un 9,3% mas. El volumen de créditos aleanza 170.868 millones, con un aumento del 0,7%, y 166.658
millones sin el efecto Argentina, un 2,4% mas.

El riesgo de crédito del Grupo Santander Central Hispano se encuentra adecuadamente diversificado, concentrandose
en Europz el 71%; en lberoamérica, el 24%; en Argentina, el 2,2%, y en el resie de paises, el 2,8%. La taza de
morosidad del Grupo se sitia en el 1,94% (0,98% en Espaiia y 3,19% en Iberoamérica) y el indice de cobertura se
eleva al 148,7%.




Ademss de intensificar su tradicional politica de saneamientos y control de riesgos, durante el primer trimestre del afio
el Grupo ha fortalecido su base de recursos propios, mejorando el ratio BIS hasta el 12,16%, siendo el Tier | del
2 02%. Los recursos propios computables de Santander Central Hispano se elevan a 25.112,8 millones de euros, con
un excedente sobre los recursos minimos requeridos de 8.594,6 millenes de euros.

Con cargo a los beneficios del ejercicio 2001, el pasado 31 de enero se aboné el tercer dividendo a cuenta por un
importe integro de 0,075126 euros por aceién,




1. BASES DE PRESENTACION Y NORMAS DE VALORACION

(En la elaboracién de los dates e informaciones de cardctar financlera-contable [ncluldes en la presente
informacidn pabllea periddica, deberan aplicarse los pringipios, normas de valoracidn y criterlos contables
previstos en la normativa en vigor para la elaboracion de informacion de caricter financiero-contable a
incorporar a las cuentas anuales y estados financieros intermedios correspondiante 2] sector al gue pertensce la
entidad. Si excepelonalmants no =e hubieran aplicade a los datos e informaciones que se adjuntan log principios
y criterios de contabilidad generalmenta aceptados exigidos por la correspondiente normativa en vigor, este
hecho deberd ser sefialado y motivade suficientemente, debiendo explicarse la Influencia gue su no aplicacién
pudiera tener sobre el patrimonlo, la situacién financiera y los resultados de la empresa o $u grupo consolidaco,
Adicionalmente, y con un alcance similar al antetior, daberan menclonarse y comentarse las modificaciones que,
£n sU caso y en relacién con ias Oltimas cuentas anuales auditadas, puedan haberse producide en fos critarios
contables utilizados an la elaboracion de las informaciones que se adjuntan. Si z¢ ban aplicado los mismos
principios, criterios y politicas contables que en laz dGliimas cuentas anuales, y si aquellos responden a lo
pravisto en la normativa contable an vigor gue ls sea de aplicacién a [a entidad, indiquese asi expresaments).

Para la elaboracién de la informacion financiero-contable que se presents, se han seguido los
principios, normas de valoracion y criterios contables previstos por la normativa en vigor. No existe
ningun principio contable obligatorio que, siendo significativo, se haya dejado de aplicar.

Los principios, criterios y politicas contables utilizados son los mismos que los aplicados en las
(liimas cuentas anuales y responden a lo previsto por la normativa contable en vigor.




D). DIVIDENDOS DISTRIBUIDOS DURANTE EL PERIODO :
{Se hara mencién de los dividendos distribuidos desde el inicio del ejercicio econdmico).

350.039

Informacién adicional sobre el reparto de dividendos (a cuenta, complementario, etc)

Anexo en la siguiente hoja (B-3 bis)

E) HECHOS SIGNIFICATIVOS (%)

q, Adquisiciones o transmisiones de participaciones an el capital de

sociedades cotlzadaz en bolsa daterminantes de la obligacidn de
comunicar complementada en el art. 53 de la LMV (5 por 100 y miltiplos)

2. Adguisiclones de autocartera determinantes de (a obligacién de

comumnicar segin la disposiclén adicional 1* da la LSA (1 por 100)

4. Otros aumentos y disminuciones significativos  del  inmovilizado

{participaciones superioras al 10% eh socledades no cotizadas,
inverslones o desinversiones materiales relevantes, ete.)

. Aumentos y reducciones del capital social o del valor de los titulos

. Emlclones, reembelsos o cancelaciones de empréstitos

o Wt

. Cambios de los Administradores o del Consejo de Administraclan

7. Modificaclones de los Estatutos Sociales

&. Transformaciones, fuslones o escisiones

9. Cambios en la regulacién institucional del sector con incldencia

slgnificativa en la sifuacion econdmica o financiera de la sociedad o del
Grupo

10. Pleitos, litigios o contenciosos que puedan afectar de forma significativa

a la situacién patrimonial de la Sociedad o del Grupo

11. Situacionas cencursales, suspensiones de pagos, etc.

12. Acuerdos especiales de limltacién, cesidn o renuncia total o parecial, de

lo= dorechos politicos y econdmicos de las acciones de la Sociedad.

43, Acuerdos estratégicos con grupes nacionales o internacionales

{intercambio de paguetas accionariales, ate.)

14. DOtros hechas significativos

Marcar con una "X" la casilla ¢orrespondiente, adjuntando en caso
(*) afirmativo anexo explicative en el gue se detalle la fecha de
comunleacion a la CNMV v a [a SRVE.
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Informacion adicional sobre el reparto de¢ dividendos (a cuenta, complementario, ete)

Con facha 31/01/02, Santander Central Hispano ghond un tercer dividendo a cuenta por los beneficios del gjercicio
2001 de 0,075126 auros par accidn.

B-3 bis



F) ANEXO EXPLICATIVO HECHOS SIGNIFICATIVOS

PUNTO 9

Con fecha 09/01/02 se registrd en la CNMV la comunicacion realizada por Santander Central Hispano en
{a que se indicaba haber superado la participacion, a nivel de Grupo, del 5% en el capital social de
PARQUES REUNIDOS, 8.A , situdndose la misma en el 5,23%.

Gon fecha Q8/03/02 se registré en la CNMV |la comunicacion realizada por Santander Central Hispanio en
la que se indicaba haber superado la participacion, a nivel de Grupo, del 15% en el capital social de
UNION FENOSA, 8.A,, situdndose la misma en el 16,356%.

PUNTO 2

Con fecha 03/01/02 se registrd en la CNMV la comunicacién realizada por Santander Central Hispano por
la que se notificaba haber aicanzado por adquisiciones de acclones propias el 2,1546% del capital social
de Santander Central Hispano.

Can fecha 08/01/02 se registrd en la CNMV la comunicacion realizada por Santander Central Hispang por
la que se nofificaba haber alcanzado por adquisiciones de acciones propias el 2,6608% del capital sociat
dea Santander Central Hispano.

Con facha 14/01/02 se registrd en la CNMV |la comunicacion realizada por Santander Central Hispano por
la que se notificaba haber alcanzado por adquisiciones de acciones propias et 1,0139% del capital social
de Santander Central Hispano,

Con fecha 23/01/02 se ragistrd an la CNMV la comunicacion realizada por Santander Ceniral Hispang por
la que se notificaba haber aleanzado por adquisiciones de acciones propias el 1,0180% del capital social
de Santander Centiral Hispano.

Con facha 13/02/02 se registrd en la CNMY la comunicacidn realizada por Santander Central Hispano par
la que s& nofificaba haber alcanzade por adquisiciones de acciones propias el 1,0473% del capital social
de Santander Central Hispanc.

Con fecha 13/02/02 se registro en la CNMV la comunicacion realizada por Sanfandgar Central Hispano por
la que se notificaba haber alcanzado por adquisiciones de acciones propias el 1,0714% de! capital social
de Santander Central Hispano.

PUNTO 3

Con fecha 16/01/02 Santander Central Hispano suscribld una ampliacion de capital en SANTANDER
CENTRAL HISPANO PREVISION, S.A. DE SEGUROS ¥ REASEGUROS, con una inversion de 33,05
millones de euros, manteniéndose, a nivel de Grupo, la participacion en el 100% de su capital social,

Con fecha 17/01/02 Santander Central Hispano ha suscrito una parlicipacion del 7,5% en el capital social
de ASAJANET SERVICIOS AGROPECUARIOS, 5.L., situandose con ello el porcentaje total de
pariicipacion en el 15%, con una inversion de 0,60 millones de euros

PUNTO 5

Con fecha 14/01/02 quedd cancelada parcialmente la emisién de Obligaciones convertibles y/o canjeables
Julio 1998, en numero de 14 Qbligaciones. Como consecuencia de tal cancelacion se entregaron a los
titulares de las Obligaciones canjeadas 42 acciones existentes de Banco Santander Central Hispane, S.A.

Gon fecha 14/02/02 guedd inscrita en el Registro Mercantll de Cantabria ceriificacion acreditativa del
acuerdo adoptado por la Comision Ejecutiva celebrada el 13/11/2001 de redenominar a euras (i) las
guince millones de obligaciones subordinadas, de un valor nominal de mil escudos portugueses cada una,
emitidas mediante escritura pUblica autorizada el dia 20 de octubre de 1994 por el Notario Don José
Maria de Prada Diez, bajo el nimero 2.896 de su protocaln, representadas por anotaciones en cuenta y
registradas en la Central de Valores Mobiliarios de Portugal con el Cadigo BSEAOE; asi como (i) las diez
millones dozcientas cincuenta mil obligaciones subordinadas, de un valor nominal de mil escudos




portugueses cada una, emitidas mediante escritura piblica autorizada el dia 11 de abril de 1995 por el
Notario Don José Maria de Prada Diez, baje el nimero 941 de su protocolo, representadas por
anotaciones en cuenta y registradas en la Central de Valores Mobiliarios de Portugal con el Codigo
BSEBOE.

Con fecha 20/02/02 la Comigion Ejecutiva acordd la emision de Parficipaciones Hipotecarias por un
importe no superior a ©50.000.000 de euros, sobre una cartera de presiamos hipotecarios de Banco
Santander Central Hispano, S.A., & suserbir por &l FONDO DE TITULIZACION DE ACTIVOS
HIFOTEBANSA X.

Con fecha 25/02/02 la Comision Ejecutiva acordd realizar un programa anual de emisién de valoras de
renta fila a medio y largo plazo por un imporie global nominal maxdme de 4.500.000.000 de euros,
ampliable a 6.000.000.000 de euros, al ampare del cual ef Banco podra realizar una o vartas emisiones de
valores de renta fija.

Con fecha 26/02/02 se amortizaron anticipadamente |2 iotalidad de las acciones preferentes Serie A7,
emitidas por BCH CAPITAL LIMITED, por importe de 100 millones de ddlares USA, asi coma la totalidad
de laz acciones preferentes Series ‘C", 'D" y “E", emitidas por BSCH FINANCE LIMITED, por importe da
200 millones de délares USA cada ura.

Con fecha 11/03/02 quedd cancelada parcialmente la emision de Obligaciones convertibles y/o canjeables
Julio 1898, en nimero de 48 Obligaciones. Como consecuencia de tal cancelacién se entregaron a los
titulares de las Obligaciones canjeadas 147 acciones existentes de Banco Santander Central Hispana,
5.A.

Con fecha 26/03/02 la Comision Delegada de Riesgos acordd darse por enterada y tomar constancia de
las emisiones de deuda subordinada a realizar por SANTANDER CENTRAL HISPANC ISSUANCES
LIMITED per () un importe nominal de seiscientos cincuenta millones (650.000.000) de euros, con tipo de
interés del 5,75% hasta abril de 2007 y variable posteriormente; asi come por (i) un importe nominal de
reacientos cincuenta millones (350.000.000) de euros, con tipo de interés variable y "step-up™ a partir del
quinto afio; ambas emisiones con vencimiento final en abril de 2012 y opcion de vencimiento anticipado
previa aprobacién del Banco de Espafia en o a partir de abril de 2007, que se efectian al ampare del
Programa de Emision de instrumerios de Deuda establecido por Santander Central Hispano International
Limited y Sartander Central Hispano Issuances Limited, y @ estos efeclos acordo, respecto a cada una de
las emisiones de deuda subordinada, la emision y formalizacién por BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANQ, S.A. de una garantia a favor de los tenedores da las respectivas obligaciones subordinadas y
suscribir en nombre y representacion de BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, S.A., como garante,
los respectivos conlratos de suscripcion (“Subscription Agresment™), “Pricing Supplements” y “Deeds of
Subordinated Guaranteg”.

Con fecha 28/02/02 se amodizaron anticipadamente la totalidad de las acciones preferentes Setie “A",
amitidas por BCH INTERNATIONAL - PUERTO RICO, INC, por importe de 89 millones de délares USA.

PUNTO 6

Con fecha 14/01/02 el Consejo de Administracién acordd dejar constancia de la renuncia al respectivo
cargo de Consejero presentada el dia 11 de enero de 2002, y con efectos deade dicha fecha, por D.
Pedro Ballvé Lantero, D. Gonzalo Hincjosa Fernandez de Angulo, Mr. Hamry P. Kamen e lnvanfer, 5.A. de
C.V., y el 9 de enero de 2002, y con efectos a parir del dia 14 de enero de 2002, por D. Axel von
Ruedarifer. Asimismo, €l Conzejo de Administracion acordé dejar constancia de la renuncia presentada
ese dia, y con efactos desde [a misma fecha, por D. Jaime Botin-Sanz de Sautuola y Garcia de los Rips
come miembro de la Comigion Ejecutiva.

Con fecha 9/02/02 la Junta General Extracrdinaria de accionistas acordo:

I)  Fijar en diecinueve el nimero de miembros del Consejo de Administracion.

I) Ratificar el nombramiento de Consejero de Sir George Mathewson, acordade por el Consejo de
Administracidn en su reunién de 29 de octubre de 2001.




Iy Con referencia a la renovacion anual, y por terceras partes, de los cargos de Consejeros que preve
al articulo 29 de los vigentes Estatutos sociales, reelegir coma Consejeros a D. Anionio Basagoiti Garcla-
Tufion, D. Antonio Escamez Torres, D. Luis Alberto Salazar-Simpson Bos, D. Manuel Soto Serranc,
Sheiner—Consultoria e Investimentos, S.A. y D. Emilio Botin-Sanz de Sautuola y Garela de los Rios.

Con fecha 13/02/02 se deja constancia en escritura piblica que D. Felipe Renjumea Llorenie dejd de
formar parte del Consejo de Administracion el dia 9 de febrero de 2002,

Con fecha 13/02/02 el Consejo de Adminisiracion acordo:

. Dejar constancia de la repuncia a los cargos de Vicepresidente 1° y Consejero Delegado, asi como
de miembro del Consejo de Administracion y de la Comision Ejecutiva, presentada en la misma
reunion del Gonsejo de Administracion, y con efectos desde ese momento, por D. Angel Corcostegui
Guraya, que ceso en dichos cargos.

- Nombrar Vicepresidente 2° del Consejo de Administracién y Gonsejera Delegado, asl como miembro
de la Comision Ejecutiva, a D. Alfredo Bdenz Abad.

. Nombrar Vicepresidente 1° del Consejo de Administracion a D. Jaime Botin-Sanz de Sautucla y
Garcia de los Rios, que cesd como Vicepresidente 2°,

- Nombrar miembro de lz Comision Ejecutiva a D, Francisco Luzon Lopez.

PUNTO 7

La Junta General Extraordinaria de accionistas celebrada el dia 9 de febrero de 2002 acordd modificar los
Estatutos sociales conforme se indica a continuacién: Introduccion de un nuevo precepto estatutario,
como atticulo 44 —para incluir la posibilidad de comunicaciones por madios electranicos y telematicos—,
renumerando el entonces articulo 44 como nuevo articulo 45, y supresion expresa de la Disposicién
Transitoria de los mismos:

PUNTO 12

La Junta General Extraordinaria de accionistas celebrada ef 9 de febrero de 2002 acordd, bajo los puntos
Octavo y Décimo del Orden del Dia, un aumento de ¢apital y una emisién de valores de renta fija
convertibles y/o canjeables en acciones, con exclusion del derecho de suscripcion preferente de los
accionistas y de los titulares de obligaciones convertibles y/o canjeables.

PUNTO 13

Con fechas 10/01/02 y 08/03/02 Grupo Santander Central Hispano suscribio acciones de AUNA
OPERADORES DE TELECOMUNICACIONES, $.A., con un desembolso total de 78,34 millones de euros.
La participacion en e! capital se mantuvo, tras las citadas suscripciones, en el 10,87% de! capital social.

Con fecha 11/01/02 Grupo Santander Central Hispano taterializo la venta de 5.000.000 acciones de
METROPOLITAN LIFE INSURANCE, representativas de un 0,67% del capital social, por un importe
afectiva de 150,85 millones de Ddlares USA (172,28 millones de euros), cancelindose con ello la
fotalidad de la participacion en e valor,

Con fecha 07/03/02 Grupo Santander Central Hispano, a través de una venta de 5.400.000 acciones por
un imperte efectivo de 110,7 millones de euros, redujo su participacion e COMMERZBANK A.G., eh un
1%, pasandn del 4,72% al 3,72% del capital social.

Con fecha 22/03/02 Santander Central Hispano ha vendido acciones de ENDESA HOLDING [TALIA,
5.R.L. con una desinversion de 124,17 millones de euros, que ha reducido |la participacién en &l capital
de dicha compaiiia del 40% al 34,33%




Entre las fechas 18/401/02 y 28/03/02 se materislizaror ventaz en Bolza por parte de Grupo Santander
Central Hispano, por un total de 6.438.729 acciones de SOGIETE GENERALE, representativas de un
1,56% de su capital social, quedando con ello practicamente cancelada la {otalidad de 1a participacion en &l
valor. El imporie efeclivo de dichas ventas ascendio a 423 89 millones de euros.

PUNTO 14

Con fecha 08/01/02, [a Comisidn Ejecutiva acordd unificar la direccidn de las Divisiones de Particulares y
de Empresas e Instituciones, y nombrar a D. Enrigue Gareia Candelas, actual Director General y miembro
de la Comision Directiva, responsable de la nueva Division de Banca Comercial del Santander Central
Hispano en Espafia, que engloba las anteriores divisiones de Particulares y de Empresas e Instituciones.

Con fecha 08/07/02 la Comisién Ejecufiva acordd dejar constancia de la renuncia &l cargo de Director
General presentada por D. Juan Maria Nin Génova, cesando también como miembro de la Comisidn
Directiva.

Con fecha 23/01/02 Santander Central Hispano anuncid la convocatoria de la Junta General
Extraordinaria de accionistas que se celebro el dia 9 de febrero de 2002, en la que se acordaron, ademas
de los acuerdos anteriorments indicados eh los puntos 6 y 7, los que a continuacion se indican;

- Aprobacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 216 de la Ley de Sociedades
Andnimas, de la distribucién de un cuarte dividendo a cuenta, de 0,063106 euros por accién, que se
imputara a la distribucion de beneficios del Ejercicio 2001 que acuerde la Junta General Ordinaria. EI
expresado dividendo sera satisfecho a partir del dia 30 de abril de 2002,

—  Resleccion de Arthur Andersen ¢ome Aunditor de Cuentas para el Ejercicio 2002,

—  Autorizacidn para adquirir acciones propias hasta alcanzar un maximo —sumadas a las que ya se
posean— de 232 968 124 acciones o del nimero equivalente al & por ciento del capital social
existente en cada rmoamento.

—~  Delegacién de facultades en el Consejo de Administracion para que, en el plazo de un afio, pueda
sefalar la facha y fijar las condiciones, en todo lo no previsto por la Junta, de un aumenio de capital
por imparte de 300 millones de euros, acordado por la propia Junta.

- Delegacién de facultades en el Consejo de Administracién para que pueda aumentar el capital social
en una o vanas veces y en cualguier momento, en el plazo de 5 afos, e la cantidad maxima de
1.164 millones de euros, mediante la emisién de nuevas acciones y con aportaciones dinerariag.
Asimismo, se facultd al Consejo para excluir el derecho de suscripcion preferente.

- Aumento de capital por un importe nominal de 127 806 977 euros, mediante la emision y puesta en
girculacion de 255.813.954 acciones ordinarias de medio (0,5) euro de valor nominal, de la misma
clase y serie que las actualmente en circulacion y representadas mediante anotaciones en cuenta.
Las acciones que se emitan en ejecucién de este acuerdo seran desembolsadas integramente
mediante aportaciones no dinerarias consistentes en las acciones de la sociedad alemana AKB
Holding GmbH representativas de la totalidad de su capital social, En el caso de que las 265,813,954
acciones no puedan ser suscritas y desembolsadas en su tolalided mediante la entrega de las
aportaciones indicadas, el capital se aumentara en la medida correspondiente. Esta se determinara
dividiendo 1.100 millones de euros entre la media del precio de cotizacién de la accion del Banco en
el Mercada Continuo en los cinco dias hahiles previos a la fecha en que se declare cerrado el
aumento. El importe maxime de la emision no superard los 1.100 millones de euros,

- Delegacion de facultades en el Consejo de Admiristracidn para emitir valores de renta fija
convertiblez y/o canjeahles en acciones del Banco por un imporie de 1.000 millones de euros, en
una o varias veces y en el plazo de un afio, y consiguiente aumento del capital social,

~  Emision de 1.000 millones de euros en valores de renta fija converlibles y/o canjeables en acciones
del Bance, delegando en el Consajo de Administracion Ia facultad de determinar lals fechals de emi-




sion, en el plazo de un afo, y las caracteristicas de los valores que se emitan. Se excluyd el derecho
de suscripeién preferente de los accionistas v de los titulares de las obligaciones convertibles y/o
canjeables. Asimismo, se acordd el corraspondiente aumento del capital social.

- Autorizacion al Consejo de Administracién para que pueda emiiir, en una o varias veces y en el
plazo de cinco afios, hasta 15.000 millones de euros en valores de renta fija no convertibles en
acciones.

Con fecha 31/01/02 Santander Central Hispano abono un tercer dividendo a cuenta por los beneficios del
gjercicio 2001 de 0,075126 euros por accion.

Con fecha 12/02/02 Santander Central Hispano anuncié [a convocatoria de la Junta General Ordinaria de
accionistas, que se celebrara en el Palacio de Festivales (Avda, Reina Victoria, 5.n.%) de Santander, el dia
24 de junio de 2002, a las 9:30 horas, en segunda convocatorla, para el cazo de que, por ng haberse
alcanzado el qudrum necesario, dicha Junta no pueda celebrarse en primera convocateria, que quedo
iguaimente convocada en el mismo dugar y hora del dia 23 de junio de 2002, con el fin de que fos sefores
accionistas pusdan deliberar y resolver sobre los punios del siguiente

ORDEN DEL DiA

Frimero.- Examen y aprobacion, en su caso, de las Cuentas Anuales (Balance, Cuenta de
Pérdidas y Ganancias y Memoria) y de la gestion social de BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, 5.A. v de su Grupo Consalidado, todo ella referido al Ejercicio
cerrado al 31 de diciembre de 2001,

Sequndo.- Aplicacion de resultados del Ejercicio 2001.
Tercero.- Cpeidn por la aplicacidén, por tiempao indefinido, del régimen de consolidacion fiscal

regulado en el Capitulo VI del Titulo ViIl de la Ley 43/1995, de 27 de diciembre, del
Impuesto sobre Sociedades.

Cuarto.- Autorizacion al Consejo de Administracion para la interpretacian, subsanacion,
complemerto, ejecucion y desarrollo de los acuerdos que se adopten por la Junta, asi
come para sustituir las facultades que reciba de la Junta, y concesidn de facultades
para la elevacion a instrumento plblico de tales acuerdos.

Con fecha 25/02/02 la Comision Ejecutiva acordd nombrar Director General del Banco y mlembro de la
Comisién Directiva a D. José Antonio Argstegui Arambarri, de gquien dependera la Division de Medios y
Costes, en sustitucion de D. Baldomero Falcones Jaquotot, que solicitd su prejubilacion y que cesd desde
esa fecha como Director General y miembro de la Comision Directiva,

Con fecha 11/03/02 la Cormision Ejecutiva acordd nombrar Director General y miembro de la Cormisién
Directiva a D. Francisco Gomez Roldan, de quien dependera la Direccion Finangiera. For su pare, D,
José Luis del Valle Doblade continuara en la Pivision Financiera como adjunto del Sr. Gomez Reldén,
siguiendo asimismo como miembro de la Comision Directiva.




