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INFORME DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIERQOS INTERMEDIOS RESUMIDOS
CONSOLIDADOS

A los Accionistas de
Banco Santander, S.A.:

Hemos auditado el balance de situacién consolidado al 30 de junio de 2009 y la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, ¢l estado total de cambios en el patrimonio neto
y el estado de flujos de efectivo, consolidados, correspondientes al periodo semestral terminado en
dicha fecha, asi como las notas explicativas a dichos estados financieros, todos ellos resumidos e
incluidos en la informacion financiera semestral correspondiente al primer semestre de 2009 de Banco
Santander, S.A. (el “Banco”) y de las sociedades que integran, junto con el Banco, el Grupo Santander
(el “Grupo™), elaborados y firmados por los Administradores del Banco. Nuestra responsabilidad es
expresar una opinién sobre los citados estados financieros intermedios resumidos consolidados
incluidos en la informacién financiera semestral, en su conjunto, basada en el trabajo realizado de
acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la
realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de la citada informacién financiera
semestral y la evaluacion de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las estimaciones

realizadas.

Los Administradores del Banco presentan los mencionados estados financieros consolidados, incluidos
en la informacién financiera semestral, de acuerdo con los principios y normas contables establecidos
en la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 34, Informacién Financiera Intermedia, adoptada por
la Unién Europea para la preparacion de estados financieros intermedios resumidos y conforme a lo
previsto en el articulo 12 del Real Decreto 1362/2007. De acuerdo con esta normativa, los
Administradores del Banco presentan, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del balance,
de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado de ingresos y gastos reconocidos, del estado total de
cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo ademds de las cifras correspondientes
al primer semestre de 2009, las correspondientes al ejercicio anterior, o al mismo periodo del gjercicio
anterior, segin corresponda. Nuestra opinién se refiere exclusivamente a los estados financieros
intermedios resumidos consolidados al 30 de junio de 2009, Con fechas 23 de marzo de 2009 y 21 de
julio de 2008, emitimos nuestros informes de auditoria acerca de las cuentas anuales consolidadas del
gjercicio 2008 y de la citada informacion financiera semestral del periodo terminado el 30 de junio de
2008, respectivamente, en los que expresamos sendas opiniones favorables.

Tal y como se indica en la Nota 1.b) adjunta, los estados financieros no incluyen toda la informacion
gque requeririan unos estados financieros consolidados completos preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea, por lo que estos estados
deben ser leidos junto con las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio

terminado el 31 de diciembre de 2008.
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En nuestra opinion, los estados financieros intermedios resumidos consolidados incluidos en la
informacion financiera semestral a los que se refiere el primer parrafo se han elaborado adecuadamente,
en todos los aspectos significativos, de acuerdo con las normas contables indicadas anteriormente que le

resultan de aplicacidn.

El informe de gestion intermedio adjunto correspondiente al primer semestre del ejercicio 2009
contiene las explicaciones que los Administradores del Banco consideran oportunas sobre los hechos
importantes acaecidos en este periodo y su incidencia en los estados financieros intermedios semestrales
presentados, de los que no forma parte, asi como sobre la informacion requerida conforme a lo previsto
en el articulo 15 del Real Decreto 1362/2007. Hemos verificado que la informacién contable que
contiene el citado informe de gestion concuerda con la de los estados financieros incluidos en la
informacién financiera semestral del ejercicio 2009 a los que se refiere el primer parrafo. Nuestro
trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en
este mismo parrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los
registros contables del Banco y sus sociedades dependientes,

DELOITTE, S.L.
Inscrita en el R.O.A.C. N° S0692

German de la Fuente

20 de julio de 2009
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019417374

CLASE 87
GRUPO SANTANDER
BALANCES DE SITUACION RESUMIDOS CONSOLIDADOS AL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2008 (NOTAS 1a 3)
{Miles de Euros)
ACTIVO Nota 30-06-09 31-12-08 (%) PASIVO Y PATRIMONIO NETG | Nota 30-06-09 31-12-08 (9
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CARTERA DE NEGOCIACION 10 | 143.066.975 136.620.235
CENTRALES 46,334,065 45.781.345
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR
CARTERA DE NEGOCIACION 5 | 140,148.045 151.817.192 RAZONABLE CON CAMBIOS EN PERDIDAS
Y GANANCIAS 10 35.400.283 28.639.35%
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR
RAZONABLE CON CAMRBIOS EN PASIVOS FINANCIEROS A COSTE
PERDIDAS Y GANANCIAS 5 34,179,172 25.817.138 AMORTIZADO 10 | 831.920.683 770.007.599
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR
PARA LA VENTA 5 72.004.036 48.920.306 MACROCOBERTURAS 752.03% 440.136
INVERSIONES CREIMTICIAS 5 { 763.628.121 699.614.727 DERIVADOS DE COBERTURA 5.244.046 5.957.611
CARTERA DE INVERSION A PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO
VENCIMIENTO 5 - - CORRIENTES EN VENTA [ 8.428.411 49.688
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIERQS POR PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS 20.426.808 16.849.511
MACROCOBERTURAS 1.806.895 2.402.736
: PROVISIONES 11 18.223.617 17.736.259
DERIVADOS DE COBERTURA 8.784.065 9.698.132
PASIVOS FISCALES: 7.470.020 5.768.665
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA [ 16.473.329 0.267.486 Corrientes 3.095.954 2.304.599
Diferidos 4.374.066 3.464.066
PARTICIPACIONES: 196.137 1.323.453
Entidades asociadas 7 196.137 1.323.453 RESTO DE PASIVOS 10.681.277 7.560.995
Entidades multigrups - -
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS
A PENSIONES 2.406.851 2.446.989
ACTIVOS POR REASEGUROS 397.924 458.388
TOTAL PASIVO 1.081.614.159 | 98%.630.058
ACTIVO MATERIAL; 8 8.799.575 8.501.552
Inmovilizado material 7.944,447 7.630.835 FONDOS PROPIOS: 12 68.595.935 65.886,582
Inversiones inmobiliarias 835,128 870.617 Capital 4.077.803 3.997.030
’ Prima de emision 29.308.938 28.103.802
Reservas 24.897.95% 20.868.406
ACTIVO INTANGIBLE: 9 25.452.826 20.623.267 Otros instrumentos de capital- 7.215.446 7.155.566
Fondo de comercio 23.192.133 18.836.199 Menos: Valores prapios (320.298) (421.198)
. Resultado del ejercicio atribuide a la entidad
Otro activo intangible 2.260.691 1.787.068 dominante 4.319.003 3.875.414
: Menos: Dividendos y retribuciones 3 (1.102.913) (2.693.438)
ACTIVOS FISCALES: 20.309.639 16.953.613 AJUSTES POR VALORACION: 12 {4.433.150) (8.299.696)
Corrientes 2,546,244 2.309.463 Activos disponibles para la venta 693.149 79.293
Diferidos 17.763.395 14.644.148 Cobertura de los flujos de efectivo (515.657) (309,883}
Ceberturas de inversiones netas en negocios en el
exiranjero 247795 1.467.289
RESTO DE ACTIVQOS 7.538.952 6.005.226 Diferencias de cambie (4.853.803) (9.424.871)
Activos na corrientes en venta (2.525) 36.878
Entidades valoradas por el método de la
| participacion (g (148.402)
PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA
ENTIDAD DOMINANTE 64.162,785 57.586.886
INTERESES MINORITARIOS 12 2.682.688 2.414,606
Ajustes por valoracion (219.699) (371.310)
Resto 2.902.387 2.785.916
PATRIMONIO NETO 66.845.473 60.001.492
TOTAL ACTIVO 1.148.459,632  {1.049.631.550 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 1.148.459.632  [1.049.631.550
PRO-MEMORIA:
RIESGOS CONTINGENTES 67.537.615 65.323.194
COMPROMISOS CONTINGENTES 154.578.271 131.725,006
(% Se presentan, (nica y exclusivamente, a efectos comparatives.
Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante del balance de situacién resumido consolidado al 30 de junio de 2009.




CLASE 8/

GRUPOQ SANTANDER

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS RESUMIDAS CONSOLIDADAS

018417375

CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 2008 (NOTAS 1 a 3)

(Miles de Euros}

{Debe) Haber
Nota 30-06-69 30-06-08 (*
INTERESES Y RENDEBJMIENTOS ASIMILADOS 13 27.794.494 24.338.820
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS (15.138.588) (16.425.885)
MARGEN DE INTERESES 12.655.906 7.912.935
RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL . 13 240.672 318,780
RESULTADO DE ENTIDADES VALORADAS POR EL METODO DE LA PARTICIPACION 7 (2.932) 611.682
COMISIONES PERCIBIDAS 13 5.341,223 4.761.751
COMISIONES PAGADAS {803.331}) (718.986)
RESULTADQ DE OPERACIONES FINANCIERAS (neto) 13 2.385.192 1.649.633
DIFERENCIAS DE CAMBIO (neto) (282.973) 6.370
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 13 3.545.250 4.706.604
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION (3.448.792) {4.540.680)
MARGEN BRUTO 19.630,215 14.708.089
GASTOS DE ADMINISTRACION (7.268.872) (5.457.157)
Gastos de personal (4.164. 703} (3.282.936)
Otros gastos generales de adminisiracion (3.104. 169 (2.174.221}
AMORTIZACION (784.726) (60%.150)
DOTACIONES A PROVISIONES (neto) (661.625) (248.565)
PERDIDAS POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS {neto) 5 (4.860.673) (2.465.427)
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 6.054.319 5.935.790
PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE ACTIVOS (reto) (32.698) (17.735)
GANANCIAS/ (PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CLASIFICADOS COMO NO CORRIENTES
EN VENTA 16.219 55.179
DIFERENCIA NEGATIVA EN COMBINACIONES DE NEGOCIO - -
GANANCIAS/ {PERDIDAS) EN LA BAJA DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA NO
CLASIFICADCS COMO OPERACIONES INTERRUMPIDAS (124.855) {28.161}
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 5.912.985 5.945.073
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS (1.242,511) (1.071.129)
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 4.670.474 4.873.944
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS (Neto} 1.f 60.645 118.168
RESULTADOQ CONSOLIPADO DEL EJERCICIO 4,731.119 4,992,112
Resultado atribuido a la entidad dominante 4.519.003 4,730,267
Resultado atribuide o intereses minotitarios 212116 261,843
BENEFICIO POR ACCION:
En actividades ordinarias e interrumpidas:
Beneficio bdsice (euros) 3 05318 0.6620
Beneficio diluido (euros) 3 0,529 06588
En actividades ordinarias;
Beneficia bdsico (euros) 3 05251 0, 6458
Beneficio diluido (euros} 3 40,5224 0.,6428

(*) Se presentan, Onica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias resumida consolidada

correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2009.




019417376

GLASE 8/

GRUPO SANTANDER

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS GONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS
DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 2008 (NOTAS 1a 3)

(Miles de Euros)

Nota 30-06-09 30-06-08 (*)
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 4.731.119 4.992.112
OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS: 4,018,157 (2.981.022)
Activos financieros disponibles para [a venta: 996.422 (3.099.656)
Ganancias/{(Pérdidas) por valoracicn 5 1.564.557 (2.435.224}
Importes ransferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (466.096) (664.432)
Otras reclasificaciones (102.039) -
Coberturas de los flujos de efectivo: (223.982) (177.491}
Ganancias/(Pérdida)s por valoracién (228.981) (164.359)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 531,362 (13.132)
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas - -
Otras reclasificaciones (46.363) -
Coberturas de inversiones netas en el extranjero: (1.219.494) 742.531
Ganancias/{Pérdidas) por valoracion (1.219.494) 742.531

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Diferencias de cambio: 4.695.829 {1.202.768)

Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 9 4.693.251 (1.247.051)

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 2.578 44.283

Otras reclasificaciones - -
Activos no corrientes en verta; (40.790) -

Ganancias/(Pérdidas) por valoracion (40.790) -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones
Ganancias/ {Pérdidas) actuariates en planes de persiones - -
Entidades valoradas por el método dela participacion: 148.293 (33.914)
Ganancias/{Pérdidas) por valoracidn {109} (33.914)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

148,402 -

Otras reclasificaciones
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -
Tmpuesto sobre beneficios (338.125) 790.276
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 8.749.276 2,011.020
Atribuidos a la entidad dominante 8.385.549 1.882.126
363.727 128.964

Atribuidos a intereses minoritarios

{*) Se presentan, Gnica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos resumido
consolidado correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2609




ESTADQOS TOT

QLAS_E g2

GRUPO SANTANDER
'ALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS

019417377

PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 2008 (NOTAS 1 a 3}
{Miles de Euros}

Patrimonio Neto Atsibuido a fa Entidad Dominante

Fondos Propios
Prima de Resultado del
Emisién y Periodo
Reservas Menos Otros Atribuido a la
Dividendos y | Iestrumentos de { Menos: Valores Entidad Ajustes por Intereses Total
Capital Retribuciones Capital Propios Dominante Valoracion Minoritarios | Patrimonio Neto

Salde al 31/12/08 3.997.030 46.278.770 7.155.566 (421.198) 8.876.414 (8.299.696) 2.414.606 60.001.492
Ajustes por cambios de criterio

contables
Ajuste por errores
Saldo inicial ajustado 3.997.030 46,278,770 7.155.566 (421.198) 8.876.414 (8.299.696) 2.414.606 60.001.492
Total ingresos y Gastos

reconocidos 4,519.003 3.866.546 363.727 8.749.276
Otras variaciones del

patrimenio neto 80.773 6.825.212 59,880 106.899 (8.876.414) {95.645) (1.905.295)
Aumentos/{reducciones) de

capital 80.773 1.169.340 1.250.113
Conversion de pasivos

financieros en capital
Incrementos de otros

instrumentos de capital 79.013 79.013
Reclasificacion def a pasivos

financieros
Distribucién de dividendos (3.221.810) (92.474) (3.314.284)
Operaciones ¢on instrumentos

de capital propio (reto) 177.874 100.859 278,773
Traspasos entre partidas de

patrimonio neto 8.895.547 {19.133) (8.876.414} -
Incrementos /(reducciones) por

cormbinacionss de regocios
Pagos con instumentos de

capital
Resto de

incrementos/(reducciones) de

patrimonio neto (195.739) (317D (198.910%
Saldo al 30/6/09 4.077.803 53.103.982 7.215.446 {320.299) 4,519.003 (4.433,150) 2.682.688 66.845.473

Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante del estado total de cambios en el patrimonio neto
resumidoe consolidado correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2009




019417378

CLASE 82
GRUPO SANTANDER
ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETQO CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A LOS
PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 2008 {(NOTAS 1 a 3)
(Miles de Euros)
Patrimonio Neto Atribrido a Ja Entidad Dominante
Fondos Propies (*
Prima de Resultado del
Emision y Periodo
Reservas Menos Otros Atribuido ala Total
Dividendos ¥ § [nstrumentos de 3 Menos: Valores Entidad Ajustes por Intereses Patrimonio
Capital Retribuciones Capital Propios Dominante Valoracion Minoritarios(*} Neto(¥)

Saldo al 31/12/07 3.127.148 35.203.751 7.086.881 (192) 9.060.258 722.036 2.358.269 57.558.151
Ajustes por cambios de eriterio

contables
Ajuste por errores
Saldo inicial ajustade 3.127,148 35.203.751 7.086.881 (192) 9.060.258 722,036 2.358.26% 57.558.151
Total ingresos y Gastos

reconocidos 4,730.267 (2.848.141) 128,964 2.011.090
Otras variaciones del

patrimonio neto 5.442.491 3.710 {49.973) (9.060.258) (152.576) (3.816.606)
Aumentos/{reducciones de

capital 73.863 73.863
Conversidn de pasivos

financieros en capital
Incrementos de otros

instrumentos de capital 30.967 30.967
Reclasificaciéa def a pasivos

financieros -
Distribucion de dividendos (3.378.166) (189,532) {3.567.718)
Operaciones con instrumentos

de capital propio (neto} (4.932) (49.973) (54.505) ;
Traspasos enfre partidas de 3

patrimonio neto 9.061.279 (1.021) (9.060.258)
Incrementos /(reducciones) por

combinaciones de negocios
Pagos con instrumentos de

capital (35.230) (35.236)
Resto de

incrementos/(reducciones) de

patrimonio neto (235.690) (36.887) (272.577
Saldo al 30/6/08 3.127.148 40.646.242 7.090.591 (50.165) 4,730,267 (2.126.105) 2.334.657 55.752.635

(*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parie integrante del estado de cambios en el patrimonio neto resumido
consolidado correspondiente al perfodo de sefs meses terminado el 30 de junio de 2009.




0194173783

CLASE 82

GRUPO SANTANDER
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO RESUMIDOS CONSOLIDADOS
GENERADOS EN LOS PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS

EL 30 DE JUNIO DE 2009 Y 2008 (NOTAS 1a 3}

{Miles de Euros)

Nota 30-06-09 30-06-08 (%)
A. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (3.057.808) {14.719.283)
Resultado consolidado del periodo 4.731.11% 4.992.112
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién: 8.142.376 4.231.260
Amortizacion 784,726 614 876
Otros ajustes 7.357.650 3.616.384
Aumento/(Disminucién) neta en los activos y pasivos de explotacifn: (16.263.787) (23.608.904)
Activos de explotacion (31.336.020) {30.992.361)
Pasivos de explotacion 15.072.233 7.983.457
Cobros/(Pages) por impuestos sobre beneficios (667.516) (933.751)
B. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 3.190.627 7.976.613
Pagos: (2.077.476) (1.737.453)
Activos materiales 8 (995.628) (1.077.961)
Activos intangibles (1.065.078} (120.368)
Participaciones ; 7 (16.770) (539.124)
Entidades dependientes y otras unidades de negocic - -
Activos no corrientes y pasivos aseciados en venta - -
Cartera de inversion a vencimiento - -
Otros pagos relacionados con actividades de inversién - -
Cobros: 3.268.103 9.714.066
Activos materiales 8 489.008 553.639
Activos intangibles - - P
Participaciones - -
Entidades dependientes y ofras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 6 4.778.495 9.160.427
Cartera de inversion a vencimiento . -
Otros cobros relacionados con actividades de inversidn - -
C. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (889.078) (4.642.851)
Pagos; (10.498.805) (9.256.119)
Dividendos 3 (3.101.685) (2.532.372)
Pasivos suberdinados (1.487.208) (564.940)
Amortizaciéa de instrumentos de capital propio - -
Adquisicion de instrumentos de capital propio 12 (5.615.195) (4.444.223)
Oftros pagos relacionados con actividades de financiacion {294.717) (1.714.584)
Cobros: 9.609.727 4.613.268
Pasives subordinados 3.715.784 219018
Emision de instrumentos de capital propio - -
Enajenacion de instrumentos de capital propio 12 5.893.943 4.394.250
Otros cobros relacionados con actividades de financiacién - -
D. EFECTO DE LAS VARIACHONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 2.308,.97% (82.841)
E. AUMENTO/DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 552.720 {11.468.362)
F. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 45.781.345 31.662.775
G. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 46.334.065 19,594,413
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERTODO
Caja 4.154.605 2.588.699
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 42,179.460 17.005.714
Otros activos financieros - -
Menos- Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 46,334,065 19.594.413

(*) Se presentan, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante de! estado de flujos de efectivo resumido consolidado
generado en el periodo de seis meses terminado ef 30 de junio de 2009,




019417380

CLASE 8-

Banco Santander, S.A. y Sociedades que integran el Grupo Santander

Notas explicativas a los estados financieros semestrales resumidos consolidados
correspondientes al periodo de seis meses terminado el
30 de junio de 2009

Introduccién, bases de presentacidn de los estados financieros intermedios

resumidos consolidados y otra informacién

a} Introduccién

Banco Santander, S.A. (en adelante, el “Banco” o “Banco Santander”) es una entidad de derecho privado,
sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias operantes en Espafa. En la pagina “web™
www.santander.com y en su domicilio social, Paseo de Pereda, nimeros 9 al 12 de Santander, pueden
consuliarse los Estatutos sociales y demas informacion pablica sobre el Banco.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, el Banco es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con él, el Grupo
Santander (en adelante, el "Grupo” ¢ el "Grupo Santander”).

Los estados financieros intermedios resumidos consolidados (en adelante, “cuentas semestrales”) del Grupo
correspondientes al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2009 han sido elaborados y firmados
por sus Administradores, en su reunién del 20 de julio de 2009. Las cuentas anuales consolidadas del Grupo
correspondientes al ejercicio 2008 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas del Banco

celebrada el 12 de junio de 2009.

b} Bases de presentacién de las cuentas semestrales

De acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo del 19 de julio de
2002, todas las sociedades que se rijan por el Derecho de un estado miembro de la Union Europea, y cuyos
titulos valores coticen en un mercado regulado de alguno de los Estados que la conforman, deberan
presentar sus cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios que se iniciaron a partir del 1
de enero de 2005 conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (en adelante, NIIF) que

hayan sido previamente adoptadas por la Unidn Europea.

Con el objeto de adaptar el régimen contable de las entidades de crédito espariolas a la nueva normativa, el
Banco de Espafia publico la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, sobre Normas de Informacion Financiera
Plblica y Reservada y Modelos de Estados Financieros.

Las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2008 del Grupo fueron formuladas par los
Administradores del Banco (en reunion de su Consejo de Administracion de 23 de marzo de 2009) de
acuerdo con lo establecido por las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Union
Europea y tomando en consideracion la Circular 4/2004 del Banco de Espafa, aplicando los principios de
consolidacion, politicas contables y criterios de valoracion descritos en la Nota 2 de la memoria de dichas
cuentas anuales consolidadas, de forma que mostraban la imagen fiel del patrimonio ¥ de la situacion
financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2008 y de los resultados de sus operaciones, de los ingresos y
gastos reconocidos y de los flujos de efectivo, consolidados, que se produjeron en el ejercicio 2008. Dichos
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principios, politicas y criterios de valoracion estaban en conformidad con lo establecido en las Nomas
Internacionales de Informacion Financiera aprobadas por el International Standard Board (JASB).

Las presentes cuentas semestrales se han elaborado y se presentan de acuerdo con la NIC 34, Informacion
Financiera Intermedia para la preparacién de estados financieros intermedios resumidos y conforme a lo
previsto en el articulo 12 del Real Decrete 1362/2007 y teniendo en cuenta lo requerido por la Circular
1/2008, de 30 de enero, de la Comision Nacional del Mercado de Valores. Dichas cuentas semestrales seran
incluidas en la Informacién Financiera Semestral correspondiente ai primer semestre de 2009 que el Grupo
presente de acuerdo con la mencionada Circular 1/2008.

De acuerdo con lo establecido por la NIC 34, la informacion financiera intermedia se prepara Unicamente con
la intencién de poner al dia el contenido de las dltimas cuentas anuales consolidadas formuladas, poniendo
énfasis en las nuevas actividades, sucesos y circunstancias ocurridas durante el semestre y no duplicando la
informacion publicada previamente en las dlimas cuentas anuales consolidadas formuladas. Por lo anterior,
ias presentes cuentas semestrales no incluyen toda la informacion que requerfan unos estados financieros
consolidados completos preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
por lo que para una adecuada compresién de la informacion que se incluye en estas cuentas semestrales las
mismas deben ser leidas junto con las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspendientes al ejercicio

anual ferminado el 31 de diciembre de 2008.

Las politicas y métodos contables utilizados en la elaboracion de las presentes cuentas semestrales son las
mismas que las aplicadas en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008, tomando en consideracion
las Normas e Interpretaciones que entraron en vigor durante el primer semestre de 2009. En este sentido

indicar que:

- Durante el primer semestre de 2009 han entrado en vigor y han sido adoptadas por la Unidn Europea las
siguientes Normas e Interpretaciones:

« NIIF 8 Segmentos operativos - Deroga la NIC 14. Se adopta el “enfoque de la gerencia” para
informar sobre el desempeiio financiere de los segmentos de negocio. La informacion a reportar
sera aquella que la Direccion usa internamente para evaluar el rendimiento de los segmentos y

asignar los recursos entre ellos.

¢ Revision de la NIC 23 Costes por intereses - Se elimina la opcion del reconocimiento inmediato
como gasto de los intereses de la financiacion relacionada con activos que requieren un largo
periodo de tiempo hasta que estan listos para su uso o venta, teniendo por lo tanto que activar fos
mismos como mayor coste del correspondiente activo.

e Revision de Ja NIC 1 Presentacion de estados financieros — Introduce algunos cambios en ia
forma de presentar los estados. El “estado de cambios en patrimonio neto” Unicamente recogera
los cambios en el patrimonio como consecuencia de transacciones con los propietarios que
actuan como tales. Respecto a los cambios por transacciones con los no propietarios (como
transacciones con terceras partes o ingresos o gastos imputados directamente al patrimonio
neto), la norma revisada proporciona la opcién de presentar partidas de ingresos y gastos y
componentes de ofros ingresos totales en un estado Unico de ingresos totales con subtotales, o
bien en dos estados separados. También introduce nuevos requerimientos de informacion cuando
la entidad aplica un cambio contable de forma retrospectiva, realiza una reformulacion o se
reclasifican partidas sobre los estados financieros emitidos previamente.

Esta modificacion de la NIC 1 establece, en su parrafo 10, la posibilidad de cambiar la
nomenclatura de los estados financieros. La nueva terminologia para referirse a los estados

financieros seria la siguiente:
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- El balance de situacion pasa a denominarse Estado de situacién financiera.
La cuenta de pérdidas y ganancias se denomina Cuentas de resultados separada.

- El estado de ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto se denomina Estado
del resultado global.

- El estado total de cambios en el patrimonio neto se denomina Estado de cambios en el
patrimonio neto.

- El estado de flujos de efectivo no sufre variacion alguna en su denominacion.

En la preparacién de las presentes cuentas semestrales el Grupo ha mantenido la nomenclatura
de los estados financieros utilizada en las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008.

Modificacion de 1a NIIF 2 Pagos basados en acciones - Tiene hasicamente por objetivo clarificar
en la norma los conceptos de condiciones para la consolidacién de los derechos ("vesting”) y las

cancelaciones en [os pagos basados en acciones.

Modificacion de NIC 32 Instrumentos financieros-presentacion y NIC 1 Presentacion de estados
financieros - Las modificaciones efectuadas permitiran que determinados insirumentos
financieros, que entre otras caracteristicas tenga la de ser rescatables, puedan ser clasificados
como patrimonio, siempre y cuando cumplan ciertos requisitos, entre otros, ser el instrumento mas
subordinado y que representen un interés residual en los activos netos de la entidad.

Modificacién de la NIIF 1 y NIC 27 Coste de una inversion en estados financieros separados de
una entidad — La modificacion hace referencia a los estados individuales por lo gue no resulta de
aplicacion a los estados consolidados.

CINIIF 13 Programa de fidelizacion a los clientes - Por la naturaleza de dicha interpretacién su i
aplicacion, no afectara significativamente a las cuentas semestrales resumidas consolidadas.

CINIIF 14 NIC 19 — El limite en un activo de beneficio definido, requerimientos minimos de
aportacién y su interaccién: proporciona una guia general sobre cémo comprobar el limite
existente en la NIC 19 Beneficios a Empleados sobre la canfidad de! exceso que puede
reconocerse como activo. También explica como los aclivos o pasivos de las pensiones pueden
verse afectados cuando existe un requisitc legal o contractual minimo de financiacion,
estableciendo la necesidad de registrar un pasivo adicional si la entidad tiene obligacion
contractual de realizar aportaciones adicionales al plan y su capacidad de recuperarlos esta
restringida. La interpretacion estandariza la practica y asegura que las entidades reconocen un
activo en relacion a un exceso de una manera consistenie.

CINIIF 15 Acuerdos para la construccion de inmuebles — Clarifica el registro contable de los
ingresos y gastos asociados a la construccion de inmuebles.

CINIIF 16 Cobertura de inversiones neta en moneda extranjera — Se clarifican los siguientes
aspectos: no puede ser un riesgo cubierto el existente entre la moneda funcional de la operacion
extranjera y la moneda de presentacion de la matriz, calificando Gnicamente a estos efectos el
riesgo entre las monedas funcionales de ambas; el instrumento de cobertura de la inversion neta
puede ser tenido por cualquier entidad dentro del grupo, no necesariamente por la matriz de fa
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operacion extranjera y, por Ultimo, aborda cémo determinar las cifras a reclasificar de patrimonio a
resultados cuando la operacion extranjera se vende.

De la aplicacion de las mencionadas normas contables e interpretaciones no han derivado efectos
significativos en las cuentas semestrales del Grupo.

Asimismo, a la fecha de elaboracién de estas cuentas semestrales se encuentran en vigor las siguientes
Normas e Interpretaciones cuya fecha efectiva es posterior a 30 de junio de 2009:

« Revision de la NIIF 3 Combinaciones de negocios y Modificacion de la NIC 27 Estados financieros
consolidados y separados - Infroduce cambios relevantes en diversos aspectos relacionados con
la contabilizacion de las combinaciones de negocio. Destacan los siguientes: registro de los costes
de adquisiciéon como gasto en lugar de considerarios mayor coste de la combinacién; en las
adquisiciones por etapas, necesidad de revaluar a valor razonable la participacién que se tuviera
antes de la toma de control; o la existencia de la opcion de medir a valor razonable los intereses
minoritarios en la adquirida, frente al tratamiento actual Unico de medirlos como su parte
proporcional del valor razonable de los activos netos adquiridos. Dado que la norma tiene una
aplicacion de caracter prospectivo, siendo de aplicacion a partir del 1 de enero de 2010, en
general por las combinaciones de negocios realizadas, los Administradores no esperan

modificaciones significativas.

«  Moadificacion NIC 39 Elementos designables como partidas cubiertas- Esta modificacion establece
que la inflacién sélo podra ser designada como elemento cubierto en la medida en que sea una
porcion contractualmente identificada de los flujos de efectivo a cubrir. Respecto de las opciones
compradas indica gue solo podra ser utilizado como instrumento de cobertura su valor intrinseco,

y no su valor temporal.

e Modificacién NIC 39 y CINHF 9 Clarificacion del tratamiento de los derivados implicitos para las
compafias que han hecho uso de la Modificacion de la NIC 38 acerca de las reclasificaciones
emitidos por el IASB (pendiente de ser adoptadas por la Union Europea). Esta modificacién
clarifica que en una reclasificacion de un activo de las categoria de "activos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias” todos los derivados implicitos deben ser
valorados y, si es necesario, contabilizados de forma separada en los estados financieros.

« Modificacion NIC 17- Arrendamientos (pendiente de ser adoptada por la Unién Europea): el
objetivo de esta modificacion es la eliminacion del tratamiento especifico de clasificar propiedades
como arrendamientos de manera que s6lo permanece el criterio general.

« Modificacion NIC 16 — Deterioro de actives (pendiente de ser adoptada por la Unién Europea)-
Esta modificacion intenta clarificar que a la hora de asignar el fondo de comercio en una
combinacién de negocios la mayor unidad de negocic a la que se puede asignar es un segmento
operativo tal y como se define en la NIIF 8. Este cambic impacta de manera significafiva en
aquellas entidades que hayan realizado el test de deterioro anual de manera agregada.

s CINIIF 12 Acuerdos de concesion de servicios (pendiente de ser adoptada por la Union Europea)-
Por la naturaleza de dicha interpretacion su aplicacion, una vez que sea adoptada por la Unidn

Europea, no afectard a las cuentas consolidadas.

e CINIIF 17 Distribucién de activos no monetarios a los accionistas (pendiente de ser adoptada por
la Unién Europea) - Esta interpretacion aborda el tratamiento contable del reparto de activos
distintos al efectivo a accionistas (“dividendos en especie”), aungue se encuentran fuera de su
alcance las distribuciones de activos dentro del mismo grupo o entre entidades bajo coniral
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comun. La interpretacion aboga por registrar la obligacion al valor razonable del activo a distribuir
y registrar cualquier diferencia con el valor en libros del activo en resultados.

« CINIIF 18 Activos recibidos de clientes (pendiente de ser adoptada por la Unién Eurcpea) —
clarifica los requerimientos para los acuerdos en los que una entidad recibe de un cliente un
activo, una planta o un equipo (o dinero para construirlo) y la entidad debe utilizarlos para
conectar al cliente a una red (como por ejemplo suministros de electricidad, gas, agua).

. A la fecha de elaboracién de estas cuentas semestrales se encontraban pendientes de adopcion por la
Unién Europea las siguientes Normas e Interpretaciones cuya fecha efectiva de entrada en vigor es

anterior & 30 de junio de 2009:

e Modificacién NIIF 7 Instrumentos Financieros — el objetivo de esta modificacion es, basicamente,
aumentar los requerimientos de informacion a desglosar. Aumentan los requerimientos de
informacion relativos a medicion del valor razonable y riesgo de liquidez. No obstante, esia
modificacién aplica a los periodos anuales que comiencen con posterioridad a 1 de enero de 2009,
por lo que no es de aplicacion obligatoria para la elaboracion de las presenies cuenfas

semestrales.

¢) Estimaciones realizadas

| os resultados consolidados y la determinacion del patrimonio consolidado son sensibles a los principios y
politicas contables, criterios de valoracién y estimaciones seguidos por los Administradores del Banco para fa
elaboracién de las cuentas semestrales. Los principales principios y politicas contables y criterios de
valoracién se indican en la Nota 2 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al

ejercicio 2008.
En las cuentas semestrales se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la Alta Direccion del

Banco y de las entidades consolidadas para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones, realizadas en funcion de la

mejor informacién disponible, se refieren a:

1. El gasto por impuesto sobre sociedades, que de acuerdo con la NIC 34, se reconoce en periodos
intermedios sobre la base de la mejor estimacién del tipo impositivo medio ponderado que el Grupe

espera para el periodo anual;
2. Las pérdidas por deterioro de determinados activos;

3. Las hipotesis empleadas en el calculo de los pasives y compromisos por retribuciones post-empleo y
oiras obligaciones;

4. La vida dfil de los activos materiales e intangibles;
5. La valoracion de jos fondos de comercio de consolidacion; y
6. EIl valor razonable de determinados actives no cotizados.

Durante el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2009 no se han producido cambios
significativos en las estimaciones realizadas al cierre del ejercicio 2008, distintas de las indicadas en estas

cuentas semestrales.
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d} Otros asuntos

i. Impugnaciones de acuerdos sociales

En la Nota 1-d. i) de la memoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio
anual terminado el 31 de diciembre de 2008 se describen en detalle la impugnacién de determinados
acuerdos sociales aprobados por las Juntas Generales de Accionistas del Banco celebradas el 18 de enero
de 2000, 4 de marzo de 2000, 10 de marzo de 2001, 9 de febrero de 2002, 24 de junio de 2002, 21 de junio

de 2003, 19 de junio de 2004 y 18 de junio de 2005.

A continuacion se indican los Unicos asuntos que han tenido alguna variacion entre la fecha de formulacion
de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2008 y la fecha de elaboracion

de estas cuentas semestrales:

- Por Sentencia de 23 de noviembre de 2007, el Juzgado de 12 Instancia n° 7 de Santander desestimo
integramente fas demandas sobre impugnacion de los acuerdos adoptados en la Junta General
celebrada el 21 de junio de 2003. La Sentencia fue apelada por los demandantes. Se notifico el
fallecimiento de uno de los recurrentes y el Juzgado lo tuvo por desistido de su recurso al constatarse su
fallecimiento y no haberse personado sus herederos. Los otros tres recursos interpuestos fueron
integramente desestimados por Sentencia de la Audiencia Provincial de Cantabria de fecha 30 de junio
de 2000. Contra esta Sentencia los apelantes han preparado recurso extraordinario por infraccion

procesal y de casacion.

- Por Sentencia de 13 de julio de 2007, el Juzgado de 1% Instancia n® 10 de Santander desestimé
integramente las demandas sobre impugnacién de acuerdos adoptados en la Junta General celebrada el
18 de junio de 2005. La Sentencia fue apelada por los demandantes. Por Sentencia de 14 de mayo de
2008, la Audiencia Provincial de Cantabria desestimé integramente los recursos de apelacion. Contra
esta sentencia los apelantes han preparado recurso extraordinario por infraccion procesal y de casacion.

Los Administradores del Banco y sus asesores legales estiman que no se producirad ningin efecto en las
cuentas semestrales del Grupo como consecuencia de la impugnacion de dichos acuerdos sociales.

if. Cesiones de crédito

En la Nota 1-d. i) de la memoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008 se describe la evolucion desde 1992 de determinadas
reclamaciones efectuadas contra el Grupo relacionadas con determinadas cesiones de crédito realizadas.

Entre la fecha de formulacidn de las cuentas anuales consolidadas det Grupe correspondientes al ejercicio
2008 y la fecha de elaboracion de estas cuentas semestrales no se han producide modificaciones

significativas en dicho asunto.

e) Activos y pasivos contingentes

En la Nota 2-0 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio
anual terminado el 31 de diciembre de 2008 se facilita informacién sobre los activos y pasivos contingentes a
dicha fecha. Entre el 31 de diciembre de 2008 y la fecha de elaboracion de estas cuentas semestrales no se
han producido cambios significativos en los activos y pasivos contingentes del Grupo.
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f) Comparacion de la informacién

La informacion contenida en estas cuentas semestrales correspondiente a 2008 se presenta, unica y
exclusivamente, a efectos comparativos con la informacion relativa al periodo de seis meses terminado ei 30

de junio de 2009.

Por ofra parte, en la cuenta de pérdidas y ganancias del semestre terminado el 30 de junio de 2008, como
consecuencia de & desinversion efectuada por el Grupo del negocic en Venezuela, a raiz de la venta de
Banco de Venezuela, §.A., Banco Universal (véase Nota 2-i}, los resultados procedentes de la consolidacion
de dicha sociedad (116 millones de euros) se han reclasificado, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa
contable vigente, desde cada uno de los epigrafes donde figuraban anteriormente al capitulo "Resuitados de

Operaciones interrumpidas”.

Adicionalmente a efectos de comparacion de la informacion cabe mencionar que, tal y como se menciona en
la Nota 3.b) de las cuentas anuales consolidadas del Grupo comrespondientes al ejercicio 2008, desde el
cuatro trimestre de 2008 Banco Real se consclida en las cuentas del Grupo por el método de integracion
global. Hasta dicha fecha, se integraba por el método de la participacion a través de la participacién
mantenida en RFS Holdings. Asimismo, durante el segundo semestre de 2008 se llevaron a cabo, entre
otras, las compras de Alliance & Leicester y de los canales de distribucion y depositos minoristas de Bradford
& Bingley (véase Nota 3 de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008) y en el primer semestre de
2009 se ha llevado a cabo la adquisicién de distintas sociedades (véase Nota 2), destacando Sovereign
Bancorp, pasando todas ellas a consolidarse por el método de la integracion global desde la fecha de

adquisicion.

g} Estacionalidad de las transacciones del Grupo

Dadas las actividades a las que se dedican las scciedades del Grupo, las transacciones del mismo no
cuentan con un caracter ciclico o estacional. Por este motivo no se incluyen desgloses especificos en las
presentes notas explicativas a los estados financieros resumidos consolidados correspondientes al periodo

de seis meses terminado el 30 de junio de 2008.

h) Importancia relativa

Al determinar la informacion a revelar sobre las diferentes partidas de los estados financieros u otros
asuntos, el Grupo, de acuerda con la NIC 34, ha tenido en cuenta la importancia relativa en relacion con los

estados financieros del semestre.

i} Hechos posteriores

Desde el 1 de julic de 2009 y hasta la fecha de elaboracién de las cuentas correspondientes al primer
semestre de 2009 cabe destacar los siguientes hechos relevantes de Grupo Santander:

Banco de Venezuela

En mayo de 2009 Banco Santander S.A. alcanzd un acuerdo para la venta de su participacidn en Banco de
Venezuela. En ef mes de julio se ha materializado su venta al Banco de Desarrollo Econémico y Social
(instituto publico de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela) por importe de 1.030 millones de dolares,
habiendo recibide 630 millones de ddlares al contado y habiéndose aplazado e resto hasta octubre y

diciembre del afio en curso.
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Ofertas de canje de emisiones perpetuas por otros instrumentos financieros

Ef pasado 9 de julio de 2009 se hizo publica la realizacion, por Banco Santander S.A. y su filial Santander
Financial Exchanges Limited, en los mercados internacionales, de ofertas de canje en relacién con 30
emisiones de valores computables come recursos propios efectuadas por Santander y sus filiales, por un
importe nominal total de aproximadamente 9.100 millones de euros. En el canje se contempla la entrega de
nuevos valores que cumplan con los actuales estandares del mercado y requisitos regulatorios de cara a su
computo como recursos propios a nivel consolidado.

El proposito de las ofertas de canje es mejorar la estructura de recursos propios y fortalecer el balance de
Grupo Santander. El importe de las plusvalias que se generen, que se espera destinar integramente a
provisiones, depende del nivel de aceptacién final de cada una de las ofertas individuales. El coste
financiero anual def Grupe no se incrementara como resultado de las ofertas de canje.

j) Estados de flujos de efectivo resumidos consolidados

En los estados de flujos de efectivo resumidos consolidados se utilizan las siguientes expresiones en el
sentido gue se indica a continuacion:

1. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por éstos
fas inversionas a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alieraciones en su valor.

2. Actividades de explotacién: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como ofras actividades
que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion.

3. Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicién por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

4. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafo y composicién del
patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

A efectos de la elaboracion de los estados de flujos de efectivo resumidos consolidados, se ha considerado
como "efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo
riesgo a cambios en su valor. De esta manera, el Grupo considera efectivo o equivalentes de efectivo los
saldos registrados en el epigrafe "Caja y Depositos en Bancos Centrales” del balance resumido consolidado.

k} Informaciones individuales de Banco Santander, S.A.

Las informaciones individuales de Banco Santander, S.A. que se han considerado relevantes para la
adecuada comprension del informe financiero semestral se han incluide en los correspondientes apartados y

notas de las presentes cuentas semestrales.

2. Grupo Santander

En los Anexos |, Il y Hl de fas cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado el 31
de diciembre de 2008 se facilita informacién relevante sobre las sociedades det Grupo que fueron consolidadas
a dicha fecha y sobre las valoradas por el método de la participacion.
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Asimismo en la Nota 3 de la memoria de dichas cuentas anuales se describen las adquisiciones y ventas de
sociedades mas significativas efectuadas por el Grupo durante los ejercicios 2008, 2007 y 2006.

A continuacion se describen las adquisiciones y ventas significativas efectuadas por el Grupo durante los seis
primeros meses de 2009: :

Adquisicion del 75,65% de Sovereign Bancorp

Banco Santander, S.A. (Santander) y Sovereign Bancorp Inc., compaifiia matriz de Sovereign Bank,
anunciaron el 13 de octubre de 2008 que Santander adquiriria Sovereign por medio de un intercambio de
acciones. Santander poseia a la fecha del anuncio el 24,35% de las acciones ordinarias en circulacién de
Sovereign, clasificadas en el balance de situacion de 2008 como “Participaciones” (Nota 7). La comision de
capital y financiacién de Sovereign, compuesta por consejeros independientes, pidic a Santander que
considerara la compra del 75,65% de la compaiifa que atin no poseia. Dicha comision evalut la operacion y

la recomendd al consejo.

Segtin los términos del acuerdo definitivo de la operacidn, que fue aprobado unanimemente por los
consejeros de Sovereign que no pertenecian a Santander y por la Comisién Ejecutiva de Santander, los
accionistas de Sovereign recibirian 0,2824 American Depository Shares (ADS) de Banco Santander por
cada accién ordinaria de Sovereign que poseyesen (6 1 accion de Banco Santander por cada 3,42 acciones
de Sovereign). La operacién con un valor agregado de aproximadamente 1.900 millones de dolares (1.400
millones de euros), & 3,81 délares por accién, de acuerdo con el precio de cierre de la ADS de Santander
del viernes 10 de octubre de 2008, cumple con los criterios de adquisiciones, tanto estratégicamente,
mejorando de forma significativa la diversificacion geogréafica del Grupo, como econdmicamente, con unos
beneficios netos proyectados para Sovereign de 750 millones de délares en 2011,

Con fecha 26 de enero de 2009 se celebré Junta General extraordinaria de accionistas de Banco
Santander, que aprobd la ampliacién de capital destinada a la adquisicion del 75,65% de la entidad
norteamericana Sovereign Bancorp Inc. acordada el mes de octubre de 2008, con un porcentaje del 96,9%

del capital presente y representado.

Gon fecha 28 de enero de 2009 se aprobo la adquisicion por parte de la junta general de accionistas de
Sovereign.

Con fecha 30 de enero de 2009 se completd la adquisicion de Sovereign, que pasé a ser filial 100% de
Grupo Santander, mediante la emision de 0,3206 acciones ordinarias de Banco Santander por cada accidn
ordinaria de Sovereign (equivalente al intercambio aprobado de 0,2924 ADS ajustado por la dilucion
producida por la ampliacién de capital efectuada en diciembre de 2008). A tal efecto, se emitieron
161.546.320 acciones ordinarias, por un importe efectivo (nominal mas prima) de 1.302.063.338,20 euros.

El volumen de activos que Sovereign aporta al Grupo es de aproximadamente 51.756 millones de euros al
tipo de cambio de cierre de junio de 2009, correspondiendo aproximadamente 7.609 millones de euros a
Activos disponibles para la venta y 37.564 millones de euros a {nversiones crediticias. Asimismo, Sovereign
aporta al Grupo, a 30 de junio de 2009, Pasivos financieros por importe aproximado de 49.145 millones de
euros y Provisiones por 427 millones de euros. Al 30 de junio de 2009 el Grupo esta trabajando en la
asignacién del precio de compra habiendo determinado inicialmente un fondo de comercic de 1.328
millones de euros al tipo de cambio de cierre de junio de 2009.

Adquisicién de Real Tokio Marine Vida e Previdencia
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En marzo de 2009 Grupo Santander Brasil ha adquirido a Tokio Marine el 50% de la compafiia de seguros
Real Tokio Marine Vida e Previdencia que no poseia por importe de 678 millones de reales brasilefios (225

millones de euros).
General Electric Money e Interbanca

Durante el primer trimestre de 2009 se materializd el acuerdo que Banco Santander y GE alcanzaren en
marzo de 2008, por el que Banco Santander compraria las unidades de GE Money en Alemania (ya
adquirida durante el cuarto trimestre de 2008), Finlandia y Austria y sus unidades de tarjetas y financiacion
de coches en el Reino Unido, y GE Comercial Finance compraria Interbanca, entidad especializada en
banca mayorista y que corresponde a Banco Santander dentro del reparto de activos de ABN AMRO. Los
costes relacionados con estas compras figuran en la tabla que se presenta a continuacion. Ef fondo de
comercio inicial generade en la adquisicion def negocio de GE asciende a 394 millones de euros & junio de

2009.

Adicicnalmente a lo descrito anteriormente, en el cuadro siguiente se muestra informacion de detalle sobre
las adquisiciones y ventas mas representativas de participaciones en ef capital de éstas y otras entidades,
asi como otras operaciones societarias relevantes, realizadas durante el primer semestre de 2009:

§ " COMBINACIONES DENEGOCICS UOTRAS ADQUISICIONES O A UMENTO DE

PARTICIPACIONE

30/08/2009 .06 -

2 & 3 Triton LUimited Adquisicién

Companhia Brasilaira de Solugdes o Servigos Adquisicién 30/06/2009 4648 -

First National Tricity Finance Limited Adquisicion 08/0Y2009 ™8

GE Money Bark GmbH A dquisicion 07/0%¥2009 834.397

GE MoneyQy A dguisicion 07/0¥2009 51822 -

Partang, SGP S, SA. Consiitucion 04/06/2009 51402 -

Santander Cards UK Limited Adquisicién 08/0¥2009 1139.588 -

Santander Global Consumer Finance Limited Adgquisicion 08/0¥2009 w278 - =
Santander UK Loans Limited Adquisicion 08/0Y2009 B7.743 :
Sovereign Bancorp, inc. {Consolidada) Aumenta de partic 3Y0Y2009 - 1302.063 75,65% T0.00%

Tecnoiogia Bancéria SA. Adquisicién 30/06/2009 377 - 20,689% 20.89%| B
Time Retail Finance Limited Adquisicién 08/07200% B.541 - 1£0,00% 00,00%

Santander Consumer Finance B.V. Fusion 03/06/2009

10
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3. Dividendos pagados por el Banco y Beneficio por accién

a} Dividendos pagados por el Banco

A continuacién se muestran los dividendos pagados por el Banco durante los seis primeros meses de 2009 y

2008:
Primer Semestre 2009 Primer Semestre 2008
Importe Importe
% sobre Euros por | (Miles de % sobre Euios por | (Miles de
Nominal Accidn Euros) [ Nominal (*) [ Accifn (¥} Euros)
Acciones ordinarias 76,1% 0,38031] 3.101.684 75,5% 0,377511 2.532.373

Resto de acciones (sin voto, rescatables, etc.)
Dividendos totales pagados

76,1% 038031 3.101.684 75,5% 0,37751] 2.532.373
76,1% 0,38031| 3.101.684 75,5% 037751} 2.532.373

Dividendos con cargo a resultados
Dividendos con cargo a reservas o prima de - -

emision
Dividendos en especie -

(*Y De acuerdo con la NIC 33, se ha considerado el ajuste derivado de la ampliacién de capital con derechos
preferentes de suscripcién realizada en diciembre de 2008.

El 1 de febrero y el 1 de mayo de 2009 se abonaron dividendos por importe de 1.002.650 y 2.099.035
miles de euros, respectivamente, con cargo a los resultados obtenidos durante el ejercicio 2008.

Adicionalmente a los dividendos pagados con cargo a resultados que se muestran en el cuadro anterior,
durante el primer semestre de 2009 se han pagado, con cargo a reservas, 240 millones de euros (255
millones de euros en el primer semestre de 2008) correspondientes a intereses de los valores
necesariamente convertibles en acciones ordinarias de nueva emision del Banco (“Valores Santander”).
Véase Nota 12. Dichos intereses se muestran en el Estado total de cambios en el patrimonio neto en la

linea “Resto de incrementos/(reducciones) de patrimonio neto”.

A partir del préximo 1 de agosto se abonara el primer dividendo a cuenta de los resultados de 2008, por
un importe de 0,135234 euros por accidn, cuantia igual a la abonada en agosto de 2008. Dado que dicho
dividendo ya ha sido acordado se presenta al 30 de junio de 2009 disminuyendo el patrimonio neto del

Grupo en el epigrafe “Fondos propios — Dividendos y retribuciones”.

La junta generat ordinaria de 19 de junio de 2009 ha aprobado un nuevo esquema de retribucién a los
accionistas, segln el cual el Banco ofrece la posibilidad de optar por recibir un importe equivalente al
segundo dividendo a cuenta del ejercicio 2009 en efectivo o en acciones nuevas. Los tres dividendos

restantes se seguiran pagando en efectivo.
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b) Beneficio por accion en actividades ordinarias e interrumpidas

i. Beneficio basico por accion
El beneficio basice por accion se determina dividiendo el resultado neto atribuido al Grupo en un periodo

entre el nimero medio ponderade de las acciones en circulacion durante ese periodo, excluido el nimero
medio de las accionas propias mantenidas a lo large del mismo.

De acuerdo con ello:

30-06-2009 30-06-2008
Resultado neto atribuido a la entidad dominante (miles de euros) 4.519.003 4,730.267
Del que:
Resultado de operaciones interrumpidas (miles de enros} 56.898 115276
Resultado de la actividad ordinaria {miles de euros) 4.462.105 4.614.991
Numero medio ponderado de acciones en circulacién 8.018.375.381 6.677.566.505
Conversién asumida de deuda convertible 478.468.900 468.128.452
Numero ajustado de acciones 8.496.844.281 7.145.694.957
Beneficio bisico por accién (euros) 0,5318 0,6620
Del que: de operaciones interrumpidas (euros) 0,0067 0,0161
de actividades ordinarias (euros) 0,5251 0,6458

ii. Beneficio diluido por accion

Para proceder al calculo del beneficio diluido por accion, tanto el impoerte del resultade atribuible a los
accionistas ordinarios, como el promedio ponderado de las acciones en circulacion, neto de las acciones
propias, deben ser ajustados por todos los efectos dilutivos inherentes a las acciones ordinarias potenciales
(opciones sobre acciones, warrants y deuda convertible).

De esta manera, el beneficio diluido por accién se ha determinado de la siguiente forma:

12
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30-06-09 30-06-08

Resultado neto atribuido a la entidad dominante {miles de euros) 4.519.003 4.730.267
Efecto dilutivo de los cambios en los resultados del pericdo
derivados de la potencial conversién de acciones ordinarias - -
Resultado atribuido a la entidad dominante (miles de euros) 4.519.003 4.730.267
Del que:

Resultado de operaciones interrumpidas (miles de euros) 56,898 115,276

Resultado de la actividad ordinaria (miles de euros) 4.462.105 4614991
Nimero medio ponderado de acciones en circulacion 8.018.375.381 6.677.566.505
Efecto dilutivo de:

Conversion asumida de denda convertible 478.468.900 468.128.452

Derechos de opciones/ recepeion de acciones 44.433.896 33.906.865
Nimero ajustado de acciones 8.541.278.177 7.179.601.822
Beneficio diluido por accibr (euros) 0,5291 0,6588
Del que: de operaciones interrumpidas (etros) 0,0067 a,0161

de actividades ordinarias (euros) 0,5224 0,6428

En el calculo del nimero medio ponderado de acciones en circulacion, de los periodos presentados, se ha
considerado el ajuste derivado de la ampliacion de capital con derechos preferentes de suscripcién
realizada en diciembre de 2008 (véase Nota 31 de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al

ejercicio 2008).

Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracién del Banco y

a la Alta Direccidn

En la Nota 5 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2008 se detallan Ias retribuciones y ofras prestaciones a los miembros del
Consejo de Administracién def Banco y a la Alta Direccion durante los ejercicios 2008, 2007 y 2006.

A continuacion se incluye un resumen de los datos mds significativos de dichas remuneraciones y prestaciones
correspondientes a los periodos de seis meses terminados el 30 de junio de 2009 y 2008:

13
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Remuneraciones a Miembros del Consgjo de Administracion (1)

Miles de Euros
30-06-09 30-06-08
Miembros del Consejo de Administracidn:
Concepto retributivo-
Retribucidn fija 5.180 5.034
Retribucidn variable - -
Dietas 686 661
Atenciones estatutarias - -
Operaciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros - 6.612
Oiros 750 744
6.616 13.051

(1) La Memoria anual del ejercicio 2008 contendra informacion individualizada y por todos los conceptos de fa
remuneracion de todos los Consejeros, incluidos fos ejecutivos.

Otras prestaciones a Miembros def Consejo de Administracion

Miles de Euros
30-06-09 30-06-08

Miembros del Consejo de Administracion:
Otras prestaciones-

Anticipos - -
Créditos concedidos 1.112 2.087
Fondos y Planes de pensiones: Aportaciones 734 699
Fondos y Planes de pensiones: Obligaciones contraidas 284.529 251.364
Primas de seguros de vida 944 912
Garantias constituidas a favor de los Consejeros 11 -

Ademas, por su pertenencia al Consejo de Administracion de sociedades del Grupo, Lord Burns ha percibido de
Abbey 291 mil euros durante el primer semestre de 2009 (851 mil euros durante el ejercicio 2008), D. Rodrigo
Echenique 18 mil euros de Banco Banif, S.A. (36 mil euros durante el gjercicio 2008) y D. Matias Rodriguez
Inciarte 28 mil euros de U.C.l., S.A. (42 mil suros durante el ejercicic 2008).

Remuneraciones a la Alfa Direccién (1}

Miles de Euros
30-06-09 30-06-08

Alta Direccion:
Total remuneraciones recibidas por la Alta Direccion 15.378 35.042

{1} Los importes anteriores recogen la retribucion semestral con independencia de los meses que se haya
pertenecido a la direccion general del Banco y exciuyen las cormespondientes a los conseferos gjecultivos.
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£n las cifras que aparecen en los cuadros de la presente nota, referentes al primer semestre de 2008, se
incluyen, dentro del concepto "Operaciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros” para los
consejeros ejecutivos, y en “Total remuneraciones recibidas por la Alta Direccién” para la Alta Direccion, la
retribucién en especie correspondiente a la ejecucién de opciones sobre acciones de Banco Santander, S.A.ya
la entrega de acciones de Banco Espariol de Crédito, $.A., en su caso, derivadas de la ejecucion durante el
primer semestre de 2008 de parte de los derechos concedidos en los planes trienales de incentivos aprobados
por las Juntas Generales ordinarias de Banco Santander, S.A. de 18 de junio de 2005 y de Banco Espafiol de
Crédito, S.A. de 28 de febrero de 2006. Los mencionados planes de incentivos se describen en la Nota 47 de la
memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre
de 2008, asimismo los derechos concedidos se describen en detalle en la Nota 5 de dicha memaoria.

Asimismo, se indica que la retribucién variable anual (o bono) percibida correspondiente al gjercicio 2008, tanto
de los consejeros come del resto de la Alta Direccion, se incluyo en la informacion scbre retribuciones gue
consta en la Memoria anual del citado ejercicio. Del mismo modo la retribucion variable imputable a los
resultados de 2009, cuya aprobacién se adopta por el Consejo de Administracién al final del afto, constara en la

Memoria anual del ejercicio en curso.

Activos financieros

a) Composicién y desglose

A continuacién se indica el desglose de los activos financieros del Grupo, distintos de los saldos
correspondientes a “Caja y depdsitos en bancos centrales” y *Derivados de cobertura”, al 30 de junio de
2009 y 31 de diciembre de 2008, presentados por naturaleza y categorias a efectos de valoracion:

019417384

Miles de Euros
30-06-2009
Otros Activos
Financieros a Activos
VR con Financieros Cartera de
Cartera de Cambiosen | Disponibles- | Inversiones | Inversiéna
Negociacidn PyG para la Venta | Crediticias | Vencimiento
Depositos en entidades de crédito 4.497.720 13.194.145 - 64.425.029 -
Crédito a la clientela 3.204.959 9.186.133 - 681.677.061 -
Valores representativos de deuda 47.737.724 7361.666] 64.383.049] 17.522.031 -
Instrumentos de capital 6.940.424 4437228 7.620.987 - -
Derivados de negociacion 77.767.218 - - - -
140.148.045 34.179.172]  72.004.036| 763.628.121 -
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Miles de Euros
31-12-2008
Otros Activos
Financieros a Activos
VR con Financieros Cartera de
Cartera de Cambios en | Disponibles | Inversiones Inversién a
Negociacién PyG para la Venta | Crediticias | Vencimiento
Depoasitos en entidades de crédito 5.149.584 8.911.906 - 64.730.787 -
Crédito a la clientela 684.348 8.972.707 - 617.231.380 -
Valores representativos de deuda 43.895.548 5.154.732 | 42.547.677 17.652.560 -
Instrumentos de capital 6.272.403 2777793 6.372.629 - -
Prerivados de negociacidn 95.815.309 - - - -
151.817.192 25.817.138 | 48.920.306 | 699.614.727 -

A continuacién se describen algunas transacciones significativas relativas a la cartera de Activos disponibles
para la venta reafizadas durante el primer semestre de 2009:

Metrovacesa, S.A. (Metrovacesa)

Con fecha 20 de febrero de 2009, determinadas entidades de crédite, entre las que se encuentran Banco
Santander, S.A. y Banco Espafiol de Crédito, S.A,, llegaron a un acuerdo para la reestructuracion de la
deuda del Grupo Sanahuja, por el que recibieron, como dacion en pagoe de las deudas de dicho Grupo,
acciones representativas del 54,75% del capital social de Metrovacesa.

El mencionado acuerdo contemplaba igualmente la adquisicion por las entidades acreedoras de un 10,77%
adicional del capital de Metrovacesa, que para el Grupo supuso un desembolso adicional de 214 millones
de euros (acciones sobre las gue se concede a la familia Sanahuja una opcién de compra, de cuatro afios
de duracion), asi como otras condiciones relacionadas con la administracion de dicha compaiiia.

Tras la ejecucién de dicho acuerdo, ef Grupo Santander ha pasado a tener una participacion del 23,63% en
Metrovacesa, S.A., estando sujeto un 5,38% de dicho capital a la opcion anteriormente mencionada.

A cierre de junio de 2009, el valor de esta participacion en el Grupo es de 744 miliones de euros una vez

deducido el deterioro registrado en el epigrafe "Pérdidas por deterioro de activos financieros” por importe de
195 millones de euros que supone valorar la participacién en Metrovacesa al valor neto de sus aclivos

(NNAV).

France Telecom Espara, S.A. (“France Telecom”}

El 20 de abril de 2009 el Grupo anuncié el acuerdo alcanzado con Atlas Services Nederland BV (subsidiaria
perteneciente al 100% a France Telecom) para la venta del 5,01% de participacion que el Grupoe posefa en
France Telecom Espaiia, S.A. por un importe de 377,6 millones de euros.

b) Correcciones de valor por deterioro de activos financieros

b.1} Activos financieros disponibles para la venta

Tal y como se indica en la Nota 2 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al
ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008, como nerma general, las variaciones del valor en libros
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de los activos y pasivos financieros se registran con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. No obstante lo anterior, en el caso de los “Activos financieros disponibles para la venta” las
variaciones de valor se registran transitoriamente en el epigrafe del patrimonio neto consolidado “Ajustes por
valoracién — Activos financieros disponibles para la venta’, salvo que procedan de diferencias de cambio, en
cuyo caso se registran en el epigrafe "Ajustes por valoracion - Diferencias de cambio” (en el caso de
diferencias de cambio con origen en activos financieros monetarios se reconocen en el capitulo “Diferencias

de cambio” de ta cuenta de pérdidas y ganancias consolidada).

Las partidas cargadas o abonadas a los epigrafes “Ajustes por valoracion — Activos financieros disponibles
para la venta” y "Ajustes por valoracion — Diferencias de cambio” permanecen formando parte del patrimonio
neto consolidado del Grupo hasta tanto no se produce la baja en el balance consolidado del activo en el que
tienen su origen, en cuyo momento se cancelan contra la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
Asimismo, cuando, a la fecha de valoracion de estos instrumentos existe una evidencia objetiva de que
dichas diferencias tienen su origen en un deterioro permanente, dejan de presentarse en el epigrafe de
patrimonio “Ajustes por valoracién — Activos financieros disponibles para ia venta’, reclasificandose todo el
importe acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Al 30 de junio de 2009 el Grupo ha analizado la evolucion del valor razonable de los distintos activos que
componen esta cartera registrando un cargo neto por deterioro en la cuenta de resultados de 183.439 miles
de euros (liberacién de 11.118 miles de euros a 30 de junio de 2008). Por tanto a dicha fecha, excepto por el
mencionado deterioro de Metrovacesa por importe de 195 millones de euros, no existian diferencias
significativas cuyo origen pueda considerarse a la fecha como deterioro permanente, asi las provisiones
para cubrir deterioros ascendian a 30 de junio de 2009 a tan so6lo 203 millones de euros — 190 millones de
euros a 31 de diciembre de 2008-. Por lo anterfor, la mayor parte de las variaciones de valor experimentadas
por dichos activos se presentan en el epigrafe “Ajustes por valoracion — Activos financieros disponibles para
la venta” y “Ajustes por valoracién - Diferencias de cambio” del patrimonio neto. ElI movimiento
experimentado por el saldo de dichos ajustes por valoracion durante el semestre se recoge en el Estado de

ingresos y gastos reconocidos consolidados.

b.2) Inversiones crediticias

A continuacién se muestra el movimiento que se ha producido, durante el primer semestre de 2009 y 2008,
en el saldo de las provisiones que cubren las pérdidas por deterioro de los activos que integran el saldo de

los epigrafes de “Inversiones Crediticias™
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Miles de Euros
30-06-09 30-06-08
Saldo al inicie del periodo 12.719.624 8.796.371
Dotaciones con cargo a resultados 5.120.914 2,791.713
De las que:
Determinadas individualmente 6.512.212 2.818.607
Determinadas colectivamente 762.758 440.760
Recuperacion de dotaciones con abono a resultados (2.154.056) (467.652)
Entidades incorporadas al Grupo en ¢l perfodo (Nota 2) 1.335.409 275
Eliminacién de saldos fallidos contra fondos constituidos (4.220.957) {1.880.158)
Diferencias de cambio y otros movimientos 463.152 (155.546)
Traspasos entre fondos (28.142) (22.146)
Saldo al cierre del periode 15.390.000 9.530.511
De los que:
En funcién de la forma de su determinacion:
Determinado individualmente 9.840.274 3.900.978
De los gue, por riesgo-pals 446.350 38.658
Determinado colectivamente 5.549.726 5.629.533

Los activos en suspenso recuperados durante los seis primeros meses de 2009 y 2008 ascienden a 443.680
y 315.170 miles de euros, respectivamente. Considerando estos importes y los registrados en la cuenta
“Dotaciones con cargo a resuitados” del cuadro anterior, las pérdidas por deterioro de las “Inversiones
crediticias” han ascendido a 4.677.234 y 2.476.545 miiles de euros, respectivamente, en el primer semestre
de 2009 y 2008. Si a estos importes le sumamos el deterioro correspondiente a los activos disponibles para
la venta (véase la Nota 5.b.1) el importe total del deterioro de activos financieros ha ascendido a2 4.860.673 y
2.465.427 miles de eurcs para los periodos terminados el 30 de junio de 2009 y 2008, respectivamente.

c) Activos deteriorados

A continuacién se muestra un detalle del movimiento producido, durante los seis primeros meses de 2009 y
2008, en el saldo de los activos financieros clasificados como inversiones crediticias y considerados como
deteriorados por razon de su riesgo de crédito:

Millones de Euros

30-06-09 30-06-08
Saldo al inicio del perfodo 14.121 6.072
Entradas netas 10.262 4372
Cambio de perimetro (Nota 2) 1.106 -
Traspasos a fallidos (4.221) (1.880)
Diferencias de cambio y otros 382 {107)
Saldo al cierre del periodo 21.650 8.457

Dicho importe, una vez deducidas sus correspondientes provisiones, supone la mejor estimacion del Grupo
respecto al valor razonable de los activos deteriorados.
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Activos no corrientes en venta y Pasivos asociados

A continuacion se indica el desglose de los Activos no corrientes en venta del Grupo, al 30 de junio de 2009y 31
de diclembre de 2008, presentados por naturaleza:

Miles de guros
30-06-09 31-12-08

Grupo Santander en Venezuela 8.839.275 -
Caja y depdsitos centrales 2.832.517 -
Crédito a la clientela 4.703.169 -
Valores representativos de deuda 522.046 -
Resto de activos 781.543 -
Resto
Instruimentos de capital 1.332 3.890.215
De los que:

Cepsa - 2,846,300

Interbanca (Nota 2) - 1.000.000
Activo material 6.836.335 5.265.868
De los que:

Bienes adjudicados 1.920.526 1.113.006

Otros activos materiales en venta (¥} 4.915.809 4.152.862
Resto de activos ' 796.387 111.403

16.473.329 9.267.486

("} Se incluye terrenos e inmuebles adquiridos a acreditados en pago de sus deudas
durante 2009 y 2008 por un importe de 4.174 y 3.768 millones de euros,
respectivamente, neto de correcciones de valor por deterioro y costes de venta.

A continuacién se indica el desglose de los Pasivos asoclados con activos na corrientes en venta del Grupo, al
30 de junio de 2009 y 31 de diciembre de 2008, presentados por naturaleza:

Miles de euros

30-06-09 31-12-08
Grupo Santander en Venezuela 8.089.108 -
Depésitos de la clientela 7.453.638 -
Resto de pasivos 635,470 -
Resto
Depositos de entidades de crédito 154,025 -
Otros 185.278 49.688

8.428.411 49.688

Cepsa

El 31 de marzo de 2009, el Grupo anuncié el acuerdo con The International Petroleum Investment Company of
the Emirate of Abu Dhabi para la venta del 32,5% de la participacion que el Grupo mantenia en CEPSA a un
precio de 33 euros por accion que seria reducido por el importe de los dividendos cobrados antes del cierre de la

19



019417399

GLASE 8

operacion con cargo al ejercicio 2009. Esta operacion no ha tenido impacto en ef resultado del primer semestre
de 2009 del Grupo.

Venezuela

En mayo de 2009 Banco Santander S.A. alcanzé un acuerdo para la venta de su participacion en Banco de
Venezuela. Al 30 de junio de 2009, los Administradores del Banco han clasificado los activos y pasivos
correspondientes a dicha inversion como Activos no corrientes en venta y Pasivos asociados a los mismos al
tener la intencién de recuperar su valor a través de su venta a corto plazo. Asimismo, los resultados procedentes
de la consolidacion de dicha sociedad se han reclasificado en ambos semestres (2009 y 2008), de acuerdo a lo
dispuesto en la normativa contable vigente, desde cada uno de los epigrafes donde figuraban anteriormente al
capitulo “Resultados de Operaciones Interrumpidas”.

En el mes de julio se.ha materializado su venta al Banco de Desarrollo Econdmico y Social (instituto pubfico de

la Repiblica Bolivariana de Venezuela) por importe de 1.050 millones de délares, habiendo recibide 630
millones de délares al contado y habiéndose aplazado el resto hasta octubre y diciembre del afio en curso.

7. Participaciones

a} Composicién

El detalle del saldo de este epigrafe atendiendo a ta sociedad que lo origina, es el siguiente:

Miles de Euros
30-06-09 31-12-08

Sovereign (Nota 2) -1 1.103.623
Resto de sociedades 196.137 219.830
196,137 1.323.453

b) Movimiento

El movimiento que se ha producido, durante el primer semestre de 2009, en el saldo de este epigrafe se
muesira a continuacién:
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CLASE 82
Miles de
Euros

Saldo al 31 de diciembre de 2008 1.323.453
Compras y ampliaciones de capital 3.880
Cambio método consolidacién (1.305.578)
De las que Sovereign (Nota 2) (1.346.461)
Traspasos (66.758)
Efecto de la valoracion por el método de la participacion (2.932)
Dividendos pagados (4.914)
Diferencias de cambio y ofros movimientos 246.986
Saldo al 30 de junio de 2009 196,137

c} Corracciones de valor por deterioro

Durante el primer semestre de 2009 y 2008 no se han puesio en evidencia deterioros en las participaciones
en entidades asociadas.

8. Activo material

a) Movimiento en el periodo

Durante los seis primeros meses de 2009 y 2008 se realizaron adquisiciones de elementos de activo material
por 995.628 y 1.077.961 miles de euros, respectivamente. Asimismo, durante los seis primeros meses de
2009 y 2008 se realizaron enajenaciones de elementos de activo material por un valor neto contable de
489.608 y 495.200 miles de euros, respectivamente, generando unas pérdidas netas de 11.088 miles de
euros durante el primer semestre de 2009 y ganancias netas por venta de 58.439 miles de euros durante el

mismo pericdo de 2008.

b} Pérdidas por deterioro

Durante los seis primeros meses de 2009 y 2008 no se han producido pérdidas por deterioro de elementos
de activo material de importes significativos.

¢) Compromisos de compra de elementos de inmovilizado material

Al 30 de junio de 2009 y 2008, el Grupo no mantenia compromisos significativos de compra de elementos de
inmovilizado material.
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9,  Activo intangible

019417401

a) Fondo de comercio
El desglose def “Fondo de Comercio”, en funcién de las sociedades que fo originan, es el siguiente:
Miles de Euros

30-06-09 31-12-08
Santander Brasil (*) 8.265.545 6.850.128
Grupo Abbey (Reino Unido) 7.496.401 6.456.594
Grupo Totta (Portugal) 1.640.746 1.640.746
Sovereign Bancorp 1.327.853 -
Santander Consumer Bank AG (antes CC Holding) (Alemania) 824.483 824,483
Banco Santander Chile 666.323 562.827
Alliance & Leicester 567.646 464.555
Grupo Drive 476.574 484.005
Grupo Financiero Santander Serfin {(México) 431.506 416.261
Banesto 369.155 369.155
GE Capital Bank Limited 283.024 -
Interbanco, S.A. 122.295 122.295
Santander Consumer Bank AS (Noruega) 120.132 112,131
Finconsumo (ftalia) 105.921 105.921
Otras sociedades 494.531 427.098

23.192.135 18.836.199

(*} Incluye Banco Real.

EI movimiento experimentado por los fondos de comercio entre 31 de diciembre de 2008 y 30 de junio de
2009, corresponde en su mayor parte al fondo de comercio surgido en la adquisicién de Sovereign (Nota 2)
y a diferencias de cambio las cuales, de acuerdo con la normativa vigente, se han registrado con abono al
epigrafe “Ajustes por valoracién — Diferencias de cambio” del patrimonio neto. La variacion del saldo de esle
epigrafe se muestra en el Estado de ingresos y gastos reconacidos consolidados.

El Grupo, al menos anualmente (y siempre que existan indicios de deterioro), realiza un analisis de la
potencial pérdida de valor de los fondos de comercio que tiene registrados respecto a su valor recuperable.
Para ello analiza: {i) diversas variables macro-econdmicas que pueden afectar a su inversion (entre otras,
datos de poblacién, situacion politica, situacion econémica —incluida el grado de bancarizacién-); (i) diversas
variables micro-econémicas que comparan fa inversién del Grupo respecto al sector financiero del pais
donde realiza principalmente sus actividades (composicién del balance, recursos gestionados totales,
resultados, ratio de eficiencia, ratio de solvencia, rendimiento sobre recursos propios, entre otras); y (iii) el
“Price Earning Ratio” (PER) de la inversién respecto al PER bursétil del pais donde se encuentra la inversion
y respecio a entidades locales financieras comparables.

De acuerdo con todo lo anterior, y conforme a las estimaciones, proyecciones y valoraciones de que
disponen los Administradores del Banco durante los seis primeros meses de 2009 no se produjeron pérdidas
de valor significativas que hayan requerido el registro de deterioros.

b) Otro activo intangible

Durante el primer semestre de 2009 no se produjeron pérdidas de valor significativas de elementos
clasificados como “Otro activo intangible”.
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10. Pasivos financieros

a) Composicién y desglose

019417402

A continuacién se indica el desglose de los pasivos financieros del Grupo, distintos de los “Derivados de
cobertura®, al 30 de junio de 2009 y 31 de diciembre de 2008, presentados por naturaleza y categorias a

efectos de valoracién:

Miles de Eures
30-06-09 31-12-08
Otros Pasivos Otros Pasivos
Financieros a Pasivos Financieros a Pasivos
VR con Financieros a VR con Financieros a
Cartera de Cambios en Coste Cartera de Cambios en Coste
Negociacion PYG Amortizado | Negociacién PYG Amortizade
Depésitos de bancos centrales 17.711.771 8114350 20.179.226 9.109.857 4,396,901 9.211.957
Depositos de entidades de crédito 33.858.692 15.606.128 66.744.291 26.841.854 9.733.268 70.583.533
Pepdsitos de la clientela 5.741.848 8.771.089{ 469.261.087 4.896.063 9318.117| 406.015.268
Prébitos representados por valores :
negociables 2712777 2.908.716] 215.833.000 3.569.795 5.191.073| 227.642.422
Derivados de negociacion 77.696.835 - - 89.167.433 - -
Pasivos subordinados - - 41.687.312 - - 38.873.250
Posicicnes cortas de valores 5.325.906 - - 3.035.231 - -
Otros pasivos financieros 19.146 - 18.215.767 - - 17.681.169
143.066.975| 35.400.283( 831.920.683| 136.620.235 28.632.359( 770.007.599

b)

Dichos importes incluyen los instrumentos financieros emitidos por las sociedades consolidadas, que
teniendo la naturaleza juridica de capital, no cumplen los requisitos para calificarse como patrimonio neio.
Dichas acciones no tienen derecho a voto y son no acumulativas. Han sido suscritas por terceros ajenos al
Grupo, y salvo las acciones de Abbey por importe de 200 millones de libras esierlinas, el resto son
amortizables por decision del emisor, seglin las condiciones de cada emision.

Informacién sobre emisiones, recompras o reembolsos de valores
representativos de deuda

A continuaciéon se muestra un detalle, al 30 de junio de 2009 y 2008, del saldo vivo de los valores
representativos de deuda que a dichas fechas habian sido emitidos por el Banco o cualquier otra entidad del
Grupo. Asimismo se muestra un defalle del movimiento experimentade por dicho saldo durante los seis
primeros meses de 2009 y 2008:
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019417403

Miles de Euros
30-06-09
Saldo Vivo Ajustes por Salde Vivo
Inicial Recompras o | Fipo de Cambio Final
01-01-09 Emisiones Reembolsos y Otros 30-06-09
Valores representativos de deuda emitidos en un estade
miembro de fa Unién Europea, que han requerido del
registro de un folleto informativo 217.611.836 58.902.349 (69.141.758) (1.261.552) 206.110.875
Valores representativos de deuda emitidos en un estado
miembro de la Uni6n Evropea que no han requerido
det registro de un folleto informativo 2.202.753 96.391 (1.477.884} 152.742 974.002
Otros valores representativos de deuda emitidos fuera
de un estado miembro de 1a Union Europea 55.461.951 41.750.241 (55.235.573) 14.080.309 56.056.928
275,276,540 100,748.981 (125.855.215) 12,971.499 263.141.805
Miles de Euros
30-06-08
Saldo Vive Ajustes per Saldo Vivo
Inicial Recompras o | Tipo de Cambio Final
01-01-08 Emisiones Reembolsos y Otros 30-06-08
Valores representatives de denda emitidos en un estade
miembro de la Unién Eurepea, que han requeride del
registro de un foltete informativo 219.179.105 56.548.996 (37.503.828) (5.634.384) 232.589.889
Valores represeatativos de deuda emitidos en un estado
miembro de 1z Unidn Europea que no han requerido
del registro de un folleto informativo 393.889 549.895 {415.860) 51.776 945700
Ofros valores representativos de dendz emitidos fuera
de un estado miembro de la Union Europea 49506432 7.859.891 {15.464.994) (2.145.119) 40.156.210
269.479.426 64,958,782 (53.014.682) (7.727.727) 273.695.799

Al 30 de junio de 2009 no existen emisiones convertibles en acciones del Banco, ni que otorguen privilegios
o derechos que puedan, ante alguna contingencia, hacerlas convertibles en acciones, salvo los' “Valores

Santander” que se describen en la Nota 12-b.

¢} Ofras emisiones garantizadas por el Grupo

Al 30 de junio de 2009 y 2008, no existian valores representativos de deuda emitidos por entidades
asociadas o por terceros (ajenos al Grupo) y que estan garantizadas por el Banco o cualquier otra entidad

del Grupo.

reembolsos de valores representativos de deuda

d) Informacién individualizada de determinadas emisiones, recompras ¢

Las principales caracteristicas de las emisiones, recompras o reembolsos méas significativos, efectuados por
el Grupo durante los seis primeros meses de 2009, o garantizadas por el Banco o entidades del Grupo, son

las siguientes:
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CLASE 8

. Provisiones

a} Compaosicién

La composicion def saldo de este capitulo se indica a continuacion:

Miles de Euros
30-06-09 31-12-08

Fondos para pensiones y obligaciones similares 10.806.442 | 11.198.117
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 3.280.755 2.363.706
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes: 816.152 678.584

84.299 36.254

De las que, por riesgo-pais

Otras provisiones 3.320.268 3.495.852

18.223.617 | 17.736.239

Provisiones

b) Provisiones para impuestos y otras contingencias legales y Otras

<

provisiones

El saldo de los epigrafes “Provisiones para impuestos y olras contingencias legales” y "Otras provisiones” del
capitulo “Provisiones™ que, entre otros conceptos, incluye los correspondientes a provisiones por
reestructuracion y litigios fiscales y legales, ha sido estimado aplicando procedimientos de céaleulo prudentes
y consistentes con las condiciones de incertidumbre inherentes a las obligaciones que cubren, estando
determinado el momento definitivo de la salida de recursos que incorporen beneficios econémicos para el
Grupo por cada una de las obligaciones en algunos casos sin un plazo fijo de cancelacion, y en otros casos,

en funcion de los litigios en curso.
Litigios

i. Litigios de naturaleza fiscal
Al 30 de junio de 2009, los principales litigios de naturaleza fiscal que afectan al Grupo son los siguientes:

- Mandados de Seguranca interpuestos por Banco Santander, S.A. y otras sociedades del Grupo en
Brasil para asegurar su derecho de liquidar la Contribucion Social sobre el Lucro tiquido al tipo del 8%.
En el caso de Banco Santander, S.A. el pasado 9 de junio de 2008 se interpusoc recurso especial y
extraordinario ante el Supremo Tribunal Federal contra la resolucion desfavorable del Tribunal Regional
Federal de 14 de enero de 2008, estando pendiente de resolucion. En el caso de Banco ABN AMRO
Real S.A. existen dos Mandados de Seguranca interpuestos, el primerc de elios se encuentra recurrido
ante el Supremo Tribunal de Justicia y Supremo Tribunal Federal y el segundo fue recurride el 12 de
febrero de 2008 ante el Tribunal Regional Federal tras haberse recibido sentencia desfavorable el 29 de

enero de 2008.

- Mandados de Seguranga interpuestos por Banco Santander, S.A. y ofras sociedades del Grupo en
Brasil para asegurar su derecho a considerar como deducible la Contribucion Social sobre el Lucro
Liquido en el célculo del Impuesto sobre la Renta de las Personas Juridicas. En el caso de Banco
Santander, S.A. dicha accién fue declarada improcedente habiéndose recurrido ante el Tribunal Regional
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Federal, pidiendo como accion cautelar la suspension de exigibilidad del crédito tributario y obteniendo el
permisc para depositar judicialmente los importes en discusion. Con fecha 1 de octubre de 2007 ha
recayd resolucién desfavorable del Tribunal Regional Federal que fue recurrida por Banco Santander,
S.A. (Brasil) mediante presentacién de “Embargos de Declaracao” el 8 de octubre de 2007. El 8 de marzo
de 2008 el Tribunal denegd los Embargos de Declaragao asi como el recurso de egravio posterior,
habiéndose interpuesto el pasado 1 de julio de 2008 el correspondiente recurso especial y extraordinario.

- Mandados de Seguranca interpuestos por Banco Santander, S.A. y otras entidades del Grupo para
asegurar el derecho 2 liquidar las Contribuciones Sociales PIS y COFINS exclusivamente sobre los
ingresos por prestaciones de servicios. En el caso de Banco Santander, S.A. el Mandado de Seguranga
fue declarado improcedente habiéndose recurrido ante el Tribunal Regional Federal. EI 13 de septiembre
de 2007 recay6 resolucion favorable de dicho Tribunal. La Unién Federal ha recurrido dicha resolucién a
la instancia superior. En el caso de Banco ABN AMRO Real, S.A, se obtuvo resolucion favorable en 9 de
marzo de 2007, habiendo presentado la Unién Federal recurso ante la instancia superior.

- Accién judicial interpuesta el 24 de agosto de 2000 por ABN AMRO Arrendamiento Mercantil S.A.
solicitando ta deducibilidad en el Impuesto sobre la Renta de los gastos por depreciacion en el mismo
periodo en el que se produce el reconocimiento de los ingreses por arrendamiento. La entidad obtuvo
resolucion favorabie el 16 de abril de 2008 habiendo sido recurrida por las autoridades fiscales brasilefias
y estando pendiente de resolucion por el Tribunal Regional Federal.

- Real Leasing S.A. Arrendamiento Mercantit y Banco ABN AMRO Real S.A. mantienen diversas
reclamaciones adminisirativas y judiciales en relacién con la deducibilidad de la provision para deudores

dudosos del ejercicio 1995.

- Banco Santander, S.A. y ofras sociedades del Grupo en Brasit mantienen procesos administrativos y
judiciales contra varios municipios que exigen el pago del Impuesto sobre Servicios sobre determinados
ingresos de operaciones que no se clasifican como prestacicnes de servicios.

- Abbey National Treasury Services plc fue objeto de una reclamacion por parte de autoridades fiscales
extranjeras en relacién con la devolucién de determinados créditos fiscales y otros importes asociados.
En opinion de los asesores legales de Abbey National Treasury Services plc existian solidos argumentos
de oposicién a la demanda y prueba de ello es que en septiembre de 2006 se obtuvo una resolucion
favorable en la primera instancia, si bien dicha resolucién ha sido fue recurrida por las autforidades
fiscales en enero de 2007. No obstante lo anterior, en diciembre de 2006 se hizo pablica la resolucion de
ofro litigio que podria afectar a este caso y cuyo resultado ha sido desfavorable para otro contribuyente.

- Accion judicial interpuesta por Sovereign Bancorp Inc. reclamando fa aplicacién de una deduccion por
doble imposicién internacional por los impuestos satisfechos en el exiranjero en los ejercicios 2003 a
2005 en relacién con una operacion de financiacién con un banco internacional.

ii. Litigios de naturaleza legal

Al 30 de junio de 2009, los principales litigios de naturaleza legal que afectan al Grupo son los siguientes:

- Misselling: Reclamaciones asociadas a la venta de determinados productos financieros por Abbey a
sus clientes.

Las provisiones registradas por Abbey por este concepto se han calculade sobre la base de la mejor
estimacién de las reclamaciones que se recibirdn, del porcentaje de las mismas gue serd estimado y de

sus importes.
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- LANETRO, S.A.: Demanda de Juicio Ordinario n® 558/2002 frente a Banco Santander, S.A., formulada
por LANETRO, S.A. ante el Juzgado de 1° Instancia n° 34 de Madrid, interesando el cumplimiento por el
Banco de la obligacién de suscribir una ampliacion de capital social de la actora por un monto de 30,05

millones de euros.

El 16 de diciembre de 2003 fue dictada sentencia desestimatoria de las pretensiones de la actora.
Recurrida en apelacién por LANETRO, dicho recurso ha sido estimado por sentencia de 27 de octubre de
2006 de la Audiencia Provincial de Madrid. Contra dicha sentencia se han interpuesto por el Banco
recursos extraordinarios por infraccién procesal y de casacion, que han sido admitidos a tramite por el

Tribunal Supremo.

- Procedimiento ordinario interpuesto por Galesa de Promociones, S.A., contra el Banco, seguido ante
el juzgado de Primera Instancia numero 5 de Elche (Alicante), bajo el n® de autos 1846/2008. En la
demanda se solicita la indemnizacion de dafios y perjuicios por imporie de 51.396.971,43 euros como
consecuencia de la nulidad declarada por sentencia del Tribunal Supremo dictada con fecha 24 de
noviembre de 2004 de un procedimiento sumario hipotecario formulado por el Banco contra la sociedad
demandante, procedimiento que concluyé con la adjudicacion al Banco de las fincas hipotecadas y
posterior venta por nuestra Entidad a terceros adquirentes. La sentencia de! Tribunal Supremo ordend
retrotraer las actuaciones judiciales de! procedimiento de ejecucion al momento anterior a fa celebracién
de las subastas, circunstancia de imposibie cumplimiento como consecuencia de la venta efectuada por el
Banco a dichos terceros, lo gue ha impedido que las fincas puedan volver al patrimonio de la sociedad

deudora y volver a subastarlas.

El importe reclamado por dafios y perjuicios se desglosa de la siguiente forma: (i) 18.428.076,43 euros
correspondiente al valor de los bienes que fueron objeto de subasta; (ii) 32.608.895 euros por el lucro
cesante derivado de la pérdida de fas fincas por la demandante, al impedir que la sociedad demandante
pudiera continuar con su actividad de promotora inmobiliaria; y (iif) 360.000 euros por las cantidades

dejadas de percibir por la pérdida de alquileres.

£! emplazamiento al Banco, para contestacién y oposicion a la demanda, se produjo con fecha 31 de
octubre de 2008, habiéndose procedido oportunamente a contestar y oponernos a las peticiones de la
parte demandante, formulando, al mismo tiempo, demanda reconvencional frenfe a Galesa de
Promociones S.A. por el importe que adeuda al Banco en funcidn de la diferencia entre el valor de las

fincas y el importe del préstamo.

Galesa de Promocicnes, S.A. contestd la demanda reconvencional con fecha 12 de enero de 2009,
habiéndose celebrado ia audiencia previa de las partes el pasado 7 de abril de 2009 y sefialado el acto
del juicio para el proximo 30 de septiembre de 2009.

- Procedimiento declarativo de mayor cuantia ante el Juzgado de Primera Instancia nimero 19 de
Madrid (Autos 87/2001), en virtud de demanda interpuesta por la firma Inversién Hogar, S.A. contra el
Banco. En la demanda se pidié la resolucién de un convenio transaccional de fecha 11 de diciembre de

1992, suscrito entre el Banco y la parte actora.

Con fecha 19 de mayo de 2006 se dicté sentencia en primera instancia, por la que se declaré resuelto el
citado convenio transaccional y se condend al Banco al pago de 1,8 millones de euros mas sus infereses
legales desde febrero de 1997, a la devolucién de determinada finca que fue objeto de dacién en pago
con motivo de aquel convenio y al pago de otros 72,9 millones de euros, por el valor de restitucién de los
bienes adjudicados al Banco, posteriormente vendidos por éste, todo ello con las costas procesales. La
sentencia fue apelada por el Banco y por Inversion Hogar, S.A.
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La Audiencia Provincial de Madrid en 30 de julio de 2007 dictd sentencia estimando integramente el
recurso de apelacion interpuesto por el Banco, con revocacidn de la sentencia recaida en primera
instancia, y desestimando el formulado por Inversion Hogar, S.A. Finalizado el tramite de su aclaracion,
Inversion Hogar, S.A., segin anuncid, ha interpuesto contra aquélla recurso de casacion y extraordinario
por infraccion procesal ante la Sala de lo Civit del Tribunal Supremo, que en fase de admisién previa ha
sido admitido por la Audiencia Provincial de Madrid.

- Demanda de juicio ordinario seguida ante el Juzgado de Primera Instancia n® 13 de Madrid (autos
928/2007), interpuesta por D2, Inés Arias Dominguez y ofras 17 personas mas contra Santander
Investment, S.A., en reclamacion de dafios y perjuicios por importe aproximado de 43 millones de euros,
mas intereses y costas. Los demandantes son antiguos accionistas de la sociedad Yesocentro S.A.
(Yesos y Prefabricados del Centro, $.A.) e imputan a Santander Investment, S.A. el incumnplimiento del
contrato de asesoramiento suscrito con fecha 19 de octubre de 1989 entre el antiguo Banco Santander de
Negocios, S.A. y los demandantes, cuyo contrato tenia por objeto la venta de acciones de su propiedad a

otra sociedad denominada invercdmara, S.A.

Con fecha 5 de noviembre de 2007 Santander Investment, S.A. contestd debidamente la demanda. Se
sefiald el 28 de abril de 2008 para la audiencia al juicio. Dicha audiencia resulté suspendida mientras se
resuelve la excepcion de prejudicialidad civil formulada por el Banco.

Por auto del Juzgado de Primera Instancia n® 13 de Madrid de fecha 11 de septiembre de 2008 se
acuerda la suspensién det procedimiento por prejudicialidad civil, resolucion que ha sido apelada por los
demandantes y a cuyo recurso se ha opuesto el Banco mediante escrito de 16 de diciembre de 2008.

_ Con fecha 6 de febrero de 2008, Banco Santander, S.A. interpuso demanda arbitral ante la
Secretaria de la Corte Espafiola de Arbitraje contra la compaiiia mercantil Gaesco Bolsa, Sociedad de
Valores, S.A., en reclamacién del importe de 66.418.077,27 euros que dicha compaiiia adeuda a Banco
Santander, S.A. como consecuencia del vencimiento anticipado del contrate marco de operaciones
financieras suscrito entre la citada compafia y Banco Santander, S.A, asi como de las operaciones
financieras amparadas en dicho contrato. Con fecha 12 de mayo de 2009 se ha dictado laudo arbitral por
el que se estiman en su integridad las pretensiones de Banco Santander, S.A. y se desestima la demanda
reconvencional formulada por Gaesco Bolsa, Sociedad de Valores, S.A. Mobiliaria Monesa, S. L. {matriz
de la antigua Gaesco) ha presentado una demanda en el Juzgado de Primera Instancia n® 5 de Santander
contra Banco Santander, S. A., reproduciendo las pretensiones debatidas y resueltas en el procedimiento

arbitral, lo que se ha puesto de manifiesto al Juzgado.

- Antiguos empleados de Banespa: Reclamacion iniciada en 1998 por la asociacién de jubilados de
Banespa (AFABESP) en nembre de sus asociados solicitando el page de una gratificacion semestral
contemplada inicialmente en los estatutos de la entidad, para el caso en el que ésta obtuviese beneficios
y su reparto, en forma de esta gratificacion, fuese aprobado por su consejo de administracion. La
gratificacién no fue abonada en 1994 y 1995 por falta de beneficios del banco y a partir de 1896 y hasta el
afio 2000 se aboné parcialmente, en porcentajes variables, segin se acordaba por €l consejo de
administracion, habiéndose eliminado la expresada clausula estatutaria en 2001. Tras la condena por el
Tribunal Regional de Trabajo a Banco Santander Banespa, $.A. al pago de esta gratificacion semestral en
septiembre de 2005, ésta interpuso un recurso ante el Tribunal Superior de Trabajo que, con fecha 25 de
junio de 2008, resuelve condenando al pago al banco de la gratificacion semestral desde 1996 por
importe maximo equivalente al importe de la participacién en los beneficios. Contra esta decision se
presentarén los correspondientes recursos ante el propio Tribunal Superior de Trabajo y ante el Supremo

Tribunal Federal segin proceda.
. Absorcién de Banco Noroeste por Banco Santander Brasil: Tres reclamaciones de accionistas

minaritarios del Banco Noroeste en las que se solicita, ademas de una indemnizacion por dafios, la
declaracién de nulidad de la junta que autorizé la fusion entre Banco Noroeste y Banco Santander Brasil,
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alegando que cuando fuvo lugar la fusion se les tenia que haber facilitado un valor de mercado gue les
hubiera permitido decidir vender sus acciones a dicho valor, '

En los tres casos, ha recaido sentencia en primera instancia, una de ellas favorable y dos contrarias al
banco. En esos dos ultimos casos no se declaraba la nulidad de la junta sino que se condenaba al banco
al pago de una indemnizacién. Contra dichas sentencias se han interpuesto por la parte correspondiente
recursos de apelacion.

El Tribunal de Justicia del Estado de Sao Paulo ha resuelto recientemente de forma conjunta los tres
recursos en segunda instancia, entendiendo gue Santander debia haber preparado en su momento un
informe de valoracién por el método del valor liquidativo y estableciendo por ello que los accionistas
minoritarios sean resarcidos.

En el caso de los accionistas que vendieron, el tribunal indica que debera recibir la diferencia entre el
valor al que vendieron (el del patrimonio contable) y el valor de mercado (calculado como valor de
liquidacion) en aquél momento, mas sus intereses. En el caso de los que no vendieron, el tribunat
entiende que deberan recibir el valor de mercado en aguel momento mas sus intereses, menos el valor
actual de sus acciones. A diferencia de las sentencias en primera instancia, se excluyen de fa condena
lucros cesantes y dafios emergentes y se reduce el valor de los honorarios de abegados. Contra esta
decisién se presentara recursos ante los tribunales superiores.

- El 15 de septiembre de 2008 se hizo piblica la quiebra de Lehman. Distintos clientes del Grupo se
vieron afectados por dicha situacién al haber invertido en titulos emitidos por Lehman u otros productos
con dichos aclivos como subyacente.

El 12 de noviembre de 2008, el Grupo anuncié la puesta en marcha de una solucién (de caracter
estrictamente comercial, excepcional y sin que ello suponga ningin reconocimiento de comercializacion
defectuosa) para los fenedores de uno de los productos comercializados -Seguro Banif Estructurado-
emitido por la aseguradora Axa Aurora Vida, el cual tenia como subyacente un bono emitido y
garantizado por l.ehman. Dicha solucién supuso sustituir el riesgo emisor Lehman por riesgo emisor de
filiales del Grupo Santander, El canje, que finalizb el 23 de diciembre de 2008, supuso, al cierre del
ejercicio 2008, registrar una pérdida, en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras” de la cuenta
de pérdidas y ganancias, por la diferencia entre ef valor razonable de los bonos recibidos y fos bonos
entregados en el canje, de 46 millones de euros (33 millones de euros después de impuestos).

En febrero de 2009, el Grupo ofrecié una solucion similar a ofros clientes afectados por la quiebra de
Lehman. El coste, antes de impuestos, de dicha operacién fue de 143 millones de euros (100 millones de
euros después de impuestos) que fueron registrados en el epigrafe “Resultado de operacicnes
financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas del ejercicic 2008.

A |la fecha de formulacién de estas cuentas semestrales, se ha tenide conocimiento de determinadas
demandas relacionadas con este asunto. En opinién de los administradores del Banco y de sus asesores
legales, la comercializacién de los distintos productos de Lehman se realizé conforme a la normativa legal
aplicable en el momento de cada venta o suseripcion y no seria imputable al Grupo, por causa de la
intermediacion, responsabilidad alguna derivada de la situacion de insolvencia de dicha entidad. Por lo
anterior, no ha resultado necesario registrar pasivo alguno por este concepio en estas cuentas

semestrales.

. En diciembre de 2008 la Securities and Exchange Commision de los Estados Unidos ("SEC”) intervino
la firma Bernard L. Madoff Investment Securities LLC (“Madoff Securities”) por presunto fraude. La
exposicion de los clientes del Grupo a través del subfondo Optimal Strategic US Equity (Optimal
Strategic) era de 2.330 millones de euros, de los que 2.010 millones de euros correspondian a inversores
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institucionales y clientes de banca privada internacional, y los 320 millones de euros restantes formaban
parte de las carteras de inversiones de clientes de banca privada del Grupo en Espania, que tenian la
condicion de qualifying investors.

Con fecha 27 de enero de 2009, el Grupo hizo publica su decisién de ofrecer una solucion a sus clientes
de banca privada que hubieran invertido en Optimal Strategic y se hubieran visto afectados por el
presunto fraude. Esta solucion se aplico por el principal invertido neto de reembolsos, de lo que resultd un
total de 1.380 millones de euros, y consistia en una sustitucién de activos, por la que los clientes de
banca privada podian canjear sus inversiones en Optimal Strategic US por participaciones preferentes a
emitir por el Grupo por este Ultimo importe, con un cupén del 2% anual y un “call’ ejercitable por el emisor
al afio 10. El coste para el Grupo, anies de impuestos, de esta operacién fue de 500 miliones de euros
(350 millones después de impuestos) registrados en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras”
de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas del ejercicio 2008.

El Grupo ha actuado en todo momento con la diligencia debida en la gestién de las inversiones de sus
clientes en el fondo Optimal Strategic. La venta de estos productos ha sido siempre transparente ¥
ajustada a la normativa aplicable y a los procedimientos establecidos, por lo que la decisién sobre la
solucien ofertada fue tomada dadas las excepeionales circunstancias que concurren en este caso y sobre
la base de razones exclusivamente comerciales, debido al interés que para el Grupo supone mantener su
relacidn de negocio con dichos clientes.

Al tiempo de su intervencién, Madoff Securities era un broker dealer autorizado, registrado y supervisado
por la SEC y estaba, ademas, autorizado como “investment advisor” por la “Financial Industry Regulatory
Authority” (FINRA) de los EE.UU. Como la propia SEC ha declarado, Madoff Securities fue regularmente
inspeccionada por dicho supervisor durante los Gltimos arios, sin que en ningdn momento su reputacion y
solvencia fuera cuestionada ni por el mercado ni por las autoridades supervisoras de los EE.UU.

A la fecha de formulacién de estas cuentas semestrales, se ha tenido conecimiento de determinadas
demandas relacionadas con este asunto, estando actuafmente el Grupo en proceso de valorar ef ejercicio
de las acciones legales que procedan.

Con fecha 18 de marzo de 2009 el Grupo emitié las participaciones preferentes destinadas a la
sustitucion de activos ofrecida a los clientes de banca privada afectados por la intervencién de Madoffy a
los afectados por la quiebra de Lehman que no habian podido acogerse al canje realizado el 23 de
diciembre de 2008 al que se ha aludido en el litigio anterior. Las participaciones preferentes cofizan en la
Bolsa de Londres desde el 23 de marzo de 2009. El nive! de aceptacion de la oferta de canje ha sido del

94%.

El 26 de mayo de 2009, dos fondos gestionados por Optimal Investment Services, una filial indirecta de
Banco Santander, S.A., anunciaron que habian suscrito un acuerdo con [rving H. Picard, el administrador
judicial (Trustee) encargado de la liquidacién de Madoff Securities. Conforme al acuerdo, el Trustee ha
reconocido los créditos de los fondos en el procedimiento de liquidacion y ha reducido sus pretensiones
de devolucion frente a los fondos por los importes reembolsados a éstos por Madoff Securities, a cambio
del pago por los fondos de una parte de esas pretensiones. Los fondos son Optimal Strategic U.S. Equity
Limited y Optimal Arbitrage Limited. Estos son los Unicos fondos Optimal gque tenian cuentas en Madoff

Securities.

Conforme al acuerdo, los créditos de los fondos frente a Madoff Securities han sido reconocidos en el
procedimiento de liquidacion por sus importes totales, calculados sobre la base del principal invertido y no
recuperado (cash-in, cash-out), que ascienden a $1.540.141.277,60 y $9.807.768,40, respectivamente,
teniendo los fondos derecho a la cobertura del Securities Investor Protection Corporation por importe de
$500.000 cada uno. Los fondos han pagado el 85% de los importes cuya devolucion fue solicitada por el
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Trustee. Los pagos totales han ascendido a $129.057.094,60 para Strategic U.S. Equity y a
$106.323.953,40 para Arbitrage.

Optimal y Santander acordaron no presentar ninguna reclamacion adicional frente a la masa (en
liquidacion) de Madoff Securities. El acuerdo también contiene una clausula de “tratamiento igualitario”,
conforme a la cual los fondos se beneficiaran de una reduccién en ios importes que han pagado si el
Trustee redujese pretensiones similares de devolucién frente a ofros inversores por debajo del 85%, de
forma que se equipararian los porcentajes aplicados a los fondos con los aplicados respecto de esos

otros inversores comparables.

El acuerdo fue alcanzado tras un andlisis por el Trustee de la conducta de Optimal en sus inversiones
con Madoff Securities, que incluy6 una revision de los documentos de Opfimal relacionados con su
proceso de due diligence, del cual el Trustee concluyé que la conducta de Optimal no proporciona
fundamento alguno para realizar reclamaciones frente a las sociedades Optimal o frente a cualquier otra
entidad del grupo Santander (distintas a las pretensiones de devolucion antes referidas, que no derivan

de una conducta inadecuada por parte de los fondos).

El acuerdo contiene una renuncia por el Trustee a todas las pretensiones de devolucion y de cualquier
otro tipo que pudiese tener frente a los fondos por cualquier asunto relacionado con las inversiones de los
fondos en Madoff Securities. La renuncia del Trustee resulta de aplicacion a todas las posibles
reclamaciones frente a las demas sociedades de Optimal, sociedades del Grupo Santander y sus
inversores, administradores, agentes y empleados que pudiesen derivar de las inversiones de los fondos
en Madoff Securities siempre que esas personas acuerden liberar al Trustee y a la masa (en liquidacion)
de Madoff Securities. El acuerdo también establece la liberacién de los fondos de cualquier posible
pretension de devolucién por cualesquiera otros reembolsos obtenidos por éstos de Madoff Securities.

El 16 de junio de 2008, el Tribunal de Quiebras de los Estados Unidos en Nueva York aprobé el acuerdo
suscrito par ef Trustee con los referidos fondos Optimal.

Madoff Securities se encuentra actualmente en liquidacion conforme at Securities Investor Protection Act
de 1970 en el Tribunal de Quiebras de ios Estados Unidos en Nueva York. Bemard L. Madoff, principal
directivo de Madoff Securities, ha reconocido su culpabilidad en la conduccién de lo que probablemente .
sea el fraude piramidal mas grande de la historia y ha sido condenado a 150 anos de prision.

El importe total de los pagos derivados de litigios efectuados por el Grupo durante [os seis primeros meses
de 2009 y 2008 no es significativo en relacion con las presentes cuentas semestrales.

Patrimonio neto

Durante el primer semestre del ejercicio 2008 y 2008 no se ha producido ninguna otra variacion cuantitativa o
cualitativa en los recursos propios del Grupo, més alla de las que se indican los Estados totales de cambios en

el patrimonio neto total consolidado.

a) Capital emitido

Tal y como se describe en la Nota 2, con fecha 28 de enero de 2009 se aprobo la adquisicidn por parte de la
junta general de accionistas de Sovereign y con fecha 30 de enero de 2008 el Banco realizd la
correspondiente ampliacién de capital mediante la emision de 161.546.320 acciones ordinarias, por un
importe efectivo {(nominal mas prima) de 1.302.063.339,20 euros.
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Tras dicha ampliacion de capital, a 30 de junio de 2009 el nimero de acciones y el valor nominal del capital
social ascendfan a 8.155.605.723 acciones y 4.077.802.861,50 euros.

b) Otros instrumentos de capital

Incluye el importe correspondiente a instrumentos financieros compuestos con naturaleza de patrimonic
neto, al incremento de éste por remuneraciones al personal, y ofros conceptos no registrados en otras
partidas de fondos propios. El importe mas significativo corresponde a los “Valores Santander”.

Valores Santander

Santander Emisora 150, S.A.U. emiti6, en el ejercicio 2007, al objeto de financiar parcialmente la OPA sobre
ABN AMRO, 7.000 millones de euros en valores necesariamente convertibles en acciones ordinarias de
nueva emisién del Banco ("Valores Santander”). Dichos valores pueden ser voluntariamente canjeados por
acciones del Banco el 4 de octubre de 2009, 2010 y 2011 y obligatoriamente el 4 de octubre de 2012

El precio de referencia de Ias acciones del Banco a efectos de conversion quedé establecido en 14,63 euros
por accion, siendo Ia relacion de conversion de las obligaciones - esto es, el nimero de acciones del Banco
que corresponde a cada Valor Santander a efectos de conversion- 341,7635 acciones por cada Valor
Santander. Su tipo de interés nominal ascendié al 7,30% hasta el 4 de octubre de 2008 y al Euribor mas

2,75% desde entonces hasta su canje por acciones.

13. Informacién segmentada

De acuerdo con lo requerido por la Circutar 1/2008 de fa Comision Nacional del Mercado de Valores, a
continuacion se desglosa por las areas geogréficas indicadas en la mencionada Circular el saido de “Intereses y
Rendimientos asimilados” correspondientes a los semestres finalizados el 30 de junio de 2009 y 2008:

Intereses y Rendimientos Asimilados
por Areas Geogrificos (Miles de Eurcs)
Consolidado
Area Geografica 30-06-2009 30-06-2008

Mercado interior 8.504.198 9.730.203
Exportacion: 19.260.296 14.608.617
a) Unidn Europea 7.297.921 7.557.470
b) Paises OCDE 3.575.428 2.729.404
¢} Resto de paises 8.326.947 4.321.743
Total 27.794.494 24.338.820

A efectos de gestién del Grupo el nivel principal de segmentacion es por areas geograficas, presentando cinco
segmentos: cuatro areas operativas mas Gestion Financiera y Participaciones. Las areas operativas recogen la
totalidad de negocios que el Grupo desarrolla en las mismas, y son: Europa Continental, Reino Unido (Abbey),
América y Sovereign, basados en ia localizacion de nuestros activos.

A continuacién se presenta una distribucion de los Ingresos Ordinarios por los segmentos geograficos utilizados
por el Grupo. A efectos de lo dispuesto en el cuadro siguiente, se consideran ingresos ordinarios los registrados
en los capitulos “Intereses y rendimientos asimilados”, “Rendimientos de instrumentos de capitai”, "Comisiones
percibidas®, “Resultado de las operaciones financieras (neto)” y “Otros ingresos de explotacién” de las cuentas
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adjuntas de pérdidas y ganancias consolidadas correspondientes a los semestres finalizados el 30 de junio de
2009 y 2008.

Ingresos Ordinarios (Miles de Euros)
Ingresos Ordinarios Procedenies de Ingresos Ordinarios enire
Clientes Externos Segmentos Total Ingresos Ordinarios
Segmentos 30-06-09 30-06-08 30-06-09 30-06-08 30-06-09 30-06-08

Europa Continental 17.436.911 19.914.656 486.701 890.503 17.923.612 20.805.159
Reino Unido 5.811424 6.780.639 (27.159) 112280 5.784.265 6.892.919
Armérica 15.162.475 9.364.524 {546.064) 135.304 14.616.411 0.499.828
Sovereign (¥) 1.252.445 - - - 1.252.445 -
Gestién Financiera y

Participaciones (356.424) (284.231) 1.419.847 2.193.798 1.063.422 1.909.567
Ajustes y eliminaciones de

ingresos ordinarios entre

segmentos - - {1.333.325) (3.331.885) {1.333.324) (3.331.88%)
Total 39.306.831 35.775.588 - - 39.306.831 35.775.588

(*) Solo incluye cinco meses.

Asimismo, a continuacion se presenta una conciliacién entre el resultado consolidado antes de impuestos del
Grupo correspondiente a los semestres finalizados a 30 de junio de 2009 y 2008 desglosado por segmentos de
negocio y el resultado antes de impuestos mostrado en las cuentas adjuntas de pérdidas y ganancias

consolidadas de dichos semesires:

Resultado Consolidado
{Miles de Euros)
Segmentos 30-06-09 30-06-08
Europa Continental 2.705.174 2.396.678
Reino Unido §84.547 626.684
Latincamérica 1.967.450 2.087.809
Sovereign (26.397) -
Gesti6n Financiera y Participacicnes (799.653) (119.059)
Total resultade de tos segmentos sobe los que se informa 4.731.119 4.992.112
(+/-) Resultados no asignados - -
{+/-) Eliminacién de resultados internos (entre segmentos} - -
(+/-) Otros resultados - -
(+/-) Impuestos sobre beneficios y/o resultado de operaciones interrumpidas 1.181.866 952.961
Resultado antes de impuestos 5912985 5.945.073

14. Partes vinculadas

Se consideran “partes vinculadas” al Grupo, adicionalmente a las entidades dependientes, asociadas y
multigrupo, el “personal clave” de la Direccién del Banco {miembros de su Consejo de Administracion y ios
Directores Generales, junto a sus familiares cercanos), asi como las entidades sobre las que el personal clave
pueda ejercer una influencia significativa o su confrol.

A continuacién se indican las transacciones realizadas por el Grupo, durante los seis primeros meses de 2009y

2008, con las partes vinculadas a éste, distinguiendo entre accionistas significativos, miembros del Consejo de
Administracion del Banco y Directores Generales del Banco, entidades del Grupo y olras partes vinculadas. Las
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condiciones de las transacciones con las partes vinculadas son equivalentes a las que se dan en transacciones
hechas en condiciones de mercado o se han imputado fas correspondientes retribuciones en especie.

Miles de Earos

30-06-09
Sacicdades o
Accionistas Administradores | Entidades del | Otras Partes
Gastos e Ingresos Significativos y Directivos Grupo Vinculadas Total
Gastos:
Gastos financieros - 358 7.920 19.471 27.74%
Contratos de gestion o colaboracién - . - - -
Transferencias de HD y acuerdos sobre licencias - - - - -
Arrendamieatos - - - . -
Recepeion de servicios - . - - B
Compra de bienes {terminados o en curso) - - - - -
Correcciones valorativas por deudas incobrables o de dudoso cobro - - - - -
Pérdidas por baja o enajenacién de activos B - - - -
Otres gastos - 18 2.988 - 3.006
- 376 16,908 19.471 30,755
Ingresos:
Ingresos firancieros - 2719 59.241 107.824 167.344
Confratos de gestién o colaboracion - - - - -
Transferencias de I+D y acuerdos sobre licencias - - - - B
Dividendos recibidos - - - - -
Arrendamientos - - - - -
Prestacion de servicios - - B - -
Venta de bienes (terminados o en curso) - - - - -
Beneficios por baja o enajenacion de activos - - - - -
Otros ingresos - 9 10.853 12.128 22,990
- 288 70,094 119.952 190.334
Miles de Eures
30-06-D9
Sociedades o
Accionistas Administradores Entidades Otras Partes
Otras Transacciones Significativos y Directivos del Grupo Vinculadas Total
Compras de activos materiales, intangibles u otros activos - - - - -
Acuerdos de financiacion: créditos y aportaciones
de capital {prestamista) - 21.870 4.615.681 2.118.028 6.755.579
Contratos de arendamiento financiero (arrendador) - - - - -
Amortizacion o cancelacion de crédifos y contratos
de arreadamiento (arrendador) - - - - -
Ventas de activos materiales, intangibles u otros actives - - - - -
Acuerdos de financiacion; préstamos y aportaciones
de capital (prestataric) - 35.836 386.666 439,353 862.055
Contratos de arrendamiento financiero (arrendatario} - - - - -
Amortizacién o cancelacion de préstamos y
contratos de arendamiento (arrendatario) - - - - -
(Garantias y avales prestades - 11 1t4 497.288 497413
(arantias y avales recibidos - - - - -
Compromisos adquiridos - 5.003 1.994.886 2.481 2.002.372
Cempromisos/garantias cancelados - - - - -
Dividendos y ofros beneficios distribuidos - £3.800 - 79.515 93.375
Otras operaciones - - 6.232.987 3.338,114 9.371.101
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Miles de Euros
30-06-08
Sociedades o
Accionistas Administradores | Entidades del |  Otras Partes
(Gastos e Ingresos Significativos ¥ Dirgctivos Grupo Vinculadas Total
Gastos:
Gastos financieros - 337 9.8340 14.863 25.040
Contratos de gestién o celaboracién - - - - -
Transferencias de I+D y acuerdos sobre licencias - - - - -
Armendamientos - - - - -
Recepeidn de servicios u - - - -
Campra de bienes (terminados o en curso) - - - - -
Correcciones valorativas por deudas incobrables o de dudoso cobro - - - - -
Pérdidas por baja o enajenacion de activos - - - - -
Otros gastos - - 12.323 - 12.323
- 337 22.163 14,363 37363
Ingresos:
Ingresos financieros - 325 86.843 57.787 144955
Contratos de gestién o colaboracién - “ - - -
Transferencias de I+ y acuerdos sobre licencias - - - - -
Tividendos recibidos - - - - -
Arrendamientos - - - - -
Prestacion de servicios - - - . -
Venta de bienes (terminados o en curso} - - - - -
Beneficios por baja o enajenacidn de activos - - - - -
OHros ingresos - 10 25.633 19.407 45.050
- 335 112.476 77.194 190,005
Miles de Euros
30-06-08
Sociedades o
Accionistas Administradores Entidades Otras Partes
Diras Transacciones Significativos y Directivos det Grupo Vinculadas Total
Compras de activos materiales, intangibles v otros activos - - - - R
Acuerdos de financiacidn: créditos y aportaciones
de capital (prestamista)} - 20.010 4.985.373 1.714.690 6.720.073
Contratos de arrendamiento financiero (arrendador) - B - - -
Amortizacion o cancetacion de créditos y contratos
de arrendamiento (asrendador) - - - - -
Ventas de activos materiales, intangibles u otros activos - - - - -
Acuerdos de financiacion: préstamos y aportaciones
de capital (prestatario) - 32.694 247.193 407.545 687.432
Contratos de arrendamiento financiero {arrendatario) - - - - -
Amortizacién o cancelacion de préstamos y
contratos de arrendamiento {arrendatario) - - - - -
Garantias y avales prestados - 2.023 284.362 530.966 817.351
Garantias y avales recibidos - - - - -
Compromises adquiridos - 2.16% 117.013 7.33% 126,521
Compromisos/garantias cancefados - - - - -
Dividendos y otros beneficios distribuidos - $.732 - 87.588 97.320
Otras operaciones - - $.371.875 811.771 10.183.046

Adicionalmente a lo desglosado anteriormente existen contratos de seguros vinculados a pensiones por importe
de 2.407 millones de euros a 30 de junio de 2009 (2.497 millones de euros a 30 de junio de 2008).
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15. Plantilla media

A continuacién se presenta el detalle de la plantila media del Grupo y del Banco correspondiente a los
semestres finalizados el 30 de junio de 2009 y 2008, desglosada por sexos:

Banco Grupo
Plantilla Media 30-06-09 30-06-08 30-06-09 30-06-08
Hombres 12,545 13.089 §3.413 67.303
Mujeres 7.611 7.229 92.195 64.045
20.156 20.318 175.608 131.348

El incremento en la plantilla media del Grupo se debe principalmente a las adquisiciones llevadas a cabo durante
el segundo semestre de 2008 y el primer semestre de 2009.
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Banco Santander, S.A. y Sociedades que integran el Grupo Santander

Informe de Gestién Intermedio Consolidado del
periodo de seis meses terminado el
30 de junio de 2009

Marco externo general

En los primeros meses de 2009 la economia mundial ha seguido registrando una fuerte contraccion, que
prolonga la dindmica del tramo final de 2008. Frente a este escenario, las medidas monetarias, fiscales y
financieras adoptadas por gobiernos e instituciones internacionales comienzan a tener efecto. Asi, desde marzo
los mercados financieros presentan una mayor estabilidad, la confianza empresarial refleja una mejora de
expectativas y algunos indicadores de actividad muestran que el ritmo de caida de la actividad ha perdido

intensidad.

La economia de EE.UU. es un buen ejemplo. Su PIB registré una caida muy acusada en el primer trimestre {-
5,5% en variacion trimestral anualizada), ligeramente inferior al trimestre anterior. Sin embargo, la anticipacion y
contundencia de las medidas adoptadas han logrado estabilizar las condiciones financieras, y conseguido que el
consumo ofrezca moderados signos positivos. También el sector residencial ha digerido buena parte de los
excesos acumulados y la caida del empleo se ha ralentizado. Los indicadores adelantados sugieren que el PIB
recuperara tasas positivas en el segundo semestre y el temor a una deflacion ha remitido. En consecuencia, Ia
Fed mantiene sus estimulos con los tipos de referencia en el 0%-0,25% y sus programas de inyeccion de
liquidez, que se suman a un déficit piblico que superara holgadamente el 10% del PIB.

Latinoamérica, que también ha encadenado dos trimestres de caida pronunciada de la actividad (-3,7%
interanual en el primer trimestre), presenta al cierre del semestre una clara mejora de las expectativas de los
agentes y, sobre todo, de las condiciones de los mercados. La mejoria de la economia china y la mayor
disponibilidad de liquidez (acuerdos con la Fed; formulas del FMI), unidas a unos fundamentales relativamente
solidos, explican el mejor tono de la region aungue con algunas diferencias por paises.

Asi, mientras que en Brasil el PIB cay6 el 1,8% interanual en el primer trimestre, muy por debajo de las
estimaciones, Chile sufrid una reduccién del 2,1%, y México ha sido el mas afectado con una caida del 8,2%
interanual, debido a sus fuertes vinculos con EE.UU. y al impacto de la nueva gripe. L.a menor actividad unida a
la caida de la inflacién han permitido fuertes reducciones adicionales de los tipos oficiales. Con todo, las
principales monedas se han apreciado en el ultimo ftrimestre (con la excepcion del peso mexicano),
compensando buena parte de la depreciacion sufrida en trimestres anteriores.

La Eurozona ha sufrido igualmente un fuerte retroceso de su actividad, superior al esperado, debido al desplome
del comercio mundial y su impacto en Alemania. En el primer frimestre, el PIB de la regién se redujo un 9,5%
(trimestral anualizado), con un descenso més acusado en inversion y exportaciones. La incipiente mejoria det
entorno econdmico y financiero internacional también ha ayudado a levantar unas expectativas que partian de
minimos histéricos, perc el area se encuentra un paso por detrds de EE.UU., China o Brasil en la carrera de la

recuperacién.

El BCE ha seguido manteniendo una politica monetaria mas ortodoxa que otros bancos centrales, mientras
rebajaba el tipo de interés oficial hasta el 1% como nivel minimo y mejoraba las condiciones de inyeccion de
liquidez a mayores plazos, en un momento en el que la inflacidn se acerca & cero. En estas condiciones el euro
se aprecié en el segundo trimestre frente al dolar hasta niveles cercanos al maximo del ejercicio y se deprecid

frente a la libra {(1euro=1,41US$=0,85£).
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En Espafia, la recesion elevé su intensidad en el primer trimestre de 2009 (-7,4% en variacién trimestral
anualizada), en lo que puede haber sido el peor momento del ciclo a la vista de los Ultimos indicadores. Estos
muestran cémo el ritmo de caida de la actividad y el empleo comienza a perder intensidad.

En Reino Unido, cuyo PIB también cay6 fuerte en el primer trimestre (-7,4% trimestral anualizado), los signos de
recuperacion resultan mas claros que en la Eurozona (mayor confianza del consumidor, aumento de hipotecas
aprobadas, ligera recuperacion del precio de la vivienda). La depreciacion de la libra respecto a 2008, las
rapidas y contundentes bajadas de tipos (hasta el 0,5%), la expansion fiscal y las medidas de ayuda al sistema
bancaric ayudan a explicar esta incipiente mejora de expectativas, aunque de momento no permite esperar

recuperar tasas positivas de crecimiento.

Evolucién de los resultados

Antes de entrar a describir los resultados del Grupo y para interpretar adecuadamente los mismos, es necesario
tener en cuenta cinco aspectos, ademas del entorno recesivo y complejo descrito:

+ Para facilitar la comparativa con los disfintos trimestres de 2008 tanto del Grupo, como de Brasil y
L atinoameérica, se ha elaborado un proforma de 2008, que se incluye a continuacion, en el que Banco Real se
consolida los doce meses por integracion global en Brasil.

+ Existe un impacto perimetro por los negocios incorporados en Reino Unido (Alliance & Leicester y Bradford &
Bingley), los adquiridos en consumo, ast como por la consolidacion de Sovereign por integracién global, con
efecto esta tltima en resultados desde febrero de 2009.

« Con mativo de la venta de Banco de Venezuela, los resultados obtenidos por esta entidad en 2009 se han
eliminado de las distintas rdbricas de la cuenta de pérdidas y ganancias y contabilizado en la linea de
resultados por operaciones interrumpidas. Para hacer la comparativa homogénea, se ha hecho lo mismo con

los resultados de 2008,

« En el segundo trimestre Santander Brasil ha participado en la oferta publica de venta de Visanet, colocando
una participacion del 5,67%. Se han obtenido unas plusvalias de 765 millones de reales (262 millones de
euros), destinados en su totalidad a reforzar el balance, por lo que no tienen impacto en el beneficio ni de
Brasil ni del Grupo. Por ello, y para facilitar la vision de la evolucion de la cuenta de pérdidas y ganancias, no
se incluyen en las distintas lineas de la misma, sino que figura en la parte inferior en la linea de neto de
plusvalias y saneamientos extraordinarios.

En julio, con motivo del green shoe, se ha vendido un 2% adicional, con unas plusvalias de estimadas de 272
millones de reales (aproximadamente 95 millones de euros), que esta previsto se destinen también en su

totalidad a fondos de provisién.

+ La comparativa de los ingresos y costes con el ejercicio 2008 esta afectada negativamente por la evolucion de
los tipos de cambio medios de la libra y las principales monedas latinoamericanas frente al euro. Los impactos
respecto al euro son; -6 / -7 p.p. en el total del Grupo, -20 p.p. en Reino Unido y -11 p.p. en Latinoamérica.
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Considerando todo ello, los aspectos fundamentales de Ia evolucion financiera del Grupo en el primer semestre
de 2009 han sido:

. Beneficio atribuido en el trimestre de 2.423 millones de euros, un 15,6% superior al del primer trimestre de
5009, El BPA del trimestre ha sido de 0,2846 euros frente a 0,2472 euros del trimestre anterior.

. El beneficio del semestre es de 4.519 millones de euros, un 4,5% inferior al primer semesire de 2008.
Beneficio por accion de 0,5318 euros, un 19,7% inferior a su equivalente de 2008, afectado por las
ampliaciones de capital realizadas. Principales aspectos de Ia comparativa interanual:

— Resistencia de las areas operativas al entorno: sin impactos de tipo de cambio ni perimetro, el margen de
intereses aumenta el 19,0%, el margen neto el 24,2% y el beneficio atribuido el 12,0%.

— Impacto de los tipos de cambio en las areas operativas y menor aportacién de Actividades Corporativas
(por menores ingresos y dotacién realizada en el primer trimestre por Metrovacesay).

« Las lineas de |a cuenta de resultados reflejan los principales enfoques de gestién del Grupo en el semestre:
— El margen de intereses, sigue como motor de los ingresos: +24,2% sobre el primer semestre de 2008.
— Los costes de explotacién sélo crecen el 0,3% sin perimetro ni tipos de cambio.

— El margen neto aumenta el 19,1%, acelerando sobre el primer trimestre, con la eficiencia mejorando en
2,3 p.p. hasta el 41,6%.

— Dotaciones crecen por entorno (+60,6% interanual), pero en desaceleracién (+7% sobre el primer
trimestre, a perimetro constante).

. Sélidos ratios de capital, con un ratio BIS del 13,8% y core capital del 7,5%.

» Nuevo aumento de los fondos propios por accién en el dltimo trimestre, que se une al registrado los tres afios
anteriores.

+ Ratios de morosidad y cobertura del Grupo del 2,82% y 72%, respectivamente, excelentes en comparativa
internacional. La morosidad en Espaiia (2,72%) y Reino Unido (1,54%) compara muy favorablemente en tasa y

evolucién con el mercado.
- Ademas, el fondo genérico alcanza los 6,163 millones de euros.

» Notas destacadas por areas de negocio:

Europa Continental: aumento del 18,4% en los ingresos, con el margen de intereses como elemento mas
dinamico (+33,0%), y del 9,0% en costes. Ello lleva a mejorar la eficiencia, a aumentar el 24,3% el margen
neto, lo que permite absorber las mayores dotaciones, y alcanzar un beneficio atribuido de 2.657 millones
de euros (+13,4% sobre el primer semestre de 2008).

Reino Unido: fuertes crecimientos en toda la cuenta por la buena evolucién de los negocios minoristas y
mayoristas de Abbey, y el positivo impacto perimetro de la incorporacién de Alliance & Leicester y Bradford
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& Bingley. El beneficio atribuido ha sido de 790 millones de libras (885 millones de euros), con aumento del
62,8% 0 33,1% a perimetro constante.

- Latinoamérica: comparativa en dolares y euros muy afectada por los tipos de cambio. Sin su efecto,
aumento del 13,2% en los ingresos y bajada del 1,8% en los costes. Ello lleva a mejorar la eficiencia y a
aumentar el margen neto el 24,3%, lo que permite absorber las mayores dotaciones y alcanzar un beneficio
atribuido de 1.806 millones de euros (+4,1% en moneda local; -3,9% en euros).

A continuacién figura una vision detallada de la evolucion de la cuenta de resultados comparada con un
proforma de 2008 en el que se ha incluido Banco Real por integracion global. '

Resultados- PROFORMA

Millones de eures

Margen de intereses

Rendimiento de insfrumentos de capital

Resuliados por puesta en equivalencia (3 152
Comisiones netas 4.538 4,539
Resultados netos de operaciones financieras 1.840 1.574

96 183

Otros resultados de explotacion {netos)

Margen bruto

8.054) (7.436)

"Costes de explotacién

Gastos generales de administracién (7.269) . (8.749)
De personal (4.1865) (3.922)
Otros gastos generales de adminisiracion {3.104) (2.827)

(785) (686)

Amortizacion de actives materiales e inmateriales

ftargen neto

{4.626) (2.880)

Dotacicnes insolvencias

Deterioro de otros activos (265) (28)

QOtros resultados y dotaciones (510) (851}

'6.243

Resultado antes de impuestos (sin plusvalias})

impuesto sobre sociedades (1.243) 1 .357)

Resultado de operaciones continuadas (sin plusvalias)
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Resultado de operaciones interrumpidas (neio} 61 118

Resultado consolidado del ejercicio (sin plusvalias)

Resultado atribuido a minoritasios 212 ) 274

Beneficio atribuido al Grupo (sin plusvalias)

Neto de plusvalias y saneamientos extracrdinarios*
Beneficio atribuido al Grupo

{*).- En 18'09 se incluyen plusvalias por la venta de Visanet por 262 millones de euros y dotacion
extraordinaria por importe equivalente.

El margen de intereses vuelve a ser el principal factor de crecimiento de los ingresos, al totalizar 12.656 millones
de euros, que suponen un aumento del 24,2% sobre el primer semestre de 2008. E! segundo trimestre, en el que
no se produce practicamente efecto perimetro, aumenta el 9,6% respecto del primero. El fuerte avance
interanual viene determinado por la expansion de volimenes (favorecida por las adquisiciones realizadas) y por
una adecuada gestién de margenes en todas las unidades. Asi, los spreads de activo mejoran notablemente
sobre el primer semestre del pasado ejercicio (para el total del Grupo pasa del 2,62% al 3,25%), si bien han
comenzado a moderarse en el Gltimo trimestre, a la vez que los spreads de los depésitos se ven afectados por el

descenso de los tipos.

En relacion a 2008, el avance del margen se ve favorablemente impactado, al igual que otras ribricas de la
cuenta de pérdidas y ganancias, por las incorporaciones, basicamente Sovereign, Alliance & Leicester y
sociedades especializadas en consumo, que aportan unos 13 puntos de crecimiento en ingresos. Por el
contrario, la evolucién de los tipos de cambio restan 7/8 punios porcentuales al crecimiento. Sin considerar
ambos efectos, el margen de intereses ofrece un aumento del 18,1% sobre el primer semestre de 2008.

Los resultados por operaciones financieras se incrementan un 16,9%, por la buena evolucién de los ingresos
procedentes de los negocios mayoristas, en su mayor parte originados en la operativa de clientes, que
compensan ampliamente el descenso de Actividades Corporativas.

El resto de lineas de ingresos muestra descensos sobre 2008, en parte por el entomo y en parte por ia
estrategia seguida por el Grupo en determinados negocios y en activos no estratégicos.

Las comisiones muestran un comportamiento plano, afectadas por la reduccién de actividad y la menor
demanda de algunos productos generadores como son los fondos de inversién y los seguros. En este contexio,
el ditimo trimestre ofrece un mejor comportamiento al aumentar las tres grandes geografias sobre el primer

trimestre del actual ejercicio.

Los resultados por puesta en equivalencia presentan un fuerte descenso sobre 2008 (-3 millones frente a los 152
millones hasta junio de 2008) consecuencia del acuerdo de venta de Cepsay de la consolidacion de Sovereign
por integracién global. También los dividendos recogen una menor aportacién (241 millones frente a los 319
millones de 2008), por el cobro en el pasado ejercicio de dividendos de RBS y Fortis.

Con todo lo anterior, el margen bruto se sitiia en 19.368 millones de euros, con avance interanual del 14,3%. Sin
perimetro ni tipos de cambio, el avance es del 10,5%, crecimiento originado por ef aumento del 14,0% en las

areas operativas.

Los costes de explotacion aumentan el 8,3%, variacién que es de sélo el 0,3% sin perimetro ni tipos de cambio.
En un entormo como el actual, de debilidad de la actividad, el control de costes es basico en la gestion. En este
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sentido, y al igual que ya se consiguié en el primer trimestre, tanto las unidades geograficas como las globales
reflejan variaciones coherentes con sus objetivos de eficiencia.

El mayor crecimiento de ingresos que de costes motiva una nueva mejora de la eficiencia del Grupo que,
incluyendo amortizaciones, pasa del 43,9% en el primer semestre de 2008 al 41,6% actual. Sin amortizaciones
ol ratio queda en el 37,5%. Esta mejora es ademas generalizada por unidades y se produce tanto en Europa
Continental como, especialmente, en Latinoamérica y en el Reino Unido.

El aumento de los ingresos y la mejora de la eficiencia permite incrementar el 19,1% el margen neto, que
alcanza la cifra de 11.314 millones de euros, debido en su fotalidad a las &reas operativas. Eliminando perimetro
y tipos de cambio, el Grupo aumenta el 18,5% y las areas operativas el 24,2%. Estos porcentajes muestran la
capacidad del Grupo para seguir generando resultados en un contexto tan dificil como el actual y para absorber
los mayores niveles de dotaciones derivados del entorno.

Fsta capacidad ha aumentado en términos relativos en el primer semestre, ya que el margen neto anualizado
equivale al 3,4% de los créditos frente a al 3,2% en igual periodo de 2008.

tas dotaciones para inselvencias son de 4.626 millones de euros, un 60,6% supericres a las del primer semestre
de 2008. Este fuerte aumento refleja el efecto perimetro por las incorporaciones de las nuevas entidades y el
incremento organico en la mayoria de las unidades de negocio por diversos factores. El primero, y mas
importante, un contexto macro gue se ha deteriorado mas rapido y con mayor intensidad de lo previsto. El
segundo, al cambio de mix de la cartera realizado en afios precedentes hacia productos més rentables pero de
mayor prima de riesgo. En el Ultimo trimestre y a perimetro homogéneo, el aumento es del 7%.

La linea de deterioro de otros activos aumenta en 237 millones de euros respecto de 2008, basicamente por la
dotacién de 195 millones por Metrovacesa.

La linea de otros resultados y dotaciones, que recoge dotaciones para posibles contingencias y otros resultados,
es negativa por 510 millones de euros frente a los 351 millones, también negativos del pasado afio. Esta mayor
detraccién se debe, en parte, al fondo de 77 millones de euros constituido por Banesto.

Con todo ello el resultado antes de impuestos asciende a 5.913 millones de euros. Tras considerar la dotacion
para impuestos, los resultados por operaciones interrumpidas y los minoritarios, el beneficio atribuido es de
4519 millones de euros, con la disminucion ya apuntada del 4,5% sobre igual periodo del pasado afo. La
evolucién marginal es, sin embargo, muy positiva al aumentar el segundo trimestre el 15,6% sobre €l primero.

El beneficio por accién del primer semestre es de 0,5318 euros (-1 9,7% sobre el primer semestre del pasado
ejercicio), estando afectada su evolucion por las ampliaciones de capital realizadas en 2008 y principios de
2009. Por su parte, el BPA del segundo trimestre ha sido de 0,2846 euros por accién, con aumento del 15,1%

sobre el primero.

Balance de Grupo Santander

E| total del negocio gestionado por Grupo Santander al finalizar el semestre asciende a 1.271.746 millones de
euros. De esta cifra, el total de activos en balance es de 1.148.460 millones de euros (el 90% del total),
correspondiendo el resto a fondos de inversion, fondos de pensiones y patrimonios administrados.

Para interpretar su evolucién respecto a diciembre de 2008 es necesario tener en cuenta dos impactos. Por una
parte, un efecto perimetro, en conjunto positivo, por el neto entre las incorporaciones al Grupo de Sovereign y de
algunas unidades adquiridas en el negocio de consumo y la salida del perimetro de consolidacion de los saldos
de Venezuela. Por otro, un efecto tipo de cambio también positivo, por la apreciacién, sobre tipos de cambio
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finales respecto del euro, del 15% del real brasilefio, del 12% del peso chileno, del 9% de fa libra y del 4% det
peso mexicano.

La incidencia neta de ambos efectos en las variacicnes de los saldos con clientes ha sido de 11 puntos
porcentuales positivos en créditos y de 10 puntos porcentuales, también positivos, en recursos.

La inversion credificia bruta del Grupo asciende a 709.257 millones de euros, lo que supone un incremento
sobre diciembre del 11%, determinado por los efectos perimetro (+6 p.p.) y tipo de cambio (+5 p.p.).

En su detalle, el crédito a los sectores residentes apenas varia en su comparativa con diciembre 2008, con fas
Administraciones Publicas aumentando el 26% y el crédito a otros sectores residentes descendiendo
ligeramente (-1%), con la garantia real repitiendo y aumento del 2% en la linea de otros créditos. Por su parie, el
crédito al sector no residente aumenta el 17%, afectado por los efectos ya sefialados de perimetro y tipos de

cambio.

Por geografias, al 30 de junio de 2009, Europa Continental representa el 48% de la inversidn crediticia del
Grupo, Reino Unido el 33%, Latinoamérica el 14%, del que un 8% corresponde a Brasil, y Sovereign el 5%.

En cuanto al pasivo, el total de recursos de clientes gestionados por Grupo Santander se siiia al término de
junio en 884.425 millones de euros con aumento del 7% sobre el cierre de 2008, donde inciden los efectos

perimetro y tipo de cambio (+5 p.p. cada uno).

Deducidos ambos efectos, se produce una disminucion det 3%, con una evolucion dispar por rdbricas. Destaca,
dentro del balance, el aumento del 3% en los depdsitos sin cesiones temporales. Por su parte, los valores
negociables bajan el 13% y las cesiones temporales lo hacen en un 4%, mientras gue los pasivos subordinados
apenas varian. Del resto de recursos gestionados, los fondos de inversién y pensiones descienden el 2% en
conjunto, en tanto que los seguros de ahorro-inversion se incrementan un 15%.

Por grandes segmentos, Europa Continental supone el 40% de los recursos de clientes gestionados (32% en
Espafia), Reino Unido el 31%, Latinoamérica el 23% (Brasil: 12%) y Sovereign el 5% restante.

E] total de fondos de comercio (incluyendo el correspondiente a ias entidades que consolidan por integracién
global y el relativo a participaciones) se sitda en junic en 23.201 millones de euros, con aumenio sobre
diciembre por la incorporacion de Soversign y el impacto de los tipos de cambio.

Al cierre del semestre, los fondos propios totales son de 68.596 millones de euros, con aumento sobre diciembre
2008 de 4.828 millones. El patrimonio neto y capital con naturaleza de pasive financiero asciende a 76.900
millones de euros, tras incorporar minoritarios, preferentes y ajustes por valoracion, mejorando estos ditimos

sobre diciembre en 3.867 millones de euros.

Respecto a los ratios de capital, los recursos propios computables del Grupo Santander en aplicacion de los
criterios BIS |{ se sitian at cierre de junio en 77.165 millones de euros, con un excedente de 32.411 millones de
euros y un 72% sobre el minimo exigido. Ello hace que el ratio BIS H se sithe en el 13,8%. Por su parte, el core

capital es del 7,5%, frente al 7,3% de marzo.

Por ofra parte, la capacidad de retencion de beneficios, una vez deducidos los dividendos de acuerdo con la
politica de pay-out del Grupo, es elevada y constante como muestra la evolucién de los fondos propios por
accidn, que se sitian en 8,0 euros, tras mejorar en 16 céntimos en el ultimo trimestre y en 41 céntimos respecto
de diciembre de 2008, incrementos gue se unen a los registrados en los tres ejercicios anteriores.
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Las areas de negocio

£n una visién detallada por negocios, se analiza en primer lugar e! nivel principal de segmentacion o geografico,
compuesto de cuatro areas operativas (Europa Continental, Reino Unido, Latinoamérica y Sovereign) mas

Actividades Corporativas.
EUROPA CONTINENTAL

Europa Continental incluye todas las actividades realizadas en esta zona geografica correspondientes a banca
comercial, banca mayorista global y gestion de activos y seguros.

En el primer semestre de 2009 este segmento ha obtenido 2.657 millones de euros de beneficio atribuido (50%
de las 4reas operativas del Grupo), con un aumento del 18,4% en ingresos, def 24,3% en margen neto y del

13,4% en beneficio atribuido.

Estos crecimientos se ven algo favorecidos, fundamentalmente en ingresos y margen neto por la incorporacion
de los negocios adquiridos de consumo (principalmente GE en el primer trimestre de 2009). En cualquier caso, ¥
a perimetro constante, los crecimientos también son muy favorables: margen bruto: +11,9%; margen neto:
+19,4% y beneficio. +13,0%, por la resistencia que estan mostrando las unidades comerciales al ciclo y la
excelente evolucion que viene mostrando en los Ultimos trimestres Global Banking & Markets, muy apoyado en

los ingresos de clientes.

Red Santander

En un entorno de mercado de fuerte contraccion y ralentizacién de la actividad en el sector financiero, la Red
Santander ha obtenido en el semestre un beneficio atribuido de 1.070 millones de euros, un 9.0% superior al

obtenido en el mismo periodo de 2008.

Esta favorable evolucion ha tenido su origen en la continuidad de las palancas de gestion desarrolladas ya
desde el pasado ejercicio: una actividad comercial intensa en el actual contexto y una adecuada gestion de
spreads, que compensan sobradamente fa ralentizacion de las comisiones, mas afectadas por el entorno; un
estricto control de costes, y una decidida actuacion en la gestion del riesgo y dei recobro.

Ello se ha traducido en una expansion del margen de intereses del 21,0% y en unos costes de explotacion casi
planos que compensan los menores resultados por operaciones financieras y comisicnes y hacen que el margen
neto avance un 5,7% y el ratio de eficiencia mejore 1,2 puntos porcentuales hasta el 38,0%. Las dotaciones para
insolvencias se reducen un 14,3% sobre 2008 por la puesta en marcha de la nueva organizacién del negocio de

recuperaciones y el efecto de la genérica.

En cuanto a la actividad, la Red Santander contintia siendo muy activa en lo que a la concesion de facilidades
crediticias a los clientes se refiere, superando en el segundo trimestre el nimero de operaciones contratadas en
el primero, para situar el total hasta junio en 170.000 por un importe de 26.000 millones de euros. En recursos
de clientes se mantiene la tendencia de trimestres anteriores de preferencia por los depositos. En consecuencia,
estos aumentan el 4% en el semestre y el 13% en los Gltimos doce meses, lo que, junto con &l avance de los
seguros de ahorro {(+26%), compensa la disminucién de los fondos de inversion (-33%).

Banesto

El incremento de los recursos captados y de clientes, junto con fa fortaleza financiera de Banesto, apoyada en
una calidad de riesgos superior al mercado y en una sélida posicién de liquidez y capital, han permitido la
obtencién de unos resultados positivos, que mejoran el ritmo de crecimiento de los ingresos en el primer

frimesire.
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El motor del comportamiento de la cuenta de resultados ha sido el margen de intereses, que aumenta et 11,5%.
Elio, junto a la tradicional disciplina en la gestion de costes de Banesto, traducido en un incremento de sélo el
0,9% en los costes, permite una nueva mejora en el ratio de eficiencia que se situa en el 39,9% frente al 41,4%

registrado un afic antes.

Fruto de la recurrencia en los ingresos y del control de costes, el margen neto del primer semestre aumenta un
7,6%, que permite absorber el 31,6% de aumento de las provisiones para insolvencias y ofrecer un crecimiento
del margen neto después de insolvencias del 2,2%. Este avance no se refleja en el beneficio final al haber
destinado 77 millones a dotacicnes, lo que contribuye a fortalecer Ia situacion patrimonial y afrontar las medidas

de gestién necesarias.

Por o que se refiere al balance, en 2009 se ha acentuado la tendencia de una menor demanda del crédito en el
mercado. En este entorno, Banesto ha mantenido su politica de crecimiento selectivo de la inversion crediticia,
con evolucién sensiblemente mejor que la experimentada por la actividad econémica. Los recursos de clientes
registrados en balance aumentan un 2% (con mejor comportamiento de los depositos, +9%) y los gestionados
fuera de balance han iniciado su recuperacién en este semestre después de la caida que experimentaron

durante todo el afio pasado (+5% sobre diciembre}.

Santander Consumer Finance

Este negocio presenta un beneficio atribuido al Grupo de 307 millones de euros en el primer semestre de 2009,
frente a los 382 millones de! mismo periodo de 2008. Tres son las palancas basicas que explican estos

resultados;

Solidez de ingresos, que aumentan el 34,9%, favorecidos en parte por las incorporaciones de RBS y GE
Money, si bien a perimetro constante el crecimiento sigue siendo elevado, situandose en el 17%.

L os costes ofrecen un crecimiento det 33,6% interanual, determinado por la inclusion de las nuevas unidades.
Sin éstas, se mantienen planos gracias a la estricta gestion de los mismos en todas las unidades y a la
obtencién de las primeras sinergias de integracion. Con eflo se mantiene el ratio de eficiencia en el entorno del

28%.

Las dotaciones para insolvencias muestran un fuerte aumento, incluso a perimetro constante (+63,4%), reflejo
del deterioro de la calidad crediticia del sector (morosidad del drea 5,14% frente al 3,49% de junio 2008). Con
todo, la evolucion de la dotacién del timestre se mantiene en linea con fa del anterior y recoge el esfuerzo de
todas las unidades en la actividad de recuperacion. La cobertura del 90% compara muy bien con los

estandares del negocio.

Estas pautas se mantienen en los distintos paises, aungue con diferente intensidad. Asi, ltalia y paises nérdicos
presentan crecimientos en el beneficio del 4,2% y 13,4%, respectivamente. Alemania practicamente repite el
beneficio de 2008, compensando el crecimiento de las provisiones con el de sus ingresos. Espana, al igual gue
en trimestres anteriores, muestra una buena gestién de ingresos y costes, pero se ve méas penalizada por el
aumento de dotaciones. Por su parte, Santander Consumer USA Inc aumenta su beneficio en dblares en el

38,5%.

Por lo que respecta a la actividad, la produccion conjunta de nuevos créditos se ha situado en el entormo de los
12.000 millones de euros, un 6% inferior al pasado ejercicio, muestra de la desaceleracion del consumo en los

paises donde se opera.

Por ditimo, cabe sefialar que Santander Consumer Finance ha continuado el proceso de integracion de las
unidades procedentes de GE Money en Alemania, Austria, Finlandia y Reino Unido. Esta integracion refuerza y
consalida la presencia en paises clave y esta permitiendo obtener sinergias en &l gjercicio actual.
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Portugal

Santander Totta cerré el primer semestre de 2009 con un beneficio atribuido de 285 millones de euros y un
incremento del 2,8% frente al mismo periodo del afio pasado. En un entorno econémico y financiero adverso, los
resultados mantienen una elevada solidez y recurrencia y reflejan la gestion de los ingresos, ef control de costes
y unas provisiones adecuadas al ciclo recesivo de la economia {con gran enfeque en las recuperaciones).

En este entomo, la esirategia continda muy enfocada en un modelo de negocio orientado al cliente, con el
objetivo de proporcionar las mejores soluciones para la rentabilidad del ahorro. Por ello, el crecimiento continda
méas enfocado en depésitos que en créditos, lo que permite mejorar el gap comercial. Los depositos crecen un
15% sobre junio de 2008, mientras gue los recursos fuera de balance han frenado en este trimestre la caida del
afio pasado. En el activo, sigue ralentizandose la inversion crediticia, que aumenta el 2% interanual, por el fuerte
descenso en la produccién de hipotecas, que es compensado con mayores incrementos en el crédito a pymes y
empresas. Sobre diciembre, el crédito esta plano y los recursos de clientes aumentan el 4%.

Otros paises

El resto de negocios incluidos (banca mayorista, gestion de activos, seguros y Banif) obtienen un beneficio
atribuido en el periodo de 627 millones de euros, el doble que en igual periodo de 2008. Este crecimiento es el
neto entre negocios que evolucionan de manera muy diferente.

GBM Europa, que representa mas del 80% del beneficio de los negocios aqui incluidos, aumenta el 129,8% por
el fuerte incremento de los ingresos, muy apoyado en fa positiva evolucion del margen de intereses por la mejora

de los spreads, y el mantenimiento de los costes {-0,4%).

REINO UNIDO (Santander UK}

Al negocio del Grupo Santander en el Reino Unido que incluye Abbey desde 2004, se han sumado los depasitos
y oficinas de Bradford & Bingley (adquirido en septiembre de 2008) y Alliance & Leicester (adquirido en octubre
de 2008). Su integracién penmite al Grupo Santander alcanzar cuotas de mas del 10% en mercados core tales

como hipotecas, depésitos, cuentas corrientes y sucursales.

En la primera mitad de 2009 Santander UK mantiene la favorable tendencia mostrada en 2008. De este modo,
ha generado 885 millones de euros de beneficio atribuido, un 41,1% mas que en el mismo periodo de 2008 y un
43% méas que la segunda mitad de 2008. Estos crecimientos se han visto negativamente afectados por la
depreciacion de Ia libra conira el euro, ya que el beneficio atribuido en libras alcanzo fos 790 millones, un 62,8%

mas que en la primera mitad de 2008.

Esta evolucion se ha apoyado en los sélidos resultados de los negocios tanto minoristas como mayoristas, asi
como de la positiva aportacion de los negocios adquiridos en 2008. El efecto conjuntc es de un incremento en
libras del 68,4% del margen bruto y un 47,6% de los costes de explotacion, lo que lleva al ratio de eficiencia a
mejorar 5,8 p.p. hasta el 41,0% (46,8% en la primera mitad de 2008).

Estos resultados reflejan la positiva aportacion de Bradford & Bingley (7 millones de libras) y de Alfiance &
Leicester (137 millones de libras). Si excluimos estos ultimos, el beneficio atribuide de Santander UK habria
aumentado, en libras, el 33,1% con respecto al mismo pericdo del afio anterior.

En cuanto a la actividad, Santander UK contintia facilitando la concesién de préstamos, lo que tiene como
resultado un importante incremento en la cuota de mercado de préstamos hipotecarios netos en relacién a la
primera mitad de 2008. Ademas, los margenes en la cartera hipotecaria continGtan mejorando tanto en Abbey
como en A&L apoyados en un incremento de la nueva produccion y en la retencion. En pymes y empresas
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crecimiento selectivo por segmentos y en préstamos personales se contindia la tendencia de notable reduccién
de su stock.

En cuanto a ia integracion, el proceso de migracion de 2 millones de clientes de B&B a la plataforma Partenén
se completé a principios de junio y la red de sucursales y agencias ha sido integrada. Los planes de integracion
de A&L se mantienen dentro de calendario. Ademas, los ahorros en costes de integracion conseguidos en la
primera mitad del afio, indican que el objetivo en reduccion de costes para A&L en 2009 puede exceder Io

previsto.
LATINOAMERICA

Tal y como se ha indicado en otros apartados de este informe, los datos de 2008 se han reelaborado incluyendo
Banco Real por integracién global para ofrecer una comparativa homogénea.

Santander ha obtenido en Latinoamérica un beneficio atribuido de 1.806 millones de euros en el primer semestre
de 2009, un 3,9% inferior a la del pasado afio, con fuerte impacto de los tipos de cambio, sin el que crece un

4,1%.

El entorno econémico adverso y el mayor grado de incertidumbre en los mercados hace que el Grupo haya
ajustado su estrategia en la region, siendo sus principales enfoques: gestion de clientes basada en la
vinculacién, profundizacién en negocios de menor consumo de capital, foco en la admision y seguimiento del
riesgo fortaleciendo la actividad recuperatoria, méxima atencion a la liquidez, mejora de la calidad del servicio y
atencidn en los costes y crecimiento de la capacidad instalada.

En cuanto a Brasil, la consolidacién de Banco Real ctorga a la esirategia en ese pais algunos rasgos
diferenciados de los aplicados en otros paises de la region.

Al finalizar junio, el Grupo cuenta con 6.050 puntos de atencion (incluyendo oficinas tradicionales y puntos de
atencién bancaria y en empresas). El numero de cajeros automaticos s de 27.893 y la base de clientes es de

35,8 millones.
Brasil

El enfoque estratégico de Grupo Santander Brasil en 2009 se orienta en potenciar y vincular la base de clientes,
una mayor selectividad y rigor en las nuevas concesiones de crédito, y, sobre todo, en avanzar en el proceso de
integracion y de obtencion de sinergias, méas basico si cabe en un entorno de menor crecimiento del negocio.

El Grupo se encuentra muy bien posicionado para atacar las oportunidades del mercado. La unién de ambos
bancos, Santander y Real, ademas de originar una entidad con presencia nacional y con foco en las principales
regiones de Brasil, proporciona un mayor equilibrio entre negocios, beneficiado por la complementariedad de
ambas entidades: Real con mayor presencia en particulares y Santander en grandes empresas.

En cuanto a la actividad (sin efecto tipo de cambio), el crédito total sigue aumentando fuertemente en los Gltimos
doce meses (+16%), aungue estd desacelerando en linea con la tendencia del mercado. E! ahomro bancario
practicamente repite en €l periodo, con los depdsitos sin cesiones creciendo el 6% y los fondos de inversidn

disminuyendo et 15%.

En resuitados, y siempre en moneda local, el total de los ingresos (margen brutc) aumenta el 14,8%, por su
principal componente, el margen de intereses (+16,7%), y los costes continGian su proceso de reduccion {-3,3%),
lo que apalanca el margen neto (+28,7%) y permite mejorar la eficiencia en 7,1 puntos porcentuales hasta el
37,9%, asi como absorber el todavia elevado aumento de dotaciones para insolvencias (+77,8%). El beneficio
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atribuido es un 12,3% superior al obtenido en igual periodo de 2008 por ambos bancos en moneda local {-0,1%
en euros).

En el segundo trimestre, Santander Brasil ha participado en la oferta publica de venta de Visanet, con unas
plusvalias de 765 millones de reales (262 millones de euros) que se han destinado en su totalidad a reforzar el :

balance, por lo que no tiene impacto en el beneficio.
México

La esirategia del Grupo se orienta a vincular clientes més que a su captacion, con especial énfasis en los
segmentos de rentas altas y medias de particulares y pymes. En cuanto al negocio bancario, el foco se pone en
el aumento de los depositos, mientras que el de créditos es mas selectivo, con criterios muy rigurosos en las
nuevas operaciones, a la vez que se ha reforzado la estructura de recobros en la red y en el contact center. Se
trata de garantizar el crecimiento selectivo y rentable de los negocios comerciales, con la gestion rigurosa de las

inversiones y el gasto.

Por el contrario, se esta poniendo menor foco en créditos al consumo y farjetas por razones de mercado y por
aplicacién de criterios muy rigurosos de concesion. Esta politica seguida en los dltimos trimestres hace que el
crédito disminuya el 6% desde junio del pasado afio por fa reduccién del concedido en tarjetas. Los depésitos

suben el 2% y los fondos de inversion retroceden el 8%.

En resultados (y siempre sobre variaciones en moneda local), el margen bruto repite, por la ralentizacion de los
ritmos del negocio en el sistema financiero y en el banco y los costes suben un 1,5% (inflacidon: 5,7%), .
moderandose respecto a trimestres anteriores. Ello determina un retroceso del 1,0% en el margen neto. Las !
dotacicnes para insolvencias suben un 47,4%, reflejo del deterioro de la prima de riesgo {basicamente por
tarjetas), aungue su comportamiento reciente muestra una evolucion decreciente respecto a las registradas en el
cuarto trimestre de 2008. El beneficio atribuido se reduce un 28,8% (-37,3% en euros).

Chile

Santander Chile enfoca su estrategia en 2009 en la vinculacion y mayor rentabilizacién de su base de clientes,
con crecimiento selectivo en el crédito, mientras que por el lado del ahorro bancario, el foco se esta poniendo en
los pasivos transaccionales. En un clima de desaceleracién econémica, la estricta gestion de los riesgos se hace
especialmente necesaria, enfatizando la actividad recuperatoria. Por otro lado, después de varios anos de
crecimiento de la capacidad instalada, en 2009 el foco se esta poniendo en una gestion estricta de las

inversiones y el gasto.

En volimenes, el crédito aumenta el 2%, con particulares haciéndolo al 6% y pymes al 2%. En cuanto al ahorro
bancario, los depasitos sin cesiones retroceden el 3%, si bien los saldos a la vista aumentan el 1%, mientras que

los fondos de inversion suben el 8%.

En resultados (y siempre sobre variaciones en moneda local), el margen bruto sube un 18,8%. Dentro del
mismo, el margen de intereses repite la cifra def primer semestre del pasado afio, impactado por la deflacion del
primer semestre, que afecta a la posicion larga de activos y pasivos indexados a UF. Sin embargo, la evolucian
del margen con clientes ha continuado siendo positiva, con buena gestién de los spreads del active, que
contrarresta el impacto de la fuerte caida de tipos de interés sobre el spread de los depdsitos. Las comisiones
suben un 54% a la vez que los resultados de operaciones financieras muestran una evolucién muy positiva,
tanto por los resuliados vinculados con clientes como por las coberturas realizadas para cubrir bajadas de tipo

de interés e inflacion.
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Los costes aumentan el 1,6% (inflacién det 1,9%), atenuando los ritmos de trimestres pasados, con io que el
margen neto crece un 29,3% y absorbe las mayores provisiones e impuestos para llegar a un incremento del
beneficio atribuido del 8,9% (-0,5% en euros).

Otros paises

Del resto de paises destaca la contribucion de Argentina, con un beneficio atribuido de 114 millones de euros y
aumento del 16,1% en moneda local, Adicicnalmente, tras la venta de Banco de Venezuela, sus resultados se

han considerado en operaciones interrumpidas para 2008 y 2009.

SOVEREIGN

El pasado 30 de enerc se completd la adquisicidn del 75,65% no poseido de Sovereign con lo que a junio queda
incorporado por integracion global. Los préstamos y recursos de clientes aportados suponen el 5% y 6% de las
areas operativas, respectivamente. En resultados se han incorporade cinco meses, que han supuesto unos
ingresos de 660 millones de euros, un margen nete de 223 millones y un resultado atribuido de -26 millones de

2Uros.

El segundo trimestre ha supuesto para Sovereign un periodo de estabilizacion y consolidacion de los cambios
introducidos desde la adquisicién. Completado el nuevo equipo gestor, la implantacién de mejores practicas en
los Ambitos clave de la gestion ha sido la piedra angular de las actividades. En lo referente al negocio, se ha
trabajado en mejorar el mix de negocio y la eficiencia via costes, en parte apalancandose en las capacidades

globales del Grupo.
ACTIVIDADES CORPORATIVAS

Ofrece un resultado negativo de 803 millones de euros frente a 119 millones también negativos el pasado afio,
basicamente por menores ingresos por puesta en equivalencia por Cepsa y Sovereign, menor margen de
intereses, menores dividendos, menos ingresos por resultados por operaciones financieras y mayocres gasios

por alquileres.
DETALLE POR NEGOCIOS

En el nivel secundario o por negocios distinguimos entre Banca Comercial, Banca Mayorista Global y Gestion
de Activos y Seguros, cuya suma equivale a la de las cuatro areas operativas geograficas del nivel principal.
Todos ellos ofrecen también una evolucién favorable, deniro de los diferentes entornos en gue desarrolian su

actividad:

a Banca Comercial representa el 84% del total de los ingresos obtenidos por las areas operativas del Grupo y
el 68% del beneficio atribuido. Este dlfimo asciende a 3.580 millones de euros, cifra que refleja un descenso
del B,4% sobre el mismo pericdo de 2008, consecuencia de la menor actividad generada por el entorno, el
aumento del coste del riesgo y la negativa incidencia de los tipos de cambio.

El total de ingresos aumenta del 15,3% por el margen de intereses, que presenta un crecimiento interanual del
23,0%, impulsado por el moderado crecimiento del negocio y la mejora de los margenes con clientes.
Eliminando los efectos perimetro y tipo de cambio el total de ingresos aumenta el 9,5% sobre el primer

semestre de 2008.

Por su parte, los costes ofrecen un crecimiento del 10,5% sobre el primer semestre de 2008, pero séio del
0,5% sin perimetro ni tipos de cambio. Esta evolucion motiva que el ratio de eficiencia {con amortizaciones) se
sittie en el 40,9%, mejorando en 1,8 puntos porcentuales. Con elio, el margen neto ofrece un incremento del

18,9%.
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s Banca Mayorista Global. En el primer semestre de 2009 este segmento gestionado por Santander Global
Banking & Markets, aporta el 13% de los ingresos y el 28% dal beneficio atribuido de las areas cperativas.
Este ditimo se eleva a 1.513 millones de euros, un 95,7% mas que en igual periodo de 2008, con un segunda
trimestre cuyo beneficic es un 38,5% mas que el primero.

Esta positiva evolucién se ha apoyado en su modelo de negocio enfocado en el cliente, en las capacidades
globales del area y su conexion con las unidades locales, y en un estricto control de costes y riesgos. También
esta siendo decisiva la fortaleza de capital y de liquidez de Grupo Santander que, dentro de un riguroso
control de ambas variables, estd permitiendo mantener un elevado nivel de actividad sin restricciones y

abordar nuevas operaciones, ocupando el espacio dejado por otros competidores.

Desde un punto de vista de gestion, esta evolucion de resultados contin(ia apoyada en la fortaleza de los
ingresos de clientes, que siguen creciendo de manera sostenida: un 50,3% sobre el primer semestre de 2008,
con un segundo trimestre un 9,9% superior al primero. Todas las geografias contribuyen a este aumento,
absorbiendo la depreciacion de sus monedas: Europa Continental (+62% interanual), Reino Unido (+43%) y
Latinoamérica (+42%), con fuertes crecimientos en todos los paises.

Gestion de Activos y Seguros tiene un beneficio atribuido de 228 millones de euros, un 9,1% menos que en
igual periodo de 2008 {-2,3% sin tipos de cambio). Este beneficio supone el 4% de las areas operativas.

El margen bruto desciende el 5,3% interanual, dado que los mayores ingresos procedentes de seguros no
compensan fa caida registrada en gestion de activos, en especial en comisiones. En éstas impacta el fuerte
descenso de los voltimenes gestionados en fondos de inversion, especiaimente en Espafia.

Los costes disminuyen el 10,6% interanual, reflejo del esfuerzo para adaptar sus estructuras al nuevo entorno
de ingresos. En suma, el margen neto desciende el 2,9%, tendencia que se amplia hasta el beneficio

atribuido, basicamente por mayor tasa fiscal.

En una vision mas amplia, el total de ingresos aportado al Grupo por las actividades de gestion de activos y
seguros, incluidos los contabilizados por las redes de distribucion, alcanza los 1.789 millones de euros en &l
semestre, lo que representa un 9% de los ingresos totales del Grupo.

En resumen este andlisis del mapa de negocios del Grupo muestra como se continlia realizando un gran
esfuerzo, en un entorno que continua siendo muy complejo, para aumentar ingresos y eficiencias en todas las
4reas, potenciando la actividad con clientes en todas las geografias y negocios donde esta presente.

Informacion sobre recursos humanos

A 30 de junic de 2009, Grupo Samtander cuenta con 177.781 empleados en mas de 40 paises, de los cuales
33.744 corresponden a Espafa.

La estrategia de Recursos Humanos esta orientada a atraer y desarroliar el mejor talento internacional. El capital
humano se gestiona en base a tres referentes: el talento de los profesionales, la creacion de conocimiento
compartido para su difusion a lo largo de la organizacién y la cultura corporativa que actia como vinculo de

union entre los equipos.

Para responder al reto de un entorno cada vez mas competitivo y para apoyar el crecimiento del Grupo,
Santander ha definido un modelo corporativo de Recursos Humanos, compuesto por seis politicas corporativas
de aplicacién en todo el Grupo. A continuacion figuran las principales actuaciones realizadas:

+ Segmentacion:
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- Santander ha completado en el primer semestre de 2009 una nueva segmentacion corporativa de sus
directivos, compuesta por dos nuevos colectivos: Top RED y Dir RED.

¢ Seleccion y marketing de Recursos Humanos

- Santander ha lanzado unas nuevas politicas de seleccion externa y de seleccién intema de directivos.
Esta Gitima promueve la igualdad de oportunidades basadas en el mérito para el ajuste entre persona y
puesto, siguiendo criterios de objetividad y transparencia.

Se ha clausurado la primera edicion del Programa Santander Talento, que ha ofrecido a sus cerca de
100 participantes una formacién de postgrado en finanzas en CIFF financiada por Banco Santander y

un periodo de practicas formativas.

Dentro del proyecto “Santander eres ti”, mas de 30.000 profesionales han participado en mas de 200
actividades celebradas simultaneamente en todo el Grupo con el fin de vivir en equipo y en familia el
sentido de perienencia a un proyecto comun.

¢ Formacion y conocimiento:

Tras su lanzamiento en 2008, el sistema corporativo de gestién de ia formacién Santander Learning ha
extendido su implantacién a nuevos paises.

Durante el primer semestre de 2008, 16.455 empleados del Grupo en Espaha han recibido un total de
162.078 horas de formacion presenciales. Asimismo, Santander ha lanzado a principios de 2009 el
primer Master existente en el sector financiero dedicado especificamente a banca minorista. Se trata
del Master de Banca Comercial, en colaboracién con la Universidad de Alcalad. Esta dirigido a

profesionales del Banco de reciente incorporacion.

s Compensacion

La junta general de accionistas celebrada en junio de 2009 ha aprobado el lanzamiento del cuarto plan
de Incentivos a Largo Plazo.

e Desarrollo y movilidad

El Comité de Desarrollo y Movilidad ha continuado analizando las posibilidades de desarrollo de los
directivos del Grupo. El Comité se retine pericdicamente para estudiar de forma individualizada su
trayectoria y proponer acciones concretas gue ayuden a impulsar su desarrollo en beneficio del Grupo.

Entre ofros programas de desarrollo, se ha culminado la VI Edicion del Programa Apolo, dirigido a
apoyar el desarrollo de profesionales de alto potencial en Banca Comercial, y fa X Edicién del Programa
de Desarrollo Directivo, dirigido a profesionales de distintas divisiones con alto potencial.

Por Glitimo, Santander ha lanzado en junio de 2009 el nuevo Portal Sclidario, una plataforma a través de la cual

el Banco pone a disposicion de sus empleados la posibilidad de realizar tareas de microvoluntariado desde el
propio puesto de trabajo, como muestra del compromiso del Banco con la sociedad.
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Informacion sobre medio ambiente

En el marco de la estrategia de Responsabilidad Social Corporativa, Santander desarrolla iniciativas que
apuestan por la proteccién y recuperacion del medio ambiente y reconoce la necesidad de integrar las

cuestiones sociales y ambientales en sus actividades.

E] Banco cuenta con un Comité de Sostenibilidad, presidido por el Consejero Delegado, que es responsable de
la Politica Social y Ambiental del Grupo asi como de impulsar iniciativas en este campo y establecer metas y

objetivos ambientales.

La Politica Social y Ambiental del Grupo ha sido revisada y actualizada recientemente y se recoge en un
documento accesible al plblico a través de la web corporativa, en el apartado de Compromiso Social de la
pagina www.santander.com.

Las medidas de proteccién y respeto al medio ambiente, contempladas en el Plan Estratégico de
Responsabilidad Social Corporativa de Banco Santander, incluyen las siguientes lineas de actuacién:

1. Formacion, sensibilizacién, promocion y certificacion medicambiental
2. Control de emisiones y de consumos internos

3. Anélisis social y ambiental de las operaciones de crédito a clientes

4. Oportunidades de desarrollo de negocio

Santander considera claves los aspectos sociales y ambientales en los procesos de anélisis del riesgo y toma de
decision en sus operaciones de financiacion. La adopcién de los Principios del Ecuador tiene por objetivo
identificar y evitar los impactos sociales y ambientales negativos del proyecto susceptible de financiacién y, en
su caso, reducirlos, mitigarlos o compensarlos adecuadamente.

En materia de cambio climatico, el Banco participa activamente en la financiacion de proyectos de energias
renovables donde ocupa una posicion de liderazgo internacional. .

La informacién sobre las principales actuaciones lievadas a cabo en relacién con el medio ambiente se recoge
anualmente en la Memoria de Sostenibilidad, junto al resto de actuaciones realizadas por Banco Santander en

materia de Responsabilidad Sccial Corporativa.

Dicha memoria tiene en cuenta las normas legales vigentes y las directrices y recomendaciones efectuadas por
organizaciones internacionales de referencia en el ambito de la Responsabilidad Sociat Corporativa como Global
Reporting Initiative (GRI), Global Compact y Accountability. Iguaimente, se incluye informacion relevante para los
indices de inversion socialmente responsable (Dow Jones Sustainability Index — DJSI ~ y FTSE4Good) y
agencias de rating (Standard & Poor’s, Vigeo e ISS Europe, antes lamado Deminor Rating, entre otras).

En la Memoria de Sostenibilidad de 2008 se puede encontrar informacién detallada sobre el desempefio
ambiental en las paginas 56 a 63. Los indicadores de desempefio ambiental, asi como el resto de la Mermoria de
Sostenibilidad, han sido verificados por la empresa auditora Deloitie.

En la Gitima revision periodica del indice Dow Jones Sustainability Index (DJ8)), realizada en 2008, Santander
obtuvo 86 puntos en el apartado de Politica y Gestion Ambiental y 81 puntos en el apartado referide al cambio
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climatico. Estas puntuaciones sittian a Banco Santander entre las principales instituciones financieras del mundo
en el ambito medicambiental.

Hechos relevantes acaecidos tras el cierre del semestre

Desde el 1 de julio de 2009 y hasta la fecha de elaboracién de las cuentas correspondientes al primer semestre
de 2009 cabe destacar los siguientes hechos relevantes de Grupo Santander:

Banco de Venezuela

En mayo de 2009 Banco Santander S.A. alcanzé un acuerdo para la venta de su participacion en Banco de
Venezuela. En el mes de julio se ha materializado su venta al Banco de Desarmollo Econdmico y Social (instituio
publico de fa Replblica Bolivariana de Venezuela) por importe de 1.050 millones de dolares, habiendo recibido
830 millones de délares al contado y habiéndose aplazado el resto hasta octubre y diciembre del afio en curso.

Ofertas de canje de emisiones perpetuas por otros instrumentos financieros

El pasado 9 de julio de 2009 se hizo pdblica la realizacion, por Banco Santander S.A. y su filial Santander
Financial Exchanges Limited, en los mercados internacionales, de ofertas de canje en relacién con 30 emisiones
de valores computables como recursos propios efectuadas por Santander y sus filiales, por un importe nominal
total de aproximadamente 2.100 millones de euros. En el canje se contempla la enfrega de nuevos valores que
cumplan con los actuales estandares del mercado y requisitos regulatorios de cara a su compuio como recursos

propios a nivel consolidado.

El propésito de las ofertas de canje es mejorar la estructura de recursos propios y fortalecer el balance de Grupo
Santander. El importe de las plusvalias que se generen, que se espera destinar integramente a provisiones,
depende del nivel de aceptacién final de cada una de las ofertas individuales. El coste financiero anual del Grupo

no se incrementara como resultado de las ofertas de canje.
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