INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2008

C.ILF.: A-28157360

Denominacion social: BANKINTER, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracién del mismo, es necesario leer las instrucciones que para

su cumplimentacion figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima
modificacion

Capital Social (euros)

Numero de acciones

Numero de derechos de

voto

19/12/2007 121.768.164,00

405.893.880

405.893.880

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre de

ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacién social del accionista

Numero de Ndmero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos(*) voto

CREDIT AGRICOLE, S.A. 89.304.000 19.402 22,007

DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y GARCIA DE 5.000 64.087.791 15,791
LOS RIOS

S.A. TUDELA VEGUIN 7.412.335 13.901.810 5,251

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE MADRID 18.990.635 0 4,679




Nombre o denominacioén social A través de: Nombre o Numero de derechos | % sobre el total de
del titular indirecto de la denominacion social del titular de voto directos derechos de voto
participacion directo de la participacion
DON JAIME BOTIN-SANZ DE CARTIVAL, S.A. 64.087.791 15,789
SAUTUOLA Y GARCIA DE LOS
RIOS

Indique los movimientos en la estructura accionarial méas significativos acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social del accionista Fechade la Descripcion de la operacién
operacion
CREDIT AGRICOLE, S.A. 04/03/2008 Se ha superado el 20% del capital Social

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del consejero Nimero de Namero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos (*) voto

DON PEDRO GUERRERO GUERRERO 2.512.149 115.005 0,647
CARTIVAL, S.A. 64.087.791 0 15,789
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN 838.531 4.970 0,208
DON FERNANDO MASAVEU HERRERO 379.526 0 0,094
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO 308.322 0 0,076
DON JAIME TERCEIRO LOMBA 4.165 0 0,001
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM 97.391 0 0,024
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ 1.610.957 32.460 0,405
DON MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA 103.786 0 0,026
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 17,269




Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean

derechos sobre acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del consejero N° de N° de N° de % sobre el
derechos derechos acciones total de
de opcidn de opcién equivalentes | derchos de

directo indirecto voto
DON PEDRO GUERRERO GUERRERO 61.676 0 0 0,015
CARTIVAL, S.A. 41.177 0 0 0,010
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN 166.816 0 0 0,041
DON FERNANDO MASAVEU HERRERO 13.409 0 0 0,003
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM 26.946 0 0 0,007
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ 41.117 0 0 0,010
DON MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA 41.117 0 0 0,010

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro
o trafico comercial ordinario:

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en el
art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

Sl

% de capital social afectado :

2.53%

Breve descripcion del pacto :

El 19 de marzo de 2008 mediante hecho relevante nimero 90.885 remitido a la Comision Nacional del Mercado de Valores se hizo
publico, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 112 de la Ley del Mercado de valores, la existencia de un pacto de sindicacion
de acciones suscrito por los empleados y directivos de Bankinter titulares de acciones del banco que libremente han decido unirse a
dicha sindicacion. De acuerdo con la comunicacion remitida, con fecha 11 de enero de 2008 tres directivos de Bankinter firmaron, en
calidad de promotores, una escritura de sindicacion de las acciones de Bankinter, S.A. de las que son titulares, dejando abierta la



posibilidad de que otros directivos y empleados titulares de acciones se puedan unir a la iniciativa.

El porcentaje de acciones sindicadas a la fecha de comunicacién a la CNMV el 18 de marzo de 2008, alcanzaba el 2,53% del capital
social.

Intervinientes del pacto parasocial

DON RAFAEL MATEU ROS CEREZO

DON PABLO DE DIEGO PORTOLES

DON CARLOS RUIZ-JARABO COLOMER

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

NO

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NUmero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social

3.295.087 295.000 0,880

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular directo de la participacién Numero de acciones




Nombre o denominacién social del titular directo de la participacién Numero de acciones

directas
INTERMOBILIARIA, S.A. 295.000
Total 295.000

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Fecha de comunicacién Total de acciones directas Total de acciones % total sobre capital social
adquiridas indirectas adquiridas

28/04/2008 1.816.605 3.072.598 1,220

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros) -21.363

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion para llevar a cabo
adquisiciones o transmisiones de acciones propias.

La Junta General de Accionistas celebrada el 17 de abril de 2008 aprobé autorizar al Consejo de Administracion la realizacion
de operaciones de adquisicién derivativa de acciones propias a través del Banco o de cualquiera de las sociedades dominadas
por el Banco, de conformidad con la Ley de

Sociedades Anénimas.

Las adquisiciones podran efectuarse bajo cualquier titulo juridico, y el nimero maximo de acciones a adquirir en cada
momento sera aquel cuyo valor nominal corresponda al 5% del capital social del Banco o a una cifra superior que resultare
legalmente admisible, sin perjuicio de los supuestos

previstos en el articulo 77 de la Ley de Sociedades An6nimas. Los precios de adquisicion seran para las operaciones de
compraventa que se realicen en un mercado secundario oficial, los que correspondan a la cotizacién bursatil de las acciones el
dia en que se formalice la operacién. En el

caso de adquisicion de acciones propias como consecuencia del cumplimiento de obligaciones establecidas en acuerdos o en
contratos de opcién, compraventas a plazo o similares, previamente formalizadas por el Banco, incluidos los que tengan por
objeto acciones y obligaciones convertibles

0 canjeables que sean o hayan de ser entregadas directamente a administradores, directivos o empleados de la Sociedad, o
que sean consecuencia del ejercicio de derechos de opcién de que aquellos sean titulares, el precio aplicable sera el pactado
en el acuerdo o contrato correspondiente.

El plazo de la autorizacion concedida es de 18 meses desde la fecha de adopcién del acuerdo.

A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicion o transmisidn de participaciones en el capital social. Indique si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO




Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal 0

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restricciéon 0
estatutaria

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social:

Sl

Descripcion de las restricciones legales a la adquisicién o transmisién de participaciones en el capital social

Respecto a las restricciones legales a la adquisicion o transmisién de participaciones en el capital social
mencionar que el articulo 57 de la Ley 26/1988, de 29 de julio, sobre disciplina e intervencion de las entidades
de crédito establece que toda persona fisica o juridica que pretenda adquirir, directa o indirectamente, una
participacion significativa en una entidad de crédito debera informar previamente de ello al Banco de Espafia,
quien podréa en los términos establecidos en dicha Ley oponerse a la adquisicién pretendida.

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

NUmero maximo de consejeros 20




NUmero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram nombram de eleccioén
del consejero

DON PEDRO - PRESIDENTE 13/04/2000 | 21/04/2005 | VOTACION EN
GUERRERO JUNTA DE

GUERRERO ACCIONISTAS

CARTIVAL, S.A. ALFONSO BOTIN- VICEPRESIDENTE | 26/06/1997 | 20/04/2006 | VOTACION EN
SANZ DE SAUTUOLA JUNTA DE

Y NAVEDA ACCIONISTAS

DON JAIME - CONSEJERO 18/03/2003 | 19/04/2007 | VOTACION EN
ECHEGOYEN DELEGADO JUNTA DE

ENRIQUEZ DE LA ACCIONISTAS

ORDEN

DON FERNANDO - CONSEJERO 14/09/2005 | 14/09/2005 | VOTACION EN
MASAVEU HERRERO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON GONZALO DE LA - CONSEJERO 13/02/2008 | 17/04/2008 | VOTACION EN
HOZ LIZCANO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JAIME TERCEIRO | -- CONSEJERO 13/02/2008 | 17/04/2008 | VOTACION EN
LOMBA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOHN DE - CONSEJERO 18/04/2001 | 19/04/2007 | VOTACION EN
ZULUETA JUNTA DE

GREENEBAUM ACCIONISTAS

DON JOSE RAMON - CONSEJERO 27/06/1996 | 17/04/2008 | VOTACION EN
ARCE GOMEZ JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON MARCELINO - CONSEJERO 21/04/2005 | 21/04/2005 | VOTACION EN
BOTIN-SANZ SAUTOLA JUNTA DE

NAVEDA ACCIONISTAS

NUmero total de consejeros

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:




Nombre o denominacién social del consejero Condicion consejero en el Fecha de baja

momento de cese

DONA FABIOLA ARREDONDO DE VARA INDEPENDIENTE 12/06/2008

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denomincaién del consejero Comisién que ha Cargo en el organigrama

propuesto su de la sociedad
nombramiento

DON PEDRO GUERRERO GUERRERO COMISION DE

NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

PRESIDENTE

DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN COMISION DE

NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

CONSEJERO DELEGADO

Numero total de consejeros ejecutivos 2

% total del consejo 22,222

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacién del Comisién que ha propuesto su Nombre o denominacién del
consejero nombramiento accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento
CARTIVAL, S.A. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA
RETRIBUCIONES Y GARCIA DE LOS RIOS

DON FERNANDO MASAVEU COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | S.A. TUDELA VEGUIN

HERRERO RETRIBUCIONES

DON MARCELINO BOTIN-SANZ COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y | CARTIVAL, S.A.

SAUTOLA NAVEDA RETRIBUCIONES

Numero total de consejeros dominicales 3




% total del Consejo 33,333

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DON JAIME TERCEIRO LOMBA

Nacido en 1946. Doctor ingeniero aeronautico por la Universidad Politécnica de Madrid con premio extraordinario
y licenciado en ciencias econdmicas por la Universidad Autdnoma de Madrid con premio extraordinario.
Catedratico de Analisis Econdmico de la Universidad Complutense de Madrid desde 1980 y académico de
numero de la Real Academia de Ciencias Morales y Politicas.

Ha sido Director General del Banco Hipotecario de Espafia, consejero independiente de Unidn Fenosa, durante
dieciocho afos, y Presidente de su Comision de Auditoria. Desde 1988, y durante nueve afios, fue Presidente
ejecutivo de Caja de Madrid y de su Corporacion Financiera. Es consejero independiente de Sogecable desde
mayo de 2000 y miembro de su Comisién Ejecutiva. También pertenece al Advisory Board de Accenture y al
patronato de diversas fundaciones.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM

Nacido en 1947. Licenciado en Historia Contemporanea por la Universidad de Stanford (California) (1968), M.B.A.
en la Escuela de Negocios de la Universidad de Columbia (Nueva York) (1976).

Comenzé su trayectoria profesional en The Boston Consulting Group. En 1978 se incorpora a PepsiCo Inc.,
siendo nombrado més adelante Presidente y Director General de Productos PepsiCo, S.A. En 1985 entr6 a
formar parte del Grupo Cadbury-Schweppes Plc., siendo nombrado Consejero Delegado de Schweppes, S.A.y
mas adelante Presidente de Cadbury-Schweppes Espafia, S.A. y Vicepresidente de Sur de Europa.

En 1991 es nombrado Consejero Delegado de Sanitas, S.A., de Seguros (BUPA Group) y en 2004 asumi6 la
Presidencia hasta marzo de 2009. Actualmente administra la sociedad Point Lobos y la representa en el Consejo
de Everis y el Consejo Asesor de 3i Europe.

Nombre o denominacién del consejero

DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ

Perfil

Nacido en 1941. Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid (1962). Graduado en
Administracion de Empresas por E.O.1 (1963) y Diplomado en Marketing Management por Columbia University
(1969).
Ha desarrollado su carrera profesional en LILLY, S.A. desde 1963 hasta 2001, fue Consejero Delegado de 1976 a
1995 y desde 1992 a 2001 Presidente, de dicha sociedad.
Consejero de Faes Farma desde el 27 de Junio de 2002 y Presidente de Chester Investments SICAV, S.A., en la
actualidad.

Numero total de consejeros independientes 3

% total del consejo 33,333

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Nombre o denominacion del consejero Comisién que ha propuesto su
nombramiento
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Nombre o denominacion del consejero Comisién que ha propuesto su
nombramiento

DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

Numero total de otros consejeros externos 1

% total del consejo 11,111

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con
la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.

Nombre o denominacién social del consejero
DON GONZALO DE LA HOZ LIZCANO
Sociedad, directivo o accionista con el que mantiene el vinculo

Motivos
Gonzalo de la Hoz Lizcano ha sido Consejero Delegado de Linea Directa Aseguradora, sociedad participada por
Bankinter en un 50% hasta febrero de 2008.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

Sl
Nombre del consejero
DONA FABIOLA ARREDONDO DE VARA
Motivo del cese
Fabiola Arredondo explicé en la reunién del Consejo de Administracién celebrada en el mes de junio de 2008 los
motivos de su cese, fundamentalmente su dedicacion a actividades profesionales internacionales.

11



B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s delegado/s:

Nombre o denominacion social consejero
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN

Breve descripcion
El Consejero Delegado por delegacion y bajo la dependencia del Consejo de Administracion y del Presidente, es
responsable de la conduccion del negocio del Banco y de las maximas funciones gerenciales y ejecutivas de la
Sociedad.

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracion de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafa distintas de su grupo, que hayan sido
comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacién social consejero Denomincacién social de la entidad cotizada Cargo
DON PEDRO GUERRERO GUERRERO PROSEGUR. COMPANIA DE SEGURIDAD. S.A. CONSEJERO
DON FERNANDO MASAVEU HERRERO HIDROELECTRICA DEL CANTABRICO. S.A. CONSEJERO
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ FAES FARMA. S.A. CONSEJERO

B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros:

Sl

Explicacion de las reglas

Por tratarse de una entidad financiera, en Bankinter rige la limitacion de nimeros de consejos de los que
puedan formar parte sus Consejeros establecida en la Ley 31/1968, de 27 de julio sobre el régimen de
incompatibilidades de los Presidentes y Consejeros y otros cargos ejecutivos de la banca privada.
Bankinter ha incorporado esta limitacién a su Reglamento del Consejo (art. 15.4 del Reglamento Consejo
Bankinter).

B.1.10 En relacion con la recomendacion niumero 8 del Cédigo Unificado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:
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La politica de inversiones y financiacion Sl

La definicién de la estructura del grupo de sociedades Sl
La politica de gobierno corporativo Sl
La politica de responsabilidad social corporativa Sl
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Sl
La politica de retribuciones y evaluacién del desempefio de los altos directivos Sl

La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos de

. - Sl
informacion y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracién agregada de los consejeros devengada durante
el ejercicio:

a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 1.832
Retribucion Variable 199
Dietas 724
Atenciones Estatutarias 622
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 3.377
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 0
Creditos concedidos 10.723
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
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Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

b) Por la pertenencia de los consejeros de la sociedad a otros consejos de administracion y/o a la alta direccion
de sociedades del grupo:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 0
Retribucion Variable 0
Dietas 0
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 0
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

¢) Remuneracion total por tipologia de consejero:

14



Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo
EJECUTIVO 2.432 0
EXTERNO DOMINICAL 399 0
EXTERNO INDEPENDIENTE 463 0
OTROS EXTERNOS 83 0
Total 3.377 0

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante

Remuneracion total consejeros(en miles de euros) 3.377

Remuneracion total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 1,3

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direcciéon que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo
DON PABLO DE DIEGO PORTOLES DIRECTOR DE MEDIOS
DON LAZARO DE LAZARO TORRES DIRECTOR AREA DE

MERCADOS Y PRODUCTOS

FERNANDO MORENO MARCOS DIRECTOR CLIENTES

DON DAVID PEREZ RENOVALES DIRECTOR DE RIESGOS Y
FINANZAS

Remuneracién total alta direccion (en miles de euros) 1.485

B.1.13 Identifiqgue de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despido o0 cambios
de control a favor de los miembros de la alta direccion, incluyendo los consejeros ejecutivos, de la sociedad o de su
grupo. Indigue si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su

grupo:

Numero de beneficiarios 0
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Consejo de Administracion Junta General

Organo que autoriza las clausulas NO NO

¢;Se informa a la Junta General sobre las clausulas? NO

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las
clausulas estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias

Proceso para establecer la remuneracién de los miembros del Consejo de Administracién y las
clausulas estatutarias

El proceso para establecer la remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion esta
establecido en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo.

A 31 de diciembre de 2008, el articulo 32 de los Estatutos Sociales establece que:

Los Consejeros podran ser retribuidos por los sistemas siguientes: abono de una cantidad fija por la
funcién de Consejero, de cantidades devengadas por la asistencia a las reuniones del Consejo de
Administracion y de las Comisiones del Consejo de Administracion, entrega de acciones, recono -
cimiento de derechos de opcién sobre las mismas o retribucién referenciada al valor de las
acciones. Requerird acuerdo de la Junta General la aplicacién de las modalidades de retribucion
consistentes en entrega de acciones, derechos de opcién y demas en que la Ley lo exija. El
acuerdo de la Junta General expresara, en su caso, el nimero de acciones a entregar, el precio de
ejercicio de los derechos de opcién y demas conceptos que la Ley establezca y podra tener efectos
retroactivos al inicio del ejercicio social al que se refiera.

El Consejo de Administracion acordara la distribucién de la retribucién de los Consejeros,
ajustandose al acuerdo de la Junta General cuando proceda legalmente.

El importe anual de las retribuciones de los Consejeros, por todos los conceptos, no excedera

del limite del 1,5% del beneficio neto anual consolidado, sin perjuicio, en su caso, de otras
limitaciones legales. A tal efecto, se computara, en su caso, la prima o valor equivalente de las
opciones o expectativas de derechos concedidas a los Consejeros, valoradas en el momento de su
entrega.

Seréan independientes de las remuneraciones sefialadas, y no se computaran a efectos del

limite establecido, las retribuciones que procedan directa o indirectamente de contrato por
prestacion de servicios, de caracter laboral u otro, suscrito por la Sociedad y el Consejero.

La Sociedad podra contratar un seguro de responsabilidad civil para los Consejeros y Directivos.

A 31 de diciembre de 2008, el articulo 24 del Reglamento del Consejo establece que:

1. El Consejo de Administracién, dentro de los limites establecidos en la Ley y en los Estatutos
Sociales y sin perjuicio de las competencias de la Junta General, establecera, a propuesta de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones, el sistema de remuneracion de los Consejeros
aplicable en cada ejercicio, y los criterios para la distribucién del mismo, incluida la posibilidad de
abono de una cantidad fija por la funcién de Consejero, de cantidades devengadas por la asistencia
a las reuniones del Consejo de Administracion y de las Comisiones del Consejo de Administracion,
la entrega de acciones o el reconocimiento de derechos de opcién, expectativas sobre las acciones
de la Sociedad o cualquier otro sistema de remuneracién referenciado al valor de dichas acciones,
a los beneficios o a otros criterios variables.

2. El importe anual de las retribuciones de los Consejeros se ajustara a las limitaciones que puedan
establecer los Estatutos Sociales con las excepciones previstas en los mismos. A tal efecto, se
computara, en su caso, la prima o valor equivalente de las opciones o expectativas de derechos
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Proceso para establecer la remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias

concedidas a los Consejeros, valoradas en el momento de su entrega.

3. Seran independientes de las remuneraciones sefialadas, las retribuciones que procedan directa o
indirectamente del ejercicio en la Sociedad de funciones ejecutivas distintas a las de Consejero en
virtud de contrato, de caracter laboral u otro, suscrito por la Sociedad y el Consejero.

4. El Consejo de Administracién podra aprobar un informe anual sobre politica de retribuciones de
los Consejeros y un informe para la Junta General.

5. La Memoria Anual de la Sociedad informara sobre la retribucién de los Consejeros en los
términos legalmente establecidos, incluidos, en su caso, financiaciones, garantias, pensiones y
seguros otorgados o constituidos por la Sociedad en favor de los mismos.

El Consejo, de acuerdo con la legislacién vigente, determinara la forma en que dicha informacién
se publique.

Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacién de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,

. . . o Sl
asi como sus clausulas de indemnizacién.

La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus

. . . . - Sl
funciones ejecutivas y demés condiciones que deban respetar sus contratos.

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribuciones y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

Sl
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y S|
sus Comisiones y una estimacion de la retribucidn fija anual ala que den origen
Conceptos retributivos de caréacter variable Sl
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacion de su importe o coste anual S|
equivalente.
Condiciones que deberén respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como S|
consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los afios futuros, los
cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de como se
aplicé la politica de retribuciones en el ejercicio. Detalle el papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:

Sl
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Cuestiones sobre las que se pronuncia la politica de retribuciones

El informe sobre politica de retribuciones de Bankinter ha sido elaborado siguiendo las
recomendaciones que establece el Cédigo Unificado de Buen Gobierno Corporativo (Re.40) y la
Recomendacion Europea de 14 de diciembre de 2004. Asi, las cuestiones sobre las que se pronuncia
son las siguientes:

1.- Politica de retribuciones para los Consejeros y Altos Directivos.

2.- Aplicacion de la politica retributiva durante el ejercicio 2008 también referido tanto a Consejeros
como a miembros de la Alta Direccién del Banco.

3.- Programa retributivo para el Consejo durante el ejercicio 2009.

4.- Papel de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones en la elaboracion de la politica.

Papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones

La politica contenida en el informe de remuneraciones ha sido propuesta por la Comisién de  Nombramientos y
Retribuciones de Bankinter en su reunién de 10 de diciembre de 2008 y aprobada por el Consejo de Administracion del
Banco en su reunién de 21 de enero de 2009 y sera sometida a su ratificacion por la Junta. La parte de la misma
correspondiente a la entrega de acciones esta sujeta en todo caso a la aprobacién de la Junta general de accionistas de
acuerdo con el art. 130 de la LSA.

La fijacion de la politica retributiva de los Consejeros de Bankinter se ha llevado a cabo por tanto por la Comisién de
Nombramientos que ha realizado, desde su publicacién en 2006, una labor de andlisis de las recomendaciones
establecidas por el Cédigo Unificado de Buen Gobierno Espafiol con la finalidad de alinear el sistema retributivo de los
Consejeros del Banco con las mejores practicas de gobierno corporativo.

Esta Comisiéon ha mantenido a lo largo de 2008 un total de 10 reuniones dedicadas en su mayoria, y entre otras, a
cuestiones retributivas tanto del Consejo como de la Alta Direccion.

¢Ha utilizado asesoramiento externo?

Identidad de los consultores externos

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros del Consejo de
Administracion, directivos o empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en la sociedad
cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del Denominacién social del accionista Cargo
consejero significativo
DON FERNANDO MASAVEU HERRERO S.A. TUDELA VEGUIN Presidente del
Consejo
DON MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA CARTIVAL, S.A. Consejero
NAVEDA
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Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de los
miembros del Consejo de Administracion que les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de
Su grupo:

Nombre o denominacién social del consejero vinculado

CARTIVAL, S.A.
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado

DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y GARCIA DE LOS RIOS
Descripcion relacion

Sociedad controlada

Nombre o denominacion social del consejero vinculado

DON MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA
Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado

DON JAIME BOTIN-SANZ DE SAUTUOLA Y GARCIA DE LOS RIOS
Descripcion relacion

Hijo

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento del consejo:

NO

B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccidn, evaluacién y remocion de los consejeros. Detalle
los 6rganos competentes, los trdmites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

Procedimientos de seleccién, nombramiento y remocién de Consejeros:

Los Consejeros afectados por propuestas de nombramiento, reeleccién o cese, se abstendran de intervenir en las
deliberaciones y votaciones correspondientes.

Duracién:

La duracion actual del cargo de Consejero, sin perjuicio de la posible reeleccién indefinida por periodos de igual duracién
méaxima, es de cuatro afios para todos los Consejeros.

Seleccion:

El Consejero debe ser persona de reconocida honorabilidad comercial y profesional, competencia y
solvencia. Ademas, la mayoria de los miembros del Consejo de Administracion debera poseer
conocimientos y experiencia adecuados para ejercer sus funciones, en los términos legalmente
establecidos.

En el caso del Consejero persona juridica, la persona fisica que le represente en el ejercicio

de las funciones propias del cargo, estara sujeta a los mismos requisitos y le son exigibles a titulo
personal los deberes del Consejero establecidos en el Reglamento del Consejo. Para que una
persona juridica pueda ser nombrada Consejero del Banco, serd necesario que el Consejo acepte a
la persona fisica representante del Consejero.

La condicién de accionista o la titularidad de un nimero determinado de acciones no es

requisito necesario para acceder a la condicién de Consejero del Banco ni a las funciones de
Presidente, Vicepresidente, Consejero Delegado ni para las de Presidente o Vocal de las Comisiones
del Consejo de Administracion.

Las propuestas de nombramiento, reeleccién y cese de Consejeros que someta el Consejo de
Administracion a la Junta General, asi como las decisiones de nombramiento provisional que
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adopte el Consejo de conformidad con la Ley y los Estatutos, requeriran la propuesta previa de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones de acuerdo con un procedimiento formal y
transparente. La Comisién propone asimismo los criterios que deben seguirse para la composicion
del Consejo y para la seleccion de quienes hayan de ser propuestos para el cargo de Consejero.
En el caso de que el Consejo decida apartarse de la propuesta de la Comision de

Nombramientos y Retribuciones, deberd motivar expresamente el correspondiente acuerdo.

Nombramiento:

El Consejo de Administracion se compone de cinco vocales como minimo y de veinte como maximo,
nombrados por la Junta General o, en su caso, por el Consejo de Administracion, de conformidad
con lo establecido en la Ley de Sociedades Andnimas, en los Estatutos Sociales y en el Reglamento
del Consejo.

El nombramiento puede recaer en personas fisicas o juridicas, sean o no accionistas de la
Sociedad. La Junta General podra fijar periédicamente el nimero efectivo de vocales del Consejo de
Administracion dentro de los limites minimo y maximo sefialados.

Cese:

El Reglamento del Consejo de Administracion, de conformidad con lo previsto en los Estatutos
Sociales, regula las causas y el procedimiento de cese y dimisién de los Consejeros, incorporando
lo establecido en la Recomendacién 30 del Codigo Unificado de Buen Gobierno de las
Sociedades Cotizadas (cese de Consejeros dominicales).

De este modo, los supuestos que cita el Reglamento en los que un Consejero debe poner su
cargo a disposicion son: cuando cese en el puesto ejecutivo del Banco o en la representacion de
accionistas a los que estuviera vinculado su nombramiento como Consejero o, en el caso de los
Consejeros independientes cuando incurran en alguna circunstancia que les haga perder ese
caracter; cuando se halle incurso en alguno de los supuestos de incompatibilidad, prohibicion o
causa legal de cese o dimisién y cuando cometa actos u omisiones contrarios a la diligencia y
eficacia con que debe desempefiar su cargo, infrinja de forma grave sus deberes como Consejero,
cause, por cualquier otro motivo, grave dafio o perjuicio a los intereses de la Sociedad, al crédito y
reputacion de la misma o al funcionamiento del Consejo, o bien porque pierda la confianza del
Consejo por causa justificada.

El acuerdo del Consejo de Administracion relativo a la apreciacion de la concurrencia de las
causas de cese del Consejero previstas en el Reglamento y a la aceptacion de la dimision del
Consejero, se adoptaran previo informe de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo y
de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

Reeleccion:

Como se ha indicado anteriormente, las propuestas de reeleccién de Consejeros que someta el Consejo de
Administracién a la Junta General, requeriran la propuesta previa de la Comisién de Nombramientos

y Retribuciones de acuerdo con un procedimiento formal y transparente.

En el caso de que el Consejo decida apartarse de la propuesta de la Comision de

Nombramientos y Retribuciones, deberd motivar expresamente el correspondiente acuerdo.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Como se ha indicado en el apartado anterior, el Reglamento del Consejo de

Bankinter en su articulo 11, incorpora a su texto, entre otras, la Recomendacion 30 del Codigo
Unificado relativa a ceses de Consejeros dominicales, y establece que el Consejero debe poner

su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente,
la correspondiente dimision cuando cese en el puesto ejecutivo del Banco o en la representacion de
accionistas a los que estuviere vinculado su nombramiento como Consejero, en el caso de que los
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Consejeros independientes incurran en alguna circunstancia que les haga perder ese caracter,
cuando se halle incurso en alguno de los supuestos de incompatibilidad, prohibicion o causa legal
de cese o dimision y cuando cometa actos u omisiones contrarios a la diligencia y eficacia con que
debe desempefiar su cargo, infrinja de forma grave sus deberes como Consejero, cause, por
cualquier otro motivo, grave dafio o perjuicio a los intereses de la Sociedad, al crédito y reputacion
de la misma o al funcionamiento del Consejo, o bien porque pierda la confianza del Consejo por
causa justificada.

B.1.21 Explique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del Consejo. En su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacion de poderes en una Unica
persona:

Sl

Medidas para limitar riesgos

En Bankinter, existen varios mecanismos de contrapeso para evitar el riesgo de acumulacion de
poder en el Presidente. Aunque el Presidente tiene caracter ejecutivo, sus funciones se encuentran
delimitadas con precisién en el Reglamento del Consejo (art. 25 del Reglamento).

Existe un Vicepresidente, que es uno de los Consejeros externos de la Sociedad, con las funciones
establecidas en los Estatutos sociales y en el Reglamento del Consejo, y existe ademas un
Consejero independiente que es el Presidente de la Comision de Gobierno Corporativo del Banco
que tiene las funciones que le asigna en calidad de “Consejero Coordinador” el Reglamento del
Consejo.

Existe un Consejero Delegado que es el responsable de la conduccién del negocio y que ejerce las
maximas funciones gerenciales y ejecutivas de la Sociedad bajo la dependencia del Consejo y del
Presidente. Del Consejero Delegado dependen los directores generales y los demés Altos Directivos.
Por Gltimo, la presencia de tan sélo dos Consejeros ejecutivos en el Consejo de Administracion y la
amplia mayoria de Consejeros externos en el Consejo y en las Comisiones del Consejo suponen
medidas de control muy eficaces.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes
para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de
Administracion

Sl

Explicacién de las reglas

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Reglamento del Consejo:

‘4. El Consejero independiente que ejerza la funcién de Presidente de la Comisiéon de Gobierno
Corporativo actuara como coordinador del resto de Consejeros independientes y de los Consejeros
no ejecutivos en general, con las facultades previstas en este Reglamento.”

Igualmente el Reglamento del Consejo de Bankinter establece para los Consejeros en general la
posibilidad de incluir puntos en el orden del dia, asi en su articulo 29 establece:

“1. El Consejo de Administracion aprobard, antes del inicio de cada ejercicio social, el programa de
sesiones del afio siguiente y la agenda prevista para las mismas, estando facultados los Consejeros
para proponer puntos adicionales al orden del dia.”

Y este mismo articulo 29 en su apartado 4 se establece la posibilidad de que a instancia del
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Explicacion de las reglas

Presidente de la Comisién de Gobierno Corporativo pueda ser convocado el Consejo, segun las

reglas que este articulo indica.

B.1.22 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

NO

Indique cdmo se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracion, sefialando al menos, el minimo quérum
de asistencia y el tipo de mayorias para adoptar los acuerdos:

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado

presidente.

NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

Sl

Materias en las que existe voto de calidad

El articulo 29 de los Estatutos Sociales dispone que el Presidente del Consejo de Administracion
tendra voto de calidad para decidir los empates.

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algln limite a la edad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad limite consejero

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros
independientes:

NO

Numero maximo de afios de mandato 0
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B.1.27 En el caso de que sea escaso 0 nulo el nUmero de consejeras, explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir tal situacion

Explicacién de los motivos y de las iniciativas

Hasta junio de 2008 el Consejo de Administracién de Bankinter estaba integrado por 9 miembros, de los cuales uno era
una mujer. No obstante desde junio de 2008, fecha en la cual Fabiola Arredondo renuncié a su condicion de consejera del
Banco por su dedicacion a actividades profesionales internacionales, el consejo no esta integrado por ninguna mujer y, al
cierre del ejercicio al que se refiere este informe no se habia cubierto su vacante.

No obstante el Banco en su politica de seleccion de Consejeros independientes, a través de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, y ésta a través de consultores externos especializados aplica procesos selectivos que
eviten cualquier condicion o sesgo que pueda suponer una limitacién para el acceso de mujeres a los puestos de
independiente en el Consejo.

En particular, indique si la Comisién de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos para que los
procesos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, y busque
deliberadamente candidatas que retnan el perfil exigido:

Sl

Sefiale los principales procedimientos

Como se ha indicado, las actuaciones puestas en marcha por Bankinter a este respecto consisten en nunca imponer a los
asesores externos a los que encargue la busqueda de candidatos para la cobertura de puestos de Consejeros
independientes condicionantes de ningln tipo que pudieran

limitar el acceso de mujeres al cargo.

B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacion de votos en el Consejo de Administracion. En su
caso, detallelos brevemente.

El Reglamento del Consejo de Bankinter en su articulo 30 establece, siguiendo las recomendaciones
del Cédigo Unificado de Buen Gobierno, que los Consejeros podran otorgar, para cada reunion, por carta, telefax, telegrama,
correo electronico, o cualquier otro medio valido de conformidad con el referido Reglamento, su
representacion e instrucciones sobre el ejercicio del derecho de voto en favor de cualquier otro de
los Consejeros. La delegacion debera ser remitida al Presidente o al Secretario del Consejo, con
antelacion a la hora de inicio de la sesion. Un mismo Consejero podra ostentar varias delegaciones.
En todo caso, la inasistencia de los Consejeros debe reducirse a los supuestos indispensables.
Adicionalmente, Bankinter cuenta desde 2007, con una Web del Consejero, a través de la cual

éstos pueden, entre otras actuaciones, delegar su representacion en casos de no asistencia,
teniendo previamente accesible en la misma pagina toda la informacion necesaria para proceder a
delegar dando instrucciones del sentido del voto que desea.

B.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su Presidente:
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NUmero de reuniones del consejo 12

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nUmero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del Consejo:

Numero de reuniones de la comisién ejecutiva o delegada 8
Numero de reuniones del comité de auditoria 11
NUmero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones 10
NUmero de reuniones de la comision de nombramientos 0
Numero de reuniones de la comision de retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembros. En el cémputo se consideraran no asistencias las representaciones realizadas
sin instrucciones especificas:

Numero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 5

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 4,390

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion al Consejo
estan previamente certificadas:

Sl

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN Consejero Delegado
DON DAVID PEREZ RENOVALES DIRECTOR RIESGOS Y FINANZAS
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B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el
informe de auditoria.

El Consejo de Administracion controla, a través de su Comision de Auditoria y Cumplimento Normativo todo el proceso de
elaboracion y formulacion de las cuentas anuales del Banco y su Grupo, asi como la informacion financiera que con caracter
trimestral y semestral se formula.

Este control y el permanente contacto con el auditor tienen como objetivo entre otros, evitar las salvedades en el informe de
auditoria.

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento cuenta asi entre las facultades recogidas en el Reglamento del Consejo con las
siguientes:

7. Recibir informacion de los auditores externos sobre aquellas cuestiones que puedan poner en
riesgo la independencia de los mismos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desarrollo de la Auditoria de Cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la
legislacion de Auditoria de Cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

8. Servir de canal de comunicacién entre el Consejo de Administracién y los auditores externos e
internos, evaluar los resultados de los informes de auditoria y el cumplimiento de las
observaciones y conclusiones formuladas.

11. Asegurar la fiabilidad y transparencia de la informacion interna y externa sobre resultados y
actividades del Banco y, en patrticular, verificar la integridad y la consistencia de los estados
financieros trimestrales del Banco y del Grupo, asi como las cuentas anuales, la memoria y el
informe de gestion, con caracter previo a su aprobacion o propuesta por el Consejo de
Administracion y a su publicacion, y supervisar la politica del Banco en relacion con los folletos de
emision y otras modalidades de informacion puablica.

Por su parte, el auditor externo asiste a las reuniones de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo siempre que el
Presidente de la misma lo considera conveniente y, en todo caso, siempre que se examine el informe de dichos auditores
sobre las cuentas anuales y el informe de gestion del Banco y del Grupo, asi como a las reuniones sobre verificacion de los
resultados trimestrales, previa a la publicacion de los mismos.

Hasta la fecha, las cuentas individuales y consolidadas nunca se han presentado en la Junta General con salvedades en el
Informe de Auditoria. En caso de que esa situacién se produjera, la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo se
reuniria con los auditores para la mejor resolucién de la incidencia planteada.

B.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

NO

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su
nombramiento y cese han sido informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del
Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

De conformidad con el articulo 28 del Reglamento del Consejo, el nombramiento y cese del
Secretario del Consejo requerird informe previo de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
y deberé ser aprobado por el pleno del Consejo de Administracion.

¢;La Comision de Nombramientos informa del nombramiento? Sl
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¢;La Comision de Nombramientos informa del cese? Sl

¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl

¢El Consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢ Tiene el secretario del Consejo enconmendada la funcion de velar, de forma especial, por las recomendaciones
de buen gobierno?

Sl

Observaciones

Articulo 28 del Reglamento del Consejo de Administracion: El Secretario del Consejo de
Administracion debe velar por la legalidad material y formal de las actuaciones y de los acuerdos

del Consejo y de las Comisiones del Consejo y por la aplicacion de las recomendaciones sobre buen
gobierno vigentes en Espafia que la Sociedad haya aceptado. Ejercera todas las funciones que le
atribuyen la legislacion mercantil y los Estatutos Sociales en orden a la convocatoria, la consti -
tucion, la adopcion, la formalizacion y la ejecucion de los acuerdos del Consejo de Administracion,
informacion, certificacion y demas facultades legales y estatutarias. Ademas, el Secretario del
Consejo prestara el servicio de asesoramiento juridico al Presidente, al Consejero Delegado y a los
Consejeros, y sera responsable de la informacion institucional externa de la Sociedad de naturaleza
juridica.

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion.

Las medidas de transparencia informativa se ajustan a las limitaciones establecidas en las normas
sobre informacion privilegiada y relevante, confidencialidad y secreto bancario, contenidas en la

Ley, en el Reglamento del Consejo y en el Reglamento interno de conducta del mercado de valores

de Bankinter.

El Reglamento interno de conducta del mercado de valores contiene, ademas de las hormas

de conducta a que quedan sometidos los Directivos de la Sociedad, las reglas aplicables a las areas
separadas (gestion patrimonial, gestion de cartera propia, gestion de cartera ajena, andlisis y, a nivel de
Grupo, Bankinter Gestion de Activos S.G.I.I.C. S. A. y otras sociedades del Grupo.), asi como las relativas
a operaciones de autocartera y el procedimiento aplicable en relacion con las operaciones y decisiones
constitutivas de informacién privilegiada o relevante.

El Consejo de Administracion supervisa a través de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo, la objetividad de las relaciones de la Sociedad y del grupo con los auditores externos
garantizando su plena independencia. En concreto, el Consejo vela por la rotacion de los auditores,

la prevencion de conflictos de interés y la transparencia de la informacion en la Memoria anual

relativa a las retribuciones satisfechas a los auditores en calidad de tales y, también,

eventualmente, por otros conceptos. La Memoria expresa y desglosa todas las retribuciones

percibidas por el auditor externo.

La Comisién de Auditoria tiene entre sus funciones garantizar la independencia del auditor

externo, a ella le compete proponer al Consejo el nombramiento, la reeleccion o la sustitucion de

los auditores de cuentas externos, asi como la determinacion de sus condiciones de contratacion,

el alcance de su mandato profesional y la supervision de las actividades ajenas a la propia

Auditoria de Cuentas.

El Presidente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo informa a la Junta

General Ordinaria sobre las conclusiones del Informe anual de dicha Comisién.
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Los auditores externos rinden al Consejo de Administracion un informe anual sobre las
conclusiones de la auditoria y el estado del control de riesgos del Banco y del Grupo, previo
informe a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo.

La Divisién de Auditoria Interna depende de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo del Consejo de Administracion. La Comision designa al responsable de la Division y
aprueba el presupuesto anual y la planificacion de actividades de la misma.

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al auditor
entrante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Sl
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de 402 27 429
auditoria (miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de 57,000 4,000 31,080
auditoria/lmporte total facturado por la firma
de auditoria (en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

NO

B.1.39 Indique el numero de afios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida realizando la
auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
namero de afios auditados por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de afios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:
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Sociedad Grupo

NUmero de afios ininterrumpidos 3 3

Sociedad Grupo

N° de afios auditados por la firma actual de 10,7 10,7
auditoria/N° de afios que la sociedad ha sido
auditada (en %)

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituya el objeto social,
tanto de la sociedad como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indique los cargos
o funciones que en estas sociedades ejerzan:

Nombre o denominacion social del Denominacién de la sociedad objeto % Cargo o
consejero participacion funciones

CARTIVAL, S.A. BANCO SANTANDER, S.A. 0,084 | Ninguno
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | Ninguno
DE LA ORDEN
DON JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | Ninguno
DE LA ORDEN ARGENTARIA, S.A.
DON FERNANDO MASAVEU BANCO SANTANDER, S.A. 0,002 | Ninguno
HERRERO

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
asesoramiento externo:

Sl

Detalle del procedimiento

El articulo 14.7 del Reglamento del Consejo dispone que en los asuntos de la competencia de la
Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo, de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones y de la Comisién de Gobierno Corporativo, los Consejeros que formen parte de las
mismas podran solicitar la contratacién de auditores, consultores, asesores o0 expertos
independientes, segun proceda, con el fin de que auxilien a la Comisién de que se trate en dichos
asuntos, correspondiendo a la Comisién competente tomar la decisién que proceda.
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B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la
informacién necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracién con tiempo suficiente:

Sl

Detalle del procedimiento

El Reglamento del Consejo de Administracion se refiere a esta cuestion en su articulo 29.
“Convocatoria y orden del dia de las sesiones’, estableciendo lo siguiente:

1. El Consejo de Administracién aprobara, antes del inicio de cada ejercicio social, el programa de
sesiones del afio siguiente. El calendario podra ser modificado por acuerdo del propio Consejo o por
decision del Presidente, que pondra la modificacién en conocimiento de los Consejeros con
antelacion suficiente. El nimero minimo de reuniones sera de 10 al afio.

2. La convocatoria de las sesiones ordinarias se efectuara por carta, telefax, telegrama, correo
electrénico o cualquier otro medio valido del que quede constancia y estara autorizada con la firma
del Presidente, o de quien haga sus veces, o por la del Secretario por orden del Presidente. La
convocatoria se cursara, salvo caso de urgencia o necesidad, con antelacion suficiente a la fecha de
la sesién. La convocatoria incluird siempre el orden del dia de la sesion e ird acompafada del envio
de la documentacién informativa que el Consejo previamente haya establecido o que el Presidente
decida en cada caso. Los Consejeros podran solicitar al Presidente o al Secretario del Consejo que se
les facilite la informacion necesaria para realizar una adecuada valoracion de las operaciones o
decisiones correspondientes, de tal forma que puedan preparar razonablemente las reuniones y
participar de modo activo en las deliberaciones.

3. El Presidente decidira sobre el orden del dia definitivo de la sesién y los posibles cambios a
introducir en el mismo. Los Consejeros podran solicitar al Presidente la inclusion de otros asuntos
en el orden del dia.

LT

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar y,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:

Sl

Explique las reglas

El Articulo 11.2 del Reglamento del Consejo establece que los Consejeros deberan poner su cargo a
disposicion del Consejo y formalizar si éste lo estimara conveniente su dimisién, entre otros en los
siguientes casos:

4. Cuando el Consejero cause, por cualquier otro motivo, grave dafio o perjuicio a los intereses de la
Sociedad, al crédito y reputacién de la misma o al funcionamiento del Consejo, o, en general,

pierda la confianza del Consejo por causa justificada.

5. Cuando concurra cualquier otra de las circunstancias de cese del Consejero conforme a las
recomendaciones sobre buen gobierno corporativo vigentes en Espafia asumidas por la Sociedad y
asi lo aprecie el Consejo de Administracion.

Los acuerdos del Consejo de Administracién relativos a la apreciacion de la concurrencia de las
causas de cese del Consejero previstas en los apartados precedentes del presente articuloy a la
aceptacion de la dimision del Consejero, se adoptaran previo informe de la Comisién de Auditoria 'y
Cumplimiento Normativo y de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

B.1.44 Indique si algin miembro del Consejo de Administracion ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo
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124 de la Ley de Sociedades Anénimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracién ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma
razonada la decision tomada sobre si procede o0 no que el consejero continlie en su cargo.

NO

Decisién Explicacion razonada
tomada

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracion y sus miembros:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia
DON PEDRO GUERRERO GUERRERO PRESIDENTE EJECUTIVO
CARTIVAL, S.A. VOCAL DOMINICAL
JAIME ECHEGOYEN ENRIQUEZ DE LA ORDEN VOCAL EJECUTIVO
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM VOCAL INDEPENDIENTE
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ VOCAL INDEPENDIENTE

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ PRESIDENTE INDEPENDIENTE
CARTIVAL, S.A. VOCAL DOMINICAL
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM VOCAL INDEPENDIENTE

COMISION DE GOBIERNO CORPORATIVO
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Nombre Cargo Tipologia

DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM VOCAL INDEPENDIENTE
MARCELINO BOTIN-SANZ SAUTOLA NAVEDA VOCAL DOMINICAL

COMISION DE AUDITORIA' Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Nombre Cargo Tipologia
DON JOHN DE ZULUETA GREENEBAUM PRESIDENTE INDEPENDIENTE
CARTIVAL, S.A. VOCAL DOMINICAL
DON JAIME TERCEIRO LOMBA VOCAL INDEPENDIENTE
DON JOSE RAMON ARCE GOMEZ VOCAL INDEPENDIENTE

B.2.2 Sefiale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y, en

su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del Sl
perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de los criterios contables

Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestidn de riesgos, para que los principales S|
riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente

Velar por laindependenciay eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,

nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el S|
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si

se considera apropiado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras | SI
y contables, que adviertan en el seno de la empresa

Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, S|
asi como las condiciones de su contratacion

Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoriay los resultados de su S|
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones

Asegurar laindependencia del auditor externo Sl
En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las S|

empresas que lo integren

31




B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las responsabilidades que
tienen atribuidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacion comisién
COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Breve descripcion
La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo estara compuesta por un nimero minimo de tres y maximo
de seis Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Nombramientos
y Retribuciones, todos ellos no ejecutivos. El nombramiento de los miembros de la Comisién se realizara por un
plazo de dos afios prorrogable automaticamente. En todo caso, el Presidente de la Comision sera un consejero
independiente y debera ser sustituido cada cuatro afios, como maximo, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido el plazo de un afio desde su cese.

De acuerdo con el articulo 34 del Reglamento del Consejo, el Presidente de la Comision, al igual que el resto de
los miembros de la misma, sera un Consejero independiente con conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestion de riesgos; y todos los vocales de la Comision seran Consejeros no ejecutivos
con mayoria de Consejeros independientes. Actuard como Secretario de la Comision el Secretario del Consejo
de

Administracion. A decision discrecional del Presidente de la Comision, podran asistir a las reuniones de la misma
el Presidente y el Consejero Delegado del Banco. Podré asistir a la Comision, como ponente y sin el caracter de
Vocal de la misma, el director de la Divisién de Auditoria, asi como el director de la Asesoria Juridica y el
responsable de la Unidad de Cumplimiento Normativo que lo haran con la periodicidad que la Comision
establezca. A decision de la Comision y por invitacion del Presidente de la misma, podran asistir también a las
reuniones otras personas de la Divisién de Auditoria y cualquier Directivo o empleado de la Sociedad incluso sin
la presencia de ningun ejecutivo.

Los auditores externos asistiran a la Comision siempre que el Presidente de la misma lo considere conveniente y
lo harén, en todo caso, a las reuniones en que se examine el Informe de dichos auditores sobre las cuentas
anuales y el Informe de Gestion del Banco y del Grupo, asi como a las reuniones sobre verificacion de los
resultados semestrales y trimestrales, previa a la publicacion de los mismos.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo regulara, en su caso, su propia organizaciéon y
funcionamiento. Si bien, como regla general, la Comisién actuara a través de la formulacién de recomendaciones
de buenas practicas dirigidas a las areas correspondientes del Banco, también

podra adoptar acuerdos, en asuntos de su competencia, sin perjuicio de aquellos reservados al Consejo de
Administracién, a la Comision Ejecutiva o a otros 6rganos de la Sociedad, de acuerdo con la Ley y los Estatutos
Sociales. Seran de aplicacion supletoria al funcionamiento de la Comision de Auditoria y al Cumplimiento
Normativo las disposiciones de este Reglamento relativas al funcionamiento del Consejo de Administracion. La
aplicacion de las referidas reglas deberéa favorecer, en todo caso, la independencia en el funcionamiento de la
Comision.

La Comision se reunird, con caracter general, con la misma periodicidad que el Consejo de Administracion.
También se reunird cada vez que sea convocada por su Presidente o lo soliciten dos de sus miembros. En
defecto de su Presidente, presidira la reunion el Consejero independiente que sea designado al efecto por la
Comision. El Secretario levantara acta de las reuniones, firmada por el mismo con el visto bueno del Presidente
de la Comisién, de la que se dara cuenta al Consejo de Administracion y se distribuira a todos los Consejeros. El
Secretario se ocupara de la convocatoria de la misma y del archivo de las actas y documentacion presentada a la
Comision.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo es el érgano delegado del Consejo de Administracion para
el ejercicio de las facultades del Consejo relativas a la supervision y control de la actividad de la Sociedad, de la
veracidad, la objetividad y la transparencia de la contabilidad social, de la informacién econémica y financiera y
del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias a que esta sometido el Banco. La Divisién de
Auditoria del Banco dependera jerarquicamente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo y estara
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funcionalmente adscrita a la Secretaria General del Banco.

Sus funciones se han detallado en el apartado B.2.2 precedente.

Denominacion comisién
COMISION DE GOBIERNO CORPORATIVO

Breve descripcion
La Comision de Gobierno Corporativo estard compuesta por un nimero minimo de tres y maximo de cinco
Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones. El nombramiento de los miembros de la Comision se realizara por
un plazo de dos afios prorrogable automaticamente. El Presidente de la Comisién sera un Consejero
independiente y todos los vocales de la misma seran Consejeros no ejecutivos con mayoria de Consejeros
independientes. Actuard como Secretario de la Comisioén, el Secretario del Consejo de
Administracion.
A decision de la Comision y por invitacion del Presidente de la misma, podran asistir a sus reuniones otros
Consejeros del Banco, incluidos Consejeros ejecutivos o Directivos de la Sociedad.
La Comisién de Gobierno Corporativo regulard, en su caso, su propia organizacion y funcionamiento. Las
decisiones de la Comisién, en asuntos de su competencia, tendran la consideracion de propuestas de acuerdos
al Consejo de Administracion. Seran de aplicacion supletoria al funcionamiento de la Comision de Gobierno
Corporativo las disposiciones de este Reglamento relativas al funcionamiento del Consejo de Administracion. La
aplicacion de las
referidas reglas debera favorecer, en todo caso, la independencia en el funcionamiento de la Comision.
La Comisién de Gobierno Corporativo se reunira cada vez que sea convocada por su Presidente o lo soliciten
dos de sus miembros. En defecto de su Presidente, presidira la reunién el Consejero independiente que sea
designado al efecto por la Comisién. El Secretario levantara acta de las
reuniones, firmada por el mismo con el visto bueno del Presidente de la Comision, que informara al Consejo de
Administracion. El Secretario se ocupara del archivo de las actas y de la documentacién presentada a la
Comisién.

Sus funciones se detallan en el articulo 36 del Reglamento del Consejo.

Denominacion comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
La Comisién de Nombramientos y Retribuciones estard compuesta por un nimero minimo de tres y maximo de
cinco Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones. El nombramiento de los miembros de la Comisién se
realizara por un plazo de dos afios prorrogable automaticamente.

El Presidente de la Comision sera un Consejero independiente y todos los vocales de la misma seran
Consejeros no ejecutivos con mayoria de Consejeros independientes. Actuard como Secretario de la Comision,
el Secretario del Consejo de Administracion y, cuando éste deba ausentarse por conflicto de interés, sera
sustituido provisionalmente por el Consejero presente de menos edad. A decisién de la Comision y por invitacion
del Presidente de la misma, podran asistir a sus reuniones el Presidente y el Consejero Delegado del Banco u
otros Consejeros ejecutivos o Directivos del Banco. La Comisién de Nombramientos y Retribuciones regulara, en
su caso, su propia organizacién y funcionamiento.

Las decisiones de la Comisién, en asuntos de su competencia, tendran la consideracién de propuestas de
acuerdos al Consejo de Administracion. Seran de aplicacién supletoria al funcionamiento de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones las disposiciones de este Reglamento relativas al funcionamiento del Consejo de
Administracion.

La aplicacién de las referidas reglas debera favorecer, en todo caso, la independencia en el funcionamiento de la
Comisién. La Comision de Nombramientos y Retribuciones se reunira cada vez que sea convocada por su
Presidente o lo soliciten dos de sus miembros. En defecto de su

Presidente, presidira la reunion el Consejero independiente que sea designado al efecto por la Comision. El
Secretario levantara acta de las reuniones, firmada por el mismo con el visto bueno del Presidente de la
Comision, que informara al Consejo de Administracién. El Secretario se ocupara del archivo de las actas y
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documentacién presentada a la Comision.

Sus funciones se detallan en el articulo 35 del Reglamento del Consejo.

Denominacion comision

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion

Actuara como Presidente de la Comision Ejecutiva el Presidente del Consejo de Administracion o, por delegacion
del mismo, el Vicepresidente o el Consejero Delegado, y ejercera como Secretario el Secretario del Consejo de
Administracion. La Comisién Ejecutiva se reunira, a instancia del

Presidente, cuando éste lo considere conveniente por razones de urgencia o necesidad. También sera
convocada cuando lo soliciten tres de los Consejeros que formen parte de la misma. El Secretario levantara acta
de las reuniones, firmada por el mismo con el visto bueno del Presidente

de la Comision, que se remitiran a todos los Consejeros, sin perjuicio de la eficacia de los acuerdos adoptados
por la Comision, que no requieren ratificacion posterior por el Consejo. El Secretario de la Comision se ocupara
de la convocatoria de la misma y del archivo de las actas y documentacion presentada a la Comision. Seran de
aplicacién supletoria a la Comisién Ejecutiva las disposiciones del Reglamento del Consejo relativas al
funcionamiento del Consejo de Administracion. Las responsabilidades atribuidas a esta Comision detallan en el
articulo 33 del Reglamento del Consejo.

B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las

comisiones:

Denominacién comisién

COMISION DE AUDITORIA'Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3. del presente informe y articulo 34 del Reglamento
del Consejo de Bankinter accesible en el web corporativa

Denominacién comisiéon

COMISION DE GOBIERNO CORPORATIVO

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3. del presente informe y articulo 36 del Reglamento del
Consejo de Bankinter accesible en la web corporativa.

Denominacion comision

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3. del presente informe y articulo 35 del Reglamento del
Consejo de Bankinter accesible en la web corporativa.

Denominacién comision

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3. del presente informe y articulo 33 del Reglamento del
Consejo de Bankinter accesible en la web corporativa.

Las Recomendaciones de Buen Gobierno referidas a la delegacion de
facultades se incorporan al Reglamento del Consejo de Bankinter.

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del Consejo, el lugar en que estan

disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el gjercicio. A su vez, se indicara
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si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual sobre las actividades de cada comision.

B.2.6 Indique si la composicién de la comision ejecutiva refleja la participacién en el Consejo de los diferentes
consejeros en funcion de su condicion:

Sl

C - OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Sefale si el Consejo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comité de Auditoria o
cualquier otro al que se hubiera encomendado la funcién, las operaciones que la sociedad realice con consejeros,
con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacion operacion euros)
significativo entidad de su grupo
S.A. TUDELA VEGUIN BANKINTER, S.A. Accionista Garantias y 14.550
significativo avales prestados

C.3 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacién Importe (miles d
denominacién social | denominacién social operacion euros)
de los de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo
directivos
FERNANDO BANKINTER, S.A. Financiacion Acuerdos de 159
MORENO MARCOS financiacion
préstamos y
aportaciones de
capital (prestatario)
DON JAIME BANKINTER, S.A. Financiacion Acuerdos de 563
ECHEGOYEN financiacion
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Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacién Importe (miles d

denominacién social | denominaci6n social operacion euros)
de los de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo
directivos
ENRIQUEZ DE LA préstamos y
ORDEN aportaciones de

capital (prestatario)

DON JOHN DE BANKINTER, S.A. Financiacion Acuerdos de 600
ZULUETA financiacién
GREENEBAUM préstamos y

aportaciones de
capital (prestatario)

DON LAZARO DE BANKINTER, S.A. Financiacion Acuerdos de 121
LAZARO TORRES financiacién
préstamos y
aportaciones de
capital (prestatario)

DON MARCELINO BANKINTER, S.A. Financiacién Acuerdos de 60
BOTIN-SANZ financiacién
SAUTOLA NAVEDA préstamos y

aportaciones de
capital (prestatario)

DON PEDRO BANKINTER, S.A. Financiacién Acuerdos de 1.500
GUERRERO financiacién
GUERRERO préstamos y

aportaciones de
capital (prestatario)

C.4 Detalle las operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y no
formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

C.5 Indique si los miembros del Consejo de Administracion se han encontrado a lo largo del ejercicio en alguna
situacion de conflictos de interés, segln lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

NO

C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos 0 accionistas significativos.

El articulo 18 del Reglamento del Consejo, dispone lo siguiente:

1. Los Consejeros deben comunicar al Consejo de Administracion o a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento Normativo las situaciones de conflicto de interés que pudieran tener con la Sociedad
y, en concreto, cualesquiera actividades remuneradas que desempefien en otras sociedades o
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entidades -incluido el cargo de Consejero o Administrador- 0 que ejerzan por cuenta propia y, en
general, cualesquiera otras obligaciones profesionales o situaciones por si pudieran interferir con la
dedicacion exigible al cargo de Consejero y el cumplimiento de sus deberes como administradores
de la Sociedad, tan pronto como adviertan la existencia o la posibilidad del conflicto o situacién.

Se informara en la pagina web corporativa sobre los otros Consejos de Administracién a los que el
Consejero pertenezca, se trate 0 no de sociedades cotizadas.

2. En caso de conflicto, el Consejero afectado se abstendra de intervenir en las deliberaciones,
decisiones y operaciones a que el conflicto se refiera.

3. Los Consejeros deben informar a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo sobre las
participaciones en el capital de cualesquiera sociedades, cuando tengan caracter mayoritario o les
atribuyan el control de las mismas en el sentido expresado en este Reglamento, asi como de
cualquier modificacién que se produzca en las referidas participaciones.

4. Las operaciones entre los Consejeros y la Sociedad deben realizarse a precio de mercado y en
condiciones de plena transparencia, con aplicacion, ademas, de las normas de conducta en el
mercado de valores contenidas en este Reglamento cuando proceda y de las demas limitaciones
que resulten legalmente aplicables.

5. Con excepcion de las operaciones bancarias tipicas, los Consejeros deberan comunicar a la
Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo las transacciones profesionales, comerciales o
econdmicas con la Sociedad, directas o indirectas, en especial las ajenas al trafico ordinario de la
Sociedad y las que excepcionalmente no se realicen en condiciones normales de mercado, a las que
se aplicara el régimen previsto en el articulo 19 de este Reglamento.

6. Ademas, los Consejeros ejecutivos deberan informar a la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo, a instancia de la misma, sobre sus inversiones y operaciones financieras y econémicas
en general.

7. Los Consejeros no podran utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su condicién de Consejeros
de la misma para la realizacién de operaciones por cuenta propia o de personas a ellos vinculadas.
Tampoco deben hacer uso de la informacion ni de los activos de la Sociedad ni valerse de su
posicién en el mismo para obtener una ventaja patrimonial, salvo cuando sea a cambio de
satisfacer una contraprestacién adecuada en condiciones de mercado o la informacion en cuestion
se haya dado a conocer publicamente.

8. Los Consejeros no deben realizar en beneficio propio o de personas a ellos vinculadas
inversiones o cualesquiera operaciones relacionadas con la Sociedad de las que hayan tenido
conocimiento con ocasion del ejercicio del cargo de Consejero cuando la inversion o la operaciéon
hubiera sido ofrecida a la Sociedad o ésta tuviera interés en ella. Se exceptla el caso de que la
Sociedad haya desestimado la inversion u operacién sin mediar influencia del Consejero. Se
entiende por oportunidad de negocio del Consejero cualquier posibilidad de realizar una inversion
u operacion financiera, industrial, comercial o inmobiliaria, que haya surgido en conexion con el
ejercicio del cargo por parte del Consejero o mediante la utilizacion de informacion de la Sociedad o
bien en circunstancias tales que sea razonable pensar que el ofrecimiento del tercero estaba
dirigido a la Sociedad.

9. Los Consejeros deberan informar a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo en
aquellos supuestos en que su actividad o sus circunstancias puedan perjudicar al crédito y
reputacion de la Sociedad, asi como de las causas penales en que aparezcan como imputados.
10. Las situaciones y operaciones a que se refiere el presente articulo deberan ser objeto de
informacion publica en los supuestos y en la forma legalmente establecidos.

En cualquiera de los supuestos indicados en los apartados anteriores, la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento Normativo podra solicitar informe de la Comision de Nombramientos y Retribuciones
o de la Comisién de Gobierno Corporativo si lo considera pertinente. En el caso de que la Comisién
de Auditoria y Cumplimiento Normativo o cualquiera de las Comisiones indicadas apreciara la
existencia de alguna posible causa de prohibicion, incompatibilidad o conflicto de interés grave,
debera advertir en tal sentido al Consejero e informar al Consejo de Administracion.

C.7 ¢Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?
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NO

Identifique a las sociedades filiales que cotizan:

D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos
cubiertos por el sistema, junto con la justificacién de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

La gestion del Riesgo en Bankinter representa una de las ventajas competitivas de la Entidad. Durante el afio 2008, que se ha
caracterizado por el inicio de una nueva fase de la economia, la politica de riesgos ha tenido especial importancia. El cambio
de ciclo econémico afecta directamente al riesgo de crédito por su impacto en el incremento de la morosidad. Ademas el afio se
ha caracterizado por turbulencias financieras que han podido impactar tanto en el riesgo de crédito como en los riesgos
estructurales y de mercado. También han tenido especial protagonismo el riesgo operacional y el riesgo reputacional.

Los principios basicos de la Gestion del Riesgo, recogidos en el Acuerdo Marco de Riesgos que emana del Consejo de
Administracién, son:

1. Contribuir a maximizar la rentabilidad del capital y la creacién de valor de forma sostenida en el tiempo. Preservando la
solvencia de la Entidad, la funcién de riesgos debe contribuir a incrementar la rentabilidad ajustada al riesgo, lo que permite una
mejor asignacion de capital, afrontando el crecimiento del Grupo con la seguridad de que este genera valor de forma sostenida
en el tiempo. Para ello, las politicas de riesgos deben contar con la flexibilidad suficiente para adaptarse a la situacién de la
cuenta de resultados del Grupo y a la evolucién de la coyuntura econémica general.

2. La funcién de riesgos es independiente. En la estructura organizativa de Bankinter, la Direccién de Riesgos constituye una
unidad separada de las areas de negocio, lo que garantiza su independencia y hace que sus funciones sean mas efectivas.

3. La funcion de riesgos esta integrada en la estrategia global del Banco. Lejos de constituir un elemento aislado de caracter
puramente normativo y con escasas relaciones dentro de la Entidad, la funcién de riesgos esta plenamente alineada con sus
objetivos estratégicos, y las decisiones que se toman en su &mbito deben estar siempre orientadas a contribuir al cumplimiento
de los mismos.

4. La determinacion del riesgo, asi como su sancién y seguimiento, son elementos clave en el lanzamiento de cualquier nuevo
producto o servicio susceptible de generar riesgo en el proceso con clientes. Para ello la funcién de riesgos participa de forma
activa en la definicién y desarrollo de los productos y servicios del Banco que tengan alguna implicacion de riesgos y en los
criterios de seleccién de clientes de las acciones comerciales.

5. Gestion integral del riesgo. El Banco debe identificar, medir, gestionar y controlar la totalidad de sus riesgos significativos. Es
prioritario ademas el desarrollo de medidas de capital econémico y pruebas de tensién (stress testing), de forma proporcionada
al tamafio y complejidad de la entidad, como herramientas para homogeneizar la medida de los diferentes riesgos, mejorar la
comprension del perfil global de riesgos de la entidad, evaluar la suficiencia y planificacion de necesidades de capital a corto,
medio y largo plazo, y apoyar las decisiones de la entidad en materia de gestion de carteras de riesgo.

6. Importancia de los sistemas de sancion automaticos, nuevas metodologias de cuantificacion del riesgo y uso de la
tecnologia en los sistemas de gestion del riesgo. El desarrollo, implantaciéon y mejora de los modelos internos de cuantificacion
del riesgo y de célculo del capital econémico son elementos clave en la mejora de la gestion del riesgo, ya que estos modelos
permiten avanzar hacia la optimizacién de la relacién rentabilidad/riesgo del Grupo y de cada uno de los negocios y clientes.
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7. Diversificacion del riesgo en clientes, sectores, contrapartidas y mercados. Independientemente del estudio individualizado
por cliente y operacion, el andlisis continuado de la estructura de la inversion crediticia, atendiendo a su distribucion por
importe, plazo, sector de actividad y tipologia de operacion, tiene que responder a una diversificacién adecuada del riesgo. Lo
mismo rige para contrapartidas y mercados de actuacion.

8. Relevancia del factor calidad en el servicio en la funcion de riesgos. Siendo la excelencia en la calidad de servicio un
elemento diferenciador y una ventaja competitiva para Bankinter, la funcion de riesgos debe esta inmersa de forma continua en
la mejora de procesos y procedimientos en aras a conseguir la maxima calidad en el servicio prestado, tanto a los clientes como
a las diferentes areas del Banco.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion determina la estrategia y aprueba y supervisa la politica de riesgos y los sistemas de control
interno del grupo Bankinter, sin perjuicio de la existencia de las funciones ejecutivas correspondientes.

Dichas politicas y procedimientos quedan reflejados detalladamente en los manuales y circulares de la entidad y publicados en
la intranet a disposicién de la plantilla

En cuanto al Riesgo de Crédito, el Consejo de Administracién fija los limites de atribuciones otorgadas a la Comision de
Riesgos - a la cual faculta para establecer y delegar los limites a los 6rganos inferiores de decisién-; sanciona o ratifica las
operaciones de riesgo de crédito no delegadas, sin limite en cuanto a importe, y es informado periédicamente de la calidad del
riesgo crediticio del grupo y de las coberturas para insolvencias.

En este contexto, el Consejo impulsa la adopcion, construccién e implantacion de modelos internos de riesgo conforme a las
nuevas metodologias de cuantificacién del riesgo promovidas por el Acuerdo de Basilea Il, y ratifica las decisiones de la
Comision de Riesgos en esta materia.

En relacién a los Riesgos estructurales (riesgo de interés y de liquidez) y al Riesgo de Mercado, el Consejo de Administracion
determina la estrategia y la politica de los mismos y delega en distintos 6rganos su gestion, seguimiento y control. Ademas fija
el perfil de riesgos a asumir por la Entidad, estableciendo unos limites maximos que delega en dichos 6rganos.

El Consejo de Administracion delega en el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) el seguimiento continuo de las decisiones en
materia de riesgos estructurales del balance (riesgo de interés y de liquidez), del riesgo burséatil y de tipo de cambio de las
posiciones institucionales de la Entidad, asi como el establecimiento de las politicas de financiacion.

Con respecto al Riesgo Operacional, el Consejo de Bankinter determina el nivel de riesgo que la entidad esta dispuesta a
asumir, aprueba las politicas y marco de gestion del Riesgo Operacional y realiza un seguimiento periodico del mismo.

El marco de gestion que se establece es consistente con la cultura del Grupo, basada en la delegacién de responsabilidad,
profesionalidad de la plantilla, elevado nivel de comunicacion y transparencia y uso intensivo de las tecnologias de la
informacion. Este marco esta inspirado en las buenas préacticas de gestion de este riesgo existentes en la industria y en los
requisitos del enfoque estandar de Riesgo Operacional de Basilea Il.

El Consejo de Administracion, a través de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo, Auditoria Interna y Riesgo de
Crédito, Mercado y Operacional, tutela y supervisa las politicas contables y los sistemas y procedimientos de control interno, en
relacion con todos los riesgos de la actividad del Banco, asi como la prevencién de blanqueo de capitales de conformidad con
la legislacion vigente.

Adicionalmente el Consejo de Administracion aprueba anualmente, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 4 de la
Norma Cuarta de la Circular 5/1993, de 26 de marzo, segun la modificacion introducida por la Circular 2/2006, de 30 de junio,
un Acuerdo Marco Global de actuacion en materia de gestion, medicion y control de Riesgos, en el que se definen las politicas
internas y principios generales de gestion de cada uno de los riesgos identificados como relevantes para el negocio del Banco
y los 6érganos competentes en la definicion, control y seguimiento de estos riesgos, asi como los propios métodos de medicion y
procedimientos y herramientas de gestion y control que Bankinter pretende aplicar.

Propio de la actividad bancaria de caracter doméstico, los riesgos en los que Bankinter incurre son: Riesgo de Crédito, Riesgo
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Estructural, Riesgo de Mercado y Riesgo Operacional.
RIESGO DE CREDITO

El ratio de morosidad, que esta por debajo de la media del sector y de los competidores mas directos, es reflejo del bajo perfil
de riesgos que Bankinter tiene como politica general. Siendo el sector promotor uno de los que mas ha sufrido el parén
econdémico, Bankinter decidio, hace afios, que su posicion en este negocio seria suficientemente prudente, y como
consecuencia de esta politica, el riesgo promotor supone s6lo el 2% del total riesgo, que compara inmejorablemente con el 17%
de media del sector. La politica de financiacion para la compra de vivienda seguida por Bankinter ha sido suficientemente
prudente, ya desde el afio 2003 decidi6é que la norma de concesion era un maximo del 80% del LTV.

La diversificacion es uno de los principios que gobierna la Entidad. Se hace un seguimiento continuo del grado de
concentracion de las carteras de riesgo crediticio, tanto sectorial, geografico como por grupo de clientes. Si los hubiere, se
reporta al Consejo de Administracion los casos sometidos a regulaciéon por Banco de Espafia como Grandes Riesgos (que
superan el 10% de los Recursos Propios).

Segmentacion del riesgo. El grueso del riesgo tiene garantia hipotecaria , lo cual demuestra el perfil conservador de la cartera
crediticia. La hipoteca es en su mayoria sobre viviendas con buenos cobertura, aspecto de gran importancia ante el posible
deterioro del valor de los inmuebles. El riesgo crediticio del segmento de Pymes, que por su naturaleza tiene una morosidad
mayor, esta colateralizado, de tal forma que la mitad de la cartera tiene garantia hipotecaria.

El proceso de riesgos que va desde el estudio, pasando por la sancion, formalizacion y posterior contabilizacién, esta sometido
a sistemas de control. El funcionamiento de este proceso radica en la delegacion de facultades que nace en el Consejo de
Administracion y tiene a la oficina como ultimo escaldn, existiendo un sistema informatico que controla el correcto
funcionamiento. Uno de los principios que rige en toda Comision de Préstamos es que la decision es colegiada y que debe
reflejarse en el acta oportuna.

Una de las caracteristicas propias de Bankinter es el uso masivo de sistemas de sanci6n automatica, construidos sobre bases
estadisticas con informacion del cliente tanto de comportamiento interno como externo. Se eleva de esta forma el nivel de
objetividad de la sancién, ademas de mejorar claramente la eficiencia del proceso.

El rating estéa integrado en el proceso de admisién de operaciones. Para los segmentos de Pymes y Personas Fisicas se utiliza
para la sancién automatica y para el segmento de Corporativa es utilizado tanto en la toma de decisiones de las Comisiones de
Préstamos como soporte para las preautorizaciones de determinados productos. Compuesto por una serie de variables con
suficiente poder predictivo, esta diseflado para cada categoria de riesgo.

Es parte del proceso de sancién la valoracion de la rentabilidad asociada al cliente. El RAROC forma parte de la sancién
automatica de hipotecario vivienda, principal producto del banco, y para el resto de productos y segmentos se tiene planificado
su implantacioén a lo largo del presente afio. Con independencia de lo anterior, la gestion se apoya en una contabilidad analitica
por cliente/producto que unido al rating, permite una gestion coherente con el perfil de riesgos propio de Entidad.

El modelo de proceso hipotecario que cubre todas las fases, incluyendo la formalizacién y contabilizacion, es reflejo de la
integracion de los sistemas operativos de Bankinter, en especial, entre la aplicacién que controla las facultades delegadas, el
sistema unificado de contratos y las altas contables de las operaciones. Dicho proceso hipotecario aplica a todos los canales, lo
cual garantiza el correcto funcionamiento de los controles, con independencia de como ser relacione el cliente con el banco.

Control y Recuperaciones

La funcién de Control, Seguimiento y Recuperacién del Riesgo Crediticio cobra vital importancia en estos momentos. La
Direccién de esta funcién depende directamente del Area de Riesgos y Finanzas, cuyo responsable es miembro del Comité de
Direccién, lo que favorece tanto su importancia en el organigrama como su independencia.

En el afio 2008 se ha dotado de una adecuada dimension y profesionalizacion a la plantilla dedicada a Control y
Recuperaciones en todos los niveles pero fundamentalmente en las Organizaciones Regionales. La anticipacién y la gestion de
los impagos es hoy una de las funciones de mayor importancia en la Entidad. Si Bankinter se sitia entre las Entidades con
menores ratios de morosidad, esta diferencia se acentla en el entorno actual, debido a la funcién de control y seguimiento. Es
conveniente resaltar el Proyecto especifico de Control y Recuperaciones (Proyecto SMART) iniciado en el afio 2008 y cuyo
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objetivo es la mejora y actualizacion del proceso global a todos los niveles del Banco y que abarca desde la incidencia hasta la
Ultima fase de recobro.

Las principales herramientas de gestion del control y seguimiento son:

- Sistema de calificacion del riesgo subestandar de clientes, que clasifica en distintas categorias o grados de riesgo la cartera
crediticia, facilitando con ello la gestién del riesgo. Por un lado esta la calificacién subestandar objetiva que viene determinada
por el incumplimiento de las obligaciones del cliente con el Banco, asignandole la peor situacion de sus posiciones, segun la
normativa aplicable a las situaciones de morosidad: fallido, dudoso , moroso o incidencia superior a 30 dias. Por otro lado esta
la calificacion subestandar subjetiva, que cuenta con dos categorias: extinguir/asegurar y vigilar, que se pueden asignar
discrecionalmente por cualquier empleado del Banco, o de forma automatica, como resultado del procesamiento de
determinadas consultas sobre el cumplimiento y evolucion de determinadas situaciones del cliente, tanto en nuestra entidad
como en el sistema.

- Sistema de alerta estadistica de clientes, que asigna una puntuacién a los clientes, tras procesar una serie de variables
ponderadas con base en un andlisis estadistico. Este sistema es universal para la totalidad de la cartera, si bien trata de forma
diferenciada a los clientes, atendiendo al segmento de negocio correspondiente. La modificacion de la puntuacion exigida para
que un cliente sea alertado nos permite dar eficiencia al modelo al anticipar mejor con menos clientes alertados.

- Sistema de alerta de centros, consiste en un modelo estadistico que asigna una puntuacién a las oficinas y centros de gestiéon
del Banco indicativa de su calidad de riesgo.

- Sistema de fiabilidad de datos, que supone la revision, segliin muestras aleatorias de operaciones, de los datos introducidos
en los sistemas y que son tenidos en cuenta en la sancion. Dado el alto volumen de operaciones sancionadas automaticamente
esta labor asegura la correcta sancion de los sistemas.

- Para la revision de las minutas de las operaciones existe el “Sistema Automatico de Control de Formalizaciones’, que
mediante muestreos permite asegurar la correcta formalizacion.

La integracién de todos estos sistemas y aplicaciones constituye en si mismo un control adicional, al existir informacién que se
traslada automaticamente desde una aplicacion a otra, bloqueando determinada operativa.

Habiendo sido un afio de crecimiento del saldo moroso estos controles siguen demostrado su eficacia al cerrar el ejercicio con
un ratio de morosidad muy por debajo de la media del sector.

RIESGO ESTRUCTURAL

El afio 2008 también se ha caracterizado por una serie de cambios que afectan a los riesgos de tipo de interés como a los de
liquidez. Las turbulencias financieras que tienen su origen en la exposicién a carteras “subprime’, que han impactado en la
liquidez, han demostrado la importancia que tiene la gestion de estos riesgos. Bankinter ha seguido con la politica prudente de
gestion y control de los riesgos de interés y de liquidez, para asi reducir al minimo el impacto de la evolucién de los tipos de
interés y de la propia estructura del Balance en la Cuenta de Resultados de la Entidad.

El Consejo de Administracion es el maximo responsable en materia de riesgos de tipos de interés y liquidez. EI Comité de
Activos y Pasivos (ALCO), dentro del ambito de sus facultades, tiene la delegacion para la gestiéon de dichos riesgos. EI ALCO
adopta las estrategias de inversion o cobertura mas adecuadas para mitigar el impacto de la variacion de los tipos de interés y
resto de variables de mercado significativas, asi como las politicas de financiacién, cuya ejecucion es llevada a cabo por la
Division de Tesoreria y Mercado de Capitales.

Riesgo estructural de tipo de interés:

El riesgo de interés estructural se define como la exposicion de la Entidad a variaciones en los tipos de interés de mercado,
derivada de la diferente estructura temporal de vencimientos y repreciaciones de las partidas del Balance Global. Bankinter
hace una gestion activa de este riesgo con el objetivo de proteger el margen financiero y preservar el valor econémico del
Banco ante variaciones de los tipos de interés.

El Gap de repreciacion es la metodologia utilizada para la gestion, medicion y control de los riesgos de interés. Este método
permite tener una vision simplificada de la estructura del balance y aproximarse al impacto de eventuales movimientos de los
tipos de interés. El modelo consiste en un plano de riesgos de interés, basado en la asuncion de determinadas hipoétesis, que
muestra la informacién sobre la exposicién al riesgo de interés del Banco a partir de la estructura de vencimientos y/ o
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repreciaciones de las partidas de balance y fuera de balance de la Entidad.

Las medidas adoptadas para la gestion del riesgo de interés estructural se realizan atendiendo al cumplimiento de la estructura
de limites aprobada por el Consejo de Administracion, los cuales estan definidos como cifras maximas de apertura o diferencia
entre el importe total de posiciones activas y pasivas que pueden mantenerse para cada tramo del plano de riesgo de tipos de
interés y cuyo control y seguimiento es realizado por Riesgo de Mercado.

Por otro lado, se realizan analisis dinamicos de simulacidn que permiten estimar la sensibilidad en el margen financiero de la
Entidad, tanto a corto como a medio plazo, ante distintos escenarios de movimientos de tipos de interés y de cambios en la
pendiente de la curva. Igualmente, y con una vision de mas largo plazo, se analiza la sensibilidad que los movimientos de los
tipos de interés tendrian en el valor econémico de la Entidad.

Riesgo estructural de Liquidez

El Riesgo de liquidez estructural se asocia a la capacidad de la Entidad para atender las obligaciones de pagos adquiridas y
financiar su actividad inversora. Para mitigar este riesgo, el Banco sigue periédicamente la situacion de liquidez junto con las
posibles actuaciones a realizar y tiene previstas medidas para poder restablecer el equilibrio financiero global del Banco, en el
caso de un eventual déficit de liquidez.

Las medidas utilizadas para el control del riesgo de liquidez son el “Gap o plano de liquidez” e informacion y analisis sobre la
situacion especifica de sus activos y pasivos interbancarios y de mercado de capitales, asi como simulaciones ante distintos
escenarios de las necesidades de liquidez que podrian suponer distintas condiciones de crecimiento de negocio o variaciones
en las condiciones de los mercados.

La Entidad cuenta con un Plan de Contingencia en el que se identifican las actuaciones generales ante distintas situaciones de
crisis, asi como las comunicaciones internas y externas y los érganos encargados de su seguimiento.

Pese a la situacion de liquidez existente en los mercados, propiciada por los distintos acontecimientos econémicos y financieros
en el afio 2008, la Entidad ha realizado una gestiéon adecuada de su liquidez utilizando los mecanismos y fuentes de
financiacion disponibles en el mercado.

RIESGO DE MERCADO

El Consejo de Administracion de Bankinter S.A. fija el perfil de riesgos en materia de riesgo de Mercado dentro del Acuerdo
Marco de Riesgos. Tiene delegado en el ALCO unos limites medidos en términos de VaR, tanto globalmente como segregado
para cada factor de riesgo relevante, los cuales son revisados anualmente. Estos limites se complementan con otras medidas
tales como, pruebas de Stress Testing, sensibilidades, posiciones equivalentes y concentracion. También se establecen limites
especificos por riesgo de crédito y de contrapartida, asi como los mercados autorizados para actuar.

Tesoreria y Mercado de Capitales, ademas de prestar sus servicios para la gestion global de los riesgos de interés y de
liguidez, actda en los mercados sometido a los limites establecidos por el ALCO en materia de riesgo de mercado. En el
ejercicio de estas funciones utiliza los instrumentos financieros mas apropiados en cada momento y se realizan las coberturas
necesarias para mitigar el riesgo de mercado. Los instrumentos financieros en los que se negocia deben ser, con caracter
general, suficientemente liquidos y disponer de instrumentos de cobertura.

Valor en Riesgo (VaR)

El "Valor en Riesgo” (VaR) se define como la pérdida maxima esperada de una cartera concreta de instrumentos financieros,
bajo condiciones normales de los mercados, para un nivel de confianza y un horizonte temporal determinados, como
consecuencia de movimientos en los precios y variables de mercado.

El VaR es el principal indicador utilizado diariamente por Bankinter para medir y controlar de forma integrada y global la
exposicion al riesgo de mercado por tipos de interés, renta variable y tipos de cambio de la operativa de Tesoreria y Mercado
de Capitales. El VaR cuantifica la pérdida potencial maxima que puede generar una determinada cartera con un nivel de
confianza del 95% y un horizonte temporal de un dia. La metodologia de medicién utilizada durante el ejercicio es la
“paramétrica’, la cual se basa en hipoétesis estadisticas de normalidad de la distribucidon de los cambios en los precios de
mercado. Se realiza con un nivel de confianza del 95% y un horizonte temporal de un dia. Si bien, durante el ejercicio y, en el
proceso de implantacion de la metodologia denominada simulacion histérica, se ha llevado a cabo un seguimiento del VaR
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obtenido con este método para las posiciones de trading sujetas a riesgo de tipo de interés.
Stress Testing

El “stress testing”, o andlisis de escenarios extremos, es una prueba complementaria al VaR. Las estimaciones de stress testing
cuantifican la pérdida potencial que tendrian sobre el valor de la cartera los movimientos extremos de los factores de riesgo a
los que esta expuesta la misma. Los escenarios de stress testing se obtienen a partir del analisis del comportamiento de estos
factores de riesgo en situaciones historicas de crisis y, ademas, se simula el impacto que podria tener un escenario de
movimientos extremos de los tipos de interés, de las bolsas, de los tipos de cambios y también cambios significativos de la
volatilidad.

Anualmente se aprueba por el Consejo de Administracion un escenario extremo basado en movimientos significativos de los
tipos de interés, de las bolsas , tipos de cambio y de la volatilidad, asi como unas referencias maximas ante esas variaciones
para cada tipo de riesgo.

Adicionalmente al escenario anterior, se realizan estimaciones con otros escenarios que replican situaciones de crisis histéricas
del mercado.

RIESGO OPERACIONAL

El riesgo operacional segln esta establecido por el Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea (BIS 1l) es el riesgo de sufrir pérdidas
debido a la inadecuacion o fallos de los procesos, personas 0 sistemas internos; o bien a causa de acontecimientos externos.
Incluyendo en esta definicidn los riesgos legales y excluyendo expresamente el riesgo estratégico y el riesgo reputacional.

El modelo de gestién del riesgo operacional de Bankinter inspirado en los principios establecidos en documento "Buenas
précticas para la gestion y supervision del riesgo operativo” del Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, esta alineado con
las recomendaciones presentes en los acuerdos BIS Il y recoge las mejores préacticas del mercado.

El Marco de Gestion del Riesgo Operacional establecido en el Banco tiene su fundamento en los siguientes elementos:

- Identificacion de los riesgos mediante el desarrollo del Mapa de Riesgos de la entidad donde se reflejan los niveles de
frecuencia y severidad de los mismos, asi como los mecanismos de control existentes y los planes de accion que generan su
disminucion.

- Registro de los eventos de riesgo operacional producidos con la informacién de gestion asociada a los mismos, ordenada y
clasificada de acuerdo a las recomendaciones establecidas por Basilea.

- Seguimiento del riesgo mediante la existencia de un conjunto de Indicadores que proporcionan informacion sobre la evolucién
de los niveles de riesgo existentes y alerta sobre la aparicion de tendencias no deseadas.

- Establecimiento de procedimientos de calculo de capital regulatorio por lineas de negocio, tal como se establece en el enfoque
estandar de Basilea Il.

Durante 2008 Bankinter ha perfeccionado su sistema de gestion de estos riesgos. Consecuencia de esta mejora es poder
declarar el consumo de capital aplicando el método “estandar” que segun la nueva Circular de Solvencia 3/2008 esta reservado
a aquellas entidades con una gestion eficiente y sistematica de los riesgos operacionales.

Durante este afio, se ha difundido aiin més la disciplina de gestion de estos riesgos en la organizacién, mediante cursos
accesibles a toda la plantilla; y las unidades organizativas de la entidad han tenido que revisar sus respectivos mapas de
riesgos, reflejando la situacion actualizada y los planes de mitigacion previstos para su contencién.

La mejora continuada de nuestros planes de contingencia y continuidad de negocio ante desastres y fallos, nos ha llevado este

afio a obtener el primer certificado BS25999 otorgado en Espafia por British Standard Institution (BSI) -sobre el Sistema de
Gestién de la Continuidad de Negocio-, y que acredita a Bankinter con los estandares mas elevados de calidad y rigor
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profesional en la gestion de la continuidad de negocio en nuestras plataformas y sistemas informaticos.

Por su parte, el Comité de Riesgo Operacional ha continuado la labor iniciada tras su creacion, en noviembre de 2006,
fundamentalmente encaminada a decidir medidas correctoras de los riesgos relevantes.

De cara a la prevencion de los riesgos criticos y siguiendo las recomendaciones de Basilea, en Bankinter se maneja un panel
de indicadores que alerta sobre la aparicion de tendencias no deseadas. En 2008 se han mejorado estos indicadores gracias a
la incorporacion de nuevos datos ilustrativos de la evolucién de la estructura, procedimientos, actividad y dotaciones humanas
de la Entidad.

D.2 Indique si se han materializado durante el ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a la sociedad y/o su grupo,

Sl

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de control
establecidos.

Riesgo materializado en el ejercicio
Los riesgos a los que de manera permanente Bankinter se ve afectado por la actividad desarrollada.
Circunstancias que lo han motivado
En el apartado D1 se hace una descripcién de los riesgos y sus motivos, como consecuencia de la actividad que
desarrolla.
Funcionamiento de los sistemas de control
Los sistemas de control han funcionado adecuadamente.

D.3 Indique si existe alguna comision u otro érgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos
dispositivos de control.

Sl

En caso afirmativo detalle cuales son sus funciones.

Nombre de la comisién u érgano
COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Descripcion de funciones
Conforme dispone el articulo 34, apartado 11, del Reglamento del Consejo de Administracién, corresponden a la
Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, entre otras las siguientes funciones:

6. Impulsar y revisar periédicamente el funcionamiento de sistemas de control interno adecuados que garanticen
la gestion adecuada de los riesgos de la Sociedad.

18. Dirigir las actividades de la auditoria interna del Banco y del Grupo, y, por tanto, aprobar su plan anual de
trabajo, el informe anual de actividades y asegurar que se revisan las principales areas de riesgo y los sistemas y
procedimientos internos de control.

19. Revisar el mapa general de riesgos del Banco y del Grupo.

Nombre de la comisién u érgano
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COMISION EJECUTIVA

Descripcion de funciones
Sin perjuicio de las facultades del Consejo, la Comision de Ejecutiva resuelve por delegacion operaciones
determinadas dando cuenta de ellas en todo caso al Consejo.

Nombre de la comisién u érgano
CONSEJO ADMINISTRACION

Descripcion de funciones
Conforme dispone el articulo 6 del Reglamento del Consejo de Administracion, corresponden al Consejo, entre
otras las siguientes funciones:
5. Aprobar la politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos
de informacion y control, incluidos los riesgos asociados a la comercializaciéon de productos y transparencia con
los clientes, asi como el cumplimiento de las normas de ética profesional y de conducta del mercado de valores y
las relativas a la informacion privilegiada y relevante.
10. Autorizar o ratificar las operaciones de riesgo crediticio cuyo importe exceda de las cantidades que al efecto
determine el Consejo de Administracion para el Banco y para el Grupo.

D.4 Identificacion y descripcion de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
sociedad y/o a su grupo.

El Grupo Bankinter tiene establecido un conjunto de normas internas y de procedimientos de actuacién adecuados a su
actividad y ajustados a las disposiciones legales que se aplican a la misma.

El traslado de las normas legales a nuestros procedimientos y normas internas, se realiza mediante un proceso en el que
participan tanto la Unidad de Cumplimiento Normativo, que promueve y supervisa el proceso, como las areas de negocio y
soporte y Asesoria juridica.

En la estructura de Cumplimiento del Grupo Bankinter, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo es el maximo
6rgano competente en la materia, asumiendo la funcién de supervisar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta del
Mercado de Valores, de los manuales y procedimientos de prevencién del blanqueo de capitales y, en general, de las reglas de
gobierno y cumplimiento de la Sociedad.

En cuanto a las normas internas y procedimientos de actuacion establecidos, el Grupo Bankinter dispone de un Reglamento
Interno de Conducta del Mercado de Valores, que es de obligado cumplimiento para los profesionales que desarrollan su
actividad en relacién con dichos mercados, y para todas aquellas personas que de otra forma estan relacionadas con clientes
emisores en los mismos, y de un Cédigo de Etica, que comprende el conjunto de principios basicos de actuacion y practicas de
conducta profesional exigibles a todos los empleados y personas que trabajan para el Grupo.

La adaptacién de Bankinter a la normativa primero europea y posteriormente espafiola en materia de comercializacién de
servicios financieros (MiFID) supuso para el Banco durante 2007 todo un proceso de revision en profundidad tanto de nuestros
sistemas de contratacion a través de los diferentes canales con los que el banco se comunica con sus clientes como de
informacién a clientes.

2008 ha sido un afio de consolidacion de las mejoras incluidas en los procesos de contratacién e informacién a clientes como
consecuencia de la normativa MiFID transpuesta a nuestro derecho entre finales de 2007 y principios de 2008.

E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
Anonimas (LSA) respecto al quérum de constitucion de la Junta General

NO
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% de quérum distinto al establecido
en art. 102 LSA para supuestos
generales

% de quérum distinto al establecido
en art. 103 LSA para supuestos
especiales del art. 103

Quoérum exigido en 12 convocatoria

Quoérum exigido en 22 convocatoria

E.2 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades Anénimas

(LSA) para el régimen de adopcion de acuerdos sociales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacién con las juntas generales, que sean distintos a los

establecidos en la LSA.

No existen derechos atribuidos a los accionistas diferentes de los contemplados en la LSA. No obstante, el Reglamento de la
Junta incorpora medidas que amplian el contenido de los derechos de informacién e intervenciéon en la Junta, tal y como se
explica en el epigrafe siguiente.

E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacion de los accionistas en las juntas

generales.

1. Sobre la publicidad de la Junta General y el derecho de informacién de los accionistas

De conformidad con lo previsto en la Ley, en los Estatutos y en el Reglamento de la Junta General, la Junta se convoca
mediante anuncio firmado por el Secretario del Consejo de Administracion que se remite inmediatamente a la CNMV y se
publica en, al menos, dos diarios de los de mayor circulacién en la provincia del domicilio social.

El anuncio de convocatoria, ademas de las menciones legales y estatutarias, expresa la forma y el lugar en que se ponen a
disposicién de los accionistas las propuestas de acuerdos que se someten a la aprobacién de la Junta General, el Informe de
Gestion, la Memoria de ejercicio, el Informe Anual sobre Gobierno Corporativo, el Informe sobre Responsabilidad Social y
cualesquiera otros informes 0 documentos preceptivos o que el Consejo de Administracion decida someter a la Junta General,
e indica las direcciones de correo electronico y teléfonos de servicio de los accionistas.

El anuncio de convocatoria se comunica a la Comision Nacional del Mercado de Valores y a los demas organismos reguladores
de los mercados en que estén admitidas a cotizacion oficial las acciones de la Sociedad y se incluye, asimismo, en la pagina
web corporativa de la Sociedad, en la que también se publican los informes y documentos indicados en el apartado precedente
0 un extracto de los mismos.

Desde la fecha de anuncio de la convocatoria de Junta General, Bankinter publica a través de su pagina web corporativa, y de
cualquier otro medio de publicidad y comunicacién que se considere conveniente, el texto integro de todas las propuestas de
acuerdos formuladas por el Consejo de Administracion en relacién con los puntos del orden del dia de la Junta General; salvo
que, tratdndose de propuestas para las que la Ley o los Estatutos no exijan su puesta a disposicion de los accionistas desde la
fecha de la convocatoria, el Consejo de Administracién considere que concurren motivos excepcionales y justificados para no
hacerlo. En el supuesto de que alguna de las propuestas de acuerdos hubiera de ser modificada con antelacién a la Junta
General, la Mesa de la Junta General informa en el acto de la misma sobre la modificacion efectuada y procede a la lectura
integra de la nueva propuesta antes de la votacion de la misma. Igualmente, desde la fecha del anuncio de convocatoria, la
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Sociedad incorpora a la pagina web corporativa la informacion que estime conveniente para facilitar la asistencia de los
accionistas a la Junta y su participacion en la misma, incluyendo:

- Procedimiento para el ejercicio de los derechos de informacion, asistencia, voto a distancia y delegacion.

- Sistemas de delegacion o de votacion electrénica que puedan ser utilizados.

- Informacion sobre el lugar donde vaya a celebrarse la Junta.

- Informacion, en su caso, sobre sistemas o procedimientos que faciliten el seguimiento a distancia de la Junta.

Los accionistas tienen derecho, en todo caso, a solicitar la entrega por la Sociedad o el envio gratuito a su domicilio de los
documentos indicados. Ademas la informacion sefialada esta disponible en espafiol y en inglés, prevaleciendo en todo caso la
version espafiola.

En cuanto al derecho de informacién de los accionistas con caracter previo a la celebracién de la Junta, la Sociedad cumple las
obligaciones de informacién a los accionistas legalmente establecidas a través de la pagina web corporativa, sin perjuicio de
poder utilizar cualquier otro medio al efecto y sin perjuicio de los derechos de los accionistas, de acuerdo con la legislacion
aplicable, para solicitar la informacion en forma impresa.

La pagina web corporativa sirve, entre otros fines, como medio para:

- El anuncio de convocatoria de la Junta y la publicacién de la informacién y documentacion referida a la misma.

- La informacién a los accionistas establecida por la Ley, los Estatutos o el Reglamento de la Junta.

- La difusion de la informacion relevante de la Sociedad, de conformidad con la Ley.

- El ejercicio por los accionistas del derecho de informacion.

- La delegacién del derecho de voto de los accionistas o el ejercicio del voto por via electrénica, en las condiciones que
Bankinter establezca.

Las solicitudes de informacion de los accionistas y las respuestas de Bankinter pueden realizarse a través de la pagina web
corporativa, mediante correo electrénico o a través de otros medios de los que se disponga. En todo caso, los accionistas
pueden ejercer su derecho de informacién dirigiéndose a la Secretaria General y del Consejo o a la Oficina del Accionista de la
Sociedad.

Hasta el séptimo dia anterior al previsto para la celebracion de la Junta General, los accionistas, en relacion con los asuntos
comprendidos en el orden del dia, pueden solicitar de Bankinter las informaciones o aclaraciones que estimen precisas o
formular por escrito las preguntas que estimen pertinentes.

Ademas, los accionistas pueden solicitar, en el mismo plazo, informaciones o aclaraciones o formular preguntas por escrito
acerca de la informacién accesible al pablico que se hubiera facilitado por Bankinter a la CNMV desde la celebracién de la
Gltima Junta General.

Bankinter estara obligada a facilitar la informacion por escrito hasta el dia de la celebracion de la Junta General. Si la
informacion ha sido solicitada después del plazo previsto se puede facilitar en el curso de la Junta o en el plazo de los siete dias
siguientes al de terminacion de la Junta General.

En cuanto al derecho de informacion de los accionistas durante el desarrollo de la Junta cabe sefialar que, en el momento de
acceder al local donde se celebre la reunion de la Junta General, se facilita a los accionistas que asi lo soliciten el texto de las
propuestas de acuerdos que se someteran a la Junta General, asi como la Memoria, el Informe Anual de Gobierno Corporativo
y, en general, los informes y documentos que hayan sido puestos a disposicion de los accionistas con ocasién de la
convocatoria de la Junta General.

Durante la celebracién de la Junta General, los accionistas pueden solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que
consideren convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia y, en caso de no ser posible satisfacer el
derecho del accionista en ese momento, Bankinter esta obligado a facilitar la informacion por escrito dentro de los siete dias
siguientes al de terminacion de la Junta General. Bankinter proporcionara la informacion solicitada salvo en los casos en que, a
juicio del Presidente, la publicidad de la misma perjudique los intereses sociales, no se refiera a asuntos comprendidos en el
orden del dia o resulte manifiestamente innecesaria o abusiva.

No puede denegarse la informacién cuando la solicitud esté apoyada por accionistas que representen, al menos, la cuarta parte
del capital social. EI Consejo de Administracién es responsable de que la informacién a la que los accionistas tienen derecho
les sea facilitada de acuerdo con la Ley. El Consejo de Administracion puede facultar a cualquiera de sus miembros, a su
Secretario o a los Directivos y empleados del Banco que considere oportuno, para que respondan a las solicitudes de
informacién formuladas por los accionistas. Sin perjuicio de lo anteriormente establecido, los accionistas pueden, en todo
momento, realizar a través de la Oficina del Accionista de la Sociedad las propuestas, sugerencias y consultas que guarden
relacion con las actividades

sociales.

Los procedimientos de votacién y delegacién del voto de las Juntas Generales de Bankinter celebradas desde 2005 a 2008
fueron sometidos, por decision voluntaria de la Entidad a un procedimiento de verificacion y escrutinio independiente por parte
de un auditor externo.

La empresa encargada fue Deloitte S. L., para 2005 y 2006 que no era auditor de cuentas del Grupo Bankinter para los
ejercicios que se censuraban en dichas Juntas, y que emitié un informe que confirmaba la regularidad de todos los
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procedimientos relacionados con las referidas Juntas y
PriceWaterHouseCoopers, S. L., para los afios 2007 y 2008 emitiendo también un informe con el mismo resultado. Los informes
fueron publicados en la web del Banco.

2. Sobre la delegacion y el ejercicio del derecho de voto

2.1. Voto

De acuerdo con lo que establece el articulo 6 del Reglamento de la Junta General se incluiran separadamente en el orden del
dia de la Junta aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes como el nombramiento, reeleccién o ratificacion de
cada Consejero o en caso de modificacion de los estatutos, cada articulo o grupo de articulos sustancialmente independientes.

Desde la Junta del ejercicio 2005, se permite al igual que ocurre con las delegaciones de voto, la posibilidad de votar a
distancia con caracter previo a la celebracion de la Junta, en relacién con cada acuerdo del orden del dia. El voto a distancia se
puede ejercer por cualquiera de los siguientes medios o canales:

. Por correo postal ordinario, enviando el accionista al Banco -o entregando en cualquier oficina o centro del Banco- la tarjeta
firmada por el accionista.

. A través de Internet:

- Clientes del servicio bankinter.com: mediante clave de la tarjeta de coordenadas, segun se ha descrito.

- No clientes del servicio bankinter.com: mediante la nueva clave para delegar, segun se ha descrito.

. A través de telefonia movil automética.

- Accionistas clientes bankinter.com: clave de la tarjeta de coordenadas.

- Accionistas no clientes bankinter.com: nueva clave de delegacién de voto.

. Captacion a través de la red de oficinas: Se habilita a las oficinas y centros del Banco un sistema informatico que permite
recoger el voto de accionistas clientes de Bankinter, asi como imprimir el modelo de delegacion para ser firmado por el cliente
accionista.

2.2. Delegacion

Cualquier accionista con derecho de asistencia puede hacerse representar en la Junta por otro accionista que tenga derecho de
asistencia. La delegacion se puede llevar cabo a través de cualquiera de los canales descritos para el ejercicio de los derechos
de voto.

Las normas que regulan el ejercicio de los derechos de voto y delegacién se encuentran recogidas en un Manual sobre el
Procedimiento para el ejercicio de los derechos de informacion, asistencia, voto a distancia y delegacion.

3. Sobre el derecho de los accionistas a intervenir durante el desarrollo de la Junta

Una vez constituida la Junta de conformidad con el articulo 15 y 17 del Reglamento de la Junta, el Presidente invitara a los
accionistas que deseen intervenir y, en su caso, solicitar informaciones o aclaraciones en relacién con los puntos del orden del
dia o formular propuestas, a que se personen e identifiquen ante el notario expresando su nombre y apellidos, el nimero de
acciones del que son titulares y las que representen. Si quieren que su intervencién conste

literalmente en el acta notarial, habran de entregarla en ese momento por escrito al Notario que procedera a cotejar el escrito
con la intervencién. Los accionistas pueden comprobar que el acta recoge el tenor literal de su intervencién o el sentido de la
misma si no la han entregado por escrito.

Una vez expuestos los acuerdos del orden del dia, y en todo caso antes de la votacion de los mismos se abrira el turno de
intervencién de los accionistas desde el sitio habilitado al efecto y siguiendo el orden de llamamientos que acuerde la Mesa. El
Presidente determinara el tiempo de duracién de las intervenciones que sera igual para todos los accionistas y en ningln caso
inferior a cinco minutos.

El Presidente, de conformidad con el Reglamento, tiene facultades, siempre en orden a favorecer la intervencion de los
accionistas, para prorrogar el tiempo de intervencién de los mismos y solicitarles aclaraciones sobre cuestiones que no hayan
sido comprendidas o no hayan quedado suficientemente explicadas durante la intervencion.

E.5 Indique si el cargo de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente del Consejo de
Administracién. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la independencia y buen
funcionamiento de la Junta General:

Sl
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Detalles las medidas

En garantia de la seguridad y buen orden en el desarrollo de la Junta General se establecen las
oportunas medidas de vigilancia y proteccion, incluidos sistemas de control de acceso y demas
medidas necesarias para garantizar la seguridad, el buen orden y desarrollo de la reunién.

El articulo 13 del Reglamento de la Junta atribuye al Presidente la funcién de ejercitar las
facultades que sean necesarias para la mejor ordenacién del desarrollo de la reunién y para
garantizar la continuidad y normalidad de la misma.

Asimismo, el articulo 16 del Reglamento de la Junta General, prevé la intervencién por decisién del Presidente, del
Presidente de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo para

informar sobre la el estado del control de la Sociedad y las actividades de

la Comisién durante el ejercicio, asi como sobre las preguntas que puedan

haber planteado los accionistas, con anterioridad a la celebracién de la

Junta, sobre cuestiones de la competencia de dicha Comision.

E.6 Indique, en su caso, las modificaciones introducidas durante el ejercicio en el reglamento de la Junta General.

E.7 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe:

Datos de asistencia

. % voto a distancia
Fecha Junta % de presencia % en Total
General fisica representacion L.
Voto electrénico Otros
17/04/2008 46,280 19,180 9,550 0,000 75,010

E.8 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el ejercicio al que se refiere
el presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuerdo.

Durante 2008, se celebré tunicamente la Junta General Ordinaria del ejercicio el dia 17 de abril.
La relacién de acuerdos adoptados es la siguiente:

1lo. Examen y aprobacion de las Cuentas Anuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y
Ganancias, Estado de cambios en el patrimonio neto, Estado de flujos de

efectivo y Memoria), Informe de Gestion, Propuesta de aplicacion del

resultado de Bankinter S.A., asi como de las Cuentas y del Informe de Gestion

del Grupo Consolidado, del ejercicio 2007.

20. Aprobacion de la gestion del Consejo de Administracién y de la distribucion de
dividendos del ejercicio 2007.

30. Ratificacion y reeleccion de Consejeros.

30.1 Ratificacion de Gonzalo de la Hoz Lizcano (Consejero externo)

30.2 Ratificacion de Jaime Terceiro Lomba (Consejero independiente)

30.3 Reeleccion de José Ramon Arce Gomez (Consejero independiente)

4o. Autorizacion al Consejo de Administracion para la emision, directa o indirecta,
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y para la garantia de emisiones de bonos, obligaciones y valores de renta fija y
de deuda en general, obligaciones convertibles o canjeables, participaciones
preferentes, valores del mercado hipotecario y otros valores.

50. Autorizacién al Consejo de Administracion para la adquisicion, directa o
indirecta, de acciones propias de acuerdo con lo establecido en la Ley de
Sociedades An6nimas con expresa facultad para proceder a su enajenacion o
amortizacion con reduccion de la cifra de capital social.

60 Aprobacion, de conformidad con lo establecido en la Ley de Sociedades
Andénimas, de la retribucién de los Consejeros consistente en entregas de
acciones, en los términos establecidos en los Estatutos sociales del Banco.

70 Autorizacion al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion, para
formalizar, interpretar, subsanar y ejecutar los acuerdos de esta Junta.

Puntos de caréacter consultivo o informativo

80 Votacion con caracter consultivo del informe sobre politica de retribuciones de
los consejeros.

90 Informacién sobre la modificacion parcial del Reglamento del Consejo de
Administracién de acuerdo con lo establecido en el articulo 115 de la Ley del
Mercado de Valores.

100 Presentacion del informe explicativo sobre los elementos del Informe de
Gestion contenidos en el articulo 116 bis de la Ley del Mercado de Valores.

Los accionistas titulares de al menos el 5% del capital social podran solicitar que se
publique un complemento a la convocatoria de la Junta general incluyendo uno o
mas puntos en el orden del dia. El ejercicio de este derecho debera hacerse
mediante notificacion fehaciente que habra de recibirse en el domicilio social
dentro de los cinco dias siguientes a la publicacion de la convocatoria.

E.9 Indique si existe alguna restriccidn estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias para
asistir a la Junta General.

Sl

NUmero de acciones necesarias para asistir a la Junta General 600

E.10 Indique y justifique las politicas seguidas por la sociedad referente a las delegaciones de voto en la junta
general.

Segun dispone el articulo 9.7 del Reglamento de la Junta General cuando la representaciéon haya
sido validamente otorgada de conformidad con la Ley y el propio Reglamento, pero no incluya en
la misma instruccién para el ejercicio del voto o se suscitaran dudas sobre el destinatario o el
alcance de la representacion, se entendera que la delegacion: (i) se efectia a favor del Presidente
del Consejo de Administracion; (i) se refiere a todas las propuestas que forman el orden del dia de
la Junta General, y (iii) se pronuncia por el voto favorable a las mismas.

Ademas, existe un Manual relativo a la Preparacién, Convocatoria y Escrutinio de la Junta General,
cuyo cumplimiento en la celebracién de las Juntas de 2005 a 2008 fue sometido a un proceso

de verificacién con resultado satisfactorio por Deloitte S. L. en 2005 y 2006 y
PriceWaterHouseCoopers en 2007 y 2008. En el citado Manual se recogen las principales reglas
interpretativas que es preciso aplicar en el computo de los votos y delegaciones realizados
mediante el envio de las tarjetas de voto y delegacién incluidas en la convocatoria.

Corresponde al Presidente de la Junta o, por delegacién del mismo, al Secretario de la misma,
resolver todas las dudas que se susciten respecto de la validez y eficacia de los documentos de los
que derive el derecho de asistencia de cualquier accionista, asi como la delegacién o representacion

50



a favor de otro accionista, procurando en todo momento que se subsanen los defectos que
presenten, siempre que fuera posible.

E.11 Indique si la compafiia tiene conocimiento de la politica de los inversores institucionales de participar o no en
las decisiones de la sociedad:

NO

E.12 Indique la direccion y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo en su pagina Web.

La direccién de la web corporativa de Bankinter es www.bankinter.es/webcorporativa. En dicha web
en el menu de la izquierda aparece un enlace directo a todos contenidos de Gobierno Corporativo
de Bankinter (Estatutos Sociales, Reglamento de la Junta General, Reglamento del Consejo,
informacion de las Ultimas Juntas, informes de gobierno corporativo, informacion de los
Consejeros, informacion de participaciones significativas, autocartera, etc.).

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Codigo Unificado de buen gobierno.
En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, practicas o criterios, que aplica la
sociedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir un mismo
accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicién de sus

acciones en el mercado.
Ver epigrafes: A9, B.1.22, B.1.23 y E 1, E 2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con precisién:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las deméas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C4y C7

No Aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas las operaciones que entrafien una modificacion estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:
a) La transformacion de sociedades cotizadas en compafiias holding, mediante "filializacion" o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;
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b) La adquisicion o enajenacién de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva del
objeto social;
c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de la sociedad.

Cumple

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida la informacién a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan publicas en el momento de la publicacién del anuncio de la convocatoria de la Junta.

Cumple

5. Que en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de
gue los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:

a) Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente

independientes.
Ver epigrafe: E. 8

Cumple

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados
como accionistas, pero actlen por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de

éstos.
Ver epigrafe: E. 4

Cumple

7. Que el Consejo desempefie sus funciones con unidad de propdésito e independencia de criterio, dispense el mismo
trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la compafiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida,
el valor econémico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa respete las leyes y
reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.

Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacion precisa
para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccion cumple los objetivos marcados y respeta el
objeto e interés social de la compafiia. Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales;

i) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicion de la estructura del grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de

informacion y control.
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viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites.
Ver epigrafes: B.1.10, B.1.13, B.1.14 y D. 3

b) Las siguientes decisiones :
i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos, asi

como sus clausulas de indemnizacion.
Ver epigrafe: B.1.14

i) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus

funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.
Ver epigrafe: B.1.14

iii) La informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas, tengan
caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General;
v) La creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o representados en el
Consejo, o con personas a ellos vinculados ("operaciones vinculadas").
Esa autorizacion del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que
cumplan simultdneamente las tres condiciones siguientes:
12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a
muchos clientes;
22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como suministrador del
bien o servicio del que se trate;
32. Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcion; y que los consejeros a los
gue afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo delibera y vota sobre ella.
Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la Comisiéon Delegada,

con posterior ratificacién por el Consejo en pleno.
Ver epigrafes: C1y C6

Cumple

9. Que el Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace

aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.
Ver epigrafe: B. 1.1

Cumple
10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo y que el

ndmero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y

el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.
Ver epigrafes: A2, A3, B.1.3y B.114

Cumple

11. Que si existiera algin consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente, la sociedad
explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
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Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

12. Que dentro de los consejeros externos, la relacion entre el numero de consejeros dominicales y el de
independientes refleje la proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros
dominicales y el resto del capital.
Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:
1° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas 0 nulas las participaciones accionariales
que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero existan accionistas, con paquetes accionariales de
elevado valor absoluto.
2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el Consejo, y

no tengan vinculos entre si.
Ver epigrafes: B.1.3, A2y A3

Cumple

13. Que el numero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros.
Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

14. Que el caracter de cada consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionistas que deba
efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo, previa verificacion por la Comisién de Nombramientos. Y que en dicho Informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion

accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.
Ver epigrafes: B.1.3y B.1 4

Cumple

15. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, el Consejo explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir tal situaciéon; y que, en particular, la Comision de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de

consejeras;

b) La compafiia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retnan el perfil

profesional buscado.
Ver epigrafes: B. 1.2, B.1.27 y B.2.3

Explique
A 31 de diciembre de 2008, fecha a la que se refiere el presente informe, no se habia procedido a cubrir la vacante existente en
el Consejo de Administracion.

No obstante indicar que como politica general del Banco la seleccién de Consejeros independientes se realiza por la Comision
de Nombramientos y Retribuciones quien cuenta con el apoyo de consultoras externas especializadas a las que no se imponen
limitaciones en la busqueda de candidatos para la cobertura de vacantes garantizandose de este modo que el proceso de
seleccién no adolecera de sesgos ni condicionantes implicitos.
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16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de que los consejeros
reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participacion activa de los consejeros
durante las sesiones del Consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinién; y organice y
coordine con los presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacion periédica del Consejo, asi como, en su

caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

17. Que, cuando el Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del
dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluacion por

el Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B.1.21

Cumple

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:
a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos
reguladores;
b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demas
que tenga la compaifiia;
c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Codigo Unificado que la
compaifiia hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo; y que dicho

procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.34

Cumple
19. Que el Consejo se relina con la frecuencia precisa para desempefar con eficacia sus funciones, siguiendo el

programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer otros puntos

del orden del dia inicialmente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el Informe

Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.
Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple
21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de

los consejeros, sobre la marcha de la compaifiia y tales preocupaciones no queden resueltas en el Consejo, a
peticion de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.
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Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afio:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comision de Nombramientos, el desempefio de sus funciones por el
Presidente del Consejo y por el primer ejecutivo de la compaifiia;

c¢) Elfuncionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafe: B.1.19

Cumple

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacién adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Consejo

establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho,

gue en circunstancias especiales podréa incluir el asesoramiento externo con cargo a la empresa.
Ver epigrafe: B.1.41

Cumple

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientacidon que proporcione a los nuevos consejeros un
conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que ofrezcan
también a los consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para
desempeiniarla con eficacia y, en consecuencia:
a) Que los consejeros informen a la Comision de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;
b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar

parte sus consejeros.
Ver epigrafes: B. 1.8, B.1.9 y B.1.17

Cumple

27. Que la propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros que se eleven por el Consejo a la Junta General
de Accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacion, se aprueben por el Consejo:
a) A propuesta de la Comision de Nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la Comisiéon de Nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.
Ver epigrafe: B. 1.2

Cumple

28. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente informacion
sobre sus consejeros:
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a) Perfil profesional y biogréfico;

b) Otros Consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezca segln corresponda, sefialandose, en el caso de
consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los posteriores, y;

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple

29. Que los consejeros independientes no permanezcan como tales durante un periodo continuado superior a 12

afos.
Ver epigrafe: B. 1.2

Explique
Durante el ejercicio 2008 se han cumplido 12 afios desde que el Consejero D. Jose Ramon Arce forma parte del Consejo de
Administracion de Bankinter.

La politica general de Bankinter respecto a esta recomendacién coincide con lo indicado por el Cédigo Unificado de Buen
Gobierno en la introduccién de la misma y consiste en no considerar que el mero paso del tiempo (12 afios) motiva por si solo
que un consejero pierda su condicién de independiente.

Dicho lo anterior se ha analizado la condicién del Sr. Arce llegandose a la conclusién que éste puede seguir siendo considerado
como consejero independiente sobre la base de los siguientes argumentos:

- Inexistencia de relaciones significativas con los accionistas dominicales del Banco y con los consejeros ejecutivos. A este
respecto indicar que, por lo que se refiere a los ejecutivos, durante el plazo que ha desarrollado su labor de Consejero en
Bankinter el Sr. Arce la sociedad ha llevado a cabo un cambio del primer ejecutivo del banco, evitdndose de este modo la
creacion de afinidades con el mismo que puedieran afectar a los consejeros.

- El sistema retributivo del Sr. Arce es igual al del resto de consejeros del Banco, no considerandose que el mismo pueda
afectar a su condicién de independiente.

- El Sr. Arce no ha desarrollado durante su periodo como consejero del Banco labores en érganos internos y de gestion del dia
a dia del banco, limitando sus funciones a su participacion en los 6rganos de gobierno de la Sociedad, Consejo de
Administracion y sus Comisiones.

Igualmente y desde el punto de vista de puro cumplimiento de las condiciones que sefiala el articulo 9 del Reglamento del
Consejo del Banco para ser considerado independiente, se ha considerado que el Sr. Arce continta cumpliéndolas, no teniendo
con el Banco relaciones de ningun tipo que afecten a su caracter.

Dicho lo anterior se ha acordado mantener la condicion de consejero independiente del Sr. Arce valordndose de manera
extraordinariamente positiva el conocimiento que sobre el banco y el sector tiene dicho consejero y su enorme experiencia, que
viene desmostrando desde que forma parte del 6rgano de administracién del Banco.

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen venda
integramente su participacién accionarial. Y que también lo hagan, en el nUmero que corresponda, cuando dicho
accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros

dominicales.
Ver epigrafes: A2, A3y B1l.2

Cumple

31. Que el Consejo de Administracion no proponga el cese de ningln consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
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apreciada por el Consejo previo informe de la Comision de Nombramientos. En particular, se entendera que existe
justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado Ill de definiciones de este Cédigo.
También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas de Adquisicion,
fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio de

proporcionalidad sefialado en la Recomendaciéon 12.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5y B.1.26

Cumple

32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al Consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores
vicisitudes procesales.
Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Andnimas, el Consejo examine el caso tan pronto
como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede 0 no que el consejero continte
en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno

Corporativo.
Ver epigrafes: B.1.43 y B.1.44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de
decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero hubiera
formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones
en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.
Esta Recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aunque no tenga la condicién de consejero.

Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimisiéon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de
que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de

Gobierno Corporativo.
Ver epigrafe: B.1.5

Cumple

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y
sus Comisiones y una estimacion de la retribucién fija anual a la que den origen;
b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular:
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asi como explicacion de la importancia relativa de los
conceptos retributivos variables respecto a los fijos.
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ii) Criterios de evaluacion de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracion
en acciones, opciones sobre acciones o cualquier componente variable;
iii) Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo; y
iv) Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables a las que dara origen el plan
retributivo propuesto, en funcion del grado de cumplimiento de las hipétesis u objetivos que tome
como referencia.
¢) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejemplo, pensiones complementarias, seguros de
vida y figuras analogas), con una estimacién de su importe o coste anual equivalente.
d) Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, entre las que se incluiran:
i) Duracion;
ii) Plazos de preaviso;y
iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion, asi como indemnizaciones o
blindajes por resolucién anticipada o terminacion de la relacién contractual entre la sociedad y el

consejero ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de la
sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion,
retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los consejeros las

mantengan hasta su cese como consejero.
Ver epigrafes: A3y B.1.3

Cumple

37. Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacion, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacion con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la compafiia o de otras
circunstancias similares.

Cumple

40. Que el Consejo someta a votacion de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicién de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma que la sociedad
considere conveniente.
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Dicho informe se centrara especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya
en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afios futuros. Abordaréa todas las cuestiones a que se refiere
la Recomendacion 35, salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacion de informaciéon comercial
sensible. Hara hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio
pasado al que se refiera la Junta General. Incluird también un resumen global de como se aplic6 la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.

Ver epigrafe:

Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones en la
elaboracién de la politica de retribuciones y, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la

identidad de los consultores externos que lo hubieran prestado.
B.1.16

Cumple

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada consejero, que incluird, en su caso:

i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero;

ii) La remuneracién adicional como presidente o0 miembro de alguna comision del Consejo;

iii) Cualquier remuneracion en concepto de participacion en beneficios o primas, y la razén por la
que se otorgaron;

iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacion definida; o el
aumento de derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacién definida;

v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacion de sus funciones;
vi) Las remuneraciones percibidas como consejero de otras empresas del grupo;

vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de alta direccioén de los consejeros ejecutivos;
viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o
la entidad del grupo que lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideracion de operacion
vinculada o su omisién distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el
consejero.

b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opciones sobre acciones o
cualquier otro instrumento referenciado al valor de la accién, con detalle de:

i) NUmero de acciones u opciones concedidas en el afio, y condiciones para su egjercicio;

ii) Namero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacion del nimero de acciones afectas y el
precio de ejercicio;

iii) NUumero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con indicacion de su precio, fecha y
demas requisitos de ejercicio;

iv) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.

c) Informacion sobre la relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la retribuciéon obtenida por los consejeros
ejecutivos y los resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Cumple

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, "Comisién Delegada"), la estructura de
participacion de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario sea el del

Consejo.

Ver epigrafes:

B.2.1y B.2.6

Cumple

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la
Comision Delegada y que todos los miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la
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Comision Delegada.

Cumple

44. Que el Consejo de Administracion constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido por la Ley del
Mercado de Valores, una Comision, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
Que las reglas de composicion y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comisidon o comisiones de
Nombramientos y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:
a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y
experiencia de los consejeros y los cometidos de cada Comision; delibere sobre sus propuestas e informes; y
ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder del trabajo realizado;
b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un minimo de tres. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de forma expresa los miembros de la Comision.
c) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.
d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el desempefio de sus
funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a todos los miembros del Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1y B.2.3

Cumple
45. Que la supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo

se atribuya a la Comisién de Auditoria, a la Comision de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Cumple

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta
Sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que, bajo la supervisién del Comité
de Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno.

Cumple

48. Que el responsable de la funcion de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo; le
informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un
informe de actividades.

Cumple
49. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales...) a los que se

enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos
fuera de balance;
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b) La fijacién del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;
c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a

materializarse;
d) Los sistemas de informacidn y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados riesgos,
incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafes:

D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditoria:
1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios
contables.

b) Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestidon de riesgos, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

¢) Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccién,
nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2° En relacion con el auditor externo:

Ver epigrafes:

a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor

externo, asi como las condiciones de su contratacion.

b) Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de

su ejecucion, y verificar que la alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones.

¢) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo
acompafie de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.
i) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio
del auditor y, en general, las demas normas establecidas para asegurar la independencia de
los auditores;
iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran
motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las

auditorias de las empresas que lo integren.
B.1.35, B.2.2, B.2.3y D3

Cumple

51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer
gue comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple
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52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con caracter previo a la adopciéon por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacién 8:
a) La informacion financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
El Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que
las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo.
b) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién de

las de supervision y control.
Ver epigrafes: B.2.2 y B.2.3

Cumple

53. Que el Consejo de Administracion procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades
en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente del Comité de
Auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o

salvedades.
Ver epigrafe: B.1.38

Cumple

54. Que la mayoria de los miembros de la Comision de Nombramientos -0 de Nombramientos y Retribuciones, si

fueran una sola- sean consejeros independientes.
Ver epigrafe: B.2.1

Cumple

55. Que correspondan a la Comision de Nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:
a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan desempefiar bien su cometido.
b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo
y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien
planificada.
¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.
d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la Recomendacion 14 de este
Cddigo.
Ver epigrafe: B.2.3

Cumple
56. Que la Comision de Nombramientos consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comisiéon de Nombramientos que tome en consideracion, por si
los considerara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple
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57. Que corresponda a la Comisién de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones
precedentes, las siguientes:
a) Proponer al Consejo de Administracion:
i) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos;
i) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.
iii) Las condiciones bésicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: B.1.14 y B. 2.3

Cumple

58. Que la Comisién de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuaciéon, mencione y explique su
contenido.

Por lo que se refiere al apartado A.1.: Para atender a la conversion anticipada de todas las obligaciones convertibles vivas de la
“I'y la V Emisiones de obligaciones convertibles para empleados de Bankinter, aprobadas en su momento por sendos acuerdos
de Junta General de 11 de noviembre de 1998 y de Consejo de Administraciéon de 13 de noviembre de 2002, se llevé a cabo
por acuerdo del Consejo de Administracién de 19 de diciembre de 2007 una ampliacion de capital por importe nominal de
2.705.331 euros con la emisién de 9.017.770 nuevas acciones. La citada ampliacion se ejecut6 el 10 de enero de 2008 y cifra
de capital que se sefiala en el cuadro del apartado A.1. refleja el efecto de la ampliacién mencionada.

En el apartado A.3 se incluye la participacién de los Consejeros en el capital de Bankinter al cierre de 2008.
Ademas se incluye a continuaciéon el mismo cuadro con informacion actualizada a 31/01/2009 (por miembro del Consejo):
- Pedro Guerrero Guerrero: No acciones directas 2.514.174, No acciones indirectas 115.005, %Total sobre capital 0.648
- Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden: No acciones directas 840.050, No acciones indirectas 4.970, %Total sobre capital
0.208

- CARTIVAL S. A. No acciones directas 64.089.310, No acciones indirectas 0, %Total sobre capital 15,790
- Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda: No acciones directas 104.798, No acciones indirectas:0%Total sobre capital
0.026

- Fernando Masaveu Herrero: No acciones directas 380.538, No acciones indirectas 0, %Total sobre capital 0.094
- Jose Ramén Arce Gémez: No acciones directas 1.611.969, No acciones indirectas 32.460 %Total sobre capital 0.405
- John de Zulueta Greenebaum: No acciones directas 98.403, No acciones indirectas 0, %Total sobre capital 0.024
- Gonzalo de la Hoz Lizcano: No acciones directas 309.334, No acciones indirectas 0, %Total sobre capital 0.076

- Jaime Terceiro Lomba: No acciones directas 5.177, No acciones indirectas 0, %Total sobre capital 0.001

Total Nimero acciones directas:69.953.753, Numero acciones indirectas: 152.435, %Total sobre capital: 17.272%
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Siguiendo las nuevas instrucciones del modelo de Informe no se identifica ningln titular directo de participaciones indirectas
porque ninguno alcanza el porcentaje del 3% ni del 1% en el caso de residentes en un paraiso fiscal.

Dentro de este mismo apartado A.3 y respecto a la informacion sobre derechos sobre acciones de la Sociedad, indicar que las
cifras incluidas se refieren a los planes de opciones en vigor que, con anterioridad a los ejercicios 2007 y 2008 -afios en los que
no se han concedido este tipo de planes para los consejeros en general- se concedian como parte de la retribucion de los
Consejeros. Todas estas opciones son liquidables por diferencias lo que implica que en ningln caso supondran para el
Consejero entregas de acciones del Banco y por esta razén no se indica en el cuadro el nimero de acciones equivalentes. Por
el motivo anterior el porcentaje de derechos de voto sobre el capital que representan también es nula, pero el programa calcula
por si solo dicho porcentaje, no siendo correcto. Adicionalmente sefialar que, dentro de la cifra de opciones del Consejero
Delegado, se incluyen las procedentes de los planes especiales de 2006 y 2007 concedidos a su favor por acuerdo del Consejo
ratificado en ambos casos en las Juntas Generales Ordinarias celebradas en 2006 y 2007 respectivamente.

El 2 de enero de 2009 se produjo el vencimiento del Plan de Opciones 2004, liquidandose dicho plan por diferencias de acuerdo
a los términos y condiciones establecidos en su momento. Tras este vencimiento, Pedro Guerrero Guerrero pasa a ser titular
de 40.419 opciones, Cartival S.A. pasa a ser titular de 26.946 opciones, Jaime Echegoyen 145.559 opciones, Jose Ramon
Arce Gomez 26.946 opciones y Marcelino Botin- Sanz de Sautuola 26.946 opciones. El resto de consejeros incluidos en el
cuadro no ven alteradas sus posiciones como consecuencia del vencimiento del plan 2004.

Por lo que se refiere al apartado A.6. relativo al pacto de sindicacion de acciones indicar que dentro del mismo se encuentran
afectos empleados del banco que de manera voluntaria decidieron en su momento suscribirlo constando solo en el cuadro que
aparece en el informe el nombre de los promotores del pacto por cuestiones de espacio en el formulario.

Respecto al apartado B.1. indicar que con fecha 21 de enero de 2009 se ha nhombrado Consejero Secretario de Bankinter a
Rafael Mateu de Ros, quien hasta esa fecha venia desempefiando el cargo de secretario no consejero del érgano de
administracién. Los detalles del nombramiento constan en el hecho relevante remitido a esa Comisién en la fecha indicada
namero de hecho relevante 102.926 al que nos remitimos.

En el apartado B.1.7 se solicita informacion sobre los Consejeros de Bankinter que asuman cargos de administradores en otras
sociedades del grupo y se informa que, a pesar de que Linea Directa Aseguradora S. A. Compafiia de Seguros y Reaseguros
no es parte del grupo del Bankinter, la importante participacion que el Banco ostenta en esta entidad hace aconsejable sefialar
que el representante persona fisica del Consejero Cartival S. A., Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda ocupa el cargo de
Presidente de la referida sociedad y el Consejero Delegado de Bankinter, Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden, ocupa el
cargo de Consejero.

En el apartado B.1.8 se incluye a Fernando Masaveu como miembro del Consejo de Hidroeléctrica del Cantébrico, S.A., al no
permitir el formulario incluir que el cargo que ostenta en la citada sociedad es como representante persona fisica del Consejero
S.A. Tudela Veguin. Igualmente se informa que el Consejero Jaime Terceiro Lomba es consejero de la sociedad Sogecable
S.A. la cual fue excluida de cotizacion en junio de 2008.

En el apartado B.1.11 se incluye, en el primero de los cuadros bajo el epigrafe a) dentro de los epigrafes de “Retribucion fija” y
“Retribucion variable’, lo percibido por los Consejeros ejecutivos por estos conceptos en su condicion de ejecutivos del Banco.
Pedro Guerrero, percibi6 un total de 853 miles de euros integramente en concepto de retribucion fija y Jaime Echegoyen, como
Consejero Delegado, percibié en 2008 un total de 1.178 miles de euros con el siguiente desglose: 979 miles de euros en
concepto de retribucion fija y 199 miles de euros como retribucion variable.

Como se indicaba en el Informe de Gobierno Corporativo del ejercicio anterior, para el periodo 2007-2008 se puso en marcha
un Plan de incentivos para el equipo directivo del Banco, en el que se incluyen los Consejeros ejecutivos, Alta Direcciéon y 181
directivos més (Plan 2007-2008). En 2009 se ha acordado el cierre del referido Plan formalizdndose el devengo de un importe
total de 3.797 miles de euros a repartir entre el colectivo de beneficarios indicado, de cuya cantidad 529 miles de euros
corresponde a los Consejeros Ejecutivos, 259 miles de euros a la Alta Direccion y 3.009 miles de euros al resto de beneficiarios
(otros directivos).

Dentro del epigrafe de "Dietas” de este mismo cuadro se incluye lo percibido por los Consejeros por su asistencia a las
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reuniones del Consejo y a las Comisiones del Consejo y dentro del epigrafe “Atenciones Estatutarias” se incluyen las
cantidades fijas percibidas por los Consejeros por su funciéon como tales asi como las entregas de acciones, todo ello de
conformidad con los conceptos que se citan en el articulo 32 de los Estatutos Sociales.

Igualmente indicar que en el segundo de los cuadros de este mismo epigrafe a) la cantidad que consta relativa a créditos
concedidos a Consejeros no incluye el importe acumulado de los préstamos concedidos a Consejeros ejecutivos destinados a
la adquisicion de obligaciones convertibles correspondientes ala | y a la V Emision que, a 31 de diciembre de 2008, ascendia a
3.958 miles de euros.

Como en afios anteriores se incluye en este apartado el desglose individualizado y por concepto retributivo de la remuneracion
total percibida por los miembros del Consejo de Administracion de la Entidad por esta condicion durante los ejercicios 2008 y
2007 es el siguiente (en euros):

Consejeros 2008 2007

Retribucion fija Dietas asistencia Retribucion fija  Dietas asistencia
Pedro Guerrero Guerrero 62.000 118.240 55.418 74.000
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden 46.500 86.160 44,192 45.600
CARTIVAL, S. A. 46.500 118.080 40.687 64.400
Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda 31.000 44.640 29.462 17.600
Fernando Masaveu Herrero 31.000 40.089 29.462 21.600
José Ramén Arce Gémez 31.000 115.400 29.462 76.800
John de Zulueta Greenebaum 31.000 110.360 29.462 72.000
Gonzalo de la Hoz Lizcano (1) 25.364 36.000 - e
Jaime Terceiro Lomba (1) 25.364 42.720 — e
ExConsejeros (2) 17.222 12.862 62.864 60.800
SUBTOTAL 346.950 724.551 321.007 432.800
Total 1.071.501 753.807

(1) Nombrado Consejero el 13 de febrero de 2008 y ratificado en Junta General de 17 de abril de 2008.

(2) Dentro de la categoria de Exconsejeros se incluyen, para el ejercicio 2007 lo percibido por Juan Arena de la Mora hasta su
cese (28 miles de euros en concepto de retribucion fija y dietas de asistencia al Consejo), asi como lo percibido por Ramchand
Bhavnani hasta su cese como consejero ( 38 miles de euros en concepto de retribucion fija y dietas de asistencia al Consejo) y
lo percibido por Fabiola Arredondo durante 2007 por ambos conceptos (56 miles de euros). Por su parte y por lo que se refiere
al ejercicio 2008 se incluye lo percibido por Fabiola Arredondo hasta su cese como Consejera en junio de 2008 (30 miles de
euros).

El desglose individualizado de las entregas gratuitas de acciones a Consejeros llevadas a cabo en concepto de retribucion de
los ejercicios 2008 y 2007 es el siguiente (en euros):

Consejeros 2008 2007
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Cantidades invertidas No de acciones Cantidades invertidas No acciones

entregadas(2) entregadas
Pedro Guerrero Guerrero 50.000 6.735 85.772 7.649
Jaime Echegoyen Enriquez
de la Orden 37.500 5.050 68.710 6.080
CARTIVAL, S. A. 37.500 5.050 62.869 5.620
Marcelino Botin-Sanz
de Sautuola y Naveda 25.000 3.366 45.807 4.052
Fernando Masaveu
Herrero 25.000 3.366 45.807 4.052
José Ramén Arce Gémez 25.000 3.366 45.807 4.052
John de Zulueta
Greenebaum 25.000 3.366 45.807 4.052
Gonzalo de la Hoz
Lizcano 21.960 3057 e e
Jaime Terceiro Lomba 21.960 3.057 e e
ExConsejeros (1) 6.250 635 107.593 9.084
Total 275.171 37.048 508.170 44.641

(1) Dentro de la categoria de exconsejeros las cantidades del cuadro incluyen para el ejercicio 2007 lo percibido por Juan
Arena de la Mora en concepto de entrega de acciones ( 28 miles de euros), lo percibido por Ramchand Bhavnani hasta su cese
por entrega de acciones (33 miles de euros) y la cantidad correspondiente a Fabiola Arredondo de Vara por este mismo
concepto durante el ejercicio 2007 (45 miles de euros). Igualmente y ya por lo que se refiere a 2008, se incluye en el cuadro lo
percibido por Fabiola Arredondo hasta su cese como Consejera en junio 2008 en concepto de entrega de acciones( 6 mil
euros).

(2) Con fecha 20 de junio de 2007 se llev6 a cabo una division o desdoblamiento (split) del valor nominal de las acciones de
Bankinter S. A. en circulacién a esa fecha, reduciendo el valor nominal de cada accion de 1,50 euros a 0,30 euros, y

entregando a los accionistas cinco acciones nuevas por cada accion actual, sin alterar la cifra del capital social. El nUmero de
acciones indicadas en el cuadro para el afio 2007, por razones de homogeneidad ya recoge el efecto del split.

El detalle de los derechos de opcién de los Consejeros se incluye en el apartado A.3. del presente informe al que nos

remitimos, junto con la nota aclaratoria del referido apartado que se incluye en esta letra G.

El porcentaje que se refleja en el apartado B.1.11. D, se ha calculado sobre el beneficio atribuido a Bankinter después de
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impuestos, tomando como base en el numerador los conceptos retributivos que se reflejan en el apartado B.1.11.A. Existe, no
obstante, un limite recogido en los Estatutos y en el Reglamento del Consejo de Administracion, del 1,5%, que se aplica sobre
el beneficio neto consolidado, no individual, sin tener en cuenta las retribuciones que los Consejeros ejecutivos perciben en
concepto de salario fijo o variable. Dispone el articulo 29 del Reglamento del Consejo (y en el mismo sentido el 32 de los
Estatutos), que el importe anual de las retribuciones de los Consejeros, por todos los conceptos, no excedera del limite del
1,5% del beneficio neto anual consolidado; sin perjuicio, en su caso, de otras limitaciones legales. A tal efecto, se computara,
en su caso, la prima o valor equivalente de las opciones o expectativas de derechos concedidos a los Consejeros, valoradas en
el momento de su entrega. Seran independientes de las remuneraciones sefialadas, las retribuciones que procedan directa o
indirectamente del ejercicio en la Sociedad de funciones ejecutivas distintas a las de Consejero, en virtud de contrato, de
caracter laboral u otro, suscrito por la Sociedad y el Consejero. De acuerdo con dichos preceptos, teniendo en cuenta que el
beneficio neto anual consolidado asciende en 2008 a 252.492 miles de euros y que el importe anual de las retribuciones de los
Consejeros, sin tener en cuenta las retribuciones procedentes del ejercicio en la Sociedad de funciones ejecutivas distintas de
las de Consejero, asciende a 1.343 miles de euros, el importe anual de las retribuciones no excede del referido limite del 1,5%,
resultando un porcentaje del 0,53%.

Respecto al apartado B.1.12 indicar que durante 2008, como consecuencia de una reorganizacion interna se redujo la
composicién de los altos directivos del Banco pasando éste colectivo de estar formado por 9 miembros al cierre de 2007 a
componerse por los 4 miembros que se citan en el cuadro al que se refiere esta nota, ambos casos sin contar al Consejero
Delegado. De la cantidad indicada como retribucién agregada de la alta direccion del Banco, un total de 1.485 miles de euros,
corresponden 1.152 miles de euros a retribucion fija y 333 miles de euros a retribucion variable.

Respecto al apartado B.1.13 indicar que el Banco no tiene acordadas clausulas de blindaje a favor de ninguno de sus Altos
Directivos del Banco. El modelo informatico no permite dejar en blanco los 6rganos que autorizan estas clausulas cuando éstas
no existen por ello en el modelo de informe aparece marcada la opcién de que no se informa.

Afadir respecto a la informacién que se incluye en el apartado B.1.17 que el representante persona fisica del Consejero
CARTIVAL S. A., Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda es hermano de Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda,
también es Consejero de CARTIVAL S. A. y es hijo de Jaime Botin-Sanz de Sautuola y Garcia de los Rios.

Para completar lo indicado en el apartado B.1.29 sefialar que el numero de reuniones que ha mantenido la Comision de
Gobierno Corporativo durante el ejercicio 2008 ha sido de 4, dato que no puede permite ser incluido por la estructura del
formulario en dicho punto. Ademas indicar que si bien el Presidente ha asistido a todas las reuniones del Consejo de
Administracion, se ha ausentado de dichas reuniones durante el tiempo oportuno cuando se ha deliberado sobre cuestiones
relativas a su evaluacion.

Para el calculo del porcentaje de no asistencias que se incluye en el apartado B.1.30 indicar que el total de votos durante el
ejercicio se ha calculado sobre la base de multiplicar el nimero de reuniones totales del consejo durante 2008 por el nimero de
miembros de dicho Consejo a lo largo del ejercicio. De la anterior operacion resulta un total de 101 votos.

Desde enero de 2009 el Secretario del Consejo es miembro del Consejo de Administracidn, lo que se indica a los efectos de
actualizar la informacién que aparece en el apartado B.1.33.

En el apartado B.1.37 indicar que el porcentaje total de trabajos distintos de los de auditoria/Importe total facturado por la firma
de auditoria (57%) incluye los honorarios satisfechos al auditor por trabajos derivados de la adaptacion del banco a la normativa
internacional de Basilea los cuales fueron objeto de encargo en base a un acuerdo de 2005, fecha en la cual Deloitte no era
auditor de cuentas del banco. Ademas, en el porcentaje total de trabajos distintos de los de auditoria/lImporte total facturado por
la firma de auditoria dentro del epigrafe Total, se indica 31,08% siendo la cifra correcta la suma de las dos anteriores, es decir,
61%.

En el apartado B.1.40 indicar que el porcentaje de participacion que Jaime Echegoyen posee a 31 de diciembre de 2008 en el
capital social de entidades con similar objeto social es de 0,000037% de Banco Santander, S.A. y 0,000027% de Banco Bilbao

Vizcaya Argentaria, S.A.

Como complemento al detalle de las Comisiones del Consejo de Administracion de Bankinter y sus miembros, del apartado
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B.2.1, indicar que el Secretario no Consejero en todas ellas es el mismo que el Secretario del Consejo de Administracion,
Rafael Mateu de Ros Cerezo.

En el apartado B.2.5 indicar que no existen reglamentos especificos de las Comisiones del Consejo ya que su regulacién se
contiene en el Reglamento del Consejo de Administracién que esta disponible en la web corporativa de Bankinter
(www.bankinter.com/webcorporativa). La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo ha elaborado y publicado un informe
sobre la actividad que ha desarrollado durante el afio 2008.

En el apartado C relativo a las operaciones vinculadas y, en concreto, por cuanto respecta al apartado C.2 indicar que las
operaciones incluidas con accionistas significativos estan dentro del trafico ordinario de la Sociedad y en condiciones de
mercado, no obstante por transparencia se indican sus importes. Indicar que el importe de las operaciones que se sefialan con
el accionista significativo S.A. Tudela Veguin comprende a todas las sociedades de su Grupo y se corresponde con el siguiente
desglose, todo en operaciones de garantias y avales: S.A. Tudela Veguin 8.148 miles de euros, Propiedades Urbanas S.A. 700
miles de euros, Corporacion Masaveu S.A. 210 miles de euros, Fondarm S.A. 5.385 miles de euros y Estacionamientos de
Irufia S.A. 107 miles de euros.

Igualmente y por lo que se refiere al apartado C.3, no se han realizado operaciones relevantes con administradores y/o
Directivos y las efectuadas se encuentran dentro del trafico habitual de la Sociedad y se han llevado a cabo en condiciones de
mercado. En el cuadro de dicho apartado, se han detallado las operaciones de financiacion directas de administradores y/o
Directivos, excluidos los préstamos destinados a la adquisicion de obligaciones convertibles procedentes de la | y la V Emision.
También a efectos informativos y por entender que son las operaciones que a estos efectos pueden ser relevantes se indica
que el importe total de las financiaciones directas e indirectas y avales a Consejeros y altos directivos y personas relacionadas
y vinculadas asciende a 31 de diciembre de 2008 a 42.861 miles de euros, y 64.892 miles de euros a 31 de diciembre de 2007
(incluyendo préstamos destinados a la adquisicion de obligaciones convertibles procedentes de la | y la V Emision).

Por lo que se refiere al apartado E.9 indicar que, si bien se mantiene en los Estatutos Sociales el nimero minimo de 600
acciones para poder acudir a las Juntas del Banco, el desdoblamiento del valor nominal de las acciones llevado a cabo por
acuerdo del Consejo en junio de 2007 hizo que se redujera de manera considerable el montante de la inversion necesaria para
poder asistir a las Juntas siendo la anterior regla de mucho mas sencillo cumplimiento ya que tras el desdoblamiento del
nominal, cada accionista recibié un total de 5 acciones nuevas por cada accion antigua.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacién, aclaracion o matiz, relacionados con los
anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno
corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en
el presente informe.

Definicién vinculante de consejero independiente:

Indique si alguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacién con la sociedad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o importante, habria determinado que el
consejero no pudiera ser considerado como independiente de conformidad con la definicién recogida en el apartado 5 del
Cédigo Unificado de buen gobierno:

NO
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Fechay firma:

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha

18/02/2009

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacién del
presente Informe.

NO
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