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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE OTRAS
ENTIDADES -DISTINTAS A LAS CAJAS DE AHORROS- QUE
EMITAN VALORES QUE SE NEGOCIEN EN MERCADOS OFICIALES

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Detalle los accionistas o participes mas significativos de su entidad a la fecha de cierre del ejercicio:

Nombre o denominacién social del accionista o participe % sobre capital social
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA BANCARIA (FROB) 66,01%
FONDO DE GARANTIA DE DEPOSITOS DE ENTIDADES DE CREDITO (FGD) 32,39%

A.2 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
entre los accionistas o participes significativos, en la medida en que sean conocidas por la entidad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.3 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los
accionistas o participes significativos, y la entidad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven
del giro o trafico comercial ordinario:

A.4 Indique, en su caso, las restricciones al ejercicio de los derechos de voto, asi como las restricciones a
la adquisicion o transmision de participaciones en el capital:

si [ ] No
JUNTA GENERAL U ORGANO EQUIVALENTE

B.1 Enumere los quérum de constitucion de la junta general u érgano equivalente establecidos en los
estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades de
Capital (LSC), o la normativa que le fuera de aplicacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 de los Estatutos Sociales, la Junta General quedara validamente constituida en
primera convocatoria cuando los Accionistas presentes o representados posean, al menos, el veinticinco (25) por ciento del capital social
suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria, sera valida la constitucion de la Junta cualquiera que sea el capital concurrente
a la misma.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, si la Junta esta llamada a deliberar sobre el aumento o la reduccién del capital o
cualquier otra modificacion de los Estatutos, la emision de obligaciones, la supresion o la limitacion del derecho de adquisicion preferente
de nuevas acciones, asi como la transformacion, la fusion, la escision o la cesion global de activo y pasivo y el traslado del domicilio al
extranjero, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas que representen, al menos, el cincuenta (50) por
ciento del capital social suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria, sera suficiente la concurrencia del veinticinco (25) por
ciento del capital social suscrito con derecho a voto.

El régimen de minimos no se diferencia del previsto en la Ley de Sociedades de Capital.

B.2 Explique el régimen de adopcidon de acuerdos sociales. Describa en qué se diferencia del régimen
previsto en la LSC, o en la normativa que le fuera de aplicacion.

El articulo 35 de los Estatutos Sociales establece que la mayoria necesaria para aprobar un acuerdo requerira el voto favorable de la
mitad méas uno de las acciones con derecho a voto, presentes o representadas, en la Junta General.



Sin perjuicio de lo anterior, para la aprobacion de los acuerdos de aumento o reduccién del capital y cualquier otra modificacion de los
Estatutos, la emision de obligaciones, la supresion o limitacion del derecho de adquisicion preferente de nuevas acciones, asi como la
transformacion, la fusion, la escision o la cesion global de activo y pasivo y el traslado de domicilio al extranjero, sera necesario el voto
favorable de los dos tercios del capital presente o representado en la Junta cuando en segunda convocatoria concurran accionistas que
representen el veinticinco (25) por ciento o mas del capital suscrito con derecho de voto sin alcanzar el cincuenta (50) por ciento.

El régimen de adopcion de acuerdos no se diferencia del previsto en la Ley de Sociedades de Capital.

B.3 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales u 6rganos equivalentes celebrados
en el ejercicio al que se refiere el presente informe y el porcentaje de votos con los que se han adoptado
los acuerdos.

1. Junta General de Accionistas de 26 de febrero de 2013. Se adoptaron por el accionista Unico los acuerdos siguientes:

* Nombramiento de D. Juan F. Corona Ramén y D. Manuel Gari Eguillor como consejeros independientes.

» Modificacion del articulo 45 de los Estatutos de Catalunya Banc, S.A. relativo a la retribucién de consejeros, fijando que la retribucién
de los Consejeros es una cantidad periddica fija para el caso de los Consejeros ejecutivos, y son dietas para los Consejeros no
ejecutivos, por la asistencia a las reuniones del Consejo de Administracién y sus comisiones.

2. Junta General de Accionistas de 9 de mayo de 2013. Se adoptaron por el accionista Gnico los acuerdos siguientes:

« Cese de D. Adolf Tod6 Rovira y D. Jaume Masana Ribalta como miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad.

* Nombramiento de D. Juan Maria Hernandez Andrés y D. Francisco Orenes Bo como miembros del Consejo de Administracién.

3. Junta General de Accionistas de 20 de mayo de 2013. Se adoptaron por el accionista Unico los acuerdos siguientes:

« Darse por informado del Informe de Actividades de la Comisién de Auditoria.

« Aprobar las cuentas anuales (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de ingresos y gastos reconocidos, estado total de
cambios en el patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y memoria) y el Informe de gestién de Catalunya Banc, S.A. y de su grupo
consolidado, correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2012.

 Aprobar la gestién social y la actuacion del Consejo de Administracién durante el ejercicio 2012.

« Aprobar la aplicacion de resultados del ejercicio 2012.

« Fijar el importe de las retribuciones que puede satisfacer la Sociedad al conjunto de sus consejeros durante el ejercicio 2013.

» Modificar el sistema de representacién de las acciones de acciones nominativas a anotaciones en cuenta, y modificar, para adaptarlos
a este cambio los articulos 5, 6, 11y 26 de los Estatutos Sociales.

4. Junta General de Accionistas de 27 de mayo de 2013. Se acord6 por el accionista Unico el nombramiento de Don José Carlos Pla
Royo como nuevo miembro del Consejo de Administracion.

5. Junta General de Accionistas de 7 de junio de 2013. Se acord6 por el accionista Unico implementar acciones de gestién de
instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada en ejecucién del Plan de Resolucién de Catalunya Banc, S.A. aprobado el 27 de
noviembre de 2012 por el FROB y el Banco de Espafia, y el 28 de noviembre de 2012 por la Comisién Europea.

6. Junta General de Accionistas de 27 de junio de 2013. Se adoptaron por el accionista Unico los acuerdos siguientes:

» Tomar razén de la renuncia presentada por D. Luis Conde Méller como miembro del Consejo de Administracién.

» Tomar razén de la renuncia presentada por D. Francisco Orenes Bo como miembro del Consejo de Administracion.

B.4 Indique la direccidon y modo de acceso a la pagina web de la entidad a la informacién sobre gobierno
corporativo.

Toda la informacién corporativa de Catalunya Banc, S.A. se encuentra en la pagina web institucional, https://www.catalunyacaixa.com, y
se accede a través del apartado Informacién para inversores, subapartado Gobierno corporativo.

B.5 Sefiale si se han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que en su caso existan, de los
tenedores de valores emitidos por la entidad, el objeto de las reuniones celebradas en el ejercicio al
gue se refiere el presente informe y principales acuerdos adoptados.

No se han celebrado.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD

C.1 Consejo u 6rgano de administracién

C.1.1 Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros o miembros del 6rgano de administracion,
previstos en los estatutos:

Nimero méaximo de consejeros/miembros del 6rgano 15

Nimero minimo de consejeros/miembros del érgano 5




C.1.2 Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del consejo u 6rgano de administracion, y su
distinta condicion:

CONSEJEROS/MIEMBROS DEL ORGANO DE ADMINISTRACION

Ultima
Representante fecha de
nombramiento

Nombre o denominacién social del consejero/
miembro del 6rgano de administracion

DON JOSE GARCIA MONTALVO 11/10/2011
DON MANUEL GARI EGUILLOR 26/02/2013
DON JOSE CARLOS PLA ROYO 01/06/2013
DON JOAN F. CORONA RAMON 26/02/2013
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA 11/10/2011

BANCARIA (FROB)

C.1.3 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo u 6rgano de administracién que asuman
cargos de administradores o directivos en otras entidades que formen parte del grupo de la

entidad:
Nombre o denominacién social del consejero/ Denominacién social Cardo
miembro del 6rgano de administracion de la entidad del grupo 9
DON JOSE CARLOS PLA ROYO CATALUNYACAIXA IMMOBILIARIA, S.A. | Presidente

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras que integran
el consejo de administracion y sus comisiones, asi como su evolucion en los dltimos cuatro

ejercicios:
Nimero de consejeras
Ejercicio 2013 Ejercicio 2012 Ejercicio 2011 Ejercicio 2010

Nimero % Numero % Namero % Ndmero %
CONSEJO DE 0 0,00% 1| 12,50% 1 8,33% 0 0,00%
ADMINISTRACION
COMISION DE 0 0,00% 1 33,33% 1 33,33% 0 0,00%
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
COMISION DE RIESGOS 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
COMISION EJECUTIVA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
COMITE DE AUDITORIA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

C.1.5 Complete el siguiente cuadro respecto a la remuneracién agregada de los consejeros o miembros
del érgano de administracién, devengada durante el ejercicio:

o Miles de euros
Concepto retributivo —
Individual Grupo
460 0
Retribucion fija
0 0
Retribucién variable
276 0
Dietas
0 0




Miles de euros

Concepto retributivo —
Individual Grupo

Otras Remuneraciones

736 0
Total

C.1.6 Identifique a los miembros de la alta direccidon que no sean a su vez consejeros 0 miembros
del 6rgano de administracion ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su favor
durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo
DON JOAN RAFOLS LLACH DIRECTOR DEL AREA DE SERVICIOS
JURIDICOS
DON JOSEP REYNER SERRA MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
DON MIGUEL PERDIGUER ANDRES MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
DON DAVID GRIEGA PERRAMON MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
DON JOSEP MARIA PANICELLO PRIME MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
DON JOSEP PERICH PARCERISAS MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
DON EDUARD MENDILUCE FRADERA MIEMBRO DEL COMITE DE DIRECCION
‘ Remuneracién total alta direccion (miles de euros) ‘ 2.098 ‘

C.1.7 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros o0 miembros del 6rgano de administracion:

si [X] No [ ]

‘ Numero méaximo de ejercicios de mandato ‘ 3 ‘

C.1.8 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion
al consejo u 6érgano de administracion estan previamente certificadas:

si [X] No [ ]

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales
individuales y consolidadas de la entidad, para su formulacion por el consejo u érgano de
administracion:

Nombre Cargo
DON JOSEP MARIA PANICELLO PRIME DIRECCION FINANCIERA Y CONTROL DE
GESTION
DON JOSE CARLOS PLA ROYO PRESIDENTE EJECUTIVO

C.1.9 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo u 6rgano de administracion
para evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la
junta general u 6érgano equivalente con salvedades en el informe de auditoria.

El Consejo de Administracion tiene en su seno una Comision de Auditoria encargada de:



* Revisar y analizar los estados financieros y otra informacién financiera relevante con la alta direccion, auditores internos
y externos, al objeto de confirmar su integridad, el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios contables.

« Supervisar las decisiones de la alta direccion sobre los ajustes propuestos por el auditor externo, tomando conocimiento y
mediando en caso de desacuerdo.

* Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su ejecucion, verificando
que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

C.1.10 ¢ El secretario del consejo o del 6érgano de administracién tiene la condicion de consejero?

si [ ] No [X]

C.1.11 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos para preservar la independencia del
auditor externo, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de
calificacion.

El Consejo de Administracién tiene en su seno una Comision de Auditoria que, de conformidad con el articulo 43 de los
Estatutos Sociales, el articulo 95.4.3. del Reglamento del Consejo de Administracion y el Reglamento de la Comision de
Auditoria, tiene encargada la funcién de asegurar la independencia del auditor externo y para tal fin en dicha normativa se
prevé:

 Asegurar el cumplimiento de los requisitos de rotacién y retributivos establecidos en la normativa aplicable en cada
momento.

« Evaluar el impacto en la independencia del auditor de cuentas que podria derivarse de la prestacion de cualquier otro tipo
de servicios cuya prestacion se proponga.

« Establecer las oportunas relaciones con los auditores para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner
en riesgo la independencia de los auditores de cuentas, para su examen por la Comision de Auditoria.

« Recibir anualmente de los auditores la confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas
a ésta, directa o indirectamente, asi como los servicios adicionales o de cualquier clase prestados a estas entidades por los
auditores o por las personas o entidades vinculadas a éstos de acuerdo con la Ley 19/1988, de 12 de julio de Auditoria de
Cuentas.

» Emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara
una opinion sobre la independencia de los auditores. Este informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de
los servicios adicionales a los que hace referencia el apartado anterior.

» Completar las anteriores actuaciones con aquellas otras que considere necesarias para poder fundamentar su juicio acerca
de la competencia técnica, la cualificacion, la adecuada actuacion y el apropiado nivel de independencia del auditor de
cuentas.

Los analistas financieros, los bancos de inversion y las agencias de calificacion realizan su labor con completa independencia
respecto de Catalunya Banc, S.A., no siendo por tanto necesario ningiin mecanismo especifico al respecto.

C.2 Comisiones del consejo u érgano de administracion

C.2.1 Enumere los 6rganos de administracion:

. N° de .
Nombre del 6rgano . Funciones
miembros

CONSEJO DE ADMINISTRACION 5 | Organo encargado de dirigir, administrar y representar a
Catalunya Banc, S.A.

C.2.2 Detalle todas las comisiones del consejo u 6érgano de administracion y sus miembros:

Comisién de Auditoria




Nombre Cargo
DON JOSE GARCIA MONTALVO PRESIDENTE
DON JOAN F. CORONA RAMON VOCAL
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA BANCARIA (FROB) VOCAL

Comisién de Nombramientos y Retribuciones

Nombre Cargo
DON MANUEL GARI EGUILLOR VOCAL
DON JOAN F. CORONA RAMON PRESIDENTE
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA BANCARIA (FROB) VOCAL

Comisién de Riesgos

Nombre Cargo
DON JOSE GARCIA MONTALVO VOCAL
DON JOSE CARLOS PLA ROYO PRESIDENTE
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA BANCARIA (FROB) VOCAL

Comisién Ejecutiva

Nombre Cargo
DON MANUEL GARI EGUILLOR VOCAL
DON JOSE CARLOS PLA ROYO PRESIDENTE
FONDO DE REESTRUCTURACION ORDENADA BANCARIA (FROB) VOCAL

C.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo o miembros
del 6rgano de administracién. En su caso, deberan describirse las facultades del consejero
delegado.

Ver seccion G

C.2.4 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el comité de auditoria durante el ejercicio:

‘ Numero de reuniones ‘ 11 ‘

C.2.5 En el caso de que exista la comisién de nombramientos, indique si todos sus miembros son
consejeros o miembros del 6rgano de administracion externos.

si [X] No [ ]

@ OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los accionistas, participes
cooperativistas, titulares de derechos dominicales o cualquier otro de naturaleza equivalente de la
entidad.



Ver seccion G

D.2 Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los administradores o
miembros del 6rgano de administracion, o directivos de la entidad.

Ver seccion G

D.3 Detalle las operaciones intragrupo.

No ha habido operaciones intragrupo gue no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y no formen
parte del trafico habitual de la entidad en cuanto a su objeto y condiciones.

D.4 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la entidad o su grupo, y sus consejeros o miembros del 6rgano de administracion, o
directivos.

Ver seccion G

| E|SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la entidad.

Ver seccion G

E.2 Identifique los 6rganos de la entidad responsables de la elaboracién y ejecucién del Sistema de Gestion
de Riesgos.

Ver seccion G
E.3 Sefiale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio.

1. Riesgo porque el Plan de Resolucién prevé la venta de negocios no principales

Después de la recapitalizacién de la Entidad por parte del FROB, la entidad entr6 en situacion de resolucion con el objetivo de proceder
a su venta bajo subasta competitiva, con el objetivo de minimizar el coste para los contribuyentes, con un plazo maximo de 5 afios.

Asimismo, la entidad adquirié el compromiso de realizar un proceso de reestructuracion de las actividades del Banco, que incluye la
reduccion de la cartera inmobiliaria, la focalizacion de las actividades del Banco en banca minorista y pequefias y medianas empresas
en Catalunya, la desinversion de la cartera de participaciones industriales y participadas, la reduccién de capacidad y otras obligaciones
adicionales que podrian afectar a la estrategia comercial de Catalunya Banc o a la realizacién de operaciones corporativas. A pesar que
se han formalizado dotaciones vinculadas a los costes que se considera podrian derivar de dichos procesos de desinversion, es obvio
gue existe una cierta incertidumbre que podria afectar negativamente con relacion a lo previsto en el Plan de Resolucion.

A 31 de diciembre de 2012, Catalunya Banc tenia constituidas provisiones por importe total de 1.250.000 miles de euros para
contingencias derivadas de las acciones a ejecutar segln establece el Plan de Resolucién (acuerdo con Mapfre, reestructuracion, venta
de negocios). A la vista de los hechos ocurridos en 2013 (firma del ERE, proceso de cierre de oficinas, venta de la practica totalidad de la
cartera de renta fija,...), se ha ajustado ese importe, hasta una cantidad 1.214.700 miles de euros.

En el caso de que los costes efectivos asociados a la reestructuracién prevista en el Plan de Resolucion fuesen superiores a las
provisiones constituidas, podria producirse un impacto sustancial negativo en los negocios, la situacion financiera o el resultado de
explotacion del Banco.

2. Riesgo por reclamaciones derivadas del proceso de canje de instrumentos hibridos
A raiz del proceso de canje de instrumentos hibridos, en estos momentos se esta produciendo la recepciéon de demandas judiciales,

por lo que no es posible conocer que impacto supondran en el patrimonio neto consolidado del Grupo y su distribucién entre las
distintas rubricas que lo forman. De producirse una litigiosidad superior a la prevista en el Plan de Recapitalizacion, esto podria afectar



negativamente al nivel de solvencia del Grupo Catalunya Banc. En este sentido, la entidad constituyé una provision inicial de 269 M€
para cubrir el costes de las resoluciones desfavorables y arbitrajes.

3. Riesgo por posible nulidad de las "clausulas suelo”

Las denominadas “clausulas suelo” son aquéllas en virtud de las cuales el prestatario acepta un tipo de interés minimo a pagar al
prestamista con independencia de cudl sea el tipo de interés aplicable. Recientemente se ha producido algin pronunciamiento que
declara la nulidad de alguna de dichas clausulas, basicamente por incumplimiento de las normas de transparencia.

Por tanto, en el caso de que, eventualmente, un nimero significativo de estas "clausulas suelo” incluidas en los contratos del Grupo
fuesen declaradas nulas se podria producir un impacto negativo en las actividades, la situacion financiera y el resultado de explotacion
del Grupo.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo.

La funcién de seguimiento y control se realiza por la Direccién de Control y Gestion Global del Riesgo, que fija delegaciones concretas
para fomentar la cultura del seguimiento del riesgo en toda la Entidad. Trimestralmente se informa a la Comisiéon de Auditoria del
cumplimiento de los limites establecidos, quien a su vez informa al Consejo de Administracion.

Periédicamente, se informa a los 6rganos de gobierno, mencionados anteriormente, sobre los principales riesgos asumidos y su
evolucién, asi como de la relacién existente entre la suficiencia de capital y el riesgo total (segln riesgos descritos en el apartado E1) y
del nivel de observancia de las politicas y procedimientos implantados para la gestion del riesgo.

Catalunya Banc, S.A., conforme a lo establecido en la norma centésima séptima de la Circular 3/2008 (Pilar 2) del Banco de Espafia,
realiza desde 2008 el proceso de autoevaluacién de capital materializado en el Informe de Autoevaluacién de Capital (IAC) cuyo objetivo
es analizar la relacion entre el perfil de riesgos de la Entidad y los recursos propios mantenidos, valorando su adecuacién tanto en
términos absolutos como de composicion. En ese informe se analizan los riesgos mas significativos a los que esta expuesta la Entidad

y se define su perfil de riesgo para cada uno de los epigrafes que contempla la matriz de riesgos utilizada por el Banco de Espafia en

la metodologia vigente (Documento del Banco de Espafia de 17 de junio de 2009: Supervision de la Actividad Bancaria bajo Enfoque
Riesgos (SABER)).

E.5 Indique qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.

Durante el ejercicio se han materializado algunos de los riesgos asociados a la actividad financiera ya recogidos en apartados anteriores.
El impacto de los mismos se puede consultar en las Cuentas Anuales y memoria, asi como en el Informe de Relevancia prudencial que
publica la Entidad.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad.

Ademas de los reportes periédicos al Consejo de Administracién sobre los indicadores definidos en los Documentos de Politicas de

los diferentes riesgos y con la finalidad de realizar un seguimiento exhaustivo de cada una de las materias afectadas por los diferentes
ambitos de actuacion descritos, existe el Comité de Control del Riesgo y la Solvencia (CCRyS), cuyos objetivos son reportar el resultado
de la gestion global de los riesgos inherentes a la actividad de la Entidad (crédito, mercado, operacional), analizar el posicionamiento
global de riesgos del Grupo (modelos de calificacion crediticia, validacion interna, seguimiento de los riesgos), establecer procedimientos
y mejoras que afecten a la gestion de riesgos.

Los miembros del CCRYS, cuya periodicidad de reunién es mensual, pertenecen a la Alta Direccion y son el Presidente Ejecutivo, el

Director Financiero, el Director de Riesgos, el Director de Control Global del Riesgo, el Director Comercial y de Marketing, el Director
del Area de Control y Seguimiento de Riesgo, el Director del Area de Control Cuantitativo del Riesgo y otros miembros del Comité de
Direccién segun la materia tratada.

Desde el inicio del 2012, el CCRYyS integra también el antiguo Comité de Solvencia y, por tanto, se realiza un seguimiento mensual de
la evolucioén de las diferentes ratios, se valora el impacto econémico que tienen las actuaciones mas significativas de Catalunya Banc,
S.A. (ya sea en términos de cuantia y composicion de los recursos propios como en términos de requerimientos de capital) y se efectiia
el seguimiento de los objetivos de solvencia y de rentabilidad, adoptandose, caso de ser necesario, las medidas correctoras adecuadas.

Igualmente, el Consejo de Administracion ostenta en su seno una Comisién de Riesgos, de naturaleza consultiva, cuyas propuestas

han de ser sometidas a la aprobacién del Consejo de Administracién y que centra su &mbito de actuacion en el analisis y valoracién de
las politicas y modelos de gestion y control de los riesgos del Grupo. Adicionalmente, la Comision de Auditoria revisa trimestralmente el
cumplimiento de los limites de riesgo establecidos por el Consejo de Administracion, dando cuentas a éste Ultimo de los incumplimientos
que se hayan detectado.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)



Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestién de riesgos en relacion con
el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

El Consejo de Administracién de Catalunya Banc tiene como funcion general méas esencial la supervision y control, cuya
responsabilidad incluye la identificacion de los principales riesgos de la sociedad y de su Grupo consolidado y la implantacion
y seguimiento de los sistemas de control interno y de informacion adecuados, asi como la determinacién de las politicas de
informacion y comunicacion con los accionistas, los mercados y la opinién publica.

Ademas de lo anterior, el articulo 9.5 del reglamento del Consejo establece como competencia exclusiva del Consejo de
Administracion el asegurarse de la existencia de un Sistemas de Control Interno en el Proceso de Preparacién y Emision de
la Informacién Financiera (SCIIF).

La funcion de supervision de los SCIIF es delegada por el Consejo en la Comisién de Auditoria, segun lo establecido en los
articulos 94 y 95 del Reglamento del Consejo de Administracion. De conformidad con tal delegacién, la Comision de Auditoria
esta encargada de:

« Supervisar la efectividad de las SCIIF y, particularmente, del proceso desarrollado por la alta direccion para realizar juicios,
valoraciones y estimaciones significativas;

« Evaluar la suficiencia e idoneidad del Plan de Auditoria Interna sobre el proceso de preparacion y emision de la informacién
financiera,;

* Revisar y analizar los estados financieros y otra informacion financiera relevante con la alta direccion y auditores internos
y externos, al objeto de confirmar su integridad, el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables, y

* Supervisar las decisiones de la alta direccion sobre los ajustes propuestos por el auditor externo, tomando conocimiento y
mediando en caso de desacuerdo.

Por su parte, Auditoria Interna tiene entre sus funciones el apoyo a la Comisién de Auditoria en la supervision del correcto
disefio, implementacién y efectivo funcionamiento de los sistemas de gestion y control de riesgos entre los que se incluye el
SCIIF.

El Area de desarrollo de personas, el Area de Organizacién y Calidad Interna y el Area de Servicios Juridicos conjuntamente
con el Departamento de Contabilidad, el Departamento de Reporting y Estudios y el Departamento Rating Corporativo y
Sector Publico, Solvencia y Riesgo operacional se involucran, directa o indirectamente, en el proceso de elaboracion y
preparacion de las SCIIF y deberan reportar la informacion correspondiente a la Direccion del Area de Planificacién y Control
de Gestion, donde encontramos el responsable del SCIIF, figura que se encargara de coordinar la informacién recibida. La
Direccion Financiera y Control de Gestion y el departamento de Cumplimiento Normativo y Servicio de Atencion al Cliente
revisan en Ultima instancia la informacion a reportar al Consejo de Administracion, mientras que Reporting y Estudios revisa
la informacion a publicar a los mercados.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion financiera,
los siguientes elementos:

» Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revisién de la estructura organizativa; (ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.

El Departamento de Organizacién y Calidad Interna, que depende de la Direccién de Personas y Medios, es responsable
del disefio, implantacién, revisién y actualizacion permanente de la estructura organizativa de Catalunya Banc en general
y, en consecuencia, de aquellos departamentos que intervienen en el proceso de elaboracion de la informacion financiera.

Dicho departamento dispone de procedimientos internos documentados para desarrollar las funciones indicadas en el
parrafo anterior y comunicarlas al resto de areas y/o departamentos implicados del Banco.

En la elaboracion de la informacion financiera estan definidas las lineas de autoridad y responsabilidad. Asimismo, se

realiza una planificacién, que contempla, entre otras cuestiones, la asignacion de tareas, las fechas clave y las distintas
revisiones a realizar por cada uno de los niveles jerarquicos.
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Asimismo, las entidades del Grupo disponen de procesos de elaboracion de la informacion financiera y reportan en base
al calendario establecido por el departamento de Reporting y Estudios, que, jerarquicamente, depende de la Direccién
Financiera y Control de Gestion.

e Cddigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccién, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacion financiera),
organo encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

El Cédigo Etico del Grupo Catalunya Banc se aprobé en la reunién del Consejo de Administracion de la Entidad celebrada
el 30 de marzo de 2012 y se comunicé a la plantilla a través de circular Intranet el 12 de julio de 2012 y por correo
electroénico el 11 de julio de 2012, sin tener que ser suscrito formalmente por los empleados.

El Cédigo Etico fue objeto de una primera modificacion que se aprob6 en Consejo de Administracién de 21 de abril de
2013y se comunicé a los empleados a través de circular Intranet el 21 de junio de 2013. La siguiente modificacion se
aprob6 en Consejo de Administracion de 26 de noviembre de 2013 y se comunic6 a los empleados, sin tener que ser
suscrito formalmente, a través de circular Intranet el 19 de diciembre de 2013 y de correo electrénico de 30 de enero de
2014, esta ultima con solicitud de acuse de recibo electrénico a cada empleado.

El Cédigo Etico del Grupo Catalunya Banc define los valores, principios generales de actuacion y pautas de conducta que
deben guiar el comportamiento integro de todas las personas relacionadas con el Grupo. También tiene como objetivo
ayudar a consolidar una conducta empresarial aceptada y respetada por todos sus empleados y directivos. Esta cultura
pretende orientar las relaciones entre empleados; las actuaciones de éstos con clientes, accionistas, proveedores y
colaboradores externos; y las relaciones con las instituciones publicas y privadas y con la sociedad en general.

El Cédigo Etico esta configurado como un punto de partida y afecta al conjunto de la actividad. Las actuaciones se
basan en el respeto por los valores: la honestidad, la integridad, la transparencia y la seguridad. Es intencién del Grupo
Catalunya Banc promover que todos sus proveedores, clientes y empresas o entidades colaboradoras adapten su
comportamiento a pautas de actuacién similares a las que se definen en el Cédigo.

La Entidad asume el compromiso de difundir entre todos sus empleados el contenido del Cédigo Etico, mediante una
comunicacion personalizada por correo electrénico, incidiendo en la obligacion de respeto y cumplimiento del mismo. El
incumplimiento podra comportar sanciones laborales. Adicionalmente, se establece que a todos los empleados que se
incorporen o pasen a formar parte del Grupo Catalunya Banc les seran de aplicacién los valores, principios y normas de
actuacion establecidos en el mismo.

La Comisién de Auditoria de la Entidad sera el érgano encargado de revisar, supervisar y actualizar periédicamente el
Cédigo Etico.

« Canal de denuncias, que permita la comunicacion al Comité de Auditoria de irregularidades de naturaleza financiera
y contable, en adicién a eventuales incumplimientos del codigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

La Entidad dispone de un canal de denuncias, instrumentalizado a través de la creacion de un formulario y un buzén de
correo electrénico, para que cualquier empleado del Grupo Catalunya Banc pueda comunicar las conductas irregulares
relacionadas con la contabilidad, el control, la auditoria o cualquier incumplimiento o vulneracién de las conductas
recogidas en el Cédigo Etico.

Este canal es administrado por el departamento de Auditoria Interna de la Entidad, quien reporta a la Comision de
Auditoria las irregularidades e incidencias recibidas, asi como las resoluciones efectuadas.

Auditoria Interna asegurara la consistencia del procedimiento, mantendra la interlocucion con el denunciante y velara por
garantizar la confidencialidad y la preservacion de la identidad del denunciante.

Cuando se determine que un empleado ha realizado actividades que contravengan aquello establecido en la normativa o
en el Cadigo, se aplicaran las medidas disciplinarias conforme al régimen de faltas y sanciones previsto en los convenios
colectivos de la Entidad o de las sociedades del Grupo o en la legislacién laboral aplicable.

 Programas de formacion y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacion y revision de la
informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno y gestion de riesgos.

La organizacién de Catalunya Banc cuenta con los recursos humanos y materiales considerados suficientes,
proporcionando al personal involucrado en la preparacion y revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacién
del SCIIF, formacién para el desempefio de sus funciones.

Los requisitos basicos para dicho personal son los conocimientos actualizados en materia de contabilidad, auditoria,
control interno y gestién de riesgos.
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Dichas acciones formativas se reparten entre jornadas presenciales y mediante la plataforma on-line de que disponen los
empleados.

En la plataforma on-line, los empleados de la Entidad tienen acceso a un catélogo de cursos que abarca diferentes
materias y les permite actualizar sus conocimientos: sobre auditoria, contabilidad, gestion financiera y fiscalidad, entre
otros. A modo de ejemplo, estan disponibles los siguientes cursos:

* Andlisis econémico-financiero.

* Consolidacion de balances.

« Interpretacion de los estados contables.

* Los estados financieros en las NIC/NIFF.

» Normas internacionales de contabilidad en entidades financieras.

« Principios contables y normativa del Banco de Espafia.

Durante el ejercicio 2013, la Entidad disponia de diversos cursos on-line a disposicién de los empleados en materia de
contabilidad, auditoria, control interno y gestion de riesgos. Tomando como referencia los empleados de CX vigentes

a fecha 11/02/2014, se han completado 79 cursos que representan un total de 971 horas lectivas, realizados por
autoconvocatoria por 44 empleados.

La Entidad tiene establecidos planes de formacion para los miembros del Consejo de Administracion, los directores
generales o asimilados, los responsables de funciones de control interno y las personas que ocupan puestos clave en la
Entidad, con el objetivo de dar respuesta a las necesidades de formacién detectadas, bien en las reevaluaciones que se
realicen a los mismos, bien en la planificacion anual de los planes de formacién de la Entidad.

Los planes de formacién tienen como finalidad:

a) Mejorar los conocimientos técnicos y las habilidades directivas.
b) Proporcionar un conocimiento actualizado de las actividades de la Entidad.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

« Si el proceso existe y esta documentado.

Catalunya Banc dispone de un Mapa de Riesgos operacionales global y detallado donde existe una documentacion
cualitativa y cuantitativa de los riesgos y controles existentes en la Entidad. Cada departamento dispone de un coordinador
responsable de identificar, valorar y actualizar los riesgos de su departamento.

« Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ocurrencia; integridad;
valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

El entorno del Mapa de Riesgos esta disefiado para que el departamento de Rating de Corporativa y Sector Publico,
Solvencia y Riesgo Operacional pueda analizar los riesgos operacionales que afectan al Banco de una forma cuantitativa
(riesgo inherente) y cualitativa (valoracion del riesgo post-controles). Los riesgos se clasifican en dos categorias:

« Los riesgos genéricos, que aportan homogeneidad al conjunto.
« Los riesgos especificos, que se pueden aplicar a distintos centros y procesos pero con un impacto diferente. Los
controles de cada riesgo individual dependeran del entorno especifico de éste.

Mediante la herramienta de riesgo operacional también se incluye la identificacién y gestion de los riesgos especificos del
fraude interno y externo y los acontecimientos significativos con el fraude en la informacion financiera son informados a la
Comision de Auditoria que supervisa su gestion y resolucion.

También, se considera la posibilidad de riesgos de error en determinados procesos no ligados a clases de transacciones
especificas, pero especialmente relevantes habida cuenta de su trascendencia en la preparacion de la informacion
reportada, tales como el proceso de revision de juicios y politicas contables significativas o como el proceso de cierre y
consolidacion.
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» La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de propésito
especial.

Las principales politicas contables, incluyendo aquellas relativas a la identificacion del perimetro del Grupo, estan descritas
con detalle en la memoria anual y se establecen los criterios para valorar la influencia significativa y/o el concepto de
control que son fundamentales para decidir la integracion y el método de integracion de las diferentes asociadas y filiales,
asi como de los vehiculos de propésito especial.

« Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.

Adicionalmente, cabe destacar que el proceso de identificaciéon de riesgos tiene en consideracion los posibles efectos de
otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, medioambientales, etc.), en la
medida que éstos puedan afectar a los estados financieros.

» Qué érgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

Dentro de la Direccion Financiera y de Control de Gestion se enmarca la funcién de Informacion Financiera del Grupo, que
es quién se encarga de determinar el perimetro de consolidacién del Grupo.

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

En lo relativo a las actividades y controles relacionados directamente con transacciones que pueden afectar de modo material
a los estados financieros, Catalunya Banc dispone de procedimientos de control dirigidos a verificar la adecuada calidad

y exactitud de la informacion contable (automaticos y manuales) y mitigar el riesgo de error material en la informacion
reportada a los mercados, como puede ser el cuadre contable de inventario de todas las aplicaciones, que concilia con la
contabilidad, y el cuadre contable mensual de los departamentos, que incluye el proceso de certificacion de los saldos de las
cuentas contables que no tienen conciliacién automatica, que son de responsabilidad de cada centro. El acceso a las cuentas
contables esta limitado en funcién de las necesidades operativas y contables de cada centro.

La generacion, elaboracion y revision de la informacion financiera se lleva a cabo desde la Direccion Financiera y Control
de Gestion de la Entidad, que recaba del resto de areas la colaboracion necesaria para obtener el nivel de detalle de dicha
informacion que se considera adecuado.

Catalunya Banc cuenta asimismo con procedimientos destinados a mitigar los riesgos de error en procesos no relacionados
con transacciones especificas. En particular, existen procedimientos definidos sobre los procesos de cierre, que incluye el
proceso de consolidacion o procedimientos de revision especifica de juicios y estimaciones relevantes, y que son controlados
por el departamento de Contabilidad.

Por lo que respecta al proceso de cierre contable y revision de juicios, estimaciones y proyecciones relevantes, las
actuaciones en esta materia son realizadas por el departamento de Contabilidad, que se describen en estas mismas cuentas
anuales.

Por su parte, Auditoria Interna revisa todos los procesos, riesgos y controles de Catalunya Banc, los cuales incluyen y
contemplan los procesos de generacion de informacion financiera, y la auditoria externa supervisa la informacion financiera
a publicar, asi como identifica posibles debilidades de control interno. Los resultados de las auditorias, tanto las situaciones
detectadas como las recomendaciones realizadas, son informados a la Comision de Auditoria para su seguimiento.

Cabe indicar que la Direccion Financiera y Control de Gestion y el departamento de Cumplimiento Normativo y Servicio de

Atencion al Cliente revisan en Ultima instancia la informacioén a reportar al Consejo de Administracion, mientras que Reporting
y Estudios revisa la informacion a publicar a los mercados.
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Adicionalmente, en todos los cierres mensuales se siguen estos mismos criterios, incluida una presentacion de los resultados
al Consejo de Administracién por parte del Presidente Ejecutivo y del Consejero Delegado.

La Entidad tiene establecidos mecanismos de control y supervision a distintos niveles de la informacion financiera que se
elabora:

« Existe un primer nivel de control, desarrollado por las distintas areas que generan la informacion financiera, cuyo objetivo es
asegurarse de la correcta imputacién de saldos en contabilidad.

« La intervencion de areas constituye el segundo nivel de control. Su funcién bésica es la ejecucion del control contable,
referido a las aplicaciones de negocio gestionadas por las diferentes areas de la Entidad, que permite validar y asegurar
tanto el correcto funcionamiento contable de las aplicaciones como que las mismas contabilicen de acuerdo con los circuitos
contables definidos, los principios contables generalmente aceptados y las normas contables aplicables.

Asimismo, se han establecido procedimientos mensuales de revisién, tales como la realizacién de andlisis comparativos del
rendimiento real con el previsto y la elaboracion de indicadores de la evolucion de los negocios y el impacto de las distintas
masas patrimoniales sobre la cuenta de resultados para medir la razonabilidad de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En la elaboracion de los estados financieros se utilizan ocasionalmente juicios, estimaciones y asunciones realizadas para
cuantificar activos, pasivos, gastos y compromisos. Dichas estimaciones son realizadas por cada centro responsable, y
supervisadas por la auditoria externa, en funcién de la mejor informacion disponible a la fecha de preparacion de los estados
financieros, empleando métodos y técnicas generalmente aceptados y datos e hipétesis observables y contrastados. En este
sentido, las principales estimaciones realizadas se refieren a la pérdida por determinados activos financieros, la valoracion de
los fondos de comercio, la vida Util y las pérdidas por deterioro de otros activos intangibles y activos materiales, la valoracion
de las participaciones en entidades multigrupo y asociadas, el valor razonable de determinados activos y pasivos financieros
y las hipotesis actuariales utilizadas en el calculo de compromisos post-empleo.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacién de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la
elaboracion y publicacién de la informacién financiera.

Las politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién quedan recogidos en el Documento de
Seguridad de la Entidad.

Las politicas de Seguridad de Catalunya Banc contemplan y describen el acceso a aplicaciones y sistemas con el criterio
general de necesidad funcional: “acceso necesario” por parte de aquellos usuarios identificados y autorizados de forma
univoca.

Las politicas de Seguridad definen que es responsabilidad de cada area funcional propietaria de la informacién, describir y
pautar, de acuerdo con los administradores de la informacion, la profundidad y ciclo de copias necesario para cada tipologia
de informacién. Es asimismo responsabilidad del administrador de la informacién realizar los procesos de salvaguarda de
ésta de acuerdo con aquella prescripcion.

Las politicas de Seguridad describen los procedimientos de autorizacién de cambios, garantizando la correcta aplicacién de
autorizaciones al ciclo de vida de aplicaciones y datos de acuerdo a los principios habituales de segregacion de funciones
entre Propietario de los datos y Administrador de los Datos.

Auditoria Interna supervisa, en base a directrices, mejores practicas y estandares aceptados, el grado de operatividad y
calidad del sistema de informacién de la Entidad y los controles establecidos en dichos sistemas.

La Entidad cuenta con un Plan de Contingencias de las areas claves para el caso de un fallo del sistema o en la
infraestructura tecnolégica. Esta definido que este Plan se revise semestralmente.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

El Grupo Catalunya Banc no ha externalizado procesos con impacto relevante en la informacion financiera.

Para el ejercicio 2013, las actividades encomendadas a terceros relacionadas con valoraciones y célculos de expertos
independientes han tenido relacion con las tasaciones sobre inmuebles.

La Entidad dispone de una politica de externalizacién de servicios, en la que se define el proceso de externalizacion de
funciones significativas y el proceso de control y seguimiento del servicio recibido. Entre otros aspectos se analiza que la
empresa en la cual delega las funciones:

« Disponga de la competencia, capacidad y cualquier autorizacién exigida por la ley.
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* Realice eficazmente los servicios delegados, supervise la realizacion de las funciones, gestione adecuadamente los riesgos
y comunique cualquier suceso que pudiese afectar de manera significativa el cumplimiento eficaz y conforme a la normativa
aplicable de las funciones delegadas.

« Coopere con la Comisién Nacional del Mercado de Valores en todo aquello relativo a las actividades externalizadas.

* Proteja la informacion confidencial tanto de la Entidad como de sus clientes.

F.4 Informacién y comunicacion

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacién, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacién, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

El departamento de Contabilidad asume la responsabilidad de definir y resolver las dudas derivadas de la interpretacion de
las politicas contables, dando cobertura a cualquier area de la Entidad. Adicionalmente, este departamento se encarga de
difundir los circuitos contables requeridos de forma directa a cada centro responsable. Estos circuitos contables, desarrollan
todos los eventos posibles desde el inicio de la operacion hasta su vencimiento, recogiendo cémo contabilizar las altas,
bajas, compras, ventas y periodificaciones. Este departamento se ubica organizativamente dentro del Area de Planificacion
y Control de Gestién, que depende de la Direccion Financiera y Control de Gestion, la cual, a su vez, depende del propio
Consejero Delegado.

En cuanto a la aplicacion de las politicas contables, ésta se establece a partir del marco normativo que resulta de aplicacion
a la Entidad y que estable la Circular 4/2004, de 22 de diciembre del Banco de Espafia, de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea, asi como de lo establecido en el Cédigo de Comercio y la restante
legislacién mercantil, de forma que los estados financieros muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera.

Tras la supervision y andlisis que efectiia el departamento de Contabilidad sobre los estados financieros, cuando resulta
necesario y con un esquema de control especifico, este mismo departamento realiza los asientos contables necesarios que
hayan podido quedar fuera de los procesos automaticos.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos homogéneos,
de aplicacién y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informaciéon que se detalle sobre el
SCIIF.

En la Entidad existen mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera basada en herramientas
desarrolladas internamente. Para dar soporte a las necesidades de operatoria y gestion, la Entidad cuenta con la aplicacion
Altamira, aplicacion que se utiliza para el control, seguimiento e introduccién de apuntes contables realizados por las oficinas
y los departamentos centrales. Con el objetivo de asegurar la integridad, homogeneidad y correcto funcionamiento de estos
mecanismos, se realizan conciliaciones entre la contabilidad y los diferentes aplicativos y se efectlia un seguimiento de los
mismos.

El proceso de consolidacion y preparacion de la informacion financiera se lleva a cabo de manera centralizada. En

este proceso se utilizan como “inputs” los estados financieros reportados por las filiales del Grupo en los formatos
establecidos, asi como el resto de informacion financiera requerida, tanto para el proceso de armonizacién contable,

como para la cobertura de las necesidades de informacién establecidas. El proceso de consolidacion se realiza con

una periodicidad mensual y consiste en incorporar el agregado de la informacion de Catalunya Banc matriz mas la
correspondiente a las sociedades del grupo, previa deduccién de las operaciones internas cruzadas. Para ello se cuenta
con la aplicacion informética Hyperion que agrega los saldos de todas las sociedades y mediante los correspondientes
asientos de consolidacién elimina o corrige las operaciones cruzadas entre las sociedades del Grupo. De la aplicacion de
consolidacién se obtiene tanto la informacién reservada como publica, ya que permite distintos perimetros de consolidacion.
El departamento de Contabilidad es el encargado de realizar las actualizaciones de parametrizacion y desarrollo informatico
de la aplicacion de consolidacion, con el fin de adaptarse a los cambios normativos y la propia evolucién del grupo de
sociedades. Catalunya Banc realiza una serie de controles para asegurar la fiabilidad y el correcto tratamiento de la
informacion recibida de las distintas filiales, andlisis de variaciones de todas las partidas patrimoniales y resultados,
variaciones de resultados obtenidos sobre presupuesto mensual, controles desarrollados internamente y controles propios de
los estados del Banco de Espafia, en los que se interrelacionan las diversas partidas del balance y la cuenta de resultados.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema
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Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informar& del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluaciobn comunica sus resultados, si
la entidad cuenta con un plan de accion que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacion financiera.

Catalunya Banc dispone de una Comision de Auditoria, que, como consta en el articulo 43 de los Estatutos Sociales de la
Entidad, es un 6rgano interno permanente, de naturaleza principalmente supervisora, constituido en el seno del Consejo de
Administracion, con facultades de informacion, asesoramiento, propuesta y asistencia especializada al propio Consejo dentro
de su ambito de actuacion.

En el articulo 12 del reglamento de la Comision de Auditoria se indican las funciones de este 6rgano relacionadas con el
proceso de elaboracién y presentacion de informacion financiera regulada, y con el SCIIF del Grupo Catalunya Banc. Entre
otras funciones, se incluye:

» Conocer y entender los procesos utilizados en la elaboracion de la informacion financiera, teniendo en cuenta, a tal efecto,
las recomendaciones y mejores practicas relativas al SCIIF.

« Supervisar el proceso desarrollado por la alta direccién para realizar juicios, valoraciones y estimaciones significativas.

« Evaluar la suficiencia e idoneidad del Plan de Auditoria Interna sobre el proceso de preparacion y emision de la Informacion
Financiera.

 Entender los riesgos derivados de deficiencias en el SCIIF, haciendo un seguimiento efectivo sobre el grado de implantacion
de las medidas arbitradas para su subsanacion.

Y como se indica en articulo 13 del propio reglamento, es igualmente responsabilidad de la Comision, previamente a su
aprobacion por el Consejo, revisar y analizar los estados financieros y otra informacion financiera relevante con la alta
direccion, auditores internos y externos al objeto de confirmar su integridad, el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios contables.

La Comision de Auditoria recibe el apoyo del departamento de Auditoria Interna, que depende orgénica y funcionalmente

del Presidente Ejecutivo, en la labor de supervisién del correcto funcionamiento de los sistemas de control interno de la
informacion financiera. Con periodicidad minima trimestral, Auditoria Interna le informa del resultado de las supervisiones
realizadas, de los planes de accién propuestos, asi como de su grado de cumplimiento. El Plan Estratégico de Auditoria para
los afios 2012-2016 asi como los correspondientes planes anuales son aprobados por la Comision de Auditoria.

En el Estatuto de Auditoria Interna se especifica que el Departamento tiene asignadas, entre otras, las siguientes funciones:

« Evaluar la fiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion financiera y de gestion.

« Supervisar regularmente el cumplimiento, idoneidad y efectividad de los sistemas y procedimientos de control interno,
incluyendo los sistemas de informacion tecnolégicos y el cumplimiento de las politicas y de los procedimientos establecidos
por el Consejo de Administracion.

* Revisar los sistemas de informacion, incluyendo los sistemas electronicos de informacion, la contabilidad y los otros
registros.

La supervision de la informacion financiera se realiza conjuntamente en colaboracién con el auditor externo. La auditoria
de cuentas anuales se complementa con las diferentes revisiones de Auditoria Interna detalladas en el Plan Estratégico,
gue permiten obtener una valoracion de la calidad del sistema de control de la Entidad, detectando los puntos de mejora y
estableciendo planes de accién para regularizarlos.

Ademas, existen revisiones anuales concretas sobre el Informe con Relevancia Prudencial y la informacion dirigida a Organos
de Gobierno, en las que directamente se revisa informacion financiera de la Entidad. En las mencionadas auditorias de 2013
no se detectaron incidencias significativas.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo
con lo establecido en las Normas Técnicas de Auditoria), la funcién de auditoria interna y otros
expertos puedan comunicar a la alta direccion y al Comité de Auditoria o administradores de
la entidad las debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de
revision de las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo,
informard de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades
observadas.
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Tanto el auditor externo como el auditor interno disponen de procesos para comunicarse e informar directamente a la alta
direccién y a la Comisién de Auditoria del resultado de sus supervisiones y los aspectos mas relevantes.

Auditoria Interna realiza los controles y revisiones recogidos en su planificaciéon de acuerdo con las especificaciones,
periodicidades y recursos aprobados por la Comisién de Auditoria. En los Estatutos de Auditoria Interna se especifica que
con periodicidad trimestral, se informara a la Comisién de Auditoria del grado de cumplimiento de la planificaciéon aprobada,
de las incidencias significativas, asi como del grado de implantacion de los planes de accién de resolucién.

De la misma forma, periédicamente, se ponen en conocimiento del Presidente Ejecutivo las incidencias y las
recomendaciones mas significativas de las supervisiones realizadas.

Por su parte, el auditor externo informa periédicamente a la Comisién de Auditoria sobre el plan de auditoria y los resultados
de su ejecucién, con la finalidad de realizar el seguimiento de las recomendaciones propuestas. Es funcién de la Comisién de
Auditoria actuar como intermediario entre el Consejo de Administracién y el auditor externo y, en este sentido, recibir todas
las comunicaciones previstas en la legislacion de la auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria y coordinar

la relacion con los auditores externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones relacionadas con el proceso de
desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

F.6 Otra informacion relevante
No hay otra informacién relevante.

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisién por el auditor
externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como Anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

En aplicacion de la recomendacion incluida en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor referido a la Informacion
relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas, publicada por la Comision
Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, Catalunya Banc ha sometido a revision por parte del auditor de cuentas
anuales el contenido de la informacion relativa al Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera. El informe
resultante serd incluido a su emision como Anexo en el presente Informe Anual de Gobierno Corporativo.

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la entidad o en las sociedades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente Informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y practicas
de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos brevemente.

Dentro de este apartado también podrd incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz,
relacionados con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos.

En concreto, se indicara si la entidad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y sea
distinta de la exigida en el presente informe.

La entidad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de principios éticos
o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro &mbito. En su caso, la entidad identificara
el codigo en cuestién y la fecha de adhesion.

Ver documento anexo.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo u érgano de administracion
de la entidad, en su sesion de fecha 25/03/2014.
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Indique los consejeros o miembros del érgano de administracion que hayan votado en contra o se hayan
abstenido en relacion con la aprobacion del presente Informe.

Aprobacién por unanimidad.
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SeccionesC.1.1y C.1.2

Los miembros del Consejo de Administracién asistieron a todas las reuniones del
Consejo y de sus comisiones, a excepcion de las siguientes ausencias motivadas
por enfermedad, viajes y otro tipo de imposibilidad:

Helena Guardans Cambo: ausencia a las reuniones del Consejo de Administracion
y de la Comision de Nombramientos y Retribuciones de fechas 29 de enero y 26
de marzo de 2013.

Luis Conde: ausencia a las reuniones del Consejo de Administracion y de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones de fecha 4 de abril de 2013, a las
reuniones de la Comision Delegada Permanente de fechas 2 de abril, 11 de junio y
18 de junio de 2013, y de la Comisién de Auditoria de 30 de enero de 2013.

Adolf Todé: ausencia a la reunién de la Comision Delegada Permanente de fecha 2
de abril de 2013.

Jaume Masana: ausencia a la reuniéon de la Comision Delegada Permanente de
fecha 5 de febrero de 2013

Juan Francisco Corona: ausencia a la reunién del Consejo de Administracion y de
la Comision de Auditoria de 26 de marzo de 2013.

Manuel Gari: ausencia a la reunion del Consejo de Administracion y de la Comision
de Nombramientos y Retribuciones de 26 de noviembre de 2013, y a la reunion de
la Comisién Delegada Permanente de 3 de septiembre de 2013

Seccion C.1.2.

En fecha 11 de enero de 2013 D. Orlando Garcia Sanchez ces6é como
representante persona fisica del FROB en el Consejo de Administracion de
Catalunya Banc, S.A., siendo sustituido por D. Francisco Orenes Bo.

En fecha 26 de febrero de 2013, renunciaron a sus cargos los consejeros D.
Edward Hugh Bengree-Jones y D. Joaquim Boixareu Antoli, y fueron nombrados
nuevos consejero D. Juan Francisco Corona Ramén y D. Manuel Gari Eguillor.

En fecha 23 de abril de 2013 renuncié a su cargo la consejera Dofia Helena
Guardans Cambo6.

El 9 de mayo de 2013 los consejeros ejecutivos D. Adolf Todé Rovira y D. Jaume
Masana Ribalta —presidente y consejero delegado, respectivamente- fueron
cesados de todos sus cargos, y D. Juan Maria Hernandez Andrés y D. Francisco
Orenes Bo fueron nombrados consejeros ejecutivos, y el primero ademas,
Presidente del consejo de Administracion. Ambos habian cesado previamente
como representantes personas fisicas del consejero FROB, que quedé asi
Unicamente representado por D. José Antonio Garcia Rico.

En fecha 1 de junio de 2013, D. Juan Maria Hernandez Andrés renunci6 a su cargo
de consejero y presidente del Consejo de Administracion, y D. José Carlos Pla
Royo fue nombrado consejero y presidente ejecutivo del Consejo.

El 25 de junio de 2013 renunci6 a su cargo el consejero D. Luis Conde Mdller

El 26 de junio de 2013 D. Francisco Orenes Bo renuncid a su cargo de consejero

ejecutivo de Catalunya Banc, S.A. y fue nombrado por el FROB persona fisica
representante del consejero FROB.

Seccion C.1.5.

La retribucion se refiere a todos los consejeros y consejeros ejecutivos que lo han



sido a lo largo del afio 2013:

En el caso de consejeros ejecutivos incluye ademas del actual presidente del
Consegjo, D- José Carlos Pla Royo, a D. Adolf Tod6 Rovira, D. Jaume Masana
Ribalta, D. Juan Maria Hernandez Andrés y D. Francisco Orenes Bo por el periodo
en que fueron consejeros ejecutivos.

En el caso de los consejeros no ejecutivos incluye, ademas de a los actuales
consejeros no ejecutivos, a D. Joaquim Boixareu Antoli, D. Edward Hugh Bengree-
Jones, Dofia Helena Guardans Cambé y D. Luis Conde Mdller.

Seccion C.1.6

La informacién comunicada incluye tanto la remuneracion total devengada en 2013
a favor de los miembros de la alta direccion de la Entidad, que no sean a su vez
consejeros o miembros del Consejo de Administracion, identificados en el cuadro
de esta seccion, como las correspondientes a las bajas que se informan a
continuacion:

Eduard Gallart Sulla caus6 baja en el Comité de Direccion y en la Entidad en enero
de 2013.

Miguel Angel Moral Graci caus6 baja en el Comité de Direccién y en la Entidad en
abril de 2013.

Carlos Paz Rubio caus6 baja en el Comité de Direccion y en la Entidad en junio de
2013.

Oscar Puig Loverdos caus6 baja en el Comité de Direccion y en la Entidad en
septiembre de 2013.

Asimismo, en julio de 2013 se incorporaron al Comité de Direccion Josep Reyner
Serray Josep Perich Parcerisas.

Seccion C.1.7

Los consejeros independientes no podran permanecer como tales mas de 12
afios.

Seccion C.2.3

La amplitud de las facultades que los Estatutos Sociales encomiendan al Consejo y
la necesidad de asegurar el adecuado desempeiio de la “funcion general de
supervision” aconsejan que el Consejo disponga de ciertos drganos de apoyo en
materias especialmente relevantes para dicha funcién.

Es por ello que el Consejo, de conformidad con las previsiones estatutarias y con
lo establecido en el Reglamento del Consejo de Administracion, ha decidido
dotarse de una comisién de naturaleza ejecutiva (la Comision Delegada
Permanente), de una comision consultiva en materia de politicas y modelos de
gestion y control de riesgos (la Comisién de Riesgos) y de dos comisiones de
supervisidon y control (la Comision de Auditoria y la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones).

a) La Comision Delegada Permanente
Las facultades de la Comisidn Delegada Permanente son todas las facultades del

consejo legal y estatutariamente delegables, salvo las reservadas para si por el
Consejo en su Reglamento o que son competencia de otras comisiones.



La competencia de la Comisién en materia de aprobacidon de operaciones esta
limitada igualmente de la siguiente forma:

e Enlo que respecta a la adquisicion y concesién de operaciones crediticias en
general, tales como préstamos, créditos, avales, financiacién de operaciones
con el extranjero y descuento de efectos, asi como su renovacién, prérroga,
modificacidn, novacidon, ampliacidn, reduccidn, cancelacidn, reestructuracion
o refinanciacién, incluidas las situaciones concursales u operacién juridica
andloga (de la propia operacion o de sus garantias):

Por un importe superior a 30 millones de euros y hasta un maximo de 60
millones de euros cuando exista garantia real y por un importe superior a 15
millones de euros y hasta un maximo de 30 millones de euros cuando no
exista garantia real. Por un importe superior a 30 millones de euros y hasta
un importe maximo de 60 millones de euros cuando se trate de operaciones
de leasing o préstamos sindicados.

A efectos internos, el importe maximo, indicado en los puntos anteriores, se
determina en términos de riesgo agregado asumido por cada cliente o grupo
econdémico.

Igualmente a efectos internos, y no obstante todo lo anterior, para cada
cliente o grupo econdmico, y por un plazo maximo de doce meses desde la
ultima operacion aprobada por la Comision, las operaciones individuales que
no impliquen un impacto econdmico superior al diez por ciento de su riesgo
maximo vigente, podran ser aprobadas por quienes tengan atribuciones
internas en funcién del importe y garantias de la operacién individual y
siempre con un limite maximo de 5 millones de euros.

e Condonacion de deudas por un importe superior a 2,5 millones de euros, con
un limite maximo de 5 millones de euros.

e La entrega, aceptacion, endoso e intervencidn de letras de cambio, pagarés y
otros efectos mercantiles de giro y crédito por un importe superior a 7,5
millones de euros y con un limite maximo de 15 millones de euros por
operacion.

e La adquisicion, disposicion y/o gravamen de bienes muebles e inmuebles por
un importe superior a 12 millones de euros, con un limite maximo de 24
millones de euros por operacion, incluidas las operaciones de dacién de
activos en pago o para pago de deudas.

e La inversidn y desinversién en valores mobiliarios de renta variable con un
limite maximo de 30 millones de euros en el caso de renta variable cotizada y
con un limite méximo de 6 millones de euros en el caso de renta variable no
cotizada.

e En el marco de la politica de desinversiones en participaciones empresariales
y financiaciones estructuradas de Catalunya Banc, aprobada por el Consejo
de Administracién en fecha 30 de julio de 2013, la Comisién Delegada
Permanente tiene atribuciones de disposicion de bienes siempre que no se
supere alguno de los siguientes limites maximos por operacion:

a) Que el valor contable bruto o valor de coste de inversion del bien o
bienes a transmitir sea como maximo de 24 millones de euros.
b) Que su precio de venta no supere los 24 millones de euros.



c) Que la pérdida maxima no supere los 5 millones de euros respecto del
valor contable neto.

e A todos los efectos, contraer obligaciones y realizar pagos no previstos en el
resto de las materias indicadas, con un limite maximo de 10 millones de
euros.

La Comisién, en casos excepcionales de urgencia, debidamente justificados, y
exclusivamente en materia de aprobacion de operaciones crediticias, podra
aprobar operaciones sin sujetarse a las limitaciones descritas, dando cuenta al
Consejo en la primera sesidon que se celebre y exponiendo las razones que
justificaron su actuacién.

e Funcionamiento

El Consejo de Administracién cuenta con una Comisidon Delegada Permanente
compuesta por tres (3) miembros, nombrados por el Consejo de
Administracién de entre sus miembros en términos de proporcién similar al
Consejo de Administracion respecto de las diferentes categorias de
consejeros existentes.

La Comisién Delegada Permanente cuenta con un Presidente y un Secretario
que son el Presidente y el Secretario del Consejo respectivamente.

La Comision Delegada Permanente se reune con la periodicidad que se
considere apropiada, asi como cuantas veces sea convocada por el
Presidente de la misma, a su propia iniciativa o a peticién de al menos dos (2)
de sus miembros, o de quienes cuenten con mas de la mitad de los derechos
de voto en la Comision o por el Consejo de Administracion. El plazo para
convocar la reunién sera de un minimo de cinco (5) dias naturales respecto
de la fecha prevista para la reunion. Cuando razones de urgencia asi lo exijan,
bastard con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro (24) horas de
antelacion.

La Comision Delegada Permanente quedara validamente constituida cuando
asistan a la reunién mas de la mitad de los derechos de voto y sus acuerdos
se adoptan por mayoria de los derechos de voto presentes o representados.

b) Comisidn de Riesgos

La Comision de Riesgos es una comisién de naturaleza consultiva cuyas
propuestas han de ser sometidas a deliberacién del Consejo.

La Comisidn de Riesgos centra su ambito de actuacién en el andlisis y valoracién
de las politicas y modelos de gestién y control de los riesgos del Grupo y de
informacion de los mismos al Consejo de Administracion. En cualquier caso,
dichas politicas y modelos de gestidon deben contener:

e El mapa de riesgos del Grupo, esto es, los distintos tipos de riesgo
(financieros y no financieros) a los que se pueden ver expuestos sus negocios
y actividades;

e La fijacion del nivel de riesgo que se consideraria aceptable (expresado en
términos cuantitativos o cualitativos) para cada tipo de riesgo, por negocio y
area de actividad del Grupo, conjuntamente con la asignacién de capital
resultante;

e Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en
caso de que llegaran a materializarse; y



Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar
y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos
fuera de balance.

Funcionamiento

El Consejo de Administracién cuenta con una Comisién de Riesgos compuesta
por tres (3) miembros, nombrados por el Consejo de Administracién de entre
sus miembros.

La Comisidon de Riesgos cuenta con un Presidente designado por el Consejo
de Administracidon y un Secretario que es el Secretario del Consejo.

La Comisidn de Riesgos se reune con la periodicidad que se considere
apropiada, asi como cuantas veces sea convocada por el Presidente de la
misma, a su propia iniciativa o a peticion de al menos dos (2) de sus
miembros, o de quienes cuenten con mas de la mitad de los derechos de
voto en la Comisién o por el Consejo de Administracion. El plazo para
convocar la reunién sera de un minimo de cinco (5) dias naturales respecto
de la fecha prevista para la reunion. Cuando razones de urgencia asi lo exijan,
bastard con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro (24) horas de
antelacion.

La Comisién de Riesgos quedara védlidamente constituida cuando asistan a la
reunién mas de la mitad de los derechos de voto y sus acuerdos se adoptan
por mayoria de los derechos de votos presentes o representados.

Comisién de Auditoria
Sus funciones se despliegan en cuatro grandes ambitos:
0 Informacién financiera

=  Supervisando la efectividad del Sistema de Control Interno en el
Proceso de Preparacion y Emision de la Informacion Financiera, y
evaluando la suficiencia e idoneidad del Plan de Auditoria Interna sobre
el Proceso de Preparacion y Emisidn de la Informacién Financiera;

= Revisando y analizando los estados financieros y otra informaciéon
financiera relevante con la alta direccién, auditores internos y
externos, al objeto de confirmar su integridad, el cumplimiento de los
requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de
consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios contables; y
supervisando las decisiones de la alta direccién sobre los ajustes
propuestos por el auditor externo, tomando conocimiento y mediando
en caso de desacuerdo.

0 Gestidn y control de riesgos: revisando periddicamente los sistemas de
gestion y control de riesgos; verificando la adecuada identificacion,
gestion y comunicacién de los principales riesgos, y efectuando el
seguimiento del grado de adecuacién de los riesgos asumidos a los limites
establecidos.

0 Control interno en general: velando por la independencia y eficacia de las
funciones de control, esto es, Auditoria Interna, Control de Riesgos y
Cumplimiento Normativo; y estableciendo y supervisando el mecanismo
previsto para facilitar a los empleados la comunicacién de posibles
irregularidades y situaciones éticamente cuestionables que pudieran
advertir.



d)

0 Auditor externo

= Elevando al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento,
reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones
de su contratacion;

= Recibiendo regularmente del auditor externo informacién sobre el
plan de auditoria y los resultados de su ejecucion, verificando que la
alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones, asegurando la
independencia del auditor externo; y favoreciendo que éste asuma la
responsabilidad de las auditorias de las entidades que integran el
Grupo.

Funcionamiento

El Consejo de Administracion cuenta con una Comisiéon de Auditoria
compuesta por tres (3) miembros, nombrados por el Consejo de
Administracién de entre sus miembros no ejecutivos o externos, debiendo
contar al menos con un consejero independiente.

La Comisidon de Auditoria cuenta con un Presidente y un Secretario. El
Presidente es designado por el Consejo de Administracién de entre sus
consejeros independientes, que debe ser sustituido cada cuatro (4) afios,
pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un (1) afio desde su
cese. La funcidén de Secretario la desempefia quien desempefie el cargo de
Secretario del Consejo de Administracién.

La Comisién de Auditoria se reune con la periodicidad que se considere
apropiada y al menos trimestralmente, asi como cuantas veces sea
convocada por el Presidente de la misma, a su propia iniciativa o a peticidon
de al menos dos (2) de sus miembros, o de quienes cuenten con mas de la
mitad de los derechos de voto en la Comisién o por el Consejo de
Administracién. El plazo para convocar la reunién sera de un minimo de cinco
(5) dias naturales respecto de la fecha prevista para la reunién. Cuando
razones de urgencia asi lo exijan, bastard con que dicha convocatoria se
realice con veinticuatro (24) horas de antelacidn.

La Comisidon de Auditoria, a través de su Presidente, informa acerca de sus
actividades y trabajos al Consejo de Administracién en la primera sesidon que
se celebre tras la reunion de la Comisidn de Auditoria.

Comisién de Nombramiento y Retribuciones
Funciones

0 Funciones relacionadas con la participacion en el proceso de
nombramiento, cese o reeleccidén de los consejeros y altos directivos de la
Entidad:

=  Evaluando las competencias, conocimientos y experiencia necesarios
en el Consejo, definiendo las funciones y aptitudes necesarias en los
candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluando el tiempo y
dedicacidn precisos para que puedan desempefiar adecuadamente su
cometido;

=  Examinando u organizando, de la forma que se entienda adecuada, la
sucesidn del Presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, haciendo
propuestas al Consejo, para que dicha sucesién se produzca de forma
ordenada y bien planificada;



=  Conduciendo el proceso de seleccién de consejeros independientes y
elevando al Consejo la propuesta de su nombramiento;

= Informando al Consejo de las propuestas de nombramiento del resto
de consejeros, asi como del nombramiento del secretario y de los
miembros de las comisiones;

= Informando de las propuestas de nombramiento y ceses de altos
directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo;

=  Elaborando el informe periddico para el Consejo sobre el desempefio
de las funciones del Presidente y del primer ejecutivo del Grupo.

0 Funciones relacionadas con la politica retributiva:

=  Proponiendo al Consejo de Administracion la politica de
remuneracion, incluyendo la totalidad de las condiciones de
contratacion de los consejeros ejecutivos, de los demas miembros del
Comité de Direccidon y del responsable de la funciéon de Auditoria
Interna; y las condiciones basicas de los contratos de los altos
directivos.

=  Proponer al Consejo de Administracion el sistema de compensacion
retributiva de los consejeros.

=  Formular y proponer al Consejo la Politica de Remuneracién de la
Entidad, velar por su observancia y revisar su contenido al menos una
vez al afo.

0 Funciones en materia de politica y sistema de evaluacién de la idoneidad
de miembros del Consejo, altos directivos y responsables de las funciones
de control interno y puestos clave:

=  Proponer al Consejo la Politica de idoneidad asi como sus
modificaciones posteriores.

=  Proponer al Consejo el sistema de evaluacion vinculado al objeto de la
Politica de idoneidad asi como sus modificaciones posteriores.

= Supervisar la correcta aplicacion de la Politica de idoneidad y dar
cuenta al Consejo de su cumplimiento.

=  Evaluar la idoneidad de los candidatos a consejeros, altos directivos y
responsables de funciones de control interno y de las personas que
ocupen un puesto clave en la Entidad.

0 Informando al Consejo, con cardcter previo a su aprobacion, sobre la
naturaleza y eventuales implicaciones de las operaciones vinculadas.

Funcionamiento

El Consejo de Administracion cuenta con una Comision de Nombramientos y
Retribuciones compuesta por tres (3) miembros, nombrados por el Consejo
de Administracidn de entre sus miembros no ejecutivos o externos, debiendo
contar con mayoria de independientes.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones cuenta con un Presidente y
un Secretario. El Presidente es designado por el Consejo de Administracion
de entre sus consejeros independientes. La funcién de Secretario la



desempefara quien desempefie el cargo de Secretario del Consejo de
Administracion.

La Comisidon de Nombramientos y Retribuciones se reline con la periodicidad
gue se considere apropiada, asi como cuantas veces sea convocada por el
Presidente de la misma, a su propia iniciativa o a peticién de al menos dos (2)
de sus miembros, o de quienes cuenten con mas de la mitad de los derechos
de voto en la Comision, o por el Consejo de Administracion. El plazo para
convocar la reunién sera de un minimo de cinco (5) dias naturales respecto
de la fecha prevista para la reunion. Cuando razones de urgencia asi lo exijan,
bastard con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro (24) horas de
antelacion.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones, a través de su Presidente,
informara acerca de su actividad y trabajo al Consejo de Administracién en la
primera sesion que se celebre tras la reunidn de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones.

El Sr. José Carlos Pla Royo ostenta el cargo de Presidente Ejecutivo con las
maximas funciones necesarias para el ejercicio de su autoridad.

Las facultades otorgadas al Presidente se encuentras limitadas en el ambito
interno de forma que el Presidente Ejecutivo actya siempre en cuanto a
operaciones de inversién, desinversién y operaciones de riesgo, en el marco de
las aprobaciones previas emitidas por los correspondientes comités de la Entidad.

En casos de excepcional urgencia, debidamente justificados, el Presidente
Ejecutivo, de comun acuerdo con el consejero coordinador, podra hacer uso de
las facultades que le han sido delegadas por el Consejo de Administracién sin
sujetarse a las limitaciones internas, dando cuenta al Consejo en la primera sesidon
que se celebre y exponiendo las razones que justificaron su actuacion.

La Sociedad no tiene Consejero Delegado.

Seccion D.1

Nombre o Nombre o

denominaci

denominacioé

on social del - . Importe
accionista o | M soc!al de la Naturalez_a; de Tipo de_ ,Ia (miles de
articipe entidad o la relacién operacion euros)
particip entidad de
mas su grupo
significativo
ACCIONES DE
GESTION DE
. INTRUMENTOS
Diversos 1
S CATALUNYA HIBRIDOS DE
fnci‘r:]'g;‘i'tsatggs BANC, S.A. SOCIETARIA | cApTTAL Y DE DEUDA | 1:218:459,98

SUBORDINADA CON

AUMENTO DE
CAPITAL




Seccion D.2

Nombre o denominacion Operaciones
social de los Nombre o cznced?das Riesgo vivo a | Disponible a
administradores o denominacion social de | Naturaleza de ) .. 31-12-2013 31-12-2013
. . . . sz Tipo de relacion | en 2013 (en ] .
miembros del 6rgano de la entidad o entidad de la relacion miles de (en miles de | (en miles de
administraciéon o su grupo euros) euros)
. N euros)
directivos
MIEMBROS DE LA ALTA OPERACIONES
DIRECCION DE LA ENTIDAD | 0 oo o o | contRacTUAL | CON GARANTIA 0 3621,41 41,65
P HIPOTECARIA Y
PERSONAL
PERSONA RELACIONADA 18 1702,36 219,77
MIEMBROS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE LA ggﬁ%ﬁéﬁgﬁi 75 525,34 0
ENTIDAD CATALUNYA BANC, S.A. CONTRACTUAL HIPOTECARIA Y
PERSONA RELACIONADA PERSONAL 1264 5701,11 859,54

No se incluyen importes de tarjetas de crédito.

Las operaciones realizadas se refieren a todos los consejeros y a todos los
miembros de la alta direccidén ya detallados que lo han sido a lo largo del afio
2013.

Seccion D.4
Consejeros

En el caso de los consejeros de la Entidad, de conformidad con el Reglamento del
Consejo de Administraciény con el Estatuto del Consejero, con cardacter previo a las
correspondientes deliberaciones del consejo o de sus comisiones, el consejero
deberad desvelar cualquier situacion en la que, directa o indirectamente, sus
intereses o los de las personas vinculados a él, se presenten enfrentados a los de la
Entidad o su grupo; y ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, debera
ausentarse de la sala de reuniones mientras el Consejo delibera y hasta que haya
sido adoptada la correspondiente decision.

El consejero deberd comunicar a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones,
manteniéndola actualizada, informacion relativa a sus intereses econdmicos y a los
de las personas vinculadas a él, incluyendo las participaciones en sociedades con
las mismas o andlogas actividades a las desarrolladas por la Entidad y su Grupo; y la
realizacion, por cuenta propia o ajena, de las mismas o analogas actividades a las
desarrolladas por la Entidad y su Grupo.

El Reglamento del Consejo de Administracién reserva al Consejo de Administracién
la competencia de aprobar, a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones las operaciones con los consejeros de la Sociedad.

Accionistas significativos

El Reglamento del Consejo de Administracion reserva la competencia del Consejo
de Administracién de aprobar, a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, las operaciones vinculadas, esto es, las de la Entidad y su grupo con
consejeros, accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas
vinculadas a ellos, con la excepcidén de que se produzcan simultdneamente las tres
siguientes situaciones:

- que se realicen en virtud de contratos de adhesién cuyas condiciones estén
estandarizadas y se apliquen en masa a muchos clientes;




- que se realicen a precios o tarifas de mercado, fijados con caracter general por
quien actie como suministrador del bien o servicio del que se trate; y

« que la cuantia de la operacidn no supere el cero coma uno por ciento (0,1%) de
los ingresos anuales de la Entidad.

Gestidn de riesgo de consejeros y altos cargos

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 31/1968, de 27 de julio, de
incompatibilidades y limitaciones de los presidentes, consejeros, altos cargos y
ejecutivos de la banca privada, los presidentes, vicepresidentes, consejeros,
administradores, directores generales y asimilados a estos ultimos de bancos
privados no podran obtener créditos, avales ni garantias del banco en cuya
direccion o administracion intervengan, salvo autorizacion expresa del Banco de
Espafia. En desarrollo de este articulo, la norma centésima decimonovena de la
Circular 3/2008 del Banco de Espafia establece que la concesion de créditos a
consejeros y alta direccidon, fuera de los supuestos previstos en la propia circular,
debera ser autorizada por el Consejo de Administracidn y el Banco de Espafia.

La Entidad ha establecido un procedimiento para la gestion del riesgo de
consejeros y altos cargos, con unos mecanismos de marcaje que persiguen dos
objetivos:

a) Introducir un régimen de control y autorizacién interno a las operaciones
llevadas a cabo por consejeros, altos cargos y personas vinculadas a los mismos, en
coordinacién y concordancia con las obligaciones de control y autorizacién de las
operaciones ordinarias de la Entidad.

b) Dar cumplimiento a la normativa que regula el régimen de
incompatibilidades y limitaciones de los consejeros y altos cargos. Esta regulacion,
entre otros requisitos, establece la necesaria informacion y/o autorizacién de los
riesgos solicitados por este colectivo.

Este procedimiento ha establecido un circuito para el control, autorizacién y
comunicacién que incluye el Area de Admision de Riesgos, la Direccion de Control y
Gestion Global del Riesgo y el Area de Servicios Juridicos de la Entidad.

El Consejo de Administracion, en fecha 31 de julio de 2012, aprobd a propuesta de
la Comisidn Ejecutiva del Banco de Espafia, que la Entidad, en cuanto que sociedad
participada por el FROB, estableciera la prohibicion de concesion de facilidades
crediticias a los altos directivos y consejeros de la Entidad, salvo aquellas
facilidades que tengan su origen en pactos o convenios aplicables con caracter
general a todos los empleados.

Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de Valores

El Reglamento Interno de Conducta en el dmbito del Mercado de Valores incluye
como obligaciones de miembros del Consejo de Administracidn, miembros del
Comité de Direccion de la Entidad y de otros directivos, empleados, apoderados y
agentes relacionados con operaciones y actividades en los mercados de valores,
procurar evitar los conflictos de interés e informar a la funcién de cumplimiento
normativo y al responsable del drea correspondiente sobre los conflictos de interés
a los que se vean efectivamente sometidos, y en el caso de que fueran afectados
personalmente por un conflicto de interés, las personas sujetas se abstendran de
intervenir en los actos preparatorios y de decidir o, en su caso, emitir su voto en las
situaciones en que se planteen.

Los conflictos de interés seran resueltos por el responsable del area afectada. Si



afectara a varias dreas, sera resuelto por el inmediato superior jerarquico de todas
ellas. Si no fuera aplicable ninguna de las reglas anteriores, sera resuelto por quien
designe la funcidn de cumplimiento normativo.

El Reglamento dispone de un Organo de Control del Reglamento Interno de
Conducta, 6rgano ejecutivo que estd compuesto por el Director del Area de
Servicios Juridicos, que actia como presidente del mismo, por el Director del
Departamento de Auditoria Interna y por la Directora del Departamento de
Cumplimiento Normativo. El Organo de Control se retine al menos una vez al
trimestre y ejerce las funciones de control del grupo Catalunya Banc en aquellas
sociedades que, directa o indirectamente, son propiedad al 100% de la entidad y
que puedan ser sujetos obligados de acuerdo con la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores. Al menos una vez al semestre, remite informacién al Consejo
de Administracion sobre el grado de cumplimiento y evolucidon del Reglamento
Interno de Conducta.

Seccion E.1

La gestidn del riesgo en Catalunya Banc, S.A. y las sociedades de su grupo se
enmarca bajo el concepto de sistema de gestién global e integral. El objetivo es
llevar a cabo una gestién avanzada del mismo de manera que pueda disponerse de
la mejor informacién sobre la calidad crediticia de los clientes y ello permita una
medicion y control constante, dindmico y eficaz. La medicién se realiza bajo el
enfoque regulatorio de Pilar | y bajo el enfoque de gestion de Pilar Il a través de
una cifra de capital econémico.

A continuacion se describe el enfoque adoptado en la medicidn y control de los
diferentes riesgos:

1. Modelos de Riesgo de Crédito

La Entidad cuenta con diferentes procedimientos y herramientas de gestion, uno
de los mds importantes son los modelos de evaluacién de la calidad crediticia.

Asimismo, tiene clasificadas sus exposiciones crediticias en segmentos internos y
las califica mediante herramientas de scoring en el caso de personas fisicas y de
rating para los segmentos de empresa, corporativa y sector publico.

Los modelos de scoring se encuentran implantados en la Entidad desde septiembre
de 2000 y vinculan la decisidn de concesion y/o denegacion en funcién de la calidad
crediticia del cliente desde diciembre de 2002. Presenta un doble enfoque basado
en modelos reactivos de concesidn y proactivos de comportamiento. Los modelos
de rating de empresas se encuentran implantados desde octubre de 2003; en
octubre de 2011 se implantaron ajustes en todos los Modelos de Empresas con el
objetivo de que estos reflejaran el perfil actualizado de la poblacidn.
Adicionalmente, para los segmentos de Corporativa y Sector Publico se dispone de
modelos expertos basados en la metodologia de Standard & Poor’s.

La aplicacion de estos modelos es indispensable para ejecutar los flujos de
aprobacién de las operaciones. Adicionalmente a este requisito, desde diciembre
de 2007 se vincula la concesién de operaciones a personas juridicas a la valoracién
del riesgo asociada a la calidad crediticia del cliente (rating). Esto permite a la
Entidad mejorar en la gestién del riesgo y alcanzar el perfil de cartera que ésta
estime adecuado.

1.1 Probabilidad de incumplimiento (PD)

La utilizacion de los modelos de evaluaciéon de calidad crediticia permite a
Catalunya Banc, S.A. obtener la probabilidad de incumplimiento (PD) de cada



cliente evaluado. Esta probabilidad de incumplimiento se define como la
probabilidad de que un cliente entre en mora en los 12 meses siguientes al
momento de la calificacién.

Este parametro de riesgo se obtiene a partir de la puntuacién que el modelo de
calidad crediticia ha otorgado al cliente. Para la obtencion de esta puntuacién se
utiliza informacion de distintas fuentes, tanto de comportamiento del cliente con la
Entidad como datos referentes a estados financieros, CIRBE, incidencias en Bureaus
y de tipo cualitativo en el caso de los modelos de empresas y promotores.

A cada valor de PD le corresponde una puntuacion en escala maestra. Esta escala,
comun para todos los modelos de Catalunya Banc, S.A., permite realizar
comparaciones entre clientes, aunque éstos hayan sido evaluados por modelos
distintos.

La metodologia que se ha aplicado para poder obtener la PD asociada a cada
puntuacidn sigue las directrices marcadas por la Circular de Solvencia en el sentido
de que, aparte de tener en cuenta la morosidad de la cartera histérica de la
Entidad, también deben incluirse variables macroeconémicas que permitan inferir
la totalidad de un ciclo econdmico completo en las estimaciones realizadas.

La metodologia aplicada en la Entidad se ha adaptado a los requerimientos que el
Banco de Espafia establecié en el marco del proceso de homologacién. El
cumplimiento de estos requerimientos, segun el Supervisor, fue satisfactorio.

1.2 Exposicién (EAD)

El andlisis de la exposicién permite modelizar la evolucion en el nivel de utilizacion
de las operaciones de riesgo de crédito sujetas a un limite concedido. De esta
manera se puede estimar cudl serd el importe de la deuda en el momento en que
se produzca el incumplimiento.

La informacién analizada para realizar la estimaciéon de la EAD se basa en el
histérico de incumplimientos de la Entidad, teniendo en cuenta los niveles de
utilizacidon de las operaciones que han caido en mora en los meses anteriores a
producirse dicho incumplimiento.

Al igual que en el caso de la PD, la metodologia interna de célculo del parametro
EAD se ajusta a las observaciones efectuadas por el Supervisor durante el proceso
de homologacion, que hizo una valoracién positiva del resultado.

1.3 Severidad (LGD)

A partir del histérico de incumplimientos de Catalunya Banc, S.A. se modeliza el
resultado de los procesos de recuperacién, considerando todos aquellos costes en
que ha incurrido la Entidad una vez finalizados los procesos judiciales y
extrajudiciales de recuperacion de deuda.

Una vez conocida la deuda vencida, los costes incurridos y el importe final
recuperado, es posible determinar tanto la tasa de recuperacion como su inversa,
la severidad. La estimacién de la severidad contempla el analisis de los procesos de
recuperacién y de su resultado en funcién de aspectos como el tipo de producto,
las garantias asociadas a la operacion vy la titularidad del cliente.

En 2007 Catalunya Banc, S.A. desarrollo, siguiendo las pautas establecidas por el
Supervisor en el Documento de Validacién numero 1, la metodologia necesaria
para obtener la estimacion de un Downturn LGD y la Long Run LGD. Esta ultima
considera la influencia del ciclo econdmico en la capacidad y eficiencia de los
procesos de recuperacion de la Entidad.



En el afio 2011 se diseiié la metodologia de célculo de la LGD Best Estimate y Best
Estimate conservadora. Dicha LGD estima el porcentaje de pérdida de las
operaciones que actualmente se encuentran en mora en la Entidad y la misma
tiene en cuenta el porcentaje de LGD real asociado a la operaciéon en cada
momento y la antigliedad del impago. Los resultados obtenidos se implantaron en
real en diciembre de 2011, una vez que habian sido aprobados por el Supervisor.

1.4 Estimacion de la pérdida esperada

El conjunto de procesos seguidos en Catalunya Banc, S.A. en la determinacion de
los pardmetros de probabilidad de incumplimiento, exposicién y severidad permite
cuantificar la Pérdida Esperada de la cartera crediticia, entendida como el importe
medio que se prevé perder en un horizonte temporal de un afio.

Durante el afio 2004, Catalunya Banc, S.A. termind el proceso de implantacidn de
Pérdida Esperada para ser utilizada en la gestion diaria del riesgo. Este hecho
permitid realizar los primeros contrastes con los consumos de dotaciones y definir
el ambito de actuacion en la gestion de la calidad crediticia de la cartera.

En el marco del proceso de homologacién de modelos internos, durante los
ejercicios 2006 y 2007, el Banco de Espafia realizé exhaustivos y continuados
andlisis de las metodologias de cdlculo de los diferentes factores de riesgo que
configuran la Pérdida Esperada y de la implantacidon de los modelos de calificacién
en la gestidon del riesgo de Catalunya Banc, S.A. Este proceso finalizd en junio de
2008, fecha en la cual se obtuvo la aprobacién formal de los modelos por parte del
Banco de Espafa para su utilizacién bajo el marco de modelos avanzados que se
contempla en la regulacidn de solvencia en vigor.

Enmarcado en el proceso de integracion que Catalunya Banc, S.A. llevé a cabo, se
establecié un proceso de ‘roll out’ con el Supervisor para la aplicacidn de modelos
avanzados a las carteras procedentes de las antiguas Caixa Manresa y Caixa
Tarragona. Dicho proceso finalizé en diciembre de 2011. De esta manera, la
Entidad ha continuado aplicando un enfoque IRB a toda la cartera de préstamos de
personas fisicas y a la mayoria de los segmentos de empresa.

1.5 Estimacion del capital econémico

En el marco del Proceso de Autoevaluacién del Capital, Catalunya Banc, S.A.
determina las necesidades internas de capital siguiendo un enfoque estratégico. La
metodologia utilizada por la Entidad cuenta con dos vertientes complementarias,
una cuantitativa y otra cualitativa.

A través de la vertiente cuantitativa, se estima una cifra de capital para cubrir los
riesgos significativos a los que esta expuesta la Entidad. La cifra se elabora en base
a un modelo de capital econdmico enfoque ‘top down’, con un horizonte temporal
a un afo y un nivel de aversion al riesgo del 99,9%. La cifra se distribuye entre las
unidades de negocio mas significativas en las que se organiza la Entidad. La
metodologia de cuantificacion del riesgo utiliza una simulacién de Montecarlo
correlada que engloba el riesgo de crédito, de mercado, operacional y de balance
para estimar las pérdidas esperadas e inesperadas de la actividad bancaria. Esta
metodologia se complementa con un enfoque determinista para aquellos riesgos
en que la Entidad no ha adoptado un enfoque avanzado (agregacion de los
requerimientos de capital bajo método estandar).

Por otro lado, la vertiente cualitativa se basa en el analisis del gobierno corporativo
y, por tanto, en la gestién y control interno de todos los riesgos. Este andlisis
complementa las estimaciones cuantitativas de necesidades de capital y es Unico
para todos los riesgos que no se cuantifican por estimar que es suficiente la gestién
activa para acotarlos.



El resultado final proporciona una vision completa sobre las vulnerabilidades de la
Entidad y las necesidades de capital necesarias para cubrir los riesgos una vez
medidos y agregados, tanto en un escenario normal como en una situacion de
stress. El objetivo es identificar las fuentes y necesidades de capital futuras para
asegurar la adecuada relaciéon entre el perfil de riesgo y los recursos propios.

1.6 Seguimiento y control del riesgo de crédito

La organizacion de la funcién de control y seguimiento de riesgos se ubica en la
Direccién de Control y Gestidén Global del Riesgo. Esta funcidn sirve de apoyo a los
organos de gobierno del Grupo en materia de control, gestién y seguimiento de
riesgos y se realiza con absoluta independencia funcional y organizativa respecto
las dreas de concesidn y de reestructuraciones y recuperaciones.

La funcidn de control y seguimiento de riesgos se articula principalmente en tres
actividades complementarias:

e Asegurar que la alta direccion de la Entidad tenga a su disposicidon una visién
integral del perfil de los diferentes riesgos asumidos en cada momento y que
éstos se adecuan al perfil de riesgo previamente formulado por el Consejo de
Administracion.

e Asegurar el cumplimiento del Anexo IX de la Circular 04/2004 estableciendo
politicas, métodos y procedimientos para la correcta clasificacion y cobertura
de todas las exposiciones crediticias.

e Supervisar el adecuado cumplimiento en tiempo y forma del conjunto de
recomendaciones formuladas en materia de control y gestién de riesgos a
resultas de inspecciones realizadas por auditoria interna, externa y por los
supervisores en el desarrollo de sus funciones.

Para lograr estos objetivos, se le encomiendan al departamento de Seguimiento de
Riesgo, principalmente, las siguientes funciones:

1. Seguimiento de la cartera de riesgo de crédito:

v" Deteccidn anticipada de sefiales de pre-mora.

v Medir el perfil de riesgo de las diferentes carteras/subcarteras
crediticias de la Entidad y evaluar su adecuacién a las politicas
formuladas por el Consejo de Administracion y sus oérganos
delegados.

v’ Dirigir y controlar la actuacién individual en aquellos clientes mientras
permanezcan en seguimiento.

2. Control, clasificacidn y cobertura del Riesgo de Crédito:

v" Anélisis de la evolucién del comportamiento de la cartera Normal,
Subestandar y Dudosa velando por el correcto funcionamiento de los
tratamientos automaticos y calendarios establecidos por el Anexo IX
de la Circular 04/2004 e implementando las modificaciones necesarias
fruto de cambios en la misma.

v Definicién y aplicacién de mecanismos diferenciados en funcién de la
tipologia del riesgo y la atomizacion del mismo asegurando su
correcta clasificacién y cobertura.

Para todo ello, Catalunya Banc, S.A., ademas del rating, dispone de una
herramienta conocida como Sistema de Valoraciéon de Riesgo (SVR), capaz de
anticipar el posible deterioro de la calidad crediticia del cliente persona juridica, a
través de un proceso automatico de gestion de alertas de clientes. Este sistema de
alertas estd plenamente integrado en la gestién de los procesos de riesgo de



crédito. Las alertas se informan en la agenda del gestor del cliente y, ademas, estan
establecidas a nivel de politicas de riesgo que los clientes con determinadas
valoraciones deben reducir sus exposiciones.

En el caso de los clientes de corporativa y sector publico, dadas las especificaciones
propias de estos segmentos, las contrapartes objeto de seguimiento se determinan
en funcién del rating, el cual se calcula por los analistas expertos del Departamento
de Rating de Corporativa y Sector Publico.

Adicionalmente, para aquellas contrapartes/grupos econdmicos con riesgo
significativo, la Entidad tiene establecido un ciclo anual de revision de la evolucidn
de la calidad crediticia y del comportamiento crediticio de los mismos, en aras a
controlar las posibles pérdidas que se pueden derivar de la exposicion a estos
grandes riesgos. Este ciclo de seguimiento involucra a departamentos de la
Direccién de Riesgos y la Direcciéon de Control tiene como objetivo, ademas de
establecer una estimacién de pérdida esperada, consensuar la estrategia a seguir
con el cliente.

En cuanto a la cartera minorista de personas fisicas, el sistema incorpora
estrategias y alertas de anticipacidon a impago basadas en los modelos de
comportamiento que la Entidad tiene desarrollados. El departamento de
Seguimiento de Riesgo inicia su funcion en el momento de la concesion de los
riesgos y para ello controla y supervisa el criterio de concesion, tanto a nivel de
departamentos centrales como de red comercial y figuras especializadas, mediante
la revisidon continua de operaciones de nueva concesion. Se detectan areas de
mejora y se determinan mejores practicas que se exponen en el Comité de Control
de Riesgo y motivan, en su caso, la adopcidn de los criterios de concesidn a tener
en cuenta.

Durante la vigencia de las operaciones, ademas del correspondiente seguimiento
de la calidad crediticia del cliente, periddicamente se efectia un estudio
individualizado de los grandes riesgos de la entidad para reclasificar y cubrir con
dotaciones si se estima que este riesgo se ha deteriorado.

Desde el departamento de Seguimiento, adicionalmente, se da soporte a las
auditorias a las que la Entidad esta sometida.

2. Riesgo Operacional

Se entiende por riesgo operacional la probabilidad de incurrir en pérdidas causadas
por ineficiencias personales o errores en procesos, sistemas o factores externos. La
gestion del riesgo operacional es un elemento que afecta directamente a la
generacion de valor via resultados e indirectamente a la reputacidny a la confianza
depositada en la Entidad por los agentes sociales, reguladores, clientes y publico en
general. Por este motivo, el mantenimiento de un alto nivel de sensibilidad y
concienciacion en la gestiéon del control interno forma parte de la cultura
institucional del Grupo. Una manera de explicitarlo es mediante manuales
normativos claros, adecuadamente estructurados y faciles de utilizar, los cuales
estan a disposicidon de toda la organizacion a través de la herramienta de gestion
cualitativa GIRO.

Asimismo, diversos departamentos de la Entidad tienen responsabilidades sobre la
adecuacion y el seguimiento de los riesgos y sus controles. Como medida de
gestion y mitigacion del riesgo operacional, el departamento de Auditoria del
Grupo dispone de herramientas informaticas que, mediante sistemas de alertas, le
permiten desarrollar la gestidon y el seguimiento de las incidencias relacionadas con
el riesgo operacional de la Entidad. Este mismo departamento tiene, entre sus
principales funciones, la de prevenir y detectar desviaciones operativas en sus
diferentes centros de gestidn, accion que realiza en las auditorias, tanto
presenciales como a distancia, que efectia periédicamente.



Dentro del dmbito del riesgo operacional, la Circular 3/2008 del Banco de Espafia
incluye un conjunto de propuestas orientadas al establecimiento de un modelo de
gestion que cumpla una serie de estdndares de calidad, basados en los pilares de
suficiencia de recursos propios, supervision y transparencia que se establecen. En
este sentido, Catalunya Banc, S.A. impulsé al final del 2003 la implantacién de un
modelo global de gestidon del riesgo operacional para facilitar a cada area de
negocio la comprension, prevencion y mitigacién de las pérdidas operativas, asi
como del perfil global del Grupo.

Para cada bloque del modelo de gestidon estan definidas unas lineas de trabajo
especificas, a saber:

v Identificacion y evaluacién. Elaboracién de un mapa de riesgos y un
procedimiento periddico de autoevaluaciones.

v' Seguimiento. Se mantiene una base de datos histérica de eventos
operacionales con datos desde 1999.

v" Mitigacidn. Planes de accién encaminados a reforzar el sistema de control.

v" Medicidn. Estimar las pérdidas maximas que puede experimentar la Entidad.

La ubicacion de la funcidén garantiza la apropiada segregacion de funciones con
respecto a Auditoria Interna y las propias unidades de negocio y facilita la
integracion de la gestién del riesgo operacional en el marco de la gestidn global de
riesgos.

La red de coordinadores y validadores de riesgo operacional es de especial
importancia para asegurar la adecuada implantacién del modelo de gestién. Son
perfiles con el conocimiento de los procesos, riesgos y controles del departamento
o area al cual pertenecen y ello lo complementan con ayuda y soporte que reciben
desde riesgo operacional.

La informacién se trata con periodicidad trimestral en el Comité de Control de
Riesgo y Solvencia. Con ello se transmiten y siguen las politicas y procedimientos de
gestion del riesgo operacional en el resto de la organizacién.

3. Riesgo de mercado

Se identifica como una pérdida debida a comportamientos desfavorables en las
diferentes clases de riesgos: tipo de interés, precio, tipo de cambio, volatilidad y
spread de la cartera de renta fija. Para identificar y cuantificar el nivel de pérdida
por riesgo de mercado se utiliza el concepto de Value-at-Risk (VaR), que permite
calcular la maxima pérdida en un horizonte temporal determinado, y dentro de un
intervalo de confianza estadistico, debido a variaciones en los precios de mercado
que afectan a las exposiciones de la actividad de Tesoreria.

Desde el momento de la implantacion en 2001, la Entidad utiliza la metodologia de
Simulacidon Histérica para el cdlculo del riesgo de mercado asumido por las
unidades de negocio que mantienen posiciones de negociacién o trading. El
intervalo de confianza definido es del 99% en un horizonte temporal de un dia y
una profundidad histérica de 2 afios para los factores de riesgo a los que estd
sujeta la actividad de tesoreria de la Entidad.

De acuerdo con esta metodologia, el sistema informatico que calcula el VaR
determina la peor pérdida tedrica con el nivel de confianza y el horizonte temporal
elegidos que se obtiene de someter las posiciones mantenidas en el presente a las
variaciones diarias de los factores de riesgo registradas durante los 2 afios
anteriores.



Con el objeto de contrastar la bondad del modelo de riesgo de mercado, Catalunya
Banc, S.A. efectiia un proceso de backtesting consistente en comparar el resultado
diario con la cifra de VaR obtenida de la misma posicidn, y verifica en qué niumero
de ocasiones las posibles pérdidas diarias superan la cifra de VaR. La validez del
modelo se confirma comprobando si el nimero de excedidos supera al esperado a
priori para el intervalo de confianza escogido.

El sistema de control de riesgo de mercado se sustenta en un proceso de medicidn,
seguimiento y control diario de un sistema integral de limites previamente
aprobado por el Consejo de la Entidad, a propuesta del Presidente de la Comisién
de Riesgos, que incluye las cifras de VaR, el valor de mercado de las posiciones y la
sensibilidad a variaciones de los tipos de interés relativos a toda la actividad
realizada por el Area de Tesoreria, y que estd sometida al riesgo de mercado. Se
faculta al Comité de Riesgos Mayoristas la posibilidad de establecer limites
especificos para cada unidad de gestion.

4. Riesgo de tipo de interés estructural de balance

Es la exposicion del margen de intermediacién y del valor econémico del capital de
una entidad ante variaciones de los tipos de interés. En su gestion del riesgo de
tipo de interés estructural de balance, Catalunya Banc, S.A. tiene establecido, entre
sus objetivos fundamentales, dotar de estabilidad al margen de intermediacion
ante variaciones de los tipos de interés y proteger el valor econémico de su capital.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el encargado de poner en practica los
procedimientos que aseguren el cumplimiento en todo momento de las politicas
de control y gestidon del riesgo de tipo de interés aprobadas por el Consejo de
Administracion, a propuesta del Presidente de la Comisién de Riesgos. La
estructura de limites se establece en términos de variacion del valor patrimonial de
la Entidad y variacién del margen de intermediacién en un horizonte temporal de
12 meses.

Con el objetivo de dotar de estabilidad al margen de intermediacién y de proteger
el valor econémico del balance ante movimientos de tipos, se contratan derivados
financieros que se enmarcan dentro de las macrocoberturas de flujos de efectivo y
de valor razonable, respectivamente.

Bajo mandato del COAP, la gestion del balance se lleva a cabo de forma coordinada
entre las dreas responsabilizadas directamente de la gestion de activos y pasivos.

La estructura de funciones estd disefiada con la finalidad de asegurar una
segregacion eficiente de las funciones entre los centros generadores de
informacion, decisores, gestores, controladores y registradores desde el primer
nivel de la estructura organizativa de Catalunya Banc, S.A.

Dependiendo de la Direccion de Control y Gestion Global del Riesgo, el
departamento de Riesgo de Mercado y de Balance es responsable de identificar,
medir, controlar, seguir y reportar el riesgo de balance de la Entidad, destacando
las siguientes funciones:

a) Calculo de la sensibilidad del valor patrimonial y sensibilidad del margen de
intermediacion segun las pautas establecidas en los estados oficiales a reportar
periddicamente al Banco de Espafia.

b) Analizar que las operaciones de cobertura cumplen con los requisitos para ser
registradas como tal.

c) Evaluar, seguir, controlar y reportar al COAP el cumplimiento de los limites y



politicas que ha fijado.

d) Realizar un seguimiento de la eficacia de la cobertura; determinar las ineficacias
alcanzadas en cada periodo temporal, asi como su impacto.

e) Validar las metodologias de medicién del riesgo de tipo de interés estructural
utilizadas para su gestion.

El riesgo de tipo de cambio estructural de balance se encuentra recogido en el
ambito de la cartera de negociacién, dado que todas las operaciones de la Entidad
gue generan posiciones en divisa se gestionan conjuntamente con el resto de
posiciones de negociacion.

5. Riesgo de liquidez

La gestion de liquidez tiene como objetivos principales asegurar un nivel de liquidez
suficiente para garantizar el funcionamiento normal de la Entidad, atender
desviaciones imprevistas, definir las actuaciones en caso de contingencia y
diversificar fuentes de financiacién y vencimientos del pasivo.

La gestion del riesgo de liquidez de CX recae sobre el Comité de Activos y Pasivos
(COAP). EI mencionado comité es el encargado de poner en practica los
procedimientos que aseguren el cumplimiento en todo momento de las politicas
de gestion del riesgo de liquidez aprobadas por el Consejo de Administracion, a
propuesta del Presidente de la Comision de Riegos.

El Area de Tesoreria y Mercado de Capitales velara por el cumplimiento de los
objetivos y calculard los indicadores definidos anteriormente reportando
diariamente al departamento de Riesgo de Mercado y Balance el resultado de los
mismos y peridodicamente al COAP.

La funcién de seguimiento y control se realiza en Ultima instancia por la Direccidon
de Control y Gestidén Global del Riesgo, que fijard delegaciones concretas para
fomentar la cultura del seguimiento del riesgo en toda la Entidad. Trimestralmente
se informard a la Comision de Auditoria del cumplimiento de los limites
establecidos, quien a su vez informara al Consejo de Administracion.

El COAP esta formado por el Presidente Ejecutivo, la Direccidon de Control y Gestidn
del Riesgo, la Direccidn Financiera, el Area de Tesoreria y Mercado de Capitales, el
Area de Control Contable y Planificacién y el Area de Control de Gestién. Respecto
a la liquidez, la informacién que se analiza incluye: evolucién actual de la liquidez,
posicidén actual y calendario de vencimientos del pasivo mayorista, el plan futuro de
financiacion mayorista, la proyeccion de la posicion de liquidez y de los activos
liquidos elegibles a 12 meses y 5 afios en un escenario central o probable y en un
escenario de estrés y las ratios diarias de seguimiento de la liquidez actuales y
proyectadas. Las hipdtesis y presupuestos incluidas en las proyecciones se ajustan
cada mes para acercarse lo maximo posible a la situacion real. En el caso que fuera
necesario también se proponen medidas correctoras para las desviaciones respecto
de los presupuestos acordados.

Las politicas de gestion de la liquidez definen diversas ratios de seguimiento de la
liquidez que estdn sujetas a unos niveles objetivos y a unos valores limites. Estos
ratios también son objeto de seguimiento en el COAP y en él se proponen medidas
correctoras en caso que se vean incumplidos.

Ademas, incluyen el Plan de Contingencia que establece una sistemdtica para
advertir, con la maxima antelacién posible, de situaciones que puedan llevar a
tensiones de liquidez y define las pautas de comunicacién y las medidas necesarias
de actuacion.

6. Riesgo de contrapartida



Se entiende como riesgo de contrapartida las posibles pérdidas en las que puede
incurrir la Entidad por el impago de una contrapartida en la operativa de mercados
monetarios y derivados.

Catalunya Banc, S.A. fija limites maximos de exposicién frente al riesgo de
contrapartida a partir de ratings a corto y largo plazo otorgados por las agencias de
rating (Moody’s, FITCH y S&P), teniendo en cuenta a su vez los recursos propios y
otras variables financieras y de mercado de las contrapartidas con las que se desea
operar.

Estos limites maximos son aprobados por el Consejo de Administracion, a
propuesta del Presidente de la Comisidon de Riesgos, y se faculta al Comité de
Riesgos Mayoristas, segun la dindmica de los mercados de crédito, para la
aplicacién de limites mas restrictivos o su eliminacién en aquellos casos en que se
considere necesario en funcién del analisis interno de la informacién disponible
para cada contrapartida.

Asimismo, Catalunya Banc, S.A. aplica técnicas de mitigacidén de riesgos a través de
la firma de contratos de colaterales y acuerdos de compensacién con todas
aquellas contrapartidas en las que exista una operativa en derivados y mercado
monetario significativa. De esta manera, se minimiza el riesgo de contrapartida
asumido dado que en el caso de incumplimiento, se dispone de una garantia en
efectivo equivalente a la exposicion correspondiente a los derivados contratados.

De esta manera, se minimiza el riesgo de contrapartida asumido dado que en el
caso de incumplimiento, se dispone de una garantia en efectivo equivalente a la
exposicidn correspondiente a las operaciones contratadas.

7. Riesgo emisor

Se entiende como riesgo emisor las posibles pérdidas en las que puede incurrir la
Entidad por el impago de un emisor de instrumentos de renta fija o titulizaciones.

La Entidad aplica una metodologia andloga a la utilizada para el riesgo de
contrapartida en la fijacién de limites maximos de inversion.

Estos limites maximos son aprobados por el Consejo de Administracion, a
propuesta del Presidente de la Comisidon de Riesgos, y se faculta al Comité de
Riesgos Mayoristas para la aplicacién de limites mas restrictivos o su eliminacion en
aquellos casos en que se considere necesario.

En este contexto, para el establecimiento de limites de todas aquellas
contrapartidas cubiertas por los modelos de rating interno de la Entidad, el Comité
de Riesgos Mayoristas utiliza los informes suministrados por el departamento de
Rating Corporativa y Sector Publico.

8. Riesgo de concentracién

La Entidad cuenta con un control periddico de la cartera que le permite evaluar y
seguir las concentraciones de riesgos que puedan considerarse significativas. La
gestion del riesgo de concentracion se realiza mediante el establecimiento de
controles en la fase inicial de concesion del riesgo y, a posteriori, se realiza un
seguimiento, tanto a nivel de normativa regulatoria sobre concentracién y grandes
riesgos como a nivel interno, a través de la estructura de limites incorporada en los
documentos de politicas, reportadas mensualmente al Comité de Control vy
trimestralmente a la Comisidn de Auditoria y al Consejo de Administracion.

9. Riesgo pais



Con la excepcidn de Espafia, Catalunya Banc, S.A. limita las exposiciones por riesgo
de contrapartida y riesgo emisor a entidades y/o empresas cuyo pais pertenezca al
grupo 1 definido en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, siempre y cuando
ninguno de los ratings otorgados a dichos paises incluya una calificacion igual o
inferior al nivel Baal/BBB+.

Tan solo cierta operativa relativa a créditos documentarios y operaciones muy
puntuales de aval y contraval por importes y plazos muy restringidos se puede
llegar a formalizar con entidades pertenecientes a paises con una calidad crediticia
inferior.

Catalunya Banc, S.A. realiza trimestralmente una evaluacién de los contratos para
adecuar su correcta clasificacion y cobertura de riesgo dando asi cumplimiento a
los requerimientos del anexo IX de la Circular 4/2004.

10. Riesgo de liquidacion

Incluye todas las modalidades de compra-venta de divisas independientemente de
su plazo de contratacion. El limite para el riesgo de liquidacién se cuantifica en el
doble de los concedidos para el plazo mas corto del riesgo de contrapartida.

11. Validacion interna

Su mision es velar por la calidad, efectividad y adecuacidn de los modelos internos
utilizados en la Entidad, tanto a efectos de calculo de capital regulatorio como de
gestion. La funcidn de validacion interna corresponde a una unidad independiente
que depende de la Direccion de Control y Gestién Global del Riesgo, la cual
depende a su vez del Presidente Ejecutivo.

Los principales ambitos que cubre esta unidad son los elementos esenciales de un
sistema avanzado de gestion del riesgo, definidos en el Documento de Validacién
n2. 2 (Criterios sobre validacién interna de modelos avanzados de gestion de
riesgos): metodologias, documentacion, datos utilizados, aspectos cuantitativos y
aspectos cualitativos (test de uso), entre otros. Asimismo, participa activamente
emitiendo opinidn sobre las modificaciones de los sistemas avanzados de gestién
del riesgo previas a su implantacion y realizando un seguimiento continuado de la
evolucién de las recomendaciones emitidas por la misma.

Durante 2013 se ha llevado a cabo el Séptimo Ciclo de Validacién Interna, tanto
para riesgo de crédito como para capital econédmico (Pilar 1), siguiendo el Plan
Anual de Validacion Interna 2013 establecido por la Entidad. Dicho ciclo ha
consistido en la realizacién de diferentes pruebas que cubren tanto aspectos
cuantitativos como cualitativos. Sus resultados han quedado recogidos en diversos
informes de validacion. Asimismo, se han realizado informes de opinidon para
recoger la valoracién de validacidn interna respecto a modificaciones relevantes de
los modelos, tanto para el riesgo de crédito como para la integracién de riesgos
(capital econdmico). Los destinatarios de los informes de validacién han sido el
Supervisor (Banco de Espafia), Auditoria Interna, Alta Direccién y las unidades
validadas.

En relacién con la validacién de riesgo de crédito, las pruebas efectuadas se han
basado, principalmente, en verificar la suficiente capacidad de discriminacién de
los modelos, la adecuada capacidad predictiva de la curva de PD y la estabilidad de
los pardmetros de riesgo (PD, EAD y LGD), asi como en analizar el comportamiento
de la cartera ante situaciones econdmicas extremas (stresstesting). Otra parte
significativa de las pruebas tiene como objetivo comprobar la correcta utilizacidon
de los modelos en la gestion diaria del riesgo (test de uso).



Respecto a la validacidon del modelo de capital econédmico, los esfuerzos se han
focalizado en los inputs del modelo, las metodologias empleadas y su utilizacion.

Por ultimo, la elaboracidon por parte de todas las entidades del Informe de
Relevancia Prudencial ha permitido realizar un andlisis comparativo
(benchmarking) mas completo que en ciclos anteriores, incorporando el evolutivo
de los pardmetros publicados en los diferentes afos.

Seccion E.2

En Catalunya Banc, S.A., la responsabilidad en ultima instancia del modelo de
gestion del riesgo recae en el Consejo de Administracion, que aprueba aspectos
relativos a:

e Herramientas o modelos de calificacién crediticia utilizados y procesos
implantados al respecto.

e Metodologias de identificaciéon y medicién del riesgo de crédito, de mercado,
operacional, de tipo de interés estructural y de balance.

e Mecanismos de revision y control relativos a los riesgos mencionados.

e Politicas de la gestion del riesgo: Politicas generales de control y gestidon global
del riesgo, politicas de control de riesgo de crédito minorista, las politicas de
riesgo asociadas a la actividad de mercados financieros, las politicas de
inversion y desinversidon inmobiliaria, las politicas de gestidn de la liquidez, el
manual de procedimientos de reestructuraciones y recuperaciones, el manual
de procedimiento de admision de riesgo y el manual de inversién y
desinversién inmobiliaria.

Para efectuar una eficaz gestidén y control del riesgo, la funcién de riesgos en la
Entidad estd segregada entre los ambitos de medicidn, seguimiento y control por
un lado (Direccion de Control y Gestién Global del Riesgo) y los ambitos de
Admision y Restructuracién y Recuperacion por otro (Direccidon de Riesgos). Estas
areas son a su vez independientes de las areas de negocio (Direccién Comercial y
de Banca Privada), con lo que se garantiza la independencia de las diferentes
funciones.

La Direccidn de Control y Gestion Global del Riesgo cubre las siguientes funciones:

e Control de riesgos a través de los limites establecidos en las politicas de riesgo.

e Solvencia. Tiene como misidon el control de la solvencia del Grupo, la
elaboracion del Informe de Autoevaluacion de Capital y la aplicacién de la
normativa actual y futura en este ambito.

e Riesgo operacional. Tiene como misidn efectuar el ciclo de gestién y control
del riesgo operacional.

e Rating de corporativa y sector publico. Tiene como misidon el analisis
econdmico financiero y la evaluacion y seguimiento de la calidad crediticia
(rating) de los clientes segmentos de Corporativa y Sector Publico.

e Modelos de Riesgo de Crédito. Tiene como misién, por un lado, la definicién,
disefio e implantacion de modelos internos de riesgo, asi como la definicion de
Sus usos y normativa y, por otro, la estimacién e implantacién de los diferentes
parametros de riesgo, tanto en el ambito de gestién como regulatorio.

e Seguimiento de riesgo de crédito. Orienta su funcidn a detectar
anticipadamente situaciones potencialmente problematicas, identificando
colectivos o clientes individuales con mayor probabilidad de entrada en moray
a definir estrategias globales que neutralicen o minimicen la pérdida para la
Entidad. También se realiza la gestiéon de la normativa relacionada con la
clasificacion y cobertura del riesgo de crédito (dudosos y dotaciones),
estableciendo politicas, métodos y procedimientos internos a nivel de entidad,
asi como el control de la adecuada clasificacién y cobertura de los riesgos.

e Riesgo de mercado y balance. Tiene como misién la definicidn y configuracién



del modelo de gestidon de riesgo de mercado, riesgo de balance y riesgo de
crédito mayorista.

e Validacién interna. Tiene como cometido contrastar y validar que los modelos
avanzados de gestion del riesgo funcionan correctamente, asi como su
adecuada implantacion en la gestidn de la Entidad (test de uso).

La Direccidn de Riesgos cubre las siguientes funciones:

Por un lado, marcar las directrices y procedimientos, y por otro los perimetros de
gestion se dividen en dmbito de Admision del Riesgo y Reestructuraciones vy
Recuperaciones segun se detalla.

El ambito de Admisidn del Riesgo tiene como funcidn principal establecer la politica
de admision del riesgo aplicando los estandares de calidad y liderando cualquier
iniciativa que afecte al disefio de concesion de riesgos. Esta area tiene una doble
estructura por segmento de cliente a través de dos departamentos con funciones
de supervisién, coordinacidén y resolucion de las operaciones que, por segmento del
titular o acumulacion de riesgos, se resuelven en los diferentes comités de riesgos:

e Segmento de personas fisicas. Realiza el andlisis y propuesta de las
operaciones crediticias del ambito de las personas fisicas, a partir del riesgo
acumulado maximo asumible por las oficinas o cuando se dan limitaciones
cualitativas que requieren el tratamiento centralizado del expediente.

e Segmento de personas juridicas. Realiza el analisis y propuesta de las
operaciones crediticias del ambito de los diferentes tipos de empresas,
instituciones, participadas y financiacién de proyectos a partir del riesgo
acumulado maximo asumible por las oficinas o cuando se dan limitaciones
cualitativas que requieren el tratamiento centralizado del expediente.

El ambito de Reestructuraciones y Recuperaciones tiene como funcién principal la
de proponer y aplicar las politicas de reestructuracién y recuperacion, tanto de
personas fisicas como juridicas, estableciendo las pautas de actuacion en base a la
naturaleza del riesgo y el perfil del cliente.

En este dmbito mantiene una estructura formada por cuatro departamentos
centrales y un Area de la cual depende un quinto departamento central y tres
centros territoriales descentralizados, cuyas funciones son:

Departamentos Centrales:

e Reestructuraciones y recuperaciones de persona juridica. Anticipa y previene
situaciones problematicas de riesgo y efectta las funciones de recuperacion en
personas juridicas con riesgo concedido por cliente/grupo inferior a 3 millones
de euros.

e Reestructuraciones y recuperaciones de grandes riesgos. Anticipa y previene
situaciones problematicas de riesgo y efectua las funciones de recuperacién en
personas juridicas con riesgo concedido por cliente/grupo superior a 3
millones de euros.

e Riesgo contencioso. Su misidn es impulsar y controlar la evolucion de los
procedimientos judiciales, manteniendo la calidad de los procesos y velando
por la maxima recuperacion de los importes afectados.

e Riesgo concursal. Su misidn es la deteccidon e identificacion de las situaciones
concursales, el impulso y control de sus procedimientos manteniendo la
calidad de los procesos y velando por la maxima recuperacion de los importes
afectados.

El Area de Morosidad de Persona Fisica que incluye:

e Departamento central de reestructuraciones y recuperaciones de persona
fisica. Anticipa y previene situaciones problematicas de riesgo y efectua las



funciones de recuperacion en personas fisicas.

e Tres centros territoriales de reestructuraciones y recuperaciones. Aplican la
politica de reestructuraciones y recuperaciones en su ambito territorial
limitdndose a operaciones de refinanciacion en el segmento de personas
fisicas, resolviendo las propuestas presentadas por la red e impulsando
directamente soluciones.

Asimismo, dependiendo por una parte del Departamento central y de otra de los
centros territoriales, existe un equipo de gestores de recuperacién de mora en
diferentes niveles, con funciones de recuperacion e impulso de acciones de
reestructuracién y recuperacién en la red.

La funcidon de Auditoria Interna, que depende funcionalmente del Presidente
Ejecutivo, tiene como objetivo el examen y la evaluacién continua del modelo de
gestion de riesgos de la Entidad. Con ello fomenta una cultura del control interno y
asegura una revisién global de los sistemas de control implantados en el Grupo
Catalunya Banc. Estd constituida como funcién independiente y objetiva de
asesoramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones
de la organizacién, contribuyendo al cumplimiento de sus objetivos y aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestidn de riesgos, control y gobierno.

Asimismo, para el correcto control y seguimiento de los riesgos y para el
tratamiento de diferentes aspectos relacionados con la actividad general de la
Entidad, Catalunya Banc, S.A. tiene establecidos diferentes comités en los que
participan, entre otros, miembros de las distintas areas mencionadas. A
continuacion se enumeran los principales comités que operan en este sentido en la
Entidad:

Comité de Direccidn

Comité de Desarrollo Estratégico

Comité de Control del Riesgo y Solvencia

Comité de Riesgos

Comité de Riesgo Mayorista

Comité de Seguimiento de Riesgos

Comité de Rating de Corporativa y Sector Publico
Comité de Activos y Pasivos

Comité de Auditoria

Las herramientas y procedimientos de gestion de riesgos estan en continuo
proceso de revisidon y mejora y los que actualmente se emplean se consideran
adecuados a la naturaleza y complejidad de las actividades de la Entidad. Catalunya
Banc, S.A. cuenta con personal cualificado que aporta el conocimiento y la
experiencia suficiente en la gestion de los riesgos y garantiza la evolucién y la
mejora de estas herramientas y procedimientos de gestion, adecuandolas a la
practica diaria.

Seccion F.7.1.

Informe del auditor externo:
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (EN ADELANTE, SCIIF)” DE
CATALUNYA BANC, S.A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2013

A los Administradores de Catalunya Banc, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Catalunya Banc, S.A. (en adelante, la
Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 23 de enero de 2014, hemos aplicado determinados
procedimientos sobre la “Informacidn relativa al SCIIF” incluida en el apartado “Sistemas internos de
control y gestion de riesgos en relacion con el proceso de emision de la informacion financiera” del
Informe Anual de Gobierno Corporativo de la Entidad correspondiente al ejercicio 2013, en el que se
resumen sus procedimientos de control interno en relacion a la informacién financiera anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantaciéon, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento del
contenido de la Informacién relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Entidad en relacion a la informacion
financiera anual, éste solo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacién con
los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas
de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como tnico propdsito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacion de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extension suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la
informacion financiera anual regulada.

A los efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos descritos a continuacion. Como el trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en
cualquier caso, un alcance reducido y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revision
sobre el sistema de control interno, no expresamos una opinion sobre la efectividad del mismo, ni
sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacion a la informacién financiera anual de la Entidad
correspondiente al ejercicio 2013 que se describe en la Informacién relativa al SCIIF adjunta. En
consecuencia, si hubiéramos aplicado procedimientos adicionales a los determinados en la carta de
encargo o realizado una auditoria o una revision sobre el sistema de control interno en relacion a la
informacion financiera anual regulada, se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos
sobre ios que ies habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido al Texto Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2011, de 1 de julio, no expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en
la citada normativa.
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Se relacionan a continuacidn los procedimientos aplicados:

1. Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la Entidad en relacion con el SCIIF —
informacion de desglose incluida en el Informe de Gestion- y evaluacion de si dicha informacion
aborda la totalidad de la informacion requerida del apartado F, relativo a la descripcion del SCIIF,
del modelo de IAGC segun se establece en la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio
de 2013.

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacién detallada en el punto 1
anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion; (ii)
obtener informacién que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones del
marco de referencia; (iii) obtener informacion sobre si los procedimientos de control descritos
estan implantados y en funcionamiento en la Entidad.

3. Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacion detallada en el punto 1
anterior, y que comprenderd, principalmente, aquella directamente puesta a disposiciéon de los
responsables de formular la informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por la funcién de auditoria interna, alta direccidn y
otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte a la Comisién de Auditoria.

4. Comparacién de la informacidn detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF de
la Entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el marco
de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

5. Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracion, Comision de Auditoria y otras

comisiones de la Entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion al SCIIF y la informacion detallada en el punto 1 anterior.

6. Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por
los responsables de la preparacion y formulacion de la informacién detallada en el punto 1
anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a ia misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por la
Ley 24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo de
Economia Sostenible y por la Circular n°5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 a los
efectos de la descripcion del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.
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