A LA COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES

Telefonica Publicidad e Informacion, S.A. de conformidad con lo establecido en el articulo 82 de la Ley
24/1998, de 28 de julio, del Mercado de Valores, en cumplimiento de la Orden Ministerial de 22 de
Diciembre de 1999, por la que se cre6 un segmento especial de negociacion en las Bolsas de Valores,
denominado “Nuevo Mercado” y de acuerdo con la circular 1/2000 de la CNMYV recogiendo la obligacion
de las sociedades admitidas en dicho segmento de informar, al menos una vez al afio de manera
especifica, sobre la marcha y evolucion del negocio, asi como de las perspectivas del mismo, procede por
medio del presente escrito a comunicar el siguiente:

HECHO RELEVANTE
1.- EVOLUCION RECIENTE Y PERSPECTIVAS DEL EMISOR

Los resultados atribuibles al Grupo TPI durante el primer trimestre del afio comparados con las mismas
cifras del afio anterior son los siguientes:

Principales Datos Financieros (TPl Consolidado)
(millones de euros) 1T04 1T03 Var. (%) Var. (%)
Ingresos 77,90 66,65 16,9% 22.2%
Ingresos publicidad 61,28 59,01 3,8% 8,8%
-Negocio Editorial 53,29 51,48 3,5% 9,2%
-Negocio Internet 6,63 6,17 7,4% 7,5%
-Servicios de informacion telefénica 0,95 0,94 1,3% 1,0%
-Otros 0,41 0,42 -2,2% -2,2%
Trafico Telefonico 9,90 1,09 808,7% 808,5%
Ingresos operadora 6,14 6,18 -0,7% 9,3%
Otros ingresos 0,58 0,38 55,5% 57,1%
EBITDA 17,84 10,77 65,6% 81,2%
Margen EBITDA 22,9% 16,2% 6,7 p.p 7.8 p.p
Beneficio Neto 7,84 3,27 140,0% 176,4%
Recursos Generados ? 13,58 10,79 25,9% -
n°. acciones (31 marzo, 2004): 368.234.331
1704 1703
Peso/Euro: 769,23 787,40
Tipos de cambios medios : Real/Euro: 3,62 3,74
Sol/Euro: 4,32 3,73
™ A tipos de cambio medios enero-marzo 2003
@ Resultado Neto +/- Resultados Extraordinarios +/- Diferencias Cambio + Amortizaciones

Estos resultados no son comparables entre afios, ni extrapolables al final del periodo. Esto es debido,
fundamentalmente a la mayor concentracion en la publicacion de guias a partir del segundo semestre del
afio, asi como a variaciones entre periodos en el calendario de publicacion de guias.

Los ingresos de Explotacion del Grupo TPI crecen un 16,9% (+22,2% a tipos de cambio constantes) con
respecto al primer trimestre de 2003 hasta un total de 77,90 millones de euros. Esta variacion se explica
fundamentalmente por:

e Crecimiento de los ingresos publicitarios del 3,8% (+8,8% en euros constantes), hasta los 61,28
millones de euros (79% de los ingresos totales, frente al 89% en 2003). Este crecimiento en los
ingresos publicitarios se debe principalmente a:

o Crecimiento de los ingresos publicitarios de TPI Espafia del 12,9% hasta los 34,31
millones de euros, debido en parte a variaciones en el calendario de publicacion de
guias de Paginas Amarillas y Blancas con respecto al primer trimestre de 2003. Libro



contra libro, los ingresos publicitarios del negocio editorial muestran un crecimiento del
6,7% .

o Buen comportamiento de los ingresos publicitarios en Pera (+3,8%) y Chile (+9,6%) en
moneda local hasta 19,53 y 6,43 millones de euros respectivamente.

e El fuerte crecimiento de los ingresos por trafico teleféonico que se multiplican por mas de 9
respecto al mismo periodo de 2003

e Los ingresos de Operadora descienden un 0,7% hasta los 6,14 millones de euros y recogen
fundamentalmente los ingresos por la edicion de la Guia Basica de Referencia tras la publicacion
de la guia de Paginas Blancas de Lima en Pert, ocho guias de P4ginas Blancas en Espaiia, y tres
guias en Chile.

Los gastos por operaciones crecen un 7,6% (10,2% en euros constantes) con respecto al primer trimestre
de 2003, sensiblemente por debajo del crecimiento de los ingresos. Dentro de los gastos, destacar la
reduccion de los gastos de aprovisionamiento (-6,5%), asi como retrasos en los gastos de marketing
(-8,6%). El fuerte incremento de la partida de otros gastos se debe a la contratacion de plataformas
telefonicas para proveer el servicio 11888.

El Grupo alcanza un EBITDA de 17,84 millones de euros, lo que supone un crecimiento del 65,6% frente
a marzo 2003 (+81,2% en euros constantes).

De esta forma, el margen de EBITDA del grupo mejora en 6,7 puntos porcentuales hasta el 22,9%.

El resultado neto alcanza los 7,84 millones de euros en el primer trimestre del afio, lo que supone un
crecimiento del 140,0% respecto del mismo periodo de 2003 (+176,4% en euros constantes).



PREVISIONES FINANCIERAS PARA EL PERIODO 2004

Prevision 2004 por linea de negocio en euros constantes

(millones de euros) Prev 2004 * (Var %) 2003
Total Ingresos +3 /5% 570,83
Ingresos Publicitarios +2/4% 502,63
Producto Editorial +2/4% 464,38
Internet +14/17% 31,14

Servicios de informacion telefénica +10/13% 4,44
Trafico Telefonico +40/50% 24,09
Ingresos Operadora -8/-5% 41,79
EBITDA +9/11% 179,58

Peso/Euro: 671,14
* Cifras en euros constantes con tipos de cambio medios de 2003: Real/Euro: 3,45
Sol/Euro: 3,91

* Estimaciones de acuerdo al perimetro de consolidacién actual

Las previsiones para el aiio 2004 estan calculadas a tipos de cambio medios de 2003.

El crecimiento previsto en los ingresos de las distintas lineas de negocio de la compaiiia, y la continuada
implementacion de politicas de contencion de gastos en todas las unidades del Grupo, hace que nuestras
previsiones de crecimiento de EBITDA para el conjunto del afio 2004 se sitlien en +9/11% en euros
constantes

Las previsiones de la Compaiiia para el cierre del 2004, indican un crecimiento para el total de ingresos
de explotacion del Grupo TPI que se sitia en un entorno del 3% al 5% en euros constantes, con respecto a
los obtenidos en 2003, e incorporan:

e lasolidez del negocio publicitario de TPI Espafia, la buena evolucion del servicio de informacion
telefonica 11888 y los nuevos productos verticales
e labuena evolucion de LATAM vy su aportacion positiva al EBITDA del Grupo.

El desglose de este crecimiento para las principales lineas de negocio del Grupo TPI, seria el siguiente:

o Crecimiento de entre el 2% y el 4% de los ingresos publicitarios.

o Dentro de los ingresos publicitarios, la compafiia espera un crecimiento en los ingresos
del producto editorial de entre 2% y el 4% con respecto al ejercicio 2003.

o Enlo que respecta al negocio internet, la compaiiia prevé un crecimiento de los ingresos
de entre el 14% y el 17%, mientras que para los ingresos publicitarios asociados a los
servicios de informacion telefonica se espera un crecimiento entre 10% y 13%.

o Elrango de crecimiento de los ingresos por trafico esperado por la compaiiia, se situaria
entre el 40% y el 50%.

o Los ingresos por operadora experimentaran una caida de entre el 8% y el 5%, que se
fundamenta en ahorros en costes de aprovisionamientos a nivel grupo.

Esta prevision se encuentra respaldada por el hecho de que a finales de marzo, se han cubierto mas del
50% de las ventas previstas para el conjunto del Grupo TPI Péaginas Amarillas. Estas ventas iran
traduciéndose en ingresos a lo largo del ejercicio, a medida que las guias se vayan publicando y que los
anuncios en Internet y Paginas Habladas se vayan produciendo.



PERSPECTIVAS DEL EMISOR

2.- PLANES DE INVERSION Y FINANCIACION PREVISTOS PARA EL DESARROLLO Y
EXPANSION

La estrategia del Grupo TPI se basa en tres lineas de accion:

Por un lado, el crecimiento organico de su negocio tradicional. En este sentido, la Compaifiia apuesta por
el desarrollo de su actual cartera de productos, adaptandola a las nuevas necesidades del mercado y
haciéndola mas atractiva a usuarios y anunciantes. Un ejemplo de esto son las guias de bolsillo, los
desgloses hogar-trabajo y el lanzamiento en 2003 de la primera guia especializada en el sector de la
construccion y constituye el inicio de una nueva linea diversificacion basada en la verticalidad de sus
contenidos. En 2004 se continuara en esta linea, publicando la primera edicion de la Guia de la Hosteleria

Por otro lado, la innovacion constituye la base sobre la que construir el futuro de TPI. Centrado en la
identificacion de nuevas oportunidades de negocio, la Compaiiia busca profundizar en su vocacion como
punto de encuentro entre oferta y demanda, al mismo tiempo que genera nuevas fuentes de ingresos. De
esta forma el Grupo ha desarrollado diferentes productos en internet, que le han llevado a ser lider del
mercado de directorios online, monetizando dicha presencia en la red. Asimismo, destaca el reciente
lanzamiento del innovador portal “CalleaCalle.com”, en donde los usuarios pueden encontrar informacion
actualizada de mas de 400.000 establecimientos comerciales nacionales (fotos, direccion, horario,
transporte publico, aparcamientos proximos), permitiendo una busqueda por diferentes criterios tales
como el nombre, actividad, calle, marcas, productos y zonas comerciales.

Siendo fiel al afan de diversificacion, el Grupo TPI lanzo el servicio de consulta telefénica 11 8 88 , por
el que TPI se ha constituido en pionero el mercado de los servicios de informacion telefonica a través de
nimeros cortos.

Por ultimo, la tercera linea estrategia, es la expansion internacional. En 1999, TPI comenz6 a materializar
su vocacion global con la creacion de TPI Brasil y desde entonces se ha expandido a Chile (Publiguias en
2000) y a Pert (TPI Peru en 2002). Durante este ejercicio se ha procedido a la adquisicion de un 49%
adicional del capital de Publiguias, pasando a ostentar una participacion del 100%. La adquisicion de ésta
ultima participacion da muestra de la apuesta decidida de TPI por ampliar su presencia internacional y
sitia a la Compaiiia en una posicion de claro liderazgo en el mercado latinoamericano de directorios.

TPI seguira buscando activamente oportunidades en términos no solo de adquisiciones sino también de
asociaciones o alianzas para continuar desarrollando su proyecto.

El Grupo presenta una situacion saneada lo que le permitird acometer los proyectos de futuro que se
consideren ventajosos para el Grupo contando para ello con las siguientes fuentes de financiacion:

e Flujos de caja de las actividades operativas.
e Préstamos de Telefonica, S.A. y otras empresas del Grupo Telefonica, en especial Telfisa.
e Préstamos de otros bancos e instituciones financieras.

El Grupo TPI continuara desarrollando su politica financiera en funcion de las circunstancias y situacion
de los mercados financieros, buscando optimizar la relacion deuda / recursos propios en sus estados
financieros.

3.- POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

Los resultados generados por las compaiiias participadas en Latinoamérica y su valor de realizacion se
pueden ver afectados por el riesgo pais, la evolucion del ciclo econdomico con su impacto en la demanda y
el consumo y las oscilaciones de los tipos de cambio cruzados.

El Grupo TPI mantiene una politica de cobertura de determinados riesgos de tipo de cambio que aunque
ha permitido proteger el valor de las inversiones y los flujos recibidos de las mismas en determinadas



circunstancias, no puede asegurar la supresion del riesgo citado, ni su efectiva proteccion en todas las
circunstancias.

Al objeto de establecer su estrategia de cobertura, la compaiiia analiza el efecto de la evolucion del tipo
de cambio cruzado de las monedas locales de los paises de la inversion con respecto al euro.

No obstante, la condicion de inversor a largo plazo del Grupo TPI en el area, abre la posibilidad de
recuperar las pérdidas coyunturales provocadas por el comportamiento de los factores antes mencionados.

Fdo. Antonio Marti Ciruelos
Director General de Finanzas y Control Corporativo



