D. Enrique Goiii Beltran de Garizurieta, en nombre y representacion de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Navarra, con domicilio social en Avenida de Carlos
I11, 8, de Pamplona, con CIF G31001993 debidamente facultado al efecto.

CERTIFICA:

1. Que los datos contenidos en el Folleto de Emision registrados en la
Comision Nacional del Mercado de Valores con fecha 23 de Septiembre de
2003, relativo al Tercer Programa de Emision de Pagarés de Caja Navarra,
se encuentran vigentes.

2. Que el folleto que se adjunta es copia del Folleto registrado en la Comision
Nacional del Mercado de Valores, mencionado anteriormente.

Y para que conste a los efectos oportunos, expido el presente certificado en
Pamplona, a 26 de Septiembre de 2003.
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CAPITULOI

l. PERSONAS QUE ASUMEN LA RESPONSABILIDAD DE SU CONTENIDO Y
ORGANISMOS SUPERVISORESDEL FOLLETO.

[.1. PERSONAS QUE ASUMEN LA RESPONSABILIDAD POR EL CONTENIDO DEL
FOLLETO.

1.1.1. |IDENTIFICACION.

D. Enrique Gofii Beltran de Garizurieta, en su calidad de Director General, asume, de acuerdo a

articulo 38 y siguientes de los Estatutos, la responsabilidad del presente folleto, en
representacion de la Cgja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra, con domicilio socia en
Avda. Carlos|ll, 8, C.I.F. G-31001993 y C.N.A..E. 814.

.1.2. CONTENIDO DEL FOLLETO.

El responsable del folleto confirma la veracidad del contenido del folleto y que no se omite

ningun dato relevante ni induce a error.

[.2. ORGANISMOS SUPERVISORES.

1.2.1. INSCRIPCION DEL FOLLETO.

El presente folleto completo ha sido inscrito en los registro oficiales de la Comision Nacional
del Mercado de Valores con fecha 23 de septiembre de 2003, y redactado segin modelo RF2
delacircular 2/99 delaC.N.M.V.

El registro del folleto por la Comisién Naciona del Mercado de Vaores no implica

recomendacion de la suscripcién o compra de los valores a que se refiere el mismo, ni
pronunciamiento en sentido alguno sobre la solvenciade la Entidad Emisora o larentabilidad de
los valores emitidos u of ertados.

1.2.2. AUTORIZACION PREVIA.

Los valores objeto de esta emision no precisan de autorizacion ni pronunciamiento

administrativo previo distinto de la verificacion y registro de su folleto en la Comisién Nacional
del Mercado de Vaores.
|.3. AUDITORIA DE LOSESTADOS ECONOMICOS FINANCIEROS,

Las cuentas anuales individuales y consolidadas de Cagja de Ahorros y Monte de Piedad de

Navarra correspondientes a gercicio 2000, 2001 y 2002 han sido auditadas por la firma
ERNST&YOUNG S.L., con domicilio social en Madrid, Plaza Pablo Ruiz Picasso s/n, inscrita
en el Registro Mercantil de esta misma ciudad, tomo 12749, libro 0, folio 215, seccion 8, hoja
M-23123, inscripcion 1162 y en e REA y en € Registro Oficia de Auditores de Cuentas
(ROAC) con & num. SO530.

Losinformes individualesy consolidados de Caja de Ahorrosy Monte de Piedad de Navarra de

los gjercicios 2000, 2001 y 2002 expresan una opinién favorable sin salvedades.
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Se incorporan los informes de auditoria individual y consolidado de 2002 de Caja de Ahorrosy
Monte de Piedad de Navarra, junto con las cuentas anuales e Informe de Gestion, como anexo

nam. 11 al presente folleto.
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CAPITULO 11

. LAEMISIONY LOSVALORESNEGOCIABLESOBJETO DE LA MISMA.
I1.1. CONDICIONES Y CARACTERISTICAS ECONOMICO FINANCIERAS DE
LOSVALORESOBJETO DE LA EMISION.

11.1.1. IMPORTE NOMINAL DE LA EMISION.

El presente folleto se refiere a un programa de emision de pagarés por un saldo maximo vivo
gue en cada momento no podra exceder de 600.000.000 € (SEISCIENTOS MILLONES DE
EURQS)) arealizar por CAJA DE AHORROSY MONTE DE PIEDAD DE NAVARRA.

El nimero maximo vivo de Pagarés, de 100.000 € de valor nominal unitario, no podra exceder

de 6.000 que estaran representados en anotaciones en cuenta.

11.1.2. NATURALEZA Y DENOMINACION DE L OS VAL ORES QUE SE OFRECEN.
Los valores que se emiten corresponden ala realizacion de un programa de emision de pagarés
de Cgja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra (CAJA NAVARRA), cuyo saldo maximo
vivo podra acanzar la cifra de 600.000.000 € (SEISCIENTOS MILLONES DE EURQOS), en
funcion de las necesidades de financiacion de Caja Navarra.

La emision se denominard “TERCER PROGRAMA DE EMISION DE PAGARES DE CAJA
NAVARRA”

Los pagarés de |a presente emision son libremente transmisibles, emitidos a descuento y sujetos

al régimen legal vigente.

Los valores estaran representados en anotaciones en cuenta, siendo la Sociedad de Gestion de
los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores, SA. (en adelante,
IBERCLEAR) laentidad encargada del registro contable.

[1.1.3. IMPORTE NOMINAL Y EFECTIVO DE CADA VALOR.

L os pagarés tendran un importe nominal unitario de 100.000 € (CIEN MIL EUROS).

L os pagarés se emitirdn a cualquier plazo entre 1 y 18 meses. El importe efectivo de emision de

cada pagaré que Caja Navarra emita es € que resulte de deducir al valor nominal (precio de
reembolso) de cada pagaré, €l importe de descuento que le corresponda en funcién del tipo de
interés negociado y del plazo a que se emita, siendo |os gastos de emision a cargo del emisor, de
acuerdos con laformulas siguientes:
A) Paralos plazos de vencimiento iguales o inferiores a 365 dias:
E = N/[1+(i x n/365)]
B) Para plazos de vencimiento superiores a 365 dias:
E =N/ [(1+i)")
siendo:

E = Importe efectivo del pagaré.
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N = Importe nominal del pagaré:

i = Tipo interés nominal en tanto por uno.

n = Numero de dias de vida del pagaré.
La operativa de célculo se redlizard con seis decimales redondeando el importe efectivo a
céntimos de euro.
Los pagarés son cedidos por el Emisor a un tipo de interés en base de 365 dias a la Entidad
Financiera Colocadora que intermedia en su colocacion.
Se adjunta una tabla para cada plazo donde se determina el valor efectivo y en el que sereflgja
la TIR/TAE que obtiene €l inversor , incluyendo ademas una columna donde se puede observar

ladisminucion del valor efectivo del pagaré si aumenta en 10 dias €l plazo del mismo.
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La ultima variacion del valor efectivo se realiza disminuyendo en 30 dias el plazo del mismo.

VALOR EFECTIVO DE UN PAGARE DE 100.000 € NOMINALES

Tipo

Nomindl

Nim Dias TIR/ NUm Dias TIR/ Vaiadén | NOm Dies TIR NIm Dias TIR Vaiadtn
vaar vaa
D TAE 40 TAE detivo D TAE 100 TAE detivo

100%
150%
200%
25%
300%
35
400%
45%
500%
550%
600%
650

9091783 100% | 98053 100% 2134 | 9AB 100% | PV7678 100% -21.26
087636 151% | 985D 151% 4098 | 9963.50 151% | PE072 151% 40,78
PEHI 20% | PV7BLD 20% A8 | REWZ 20% | PV4HBH 201% A3
PR7AA 253% | PV7678 25 6317 | 93IrHA 25% | PV3973 252% 67,61
DR7AXB 30400 | PV67231 3000 BL72 || PV2B71 30B% | VIAB 303% -0R
P71315 35% | D670 35 BS5 | NI4T 3B | VEOD 354% A7
067231 40/% | 95356 40/% -10875 || 902333 406% | BIA5P 406% -107.34
P063L0 45P6 | PR 459 12223 || B892 458% | B4 45/% -12045
050,72 512% | P4HA 511% 1668 | B4 50 | BB 50%% -13349
P50RB 564% | 9940087 564% -14011 || 9B66LB 562 | B55R 561% -14646
P5W27 61 | PV3A676 616% -16251 || 85212 614% | BIRHB 613% -15937
P48 670% | V271 660 17588 | B42HA 660 | BHHA 6657 1221

Tipo

Nomind

Nim Dias TIR/ NUm Dias TIR/ Vaiadédn | NIm Dies TIR NUIm Dias TIR Vaiaddn

100%
150%
200%
25%
300%
350%
400%
45%
500%
55%
6,00%
650%

0527 100% | 948215 100% 2112 || 92571 100% | PV2ZB/72 100% -269
P2671 151% | W2523 151% 4048 | BIARD 150% | B8R4 150% -4018
DOB3 201% | BIN63 201% 5370 || BAI12 201% | B4BHA 200% 5318
BIR14 25% | B75D 251% 670 | BVIND 251% | 811828 251% -68
B212 302 | VA2 3020 -P75 || 978900 301% | 97.75040 301% -7880
BIAB2H 35% | B2063 35% P58 || 974630 35% | 97.33627 351% 9103
B.0BH 400% | 979028 400% -10628 || 9712613 4% | 97026 402% -10327
9782000 4% | 9771115 4% 1178 || %7847 45% | %6314 45%% -11533
975353 506% | 9746328 506% 1030 || %B4B9 5% | %3607 503% -127.2
973030 55% | 97.21667 55/%0 1262 | %0056 5500 | BHBLE 55% -1383
9712613 609% | %B97L31 609% AR || B706 606% | BENOP 604% -15047
96.894,08 661% | 9672718 660 -16690 | B412H6 655% | BHR 655% -16184

Tipo

Nomindl

NUm Dias TIR/ NUm Dias TIR Vaiadén | Nim Dies TIR NUm Dias TIR Vaiaddn
vaar vaar
b TAE 35 TAE detivo 540 TAE 510 TAE detivo

100%
150%
200%
25
300%
350%
400%
450%
500%
55
6,00%
6,50%

jeslagciey) 100% | 9BB3®B 100% 2686 | BAI12 10% | BVE2LD9 100% 708
B52,17 150% | 9848220 150% -087 | 978900 14% | 97A714 150% 11814
BOP2 2000 | 979863 200% 264 | 9712613 19% | 97.28145 199% 15
97.50,98 2500 | 974683 2500 615 | %B43B0 24% | BEAB 24% 191,46
97.087,38 3000 | 97.0097 300 -741 | B70H 28% | BIBH 298% 226,60
%6.61836 350% | %B58B 350% 843 | BOBA 34% | BI70 348% 2076
%6.1538 400% | %06263 400% -10021 || 9441283 3% | A0 39™% 2897
H6B 78 450% | %B53101 450 11277 || B7B803 445% | A9 446% 3626
%.23310 500% | %1401 500% 12400 || V1224 49%% | BA09 49% 3br7,67
A786,73 5500 | AGBLHA 5500 <1319 || R4B0 543% | 283D 544% 3B
A3062 600% | HAIBD 600% -14607 || 9L847,01 5% | 249 5%3% 41791
B.8%,71 650% | BV7RH 6490 15675 || 91227,19 640% | 9L673D 642% 44680
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11.1.4. COMISIONESY GASTOSPARA EL SUSCRIPTOR.

Los valores pertenecientes a este Programa seran emitidos por Caja Navarra sin que por su parte

sea exigida ninguna comision ni repercutido gasto alguno en la suscripcion de los pagarés ni en
la amortizacion de los mismos ni por el Emisor ni por la Entidad Colocadora en la colocacion.
[1.1.5. COMISIONES Y GASTOS POR ESTAR LOS VALORES REPRESENTADOS
EN ANOTACIONESEN CUENTA.

Las comisiones y gastos que se deriven de la primerainscripcion de los valores emitidos bajo el

Programa de Emision en IBERCLEAR seran por cuentay acargo de la Entidad Emisora.

Las Entidades adheridas a IBERCLEAR podran establecer, de acuerdo con la legidacion
vigente, las comisiones y gastos repercutibles al tenedor de los valores en concepto de
administracion gue libremente determinen y que en su momento hayan sido comunicados al
Banco de Espafiay alaC.N.M.V.

Dichos gastos y comisiones méximas repercutibles se podran consultar por cualquier inversor
en las correspondientes tarifas de gastos y comisiones, que legalmente estan obligadas a
publicar las entidades de crédito. Copias de dichas tarifas se pueden consultar en el Banco de
Espafia, en la Comision Nacional del Mercado de Vaoresy en la propia Entidad Emisora.
11.1.6. CLAUSULA DE INTERES.

[1.1.6.1. Tipo de inter és nominal.

El tipo de interés nominal es el porcentaje anual postpagable que, aplicado a precio de emision
del Pagaré por un plazo de tiempo determinado, nos determinara el importe nomina de dicho
Pagaré, de acuerdo con la siguiente formula:
» Paralos plazos de vencimiento iguales o inferiores a 365 dias:
N=Ex[1+ (i x n/365)]
i = ((N/E) —1) x 365/n)
e Paraplazos de vencimiento superiores a 365 dias:
N=Ex(1+i)"
i =[(N/E)ES™ |
siendo:
E = Importe efectivo del pagaré
N = Importe nominal del pagaré
i = Tipo deinterés nomina en tanto por uno
n = Numero de dias de vidadel pagaré
e Tipo deinterés nomina y precio de emision de los Pagarés:
El tipo de interés sera, en funcidn de los tipos vigentes en el mercado financiero, €l pactado
entre Caja Navarra con los inversores o con la Entidad Financiera Colocadora. Dicho tipo de

interés sera en base a un afno de 365 dias.
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En funcion del tipo de interés nominal concertado se determinard el precio de emision de los
Pagarésy €l importe efectivo de los mismos, segun las férmulas expuestas anteriormente.
[1.1.6.2. Fechas, lugar y procedimiento de pago de los cupones.

Los valores del presente Programa se emiten al descuento, por lo que el abono de los intereses
gue devengan se produce en e momento de la amortizacién a su vencimiento, sin que tengan
lugar pagos periddicos de cupones. El abono del importe de la amortizacion de lo valores se
realizara de forma automatica , mediante el correspondiente abono en cuenta, a través de las
Entidades adheridas, previa certificacién de la posicién neta de los valores anotados por
IBERCLEAR.

11.1.7. REGIMEN FISCAL.

Durante toda la vida de los valores a emitir, e régimen fiscal que se aplicard sera el que se

derive de la legislacion vigente en cada momento. A continuacion se expone el tratamiento
fiscal en Navarra (Régimen Foral) y en el resto de Espafia (Régimen Comun) para los tenedores
de los valores, derivado de la propiedad y posterior transmision, en su caso, de los valores a
emitir al amparo del Programa de Emision. El andlisis que sigue es una mencion genera al
régimen aplicable de acuerdo con la legislacion vigente. Sin embargo, debe tenerse en cuenta
que dicho andlisis no explica todas las posibles consecuencias fiscales y por tanto es
recomendable consultar con asesores fiscales quienes podran prestar un asesoramiento
personalizado, alavista de |as circunstancias particulares de cada sujeto.

En Régimen Comun las normativas basicas aplicables (con las modificaciones posteriores que
puedan haber experimentado) son: con respecto al rendimiento de los valores a emitir, la Ley
40/1998, de 9 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (en lo sucesivo
IRPF), desarrollada por e Real Decreto 214/1999, de 5 de febrero, por € que se aprueba e
Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, la Ley 41/1998, de 9
diciembre, del Impuesto sobre las Renta de No Residentes, desarrollada por €l Real Decreto
326/1999, de 26 de febrero, por € que se aprueba el Reglamento del Impuesto sobre la Renta de
no Residentes, y la Ley 43/1995, de 27 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades y su
reglamento, aprobado por el Real Decreto 537/1997, de 14 de abril; con respecto a su propiedad
por personas fisicas, la Ley 19/1991, de 6 de junio, del Impuesto sobre el Patrimonio, y con
respecto a su adquisicién a titulo gratuito, la Ley 29/1987, de 18 de diciembre, del Impuesto
sobre Sucesiones y Donaciones y su reglamento, aprobado por €l Real Decreto 1629/1991, de 8
de noviembre.

En el Régimen Foral de Navarra las normas basicas concordantes son: con respecto a los
rendimientos de los valores, la Ley Foral 22/1998 del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, desarrollada por el Decreto Foral 174/1999 y la Ley Fora 24/1996 del Impuesto de
Sociedades, desarrollada por el Decreto Foral 282/1997; con respecto a la propiedad por
personas fisicas, la Ley Foral 13/1992, del Impuesto sobre €l Patrimonio; y con respecto a su
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adquisicion atitulo gratuito, el Decreto Foral Legislativo 250/2002, de 16 de diciembre, por €l
que se aprueba el Texto Refundido de las disposiciones del Impuesto sobre Sucesiones y
Donaciones.

Todo ello sin perjuicio de los cambios que puedan producirse en la normativa aplicable a lo
largo del periodo de duracion de laemision.

Clasificacion delos valores a emitir al amparo del Programa de Emisién:

Los valores a emitir a amparo del presente Programa de Emision se clasifican, a efectos
fiscales, de conformidad con la legislacion vigente, como activos financieros con rendimiento
implicito.

Se exponen a continuacion los diferentes tratamientos segun residencia del inversor y su
condicion de personafisica o juridica.

Per sonasfisicas residentes en territorio espanol:

a) Impuesto sobrela Renta dela PersonasFisicas.

Los intereses y rendimientos de naturaleza implicita procedentes de los valores a emitir a
amparo del Programa de Emision tendran la consideracion de rendimientos del capital
mobiliario y se integrardn en la parte general de la base imponible del eercicio en que se
devenguen, reduciéndose el importe de la renta en un 40% si el rendimiento se ha generado en
un periodo superior a2 anos.

L as rentas de natural eza implicita obtenidas, estaran siempre sujetas a retencion sobre el importe
integro de la diferencia entre el importe satisfecho en la suscripcion, primera colocacién o
adquisicion y el importe obtenido en laamortizacion, reembol so o transmision de dichos valores
(reducida en un 40% cuando proceda segun lo indicado en el parrafo anterior), al tipo vigente
del 15%. Asimismo deberan cumplirse los requisitos sefialados en €l articulo 85 del Reglamento
del IRPF para la transmisién, reembolso y amortizacion de activos financieros (articulo 75 del
Reglamento en Régimen Foral).

Dicharetencion sera practicada por €l emisor o, en su caso, por el fedatario publico o institucién
financiera que intervenga en la operacion.

La retencidn a cuenta, que en su caso se practique, serd deducible de la cuota del IRPF y, en
caso de insuficiencia de cuota, daralugar alas devoluciones previstas en lalegislacion vigente.
b) Impuesto sobre el Patrimonio.

L as personas fisicas que adquieran los valores a emitir al amparo del Programa de Emisién, que
estén obligadas a presentar declaracion por €l impuesto sobre el Patrimonio, deberan declarar
los valores que posean a 31 de diciembre de cada afio por su valor de cotizacién medio del
cuarto trimestre o por el nominal, mas primas de amortizacion o reembol so, segiin proceda.

C) Impuesto sobre Sucesionesy Donaciones.

Latransmision de los valores a emitir al amparo del Programa de Emision, por causa de muerte

o donacién afavor de personas fisicas se encuentra sometida a las reglas generales del Impuesto

10
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sobre Sucesiones y Donaciones en cuanto a adquirente y a las del IRPF en lo referido al
donante persona fisica. En el caso de transmision gratuita a favor de un sujeto pasivo del
Impuesto sobre Sociedades (1S), la renta que se integre en su base imponible tributard de
acuerdo con las normas de dicho impuesto.

Personasjuridicasresidentes en territorio espariol:

Los sujetos pasivos del IS por obligacion personal de contribuir o sujetos pasivos por obligacion
real de contribuir que actlen a través de un establecimiento permanente en territorio espafiol,
integrarén en su base imponible el importe integro de los intereses y cualquier otra forma de
retribucién devengada por los valores emitidos, incluyendo las rentas derivadas de la
transmision, reembolso, amortizacién o canje de los val ores emitidos.

Los sujetos pasivos del IS soportaran una retencion a cuenta del referido impuesto, sobre €l
importe integro de las rentas mencionadas en el punto anterior, al tipo de retencion vigente, que
en e momento de elaboracion de este Folleto Informativo es del 15%.

Como excepcidn, no existira obligacion de retener sobre las rentas procedentes de los valores a
emitir cuando estos se negocien en un mercado secundario oficial de valores espafiol y estén
representados mediante anotaciones en cuenta, en virtud de la exencion prevista en e articulo
57.9) del Reglamento del Impuesto (articulo 34.17 del Reglamento en Régimen Foral).

También estaran exceptuados de retencion los rendimientos obtenidos por las entidades y
organismos publicos exentos de tributar por el Impuesto sobre Sociedades.

Asimismo, deberan cumplirse los requisitos exigidos por el articulo 59 del Reglamento del
Impuesto sobre Sociedades para la transmision, reembol so y amortizacidn de activos financieros
(articulo 36 del Reglamento de Régimen Foral).

La retencion a cuenta, que en su caso Se practique, sera deducible de la cuota del ISy, en caso
deinsuficiencia de cuota, dara lugar alas devoluciones previstas en lalegislacion vigente.

Per sonasfisicas o juridicas no residentes en territorio espaol:

A estos efectos se consideran inversores no residentes las personas fisicas o juridicas que no
tengan su residencia fiscal en Espafia y no actlien, respecto de la inversion en los valores a
emitir al amparo del Programa de Emisién, a través de un establecimiento permanente en
Esparia. El régimen fiscal que se describe a continuacion es de caracter general, por 1o que en
cada caso concreto se deben tener en cuenta las particularidades de cada sujeto pasivo y las que
puedan resultar de los Convenios para evitar la Doble Imposicion suscritos entre terceros paises
y Espafia.

a) Impuesto sobrela Renta de No Residentes.

Las rentas derivadas de valores con rendimiento implicito, emitidos por entidades privadas
residentes en Espaiia y obtenidas por no residentes, se encuentran sujetas al gravamen del
Impuesto sobre la Renta de No Residentes y estaran sujetas a retencion, a tipo del 15%, salvo

que:

11
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=  Sean obtenidas por residentes en algun pais miembro de la Union Europeay que no operen
através de un establecimiento permanente en Espafia, ni se hubieran obtenido através de un
territorio considerado “Paraiso Fiscal” con arreglo a la legislacion vigente, en cuyo caso

estaran exentas de tributacion y retencion en Espafia.

= Sean obtenidas por residentes en un pais que hubiese concertado un Convenio para evitar la
Doble Imposicién Internacional con Espafia con Clausula de Intercambio de Informacion
gue no operen através de un establecimiento permanente en Espafia, en cuyo caso estaran
exentas de tributacion en Espaia salvo que los valores no estén negociados en un mercado
secundario organizado oficial espafiol, en cuyo caso dichas rentas tributarédn en Esparia y

soportaran retencién al tipo establecido en el convenio.

=  Sean obtenidas por residentes en pais que hubiese concertado un Convenio para evitar la
Doble Imposicion con Espaiia sin Clausula de Intercambio de Informacion que no operen a
través de un establecimiento permanente en Esparfia, en cuyo caso las rentas tributaran en

Espariay soportaran retencion al tipo establecido en el convenio.

Para acreditar la procedencia de la exencion, el titular no residente deberd presentar un
certificado de residencia fiscal emitido por las autoridades fiscales de su paisde residencia. Si la
causa invocada fuese la aplicacion de un Convenio para evitar la Doble Imposicion, debera
constar expresamente en € certificado que e residente 1o es en el sentido del Convenio. Los

certificados tendran una validez de un afio desde el momento de su emision.

b) Impuesto sobree Patrimonio.

L as personas fisicas no residentes deben tributar por el Impuesto sobre e Patrimonio en Espafia
de acuerdo con una escala comprendida entre 0.2% y el 2.5% en relacion con los bienes o
derechos que estén situados, puedan gjercitarse o deban cumplirse en territorio espafiol a 31 de
diciembre de cada afio. A tal fin los valores negociados en mercados organizados se valoraran
por la cotizacion media del cuarto trimestre de cada afio o por € nominal mas primas de
amortizacion o reembol so, seguin proceda, siempre que no sea de aplicacion laexencidn prevista
en el articulo 4.7 delaLey 19/1991, de 6 de junio, reguladora del Impuesto sobre el Patrimonio
de las Personas Fisicas en Régimen Comun.

c) Impuesto sobre Sucesionesy Donaciones.

L os bienes o derechos que se transmitan, por causa de muerte o donacion, a favor de personas
fisicas, que estén situados, puedan gercitarse o hubieran de cumplirse en Espafia, tributan en
Espaiia por este impuesto en sede de beneficiario, cualquiera que sea la residencia del
transmisor y del beneficiario, de acuerdo con la escala variable entre € 0% y € 81.6% en

Régimen Comun y entre el 0%y el 48% en Régimen Foral.
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L as sociedades no son sujetos pasivos de este impuesto y las rentas que obtengan de esta fuente
deben tributar, seguin los casos, de acuerdo con las normas del Impuesto sobre la Renta de No
Residentes y del Impuesto sobre Sociedades sin perjuicio de lo que establezca el Convenio de
Doble Imposicion que sea de aplicacion.

11.1.8. AMORTIZACION DE L OSPAGARES.

[1.1.8.1. Precio de reembolso.

La amortizacion de los Pagarés se redlizard en la fecha de su vencimiento a 100% de su valor
nominal, libre de gastos para € tenedor, con repercusion, en su caso, de la retencion que
corresponda seguin el apartado 11.1.7.

11.1.8.2. Fechas y modalidades de amortizacion y reembolso de los Pagar és.

Los Pagarés del presente Programa podran tener un plazo de amortizacion entre un mes y
dieciocho meses, ambosinclusive.

Dentro de estos plazos, y a efectos de facilitar la negociacion en € Mercado de Renta Fija
AIAF, los vencimientos de los mismos, se concentraran en cuatro fechas al mes.
Laamortizacién de los Pagarés por el Emisor serealizara através de IBERCLEAR.

La amortizacion se producira en la fecha del vencimiento a 100% de su valor nominal libre de
gastos para el inversor, abonandose por el emisor en la fecha de amortizacion en las cuentas
propias o de terceros, seguin proceda, de las entidades adheridas | as cantidades correspondientes,
con repercusion en su caso de la retencion a cuenta que corresponde segun el apartado 11.1.7.

En caso de que |la fecha de amortizacion sea festiva a efectos bancarios, el pago se efectuara el
siguiente dia habil, sin modificacion del computo de dias previstos en su emision.

No existe la posibilidad de realizar una amortizacion anticipada de las emisiones del presente
programa de pagarés.

11.1.9. SERVICIO FINANCIERO DE LA EMISION.

El servicio financiero de la emision sera readlizado a través de la Confederacion Espaiiola de

Cgja de Ahorros (C.E.C.A.), con domicilio en Madrid, calle Alcala nim. 27, que actuara como
entidad adherida a IBERCLEAR.

11.1.10. MONEDA DE L OSPAGARES.

Laemision esta expresada en euros.

11.1.11. CUADRO DEL SERVICIO FINANCIERO DE L OSPAGARES.

En @ punto 11.1.3 se incluye una ayuda para el inversor, donde se especifican las tablas de

valores efectivos para distintos tipos de interés y plazos de amortizacién, incluyendo ademas
una columna donde se puede observar la variacion del valor efectivo del pagaré al aumentar en
10 dias el plazo del mismo.

[1.1.12. TASA ANUAL EQUIVALENTE Y TASA INTERNA DE RENTABILIDAD
BRUTASPREVISTASPARA EL TOMADOR.
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Larentabilidad para el tomador vendra dada por el concierto entre las partesy estara en relacion
con €l tipo nomina aplicado en cada caso como se aprecia en los giemplos de la tabla del
apartado 11.1.3
La rentabilidad anual efectiva para € tenedor vendrd dado por la siguiente formula cualquiera
gue sea el plazo de emision de los Pagarés (inferior o superior a un afio)
r =[(N/E)®®M -1

siendo:

E = Importe efectivo del pagaré (Precio de suscripcion)

N = Importe nominal del pagaré (Precio de reembolso del mismo)

r = Tipo de interés efectivo (TAE) anual en tanto por uno

n = Numero de dias del pagaré
Dado que no existen gastos, €l tipo efectivo coincide con la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR).
11.1.13. El interés previsto para el emisor se calculard aplicando la misma formula del apartado
11.1.12 anterior, y considerando los gastos de emision de forma individualizada. Al tener cada
emisién arealizar fechas de vencimiento distintas y por ello importes efectivos diferentes, no es
posible calcular apriori el coste para el emisor de estos pagarés.
Al coste implicito resultante de la Emision se habré de afiadir |os siguientes gastos rel acionados
con la Emision de Pagarés. Para un importe nominal de 600.000.000 €, se ha efectuado la

siguiente prevision de gastos de emision:

CONCEPTO EUROS % TOTAL EMISION
1. TASAS DE REGISTRO 24.000 euros 0,004
2. TASASDE ADMISION 6.000 euros 0,001
3. GASTOS LEGALES, OTROS 18.000 euros 0,003
4. ADMISION A SCLV 600 euros 0,0001
5. REGISTRO E INCLUSION EN AIAF 60.000 euros 0,01
TOTAL 108.600 euros

Este importe supone un 0,0181% sobre el importe total de la emision (600.000.000 €)

El tipo deinterés efectivo sera el tipo de actualizacion que iguala el importe liquido recibido por
el Emisor en la emisién, deducidos los gastos que le sean imputables, al nominal de los Pagarés
asu vencimiento.

El método de calculo utilizado para calcular el coste efectivo para el Emisor sera el siguiente:

le=[(Nominal / (Efectivo — Gastos))®®"] —1
Siendo:
le = Tipo deinterés efectivo del Emisor, expresado en tanto por uno.

n = Numero de dias desde |a fecha de emision hasta el vencimiento del Pagaré.
11.1.14. EVALUACION DEL RIESGO INHERENTE A LOS VALORES O A SU
EMISOR.
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La presente emision no ha sido objeto de evaluacién por ninguna Entidad calificadora. La
Entidad emisora ha sido evaluada por la sociedad de rating FITCH IBCA. Esta Entidad
calificadora ha otorgado en diciembre de 2002 una calificacion de A (Fuerte capacidad para
pagar intereses y devolver e principal) a la deuda a largo plazo; de F1 (Capacidad superior o
muy fuerte para pagar en el tiempo debido) ala deuda a corto plazo; de B (Entidades fuertes, sin
grandes preocupaciones en cuanto a su fuerte rentabilidad e integridad de balance, franquicia,
direccion, entorno o futuro operativo) la individual y de 4 (Respaldo estatal probable pero no
cierto) lalegal.

Como referencia para el suscriptor, a continuacion se describen las categorias utilizadas por la
agencia de rating anteriormente indicada. Los indicadores 1, 2 y 3, asi como + - que figuran a
continuacién de una categoria reflejan la posicién relativa dentro de la misma. El nimero 1
representa la posicion mas fuerte dentro de cada categoria y el nimero 3 la mas débil. Los
indicadores + y — son utilizados por FITCH IBCA en las categorias comprendidas entre AA 'y
CCC, ambasinclusive, referidas ala deuda alargo plazo.

DEUDA A LARGO PLAZO

AAA: Capacidad de pago de intereses y devolucion del principal enormemente alta.
AA: Capacidad muy fuerte para pagar intereses y devolver el principal.
A: Fuerte capacidad de pagar intereses y devolver el principal. Los factores de

proteccion se consideran adecuados pero pueden ser susceptibles de empeorar
en € futuro.

BBB: La proteccion de los pagos de interés y del principal puede ser moderada, la
capacidad de pagos se considera adecuada. Las condiciones de negocios
adversas podrian conducir a una capacidad inadecuada para hacer los pagos de
interésy del principal.

BB: Grado especulativo. No se puede considerar que € futuro esté asegurado. La
proteccion del pago de interesesy del principal es muy moderada.

B: Lagarantiade los pagos de interés o del principal puede ser pequefia. Altamente
vulnerables a las condiciones adversas del negocio.

CCcC: Vulnerabilidad identificada a incumplimiento. Continuidad de pagos
dependiente de que las condiciones financieras, econdmicas y de los negocios
sean favorables.

CC: Altamente especulativos. Segiin Moody’ s incumplen con frecuencia.

C: Incumplimiento actual o inminente.

DDD, DD, D: Valores especulativos. Su valor no puede exceder del valor de reembolso en
caso de liquidacion o reorganizacion del sector.

DEUDA A CORTO PLAZO

F1+: Extraordinaria capacidad para pagar en €l tiempo debido.
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F1: Capacidad superior amuy fuerte para pagar en el tiempo debido.

F2: Fuerte capacidad para pagar en el tiempo debido.

F3: Capacidad satisfactoria para pagar en el tiempo debido.

B,C,D: Grados especulativos. La capacidad para pagar en el tiempo debido podria ser

susceptible de sufrir cambios negativos en las condiciones comerciales.
Incumplimiento.
RATING LEGAL

1 Entidades que dependen del Estado o que por su importancia, tanto
internacional como domeéstica, el Estado los respaldaria si fuera necesario.

2: Entidades que el Estado respaldaria, aun no teniendo garantia legal, por razones
de, por gemplo, relevancia para la economia o relaciones histéricas con las
autoridades.

3 Entidades respaldadas por instituciones oficiales 0 que sus accionistas son

institucionales, o bien los accionistas son solventes.

4: Respaldo estatal probable pero no cierto.

5 Entidad cuyo respaldo aunque posible puede ser no prabable.

RATING INDIVIDUAL

A: Entidades muy fuertes en cuanto a su extraordinaria rentabilidad e integridad

del balance, franquicia, direccion, entorno o futuro operativo.

B: Entidades fuertes, sin grandes preocupaciones en cuanto a su fuerte rentabilidad
e integridad de balance, franquicia, direccion, entorno o futuro operativo.

C: Entidades adecuadas. Sin embargo, pueden presentar aspectos probleméticos en
su rentabilidad e integridad de balance, franquicia, direccion, entorno o futuro
operativo.

D: Entidades con debilidades internas y externas, con problemas en rentabilidad e
integridad de balance, franquicia, direccion, entorno o futuro operativo.

E: Serios problemas que probablemente necesiten ayuda externa.

Estas calificaciones crediticias no constituyen una recomendacion para comprar, vender o ser

titulares de valores. La calificacién crediticia puede ser revisada, suspendida o retirada en

cualquier momento por la agencia de calificacion.

11.2.  INFORMACION RELATIVA AL PROCEDIMIENTO DE COLOCACION Y

ADJUDICACION DE L OSVALORESOBJETO DE LA EMISION.

11.2.1. SOLICITUDES DE SUSCRIPCION O ADQUISICION.

11.2.1.1.Colectivo de potenciales inver sor es.

Los valores de la emisién irén dirigidos exclusivamente a inversores institucional es, tales como

Fondos de Pensiones, Instituciones de Inversion Colectiva o entidades aseguradoras, 0 bien,
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entidades de crédito y sociedades de valores que realicen habitual y profesionamente
inversiones en val ores negociables.

[1.2.1.2.Cobertura de inversiones para entidades.

Los valores ofrecidos una vez admitidos a cotizacion en el Mercado AIAF, serén aptos para
cubrir las exigencias legales de inversion a las que estan sometidas las Instituciones de
Inversién Colectiva, Compafias de Seguros, Fondos 'y Planes de Pensiones.
11.2.1.3.Vigencia de la emision de Pagar és.

El programa de pagarés recogido en el presente Folleto, tendrd la vigencia de un afio a partir de
la primera emision, siempre y cuando ésta se realice en el mes siguiente a la fecha de registro
por laCNMYV del presente folleto, en caso contrario se contara a partir de lafecha de registro de
este Organismo.

El emisor comunicaraala CNMV lafecha de la primera emisién del programa alos efectos del
computo del inicio del plazo de vigencia del mismo.

Caja Navarra, emitira segiin sus necesidades de financiacion, reservandose € derecho de no
emitir cuando no precise fondos o cuando no le resulte conveniente la captacion de fondos por
laevolucion de los tipos en el mercado.

[1.2.1.4.Procedimiento y lugar de suscripcién.

Las solicitudes de suscripcion podran dirigirse a través de la Entidad Colocadora: Ahorro
Corporacion Financiera S.V., SA. y la propia Caja Navarra, en ambos casos sera mediante
negociacion telefonica directa.

El importe minimo de solicitud de precios y tipos realizada telefonicamente a Ahorro
Corporacion Financiera , habra de ser de 500.000 euros. En € caso de que las solicitudes de
suscripcion se dirijan directamente a la Caja de Navarra, deberan hacerse telefénicamente, a
través del departamento de Tesoreria, en los nimeras, 948224904 y 948227388, y podra ser por
un importe minimo de 100.000 Euros.

Cagja Navarra emitira pagarés para su colocacion definitiva por la Entidad Colocadora o €l
Inversor final mediante negociacion telefénica directa. La Entidad Colocadora podra solicitar
precios de los pagarés en cada momento por plazos entre 1 (uno) y 18 (dieciocho) meses.

Una vez hecha la cotizacion, si la Entidad Colocadora realizase una oferta que fuera aceptada
por Caja Navarra, 0 ésta con su inversor, se concretaran, tel efnicamente todos |os aspectos de
la mismay especialmente, la fecha de emision, fecha de vencimiento, importe nominal, tipo de
interés e importe efectivo. Posteriormente la Entidad Colocadora confirmard a Caja Navarra, o
ésta a su inversor, mediante un modelo de comunicacion todos los datos bésicos de la
operacion: Fecha contratacion, Fecha Vaor, Fecha Vencimiento, Importe nominal y efectivo
(Euros) y domicilio de pago, dando el Emisor recibo y acomodo a los términos de la operacion.
Las solicitudes de precios y tipos y e cierre de operaciones podrén producirse cualquier dia

habil de la semana, de lunes a viernes. Caja Navarra se reserva el derecho de no cotizar niveles
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de emision cuando por previsiones de tesoreria no necesitase fondos. El dia de la emisién de
pagarés, que serd el segundo dia habil posterior alafijaciony formalizacion de la colocacion y
una vez recibida la confirmacion de la Entidad Colocadora, Caja Navarra le comunicara la
realizacion de la operacion.

La Entidad Colocadora estara en permanente contacto con €l Emisor para que éste le informe
del saldo que queda disponible para su colocacion o de su falta de interés en la colocacion de
valores, por los motivos indicados en el apartado anterior.

El importe nominal minimo de solicitud, habra de ser de 100.000 €

I1.2.1.5.Formay fechas para hacer efectivo € desembolso.

El desembolso del importe efectivo de los Pagarés se producird el segundo dia habil posterior
contando a partir de la fecha de contratacion de la emisién de Pagarés en la negociacion
telefonica

Lafechade emisidn de los Pagarés serala del desembolso de los mismos.

El desembolso se producira mediante la puesta a disposicién del emisor en la fecha de emision
del importe efectivo de los Pagarés adquiridos, bien mediante adeudo en la cuenta indicada por
el suscriptor o por abono en la cuenta tesorera del Banco de Espaiia de la Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Navarra.

[1.2.1.6.Forma y plazo de entrega de los suscriptores de las copias de los boletines de
suscripcion o resguar dos provisionales.

A los inversores les serén entregados en € momento del desembolso los justificantes de la
suscripcidn que no seran negociables. Estos justificantes seran validos hasta la entrega de las
referencias definitivas asignadas por IBERCLEAR.

11.2.2. COLOCACION Y ADJUDICACION DE VALORES.

[1.2.2.1.La colocacion delos Pagar és serealizara através de:

1. El propio Emisor, con aquellos inversores finales que se dirijan al mismo para adquirir
Pagarés a través del servicio telefénico.

2. La Entidad Colocadora: Ahorro Corporacion Financiera S.V., S.A. con la cua se ha
procedido a firmar un contrato de colaboracion. En cualquier momento Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Navarra podra contratar con cualquier otra Entidad con comunicacion de
este hecho a la CNMV. Con objeto de fomentar la actividad de la Entidad Financiera
Colocadora, la Emisora establecera un sistema de abono de comisiones de colocacion de forma
anual y sobre la base del importe nominal ponderado colocado a través de cada Entidad

Colocadora segun el siguiente detalle:

Saldo medio trimestral Comisién Anual aplicable a trimestre
Hasta 90.000.000 € 0.01%
Superior 290.000.000 € 0,02%
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Dicha comision se devengard trimestralmente produciéndose el abono en lafecha de aniversario
del programa.

[1.2.2.2.No existe Entidad Directora de las emisiones de Pagarés en €l presente programa.
11.2.2.3.No existen Entidades Aseguradoras de la presente Emision.

11.2.2.4.Al estar dirigidas en su totalidad a inversores institucionales, las emisiones que se
realicen al amparo del presente programa se colocardn de forma discreciona por parte de la
Entidad Colocadora si procede 0 si ho a través de la emisora, procurando que no se produzcan
discriminaciones injustificadas entre peticiones de caracteristicas similares.

11.2.2.5.No se contemplala posibilidad del prorrateo.

11.2.3. PLAZOY FORMA DE ENTREGA DE LOSVALORES.

Los pagarés estaran representados en anotaciones en cuenta y la certeza y efectividad de los

derechos de su primer titular y siguientes vendran determinados por € apunte correspondiente
en IBERCLEAR, de acuerdo con lalegislacién vigente.

[1.2.4. SINDICATO DE OBLIGACIONISTAS.

No es de aplicacion la constitucion del Sindicato de Obligacionistas.

11.3. INFORMACION LEGAL Y ACUERDOS SOCIALES.

11.3.1. NATURALEZA Y DENOMINACION LEGAL DE LOSVALORES.

La emision de pagarés a que se refiere el presente folleto, cuya denominacién es TERCER
PROGRAMA DE EMISION DE PAGARES DE CAJA NAVARRA, se efectuara conforme a

las resoluciones y acuerdos vigentes en e momento presente, cuya certificacion se adjuntaen el

Anexo | aestefolleto y se detallan a continuacion:

La Comisién Ejecutiva de la Entidad, en la sesién celebrada el dia 9 de mayo de 2003 autorizo
llevar a cabo un programa de emision continua o abierta de Pagarés, por un saldo vivo méximo
en cada momento de la totalidad de |os pagarés de seiscientos millones de euros (600.000.000
€), representados mediante anotaciones en cuenta y admitidos a cotizacion en un mercado
oficia devalores.

Nominal unitario de cadavalor: 100.000 €

11.3.2. OFERTA PUBLICA DE VENTA.

No procede.

11.3.4. AUTORIZACION ADMINISTRATIVA PREVIA.

Esta emisidn no necesita autorizacion administrativa previa.

11.3.5. REGIMEN JURIDICO DE LOSVALORES.

A los valores emitidos al amparo del presente folleto les es de aplicacion el Régimen Lega

Tipico definido que se especifica en €l apartado 11.3.8, sin que existan variaciones sobre dicho
régimen Tipico previsto en las disposiciones y normativas aplicables.
11.3.6. GARANTIASDE LA EMISION.
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L os Pagarés objeto de la presente emision estén garantizados por la responsabilidad patrimonial
universal de laCajade Ahorrosy Monte de Piedad de Navarra.

11.3.7. FORMASDE REPRESENTACION.

Los Pagarés de empresa objeto de este Folleto estdn representados en anotaciones en cuenta,
siendo IBERCLEAR, con domicilio social en la calle Pedro Teixeira 8-28020 Madrid, |la

Entidad encargada del registro contable de las anotaciones en cuenta.

La certeza y efectividad de los derechos de su primer titular y de los siguientes vendra
determinada por el apunte contable en el sistema de anotaciones en cuentade IBERCLEAR.

No existen restricciones ala libre transmision de los valores. Lainscripcion de los valores en €
Registro de Anotaciones en Cuenta se regird en cada momento por las Normas de obligado
cumplimiento que haya a respecto.

11.3.8. LEY Y JURISDICCION APLICABLES.

La emision de valores proyectada en e presente folleto, asi como su régimen juridico o

garantias que incorporan no se oponen a la legislacion vigente, gjustandose a la Ley 24/88, de
28 de julio, del Mercado de Valores, a Ley 37/1998, de 16 de noviembre, de Reforma del
Mercado de Vaores, a Real Decreto 291/1992, de 27 de marzo, sobre emisiones y ofertas
publicas de venta de valores, modificado por €l Real Decreto 2590/1998, de 7 de diciembre,
sobre modificaciones del régimen juridico de los Mercados de Valores, alaOrden de 12 dejulio
de 1993, alaLey 44/2002 de 22 de noviembre, de medidas de reforma del sistema financieroy
demés legislacion aplicable.

Por tanto, los valores que se emiten por medio de la presente emision estén suj etos respecto a su
régimen juridico al Ordenamiento Legal Espafiol en materia de Mercado de Valores,
sometiéndose cualquier litigio o controversia que pudiera producirse respecto a ellos, a los
juecesy tribunales del lugar de cumplimiento de la obligacion.

11.3.9. LEY DE CIRCULACION DE LOSVALORES.

No existen restricciones alalibre transmision de los valores que se emiten, estando sujetos alo

previsto en la normativa citada en €l apartado anterior.
11.3.10. ACUERDOS PREVIOS PARA LA ADMISION A NEGOCIACION EN
MERCADOS SECUNDARIOS.

La Comision Ejecutiva en su sesion de 9 de mayo de 2003, acordd que se solicitarala cotizacion

en e mercado organizado AIAF de Renta Fija.

1.4, INFORMACION RELATIVA A LA ADMISION A ALGUN MERCADO
SECUNDARIO ORGANIZADO OFICIAL DE LOS VALORES QUE COMPONEN LA
EMISION.

[1.41. MERCADOS SECUNDARIOS ORGANIZADOS.

Estos valores estardn admitidos a cotizaciéon en e Mercado organizado oficia AIAF,

realizandose todos |os tramites necesarios en €l plazo méximo de 4 dias a contar desde la fecha
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de emisién que coincide con la fecha de desembolso, para la redizacién de los tramites de
admisién anegociacion. En ningin caso el plazo superara el vencimiento de los pagarés.

No obstante, en el caso de superarse el citado plazo se harén publicos ala CNMV e inversores,
por medio de insercion de anuncio en prensa, los motivos que lo han originado y la fecha
prevista de cotizacion, sin perjuicio de la eventual responsabilidad contractual en que pueda
incurrir la Entidad Emisora.

Cagjade Ahorrosy Monte de Piedad de Navarra, conoce y acepta cumplir los requisitos exigidos
para la admisiéon, permanencia y exclusién de los valores en e mercado AIAF segin la
legislacion vigente y |os requerimientos de sus organismos rectores.

11.42. DATOS RELATIVOS A LA NEGOCIACION DE OTROS VALORES EN
RENTA FIJA DEL EMISOR ADMITIDOS A NEGOCIACION EN MERCADOS
SECUNDARIOSESPANOLES.

11.4.2.1. Se detallan a continuacion datos relativos a las siguientes emisiones:

Actualmente estan en circulacién los Pagarés amparados bajo € Segundo Programa de Emision
de Pagarés de Elevada Liquidez de Caja Navarra.

La negociacion de |os Ultimos trece meses es |a siguiente:

Operaciones contratadas entre 01.06.02 y 30.06.03

Cdd.Isin Cod.Aiaf Fecha emisién Fechavto. Activo Mes Afio Vol.nominal Frec.cotiz. _Ultima Feche Prec.Maximo Prec.Minimo TIR Maxima_TIR Minima
ES0514965476 00090086 24/9/02 5/11/02 PE 9 2002 15.000,00 14,29 27/9/02 0 0,00 3,360 3,360
ES0514965500 00090184 25/9/02 17/12/02 PE 9 2002 7.000,00 4,76 26/9/02 0 0,00 3,346 3,340
ES0514965518 00090300 26/9/02 30/12/02 PE 9 2002 7.600,00 4,76 27/9/02 0 0,00 3,335 3,335
ES0514965534 00090409 27/9/02 17/6/03 PE 9 2002 2.500,00 4,76 27/9/02 0 0,00 3,192 3,192
ES0514965542 00091134 27/9/02 22/7/03 PE 9 2002 6.000,00 9,62 30/9/02 0 0,00 3,185 3,164
ES0514965567 00091349 8/10/02 14/1/03 PE 10 2002 6.000,00 4,35 16/10/02 0 0,00 3,300 3,300
ES0514965591 00091592 11/10/02 12/11/02 PE 10 2002 14.900,00 4,35 14/10/02 0 0,00 3,340 3,330
ES0514965625 00092244 21/10/02 26/11/02 PE 10 2002 6.500,00 8,70 31/10/02 0 0,00 3,371 3,346
ES0514965641 00092724 25/10/02 28/1/03 PE 10 2002 3.500,00 8,70 30/10/02 0 0,00 3,280 3,270
ES0514965500 00090184 25/9/02 17/12/02 PE 11 2002 26.600,00 15,00 15/11/02 0 0,00 3,346 3,340
ES0514965526 00090408 27/9/02 20/5/03 PE 11 2002 50.000,00 5,00 19/11/02 0 0,00 3,063 3,063
ES0514965666 00093836 8/11/02 7/1/03 PE 11 2002 40.000,00 10,00 11/11/02 0 0,00 3,280 3,270
ES0514965674 00094069 12/11/02 13/5/03 PE 11 2002 2.000,00 5,00 18/11/02 0 0,00 3,070 3,070
ES0514965690 00094437 15/11/02 11/2/03 PE 11 2002 1.000,00 5,00 18/11/02 0 0,00 3,170 3,170
ES0514965708 00094540 18/11/02 18/2/03 PE 11 2002 2.500,00 5,00 19/11/02 0 0,00 3,150 3,150
ES0514965716 00095217 26/11/02 27/5/03 PE 11 2002 2.600,00 5,00 27/11/02 0 0,00 3,030 3,030
ES0514965500 00090184 25/9/02 17/12/02 PE 12 2002 6.000,00 5,88 17/12/02 0 0,00 2,980 2,949
ES0514965641 00092724 25/10/02 28/1/03 PE 12 2002 4.000,00 5,88 18/12/02 0 0,00 2,990 2,990
ES0514965708 00094540 18/11/02 18/2/03 PE 12 2002 2.000,00 5,88 18/12/02 0 0,00 2,970 2,970
ES0514965716 00095217 26/11/02 27/5/03 PE 12 2002 200,00 5,88 5/12/02 0 0,00 3,020 3,020
ES0514965724 00096407 11/12/02 18/3/03 PE 12 2002 13.000,00 11,76 20/12/02 0 0,00 2,960 2,956
ES0514965740 00099822 23/1/03 25/2/03 PE 1 2003 1.000,00 4,76 24/1/03 0 0,00 2,883 2,883
ES0514965484 00090087 24/9/02 1/4/03 PE 2 2003 3.000,00 5,00 5/2/03 0 0,00 2,850 2,850
ES0514965724 00096407 11/12/02 18/3/03 PE 2 2003 3.500,00 10,00 19/2/03 0 0,00 2,840 2,810
ES0514965534 00090409 27/9/02 17/6/03 PE 3 2003 80.000,00 10,00 31/3/03 0 0,00 2,565 2,565
ES0514965765 00103700 13/3/03 15/4/03 PE 3 2003 1.500,00 5,00 14/3/03 0 0,00 2,690 2,690
ES0514965542 00091134 27/9/02 22/7/03 PE 4 2003 16.000,00 10,53 30/4/03 0 0,00 2,575 2,560
ES0514965716 00095217 26/11/02 27/5/03 PE 4 2003 2.000,00 5,26 28/4/03 0 0,00 2,570 2,570
ES0514965815 00106781 24/4/03 5/8/03 PE 4 2003 2.000,00 5,26 25/4/03 0 0,00 2,580 2,580
ES0514965807 00106782 24/4/03 24/6/03 PE 4 2003 3.000,00 5,26 25/4/03 0 0,00 2,590 2,590
ES0514965534 00090409 27/9/02 17/6/03 PE 5 2003 2.000,00 5,26 13/5/03 0 0,00 2,580 2,580
ES0514965757 00103043 5/3/03 10/6/03 PE 5 2003 10.000,00 5,26 7/5/03 0 0,00 2,610 2,610
ES0514965856 00107735 8/5/03 12/8/03 PE 5 2003 2.000,00 5,26 9/5/03 0 0,00 2,480 2,480
ES0514965864 00108142 13/5/03 18/11/03 PE 5 2003 41.500,00 5,26 22/5/03 0 0,00 2,307 2,307,
ES0514965872 00108227 14/5/03 19/8/03 PE 5 2003 1.000,00 5,26 22/5/03 0 0,00 2,380 2,380
ES0514965906 00108824 21/5/03 18/5/04 PE 5 2003 30.900,00 5,26 22/5/03 0 0,00 2,248 2,248
ES0514965914 00109181 28/5/03 25/5/04 PE 5 2003 8.200,00 5,26 29/5/03 0 0,00 2,198 2,198
ES0514965542 00091134 27/9/02 22/7/03 PE 6 2003 9.000,00 9,52 25/6/03 0 0,00 2,215 2,170
ES0514965856 00107735 8/5/03 12/8/03 PE 6 2003 3.000,00 4,76 9/6/03 0 0,00 2,190 2,190
ES0514965948 00110552 16/6/03 15/6/04 PE 6 2003 2.000,00 4,76 17/6/03 0 0,00 1,980 1,980
ES0514965955 00111458 25/6/03 5/1/04 PE 6 2003 40.000,00 4,76 26/6/03 0 0,00 2,090 2,090
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11.4.2.2. Entidades comprometidas en la contratacién secundaria.

Con relacion a presente programa de emision se ha firmado un contrato de liquidez con la
Entidad que actuard como Colocadora: Ahorro Corporacion Financiera S.V., SA. (en adelante
Entidad de Contrapartida o Entidad Colocadora), cuyas cléusulas basicas son las siguientes:

La Entidad de Contrapartida asume el compromiso de dotar de liquidez por medio de cotizacion
continua y permanente a los Pagarés emitidos por razon del presente contrato. La Entidad
Contrapartida cotizar4 precios de compraventa de los pagarés referenciados, los precios
ofrecidos seran validos paraimportes de hasta 1.000.000 € por operacion.

La cotizacion de los precios ofrecidos por la Entidad Colocadora reflgjara en cada momento la
situacion de liquidez existente en el mercado. La cotizacion de precios de venta estard sujetaala
disponibilidad de valores en el mercado, comprometiéndose la Entidad de Contrapartida a
actuar con lamaxima diligencia e interés paralocalizar los valores con l0s que corresponde alas
posibles demandas de los clientes y del mercado. La diferencia entre en precio de ofertay el de
demanda cotizados en cada momento por la Entidad de Contrapartida no podra ser superior aun
10% en términos de T.1.R., siempre y cuando no se produzcan situaciones de mercado que lo
imposibiliten. El citado 10% se calcularé sobre el precio de compra que cotice en ese momento.
En cualquier caso ese diferencial no sera superior a 50 puntos bésicos, también en términos de
T.I.R. y nunca podré ser superior aun 1% en términos de precio.

Los precios de compra se entenderan en firme y seran fijados en funcion de las condiciones de
mercado, s bien, la Entidad podra decidir los precios de compray venta que cotice y cambiar
ambos cuando lo considere oportuno. Estos precios representaran las rentabilidades que la
Entidad de Contrapartida considere prudente establecer en funcién de su percepcion de la
situacion del mercado de pagarés y de los mercados de Renta Fija en general, asi como de otros
mercados financieros. La Entidad de Contrapartida no tendra que justificar al Emisor |os precios
de compra o venta que tenga difundidos en e mercado en cada momento, no obstante y a
peticion de Caja Navarra, la Entidad le informara de los niveles de precios que ofrezca en €l
mercado.

La Entidad de Contrapartida se obliga a cotizar y hacer difusién diaria de precios al menos por
aguno de los medios siguientes:

1°. Telefonicamente.

20, Servicio de Reuters.

La Entidad quedara exonerada de sus responsabilidades de liquidez ante cambios que repercutan
significativamente en las circunstancias legales actuales que se siguen para la operativa de
compraventa de los pagarés por parte de La Entidad o para su habitual operativa como Entidad
Financiera. Igualmente se produciré la posibilidad de exoneracién cuando, por cambios en las

circunstancias estatutarias, legales o econdmicas del Emisor se aprecie de forma determinante
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una ateracion en la solvencia o capacidad de pago de las obligaciones del mismo. En caso de
que se produjera alguna de las circunstancias expresadas en los casos anteriores, la Entidad
Emisora se compromete a no realizar nuevas Emisiones con cargo a este Programa, hasta que la
Entidad o cualquier otra que la sustituya se comprometa a dar liquidez en las nuevas
circunstancias, hasta ese momento, A.C.F. seguird dando liquidez a los Pagarés emitidos. La
Entidad podrd excusar el cumplimiento de su obligacién de dar liquidez cuando los pagarés
existentes en su cartera de negociacion adquiridos directamente en el mercado en cumplimiento
de su actuacion como Entidad de Contrapartida excedan del 10% del saldo nominal vivo total
emitido en cada momento. El incumplimiento de las obligaciones de contrapartida o la
cancelacion unilateral del compromiso serd causa automética de la resolucion del contrato. Los
contratos de Contrapartida tendrdn una vigencia de un afio , desde la fecha de la primera
emisién. No obstante podran ser cancelados a peticion de cualquiera de las partes, con un
preaviso de 30 dias sobre dichafecha. Si se produjerala cancelacion del contrato de liquidez por
cualquiera de la partes, Caja Navarra, con €l fin de garantizar los compromisos de liquidez
asumidos en e mismo, se compromete a renovar estos compromisos con otra Entidad de
Contrapartida. En e caso de la finaizacion de la vigencia del Contrato, subsistirn las
obligaciones del Emisor y de la Entidad Colocadora en todo lo referente a las emisiones de
pagarés pendientes de amortizar. Asi mismo, la Entidad de Contrapartida seguiré realizando las
mismas funciones hasta que la nueva Entidad se subrogue alas mismas.

11.4.2.3.No existen otros valores diferentes a los contemplados en el apartado 11.4.2

I1.5. FINALIDAD DE LA OPERACION Y SU EFECTO EN LAS CARGAS Y
SERVICIO DE LA FINANCIACION AJENA DE LA ENTIDAD EMISORA.

11.5.1. FINALIDAD DE LA OPERACION.

La presente emision tiene por objeto la captacion de recursos de terceros con la finalidad de

aplicarlos ala actividad de intermediacion crediticia que desarrolla el emisor.
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11.5.2. CARGASY SERVICIO DE LA FINANCIACION AJENA.

Realizado Proyeccién
Concepto
2001 2002 2003 2004 2005

Emisiones rentafijacony sin garantias (*)

Saldo 532.700 768.100 1.072.145 1.652.777 2.035.916

Intereses 12.568 18.258 29.077 34.408 46.621
Importe global de las demés deudas con y sin garantias (**)

Saldo 5.368.745 5.893.523 6.387.334 6.803.313 7.278.779

Intereses 153.754 136.529 123.039 96.156 117.798
Total saldo 5.901.445 6.661.623 7.459.480 8.456.090 9.314.696
Total intereses 166.302 154.787 152.116 130.564 164.419
Importe global de avales fianzas y otros pasivos contingentes 445.033 452.191 465.757 479.729 494.121

Los datos incluidos en el cuadro anterior corresponden aimportesindividuales.

No se haincurrido ni en los afios citados, ni nunca, en ningln incumplimiento de los pagos por
intereses o por devolucion del principal.

(*) Seincluye saldo medio estimado de la presente emision, asi como una Cédula hipotecaria
singular emitida en 2001 por un plazo de 7 afios.

(**) Es la suma de los epigrafes “Débitos a clientes’ y “Entidades de crédito”, exceptuando la

cédula hipotecaria singular emitida en 2001.
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CAPITULO 111

[1. EL EMISORY SU CAPITAL.

I11.1. IDENTIFICACION Y OBJETO SOCIAL

111.1.1. DENOMINACION Y DOMICILIO SOCIAL DEL EMISOR.

Razon y domicilio socia: CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE NAVARRA,
con denominacion abreviada CAJA NAVARRA y domicilio en:

Avda Carlosllil, 8

31002 Pamplona

C.I.LF.: G 31001993

C.N.A.E.: 65122

Las oficinas administrativas principales son las situadas en € domicilio socia indicado,

contando ademés con un numero adicional de 234 oficinas repartidas por Pamplona, la
Comunidad Foral de Navarra, Madrid, Catalufia, Zaragozay LaRioja

[11.1.2. OBJETO SOCIAL.

El objeto socia de la Entidad esta descrito en e Articulo 4° de sus Estatutos que, a

continuacion, se transcribe;

Articulo 4°.- Fin'y objeto.

1. La finaidad de CAJA NAVARRA es perseguir la consecuciéon de intereses generales
mediante la realizacién de todas |as operaciones propias de |as entidades de crédito y depdsito, y
en este contexto contribuir particularmente a incremento de lariquezay desarrollo econémico y
socia de Navarra.

2. Para @ cumplimiento de sus fines, CAJA NAVARRA desarrolla como objeto,
fundamental mente, las siguientes actividades:

a) La captacion, colocacion y depdsito de cualesquiera recursos financieros, administrando
celosamente los fondos que se le confien.

b) Laimplantacion y desarrollo de toda clase de actividades, productos y servicios propios de
las entidades de crédito y depdsito, para propagar la practica individual y colectiva de la virtud
socia del ahorro.

¢) Laintermediacion activay pasiva en las necesidades financieras de sus clientes exigiendo al
efecto las garantias necesarias.

d) Facilitar asusimpositores el acceso ala propiedad industrial, rasticay urbana.

€) La compraventa y posesion por cuenta propia y de terceros, de acciones, participaciones
sociales, obligaciones, bonos, pagarés, letrasy otros valores, tanto publicos como privadosy, en

general, activos financieros, dentro de los limites |egal mente establ ecidos.
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f) La creacion, sostenimiento y promocion de obras sociales y de interés cultural, bien
directamente o mediante la dotacién y patrocinio de Fundaciones creadas a efecto.

g) El mantenimiento e impulso de las actividades propias del Monte de Piedad.

3. CAJA NAVARRA podra desarrollar su objeto directa o indirectamente mediante la
creacion o participacion en entidades de cual quier natural eza.

[11.2. INFORMACIONESLEGALES.

111.2.1. FECHA Y FORMA DE CONSTITUCION DEL EMISOR.

La CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE NAVARRA es una Institucion

benéfico-social fundada por Acuerdo de la Excma. Diputacion Foral de Navarra, fecha 29 de

Agosto de 1921, bajo cuyo patrocinio y garantia funciona.

Est4 inscrita en el Registro Mercantil de Navarra en e Tomo uno, folio uno, hoja NA-1,
inscripcion 12

LaEntidad, que tiene personalidad juridicay unaduracion ilimitada, esta constituida de acuerdo
con las disposiciones legales de caracter genera y con arreglo a las especificas dictadas para €l
desenvolvimiento de las Cgjas de Ahorros, a cuyas normas se g ustan sus Estatutos.

Los vigentes Estatutos de la CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE NAVARRA
estan concordados entre el Ministerio de Economiay Hacienday la Excma. Diputacion Foral de
Navarra, aprobados por laresolucién de dicho Ministerio con fecha 17 de enero de 2000.

Los Estatutos, Informes, Memorias, Cuentas Anualesy cualquier otra documentacién contenida
en el presente Folleto o cuya existencia se derive de su contenido podran ser consultados en la
Sede Central de la Entidad, sitaen Avda. Carlos |l , 8 de la ciudad de Pamplona.

Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra (la Caja) es una institucion de crédito de
naturaleza fundacional y caracter benéfico-social bajo el protectorado publico del Gobierno de
Navarra, que para el desarrollo de sus fines realiza operaciones crediticias y bancarias. Por su
condicion de entidad fundacional privada de caracter benéfico-social, la Caja goza de los
beneficios y derechos que lalegislacion otorgay reconoce alas instituciones de esta natural eza,
alas Cgjas de Ahorros 'y alos Montes de Piedad. La Caja, de duracién indefinida y exenta de
animo de lucro, es la resultante de la fusion por absorcion por parte de Caja de Ahorros de
Navarra (fundada por acuerdo de la Excma. Diputacién Foral de Navarra en 1921) de Caja de
Ahorros y Monte de Piedad Municipal de Pamplona (fundada por acuerdo del Excmo.
Ayuntamiento de Pamplona en 1872).

La fusioén por absorcion se reaizé con efectos legales y contables de 1 de Enero de 2000
mediante la disolucion sin liquidacion de Cagja de Ahorros y Monte de Piedad Municipal de
Pamplona transfiriendo todo su patrimonio a Caja de Ahorros de Navarra, subrogéndose ésta en
latotalidad de los derechos y obligaciones de Caja de Ahorrosy Monte de Piedad Municipal de
Pamplona, quedando vigentes sin modificacion, gravamen o perjuicio los derechos y garantias
de terceros. La fusion se realizo a amparo del régimen de neutralidad fiscal previsto en el
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capitulo IX del titulo X de la Ley de la Comunidad Foral de Navarra 24/1996, de 30 de
diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, sobre fusiones, escisiones, aportaciones de activosy
canje de valores, a cuyo efecto se cursd la preceptiva comunicacién a Departamento de
Economiay Hacienda del Gobierno de Navarra con fecha 12 de noviembre de 1999.

111.2.2. FORMA JURIDICAY LEGISLACION QUE LE SEA DE APLICACION.

La Cajade Ahorros y Monte de Piedad de Navarra es una entidad financiera benéfico y social,

exenta de animo de lucro, esta sujeta a toda la normativa establecida por €l Banco de Esparia, y
especificamente le serd de aplicacion laLey 26/88 de 29 dejulio, sobre disciplina e intervencion
de las entidades de crédito.

Sus estatutos, en los que no se contempla la existencia de Asamblea, son concordados entre €l
Ministerio de Economiay Hacienda y la Excelentisima Diputacion Foral de Navarra, y fueron
aprobados por resolucién de 17 de Enero de 2000, cuyo documento es anexo a la escritura de
fusion.

LaLey Foral 7/1987 de Organos Rectores de la Cajas de Ahorros de Navarray el Decreto Foral
13/1987 que desarrolla la mencionada Ley no afectan a nuestra Entidad por la dispuesto en €l
articulo 56, 1, f) de la Ley Organica 13/1982, de 10 de Agosto, de reintegracion y
amejoramiento del régimen foral de Navarra

[11.3. INFORMACIONES SOBRE EL CAPITAL.

Dada la especifica naturaleza juridica del emisor, no le son de aplicacion los puntos 111.3.1. a

[11.3.5., ambos inclusive al no existir capital suscrito ni desembolsado. En su lugar, remitimos al
apartado 1V.3.6. parael andlisis de los Recursos Propios de la Entidad.
111.3.6. POSICION QUE OCUPA DENTRO DE UN GRUPO DE SOCIEDADES.

Caja Navarra es cabecera de un Grupo Consolidado formado por Caja de Ahorrosy Monte de

Piedad de Navarray sus Sociedades Consolidadas compuesto por las sociedades que se detallan
més adel ante.

La definicion del perimetro de consolidacion se ha efectuado de acuerdo don la Circulares
4/1991 y 5/1993 del Banco de Espafia y sus sucesivas modificaciones. Por consiguiente, el
Grupo incluye todas las sociedades cuya actividad esta directamente relacionada con la de Caja
Navarray en cuyo capital ésta participa, directa o indirectamente, en un porcentaje superior a
50% o, siendo inferior, s Caja Navarra gjerce un control efectivo sobre ellas y constituyen,
junto con ésta, una unidad de decision. Estas sociedades se han consolidado por aplicacién del
método de integracion global.

L as participaciones en sociedades controladas por Cgja Navarray no consolidables por no estar
su actividad directamente relacionada con larealizada por Caja Navarray |as participaciones en
empresas con las que se mantiene una relacion duradera y estan destinadas a contribuir a la
actividad del Grupo, de las que, por lo general, se poseen participaciones iguales o superiores al
20% de sus capital social (3% s cotiza en Bolsa), se valoran por la fraccion que del neto
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patrimonial representan esas participaciones una vez considerados los dividendos percibidos de
las mismas y otras eliminaciones patrimonial es (procedimiento de puesta en equivalencia).
Las Sociedades consolidadas por integracion global, asi como los porcentajes de participacion

de CgjaNavarraen las mismasy el coste de participacion a 31 de diciembre de 2002 son los

siguientes:
'% Participacion Miles de

Directa Indirecta euros
Gestora Navarra de Inversiones,S.A. 100,00 902
Intercaja Navarra,S.A 100,00 79
GRUPO CORPORATIVO CAN SA 100,00 257.905
Servicios Financieros de Navarra, S.A (b) 60,00 378
TME 2001 CORPCAN SL (a) 100,00 136.270
SERVI 2001 CORPCAN SL (a) 100,00 10.543
CCAN CAPITAL INVERSION SL (a) 100,00 16.366
INDUSTRIAL 2001 CORPCAN SL (a) 100,00 22.790
AGRO 2001 CORPCAN SL (a) 100,00 48.111
Recursos Asistenciales, S.L. (a) 100,00 19.206
Inmobiliaria Nafermin, S.L. (a) 100,00 28.142

(a) Participaciones mantenidas a través de Grupo Corporativo Empresaria de la Cgja de
Ahorrosy Monte de Piedad de Navarra, SA.

(b) Sociedades incorporadas en €l gercicio 2002 al perimetro de consolidacion.

Asimismo, las sociedades consolidadas por €l criterio de puesta en equivalencia, asi como los
porcentajes de participacion del Grupo en las mismasy el coste de la participacion (antes de su

puesta en equivalencia), son |os siguientes:
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% Participacion

Valor en libro
previo al pro-
ceso de con-
solidacion

(Solo partici-
padas directd

Valor en libro
previo al pro-
ceso de con-
solidacion
(Todas las
participadas)

Valor en las
cuentas con-
solidadas una
vez puestas
en equivalen-
cia

Directa Indirecta |de la CAN)
Seguros Navarra, S.A. 100,00 9.015 9.015 22.409
Clave Viajes, S.A 50,00 45 45 94
INFODESA 25,00 301 301 873
Biharco, consultoria Fondos Pensiones 22,22 33 33 137
Bodega Sarria, S.A. 100,00 (*) 6.278 8.128
Comercial Navarra de Bebidas, S.A 100,00 *) 61 111
La Deja, S.A. 100,00 *) 551 553
Sociedad de Inversiones Energeticas 100,00 *) 59 14
SPI NAVARRA VIRTUAL, S.A. 100,00 *) 1.665 624
Tasaciones y Consultoria, S.A. 50,00 *) 449 514
OPPOSA 33,48 *) 247 649
PLANASA 50,00 *) 8.355 8.308
DIFUSORA CULTURAL CINEMATOGRAFICA 20,00 *) 1.189 1.252
Sodena, S.A. 20,00 (*) 6.544 24.210
Gestion Social San Adrian, S.A. 25,00 *) 285 283
NAVARRA DEL CABLE, S.A. 50,00 *) 28 30
CIA.TECNOLOGICA CORELLA 21,95 *) 1.322 -759
AESOL, S.A. 20,00 (*) 128 245
MCC NAVARRA, S.P.E-S.A 25,00 (*) 755 759
TENARIA, S.A. 33,01 *) 18.234 11.386
Inversiones Ahorro 2000, S.A 20,00 *) 5.760 5.674
PASAJE DE LA LUNA, S.L. 20,00 (*) 61 70
Lineas Aereas Navarras,S.L. 35,50 *) 0 0
TICE 20,00 *) 4.496 154
INVERSIONES SOJUELA S.L. 100,00 *) 1.205 1.175
MOVINORD 94,00 *) 14.020 15.569
INMO B5 S.L 100,00 (*) 3.678 3.670
RESIDENCIAL SAN LAMBERTO 50,00 (*) 2 2
AZKOYEN 9,60 *) 12.830 6.009
MADERAS NOBLES DE NAVARRA SL 80,00 *) 1.039 1.040
ENERGIA HIDROELECTRICA DE NAVARRA 10,00 (*) 16.858 24.002
Asistencial La Vaguada, S.A. 80,00 *) 413 409
Asistencial Mutilva, S.A. 80,00 *) 830 2.759
PROMOCIONES NAVARRA MADRID, S.A. 36,67 *) 8.564 7.760
Asistencial cizur, S.A. 80,00 ™) 82 263
Asitencial Villa de Betelu, S.A. 61,00 (*) 367 365
ASISTENCIAL EL PINAR, S.A. 100,00 (*) 1.800 1.799
ASISTENCIAL VALLECAS,S.A (**) 100,00 *) 601 601
ASISTENCIAL VICALVARO,S.A. (**) 100,00 *) 601 601
ASISTENCIAL COLMENAR,S.A (**) 100,00 (*) 601 601
ASISTENCIAL HUMANES,S.A (**) 100,00 (*) 601 150
ASISTENCIAL ARGANZUELA,S.A. (**) 100,00 (*) 601 150
ASISTENCIAL VILANOVA,S.A (**) 100,00 *) 601 150
ASISTENCIAL COSLADA,S.A. (**) 100,00 *) 601 601
CIVITAS INMOBILIARIA DEL NOROESTE S.L (**) 50,00 (*) 3 3
BADALONA BUILDING WATERFRONT,S.L. (**) 50,00 (*) 6.975 6.975
GUTARRA, S.A. (**) 30,00 *) 4.955 3.201
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Valor en librojValor en librojValor en las

previo al pro-Jprevio al pro-|cuentas con-

ceso de con-|ceso de con-|solidadas una

solidacion solidacion  |vez puestas

(Solo partici- |(Todas las  |en equivalen-

% Participacion padas directgjparticipadas) |cia
Directa Indirecta |de la CAN)

EMPRESA NAVARRA DE QUESOS, S.A. 36,65 *) 1.048 1.092
PARQUE DE LA NATURALEZA ,S.A. (**) 20,00 *) 1.800 1.800
AUTOVIA DEL CAMINO S.A. (**) 40,00 *) 8.176 2.000
URBAN.CLUB DE CAMPO DE LOGRONO S.L (**) 15,00 *) 90 90
ALIMENTOS NATURALES COCINADOS (**) 30,00 *) 1.812 853
ASISTENCIAL LUGO, S.A. 100,00 ™) 2.400 1.448
ASISTENCIAL ROCHAPEA, S.A 80,00 * 2.404 2.388
ASISTENCIAL TEIA, S.A. 100,00 (*) 3.005 3.006
TRANSIT, 2002,S.L (**) 100,00 * 3 3
AMBIT PROMOCIONES Y OBRAS,S.L. (**) 70,00 *) 60 60
ASISTENCIAL ARGARAY 100,00 *) 1.237 1.238
TECNA 2000 CARRETILLAS,S.L (**) 35,00 *) 4.235 4.235
PATRIMONIAL DE LA RIBERA DEL EBRO,S.L (**) 31,56 *) 1.030 1.030
GRUPO CAMPO NOBLE,S.L (**) 35,00 *) 24.859 11.578
NAZASA INVERSIONES,S.L.B (**) 25,00 *) 1.000 1.000
KARO SYSTEMS ESPANA,S.L (**) 70,00 *) 150 150
ARICAM,S.L. (**) 15,00 *) 5.480 5.409
NETO ON LINE S.L. (**) 50,00 (*) 301 301
ASISTENCIAL HORTA S.A. 100,00 ™) 1.742 1.742
PROMOCIONES NAFERPRO, S.A. 50,00 *) 2.705 2.869
Asistencial Ibafieta, S.A. 46,00 *) 30 203
NAPROCAT, S.A. 50,00 *) 582 581
TOTALES 207.838 206.649

(*) Participaciones mantenidas a través del Grupo Empresarial dela CAMPN.

(**) Sociedades incorporadas en €l gercicio 2002 al perimetro de consolidacion.

I11.4. RELACION DE SOCIEDADES PARTICIPADAS.

Sociedades en las que la entidad participa directa o indirectamente, con cotizacién oficial en un
porcentgje igual o superior al 3%:

Caja de Ahorros y Monte de Piedad tenia a 31 de Diciembre de 2002 una participacion del
9,60% en Azkoyen S.A., sociedad que cotiza, siendo esta participacion de manera indirecta a
través de su Grupo Corporativo Empresarial.

Sociedades en las que la Entidad participa directa o indirectamente, sin cotizacion oficial, en un
porcentgje superior a 20%:

Caja Navarra participa directamente, a 31 de diciembre de 2002, con mas de un 20% del capital

de las sociedades que figuran en la tabla siguiente:
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Participaciones en empresasdel grupo:

Resultado
% Participacion Costedela Capital del
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversion social Reservas gercicio Domicilio
(GESTORA NAVARRA DE INVERSIONES |Gestora de fondos de Arrieta,8. Pamplona
SA inversion 100,00 902 902 4.974 974
INTERCAJA NAVARRA SA. Asesoramiento Avda Carloslll, 8.
seguros 100,00 9 90 124 2.741Pamplona
[SEGUROSNAVARRA SA. Sociedad aseguradora [Avda. Carloslll, 8.
ramo viday gestora dg Pamplona.
fondos de pensiones
100,00 9.014 9.014 9.909 3.489
SERFINASA Asesoramiento Plaza Ezkabazabal 8
Financiero 60,00 378 60 579 201)Burlada
(GRUPO CORPORATIVO EMPRESARIAL  |Sociedad de Cartera Avda Carloslll, 8.
CAJA NAVARRA, SA. 100,00 257.909 30.175 271.139 3.177Pamplona.
TOTAL 268.279
Partici paciones:
Resultado
% Participacion Costedela Capital del
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversién social Reservas gercicio Domicilio
[INFODESA SA. Tratamiento de San Fernando de
informacion 25,00 30 1.202 1.584 704Henares (Madrid)
CLAVE VIAJES, SA. Agenciavigjes Paulino Caballero, 4.
50,00 49 90 77 2e§Pamplona.
BIHARKO CONSULTORIA DE FONDOS |Consultoriade Fondog Navarra, 5. Bilbao.
DE PENSIONES Y ENTIDADES DE de Pensiones
PREVISION SOCIAL 22,22 33 301} 30 17
TOTAL 379

El 22 de marzo de 2001, la Cgjavendié € 7,4 % gque mantenia en Indice Multimedia, S.A. por
23.067 miles de euros obteniendo como contrapartida un efectivo de 6.858 miles de euros y
acciones de la sociedad compradora con un valor de mercado en la citada fecha de 16.209 miles
de euros. Esta venta supuso € registro en el gercicio 2001 de un beneficio por la parte cobrada
en efectivo de 5.450 miles de euros y la existencia de una plusvalia en las acciones recibidas de
la compradora de 14.190 miles de euros, calculada de acuerdo con la cotizacion media de las
citadas acciones en los 30 dias anteriores a 16 de febrero de 2001. Un 20% de las acciones
recibidas de la sociedad compradora (Wanadoo) eran de libre disposicion y se vendieron
durante el gercicio 2001 generandose unas plusvalias de 2.125 miles de euros. El 80% restante
ha sido vendido por la Caja a pasar a ser de libre disposicion en el gercicio 2002. Las
plusvalias obtenidas por la Caja en el gercicio 2002 como consecuencia de la venta de estas
acciones ha sido de 7.487 miles de euros, que se registran en €l epigrafe “Resultado por
operaciones financieras’ de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El 22 de mayo de 2000, la Caja se constituydé como accionista unico de la sociedad Grupo
Corporativo Empresarial de la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra, SA. (la
Corporacién) en la que hasta el 31 de diciembre de 2001 aport6 diferentes participaciones en
sociedades procedentes de su cartera de valores con un coste de 93.789 miles de euros y realizd
aportaciones dinerarias por 96.200 miles de euros. Adicionalmente, durante el gjercicio 2002 la

Cajarealizd nuevas aportaciones dinerarias por 62.835 miles de euros, asi como aportaciones no
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dinerarias correspondientes a participaciones en empresas del grupo y otros activos materiales
por 3.880y 1.201 miles de euros, respectivamente.

En el gercicio 2002 la Cgja adquirié a Grupo Corporativo Empresarial de la Cagja de Ahorrosy
Monte de Piedad de Navarra, S.A. (la Corporacion) 500 participaciones social es de la compafiia
Sierra de Selva, S.L. representativas del 50% de su capital social, por 5.005 miles de euros.
Posteriormente las participaciones adquiridas fueron vendidas a Energia Hidroeléctrica de
Navarra, S.A. por 14.425 miles de euros generandose, por tanto, un beneficio de 9.420 miles de
euros, que se registra en e epigrafe “Beneficios extraordinarios’ de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

En € gercicio 2002 e Grupo vendié 500 participaciones sociales de la compafia Sierra de
Selva, S.L. representativas del 50% de su capital socia a Energia Hidroeléctrica de Navarra,
S.A. por 14.425 miles de euros generandose un beneficio de 5.520 miles de euros, que se
registra en el epigrafe “Beneficios por operaciones del grupo” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Adicionalmente, durante el gjercicio 2002 el Grupo ha vendido parte de las acciones mantenidas
en las sociedades AUNA y CASER que han supuesto un beneficio de 15.850 miles de euros,
gue se registra en el epigrafe “Beneficios extraordinarios’ de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Caja Navarra mantiene participaciones, bien de forma directa, o indirectamente a través del
Grupo Corporativo Empresaria en las empresas que a continuacion se relacionan:

|. PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO ECONOMICO

Datos en miles de Euros.

Resurtado ael
% Particip Costedela Capital gercicio
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversion (*) social Reservas 2.002 Domicilio
SEGUROS NAVARRA SA. Sociedad aseguradora] 100 22.409 9.014 9.909 3.489Avda CarloslIl, 8.
ramo viday gestora dg Pamplona.
fondos de pensiones
ISPl NAVARRA VIRTUAL, SA. Sociedad de proyectod 100 624} 1.503 -529 -3504Poligono Cordovilla,
interactivos CalleB
BODEGA DE SARRIA, SA. Produccion y 100 8.129 2.404 5.024 60g{Puente la Reina
comercializacion de (Navarra)
vinosy licores
LA DEJA, SA. Produccién, 100 553 229 329 Avda Carlosll, 8
explotacion y Pamplona
comercializacion de
productos agricolas
SOCIEDAD DE INVERSIONES Explotacion de 100 14 15 -1 JAvda. Carloslll, 8.
ENERGETICAS, SA. instalaciones de Pamplona.
produccién de
energfas renovables
[ASISTENCIAL CIZUR, SA. Explotacion de 80 263 330 -1 JParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistencidles parala 62 Oficina4
terceraedad
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Resultado ael
% Particip Costedela Capital gercicio
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversion (*) social Reservas 2.002 Domicilio
[ASISTENCIAL LA VAGUADA, SA. Explotacion de 80 409 752 19 -1dPa'que Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[ASISTENCIAL MUTILVA, SA. Explotacion de 80 2.759 3.004 313 131}Parque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 62 Oficina4
terceraedad
[ASISTENCIAL VILLA DE BETELU SA. Explotacion de 61 365 60 -2 OJParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[ASISTENCIAL EL PINAR SA. Explotacion de 100 1.799 1.8 -1 QJParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 62 Oficina4
terceraedad
[ASISTENCIAL LUGO SA. Explotacion de 100 1.449 1.440 g OJParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 62 Oficina4
tercera edad
[ASISTENCIAL ROCHAPEA SA. Explotacion de 80 2.389 3.004 -21 OJParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[ASISTENCIAL TEIA SA. Explotacion de 100 3.0044 3.004 ! JParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 62 Oficina4
tercera edad
[ASISTENCIAL ARGARAY SA. Explotacion de 100 1.239 1.239 Parque Toméas
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
tercera edad
[ASISTENCIAL VALLECAS,SA Explotacion de 100 601 601 Parque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[ASISTENCIAL VICALVARO,SA Explotacion de 100 601 601 Parque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 69 Oficina4
terceraedad
[ASISTENCIAL COLMENAR,S.A Explotacion de 100 60 60 Parque Tomas
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[ASISTENCIAL HUMANES,SA Explotacion de 100 150 150 Parque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 67 Oficina4
terceraedad
[ASISTENCIAL ARGANZUELA ,SA Explotacion de 100 150 60 Parque Tomés
residencias'y centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 69 Oficina4
tercera edad
[ASISTENCIAL VILANOVA,SA Explotacion de 100 150 15]) Parque Toméas
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
terceraedad
[AMBIT PROMOCIONES Y OBRASSLL. 70 6 62 Sant Cugat del
Vallés Barcelona
[TRANSIT 2002,S.L 100 3 3 Arrieta 10 1°
Pamplona
[ASISTENCIAL COSLADA,SA Explotacion de 100 60 60 Parque Toméas
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6° Oficina 4
tercera edad
[ASISTENCIAL HORTA SA. Explotacion de 100 1.742 1.742 Parque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6% Oficina4
terceraedad
INVERSIONES SOJUELA S.L. Actividades 100 1.179 1.205 -9 -29Varadel Rey 11,
inmohiliarias por bajo Logrofio (La
cunta propia Rioja)
MADERAS NOBLES DE NAVARRA S.L. Selvicultura, 80 1.040 1.300 q QArrieta 10 1°
explotacion forestal Pamplona
MOVINORD S.L. Sociedad de Cartera 94 15.569 14.799 -43 1.807)Arrieta 10 1°
Pamplona
INMOB5S.L. Actividades 100 3.67 3.679 -9 Sant Cugat del
inmobiliarias por Vallés Barcelona
cunta propia
71.516
SegUn Balance publico (Participaciones grupo) 71.516
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. PARTICIPACIONES.

Datos en miles de Euros.

Resultado ael
% Particip Costedela Capital gercicio
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversion (*) social Reservas 2.002 Donmicilio
INFODESA SA. Tratamiento de 25,00 873 1.202 1.584 7024San Fernando de
informacion Henares (Madrid)
CLAVE VIAJES, SA. Agenciaviajes 50,00 9 90 77 2¢§Paulino Caballero, 4.
Pamplona.
ICTC CONSTRUCCION, SA. Prefabricados de 21,99 »7?9 4.92¢ -6.442 -1.944Pol. Ind. Corella
hormigén
BIHARKO CONSULTORIA DE FONDOS  |Consultoria de Fondog 22,22 137 301} 301 124Navarra, 5. Bilbao.
DE PENSIONES Y ENTIDADES DE de Pensiones
PREVISION SOCIAL
[TENARIA Explotacion del 33,0 11.3849) 45,717 -3.544 -7.677Ctra. Zaragoza,
negocio del cable km.3. Cordovilla
NAVARRA DEL CABLE, SA. Telecomuni caciones 50,0 3 60 [ -WZapateria, 49
Pamplona
PLANTAS DE NAVARRA, SA. Produccion y 50,00 8.30¢ 10. 6.297 324AvdaCarloslil, 8
comercializacion de Pamplona
productos agricolas
[TASACIONES Y CONSULTORIA, SA. Tasacion de bienes 50,01 514 210 707 172 Avda Pio XII, 30 bis
Plamplona
LINEAS AEREAS DE NAVARRA, SL. Transportes de 35,50 q 3 q Avda Carlos|Il, 36
mercancias o Pamplona
pasajeros por via
aérea
(ORGANIZACION PATATA (OPPOSA, Produccion de patata 33,44 649 7404 1.143 6 Noain (Navarra)
SA.) seleccionada de
siembra
(GESTION SOCIAL SAN ADRIAN, SA. Cuidado y asistencia g 25,00 283 301} 689 149 L eyre, 4 Pamplona
personas de tercera
edad
MCC NAVARRA, SPE, SA. Sociedad de 25,00 759 3.009 44 -14Avda Carlos|ll, 36
promocién de Pamplona
lempresas
IALTERNATIVAS ENERGETICAS Produccion de energial 20,00 245 60]] 191 434Poligono Industrial I
SOLARES, SA. térmicay fotovoltaica Nava Tafala
DIFUSORA CULTURAL Exhibicién 20,00 1.252 3.12% 2.589 551§ Avenida Bayona, 56
CINEMATOGRAFICA , SA. cinematogréfica Pamplona
PASAJE DE LA LUNA, SLL.. Explotacion 20,09 70 3 77 274 Avenida Bayona, 56
actividades Pamplona
relacionadas con e
ocio
PROMOCIONES NAVARRA MADRID SA Actividades 36,671 7.760) 18.030) 349 3,01gLeyre, 11Bis, 2°-
inmobiliarias por Pamplona
cuenta propia
CIVITAS INMOBILIARIA DEL 50,09 3 q P. Constitucion, 6
NOROESTE S.L Zaragoza
[EADALONA BUILDING 50,00 6979 13.9509 Avda Diagonal, 401/
[WATERFRONT,S.L. Barcelona
GUTARRA,SA. 30,094 3.201 2.32% 7.643 704Villafranca. Navarra
EMPRESA NAVARRA DE QUESOS,SA. 36,69 1.097 1.227 1.594 T64Rio Urrederra,
2.Pamplona
[ALIMENTOS NATURAL E_S COCINADOS 30,094 8-53 8149 Poligono Industrial.
Bufitiel
[ TECNA 2000 CARRETILLAS,S.L 35,00 4.239 1.647 Poligono delaNova.
Tafalla
PATRIMONIAL DE LA RIBERA DEL 31,59 1.03( 3.264 Poligono Castejon.
EBRO, S.L. Navarra
NAZASA INVERSIONES,SLL,B 25,00 1.000 4.000 Zurbano, 36.Madrid
URBAN. CLUB DE CAMPO DE 15,09 90 600} Avda. Alfonso
LOGRONO,SLL. Molina. La Corufia
[ARICAM,S.L. 15,00 5.409 13.119 Castellana, 115.
Madrid
(GRUPO CAMPO NOBLE,SLL. 35,00 11.579 15.691) Sangliesa, 4.
Pamplona
PARQUE DE LA NATURALEZA SA. 20,00 1.8 9. Avda CarloslIl,
[36.Pamplona
[AUTOVIA DEL CAMINO,SA. 40,00 2.0009 5.000) Arrieta 10 1°
Pamplona
ISOCIEDAD DESARROLLO NAVARRA,  |Colaboracion mejora 20,00 24.21( 18.224 14.990 1.2834Avda Carlos|ll, 36
SA estructuras Pamplona
lempresariales de
Navarra
INVERSIONES AHORRO 2000, S.A. Sociedad de inversion 20,00 5.674 20.134 8.03]] 20gPaseo Castellana, 89
Madrid
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ResuTtado aal
% Particip Costedela Capital gercicio
Sociedad Actividad Directa Indirecta Inversion (*) social Reservas 2.002 Domicilio
PROMOCIONES NAFERPRO SA. Actividades 50,00 2.869 5.409 329 Leyre, 11 bis2°
inmobiliarias por Pamplona
cunta propia
NAPROCAT SA. Actividades 50,00 58] 1.164 - dRipollet (Barcelona)
inmobiliarias por
cuenta propia
RESIDENCIAL SAN LAMBERTO S.L. Actividades 50,00 2 3 ! YArrieta 10 1°
inmobiliarias por Pamplona
cunta propia
[AZKOYEN Fabricacion de 9,53 6.009 12.802 50.619 (JAvda. San Silvestre
maguinariadiversa s/n Peralta
para usos especificos
[ENERGIA HIDROELECTRICA DE Produccion y 17,60 24.002 12.02 175.733 52.270}Y anguas y Miranda
NAVARRA SA. distribucion de 1 5° Pamplona
energia electrica
e
[ASISTENCIAL IBANETA SA. 'Explota:i 6n de 46,004 203 601 -63 -QaParque Tomés
residenciasy centros Caballero 2, Planta
asistenciales parala 6% Oficina4
tercera edad
[TICESA. [ Telecomuni caciones 20,00 154 147 3.203 -2.579Fray Luis de Ledn,
11-13, 3*Planta
Pamplona
(*) Valor Tedrico Contable méas Fondo Fluctuacién de Valores 191.772 134571 266.114
Segun Balance publico (Participaciones grupo) 134.571
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CAPITULO IV

V. PRINCIPALESACTIVIDADESDE LA ENTIDAD EMISORA.

Todos los cuadros que aparecen en este capitulo son individuales, dado que, debido a fuerte

peso de la Cajaen e conjunto del Grupo (por encima del 90% tanto en balance como en cuenta
de resultados), lainclusion de datos consolidados no aportaria variaciones significativas.

IV.1. PRINCIPALESACTIVIDADESDEL EMISOR.

IV.1.1. DESCRIPCION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES Y NEGOCIOSDE LA
ENTIDAD EMISORA.

Recur sos de clientes.

En este apartado incluimos los datos que aparecen en el balance, |os recursos captados a través
de fondos de inversion, pensiones y seguros de vida-ahorro.

Los recursos de clientes dentro de balance alcanzan al finalizar 2002 la cifra de 6.495.702 miles
de euros, s incluimos los recursos fuera de balance €l total es de 7.359.478 miles de euros, con
un crecimiento de un 9,83% sobre el afio anterior.

Inversiones crediticias.

El saldo a final del afio 2002 era de 5.215.926 miles de euros, con un aumento sobre 2001 de
711.759 miles de euros, que supone un 15,80%.

Dentro de esta apartado distinguimos el crédito a sector publico, € crédito al sector no
residentey el crédito al sector privado, predominando este Ultimo sobre €l resto.

El crédito a sector privado residente es de 5.224.082 miles de euros, con un crecimiento de
16,31% sobre €l afio anterior. El crédito con garantia real supone un 68,88% sobre €l total del
crédito al sector privado.

Desglosando €l crédito al sector privado por sectores econdmicos y finalidades, Caja Navarra
destina a financiar actividades productivas 1.998.962 miles de euros, con mayor peso de las
industrias manufactureras, construccion e inmobiliarias, comercio, electricidad y agricultura. A
necesidades de las personas fisicas se destinan 3.160.466 miles de euros, en su mayoria para la
adquisicién de vivienda (Ver cuadro del epigrafe 1V.3.3.).

Carteradevalores.

El saldo de la cartera de valores al fina de 2002 es de 841.232 miles de euros, de los que
361.862 son deuda del estado, 165.492 obligaciones y otros valores de renta fija, 45.220
accionesy otros titulos de renta variable y 268.658 participacionesy participaciones en grupo.
Desintermediacion financiera.

- Fondos de Inversion.-

A finales de 2002 y a través de la empresa “Gesnavarra S A.”, CAJA NAVARRA gestionaba
veintisiete fondos de inversion, de los cuales cuatro son FIAMM vy el resto FIM. Dentro de los
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FIM tenemos cuatro de renta variable, ocho garantizados, uno de renta fija, tres mixtos y siete
FIMF (cuatro de ellos geogréaficos y los otros tres sectoriales).

- Productos de prevision.-

Caja Navarra mediante la sociedad “ Seguros Navarra S.A.”, que es una compafiia aseguradora
de vida y gestora de fondos de pensiones, creada y participada totalmente por Caja Navarra,
gestiona los siguientes planes:

a) PlanesIndividuales:

CajaNavarral Fondos de Pensiones

CajaNavarrall Mixto

CgaNavarralll Variable

CajaNavarralV Dinero

CajaNavarraV Index

Caja Pamplona Fondo de Pensiones

b) Planes Colectivos:

Ahorro Navarra Fondo de Pensiones

CAN Empleados Fondo de Pensiones

- Seguros de Vida-Ahorro.-

Caja Navarra ofrece a sus clientes |os siguientes productos:

Planes de jubilacion

Plan de atarentabilidad

Seguros colectivos de vida

CAN Multifondos (unit linked)

Renta Segura

- Seguros Generales.-

L os principal es seguros ofrecidos a través de INTERCAJA NAVARRA son:

Multirriesgo hogar

Multirriesgo comercial

Seguro del automovil

Seguro devida 4 garantias

Seguro de accidentes

Seguro de amortizacion de préstamo

Servicio a clientes.

- Sistemaclave.-

Caja Navarra ha modernizado el parque de cajeros autométicos, que a finales de afio 2002 se
situd en 316 tras anotar una reduccion de tres unidades como consecuenciadel cierre de oficinas
derivado del proceso de fusion.
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El volumen de tarjetas entregadas a final del afio 2002 (Clave, Clubes, Visa, e-Business,
Mastercard y American Express) es de 499.257 unidades.

Por otro lado, €l nimero de comercios adheridos a Caja Navarra, comercios Clave, se situ6 a
final de afio en 4.189.

En cuanto a las tarjetas monedero Euro 6000, utilizada de forma masiva en € transporte
comarcal de Pamplonay en el servicio de pago en los parquimetros de la zona azul (ORA) de
Pamplona, el nimero de unidades entregadas se elevd a 310.820, 1o gue supone un incremento
del 16,33%.

- Nuevastecnologias.

En el campo de las nuevas tecnologias, Caja Navarra ha incorporado muchas novedades con €l
fin de ampliar los servicios a los clientes. La Web de Cgja Navarra (http://www.cajanavarra.es)
ha recibido durante el afio 2002 alrededor de 800.000 visitas (sesiones) superando los 2.700.000

de péginas descargadas (no impresiones).

Siguen destacando Clavenet, Broker on line, Segurosy Vini. Se han alcanzado las casi 250.000
sesiones en broker on line. Ademas se han realizado mas de 7.000 simulaciones completas en
Seguros Generales y se han recibido més de 40.000 correos electronicos de clientes que han
solicitado algun servicio o sugerencia atraves de internet.

- Servicio extranjero.-

Englobamos dentro de este apartado el comercio exterior, turismo y operaciones a plazo.

- Administracién de valores.-

Incluimos las operaciones de bolsa, suscripciones, amortizaciones y pago de dividendos e
intereses. El nim. de depositantes a 31 de diciembre de 2002 supera los 60.000.

- Clubdeviges.-

Se gestiona mediante la sociedad “ Clave Vigjes’, participada por Caja Navarra en un 50%. Este
servicio hasido utilizado por 18.000 personas € afio anterior.

- Carnet joven.-

El total de titulares es de 45.029..

- Declaraciones IRPF.-

Durante la campafia realizada en € afio 2002 (correspondiente al gjercicio fiscal de 2001), se
han confeccionado en Cagja Navarra 97.908 declaraciones por el procedimiento automético,
sobre un total de 222.793 (cifra que incluye las 27.854 correspondientes al Gobierno de
Navarra.

Otras actividades.

- Convenios con organismos oficiales

- Gestion delacalidad

- Servicio de atencion a cliente

- Publicaciones
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- Conferencias
IV.1.2. POSICION RELATIVA DE LA ENTIDAD O DEL GRUPO DENTRO DEL
SECTOR BANCARIO.

Para la elaboraciéon del cuadro siguiente se ha tomado Caja Navarra y otras seis de similar

tamario seguin €l ranking de Recursos de Clientes.

Los datos de Balance y Resultados se han tomado de |os respectivos Balances Publicos. Los
correspondientes a empleados y oficinas de la publicacion “Informe Estadistico” de la
Confederacion Espafiola de Caja de Ahorros (C.E.C.A.).

Los datos correspondientes a CAJA NAVARRA son datos individuales de la entidad (no
consolidados), dado que la inclusién de datos consolidados no aporta una informacion

significativa alos datos individuales, debido a peso de Caja Navarraen € total del Grupo.
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ASTURIAS GRANADA MURCIA NAVARRA PENEDES HUELVA-SEVILLA CAJASUR
TOTAL ACTIVO 6.578.139 6.505.300 7.264.682 7.525.526 7.800.300 7.964.793 8.359.861
INVERSION CREDITICIA 3.762.659 5.228.185 5.221.078 5.215.926 5.582.077 6.375.033 6.604.028
DEBITOS A CLIENTES 5.523.145 5.340.362 5.871.118 6.054.602 6.686.279 6.049.853 6.867.311
FONDOS PROPIOS 523.554 333.269 415.350 658.273 426.428 398.249 483.002
BENEFICIOS EJERCICIO 96.370 50.054 84.865 62.482 78.983 69.031 68.117
RED DE OFICINAS 218 433 350 234 536 359 436
PLANTILLA 1.397 2171 1.683 1.325 2.128 2.373 2.277

Fuente: Los datos de Caja Navarra se han obtenido de sus Cuentas anuales. Los datos del resto
de entidades se han obtenido de la publicacion “Balances de la Cajas de Ahorros a DIC-02”
editada por CECA, que presenta datos provisionales no auditados.

IV.1.3. INFORMACION FINANCIERA DE LAS PRINCIPALES ENTIDADES DEL

GRUPO.
Se facilita a continuacion un cuadro comparativo de Caja Navarra con las principales empresas
del Grupo.
BALANCE A 31/12/2002
CAN Corporacién || Gesnavarra Intercaja Serfinasa
1. CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 95.446| 0 0 o 1
3. ENTIDADES DE CREDITO 1.191.539 49.778 1.545| 2.014] 3
4. CREDITOS SOBRE CLIENTES 5.215.927| 43.568] 0 -2| 0
Carterade valores 841.232 274.378 5.803 1.318] 0]
otros activos (1) 181.382] 37.747| 1.429 909 1.242|
TOTAL ACTIVO 7.525.526 405.471 8.777 4.239 1.246)
1. ENTIDADES DE CREDITO 165.921] 83.307] 0 0| 189
2. DEBITOSA CLIENTES 6.054.602) 0 0 0
3. DEBITOS REPRESENTADOS POR VALORES NEGOCIABLES 441.100| 0 0 o
otros pasivos 205.630 17.673] 1.925| 1.284 218|
8. PASIVOS SUBORDINADOS 0 0 0 0|
Capita, reservasy resultados 658.273 304.491 6.852 2.955) 839
TOTAL PASIVO 7.525.526 405.471 8.7717 4.239 1.246)
CUENTA DE RESULTADOSA 31/12/2002
| ngresos por Interesesy Rendimientos 322.094 798| 294 102 5
(-) Gastos por Intereses y Cargas 154.787| 2.186) 1 0 16|
Margen de Intermediacion 167.307| -1.388] 293 102 -11
| ngresos no financieros 27.900] 1.654 1.854] 4.702 943]
(-) Gastos de Explotacion 111.748] 3.450] 625 514 630|
+/- Saneamientos, Provisiones y Otros -14.042 4.559| -87| -74) -47|
Beneficio Antes de | mpuestos 69.417| 1.375 1.435| 4.216) 255|
(-) Impuestos 6.935 -1.802 459 1.475| 54
Beneficio del Ejercicio 62.482] 3.177| 976 2.74] 201
OTROSDATOS SELECCIONADOS
(1) Inmovilizado 83.886] 2.479 19 33 1.111
Otros Activos 97.496 35.268 1.410| 876 131

IV.2. GESTION DE RESULTADOS.
IV.2.1. CUENTA DE RESULTADOS.
RESULTADOSDEL GRUPO CONSOLIDADO
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EJERCICIO 2002 EJERCICIO 2001
Importe % sobre Importe % sobre
ATM. ATM.
INTERESESY RENDIMIENTOS ASIMILADOS 312.279 4,33%) 322.10 5,03%)
Delos que: Carterade rentafija 31.133 0,43% 39.98 0,62%
INTERESESY CARGAS ASIMILADAS -154.464 -2,14%) -165.61. -2,59%)
RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE RENTA VARIABLE 16.237 0,22% 4.70 0,07%
De accionesy otros titulos de renta variable 1.202 0,02%) 1.85 0,03%)
De participaciones 12.72 0,18% 6 0,00%
De participaciones en el grupo 2.311| 0,03% 2.79 0,04%
|[MARGEN DE INTERMEDIACION 174.051] 2,41%] 161.201f 2,52%]
COMISIONES PERCIBIDAS 51.960 0,72%) 48.47 0,76%
COMISIONES PAGADAS -8.992 -0,12%, -7.02 -0,11%)
RESULTADO POR OPERACIONES FINANCIERAS -8.709 -0,12%) 8.27 0,13%
|[MARGEN ORDINARIO 208.310) 2,89%) 210.922) 3,29%]
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 1.719 0,02% 1.901 0,03%
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION -116.1409 -1,61%) -116.638 -1,82%)
De personal -77.023 -1,07%) -76.763 -1,20%)
de los que: 0,00%) 0,00%)
Sueldosy salarios -58.974 -0,82%) -59.035 -0,92%)
Cargas sociales -15.688 -0,22%) -14.411) -0,22%)
de las que: Pensiones -3.549 -0,05%) -2.789 -0,04%)
Otros gastos administrativos -39.117 -0,54%) -39.875 -0,62%)
AMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALES H -10.410 -9.903
INMATERIALES -0,14%) -0,15%)
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION -1.370 -0,02%) -1.241 -0,02%)
|IMARGEN DE EXPLOTACION 82.109 1,14% 85.041| 1,33%
RESULTADOS NETOS GENERADOS POR SOCIEDADES PUESTAS 4.537) 20.250
EN EQUIVALENCIA 0,06% 0,32%
Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 23.671 0,33% 32.126 0,50%
Participacion en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia -4.099 -0,06%) -9.406 -0,15%)
Correcciones de valor por cobro de dividendos -15.035 -0,21%, -2.470 -0,04%,
AMORTIZACION DEL FONDO DE COMERCIO DH| -1.705 -1.45
CONSOLIDACION -0,02% -0,02%
BENEFICIOS POR OPERACIONES DEL GRUPO 6.170 0,09% 4 0,00%
Beneficios por enajenacion de participaciones en entidades consolidadag g 4
por integracién global y proporcional 0,00%
Beneficios por enajenacion de participaciones puestas en equivalencia 6.170Q 0,09% 1
Beneficios por operaciones con acciones de la sociedad dominante y con g E
pasivos financieros emitidos por el grupo
Reversion de diferencias negativas de consolidacion 1 E
QUEBRANTOS POR OPERACIONES DEL GRUPO E E
Pérdidas por enajenacién de participaciones en entidades consolidadas por g E
integracion global y proporcional
Pérdidas por enajenacidn de participaciones puestas en equivalencia E E
Pérdidas por operaciones con acciones de la sociedad dominante y con E E
pasivos financieros emitidos por el grupo
AMORTIZACION Y PROVISIONES PARA INSOLVENCIAS (NETO) -27.982 -0,39%) -24.412 -0,38%)
SANEAMIENTO DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS (NETO) -4.551) -0,06%) -16.672 -0,26%)
DOTACION AL FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES 1 E
BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS 23.714 0,33% 9.307] 0,15%
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS -7.944 -0,11%) -8.044 -0,13%)
uRESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 74.348 1,03% 64.057] 1,00%)
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS -8.894 -0,12%) -13.312 -0,21%)
OTROS IMPUESTOS -45 0,00% -44f 0,00%
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 65.407] 0,91% 50.70. 0,79%
RESULTADO ATRIBUIDO A LA MINORIA 39 0,00%
RESULTADO ATRIBUIDO AL GRUPO 65.372 0,91% 50.70. 0,79%
||ACTIVOS TOTALES MEDIOS (ATM) || 7.218.729" || 6.405.269" ||
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RESULTADOSDE LA ENTIDAD EMISORA

EJERCICIO 2002 EJERCICIO 2001
Importe % sobre Importe % sobre
ATM. AT.M.
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 313.Glﬂ 4,33% 321.88§ 5,02%
Delos que: cartera de rentafija 30.87 0,43% 39.699 0,62%
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS -154.787 -2,14% -166.322 -2,59%
RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE RENTA VARIABLE 8.484 0,12% 8.094 0,13%
De acciones y otros titulos de renta variable 1.197 0,02% 1.744 0,03%
De participaciones 180 0,00% 64 0,00%
De participaciones en el grupo 7.112 0,10% 6.282 0,10%
[MARGEN DE INTERMEDIACION 167.304 2,31 163.659 2,55%
COMISIONES PERCIBIDAS 44.800 0,629 42.327 0,66%
COMISIONES PAGADAS -8.281 -0,11% -6.944 -0,11%
RESULTADO POR OPERACIONES FINANCIERAS -8.73( -0,12% 8.264 0,13%
|_MARGEN ORDINARIO 195.097 2,709 207.304 3,23%
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 119 0,00% 262 0,00%
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION -111.748 -1,54% -113.365 -1,77%
De personal -74.782 -1,03% -75.094 -1,17%
- delos que: 0,00% 0,00%
Sueldos y salarios -57.112 -0,79% -57.632 -0,90%
Cargas sociales -15.329 -0,21% -14.210 -0,22%
- delas que: pensiones -3.549 -0,05% -2.789 -0,04%
Otros gastos administrativos -36.964 -0,51% -38.27 -0,60%
IAMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALES E 0,00% 0,00%
INMATERIALES -9.773 -0,14% -9.60: -0,15%
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION -1.37¢ -0,02% -1.24 -0,02%
MARGEN DE EXPLOTACION 72.317 1,00%| 83.359 1,30%
[AMORTIZACION Y PROVISION PARA INSOLVENCIAS (NETO) -27.584 -0,38% -24.005 -0,37%
SANEAMIENTO DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS (NETO) - -9q 0,00%
DOTACION AL FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES - -
BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS 32.22( 0,45% 9.523 0,15%
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS -7.534 -0,10% -7.997 -0,12%
[|RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 69.417 0,96%|| 60.784 0,95%
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS -6.89( -0,10% -9.38 -0,15%
”OTROS IMPUESTOS -45 O,OOO/j - 0,00%
|RESULTADO DEL EJERCICIO 62.487 0,86%|| 51.354 0,80%
[ACTIVOS TOTALES MEDIOS (ATM) [ 7.235.899 I [ 6.411.807]
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IV.2.2. RENDIMIENTO MEDIO DE LOSEMPLEQS.

(datos individual es)

Rendimiento medio empleos Afio 2001 Afio 2000
I ngresos Sal. medio Tipo % I ngresos Sal. medio Tipo %
Cajay Bancos centrales 2.828 92.945 3,04 2.275 82.311 2,76
Deudas del Estado y rentafija 39.699 808.794 4,91 39.014 840.695 4,64
Entidades de crédito 35.124 812.262 4,32 36.837 932.539 3,95
Crédito sobre clientes 244.235 4.246.911 5,75] 189.511 3.718.063 5,10
Carterade valores renta variable 1.812 272.601 0,66 2.594 62.027 4,18
Partici paciones empresas grupo 6.282 147.730 4,25 6.059 191.424 3,17
Activos medios remuner ados 329.980 6.381.243 5,17 276.290 5.827.059 4,74
Inmovilizado y aplicacion OBS 0 94.608 0,00 0 91.101 0,00
Otros activos 0 83.686 0,00] 0 83.843 0,00
Activos totales medios 329.980 6.411.807 5,15] 276.290 6.002.003 4,02
delos que: En moneda extranjera 6.918 233.301 2,97 6.972 192.889 3,61
Variaciones anuales Variacién 2001/2000
Por tipos Por volumen Total
Rendimiento medio empleos
Cajay Bancos centrales 259 294 553
Deudas del Estado y rentafija 2.166 -1.480 686
Entidades de crédito 3.039 -4.751 -1.712
Crédito sobre clientes 27.769 26.956 54.724
Carterade valores renta variable -4.519 3.671 -847
Parti ci paciones empresas grupo 2.461 -2.173 288
Activos medios remuner ados 31.176 22.516 53.692
Inmovilizado y aplicacion OBS 0 0 0
Otros activos 0 0 0
Activos totales medios 31.176 22.516 53.692
de los que: En moneda extranjera -252 243 -9
Rendimiento medio empleos Afio 2002 Afio 2001
I ngresos Sal. medio Tipo % I ngresos Sal. medio Tipo %
Cajay Bancos centrales 2.370 113.550 2,09 2.828 92.945 3,04
Deudas del Estado y rentafija 31.801 711.866 4,47 39.699 808.794 4,91
Entidades de crédito 31.603 972.864 3,25 35.124 812.262 4,32
Crédito sobre clientes 248.766 4.915.717 5,06 244.235 4.246.911 5,75
Cartera de valores renta variable 1.372 334.334 0,41 1.812 272.601 0,66|
Partici paciones empresas grupo 7.112 232.372 3,06 6.282 147.730 4,25
Activos medios remuner ados 323.024 7.048.331 4,58 329.980 6.381.243 5,17|
Inmovilizado y aplicaciéon OBS - 96.261 0,00] - 94.608 0,00
Otros activos - 91.306 0,00] - 83.686 0,00
Activos totales medios 323.024 7.235.895 4,46 329.980 6.411.807 5,15|
de los que: En moneda extranjera 4.105 252.090 1,63 6.918 233.301 2,97
Variaciones anuales Variacién 2002/2001
Por tipos Por volumen Total
Rendimiento medio empleos
Cajay Bancos centrales -1.085 627 -458
Deudas del Estado y rentafija -3.141 -4.758 -7.898
Entidades de crédito -10.466 6.945 -3.521
Crédito sobre clientes -33.931 38.462 4531
Cartera de valores rentavariable -851 410 -440
Participaciones empresas grupo -2.769 3.599 830
Activos medios remuner ados -52.242 45.286 -6.956
Inmovilizado y aplicacion OBS 0 0 0
Otros activos 0 0 0
Activos totales medios -52.242 45.286 -6.956
de los que: En moneda extranjera -3.370 557 -2.813
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IV.23. COSTE MEDIO DE LOSRECURSOS.

Coste medio de los recur sos Afio 2001 Afio 2000
Costes Sal. medio Tipo % Costes Sal. medio Tipo %
Recursos de clientes 154.003 5.211.728 2,95 121.192 4.764.192 2,54
Entidades de crédito 12.056 268.885 4,48 11.641 274.256 4,24
Fondos de pensiones y otros 263 7.202 3,65 5.996 101.041 5,93
||R ecur sos medios oner 0sos 166.322 5.487.815 3,03 138.828 5.139.490 2,70
Recursos propiosy fondos OBS 0 667.354 0,00 0 625.865 0,00
Otros pasivos 0 256.638 0,00 0 236.649 0,00
Recursos totales medios 166.322 6.411.807 2,59 138.828 6.002.003 2,31
|de los que: En moneda extranjera 909 28.560 3,18 769 21.418 3,59
V ariaciones anuales Variacion 2001/2000
Por tipos Por volumen Total

Coste medio de los recursos

Recursos de clientes 21.427 11.384 32.812

Entidades de crédito 643 -228 415

Fondo pensionesy otros intereses -164 -5.568 -5.732

|IR ecur sos medios oner 0sos 18.085 9.409 27.494

Recursos propiosy fondos OBS 0 0 0

Otros pasivos 0 0 0

Recur sos totales medios 18.015 9.479 27.494

|lde los que: En moneda extranjera -117 257 140)|

Coste medio de los recur sos Afio 2002 Afio 2001

Costes Sal. medio Tipo % Costes Sal. medio Tipo %
Recursos de clientes 140.286 5.737.028 2,45 154.003 5.211.728 2,95
Entidades de crédito 13.936 414.195 3,36 12.056 268.885 4,48
Fondo pensiones y otros 565 7.562 7,47 263 7.202 3,65
|IR ecur sos medios oner 0sos 154.787 6.158.785 2,51 166.323 5.487.815 3,03
Recursos propiosy fondos OBS 0 687.224 0,00 0 667.354 0,00
Otros pasivos 0 336.230 0,00 0 256.638 0,00
Recursos totales medios 154.787 7.182.240 2,16 166.323 6.411.807 2,59
|lde los que: En moneda extranjera 417 31.363 1,33 909 28.560 3,18||
V ariaciones anuales Variacion 2002/2001
Por tipos  Por volumen Total

Coste medio de losrecursos

Recursos de clientes -29.240 15.522 -13.717,

Entidades de crédito -4.635 6.515 1.880]

Fondo pensiones y otros intereses 289 13 302,
|IRecur sos medios oner 0sos -33.586 22.051 -11.536

Recursos propiosy fondos OBS 0 0 0

Otros pasivos 0 0 0

Recursos totales medios -33.586 22.051 -11.536
|Ide los que: En moneda extranjera -581 89 -492

L os aspectos a destacar del gjercicio 2002 han sido el crecimiento de lainversion crediticia con

reduccion del ratio de la morosidad, que se sitla en € 0,85%. Los recursos de clientes més

fondos fuera de balance alcanzan un crecimiento anual del 9,83%, con un comportamiento

desigual en los distintos epigrafes. Significativo son los crecimientos de cuentas vista 'y plazo,

con porcentajes del 15,77% y 14,18% respectivamente. Los saldos de los productos
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desintermediados, han sufrido un ligero descenso, principalmente por la evolucion bgjista de la
bolsa, que afecta alavaloracion patrimonial.

El margen de intermediacion de Caja Navarra acanza 167.308 miles de euros con un
crecimiento del 2,23%, mientras que el margen bésico asciende a 203.827 miles de euros, un
2,41% superior al gercicio anterior.

Con relacion a afio anterior, se produce un mayor ingreso de comisiones netas de 1.138 miles
de euros. Por €l contrario los resultados de operaciones financieras son negativosy tienen una
variacion sobre e afio anterior de -16.995 miles de euros. Consecuenciadel resultado negativo
de operaciones financieras, € margen ordinario desciende un 5,89% respecto a gjercicio
precedente, situandose en 195.097 miles de euros

El resultado negativo de operaciones financieras responde a la perjudicia evolucién de los
indices bursatiles. Los intensos y continuados descensos de los precios de las acciones en los
ultimos gjercicios han hecho que la cartera de inversion se comporte contablemente como una
cartera de negociacién de tal manera que los descensos adicionales de cotizaciones han tenido
un reflgjo directo e inmediato en la cuenta de resultados en el gjercicio 2002.

Los mayores resultados por beneficios extraordinarios, 22.697 miles de euros de diferencia con
el afio anterior, contribuyen a que los resultados antes de impuestos alcancen 69.417 miles de
euros, un 14,20% mayores que el gercicio anterior. Una vez deducidos los impuestos el
resultado de Caja Navarra asciende a 62.482 miles de euros, un 21,66% superior a del pasado

gjercicio.

1V.2.4. MARGEN DE INTERMEDIACION.

Ejercicio Ejercicio % variacion
2002 2001 2002/2001

Intereses y rendimientos asimilados 313.6114 321.886) -2,57)|
Interesesy cargas asimiladas -154.787 -166.322 -6,94]
Rendimiento de la cartera de renta variable 8.484) 8.094 4,82
MARGEN DE INTERMEDIACION 167.308] 163.658 2,23
% Margen Intermediacion / A.M.R. 2,37% 2,63%
% Margen Intermediacion / A.T.M.. 2,31% 2,55%
A.M.R. = Activos Medios Remunerados; A.T.M.= Activos Totales Medios
Activos Medios Remunerados 7.048.331 6.233.513
Activos Totales Medios 7.235.895 6.411.807
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IV.25. COMISIONESY OTROSINGRESOS.

Ejercicio Ejercicio % variacién
2002 2001 2002/2001
Comisiones percibidas y pagadas 36.519 35.381 3,22
Resultados de operaciones financieras -8.730) 8.265 -205,63
Otros productos de explotacion 111 262 -57,63
TOTAL COMISIONES Y OTROS INGRESOS 27.900 43.908 -36,46}
% Comisionesy otros ingresos/A.T.M 0,39% 0,68%
A.T.M.= Activos Totales Medios 7.235.895) 6.411.807]

Este apartado incluye las comisiones percibidas netas de comisiones pagadas, tanto por

operaciones de clientes como otros productos de explotacion y otras cargas de explotacion, asi

como el porcentaje de las mismas sobre los Activos Totales Medios.

IV.2.6. GASTOS DE EXPLOTACION.

Empleados por Oficina

Ejercicio Ejercicio % variacion
2002 2001 2002/2001
Gastos generales de administracion 111.748] 113.3§§| -1,43
De personal 74.782 75.0 -0,42
delos que:
Sueldosy salarios 57.112 57.632 -0,90)
Cargas sociales 15.329 14.210] 7,87
delas que: pensiones 3.549 2.789 27,25
Otros gastos administrativos 36.966) 38.271 -3,41
[Amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales 9.773] 9.601] 1,79
Otras cargas de explotacion 1.370] 1.241]
GASTOS DE EXPLOTACION 122.891] 124.207| 1,06
% Gastos de Explotacion /A.T.M. 1,70% 1,94%
| Ratio de Eficiencia (%) 62,95 59,84|
N&Medio de Empleados 1354,00) 1345,00]
Coste Medio por Persona (miles EUROS) 55,23] 55,83]
% Gastos de Personal / Gastos de Explotacion 60,85% 60,46%
N2de Oficinas 2 231
5,3;1 5,82

Ratio de eficiencia = (Gastos de explotacion x 100) / (Margen de intermediacién + Comisiones

+ Resultado Operaciones Financieras).
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IV.27. SANEAMIENTOS, PROVISIONES Y OTROS RESULTADOS (DATOS
CONSOLIDADOS.
Ejercicio Ejercicio % variacion
2002 2001 2002/2001
Resultados netos generados por sociedades puestas en equivalencia 4.537| 20.222] -77,60)
/Amortizacion del fondo de comercio de consolidacion -1.705 -1.4 17,26
Beneficios por operacines de grupo 6.170] 4]
Quebrantos por operaciones de grupo
Amortizacion y provisiones parainsolvencias (neto) -27.982 -24.412 14,62
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) -4.551] -16.672 -72,70
Dotacion al Fondo para riesgos bancarios generales
Beneficios extraordinarios 23.716| 9.307 154,82
(Quebrantos extraordinarios -7.946) -8.044| -1,22
TOTAL SANEAMIENTO, PROVIS. Y OTROS RES. -7.761] —20.984" -63,01
% Saneamiento, provisionesy otrosresultados/ A.T.M. -0,11% -0,33%|
IfA.T.M.= Activos Totales Medios Consolidados I || 7218729 || 6.405.269 ||

IV.2.7. bis SANEAMIENTOS Y PROVISIONES Y OTROS RESULTADQOS (DATOS

INDIVIDUALES.

Ejercicio Ejercicio % variacion
2002 2001 2002/2001
Amortizacion y provisiones para insolvencias (neto) -27.584] -24.005 14,914
Saneamiento de inmovilizaciones financieras (neto) -96 -100,00|
Dotacion al Fondo para riesgos bancarios generales
Beneficios extraordinarios 32.220 9.523 238,34)
(Quebrantos extraordinarios -7.536) -7.997| -5,76}
TOTAL SANEAMIENTO, PROVIS. Y OTROS RES. -2.900) -22.575 -87,15|
% Saneamiento, provisionesy otros resultados/ A.T.M. -0,04% -0,37%
|[A.T.M = Activos Totales Medios It Il 7.235.899) 6.411.807]
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IV.2.8. RESULTADOSY RECURSOS GENERADOSPOR LA ENTIDAD.

Ejercicio Ejercicio % variacion
2002 2001 2002/2001

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS 69.417| 60.7 14,204
Impuesto sobre beneficios 6.890| 9.381 -26,55
Otros impuestos 45
RESULTADO DEL EJERCICIO 62.482 51.35 21,66
RECURSOS GENERADOS DE LAS OPERACIONES 98.781] 77.0
% Resultado Ejercicio/ A.T.M. (ROA) 0,86% 0,80%
% Resultado Ejercicio / R.P.M. (ROE) 9,39% 7,98%
% Recursos Generados/ A.T.M. 1,37%) 1,20%)

A.T.M. = Activos Totales Medios; R.P.M. = Recursos Propios Medios.

Recursos Generados de las operaciones = Resultados del €ercicio + Amortizaciones y
Provisiones + Saneamientos Cartera de Valores + Otros Saneamientos de Activos +/-
Resultados Enajenacion Activos Permanentes + Otros Recursosy Empleos.

L os Recursos Propios Medios representan 665.256 miles de euros en 2002, frente a los 643.866
miles de euros de 2001.
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IV.3. GESTION DE BALANCE.
IV.3.1. BALANCE DE SITUACION.
IV.3.1.1

Balance Individual.

EERCICIO|| EXERCICIO]| ([ %sobre ATM][ % sobre ATM
ACTIVO 2002 2001 2002 2001
1-CAJA Y DEPOSTOSEN BANCOS CENTRALES 95.444 199,653 1,329 311%
2-DEUDASDEL ESTADO 361.862 574.964 5,004 89794
3-ENTIDADES DE CREDITO 1.191.539 847.984 16,474 13,23}
4,-CREDITOS SOBRE CLIENTES 5215926 4504167 72,084 70,2594
5.-OBLIGACIONES Y OTROS VALORES DE RENTA FIJA 165.497 186.117 2,29 2,.90%
6.-ACCIONES Y OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE 45220 86.379 0,62 1,359
(7-PARTICIPACIONES 379 427 0,014 0,019
8.-PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO 268.279 199,985 3,719 3129
9.-ACTIVOSINMATERIALES 43 s 0,01% 0,00%4
10-ACTIVOSMATERIALES 83.884 83.92] 1,16 1,319
11.-CAPITAL SUSCRITO NO DESEMBOLSADO ]
12.-ACCIONES PROPIAS ] ]
13-OTROSACTIVOS 62.847 64.817 0,87 1,019
14.-CUENTAS DE PERIODIFICACION 34.229 36.174 0,479 0,56%4
15.-PERDIDAS DEL EXERCICIO ] ]
0,00%4 0,00%4
ACTIVO TOTAL 7525526  6.784.6071 104,004 105,81%
EERCICIO|| EXERCICIO|| (| %sobre ATM|| % sobre ATM
PASVO 2002 2001 2002 2001
1.-ENTIDADES DE CREDITO 165.921 155.481 2,294 2,43
2-DEBITOSA CLIENTES 6.06460d  5513.251 83,6794 85,9994
3-DEBITOS REPRESENTADOS POR VALORES NEGOCIABLES 441104 232.704 6,10% 3,63%
4-OTROSPASIVOS 68.94 134.271 0,95% 2,094
5.-CUENTAS DE PERIODIFICACION 54.734 60.589 0,76% 0.94%
6.-PROVISIONES PARA RIESGOSY CARGAS 81.944 55.53(] 1,134 0,874
(16 bis-FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES ] ]
(I7-BENERICIOS DEL EXERCICIO 62.487 51.359 0,86 0,809
8.-PASVOS SUBORDINADOS ] ]
9.-FONDO DE DOTACION 3 3 0,00% 0,00%4
10.-PRIMAS DE EMISION ]
11-RESERVAS 575.209 560.839 7,95% 8,75%
12.-RESERVAS DE REVALORIZACION 20579 20,579 0,28% 0,324
13-RESULTADOS DE EXERCICIOS ANTERIORES ] ]
0,00% 0,00%4
PASIVO TOTAL 7525526  6.784.6071 104,004 105,81%
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IV.3.1.2. Balance Consolidado.
EJERCICIO || EJERCICIO % sobre ATM || % sobre ATM
ACTIVO 2002 2001 2002 2001
1. CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 95.441 199.653 1,32% 3,12%)
2. DEUDAS DEL ESTADO 361.862 574.964 5,01% 8,98%
3. ENTIDADES DE CREDITO 1.191.542 847.984 16,51% 13,24%
4. CREDITOS SOBRE CLIENTES 5.175.309 4.508.129 71,69% 70,38%
5. OBLIGACIONES Y OTROS VALORES DE RENTA FIJA 168.284 190.28§ 2,33% 2,97%
6. ACCIONES Y OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE 111.22] 155.047 1,54%) 2,42%)
7. PARTICIPACIONES 134.571 90.752 1,86% 1,42%
8. PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO 71514 54.874 0,99% 0,86%
9. ACTIVOS INMATERIALES 2.539 1.439 0,04% 0,02%
10. FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION 28.249 18.563 0,39% 0,29%
11. ACTIVOS MATERIALES 87.524 85.249 1,21% 1,33%
12. OTROSACTIVOS 90.564 72.284 1,25% 1,13%
13. CUENTAS DE PERIODIFICACION 34.364 37.16¢ 0,48% 0,58%
14. PERDIDAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS 18.523 3.669 0,26% 0,06%
15.PERDIDAS CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO
TOTAL ACTIVO 7.571.519 6.840.053 104,89%) 106,79%)
EJERCICIO || EJERCICIO % sobre ATM || % sobre ATM
PASIVO 2002 2001 2002 2001

[T ENTIDADES DE CREDITO 166.016| 155.489 2,30% 2,43%
2. DEBITOSA CLIENTES 6.008.683 5.497.783 83,24% 85,83%
3. DEBITOS REPRESENTADOS POR VALORES NEGOCIABLES 441.104 232.704 6,11% 3,63%)
4. OTROS PASIVOS 73.084 137.021

1,01% 2,14%
5. CUENTAS DE PERIODIFICACION 54.844 60.605 0,76%) 0,95%
6. PROVISIONES PARA RIESGOS Y CARGAS 81.989 55.564 1,14% 0,87%
6. bis FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES
6. ter DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION
7. BENEFICIOS CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 65.407 50.701 0,91% 0,79%
8. PASIVOS SUBORDINADOS
8. bisINTERESES MINORITARIOS 304

0,00%|
9. FONDO DE DOTACION 3 3 0,00%) 0,00%)
10. PRIMAS DE EMISION
11. RESERVAS 596.192 570.073 8,26%) 8,90%)
12. RESERVAS DE REVALORIZACION 20.579 20.579

0,29% 0,32%)
12. bis RESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS 63.327 59.533 0,88% 0,93%
13. RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

0,00%| 0,00%|
TOTAL PASIVO 7.571.515 6.840.05:1 104,89% 106,79%
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IV.3.2. TESORERIA Y ENTIDADES DE CREDITO.

Posicion Neta Entidades de Cr édito [

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001
1. Posicion neta en euros 1.029.462 690.788 49,03%
+ Entidades de crédito posicion activa 1.179.782“ 834.111“ 41,44%)
- Entidades de crédito posicion pasiva 150.320 143.323 4,88%
2. Posicién neta en moneda extranjera -3. 1.709 -324,93%
+ Entidades de crédito posicion activa 11757 1387 -15,26%
- Entidades de crédito posicién pasiva 15601 1216 28,24%
POSICION NETA CON ENTIDA. CREDITO 1.025.618| 692.497| 48,10%

Cajay depdsitos en bancos centrales [

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001
Caja 39.482 36.291 8,79%)
Banco de Espafia 55.964; 163.362 -65,74%
Otros bancos centrales
TOTAL CAJA Y DEPOSITOSEN B.C. 95.446 199.653 -52,19%
% sobre Activos Totales 1,27%| 2,94%
1V.3.3. INVERSION CREDITICIA.
If Inversion Crediticia por Clientes If
Ejercicio Ejercicio % sobre % de Variacion
2002 2001 In. Cre. Neta 2002/2001
Credito al sector Pdblico 70.08 75.330) 1,34%) -6,97%)
Creditos a empresas del grupo y asociadas 84.80 115.719 1,63% -26,71%)
Credito a otros sectores residentes 5.139.28| 4.375.808 98,53% 17,45%)
Crédito a no residentes 22.28 13.008 0,43% 71,35%)
INVERSION CREDITICIA BRUTA 5.316.45! 4.579.865) 101,93% 16,08%
Fondo de Provision Insolvencias 100.52 75.698] 1,93%) 32,80%
INVERSION CREDITICIA NETA 5.215.926} 4.504.167 100,00% 15,80%
En euros 5.200.9214 4.492.380) 99,71%) 15,77%
En Moneda Extranjera 15.005 11.787 0,29% 27,30%

Del importe globa de Inversion Crediticia bruta, la cuantia correspondiente a riesgos dudosos

asciende en € afio 2001 a 41.654 miles de euros y a 45.244 miles de euros en 2002.

51




CAJA®) NAVARRA

( Inversion Crediticia por Garantias I

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001

Creditos Garantizados Sector Publico 6.00 7.40 -18,94%
Crédito con garantia hipotecaria 3.554.320 2.924.352] 21,54%
Creditos con otras garantias 18.571 24.39 -23,87%
Total creditos con garantia 3.578.892|| 2.956.147 21,07%j
% s/inversion crediticia neta 68,61% 65,63% 4,55%)
Creditos sin garantia especifica 1.637.0 1.548.020] 5,75%
% s/inversion crediticia neta 31,39% 34,37% -8,68%
[INVERSION CREDITICIA NETA 5.215.926] 4.504.167 15,80%

If Inversion Crediticia por Sectores If

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001

Agriculturay Ganaderia 100.341 96.664 3,80%
Pesca 164 70 134,29%)
Electricidad, gasy agua 88.587 92.335 -4,06%
Industrias extractivas 8.528 10.470 -18,55%
Alimentaci on/bebidas/tabaco 109.641 95.370 14,96%
Refino de petroleo
Industria Quimica 9.249 16.644 -44,43%)
\Vidrio/ceramica/construccion 35.031 36.452 -3,90%)
Metalurgia de transformacion 125.455 106.837 17,43%
Fabricacion mater.transporte 14.173 8.383 69,07%
Otras indust.manufactureras 80.291 82.371 -2,53%
Construccion 385.225 391.998 -1,73%
Comercio y reparaciones 233.858 205.843 13,61%)
Hosteleria 68.265 67.499 1,13%
Transporte y comunicaciones 97.600 85.312 14,40%
Actividades Inmobiliarias 513.772 385.333 33,33%)
Seguros 2.453 1.765 38,98%)
Otra intermediacion financiera 43.717 43.656 0,14%
Otros servicios 82.612 67.752 21,93%,
A.-Total actividades productivas 1.998.962 1.794.754 11,38%
Vivienda 2.755.547 2.296.514 19,99%)
Adquisicion bienes duraderos 145.833 141.876 2,79%)
Adquisicion otros bienes 33.323 34.211 -2,60%)
Adquisicion Valores 4974 4,243 17,23%
Otras finan.personas fisicas 220.789 179.601 22,93%)
B/C.- Financiacion personasfisicasy otras 3.160.466 2.656.445 18,97%
D.- Sin clasificar 64.654 40.328 60,32%
E.-CRED. OTROS S. RESIDENTES E=A+B+C+D 5.224.082 4.491.527 16,31%
F.- Credito Sector Publico 70.080 75.330 -6,97%
G.- Crédito No Residentes 22.289 13.008 71,35%,
H.- Otros 4 -
|.-TOTAL CREDITO I=E+F+G+H 5.316.455 4.579.865 16,08%
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If Compromisos de Firma

Ejercicio Ejercicio % de Variacién

2002 2001 2002/2001
Avalesy otras cauciones prestadas 443.170 440.235 0,67%
Créditos Documentarios 9.021 4,798 88,02%
TOTAL COMPROMISOS DE FIRMA 452.191 445.033 1,61%

If Inversion Crediticia por Areas Geogr éicas.,

Ejercicio Ejercicio % de Variaci én"
2002 2001 2002/2001

CEE 12.322 3.498 252,27%
U.S.A. 562 430 30,75%
Japon 0 0 0,00%
Otros paises de laOCDE 4.498 806 458,08%
Iberoamérica 674 249 170,68%
Resto del mundo 4,232 7.956 -46,80%)
TOTAL INVERSION CREDITICIA NO RESIDENTE 22.289 12.939|| 72,26%

La informacion contenida en los cuadros de este apartado es individual de Caja Navarra

Distinguimos tres sectores: el sector publico, el sector privado y el sector no residente. El sector

privado es €l apartado cuantitativo mas importante y con un mayor crecimiento en los ultimos

anos, y dentro de éste, el crédito hipotecario es el que mas peso tiene, lo que muestra la

inclinacion de Caja Navarra hacia el sector vivienda, en parte a través de Convenios de

Colaboracion.

Desglosando €l crédito al sector privado por sectores por sectores economicosy finalidades, las

actividades que destacan son las industrias manufactureras, construccion e inmobiliarias,

comercio, electricidad y agricultura
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IV.3.4. CARTERA DE VALORES.

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001
Certificados del Banco de Espafia
Letrasdel Tesoro 224,122 333.077 -32,71%
Otras deudas anotadas 136.932 241.003 -43,18%
Otros titulos 808 886 -8,80%)
Total 361.862 574.966 -37,06%
Fondo de fluctuacién de valores - -
||TOTAL DEUDASDEL ESTADO 361.862 574.966 -37,06%
De emisién publica 88.233 121.875 -27,60%
Entidades de crédito 11.231 12.251 -8,33%)
Otros sectores residentes 16.779 10.740 56,23%
No residentes 50.399 42.015 19,95%
Total 166.642 186.881 -10,83%
Fondo de fluctuacién de valores e insolvencias - 1.150 - 769 49,54%)
Total Obligacionesy otrosrentafija 165.492 186.112 -11,08%
Cotizadas
No cotizadas
Accionesy otrostitulosrenta variable
De entidades de crédito 3.094 6.363 -51,38%
De otros sectores residentes 19.618 49.025 -59,98%
De no residentes 38.320 51.277 -25,27%
Total 61.032 106.665 -42,78%
Fondo de fluctuacion de valores - 15.812 - 20.290 -22,07%
TOTAL ACCIONESY OTROS R.VARIABLE 45.220 86.375 -47,65%
Cotizadas 51.180 13.068 291,64%)
No cotizadas 9.852 93.597 -89,47%
Participaciones
Entidades de Crédito - -
Otras 379 427 -11,24%)
Fondo de fluctuacion de valores - -
Total participaciones 379 427 -11,24%
Participaciones en empresas del grupo
Oftras 268.279 199.985 34,15%)
Total participaciones empresas del grupo 268.279 199.985 34,15%
TOTAL PARTICIP.Y PARTICIPA. GRUPO 268.658 200.412 34,05%
de las que: no cotizadas 268.279 199.985 34,15%)
TOTAL CARTERA DE VALORES 841.232 1.047.865 -19,72%

En la cartera de valores encontramos valores de renta fija y valores de renta variable, con
predominio de aquellos sobre estos. Los titulos de mayor significacion dentro de la renta fija
corresponden ala deuda publica

Este capitulo del balance de situacion, recoge las acciones y otros titulos negociables que
representan participaciones en el capital de otras sociedades inferiores al 20% 6 al 3% si cotizan
en Bolsa, con las que no existe unavinculacién ni van a servir de manera duradera ala actividad
delaEntidad, asi como las participaciones en fondos de inversion mobiliaria.

IV.3.5. RECURSOS AJENOS.

Al hablar de recursos depositados por nuestros clientes hay que afiadir a los datos tradicionales

que aparecen en el Balance, |os recursos captados a través de Fondos de Inversion, Pensionesy

Seguros de Vida-Ahorro, ya que una parte de los mismos figuran fuera del Balance de la
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Entidad, al tener como contrapartida adquisiciones tomadas directamente en los mercados, sin

intermediacion de Caja Navarra.

L os Recursos de Clientes de Caja Navarra alcanzan al finalizar 2002 la cifra de 6.495.702 miles

de euros. Si se tienen en cuenta los recursos fuera de Balance € total seria de 7.359.478 miles

de euros, |o que supone un 9,83% respecto a 2001.

|[Depositos de Ahorro a Plazo y Otros Dabitosa Plazo || Ejercicio Ejercicio % de variacion
2002 2001 2002/2001
Hasta 3 meses 4.494.549 4.246.762) 5,83%
Entre 3 mesesy 1 afio 1.083.633 1.250.803 -13,37%
Entre 1 afio y 5 afios 449.113 221.200 103,03%)
“M asde5 afios 16.880 14.317| 17,90%
[[TOTAL 6.044.175| 5.733.082) 5,43%
|[Recur sos ajenos por clientesy monedas. I Ejercicio Ejercicio % de variacion
2002 2001 2002/2001
Administraciones Publicas 330.477| 243.882 35,51%
Otros sectores residentes 5.691.012 5.234.615 8,72%
Cuentas corrientes 2.088.939 1.347.586 55,01%
Cuentas de ahorro 148.226 584.949 -74,66%
Imposiciones a plazo (1) 1.741.074) 1.524.917| 14,18%
Cesion temporal de activos 1.385.773 1.477.16. -6,19%
Cédulas Hipotecarias 327.000) 299.999
Sector no residente 33.113 34.760 -4,74%)
1. TOTAL DEBITOS A CLIENTES 6.054.602, 5.513.257| 9,82%
Debitos repre. por valores negociables 441.100] 232.700
2. TOTAL RECURSOS AJENOS 6.495.702 5.745.957 13,05%)
En Euros 6.044.175| 5.733.082 5,43%
En moneda extranjera 10.427| 12.875) -19,01%
Otros recursos gestionados 863.776| 954,541 -9,51%)
TOTAL RECURSOS CLIENTES GESTIONADOS 7.359.478] 6.700.498] 9,83%
(2) Incluye cédula hipotecaria singular por valor de trescientos millones de euros.
|[Otr os Recur sos Gestionados por |a Entidad. If Ejercicio Ejercicio % de variacion
2002 2001 2002/2001
Fondos de inversion 1.414.94. 1.477.776 -4,25%)
Fondos de pensiones 305.78 297.992 2,61%
Seguros de vida 305.713 264.302] 15,67%
TOTAL 2.026.436| 2.040.070 -0,67%|
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IV.3.6. RECURSOS PROPIOS.

Las cuentas anuales de Cagja Navarray del Grupo Consolidado se presentan de acuerdo con los

model os establecidos para la entidades de crédito y ahorro. La normativa del Banco de Espafia

determina que los recursos propios a efectos de calcular € coeficiente de solvencia han de ser

calculados de esta forma.

[l PATRIMONIO NETO CONTABLE

Ejercicio Ejercicio [[% de Variacion
2002 2001 2002/2001
Capital suscrito 3 3 0,0
Reservas 661.576] 646.516) 2,3
Prima de emision
Reservas (legal, libre disposicion, etc.) 596.192, 570.073 4,5
Reservas de revalorizacion 20.579 20.579 0,0
Reservas en sociedades consolidadas 63.327] 59.533] 6,37
Pérdidas en sociedades consolidadas 18.522 3.669 404,82
Mas. Beneficio del gercicio atribuido a grupo 65.372 50.701 28,9
Menos: Dividendo a cuentay accio. propias
PATRIMONIO NETO CONTABLE 726.949 697.220) 4,2
[[Menos: Dotacién ala OBS 16528|| 15025 10,00(
|[PATRIMONIO NETO TRAS APLI. RESULT. 710.421)] 682.195] 4,14)|
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( COEFICIENTE SOLVENCIA NORMATIVA BANCO DE ESPANA

Ejercicio Ejercicio
2002 2001

1. Riesgos total es ponderados 5.397.108 4.671.1

2. Coeficiente de solvencia exigido en % 8% 8%

3. REQUERIMIENTO RECURSOS PROPIO MINIMOS 435.598 378.158,
4. Recursos propios bésicos 648.661 632.120

+ Capital social y recursos asimilados 3] 3]
+ Reservas efectivas y expresas 635.755 599.907
de los que Intereses minoritarios 0 0

+ Fondos afectos a conjunto de riesgos de la entidad 0 0
+ Reservas en sociedades consolidadas 62.208 55.880
- Activos inmateriales y otras deducciones 30.783 20.001
- Perdidas en sociedades consolidadas 18.522 3.669
5. Recursos propios de 22 categoria 30.508 29.406
+ Reservas de revalorizacion de activos 21.698 24.232
+ Fondos de la Obra social 8.810, 5.174]
+ Capital socia correspondiente a acciones sin voto 0 0
+ Financiaciones subordinadas y de duracion ilimitada 0 0
- Deducciones 0] 0

6. Limitaciones recursos propios 22 categoria

7. Otras deducciones de recursos propios 0 62

8. TOTAL RECURSOS PROPIOS COMPUTABLES 679.169 661.464]

Coeficiente de solvencia de la entidad 12,58%) 14,16%)

(8/1 en %)

9. SUPERAVIT O DEFICIT DE RECURSOS PROPIOS 243.571] 283.306]
|6 SUPERAVIT O DEFICIT SOBRE RECURSOS PROPIOS MINIMOS (913 EN %) 55,92%) 74,92%)
|| COEFICIENTE DE SOLVENCIA APLICANDO CRITERIOS DEL BANCO DE PAGOSINTERNACIONALES (BIS) ||

( BISRATIO I

Ejercicio Ejercicio
2002 2001

1. TOTAL ACTIVOS CON RIESGO PONDERADO 5.397.108|| 4.671.104
Capital Tier 1 648.661 632.120]
Capital Tier 2 30.508 29.406
(Restamos otras deduciones de recursos propios) 0 62)
2. TOTAL RECURSOS PROPIOS = (Tier 1 + Tier 2) 679.169 661.464]
Coeficiente de recursos propios (2/1 en %) 12,58% 14,16%

3. SUPERAVIT DE RECURSOS PROPIOS 243.57]] 283.306]

BIS Ratio = Coeficiente de solvencia aplicando criterios del Banco de Pagos Internacionales

(BIS).

Capital Tier | = Comprende el capital social, las reservas (menos la revalorizacién), la parte de

los beneficios a aplicar a reservas, los intereses minoritarios, deducidas las acciones propias y

los activosintangibles.
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Capital Tier Il = Comprende las reservas de revalorizacion, los pasivos subordinados y los
fondos genéricos.

IV.4. GESTION DEL RIESGO.

IV.4.1. RIESGO DE INTERES.

Dentro de los controles periddicos asumidos por la Caja se incluye como relevante el del riesgo

detipo de interés.

Es muy importante conocer las implicaciones que un cambio en €l tipo de interés tiene en €
balance de cada entidad.

El Comité de Activos y Pasivos encargado de su gestion, vigila las posiciones y politicas
adoptadas en orden a que e nivel potencial de riesgo y la incidencia en € margen de
explotacion quede en términos coherentes.

Un indicador de este riesgo queda reflejado en el cuadro adjunto, que muestra el gap simple del
balance confidencial, atendiendo alos plazos de vencimiento o reapreciacién de las operaciones
en la escala temporal hasta un afio, tanto de empleos como de recursos sensibles. La
informacion del cuadro adjunto, a igual que las del resto de este apartado, se refiere a datos
individuales de Caja de Ahorros de Navarra.

Durante el gjercicio 2002 €l riesgo de tipo de interés se ha mantenido en cifras prudentes.

A continuacion se presenta, resumida por mercados, el Gap de sensibilidad alos tipos de interés
del balance de la Entidad a 31 de diciembre de 2002.

HASTA 1 DE1A3 DE3A6 DE 6 MESES - MAS DE 2 TOTAL
CONCEPTO SALDO CUENTA VES VESES VESES Alato | |PELA2AROS| ME NOSENSIBLE [ o)) \oe

MERCADO MONETARIO 1.286.983 394.024 436.473|  201.341 1.448 258 12.729) 150.686 1.286.983]
MERCADO CAPITALES 858.191 49.608 77,519 73.263 73.396 40.370 164.954 379.064 858.191
MERCADO CREDITICIO 5.316.451] 362.867 860547 1.130.486|  2.086.053 268.713 482.126) 125.636 5.316.451]
loTROS ACTIVOS 207.704 7.206, 0| 0 0 0 0 200.498 207.704
TOTAL ACTIVO 7.669.329) 813.704]  1374.539] 1.495.000]  2.160.897) 309.341 659.809 855.883 7.669.329)

MERCADO MONETARIO 165.915 3.480) 4.988 42.894 475 36) 0 114.030 165.915
MERCADO CAPITALES 768.099| 73.534 125.269 554.584| 14.707| 0| 0| -6 768.099|
DEPOSITOS CLIENTES 5.727.597| 1.172.088, 914.975| 539.757| 450.447 331.236 278.479] 2.040.598| 5.727.597|
OTROS PASIVOS 1.007.717 27.268 397 391 186 0 0 979.469 1.007.717]
TOTAL PASIVO | 7.669.329]  1.276.369]  1.045.629]  1.137.626] 465.814] 331.272| 278.479| 3.134.092] 7.669.329

ACTIVO - PASIVO | o|  -462.665| 328.910]  357.464]  1.695.083| -21.931 381.330| -2.278.209] 0|

% S/ TOTAL ACTIVO -6,03%) 4,20%) 4,66%) 22,10% -0,29%) 4,97%) -29,71% 0,00%
lcAP AcumuLADO of -ac2.665] -133.755]  223700]  1.018.791 1.896.860) 2.278.190) 0 0
% S/ TOTAL ACTIVO -6,03% -1,74%) 2,92%| 25,02%)| 24,73%)| 29,71%) 0,00%| 0,00%|
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IV.4.2. RIESGO CREDITICIO.

( Riesgo Crediticio (*) [

Ejercicio Ejercicio % de Variacion
2002 2001 2002/2001
1. Riesgo computable 5.761.294 5.002.087| 15,18%
2. Deudores morosos 46502 42960 8,24%
3. Cobertura necesaria total 107815 82346 30,93%
4. Cobertura constituida al final del periodo 108139 82355 31,31%
% Indice de morosidad (2/1) 0,81 0,86 -6,02%
% Cobertura deudores morosos (4/2) 232,55“ 191,70 21,31%
% Cobertura constituida/cobertura necesaria 100,30 100,01 0,29%

(*) Sinincluir la cobertura del Riego-Pais ni los correspondientes saldos.

La circular 9/99 de 17 de diciembre sobre modificacion de la Circular 4/91, obliga a partir de
01/07/00 a dotar con cargo a resultados de un fondo de estabilizacion para la cobertura de
insolvencias. De acuerdo con previsiones basadas en calcul os sobre medias, esto supondria que
nuestra entidad tendria que dotar durante €l afio 2003 una cantidad en torno alos 18 millones de
euros.

IV.4.3. RIESGO DE CONTRAPARTE, TIPOS DE INTERES, TIPOSDE CAMBIO.

([ Futuros, Opcionesy Otras Oper aciones [

Ejercicio Ejercicio % de variacion
2002 2001 2002/2001

Operaciones sobretipos deinterés

Futuros financieros sobre tipos de interés 0 5.664] -100,00%

Otras operaciones sobre tipos de interés 266.513 316.525] -15,80%

Permutas financieras 567.072 355.533 59,50%
Total operaciones sobretiposdeinterés 833.585 677.722 23,00%)
Oper aciones sobr e tipos de cambio

Compraventa de divisas no vencidas 25.323 92.242, -72,55%

Opciones compradas sobre divisas 0 0

Otras operaciones sobre tipos de cambio 0 0
T otal operaciones sobr e tipos de cambio 25.323 92.242 -72,55%

La practica totalidad de |os operaciones contenidas en €l cuadro corresponden a operaciones de

cobertura de elementos del activo o el pasivo delaCaja

59




CAJA®) NAVARRA

IV.4.4. RIESGO DE TIPO DE CAMBIOQO.

[l Recur sosy Empleos en M oneda Extranjera If

Ejercicio Ejercicio % de variacion
2002 2001 2002/2001
Empleos en moneda extranjera 4I
Entidades de crédito 11.757] 13.87. -15,26%
Crédito sobre clientes 15378 12165} 26,41%)
Carterade valores 10419 12397 -15,96%
Otros empleos en moneda extranjera 687 357 92,44%
Total empleos en moneda extranjera 38.241 38.793 -1,42%
% sobretotal Activo 0,50 0,56 -11,21%
Recur sos en moneda extranjera
Entidades de crédito 15601 12165 28,24%)
Recursos de clientes 10427 12875 -19,01%
Otros recursos en moneda extranjera 2088 4521 -53,82%
Total recursos en moneda extranjera 28.116) 29.561 -4,89%
% sobretotal Pasivo 0,37] 0,43] -14,33%

IV.5. CIRCUNSTANCIASCONDICIONANTES.

1V.5.1. GRADO DE ESTACIONALIDAD.

Por las caracteristicas de la actividad que desempefia € emisor, no existe grado de
estacionalidad del negocio.

IV.5.2. DEPENDENCIAS E INFLUENCIAS DE PATENTES, MARCAS, ASISTENCIA
TECNICA,ETC.

La actividad del Grupo Cagja Navarra no depende ni estd influida significativamente por la

existencia de patentes, asistencia técnica, regulacion de precios, contratos en exclusiva u otros
factores que puedan tener importancia significativa en la situacion econdmica de |a Entidad.
Los coeficientes |egales de inversion obligatoria a que se hallan sujetas |as Entidades de Crédito
que forman el Grupo, a 31.12.02, son los siguientes (coinciden con los minimos legal es):
Coeficiente de reservas minimas: 2%

Reservas minimas: 8% (minimo legal sobre riesgos crediticios (*)
(*) Sesittaen el 12,58%, que excede un 4,58% del minimo necesario.

1V.5.3. INVESTIGACION Y DESARROLLO.

Los proyectos desarrollados por la Entidad matriz en los dos Ultimos ejercicios son los

siguientes:
*  Club Diamante
» Depdsito Doble
e Depdsito Atraccién
¢ Renta Segura
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IV.5.4.

Crediféacil
Credicoche
Tarjeta Eurocompra

Tarjeta Diamante

Nuevos Planes de Pensiones.

Nuevos Fondos de Inversion
Broker on line

Deposito empresa
Cuenta Vivienda PAI
Nuevos servicios clavenet
Nuevos servicios web

IPF en especie

|PF mixta

Hipoteca ala medida
Hipoteca flexible

Cuenta Activa
LITIGIOS.

No existen litigios con incidencia importante sobre la situacion financiera de Caja Navarray su

Grupo.

[V.5.5. INTERRUPCIONESDE LA ACTIVIDAD.

No se han producido interrupciones de la actividad que puedan tener o haya tenido una

incidenciaimportante sobre la situacion financiera del Grupo.
INFORMACIONESLABORALES.
IV.6.1. PERSONAL EMPLEADO Y SU EVOLUCION.

El nimero de empleados en la actividad financiera de la Entidad durante los afios 2002 y 2001

IV.6.

hasido el siguiente:

ESTRUCTURA POR CATEGORIAS

Ejercicio 2002 Ejercicio 2001 % de Variacion
ndm. % ndm. % 2002/2001
Jefes 269 20,30% 282 20,22% -4,61%
Oficiales administrativos 732 55,25%) 708} 50,75% 3,39%
Auxiliares administrativos 262 19,77% 337 24,16% -22,26%
Personal informético 40 3,02%) 42 3,01% -4,76%
Personal titulado 2 0,15%) 3 0,22% -33,33%
Oficios variosy otros 20 1,51%) 23] 1,65%) -13,04%)
|[TOTAL EMPLEADOS 1325 100,00%) 1395 100,00%| -5,02%)

IV.6.2. NEGOCIACION COLECTIVA.

61




CAJA®) NAVARRA

El marco normativo laboral lo constituye el | Convenio Colectivo de Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Navarra paralos afios 2000-2003.
IV.6.3. POLITICA DE PERSONAL Y RETRIBUTIVA.

Ante la globalizacion de los mercados y la fuerte competencia se hace necesaria una politicade

personal gjustada a las necesidades generales de la Entidad y cuyos puntos principales son:

- Orientacion genera haciad cliente.

- Servicio de atacalidad.

- Desarrollo de la capacidad gerencial de los directivos.

- Potenciacion de los puestos comerciales y su formacion.

- (Directores, Gestores, Interventores, Areas de Marketing y desarrollo de productos).

- Adaptacion progresiva de la politica retributiva hacia un esquema donde los conceptos de
retribucién fija de Convenio vayan disminuyendo porcentualmente y los complementos
funcionales a puesto y especialmente la retribucion variable, en funcién de resultados, vayan
incrementandose.

GASTOSDE PERSONAL.

Los gastos de personal contemplan cinco capitul os que son lo siguientes:

- SUELDOS DE PERSONAL ACTIVO, que incluye salarios, antigliedad, pluses de
funciones, ayuda familiar e incentivos variables.

-  CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL.

- OTROS GASTOS DE PERSONAL, que incluye ayuda de estudios a empleados y
familiares, seguros accidentes, seleccion de personal, servicio médico, gastos de formacion, etc.
- APORTACIONES A PLANES DE PENSIONES.

La evolucion de estos conceptos en |os dltimos afios ha sido la siguiente:

% deVariaicion
Concepto 2002 2001 2002/2001
Sueldos personal activo 57.112 57.632 -0,90%
Cuotas seguridad social 11.780 11.421 3,14%||
Otros gastos personal 2.341 3.252 -28,01%||
A portacién planes de pensiones 3.549 2.789 27,25%)
Total 74.782 75.094 -0,42%

- REMUNERACION VARIABLE. Dentro de los criterios de incrementar la remuneracion en
funcion de los resultados obtenidos por la Entidad, va adquiriendo importancia considerable el
concepto de Incentivos, incluido en sueldos personal activo.

FONDO DE PENSIONES.
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En virtud de reglamentaciones y convenios colectivos, |a Caja venia obligada a complementar a
su personal, o a sus derechohabientes, |as percepciones de la Seguridad Socia en los casos de
jubilacion, viudedad, orfandad e invalidez. En 1995 la Cgja, asi como la absorbida Cagja de
Ahorrosy Monte de Piedad Municipa de Pamplona, acordaron una modificacion sustancial del
sistema de prevision cuya concrecion y materializacion se produciria en el momento en el que
se constituyese un Plan de Pensiones acogido ala Ley 8/1987.
En relacion con lo anterior, en el gercicio 1999 la Caja promovid un plan de pensiones,
actualmente denominado Plan de Pensiones de Empleados de la Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Navarra, acogido alaLey 8/1987 de 8 de junio de Regulacion de los Planes y Fondos
de Pensiones, que se configura como un plan de aportacion definida en el que se integran como
aportacion inicial los derechos por servicios pasados cal culados a la fecha de exteriorizacion: el
22 de diciembre de 1999 para €l personal activo de laCaja en ese momento y el 22 de diciembre
de 2000 para el personal activo de la absorbida Caja de Ahorros y Monte de Piedad Municipal
de Pamplona. A 31 de diciembre de 2002 el valor de la cuenta de posicién del Plan de Pensiones
ascendia a 199.544 miles de euros.
Para el personal pasivo, cuyas pensiones se causaron con anterioridad a la exteriorizacion arriba
indicada, se mantiene un régimen de prestacion definida. Para estos compromisos la Caja tiene
suscrita una poliza de seguro, adaptada a los requisitos exigidos por la normativa para servir
como instrumento apto para la exteriorizacion de los compromisos por pensiones, que a 31 de
diciembre de 2002 tiene una reserva matematica de 64.281 miles de euros y se encuentra
asegurado en un 60% por Seguros Navarra, S.A., sociedad del grupo participada en e 100%, y
el 40% restante por otras compafiias de seguros no pertenecientes al Grupo.
A partir de las fechas de exteriorizacion, la Cgja tiene el compromiso de realizar aportaciones
anuales al Plan de Pensiones, que para el gercicio 2002 ascienden a 2.043 euros por empleado.
La aportacion realizada por la Cgja en e afio 2002 para € conjunto de los empleados ha
ascendido a 2.412 miles de euros.
Unavez llevada a cabo |a citada exteriorizacion, han quedado para gestion interna de la Caja
e Un fondo interno para cubrir los derechos por servicios pasados de los empleados con
posibilidad de jubilacion anterior alos 64 o 65 afios. A 31 de diciembre de 2002 su importe
ascendia a 5.482 miles de euros.
» Los compromisos de incapacidad, viudedad y orfandad del personal activo, para los cuales
la Caja ha estimado para el afio 2003 una prima total anual de, aproximadamente, 1.401,1

miles de euros.
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En el gercicio 2001, la Cgja acordd un plan de prejubilaciones, con la adhesion definitiva de
158 empleados y un coste de 41.546 miles de euros de los que 1.995 y 7.672 miles de euros han
sido pagados, respectivamente, en los gercicios 2001 y 2002. En € gercicio 2002 e fondo
interno para cubrir el coste de este plan de prejubilaciones ha sido complementado con una
dotacion de 2.461 miles de euros para cubrir las desviaciones producidas, entre las hipétesis
utilizadas en los estudios actuariales y las variaciones demogréficas y de crecimientos de
salarios realmente ocurridos en el gercicio 2002.

Adicionalmente, en el gjercicio 2002, la Caja aprobd un nuevo plan de prejubilaciones con la
adhesion de 88 empleados y un coste de 33.785 miles de euros, cuyo pago ha comenzado a
realizarse en e mes de enero de 2003.

El Banco de Espafia, € 13 de diciembre de 2002, de acuerdo con la horma 132 de su circular
4/1991, acord6 autorizar ala Caja aconstituir con cargo areservas de libre disposicion, y por un
importe maximo, neto del correspondiente impuesto anticipado, de 21.960 miles de euros, los
fondos especificos precisos para la cobertura del plan de prejubilaciones aprobado en €
gercicio 2002. El cargo definitivo en reservas ha ascendido a 21.960 miles de euros que se
corresponde con la constitucion del fondo para prejubilaciones por 33.785 miles de euros neto
del correspondiente impuesto anticipado registrado por 11.825 miles de euros.

I\V.7. POLITICA DE INVERSIONES.

I\V.7.1. DESCRIPCION CUANTITATIVA DE LASPRINCIPALESINVERSIONES.

Dentro de la actividad inversora de Cgja Navarra podemos diferenciar: el negocio tradicional, la

cartera de valores, inmovilizado y las actividades de investigacién y docencia.

Negocio tradicional

Las inversiones pertenecientes al negocio tradicional aparecen reflejadas en el activo del
balance dentro del concepto “Inversion crediticia’, seguin lo expuesto en €l apartado 4.3.3.
CarteradeValores.

El contenido de éste apartado esta detallado en el epigrafe 4.3.4.

Inmovilizado.

El saldo de inmovilizado material a finales de 2002 es de 76,5 millones de €, con una
disminucion de 4,76 millones de € respecto al g ercicio anterior.

Actividades de investigacion y docencia.

A través de la obra social la Caja colabora en actividades de investigacion y docencia mediante
convenios con universidades, ayudas a diferentes cursos y programas y centros propios
dedicados a formacion especial. Las actividades preferentes son las relacionadas con € medio
ambiente, terceraedad y minusvélidos.

IV.7.2. INVERSIONES EN CURSO DE REALIZACION.
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La Caja contintia con €l proceso de inversiones de actualizacién de |os sistemas de informacion
y de la derivada de una expansion geogréfica contenida. Sin que existan en estos momentos
cambios que puedan aterar de formasignificativa la politica seguida hasta la fecha

Hemos desarrollado e implantado el Sistema de Gestion Comercial como herramienta de apoyo
a la labor comercial y se ha iniciado un proyecto de automatizacion de procesos en el
departamento de crédito que permita confeccionar de forma electrénica los expedientes de
riesgos. Ademés continuamos con el proyecto de Control y Gestion Global del Riesgo
coordinado desde Ceca.

IV.7.3. INVERSIONES FUTURAS.

La inversién crediticia crecera a menor ritmo en los préoximos afios. Se continuara dedicando

especia atencién a riesgo de crédito para evitar e crecimiento de la mora ante posibles
cambios en e entorno econémico.

La Cgja invertird en tecnologia y fomentara un uso intensivo de la misma para conseguir una
mejor focalizacion de la accion comercial en los clientes considerados estratégicos, y descargar
a las oficinas de tareas administrativas permitiendo asi una mayor dedicacién de las mismas a
funciones de venta.

La Cgja participara en los sectores enumerados anteriormente y en aguellos que se consideren
claves para e desarrollo de la economia regional y seguira colaborando con las diversas

instituciones que hacen posible este desarrollo.
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CAPITULOV

V. EL PATRIMONIO, LA SITUACION FINANCIERA Y LOSRESUL TADOS DEL
EMISOR.

V.1. INFORMACIONESCONTABLESINDIVIDUALES.

V.1.1. BALANCE COMPARATIVO DE LOS DOS ULTIMOS EJERCICIOS
CERRADOS.

A continuacion se ofrece el balance a 31 de diciembre de 2001, y a 31 de diciembre de 2002,

expresados en miles de euros.
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EJERCICIO [ EJERCICIO|| [[% sobre ATM|[% sobre ATM
ACTIVO 2002 2001 2002 2001
1.-CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 95.444 199.653 1,329 3,11%
2.-DEUDAS DEL ESTADO 361.862 574.966 5,00% 8,97%
3.-ENTIDADES DE CREDITO 1.191.539 847.985 16,47% 13,23%
4.-CREDITOS SOBRE CLIENTES 5215926  4.504.167 72,08% 70,25%
5.-OBLIGACIONES Y OTROS VALORES DE RENTA FIJA 165.492 186.112 2,29%] 2,90%)
6.-ACCIONES Y OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE 45.220 86.379 0,62% 1,35%)
[[7.-PARTICIPACIONES 379 427 0,01%] 0,01%]
8.-PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO 268.279 199.989 3,71% 3,129
9.-ACTIVOSINMATERIALES 430 2 0,01% 0,00%
10.-ACTIVOS MATERIALES 83.889 83.921) 1,16% 1,31%
11.-CAPITAL SUSCRITO NO DESEMBOLSADO 1 1
12.-ACCIONES PROPIAS 1 1
13.-OTROSACTIVOS 62.842 64.817 0,87% 1,01%
14.-CUENTAS DE PERIODIFICACION 34.225 36.174 0,47% 0,56%
15.-PERDIDAS DEL EJERCICIO 1 1
0,00%] 0,00%]
ACTIVO TOTAL 7.525.524  6.784.607 104,00% 105,81%]
EJERCICIO || EJERCICIO || [ % sobre ATM || % sobre ATM
PASIVO 2002 2001 2002 2001
1.-ENTIDADES DE CREDITO 165.921] 155.484| 2,29%] 2,43%]
2.-DEBITOSA CLIENTES 6.054.607  5.513.257 83,67% 85,99%
3.-DEBITOS REPRESENTADOS POR VALORES NEGOCIABLES 441.100 232.704 6,10% 3,63%
4.-OTROS PASIVOS 68.944 134.277 0,95% 2,00%
5.-CUENTAS DE PERIODIFICACION 54.739 60.589 0,76% 0,949
6.-PROVISIONES PARA RIESGOS Y CARGAS 81.945 55.530 1,13%] 0,87%
(6 bis-FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES 1 1
[[7.-BENEFICIOS DEL EJERCICIO 62.482 51.359 0,86% 0,80%
8.-PASIVOS SUBORDINADOS
9.-FONDO DE DOTACION 3 3 0,00% 0,00%
10.-PRIMAS DE EMISION 1 1
11.-RESERVAS 575.209 560.839 7,95% 8,75%
12.-RESERVAS DE REVALORIZACION 20.579 20.579 0,28% 0,32%
13.-RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 1 1
0,00%] 0,00%]
PASIVO TOTAL 7.525.524|  6.784.607 104,00% 105,81%
EJERCICIO || EJERCICIO]|| [[% sobre ATM|[% sobre ATM
CUENTAS DE ORDEN 2002 2001 2002 2001
1. PASIVOS CONTINGENTES 452.191] 445.033 6,25%] 6,949
2. COMPROMISOS 1.092.104|  1.033.217 15,09%] 16,11%
Total cuentas de orden 1.544.294  1.478.25( 21,34% 23,06%
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V.1.2. CUENTA DE RESULTADOS INDIVIDUAL DE LOS DOS ULTIMOS

EJERCICIOS CERRADOS.

DEBE [ Ejercicio Ejercicio
2002 2001

1. Intereses y cargas asimiladas 154.787" 166329

2.Comisiones pagadas 8.281 6.944

3. Pérdidas por operaciones financieras 8.73(0

4. Gastos generales de administracion 111.748 113.369

5. Amortizacion y saneamiento de activos materiales g 9.773 9.601)

6. Otras cargas de explotacion 1.379 1.241

7. Amortizacion y provisiones parainsolvencias 27.584 24.005

8. Saneamiento de inmovilizaciones financieras 96

9 Dotacion a fondo para riesgos bancarios generales

10. Quebrantos extraordinarios 7.534 7.997

11. Beneficios antes de impuestos 69.417 60.784

12. Impuestos sobre sociedades 6.935 9.425

13. Beneficio del gjercicio 62.482 51.359

TOTAL DEBE 399.224 390.354

HABER Ejercicio Ejercicio
2002 2001

1. Intereses y rendimientos asimilados 313.61]" 321.884

2. Rendimientos de la cartera de renta variable 8.484 8.094

3. Comisiones percibidas 44.800 42.321

4. Beneficios por operaciones financieras 8.265

4.1is Fondos de insolvencias disponibles

4.ier. Fondo de saneamiento de inmovilz. Disponibles

5. Otros productos de explotacion 111 262

6. Beneficios extraordinarios 32.220 9.523

7. Pérdidas antes de impuestos

8. Pérdidas del gjercicio

TOTAL HABER 399.224 390.354
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RESULTADOSDE LA ENTIDAD EMISORA

EJERCICIO 2002 EJERCICIO 2001
Importe % sobre Importe % sobre
ATM. ATM.
INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 313-611 4,33% 321.884 5,024
Delosque: carteraderentafija 30.87. 0,43% 39.699 0,62%
INTERESES Y CARGASASIMILADAS -154.787 -2,14% -166.322 -2,59%
RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE RENTA VARIABLE 8.484 0,12% 8.04 0,13%
De accionesy otrostitulos de rentavariable 1.197 0,02% 1.744 0,03%
De participaciones 184 0,00% 64 0,00%
De participacionesen € grupo 7.112 0,10% 6.282 0,10%
|[MARGEN DE INTERMEDIACION 167.309 2,31%" 163.658 2,55%
COMISIONES PERCIBIDAS 44.80Q 0,62% 42.321 0,66%
COMISIONES PAGADAS -8.281) -0,11% -6.944 -0,11%
RESULTADO POR OPERACIONES FINANCIERAS -8.730 -0,12% 8.265 0,13%
|[MARGEN ORDINARIO 195.091 2,70%" 207.304 3,23%
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 117 0,00% 262 0,00%
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION -111.749 -1,54% -113.36 -1,779%
De personal -74.782 -1,03% -75.04 -1,17%
- delosque: 0,00% 0,00%
Sueldos y salarios -57.112 -0,79% -57.632 -0,90%
Carges socides -15.329 -0,21% -14.210 -0,2294
- delas que: pensiones -3.549 -0,05% -2.789 -0,04%
Otros gastos administrativos -36.964 -0,51% -38.27. -0,60%
AMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALESE 0,00% 0,00%
INMATERIALES -9.773 -0,14% -9.60. -0,15%
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION -1.37d -0,02% -1.24 -0,029%
[MARGEN DE EXPLOTACION 72.317 100°A}| 83.359 1,30%
AMORTIZACION Y PROVISION PARA INSOLVENCIAS (NETO) -27.584 -0,38% -24.005 -0,37%
SANEAMIENTO DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS (NETO) - -96 0,00%
DOTACION AL FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES - -
BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS 32.22 0,45"/] 9.523 0,15%
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS -7.536 -0,10% -7.997 -0,12%
|[RESU LTADO ANTES DE IMPUESTOS 69.417 0,96% 60.784 0,95%
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS -6.89(0 -0,10% -9.381] -0,15%
“OTROS IMPUESTOS -45 0,000/1 -44 0,00%
|RESULTADO DEL EJERCICIO 62.482 0,86%|| 51.359 0,80%
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V.1.3. CUADRO DE FINANCIACION INDIVIDUAL DE LOS DOS ULTIMOS

EJERCICIOS CERRADOS.

Seguidamente se incluye e cuadro de financiacion de los gjercicios 2002 y 2001 que muestran

los recursos financieros obtenidos en los mismos, asi como su aplicacion.

Miles de euros
ORIGENES 2002 2001
1. Recursos generados de las operaciones 98.781 77.004
2. Titulos subordinados emitidos (incremento neto) - -
3. Inversién menos financiacion en Banco de Espafiay ECA (variacion neta) - -
4. Inversion crediticia (disminucion neta) - -
5. Vadoresderentafija(disminucion neta) 233.275 98.405
6. Vadoresderentavariables no permanente (disminucion neta) 22.144 -
7. Acreedores (incremento neto) 541.345 453.323
8. Emprétitos (incremento neto) 208.400 232.700
9. Ventadeinversiones permanentes:
9.1 Venta de participaciones en empresas del grupo y asociadas 14.536 25.177
9.2. Venta de elementos de inmovilizado material einmaterial 22.630 5.286
10. Otros conceptos activos menos pasivos (variacion neta) - 17.121
1.141.111 909.016
Miles de euros
APLICACIONES 2002 2001
1. Recursos aplicados en |l as operaciones - -
2. Titulos subordinados emitidos (disminucion neta) - -
3. Inversién menos financiacion en Banco de Espafiay ECA (variacion neta) 228.914 259.771
4. Inversion crediticia (incremento neto) 738.489 509.475
5. Vaoresderentafija(incremento neto) - -
6. Vaoresderentavariables no permanente (incremento neto) - 45.909
7. Acreedores (disminucion neta) - -
8. Empréstitos (disminucion neta) - -
9. Comprade inversiones permanentes: - -
9.1 Compra de participaciones en empresas del grupo y asociadas 73.412 77.562
9.2. Compra de elementos de inmovilizado material e inmateria 13.806 16.299
10. Otros conceptos pasivos menos activos (variacion neta) 86.490 -
1.141.111 909.016
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V.2. INFORMACION CONTABLE DEL GRUPO CONSOL IDADO.

V.21. BALANCE DEL GRUPO CONSOLIDADO DE LOS DOS ULTIMOS

EJERCICIOS CERRADOS.

EJERCICIO || EJERCICIO % sobre ATM |[[ % sobre ATM
ACTIVO 2002 2001 2002 2001
1. CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 95.44 199-ﬁ| 1,32% 3,12%
2. DEUDAS DEL ESTADO 361.86: 574.96 5,01% 8,98%
3. ENTIDADES DE CREDITO 1.191.54 847.984 16,51% 13,24%
4. CREDITOS SOBRE CLIENTES 5.175.30 4.508.125 71,69% 70,38%
5. OBLIGACIONES Y OTROS VALORES DE RENTA FIJA 168.28: 190.28: 2,33% 2,97%)
6. ACCIONESY OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE 111.22 155-04] 1,54% 2,42%
7. PARTICIPACIONES 134.57 90.75; 1,86% 1,42%
8. PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO 71.51 54.875 0,99% 0,86%
0. ACTIVOS INMATERIALES 2.53 1.439 0,04% 0,02%
10. FONDO DE COM ERCIO DE CONSOLIDACION 28.24 18.562 0,39% 0,29%
11. ACTIVOS MATERIALES 87.52 85.249 1,21% 1,33%
12. OTROS ACTIVOS 90.56 72.284 1,25% 1,13%
13. CUENTAS DE PERIODIFICACION 34.36 37.160 0,48% 0,58%
14. PERDIDAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS 18.522 3.669 0,26% 0,06%
15.PERDIDAS CONSOLIDADAS DEL EJERCICIO
[TOTAL ACTIVO 7.571.514 6.840.053 104,89% 106,79%)
EJERCICIO || EJERCICIO % sobre ATM || % sobre ATM
PASIVO 2002 2001 2002 2001
1. ENTIDADES DE CREDITO 166.013 155 48| 2.30%) 2,43%)
2. DEBITOS A CLIENTES 6.008.68 5.497.782 83,24% 85,83%
3. DEBITOS REPRESENTADOS POR VALORES NEGOCIABLES 441.104 232.709 6,11% 3,63%
4. OTROS PASIVOS 73.08(9 137.021
1,01% 2,14%
5. CUENTAS DE PERIODIFICACION 54.84( 60.605 0,76% 0,95%
6. PROVISIONES PARA RIESGOS Y CARGAS 81.984 55.564 1,14% 0,87%)
6. bis FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES
6. ter DIFERENCIA NEGATIVA DE CONSOLIDACION
7. BENEFICIOS CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 65.407 50.701 0,91%) 0,79%)
8. PASIVOS SUBORDINADOS
8. bis INTERESES MINORITARIOS 304
0,00%
9. FONDO DE DOTACION q k| 0,00%) 0,00%)
10. PRIMAS DE EMISION
11. RESERVAS 596.192 570.07 8,26% 8,90%
12. RESERVAS DE REVALORIZACION 20.579 2057
0,29% 0,32%
12. bisRESERVAS EN SOCIEDADES CONSOLIDADAS 63.327 59.53 0,88% 0,93%
13. RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
0,00% 0,00%
TOTAL PASIVO 7.571.514 6.840.053 104,89%) 106,79%
EJERCICIO || EJERCICIO % sobre ATM || % sobre ATM
CUENTAS DE ORDEN 2002 2001 2002 2001
PASIVOS CONTINGENTES 451.462 444-84—| 6,25% 6,94%
[COM PROM 1SOS 1.094.639 1-017-63j 15,16% 15,89%
[TOTAL CUENTAS DE ORDEN 1.546.007 1.462.474| 21,42%) 22,83%)
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V.22. CUENTA DE RESULTADOS DEL GRUPO CONSOLIDADO DE LOS DOS
ULTIMOSEJERCICIOS CERRADOS.

DEBE Ejercicio Ejercicio
2002 2001

1. Intereses y cargas asimiladas 154.464

2. Comisiones pagadas 8.992

3. Pérdidas por operaciones financieras 8.709

4. Gastos generales de administracion 116.140

5. Amortizacién y saneamiento de activos materiales e inmateriales 10.410

6. Otras cargas de explotacion 1.370

7. Amortizacion y provisiones parainsolvencias 27.982

8. Saneamiento de inmovilizaciones financieras 4.551

9. Amortizacion fondo de comercio de consolidacion 1.705

10. Quebrantos extraordinarios 7.946

11. Quebrantos por operaciones de grupo 0

- Por sociedades puestas en equivalencia 0

12. Impuesto sobre sociedades 8.941

13. Beneficio consolidado del gjercicio 65.407

14. Resultado atribuido ala minoria 35

15. Resultado atribuido al grupo 65.372

TOTAL DEBE 416.617 415.059|

HABER Ejercicio Ejercicio

2002 2001

1. Intereses y rendimientos asimilados 312.278 322.10

2. Rendimientos de |la cartera de renta variable 16.237 4.70
.. . 51.960 48.47

3. Comisiones percibidas

4. Beneficios por operaciones financieras 0 8.27

5. Otros productos de explotacion 1.719 1.90

6. Beneficios extraordinarios 23.716 9.307

7. Resultados netos generados por sociedades puestas en 4.537

equivalencia

8. Beneficios por operaciones de grupo 20.250

. . . 6.170 4

- Por sociedades puestas en equivalencia

- Por inversiones participadas 0

9. Pérdidas del gjercicio

TOTAL HABER 416.617 415.0551
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RESULTADOSDEL GRUPO CONSOLIDADO

EJERCICIO 2002

EJERCICIO 2001

Importe % sobre Importe % sobre
A.T.M. A.T.M.

INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS 312.279 4,33% 322.106| 5,03%
De los que: Carterade rentafija 31.133 0,43% 39.988 0,62%)
INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS -154.464 -2,14% -165.614) -2,59%
RENDIMIENTO DE LA CARTERA DE RENTA VARIABLE 16.237| 0,22% 4.709 0,07%
De accionesy otros titulos de renta variable 1.202 0,02% 1.850 0,03%
De participaciones 12.72 0,18% 66| 0,00%
De participaciones en el grupo 2A311| 0,03% 2.793 0,04%
IMARGEN DE INTERMEDIACION 174.051] 2,41% 161.201 2,52%
COMISIONES PERCIBIDAS 51.960| 0,72% 48.47 0,76%
COMISIONES PAGADAS -8.992 -0,12% -7.02 -0,11%
RESULTADO POR OPERACIONES FINANCIERAS -8.709 -0,12% 8.27 0,13%
IMARGEN ORDINARIO 208.310 2,89% 210.922" 3,29%
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 1.719 0,02% 1.901 0,03%
GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION -116.140| -1,61% -116.638] -1,82%
De personal -77.023 -1,07% -76.763 -1,20%
de los que: 0,00% 0,00%)
Sueldos y salarios -58.978 -0,82% -59.035 -0,92%
Cargas sociales -15.688 -0,22% -14.411) -0,22%
de las que: Pensiones -3.549 -0,05% -2.789 -0,04%
Otros gastos administrativos -39.117 -0,54% -39.875 -0,62%
AMORTIZACION Y SANEAMIENTO DE ACTIVOS MATERIALES H| -10.410 -9.903
INMATERIALES -0,14% -0,15%
OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION -1.370 -0,02% »1.241| -0,02%
|[MARGEN DE EXPLOTACION 82.109 1,14% 85.041 1,33%
RESULTADOS NETOS GENERADOS POR SOCIEDADES PUESTASY 4.537 20.250

EN EQUIVALENCIA 0,06% 0,32%
Participacion en beneficios de sociedades puestas en equivalencia 23.671) 0,33% 32.126| 0,50%
Participacion en pérdidas de sociedades puestas en equivalencia -4.099 -0,06% -9.406| -0,15%
Correcciones de valor por cobro de dividendos -15.035 -0,21% -2.470 -0,04%
AMORTIZACION DEL FONDO DE COMERCIO DH -1.705| -1.454
CONSOLIDACION -0,02% -0,02%
BENEFICIOS POR OPERACIONES DEL GRUPO 6.170) 0,09% 4 0,00%
Beneficios por enajenacion de participaciones en entidades consolidadag E 4ﬂ

por integracion global y proporcional 0,00%)
Beneficios por enajenacién de participaciones puestas en equivalencia 6.17( 0,09% 1

Beneficios por operaciones con acciones de la sociedad dominante y con g g

pasivos financieros emitidos por el grupo

Reversion de diferencias negativas de consolidacion g E
QUEBRANTOS POR OPERACIONES DEL GRUPO E E

Pérdidas por enajenacion de participaciones en entidades consolidadas po g g

integracion global y proporcional

Pérdidas por enajenacion de participaciones puestas en equivalencia E E

Pérdidas por operaciones con acciones de la sociedad dominante y con g g

pasivos financieros emitidos por el grupo

AMORTIZACION Y PROVISIONES PARA INSOLVENCIAS (NETO) -27.982 -0,39% -24.412 -0,38%
SANEAMIENTO DE INMOVILIZACIONES FINANCIERAS (NETO) -4.55] -0,06% -16.672 -0,26%
DOTACION AL FONDO PARA RIESGOS BANCARIOS GENERALES E E

BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS 23.716| 0,33% 9.307] 0,15%
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS -7.946] -0,11% -8.044 -0,13%
|RESU LTADO ANTESDE IMPUESTOS 74.348| 1,03% 64.057] 1,00%
IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS -8.89¢| -0,12% -13.312 -0,21%
||OTROS IMPUESTOS -45 0,00% -44) 0,00%
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 65.407| 0,91% 50.70 0,79%
RESULTADO ATRIBUIDO A LA MINORIA 35 0,00%

RESULTADO ATRIBUIDO AL GRUPO 65.372 0,91% 50.70 0,79%
[ACTIVOSTOTALES MEDIOS (ATM) [ 7.218.729 | 6.405.269] I
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V.2.3. CUADRO DE FINANCIACION DEL GRUPO CONSOLIDADO DE LOS DOS
ULTIMOSEJERCICIOS CERRADOS.

Seguidamente se incluye el cuadro de financiacion de los g ercicios 2002 y 2001, que muestran

los recursos financieros obtenidos en [os mismos, asi como su aplicacion.

©oO~NOOhAWDNE

10.
11.

©oOoNOOTOMWDNE

10.
11

Miles de euros

ORIGENES

2002 2001

Recursos generados de | as operaciones

Titul os subordinados emitidos (incremento neto)

Inversiéon menos financiacion en Banco de Espafiay ECA (variacion neta)
Inversion crediticia (disminucion neta)

Valores de rentafija (disminucion neta)

Valores de renta variable no permanente (disminucion neta)
Acreedores (incremento neto)

Empréstitos (incremento neto)

Venta de inversiones permanentes:

9.1 Venta de participaciones en empresas del grupo y asociadas
9.2. Venta de e ementos de inmovilizado materia einmaterial
Fondo de Comercio

Otros conceptos activos menos pasivos (variacion neta)

81.055 74.576

248.973 104.590

510901  462.452
208.400  232.700

5.166 2.159
22.630 5.286

- (31.65;8)

1.077.125 850.105

Miles de euros

APLICACIONES

2002 2001

Recursos aplicados en las operaciones

Titulos subordinados emitidos (disminucién neta)

Inversién menos financiacion en Banco de Espafiay ECA (variacion neta)
Inversion crediticia (incremento neto)

Vaores de rentafija (incremento neto)

V& ores de renta variable no permanente (incremento neto)
Acreedores (disminucion neta)

Empréstitos (disminucion neta)

Compra de inversiones permanentes:

9.1 Comprade participaciones en empresas del grupo y asociadas
9.2. Compra de elementos de inmovilizado material e inmateria
Fondo de Comercio

Otros conceptos pasivos menos activos (variacion neta)

228.824 259.771
695.274 513.050

28.603  32.098

34.487 9.992
19.007  18.865
11.388  16.329
59.542 -

1.077.125 850.105
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V.3. BASES DE PRESENTACION Y PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
APLICADOS.

V.3.1. COMPARACION DE LA INFORMACION Y ENTIDADES QUE FORMAN EL
GRUPO CONSOLIDADO.

La informacion detallada se podra comparar y ampliar con la informacién contenida en la

Memoria de la Entidad, que adjuntamos como anexo Il del presente folleto. En relacién a las
entidades que forman el grupo consolidado, remitimos a capitulo Il del folleto, donde se
describe detalladamente.

V.3.2. PRINCIPIOSDE CONTABILIDAD APLICADOS.

L os principios de contabilidad aplicados en toda la informacion contable que se haincluido en

e presente folleto, estan suficientemente detallados en la Memoria del Ultimo gjercicio cerrado,

esto es 2002, que seincluye como Anexo |l a presente folleto.
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CAPITULO VI

VI. LA ADMINISTRACION, LA DIRECCION Y EL CONTROL DEL EMISOR.
VI.1. IDENTIFICACION Y FUNCION EN LA ENTIDAD DE LAS PERSONAS QUE
SE MENCIONAN.

VI.1.1. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

Los Estatutos de la Entidad que estan a disposicion del publico en € domicilio social, no

contemplan la existencia de Asamblea General, siendo €l Consegjo de Administracion el 6rgano
rector que asume las competencias que corresponderian a una Asemblea General.

Laactual composicion del consejo de administracién, de cuyos miembros ninguno tiene caracter
gjecutivo, de CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE NAVARRA, asi como la

fecha de nombramiento es la siguiente:
PRESIDENTE:

D. Miguel Sanz Sesma 17.01.2000
VICEPRESIDENTE PRIMERO:

Dria. Y olanda Barcina Angulo 17.01.2000
VICEPRESIDENTE SEGUNDO:

D. Cdixto Ayensa Dianda 17.01.2000
CONSEJEROS:

D. Rafael GurreaIndurain 17.01.2000
D. Francisco Jose Iribarren Fentanes 17.01.2000
D. Jesus Javier Marcotegui Ros 17.01.2000
D. Jestis Maria Laguna Pefia 17.01.2000
D. Santiago Cervera Soto 17.01.2000
D. José Ignacio Palacios Zuasti 17.01.2000
D. Ignacio Javier Martinez Alfaro 17.01.2000
Dnfia. Nuria Iturriagagoitia Ripoll 17.01.2000
D. Javier Iturbe Ecay 24.01.2000
D. Juan Luis Sanchez de Muniain Lacasia 10.05.2002
D. José Luis Diez Diaz 24.01.2000
D. Juan José Lizarbe Baztan 24.01.2000
D. Juan Cruz Alli Aranguren 24.01.2000
D. lon Erro Armendériz 24.01.2000
D. Juan Luis Uranga Santesteban 24.01.2000
D. Fermin Ciaurriz Gomez 24.01.2000
D. Alberto Chorraut Salon 25.09.2000
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D. Jorge Mori Igoa 25.09.2000
D. José Ramoén Elizondo Zudaire. 25.09.2000
SECRETARIO NO CONSEJERO:

D. Enrique Gofii Beltran de Garizurieta 18.01.2002
VICESECRETARIO NO CONSEJERO:

D. Francisco Javier Arregui Celaya 24.01.2000

L os estatutos contemplan asimismo la existencia de una Comision Ejecutivay de una Comision
de Control, que en estos momentos se encuentran integradas por |os siguientes miembros;
COMISION EJECUTIVA:

D. Miguel Sanz Sesma (Presidente)

D. Cdixto Ayensa Dianda

D. Francisco Jose Iribarren Fentanes

D. Rafael Gurrealndurain

D. Jose Luis Diez Diaz

D. Juan Jos¢ Lizarbe Baztan

D. Enrique Goiii Beltran de Garizurieta
COMISION DE CONTROL:

Dfia. Y olanda Barcina Angulo (Presidente)

D. Javier Iturbe Ecay (Vicepresidente)

D. Santiago Cervera Soto

D. José Ignacio Palacios Zuasti

D. Ignacio Javier Martinez Alfaro

VI.1.2. DIRECTORES Y DEMAS PERSONAS QUE ASUMEN LA GESTION DE LA
ENTIDAD AL NIVEL MASELEVADO.

Director Generd

D. Enrique Gofi Beltran de Garizurieta

Director General Adjunto:

No existe estafigura en la actualidad.

Subdirectores:

D. Sebastian Larraza Elizondo AreaFinanciera

D. Jesus Pejenaute Gravalos Area Comercial

D. José Luis Serén Gomez Area de Recursos

D. José Francisco Javier Tellechea Choperena Area de Planificacion y Administracion

Dicho todo o anterior, hemos de manifestar |o siguiente:
Que después de la celebracion de | as elecciones autonémicas y propiciados |os resultados de las
mismas, se procedié a nombramiento de los miembros del Gobierno, y en consonancia con lo

dispuesto en los vigentes estatutos de esta Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra,
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habiéndose recibido e dia 4 de julio de 2003 en la Secretaria General de esta Entidad,

certificacion expedida por Don Angel Serrano Azcona, Director General de Presidencia del

Gobierno de Navarra, se procedera, con fecha 29 de agosto de 2003 a la integracion en el

Consgjo de dichas personas y quedara conformado este Organo de Gobierno asi:

Don Miguel Sanz Sesma (Presidente)

Dofia Y olanda Barcina Angulo (Vicepresidente 1°)

Don José Ignacio Palacios Zuasti (Vicepresidente 2°)

Don Francisco Jose Iribarren Fentanes
Don Javier Caballero Martinez

Don Alberto Catalan Higueras

Don José Andrés Burguete Torres
Don Luis Campoy Zueco

Don Juan Ramon Corpas Mauleon
Dofia Maria Kutz Perioncely

Dofia Reyes Berruezo Albeniz

Don José Javier Echarte Echarte

Don Jose Javier Armendariz Quel

Don Javier Iturbe Ecay

Don Juan Luis Sanchez de Muniain Lacasia
Don José Luis Diez Diaz

Don Juan José Lizarbe Baztan

Don Juan Cruz Alli Aranguren

Don lon Erro Armendariz

Don Fermin Ciaurriz Gomez

Don Alberto Chorraut Salon

Don Jorge Mori Igoa (asistente)

Don José Ramon Elizondo Zudaire (asistente)
Don Enrique Gofi Beltran de Garizurieta (Secretario)

En cuanto a la Comisién Ejecutiva, informamos, que por acuerdo del Consgo de

Administracion de 3 de julio, se procedié a hombramiento de dofia Y olanda Barcina Angulo y

de Don Juan Cruz Alli Aranguren, en sustitucion de Don Rafael Gurrea Indurain y de Don

Cdixto Ayesa Dianda, habiendo tomado posesion de su cargo y puesto en la Comision

Ejecutivalos antedichos Consejeros Dofia Y olanday Don Juan Cruz el dia 18 de julio de 2003y

estando conformada, en estos momentos, la Comision Ejecutiva por las siguientes personas:

Don Miguel Sanz Sesma (Presidente)
Dofia Y olanda Barcia Angulo
Don Francisco José Iribarren Fentanes
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José Luis Diez Diaz
Don Juan José Lizarbe Baztan
Don Juan Cruz Alli Aranguren
Don Enrique Gofii Beltran de Garizurieta
Por 1o que respecta ala Comision de Control, tenemos que sefialar [o siguiente:
Que e Consgjo de Administracion de la Entidad, adopto el acuerdo en la sesion de 03.07.2003
de nombrar Presidente de dicha Comision de Control a Don José Ignacio Palacios Zuasti y ello
ante el cambio que se producia de relevo en la Presidencia de la misma, ya que Dofia Y olanda
Barcina Angulo pasaba a integrar uno de los puestos vacantes de la Comisién Ejecutiva, como
ya ha quedado resefiado.
Por ello la Comisién de Control cuenta con € hombramiento de Presidente, produciéndose €l
relevo de los anteriores y nombramiento de |os nuevos integrantes de esta Comision, a partir de
la proxima sesion de 29 de agosto de 2003. En la citada sesion quedd compuesta dicha
Comision por los siguientes integrantes:
Don José Ignacio Palacios Zuasti (Presidente)
Don Javier Iturbe Ecay (Secretario)
Don José Andrés Burguete Torres (V ocal)
Don José Javier Armendariz Quel (Vocal)
Don Javier Caballero Martinez (V ocal)
La Caja participando de todos y cada uno de |os principios que informan la Ley Financieray en
especial a los de transparencia, profesionalidad y control asi como a de participacion de los
distintos intereses colectivos en sus Organos de Gobierno, ya se adelant6 con la creacion de las
2 Comisiones (Auditoriay Control y la de Asuntos Sociales, Nombramientos y Retribuciones) a
algunos de los predicamentos plasmados en la Ley Financiera; no obstante ello se esta en
periodo de estudio parallevar a cabo una reforma de los presentes Estatutos en los que tratando
de dotar de la maxima transparencia y eficacia a la organizacion y actividades de laCajay sin
perjuicio de su régimen foral especial, se acomode a los principios antedichos que inspiran las
recientes reformas legales en relacion con las Cajas de Ahorros.
El procedimiento de reforma se llevaria a cabo de conformidad con el sistema establecido en la
Disposicion Final Segunda de los vigentes Estatutos, este es:

» Contacto entre el Ministerio de Economia y la Excma. Diputacion Foral de Navarra

para examinar y concretar en principio los términos de la aprobacion o modificacion.
» Redaccion de un texto concordado que se sometera a la aprobacion de la Excma.
Diputacion de Navarray del Ministerio de Economia.

Por acuerdo del Consgjo de Administracion de esta Caja de Ahorros y Monte de Piedad de
Navarra, adoptado en su sesion de 12 de marzo de 2002, se crearon la Comision de Asuntos
Sociales, Nombramientos y Retribucionesy la Comision de Auditoriay Control, adelantandose
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asi a las recientes reformas legales en relacion con Cajas de Ahorros, cuya composicién y
funciones se describen a continuacion:

PRIMERO: COMISION DE ASUNTOS SOCIALES, NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES.

Esta compuesta por DONA YOLANDA BARCINA ANGULO (Vicepresidente Primero del
Consgjo), D. FRANCISCO IRIBARREN FENTANESYy D. JAVIER ITURBE ECAY, actuando
como Presidente de dicha Comision, DONA YOLANDA BARCINA ANGULO.

Como Asesores expertos independientes la componen D. JOSE ANTONIO ASIAIN AYALA'Y
D. JUAN ANTONIO SAGARDOY BENGOECHEA.

La Comision tendrd como funcion esencial, la supervision de manera continuada de la estructura

profesional y de personal de LA CAJA, del régimen de prestaciones socialesy retributivo de sus
empleados y altos directivos. Igualmente debera conocer y valorar la politica de la Entidad en
las éreas de formacion, promocion, seleccidn y asuntos sociales.
Corresponde asimismo a la Comision, estudiar e informar a Consgjo, sobre las siguientes
materias:
» Supervisar la politica de retribuciones e incentivos parala alta direccion.
» Evauar los criterios de la politica de formacion, promocién y seleccion del personal
directivo.
» Conocer y, en su caso, evaluar en general todo lo relacionado con asuntos sociales
(plantillas, prestaciones en especie, convenios....).
A las sesiones de la Comision asistird €l Director General de LA CAJA que gjercerael cargo de
Secretario de la misma.
SEGUNDO: COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL.
Estd compuestapor D. CALIXTO AYESA DIANDA (Vicepresidente Segundo del Consegjo); D.
RAFAEL GURREA INDURAIN y D. JUAN CRUZ ALLI ARANGUREN, actuando como
Presidente de la Comision D. Calixto Ayesa.
Como Asesores expertos independientes la componen D. JAVIER GARDE GARDE Y
MIGUEL IRABURU ELIZONDO.

El principa cometido de esta Comision es velar por el establecimiento y eficacia de los

procedimientos internos y externos de control de la Entidad, en orden a garantizar |a veracidad
de las informaciones sobre la situacion patrimonial y financierade LA CAJA en cada momento.
En el marco de sus funciones correspondera ala Comision de Auditoriay Control, el estudio y,
en su caso, informe y propuesta de revision sobre las siguientes materias:

» Procedimientos y sistemas de elaboracion de los estados financieros sometidos al

Consgjo.
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» Informacion periddica sobre la situacion patrimonial y financiera de LA CAJA
sometida a Consejo para el seguimiento por este Organo de la situacion y perspectivas
de la Entidad.

» Cuentas anuales e informe de gestién sometidos al Consejo para su formulacion.

» Informe de los Auditores de Cuentas. Respuesta de la Alta Direccion a las
recomendaciones hechas por el Auditor Externo de Cuentas.

Corresponde a la Comision de Auditoria 'y Control formular al Consgjo la propuesta para la
designacion del Auditor Externo, de la prorroga de su nombramiento y, en su caso, de su cese,
asi como sobre |os términos de su contratacion.

Corresponde igualmente a la Comision de Auditoria y Control comprobar la adecuacion y
efectividad de los sistemas internos de control, supervisar las précticas y principios contables
utilizados en la formulacion de las cuentas anuales de la Entidad, asi como supervisar las
politicas y procedimientos establecidos para asegurar e debido cumplimiento de las
disposiciones legales y normas internas aplicabl es.

La Comision estard asistida en todas sus sesiones por €l Director General de LA CAJA, que
gjercerd el cargo de Secretario de lamisma

TERCERO: COMISION DE INVERSIONES.

Respecto a esta Comision de Inversiones, como hemos manifestado anteriormente (pag. 79), se

esta en periodo de estudio para proceder a unareforma de los actual es estatutos de Caja Navarra
en los que tratando de dotar de la maxima transparencia y eficacia a la Organizacion y
actividades de la misma, y sin perjuicio de su régimen foral especial, se acomoden a los
principios de transparencia, profesionalidad y control y a todos aquellos que inspiran las
recientes reformas legales en relacion con las Cagjas de Ahorros, por [o que sin dudala creacion
de laComision de Inversiones se plasmara en la redaccion definitiva que se lleve a cabo.

VI.1.3. SOCIOSCOLECTIVOSO SOCIOSCOMANDITARIOS.

No es aplicable.

VI.2. CONJUNTO DE INTERESESEN LA ENTIDAD DE LASPERSONASCITADAS
EN EL APARTADO ANTERIOR.

VI.2.1. FUNCIONES  ESPECIFICAS DE LAS PERSONAS EN EL
CORRESPONDIENTE _ORGANO DE ADMINISTRACION, GOBIERNO O
DIRECCION DE LA ENTIDAD AL QUE PERTENECEN.

Las funciones desarrolladas por cada una de las personas incluidas en el apartado VI.1 se

encuentran especificadas en los puntos V1.1.1y VI.1.2.

Asimismo, las funciones de los 6rganos mencionadas en el apartado VI.1, se hallan descritas
con detalle en los Estatutos de la Entidad.

V1.2.2. ACCIONES CON DERECHO DE VOTO Y OTROSVALORES.

No procede dada |a naturaleza de la Entidad Emisora.
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V1.23. PRINCIPALES ACTIVIDADES QUE LAS PERSONAS CITADAS
EJERZAN FUERA DE LA ENTIDAD.

Las personas relacionadas en los puntos VI.1.1. y VI1.1.2. no ocupan puestos de consgjeros de

otras sociedades con cotizacion en Bolsa.

Varios de los miembros del Consejo de Administracion ocupan en la actualidad cargos politicos
derelevanciaen la Comunidad Foral de Navarra

En concreto, el Presidente del Consgjo, D. Miguel Sanz, ocupa en la actualidad € cargo de
Presidente de la Comunidad Foral de Navarra, y los sefiores Ayesa, Gurrea, Iribarren,
Marcotegui, Laguna, Cervera, Palacios y Martinez Alfaro y la sefiora Iturriagagoitia ocupan €l
cargo de consgjeros en el Gobierno de Navarra.

La vicepresidente primero del Consglo de Administracion, D? Y olanda Barcina, ocupa en la
actualidad el cargo de Alcaldesa del Ayuntamiento de Pamplona, siendo los sefiores Iturbe,
Séanchez de Muniain y Diez concejales de dicho Ayuntamiento.

Por ultimo, los sefiores Lizarbe, Alli y Erro son en la actualidad Parlamentarios Forales.

V1.2.4. GASTOS OCASIONADOS POR AUDITORES EXTERNOS.

Los honorarios correspondientes a la auditoria de las cuentas anuales del gercicio 2002 han

ascendido a 77,8 miles de euros. Adicionalmente, los honorarios abonados en el gercicio por
otros servicios prestados por el auditor de cuentas, o por cualquier sociedad de su grupo, han
ascendido a 43,7 miles de euros.

L os honorarios correspondientes ala auditoria de | as diferentes sociedades que forman parte del
Grupo Consolidado correspondientes al gjercicio 2002 han ascendido a 153,8 miles euros, delos
que 77,8 corresponden al auditor principal (Ernst & Young, S.L.). Adicionamente, los
honorarios abonados en el gjercicio por otros servicios prestados por los auditores de cuentas
han ascendido a 433,7 miles de euros, de los que 43,7 corresponden a auditor principal (Ernst
& Young, S.L.).
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CAPITULO VII

VII. EVOLUCION RECIENTE Y TENDENCIASDEL EMISOR.

VII.1. EVOLUCION DE LOSNEGOCIOSY TENDENCIASMASRECIENTES.

VII.1.1.EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS CON POSTERIORIDAD AL CIERRE DEL

ULTIMO EJERCICIO.

A continuacion se compara el Ultimo cierre trimestral, correspondiente al 30 de junio de 2003,

con € cierre oficia a 30 de junio de 2002, a nivel individual, como consolidado.

I BALANCE I CAJA NAVARRA I GRUPO CONSOLIDADO I
(En miles de euros) JUNIO JUNIO % JUNIO JUNIO %
ACTIVO 2003 2002 VARIACION 2003 2002 VARIACION
Caiay depdsitos en bancos centrales 117.589 118.761] ~0,99%] 117.589 118.761 ~0,99%]
Deudas del Estado 241.944 560.574 -56,84%) 241.944 560.576| -56,84%
Entidades de Crédito 1.206.080 992.723 21,49%) 1.206.086| 992.722| 21,49%
Créditos sobre clientes 5.666.629 4.835.106 17,20% 5.669.272 4.813.303 17,78%
Obligacionesy otros valores de rentafija 142.359 186.544 -23,69%) 144.811] 190.712 -24,07%
[Accionesy otros titulos de renta variable 41.158 71.289 -42,27%) 109.267 153.071 -28,629%
Participaciones 33 421 -92,27% 133.059 89.291 49,02%
Paricipaciones en empresas del grupo 277.322 244.764 13,30% 89.216| 73.419 21,52%
IActivos inmateriales 813 283 187,28%) 2.874 1.683 70,77%
Activos materiales 91.679 83.495 9,80%)| 95.317] 84.588 12,68%
Capital suscrito no desembolsado
lAcciones propias
Otros activos 82.398 63.543 29,67%) 144.171] 134.707] 7,03%|
Cuentas de periodificacion 37.449 32.283 16,00% 37.568 32.382 16,02%
Pérdidas del Ejercicio
||ACTIVO TOTAL 7.905.452 7.189.794 9,95% 7.991.174) 7.245.215 10,30%
(En miles de euros) JUNIO JUNIO % JUNIO JUNIO %
PASIVO 2003 2002 VARIACION 2003 2002 VARIACION
Enti dades de crédito 134.719 523.607 -74,27% 134.814 523.607 -74,25%
Débitos a clientes 6.442.217] 5.670.551 13,61% 6.425.722 5.655.750) 13,61%
Débitos representados por val ores negociables 412.300 119.300 245,60% 412.300| 119.300 245,60%
Otros pasivos 101.929 112.247 -9,19% 199.868 176.396| 13,31%
Cuentas de periodificacion 65.248 65.353 -0,16% 66.721] 66.308 0,62%
Provisiones parariesgosy cargas 79.160 52.34¢ 51,24% 80.420| 52.405 53,46%
Fondo para riesgos bancarios generaes
Beneficios del gercicio 31.388 28.644 9,58%)| 27.352 13.118] 108,51%
Pasivos subordinados
Fondo de dotacion 3 3 0,00% 3| 3 0,00%
Primas de emision
Reservas 617.914 597.169 3,47%) 623.395| 617.749 0,91%|
Reservas de revalorizacion 20.579 20.579 0,00%| 20.579) 20.579 0,00%|
Resultados de g ercicios anteriores
||PASI VO TOTAL 7.905.452 7.189.794 9,95% 7.991.174 7.245.215 10,30%
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CAJA NAVARRA

GRUPO CONSOLIDADO I

(En miles de euros)
CUENTA DE RESULTADOS

JUNIO
2003

JUNIO
2002

%

VARIACION

JUNIO
2003

JUNIO
2002

%
VARIACION

+ Ingresos por intereses y rendimientos
(-) Gastos por interesesy cargas

159.87q
69.174

161.089
75.03q

-0,76%
-7,80%)

150.654
68.788|

168.870
74.794)

Margen de Intermediacion

90.694

86.058

5,39%

81.866|

94.076)

+ Ingresos no financieros
(-) Gastos de Explotacion
+/- Saneamientos,Provisiones y otros

20.064
-60.424
-14.308

10.442
-60.367
-2.064

92,15%

592,88%

0,10%

24.391
-62.056|
-16.025|

13.397]
-62.188]
-22.607|

= Beneficios Antes de Impuestos
(-) Impuestos
= Beneficio del gercicio

36.024
-4.634

31.38§

34.064
-5.423

28.645

-14,48%

5,75%

9,58%

34.681
7.329)

27.352)

20.654]
7.536]

13.118

-10,79%
-8,03%
-12,98%
82,06%
-0,21%
-29,11%
67,91%
-2,75%
108,51%

VII.1.2.TENDENCIAS MAS RECIENTES EN RELACION CON LOS NEGOCIOS DE

LA ENTIDAD Y LOSNEGOCIOS CONSOLIDADOS.

Laeconomiaglobal crecid afinales del afio pasado un 3 % pero este impul so se ha desacel erado

en los primeros meses de este afio, especialmente en los paises avanzados produciéndose un

estancamiento del sector industrial en estas economias y una ralentizacion del ritmo de

expansion del comercio mundial. Como pone de relieve € FMI, la evaluacion de las

perspectivas de la economia mundial depende de la evolucién de cuatro componentes de la

actual coyuntura:

» Lasincertidumbres geopoliticasy su resolucion.

e La duraciéon de los dafios colaterales producidos por € estallido de la burbuja

bursatil.

» Los contrastes en la orientacion de las politicas macroeconémicas en las principa es

areas monetarias.

e Evolucién de los tipos de cambio.

El tono de la recuperacion econdmica global se mantendra durante este afio, si bien a un ritmo

moderado, la produccién continuara por debajo de su nivel potencial en las principales areas

monetarias hasta entrado el afio 2004.

Existe unanimidad en revisar a la baja |las perspectivas de crecimiento de |la economia espariola

para el 2003. Para este gercicio las previsiones oscilan entre el 2y el 2,2 %. Para el 2004, los

prondsticos se mantienen optimistas'y se espera que larecuperacion de laactividad a partir de la

segunda mitad de este gjercicio permita alcanzar un ritmo de crecimiento proximo a 3 % en el

2004.
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Actualmente los tipos oficiales se encuentran en niveles histéricamente bajos. El tipo de interés
oficial en Estados Unidos es del 1 % y en la Union Europea del 2 %. El ddlar ha sufrido una
fuerte depreciacion cotizando en torno a 1,15 unidades por euro.

La Comunidad de Navarra ha experimentado a lo largo de 2002 un mejor comportamiento que
la media espariola continuando a inicio del 2003 con un mayor dinamismo en los principales
indicadores de actividad. Este comportamiento diferencial esta fundamentado tanto en los
resultados de demanda interna como en la paulatina mejora del escenario econémico
internacional. La tasa de paro en Navarra es muy inferior alanacional y €l indice de precios en
marzo fue del 3,6 % frente a 3,7 % nacional.

VII.2. PERSPECTIVASDE LA ENTIDAD Y DE SU GRUPO CONSOL IDADO.
VII.2.1.PERSPECTIVAS DE LA ENTIDAD Y DEL GRUPO CONSOLIDADO (riesgos,

oportunidades,...)

Al inicio de este gercicio € Consgjo de Caja Navarra aprobd el Plan Estratégico y los
presupuestos para € afio 2003. A continuacion indicamos las lineas de actuacion mas
relevantes.

El crecimiento previsto para el afio 2003 en inversion crediticiaes del 11 %y el de recursos de
clientes del 12,62 % mejorando la liquidez de la entidad. Durante este gjercicio se ha realizado
una nueva emision de cédulas hipotecarias (360 millones de €), y esta prevista la participacion
en una operacion de titulizacion de préstamos (130 millones de €), la emision de pagarés y de
cédulas territoriales.

Se pretende moderar el crecimiento de lainversion crediticia asegurando que en las concesiones
de riesgo primen los criterios de rentabilidad, retorno y garantia por este orden pretendiendo
unamejoraen la calidad de |os mismos aunque suponga una cierta pérdida de volumen.

En cuanto ala cuenta de resultados prevemos que el margen de intermediacion seasimilar a del
afno anterior habiendo trabajado en esta previsidén con una evolucion de |os tipos de interés muy
conservadora pero ligeramente superior a la que realmente se esta produciendo. No obstante
mantenemos las previsiones.

El margen basico crecera un 3,3 % debido principalmente la crecimiento de las comisiones
netas que no proceden de los fondos de inversion.

El margen ordinario esta previsto que crezca un 10 % y los gastos de explotacion que
disminuyan un 1 % obteniendo un crecimiento en el margen de explotacion del 29 %.

La reduccion de los gastos de explotacion va a ser posible debido a los efectos de un plan de
prejubilacion ofrecido a los empleados con una edad determinada y al estricto control que se
esta realizado sobre |os gastos generales.

El beneficio antes de impuestos previsto es de 72 millones de €, un 4 % superior a del gercicio

anterior.
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El indice de morosidad previsto para el 2003 es del 0,9 %, cuatro centésimas superior al del afio
anterior. Laeficienciay productividad mejoran significativamente respecto del afio anterior.

En cuanto alas principales lineas estratégicas indicamos una prioridad por el negocio minorista
seleccionando los segmentos de clientes més atractivos por su rentabilidad con el fin de
priorizar objetivosy la gjecucién de las acciones comercial es correspondientes.

Se pretende culminar el proceso de expansion territorial (corredor del Ebro, Madrid, Catalufia) y
estudiar posibles alianzas con otras Cajas para lineas de productos especificos.

La politica comercial estd orientada a cliente y servicio, no a producto, potenciando
intensivamente la gestion especiadizada y segmentada del negocio y focalizando la accion
comercial haciael cliente mediante la fijacion de objetivos especificos.

Una buena parte de los beneficios obtenidos por la Caja en la gestion financiera revierten en la
sociedad que la sustentaatravés de la obra social. Lafundacién Caja Navarra es la encargada de
gestionar laobra social. Entre sus actividades tenemos:

e Culturay tiempo libre. Exposiciones, cursos de arte y cultura, ediciones de libros,
convenios con Ayuntamientos, colaboracion con medios de comunicacion, deporte,
familia, clubs de jubilados,...

» Asistencia socia y sanitaria. Guarderias, centro discapacitados, teleasistencia,
proyectos asistenciales.

e Educacion e investigacion. Convenios universidades, cein, nuevas tecnologias.

* Patrimonio histérico artistico y medioambiental. Restauracion, conocimiento y
conservacion del medio natural.

VI1.22.POLITICA DE DISTRIBUCION DE RESULTADOS, DE INVERSION, DE
SANEAMIENTOS Y AMORTIZACION, DE_AMPLIACIONES DE CAPITAL, DE
EMISION DE OBLIGACIONES Y DE ENDEUDAMIENTO EN GENERAL, A MEDIO
Y LARGO.

Ladistribucion de los resultados de la Cajatiene en cuenta como primer criterio € de afianzar la

solvencia de la entidad, como garantia para los depositantes, y a la vez devolver a la sociedad
parte de los beneficios a través de su obra social. En 2002, Caja de Ahorros y Monte de Piedad
de Navarra, del resultado neto de 62,482 millones de euros un 68,35 % se ha dedicado a la
constitucién de reservasy el 31,65 % alaobrasocial.

Respecto a la politica de inversiones, se espera un control del incremento de la inversion
crediticia, manteniendo altos niveles de exigenciaen el andlisisy lacalidad del riesgo. También
se espera un mantenimiento de los saldos de renta fija similar a afios anteriores y una menor
exposicion en la renta variable cotizada. Ademas la Caja a través de su Corporacion y de
acuerdo a las directrices de su plan estratégico contempla una serie de inversiones alternativas
que diversifiquen sus fuentes de ingresos en el medio-largo plazo como forma de rentabilizar

sus recursos ante las presiones competitivas del mercado tradicional. Dichas inversiones se
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efectlian preferentemente en el sector de la energia, comunicaciones y servicios asistenciales,
dentro de unos limites frente a recursos propios aprobados por el Consgjo de Administracion y
revisados por el Comité de Activos y Pasivos. En lo que se refiere al negocio tradicional se
procuralimitar el riesgo de interés con inversiones gustadas a |os plazos de negociacion de los
pasivos y potenciando el interés variable. El crecimiento fuera de la Comunidad de Navarra
palia asimismo la concentracion geografica.

Caja Navarra cumple escrupul osamente con la normativa relativa a los saneamientos del activo,
por aplicacion de la Circular 4/91 del Banco de Espafia y las modificaciones previstas en la
misma, seguin establece la Circular de 17 de Diciembre de 1999 de Banco de Espafia, por laque
se crea un fondo parala Cobertura Estadistica de Insolvencia.

Respecto a las amortizaciones de |os activos materiales aplica la normativa legal vigente.
Respecto a la politica de emision de obligaciones y de endeudamiento a medio y largo plazo, la
calificacion crediticiade A alargo plazo y de F-1 a corto plazo otorgada por Fitch, posibilita el
acceso a nuevas fuentes de financiacion y € incremento de las ya existentes, abaratando, sin
duda, € coste financiero de las nuevas operaciones prevista en los mercados.

En el primer semestre se han emitido cédulas hipotecarias por importe de 360 millones de €y
en el segundo semestre esté previsto emitir cédul as territoriales, pagarésy titulizar préstamos.
Para los proximos gjercicios, se espera mantener la politica de diversificacion de las fuentes de
financiacion participando en operaciones conjuntas con otras entidades del sector de Cajas de

Ahorros, y realizando emisiones individuales dirigidas a los mercados mayoristas.

ENRIQUE GONI BELTRAN DE GARIZURIETA

DIRECTOR GENERAL.
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