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Punto 1: Acuerdo de venta de la unidad de negocio de Gestidn de activos inmobiliarios.

Nota 8 de la memoria consolidada. Combinaciones de negocios y otras operaciones corporativas con
entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

Informacion solicitada:

1.1 Indiquen st la entidad conserva alguna implicacidn en la gestion corriente del negocio vendido, en el
grado usualmente asoclado con la propiedad, y si retiene en forma alguna el control efective sobre el
mismo. Al justificar su respuesta deberdn analizar como afectan las siguientes circunstancias: (i) que Ia
Sociedad haya financiado a la entidad compradora en un importe aproximado de 31 millones de euros; (ii)
que se mantenga un Acuerdo de prestacion de servicios en exclusiva con la entidad compradora; y (iii) fa
existencia de las mencionadas opcicnes de compra y de venta sobre las acciones de la entidad
compradora Recbus.

1.2 Indiquen si Banco Popular o alguna entidad de su grupo ha prestado financiacion a Quarteira, S.a.R.L.
0 a fondos de inversidn gestionados por Carval Investors LLC v, en caso afirmativo, indiquen el importe de
la financiacidn y sus condiciones.

1.3 Expliquen en qué consiste la exclusividad del Acuerdo de prestacidn de servicios firmado entre BEP y
Consulteam, de una parte, y Recbus, de otr aparte, y si esta exclusividad afecta a ambas partes o sélo a
una.

1.4 Expliqguen como puede influir Recbus en los rendimientos variables del negocio adquirido, y su grado
de exposicion a los mismos, para, en consecuencia, controlar el mismo.

La gestién corriente del negocio vendido es realizada integramente por el Comprador, Recbus, que ha
asumido los activos y los medios materiales y humanos necesarios para desarrollar este negocio. Por
tanto, tomara sus propias decisiones respecto a la estrategia de la compafifa, su relacién con los
proveedores, la gestion del personal, de manera que sus decisiones seran importantes para iograr
economias de escala y mejorar la eficiencia. At adquirir este negacio, el Comprador ha asumido el riesgo
de negocio (sus riesgos en general, y sus beneficios o pérdidas), el riesgo operacional, el riesgo de
mercado vy el riesgo de crédito/contrapartida de manera que cualguier quebranto relacionado con dichos
riesgos es asumidc por su parte.

En el andlisis realizado se ha concluido que la transaccién supone la venta de un negocio teniendo en
cuenta que:

+ Constituye un conjunto integrado de actividades y procesos que son realizados por personal
especializado en la gestidn de este negocio.

+  Se han transferido los activos y los medios que son necesarios para realizar esta actividad. Aparte
del traspaso del equipo de personas, se han transferido todos fos contratos con proveedores que
son fundamentales para desariollar esta actividad.

+  Se ha transferido el know how requerido para desarrollar este negocio, incluyendo los manuales
que describen los procesos clave de este negocio,

+ Recbus tomara todas las decisiones estratégicas que afecten al negocio y que permitan captar
nuevos clientes, sustituir a los proveedores, gestionar el equipo de personas, etc. Estas
decisiones totalmente independientes determinaran los ingresos y costes del negocio y, por
tanto, determinardn s rentabilidad futura,

+ Se ha constatado gue existe un mercado ampliamente desarroliado en Europa para la gestidn de
deuda vencida {con o sin garantia hipotecaria) y para la gestién de activos inmobiliarios recibidos
en pago de deudas.




Respecto a las circunstancias que sefialan en su pregunta 1.1., afectan al negocic de la siguiente manera:

La financiacidn recibida de 21 millones de euros supone inicialmente un 30% del importe del
precic de venta. Sl a dicha financiacién se le afiade el desembolso realizado por Banco Popular
como socio (20% del capital v 20% del préstamo de socios), el riesgo asumido ascenderia al
44% del precio de venta. La financiacion otorgada no tiene ninguna relacion con ta probabilidad
de que Recbus obtenga los beneficios econdmicos del negocio. Por su parte, Banco Popular
asume €} riesgo de créditc asociado a esta financiacion y tendrd que realizar el analisis de
deterioro del mismo. A fa fecha de concesion, al cierre de 2015 no se considera gue exista ningiin
indicio de deteriore.

Desde el punto de vista de la NIC 3%.20, es importante analizar si la participacién en la
financlacidn podria significar que todos tos riesgos y beneficios, de hecho, no se han transferido
sustanciaimente, Este andlisls se realiza tentendo en cuenta la variabllidad de los riesgos y
beneficios antes y después de fa transaccion. En la medida en que ia entidad a la gue se vende el
negocic es una entidad operativa y no una SPE, |a transferencia de los riesgos y beneficios deben
ser analizados teniendo en cuenta todos los instrumentos que intervienen en la transaccidn, es
decir, préstamos e instrumenios de capital, Los sigulentes factores relevantes deben ser
evaluados antes de concluir sobre este aspecio:

a) £l porcentaje de la financiaclon concedida por Popular representa aproximadamente
el 30% de |a financiacion total; la exposicidn totat al riesgo incluyendo la participacidn en
instrumentos de capital asciende y se limita al 44%. No se ha otorgado ningdn aval
relacionado con esta operacion.

b) Las condiciones de los préstamos (préstamos de accionistas y préstamo a [argo plazo)
estan en condiciones de mercado y Popular no asume en ningdn caso ningdn tipo de
compromiso diferente a lo que cualguier entidad financiera asumiria si financiase a
Recbus. Ei tipo de interés se encuentra dentro det rango de mercado para préstamos
similares en Portugal, de acuerdo con el analisis realizado por Banco Popular Portugal.

c) El reemhoiso de las aportaciones de capital se llevard a cabo sélo si hay fondos
disponibles, no es una obligacidn de Recbus.

d) Algunos pagos pueden tener alguna prelacion de pagos, todos ios instrumentos de
capital {incluyendo Ja financiacidn subordinada concedida por los accionistas) estaran
sujetos a fa variabilidad de los ingresos y gastos del negocio y Recbus no ofrece garantia
afguna;

€} Popular ha transferido la mayor parte de la variabilidad de los ingresos y gastos del
negacio al transferir la participacion de control en el negocio a un tercero, e Inversor,
que tiene una participacion del 80% en Recbus,

En consecuenclz, se considera gue con este nivel de financiacidn, se puede concluir que los
riesgos y beneficios de la empresa han sido {ransferidos a Recbus.

£n relacian al acuerdo de prestacidn de servicios {SLA)Y hay que tener en cuenta gue antes de la
aprobacion del reciente acuerdo descritc en esta carta, Banco Popular v el Inversor no tenian
ningdn tipe de relacién comercial, Por otra parte, el Inversor no tiene ninguna participacion en el
capital de Banco Popular y éste no tiene una participacidn en el capital del Inversor.
Consideramos gue Popular no tiene una involucracion directa en la gestidn def negocio
transferido, dado aue Rechus controla y gestions eb negocic de manera independiente, Los
términos y condiciones del SLA incluyen ciertos aspectos en los que tiene una participacidn
Popular, como su participacion en el Comité de Seguimiento aue tienen come abijetivo contrastar
ia cafidad del servicio prestado. Por tanto, esto no puede considerarse come una importante
implicacidn en la gestidn; més bien, responde a las condiciones gue habitualmente se establecen
entre el proveedor vy el cliente en este tipo de acuerdos. Se ha contratado a un experto
independiente que ha verificadc que las cormisiones a pagar por el servicio recibido se han fijado
en condiciones de mercado vy, por tanto, responden a operaciones realizadas entre terceros
independientes.




» las opciones de compra y de venta son en condiciones de mercado v no buscan, en modo
alguno, retener el controf del negocio. En general, son protectivas para una parte en los casos en
que se produzcan incumplimientos refevantes por la otra parte. En caso de ejercicio de las
mismas, dos expertos independientes caicularan el precic de ejercicio en funcidn de lag
condiciones de mercado existentes en la fecha en que se ejerza la apcidn, En algunos casos
conlievan una penalizacion adicional que persigue desincentivar su ejercicio y penalizar a fa parte
incumplidora.

Adicionalmente a la financfacion que se sefiala en la Nota 8 de las cuentas anuales consclidadas de 2015,
confirmamos que nf Banco Popufar ni entidades de su Grupo han facllitado financiacién a Quarteira,
S.a.R.L. ni a fondos de inversion gestionados por Carval Investors LLC.

La exclusividad en el contrato de prestacicn de servicios significa que Banco Popular, Portugal y
Consulteam han acordado contratar a Recbus (actualmente denominado Primestar) para realizar la gestién
de sus carteras de activos inmabiliarics y otros activos. Dicha exclusividad implica que sélo contratardn a
Recbus para realizar dicha gestion. No obstante, el contrate se condiciona at cumplimiento de un nivel de
calidad en dicha gestion, de manera que si no se cumplen, Banco Popular, Portugal y Consulteam tendran
ef derecho a rescindir ef contrato de prestacién de servicios.

No existe exclusividad para el Comprador, en el sentido de que podra ofrecer libremente sus servicios de
gestin a otros clientes, de manera que podra optimizar sus costes por esta via.

Recbus para asegurarse los ingresos del negocio adquirido tiene que realizar una gestion adecuada def
negocio, asume el riesgo de que los ingresos auwmenten o disminuyan en base a cdmo evalucicne el
negocio adquirido, asume la evolucion de sus costes de estructura y asume tas contingencias de todo tipe
gue este negocio pueda acarrearle. Como se ha comentado anteriormente, Recbus tomard todas las
decisiones estratégicas que afecten al negocio y que permitan captar nuevos clientes, sustituir a fos
proveedores, gestionar el equipo de personas, etc. Estas decisiones totalmente independientes
determinaran los ingresos y costes det negocio y, por tants, determinardn su rentabilidad futura.

Punto 2: Venta del 50% de Universalpay, Entidad de Pago, S.L. 2 Evo Payments International.

Nota 8 de la memoria consolidada. Combinaciones de negocios y otras operaciones corporativas con
entidades dependientes, negocios conjuntos y asociadas.

Informacion solicitada:

2.1 Expliquen en qué consiste el ajuste posterior al precic de venta incluido en el acuerdo relativo a esta
operacion, y si éste serfa de naturaleza contingente conforme a la NIC18.16(b) en caso de depender de
los ingresos que obtenga Evo Payments Intenational.

El contrato de venta del 50% de Universalpay se firmé con fecha 24 de diciembre de 2015. Diche contrato
inclufa un ajuste posterior al precio de venta que se basa principalmente en dos componentes:

« El precio se basaba en el EBITDA estimado para 2015 y, por eso, el contrato contempla un ajuste
posterior en funcién al EBITDA definitive de dicho ejercicio.

+  Se contempla un ajuste al precio si ef proveedor principal del servicio de pagos ajusta al alza el coste
de sus servicios durante 2016,

En la fecha en gue se realizd la transaccidn, se estimé que dicho ajuste no serfa significativo en relacién
con fas cuentas anuales del Banco Popular del afio 2015. En base a la informacion disponible a la fecha de
este escrito, el ajuste al precio supondrla un ingreso adicional para el Grupo por importe de 1 milién de
euros por io que se considera que tendria un impacto poco significativo y, por tanto, no aplicarfa el parrafo
16 de fa NIC 18. La fecha en que se determinara la cuantia final de dicho ajustes al precio seré el 31 de
enero de 2017,




Punto 3: Clatisulas suelo.
Mota 23 de la memoria consolidada. Inversiones crediticias — Otros Riesgos.

3.1 Actualicen a la fecha de contestacidn de este escrito la situacion del proceso abierto en el Tribunal de
Justicia de la Unidn Europea, asi como acerca de ta estimacion del importe adicional, al ya provisionado al
cierre de 2015, de 350 millones de euros, que se prevé habrfa que devolver en caso de declararse la
retroactividad de la nulidad de las ¢cldusulas suelo hasta el origen de los contratos.

En este sentido, indique cudl seria el importe maximo que consideran deberia ser devuelto, en el supuesto
de declararse la retroactividad plena de las cladsulas consideradas nulas, seftaldndose los criterios,
hipétesis v juicio clave utilizados en su estimacion, asi como el grado de probabilidad asignado a la fecha
de sus respuesta a este escrito. En el caso de que se siga considerando remoto, expliquen los juicios v
factores que apovarian tal estimacion.

3.2 Detallen el andlisis realizado por la entidad para concluir que no era necesario registrar una provision
adicional en relacion con el proceso abierto en el Tribunal de la Union Europea, ni tampoco desglosar esa
circunstancia como un pasivo contingente al 31 de diciembre de 2015, teniendo en cuenta las
mencionadas NIC37.14, nici0.8 y la NIC10.9.

3.3 £n su caso, desglosen e resto de fa informacién requerida por la MIC37.86-87.

En el momento de formulacion de las cuentas anuales consolidadas def ejercicio 2015, nuestra estimacion
concluyd en |a evaluacion del riesgo de retroactividad plena como remoto para lo cual nos basamos tanto
en los andlisis efectuados por nuestra asesaria tegal como en los analisis efectuados por nuestros asesores
legales externos. Dichos asescres concluyeron que en base a la jurisprudencia existente y a la naturaleza
de los fitigios el riesgo era remoto. En relacion con fa cuantificacion det importe citado, la misma se basod
en los mismos criterios aplicados para estimar el importe registrado en las cuentas anuales del afio 2015,

En relacidn al procesc abierto en el Tribunal de Justicia de la Unién Europea, se ha producido una
novedad en e proceso sobre la compatibilidad con el derecho europeo de la férmula de retroactividad
limitada aplicada por ei Tribunai Supremo espaficl en estos casos de clausula suelo. El Abogado General
Sr. Mengozzi hizo plblicas el pasado dia 13 de julio sus conclusiones sobre las cuesticnes prejudiciales
acumuladas C-154/15, C-307/15 y C-308/15. Las conciusiones son favorables a ia doctrina trazada por el
Tribunal Supremo espafiol en su sentencia de 9 de maye de 2013 y en las posteriores que la siguieron en
esa materia,

Ei Abogadc General aprecia que un Tribunal Supremo puede excepcionalmente fimitar en el tiempo los
efectos de su resclucidn si ponderandc la proteccidn de los consumidores con las repercusiones
macroecondmicas asociadas a la amplitud con que se utiiizaron las cldusulas sueio resulta justificada dicha
limitacidn en el tiempo de los efectos de |a nulidad de una cldusula abusiva, sin que se rompa el equilibrio
en la relacion existente entre el consumidor y el profesional. Por ello, el Abogado General propone al
Tribunal de Justicia de fa Unién Europea que declare que ta limitacidn en el tiempo de los efectos de la
nulidad de fas cldusulas suelo, incluidas en los contratos de préstamo hipotecario en Espafa, es
compatible con ls Directiva de proteccidn de los consumidores, dando por vélida la retroactividad hasta e
9 de mayo de 2013, como sefialé la Sentencia de! Tribunal Supremo, no exigiéndose la retroactividad a
origen,

Consideramos que este parecer del Abogado General refuerza la consideracién como remoto del riesgo de
retroactividad hasta el origen estimade por el Grupc en 334 millones de euros adicionales a lo ya
provisicnado, Seftalar que dicha estimacién se ha realizade con base en hipdtesis, asunciones y premisas
gue se consideran razonables aungue puedan no legar a materializarse, partiendo ademas de una elevada
incertidumbre sobre el potencial colective de hipotecas que pudiera verse afectado.

Adicionaimente, sefialar que & cierre de diciembre 2015 se registrd una provision para cubrir las posibles
contingencias de clausulas suelo de 350 millones de euros por el efecto retroactivo hasta el 9 de mayo de
2013. Tras ia publicacidn de |z sentencia de la OCU el 21 de enero 2016, se cred un equipo de trabajo
trasversal en el Banco con ef objeto de determinar la poblacion a la que cesar las clausulas suelo con
efecto inmediato., Se revisé el perimetro afecto a fa sentencia incluyendo todes fos Hiulares de fas
operaciones (en la estimacidn de 31 diciembre 2015 solo se considerd el primer titular) e informacidn mas
detallada del destino de |a financiacion. Como consecuencia de dichos trabajos se decide revaluar la
estimacién de la provisién necesaria para clausulas suelos por el efecto retroactivo hasta 9 de mayo de
2013 Hegando a fa conclusion de que |a provision necesaria a 30 de junic 2016 era de 305 millones,




Punto 4: Provisiones de Bonos Obligatoriamente Convertibles y Provisiones de reclamaciones
relevantes y pracesps judiciales contra el Banco,

Nota 38 de la memoria consolidada. Provisiones.
Informacion solicitada:

4.1 Expliquen la naturaleza del riesgo cubierto sobre los "Bonos Subordinados Necesariamente Canjeables
2009" por importe de 20 millones de euros, y ¢dmo han alcanzado esta estimacidn.

4.2 Describan, conforme requiere el parrafo 86 de la NIC 37, las principales caracteristicas y condiciones
de los riesgos cubiertos por las provisiones més significativas contabilizadas en los epigrafes Provisiones
para riesgos contingentes y Otras provisiones, e indiquen el resto de informacién requerida por el parrafo
86.

4.3. Proporcionen informacion actualizada, a la fecha de respuesta a este requerimiento, de los otros
procedimientos judiciales y reclamaciones relevantes iniciados contra el Grupo y, en su caso, justifiquen la
no contabilziacion de provisién alguna a 31 de diciembre de 2015, conforme a los requisitos previstos en
el parrafo 14 de la NIC 37, para cubrir las contingencias que pudieran derivarse de los procedimientos
judiciales abiertos, teniendo en cuenta su situacién actual. Asimismo, en su caso, describan las ptincipales
caracterfsticas y condiciones de estos litigios relevantes en que esté incurso el Grupo, conforme a la NIC
37.86,

La litigiosidad en torno a los bonos obligatoriamente convertibles en acciones tiene como base una
problematica juridica centrada en la informacion facilitada en el momento de |a contratacidn v en el perfil
y experiencia de cada cliente en concreto, o cual debe de analizarse casc a caso. En base a nuestros
analisis, se ha verificado un cumplimiento extenso de los requisitos formates de informacion por fc que el
Grupe considera que los instrumentos fueron comercializados de forma transparente, cumpliendo la
normativa de contratos entre consumidores. Adicionalmente, a ia fecha de formulacion de las cuentas
anuales del ejercicio 2015 y a fecha actual, no hay procedimiento colectivo en curse ni se prevé que lo
haya dado que, como se ha indicado, la eventual problemética de la comercializacién de estos
instrumentos financleros serfa especifica para cada operacion y para cada cliente. Adicionalmente, en
relacion a la fecha de caducidad de fa accién que se considera comienza a correr desde el canje de mayo
de 2012 y que dura cuatro afios (art. 1301 CC), a 31 de diciembre 2015 va estaba proxima la citada
caducidad (ya expirada a la fecha de esta carta). Por Io tanto, se considera que la mayor parte de los
suscriptores con prevision de demandar lo habrian hecho ya y se ha de considerar que la Entidad,
producida la caducidad, podria oponer con fundamento la referida excepcién procesal frente a las futuras
demandas en estos cascs.

Por todo ello, 1a litigiosidad no es camparable a la que existe en otras contrataciones, ni atendiendo a las
probabilidades de éxito de las demandas ni al volumen existente,

Sobre esta cuestion, el pasado 10 de agosto de 2016 se ha publicado en el Boletin Oficial del Estado la
resolucidn de 22 de julio de la CNMV por fa Gue se sanciona at Banco con un milién de euros por infraccign
muy grave dei art.99 z} bis de la Ley del Mercado de Valores. Dicha sancidn se fundamenta, por un lado,
en la existencia de deficiencias metodoldgicas en el test de conveniencia que el Banco empleaba en e
periodo inspeccionado (junio a noviembre de 2011); y, por otro, en la falta de acreditacién de haber
realizado fa advertencia correspondiente en los casos de que el cliente no hubiera realizado el preceptive
test de conveniencia o el resultado de dicho test hubiera dado un resultado de “no conveniente”. Sin
perjuicio de gue el Bance ha interpuesto ya recurso contenciosc-administrativo frente a dicha resolucién
ante la Audiencia Nacional, solicitande fa suspensién cautelar de la ejecucion de la multa, el contenido de
dicha resolucién no se considera que pueda supcner un mayor nimero de demandas de clientes gue
suscribieron los Bonos subordinados necesartamente canjeables 2009,

Lo mismo cabe decir respecto de fa Sentencia de fa Sala de fo Civil def Tribunat Supremo de! pasade 17 de
junio, puesto gue se refiere a la comercializacion de un instrumento distinto al tratarse de bonos
necesariamente convertibles emitidos en el afic 2010 {cédigo ISIN ES0370412019) y se centra en
cuestiones de hecho y de prueba relativas & los conocimientos y experiencia de un cliente, y en el proceso
y la documentacién de ia venta de un producto concreto. No se prevé impacto relevante dado que se
considera un caso aislado considerando el niimero de demandas recibidas refativas a dicha emisién.




Teniendo en cuenta la tipologia de suscriptores de iz emisidn de Bonos subordinados necesariamente
canieables 2009, asi como la informacién faciiitada por nuestros Servicios Juridicos en refacién al nimere
de demandas recibidas v su situacian, se estimé que las provisiones necesarias para los posibles costes
relacionados gue pudieran surgir para las poblaciones consideradas de riesgo no bajo ascendia a 20
millones de euros a 31 de diciembre 2015 v a 16,8 millones de euros & 30 de junic de 2016. No hay
informacidn adicionai relevante a Ja fecha actual que modifique dicha conclusién.

Las provisiones para riesgos y compromisos contingentes que ascendian a 69 millones de euros a 31 de
diciembre 2015 se corresponden con las provisiones para avales dudosos provisionados siguiendo la
normativa vigente, calcufadas sigulendo criterios similares a fos calculades para la cobertura de deterioro
de activos finangleros valorados a coste amortizado, no habiendo montantes individuales relevantes ni en
tas dotaciones nl en las recuperaciones registradas en ef ejercicic 2015,

£n Otras provisiones se registran fundamentalmente las provisiones necesarias para cubrir posibles riesgos
por contingencias fiscales y legales. €n refacidn a estas Ultimas, con cardcter trimestral se recibe de los
Serviclos Juridicos del Grupo una relacién de fas demandas abiertas y una calificacion del riesgo estimado
en cada una en funcién de sus caracteristicas y de su situacion procesal. En funcldn de dicha informacién
se determina la provisidn necesaria. No hay procedimientos relevantes adicionales a fos ya comentados
relativos a clausulas suelos y bonos obligatoriamente convertibles 2009 ni & 31 didembre 2015 nl a fa
facha de esta caria.

Punto 5: Gestion del riesgo de liquidez,
Nota 18 de la memoria consolidada. Gestidn del Riesgo.

Informacion solicitada:

5.1 Aporten la informacidn adicional sobre como ha calculado la matriz de liquidez, en especial, teniendo
en cuenta la NIIF 7.B11C (a)-(c), scbre el tratamiento dado, en su caso, a pasivos financieros donde el
emisor puede ser requerido a pagar a demanda, compromisos de préstamos y contratos de garantia
financiera. Indiquen, asimismo, si los flujos de cajas aportados en el analisis han sido descontados
(NIIF7.B11D).

El Gap de Liguidez es uno de los analisis utifizados para el control y seguimiento de la liquidez del Grupo,
que muestra la distribucidn de los saldos de las posiciones de activo y de pasivo del balance, en distintas
bandas temporales de acuerdo a los plazos contractuales, incorpordndose el devengo teérico de intereses.

ta diferencia entre las masas de activa v pasivo es cotregida por ef colchdn de “Activos Liguidos
Disponibles” que podrfan ser, en case necesario, convertidos en liquidez al objete de atender en todo
momento las obiigaciones de pago.

La informacién que se facilita es estdtica v no refleja fas necesidades de financiacién previsibies, al no
incluir modelos de comportamiento de las partidas de activo y/o pasivo.

En refacion con la NIFF7.811C (a) ~ (¢), en los parrafos previos al Gap de fiquidez que hemos incorperado
en la Nota 18 hemos indicado los cambios que hemos introducide para tener en cuenta o que se
menciona en los apartados (a) y {b). Respecto al apartado (¢} nc se han incluidos los importes que
contingentemente pudieran ser requeridos por la ejecucion de garantias financieras, A continuacién
facilitamos nuevamente dichas explicaciones:

(a) Cuando una contraparte pueda elegir cudndo un importe ha de ser pagado, ef pasivo se
asignaré al primer periodo en el que se pueds requetly @ Ia entidad que pague.

Lz financiacidn que el Grupo obtiene en los mercados maycristas {monetarios v de capitales) que
cuenten —a st vez- con clausulas que pudieran provocar el gjercicio de un reembolsc aceferado
("put option™y, es poco significativa en comparacion con e tamafio del Batance.




En relacion con fos saidos de los “deptsitos de clientes a la vista®, destacar gue por primera vez
se muestran en el periodo temporat “a la vista”. En ejercicios anterlores se informaban en la
colurana “sin vencimiento”,

(b) Cuando unaz entidad esté comprometida a tener cantidades disponibles en parcialidades,
cada parcialidad se asignard al primer periodo en que pueda ser requerido el pago.

Por primera vez se consideran los saldos “disponibles por terceros de disposicion inmediata”,
mostrandose en ia banda temporal “a la vista”. Se trata fundamentalmente de facilidades de
crédite con limites concedidos que no han sido dispuestos a la fecha de presentacidn de
resultados por los acreditados.

El hecho de declarar a [a vista 5.858 millones de euros no implica que la disposicion de los
mismos sea inmediata. las cuentas de crédito, principal componente del saldo, se van
disponiendo por los clientes en base a necesidades de financiacidn a lo largo del tiempo.

(¢} Para los contratos de garantia financiera emitidos, e importe méximo de fa garantia se
asignara al primer periodo en ef que fa garantia pueda ser requerida.

Ef Gap de Liguidez no contiene los importes que, contingentemente, pudieran ser requeridos
como consecuencia de la ejecucidn de garantias financieras (avales financieros) emitidas que
asciende a 1.199 millones euros (Nota 47). No cobstante, una parte significativa de estos importes
llegara a su vencimiento sin que se materialice ningura obligacién de pago para el Grupo, por o
que consideramos que no afectarfa al Gap de Liguidez, Tendremos en cuenta este importe a
efectos det calculo en futuros ejercicios.

Los cambios Incorporados descritos en los apartados a vy b anteriores, han obligado a recalcular el
Gap de Liguidez de 2014 bajo estos mismo criterios para que fa informacion sea comparable.

En refacion con la NIIF7.B110, tal y como se informa en la Nota 18 en los parrafos previos al Gap de
liquidez, los flujos de caja aportados en el andlisis no han sido descontados.

5.2 Detallen cdmo han considerado, en su caso, los factores incluidos en los apartados (), (g), (h) e (i) de
la NIIF7.B11F.

Ef tratamiento que se sigue es el siguiente:

Apartado (1) La financlacidn del Grupo que contempla cldusulas que pudieran provocar el reemboiso
acelerado ("put option”) es reducida en relacidn al tamafio det Balance, Dada su escasa materlalidad, su
impacto estimade en el Gap no se considera significativo.

En el caso concreto de clausulas gue estan #gadas a una rebaja en la calificacion crediticia del Grupo,
indicar que esta operativa s6io estd prevista para una contrapartida concreta, representando su saldo el
1,7% del total Balance,

Apartado (g} Si se han incorporado at Gap de Liquidez los flujos correspondientes a los depdsitos
colaterales entregados o recibidos con contrapartidas, como consecuencia de la liquidacion diaria pactada
en los contratos marco que regulan la contratacion de productos derivados y las operaciones de
adquisicién/cesion temporal de activos financieros.

Apartada (b1 El Grupoe tiene instrumentos, emitidos al efecto de su cémputo como recursos propios, que
permiten su amortizacidn mediante la entrega de acclones de nueva emisidn. El saldo de estos
instrumentos al clerre de 2015 era de 1.258 millones de euros. Estas instrumentos financlercs carecen de
fecha de vencimiento y no generan flujos de amortizacién de principal que impacten negativamente ai
Gap. Por tanto creemos justificada su no inclusidn en el mismo.




Apartado (1) En el caso de los acuerdos de compensacion, si se han incluido en el Gap de Liguidez las
operaciones de forma separada en el plazo que corresponda a su vencimiento, por considerar una baia
probabifidad de gue dichos acuerdos se ejecuten,

Punto 6: Analisis del Valor recuperable de los test de deterioro del Fondo de Cometrcio.
Neta 32 de ta memoria consolidada. Activo [ntangible,

Informacian solicitada:

6.1 Aclaren y corrijan, en su caso, las diferencias en las asignaciones realizadas del fondo de comercio en
el balance de sociedades dependientes y del fondo de comercio por consolidacion a entidades del grupo
consolidable, segln la cifras comparativas a 31 de diciembre de 2014 desglosadas en la nota 32 de la
memoria consolidada del ejercicio 2015, y segin Jas desglosadas en la nota 32 de la memoria consolidada
del ejercicio 2014,

Las diferencias en fas asignaciones del fando de comercio en el bafance de sociedades dependientes y del
fondo de comercio por consolidacidn a entidades det grupo consolidable se debe a una errata de ditima
hora en la maquetacidon def documento.

Presentamos a continuacion la informacion como debla haber quedado:

El Fondo de camercio en ef balance de sociedades dependientes recoge el existente en el momento de 1a incorporacién al
Grupo de las citadas filiales que los tenfan registrados en sus respectivos balances y/o son consecuencia de las operaciones
realizadas. £l desglose es el siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Segmento de Correcciones Correcciones
Sociedades negocio al que Bruto por Neto Bruto por Neto
se asocia ta UGE deterioro deteriorg
gi"w Popular Espafiol, | . 2 comercial | 1.601.065 - | 1.601.065 | 1.601.065 - | 1.601.065
Banco Pastor, S.A. Banca Comercial 145.056 - 145.056 145.056 - 145.056
TotalBank Banca Comercial 11.985 - 11.985 10.747 - 10.747
Total 1.758.106 - | 1.758.106 | 1.756.868 - | 1.756.868

El desglose del Fonde de comercio por consolidacidn atendiendo a las sociedades del perimetro de consolidacién gue lo
han generado se presenta en el cuadro siguiente:

Miles de euros 2015 2014
Segmento de Corracciones Correcciones
Socledades negocic al que Bruto por Neto Bruto por Neto
se asocia la UGE deterioro deterioro
Popular Factoring .
615 - 2.61 . - .61
(Portugal), S.A Factoring 2,61 615 2,615 2.615
Banco Popular Banca Comer¢ial 184.447 - 184.447 184.447 - 184.447
Portugal, S.A,
TotalBank Banca Comercial 127.733 - 127.732 114.540 - 114,540
Total 314,795 - 314.795 301.602 - 301.602
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6.2 Sefialen si una varfacién razonablemente posible de las hipdtesis clave empleadas en los test de
deterioro de los fondos de comercio, causaria que el importe en libros de alguna UGE fuera superior a su
importe recuperable, seg(in lo seftalado por el parrafo 134(f) de fa NIC 36 y, en ese caso; (i) el importe de
dicho exceso, (i) el valor asignado a la hipdlesis clave y (iii) el importe por el que debe cambiar el valor
asignado a la hipdtesis clave para que, tras incorporar al valor recuperable todos los efectos que sean
consecuencia de ese cambio sobre otras variables usadas para medir el importe recuperable, se iguale
dicho importe recuperable de ia UGE a su importe en fibros.

Como se indica en la Nota 32) de la Memoria relativo a esta UGEs, se han realizado andisis de sensibiiidad
sobre las variables clave segin la Direccién del Grupo, Estas variabies son ef coste de capital que se utiliza
como tasa de descuento y el crecimiente del PIB que se utiliza como crecimiento perpetuo. Segin se
indica en la memoria en ninguno de fos analisis de sensibilidad surge que el valor en libros fuese superior
al importe recuperable, ante variaciones I6gicas en las variables claves. Por este motive consideramos que
no tenemos que revefar la informacién que se indica en la NIC36 pérrafo 134(f).

Por otra parte, seflalar que se ha considerado una variacion de +/- 50 puntos basicos de las variables
ctave en el andlisis de sensibilidad por ser lo habitual en ef mercado v lo utilizado por fas entidades mas
significadas de nuestro sector. Dicho intervalo ha sido también el utifizado por el experto independiente en
los informes de revisidn de las valoraciones de los fondos de comercio en los que ha manifestado su
opinién. Adicionalmente, de acuerdo con los datos macroecondmicos actuales en situaciones estables no
se prevén variaciones superiores a los +/- 50 puntos bésicos que impliquen considerar el ampliar el
margen de esos analisis de sensibilidad,

Sefialar que en el caso de tener en cuenta una variacion de +/- £00 puntos basicos en la tasa de
descuento, se pondria de manifiesto un deterioro en el caso del fondo de comercio de Banco Popular
Portugal, si bien se considera remoto considerando el actual entorno de tipos de interés.

Punto 7: Activos inmobiliarios clasificados en el nivel 3 de la jerarquia de valor razonable.

Nota 46 de la memoria consolidada. Valor razonable del activo material v de fos activos inmobiliarios.
Informacidn solicitada:

7.1 Aporten los datos de entrada no observables cuantitativos que son significativos para la medicidn del
valor razonable y estan razonablemente disponibles para la entidad, conforme requiere la NITIF13.93(d).

Coma indicamos en fa memoria consolidada, el Grupo valora los actives inmaobiliarios al menor valor entre
el primer Importe en fibros y su valor razonabie, gque se determina mediante la valcracidn del activo
inmghiliario  elaborada a partir del dltimo valor de tasacidn realizado por un experto independiente,
principalmente, sociedades de tasacion inscritas en el registro oficial del Banco de Espafia.

Las sociedades de tasacion emplean técnicas de valoracion que se basan principalmente en el uso de
datos observables de mercado, limitando al maximo el empleo de datos no ohservables o contrastables.
Las técnicas de valoracién son utilizadas de forma generalizada por todas fas sociedades de tasacidn en
funcidn de la tipologia de cada activo inmobiliario.

En la valoracion de los activos inmobiliarios clasificados en nivel 3 (suelos y obra en curso), estos expertos
independientes utilizan habitualmente el pracedimiento de andlisis de inversiones con valores esperados
(método dinamico) o, sblo en algunos casos, ef procedimiento de andlisis de Inversiones con valores
actuales {método estatico).

Las variables no observables significativas utilizadas en las valoraciones clasificadas en el nivel 3 no han
sido desarrolladas por el Grupo sino por los expertos independientes que realizan las tasaciones. Dado el
uso generalizado de las tasaciones, cuyas técnicas de valoracion estén claramente definidas en la
normativa sobre valoracién de inmuebles, las variables no observables utilizadas reflejan las hipdtesis que
habitualmente utilizan todas fas sociedades de tasacion.

7.2 Para mediciones del valor razonable recurrentes clasificadas en el nivel 3 y conforme requiere [a

NIIF13.93(e), concilien los saldos de apertura con los saldos de cierre, revelando por separado los
cambios durante el periodo atribuibles a los etementos siguientes: (i) los beneficios o pérdidas totales del

11




periodo reconocidos en el resultado del periodo, y {as partidas de la cuenta de resultados en las que se
reconocen esos beneficios o pérdidas; (it) los beneficios o pérdidas totales del periodo reconocidos en otro
resultado integral, y las partidas del otro resultado integral en las que se reconocen esos heneficios o
pérdidas; (iii) las compras, ventas, emisiones y liquidaciones (revelando por separado cads tipo de
cambio); (iv) los importes de las transferencias vy la pofitica de 1a entidad para determinar que han
ocurrido las transferencias entre niveles.

Los siguientes cuadros ofrecen informacién sobre fa evolucién en 2015 y 2014 de los activos inmobiliarios
valorados por su valor razonabie para cuyo calculo hayan sido utilizadas variables no observables de
mercadc ¢ modelos internos (clasificados en Nivel 3):

Miles de euros ACTIVO

Suelos Obra en curso
Saldo inicial 01/01/2015 3.584.208 369.084
iMovimientos:
En pérdidas y ganancias -271,219 -60.531
En patrimonio neto
Entradas 956.049 122,604
Ventas -187.531 -7.510
Otras variaciones -63.645 66.847
Transferencias con niveles 1y 2 6.504 -1.713
Saldo final 31/12/2015 4.024,366 488.781

Los movimientos en pérdidas y ganancias corresponden principalmente a deterioro de activos no
corrientes en venta que se incluyen en el epigrafe de Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en
venta no calsificados como operaciones interrumpidas.

Las transferencias con niveles 1 y 2 se refieren a cambios en la situacion dei inmueble como consecuencia
del analisis posterior realizado para verificar |a situacién de cada inmueble.

En otras variaciones se reflejan, entre otros, los movimientos dentro de nivel 3 {entre suelos y obra en
CUrso, 0 viceversa),

Miles de euros ACTIVO

Suelos Obra en curso
Saldo inicial 01/01/2014 2,713,391 343.069
Movimientos:
En pérdidas y ganancias -487.021 -13.629

En patrimonio neto

Entradas 1.418.563 107.935
Ventas -113.184 -8.421
Otras variationes 37.044 -63.674
Transferenclas con niveles 1y 2 15.415 3.804
Saldo final 31/12/2014 3.584.208 369.084

Los movimientos en pérdidas y ganancias corresponden principaimente a deteriorc de activos no
corrientes en venta que se incluyen en el eplgrafe de Ganancias {pérdidas) de activos no corrientes en
venta no calsificades coma operacicnes interrumpidas.

Las transferencias con niveles 1 v 2 se refieren a cambilos en la situacién det inmueble como consecuencia
del andlisis posterior realizado para verificar |a sltuacidn de cada inmueble.

En otras variaciones se reflejan, entre ofros, los movimientos dentro de nivel 3 (entre suelos v obra en
CUrso, O viceversa),
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7.3 Para las mediciones del valor razonable recurrentes clasificadas en el nivel 3 y conforme requiere la
NIIF13.93 (h)(i), aporten una descripcion narrativa de la sensibilidad de la medicion del valor razonable a
cambios en datos de entrada no observables si un cambio en esos datos de entrada a un importe
diferente puede dar lugar a una medicion del valor razonable significativamente mayor o menor.

Como se indica en |a respuesta al punto 7.1, el Grupe no ha desarrollado las variables no observables sino
gue utiliza tas que han sido desarrolladas por las socledades de tasacidon y que aplican de manera
generalizada en aguellas tasaciones que consideren gue es necesaric con independencia de la entidad
financiera peticionaria, si bien tendran que adaptarias a las particularidades de cada activo inmobiliario,
Por tanto, al no definirse internamente no se ha estimado necesaric hacer analisis de sensibilidad.

Las variables no observables significativas que uftilizan las sociedades de tasacion se basan en el
conocimiento que tienen del mercado que estd siendo mucho mas profundo en los dldmos afios como
consecuencia de fa obligaclon impuesta a las entidades financieras de actualizar periddicamente dichas
tasaciones. Se ha analizado su razonabllidad y estéd dentro de valores de mercado. Por tanto, en
condiciones normales de mercado, un analisis de sensibilidad de dichas variables no deberfa implicar un
impacte significativa en el valor razonable de los activos.

En ejercicios futures, tendremos en cuenta las observaciones de la CNMV de cara ai cumplimiento de los
parrafos 91 y siguientes de la NIIF 13,

7.4 Indiquen, conforme requiere la NIIF13.93(), si el maximo y mejor uso de los activos no financieros
mencionados difiere de su utifizacidn presente y, en su caso, la razon por la que el activo no corriente se
esta utilizando de una farma que difiere de su maximo y mejor uso.

En las tasaciones realizadas por terceros independientes se tienen en cuenta ios principios establecidos
por ta Orden ECO/805/2003, de 27 de marzo, en su artfculo 3, entre los cuales se encuentra el de mayor y
mejor uso, segln el cual el valor de un inmueble susceptible de ser dedicado a diferentes usos serd el
que resulte de destinarlo, dentro de las posibilidades legales y fisicas, al econdmicamente mas
aconsejable, o si es susceptible de ser construide con distintas intensidades edificatorias, serd el gue
resulte de construirio, dentro de las posibilidades legales v fisicas, con la intensidad que permita obtener
su mayor valor.

Confirmamos que el maximo y mejor uso de los Suelos y Chras en curso valorados en el nivel 3 de
ierarquia de Valor razonbale no difiere de su utilizacion presente,

7.5 Confirmen que no hay ninguna inversion contabilizada en los epigrafes de Inversiones inmobiliarias y
en Activos no corrfentes en venta cuyo valor razonable sea superior a su valor contable.

Los actives clasificados como Activos no corrientes en venta se valoran, en general, por el menor importe
entre su valor en libros en el momento er que son considerados como fales v su valor razonable neto de
los costes de venta estimados de dichos activos. En general, el valor en Ebros inicial es superior al valor de
tasacion por lo que es necesario registrar pérdidas por deterioro con el fin de que el valor en libros no sea
superior al valor razonable, considerando que no hay ninguna inversidn significativa contabilizada en los
eplgrafes de Inversiones inmobiliarias y en Activos no corrientes en venta cuyo valor razonable sea
superior & su valor contable,

Punto 8: Recuperabilidad de los activos fiscales diferidos no monetizables.
Nota 26 de la memoria consolidada. Factores de riesgo.

Informacion solicitada:

8.1 Indiquen si consideran que la informacion publicada en la nota 26 de fa Informacién Financiera
Intermedia Consolidada, correspondiente al primer trimestre del ejercicio 2016, podria llegar a tener algdn
impacto en la recuperabilidad de los activos fiscales diferidos no monetizables frente a la Administracion

Tributaria, justificando su respuesta.
Para determinar la capacidad de absorcidn de los activos fiscales diferidos, el Grupo ha reafizado nuevas

proyecciones en base a distintos escenarios de resultados, exponiéndose a continuacidn el resutado de
aplicar las nuevas estimaciones de analistas para el periodo 2016-2018.
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En este analisis de capacidad de absorcidn se mantienen las mismas hipétesis introducidas para la
elaboracién de las Cuentas anuales def ejercicio 2015, que eran las siguientes:

a} No generacidn de nuevos activos fiscales diferidos adicionales a la consideracion de fa
activacion de las bases imponibles negativas por las pérdidas previstas seglin consenso analistas
en ejercicio 2016,

b Compensacion de activos fiscales diferidos con pasivos fiscales diferidos.

¢} Las limitaciones en la reversidn de determinadas diferencias temporaies y de bases imponibles
negativas, a Ios porcentajes del 60% y 70% para 2016 y a partir de 2017 respectivamente, asi
como la absorcidon de fos créditos fiscales por deducciones en cuota no aplicadas teniendo en
cuenta ios limites contemplados en la Ley 27/2014 del Impuesto sobre Socledades.

d} Los importes netos de activos y pasivos fiscales diferidos por ajustes por valoracién no surgen
de diferencias temporales v s absorcion no depende de las bases imponibles futuras, por fo que
sus importes se incluyen en el siguiente cuadro.

Impuesto sobre Absorcién neta Saldo neto
e Resultados antes P anuai de % pendiente de
Ejercicio + Beneficios pendiente de .
de Impuestos . Impuestos A revertir
estimado h revertir
diferidos

Saldo 2015 2,907
1 | Ejercicio 2016 -3.245 974 985 3.892 134%
2 | Ejercicio 2017 940 282 -257 3.635 125%
3 | Ejercicio 2018 1.123 337 -307 3.329 114%

* Cifras segin consenso de analistas.

Como se puede observar, al final del afic 3 el Grupo habria incrementado sus activos fiscales diferidos
netos de pasivos en un 14% si se considerasen las bases imponibles que surgirian en base a los
resuttados negativos del ejercicio 2016 (cifras segtin consenso de analistas) v a finales de 31 de diciembre
2026 quedarian completamente absorbidos, teniendo en cuenta las limitaciones introducidas en iz
Normativa fiscal en 2014 respecto a ia reversién de determinadas diferencias temporales y compensacion
de bases imponibles negativas. Sin dichas limitaciones la absorcidn total se produciria en el primer
semestre del gjercicio 2026,

Punto 9: Dotaciones por deterioro de las inversiones crediticias.

Nota 23 de la memoria consoclidada. Inversiones crediticias.
Informacion solicitada:
9.1 Desglosen el importe de dotaciones netas por deterioro de las inversiones crediticias.

A continuacion presentamos el desgiose solicitado:

Miles de euros 2015 2014
Créditos
Dotaciones 5.308.549 6.216.684
Disponibles ejercicio actual (887.405) (1.436.159)
Recuperaciones de ejercicios anteriores (2.949.072) (2.879.973)
Amortizaciones 39.112 4.438
Recuperaciones de actives fallidos {128.267) {214,158}
Total 1.382.917 1.690.832

14




Estos movirnientos contemplan los registros contables de todas las entradas, en la partida de dotaciones,
y salidas, en las partidas de disponibles v de recuperaciones, teniendo en cuenta que un mismo riesgo
puede calificarse como dudosc en varios momentos a lo jargo del ejercicio en funcién de que tenga o deje
de tener incumplimientos con mas de 90 dias.

9.2 Aclaren cual es la PD media del ejercicio 2015 calculada para el “resto de personas fisicas” ¥, en caso
de que sea el 8%, aporten informacién adicional sobre los motivos por los cudles esa probabilidad ha
disminuido en el ejercicio 2015 y cuantifiquen el impacto que ha tenido el cambio en esta hipdtesis sobre
las provisiones por deterioro dotadas en el ejercicio.

Confirmamos que la PD media de la cartera de refinanciaciones, para el “resto de personas fisicas” en
situacién normal, publicado en las memorias de los ejercicios de 2014 y 2015, es correcta, siendo ésta de
un 8,0%.

La calda del 11,7% al 8,0% en esta PD media obedece a la mejora experimentada por el pardmetre en
esta cartera, ya que la PD disminuye con el paso del tiempo a medida que e cliente va amortizando e
riesgo y al paulatino mejor comportamiento de esta cartera que se habria visto reflejado en la
recalibracién del modeto. La disminucion de ta PD ha supuesto un ahorro de 8,9 millones de euros en las
provisiones dotadas en este ejercicio sobre esta cartera de refinanciaciones en situacidn normal a resto de
personas fisicas.

La PD media de Banco Popular Espafiol, 5.A informada en su memoria individual era incorreca, siendo la
correcta fa siguiente:

PD media
1. Administraciones publicas -
2. Resto de personas juridicas y empresarios individuales 15,10%
Del que; Financ. a la constr. y promoc. Inmobiliaria 14,80%
3. Resto de personas fisicas 8,00%

Puntol0: Aplicacién del parrafo 92 de la NIC 37,
Nota 15.v) de la memoria consolidada. Principios y normas contables y criterios de valoracién aplicados -
Provisiones.

Informacion solicitada:

10.1 Desglosen toda la informacion requerida por el parrafo 92.

En la descripcion de nuestra poiitica hacemos teferencia a la posibilidad gue nos ofrece la NIC 37 en ¢
parrafo 92 de no revelar determinada informacién sobre las provisiones, en casc exiremadamente
excepcional, si ésta perjudicase seriamente fa posicidn de la entidad, en disputas con terceros.

A la hora de revelar la informacién sobre fas provisicnes en las notas de la memotia, les confirmamos gue
no hemos hecho uso de esta posibilidad que nos ofrece fa NIC 37 en ¢! parrafo 92,
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Punto 11: Deterioro_del Activo Material.
Nota 63 de la memoria consolidada. Pérdida por deterior del reste de activos{neto)
Nota 31 de la meoria consolidad. Active Material.

Inforntacién solicitada:

11.1 Concilien y expliquen las diferencias en los importes de deterioros netos del activo material dotados
en los ejercicios 2015 v 2014, segin las notas 63 y 31 de la memotia consolidada.

En la nota 31 de la memoria consolidada la cifra de Deterioro Neto refiejs la variacion tofal del fondo de
provisiones por deterioro del activo material, como resultado de fa suma de las distintas entradas y salidas
de! fondo de provisiones, siendo la cifra de deterioro presentada en la nota 63 de la memotia consolidada
exclusivamente la cifra de entradas de provisiones, que como se indica en la nota 31 se compane de fas
dotaciones del periode netas de fas recuperaciones de impottes dotados en ejercicios anteriores.

Activ. cedidos
De uso Inversiones arrend.
Miles de euros propio inmobiliarias operative Total
Correcciones de valor por deterioro de activos

Saldoal 1/01/14 21.749 709.504 24 731.277
Deterioro neto 2014 (Nota 31) -5.955 205 4] -5.760
Entradas {Noia 63} 1] 6.353 0 6.353
Dotaciones por entradas 0 97.624 0 97.624
Recuperaciones principalmente por retasacicnes 1] -91.271 0 -91.271
Salidas 5.965 6.148 0 12.113
Por venta Inv, Inmobiliarias 0 89.480 0 89.480
Otras varlaciones y traspasos 5.965 £3.332 1] -77.367
a) Aportaciones de inmuebles 0 -71.484 0 -78.484
b} Reste traspasos de fendos 5.985 -£1.848 0 -5.883
Saldo al 31/12/14 15.784 709.709 24 725.517
Deterioro neto 2015 {(Nota 313 [ -105.625 =24 -105.642
Entradas {Nota §3) 0 -39.993 0 -39.993
Dotaciones por entradas 0 51.270 0 51.270
Recuperaciones principalmente por retasacionas 0 -91.263 0 -91.263
Salldas 1] 65.632 24 65.656
Por venta Iny. Inmebiliarias i} 72.256 0 72.256
QOtras variaciones y traspasos a -6.624 24 -6.600
a) Aportaciones de inmuebles Q -5.216 0 -5.216
b) Resto traspasos de fondos ] -1.408 24 -1.384
Saldo al 31/12/15 15.784 604.084 0 619.868

11.2 Expliquen el significado del asterisco incluido en la columna De uso propio respecto al deterioro neto
2015.

Et asterisco es una errata, siendo un guion el que deberfa haber ido en su lugar, ya que, como reflefa el

cuadre anterior, ne hubo movimiento de fondo de provisiones en el ejercicic 2015 para los activos
materiales de Uso Propio.
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Puntol12: Sistema de retribucién al accionista y distribucién de resuitados del ejercicio.

Nota 4 de la memoria consolidada. Sistema de retribucién a los accionistas y distribucién de resultados det

ejercicio.

Informacion solicitada:

12.1 Aporten el estado contable requerido por el articulo 277 de la Ley de Sociedades de Capital.

El estado contable previsional, conforme a los requisitos de fa legislacién mercantil y contable, pone de
manifiesto la existencia de liquidez y beneficios suficientes para la distribucién del dividendo a cuenta del

ejercicio 2015 que se pagd con fecha 16 de julic de 2015:

Miles de euros 2015
Julio Diciembre

Beneficie neto acumulado 367.005 136.184
Dividendos:

Dividendos a cuenta pagados 42.387 42,387
Dividendos a cuenta anunciados 1] 0
Suma de dividendos pagados y anunciados 42.387 42,387
Dividendos pendientes de anunciar 0 0
Total dividendos del ejercicio 42,387 42.387
Liquidez primaria * 9.514.624 12,607.277

* La [iquldez primaria estd formada por los sigulentes epigrafes del activo del balance: Caja y depdsitos en bancos centrales ¥ Depdsitos

en entidades de crédito.

Ademas, aprovechamos para informar que hemos identificado en la nota 4 de la memoria consolidada de
2015 un error (de maguetacidny en la informacion de distribucién del resultado 2015 en fa denominacién
de fas distintas partidas, donde: la denominada Reserva Estatutaria es la Reserva Legal, las denominadas
Reservas Voluntarias y otras es la Reserva por fondo de comercio, el denominado Resuttado distribuido
son las Reservas voluntarias y otras, y la (itima linea es el Resultado distribuido. Copiamos a continuacién

el cuadro carrecto:

Datos en euros

2015

2014

Resultado del ejercicio

136.183.929,67

476.692.434,60

Distribucidn;

Dividendos a cuenta 42.386.577,04 -
Remuneracién de instrumentos de capital subordinados - 10.533.898,33
Reserva legal 13.618.392,97 47.669.243,46
Reserva por fondo de comercio 80.053.269,90 80.053.269,%0
Reservas voluntarias y otras 125.689,76 338.436.022,91
Resuitado distribuido 136.183.929,67 476.692.434,60
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Punto 13: Formulacidn de las cuentas anuales en gjercicios futuros:

13.1 Medidas Alternativas del Rendimiento.

Informacién solicitada: aplicar los principios de la Directriz de ESMA sobre la informacion a revelar
sobre los APMs informados en el Informe de Gestion y presentacion de resultados.

Se ha incorporadc por primera vez un anexo al Informe Trimestral que se publicé con la presentacion de
resuitados del sequndo trimestre de 2016, y al Informe de Gestidn del primer Semestre de 2016, con la
informacién requerica por fa Directriz de ESMA para los APMs informados en estos informes. Este informe
ird como anexo al Informe de Gestion anual consolidado de 2016.

13.2 Recomendaciones del FSB — Enhanced Disclosure Task Force.

Informacién solicitada: aplicar las recomendaciones del FSB — Enhanced Disclosure Task Force sobre la
incorporacion a la memoria consolidada de determinada informacién, si se estima relevante para la
entidad, sobre: riesgo de liquidez, capital regulatorio y activos ponderados por riesgos, riesgo de crédito y
riesgo de mercado.

Agradecemos sus recomendaciones y tendremos en cuenta los aspectos sefialados en el punto 13.2 de su
requerimiento en la formulacidn de las futuras Cuentas Anuales.

13.3 Recomendaciones de ESMA sobre la mejora de los desgloses de informacion en las cuentas anuales
de las entidades cotizadas.

Informacién solicitada: aplicar las recomendaciones de ESMA sobre la calidad de la informacion y la
planifiacion del contenido y estructura de fas cuentas anuales, de forma que la informacion sea relevante,
clara y util.

En los Ulimos ejercicios el Grupo ha realizado un esfuerzo para mejorar ef trabajo de elaboracion de la
informacion financlera piblica, reforzande el equipo con personal especializado en fe materia y
adquiriendo en el ditimo afic una herramienta especifica para realizar este trabajo que permite al equipo
tener un mayor control en los procesos de efaboracion de la Informacion. Seguimos trabajando en la
planificacién de la elaboracién y en la mejora de ios pracescs para asegurar la fiabilidad de la infomacitn
financiera pblica.
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