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TELEFONICA MOVILES SUPERA LOS 54,3 MILLONES DE
CLIENTES EN MARZO TRAS LOGRAR EL MAYOR
AUMENTO EN UN PRIMER TRIMESTRE DE SU HISTORIA

* Ha captado mis de 2,3 millones de nuevos clientes en los tres ptimérus meses del
aiio, i

e En términos annales, cl patque de clientes gestionados por Telefdnica Moviles
crecié en mds de 12,5 millones, lo que supone un aumento del 30,1% respecto a las

cifras de marzo de 2003,
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Madrid, 15 de abtil de 2004, Telefonica Méviles ha ccerado el pimet trimestre de 2004 con
un parque de més de 54,3 millones de clicntes gestionados. La cifra de clicntc# gestionados por
Telefonica Moviles, incluyendo las diez operadoras latinoameticanas cuya adeuisicidn ha sido
acordada con BellSouth, es de unos 65 millones (con datos de diciembre de 2003 de esas
opetadotas). i

Esta cifra consolida a Telefonica Méviles como uno de los mayores grupos de telefonfa mévil a
nivel mundial y la compafifa lider del metcado latinoamericano, con unos 43 milloncs de
clientes en 1a regibn. |
Los mas de 54,3 millones de clientes (sin incluir los datos de las operadoras de BellSouth)
obtenidos 2 finales del pasado mes de marzo significan un crecimiento trimestral de mds de 2,3
millones de nuevos clientes, la que supone el mayor aumento de clientes producido en un
primer trimestre en la historia del Grupo Telefonica Méviles. |
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En tétminos anuales, el parque de clicntes gestonados por Telefonica Méviles fcrecié en mds de
12,5 millones en compatacién con los datos de marzo de 2003, lo que supone un aumento del
30,1%. |

(Incluyendo en marzo de 2003 los clientes de TCO, operadora btasilefia cuya adquisicion se
cerrd en sbril de dicho afio, el aumento amual ez de cerca de 9,4 millones de clientes, lo que en
términos porcentuales supone un incremento del 20,9%.) |

Por 4teas geogrificas, Telefonica Méviles Espafia ha alcanzado los 19,94 millones de clientes,
registrando un crecimiento del 6,7% frente & las ciftas de marzo del afio pasado, después de
haber captado més de 278.000 nuevos clientes en los tres primeros meses del afio.

En Latinoamética, sin incluir las cifeas de las opetaciones de cuya adquisicin ha sido acordada
con BellSouth, el crecimiento del parque de clientes en ¢l primer trimestre de 2004 ha sido de
mis de 2 milloncs. Este aumento pepmite alcanzar los 32,35 millones de clientes, lo que supone
un crecimiento del 51% respecto al mismo petiodo del afio pasado. El crecimiento seria del
31% incluyendo log clientes de TCO en marzo de 2003 ‘

En Brasil, Vivo, la filial de Telefénica Méviles, ha superado los 21,85 millones ?de clientes, lo
que supone un aumento de cetea de 1,2 millones en tres rescs y un 59% de ctecimiento en
términos interapuales. Bl crecimiento setfa del 28,9% incluyendo los clientes de TCO en matzo
de 2003. !

Estas cifras consolidan a Vive como el lider del mercado brasilefio de telefonia mévil. En la
primera semana de abril, Vivo consiguié superar 1a cifra de 22 millones de clientes.

En Méxzico se han captado més de 318,000 nuevos clientes, lo que eleva el parque de clientes de
Telefdnica Méviles Mézico a més de 3,77 millones, Esta cifra supone un crecimiento de mds
del 55% tespecto a la cifra de marzo de 2003 y muestra el fuerte crecimionto de la opetadora
mexicana. j

En Argentina, Telefénica Méviles ha captado 147.000 auevos clientes en el primet trimestre,
con lo que su parque alcanza los 1,97 millones, lo que supone un aumento del 27,4% respecto a
la cifra del mismo petiodo del afio pasado. |

En Perti, Telefonica Méviles ha superado los 1,63 millones de clientes, lo que supone un
crecimicnto del 31,9% respecto al nivel de marzo de 2003, tras captar 128.000 auevos clientes
en el pritner trimestre. i

Ea Chile, Telofénica Mévil, operadora gestionada por Telefénica Méviles, superd los 2,5
millones de clientes, tras captar 230,000 nucvos clientes en los tres primeros meses del afio. El
parque de Telefénica Mévil es un 32,7% superior al registrado en el mismo petiodo de 2003.

|
En Marruecos, Médi Telecom cered cl pritner tmestre con un parque de més de 2,02 millones
de clientes, lo que supone un autnento de més del 20% respecto al nivel de marzo de 2003.



