INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

IDATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR|

2019

FECHA FIN DE EJERCICIO DE REFERENCIA

C.LF. A-08015497

Denominacién Social:

NATURGY ENERGY GROUP, S.A.

Domicilio Social:

Avenida de San Luis n° 77 — 28033 MADRID

@ ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima Numero de
Capital social (€) Numero de acciones
modificacion derechos de voto
23/07/19 984.122.146 984.122.146 984.122.146

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

SI NO X

. X X L Numero unitario de Derechos
Clase Numero de acciones | Nominal unitario .
derechos de voto diferentes




A.2  Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, a la
fecha de cierre del ejercicio, excluidos los consejeros':

Nombre o denominacion

social del accionista

% derechos de voto atribuidos a las

accione

S

% derechos de voto a través

de instrumentos financieros

Directo

Indirecto

Directo Indirecto

% total
de
derechos

de voto

GLOBAL
INFRASTRUCTURE
MANAGEMENT LLP

20,336%

20,336%

SOCIETE NACIONALE
POUR LA RECHERCHE,
LA PRODUCTION, LE
TRANSPORT, LA
TRANSFORMATION ET
LA

COMMERCIALISATION
DES HYDROCARBURES

4,1%

4,1%

FUNDACION
BANCARIA CAIXA
D’ESTALVIS i
PENSIONS DE
BARCELONA (LA
CAIXA)

24,424%

24,424%

CVC Capital
SICAV-FIS S.A.

Partners

20,410%

20,410%

CAPITAL  RESEARCH
AND MANAGEMENT
COMPANY

3,030%

3,030%

! Segtin informacién sobre participaciones significativas comunicada a CNMYV por los sujetos obligados.




Detalle de la participacion indirecta:

%
’ % derechos
derechos % total
Nombre o Nombre o de voto a
L . ., . de voto \ de
denominacion social | denominacion social o través de
. L. . . atribuidos | | derechos
del titular indirecto del titular directo instrumentos
alas . de voto
. financieros
acciones
GLOBAL GIP III CANARY 1,
INFRASTRUCTURE | S.AR.L. 20,336% 20,336%
PARTNERS III
FUNDACION CRITERIA CAIXA
BANCARIA CAIXA | S.AU
D’ESTALVIS i
! 24,424% 24,424%
PENSIONS DE
BARCELONA (LA
CAIXA)
CVC Capital Partners | RIOJA 20.410%
SICAV-FIS S.A. ACQUISITION SA | 20410% ’ ’
R.L.
CAPITAL AMERICAN FUNDS
RESEARCH AND | FAMILY OF
3,030% 3,030%
MANAGEMENT MUTUAL FUNDS
COMPANY?2.

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante

el ejercicio:

Nombre o denominacion social Fecha de la Descripcion de la operaciéon
del accionista operacion
Todas las participaciones de
.. Energia Boreal que correspondian
ENERGIA BOREAL 2018 | 17 de diciembre g ; P
a CRITERIA CAIXA S.A.U fueron
S.A. de 2019 . .
asumidas por esta directamente
tras la fusion por absorcion

2 Seguin informacion sobre participaciones significativas comunicada a CNMV por el sujeto obligado



A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de
administracion de la sociedad, que posean derechos de voto sobre acciones de
la sociedad:

% derechos de % derechos de voto que

% derechos de voto , .pe
atribuidos a las voto a través de pueden ser transmitidos a
acciones instrumentos través de instrumentos

Nombre o denominacién financieros % total de financieros

social del consejero Directo | Indirecto | derechos de
voto Directo Indirecto

Directo | Indirecto

DON FRANCISCO

REYNES MASSANET 0,008 0,008

RIOJA S.AR.L 0 0

THEATRE

DIRECTORSHIP 0 0

SERVICES BETA,

S.arl

DON SCOTT 0 0

STANLEY

DON PEDRO SAINZ

DE BARANDA RIVA 0,002 0,002

DON RAMON

ADELL RAMON 0,002 0,002

DON ENRIQUE

ALCANTARA- 0,003 0,003

GARCIA IRAZOQUI

DON CLAUDIO 0 0

SANTIAGO PONSA

DON MARCELINO

ARMENTER VIDAL | %001 0,001

DON FRANCISCO

BELIL CREIXELL 0,001 0,001

DONA HELENA 0 0

HERRERO STARKIE

DON RAJARAM RAO 0 0

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracién 0,017%




Detalle de la participacion indirecta

% derechos % derechos de
Nombre o % derechos de de voto a % total voto que pueden
Nombre o denominacion denominacion voto atribuidos través de de ser transmitidos a
social del consejero social del titular a las acciones | instrumentos | derechos través de
directo financieros de voto instrumentos
financieros
D. Francisco Reynés FRINVYCO, SL 0,008
Massanet
D. Pedro Sainz de INVERSORES 0,002
Baranda Riva DE TORNON

S.L.
Observaciones:

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o
societaria que existan entre los titulares de participaciones significativas, en la
medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se
informen en el apartado A.6:

Nombre o denominacion social Tipo de relacion Breve descripcion

relacionados

Observaciones:
Ver apartado A. 7

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria
que existan entre los titulares de participaciones significativas, y la sociedad
y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico
comercial ordinario:

Nombre o denominacién social Tipo de relacion Breve descripcion

relacionados

Las relaciones existentes derivan del trafico

CRITERIA CAIXA S.A.U COMERCIAL | comercial ordinario y estan referidas en el
apartado D.2 y en las cuentas anuales.

Las relaciones existentes derivan del trafico
COMERCIAL | comercial ordinario y estan referidas en el
apartado D.2 y en las cuentas anuales.

CVC Capital Partners
SICAV-FIS S.A.

Las relaciones existentes derivan del trafico
COMERCIAL | comercial y estan referidas en el apartado D.2
y en las cuentas anuales.

GIP 11l CANARY 1, S.A
R.L.




A.6

Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos
partes, que existan entre los accionistas significativos o representados en el
consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de administradores
persona juridica.

Explique, en su caso, cOmo estan representados los accionistas significativos.
En concreto, se indicaran aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en
representacion de accionistas significativos, aquellos cuyo nombramiento
hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran
vinculados a accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con
especificacion de la naturaleza de tales relaciones de vinculaciéon. En
particular, se mencionara, en su caso, la existencia, identidad y cargo de
miembros del consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada,
que sean, a su vez, miembros del o6rgano de administracién, o sus
representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la
sociedad cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos.

Nombre o Nombre o
denominacion social | denominacion social | Denominacion social de la e ex
. - . Descripcion
del consejero o del accionista sociedad del grupo del .,
N . - .. . relacion/cargo
representante significativo accionista significativo
vinculado vinculado
Criteria Caixa SAU Dominical/  Consejero
Delegado
Caixa Capital Risc, | Vicepresidente -
S.G.E.L.C. S.A. Consejero Delegado
Inmo Criteria Caixa, S.A.U. | Consejero
Mediterranea Beach & Golf | Presidente y Consejero
S.A.U. Delegado
Saba Infraestructuras, S.A. Consejero
Rep. Persona fisica del
le\l\/fl[:jig‘EIf{H\\I/?D AL CRITERIA CAIXA | Caixa Innvierte Industria, Adm. I'.Jnico Caixa
S. AU S.C.R., S.A. Capital Risc, S.G.E.I.C,
S.A.
Rep. Persona fisica del
Criteria Industrial Ventures, | Adm. Unico Caixa
S.A. Capital Risc, S.G.E.I.C,
S.A.
Rep. Persona fisica del
Criteria Venture Capital, Adm. Unico Caixa
S.I.C.C.S.A. Capital Risc, S.G.E.I.C,
S.A.
D. ENRIQUE | CRITERIA CAIXA Dominical
ALCANTARA S.A.U
GARCIA-IRAZOQUI
D. SCOTT STANLEY | GLOBAL Dominical
INFRASTRUCTUR
E MANAGEMENT
LLP




D. RAJARAM RAO GLOBAL

Dominical/Socio

INFRASTRUCTUR
E MANAGEMENT
LLP
D. JAVIER DE JAIME | CVC CAPITAL Dominical
GUIJARRO PARTNERS
SICAV-FIS S.A.
?O RIJ{(])ESE . é&N];(I)IE\gg CVC CAPITAL Dominical/Empleado
PARTNERS

LOPEZ DE LETONA

SICAV-FIS S.A.

A.7 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la
afecten segun lo establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades
de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas
vinculados por el pacto:

SI X NO
Intervinientes del pacto parasocial % de Breve descripcion del pacto Fecha de
capital vencimiento
social del pacto, si la
afectado tiene
El pacto Comunicado en HR n° 242612 del
12/09/2016 indica que los intervinientes
CRITERIA CAIXA, S.A.U asumieron determinados compromisos
44.76% relativos al gobierno corporativo de la
GIP III CANARY 1,S.AR.L. Sociedad y que tienen por objeto el respeto
al derecho a la representacion proporcional,
tanto en Consejo como en Comisiones.
El 1 de agosto de 2019 se modifico el Pacto
comunicado en HR n°265818 de 18 de
. mayo de 2018, para incluir al nuevo
ALBA EUROPE S.A R.L. accionista, Rioja Acquisitions S.a.r.l, en
RIOJA CAPITAL RESEARCH sustitucion de Rioja Bidco Shareholdings
AND MANAGEMENT 20,410% | (HR n°®281047). De esta manera, el Pacto
COMPANY INVESTMENT S.A afecta a 1.- La propuesta de designacion de
RL, consejeros en representacion de Rioja

Acquisitions S.a.r.]l, 2.- La adopcion de
decisiones en Consejo y Juntay 3.- Al
régimen de transmision de acciones.




Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus
accionistas. En su caso, describalas brevemente:

SI NO X
Intervinientes accién % de capital Breve descripcion del | Fecha de vencimiento
concertada social afectado concierto del concierto, si la

tiene

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de
dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

1.- Mediante Hecho Relevante n° 281047 de 1 de agosto de 2019, Corporacion Alba
comunic6 que, en dicha fecha, todas las partes del Pacto Parasocial acordaron su
modificacion, con efectos del mismo 1 de agosto de 2019, para adaptarlo a la fusién por
absorcion de Rioja Bidco por su socio tnico, esto es, Rioja Acquisition, S.a.r.l., con fecha
de efectos, segun indica el HR, en septiembre de 2019 y, a tal efecto, se modificd en este
unico aspecto el Pacto Parasocial.

2.- Mediante Hecho Relevante n°® 283453, de fecha 8 de noviembre de 2019, Criteria
Caixa comunicd que el 5 de noviembre de 2019 resolvid, de forma separada, sendos
pactos parasociales suscritos el 28 de septiembre de 2018 con las sociedades G3T, S.L. y
BCN Godia, S.L.U., respectivamente, en relacion con acciones de Naturgy Energy
Group, S.A.

A.8 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el
control sobre la sociedad de acuerdo con el articulo 5 de l1a Ley del Mercado de

Valores. En su caso, identifiquela:

SI NO X

Nombre o denominacion social

Observaciones

A.9 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social
directas
5.183.890 8.639.595 1,40%
OBSERVACIONES



Explique las variaciones significativas habidas durante el ejercicio:

Explique las variaciones significativas

Naturgy mantiene en un vehiculo societario separado las 8.639.595 acciones que
fueron adquiridas en 2018 para generar un rendimiento que permita financiar el
incentivo a largo plazo de determinados directivos si se cumplieran las
condiciones establecidas — ver Hechos relevantes de 3 de agosto, 1 de octubre y
6 de diciembre de 2018 y apartado B.7 del Informe anual de remuneraciones.

Ademas de ello, a 31 de diciembre de 2019 la sociedad dispone de 5.183.890
acciones que se destinan a la finalidad de recompra de acciones para su posible
amortizacion, previéndose que se adquieran acciones en volumen de hasta
400ME en el periodo que finaliza el 30 de junio de 2020.

A.10. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al
consejo de administracion para emitir, recomprar o transmitir acciones
propias.

1.- La Junta General de Accionistas de 5 de marzo de 2019, en su punto quinto del Orden del
Dia autoriz6 al Consejo de Administracion para acordar en un plazo no superior a 5 afios la
adquisicion a titulo oneroso las acciones de la Sociedad, en las siguientes condiciones:

Quinto.- Autorizar al Consejo de Administracion para que durante un plazo de cinco afios
pueda adquirir a titulo oneroso, en una o varias veces, acciones de la Sociedad que estén
totalmente desembolsadas, sin que nunca el valor nominal de las acciones adquiridas directa o
indirectamente, sumandose al de las que ya posean la Sociedad y sus filiales supere el 10% del
capital suscrito, o cualquier otro que legalmente se establezca. El precio o valor de
contraprestacion no podra ser inferior al valor nominal de las acciones ni superar el valor de
su cotizacion en Bolsa. El Consejo queda facultado para delegar la presente autorizacion en la
persona O personas que crea conveniente. La presente autorizacion es extensiva a la
adquisicion de acciones de la Sociedad por parte de sociedades dominadas.

A los efectos del articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital, las acciones adquiridas al
amparo de la presente autorizacion, asi como aquellas que ya posea la Sociedad y sus filiales,
podran ser entregadas, total o parcialmente, directamente o como consecuencia del ejercicio de
derechos de opcion, a los trabajadores o administradores de la Sociedad o de sociedades de su
Grupo.

La presente autorizacion sustituye y deja sin efecto, en la parte no utilizada, a la autorizacion
otorgada al Consejo de Administracion por la Junta General de Accionistas celebrada el 14 de
mayo de 2015, para adquirir a titulo oneroso acciones de la Sociedad.

2.- La Junta General de Accionistas de 5 de marzo de 2019, en su punto noveno del Orden del
Dia autoriz6é al Consejo de Administracién para acordar una reduccion de capital en 2019
mediante amortizacion de un maximo de 18.998.622 acciones propias en ejecucion del
programa “share buy-back”.



“Noveno.- Reducir el capital social de NATURGY ENERGY GROUP, S.A. (la ““Sociedad™) en
la cuantia que resulte de la suma de:

1. 2.998.622 euros, mediante la amortizacion de las 2.998.622 acciones propias, de un
euro de valor nominal cada una, que, a cierre de mercado del 6 de diciembre de 2018, habian
sido adquiridas al amparo de la autorizacion conferida por la Junta General de Accionistas
celebrada el 14 de mayo de 2015 bajo el punto decimocuarto del orden del dia y dentro de los
limites previstos en los articulos 144 a 148 y 509 del texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio (la ““Ley de Sociedades
de Capital”) en ejecucion del objetivo de “share buy-back”, previsto en el Plan Estratégico,
para su posible amortizacion, tal y como se detalla en los hechos relevantes de 6 de diciembre
de 2018 (nimero de registro 272.238) y de 18 de enero de 2019 (nimero de registro 273.935);
y

2. el valor nominal agregado, hasta el maximo de 16.000.000 euros, correspondiente a las
16.000.000 acciones adicionales, de un euro de valor nominal cada una. Dichas acciones seran
adquiridas ordinariamente para su amortizacion por la Sociedad en virtud del programa de
recompra de acciones propias (el “Programa de Recompra’), aprobado por la Sociedad al
amparo del Reglamento (UE) n° 596/2014 sobre abuso de mercado y publicado como hecho
relevante el 6 de diciembre de 2018 (nimero de registro 272.237), cuya fecha limite de
adquisicién vence el 30 de junio de 2019, inclusive.

En consecuencia, la cifra méxima de la reduccion de capital (la “Reduccién de Capital’’) sera
de 18.998.622 euros, mediante la amortizacion de hasta un maximo de 18.998.622 acciones
propias de un euro de valor nominal cada una, representativas, aproximadamente del 1,90%
del capital social de la Sociedad al momento de la adopcion del presente acuerdo. En este
sentido, a 31 de enero de 2019 la Sociedad tenia en autocartera, de conformidad con los dos
puntos anteriores, 9.438.556 acciones propias para su posible amortizacion.

La cifra definitiva de la Reduccion de Capital quedara fijada por el Consejo de Administracién
de la Sociedad en funcion del nimero definitivo de acciones que finalmente se adquieran en
virtud del Programa de Recompra en los términos establecidos en el apartado siguiente. No
obstante, en el supuesto de que no se llegara a aprobar el acuerdo contenido en el punto
Undécimo del Orden del Dia de la presente Junta General, las 8.639.595 acciones adquiridas
en relacion con el plan de incentivos a largo plazo, tal y como se detalla en el hecho relevante
de 6 de diciembre de 2018 (numero de registro 272.238), se destinaran a amortizacion,
reduciéndose en la misma cantidad las necesidades del programa de recompra, de tal manera
gue no se alteraria la cifra maxima de reduccién de capital antes sefialada™.

3.- La Junta General de Accionistas de 20 de abril de 2017, en su punto decimocuarto del Orden
del Dia autorizo al Consejo de Administracion para acordar en un plazo no superior a 5 afios el
aumento del capital social, en las siguientes condiciones:

“DECIMOCUARTO.- Autorizacion al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion
en la Comision Ejecutiva, conforme a lo dispuesto en el articulo 297.1 b) de la Ley de
Sociedades de Capital, para que, dentro del plazo maximo de cinco (5) afios, si lo estima
conveniente, pueda aumentar el capital social hasta la cantidad maxima correspondiente a la
mitad del capital social en el momento de la autorizacién, con prevision de suscripcion
incompleta, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con voto o sin voto, con
prima o sin prima, en una o varias veces y en la oportunidad y cuantia que considere
adecuadas, incluyendo la facultad de suprimir, en su caso, el derecho de suscripcién preferente
hasta el limite del 20% del capital social en el momento de la presente autorizacion, dando
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nueva redaccion a los articulos que corresponda de los Estatutos Sociales y dejando sin efecto
la autorizacion acordada por la Junta General Ordinaria de 20 de abril de 2012.

1)

2)

3)

Teniendo en cuenta la cifra actual del capital social, autorizar al Consejo de
Administracion, con facultad de sustitucién en la Comisién Ejecutiva, para
aumentar el capital social en QUINIENTOS MILLONES TRESCIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS SETENTA EUROS (500.344.670.-€.)
dentro del plazo de cinco (5) afios, a partir de este fecha (20.04.2017), mediante
desembolso dinerario, en una o varias veces en la oportunidad y cuantia que el
mismo decida, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con voto
0 sin voto, con prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacion de la Junta
General, asi como para modificar los articulos de los Estatutos Sociales que sean
precisos por el aumento o aumentos de capital que se realicen en virtud de la
indicada autorizacion, con prevision de suscripcion incompleta, todo ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 297.1 b) de la Ley de Sociedades de
capital, dejando sin efecto la autorizacion acordada por la Junta General de 20 de
abril de 2012.

Se atribuye expresamente al Consejo de Administracion, con facultad de
sustitucion en la Comision Ejecutiva, la facultad de excluir, en todo o en parte, el
derecho de suscripcion preferente en relacion con todas o cualesquiera de las
emisiones que acordare en base a la presente autorizacién. Esta facultad queda
limitada a que las exclusiones del derecho de suscripcién preferente no superen,
en conjunto, el 20% del capital social actual de la Sociedad.

Como consecuencia del acuerdo precedente, modificar el Articulo Transitorio de
los Estatutos Sociales, el cual quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO  TRANSITORIO.- DELEGACION AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, con facultad de sustitucién en la
Comisidn Ejecutiva, y durante un plazo maximo de cinco (5) afios a partir de esta
fecha (20.04.2017), esta facultado para aumentar el capital social en la cantidad
QUINIENTOS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
SEISCIENTOS SETENTA EUROS (500.344.670.-€.), mediante desembolso
dinerario, en una o varias veces, en la oportunidad y cuantia que el mismo decida,
emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con voto o sin voto, con
prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacion de la Junta General, con la
posibilidad de acordar en su caso la exclusion, total o parcial, del derecho de
suscripcion preferente hasta el limite del 20% del capital social en el momento de
la presente autorizacion, asi como para modificar los articulos de los Estatutos
Sociales que sea preciso por el aumento o0 aumentos de capital que realice en
virtud de la indicada autorizacion, con prevision de suscripcion incompleta, todo
ello de conformidad con lo establecido en el articulo 297.1.b) de la Ley de
Sociedades de Capital.”

A.11 Capital flotante estimado:
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%

Capital Flotante estimado 27,7

A.12 Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier
indole) a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restricciéon al derecho de
voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de
restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado asi como aquellos regimenes de
autorizacion o comunicacion previa que, sobre las adquisiciones o
transmisiones de instrumentos financieros de la compaiiia, le sean aplicables

por normativa sectorial.

SI X NO

Descripcion de las restricciones

Como Sociedad que integra en su Grupo determinados activos y actividades regulados y
cuasi-regulados, la adquisicion de acciones de NATURGY ENERGY GROUP S.A.
puede estar sujeta a lo dispuesto en la Disposicion Adicional Novena de la Ley 3/2013,
de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.

Por su caracter de operador principal en los mercados de gas y electricidad, la tenencia
de sus acciones esta sujeta a las restricciones establecidas en el articulo 34 del Decreto-
Ley 6/2000 de Medidas Urgentes de intensificacion de la competencia en los mercados
de bienes y servicios.

A.13 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion
frente a una oferta publica de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley
6/2007.

SI NO X
En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira
la ineficiencia de las restricciones:

A.14 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado
regulado comunitario.

SI NO X

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de
acciones, los derechos y obligaciones que confiera.
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JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos
previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de
constitucion de la junta general.

SI NO X
% de quérum distinto al % de quérum distinto al establecido
establecido en art. 193 LSC en art. 194 LSC para los supuestos
para supuestos generales especiales del art. 194 LSC

Quérum exigido en 1*

convocatoria

Quoérum exigido en 2*

convocatoria

Descripcion de las diferencias

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la
Ley de Sociedades de Capital (LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

SI NO X

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

Mayoria reforzada
distinta a la establecida Otros supuestos de mayoria reforzada
articulo 201.2 LSC para

los supuestos del 194.1
LSC

% establecido por la

entidad para la adopcién

de acuerdos

Describa las diferencias

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad.
En particular, se comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de
los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la tutela de los
derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

La modificacion de los Estatutos Sociales se regula en el articulo 6.2 de los Estatutos Sociales y en el
articulo 12 del Reglamento de la Junta General, que complementan las disposiciones
correspondientes de la LSC.
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Los accionistas constituidos en Junta General, debidamente convocada, decidiran con caracter
general por mayoria simple en los asuntos propios de la competencia de la Junta. En tal caso se
entendera adoptado un acuerdo cuando obtenga mas votos a favor que en contra del capital presente
o representado.

Todos los socios, incluso los disidentes y los que no hayan participado en la reunioén, quedan
sometidos a los acuerdos de la Junta General.

Para que la Junta General ordinaria o extraordinaria, pueda acordar validamente la emision de
obligaciones, el aumento o la reduccion del capital, la supresion o la limitacion del derecho de
suscripcion preferente de nuevas acciones u obligaciones convertibles, asi como la transformacion, la
fusion, la escision o la cesion global de activo y pasivo, el traslado del domicilio al extranjero, y, en
general, cualquier modificacion de los Estatutos Sociales, sera necesaria, en primera convocatoria, la
concurrencia de accionistas presentes o representados que posean, al menos, el cincuenta por ciento
(50%) del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria serda suficiente la
concurrencia del veinticinco por ciento (25%) de dicho capital.

La modificacion de los Estatutos debera ser acordada por la Junta General y exige la concurrencia de
los requisitos siguientes:

1) Que el Consejo de Administracion o, en su caso, los accionistas autores de la propuesta formulen
un informe escrito, con la justificacion de la misma.

2) Que se expresen en la convocatoria, con la debida claridad, los extremos cuya modificacion se
propone, asi como el derecho que corresponde a todos los accionistas de examinar, en el domicilio
social, el texto integro de la modificacion propuesta y el informe sobre la misma y el de pedir la
entrega o el envio gratuito de dichos documentos.

3) Que el acuerdo sea adoptado por la Junta General, de conformidad con lo dispuesto en estos
Estatutos.

4) En todo caso, el acuerdo se hara constar en escritura publica, que se inscribira en el Registro
Mercantil y se publicara en el Boletin Oficial del mismo.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el
ejercicio al que se refiere el presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia

Fecha junta general % de presencia % en % voto a distancia
fisica representacion Voto Total

electronico  Otros

20/04/17 68,66% 13,34% 0% 0% 829%
Eztazz 2‘(‘)‘;? capital 0,1% 13,3% 0% 0% | 13.4%
27/06/18 68,69% 15.13% 0% 0% | 83.82%
De | ital

ﬂztanzz ei“;O IC;‘p ra 0.2% 15,1% 0% 0% | 153%
05/03/2019 72.12% 13,06% 0% 0% | 85.,18%
De los que capital

orante 2016 2.55% 13,06% 0% 0% | 15.61%
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B.5 Indique si en las Juntas Generales celebradas en el ejercicio ha habido algun
punto del orden del dia que, por cualquier motivo, no haya sido aprobado por
los accionistas.

SioNo X

Puntos del orden del dia que no % voto en contra (*)
se han aprobado

(*)si la no aprobacién del punto es por causa distinta del voto en contra, se explicara en la parte de texto v

en la columna de “% voto en contra” se pondré “n/a”.

B.6 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero
minimo de acciones necesarias para asistir a la junta general.

SI NO X

Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general

Numero de acciones necesarias para votar a distancia

OBSERVACIONES

B.7 Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las
establecidas por Ley, que entrafian una adquisicion, enajenacion, la
aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta
general de accionistas.

SI NO X

Explicacion de las decisiones que se deben someter a la junta distintas a la establecidas por ley

B.8 Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la
informacion sobre gobierno corporativo y otra informacién sobre las juntas
generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a través de la
pagina web de la Sociedad.

Respecto al apartado de Gobierno Corporativo el itinerario es el siguiente:
https://www.naturgy.com/accionistas_e_inversores/gobierno_corporativo/normas_de_gob
ierno

Con el siguiente itinerario www.naturgy.com — Accionistas e Inversores — Gobierno
Corporativo.

Respecto al apartado de Junta General el itinerario es el siguiente:
https://www.naturgy.com/accionistas_e_inversores/gobierno_corporativo/junta_general
de_accionistas, con el siguiente itinerario www.naturgy.com — Accionistas e Inversores
— Junta General.
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C.1 Consejo de administracion

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1.1 Nimero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos
sociales y el numero fijado por la Junta General:
Niimero maximo de consejeros 15
Nitmero minimo de consejeros 11
Numero de Consejeros fijados por la Junta 12
Observaciones
C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:
i Fecha Fecha L.
Nombre o Categoria . . Procedimien | Fecha de
., . Represen Cargo en el primer ultimo L.
denominacion social del del . . . to de nacimient
. tante . consejo nombrami | nombrami .,
consejero consejero eleccion o
ento ento
Acuerdo
D. Francisco Reynes Ejecutivo | Presidente | 6022018 | 27/062018 | J0 08-04-1963
Massanet General de
Accionistas
Acuerdo
D. Ra}mon Adell Independien Consgero 18/06/2010 | 27/06/2018 Junta 09.01-1958
Ramoén te Coordinador General de
Accionistas
Acuerdo
D. Er}rlque Algantara— Dominical Consejero 27/06/199] | 2010412017 Junta 21-10-1944
Garcia Irazoqui General de
Accionistas
Acuerdo
D. Marcelino - . Junta
. Dominical Consejero 21/09/2016 | 20/04/2017 02-06-1957
Armenter Vidal ! General de
Accionistas
Acuerdo
D. Eranc1sco Belil Independien Consejero 14/05/2015 | 27/06/2018 Junta 24051946
Creixell te General de
Accionistas
Acuerdo
Dia. Helena Herrero Independien Consejera 04/052016 | 04/05/2016 Junta 13061955
Starkie te General de
Accionistas
Acuerdo
. .. . Junta
D. Rajaram Rao Dominical Consejero 21/09/2016 | 20/04/2017 03-04-1971
General de
Accionistas
D. Javier Consejo
RIOJA S.arl de Jaime | Dominical Consejero 01/08/19 | 01/08/2019 | Cooptacion | 26-11-1964
Guijarro
. . Acuerdo
D. Claudi Santiago Independicn Junta
Ponsa p Consejero 27/06/ 2018 | 27/06/2018 v 20-09-1956
te General de
Accionistas
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. Acuerdo
D. Pedro Sainz De Independien . 27/06/2018 | 111t
Baranda Conse_] ero 27/06/ 2018 | (aceptacion 23-03-1963
te 6/072018) | General de
Accionistas
Acuerdo
.. . Junta
D. Scott Stanley Dominical Consejero | 29/01/2019 | 05/03/2019 07-02-1957
General de
Accionistas
THEATRE iﬁtoi(i)se ﬁlcnlizrdo
DIRECTORSHIP
Torre de .. . General de
SERVICES BETA, . Dominical Consejero 18/05/2018 | 27/06/2018 S 23-10-71
A Silva Accionistas
S.arl ,
Lopez de
Letona
Numero Total de consejeros 12

Indique las bajas que ya sean por dimision, destitucion o por cualquier

otra causa,

se hayan producido en el consejo de administracion
durante el periodo sujeto a informacion:

Fecha de | Comisiones | Indique si
Categoria baja especializadas | la baja se
L . del . en las que era ha
Nombre o denominacion social del | consejero | Fecha del dltimo . .
consejero en el nombramiento miembro producido
momento antes del
de cese fin del
mandato
William Alan Woodburn Dominical 20/04/2017 29/01/2019 CNR SI
Rioja Bidco Shareholdings, SLU | Dominical 27/06/2018 01/08/2019 CNR SI

Causa de la baja y otras observaciones

El Consejero dominical Sr. Woodburn dimiti6 en atencién en sus nuevas responsabilidades en

el Grupo GIP.

Rioja Bidco Shareholdings, SLU fue sustituida por decision del accionista a consecuencia de

una reorganizacion societaria de su grupo empresarial.

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su
distinta categoria:
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CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacion

del consejero

Cargo en el
organigrama de

la sociedad

Perfil

Perfil ingeniero y empresarial internacional: Ingeniero

. . Industrial, especialidad mecéanica, por la Universidad
D. Francisco Reynes Presidente N
S Politécnica de Barcelona, y MBA por el IESE, ha cursado
Massanet Ejecutivo ., . ot .
también programas de Alta Direccion en Estados Unidos y
Alemania
Numero total de consejeros ejecutivos 1

% sobre el total del consejo

8,33%

OBSERVACIONES

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del

consejero

Nombre o denominacién del
accionista significativo a
quien representa o que ha

propuesto su nombramiento

Perfil

D. Enrique Alcantara-Garcia

Perfil juridico: Abogado del Estado en excedencia.

Irazoqui CRITERIA CAIXA S.A.U | Es Secretario del Consejo de Administracion y del
Patronatos de multiples Sociedades y Fundaciones.
Perfil econdmico y empresarial: Licenciado en
D. Marcelino Armenter Vidal CRITERIA CAIXA S.A.U | Administracion y Direccion de Empresas y Master en

Administracion y Direccion de Empresas por ESADE.

D. Rajaram Rao

GIP III Canary 1 S.ar.l.

Perfil IT, econémico y empresarial internacional:
Ingeniero Electronico y de Telecomunicaciones
cualificado. También tiene un MBA de la Universidad
de Delhi y un Master en Finanzas de la London
Business School.

Scott Stanley

GIP III Canary 1 S.ar.l.

Perfil econdmico y empresarial internacional:
Licenciado en Ingenieria Ceramica por la Universidad
Estatal de Ohio.

Rioja S.a.r.l.. (D. Javier de Jaime
Guijarro)

Rioja Adcquisitions Sarl,
S.L.U

Perfil econdmico y empresarial
Licenciado en derecho por la Universidad de Comillas
(ICADE) y MB por la Universidad de Houston

THEATRE DIRECTORSHIP
SERVICES BETA, S.arl (D.
José Antonio Torre de Silva
Lopez de Letona)

Rioja Acquisitions S.a.r.l.

Perfil econdémico y
Empresarial. Licenciado en Ingenieria Industrial por laj
Escuela Técnica Superior la Universidad Pontificia de
Comillas (ICAI) y MBA por la Universidad de Navarra
(IESE).

Numero total de consejeros dominicales

6

% sobre el total del consejo

50,00%

OBSERVACIONES
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del

consejero

Perfil

D. Ramoén Adell Ramoén

Perfil experto en el area financiera y contable: Doctor en Ciencias
Econdémicas y Empresariales. Licenciado en Derecho. Catedratico de
Economia Financiera y Contabilidad de la Universidad de Barcelona. Es
académico de la Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras de
Espana y Miembro de Honor del Consejo Superior Europeo de Doctores y
Doctores Honoris Causa.

D. Claudi Santiago Ponsa

Perfil Industrial, Internacional, sector Energético. Ha sido Presidente/CEO
de GE Oil&Gas. Licenciado en Ingenieria Informatica (UAB). International
Executive Program (INSEAD). Executive International Business
(Georgetown).”

D. Francisco Belil Creixell

Perfil ingeniero y empresarial internacional: Ingeniero Superior. Ha sido
Consejero Delegado de la region Suroeste de Europa en Siemens y
Presidente de la Camara de Comercio alemana para Espafia y de la
Federacion de la Industria Quimica Espaiiola.

D. Pedro Sainz De Baranda
Riva

Perfil ingeniero y empresarial internacional; mercado de capitales: Ingeniero
de Minas por la Universidad de Oviedo, Phd en Ingenieria, Rutgers
University of New Jersey y MBA por la Sloan School of Management de
Massachusetts, Institute of Technology (MIT).

Diia. Helena Herrero Starkie

Perfil IT e ID+i y empresarial internacional: Licenciada en Ciencias
Quimicas. Es Presidenta y Consejera Delegada de Hewlett Packard (HP)
para Espaiia y Portugal.

Numero total de consejeros independientes 5
% total del consejo 41,66%
OBSERVACIONES
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Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la
sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un
concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacion de negocios con la
sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre
propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una
entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las
razones por las que considera que dicho consejero puede desempefiar
sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o denominacion social Descripcion de la relacién Declaracién motivada

del consejero

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los
motivos por lo que no se puedan considerar dominicales o
independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos o
sus accionistas:

Nombre o Sociedad, directivo o Perfil
denominacion Motivos accionista con el que
social del consejero mantiene el vinculo

Numero total de otros consejeros externos

% total del consejo

OBSERVACIONES

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el
periodo en la categoria de cada consejero:

Nombre o denominacion | Fecha del cambio Categoria Categoria actual
social del consejero anterior
OBSERVACIONES
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C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de
consejeras al cierre de los ultimos 4 ejercicios, asi como la categoria de
tales consejeras:

Numero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada categoria
Ejerc | Ejercici | Ejercici | Ejercici | Ejercicio t Ejercicio t- | Ejercicio | Ejercicio
iciot | ot-1 ot-2 ot-3 1 t-2 t-3
Ejecutivas 0 0 0 0 0 0 0 0
Dominicales 0 0 0 0 0 0 0 0
Independientes | 1 1 3 3 8,33% 8,33% 17,65 % | 17,65 %
Otras Externas | 0 0 0 0 0 0 0 0
Total: 1 1 3 3 8,33% 8,33% 17,65% | 17,65%
OBSERVACIONES

En el cuadro precedente se ha consignado el nimero de consejeras vigente a fecha de cierre de cada

ejercicio

C.1.5 Indique si la sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacion con
el consejo de administracion de la empresa por lo que respecta a
cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacion y experiencia profesionales. Las entidades pequefias y
medianas, de acuerdo con la definicion contenida en la Ley de
Auditoria de Cuentas, tendran que informar como minimo, de la
politica que tengan establecida en relacion con la diversidad de género.

Si No Politicas parciales X

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus
objetivos, las medidas y la forma en que se ha aplicado y sus resultados
en el ejercicio, también se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administracion y la comision de
nombramientos y retribuciones para conseguir una presencia
equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad,
explique las razones por las cuales no lo hace

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como
los resultados obtenidos

La politica de seleccion de consejeros de Naturgy incluye directrices encaminadas a
seleccionar candidatos cuyo nombramiento favorezca la diversidad profesional, de
conocimientos y de género en el seno del Consejo de Administracién. En todo caso, dicha
politica se aplica con pleno respeto al derecho de representacion proporcional legalmente
reconocido a los accionistas.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones vela por que los procedimientos de seleccion
no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna.
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A lo largo de 2019 no se han producido variaciones significativas en la composicion del
Consejo de Administracion. Unicamente se ha producido la sustitucién de un consejero
dominical persona fisica, el Sr. William Woodburn, quien dimitié de su cargo atendiendo a las
nuevas responsabilidades que debia asumir en el grupo empresarial en el que presta servicios.
El Sr. Scott Stanley, candidato que sustituyd por cooptacion al Sr. Woodburn, al representar a
un accionista significativo, ha sido propuesto por dicho accionista, y ha sido ratificado por la
Junta General celebrada el 5 de marzo de 2019.

También se ha producido la sustitucion de un consejero dominical persona juridica, si bien al
tener su origen en una reorganizacion societaria del grupo del accionista significativo no ha
afectado a la designacion de la persona fisica que le representa.

En el marco de este proceso de renovacion de Consejeros dominicales, la Sociedad ha sido
respetuosa con el derecho a la representacion proporcional que corresponde a los accionistas
por ley. El detalle de la valoracion que la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha
realizado de los distintos candidatos propuestos por los accionistas se incluye en el informe de
la Comisién que se publico con la convocatoria de las Juntas de 2019 y 2020.

En todo caso, en linea con las recomendaciones contenidas en la Guia Practica de Comisiones
de Nombramientos y Retribuciones de 2019, la Comision de Nombramientos y Retribuciones
de Naturgy ha trabajado en 2019 en la elaboracion de una matriz de competencias del Consejo,
que pudiera ser utilizada en los procesos de seleccion de consejeros. Dicha matriz fue
finalmente aprobada por el Consejo de Administracion en su sesion de octubre de 2019, y se
ha empleado en el proceso de seleccion de candidatos encaminado a cubrir el puesto de la
Consejera independiente que se encontraba en prorroga de mandato. Dicho proceso, que
culmina con la propuesta a la Junta de accionistas, fue lanzado por la Comision de
Nombramientos y Retribuciones en el citado mes de octubre de 2019, tras la aprobacion de la
matriz de competencias.

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de
nombramientos para que los procedimientos de seleccion no adolezcan
de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, y la
compaiiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que reunan el perfil profesional buscado:

Explicacion de las medidas

La Comision de Nombramientos y Retribuciones tiene encomendada la mision de revisar las
aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, el cumplimiento de los
requisitos exigidos para cada categoria de Consejeros y el proceso de incorporacion de los
nuevos miembros, elevando al Consejo los oportunos informes o las propuestas cuando
proceda. En la cobertura de nuevas vacantes se vela para que la seleccion no adolezca de
sesgos implicitos que obstaculicen la propuesta de Consejeras, valorandose especialmente, en
las mismas condiciones entre los potenciales candidatos, mujeres que reunan el perfil buscado.

El Consejo de Administracion celebrado en octubre de 2019 aprobo, conforme a las
recomendaciones de la Guia Técnica 1/2019 de CNMV una matriz de competencias que ya ha
sido empleada en el proceso de seleccion de candidatos encaminado a cubrir el puesto de la
Consejera independiente que se encontraba en prorroga de mandato y esta previsto que en el
ejercicio 2020 se incorpore en la Politica de seleccion de Consejeros una vez sea aprobada la
correspondiente modificacion de dicha politica por el Consejo de Administracion.
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Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea
escaso o nulo el numero de consejeras, explique los motivos que lo
justifiquen:

Explicacion de los motivos

La Comision de Nombramientos y Retribuciones de la Compaiiia respeta plenamente el
derecho legalmente reconocido a la representacion proporcional de sus accionistas. Por ello
solo puede desplegar plenamente sus facultades de propuesta en relacion con los consejeros
independientes, como asi ha hecho en relacion con el proceso de seleccion de candidatos
encaminado a cubrir el puesto de la Consejera independiente que se encontraba en prorroga de
mandato.

C.1.7 Explique las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la
verificacion del cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros. Y
en particular, sobre como dicha politica esta promoviendo el objetivo de
que en el afio 2020 el niimero de consejeras represente, al menos, el 30%
del total de miembros del consejo de administracion.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones ha verificado que la Politica de seleccion de
Consejeros ha sido cumplida en lo que se refiere a la provision de las vacantes existentes en el
Consejo, todo ello en el marco de la estructura accionarial de la Compafiia, que impone el
respecto a determinadas exigencias legales de representacion proporcional de los accionistas.
Las recomendaciones de buen gobierno corporativo deben ajustarse a este condicionante. La
Comision ha constatado que en los procesos de seleccion de consejeros se ha tenido en
consideracion el equilibrio de criterios tales como: i) conocimientos, ii) competencias, iii)
diversidad y iv) experiencia.

En linea con las recomendaciones contenidas en la Guia Practica de Comisiones de
Nombramientos y Retribuciones de 2019, la Comision de Nombramientos y Retribuciones de
Naturgy ha trabajado en 2019 en la elaboracion de una matriz de competencias del Consejo,
que pudiera ser utilizada en los procesos de seleccion de consejeros. Dicha matriz fue
finalmente aprobada por el Consejo de Administracion en su sesion de octubre de 2019, y se
ha empleado en el proceso de seleccion de candidatos encaminado a cubrir el puesto de la
Consejera independiente que se encontraba en prorroga de mandato. Dicho proceso, que ha
culminado con la propuesta a la Junta que se celebrara en 2020, fue lanzado por la Comision
de Nombramientos y Retribuciones, tras la aprobacion de la matriz de competencias.

El porcentaje de perfiles femeninos entre los Consejeros independientes representa un 20% del
total, que se espera aumentar cuando corresponda hacer nuevas propuestas.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado
consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participaciéon
accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion social del accionista Justificacion
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Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el
consejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial es
igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado
consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no

se hayan atendido:

SI

NO X

Nombre o denominacion social del accionista

Explicacién

C.1.9 Indique, en el caso de que existan, los poderes y las facultades
delegadas por el consejo de administracion en consejeros o en
comisiones del consejo:

Nombre o denominacién social del consejero o

comision

Breve descripcion

D. Francisco Reynes Massanet

Tiene delegadas amplias facultades
de representacion y administracion
acordes con las caracteristicas y
necesidades del cargo de Presidente
Ejecutivo.

C.1.10 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos
de administradores, representantes de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

Noebre 0 Denominacion social de la entidad del

denomiqgci(m social

del consejero

grupo

Cargo JTiene funciones

ejecutivas?

€

T

v

C.1.11 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros
personas juridicas de su sociedad, que sean miembros del consejo de
administracion o representantes de consejeros, personas juridicas de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de
su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion social Denominacion social de la Cargo
del consejero entidad cotizada
D. Ramoén Adell Ramon Oryzon Genomics, S.A. Consejero
D. Marcelino Armenter Vidal | Caixabank S.A. Consejero
D. Pedro Sainz de Baranda ., .
Ri Gestamp Automocion, S.A. | Consejero
iva
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C.1.12 Indique y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas
sobre el nimero maximo de consejos de sociedades de los que puedan
formar parte sus consejeros identificando en su caso donde se regula:

SI

NO X

Explicacién de las reglas e identificacion del documento dénde se regula

C.1.13 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneracion
global del consejo de administracion siguientes:

Remuneracién devengada en el ejercicio a favor del consejo de 7.803
administraciéon (miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros actuales en | 5.232 (¥)
materia de pensiones (miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros antiguos en 0
materia de pensiones (miles de euros)

OBSERVACIONES

(*) incluye el importe correspondiente a la retribucion variable 2018 y 2019 que se liquidan
como aportacion al Plan de Prevision Social del que es beneficiario el Presidente.

C.1.14 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez
consejeros ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su

favor durante el ejercicio:

Nombre o0 denominacién social Cargo/s
D. Carlos Javier Alvarez Fernandez . ) )
Director Financiero
) Director Negocio Infraestructuras
D. Antonio Gallart Gabas . . e
Latinoamérica Zona Sur
Director de Negocio Infraestructuras
D. José Garcia Sanleandro . L. &
Latinoamérica Zona Norte
. Director Estrategia y Desarrollo
D. Antonio Basolas Tena C . glay
orporativo
D. Manuel Fernandez Alvarez Director Negocio Gas & Electricidad
D. Manuel Garcia Cobaleda Secretaria General y del Consejo
. , Director Comunicacion y Relaciones
D. Jordi Garcia Tabernero . y
Institucionales
Directora Negocio Infraestructuras
a a ’
D? Rosa M? Sanz Garcia Espafia & Empl — Medgaz
D. Miguel Angel Aller Blanco Director Proyecto Lean
D. Steven Fernidndez Fernandez Director Mercado Capitales
D. Jon Ganuza Fernandez De Arroyabe Controlling
D. Carlos Ayuso Salinas Director de Auditoria Interna

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros)

16.366
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OBSERVACIONES
Los Sres. Egea Krauel y Peris Mingot dejaron de pertenecer a la compania el 8
de abril de 2019 y 31 de diciembre de 2019, respectivamente.

C.1.15 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en
el reglamento del consejo:

SI X NO

Descripcion modificaciones

En la sesion de 29 de octubre de 2019 se modifico el articulo 6 del Reglamento del Consejo
para (i) ampliar de seis a ocho las sesiones minimas anuales en las que debe reunirse y (ii)
para posibilitar que cualquier Consejero pueda solicitar la inclusion de asuntos en el orden
del dia.

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion, y
remocion de los consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los tramites
a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

Los procedimientos de nombramiento, reeleccion, evaluacion y remocion de los Consejeros
estan regulados en el articulo 7 de los Estatutos Sociales y en los articulos 9 y 10 del
Reglamento de organizacion y funcionamiento del Consejo de Administracion y sus
comisiones, complementados con las disposiciones del art. 529 decies LSC.

1.- Nombramiento:

Es competencia de la Junta General el nombramiento de los Consejeros y la determinacion
de su ntimero, dentro de los limites fijados por el articulo 7 de los Estatutos Sociales.

Si durante el plazo para el que fueron nombrados los Consejeros se produjeran vacantes, el
Consejo podra designar por el sistema de cooptacion las personas que hayan de ocuparlas
hasta que se retina la primera Junta General de accionistas.

No se requiere la cualidad de accionista para ser nombrado Consejero.

No podran ser propuestos, designados o calificados como Consejeros Independientes
quienes se encuentren en alguna de las situaciones que conforme a la legislacion vigente
impiden dicha caracterizacion.

El nombramiento habra de recaer en personas que, ademas de cumplir los requisitos legales
y estatutarios que el cargo exige, gocen de reconocido prestigio y posean los conocimientos
y experiencia profesionales adecuados al ejercicio de sus funciones.

El nombramiento y reeleccion de Consejeros estd sujeto a un procedimiento formal y
transparente, con informe/propuesta previos de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

En concreto, las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de
Administracion a la consideracion de la Junta General y las decisiones de nombramiento
que adopte dicho 6rgano en virtud de las facultades de cooptacion que tiene legalmente
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atribuidas deberan estar precedidas de una propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones en el caso de Consejeros Independientes o de un informe para el resto de
Consejeros. Cuando el Consejo se aparte de las recomendaciones de dicha Comision habra
de motivar y dejar constancia en acta de las razones de su proceder.

Adicionalmente, el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones y en linea con las recomendaciones de la Guia de la
CNMYV de Comisiones de Nombramientos y Retribuciones, aprobo6 en su sesion de octubre
de 2019 una matriz de competencias, para lo que se contd con asistencia de experto
independiente. La Politica de seleccion de Consejeros fue modificada con fecha 4 de
febrero de 2020 para incorporar la exigencia de elaboracion y toma en consideracion de
esta matriz de competencias en todos los procesos de seleccion de Consejeros

2.- Reeleccion:

Los Consejeros elegidos a partir de 27 de junio de 2018 ejerceran su cargo durante el plazo
maximo de cuatro anos, pudiendo ser reelegidos (los elegidos hasta esa fecha tienen un
mandato de 3 afios). Los Consejeros designados por cooptacidon ejerceran su cargo en los
términos establecidos por la legislacion vigente.

La Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones, encargada de evaluar la calidad del
trabajo y la dedicacion al cargo de los Consejeros propuestos durante el mandato
precedente, debera proponer en el caso de Consejeros Independientes e informar respecto
del resto de Consejeros con caracter preceptivo sobre la propuesta de reeleccion de
Consejeros que el Consejo de Administracion decida presentar a la Junta General.

Los Consejeros Independientes no permaneceran en su cargo como tales por un periodo
superior a doce afos.

Seglin se ha comentado anteriormente, la nueva matriz de competencias aprobada por el
Consejo se ha de utilizar también en el proceso de reeleccion de Consejeros.

3.- Cese o remocion:

Los Consejeros cesaran en su cargo por el transcurso del periodo para el que fueron
nombrados, salvo reeleccion y cuando lo decida la Junta General en uso de las atribuciones
que ostenta. Asimismo, cesaran en los demas supuestos en que asi proceda de acuerdo con
la Ley, los Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los casos
siguientes:

a) Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion previstos en las leyes, Estatutos Sociales o en este Reglamento.

c) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo en
riesgo los intereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros

Independientes, Ejecutivos o Dominicales.

En todo caso, el Consejo de Administracion presta especial atencion a las cuestiones de
diversidad y no sélo diversidad de género, en el marco del pleno respeto al derecho de los
accionistas reconocido por la Ley de representacion proporcional. Tal y como se ha
explicado en apartados anteriores, se ha contado con una matriz de competencias que se ha
utilizado en el proceso de cobertura del puesto de Consejera independiente cuya
reeleccion/nombramiento es preciso plantear a la Junta General de Accionistas, por estar
vencido el mandato de la Consejera actual y estd previsto modificar en el ejercicio 2020 la
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Politica de seleccion de consejeros para incorporar esta matriz en todos los procesos de
cobertura de vacantes o reeleccion de consejeros.

C.1.17 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar
a cambios importantes en su organizacion interna y sobre los
procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

Con motivo de la evaluacion del Consejo de Administracion del ejercicio 2017 que
contd con la participacion de un experto independiente como asesor, se implement6 a lo
largo del afio 2018 un Plan de accion en materia de gobierno corporativo que tuvo como
consecuencia la aprobacion en la Junta General de Accionistas de 2018 de unos nuevos
Estatutos de la Compaiiia, la reduccion del niimero de Consejeros, la eliminacion de la
Comision ejecutiva, y la atribucion a la Comision de Nombramientos y Retribuciones de
nuevas competencias en materia de gobierno corporativo.

Al haberse producido en el ejercicio 2018 una profunda renovacion en materia de
gobierno corporativo, la evaluacion del Consejo relativa al ejercicio 2018 no revelo la
necesidad de acometer ningiin cambio importante en la organizacion interna o en los
procedimientos aplicables a las actividades durante el ejercicio 2019.

Ello no obstante, la publicacion por la CNMV de la Guia técnica de Comisiones de
Nombramientos y retribuciones llevd tanto a la Comision como al Consejo en su
conjunto a examinar los procesos a los que dicha Guia hace referencia. La consecuencia
mas relevante de ello es que el Consejo aprobd una matriz de competencias en octubre
de 2019 y se ha acordado la modificacion de la Politica de seleccion de Consejeros en la
sesion de febrero de 2020 para incorporar la necesidad de contar con dicha matriz en los
procesos de seleccion de Consejeros

Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado
el consejo de administracion auxiliado por un consultor externo,
respecto del funcionamiento y la composicion de sus comisiones, y
cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacion .

Descripcion proceso evaluacion y areas evaluadas

En el ejercicio 2017 el Consejo contd con la colaboracion de un asesor externo para la
autoevaluacion de su funcionamiento durante 2017, lo que le permitié tener una base
con la que afrontar el proceso de simplificacion y la amplia renovacion del Consejo en
junio de 2018. Por ello el Consejo no ha recurrido a dicho asesoramiento externo en
2019, en el entendimiento de que es conveniente dejar pasar un cierto lapso de tiempo
para poder analizar adecuadamente la eficacia de las medidas acordadas que fueron
implementandose progresivamente a lo largo del ejercicio 2018.

En 2019 se ha mejorado el proceso de autoevaluacion interno y se han elaborado unos
cuestionarios detallados en los que ha trabajado la Comision de Nombramientos y
retribuciones, que se ha remitido a todos los miembros del Consejo y de las Comisiones
con la posibilidad de participar anonimamente. Las conclusiones de dichos cuestionarios
han sido analizadas detalladamente al elaborar los informes de autoevaluacion
correspondientes.
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La Evaluacion del Consejo auxiliada por un consultor externo se llevara de nuevo a cabo
previsiblemente en el ejercicio 2020.

C.1.18 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido
auxiliada por un consultor externo, las relaciones de negocio que el
consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

NO APLICA

C.1.19 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Los Consejeros cesaran en su cargo por el transcurso del periodo para el que fueron
nombrados, salvo reeleccion y cuando lo decida la Junta General en uso de las
atribuciones que ostenta. Asimismo, cesaran en los demas supuestos en que asi proceda
de acuerdo con la Ley, los Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimisiéon en los casos
siguientes:

a. Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b. Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion previstos en las leyes, Estatutos Sociales o en este Reglamento.

c. Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo en
riesgo los intereses de la Sociedad.

d. Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros
Independientes, Ejecutivos o Dominicales.

C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de
decision?

SI X NO

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

El articulo 7.4 del Reglamento del Consejo de Administracidn indica lo siguiente:

“4.- Los acuerdos deberan adoptarse con el voto de la mayoria absoluta de los
Consejeros que concurran, presentes o representados, salvo que la Ley, los Estatutos o el
presente Reglamento establezcan una mayoria reforzada.

Con caracter especial, se requerira el voto favorable de mas de dos tercios de los
consejeros concurrentes, presentes o representados, para la valida adopcion de acuerdos
sobre las siguientes materias reservadas al pleno del Consejo y, por consiguiente,
indelegables:

a) La adquisicion o enajenacion de activos pertenecientes a la Sociedad (con
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independencia de los medios juridicos que se utilicen a tal efecto y, en particular,
aunque se realicen mediante operaciones de fusion, escision u otros de sociedades
dependientes) por importe superior a 500.000.000 euros, salvo que su aprobacion
corresponda a la Junta General o se realicen en ejecucion del presupuesto o plan
estratégico o de negocio de la Sociedad.

b) La aprobacion del presupuesto y el plan estratégico o de negocio de la Sociedad.

¢) La modificacion de la politica de distribucion de dividendos y la aprobacion de una
nueva.

d) La suscripcion, modificacion, renovacion, no renovacion o terminacion por la
Sociedad de contratos de financiacion o refinanciacion por un importe superior a
500.000.000 euros.

e) La suscripcion, modificacion, renovacion, no renovacion o terminacion por la
Sociedad de cualquier contrato material, distinto de los previstos en el apartado d)
anterior, cuyo importe exceda de 500.000.000 euros en el caso de contratos de
aprovisionamiento de gas y de 200.000.000 euros en el caso de otros contratos.

f) Las modificaciones materiales en los criterios y politicas contables o fiscales de la
Sociedad, salvo que se deban a modificaciones de la legislacion aplicable o al
cumplimiento de las directrices y criterios fijados por las autoridades competentes en la
materia.

g) La reformulacion de las cuentas anuales de la Sociedad, salvo que tal reformulacion
se deba a una modificacion legislativa o al cumplimiento de las directrices y criterios
fijados por las autoridades competentes en la materia.

h) La realizacion de inversiones de capital (capex) no previstas en el presupuesto anual
de la Sociedad por importe superior a 200.000.000 euros.

1) La modificacion de las materias de los apartados a) a i) o la modificacion de la
mayoria reforzada de voto prevista para cualquiera de ellas.”

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los
consejeros, para ser nombrado presidente del consejo de
administracion.

SI NO X

Descripcion de los requisitos

C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algin
limite a la edad de los consejeros:

SI NO X

Edad limite

Presidente

Consejero delegado

Consejero
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Observaciones

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un
mandato limitado u otros requisitos mas estrictos adicionales a los
previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

SI NO X

Requisitos adicionales y/o niimero maximo de ejercicios de mandato

C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion
establecen normas especificas para la delegacion del voto en el consejo
de administracion, la forma de hacerlo y, en particular, el nimero
maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si se
ha establecido alguna limitacion en cuanto a las categorias en que es
posible delegar, mas alla de las limitaciones impuestas por la
legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El articulo 7.5 de los Estatutos Sociales establece: “Los Consejeros que no puedan
asistir podran delegar su representacion en otro Consejero, con o sin instrucciones
de voto, debiendo comunicarlo al Presidente o al Secretario.”

Por su parte, el articulo 7.3 del Reglamento del Consejo indica “Cada Consejero
podra conferir su representacion a otro Consejero, sin que esté limitado el nimero
de representaciones que cada uno puede ostentar para la asistencia al Consejo. La
representacion de los Consejeros ausentes podra conferirse por cualquier medio
documental escrito, siendo valido cualquier medio electronico dirigido a la
Presidencia o a la Secretaria del Consejo antes del inicio de la sesion.”

Adicionalmente, en el Consejo de Administracion, en su reunién de octubre de
2019, se acordo instar formalmente a los Consejeros a que, con caracter general, en
linea con la recomendacion 27 del Codigo de Buen Gobierno de las Sociedades
Cotizadas, incluyeran instrucciones en los supuestos de delegacion de voto.

C.1.25 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de
administracion durante el ejercicio. Asimismo, sefiale, en su caso, las
veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 16
Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0
Observaciones

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el Consejero
Coordinador con el resto de consejeros, sin asistencia ni representacion
de ningin consejero ejecutivo.
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Numero de reuniones

Observaciones

hecho innecesaria la convocatoria de reuniones especificas.

Al ser el Consejero coordinador también Presidente de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones y haberlo sido en el pasado de la de Auditoria, de la
que sigue siendo miembro, ha mantenido habitualmente contactos con los Consejeros
no ejecutivos y especialmente con los consejeros independientes, tanto en lo que
respecta a cuestiones retributivas como de gobierno corporativo en general, que han

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las

distintas comisiones del consejo:

Nimero de reuniones de la comision ejecutiva o delegada

Niumero de reuniones del comité de auditoria

Numero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones

Numero de reuniones de la comision de nombramientos

Numero de reuniones de la comision retribuciones

Numero de reuniones de la comision

Observaciones

C.1.26 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de
administracion durante el ejercicio con la asistencia de todos sus

miembros:

Numero de reuniones con la asistencia presencial de al menos el 80% de los

consejeros

16

% de asistencia presencial sobre el total de votos durante el ejercicio

97%

Numero de reuniones con la asistencia presencial, o representaciones

realizadas con instrucciones especificas de todos los consejeros

12

% votos emitidos con asistencia presencial y representaciones realizadas

con instrucciones especificas, sobre el total de votos durante el ejercicio

96%

Observaciones

C.1.27 Indique si estin previamente certificadas las cuentas

anuales

individuales y consolidadas que se presentan al consejo para su

aprobacion:

SI X NO
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Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las
cuentas anuales individuales y consolidadas de la sociedad, para su
formulacion por el consejo:

Nombre Cargo

Don Carlos Javier Alvarez Fernandez | Director Financiero

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de
administracion para evitar que las cuentas individuales y consolidadas
por él formuladas se presenten en la junta general con salvedades en el
informe de auditoria.

En virtud de los establecido en el articulo 529.4 de la Ley de Sociedades de Capital y
en los Estatutos Sociales, a la Comision de Auditoria, le corresponden, entre otras,
las funciones de informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que
se planteen en relacion con aquellas materias que sean competencia de la Comision
y, en particular, sobre el resultado de la auditoria explicando cémo esta ha
contribuido a la integridad de la informacion financiera y la funciéon que la comision
ha desempefiado en ese proceso, asi como supervisar el proceso de elaboracion y
presentacion de la informacion financiera preceptiva y presentar recomendaciones o
propuestas al 6rgano de administracion, dirigidas a salvaguardar su integridad.

A estos efectos, la Comision de Auditoria ha supervisado el proceso de elaboracion
de informacion financiera y se ha involucrado en un dialogo fluido con el auditor
externo, desde el maximo respeto a su independencia, donde ha sido informada del
Plan de auditoria, de los resultados preliminares y definitivos de sus analisis, y donde
se ha velado especificamente por su independencia. En todo caso, es de destacar que
no se han formulado salvedades a las cuentas.

C.1.29 (FEl secretario del consejo tiene la condicion de consejero?
SI NO X

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente
cuadro:

Nombre o denominacion social del secretario Representante

Don Manuel Garcia Cobaleda -

Observaciones

C.1.30 Indique los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para
preservar la independencia de los auditores externos, asi como, si los
hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de
calificacion, incluyendo c6mo se han implementado en la practica las
previsiones legales.
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Entre las funciones legales que corresponden a la Comision de Auditoria estan la de
establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacion
sobre aquellas cuestiones que puedan suponer amenaza para su independencia, para su
examen por la comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo
de la auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacion de los servicios distintos
de los prohibidos, en los términos contemplados en los articulos 5, apartado 4, y 6.2.b)
del Reglamento (UE) n.° 537/2014, de 16 de abril, y en lo previsto en la seccion 3. del
capitulo 1V del titulo I de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas,
sobre el régimen de independencia, asi como aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso,
deberan recibir anualmente de los auditores externos la declaracion de su
independencia en relacion con la entidad o entidades vinculadas a esta directa o
indirectamente, asi como la informacion detallada e individualizada de los servicios
adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos
de estas entidades por el auditor externo o por las personas o entidades vinculados a
este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas.

También es funcidén de la Comision de Auditoria emitir anualmente, con caracter
previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se
expresara una opinion sobre si la independencia de los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria resulta comprometida. Este informe debera contener, en todo
caso, la valoracion motivada de la prestacion de todos y cada uno de los servicios
adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente considerados y en
su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen de
independencia o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

Asimismo, el Consejo de Administracion ha encomendado a la Comision de
Auditoria, entre otras, las siguientes funciones: velar que la retribucion del auditor
externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia y asegurar que
la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del
auditor y, en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Los principios que fundamentan la relacion de la Compafiia con analistas financieros y
bancos de inversion estan basados en la transparencia, simultaneidad y no
discriminacion, ademas de la existencia de interlocutores especificos y distintos para
cada colectivo. Con el fin de incrementar la transparencia se ha potenciado esta area
diferenciandola de la Direccion financiera.

Asimismo, la Compaiiia presta especial atencion en no comprometer ni interferir en la
independencia de los analistas financieros al respecto de los servicios prestados por
los bancos de inversion, de acuerdo con los codigos internos de conducta establecidos
por ellos mismos y orientados a la separacion de sus servicios de analisis y de
asesoramiento.

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor
externo. En su caso identifique al auditor entrante y saliente:

SI NO X
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Auditor saliente Auditor entrante

Observaciones

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente,
explique el contenido de los mismos:

SI NO X

Explicacion de los desacuerdos

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad
y/o su grupo distintos de los de auditoria y en ese caso declare el
importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

SI X NO
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos 17 168 185

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos de los de
auditoria / Importe trabajos de 1,90% 4,5% 4,0%

auditoria (en %)

Observaciones

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio
anterior presenta reservas o salvedades. En su caso, indique las razones
dadas por el presidente de la comision de auditoria para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

SI NO X

Explicacion de las razones

C.1.34 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva
de forma ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales
de la sociedad. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
nimero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria sobre
el niumero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido
auditadas:
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Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 2 2

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la firma actual de
auditoria / N° de ejercicios que la sociedad ha sido 6,90% 6,90%
auditada (en %)

Observaciones

C.1.35 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los
consejeros puedan contar con la informacién necesaria para preparar
las reuniones de los organos de administracion con tiempo suficiente:

SI X NO

Detalle el procedimiento

El articulo 6, puntos 2 y 3, del Reglamento del Consejo establece: “2.- La convocatoria
de las sesiones se realizara por el Presidente, o por el Secretario o Vicesecretario por
orden del Presidente, y se efectuara por cualquiera de los medios estatutariamente
previstos. La convocatoria incluira el lugar de celebracion y el orden del dia de la misma
y, se cursara, con una antelacion minima de 5 dias a la celebracion de la reunion,
haciendo constar el orden del dia. En caso de urgencia debidamente justificada a juicio
del Presidente y asi apreciada por el Consejo al inicio de la reunidn, se realizard una
convocatoria por teléfono, fax, correo electronico o cualquier otro medio telematico, con
un preaviso suficiente que permita a los Consejeros participar en la reunion. Con caracter
previo a cada reunion, los Consejeros dispondran de la informacion y documentacion
consideradas convenientes o relevantes sobre los temas a tratar en el Consejo. Ademas, a
los Consejeros se les entregara el acta de la sesion anterior, haya sido o no aprobada. La
facultad de establecer el orden del dia de las reuniones sera competencia del Presidente,
ello no obstante cualquier Consejero podra solicitar la inclusion de asuntos en el orden
del dia. 3.-Sera valida la constitucion del Consejo, sin previa convocatoria, si se hallan
presentes o representados todos los Consejeros y aceptan por unanimidad la celebracion
del Consejo”.

El procedimiento seguido supone remitir, ordinariamente con una semana de antelacion,
la convocatoria de la reunion, el orden del dia y toda aquella informaciéon que esté
disponible y pueda resultar 1til para el conocimiento de los asuntos a tratar en la sesion
del Consejo.

A estos efectos, la documentacion del Consejo se pone a disposicion de los Consejeros a
través de una plataforma informatica, que les permite acceso permanente a la misma. Los
Consejeros tienen acceso a la documentacion de todos los érganos del Consejo con
independencia de que sean o no miembros de alguna Comision. Adicionalmente, se pone
a disposicion de los Consejeros a través de dicha plataforma otra informacion relevante
para el ejercicio de sus funciones (hechos relevantes, novedades regulatorias, acceso a
revista de prensa etc)
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Asimismo, durante la reunion estan disponibles para ser llamados -y, con frecuencia, se
hace uso de ello- los directivos cuyos asuntos son tratados de forma que los Consejeros
puedan pedirles directamente aclaraciones, datos u opiniones en relacion con los puntos
tratados en la sesion y pueden apreciar directamente su capacitacion para el puesto.

Finalmente, los Consejeros pueden solicitar informacion adicional que estimen necesario
para el ejercicio de sus funciones a través de la Secretaria del Consejo.

C.1.36 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que
obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos
supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la
sociedad:

SI X NO

Explique las reglas

Conforme al articulo 11.3 del Reglamento del Consejo, el Consejero estd sometido al
deber de lealtad en los términos establecidos en la legislacion vigente y, en particular, el
epigrafe e) de dicho articulo 11.3, establece que el Consejero debera informar a la
Sociedad sobre cualquier tipo de reclamacion judicial, administrativa o sobre hechos de
cualquier indole en los que se encuentre implicado que, por su importancia, pudieran
incidir gravemente en la reputacion de la Sociedad. El Consejo examinara la cuestion y
adoptara las medidas que sean aconsejables en interés de la Sociedad con la urgencia
requerida.

Asimismo, los Consejeros deberan poner su cargo a disposiciéon del Consejo de
Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente
dimision en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion previstos en las leyes, Estatutos Sociales o en este Reglamento.

¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo
en riesgo los intereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros
Independientes, Ejecutivos o Dominicales.

C.1.37 Indique si algin miembro del consejo de administraciéon ha informado
a la sociedad que ha resultado procesado o se ha dictado contra él auto
de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el
articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

SI NO X

Nombre del Consejero Causa Penal Observaciones
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Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la
respuesta es afirmativa explique de forma razonada la decision tomada
sobre si procede o no que el consejero continlie en su cargo o, en su
caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de
administracion hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto
realizar.

SI NO X

Decision tomada/actuacion realizada Explicacién razonada

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y
que entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio
de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de adquisicion, y
sus efectos.

Una parte importante de las sociedades participadas por NTGY junto con socios
ajenos al grupo contienen clausulas de cambio de control que permiten al otro socio
optar por adquirir las participaciones en caso de cambio de control de la sociedad
tenedora del Grupo NTGY.

Por otro lado, la mayor parte de la deuda financiera viva incluye una clausula relativa
al cambio de control, ya sea por adquisicion de mas del 50% de las acciones con voto
o por obtener el derecho a nombrar la mayoria de miembros del Consejo de
NATURGY ENERGY GROUP, S.A. Dichas clausulas estan sujetas a condiciones
adicionales, de modo que su activacion depende de la simultaneidad de algunos de
los siguientes eventos: la reduccion importante de la calificacion crediticia o rating
provocada por el cambio de control, o la pérdida del grado de inversidon por las
agencias calificadoras; la incapacidad de cumplir las obligaciones financieras del
contrato; un perjuicio material para el acreedor, o un cambio material adverso en la
solvencia. Estas clausulas suponen el reembolso de la deuda dispuesta si bien suelen
contar con un plazo mayor al concedido en los supuestos de resolucion anticipada.

En concreto, los bonos emitidos, en volumen aproximado de 8.725 Millones de
Euros, como es habitual en el euromercado, serian susceptibles de vencimiento
anticipado siempre que ese cambio de control provocara una caida de dos o mas
escalones o “full notches” en al menos dos de las tres calificaciones que tuviera y
todas las calificaciones cayesen por debajo de “investment grade” y siempre que la
Agencia Calificadora expresase que la reduccion de la calificacion crediticia viene
motivada por el cambio de control.

Asimismo existen préstamos por un importe de aprox. 1.790 millones de Euros,
ligados a financiaciones a largo plazo de infraestructuras con fondos del Banco
Europeo de Inversiones, que podrian ser objeto de reembolso anticipado en caso de
cambio de control. Para la activacién de estas clausulas ademas del evento del
cambio de control se requiere una reducciéon del rating y cuentan con plazos
especiales de reembolso de la deuda mas extensos a los de los supuestos de
resolucion anticipada

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros y
de forma agregada en resto de casos e indique, de forma detallada, los
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acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y direcciéon o
empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o
blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma
improcedente o si la relacion contractual llega a su fin con motivo de
una oferta publica de adquisicion u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios

17

Tipo de beneficiario

Presidente ejecutivo

Directivos

Descripcion del acuerdo

El contrato del Presidente establece una indemnizacién por cese o
por no renovacion del cargo de Consejero por importe de dos
anualidades del conjunto de: (i) retribucion dineraria fija total anual,
(ii) la retribuciéon variable anual y (iii) en atencion al concepto de
retribucion variable plurianual, un importe a tanto alzado equivalente
al 1,25 de la retribucion dineraria fija total anual. Este concepto solo
se multiplicara por una anualidad si al momento de devengarse no se
hubiera alcanzado el objetivo de rentabilidad minima del plan de
ILP; la segunda anualidad se podra recuperar si el objetivo minimo
se alcanzara finalmente al finalizar el plan.

No procedera la indemnizacion en caso de incumplimiento grave y
culpable de sus obligaciones profesionales que ocasione un perjuicio
significativo a los intereses de Naturgy. Adicionalmente y en
concepto de pacto de no competencia post-contractual durante un afio
se establece una indemnizacion equivalente a una anualidad de
retribucion fija total.

El contrato del Presidente ejecutivo prevé la extincion del contrato y
el abono de una indemnizacion en caso de que perdiera sus funciones
ejecutivas y continuara como Presidente no ejecutivo. En tal caso, la
indemnizacion prevista es idéntica a la del apartado anterior, pero
reducida a la mitad, esto es, una sola anualidad.

Los contratos suscritos con 11 directivos contienen una clausula que
establece una indemnizacion minima de dos anualidades de
retribucion fija en determinados casos de extincion de la relacion,
que incluyen ciertos casos de cambio de control, despido
improcedente o los supuestos contemplados en los arts. 40, 41 o 50
del Estatuto de los Trabajadores. Asimismo, estos contratos
contienen una cldusula que establece una compensacion equivalente
a una anualidad de retribucién fija por no competencia post-
contractual por un periodo de dos afos.

Adicionalmente, 1 directivo tiene un acuerdo de indemnizacién cuyo
importe le da derecho a percibir una indemnizacién minima dos
anualidades de retribucion en determinados casos de extincion de la
relacion, que incluyen el despido improcedente o los supuestos
contemplados en los arts. 40, 41 o 50 del Estatuto de los
Trabajadores.

Por otra parte, existen acuerdos de compensacion con otros 4
directivos, equivalente a una anualidad de retribucion fija por no
competencia post-contractual por un periodo de dos afios.
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Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos
contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la
sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique los
procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos
responsables de su aprobacion o de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las
sanod SI NO
cliausulas
SI NO
.Se informa a la junta general sobre las clausulas? X
Observaciones

En relacion con las clausulas del personal directivo, se informa a la Comision
de Nombramientos y Retribuciones y al Consejo de sus términos y sus

beneficiarios.

C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus

miembros y la proporcion de consejeros ejecutivos, dominicales,
independientes y otros externos que las integran:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Categoria
% de consejeros ejecutivos
% de consejeros dominicales
% de consejeros independientes
% de otros externos
Observaciones

NO APLICA AL NO EXISTIR EN LA ACTUALIDAD COMISION EJECUTIVA
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Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la misma
y resuma sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio.

| NO APLICA. |

Indique si la composicion de la comision delegada o ejecutiva refleja la
participacion en el consejo de los diferentes consejeros en funciéon de
su categoria:

SI NO

En caso negativo, explique la composicion de su comision delegada o ejecutiva

NO APLICA.

COMISION DE AUDITORIA
Nombre Cargo Categoria
Don Francisco Belil Creixell Presidente Independiente
Don Ramén Adell Ramoén Vocal Independiente
Don Enrique Alcantara-Garcia ..
rq Vocal Dominical

[razoqui
Don Pedro Sainz de Baranda Riva | Vocal Independiente
Dofia Helena Herrero Starkie Vocal Independiente
Don Rajaram Rao Vocal Dominical
Theatre Directorship Services
Beta, S.A.R.L. representada por ..

’ i ! Vocal Dominical
Don Jose Antonio Torre de Silva
Lopez de Letona
% de consejeros dominicales 42,86%
% de consejeros independientes 57,14%
% de otros externos -

Observaciones

Explique las funciones incluyendo en su caso las adicionales a las
previstas legalmente, que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio y como ha ejercido en la practica cada
una de las funciones que tiene atribuidas ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.
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a) Funciones de la Comision de Auditoria:

La Comision tiene las competencias que le sefala la Ley y las que le sean encomendadas por el
Consejo de Administracion con caracter general o particular.

En atencion a distintos acuerdos del Consejo de Administracion de 27 de noviembre de 2015, 29 de
enero de 2016 y 6 de marzo de 2018, ejerce las siguientes funciones:

- Elaborar el Informe sobre el funcionamiento de la Comision de Auditoria.
- Supervision en materia de operaciones vinculadas.

- Velar porque el Consejo de Administracion procure presentar las cuentas a la Junta General
de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de Auditoria y que, en los
supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el Presidente de la Comision como
los Auditores, expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas
limitaciones.

- Enrelacion con los sistemas de informacion y control:

(a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera
relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los
requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacion y
la correcta aplicacion de los criterios contables.

(b) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de
forma confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anonima, las
irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables,
que adviertan en el seno de la empresa.

(c) Supervision de los sistemas de control de riesgos y analisis de riesgos especificos

- Enrelacidon con el auditor interno:

(a) Velar por la independencia de la unidad que asume la funciéon de auditoria
interna;

(b) aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose de que su actividad
esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad;

(c) recibir informacion periodica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

(d) proponer al Presidente del Consejo de Administracion la seleccion,
nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria
interna, y

(e) proponer el presupuesto de ese servicio al Consejo de Administracion.

- Enrelacidon con el auditor externo.

(a) Velar por la independencia del Auditor.

(b)En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la
hubieran motivado.

(c) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su
calidad ni su independencia.

(d)Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la Comision
Nacional del Mercado de Valores el cambio de auditor y lo acompafie de una
declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y,
si hubieran existido, de su contenido.

(e) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunion con el pleno
del consejo de administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la
evolucion de la situacion contable y de riesgos de la sociedad.

42




(f) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion
del negocio del auditor y, en general, las demas normas sobre independencia de
los auditores.

- Convocar a cualquier empleado o directivo de la Sociedad, e incluso disponer que
comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

- Analizar ¢ informar al Consejo de Administracion sobre las condiciones econdmicas y el
impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje, en relacion a las
operaciones de modificaciones estructurales y corporativas que por su naturaleza o cuantia
tengan especial relevancia. Se entendera que tienen dicha relevancia las operaciones cuyo
valor neto supere el valor del 25% de los activos que figuren en el ultimo balance aprobado
de la Sociedad.

- Adicionalmente:

(a) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta.

(b)La supervision de la estrategia de comunicacién y relacidon con accionistas e
inversores, incluyendo los pequefios y medianos accionistas.

(c) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de
la sociedad con el fin de que cumpla su mision de promover el interés social y
tenga en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes
grupos de interés

(d) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos
de interés.

(e) La evaluacion de los riesgos no financieros de la empresa incluyendo los
operativos, tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y
reputacionales

b) Procedimientos v reglas de organizacion vy funcionamiento

Conforme al art. 26 Reglamento del Consejo

La Comision de Auditoria estara constituida por un minimo de tres y un maximo de siete Consejeros,
designados por el Consejo de Administracion de entre los Consejeros no Ejecutivos, y al menos uno
de ellos serd designado teniendo en cuenta los conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o en ambas. Sus miembros cesardn cuando los hagan en su condicion de
Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracion.

La mayoria de los miembros de la Comision tendran la categoria de Consejero Independiente, de
entre los cuales, el Consejo de Administracion elegird al Presidente de la Comision, quien no tendra
voto de calidad. La secretaria de la Comision correspondera a la Secretaria del Consejo de
Administracion si bien podra actuar como secretario de la Comision el Vicesecretario, si lo hubiere.

La Comision, convocada por su Presidente, se reunira, cuando sea necesario para la emision de los
informes o propuestas de su competencia o cuando lo estime conveniente su Presidente o previa
solicitud de dos de sus miembros y, al menos, cuatro veces al afio. La Comision podra invitar a sus
reuniones a cualquier directivo o empleado que considere conveniente.

¢) Actuaciones mas relevantes durante el ejercicio de 2019:

En ejercicio de sus competencias durante el ejercicio ha informado y/o adoptado propuestas sobre,
entre otras, las materias siguientes:

- Auditoria externa de las cuentas anuales individuales y consolidadas.
- Supervision del proceso de elaboracion de Informacion econdmica.

- Situacion fiscal y de litigios.

- Independencia del Auditor.
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- Operaciones vinculadas.

- Verificacion del sistema de prevencion penal.

- Supervision de los sistemas de control de riesgos y analisis de riesgos especificos
- Supervision de los sistemas de control interno y de auditoria interna

- Programa de seguros de Naturgy

- Seguimiento operaciones autocartera

- Plan de accion en materia de Compliance

- Supervision de Auditoria Interna

Identifique a los consejeros miembros de la comision de auditoria que
haya sido designado teniendo en cuenta sus conocimientos y
experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e
informe sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta
comision lleva en el cargo.

Nombre de los consejeros con experiencia DON RAMON ADELL RAMON
Fecha de nombramiento del presidente en el cargo 27/06/2018
OBSERVACIONES

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
Don Ramon Adell Ramon Presidente Independiente
Don Francisco Belil Creixell Vocal Independiente
Don Pedro Sainz De Baranda Riva Vocal Independiente
Claudi Santiago Ponsa Vocal Independiente
Don Marcelino Armenter Vidal Vocal Dominical
D. Scott Stanley Vocal Dominical
(l}{l}i(j):ris.a.r.l (Rep D. Javier De Jaime Vocal Dominical

% de consejeros dominicales 42,86%

% de consejeros independientes 57,14%

% de otros externos -

Observaciones

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio y como ha ejercido en la practica cada
una de las funciones que tiene atribuidas ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.

44




a) Funciones de 1a Comisiéon de Nombramientos v Retribuciones:

La Comision tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean encomendadas por el
Consejo de Administracion con caracter general o particular.

En Consejo de Administracion le ha encomendado las funciones siguientes:

— Elaborar el informe sobre el funcionamiento de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

— Verificar la politica de seleccion de Consejeros e informar de ello en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

— Por delegacion que le debe otorgar el Presidente del Consejo, organizar y coordinar
la evaluacion periodica del Consejo y la del primer ejecutivo de la Sociedad.

— Elaborar el informe sobre el funcionamiento del Consejo de Administracion.

— Proponer al Consejo de Administracion las condiciones basicas de los contratos de
los altos directivos.

— Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la Sociedad.

— Revisar periddicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y
altos directivos.

— Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la
independencia del asesoramiento externo prestado a la comision.

— Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos
contenida en los distintos documentos corporativos.

— Por acuerdo del Consejo de Administracion de 29 de enero de 2016 se le
encomendo ejercitar todas las competencias en materia de responsabilidad social
corporativa que hasta dicha fecha eran ejercidas por la Comision de Auditoria.

— Por acuerdo del Consejo de Administracion de 6 de marzo de 2018 se acordo
encomendar a la Comision de Nombramientos y Retribuciones las siguientes tareas
que hasta entonces correspondian a la Comision de Auditoria:

1) Seguimiento de las incidencias mas relevantes en materia de seguridad,
salud y medioambiente.

ii) Elevar propuestas e informar las iniciativas en materia de gobierno
corporativo.

b) Procedimientos v reglas de organizacion v funcionamiento

conforme al art. 25 Reglamento Consejo:

La Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones estara constituida por un minimo de tres y un
maximo de siete Consejeros, designados por el Consejo de Administracion de entre los Consejeros
no Ejecutivos,. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en su condicion de Consejeros o cuando asi
lo acuerde el Consejo de Administracion.

La mayoria de los miembros de la Comision tendran la categoria de Consejero Independiente de
entre los cuales el Consejo de Administracion elegira al Presidente de la misma, quien no tendra
voto de calidad. La secretaria de la Comision correspondera a la secretaria del Consejo de
Administracion si bien podra actuar como secretario de la Comision el Vicesecretario, si lo hubiere.

La Comisién, convocada por su Presidente, se reunird cuando sea necesario para la emision de los
informes o propuestas de su competencia o lo cuando lo estime conveniente su Presidente o previa
solicitud de dos de sus miembros y al menos, cuatro veces al afio. La Comision podra invitar a sus
reuniones a cualquier directivo o empleado que considere conveniente.

¢) Actuaciones mas relevantes durante el ejercicio de 2019:

La Comision de Nombramientos y Retribuciones ha centrado su actuacion en los siguientes
aspectos fundamentales:
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i) Gobierno corporativo: i) Se ha analizado en detalle la Guia técnica de CNMV de
Comisiones de Nombramientos y Retribuciones y se han adoptado medidas para
adaptarse a sus recomendaciones. Entre ellas destaca la propuesta al Consejo de
Administraciéon para su aprobacion de una matriz de competencias, para lo que se ha
contado con asesoramiento externo. ii) Se ha propuesto una modificacion de la Politica
de seleccion de Consejeros para incluir la exigencia de elaboracion de dicha matriz de
competencias. iii) la Comision ha trabajado intensamente en el proceso de
autoevaluacion del Consejo, para el que ha disefiado unos cuestionarios especificos que
debian rellenar los Consejeros. iv) se han propuesto distintas medidas de modificacion
del Reglamento del Consejo para avanzar en el alineamiento con las mejores practicas
de gobierno corporativo (nimero minimo reuniones del Consejo y derecho de cualquier
Consejero a incluir puntos en el orden del dia del Consejo). Propuesta de nuevos
Consejeros: dado que la Consejera independiente Sra. Herrero se encontraba en
prérroga de mandato, se ha analizado la cobertura de ese puesto con ayuda de la matriz
de competencias antes referida. Como consecuencia de ello, la Comision propuso al
Consejo la renovacion en su cargo de la Sra. Herrero.

i) Seguridad y Salud: la Comision ha seguido los indicadores de seguridad y salud del Grupo
y ha sido informado de los accidentes reportados y las propuestas de medidas
correctivas y preventivas. Igualmente, se ha analizado en detalle el modelo integrado
del Grupo de gestion en seguridad.

iii) Retribuciones: la Comisién se ha ocupado de aplicar la nueva Politica de remuneraciones
de Consejeros aprobada por la Junta General de Accionistas de 2019, asi como
supervisar la politica retributiva del equipo directivo.

iv) Responsabilidad Social Corporativa: la Comisiéon ha analizado y propuesto al Consejo para
su aprobacion un nuevo Plan director de Sostenibilidad 2019-2022.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Nombre Cargo Categoria

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

Observaciones

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la misma
y resuma sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio.

COMISION DE RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
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% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la misma

y resuma sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio.

COMISION DE

Nombre

Cargo

Categoria

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los
procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la misma

y resuma sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio.

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de
consejeras que integran las comisiones del consejo de administracion
durante los ultimos cuatro afios:

Numero de consejeras

Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016
Nimero % Nimero % Nuiumero % Nuiumero %
Comisién ejecutiva - - - - 1 10% 1 10%
Comisién de 1| 1428% | 1 | 1428% | 2 | 2857% | 2 |28,57%
auditoria
Comision de
nombramientos y 0 0% 0 0% 1 20% 1 20%

retribuciones

Comision de

nombramientos

Comision de

retribuciones

Comision de - -
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C.2.3 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del
consejo, el lugar en que estin disponibles para su consulta, y las
modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez, se
indicara si de forma voluntaria se ha elaborado alglin informe anual
sobre las actividades de cada comision.

Las Comisiones del Consejo se hallan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento
organizacion y funcionamiento del Consejo de Administracion de NATURGY y sus
Comisiones.

Ambos documentos se encuentran publicados en la pagina web de la Compaiia
(www.naturgy.com) —Accionistas e inversores —Gobierno Corporativo —Normas de
gobierno corporativo.

Tanto la Comision de Auditoria como la Comision de Nombramientos y Retribuciones han
elaborado un informe sobre la calidad y eficacia de su funcionamiento durante el ejercicio
anterior.

@ OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacion de operaciones con
partes vinculadas e intragrupo.

Procedimiento para informar la aprobacion de operaciones vinculadas

Conforme al art. 3.II h) del Reglamento del Consejo de Administracion entre las competencias
indelegables del Consejo pero que podran adoptarse por la Comision Ejecutiva o por el/los
Consejero/s Delegado/s, por razones de urgencia debidamente justificadas y que deberan ser
ratificadas en el primer Consejo de Administracion que se celebre tras la adopcion de la decision
esta la aprobacion, previo informe de la Comision de Auditoria, de las operaciones que la Sociedad
o sociedades de su grupo realicen con consejeros, en los términos establecidos en la legislacion
vigente, o con accionistas titulares, de forma individual o concertadamente con otros, de una
participacion significativa, incluyendo accionistas representados en el Consejo de Administracion
de la Sociedad o de otras sociedades que formen parte del mismo grupo o con personas a ellos
vinculadas.

En algunas circunstancias y de manera limitada, el Consejo ha otorgado autorizaciones genéricas de
operaciones vinculadas con alguno de sus accionistas, siempre en cuestiones de indole menor
vinculadas al trafico ordinario de la Sociedad, y con la exigencia de que se realicen en condiciones
de mercado y con la obligacion de dar cuenta anualmente a la Comision de Auditoria del uso de
dicha autorizacion

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas
significativos de la sociedad:
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L . Nombre o denominacién . Importe
Nombre o denominacion social del . . Naturaleza de Tipo de la .
social de la sociedad o (miles de
accionista significativo la relacion operacion
entidad de su grupo euros)
CRITERIA CAIXA S.A.U Naturgy Energy | o) perejal | RoCCPCiOnde |
Group, S.A. servicios
. ) Naturgy Energy . Compra de
Gip III Canary 1, S.A R.L. Group, S.A. Comercial bienes 13.368
CRITERIA CAIXA S.A.U Naturgy Energy Comercial | *Cma de 1.217
Group, S.A. bienes
CVC Capital Partners Sicav-Fis | Naturgy Energy . Venta de
S.A. Group, S.A. Comercial bienes 27.028
Dividendos y
CRITERIA CAIXA S.A.U Naturgy Energy Comercial |27 333.486
Group, S.A. beneficios
distribuidos
Dividendos y
CVC Capital Partners Sicav-Fis | Naturgy Energy . otros
S.A. Group, S.A. Comercial beneficios 268.548
distribuidos
Dividendos y
. ) Naturgy Energy . otros
Gip III Canary 1, S.A R.L. Group, S.A. Comercial beneficios 267.584
distribuidos
Observaciones

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los
administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o

. . Nombre o

denominacion social
denominacion , Naturaleza de la Importe

de los . Vinculo ., .

. social de la operacion (miles de euros)
administradores o .

L. parte vinculada

directivos
Observaciones
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D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras
entidades pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en
el proceso de elaboracion de estados financieros consolidados y no formen
parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con
entidades establecidas en paises o territorios que tengan la consideracion de
paraiso fiscal:

Denominacion social de la Breve descripcion de la Importe
entidad de su grupo operacion (miles de euros)
Observaciones

D.5 Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.
0 (en miles de Euros).
D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los

posibles conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros,
directivos o accionistas significativos.

1.- Consejeros:

Conforme al Reglamento del Consejo:

El Consejero estd sometido al deber de lealtad en los términos establecidos en la
legislacion vigente y, en particular:

- El Consejero debera abstenerse de participar en la deliberacion y votacion de acuerdos o
decisiones en las que ¢l o una persona vinculada tenga un conflicto de interés, directo o
indirecto. Se excluiran de la anterior obligacion de abstencion los acuerdos o decisiones que le
afecten en su condicion de administrador, tales como su designacion o revocacion para cargos en
el 6rgano de administracion u otros de analogo significado.
- El Consejero también debera adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en
situaciones en las que sus intereses, sean por cuenta propia o ajena, puedan entrar en conflicto
con el interés social y con sus deberes para con la Sociedad.
- En su condicion de representante leal de la Sociedad deberd informar a esta ultima de las
acciones de la misma, de que sea titular, directamente o a través de sociedades en las que tenga
una participacion significativa, siguiendo el procedimiento y demas tramites que se establezcan
sobre inversion en acciones de NATURGY ENERGY GROUP S.A. y Sociedades participadas.
- El Consejero debera notificar a la Sociedad los cambios significativos en su situacion
profesional y los que afecten al caracter o categoria en que se halle clasificado.
- El Consejero informard a la Sociedad sobre cualquier tipo de reclamacion judicial,
administrativa o sobre hechos de cualquier indole en los que se encuentre implicado que, por su
importancia, pudieran incidir gravemente en la reputacion de la Sociedad. El Consejo
examinara la cuestion y adoptara las medidas que sean aconsejables en interés de la Sociedad
con la urgencia requerida.

El Consejo de Administracion procurara evitar en todo momento que los Consejeros
Dominicales hagan uso de su posicién para obtener ventajas patrimoniales sin contrapartida
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adecuada, en beneficio del accionista que les propuso para el cargo.

El Consejero debera abstenerse de desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena que
entrafien una competencia efectiva, sea actual o potencial, con la Sociedad o que, de cualquier
otro modo, le situen en un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad. En particular,
el Consejero no podra desempefiar, por si o por persona interpuesta, cargos de todo orden en
las empresas o sociedades competidoras de NATURGY ENERGY GROUP S.A. o de cualquier
empresa de su Grupo, ni tampoco prestar a favor de las mismas servicios de representacion o
de asesoramiento. Se entenderd que una sociedad es competidora de NATURGY ENERGY
GROUP S.A. cuando, directa o indirectamente, o a través de las sociedades de su Grupo, se
dedique a cualquiera de las actividades incluidas en el objeto social de ésta.

La Politica de Seleccion de Consejeros contempla que haya de preguntarse a los candidatos por
la existencia de eventuales conflictos de interés.

2.- Consejeros y Directivos:

Por otra parte, conforme al art. 5 del Reglamento Interno de Conducta en Materias relativas a
los Mercados de Valores (RIC), las Personas con Responsabilidades de Direccion y las
Personas Iniciadas, durante determinados periodos de tiempo se abstendran de realizar
operaciones, por su cuenta o por cuenta de un tercero, directa o indirectamente sobre los
Valores Afectados ((i) Los valores mobiliarios emitidos por la Sociedad y/o por las sociedades
del Grupo NTGY que se negocien en un mercado secundario u otros mercados regulados, en
sistemas multilaterales de negociacion o en otros mercados secundarios organizados, o respecto
de los cuales se haya cursado una solicitud de admision a negociacion en uno de tales mercados
o sistemas, (ii) Los instrumentos financieros y contratos de cualquier tipo que otorguen el
derecho a la adquisicion de los valores indicados en (i), (iii) Los instrumentos financieros y
contratos cuyo subyacente sean los valores indicados en (i) y (iv) A los solos efectos de las
normas de conducta en relacion con la informacion privilegiada contenida en el Titulo III del
Reglamento, los valores e instrumentos financieros emitidos por otras sociedades o entidades
distintas a la Sociedad, respecto de los que se disponga de Informacion Privilegiada.)

Auditoria Interna, previa solicitud por escrito a la Secretaria del Consejo por parte del
interesado, podra autorizar a las Personas con Responsabilidades de Direccion a realizar
operaciones personales sobre valores afectados en los periodos en los que existe la prohibicion
general cuando se den y justifiquen determinadas circunstancias previstas en el propio RIC.
Auditoria Interna informara al menos una vez al afio a la Comision de Auditoria sobre las
autorizaciones que hubieran sido solicitadas.

Por su parte, conforme al apartado 4.10 del Cédigo Etico, los empleados deberan informar a la
empresa en el caso de que ellos o sus familiares cercanos participen o vayan a participar en los
organos de gobierno de otras sociedades que puedan entrar en colision con los intereses de
NTGY. Durante el desempeiio de sus responsabilidades profesionales, los empleados deben
actuar con lealtad y atendiendo a la defensa de los intereses del grupo. Asimismo, deben evitar
situaciones que puedan dar lugar a un conflicto entre los intereses personales y los de la
empresa. Por ello, los empleados de NTGY deben abstenerse de representar a la empresa e
intervenir o influir en la toma de decisiones en cualquier situacion en la que directa o
indirectamente tengan un interés personal.

3.- Accionistas significativos:

Corresponde al Consejo de Administracion, previo informe de la Comision de Auditoria, la
aprobacion de las operaciones que la Sociedad o sociedades de su grupo realicen con
consejeros, en los términos establecidos en la legislacion vigente, o con accionistas titulares, de
forma individual o concertadamente con otros, de una participacion significativa, incluyendo
accionistas representados en el Consejo de Administracion de la Sociedad o de otras sociedades
que formen parte del mismo grupo o con personas a ellos vinculadas.
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D.7 (Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espaiia?
SI NO X

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espaia:

Sociedades filiales cotizadas

Indique si han definido piblicamente con precisidn las respectivas areas de
actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo:

SI NO

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y la sociedad filial cotizada,

y entre ésta y las demés empresas del grupo

Indique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de
intereses entre la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

@ SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad incluidos
los de naturaleza fiscal.

El Sistema de Gestion de Riesgos funciona de forma integral y continua, e incorpora las visiones
de Gobierno Corporativo, Riesgos y Cumplimiento de la Compaiiia posibilitando una vision
completa de los procesos del Grupo, los controles existentes sobre los mismos y el riesgo
asociado.

El sistema asegura la independencia de las funciones de control y gestioén de riesgos atribuidas a
cada uno de los d6rganos y unidades responsables y se ocupa de determinar limites para las
principales categorias de riesgo con el objetivo de definir el perfil global de riesgo objetivo de la
Compaiiia, garantizando la predictibilidad de su desempefio en todos los aspectos relevantes para
sus grupos de interés.

La gestion global del riesgo tiene como objetivo principal garantizar que los riesgos mas
relevantes sean correctamente identificados, evaluados y gestionados, con la finalidad de
asegurar que el nivel de exposicion al riesgo asumido por Naturgy en el desarrollo de sus
actividades sea congruente con el perfil global de riesgo objetivo definido y con la consecucion
de los objetivos anuales y estratégicos.
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E.2 Identifique los organos de la sociedad responsables de la elaboracion y
ejecucion del Sistema de Gestion de Riesgos incluido el fiscal.

Comision de Auditoria

Organo supervisor de la eficacia del control interno y de los sistemas de gestion de riesgos. Vela
porque estos identifiquen los diferentes tipos de riesgos y las medidas para mitigarlos y para
abordarlos en caso de que se materialicen.

Comité de Riesgos

Responsable de determinar y revisar el perfil de riesgo objetivo de la compaiiia. Asimismo,
supervisa que toda la organizacion comprenda y acepte su responsabilidad en la identificacion, la
evaluacion y la gestion de los riesgos mas relevantes.

Unidades de Control de Riesgos

Responsables de monitorizar, controlar y reportar el riesgo asumido y de velar por el
mantenimiento del perfil de riesgo objetivo establecido. Destacan estas unidades: Riesgos y
Seguros, Riesgos Gas&Power y Auditoria Interna.

Unidades de Negocio, Corporativas y de Proyecto

Responsables de la aplicacion de los principios generales de la Politica de Control y Gestion de

Riesgos y de la gestion del riesgo en sus ambitos de responsabilidad: observando, reportando,
gestionando y mitigando los diferentes riesgos.

E.3 Seiale los principales riesgos, incluidos los fiscales, que pueden afectar a la
consecucion de los objetivos de negocio.

| Descripcion | Gestion

Riesgo de mercado

Precio del gas

Volatilidad en los mercados
internacionales que
determinan el precio del gas.

Coberturas fisicas y
financieras. Gestion de la
cartera

Precio de la electricidad

Volatilidad en los mercados
de electricidad en Espana y
Portugal.

Coberturas fisicas y
financieras. Optimizacion del
parque de generacion.

Volumen de gas

Desajuste entre la oferta y la
demanda de gas.

Optimizacion de contratos y
activos. Trading.

Reducciédn del hueco

Optimizacion del balance de

Volumen de térmico disponible. S .
e . comercializacion/generacion.
electricidad Incertidumbre en el volumen
de produccion hidraulica.
Intensificacion de la
Exposicion a la revision de | comunicacion con organismos
Regulacion los criterios y niveles de reguladores. Ajuste de
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rentabilidad reconocida para
las actividades reguladas.

eficiencias e inversiones a las
tasas reconocidas.

Tipo de cambio

Volatilidad en los mercados
internacionales de divisa.

Diversificacion geografica.
Coberturas mediante
financiacion en moneda local
y derivados. Seguimiento de la
posicion neta.

Tipo de interés y spread crediticio

Volatilidad en los tipos de
financiacion.

Coberturas financieras.
Diversificacion de fuentes de
financiacion.

Fiscal

Ambigiiedad o subjetividad
en la interpretacion de la
normativa fiscal vigente, o
bien por la alteracion
relevante de la misma.

Consultas a organismos
expertos independientes.
Contratacion de firmas
asesoras de primer nivel.
Adhesion al Codigo de Buenas
Practicas Tributarias.
Dotacioén de provisiones con
criterios de prudencia.

Riesgo de crédito

Crédito

Incertidumbre sobre la
evolucioén de los ratios de
morosidad condicionados
por el ciclo econéomico.

Analisis de solvencia de
clientes para definir
condiciones contractuales
especificas. Proceso de
recobro.

Riesgo operacional

Operacional: imagen y reputacion

Deterioro de la percepcion
de NTGY desde diferentes
grupos de interés.

Identificacion y seguimiento
de potenciales eventos
reputacionales.
Transparencia en la
comunicacion.

Operacional: asegurable

Accidentes, dafios o
indisponibilidades en los
activos de NTGY.

Planes de mejora continua.
Optimizacion del coste total
del riesgo y de las coberturas.

Operacional: medio ambiente

Dafios al entorno natural y/o
social.

Planes de emergencia en
instalaciones con riesgo de
accidente ambiental.

Polizas de seguro especificas.
Gestion integral ambiental.

Operacional: cambio climatico

Incidencia en negocios de
las medidas de lucha contra
el cambio climatico.
Influencia de la gestion
climatica en la valoracion de
la compaiiia. Exposicion
creciente de las instalaciones
a eventos naturales
catastroficos, ante un
mercado de reaseguro cada
vez mas restrictivo.

Posicionamiento corporativo a
través de la Politica global de
Medio Ambiente y del Plan de
Medio Ambiente, donde se
refuerza la gobernanza en
temas de clima y se establecen
objetivos de reduccion de
emisiones

Operacional: ciberseguridad

Ataques informaticos

Implementacion medidas
seguridad

Analisis de eventos y
aplicacion de remedios
Formacion
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Riesgo Compliance

. .. . Modelo de prevencion penal.
Sanciones administrativas y

Riesgo reputacional y penal penales. Deterioro de la Cod.lgo Etlc?,y Politica
imagen reputacional de Antlcorrupm’or'l. ..
NTGY. Canal d?,l Coadigo Etico.
Formacion.

Sanciones administrativas y
penales. Dafo derivado de
incumplimiento contractual.

Procedimiento de Due
Diligence de Contraparte.

Riesgo de contraparte

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo incluido el
fiscal.

La compaiiia cuenta con niveles de tolerancia al riesgo establecidos a nivel corporativo para las
principales tipologias de riesgo.

El proceso de evaluacion de riesgos nace en la identificacion de los mismos, generalmente por
parte de los negocios que soportan la exposicion. Dicha identificacion se produce en el momento
de originarse la exposicion. No obstante, anualmente se realiza una revision en profundidad por
parte de las Unidades de Riesgos para garantizar la correcta identificacion de todas las
exposiciones, tanto actuales como potenciales.

Es responsabilidad de las Unidades de Riesgos realizar la evaluacion de los riesgos
identificados, atendiendo a:

a) Posicion en riesgo: Definicion y caracteristicas.

b) Variables de impacto.

¢) Severidad cualitativa y cuantitativa en caso de materializacion del riesgo.

d) Probabilidad de ocurrencia.

e) Controles y mecanismos de mitigacion empleados y efectividad de los mismos.
Finalmente, propondra un nivel de tolerancia para las tipologias identificadas, que sera aprobado
por el Comité de Riesgos.

E.5 Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el
ejercicio.

Los riesgos materializados durante el ejercicio han sido inherentes a la propia actividad
desarrollada, como por ejemplo: exposicion a riesgos regulatorios, volatilidad de combustibles y
del pool en Espafia, de tipo de cambio, de tipo de interés, de crédito o contraparte.

Los mecanismos de control de riesgos han permitido mantener el impacto dentro del rango de
tolerancia de la compaiiia, definido mediante los limites de riesgo en vigor.

Ante la incertidumbre en la perspectiva economica del pais y mundial, la compaiia buscara
posicionarse en paises que fomenten seguridad juridica, desarrollos econdomicos en entornos
macroecondmicos estables que permitan garantizar un crecimiento constante que contribuya a la
generacion de valor y rentabilidad de los negocios y empresa, equilibrando el peso de sus
negocios en su mix de actividades y pondrd mayor ambiciéon en aumentar la contribucion de las
actividades reguladas y un perfil mas eléctrico.

Con posterioridad a la aprobacion del nuevo Plan Estratégico 2018-2022 se han registrado
deterioros o saneamientos de activos por importe de €4.851 millones, originados por la
reevaluacion de las estimaciones de flujos de efectivo futuros basados en el mencionado Plan,
asi como por otros factores acaecidos durante el periodo.
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E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de
la entidad, incluidos los fiscales.

Los riesgos susceptibles de afectar al desempefio de NTGY se recogen en el Mapa Corporativo
de Riesgos que contiene:

- Definicion y caracteristicas de los principales factores de riesgo.

- Aspectos evolutivos del mapa de Riesgos.

- Variables de impacto.

- Principales metodologias de medicion empleados por tipo de riesgo.

- Severidad cualitativa, cuantitativa y probabilistica de la materializacion del riesgo.
- Controles definidos y efectividad de los mismos.

Las Unidades de Control de Riesgos y otras areas especificas (Regulaciéon, Medio Ambiente,
Generacion) realizan mediciones periodicas de la evolucion de los riesgos principales, sefialando
las indicaciones oportunas en caso de observar niveles de exposicion o tendencias en su
evolucion que pudieran exceder la tolerancia establecida.

E SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos
en relacion con el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su
entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad
Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia
y mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su
implantacion; y (iii) su supervision.
NTGY ha definido su Sistema de Control Interno de Informacion Financiera (en adelante,

SCIIF) en la “Politica Global y Procedimiento General del Sistema de Control Interno de la
Informacion Financiera (SCIIF) de NTGY™.

Como parte del SCIIF, NTGY ha definido, en la citada Politica Global y Procedimiento
General, el modelo de responsabilidades del mismo. Este modelo se articula en torno a los
siguientes cinco ambitos de responsabilidad:

- Consejo de Administracion: Es responsable de la existencia de un SCIIF adecuado y
eficaz, cuya supervision tiene delegada en la Comision de Auditoria.

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo de Administracion de
Naturgy Energy Group, S.A. y sus Comisiones, en su articulo 3 apartado II, establece
que la determinacion de la politica de control y gestion de riesgos, incluidos los fiscales,
y la supervision de los sistemas internos de informacion y control es, entre otras, una
materia ordinariamente indelegable del Consejo de Administracion.

- Comision de Auditoria: Esta Comision tiene, entre otras, la responsabilidad en la
supervision del SCIIF. El Reglamento del Consejo de Administracion en su articulo 26
apartado 2, indica que la Comision tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que
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le sean encomendadas por el Consejo de Administracion con caracter general o
particular. Asi, la Ley de Sociedades de Capital en su articulo 529.14 dice en su
apartado 4.b) que la Comision de Auditoria tendra la funcion de supervisar la eficacia
del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion de
riesgos, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del
sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria. Con caracter
particular y en relaciéon con los sistemas de informacion y control, la Comision de
Auditoria tiene encomendada, entre otras, la supervision del proceso de elaboracion y la
integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables. Para el
desarrollo de parte de estas funciones la Comision de Auditoria cuenta con la unidad de
Auditoria Interna.

Unidad Corporativa Financiera: Es responsable de establecer los criterios y principios
del disefio y organizacion del funcionamiento del SCIIF. Para el desarrollo de esta
funcién cuenta con el equipo de Control Interno de Informacion Financiera.

Unidad de Administraciéon y Seguimiento Operativo de los negocios: Son responsables
de la implantacion y funcionamiento del SCIIF. Para el desarrollo de esta funcion
cuentan, con el equipo de Control Interno de Informacion Financiera del negocio

Unidad de Auditoria Interna: En general, es responsable de apoyar a la Comision de
Auditoria en la supervision y evaluacion continua de la eficacia del Sistema de Control
Interno en todos los ambitos de NTGY, aportando un enfoque metddico y riguroso para
el seguimiento y mejora de los procesos y para la evaluacion de los riesgos y
controles operacionales asociados a los mismos, incluidos los correspondientes al SCIIF
y al Modelo de Prevencion Penal.

Unidad de Compliance, responsable del Modelo de Prevencion Penal en NTGY,
proporciona informacién y apoyo a la Comision de Auditoria sobre el modelo de
control.. El adecuado cumplimiento del SCIIF garantiza el Modelo de Prevencion Penal
para evitar posibles delitos relacionados con la informacion financiera.

Unidades de Negocio, Servicios y Proyectos implicadas en el proceso de elaboracion de
informacion financiera. Son responsables de ejecutar los procesos y mantener la
operativa diaria asegurando que se realizan las actividades de control implantadas.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboraciéon de
la informacion financiera, los siguientes elementos:

e Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y
revision de la estructura organizativa; (ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una
adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii) de que
existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en
la entidad.

El disefio y revision de la estructura organizativa del primer nivel de direccion, asi
como la definicion de las lineas de responsabilidad son realizados por el Consejo de
Administracion, por medio del Presidente Ejecutivo y de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

Como consecuencia del Push down de las funciones, en concreto del Control Interno,
las responsabilidades, antes centralizadas en la Direccion Financiera Corporativa, se
han descentralizado a cada uno de los negocios-paises respecto a la implantacion y
funcionamiento del Modelo SCIIF.
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En este sentido la Direccion Corporativa Financiera mantiene la responsabilidad de
establecer los criterios y principios del disefio y organizacion del funcionamiento del
SCIIF (con el equipo de Control Interno de Informaciéon Financiera), a través de la
Politica Global del SCIIF y Procedimiento Generales y resto del cuerpo normativo
interno. (indicado en el apartado F.1.1.)

En este proceso, las unidades de Administracion y seguimiento Operativo, pasan a
asumir la responsabilidad de la implantacion y funcionamiento del SCIIF (con el
equipo de Control Interno de Informacion Financiera del negocio).

En consecuencia, con el nuevo modelo de funcionamiento y cambios organizativos,
donde cada negocio interviene en la elaboracion de la informacion financiera de su
negocio, ya no existe un inico Mapa de Interrelaciones de la Informacion Financiera
de NTGY, existiendo diferentes Mapas de Interrelaciones en cada uno de los procesos
criticos de negocio existentes. Estos Mapas de Interrelacion son elaborados por las
Unidades de Administracion y seguimiento Operativo del negocio y adicionalmente la
Direccion Financiera elabora los Mapas de Interrelaciones de los procesos
transversales y corporativos

En este sentido, los ejes que NTGY ha tenido en cuenta para la elaboracion de los
mapas de interrelaciones de los procesos criticos de elaboracion de la informacion
financiera son seis:

(1) la informacion necesaria para elaborar la informacion financiera;

(ii) los responsables que sean origen o destino de la informacion
financiera y

(iii) la distribucion de tareas entre las distintas unidades organizativas

(iv) el alcance de dicha distribucion a todas las empresas del grupo

) la periodicidad de la transmision de la informacion.

(vi) los sistemas de informacion que intervienen en el proceso de

elaboracion y emision de la informacion financiera;

De esta forma, mediante los mapas de interrelaciones de NTGY, quedan definidos
claramente los procesos que impactan en la elaboracion de la informacion financiera,
tanto los procesos operativos con impacto relevante sobre la informacion financiera
como los procesos ligados a la funcién administrativa y contable y los responsables
implicados en la misma.

e Cédigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e
instruccion, principios y valores incluidos (indicando si hay
menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion
de informacion financiera), o6rgano encargado de analizar
incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones.

Dentro de los compromisos de la alta direccion de NTGY se encuentra orientar sus
esfuerzos a que las operaciones se desarrollen en un entorno de practicas
profesionales éticas, no s6lo con la implantacion de mecanismos encaminados a
prevenir y detectar fraudes cometidos por empleados, o practicas inapropiadas que
puedan suponer sanciones, multas o dafiar la imagen de NTGY, sino también
reforzando la importancia de los wvalores ¢éticos y de integridad entre sus
profesionales.

En este sentido, NTGY cuenta con un Coédigo Etico que es de obligado
cumplimiento para todos los empleados de NATURGY ENERGY GROUP, S.A. y
de todas las empresas participadas en las que NTGY tiene el control de la gestion. El
Codigo Etico fue aprobado por el Consejo de Administracién en 2005. Las
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actualizaciones y modificaciones del Codigo Etico son aprobadas por el Consejo de
Administracion de NATURGY ENERGY GROUP, S.A.

Desde su aprobacion, se ha modificado en cuatro ocasiones, la tltima de las cuales
tuvo lugar el 27 de junio de 2014, con objeto de actualizarlo e incorporar los nuevos
compromisos adquiridos por NTGY en relacion a la entrada en vigor de la reforma
del Codigo Penal (Ley Organica 5/2010), la implantacion de un Modelo de
Prevencién Penal en el grupo, la emision de la Politica Anticorrupcion de NTGY y
para adaptarlo a las mejores practicas de Responsabilidad Corporativa.

El Codigo Etico recoge los principios éticos generales para el conjunto del NTGY,
que se concretan en los valores a seguir en la practica en toda la organizacion. Los
principios rectores y pautas de conducta son de obligado cumplimiento para todos
los empleados y administradores de NTGY.

El Codigo Etico considera como criterios generales rectores de la conducta en
NTGY la integridad y la responsabilidad en el desempefio profesional.
Especificamente, establece una serie de pautas de conducta en mayor o menor
medida relacionadas con la fiabilidad de la informacion financiera y el cuamplimiento
de la normativa aplicable, en concreto:

- Respeto a la legalidad, derechos humanos y a los valores éticos. (Apartado 4.1)
“NTGY asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con la
legislacion vigente, con el Sistema Normativo interno establecido con las practicas
¢ticas internacionalmente aceptadas, con total respeto hacia los derechos humanos
y las libertades publicas (...)”

- Tratamiento de la informacion y del conocimiento (Apartado 4.11):

“Todos los empleados que introduzcan cualquier tipo de informacion en los
sistemas informaticos del grupo, deben velar porque ésta sea rigurosa y fiable.

En particular, todas las transacciones econdomicas del grupo deberan ser reflejadas
con claridad y precision en los registros correspondientes, a través de las
correspondientes Cuentas Contables, asi como todas las operaciones realizadas y
todos los ingresos y gastos incurridos.

Los empleados de NTGY se abstendran de cualquier practica que contravenga el
compromiso de reflejar con claridad y precision todas las transacciones econdmicas
en las Cuentas del grupo”.

NTGY tiene ademas establecida una Politica Anticorrupcion, la cual fue aprobada
por el Comité de Direccién en sesion celebrada el 3 de marzo de 2014, y
modificada en la sesion de 24 de Noviembre de 2015, y ratificada por el Consejo
de Administracion en su sesion de 23 de julio de 2019, que es de obligado
cumplimiento para todos los empleados de todas las empresas que conforman el
grupo NTGY con participaciéon mayoritaria y a aquéllas en las que se tiene
responsabilidad en su operacidén y/o gestion. La Politica se entiende como una
extension del capitulo 4.7. “Corrupcién y Soborno” del Codigo Etico del grupo y
tiene por objeto establecer los principios que deben guiar la conducta de todos los
empleados y administradores de las empresas de NTGY con respecto a la
prevencion, deteccion, investigacion y remedio de cualquier practica corrupta en el
seno de la organizacion.

El Comité de Etica y Cumplimiento de NTGY tiene como misién principal
promover la difusion y aplicaciéon del Cédigo Etico y la Politica Anticorrupcion en
todo el grupo y facilitar un canal de comunicacion a todos los empleados para
recabar consultas y notificaciones de incumplimientos de esta normativa.
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El Comité esta presidido por la Unidad de Compliance y esta formado por
representantes de diferentes Unidades implicadas en el seguimiento del
cumplimiento del Codigo Etico y la Politica Anticorrupcion.

El Comité reporta regularmente a la direccion y a la Comision de Auditoria. Su
naturaleza es de informe y recomendacion, proponiendo acciones correctoras a las
unidades encargadas de dar solucién a los problemas que plantea la aplicacion
practica del Codigo Etico y de la Politica Anticorrupcion y actuando a su vez de
enlace entre éstas y los empleados.

El régimen sancionador, en los casos que sea necesario, esta referenciado al
Convenio Colectivo y Estatuto de los Trabajadores.

Para favorecer no solo el ejercicio de dicha responsabilidad sino también el
conocimiento y difusion del Cédigo Etico, éste se encuentra disponible en los
idiomas de los distintos paises donde NTGY tiene presencia:

- Desde el exterior: web corporativa de NTGY.

- Internamente, en la plataforma del grupo Naturalnet.

Adicionalmente se han desarrollado cursos de formacion “on line” a través de la
Universidad Corporativa de NTGY, que son obligatorios para todos los empleados
de NTGY.

NTGY, lleva a cabo de forma peridodica campanas de Declaracion de
Cumplimiento del Codigo Etico y la Politica Anticorrupcion, con el fin de dar a
conocer las pautas de conducta que se esperan de todos los empleados, difundir los
mecanismos existentes para realizar consultas y notificaciones, asi como formalizar
periodicamente el compromiso por parte de todos los empleados del grupo con la
¢tica y la integridad.

NTGY, para fomentar el conocimiento del Codigo Etico entre sus proveedores y
empresas colaboradoras recoge en las Condiciones Generales Globales de
Contratacion una clausula en la que promueve entre los proveedores practicas
acordes con las pautas de conducta incluidas en el Cédigo Etico de NTGY, y se
informa a los mismos donde pueden encontrar el Codigo Etico del grupo, asi como
informacion del canal de consultas y notificaciones de aspectos relacionados con el
Codigo Etico. Asimismo, en el afio 2016 se aprobé y publicé el Codigo Etico del
Proveedor actualizado en 2019, que tiene como finalidad establecer las pautas
que han de presidir el comportamiento ético de los proveedores, contratistas y
colaboradores externos de NTGY. Recoge los compromisos derivados del Pacto
Mundial de Naciones Unidas ademas del Codigo Etico, la Politica de Derechos
Humanos, la Politica de Responsabilidad Corporativa y la Politica
Anticorrupcion de NTGY.

e Canal de denuncias, que permita la comunicacion a la comision
de auditoria de irregularidades de naturaleza financiera y
contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo
de conducta y actividades irregulares en la organizacion,
informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

NTGY dispone de un canal de denuncias, el Canal del Codigo Etico, accesible a
todos sus empleados y terceros.

El citado canal de comunicacion corresponde a un canal abierto (interno una
plataforma web accesible desde cualquier dispositivo), accesible para todos los
empleados de NTGY vy terceros interesados, para tratar materias relacionadas con
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el codigo. Este canal permite a todos los empleados del grupo, proveedores y
empresas colaboradoras recabar o proporcionar informacion sobre cualquier
cuestion relacionada con el Codigo Etico y la Politica Anticorrupcién. También
pueden ponerse en contacto a través del canal para comunicar de buena fe y
confidencialmente conductas contrarias al Cdodigo. Todo ello ajeno a la jerarquia
de la operativa habitual de los empleados.

Todas las comunicaciones realizadas a través del canal son absolutamente
confidenciales y pueden ser anénimas, respetandose las limitaciones establecidas
en la normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal. En este sentido, el
presidente del Comité de Etica y Cumplimiento (Director de Compliance) tiene
acceso, en primera instancia, para conocer el conjunto de la informacién de todas
las consultas y notificaciones recibidas del grupo a través del procedimiento de
consulta y notificacion. Asimismo, las notificaciones relacionadas con fraude, la
auditoria o fallos en los procesos contables o control interno son informadas
directamente a la Comision de Auditoria.

En el informe de Responsabilidad Corporativa 2019 de NTGY se da mas
informacion de detalle sobre el Codigo Etico, la Politica Anticorrupcion, las
actividades del Comité de Etica y Cumplimiento y la utilizacion del canal de
comunicacion.

e Programas de formacion y actualizacién periédica para el
personal involucrado en la preparacion y revision de la
informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF,
que cubran al menos, normas contables, auditoria, control
interno y gestion de riesgos.

La necesidad de contar con una cualificacion suficiente y, sobre todo actualizada,
de los profesionales involucrados en la preparacion y revision de la informacion
financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, hace que sea imprescindible
desarrollar un plan de formacion adecuado, de forma que las personas
responsables de cada area puedan contar con los conocimientos necesarios para
poder llevar a cabo las distintas funciones incluidas en el proceso de preparacion
y revision de la informacion financiera.

Para ello, NTGY cuenta con la Universidad Corporativa, que es la responsable de
la gestion del conocimiento y el desarrollo de personas en todo el ambito de la
compaiiia. La misma integra el modelo, los canales, los programas y las acciones
formativas y de aprendizaje del grupo, adoptando metodologias y experiencias
formativas con criterios de calidad, impacto, eficiencia y optimizacion de costes.

La Universidad Corporativa dispone de un sistema de gestion de la calidad
conforme con la Norma ISO 9001:2015 renovado en 2019 y con la acreditacion
CLIP (Corporate Learning Improvement Process) que otorga la European
Foundation for Management Development (EFMD) desde 2003 y renovada por
ultima vez en el afio 2018 para un periodo de cinco afos. Esta certificacion
reconoce la calidad de los procesos de aprendizaje y desarrollo de personas en las
organizaciones de educacion empresarial.

Los objetivos de la Universidad Corporativa son, entre otros: garantizar la
adecuacion puesto/persona, la adquisicion de conocimientos vinculados a nuevas
necesidades de la organizacion, el cumplimiento de la legalidad vigente y el
desarrollo de habilidades y competencias relacionadas con el modelo de liderazgo
y cultura de Naturgy; a partir de la puesta a disposicion de los empleados de una
oferta formativa actualizada y de calidad.

Con la implantacion de la plataforma Evolution - Success Factors como
herramienta de gestion de la formacion, para mejorar y adaptar al maximo la
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F.2

formacion a las demandas de los empleados y de los negocios, los empleados y
sus responsables se involucran en la definicion de la formacidn necesaria para su
puesto y/o desarrollo profesional; ademas, todos los empleados cuentan con un
acceso directo a toda la formacion online del catalogo de la compafia, y a un
conjunto de canales y plataformas de divulgacion de contenidos especificos.

Como programas relevantes realizados en 2019, se ha realizado el despliegue de
la herramienta Digital Teams. Este programa, surge para crear habitos de trabajo
agiles y flexibles, creando entornos colaborativos y moéviles que permiten nuevas
formas de trabajar, aprovechando las oportunidades que ofrecen las nuevas
tecnologias. Teams es un programa de alcance global que pretende ser una
palanca de transformaciéon de Naturgy.

Complementando este programa se han impartido acciones formativas de Agile,
SCRUM, Power BI, Big Data y SQL que apoyan las nuevas formas de trabajo de
la Compaiiia.

Otro de los programas relevantes efectuados es el desarrollo del curso online de
Ciberseguridad para todos los empleados, con foco en conocimientos técnicos y
en los deberes y obligaciones en la materia.

Por otro lado, los conocimientos especificos para el area econdémico-financiera
tienen varios objetivos, entre ellos, homogeneizar los procesos econdémico-
financieros desarrollados en cualquier ambito de la organizacion; la actualizacion
de los criterios contables, financieros, de gestion de riesgos, de control de
gestion, de normativa internacional y de los conocimientos técnicos del area
fiscal; asi como proporcionar conocimientos suficientes sobre valoracion de
empresas, derivados financieros y analisis de estados financieros.

En total, en el afio 2019 mas de 160 profesionales de las areas economico-
financiera dedicaron cerca de 1.600 horas a su capacitacion en contenidos
especificos, destacandose, entre otras materias, auditoria, riesgos financieros,
financiacion renovable, funcionamiento de los mercados, criterios de control
interno de pagos bancarios internacionales, compliance, unbundling o separacion
de actividades y planificacion fiscal internacional.

Evaluacion de riesgos de la informacién financiera
Informe, al menos, de:

F.2.1. Cuales son las principales caracteristicas del proceso de
identificacion de riesgos, incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:

e Si el proceso existe y esta documentado.

El enfoque seguido por NTGY para llevar a cabo el proceso de identificacion y
analisis de los riesgos de la informacién financiera esta recogido en tres matrices
interrelacionadas:

- La matriz de definicion de alcance de la informacion financiera
- La matriz de riesgos asociados a la informacion financiera
- La matriz de actividades de control de la informacion financiera

La matriz de definicion de alcance de la informacion financiera tiene por objeto
identificar las cuentas y los desgloses que tienen un riesgo significativo asociado,
cuyo impacto potencial en la informacion financiera del grupo es material y requiere,
por tanto, especial atencion. En este sentido, en el proceso de identificacion de las
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cuentas y desgloses significativos se han considerado una serie de variables
cuantitativas (saldo y variacion de la cuenta) y cualitativas (complejidad de las
transacciones; cambios y complejidad en la normativa; necesidad de utilizar
estimaciones o proyecciones; aplicacion de juicio e importancia cualitativa de la
informacion). La metodologia para la elaboracion de la matriz de alcance se ha
descrito en una instruccion técnica denominada “Matriz de definicion de alcance de
la informacion financiera de NTGY”.

Para cada una de las cuentas/desgloses significativos recogidos en la matriz de
definicion de alcance se han definido los procesos y subprocesos criticos con
impacto en los mismos y se han identificado los riesgos que pudieran generar errores
en la informacion financiera, cubriendo los objetivos de control de existencia y
ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y
derechos y obligaciones, en la “Matriz de riesgos asociados al proceso de
elaboracion y emision de la informacion financiera de NTGY™.

Dentro del proceso de identificacidon de riesgos definido por NTGY en el SCIIF, se
ha considerado la problematica relacionada con el fraude como un elemento muy
relevante. En este sentido, la politica de control del riesgo del fraude de NTGY se
centra en tres pilares basicos:

- Prevencion del fraude.
- Deteccion del fraude.
- Investigacion y gestion de las situaciones de fraude.

Se han definido controles antifraude preventivos, desde la perspectiva de la
informacion financiera, que se clasifican en dos categorias. Los denominados
controles activos, considerados barreras para restringir o impedir el acceso a los
activos valiosos a aquellos que puedan intentar cometer un fraude. Por otro lado, los
controles pasivos pretenden detener la realizacion del fraude a través de medidas
disuasorias.

Por ultimo, las actividades de control, tanto generales como de procesos,
consistentes en las politicas y procedimientos incorporados en todas las etapas del
proceso de preparacion de la informacion financiera y que garantizan su fiabilidad,
se recogen en la “Matriz de actividades de control de la informacién financiera de
NTGY”.

El SCIIF de NTGY es un sistema dinamico, por lo que su actualizacion periddica es
un proceso fundamental para cumplir en todo momento con el objetivo del mismo,
es decir, para asegurar que la informacion financiera del grupo es fiable. En
particular, la Matriz de definicion de alcance se actualiza anualmente.

¢ Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera,
(existencia y ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y
comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

NTGY, consciente de la importancia de disponer de una herramienta que asegure el
control adecuado de la gestion del SCIIF, implant6 en el afio 2013 la aplicacion SAP
GRC Process Control, para la gestion integral de la documentacion, evaluacion y
supervision del control interno en los procesos de NTGY. Esta implantacion,
realizada en el marco del programa de mejora de eficiencia de NTGY, se llevd a
cabo, inicialmente, en todas las sociedades espaiiolas con participacion mayoritaria y
en las que se tiene responsabilidad en su operacion y/o gestion. En el afio 2014 se
realiz6 la implantacion de la herramienta SAP GRC Process Control en el Centro de
Servicios Compartidos Econémico-Financiero de Latinoamérica; en el afio 2015 se
continu6 con la implantacion en otros paises del grupo, tales como México y
Francia; en 2016 se implanté en Holanda y, en 2017 en Panama y Brasil. En la
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implantacion de SAP GRC Process Control, tanto a nivel nacional como a nivel
internacional, se ha contado con el apoyo de los usuarios responsables de los
controles claves del SCIIF y de la unidad de Auditoria Interna.

Cabe destacar que, durante el ejercicio 2015, se extendid el alcance del modelo
corporativo SCIIF a aquellos paises de nueva integracion en el grupo, como fue el
caso de Chile, a raiz de la adquisicion en noviembre de 2014 del grupo chileno
Compaiiia General de Electricidad, S.A. (CGE). Adicionalmente, durante 2018 y
2019 se extendidé a las sociedades en Irlanda y Singapur, respectivamente, con
presencia relevante en la comercializacion internacional de GNL. Por ultimo, en
2019 se extendid el alcance del modelo corporativo al negocio de energia renovable
en Australia. Estas incorporaciones robustecen y afianzan el Control Interno en
NTGY.

A excepcion de la matriz de definicion de alcance, en SAP GRC Process Control
esta integrado el modelo SCIIF de NTGY. En esta herramienta estan identificados
los Controles Generales de la Direccion, los Controles Generales del Entorno y los
Generales del Ordenador, los procesos criticos, sus riesgos asociados, asi como las
actividades de control que los mitigan, recogidos en las matrices de riesgos y
controles anteriormente indicadas. Asimismo, quedan identificadas e integradas en la
estructura de procesos las unidades responsables de la ejecucion de las actividades
de control.

Entre los beneficios que aporta la implantacion de SAP GRC Process Control se
encuentran los siguientes:

- Centraliza toda la documentacion y gestion del SCIF de NTGY de
forma homogénea.

- Integra el control interno de la informacion financiera en los procesos
de negocio y transversales, permitiendo a cada unidad organizativa
responsable realizar, periddicamente, la evaluacion de sus controles,
aportando las evidencias necesarias y, anualmente, ejecutar el proceso
de certificacion interna del SCIIF.

- Utiliza workflows y formularios para la gestion de las actividades de
control, para la documentacion de las evidencias de la ejecucion de las
mismas y para los planes de accion.

- Permite el acceso documental a las evidencias de los controles sobre los
procesos y a la visualizacion del resultado de la evaluacion de forma
agil e inmediata.

- Constituye una herramienta de apoyo para el proceso de supervision del
SCIIF por parte de Auditoria Interna y de la Auditoria Externa.

- Facilita la obtencién y soporte de la informacidon requerida para el
reporting sobre el SCIIF tanto externo como interno.

Tras la puesta en explotacion de SAP GRC Process Control en abril de 2013, en los
sucesivos ejercicios se han venido realizando las peticiones de evaluacion de los
controles conforme a los calendarios establecidos, solicitando las evidencias de la
realizacion de los controles a las unidades involucradas en el SCIIF, de acuerdo a la
periodicidad fijada en cada caso. Esta evaluacion permite, si procede, identificar e
informar de debilidades y de los planes de accion necesarios.

e La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de
consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la posible existencia
de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de
propésito especial.
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Como parte de los procesos criticos identificados, se encuentra el proceso de
identificacion del perimetro de consolidacion de NTGY, que se ha descrito en una
instruccion técnica denominada “Ciclo de Cierre Consolidado NTGY”. En este
documento se detalla el proceso de actualizaciéon mensual del perimetro, de acuerdo
con las operaciones societarias del periodo, y se describen las unidades responsables
involucradas. Este proceso de identificacion y actualizacion del perimetro es clave
para la elaboracion de la informacion financiera consolidada de NTGY.

e Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos
(operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales,
medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.

En la Matriz de riesgos se han identificado los riesgos asociados al logro de los
objetivos de la informacion financiera, teniendo en cuenta en dicha identificacion los
efectos de otras tipologias de riesgos (por ejemplo: operativos, tecnologicos,
financieros, reputacionales, etc.) que forman parte del Mapa de Riesgos Corporativo
de NTGY.

e Qué organo de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

La supervision de la eficacia del SCIIF es responsabilidad de la Comision de
Auditoria. Para el desarrollo de esta funcion la Comision de Auditoria cuenta con la
unidad de Auditoria Interna (ver apartado F.5).

F.3 Actividades de control
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera
y la descripcion del SCIIF, a publicar en los mercados de valores,
indicando sus responsables, asi como de documentacion descriptiva de
los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo
de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de
modo material a los estados financieros, incluyendo el procedimiento
de cierre contable y la revision especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes.

NTGY realiza revisiones periodicas de la informacion financiera elaborada, asi
como de la descripcion del SCIIF, conforme a distintos niveles de responsabilidad
que garantizan la calidad de la misma.

Como primer nivel de revision, los responsables del cierre contable de cada
sociedad de NTGY, dentro de las unidades de Administraciéon y Seguimiento
Operativo de los negocios, revisan la informacion financiera elaborada para
asegurar su fiabilidad.

Asimismo, la informacion financiera de NTGY es revisada periddicamente por el
responsable de la Unidad Corporativa Financiera identificando posibles
desviaciones.

En ultima instancia, el Chief Financial Officer certifica la razonabilidad de las

cuentas anuales individuales de NATURGY ENERGY GROUP, S.A. y
consolidadas que se presentan al Consejo de Administracion para su aprobacion.
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Por otro lado, tal y como se recoge en la “Politica Global del Sistema de Control
Interno de la Informacion Financiera (SCIIF) de NTGY™, las actividades de control
definidas por el grupo en el SCIIF cumplen con el objetivo fundamental de
asegurar que la informacion financiera de NTGY represente la imagen fiel del

grupo.

Las actividades de control definidas en el SCIIF incluyen tanto controles generales
como controles en los procesos criticos.

Los controles generales son mecanismos que, si bien no permiten obtener un grado
de control suficiente en los procesos del grupo, permiten la consecucion de una
seriec de objetivos claves para la obtencion de un SCIIF eficaz, es decir, son
aquellos que describen las politicas y directrices disefiadas para proteger el SCIIF
de NTGY en su conjunto.

Por otro lado, todos los procesos criticos identificados han sido documentados
mediante la matriz de actividades de control asi como por las correspondientes
instrucciones técnicas descriptivas de los procesos. En la herramienta de gestion
del SCIIF, SAP GRC Process Control, se encuentran identificados estos procesos
criticos, sus riesgos asociados y las actividades de control que los mitigan, asi
como la documentacion descriptiva de dichos procesos. En este sentido, NTGY ha
identificado todos los procesos necesarios para la elaboracion de la informacion
financiera, en los que se han utilizado juicios, estimaciones, valoraciones y
proyecciones relevantes, considerando todos ellos como criticos. De forma
periodica, se informa a la Comision de Auditoria de las principales hipotesis
empleadas para estimar la informacion financiera que depende de juicios,
valoraciones y proyecciones relevantes.

En la documentacion incorporada a SAP GRC Process Control de los procesos
criticos y actividades de control se ha incluido la informacion siguiente:

— Descripcion del proceso.

— Diagrama de flujo de informacion del proceso.

— Mapa de sistemas que interactian en el proceso.

— Descripcion de los riesgos de informacion financiera asociados a los diferentes
procesos y objetivos de control.

— Definicion de actividades de control para la mitigacion de los riesgos
identificados y sus atributos.

— Descripcion de los responsables de los procesos y de las actividades de control.

Asimismo, en la definicion de las actividades de control se han identificado las
siguientes clasificaciones de actividades de control, atendiendo a cinco criterios
siguientes:

— Alcance: En funcion del alcance de las actividades de control, éstas se pueden
dividir en:
= Actividades de control generales.
= Actividades de control de procesos.

— Nivel de automatizaciéon: En funcién del nivel de automatizacién de las
actividades de control, éstas se pueden dividir en automaticas y manuales.

— Naturaleza de la actividad: En funcion de la naturaleza de las actividades de
control, éstas se pueden dividir en preventivas o detectivas.

— Frecuencia: En funcidon de la recurrencia que tenga la actividad en el tiempo,
por ejemplo: anual, mensual, semanal diaria, etc.

Por ultimo, en el SCIIF de NTGY se ha definido el modelo de certificacion interna
anual de los controles identificados en los procesos criticos, que deben realizar las
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unidades de negocio, servicios y proyectos implicadas en el proceso de elaboracion
de la informacion financiera. El lanzamiento y seguimiento de este proceso de
certificacion es responsabilidad de | los equipos de Control Interno de Informacion
Financiera, corporativo y de los negocios. Para llevar a cabo este proceso de
certificacion interna, las unidades involucradas utilizan las funcionalidades
integradas en la herramienta SAP GRC Process Control para la gestion del SCIIF
de NTGY (ver apartado F.2.1).

Por su parte, la unidad de Auditoria Interna se encarga de revisar y evaluar las
conclusiones sobre el cumplimiento y efectividad resultantes del proceso anual de
certificacion interna de las unidades responsables de los controles, de revision de
las debilidades y de los planes de accion disefiados para la subsanacion.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de
informacién (entre otras, sobre seguridad de acceso, control de
cambios, operacion de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la
entidad en relacion a la elaboracion y publicacién de la informacion
financiera.

Para los procesos criticos asociados a la elaboracion y publicacion de la
informacioén financiera de NTGY que han sido definidos en el SCIIF del grupo, se
han identificado las actividades de control que operan en los sistemas de
informacion, tanto para los utilizados de forma directa en su preparacion de
informacion financiera como para los que resultan relevantes en el proceso o
control de las transacciones que se reflejan en ella.

A nivel general, dentro del mapa de sistemas de informacion de NTGY, se han
definido e implantado una serie de politicas para garantizar los siguientes aspectos:

» La seguridad de acceso tanto a los datos como a las aplicaciones.

= El control sobre los cambios en las aplicaciones.

= La correcta operacion de las aplicaciones.

= La disponibilidad de los datos y la continuidad de las aplicaciones.
= Una adecuada segregacion de funciones.

= El correcto cumplimiento regulatorio (RGPD)

a) Seguridad de acceso:

Se han definido una serie de medidas a diferentes niveles para garantizar la
confidencialidad y evitar el acceso no autorizado tanto a los datos como a las
aplicaciones. La gestion y autenticacion de la mayoria de los usuarios internos se
realiza de forma centralizada en los Directorios de OIM (Oracle Identity Manager),
que aseguran su confidencialidad.

La Compania cuenta con dos CPD principales en Madrid, que permiten facilitar la
disponibilidad de los sistemas de informacion en caso de contingencia. Unicamente
el personal autorizado puede acceder a dichas instalaciones, quedando todos los
accesos registrados y, posteriormente, son revisados para analizar cualquier
anomalia.

Las comunicaciones con estos sistemas incluyen sistemas como Firewall, IPS
(Intrusion Prevention System) y antivirus (basado en firmas y por comportamiento)
para reforzar internamente el control ante amenazas.
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Dentro del modelo de gestion de identidades, se ha definido una politica de
contrasefias, que establece una serie de requerimientos tanto para su definicion
como para su mantenimiento: longitud minima, complejidad, imposibilidad de
repetir contrasefa, vigencia maxima y minima, cifrado, bloqueo de usuarios por
inactividad, etc.

Adicionalmente, se esta trabajando en la implantacion de un modelo de acceso
MFA (Multiple Factor Authentication), que permitira robustecer el control de
acceso y el aseguramiento de la identidad.

Ademas, el CyberSOC (Security Operations Center) monitoriza todas las alertas de
intentos de acceso fallidos o anémalos, aplicando a esta informacion una capa de
inteligencia que analiza e interpreta los datos relativos a dichos intentos
(timestamp, ubicacion...), permitiendo tomar decisiones tempranas que prevengan
un hipotético acceso no autorizado, como el bloqueo de cuenta, filtrado en el
acceso, cambio de contrasefias.

Asimismo, se estd trabajando en la elaboracion y actualizacion de los BRS
(Business Recovery Systems) de los principales sistemas de informacion, para la
recuperacion y restauracion de funciones criticas interrumpidas.

Finalmente, a nivel de aplicativo, sistema operativo y base de datos, se utiliza el
par usuario-contrasefia como control preventivo. A nivel de dato, se han definido
perfiles que limitan el acceso a los mismos. NTGY esta desarrollando un proyecto
de definicion e implantacion de una matriz de usuarios/roles/perfiles para la mejora
de la segregacion de funciones que asegure la coherencia de acceso a los sistemas y
datos.

b) Control de cambios:

Se ha desarrollado e implantado una metodologia de gestion del cambio en base a
las mejores practicas, la cual establece las cautelas y validaciones necesarias para
limitar el riesgo en dicho proceso.

Entre los principales aspectos que se recogen se incluyen los siguientes:

= Aprobacion por parte del Comité Técnico, Comité de Cambios y Negocio.

= Realizacion de pruebas en los diferentes entornos, previo paso a produccion.
= Entornos especificos para las tareas de desarrollo y pruebas.

» Procedimientos de marcha atras.

= Segregacion de funciones en la mayoria de los entornos entre los equipos de
desarrollo y de produccion.

= Seguimiento y control en cualquier fase de desarrollo.
= Manuales de usuario y cursos de formacion.

» Mantenimiento periddico de la documentacion relativa a los cambios.

¢) Operacion:

Para garantizar que las operaciones se realizan de forma correcta se lleva a cabo
una monitorizacion a cuatro niveles:

» Todas las interfaces entre sistemas son monitorizadas para asegurar su correcta
ejecucion.

* A nivel perimetral se dispone de diferentes indicadores de disponibilidad para
evitar cortes en las comunicaciones.
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= Validaciones automaticas sobre los datos introducidos de forma que sean
acordes a los esperados en base a su naturaleza, rango, etc.

» De las infraestructuras que soportan las aplicaciones.

Adicionalmente, existe un servicio interno de “Help Desk” al que los usuarios
finales pueden dirigirse y disponer de una herramienta de gestion para reportar
cualquier tipo de incidencia.

d) Disponibilidad y continuidad:

La mayoria de los sistemas cuentan con alta disponibilidad local, teniendo sus
servidores redundados ubicados en el mismo CPD, y en algunos casos, en el CPD
de soporte por criticidad. La alta disponibilidad de los sistemas de informacion
permite asegurar su disponibilidad en caso de incidencias.

Adicionalmente, se esta realizando de forma periddica una copia de seguridad de
los datos, que se mantiene en un lugar seguro temporalmente en base a los
requerimientos legales establecidos para cada uno de los sistemas. Los datos se
copian y almacenan en ubicaciones diferentes lo que evita la pérdida de
informacion. Para restaurar estos datos, existe un procedimiento especifico, si bien
no se llevan a cabo pruebas de forma periddica.

e) Segregacion de Funciones:

El acceso a los Sistemas de Informacion esta definido en base a roles y perfiles que
definen las funcionalidades a las que un usuario debe tener acceso. Se utilizan estos
perfiles para limitar el acceso de los usuarios a los Sistemas de Informacion.

f) Cumplimiento Regulatorio: RGPD

NTGY cumple con las disposiciones del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y con las disposiciones de
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, asi como con las restantes
disposiciones en materia de proteccion de datos, al objeto de garantizar la
proteccion de los datos de caracter personal de sus administradores,
empleados, clientes, proveedores, accionistas, inversores y demas personas
que con ella se relacionan.

NTGY, cuando le corresponde la condicion de responsable del tratamiento
de datos, realiza cuantas actuaciones son necesarias en orden a cumplir con
la legislacion en materia de proteccion de datos entre las cuales destacan, de
forma no exhaustiva ni limitativa, las siguientes:

« Trata los datos personales de manera licita, leal y transparente.

» Recoge los datos para fines determinados, explicitos y legitimos.

« Minimiza los datos objeto de tratamiento.

» Actualiza los datos, dotando a los interesados de sistemas sencillos para
dicha actualizacion.

« Limita los plazos de conservacion de los datos.

« Aplica medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar la
seguridad, integridad y confidencialidad de los datos.
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» Recaba el consentimiento del interesado para el tratamiento cuando este
€s preciso.

« Establece mecanismos sencillos y adecuados para que el interesado,
directamente o través de su representacion legal o voluntaria, pueda
ejercer los derechos que le reconoce la legislacion vigente.

« Elige encargados del tratamiento que ofrezcan garantias suficientes para
aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas para que el
tratamiento de datos sea ejecutado cumpliendo los requisitos de la
legislacion en la materia. Asimismo, con dichos encargados de
tratamiento suscribe contratos en virtud de los cuales el encargado
unicamente tratard los datos conforme a las instrucciones del
responsable, y no los aplicaré o utilizara con fin distinto al que figure en
dicho contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacion, a
terceras personas.

« Lleva un registro de actividades de tratamiento de datos.

» Realiza las evaluaciones de impacto que estima oportunas.

« Dispone de un 6rgano colegiado que ejerce de Delegado de Proteccion de
Datos.

« Realiza las consultas oportunas a la AEPD en materia de transferencias
internacionales de datos personales.

» Realiza auditorias con el fin de asegurar el cumplimiento de la normativa
en materia de proteccion de datos.

En base al articulo 32 del RGPD, donde condiciona las medidas de seguridad a
la tecnologia, NTGY adopta las medidas de indole técnica que garantizan la
seguridad de los datos de caracter personal y evitan su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado para garantizar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los datos.

NTGY realiza auditorias bienales de sus sistemas de Informacion con el objeto
de cumplir con lo citado en el Reglamento, asi como en todos los
procedimientos e instrucciones en materia de proteccion de datos.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar
la gestion de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de
aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion encomendados a
expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los
estados financieros.

NTGY ha desarrollado una serie de politicas y procedimientos destinados a
supervisar la gestion de las actividades subcontratadas a terceros, todas ellas aprobadas
por los niveles establecidos en el grupo, entre los que destacan la existencia de una
“Politica Global de Contratacion Externa”, una ‘“Politica Global de Calidad de
Proveedores” y los procedimientos que las desarrollan, y el “Procedimiento de Due
Diligence de Contraparte (riesgos de corrupcion y reputacional)”.

En este contexto, NTGY establece en la “Politica Global de Contrataciéon Externa”
los principios generales de necesaria aplicacion a todas las contrataciones de bienes y
servicios garantizando un modelo homogéneo, eficiente y sostenible para la gestion del
proceso de contratacion en NTGY.

Esta Politica determina, las responsabilidades de las distintas unidades que
participan en el proceso de contratacion, estableciendo una serie de disposiciones de
obligado cumplimiento que aseguran el control de la contratacion de actividades a
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terceros, entre las que se incluye promover con los proveedores relaciones fructiferas y
duraderas, implantando mecanismos objetivos ¢ imparciales de evaluacion, seleccion y
seguimiento, siempre velando porque la cadena de suministro cumpla con los principios
que establece el Codigo Etico del Proveedor, al que deben adherirse los proveedores y
cuyo contenido emana del Codigo Etico de NTGY, de la Politica de Derechos
Humanos, de la Politica de Seguridad y Salud, de la Politica Anticorrupcion, asi como
principios de buen gobierno internacionalmente reconocidos. Asimismo, se determina la
obligatoriedad de evaluar previamente a la contratacion a los proveedores para
minimizar la exposicion al riesgo de las sociedades, atendiendo a la actividad y el
entorno en el que se desarrollan. Para ello se analizan, entre otros, aspectos legales,
financieros, calidad, seguridad, medio ambiente y responsabilidad corporativa. En
determinados procesos mas criticos se requiere un nivel adicional de control, que se
denomina ‘homologacion’, y que se sustenta en evidencias documentales y/o auditorias
para asegurar la calidad de los bienes y servicios que se adquieren.

En la Politica global de proveedores y el procedimiento que la desarrolla, se establecen
los principios generales de necesaria aplicacion para la evaluacion, seguimiento y
desarrollo de los proveedores, asi como de la calidad ofrecida en los productos y
servicios adquiridos o instalados, garantizando un modelo homogéneo, eficiente y
sostenible en NTGY. Se establecen procedimientos y controles para garantizar el
cumplimiento de los requisitos exigidos en las especificaciones por parte de los
proveedores potenciales y adjudicatarios y adicionalmente se requiere la homologacion
de aquellos proveedores de determinados servicios o suministros de materiales
identificados como riesgo alto (Riesgo Operativo, R. Legal, R. Seguridad y Salud, R.
Calidad, y R. Environmental-Social-Governance). El proceso de homologacién puede
aflorar anomalias que deriven en un plan de acciones correctivas, o en la no
homologacion del proveedor, lo que le inhabilitaria para desarrollar esa actividad para
NTGY. Asimismo, se determina la operativa para llevar a cabo la medicion del
desempeiio mediante encuestas de satisfaccion del servicio sobre la base de proveedores
que desarrollan actividades de riesgo alto, poniendo especial foco en los aspectos de
Seguridad y Salud, estableciendo, en caso necesario, planes de accion o medidas
correctoras.

Las Unidades de Negocio realizan la supervision y el control de calidad de sus
proveedores para determinar si ofrecen los niveles de calidad requerida en la ejecucion
de los trabajos. En caso contrario, envian las propuestas de retirada de la
homologacion/acreditacion a suministradores/productos/personas como consecuencia de
deficiencias en el desempefio de los servicios o productos.

Las principales areas que afectan a procesos criticos de la informacion financiera que
NTGY tiene subcontratadas a terceros son:

Determinados procesos del area de Sistemas

Procesos de lectura y medida

Determinados procesos de Servicio al Cliente

Operador logistico

Proceso de nominas y gestion de personal

Gestion de obras y mantenimiento del negocio de Distribucion

Determinados servicios a clientes del negocio Minorista

NTGY utiliza a expertos en trabajos que sirven de soporte a valoraciones, juicios o
calculos contables, Uinicamente cuando €stos estan inscritos en los correspondientes
Colegios Profesionales, o acreditacion equivalente, manifiestan su independencia y son
empresas de prestigio reconocido en el mercado.
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Asimismo, NTGY tiene definido el “Procedimiento de Due Diligence de Contraparte”
que persigue, en general, la cobertura de los principales riesgos legales y reputacionales
que intervienen en las relaciones de negocio con terceros y, en particular, la cobertura
de los delitos asociados al riesgo de corrupcion.

En 2019 se ha iniciado la monitorizaciéon online de riesgos reputacionales de la cartera
de proveedores con relacion comercial con NTGY mediante el uso de una herramienta
de Screening para detectar la exposicion al riesgo reputacional de las contrapartes y
toma de decisiones en funcion del riesgo detectado en coordinacion con la Unidad de
Compliance.

La Unidad de Auditoria Interna de NTGY audita los procesos y la correcta aplicacion
de las Politicas y Procedimientos de Compras, Proveedores y Due Diligence de
Contraparte y, en el caso de detectar incumplimientos, se realizan las correspondientes
acciones correctivas.

F.4 Informaciéon y comunicacion
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas
las politicas contables (area o departamento de politicas contables)
y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las
operaciones en la organizacién, asi como un manual de politicas
contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las
que opera la entidad.

La Unidad Corporativa Financiera tiene, a través de la unidad de Planificacion
Contable, entre otras funciones, la responsabilidad de mantener actualizadas las
politicas contables aplicables al grupo. En este sentido es responsable de la
actualizacion del “Plan Contable de NTGY”, que incluye los Criterios contables y el
Plan de cuentas del grupo, asi como del analisis de los cambios contables que pudieran
tener un impacto en la informacion financiera de NTGY.

La actualizacion del “Plan Contable de NTGY” se realiza con periodicidad
generalmente anual. En las actualizaciones se revisan tanto los criterios contables en
base a los cambios en la normativa NIIF-UE aplicable como la estructura contable del
grupo, asegurando la trazabilidad entre los planes de cuentas individuales de las filiales
del grupo y el Plan de cuentas de NTGY, que sirve como base para elaborar los distintos
reportings de la informacion financiera a suministrar a organismos externos y de la
informacion de Gestion.

Una vez el Plan Contable se encuentra actualizado, es difundido a todo el personal de la
organizacion a través de la intranet de NTGY. Adicionalmente, y tras ser publicado en
la intranet el plan contable actualizado, se envia una noticia on-line a los usuarios que
acceden a la intranet comunicando asi esta actualizacion a todo el personal.

Por otro lado, la unidad de Planificacion Contable se encarga de analizar los cambios
normativos en NIIF-UE que pudieran tener impacto significativo en los estados
financieros e informar a los responsables de NTGY afectados por dichos cambios
normativos. También se encarga de resolver dudas sobre el tratamiento contable de
determinadas transacciones que puedan plantear los responsables de la informacion
financiera de NTGY.
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F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera
con formatos homogéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las
unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacion que se
detalle sobre el SCIIF.

El modelo integral de gestion econdmico-financiera de NTGY garantiza la uniformidad
de los procesos administrativos y contables por medio de la centralizacion de los
procesos transaccionales administrativos y de operativa contable en Centros de
Servicios Compartidos Econémico-Financieros (CSCs) y  los procesos de la
contabilidad en las unidades de Administracion y Seguimiento Operativo de los
negocios; asi como con la utilizacion de SAP como sistema de soporte en la mayoria de
las sociedades que forman parte del grupo. El resto de sociedades que no utilizan SAP
estan obligadas a seguir los criterios fijados por el grupo para asegurar la uniformidad
de tales procesos.

Dicho modelo se caracteriza, fundamentalmente, por:

. ser Unico para todos los paises y negocios;

. incorporar los requisitos legales, fiscales, mercantiles y regulatorios de cada uno
de los paises;

o incorporar los requerimientos de control interno;

o ser base para la obtencion de la informacion que se suministra al Personal

Directivo y a organismos oficiales;

o apoyarse en un determinado modelo organizativo y en unos procesos y sistemas
informaticos econémico-financieros unicos para todos los paises y negocios;

Los estados financieros NIIF-UE de cada pais se obtienen directamente a través de la
asignacion cuenta local-cuenta grupo y el registro de los ajustes NIIF-UE en el propio
aplicativo SAP.

Como parte del SCIIF del grupo se han definido mapas de interrelaciones de todos los
procesos criticos para la elaboracion de la informacion financiera de NTGY. En dichos
mapas se detallan, entre otras cosas, los sistemas de informacion que intervienen en el
proceso de elaboracion y emision de la informacion financiera tanto desde un punto de
vista del cierre contable individual como del cierre contable consolidado.

En este sentido, en el proceso de elaboracion de la informacion financiera consolidada y
sus desgloses en el ambito del grupo NTGY se utiliza el aplicativo SAP BPC, que es
una herramienta de SAP para la gestion del proceso de consolidacion.

La carga de la informacion en dicho sistema se realiza de forma automatica y directa,
una vez cerrado el mes.

Estas dos herramientas ayudan en la gestion del proceso de consolidacion en tareas
como:

- Estandarizacion de la informacion.
- Validacion de la informacion.

La elaboracion de la informacion financiera consolidada se realiza de forma
centralizada en la Unidad de Consolidacion, lo que asegura la integracion,
homogeneidad, coherencia y racionalizacion de los estados financieros consolidados de
NTGY.

Asimismo, NTGY cuenta con planes de cuentas locales para dar cumplimiento a los
requisitos contables, fiscales, mercantiles y regulatorios establecidos por las distintas
legislaciones de los paises en que se encuentra presente. Dichos planes de cuentas
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locales confluyen en un plan de cuentas de grupo, unificado y homogéneo a efectos de
consolidacion y reporte de la informacion financiera.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1.

Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comision
de auditoria asi como si la entidad cuenta con una funcion de
auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comision en su labor de supervision del sistema de control interno,
incluyendo el SCIIF. Asimismo se informara del alcance de la
evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento
por el cual el encargado de ejecutar la evaluacién comunica sus
resultados, si la entidad cuenta con un plan de accion que detalle las
eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto
en la informacién financiera.

La Comision de Auditoria tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean
encomendadas por el Consejo de Administracion con caracter general o particular.
Entre estas competencias se encuentran las siguientes:

Supervisar el proceso de elaboracion, presentacion y la integridad de la
informacién financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de
los criterios contables.
Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria
interna y los sistemas de gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi
como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del
sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.
Informar a la junta general de accionistas sobre las cuestiones que se
planteen en relacion con aquellas materias que sean competencia de la
comision.
Elevar al consejo de administracion las propuestas de seleccion,
nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las
condiciones de su contratacion y recabar regularmente de él informacion
sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademds de preservar su
independencia en el ejercicio de sus funciones.
Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo su
independencia, para su examen por la comisién, y cualesquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi
como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de
auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberan
recibir anualmente de los auditores externos la declaracion de su
independencia en relacion con la entidad o entidades vinculadas a esta
directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios
adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes
honorarios percibidos de estas entidades por el auditor externo o por las
personas o entidades vinculados a este de acuerdo con lo dispuesto en la
legislacion sobre auditoria de cuentas.
Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de
auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara una opinion
sobre la independencia del auditor de cuentas. Este informe debera
contener, en todo caso, la valoracion de la prestacion de los servicios
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adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente
considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en
relacion con el régimen de independencia o con la normativa reguladora
de auditoria.

- Velar por la independencia de la unidad que asume la funcion de
auditoria interna.

La Comision de Auditoria cuenta, para poder cumplir con sus competencias, con la
informacién y documentacion facilitada por las Unidades de Auditoria Interna y de la
Unidad Corporativa Financiera.

La funcion de Auditoria Interna, se ha establecido en NTGY como una actividad de
valoracion independiente y objetiva, por este motivo la Unidad de Auditoria Interna,
reporta a su vez a la Comision de Auditoria de NATURGY ENERGY GROUP S.A.

Su mision es la de garantizar la revision continua y la mejora del sistema de control
interno del grupo, asi como de asegurar el cumplimiento de la normativa externa e
interna y de los Modelos de Control establecidos con el objeto de salvaguardar la
eficacia y eficiencia de las operaciones, y de mitigar los principales riesgos en cada uno
de los ambitos del grupo, especialmente los riesgos operacionales, de corrupcion, fraude
y legales. Asimismo, se responsabiliza del informe de la actividad de auditoria interna a
la Comision de Auditoria.

En el desarrollo de su actividad, Auditoria Interna lleva a cabo la revision metodica del
sistema de control interno de los procesos del grupo en todos sus ambitos, asi como de
la evaluacion de los controles y los riesgos operacionales asociados a dichos procesos
(incluidos los establecidos en el SCIIF y en el Modelo de Prevencion Penal), a través de
la definicion y ejecucion del “Plan anual de auditoria interna”, con el fin de mejorar la
eficacia y eficiencia de los mismos. Asimismo, apoya a las direcciones en el
cumplimiento de sus objetivos.

El objetivo final es salvaguardar la eficacia y eficiencia de las operaciones y mitigar los
principales riesgos en cada uno de los ambitos de NTGY, especialmente los riesgos
operacionales, de corrupcion, fraude y legales.

El “Plan estratégico de auditoria de procesos” (con un horizonte temporal de cinco
afios) y los planes de auditoria interna anuales se elaboran considerando,
principalmente, el “Plan estratégico corporativo”, las areas de riesgo incluidas en el
Mapa de Riesgos Corporativo, la Matriz de definicién del alcance del Sistema de
Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF), los mapas de riesgos
operacionales, los resultados de las auditorias de afios anteriores, y las propuestas de la
Comision de Auditoria y el primer nivel de direccion.

De acuerdo con el Plan Estratégico de Auditoria de procesos, estd previsto que el
Sistema de Control Interno sobre la Informaciéon Financiera (SCIIF) de NTGY se
supervise por parte de Auditoria Interna de forma completa en un periodo de cinco afios.

La metodologia de valoracion de los riesgos operacionales esta alineada con las mejores
practicas de gobierno corporativo y basada en el marco conceptual del Informe COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), tomando
como punto de partida la tipologia de los riesgos definidos en el Mapa de Riesgos
Corporativo de la compaiia.

Los riesgos operacionales son priorizados valorando su incidencia, importancia relativa
y grado de control y, en funcion de los resultados obtenidos, la compaifiia disefia un plan
de accion con medidas correctivas que permitan mitigar los riesgos residuales
identificados, con un impacto potencial superior al riesgo tolerable o aceptado
establecido.
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Como soporte a su funcion, la unidad de Auditoria Interna tiene implantada una
herramienta corporativa en entorno SAP, donde se gestionan y documentan los
proyectos de auditoria interna de acuerdo a la metodologia definida.

En concreto y en referencia al Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera (SCIIF), Auditoria Interna se responsabiliza de:

- Supervisar el modelo general del Sistema de Control Interno para la
Informacion Financiera y la efectividad de los controles asociados, a
través de la ejecucion del Plan Anual de Auditoria en un horizonte
plurianual (de forma completa en un periodo de cinco afios).

- Supervisar el proceso de certificacion realizada por los responsables de
los controles del SCIIF (de forma completa en un periodo de cinco
afnos).

- En funcidn del alcance definido, informar a la Comision de Auditoria de
los resultados y de las debilidades detectadas sobre el SCIIF,
presentando los principales aspectos detectados en las auditorias internas
del SCIIF y su seguimiento, relacionadas con el modelo general y los
controles sobre los procesos del SCIIF.

En cuanto al Modelo de Prevencion Penal, el Area de Auditoria Interna, se
responsabiliza de su supervision anual con el objeto de asegurar de manera razonable la
eficacia y eficiencia del Modelo a la hora de prevenir, identificar, o mitigar la
ocurrencia de los delitos tipificados en la legislacion.

Los principales procesos revisados por Auditoria Interna durante 2019 fueron los
siguientes:

- Redes de Gas: Cortes, Ceses y Reconexiones, Control de la Energia,
Construccion de Redes, Captacion y Puesta en Servicio, Mantenimiento
de Red.

- Redes de Electricidad: Desarrollo de Red, Mantenimiento de Red,
Provision de Servicio, Logistica.

- Generacion: Operacion y Mantenimiento Activos Generacion, Gestion
de Almacenes, Desarrollo y Puesta en Marcha Nuevos Proyectos,
Compras de Combustible.

- Comercializacion (Gas, Electricidad y Servicios): Administracion de
Contratos y Gestion de Accesos, Mantenimiento de Instalaciones
Energéticas.

- Aprovisionamientos Gas: Gestion y Seguimiento de Contratos.

- GNL: Facturacion GNL, Cobros/Pagos GNL.

- Servicio al Cliente: Facturacion, Gestion de Impagados,

- Gestion de los Recursos Fisicos: Gestion de Compras y Contratacion de
Servicios

- Gestion del Control Interno: Seguimiento de acciones correctivas,
SCIIF

- Gestion de los Sistemas de Informacion: Seguridad de la Informacion y
Ciberseguridad, Garantia de continuidad y disponibilidad de los SSII

- Gestion de los Recursos Economicos y Financieros: Autocartera,
Gestion Economico-Administrativa de las Operaciones

- Asesoria y Soporte Juridicos: Poderes

- Revision Sistema Normativo del grupo

- Canal Codigo Etico

- Modelo de Prevencion Penal.

- Auditoria Continua
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El 41% de los procesos revisados corresponden al ambito de Espafa y el
59% restante al ambito internacional.

Los controles de los procesos anteriores relacionados con la Informacion
Financiera, fueron revisados de acuerdo con la metodologia de trabajo
descrita anteriormente.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el
auditor de cuentas (de acuerdo con lo establecido en las NTA), la
funcién de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a
la alta direcciéon y a la comision de auditoria o administradores de
la entidad las debilidades significativas de control interno
identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales
o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo,
informara de si dispone de un plan de acciéon que trate de corregir o
mitigar las debilidades observadas.

Tal y como se establece en el articulo 6 del Reglamento del Consejo:

El Consejo se reunira al menos ocho veces al afio, y, a iniciativa del Presidente, cuantas
veces éste lo estime oportuno para el buen funcionamiento de la Compaiia o cuando lo
solicite al menos 1/3 de los Consejeros.

En este sentido, los miembros del Consejo de Administracion, para obtener la informacion
necesaria para el ejercicio de sus funciones, cuentan con la Comision de Auditoria, entre
cuyas funciones esta el conocimiento y supervision del proceso de elaboracion de la
informacion financiera regulada, asi como la eficacia del sistema de control interno.

De acuerdo con los Estatutos Sociales de la compaiiia y el Reglamento del Consejo de
Administracion y sus Comisiones, la Comision de Auditoria estara constituida por un
minimo de tres y un maximo de siete Consejeros, designados por el Consejo de
Administracion de entre los Consejeros no Ejecutivos, y al menos uno de ellos sera
designado teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad,
auditoria o en ambas. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en su condicion de Consejeros,
cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracion. La mayoria de los miembros de la
Comision tendran la categoria de Consejero Independiente. A 31 de diciembre de 2019 la
Comision esta constituida por siete consejeros, tres dominicales y cuatro independientes,
siendo uno de estos, a su vez, el presidente.

El Consejo de Administracion elegira al presidente de la Comision, quien no tendra voto de
calidad. La Secretaria de la Comision correspondera a la Secretaria del Consejo de
Administracion.

La Comision, convocada por su presidente, se reune, cuando es necesario para la emision de
los informes que le competen o cuando lo estime conveniente su presidente o lo soliciten dos
de sus miembros y, al menos, cuatro veces al afio. La Comision podra invitar a sus reuniones
a cualquier directivo o empleado que considere conveniente.

El ambito de actuacion de la Comision de Auditoria se extiende a:

- NATURGY ENERGY GROUP S.A.

- Sociedades participadas mayoritariamente por NATURGY ENERGY
GROUP S.A.

- Otras entidades y sociedades participadas, en las que corresponda a
NATURGY ENERGY GROUP S.A., de cualquier forma, el control
efectivo o la responsabilidad en su gestion u operacion.
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La unidad de Auditoria Interna reporta a la Comision de Auditoria, de
forma recurrente, las acciones tomadas para asegurar que NTGY cumple
con todas aquellas politicas, normas y controles de los procesos
establecidos por el primer nivel de Direccion del grupo.

Asimismo, también presentan:

- El Plan de Auditoria Interna Anual para aprobacion de la Comision.

- El grado de ejecucion del mismo, asi como las principales conclusiones
y recomendaciones incluidas en los Informes de Auditoria Interna.

- La evaluacion de la eficacia del Sistema de Control y evaluacion de
riesgos operacionales y de Control Interno del grupo NTGY (incluidos
los correspondientes al SCIIF y al Modelo de Prevencion Penal), que
incluye los Planes de Accién correspondientes para mejorar el nivel de
control interno.

- El grado de implementacion por parte de las unidades auditadas de las
medidas correctoras que aparecen en los Informes de Auditoria,
especialmente las propuestas por la Comision de Auditoria.

El auditor externo comunica a la Comisién de Auditoria las debilidades significativas de
control interno detectadas durante el desarrollo de la auditoria. Adicionalmente, los auditores
externos informan de las principales conclusiones que han alcanzado en la revision del
control interno, sobre la evaluacion de riesgos y sobre los planes de accion.

Finalmente, el auditor externo, ademas de reunirse periddicamente con la Comision de

Auditoria, también se retine con el Consejo de Administracion en pleno con caracter previo a
que éste formule las Cuentas anuales.

F.6 Otra informacion relevante.

Tal y como se describe en el apartado F.3.1. anterior, como parte del modelo de
evaluacion del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera de NTGY, se ha
definido la realizacion de un proceso de certificacion interna anual mediante el cual, y a
través de SAP GRC Process Control, las unidades de Negocio, Servicios y Proyectos
implicadas en el proceso de elaboracion de la informacién financiera garantizan que
dentro de sus procesos se aplican los controles identificados y que éstos son validos y
suficientes. Ademas informan a equipo de Control Interno de Informaciéon Financiera,
corporativo o del negocio, de las debilidades y/o carencias que detecten asi como de los
cambios que se produzcan en sus procesos a fin de valorar si éstos suponen la necesidad
de desarrollar nuevos controles o la modificacion de los existentes.

Durante el ejercicio 2019, NTGY ha llevado a cabo el proceso de certificacion interna
anual, resultado del cual se han identificado cambios en un numero limitado de procesos,
destacando que dichos cambios no han supuesto la modificacion de las actividades de
control previamente identificadas, por lo que se consideran cubiertos los riesgos asociados
a la elaboracion y reporte de la informacion financiera en los procesos criticos afectados.
Las principales magnitudes de este proceso han sido las siguientes:

Espafia Internacional Total
Unidades de negocio y corporativas 178 183 361
Procesos identificados 59 176 235
Controles certificados 906 1.485 2.391
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Asimismo, se han identificado planes de accion por debilidades en la evidencia de
controles, que ascienden a 33, de los cuales 4 son en Espafia. Durante el ejercicio 2019 se
ha resuelto un 34% de los planes de accion identificados en 2018, surgiendo nuevos
planes durante 2019. En todo caso, los subprocesos afectados por dichos planes de accion
no afectan de forma significativa a la calidad de la informacién financiera.

F.7 Informe del auditor externo
Informe de:

F.7.1. Si la informacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido
sometida a revision por el auditor externo, en cuyo caso la entidad
deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso
contrario, deberia informar de sus motivos.

NTGY ha considerado pertinente solicitar al Auditor Externo la emision de un informe
referido a la informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera (SCIIF).

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del
Codigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera
incluir una explicacion detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los
inversores y el mercado en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el
proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos
que pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que
dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones
en el mercado.

Cumple X Explique

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan
publicamente con precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre
ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas
del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que
puedan presentarse.

Cumple  Cumple parcialmente Explique No aplicable X
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3.

Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la
difusion por escrito del informe anual de gobierno corporativo, el presidente del
consejo de administracién informe verbalmente a los accionistas, con suficiente
detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en
particular:

a)  De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

b)  De los motivos concretos por los que la compaiiia no sigue alguna de las
recomendaciones del Codigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las
reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacion y contactos con
accionistas, inversores institucionales y asesores de voto que sea plenamente
respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a
los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web,
incluyendo informacién relativa a la forma en que la misma se ha puesto en
practica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a cabo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de
delegacion de facultades, para emitir acciones o valores convertibles con exclusion
del derecho de suscripcion preferente, por un importe superior al 20% del capital
en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emision de acciones
o de valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la
sociedad publique inmediatamente en su pagina web los informes sobre dicha
exclusion a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion,
ya sea de forma preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con
antelacion suficiente a la celebracion de la junta general ordinaria, aunque su
difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de
nombramientos y retribuciones.

¢) Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.
d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.
Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion
de las juntas generales de accionistas.

Cumple X Explique

Que la comision de auditoria vele porque el consejo de administracion procure
presentar las cuentas a la junta general de accionistas sin limitaciones ni
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10.

11.

12.

salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que
existan salvedades, tanto el presidente de la comision de auditoria como los
auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas
limitaciones, o salvedades.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la sociedad haga piblicos en su pagina web, de manera permanente, los
requisitos y procedimientos que aceptara para acreditar la titularidad de acciones,
el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el ejercicio o delegacion
del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de
sus derechos a los accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la
celebracion de la junta general de accionistas, el derecho a completar el orden del
dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de
acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegaciéon
de voto o voto a distancia con las modificaciones precisas para que puedan
votarse los nuevos puntos del orden del dia y propuestas alternativas de
acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

¢) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacion y les aplique
las mismas reglas de voto que a las formuladas por el consejo de
administracion, incluidas, en particular, las presunciones o deducciones
sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose
del voto sobre tales puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple Cumple parcialmente  Explique No aplicable X

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la
junta general de accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general
sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple Cumple parcialmente  Explique No aplicable X

Que el consejo de administracion desempefie sus funciones con unidad de
propésito e independencia de criterio, dispense el mismo trato a todos los
accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie por el interés social,
entendido como la consecucion de un negocio rentable y sostenible a largo plazo,
que promueva su continuidad y la maximizaciéon del valor econémico de la
empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y
reglamentos y de un comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a
los usos y a las buenas practicas comunmente aceptadas, procure conciliar el
propio interés social con, segiin corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que
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13.

14.

puedan verse afectados, asi como el impacto de las actividades de la compaiiia en
la comunidad en su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que el consejo de administracion posea la dimension precisa para lograr un
funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre
cinco y quince miembros.

Cumple X Explique

Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccion de consejeros
que:

a) Sea concretay verificable.

b)  Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccion se fundamenten
en un analisis previo de las necesidades del consejo de administracion.

¢) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de
administracion se recoja en el informe justificativo de la comision de
nombramientos que se publique al convocar la junta general de accionistas a la
que se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccion de cada consejero.

Y que la politica de seleccion de consejeros promueva el objetivo de que en el afio
2020 el nimero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros
del consejo de administracion.

La comision de nombramientos verificarda anualmente el cumplimiento de la
politica de seleccion de consejeros y se informara de ello en el informe anual de
gobierno corporativo.

Cumple  Cumple parcialmente X Explique

La politica de seleccion de Consejeros vela para que los procedimientos de seleccion no
adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna, en el marco
del pleno respeto al derecho de representacion proporcional de los accionistas
reconocido por la Ley. La politica de seleccion de Consejeros estd encaminada a
asegurar una adecuada diversidad en la composicion del Consejo de Administracion, lo
que se ha traducido en que los miembros del Consejo responden a perfiles profesionales
y trayectorias diferentes y complementarias entre si, en el convencimiento de que dicha
diversidad redunda en un mejor funcionamiento del mismo. Dentro de este marco el
Consejo presta atencion a las cuestiones de diversidad de género. Si bien no se ha
explicitado el objetivo de que en el afio 2020 existan un tercio de Consejeras, el Consejo
esta firmemente comprometido con el principio de diversidad en su composiciéon en
todas sus manifestaciones, y ha realizado propuestas de incorporacion de nuevos
consejeros siguiendo las recomendaciones de perfiles resultantes del ejercicio de
autoevaluacion para el que se ha contado la asistencia de un asesor externo
independiente, asi como las que resultan de la matriz de competencias aprobada por el
Consejo de administracion.

La Compaiiia comparte el objetivo de incrementar la presencia de mujeres en el Consejo
hasta, al menos, el entorno del 30%.
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15.

16.

17.

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria
del consejo de administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el
minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el
porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no
ejecutivos no sea mayor que la proporcion existente entre el capital de la sociedad
representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada -capitalizacion en las que sean escasas las
participaciones accionariales que tengan legalmente la consideracion de
significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas
representados en el consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple X Explique

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del
total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando,
aun siéndolo, cuente con un accionista, o varios actuando concertadamente, que
controlen mas del 30% del capital social, el nimero de consejeros independientes
represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple Explique X

La compaifiia cumple holgadamente el objetivo de que el porcentaje de consejeros
independientes supere el porcentaje de free float. En la Sociedad hay tres accionistas
con participaciones iguales o superiores al 20% y que no actiian concertadamente. Los
tres han ejercido el derecho que les reconoce la ley a representacion proporcional, por lo
que, por imposicion legal, es imposible cumplir la recomendacion.

El respeto a la legislacion vigente y la especial configuracién accionarial de la
Compafiia determinan que, por razones legales, no se pueda cumplir con esta
recomendacion si los accionistas que poseen mas del 8,33% del capital social desean
ejercer su derecho de representacion proporcional, como es el caso. La legislacion
actual consagra el principio de representacion proporcional, por lo que la Sociedad esta
obligada a garantizar el respeto del legitimo ejercicio de ese derecho por parte de sus
accionistas.

En la actualidad el nimero de Consejeros Independientes es de 5 sobre un total de 12
Consejeros, es decir, representan el 41,6% de los Consejeros, que es un porcentaje muy
superior al free float. Por el contrario, los accionistas significativos de la Compaiiia que
ostentan, en su conjunto, el 65,62% del capital, han propuesto un 50 % de los consejeros
(en total 6, sobre 12). Mientras ello se mantenga, por respeto al mandato legal de
proporcionalidad, el nimero de Consejeros Independientes no podra ser igual a la mitad
del total de Consejeros. En todo caso, la cifra de 5, aparte de ser cuantitativamente la
procedente conforme a la ley, tiene relevancia cualitativa: una modificacion del
Reglamento del Consejo ha establecido que, para las materias de mayor relevancia, se
requiere una mayoria reforzada de mas de dos tercios, lo que equivale a una posibilidad
de bloqueo del conjunto de Consejeros Independientes.
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18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan

19.

20.

21

actualizada, la siguiente informacion sobre sus consejeros:
a)  Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de
sociedades cotizadas, asi como sobre las demas actividades retribuidas que
realice cualquiera que sea su naturaleza.

©) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefialandose, en
el caso de consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien
tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como
de las posteriores reelecciones.

e) Acciones de la compaiiia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la
comision de nombramientos, se expliquen las razones por las cuales se hayan
nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion
accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no
se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo
procedentes de accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la
de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.

Cumple Cumple parcialmente Explique No aplicable X

Que los consejeros dominicales presenten su dimisiéon cuando el accionista a quien
representen transmita integramente su participacion accionarial. Y que también lo
hagan, en el nimero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su
participacién accionarial hasta un nivel que exija la reducciéon del nimero de sus
consejeros dominicales.

Cumple X  Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que el consejo de administracion no proponga la separacion de ninglin consejero
independiente antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera
sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo de
administracion previo informe de la comision de nombramientos. En particular, se
entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos
o contraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al
desempeiio de las funciones propias del cargo de consejero, incumpla los deberes
inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicion de independiente, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion aplicable.

También podra proponerse la separaciéon de consejeros independientes como
consecuencia de ofertas publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones
corporativas similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la
sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracion
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la
recomendacion 16.

Cumple X Explique
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22.

23

24

25

26.

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a informar al consejo de
administracion de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi
como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra el auto de apertura
de juicio oral por alguno de los delitos sefialados en la legislacion societaria, el
consejo de administracion examine el caso tan pronto como sea posible y, a la vista
de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero continte
en su cargo. Y que de todo ello el consejo de administracion dé cuenta, de forma
razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que
alguna propuesta de decision sometida al consejo de administracion puede ser
contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial, los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de
intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no
representados en el consejo de administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o
reiteradas sobre las que el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque
las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones en la
carta a que se refiere la recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion,
aunque no tenga la condiciéon de consejero.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que cuando, ya sea por dimisiéon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, explique las razones en una carta que remitira a
todos los miembros del consejo de administracion. Y que, sin perjuicio de que
dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en
el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos
tienen suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus
funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de
sociedades de los que pueden formar parte sus consejeros.

Cumple  Cumple parcialmente X Explique

Dado el alto nivel de participacion y asistencia a las sesiones de los organos de
Gobierno por parte de los miembros del Consejo, la sociedad no ha establecido hasta la
fecha reglas sobre el nimero de Consejos de los que puedan formar parte dichos
Consejeros.

Que el consejo de administracion se reina con la frecuencia precisa para
desempeiiar con eficacia sus funciones y, al menos, ocho veces al aiio, siguiendo el
programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada
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27.

28.

29.

30

31.

32.

33.

consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se
cuantifiquen en el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban
producirse, se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna
propuesta o, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales
preocupaciones no queden resueltas en el consejo de administracion, a peticion de
quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan
obtener el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones
incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento externo con cargo
a la empresa.

Cumple X Cumple parcialmente  Explique

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el
ejercicio de sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros
programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo
aconsejen.

Cumple X Explique No aplicable

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los
que el consejo de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que
los consejeros puedan estudiar o recabar, con caracter previo, la informacion
precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter
a la aprobacion del consejo de administracion decisiones o acuerdos que no
figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento previo y expreso de la
mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que los consejeros sean periodicamente informados de los movimientos en el
accionariado y de la opinién que los accionistas significativos, los inversores y las
agencias de calificacion tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de
administracion, ademas de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente
atribuidas, prepare y someta al consejo de administracion un programa de fechas
y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién periédica del consejo, asi
como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la
direccion del consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se
dedica suficiente tiempo de discusion a las cuestiones estratégicas, y acuerde y
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34

35

36.

revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada consejero,
cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del
consejo de administracion, ademas de las facultades que le corresponden
legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de administracién en
ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de
las preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con
inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una
opinién sobre sus preocupaciones, en particular, en relacion con el gobierno
corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple Cumple parcialmente X Explique No aplicable

El Consejero Coordinador tiene atribuidas todas las funciones que se recomiendan
(presidir el Consejo de Administracién en ausencia del Presidente, hacerse eco de las
preocupaciones de los Consejeros no ejecutivos, coordinar el plan de sucesion del
Presidente, etc.) excepto la de relacion con los inversores.

El Consejo de Naturgy presta especial atencion a las cuestiones relativas a relaciones
con inversores, como queda reflejado, entre otros, en el art. 4 de su Reglamento. En esta
linea, la Compaiiia, en el marco del nuevo Plan Estratégico, ha hecho del alineamiento
de intereses entre directivos y accionistas un eje sustancial de su actuacion. Por ello, el
Consejo ha decidido asignar esta funcion al Presidente ejecutivo, y se ha creado una
Direccion de Mercados de Capitales, dependiente directamente del mismo, que cuenta
con una unidad especifica de Relaciones con inversores

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en
sus actuaciones y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las
recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo de buen gobierno
que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple X Explicable

Que el consejo de administracion en pleno evaliie una vez al aifio y adopte, en su
caso, un plan de accion que corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracién.

b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

¢) La diversidad en la composicion y competencias del consejo de
administracion.

e) El desempeiio del presidente del consejo de administracion y del primer
ejecutivo de la sociedad.

f) El desempeiio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a
los responsables de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del

informe que estas eleven al consejo de administracion, y para la de este tiltimo, del
que le eleve la comision de nombramientos.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

Cada tres aiios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de
la evaluacion por un consultor externo, cuya independencia sera verificada por la
comision de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo
mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo deberin ser
desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las dreas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de
gobierno corporativo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que cuando exista comision ejecutiva, la estructura de participacion de las
diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio consejo de
administracion y su secretario sea el de este iltimo.

Cumple Cumple parcialmente Explique No aplicable X

Que el consejo de administracion tenga siempre conocimiento de los asuntos
tratados y de las decisiones adoptadas por la comision ejecutiva y que todos los
miembros del consejo de administracion reciban copia de las actas de las sesiones
de la comision ejecutiva.

Cumple Cumple parcialmente Explique No aplicable X

Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente,
se designen teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestion de riesgos, y que la mayoria de dichos miembros
sean consejeros independientes.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad
que asuma la funcién de auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de
los sistemas de informacion y control interno y que funcionalmente dependa del
presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple Cumple parcialmente X Explique

La Direccion de Auditoria Interna, vela, entre otros, por el buen funcionamiento
y control interno en dependencia organica a través de la Direccion Financiera.

La dependencia funcional corresponde a la Comision de Auditoria: la Direccion
de Auditoria Interna reporta sus actividades a dicha Comision, aprueba su plan
de trabajo y propone su presupuesto anual al Consejo. Corresponde a la
Comision de Auditoria, en coordinacion con la Comision de Nombramientos y
Retribuciones la fijacion de los objetivos y la evaluacion del desempefio anual
del Director de Auditoria Interna, a efectos de su remuneracion.

Que el responsable de la unidad que asuma la funcion de auditoria interna
presente a la comision de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente
de las incidencias que se presenten en su desarrollo y someta al final de cada
ejercicio un informe de actividades.

Cumple X  Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las
siguientes funciones:
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43.

44.

1. En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion
financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funciéon de auditoria
interna; proponer la seleccion, nombramiento, reeleccion y cese del
responsable del servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto de ese
servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose de que
su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la
sociedad; recibir informacion periodica sobre sus actividades; y verificar que
la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes.

c¢) [Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar, de forma confidencial y, si resulta posible y se considera
apropiado, andénima, las irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2. En relacion con el auditor externo:

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la
hubieran motivado.

b) Velar que la retribuciéon del auditor externo por su trabajo no comprometa su
calidad ni su independencia.

¢) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMYV el
cambio de auditor y lo acompafie de una declaracion sobre la eventual
existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su
contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunion con el
pleno del consejo de administracion para informarle sobre el trabajo
realizado y sobre la evolucion de la situacion contable y de riesgos de la
sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes
sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracion del negocio del auditor y, en general, las demas normas sobre
independencia de los auditores.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de
la sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningin otro
directivo.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de
modificaciones estructurales y corporativas que proyecte realizar la sociedad para
su analisis e informe previo al consejo de administracion sobre sus condiciones
econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de
canje propuesta.

&9



Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable
45. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los
operativos, tecnologicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y
reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los
financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos
identificados, en caso de que llegaran a materializarse.

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar
y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos
fuera de balance.

Cumple X Cumple parcialmente  Explique

46. Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una
comision especializada del consejo de administracion, exista una funciéon interna
de control y gestion de riesgos ejercida por una unidad o departamento interno de
la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de
riesgos y, en particular, que se identifican, gestionan, y cuantifican
adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las
decisiones importantes sobre su gestion.

¢) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos
adecuadamente en el marco de la politica definida por el consejo de
administracion.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

47. Que los miembros de la comision de nombramientos y de retribuciones —o de la
comision de nombramientos y la comision de retribuciones, si estuvieren
separadas— se designen procurando que tengan los conocimientos, aptitudes y
experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempeiiar y que la
mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

48. Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comision de
nombramientos y con una comision de remuneraciones separadas.

Cumple Explique X No aplicable

La Compaiiia estima que, al menos en su caso, no es necesario ni eficaz separar las
competencias de la Comision de Nombramientos y Retribuciones en dos Comisiones,
una de Nombramientos y otra de Retribuciones. La existencia de una unica Comision
en nada perjudica o limita el ejercicio de las facultades que la ley otorga a la Comision
de Nombramientos y Retribuciones, lo que permite ademas a la Compafiia una
optimizacion de costes en la medida en que con ello se evita el devengo de
retribuciones adicionales a los consejeros llamados a formar parte de las dos
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comisiones desdobladas. La Compaiiia considera que dicho desdoblamiento podria
resultar contraproducente, ya que para la Compania es relevante la presencia de un
numero significativo de consejeros independientes en las Comisiones del Consejo.
Dadas las restricciones que al ntimero de consejeros independientes impone la
legislacion vigente en aplicacion del principio de representacion proporcional, el
nimero de consejeros independientes en el Consejo de Administracion es en la
actualidad de 5. Para que hubiera un nimero relevante de consejeros independientes
en las dos Comisiones desdobladas, ademas de en la Comision de Auditoria (donde
han de ser mayoria por disposicion legal) habria que imponer a dichos consejeros una
sobrecarga de trabajo derivada de una nueva Comision.

49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de

50

51

52

administracion y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate
de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que
tome en consideracion, por si los encuentra idéneos a su juicio, potenciales
candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la comisién de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que,
ademas de las funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos
de los altos directivos.

b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la
sociedad.

¢) Revisar periodicamente la politica de remuneraciones aplicada a los
consejeros y altos directivos, incluidos los sistemas retributivos con acciones y
su aplicacion, asi como garantizar que su remuneraciéon individual sea
proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la
sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la
independencia del asesoramiento externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos
directivos contenida en los distintos documentos corporativos, incluido el
informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple X Cumple parcialmente  Explique

Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
ejecutivos y altos directivos.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervision y
control figuren en el reglamento del consejo de administracion y que sean
consistentes con las aplicables a las comisiones legalmente obligatorias conforme a
las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con
mayoria de consejeros independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.
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53.

54.

¢) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones
teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros
y los cometidos de cada comisiéon, delibere sobre sus propuestas e informes; y
que rindan cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion posterior
a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo
consideren necesario para el desempeiio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los
consejeros.

Cumple  Cumple parcialmente Explique No aplicable X

Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los
codigos internos de conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa
se atribuya a una o se reparta entre varias comisiones del consejo de
administracion que podran ser la comision de auditoria, la de nombramientos, la
comision de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, 0 una comision
especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de
auto-organizacion, decida crear al efecto, a las que especificamente se les
atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las
reglas de gobierno corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacion con accionistas e
inversores, incluyendo los pequeiios y medianos accionistas.

¢) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo
de la sociedad, con el fin de que cumpla su mision de promover el interés
social y tenga en cuenta, segliin corresponda, los legitimos intereses de los
restantes grupos de interés.

d) La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando
por que esté orientada a la creacion de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social
corporativa y la evaluacion de su grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos
grupos de interés.

g) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —
incluyendo los operativos, tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales,
politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y
sobre diversidad, conforme a la normativa aplicable y a los estandares
internacionales de referencia.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o
compromisos que la empresa asuma voluntariamente en su relacion con los
distintos grupos de interés e identifique al menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el
desarrollo de instrumentos de apoyo.
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5S.

56.

57.

58.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente
y las cuestiones sociales.

¢) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas,
empleados, clientes, proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente,
diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos humanos y
prevencion de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacion de las
practicas concretas sefialadas en la letra anterior, los riesgos asociados y su
gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta
empresarial.

f) Los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos de
interés.

g) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion
informativa y protejan la integridad y el honor.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion,
sobre los asuntos relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando
para ello alguna de las metodologias aceptadas internacionalmente.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los
consejeros del perfil deseado y para retribuir la dedicacion, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para comprometer la
independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple X Explique

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables
ligadas al rendimiento de la sociedad y al desempeiio personal, asi como la
remuneracion mediante entrega de acciones, opciones o derechos sobre acciones o
instrumentos referenciados al valor de la accion y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacion u otros sistemas de
prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros
no ejecutivos cuando se condicione a que las mantengan hasta su cese como
consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero
necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple X Cumple parcialmente Explique

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los
limites y las cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones
guardan relacion con el rendimiento profesional de sus beneficiarios y no derivan
solamente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la
compaiiia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:
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59

60.

Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles
y que dichos criterios consideren el riesgo asumido para la obtencion de un
resultado.

Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que
sean adecuados para la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de
las reglas y los procedimientos internos de la sociedad y de sus politicas para el
control y gestion de riesgos.

Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a
corto, medio y largo plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un
desempeiio continuado durante un periodo de tiempo suficiente para apreciar su
contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que los elementos de
medida de ese rendimiento no giren tnicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple Cumple parcialmente X Explique No aplicable

En el establecimiento de las remuneraciones variables, el Consejo ha considerado
conveniente combinar retribuciones variables con horizontes temporales y métricas
distintas: por un lado, la remuneracion variable anual cuyas métricas, vinculadas a
objetivos operativos, responden a un modelo clasico de incentivo, que encaja con los
limites y cautelas previstas en esta recomendacion. Por otro lado, se ha establecido una
retribucion con un horizonte de largo plazo (ordinariamente vence en julio de 2023),
que se ha preferido alinear con la rentabilidad que recibiria un accionista, y por ello, no
encaja exactamente en los modelos mas tradicionales de retribucion. El Consejo
considera que, en el largo plazo, la mejor y mas sencilla métrica del desempefio del
Presidente ejecutivo es la referida a dividendos repartidos y variacion de la cotizacion.

Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la
remuneracion se difiera por un periodo de tiempo minimo suficiente para
comprobar que se han cumplido las condiciones de rendimiento previamente
establecidas.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en
cuenta las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y
minoren dichos resultados.

Cumple Cumple parcialmente Explique X  No aplicable

La remuneracion variable del Presidente Ejecutivo no toma en cuenta explicitamente las
salvedades que puedan constar en el informe del auditor externo y minoren los
resultados, ni es una situacion que se haya planteado en la Compaiiia en el pasado. No
obstante, la Comision de Nombramientos y Retribuciones soélo fija el grado de
consecucion de los objetivos de la remuneracion variable una vez se dispone de las
cuentas auditadas de la compaifiia, de modo que esta en disposicion de tener en cuenta
las citadas salvedades, si las hubiera, a la hora de determinar el grado de consecucion de
objetivos.

En consecuencia, el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos por el Consejo
de Administracion, asociados principalmente a las cuentas anuales auditadas, que se
valida con la aprobacion de su informe favorable por parte de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones de la Compaiiia, se realiza al tiempo que se formulan
las cuentas anuales
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61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros
ejecutivos esté vinculado a la entrega de acciones o de instrumentos financieros
referenciados a su valor.

Cumple X Cumple parcialmente  Explique No aplicable

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones
correspondientes a los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir la
propiedad de un nimero de acciones equivalente a dos veces su remuneracion fija
anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al

menos, tres anos desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar,
en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple Cumple parcialmente Explique X No aplicable

El incentivo a largo plazo aplicable al Presidente Ejecutivo y a otros directivos
relevantes de la Compaiiia alinea los intereses de los ejecutivos con el de los accionistas
a través de un mecanismo que contempla un diferimiento en el pago del incentivo a mas
de 5 afios desde su aprobacion, por lo que no es necesario afiadir un periodo adicional
de limitacion a la transmision de acciones cuando se produzca el vencimiento del plan y
la entrega de las mismas.

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad
reclamar el reembolso de los componentes variables de la remuneracién cuando el
pago no haya estado ajustado a las condiciones de rendimiento o cuando se hayan
abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con posterioridad.

Cumple X Cumple parcialmente Explique No aplicable

64. Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido
equivalente a dos afios de la retribucion total anual y que no se abonen hasta que
la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha cumplido con los criterios

de rendimiento previamente establecidos.

Cumple Cumple parcialmente X Explique No aplicable

La indemnizacion debida al cese respeta la mencionada recomendacion de dos
anualidades sobre la retribucion anual total (retribucion fija, variable anual y variable
plurianual en los términos que se detallan en el informe anual de remuneraciones).

Por otro lado, el Presidente ejecutivo tendria adicionalmente derecho a una
compensacion por no competencia, que es de naturaleza juridica distinta al del pago por
resolucion de contrato, pues se trata de una contraprestacion por el pacto de no
competencia post-contractual que él asume. La cuantia de esta compensacion es de una
anualidad de la retribucion fija.

H OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad
o en las entidades del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del
presente informe, pero que sea necesario incluir para recoger una informacion
mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la entidad
o0 su grupo, detallelos brevemente.
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2.

Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion,
aclaracion o matiz relacionado con los anteriores apartados del informe en la
medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la
espafiola en materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella
informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el
presente informe.

La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros
codigos de principios éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de
otro ambito. En su caso, se identificara el c6digo en cuestion y la fecha de adhesion.
En particular, hara mencion a si se ha adherido al Cdédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010.

El Consejo de Administracion, en su sesion de 17 de septiembre de 2010, acordo la
adhesion de NATURGY al Cédigo de Buenas Practicas Tributarias. De acuerdo con lo
previsto en el indicado Codigo, se manifiesta expresamente que NTGY ha cumplido
efectivamente con el contenido del mismo y, en particular, que en la reunion celebrada
el dia 4 de febrero de 2020, el Consejo ha sido informado, a través de la Comision de
Auditoria, sobre la situacion y las politicas fiscales seguidas por el Grupo durante el
ejercicio 2019.

Asimismo, el Consejo de Administracion, en su sesion de 9 de enero de 2018 y con el
informe favorable de la Comision de Auditoria aprobo la Estrategia fiscal y Politica de
control y gestion de riesgos fiscales que regula los principios basicos que deben guiar la
funcion fiscal de NATURGY, asi como las principales lineas de actuacion para mitigar
y guiar el correcto control de los riesgos fiscales.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de
administracion de la sociedad, en su sesion de fecha 4 de febrero de2020.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en
relacion con la aprobacion del presente Informe.

SI NO X
Nombre o denominacion social del consejero Motivos (en contra, Explique los motivos
que no ha votado a favor de la aprobacién del abstencion, no asistencia)

presente informe
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)”

A los Administradores de Naturgy Energy Group, S.A.

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Naturgy Energy Group, S.A.
(en adelante, la Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 2 de agosto de 2019,
hemos aplicado determinados procedimientos sobre la “Informacion relativa al SCIIF”
adjunta de la Entidad correspondiente al ejercicio 2019, en el que se resumen los
procedimientos de control interno de la Entidad en relacion a la informacion financiera
anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para
garantizar razonablemente la implantacion, mantenimiento y supervision de un adecuado
sistema de control interno, asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistemay de la
preparacion y establecimiento del contenido de la Informacion relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Entidad en relacion con la
informacion financiera anual, éste sélo puede permitir una seguridad razonable, pero no
absoluta, en relacion con los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a
todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas
Técnicas de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como
Gnico proposito el permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de
realizacion de los procedimientos de auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por
consiguiente, nuestra evaluacién del control interno, realizada a efectos de dicha auditoria
de cuentas, no ha tenido la extension suficiente para permitirnos emitir una opinién
especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la informacion financiera anual
regulada.

A los efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los
procedimientos especificos descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacion
sobre el Informe del auditor referido a la Informacion relativa al Sistema de Control Interno
sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas, publicada por la Comision
Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, que establece el trabajo a realizar, el
alcance minimo del mismo, asi como el contenido de este informe. Como el trabajo
resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido y
sustancialmente menor que el de una auditoria o una revision sobre el sistema de control
interno, no expresamos una opinion sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su
eficacia operativa, en relacion con la informacion financiera anual de la Entidad
correspondiente al ejercicio 2019 que se describe en la Informacion relativa al SCIIF
adjunta. En consecuencia, si hubiéramos aplicado procedimientos adicionales a los
determinados por la citada Guia o realizado una auditoria o0 una revision sobre el sistema
de control interno en relacién con la informacién financiera anual regulada, se podrian
haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habriamos
informado.
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Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se
encuentra sometido a la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, no expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en la
citada normativa.

Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

1.

Lectura y entendimiento de la informacion preparada por la entidad en relacién con
el SCIIF - informacion de desglose incluida en el Informe de Gestion - y evaluacion
de si dicha informacién aborda la totalidad de la informacién requerida que seguira
el contenido minimo descrito en el apartado F, relativo a la descripcién del SCIIF, del
modelo de IAGC segun se establece en la Circular Circular N° 5/2013 de 12 de junio
de 2013 de la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV), posteriormente
modificada por la Circular N° 7/2015 de 22 de diciembre de 2015 de la CNMV y la
Circular 2/2018 de 12 de junio de la CNMV (en adelante, las Circulares de la
CNMV).

Preguntas al personal encargado de la elaboracién de la informacion detallada en el
punto 1 anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en
su elaboracion; (ii) obtener informacion que permita evaluar si la terminologia
utilizada se ajusta a las definiciones del marco de referencia; (iii) obtener
informacion sobre si los procedimientos de control descritos estan implantados y en
funcionamiento en la entidad.

Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacion detallada en el
punto 1 anterior, y que comprenderd, principalmente, aquella directamente puesta
a disposicion de los responsables de formular la informacién descriptiva del SCIIF.
En este sentido, dicha documentacién incluye informes preparados por la funcion
de auditoria interna, alta direccion y otros especialistas internos o externos en sus
funciones de soporte a la comisién de auditoria.

Comparacion de la informacion detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento
del SCIIF de la entidad obtenido como resultado de la aplicacion de los
procedimientos realizados en el marco de los trabajos de la auditoria de cuentas
anuales.

Lectura de actas de reuniones del consejo de administracion, comision de auditoria
y otras comisiones de la entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los
asuntos en ellas abordados en relacion con el SCIIF y la informacion detallada en el
punto 1 anterior.

Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado
adecuadamente firmada por los responsables de la preparacion y formulacion de la
informacion detallada en el punto 1 anterior.
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Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIF no se
han puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos
establecidos por el articulo 540 del texto refundido la Ley de Sociedades de Capital y por las
circulares de la CNMV a los efectos de la descripcion del SCIIF en los Informes Anuales de
Gobierno Corporativo.

Col-legi ERNST & YOUNG, S.L.
de Censors Jurats

de Comptes
de Catalunya

ERNST & YOUNG, S.L. /&Ml\ a <A r[{v‘ /

Alfredo\Egui

2020 Num. 20/20/02436
IMPORT coL.LEGIAL: 30,00 EUR

---------------------------

Informe sobre treballs diferents
a l'auditoria de comptes

---------------------------

6 de febrero de 2020

A member firm of Ernst & Young Global Limited



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION
NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 3112/2019 ]

CIF: [ A-08015497 ]

Denominacion Social:

[ NATURGY ENERGY GROUP, S.A. ]

Domicilio social:

[ AVENIDA DE SAN LUIS, 77 MADRID ]
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
AL
CADO
DE VALORES

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima . . NuUmero de NuUmero de
. L Capital social (€) .
modificacion acciones derechos de voto
23/07/2019 984.122.146,00 984122146 984122146

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
[ ] Si
[V] No

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del gjercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total de

denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros °

. . - - - - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
GLOBAL
INFRASTRUCTURE 0,00 20,33 0,00 0,00 20,33
PARTNERS Il
CVC CAPITAL
PARTNERS SICAV- 0,00 2041 0,00 0,00 20,41
FIS S.A.
SOCIETE

NATIONALE POUR
LA RECHERCHE,
LA PRODUCTION, 410 0,00 0,00 0,00 410
LE TRANSPORT, LA
TRANSFORMATION
ET LA COMMERCI

FUNDACION
BANCARIA CAIXA
D'ESTALVIS |
PENSIONS DE
BARCELONA (LA
CAIXA)

CAPITAL
RESEARCH AND
MANAGEMENT
COMPANY

0,00 24,42 0,00 0,00 2442

0,00 3,03 0,00 0,00 3,03
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COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o Nombre o 9% derechos de % derechos de voto a
o . o : L , ) % total de
denominacion social | denominacion social voto atribuidos través de instrumentos
. L . . . ) . derechos de voto
del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros

GLOBAL N

GIP Il CANARY 1, S A
INFRASTRUCTURE BL 20,33 0,00 20,33
PARTNERS Il -
CVC CAPITAL RIOJA ACQUISITION
PARTNERS SICAV-FIS N 20,41 0,00 20,41

SARL
SA
FUNDACION
BANCARIA CAIXA
D'ESTALVIS | CRITERIA CAIXA

' 24,42 0,00 24,42

PENSIONS DE SAU.
BARCELONA (LA
CAIXA)
CAPITAL RESEARCH AMERICAN FUNDS
AND MANAGEMENT FAMILY OF MUTUAL 3,03 0,00 3,03
COMPANY FUNDS

A.3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

% derechos de voto
% derechos de %6 derechos de gue pueden ser
Nombre o o voto a través de " )
. o voto atribuidos ) % total de transmitidos a través
denominacién i instrumentos .
) . a las acciones ) . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON FRANCISCO
REYNES MASSANET 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DON MARCELINOG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ARMENTER VIDAL ' ' ' ' ' ' '
DON RAMON ADELL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RAMON ' ' ' ' ' ' '
DON ENRIQUE
ALCANTARA-GARCIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IRAZOQUI
DON FRANCISCO BELIL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CREIXELL
DON PEDRO SAINZ DE
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BARANDA RIVA
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion

0,00

Detalle de la participacion indirecta:

% derechos de
N b %d hos d t pued
Nombre o om. e 9, % derechos de o aerec O,S c voto gue ue en
. ., denominacion . voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion . voto atribuidos . |
. ) social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . . a las acciones ) . )
titular directo financieros instrumentos
financieros
DON FRANCISCO
REYNES FRINVYCO SL 0,00 0,00 0,00 0,00
MASSANET
DS,L\III\T;EE))EO INVERSORES 0,00 0,00 0,00 0,00
DE TORNON S.L. ' ' ' '
BARANDA RIVA

A7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[V] Si
[ ] No

Intervinientes del
pacto parasocial

% de capital
social afectado

Breve descripcion del pacto

Fecha de vencimiento
del pacto, si la tiene

RIOJA CAPITAL RESEARCH
AND MANAGEMENT
COMPANY INVESTMENT
SARL, ALBA EUROPE
SARL

20,41

El 1 de agosto de 2019 se modificd el
Pacto comunicado en HR n°265818

de 18 de mayo de 2018, para incluir al
nuevo accionista, Rioja Acquisitions
S.arlSARL, en sustitucion de Rioja
Bidco Shareholdings (HR n° 281047).
De esta manera, el Pacto afecta a1.- La
propuesta de designacion de consejeros
en representacion de Rioja Acquisitions
Sarl S.arl, 2.- La adopciéon de decisiones
en Consejo y Junta y 3.- Al régimen de
transmision de acciones.

GIP Il CANARY 1, SARL,
CRITERIA CAIXA, SAU.

44,76

El pacto Comunicado en HR n° 242612 del
12/09/2016 indica que los intervinientes
asumieron determinados compromisos
relativos al gobierno corporativo de la
Sociedad y que tienen por objeto el
respeto al derecho a la representacién
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Intervinientes del % de capital L Fecha de vencimiento
. . Breve descripcion del pacto . .
pacto parasocial social afectado del pacto, si la tiene
proporcional, tanto en Consejo como en
Comisiones.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[1] Si
(V] No

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ ] Si
(V] No

A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NuUmero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
5183.890 8.639.595 140

(*) A través de:

Nombre o denominacioén social del
titular directo de la participacion

SOCIEDAD TENEDORA ILP 8.639.595
Total 8.639.595

NuUmero de acciones directas

Al. Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 2770
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COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se nhegocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[ ] Si
(V] No

B. JUNTA GENERAL

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

% de % en % voto a distancia
Fecha junta general presencia fisica  representacion \/oto electrénico Otros Total
20/04/2017 68,66 13,34 0,00 0,00 82,00
De los que Capital flotante 0,10 13,30 0,00 0,00 13,40
27/06/2018 68,69 1513 0,00 0,00 83,82
De los que Capital flotante 0,20 15,10 0,00 0,00 15,30
05/03/2019 72,12 13,06 0,00 0,00 85718
De los que Capital flotante 2,55 13,06 0,00 0,00 15,61

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por

cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[ 1] Si
[Vl No

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[ ] Si
(V] No
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1. Consejo de administracion
C11 Numero maximoy minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el niumero fijado por la
junta general:
Numero maximo de consejeros 15
NuUmero minimo de consejeros n
Numero de consejeros fijado por la junta 12

Cl2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . L
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
ACUERD
DON PEDRO JSIEIJTA ©
:ZEA%NEE; A Independiente |CONSEJERO 27/06/2018 27/06/2018 GENERAL DE
ACCIONISTAS
- ACUERDO
DONA HELENA
. JUNTA
HERRERO Independiente |CONSEJERO 04/05/2016 04/05/2016
GENERAL DE
STARKIE
ACCIONISTAS
DON ACUERDO
FRANCISCO . . JUNTA
REYNES Ejecutivo PRESIDENTE 06/02/2018 27/06/2018 GENERAL DE
MASSANET ACCIONISTAS
THEATRE Eﬁsojl\ﬁélz ACUERDO
DIRECTORSHIP . JUNTA
TORRE DE Dominical CONSEJERO 18/05/2018 27/06/2018
SERVICES GENERAL DE
BETA, SAR.L SILVA LOPEZ ACCIONISTAS
T DE LETONA
DON ACUERDO
MARCELINO . JUNTA
ARMENTER Dominical CONSEJERO 21/09/2016 20/04/2017 GENERAL DE
VIDAL ACCIONISTAS
CONSEJERO ACUERDO
DON RAMON . JUNTA
Independiente |COORDINADOR 18/06/2010 27/06/2018
ADELL RAMON | GENERAL DE
INDEPENDIENTE
ACCIONISTAS
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL
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Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante ) . . . >
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
DON ENRIQUE ACUERDO
ALCANTARA- Dominical CONSEJERO 27/06/1991 20/04/2017 JUNTA
GARCIA GENERAL DE
IRAZOQUI ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JUNTA
FRANCISCO Independiente |CONSEJERO 14/05/2015 27/06/2018
GENERAL DE
BELIL CREIXELL
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON CLAUDIO
SANTIAGO Independiente |CONSEJERO 27/06/2018 27/06/2018 JUNTA
D ONSA P GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON RAJARAM JUNTA
Dominical CONSEJERO 21/09/2016 20/04/2017
RAO GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON SCOTT . JUNTA
Dominical CONSEJERO 29/01/2019 05/03/2019
SANTALEY GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JAVIER
RIOJASARL DE JAIME Dominical CONSEJERO 01/08/2019 01/08/2019 |COOPTACION
GUIJARRO
NuUmero total de consejeros 12
Indique las bajas que, ya sea por dimision, destitucién o por cualquier otra causa, se hayan producido en el
consejo de administracion durante el periodo sujeto a informacion:
Nombre o ., Comisiones Indigque si la baja
. . Categoria del o T ]
denominacion . Fecha del ultimo . especializadas se ha producido
: consejero en el ) Fecha de baja )
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese )
consejero era miembro del mandato
DON WILLIAM COMISION DE
ALAN Dominical 20/04/2017 20/01/2019 NOMBRAMIENTOS|SI
WOODBURN Y RETRIBUCIONES
RIOCJA BIDCO COMISION DE
SHAREHOLDINGS, | Dominical 27/06/2018 01/08/2019 NOMBRAMIENTOS|SI
SLU, Y RETRIBUCIONES
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COMISION
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DE VALORES

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o
denominacion
social del consejero

Cargo en el
organigrama
de la sociedad

Perfil

DON FRANCISCO
REYNES
MASSANET

PRESIDENTE
EJECUTIVO

Perfil ingeniero y empresarial internacional: Ingeniero Industrial,
especialidad mecanica, por la Universidad Politécnica de Barcelona, y
MBA por el IESE, ha cursado también programas de Alta Direccién en
Estados Unidos y Alemania

NuUmero total de consejeros ejecutivos

]

% sobre el total del consejo

8,33

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
o0 que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

THEATRE
DIRECTORSHIP
SERVICES BETA,
SARL

CVC CAPITAL
PARTNERS SICAV-FIS
SA

Representado por José Antonio Torre de Silva Lopez de Letona:Perfil
econdmico y Empresarial. Licenciado en Ingenieria Industrial por la
Escuela Técnica Superior la Universidad Pontificia de Comillas (ICAl) y
MBA por la Universidad de Navarra (IESE).

DON MARCELINO
ARMENTER VIDAL

CRITERIA CAIXA, SAU.

Perfil econdmico y empresarial: Licenciado en Administracion y
Direccion de Empresas y Master en Administracion y Direccion de
Empresas por ESADE.

DON ENRIQUE
ALCANTARA-
GARCIA IRAZOQUI

CRITERIA CAIXA SAU.

Perfil juridico: Abogado del Estado en excedencia. Es Secretario del
Consejo de Administracion y del Patronatos de multiples Sociedades y
Fundaciones.

DON RAJARAM
RAO

GLOBAL
INFRASTRUCTURE
PARTNERS Il

Perfil IT, econdmico y empresarial internacional: Ingeniero Electrénico
y de Telecomunicaciones cualificado. También tiene un MBA de la
Universidad de Delhiy un Master en Finanzas de la London Business
School

DON SCOTT GIP IIl CANARY 1, S.A Perfil econdmico y empresarial internacional: Licenciado en Ingenieria
SANTALEY R.L. Ceramica por la Universidad Estatal de Ohio

CVC CAPITAL Representado por Javier de Jaime Guijarro: Perfil econdmico y
RIOJASARL PARTNERS SICAV-FIS  |empresarial Licenciado en derecho por la Universidad de Comillas

SA

(ICADE) y MB por la Universidad de Houston

Numero total de consejeros dominicales

6

% sobre el total del consejo

50,00
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON PEDRO SAINZ
DE BARANDA RIVA

Perfil ingeniero y empresarial internacional; mercado de capitales: Ingeniero de Minas por la
Universidad de Oviedo, Phd en Ingenieria, Rutgers University of New Jersey y MBA por la Sloan
School of Management de Massachusetts, Institute of Technology (MIT).

DONA HELENA
HERRERO STARKIE

Perfil IT e ID+i y empresarial internacional: Licenciada en Ciencias Quimicas. Es Presidenta y
Consejera Delegada de Hewlett Packard (HP) para Espana y Portugal.

DON RAMON
ADELL RAMON

Perfil experto en el area financiera y contable: Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales.
Licenciado en Derecho. Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad de |la Universidad de
Barcelona. Es académico de la Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras de Espanay
Miembro de Honor del Consejo Superior Europeo de Doctores y Doctores Honoris Causa.

DON FRANCISCO
BELIL CREIXELL

Perfil ingeniero y empresarial internacional: Ingeniero Superior. Ha sido Consejero Delegado de
la region Suroeste de Europa en Siemens y Presidente de la Cdmara de Comercio alemana para
Espana y de la Federacion de la Industria Quimica Espafiola.

DON CLAUDIO
SANTIACO PONSA

Perfil IT y empresarial internacional; sector energético: Ha sido Presidente/CEO de GE Qil&Gas.
Licenciado en Ingenieria informatica por la Universidad Autonoma de Barcelona (UAB)

e International executive program (INSEAD) por la Executive International Business de la
Universidad de Georgetown.

Numero total de consejeros independientes

5

% sobre el total del consejo

41,67

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
Su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempefar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion
social del consejero

Descripcion de la relacion Declaracion motivada

Sin datos
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OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Nombre o
denominacién
social del consejero

Motivos Perfil

Sin datos
Numero total de otros consejeros externos N.A.
% sobre el total del consejo N.A.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada
consejero:

Nombre o denominacion

) ) Categoria actual
social del consejero

Fecha del cambio Categoria anterior

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nUmero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

3 . % sobre el total de
NuUmero de consejeras . ,
consejeros de cada categoria
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2019 2018 2017 2016 2019 2018 2017 2016
Ejecutivas 0,00 0,00 0,00 0,00
Dominicales 0,00 0,00 0,00 0,00
Independientes 1 3 3 8,33 8,33 17,65 17,65
Otras Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1 3 3 8,33 8,33 17,65 17,65

C.111 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que
sean miembros del consejo de administracién o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas

a la sociedad:

Denominacion social
de la entidad cotizada

Nombre o denominacion
social del consejero

DON PEDRO SAINZ DE BARANDA

Cargo

RIVA GESTAMP AUTOMOCION, S.A. CONSEJERO
DON MARCELINO ARMENTER VIDAL |CAIXABANK S.A. CONSEJERO
DON RAMON ADELL RAMON ORYZON GENOMICS S A. CONSEJERO
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C.112 Indiquey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, donde se regula:

[ ] Si
[V] No

C.113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneraciéon global del consejo de administracion

siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros)

7.803

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

5232

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nomlbre o denominacion social

Cargo/s

DONA ROSA MARIA SANZ GARCIA

DIRECTORA NEGOCIO INFRAESTRUCTURAS ESPANA Y EMPL-MEDGAZ

DON MANUEL FERNANDEZ ALVAREZ

DIRECTOR NEGOCIO GAS Y ELECTRICIDAD

DON JOSE CARCIA SANLEANDRO

DIRECTOR NEGOCIO INFRAESTRUCTURAS LATAM NORTE

DON ANTONIO BASOLAS TENA

DIRECTOR ESTRATEGIA'YY DESARROLLO CORPORATIVO

DON CARLOS AYUSO SALINAS

DIRECTOR AUDITORIA INTERNA

DON ANTONIO GALLART GABAS

DIRECTOR DE NEGOCIO INFRAESTRUCTURAS LATAM SUR

DON JORDI GARCIA TABERNERO

DIRECTOR COMUNICACION Y RELACIONES INSTITUCIONALES

DON CARLOS JAVIER ALVAREZ
FERNANDEZ

DIRECTOR FINANCIERO

DON JON CANUZA FERNANDEZ DE
ARROYABE

DIRECTOR CONTROLLING

DON STEVEN FERNANDEZ
FERNANDEZ

DIRECTOR MERCADO DE CAPITALES

DON MANUEL CGARCIA COBALEDA

SECRETARIA GENERAL Y DEL CONSEJO

DON MICGUEL ANGEL ALLER BLANCO

DIRECTOR PROYECTO LEAN

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros)

17.940

C.115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[V] Si
[ ] No
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DEL MERCADO
DE VALORES

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[ ] Si
[V] No

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos

mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ ] Si
[V] No

C.1.25 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el cdmputo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 16

Numero de reuniones del consejo

) ) . . 0
sin la asistencia del presidente

Indiquese el niumero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo:

NuUmero de reuniones 0

Indique el niumero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

NuUmero de reuniones de
COMISION DE AUDITORIA

NuUmero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTOS 6
Y RETRIBUCIONES

C.1.26 Indique el niumero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

Numero de reuniones con
la asistencia presencial de al 16
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el

L 97,00
total de votos durante el gjercicio

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas 12
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros
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% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones
realizadas con instrucciones 96,00
especificas, sobre el total de
votos durante el gjercicio

C.1.27 Indique si estdn previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[V] Si
[ ] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DON CARLOS JAVIER ALVAREZ

DIRECTOR FINANCIERO
FERNANDEZ

C.1.29 ;El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

[1] Si
(V] No

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion
social del secretario

DON MANUEL CARCIA COBALEDA

Representante

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[ ] Si
[V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[1] Si
(V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

[V] Si
[ ] No
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Sociedad Sociedades Total
del grupo

Importe de otros trabajos distintos

17 168 185
de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 1,90 450 4,00
trabajos de auditoria (en %)

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente
de la comision de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

[ ] Si
[V] No

C.1.34 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el niumero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 2 2

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

6,90 6,90

C.1.35 Indigquey, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacidn necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administraciéon con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento

El articulo 6, puntos 2 y 3, del Reglamento del Consejo establece: “2.- La convocatoria de las sesiones se realizara por el Presidente, o por el
Secretario o Vicesecretario por orden del Presidente, y se efectuara por cualquiera de los medios estatutariamente previstos. La convocatoria
incluira el lugar de celebracion y el orden del dia de la misma'y, se cursara, con una antelacion minima de 5 dias a la celebracion de la reunion,
haciendo constar el orden del dia. En caso de urgencia debidamente justificada a juicio del Presidente y asi apreciada por el Consejo al inicio de

la reunion, se realizard una convocatoria por teléfono, fax, correo electrénico o cualquier otro medio telematico, con un preaviso suficiente que
permita a los Consejeros participar en la reunion. Con caracter previo a cada reunion, los Consejeros dispondran de la informacion y documentaciéon
consideradas convenientes o relevantes sobre los temas a tratar en el Consejo. Ademas, a los Consejeros se les entregara el acta de la sesidon anterior,
haya sido o no aprobada. La facultad de establecer el orden del dia de las reuniones serd competencia del Presidente, ello no obstante cualquier
Consejero podra solicitar la inclusion de asuntos en el orden del dia. 3.-Sera valida la constitucion del Consejo, sin previa convocatoria, si se hallan
presentes o representados todos los Consejeros y aceptan por unanimidad la celebracion del Consejo”.

El procedimiento seguido supone remitir, ordinariamente con una semana de antelacién, la convocatoria de la reunién, el orden del dia y toda
aquella informacion que esté disponible y pueda resultar util para el conocimiento de los asuntos a tratar en la sesion del Consejo.
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A estos efectos, la documentacion del Consejo se pone a disposicion de los Consejeros a través de una plataforma informatica, que les permite
acceso permanente a la misma. Los Consejeros tienen acceso a la documentacion de todos los 6rganos del Consejo con independencia de que
sean o no miembros de alguna Comisién. Adicionalmente, se pone a disposicidén de los Consejeros a través de dicha plataforma otra informacién
relevante para el ejercicio de sus funciones (hechos relevantes, novedades regulatorias, acceso a revista de prensa etc)

Asimismo, durante la reunién estan disponibles para ser llamados -y, con frecuencia, se hace uso de ello- los directivos cuyos asuntos son tratados
de forma que los Consejeros puedan pedirles directamente aclaraciones, datos u opiniones en relacién con los puntos tratados en la sesion y

pueden apreciar directamente su capacitacion para el puesto.

Finalmente, los Consejeros pueden solicitar informacién adicional que estimen necesario para el ejercicio de sus funciones a través de la Secretaria

del Consejo.

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciony
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relaciéon contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisicion u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios

17

Tipo de beneficiario

Descripcion del acuerdo

i) Presidente Ejecutivo vy ii) Directivos

Presidente: El contrato del Presidente establece una indemnizacion
por cese o por no renovacion del cargo de Consejero por importe
de dos anualidades del conjunto de: (i) retribuciéon dineraria fija total
anual, (ii) la retribucion variable anual y (iii) en atencion al concepto de
retribucion variable plurianual, un importe a tanto alzado equivalente
al 1,25 de la retribucion dineraria fija total anual. Este concepto sélo
se multiplicara por una anualidad si al momento de devengarse

no se hubiera alcanzado el objetivo de rentabilidad minima del
plan de ILP; la segunda anualidad se podra recuperar si el objetivo
minimo se alcanzara finalmente al finalizar el plan. No procedera la
indemnizacion en caso de incumplimiento grave y culpable de sus
obligaciones profesionales que ocasione un perjuicio significativo a
los intereses de Naturgy. Adicionalmente y en concepto de pacto
de no competencia post-contractual durante un afo se establece
una indemnizacion equivalente a una anualidad de retribuciéon

fija total. El contrato del Presidente ejecutivo prevé la extincion

del contrato y el abono de una indemnizacién en caso de que
perdiera sus funciones ejecutivas y continuara como Presidente

no ejecutivo. En tal caso, la indemnizacion prevista es idéntica

a la del apartado anterior, pero reducida a la mitad, esto es, una
sola anualidad. Directivos: Los contratos suscritos con 11 directivos
contienen una cldusula que establece una indemnizacién minima
de dos anualidades de retribucion fija en determinados casos de
extincion de la relacion, que incluyen ciertos casos de cambio de
control, despido improcedente o los supuestos contemplados en
los arts. 40, 41 o 50 del Estatuto de los Trabajadores. Asimismo, estos
contratos contienen una clausula que establece una compensacion
equivalente a una anualidad de retribucién fija por no competencia
post-contractual por un periodo de dos afos. Adicionalmente, 1
directivo tiene un acuerdo de indemnizacion cuyo importe le da
derecho a percibir una indemnizacion minima dos anualidades de
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Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

retribucion en determinados casos de extincion de la relacion, que
incluyen el despido improcedente o los supuestos contemplados
en los arts. 40, 41 o0 50 del Estatuto de los Trabajadores. Por otra
parte, existen acuerdos de compensacion con otros 4 directivos,
equivalente a una anualidad de retribucién fija por no competencia
post-contractual por un periodo de dos afos.

Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos responsables de su aprobacién o
de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las cladusulas v
Si No
:Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?

C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporciéon de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE AUDITORIA

Nomlbre Cargo Categoria
DON PEDRO SAINZ DE BARANDA RIVA VOCAL Independiente
DONA HELENA HERRERO STARKIE VOCAL Independiente
THEATRE DIRECTORSHIP SERVICES BETA, SAR.L VOCAL Dominical
DON RAMON ADELL RAMON VOCAL Independiente
DON ENRIQUE ALCANTARA-GARCIA IRAZOQUI VOCAL Dominical
DON FRANCISCO BELIL CREIXELL PRESIDENTE Independiente
DON RAJARAM RAO VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 42,86
% de consejeros independientes 574
% de consejeros otros externos 0,00
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Identifique a los consejeros miembros de la comisiéon de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisidn en el cargo.

Nombres de los consejeros

o DON RAMON ADELL RAMON
con experiencia

Fecha de nombramiento

27/06/2018
del presidente en el cargo 06/

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
DON PEDRO SAINZ DE BARANDA RIVA VOCAL Independiente
DON MARCELINO ARMENTER VIDAL VOCAL Dominical
DON RAMON ADELL RAMON PRESIDENTE Independiente
DON FRANCISCO BELIL CREIXELL VOCAL Independiente
DON CLAUDIO SANTIAGO PONSA VOCAL Independiente
RIOJASARL VOCAL Dominical
DON SCOTT SANTALEY VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 42,86
% de consejeros independientes 5714
% de consejeros otros externos 0,00

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016
Numero % Numero % Numero % Numero %
COMISION DE
AUDITORIA 1 14,28 2 28,57 2 28,57 0 0,00
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS 0 0,00 1 20,00 1 20,00 1 33,00
Y RETRIBUCIONES
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D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.2. Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacion denominacion .
. . Naturaleza Tipo de la Importe
social del social de la . ., .
L . . de la relacion operacion (miles de euros)
accionista sociedad o entidad
significativo de su grupo
CRITERIA CAIXA, NATURGY ENERCY . Recepcidén de
Comercial . 10
SAU. GROUP servicios
CRITERIA CAIXA, NATURGY ENERGCY . Ventas de bienes
Comercial i 1.217
SAU. GROUP terminados o no
Dividendos y
CRITERIA CAIXA, NATURGY ENERGY . .
Comercial otros beneficios 333.486
SAU. GROUP .
distribuidos
Dividendos y
GIP Il CANARY T, NATURGY ENERGY Comercial otros beneficios 267.584
SARL GROUP S '
distribuidos
GIP 1l CANARY 1, NATURGY ENERGCY Comercial Compras de bienes 13368
SARL GROUP S A, terminados o no '
CVC CAPITAL
NATURGY ENERGCY Ventas de bi
PARTNERS SICAV- Comercial entas de bienes 27.028
GROUP S A. terminados o no
FIS S.A.
CVC CAPITAL Dividendos y
NATURGY ENERGCY . .
PARTNERS SICAV- Comercial otros beneficios 268.548
GROUP S A. L
FIS S.A. distribuidos

D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
denominacion
social de los
administradores
o directivos

Nombre o
denominacion
social de la
parte vinculada

Vinculo

Naturaleza de
la operacion

Importe
(miles de euros)

Sin datos

N.A.
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D.4. Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion

social de |a o - Importe
Breve descripcion de la operacion

entidad de (miles de euros)
SuU grupo
Sin datos N.A.

D.5. Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y con otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores:

Denominacion | N
) S - mporte
social de la Breve descripcion de |la operacién i
. (miles de euros)
parte vinculada
Sin datos N.A.

D.7. (Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?

[ 1] Si
[Vl No
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G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidn no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1 Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nuUmero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ 1]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidon por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compania no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado
y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacidn relativa a la
forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a
cabo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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5. Que el consejo de administraciéon no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusidon del derecho de suscripcidon preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracidon apruebe cualquier emisiéon de acciones o de valores convertibles
con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusion a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacién, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusidon no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisién de auditoria sobre operaciones vinculadas.
d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.
Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

7.  Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las juntas generales de
accionistas.

Cumple [ X] Explique [ 1]

8.  Que la comisidon de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a la
junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos
excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisidon de auditoria como los auditores
expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones o salvedades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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10.

.

12.

13.

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del diay
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacién y les aplique las mismas reglas de voto
gue a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administraciéon desemperie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicidon y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacién del valor econédmico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el consejo de administracidon posea la dimensidn precisa para lograr un funcionamiento eficazy
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ X] Explique[ 1]
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14.  Que el consejo de administracidon apruebe una politica de seleccidon de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un analisis previo de las
necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el informe
justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la junta general de accionistas a la
gue se someta la ratificacién, el nombramiento o la reeleccidon de cada consejero.

Y que la politica de seleccién de consejeros promueva el objetivo de que en el aflo 2020 el niumero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

La comision de nombramiento verificard anualmente el cumplimiento de la politica de seleccidon de consejeros
y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La politica de seleccion de Consejeros vela para que los procedimientos de seleccidn no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar
discriminacion alguna, en el marco del pleno respeto al derecho de representacion proporcional de los accionistas reconocido por la Ley. La
politica de seleccion de Consejeros estd encaminada a asegurar una adecuada diversidad en la composicion del Consejo de Administracion, lo
que se ha traducido en que los miembros del Consejo responden a perfiles profesionales y trayectorias diferentes y complementarias entre si, en
el convencimiento de que dicha diversidad redunda en un mejor funcionamiento del mismo. Dentro de este marco el Consejo presta atencion a
las cuestiones de diversidad de género. Si bien no se ha explicitado el objetivo de que en el afio 2020 existan un tercio de Consejeras, el Consejo
estd firmemente comprometido con el principio de diversidad en su composicidon en todas sus manifestaciones, y ha realizado propuestas de
incorporacién de nuevos consejeros siguiendo las recomendaciones de perfiles resultantes del ejercicio de autoevaluacion para el que se ha
contado la asistencia de un asesor externo independiente, asi como las que resultan de la matriz de competencias aprobada por el Consejo de
administracion.

La Compania comparte el objetivo de incrementar la presencia de mujeres en el Consejo hasta, al menos, el entorno del 30%.

15.  Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el niumero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracién de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique[ 1]

17.  Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacién o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple[ 1 Explique [ X]

La compania cumple holgadamente el objetivo de que el porcentaje de consejeros independientes supere el porcentaje de free float. En la
Sociedad hay tres accionistas con participaciones iguales o superiores al 20% y que no actlan concertadamente. Los tres han ejercido el derecho
que les reconoce la ley a representacion proporcional, por lo que, por imposicion legal, es imposible cumplir la recomendacion.

El respeto a la legislacion vigente y la especial configuracion accionarial de la Compania determinan que, por razones legales, no se pueda cumplir
con esta recomendacion si los accionistas que poseen mas del 8,33% del capital social desean ejercer su derecho de representacion proporcional,
como es el caso. La legislacion actual consagra el principio de representacion proporcional, por lo que la Sociedad esté obligada a garantizar el
respeto del legitimo ejercicio de ese derecho por parte de sus accionistas.

En la actualidad el nimero de Consejeros Independientes es de 5 sobre un total de 12 Consejeros, es decir, representan el 41,6% de los Consejeros,
gue es un porcentaje muy superior al free float. Por el contrario, los accionistas significativos de la Compafia que ostentan, en su conjunto, el
65,62% del capital, han propuesto un 50 % de los consejeros (en total 6, sobre 12). Mientras ello se mantenga, por respeto al mandato legal de
proporcionalidad, el numero de Consejeros Independientes no podra ser igual a la mitad del total de Consejeros. En todo caso, la cifra de 5, aparte
de ser cuantitativamente la procedente conforme a la ley, tiene relevancia cualitativa: una modificacion del Reglamento del Consejo ha establecido
que, para las materias de mayor relevancia, se requiere una mayoria reforzada de mas de dos tercios, lo que equivale a una posibilidad de bloqueo
del conjunto de Consejeros Independientes.
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18.

19.

20.

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefalandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compania, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comisién de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que los consejeros dominicales presenten su dimisidon cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el numero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus
consejeros dominicales.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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21

22.

23.

Que el consejo de administracién no proponga la separacién de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comision de nombramientos. En particular,
se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempeno de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacién aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicidn, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracién
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple[X] Explique[ 1]

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al consejo de administracion de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de
los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administraciéon examine el caso tan pronto como
sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero continude en su
cargo. Y que de todo ello el consejo de administracion dé cuenta, de forma razonada, en el informe anual de
gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicidon cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedany, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacién siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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24. Que cuando, ya sea por dimisidon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo de administracion. Y
que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en
el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

25. Que la comisidon de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

Dado el alto nivel de participacion y asistencia a las sesiones de los érganos de Gobierno por parte de los miembros del Consejo, la sociedad no ha
establecido hasta la fecha reglas sobre el niumero de Consejos de los que puedan formar parte dichos Consejeros.

26. Que el consejo de administraciéon se reldina con la frecuencia precisa para desempenfar con eficacia sus
funcionesy, al menos, ocho veces al afno, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacién sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticidon de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizaciéon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Explique[ 1] No aplicable[ 1

31. Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

32. Que los consejeros sean periédicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opiniéon que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracidon, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién peridédica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusiéon
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

34. Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

El Consejero Coordinador tiene atribuidas todas las funciones que se recomiendan (presidir el Consejo de Administracion en ausencia del
Presidente, hacerse eco de las preocupaciones de los Consejeros no ejecutivos, coordinar el plan de sucesion del Presidente, etc.) excepto la de
relacion con los inversores.

El Consejo de Naturgy presta especial atencion a las cuestiones relativas a relaciones con inversores, como queda reflejado, entre otros, en el art.
4 de su Reglamento. En esta linea, la Compania, en el marco del nuevo Plan Estratégico, ha hecho del alineamiento de intereses entre directivos
y accionistas un eje sustancial de su actuacién. Por ello, el Consejo ha decidido asignar esta funcion al Presidente ejecutivo, y se ha creado una
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Direccion de Mercados de Capitales, dependiente directamente del mismo, que cuenta con una unidad especifica de Relaciones con inversores J

35.

36.

37.

38.

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuaciones y
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Cédigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique [ 1]

Que el consejo de administracion en pleno evalue una vez al ano y adopte, en su caso, un plan de accion que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicién de sus comisiones.

c) La diversidad en la composicion y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeno y la aportaciéon de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables de las

distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partirad del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comision de nombramientos.

Cada tres aios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacion de la evaluaciéon por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que cuando exista una comisidn ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias de
consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracién tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisidn ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comisién ejecutiva.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]
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39. Que los miembros de la comisiéon de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos, y que la
mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

40. Que bajo la supervisidon de la comisidon de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La Direcciéon de Auditoria Interna, vela, entre otros, por el buen funcionamiento y control interno en dependencia organica a través de la Direccion
Financiera.

La dependencia funcional corresponde a la Comision de Auditoria: la Direccidon de Auditoria Interna reporta sus actividades a dicha Comision,
aprueba su plan de trabajo y propone su presupuesto anual al Consejo. Corresponde a la Comision de Auditoria, en coordinacion con la Comision
de Nombramientos y Retribuciones la fijacion de los objetivos y la evaluacién del desemperfio anual del Director de Auditoria Interna, a efectos de
su remuneracion.

41.  Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comisiéon de auditoria
su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo y someta
al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisidon de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboraciény la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitacion del perimetro de consolidaciéon y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccidon, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer
el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose de que su
actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad; recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo gque permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditory lo
acompafe de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si
hubieran existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacién contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

43. Que la comisidon de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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44,

45.

46.

47.

Que la comisiéon de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje
propuesta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo
entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que bajo la supervision directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcién interna de control y gestidon de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestién de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracidn de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el

marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los miembros de la comisidn de nombramientos y de retribuciones -o de la comisién de nombramientos
y la comisién de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempefiar y que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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48. Que las sociedades de elevada capitalizacidon cuenten con una comisién de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple[ 1 Explique [ X] No aplicable[ 1

La Companiia estima que, al menos en su caso, no es necesario ni eficaz separar las competencias de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones en dos Comisiones, una de Nombramientos y otra de Retribuciones. La existencia de una Unica Comision en nada perjudica o
limita el ejercicio de las facultades que la ley otorga a la Comisidén de Nombramientos y Retribuciones, lo que permite ademas a la Compania una
optimizacion de costes en la medida en que con ello se evita el devengo de retribuciones adicionales a los consejeros llamados a formar parte de
las dos comisiones desdobladas. La Compafia considera que dicho desdoblamiento podria resultar contraproducente, ya que para la Companiia
es relevante la presencia de un ndmero significativo de consejeros independientes en las Comisiones del Consejo. Dadas las restricciones que

al numero de consejeros independientes impone la legislacion vigente en aplicacion del principio de representacion proporcional, el nimero

de consejeros independientes en el Consejo de Administracion es en la actualidad de 5. Para que hubiera un nimero relevante de consejeros
independientes en las dos Comisiones desdobladas, ademas de en la Comision de Auditoria (donde han de ser mayoria por disposicion legal)
habria que imponer a dichos consejeros una sobrecarga de trabajo derivada de una nueva Comision.

49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisidon de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

50. Que la comisidon de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar peridodicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
51.  Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente

cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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52.

Que las reglas de composicién y funcionamiento de las comisiones de supervisidon y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicidén de todos los consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]
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53. Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los cédigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision de auditoria, la de nombramientos,
la comisidon de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que el
consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto, a las que
especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacién y relacién con accionistas e inversores, incluyendo los
pequefos y medianos accionistas.

c) La evaluacién periddica de la adecuacién del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el
fin de que cumpla su misiéon de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los
legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revisidon de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté orientada a
la creacién de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluaciéon de su
grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -incluyendo los operativos,
tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme a la
normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]
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54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos que la empresa
asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las cuestiones sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes, proveedores,

cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos
humanos y prevenciéon de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacién de las practicas concretas
sefaladas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacidn, participacion y didlogo con los grupos de interés.
g) Las practicas de comunicacién responsable que eviten la manipulaciéon informativa y protejan la

integridad y el honor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestidn, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

56. Que la remuneracién de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacidn, cualificacidon y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique [ 1]

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacidn u otros sistemas de prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

37/39




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL
DEL MERCADO

DE VALORES

58. Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucidon general de los mercados o del sector de actividad de la
compafia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempeno continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

En el establecimiento de las remuneraciones variables, el Consejo ha considerado conveniente combinar retribuciones variables con horizontes
temporales y métricas distintas: por un lado, la remuneracion variable anual cuyas métricas, vinculadas a objetivos operativos, responden a un
modelo clasico de incentivo, que encaja con los limites y cautelas previstas en esta recomendacion. Por otro lado, se ha establecido una retribucion
con un horizonte de largo plazo (ordinariamente vence en julio de 2023), que se ha preferido alinear con la rentabilidad que recibiria un accionista,
y por ello, no encaja exactamente en los modelos mas tradicionales de retribucion. El Consejo considera que, en el largo plazo, la mejory mas
sencilla métrica del desempefio del Presidente ejecutivo es la referida a dividendos repartidos y variacion de la cotizacion.

59. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracion se difiera por un
periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de rendimiento
previamente establecidas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ X] No aplicable[ 1]

La remuneracion variable del Presidente Ejecutivo no toma en cuenta explicitamente las salvedades que puedan constar en el informe del

auditor externo y minoren los resultados, ni es una situacion que se haya planteado en la Compafiia en el pasado. No obstante, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones sélo fija el grado de consecucion de los objetivos de la remuneracion variable una vez se dispone de las cuentas
auditadas de la companiia, de modo que estd en disposicion de tener en cuenta las citadas salvedades, si las hubiera, a la hora de determinar el
grado de consecucion de objetivos.

En consecuencia, el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos por el Consejo de Administracion, asociados principalmente a las cuentas
anuales auditadas, que se valida con la aprobacién de su informe favorable por parte de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones de la
Compafiia, se realiza al tiempo que se formulan las cuentas anuales
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61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un nimero de acciones equivalente a dos
veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al
menos, tres anos desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacién a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer
los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ X] No aplicable[ 1]

El incentivo a largo plazo aplicable al Presidente Ejecutivo y a otros directivos relevantes de la Compania alinea los intereses de los ejecutivos con
el de los accionistas a través de un mecanismo que contempla un diferimiento en el pago del incentivo a mas de 5 afos desde su aprobacion,
por lo que no es necesario anadir un periodo adicional de limitacion a la transmision de acciones cuando se produzca el vencimiento del plany la
entrega de las mismas.

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneraciéon cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

64. Que los pagos por resoluciéon del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afos de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

La indemnizacion debida al cese respeta la mencionada recomendacién de dos anualidades sobre la retribucion anual total (retribucion fija,
variable anual y variable plurianual en los términos que se detallan en el informe anual de remuneraciones).

Por otro lado, el Presidente ejecutivo tendria adicionalmente derecho a una compensacion por no competencia, que es de naturaleza juridica
distinta al del pago por resolucion de contrato, pues se trata de una contraprestacion por el pacto de no competencia post-contractual que él
asume. La cuantia de esta compensacién es de una anualidad de la retribucion fija.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacién del
presente Informe.

[ ] Si

[V] No
Manifiesto que los datos incluidos en este anexo estadistico coinciden y son consistentes con las descripciones y datos
incluidos en el informe anual de gobierno corporativo publicado por la sociedad.
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