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A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima . . NuUmero de NuUmero de
. L Capital social (€) .
modificacion acciones derechos de voto
25/07/2017 1.610.302.121,00 1.610.302.121 1.610.302.121

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
[ ] Si
[V] No

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del gjercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total de
denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros °
. . - - - - derechos de voto

social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
FUNDACION
BANCARIA 49,68 0,00 0,00 0,00 49,68
UNICAJA
INDUMENTA

0,00 710 0,00 0,00 710
PUERI, S.L.
SANTANDER
ASSET

0,00 4,39 0,00 0,00 439
MANAGEMENT,
S.A.SGIIC
FMR LLC 0,00 357 0,00 0,00 357
NORGES BANK 341 0,00 0,00 0,00 341
WELLINGTON
MANAGEMENT 0,00 3,03 0,00 0,00 3,03
GCROUP LLP
LANSDOWNE
PARTNERS
INTERNATIONAL 0,00 0,00 0,00 1,20 1,20
LIMITED
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Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o Nombre o 9% derechos de % derechos de voto a
o . o : L , ) % total de
denominacion social | denominacion social voto atribuidos través de instrumentos
. L . . . ) . derechos de voto
del titular indirecto del titular directo a las acciones financieros
INDUMENTA PUERI, GLOBAL PORTFOLIO
710 0,00 710
S.L INVESTMENTS,S.L.
SANTANDER ASSET SANTANDER
MANAGEMENT, S.A. ACCIONES 347 0,00 347
SGIIC ESPANOLAS, F
LANSDOWNE
LANSDOWNE
PARTNERS EUROPEAN
INTERNATIONAL ABSOLUTE 0,00 1,06 1,06
OPPORTUNITIES
LIMITED
MASTER FUND LTD

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acontecidos durante el ejercicio:

Movimientos mas significativos

WELLINGTON MANAGEMENT GROUP LLP el 14 de marzo de 2019 ha superado el 3% del capital social.

NORGES BANK el 18 de abril de 2019 ha descendido del 3% del capital social.

SANTANDER ACCIONES ESPANOLAS, Fl el 17 de junio de 2019 ha superado el 3% del capital social.

LANDSDOWNE EUROPEAN ABSOLUTE OPPORTUNITIES MASTER FUND LTD. el 18 de julio de 2019 ha superado el 1% del capital social.
LANDSDOWNE PARTNERS INTERNATIONAL LIMITED el 18 de julio de 2019 ha superado el 1% del capital social.

SANTANDER ASSET MANAGEMENT, S.A. SGIIC el 1 de agosto de 2019 ha superado el 5% del capital social.

SANTANDER ASSET MANAGEMENT, S.A. SGIIC el 20 de septiembre de 2019 ha descendido del 5% del capital social.

NORGES BANK el 11 de octubre de 2019 ha superado el 3% del capital social.

La Entidad ha actualizado a 31 de diciembre de 2019 las posiciones directas de FUNDACION BANCARIA UNICAJA, INDUMENTA PUERI, S.L,
SANTANDER ASSET MANAGEMENT, S.A. SGIIC y NORGES BANK al estar inscrita la titularidad de sus acciones en el registro de llevanza contable
normativo de la Entidad. Sin embargo no ha sido posible actualizar las posiciones de FMR LLC, WELLINGTON MANAGEMENT GROUP LLP,
LANDSDOWNE PARTNER INTERNATIONAL LIMITED y LANDSDOWNE EUROPEAN ABSOLUTE OPPORTUNITIES MASTER FUND LTD al ostentar sus
participaciones de forma indirecta a través de bancos custodios depositarios internacionales, por lo que se hace constar los porcentajes incluidos en
la ultima comunicacion oficial de dichas entidades publicada en la CNMV.

A.3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

% derechos de voto
% derechos de °

Nombre o

% derechos de
voto atribuidos

voto a través de

% total de

transmitidos a través

gue pueden ser

denominacion i instrumentos )
) . a las acciones ) . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON MANUEL
AZUAGA MORENO 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
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% derechos de voto
% derechos de
% derechos de , que pueden ser
Nombre o L voto a través de " 5
. o voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacién i instrumentos .
. . a las acciones . . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON ANGEL
RODRIGUEZ DE 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
GRACIA
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 0,02
Detalle de la participacion indirecta:
% derechos de
Nombre o % derechos de voto que pueden
Nombre o . . % derechos de ° i 9 .
. ., denominacion o voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion . voto atribuidos . ,
. . social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . ) a las acciones ) ) )
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos

A4. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se informen en el
apartado A.6:

Nombre o denominacioén social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.5. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacioén social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Protocolo de Gestion de la participacion
financiera de Fundacion Bancaria Unicaja
(FBU) en Unicaja Banco. Regula, entre otros,
los siguientes aspectos: Criterios basicos de
caracter estratégico que rigen la gestién por
parte de FBU de su participacion en Unicaja
Banco. Relaciones entre el Patronato de FBU
y los 6rganos de gobierno de Unicaja Banco.
Criterios generales para la realizacion de
operaciones entre FBU y Unicaja Bancoy los

FUNDACION BANCARIA UNICAJA Societaria
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Nombre o denominacién social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion
mecanismos para evitar posibles conflictos de
interés.

Contrato de consolidacion fiscal suscrito
entre Fundacion Bancaria Unicaja y Unicaja
Banco el 23 de diciembre de 2015. Tiene por
objeto regular las reglas y criterios aplicables
al régimen de consolidacion fiscal entre FBU
y Unicaja Banco.

FUNDACION BANCARIA UNICAJA Contractual

Contrato de licencia de uso de marca suscrito
el 23 de diciembre de 2015 entre FBU y
Unicaja Banco. Tiene por objeto la cesidn por
FBU a Unicaja Banco de una licencia de uso
sobre la marca "Unicaja” en todas sus formas
y manifestaciones.

FUNDACION BANCARIA UNICAJA Contractual

Protocolo Interno de Relaciones entre FBU
y Unicaja Banco suscrito el 1 de diciembre
de 2016. Tiene por objeto: a) Fijar los criterios
generales que han de regir las operaciones
o la prestacion de servicios que existan
entre las partes. b) Asegurar que la actividad
financiera de Unicaja Banco se gestione con
independencia de las actividades benéfico-
sociales, u otras de FBU, eludiendo en todo
caso los conflictos de intereses.

FUNDACION BANCARIA UNICAJA Comercial

Protocolo sobre flujos de informacidon suscrito
el 24 de febrero de 2017 entre FBU y Unicaja
Banco, que tiene por objeto describir los
FUNDACION BANCARIA UNICAJA Contractual flujos de informacidn entre ambas entidades,
vinculada a su participacion y a la necesidad
de la FBU de elaborar un Plan Financiero
Reforzado conforme a la Ley 26/2013.
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A.6. Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Explique, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacion de accionistas significativos, aquellos
cuyo hombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacién de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacién. En particular, se mencionard, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del 6rgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacion Nomibre o denominacion Denominacion social de
social del consejero o social del accionista la sociedad del grupo del Descripcion relacién/cargo
representante, vinculado significativo vinculado accionista significativo
DONA PETRA MATEOS- FUNDACION BANCARIA ) .
APARICIO MORALES UNICAIA NO APLICA Consejera dominical
DON AGUSTIN MOLINA FUNDACION BANCARIA ) I
MORALES UNICAIA NO APLICA Consejero dominical
DON MANUEL MUELA FUNDACION BANCARIA
. NO APLICA Consejero dominical
MARTIN-BUITRAGO UNICAJA
DONA TERESA SAEZ FUNDACION BANCARIA ) .
NO APLICA Consejera dominical
PONTE UNICAJA
DON JUAN FRAILE FUNDACION BANCARIA . .
. NO APLICA Consejero dominical
CANTON UNICAJA

A.7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[ ] Si
[V] No

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[ ] Si
[V] No
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En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[V] Si
[ ] No

Nombre o denominacioén social

FUNDACION BANCARIA UNICAJA

A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NuUmero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
14.773.417 92.058 0,92

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del , . .
) ) . o, NuUmero de acciones directas
titular directo de la participacion
UNION DEL DUERO COMPANIA DE 86293
SEGUROS DE VIDA, SA. ’
ALTERIA CORPORACION UNICAJA
5765
SLU
Total 92.058

Explique las variaciones significativas habidas durante el ejercicio:

Explique las variaciones significativas

El 23 de septiembre de 2019 se realizé una comunicacién de autocartera por superar las adquisiciones el umbral del 1%. A la fecha de la
notificacion la Sociedad era titular directo de 8.450.733 acciones y mantenia 92.058 acciones de forma indirecta, lo que suponia un total del capital

social del 0,531%.
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A10. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administraciéon
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

Conforme a los acuerdos adoptados por la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 22 de abril de 2016 y la Junta General Extraordinaria
de Accionistas celebrada el 30 de julio de 2019, el Consejo de Administracion esta autorizado, cumpliendo los requisitos y limitaciones establecidos
en la legislacién vigente en cada momento, para la adquisicion derivativa y/o la aceptacion en garantia de acciones propias de Unicaja Banco, en
los términos siguientes:

a. Modalidades de la adquisicion: La adquisicion podra realizarse, en una o varias veces, mediante compraventa o cualquier otro titulo oneroso
admitido en derecho.

b. Numero maximo de acciones a adquirir: El valor nominal de las acciones a adquirir, sumado, en su caso, al de las que ya se posean, directa o
indirectamente, no excedera del porcentaje maximo legalmente permitido en cada momento.

c. Contravalor: valor de cotizacion de las acciones de Unicaja Banco en la ultima operaciéon en que la Sociedad no haya operado por cuenta propia
en el Mercado Continuo (incluido en el mercado por bloques), con una variacién maxima al alza o a la baja del 10%.

d. Duracién de la autorizacion: cinco (5) afos a contar desde la fecha del presente acuerdo.
Asimismo, la Junta General de Accionistas autorizo a las Sociedades Dominadas, a los efectos de lo previsto en el parrafo segundo del apartado a)

del articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital, para adquirir acciones de la Sociedad Dominante, en los mismos términos y con los mismos
limites del anterior acuerdo.

ATl. Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 26,68

Capital flotante estimado de la Entidad, una vez detraido del capital social de la Entidad a 31 de diciembre de 2019, el capital que poseen los
titulares directos e indirectos de participaciones significativas (apartado A2), los miembros del Consejo de Administracion (apartado A3) y el que
posee la propia Sociedad en autocartera (apartado A.9), conforme a lo establecido en las instrucciones para cumplimentar el Informe Anual de
Gobierno Corporativo.

A2. Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores y/o cualquier restriccién al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicién de sus
acciones en el mercado, asi como aquellos regimenes de autorizacidn o comunicacién previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compania, le sean aplicables por normativa

sectorial.
[V] Si
[ ] No

Descripcion de las restricciones

No existen restricciones estatutarias para la libre transmisibilidad de los valores de la Sociedad.

La Ley 10/2014 de 26 de junio de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito establece lo siguiente en su articulo 17 “Deber de
notificacion de la adquisicion o incremento de participaciones significativas” Toda persona fisica o juridica que, por si sola o actuando de forma
concertada con otras -en lo sucesivo, el adquirente potencial- haya decidido bien adquirir, directa o indirectamente, una participacion significativa
en una entidad de crédito espafola, bien incrementar, directa o indirectamente, la participacion en la misma de tal forma que, o el porcentaje

de derechos de voto o de capital poseido resulte igual o superior al 20, 30 o 50 por ciento, o que, en virtud de la adquisicion se pudiera llegar a
controlar la entidad de crédito -en lo sucesivo, la adquisicion propuesta- lo notificara previamente al Banco de Espafa, indicando la cuantia de la
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participacion prevista e incluyendo toda la informacion que reglamentariamente se determine. Dicha informacidon debera ser pertinente para la
evaluacion, y proporcional y adecuada a la naturaleza del adquirente potencial y de la adquisicion propuesta.

En cuanto al ejercicio del derecho de voto, no existen restricciones legales ni estatutarias. Tan solo se establecen limitaciones en cuanto a la
asistencia presencial a la Junta General, en la que exclusivamente podran asistir a la Junta General los accionistas que sean titulares de un minimo
de 1.000 acciones, y tuvieran las acciones representativas de dicho capital inscritas en el correspondiente registro de anotaciones en cuenta con, al
menos, cinco dias de antelacion a agquel en que haya de celebrarse la Junta. Los titulares de un menor nimero de acciones podran agruparse hasta
completar, al menos, dicho nimero, nombrando su representante.

El Reglamento de la Junta General en su art. 24.4 dispone que los asistentes a la Junta General tendran un voto por cada accion que posean o
representen.

Al3. Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

[ ] Si
[V] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[ ] Si
(V] No

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
gue confiera:

B. JUNTA GENERAL

B.1. Indiquey, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general:

[ ] Si
(V] No

B.2. Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
(LSC) para la adopcidon de acuerdos sociales:

[ ] Si
[V] No

B.3. Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

( Los Estatutos y el Reglamento de la Junta General de la Sociedad contienen una remision al régimen establecido en la Ley de Sociedades de
Capital.
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Asimismo, se hace constar que, al ser una entidad de crédito, la modificacion de Estatutos Sociales de la Entidad esta sujeta a la autorizacion
administrativa del Banco de Espania, en los términos previstos en el art. 10 del Real Decreto 84/2015 de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley
10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito. No obstante, quedan exceptuadas de dicha autorizacion
(previa comunicacion al Banco de Espafa para su constancia en el Registro de Entidades de Crédito) las modificaciones que tengan por objeto

(a) cambiar de domicilio social dentro del territorio nacional; (b) aumentar el capital social; (c) incorporar textualmente a los estatutos preceptos
legales o reglamentarios de caracter imperativo o prohibitivo, o cumplir resoluciones judiciales o administrativas; y (d) aquellas otras modificaciones
para las que el Banco de Esparia, en contestacion a consulta previa formulada al efecto por el banco afectado, haya considerado innecesario, por su
escasa relevancia, el tramite de la autorizacion.

Respecto a las normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los Estatutos, resulta aplicable lo dispuesto por la
Ley de Sociedades de Capital.

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

% de % en % voto a distancia
Fecha junta general presencia fisica  representacion \/oto electrénico Otros Total

26/04/2017 0,00 89,17 0,00 0,00 89,17

De los que Capital flotante 0,00 2,48 0,00 0,00 2,48

10/10/2017 0,00 49,69 20,16 0,00 69,85

De los que Capital flotante 0,00 0,01 20,16 0,00 20,17

27/04/2018 49,68 3115 0,00 0,00 80,83

De los que Capital flotante 0,00 3115 0,00 0,00 3115

25/04/2019 51,91 31,57 0,00 0,00 83,48

De los que Capital flotante 223 18,86 0,00 0,00 21,09

30/07/2019 0,16 83,05 0,00 0,00 83,21

De los que Capital flotante 0,16 19,18 0,00 0,00 19,34

i Los datos relativos a la participacion del capital flotante es aproximada ya que la participacion de los accionistas significativos extranjeros son ]

mantenidas a través de nominees.

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[ ] Si
(V] No

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un numero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[V] Si
[ 1] No
Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general 1.000
Numero de acciones necesarias para votar a distancia 1
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Conforme al articulo 9.3 de los Estatutos Sociales, solo podran asistir a la Junta General los accionistas que sean titulares de un minimo de 1.000
acciones, y tuvieran las acciones representativas de dicho capital inscritas en el correspondiente registro de anotaciones en cuenta con, al menos,
cinco dias de antelacién a aquel en que haya de celebrarse la Junta. Los titulares de menor nimero de acciones podran agruparse hasta completar,
al menos, dicho numero, nombrando su representante.

B.7. Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entraflan
una adquisicién, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas:

[ ] Si
[V] No

B.8. Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacién sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

La informacion sobre gobierno corporativo es publicada por la Sociedad en la pagina web corporativa www.unicajabanco.com. En la pagina de
inicio, desplegando el epigrafe “Gobierno corporativo y politica de remuneraciones” estan disponibles las secciones con informacion sobre gobierno
corporativo, a través de la siguiente direccion web: https://www.unicajabanco.com/es/gobierno-corporativo-y-politica-de-remuneraciones/gobierno-
corporativo-y-politica-de-remuneraciones/junta-general-de-accionistas

Bajo el sub-epigrafe “Junta General Accionistas” es posible consultar con caracter permanente el Reglamento de la Junta General, la informacion
para el ejercicio del derecho de informacion y los requisitos y procedimientos para acreditar la titularidad de las acciones, el derecho de asistencia
a la Junta General y el ejercicio o delegacién del derecho de voto. Adicionalmente estd a disposicidn la informacion sobre las Juntas Generales
celebradas como son: Acuerdos adoptados y votacion; Convocatoria; Propuesta de Acuerdo; NUmero total de acciones y derechos de voto en la
fecha de convocatoria; Modelo de tarjeta de asistencia, delegacion y voto a distancia. De conformidad con lo establecido por la hormativa sobre
sociedades cotizadas, desde el anuncio de la convocatoria de la Junta General, la Sociedad introduce un acceso directo en la pagina principal que
ofrece informacidn especifica de la reunién.
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C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Cl

Cl1

Consejo de administracion

junta general:

Numero maximo de consejeros

15

NuUmero minimo de consejeros

8

Numero de consejeros fijado por la junta

12

C12 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

La Junta General Ordinaria de Accionistas de 25 de abril de 2019 fijo en 12 el nimero de miembros del Consejo de Administracion.

Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el numero fijado por la

A 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracidon estaba compuesto de forma transitoria por 11 miembros como consecuencia de la
renuncia presentada por la consejera independiente D®. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que quedd pendiente de ser cubierta.

La Comision de Nombramientos, en sesion de 24 de octubre de 2019 propuso a D? Maria Luisa Arjonilla Lopez como consejera independiente con
perfil tecnolégico para cubrir dicha vacante. Una vez recibida la autorizacion del Banco Central Europeo, el Consejo de Administracion, el 23 de
enero de 2020, ha designado, por cooptacion, a la Sra. Arjonilla Lépez como consejera independiente.

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . .
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento de eleccion
consejero
DON MANUEL ACUERDO
. . JUNTA
AZUACA Ejecutivo PRESIDENTE 01/12/20M 27/04/2018
GENERAL DE
MORENO
ACCIONISTAS
. ACUERDO
DON ANGEL CONSEJERO JUNTA
RODRIGUEZ Ejecuti 7/201 7/201
D(E)GRAGCUIA jecutivo DELEGADO 30/07/2019 30/07/2019 | S\ ERaL DE
ACCIONISTAS
DON JUAN JAS;]JEEDO
FRAILE Dominical VICEPRESIDENTE  01/12/201 27/04/2018
. GENERAL DE
CANTON
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON VICTORIO
. JUNTA
VALLE Independiente |VICEPRESIDENTE 01/12/2011 27/04/2018
. GENERAL DE
SANCHEZ
ACCIONISTAS
- ACUERD
DONA ISABEL CONSEJERO JLSIEIJTA ©
MARTIN Independiente |COORDINADOR| 26/04/2017 26/04/2017 GENERAL DE
CASTELLA INDEPENDIENTE
ACCIONISTAS
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Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante ) . . . >
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
ACUERDO
DONA TERESA . SECRETARIO JUNTA
SAEZ PONTE Dominical CONSEJERG 27/04/2018 27/04/2018 GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DONA ANA JUNTA
Independiente |CONSEJERO 27/04/2018 27/04/2018
BOLADO VALLE GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON MANUEL
CONTHE Independiente |CONSEJERO 27/04/2018 27/04/2018 JUNTA
GUTIERREZ " CENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA PETRA ACUERDO
MATEOS- JUNTA
Dominical CONSEJERO 31/01/2014 27/04/2018
APARICIO GENERAL DE
MORALES ACCIONISTAS
. ACUERDO
DON AGUSTIN
. JUNTA
MOLINA Dominical CONSEJERO 01/12/20M 27/04/2018
GENERAL DE
MORALES
ACCIONISTAS
DON MANUEL ACUERDO
MUELA - JUNTA
MARTIN- Dominical CONSEJERO 21/02/2018 27/04/2018 GENERAL DE
BUITRAGO ACCIONISTAS

NuUmero total de consejeros

n

Indique las bajas que, ya sea por dimision, destitucién o por cualquier otra causa, se hayan producido en el
consejo de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o , Comisiones Indique si la baja
. . Categoria del i - .
denominacion . Fecha del dltimo . especializadas se ha producido
. consejero en el ) Fecha de baja )
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese )
consejero era miembro del mandato
DON ENRIQUE
SANCHEZ DEL Ejecutivo 26/04/2017 28/06/2019 Sl
VILLAR BOCETA
Comision de
DON MARIA Nombramientos,
ANTONIA OTERO |Independiente 27/04/2018 30/07/2019 Comision Sl
QUINTAS de Riesgos y

Comisiéon de
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Nombre o Comisiones Indique si la baja
Categoria del d !

denominacioén - Fecha del ultimo . especializadas se ha producido
) consejero en el . Fecha de baja .
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese )
consejero era miembro del mandato

Tecnologia e
Innovacion.

Causa de la baja y otras observaciones

El 28 de junio de 2019 el Consejo de Administracion anuncio la sustitucion de D. Enrique Sanchez del Villar Boceta como Consejero Delegado
por D. Angel Rodriguez de Gracia con el fin de centrar la actividad en el cumplimiento de objetivos comerciales incluidos en el plan de negocio y
replantear su plan estratégico que finaliza en 2020.

Dofa Maria Antonia Otero Quintas renuncié de forma voluntaria, comunicando a la Sociedad que el motivo de su dimisién era su préoxima
incorporacion al consejo de administracion de otra entidad financiera, por lo que consideraba incompatible su pertenencia a los érganos de
gobierno de ambas sociedades.

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o Cargo en el
denominacion organigrama Perfil
social del consejero de la sociedad
El Sr. Azuaga es licenciado en Filosofia y Letras por la Universidad de
Malaga. Fue director de riesgos en Caja Rural de Malaga. También fue
director de auditoria y control interno, subdirector de planificacion
y control de gestion, organizaciéon y recursos humanos de la Caja de
Ahorros y Préstamos de Antequera. Ha sido presidente de Aeropuertos
Espafioles y Navegacion Aérea, S.A. (AENA), miembro de los Consejos
de Administracion de Dedleo, S.A, Autopista del Sol Concesionaria
Espanola, S.A, Lico Corporacion, S.A, Cia. Andaluza de Rentas e
DON MANUEL PRESIDENTE DEL Inversiones, S.A. (CARISA), Sacyr Vallehermoso, S.A., Banco Europeo de
CONSEJO DE Finanzas, S.A.y de Unicorp Vida, Compania de Seguros y Reaseguros S.A.
AZUACA MORENO . . . o . .
ADMINISTRACION Asumid los cargos de subdirector de planificacion y control de gestion,

secretario general, director territorial de negocios, director de la division
de sociedades participadas y director general de Unicaja. También

ha ocupado el cargo de presidente del Consejo de Administracion

de EspanaDuero. Ha desempenfado los cargos de director general y
vicepresidente-consejero delegado de Unicaja Banco, siendo Presidente
Ejecutivo de Unicaja Banco desde junio de 2016. Actualmente es
Presidente del Consejo de Administracion de Cecabank, S.A. y Consejero
de CECA.

El Sr. Rodriguez de Gracia es licenciado en Ciencias Empresariales por la
Universidad Complutense de Madrid. Comenzd su carrera profesional en

DON ANGEL CONSEJERO Arthur Andersen como Gerente de la Division de Entidades Financieras

RODRIGUEZ DE y cuenta con 40 anos de experiencia en el sector financiero asumiendo
DELEGADO . . L . . . .

GRACIA funciones de direccion. Ha desempefado diversos cargos directivos

en Finamersa Entidad de Financiacion, S.A., y Caja General de Ahorros
de Granada, antes de unirse a Unicaja en 1992. Desde entonces ha

14 /86




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION
NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o
denominacién
social del consejero

Cargo en el
organigrama
de la sociedad

Perfil

ostentado las siguientes funciones de alta direccion: Director de
Sistemas Operativos y Control, Director de Planificacion y Desarrollo
Comercial, Director de Division de Banca Minorista y Red en Unicaja

y Director Adjunto de Banca de Inversion. Entre otros puestos, se
incluyen el de consejero de EspafiaDuero y miembro de su Comision
de Riesgos de 2014 a 2018. Hasta ahora, venia ejerciendo el cargo de
Director General de Recuperaciéon de Activos, Negocio "Non Core"y
Participadas. A 31 de diciembre de 2019 es presidente de las siguientes
sociedades del Grupo: Alteria Corporacién Unicaja, S.L., Unicaja Gestion
de Activos Inmobiliarios, S.A.U., Inmobiliaria Acinipo, S.L., Unicaja Gestion
de Activos Inmobiliarios, S.A, Gestion de Inmuebles Adquiridos, S.L.

y Unimediacion, S.L. Asimismo, es consejero de Banco Europeo de
Finanzas, S.A.y de la participada Hidralia, Gestion Integral de Aguas de
Andalucia, S.A.

Numero total de consejeros ejecutivos

2

% sobre el total del consejo

18,18

total.

A 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion estaba compuesto de forma transitoria por 11 miembros como consecuencia de la renuncia
presentada por la consejera independiente D?. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que quedd pendiente de ser cubierta.

La Comisién de Nombramientos, en sesidon de 24 de octubre de 2019 propuso la designacion de D* Maria Luisa Arjonilla Lopez como consejera
independiente con perfil tecnoldgico para cubrir dicha vacante. Una vez recibida la autorizacion del Banco Central Europeo, el Consejo de

Administracion, el 23 de enero de 2020, ha designado, por cooptacion, a la Sra. Arjonilla consejera independiente.

Una vez que el Consejo de Administracion queda formado por 12 miembros, la representacion de los consejeros ejecutivos se situa en el 16,66% del

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
0 que ha propuesto
su hombramiento

Perfil

DONA PETRA
MATEOS-APARICIO
MORALES

FUNDACION
BANCARIA UNICAJA

Doctora cum laude en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la
Universidad Complutense de Madrid y Catedratica de Economia
Financiera. Ha sido Consejera Independiente de Solvay (2009-2013)

en Bélgica; Presidenta Ejecutiva de Hispasat (2004-2012); Presidenta
no ejecutiva de Hisdesat (2005-2011); Consejera de Hispamar Satélites
(Brasil) y Consejera de Xtar Llc (Estados Unidos) desde 2005 hasta
2012. Desde 1983 hasta julio de 1985 fue Consejera de lberia y del
Banco Exterior de Espafa, donde fue Directora General Adjunta desde
1985 hasta 1987. Con amplia experiencia académica, es Miembro del
Consejo Internacional Consultivo de Ciencia, Universidad y Sociedad
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DE VALORES

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
o que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

de la CRUE. Ha sido (1982-2015) Catedratica de Economia Financiera
del Departamento de Economia de la Empresa y Contabilidad de

la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la UNED y
Catedratica de Economia Financiera en el Colegio Universitario de
Estudios Financieros (CUNEF); Vocal de la Junta Directiva Nacional del
Instituto Espanol Analistas Financieros (IEAF) (2011-2017) y Miembro del
Consejo de ANECA (2009-2015). Entre los reconocimientos recibidos
destacan: Caballero de la Orden de la Legion de Honor de la Republica
Francesa (2011); Business Leader of the Year (2010) de la Camara de
Comercio Espana-Estados Unidos y Premio de la Fundacion Women
Together (2009) del Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas
(ECOSOC). Ha publicado varios libros y numerosos articulos sobre temas
financieros. Su Ultimo libro publicado, Finanzas Corporativas, con los
autores Brealey, Myers, Marcus y Mateos (McGraw-Hill y UNED, 2010).
Actualmente es Vicepresidenta de la Camara de Comercio Espana -
EE.UU, desde febrero de 2011 y Consejera Independiente de Técnicas
Reunidas S.A, desde febrero 2016.

DON AGUSTIN
MOLINA MORALES

FUNDACION
BANCARIA UNICAJA

El Sr. Molina es Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales

por la Universidad de Malaga y Catedratico de Economia Aplicada
(Hacienda Publica) de la Universidad de Almeria. Ha sido Director del
Departamento de Economia Aplicada de dicha Universidad, Decano

de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Almeria y vicerrector
de Extension Universitaria. Asimismo, fue becario de investigacion del
Ministerio de Ciencia y Educacién. Ha sido galardonado con el Premio
Andalucia de Economia y Hacienda Autondmica, concedido por la
Junta de Andalucia. Ha colaborado con la Fundacién Fondo para la
Investigacion Econdmica y Social (FIES) de las cajas de ahorro espafiolas
y con el Instituto de Estudios Fiscales. Ha publicado mas de un centenar
de libros y articulos en revistas especializadas espanolas y extranjeras. Ha
sido secretario del Consejo de Administracion de la Caja de Ahorros de
Ronda y del Consejo de Administracion de Unicaja y de Unicaja Banco.
Actualmente es patrono-secretario del Patronato de la Fundacién
Unicaja.

DON MANUEL
MUELA MARTIN-
BUITRAGO

FUNDACION
BANCARIA UNICAJA

El Sr. Muela es licenciado en Ciencias Politicas y Econdmicas por la
Universidad Complutense de Madrid y licenciado en Derecho por la
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). Fue miembro
de la Vicesecretaria General del Instituto de Crédito de las Cajas de
Ahorros. Ocupd los cargos de Jefe de Negociado de las Cajas de Ahorros
y Jefe de Seccion de Entidades de Crédito en el Banco de Espafa.
También ha sido Presidente de la Comisién Liquidadora IGS - Mercado
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CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
o que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

Hipotecario y Presidente Ejecutivo de las Comisiones Liquidadoras de
varias Sociedades de Garantia Reciproca, a propuesta del Banco de
Espafa. Ha desempenado los siguientes cargos: Subdirector General
y Secretario General Técnico de Caixa Catalunya, Director General de
Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Cadiz, Consejero Delegado

de Bank of Credit and Commerce, S AE. y Presidente Ejecutivo del
Banco Europeo de Finanzas (en estos dos Ultimos casos, a propuesta del
Fondo de Garantia de Depdsitos), asi como Consejero independiente
del Grupo Caja3 y Presidente no ejecutivo de EspafnaDuero (junio
2016 a septiembre 2018). Actualmente es miemlbro del Consejo de
Administracién de Caja de Seguros Reunidos, Compafia de Seguros y
Reaseguros, S A. (CASER)

DONA TERESA
SAEZ PONTE

FUNDACION
BANCARIA UNICAJA

La Sra. Sdez es licenciada en Ciencias Econdmicas por la Universidad de
Santiago de Compostela. Comenzd trabajando en la Division Financiera
de Sociedad Petrolifera Espafiola Shell S.A. Desarrolld la mayor parte de
su carrera profesional en el Instituto de Crédito Oficial (ICO) ocupando
los siguientes puestos: Subdirectora Financiera; Gerente de Mercados
Financieros; Dealer Senior en Tesoreria y Coordinadora de las actividades
de Front Office y Back Office. Fue Directora de la Division Financiera

de Caja Espafa de Inversiones, Directora General del Banco Europeo
de Finanzas, S.A. y Directora de Participadas en Unicaja Banco. Fue
consejera de diversas sociedades de los sectores industrial y financiero.
Ha sido patrona de la Fundacion Bancaria Unicaja.

DON JUAN FRAILE
CANTON

FUNDACION
BANCARIA UNICAJA

El Sr. Fraile es Maestro de Primera Enseflanza y licenciado en Filosofia
y Ciencias de la Educacioén por la Universidad Nacional de Educacion

a Distancia. Ha sido profesor de escuela primaria en Escuela Aneja a la
Escuela Normal de Melilla y en el Colegio Juan Carrillo de Ronda. Ha
ocupado los siguientes cargos: Concejal y Alcalde del Ayuntamiento de
Ronda, Diputado y Presidente de la Diputacion Provincial de Malaga,
Presidente del Patronato de Turismo Costa del Sol y Parlamentario
Europeo (miembro titular de la Subcomision de Derechos Humanos, la
Comisién de Desarrollo y la Delegacion en la Asamblea Parlamentaria
Paritaria ACP-UE). Otros cargos relevantes: fue presidente de la
Comisién de Auditoria, Consejero General, miembro del Consejo de
Administracion y Vicepresidente de Unicaja; patrono de la Fundacion
Bancaria Unicaja y Consejero de Banco Europeo de Finanza, S.A.
Actualmente es Vicepresidente de Unicaja Banco, Consejero de Alteria
Corporacion Unicaja, S.L. y patrono de la Fundacién Unicaja Ronda.

Numero total de consejeros dominicales

5
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% sobre el total del consejo 4545

total.

A 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion estaba compuesto de forma transitoria por 11 miembros como consecuencia de la renuncia
presentada por la consejera independiente D Maria Antonia Otero Quintas, vacante que quedo pendiente de ser cubierta.

La Comision de Nombramientos, en sesion de 24 de octubre de 2019 propuso la designacién de D* Maria Luisa Arjonilla Lépez como consejera
independiente con perfil tecnoldgico para cubrir dicha vacante. Una vez recibida la autorizacion del Banco Central Europeo, el Consejo de

Administracion, el 23 de enero de 2020, ha designado, por cooptacion, a la Sra. Arjonilla consejera independiente.

Una vez que el Consejo de Administracion queda formado por 12 miembros, la representacion de los consejeros dominicales se sitla en el 41,67% del

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Perfil

DON MANUEL
CONTHE
GUTIERREZ

El Sr. Conthe es licenciado en Derecho por la Universidad Autéonoma de Madrid y ha efectuado
un curso de formacién ejecutiva en la Harvard Business School. Es funcionario por oposicion

del Cuerpo de Técnicos Comerciales del Estado. Ha ocupado los siguientes cargos: Subdirector
General de Financiacion Exterior; Director General de Transacciones Extranjeras; Director General
del Tesoro y Politica Financiera; Secretario de Estado de Economia; Consejero Jefe para Asuntos
Econdmicos y Comerciales en la Representacion Permanente Espafiola en la UE; Vicepresidente
del Banco Mundial para el Sector Financiero; Presidente de la CNMV y miembro del Consejo de
Administracion de Acerinox, S.A.; Presidente de la Corte Espafola de Arbitraje de la Camara de
Comercio de Espana. Es arbitro independiente, columnista y presidente del Consejo Asesor de
Expansion, miembro de los Consejos Asesores de Indexa Capital y de la Fundacion del Espaniol
Urgente.

DONA ISABEL
MARTIN CASTELLA

La Sra. Martin es licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad
Complutense de Madrid y Economista del Estado por oposicion. Ha ocupado diferentes cargos,
entre ellos el de subdirectora general, en los Ministerios de Comercio y Turismo, e Industria y
Energia. Fue subdirectora general de Banco Hispanoamericano, Banco Central Hispano y Banco
Santander. Ha desempefiado el cargo de vicepresidenta y miemlbro del Consejo Ejecutivo del
Banco Europeo de Inversiones. Ha sido Gerente del Centro Financiero Internacional. Ha sido
miembro del supervisory board y miembro de sus comisiones de auditoria y nombramientos
en ING Groep, N.V. /ING Bank, asi como miembro del supervisory board de ING Insurance, N.V.
(luego Nationale Nederlander, N.V.). Actualmente es miembro del consejo de administracion de
Sacyr, S.A.y de Bolsas y Mercados Espanoles, S.A.

DONA ANA
BOLADO VALLE

La Sra. Bolado es licenciada en Farmacia por la Universidad Complutense de Madrid y MBA por
la |IE Business School. Ha desarrollado su carrera profesional en el Banco de Santander, donde
ocupo los siguientes puestos: Directora Corporativa Estrategia Digital y Negocio en Santander
Universidades; Directora Corporativa T&O en Santander Universidades; Directora de Estrategia
Comercial y Desarrollo de Negocio en Banca Comercial Espanfa; Directora Corporativa de
Recursos Humanos; Managing Director Global Banking and Markets; Managing Director Financial
Products, Originacion RF y Ventas; VP Investment Banking Emerging Markets y; Associate
Tesoreria 'y Mercado de Capitales, y Consejera de Parques Reunidos Servicios Centrales, S.L. A 31
de diciembre de 2019 es miembro de los consejos de administracion de Inmobiliaria Colonial
Socimi, S.A,, Caceis Group y Caceis Bank, del Advisory Board de Fellow Funders, y del consejo de
administracion de Metrovacesa, S.A.
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON VICTORIO
VALLE SANCHEZ

El Sr. Valle es licenciado en Ciencias Politicas y Economia por la Universidad Complutense de

Madrid. También es Doctor en Ciencias Econdmicas por la misma universidad y Doctor Honoris
Causa por la Universidad de Mélaga y por la UNED. Ha sido Catedratico de Hacienda Publica en
la Universidad de Malaga, Catedratico de Economia Aplicada en la Universidad Complutense y

en la UNED, y Decano de la Facultad de Econdmi

cas en la UNED. Ha desempefado los siguientes

cargos: Director General y Director General Adjunto de la Fundacion de las Cajas de Ahorros

(FUNCAS), Secretario General del Fondo de Garan

tia de Depdsitos de las Cajas de Ahorros,

Director de Asesoramiento y Servicios No Operativos y Director de Estudios y Programacion de
la Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA), Presidente del Banco Hipotecario de
Espana y Director General de Politica Financiera del Ministerio de Economia.

Numero total de consejeros independientes

4

% sobre el total del consejo

36,36

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
Su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempefar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion
social del consejero

Descripcion de la relacion

Declaracion motivada

DONA ISABEL
MARTIN CASTELLA

- Unicaja Banco concedio un linea de
confirming a una sociedad filial de una
sociedad en la que D? Maria Isabel Martin
Castella es consejera. - Unicaja Banco vendid la
participacion que mantenia en una sociedad

a una filial de otra sociedad en la que D® Maria
Isabel martin Castella es consejera. - Unicaja
Banco renovd una cuenta de crédito a otra
sociedad en la que D® Maria Isabel Martin
Castella es consejera.

Estas operaciones fueron aprobadas por el
Consejo de Administracion previos informes
favorables de la Comision de Auditoriay
Cumplimiento Normativo, al ser tratadas como
operaciones vinculadas, en cumplimiento de la
Politica de Identificacion y Gestion de Conflictos
de Interés y de operaciones vinculadas de
consejeros, accionistas significativos y altos
directivos. La Sra. Martin Castella se ausento

de las reuniones mientras se deliberabany se
votaban las operaciones propuestas.

DONA ANA
BOLADO VALLE

Unicaja Banco participd en la concesion de
una operacion de financiacion sindicada a
una sociedad en la que D Ana Bolado Valle es
consejera.

Estas operaciones fueron aprobadas por el
Consejo de Administracion previo informe
favorable por la Comision de Auditoriay
Cumplimiento Normativo, al ser tratadas como
operaciones vinculadas, en cumplimiento de la
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Nombre o
denominacién
social del consejero

Descripcion de la relacion Declaracion motivada

Politica de Identificacién y Gestion de Conflictos
de Interés y de operaciones vinculadas de
consejeros, accionistas significativos y altos
directivos. La Sra. Bolado Valle se ausentd de la
reunion mientras se deliberaban y se votaban
las operaciones propuestas.

A 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion estaba compuesto de forma transitoria por 11 miembros como consecuencia de la
renuncia presentada por la consejera independiente D®. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que quedd pendiente de ser cubierta.

La Comisién de Nombramientos, en sesion de 24 de octubre de 2019 propuso la designacion de D? Maria Luisa Arjonilla como consejera
independiente con perfil tecnoldgico para cubrir dicha vacante. Una vez recibida la autorizacion del Banco Central Europeo, el Consejo de
Administracion, el 23 de enero de 2020, ha designado, por cooptacion, a la Sra. Arjonilla consejera independiente.

Una vez que el Consejo de Administracion queda formado por 12 miembros, la representacion de los consejeros independientes se situa en el
41,67% del total.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificard a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacion
social del consejero

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Motivos Perfil

Sin datos
Numero total de otros consejeros externos N.A.
% sobre el total del consejo N.A.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada
consejero:

Nombre o denominacion

) . Fecha del cambio
social del consejero

Categoria anterior Categoria actual

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al numero de consejeras al cierre de los Ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

% sobre el total de

Numero de consejeras . ,
consejeros de cada categoria

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2019 2018 2017 2016 2019 2018 2017 2016
Ejecutivas 1 0,00 0,00 25,00 0,00
Dominicales 2 1 40,00 40,00 0,00 25,00
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, . % sobre el total de
NuUmero de consejeras . ,
consejeros de cada categoria
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2019 2018 2017 2016 2019 2018 2017 2016

Independientes 2 1 50,00 60,00 40,00 25,00
Otras Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 3 2 36,36 41,67 23,08 16,67

A 31 de diciembre de 2019, el Consejo de Administracion estaba compuesto de forma transitoria por 11 miembros como consecuencia de la renuncia
presentada por la consejera independiente D Maria Antonia Otero Quintas, vacante que quedo pendiente de ser cubierta.

La Comision de Nombramientos, en sesion de 24 de octubre de 2019 propuso la designacién de D Maria Luisa Arjonilla como consejera
independiente con perfil tecnoldgico para cubrir dicha vacante. Una vez recibida la autorizacion del Banco Central Europeo, el Consejo de

Administracion, el 23 de enero de 2020, ha designado a la Sra. Arjonilla consejera independiente.

Una vez que el Consejo de Administraciéon queda formado por 12 miembros, la representacion de consejeras se sitla en el 41.67% del total.

Indique si la sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacidon con el consejo de administracion de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacidén y experiencia profesionales. Las entidades pequenas y medianas, de acuerdo con la definicidon
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimo, de la politica que
tengan establecida en relacién con la diversidad de género.

Cl15

[V] Si
No
Politicas parciales

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el gjercicio. También se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administraciéon y la comisién de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

El 27 de febrero de 2019 la Entidad aprobd una Politica de Diversidad del Consejo de Administracion, que refunde y desarrolla en un Unico texto lo
establecido en materia de diversidad, en los Estatutos Sociales, el Reglamento del Consejo y las demas politicas vigentes en la Entidad.

La Politica tiene por objeto asegurar que en el procedimiento de seleccidén de consejeros se fomente una composicion diversa y equilibrada del
Consejo de Administracion y de sus Comisiones, atendiendo a cuestiones como la formacién y experiencia profesionales, la edad, el género, la
discapacidad, la independencia y las medidas a adoptar para su implementacion, en su caso.

Continda en H.1

21/ 86  m—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

C1.6 Expligue las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos para que
los procedimientos de seleccidn no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de
consejeras, y que la companiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres:

Explicacion de las medidas

De conformidad con el art. 6.2 del Reglamento del Consejo de Administracion, en el ejercicio de sus facultades de propuesta a la Junta General y
de cooptacion para la designacion de Consejeros, el Consejo de Administracion procurard, entre otras, que la composicion del Consejo favorezca
la diversidad de género, de experiencias y de conocimientos y no adolezca de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacién algunay, en
particular, que faciliten la seleccion de consejeras.

Asimismo, conforme al art. 32.5. del Reglamento del Consejo, la Comisidon de Nombramientos tiene entre sus funciones la de evaluar las
competencias, la diversidad, el equilibrio de conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracién, asi como establecer un
objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho
objetivo.

La Politica para la Evaluacion de la Idoneidad de los miembros del Consejo de Administracion, los Directores Generales y asimilados, y otro Personal
Clave para el desarrollo de la actividad financiera de Unicaja Banco, recoge que la Comision de Nombramientos analizaré la composicion global
del Consejo comparando las aptitudes reales con las requeridas para comprender adecuadamente las actividades de la Sociedad, velando por que
los procedimientos de seleccidon de los miembros del Consejo favorezcan la diversidad de experiencias y de conocimientos, faciliten la seleccion de
Consejeros del sexo menos representado y, en general, no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar discriminacion alguna.

Unicaja Banco cuenta con una Politica de Seleccion y Nombramiento de Consejeros aprobada por el Consejo de Administracién, que tiene

por objeto asegurar que los procedimientos de seleccion de los miembros del Consejo de Administracion estén orientados a favorecer una
composicion equilibrada del Consejo y de sus Comisiones. Unicaja Banco aplica la Politica con ocasion de la seleccion de consejeros para cubrir
las vacantes que se produzcan. Entre los principios que rigen la Politica se encuentra los siguientes: 1) Efectividad: Se procurara en todo momento
la seleccion del mejor candidato posible para el cargo que pretenda cubrir la Sociedad, en atencion a las necesidades actuales y futuras de

la misma. 2) Imparcialidad y diversidad: Se garantizara que el sistema de seleccion de consejeros sea imparcial y transparente y no adolezca

de sesgos implicitos, particularmente por razéon de género o discapacidad, proporcionando las mismas oportunidades a todos los candidatos
cualificados para el puesto a cubrir, facilitando la seleccion de candidatos del sexo menos representado. Al seleccionar a los miembros del drgano
de administracion se tratara de incorporar un amplio conjunto de cualidades y competencias para lograr una diversidad de puntos de vista y de
experiencias y para promover opiniones independientes y una toma de decisiones sdlida dentro del érgano de administracion. 3) Competencias y
desempeno adecuados: Se garantizard que los consejeros cuenten con conocimientos especializados y experiencia suficientes para desarrollar su
actividad y funciones en la Sociedad.

Durante el ejercicio 2019, en el proceso de seleccion de candidatos a Consejero Delegado para la sustitucion de D. Enrique Sanchez del Villar
Boceta, y para cubrir la vacante producida por la renuncia de D® Maria Antonia Otero Quintas como consejera independiente, la Comision de
Nombramientos conté con el apoyo de un “headhunter” (Pedersen & Partners). Para la seleccion de candidatos, la Comision de Nombramientos
demandaba perfiles muy concretos, para el cargo de Consejero Delegado la experiencia y conocimientos sobre el negocio de la Entidad, la
gestion de sus riesgos y la planificacién estratégica de su Plan de Negocio, con las competencias directivas y experiencia en direccién que D. Angel
Rodriguez de Gracia aporta, dada su dilatada experiencia en puestos directivos en el sector financiero y en la Entidad, con pleno conocimiento de
la estructura organizativa, el funcionamiento y la evolucion de la Entidad, asi como una vision estratégica de la misma. Para el cargo de consejera
independiente el perfil tecnoldgico con experiencia en el sector bancario, que DAa. Maria Luisa Arjonilla Lépez cuenta con el mismo, dada su
dilatada experiencia en el sector tecnolégico aplicado a la bancay los mercados financieros.

La Comisién de Nombramientos ha procurado que la presencia de mujeres se mantuviera en el mismo nivel que mantenia a cierre del ejercicio
2018, esto es, 5 consejeras sobre un total de 12 miembros, lo que ha logrado con la incorporaciéon de DAa. Maria Luisa Arjonilla Lépez el pasado 23
de enero de 2020. Por lo que, el porcentaje de mujeres se encuentra en el 41,67%, por encima del objetivo marcado del 30% a 2020.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el nimero de
consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos ‘

[ No aplica. ]

22 /86  mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

C.17 Expligue las conclusiones de la comisiéon de nombramientos sobre la verificacion del cumplimiento
de la politica de seleccién de consejeros. Y en particular, sobre como dicha politica esta promoviendo
el objetivo de que en el afno 2020 el numero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de
miembros del consejo de administracion.

La Comision de Nombramientos, en su sesién de 20 de febrero de 2020, elabord el Informe sobre la aplicacion de la Politica de Seleccion y
Nombramiento de Consejeros y de la Politica de Diversidad, concluyendo que los procesos de seleccion y evaluacion de idoneidad llevados a cabo
a lo largo del ejercicio, se desarrollaron conforme a los criterios, principios y sistemas establecidos; y que el Consejo de Administracion individual

y colectivamente es idéneo para el desempefio de sus funciones y que dispone de capacidad para tomar decisiones de forma independiente y
auténoma en beneficio de la Entidad, asi como que las diversas areas de especializacion necesarias estan debidamente cubiertas.

Respecto al objetivo de que en el ano 2020 el nimero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de los miembros del Consejo de
Administracion, tal y como se ha indicado en el apartado C.1.5 anterior, la Comision de Nombramientos ha procurado que se mantuviera

el porcentaje del 41,67% de consejeras, siendo uno de los porcentajes mas elevados del sector, representando el 60% de los consejeros
independientes y el 40% de los consejeros dominicales.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nomlbre o denominacién
social del accionista

Justificacion

Sin datos

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

[ ] Si
[V] No

C19 Indigue, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion en consejeros o en comisiones del consejo:

Nomlbre o denominacién
social del consejero o comision

Breve descripcion

MANUEL AZUACA MORENO

El Presidente del Consejo de Administracion ostenta amplios poderes de
representacion y administracion acordes con las caracteristicas y necesidades

del cargo de Presidente ejecutivo de la Entidad. Asimismo, ostenta funciones
ejecutivas de gestion interna que se concretan, tras el Ultimo cambio en el
organigrama, en las competencias relacionadas con la Direccion General

de Secretaria General y Técnica, la Direccion General de Control, Estrategia 'y
Relaciones con Supervisores, la Direccion de Auditoria Interna, la Direccion
Corporativa de Control Global del Riesgo, la Direccion de Cumplimiento Normativo
y la Direccion de Transformacion e Innovacion.

ANGEL RODRIGUEZ DE GRACIA

El Sr. Rodriguez de Gracia tiene delegados amplios poderes de representacion

y administracion acordes con las caracteristicas y necesidades del cargo de
Consejero Delegado de la entidad. Asimismo ostenta funciones ejecutivas de
gestion interna que se concretan, tras la Ultima modificacion del organigrama,
en las competencias relacionadas con la Direccién General de Banca Corporativa
y Especializada, la Direccion General de Finanzas, la Direccion General de
Operaciones y Tecnologia, la Direccion Corporativa de Riesgo de Créditoy la
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Nombre o denominacion

. ) L Breve descripcion
social del consejero o comision

Direccion Corporativa de Negocio "Non Core™ y Direccion Corporativa de Banca
Comercial.

C.110 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacion social . . . .
. . ; Cargo ;Tiene funciones ejecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo
DON ANGEL RODRIGUEZ ALTERIA CORPORACION
PRESIDENTE NO
DE GRACIA UNICAJA, S.L.
DON ANGEL RODRIGUEZ BANCO EUROPEO DE
CONSEJERO NO
DE GRACIA FINANZAS, S A.
DON AN [ >
O GEL RODRIGUEZ GESTION DE INMUEBLES PRESIDENTE NO
DE GRACIA ADQUIRIDOS, S.L.
) ] NI >
DON ANGEL RODRIGUEZ UNICAJA GESTION DE
ACTIVOS INMOBILIARIOS, PRESIDENTE NO
DE GRACIA
SA
DON ANGEL RODRIGUEZ )
DE GRACIA UNIMEDIACION, S.L. PRESIDENTE NO
DON ANGEL RODRIGUEZ INMOBILIARIA ACINIPO, S.L.. |PRESIDENTE NO
DE GRACIA
DON JUAN FRAILE CANTON ALTERIA CORPORACION CONSEJERO NO
UNICAJA, S.L.

C.111 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que
sean miembros del consejo de administracidon o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas
a la sociedad:

Nombre o denominacion Denominacion social Cargo
social del consejero de la entidad cotizada <
DONA ISABEL MARTIN CASTELLA SACYR, SA. CONSEJERO
BOLSAS Y MERCADOS ESPANOLES
DONA ISABEL MARTIN CASTELLA SOCIEDAD HOLDING DE MERCADOS |CONSEJERO

Y SISTEMAS FINANCIEROS, SA.

DONA PETRA MATEOS-APARICIO

MORALES TECNICAS REUNIDAS, S A CONSEJERO
DONA ANA BOLADO VALLE METROVACESA, S A, CONSEJERO
DONA ANA BOLADO VALLE INMOBILIARIA COLONIAL SOCIMI, S.A. |CONSEJERO
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C.112 Indiquey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, donde se regula:

[V] Si
[ ] No

Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

El art. 15.3 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que los Consejeros no podran formar parte de mas consejos de administracion
que los que resulte posible bajo la normativa bancaria de aplicaciéon. En particular, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y
solvencia de entidades de crédito, en su articulo 26 sobre régimen de incompatibilidades y limitaciones, indica que salvo en determinados casos,
no podran ocupar al mismo tiempo un cargo ejecutivo junto con dos cargos no ejecutivos o cuatro cargos no ejecutivos. Se entiende por cargos
ejecutivos, en todo caso, aquellos que desempefien funciones de direccion en la entidad, cualquiera que sea el vinculo juridico que les atribuya
estas funciones. También se establecen previsiones especificas a fin de determinar como debe realizarse el computo de cargos cuando se trate de
aquellos que se ocupan dentro del propio grupo, o en sociedades mercantiles en las que la entidad cuenta con una participacion significativa.

El régimen de incompatibilidades también se contiene en la horma 34 de la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espafia, a las entidades
de crédito, sobre supervision y solvencia, que completa la adaptacion del ordenamiento juridico espanol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento
(UE) n.° 575/2013. En el ambito internacional también resultan de aplicacion a las Entidades de Crédito la Guia para la Evaluacion de la Idoneidad
del Banco Central Europeo o las Directrices sobre la evaluacion de la idoneidad de los miembros del érgano de administracion y los titulares de

funciones clave (EBA/GL/2017/12).

C.113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneraciéon global del consejo de administracion

siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros)

2453

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

5.995

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nomlbre o denominacioén social

Cargo/s

DON JOSE LUIS BERRENDERO
BERMUDEZ DE CASTRO

DIRECTOR GENERAL DE BANCA CORPORATIVA'Y ESPECIALIZADA

DON ISIDRO RUBIALES GIL

DIRECTOR GENERAL DE CONTROL, ESTRATEGIA Y RELACION CON
SUPERVISORES

DON PABLO GONZALEZ MARTIN

DIRECTOR GENERAL DE FINANZAS

DON JOSE MANUEL DOMINGUEZ
MARTINEZ

DIRECTOR GENERAL DE SECRETARIA GENERAL Y TECNICA

DON JOSE MARIA DE LA VEGA
CARNICERO

DIRECTOR GENERAL DE OPERACIONES Y TECNOLOGIA

DON CEDRIC BLANCHETIERE

DIRECTOR CORPORATIVO DE CONTROL GLOBAL DEL RIESGCO

DON MIGUEL ANGEL FERNANDEZ
MUNOZ

DIRECTOR CORPORATIVO DE BANCA COMERCIAL

DON MANUEL CUERRERO WERNER

DIRECTOR CORPORATIVO DE NECOCIO "NON CORE"

DON FRANCISCO JAVIER PEREZ
GAVILAN

DIRECTOR DE RIESGO DE CREDITO
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Nombre o denominacién social Cargo/s
DON VICENTE ORTI GISBERT DIRECTOR DE ASESORIA JURIDICA
DON JESUS NAVARRO MARTIN DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA
DON MARIANO JOAQUIN ANAYA .
ORDOKEZ DIRECTOR DE TECNOLOGIA
DON GALO JUAN SASTRE CORCHADO |DIRECTOR DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros) 4.046

Corresponde a los importes devengados por 19 miembros de la alta direccidn que han desarrollado sus funciones en algun momento del ejercicio,
aungue no tengan tal condicion en la fecha de cierre. El importe incluye ademas, las remuneraciones satisfechas por la sociedad en concepto de
indemnizacion por cese o baja de directivos.

C.115 Indigue si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[ ] Si
[V] No

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccidn, nombramiento, reeleccion y remocién de los consejeros.
Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

Los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion, evaluacion y remocion de los consejeros se regulan, ademas de en la normativa de
aplicacion, en: los Estatutos Sociales, el Reglamento del Consejo de Administracion; la Politica para la Evaluacion de la Idoneidad del Consejo de
Administracion, los Directores Generales y asimilados y otro Personal Clave para el desarrollo de la actividad financiera. La normativa interna de
idoneidad de consejeros se completa con la Politica de Diversidad; la Politica de Seleccion y Nombramiento de Consejeros; la Politica de Sucesion,
y el Procedimiento de Evaluacion del Funcionamiento del Consejo de Administracion y de sus comisiones, y de determinados cargos.

La Comision de Nombramientos evalla las competencias, conocimientos y experiencia hecesarios en el Consejo, define las funciones y aptitudes
necesarias en los candidatos y evalua la dedicacion precisa para el desempenfio.

- Seleccion
En la seleccion de candidatos a consejeros se seguird el siguiente procedimiento:

1. La Comisidn de Nombramientos tendra en cuenta el equilibrio de conocimientos, capacidad, diversidad y experiencia del Consejo de
Administracion y elaborara una descripcion de las funciones y aptitudes necesarias para un nombramiento concreto, valorando la dedicacion

de tiempo prevista para el desemperfio de su cometido, todo ello en funcidn de las necesidades que los érganos de administracion de la

Entidad tengan en cada momento, y, en particular, atendiendo al objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de
Administracion y a las orientaciones establecidas sobre esta materia en la Politica de Diversidad del Consejo de Administracién de Unicaja Banco,
para garantizar el mantenimiento de dicho objetivo de representacion del 30% de consejeras.

2. Los accionistas con derecho a nombrar Consejeros podran proponer, para la cobertura de vacantes, el nombramiento de las personas que
consideren, ya sea con el caracter de consejero ejecutivo o dominical.

Asimismo, cualquier Consejero podra solicitar de la Comisiéon de Nombramientos que tome en consideracion, por si los encuentra idoneos a su
juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes del Consejo de Administracion. La Comision de Nombramientos podra recurrir a la contratacion

de servicios externos (“headhunters’) para la seleccién de potenciales candidatos, cuando lo considere necesario o conveniente.

El Consejo de Administracion podré proceder a la designacion de Consejeros por cooptacion, cuando se cumplan los requisitos legal y
estatutariamente previstos.

Igualmente, la Comision de Nombramientos podra identificar y recomendar, con vistas a su propuesta al Consejo de Administracion o a la Junta
General de Accionistas, candidatos para proveer los puestos vacantes del Consejo.

- Evaluacion de la idoneidad y Nombramiento

Una vez identificados los candidatos, segun lo indicado en el apartado "Seleccién’, se seguira el siguiente procedimiento para el nombramiento de
consejeros:
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a) La Comision de Nombramientos iniciara el procedimiento de evaluacion de la idoneidad, de acuerdo con lo establecido en la Politica para la
Evaluacion de la Idoneidad, y emitira el correspondiente informe de evaluacién. En el caso de Consejeros independientes, elevara, en su caso, la
propuesta de nombramiento al Consejo y en los restantes tipos de Consejeros, informara las correspondientes propuestas de nombramiento al
Consejo.

b) Si el informe es favorable, el Consejo de Administracion, a la vista del informe o propuesta de la Comision de Nombramientos, analizara a los
candidatos, asi como sus respectivos expedientes.

c) Si el resultado de dicho andlisis es favorable, se sometera la propuesta de nombramiento a la autorizacion de las autoridades supervisoras
competentes. Con caracter excepcional, de producirse vacantes que puedan incidir negativamente en la gestion diaria de la Entidad, la peticion de
autorizacion a la autoridad supervisora podra ser inmediatamente posterior al nombramiento del Consejero, que quedara condicionado en cuanto
a su efectividad a la obtencion de una valoracién favorable.

d) Una vez obtenida la evaluacion favorable de los candidatos por parte de la autoridad supervisora competente, el Consejo adoptara el acuerdo de
designacion por cooptacion, en caso de vacante, o se sometera la propuesta a la Junta General.

(CONTINUA EN APTDO. H.1)

C.117 Explique en qué medida la evaluacién anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

El Consejo de Administracion de Unicaja Banco viene realizando anualmente una evaluacion del funcionamiento del Consejo, de las Comisiones
de apoyo y de sus respectivos cargos. Sobre la base del resultado de la evaluacion del funcionamiento del ejercicio 2018, cuyas conclusiones
fueron muy positivas, si bien existian ciertas areas con recorrido para mejorar, el Consejo de Administracién, a propuesta de la Comision de
Nombramientos, aprobd un plan de acciéon que ha sido objeto de seguimiento durante el ejercicio 2019.

El plan de accién ha ido dirigido a continuar mejorando el procedimiento de puesta a disposicion de los consejeros de la documentacion sobre los
asuntos a tratar en las reuniones de los 6rganos de gobierno y en la eficiencia del desarrollo de las diferentes sesiones, a través de una plataforma
tecnoldgica que facilita el acceso y consulta de la documentacion, asi como acomparnando la documentacion de resimenes ejecutivos siguiendo
un modelo normalizado y potenciando el uso y mejora de herramientas colaborativas para la asistencia a distancia a las sesiones. En las sesiones
del Consejo de Administracion lleva cabo una profundizacion en el analisis estratégico y de negocio, equilibrando el tratamiento de los dambitos
estratégico-negocio y regulatorio-supervisor.

Describa el proceso de evaluacién y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de administracion
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicién del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacion.

Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas

De conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas en su recomendacion 26, y tal y como queda
recogido en el articulo 35 del Reglamento del Consejo, y en el “Procedimiento de Evaluaciéon del Funcionamiento del Consejo de Administracion
de Unicaja Banco, S.A.y de sus Comisiones, y de determinados cargos’, al menos, cada tres afios, contara con el apoyo de un consultor externo. El
ultimo ejercicio que la Entidad contd con un consultor externo fue para la evaluacion del ejercicio 2016. Por ello, para la evaluacion del ejercicio
2019, la Comision de Nombramientos propuso al Consejo de Administracion nombrar al consultor externo independiente ("EgonZehnder") para
auxiliar en la realizacion de la evaluacion del Consejo de Administracion.

El perimetro a evaluar comprende, especificamente, al Consejo en su conjunto, y de forma individual el cargo del Presidente Ejecutivo, del
Consejero Delegado, de la secretaria del Consejo, el Consejero Coordinador y la contribucion individual de cada Consejero. Asimismo, cada una de
sus Comisiones de apoyo e individualmente los cargos de presidente y secretario de cada una de ellas.

Para realizar dicha evaluacion, a cada integrante del Consejo de Administracion y de sus Comisiones se le ha proporcionado un cuestionario
especifico creado para la Entidad con la colaboracidn del consultor contratado a tal efecto. El cuestionario queda abierto en cada uno de sus
apartados para que, si asi se desea, se puedan formular observaciones mas allad de las respuestas a las cuestiones planteadas, para cada una de las
materias objeto de andlisis.

Las areas evaluadas son las siguientes:

- Estructura y composicion del Consejo.

- Funcionamiento del Consejo.

- Responsabilidad - contribucion del Consejo.

- Resumen evaluacion eficacia y contribucion

- Cuestionario especifico para los cargos de Presidente Ejecutivo, de Consejero Delegado, de la secretaria del Consejo, del Consejero Coordinador,
de la contribucion individual de cada Consejero. Asimismo, cada una de sus Comisiones de apoyo e individualmente los cargos de presidente y
secretario de cada una de ellas.
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Una vez sea cumplimentado por los consejeros, el consultor externo tabulard y analizard la informacion aportada a través de los cuestionarios
y elaborard un informe. Cada Comision evaluara los aspectos evaluados y los resultados de forma auténoma e informara a la Comisién de
Nombramientos.

Con el informe elaborado por el experto independiente y el andlisis posterior de cada Comision, la Comision de Nombramientos elevara al Consejo
de Administracion sus conclusiones.

En caso de que se formulen recomendaciones se elaborara un plan de accién que serd sometido a la aprobacion del Consejo y, en su caso, objeto
de seguimiento a lo largo del ejercicio 2020.

A la fecha del presente informe no ha sido finalizado el proceso de evaluacion del funcionamiento del Consejo de Administracion y de sus
Comisiones y determinados cargos del ejercicio 2019.

C.118 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido auxiliada por un consultor externo, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

El proceso de evaluacion del Consejo de Administracion, de sus Comisiones de apoyo y determinados cargos correspondiente al ejercicio 2019
estd siendo auxiliado por la firma EgonZehnder. En este ejercicio el consultor externo no ha prestado ningun otro servicio de asesoramiento a la
Sociedad.

C.119 Indigue los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 14 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros deberan poner su cargo a disposicion del
Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

a. Cuando cesen en los puestos, cargos o funciones a los que estuviere asociado su nombramiento como consejeros;

b. Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos;

c. Cuando el propio Consejo asi lo solicite por mayoria de, al menos, dos tercios de sus miembros: 1) si por haber infringido sus obligaciones como
Consejeros resultaren gravemente amonestados por el Consejo, previa propuesta o informe de la Comisién de Nombramientos; o 2) cuando su
permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad;

d. A requerimiento del Banco de Espafa, el Banco Central Europeo u otra autoridad con competencias en la materia.

e. Cuando el Consejo, previo informe de la Comision de Nombramientos, lo considere conveniente en aquellos supuestos que puedan perjudicar
al crédito y reputacion de la Sociedad, cuando el consejero haya dejado de cumplir los requisitos legales de honorabilidad, experiencia y buen
gobierno establecidos en el articulo 24 de la Ley 10/2014 y sus normas de desarrollo, o, en particular, cuando el Consejero se encuentre procesado
por causas penales. En particular, si un Consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos
sefalados en la legislacion societaria, el Consejo de Administracion examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias
concretas, decidira si procede o no que el Consejero continde en su cargo. De todo ello el Consejo de Administracion dara cuenta, de forma
razonada, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo y, en su caso, al Banco de Espafia, Banco Central Europeo o autoridad competente.

Asimismo, los consejeros dominicales deberan presentar su dimision en el nimero que corresponda, cuando el accionista al que representen
transmita o rebaje su participacion accionarial.

Cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un Consejero cese en su cargo antes del término de su mandato, debera explicar las razones en una
carta que remitird a todos los miembros del Consejo. Sin perjuicio de que dicho cese se comunigue como hecho relevante, el motivo del cese se
incluira en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

[ ] Si
(V] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[ ] Si
[V] No
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C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[ ] Si
[V] No

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[1] Si
(V] No

C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas especificas
para la delegacioén del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerloy, en particular, el nimero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacién en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El art. 18.8 de los Estatutos sociales dispone que todos los consejeros podran emitir su voto y conferir su representacion a favor de otro consejero,
si bien los consejeros no ejecutivos sélo podran hacerlo en otro consejero no ejecutivo. La representacion se otorgara con caracter especial para la
reunién del Consejo de Administracion a que se refiera.

El art. 15.2.b) del Reglamento del Consejo de Administracion dispone en el caso indispensable de que un consejero no pueda asistir a las sesiones a
las que haya sido convocado, debera instruir al consejero al que, en su caso, haya conferido su representacion.

Por otro lado, en virtud de lo contemplado en el articulo 28.5 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Presidente decidird, en caso de
duda, sobre la validez de las representaciones conferidas por consejeros que no asistan a la sesién. Dichas representaciones podran otorgarse por
carta o por cualquier otro medio escrito que, a juicio del Presidente, asegure la certeza de la representacion.

C.1.25 Indigue el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el cédmputo se consideraradn asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

NuUmero de reuniones del consejo 17

Numero de reuniones del consejo
sin la asistencia del presidente

0

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacién de ningun consejero ejecutivo:

NuUmero de reuniones 5

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

NuUmero de reuniones de
COMISION DE AUDITORIA Y 12
CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Numero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Numero de reuniones de
COMISION DE RETRIBUCIONES
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NuUmero de reuniones de

COMISION DE RIESGOS m

NuUmero de reuniones
de COMISION DE 3
TECNOLOGIA E INNOVACION

Las reuniones del consejero coordinador se mantuvieron con los consejeros independientes en el marco de una potencial operacion corporativa de
la que se informd al mercado.

C.1.26 Indigque el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracidén durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

Numero de reuniones con
la asistencia presencial de al 17
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el

S 97,45
total de votos durante el ejercicio

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas 15
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones
realizadas con instrucciones 9745
especificas, sobre el total de
votos durante el gjercicio

C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[ ] Si
[V] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta general con salvedades
en el informe de auditoria.

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo tiene entre sus competencias la de mantener relaciones con los auditores externos para,
entre otros extremos, recibir informacion sobre el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas anuales. Sobre tal base, los auditores externos
presentan a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, previamente a la formulacion de las Cuentas Anuales de la Entidad, las
conclusiones de su trabajo asi como un borrador de opinidon de auditoria que, a expensas del resultado de los procedimientos de auditoria que
pudieran estar en esa fecha pendientes de ejecucion, representa la opinién de los auditores externos sobre las Cuentas Anuales que formulara el
Consejo de Administracion y seran elevadas a la Junta General de Accionistas para su aprobacion.

Otra de las competencias establecidas para la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo es la de elevar informes y propuestas al Consejo
de Administracion, sobre los asuntos de su competencia. Por lo tanto, en el caso de que el anticipo de opinién de auditoria contuviese salvedades,
la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo remitird un informe por escrito al Consejo de Administracion para comunicarle este hechoy
valorar la posibilidad de modificar los estados financieros y subsanar las salvedades que hubiesen puesto de manifiesto en el anticipo de opinién
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de auditoria, de forma que las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administracion representen la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera de la Entidad.

C.1.29 ;El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

[V] Si
[ ] No

Si el secretario no tiene la condiciéon de consejero complete el siguiente cuadro:

C.1.30 Indigue los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversidon y de las agencias de calificacién, incluyendo cémo se
han implementado en la practica las previsiones legales.

Tal y como establece el articulo 25.3 de los Estatutos Sociales, el articulo 11.1 del Reglamento del Consejo de Administracion y el articulo 4 del
Reglamento de la Comision de Auditoria, a la Comisidon de Auditoria y Cumplimiento Normativo le corresponden, en relacion con el auditor de
cuentas, las siguientes funciones:

i) Elevar al Consejo, para su traslado a la Junta General de Accionistas, las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del
auditor de cuentas, responsabilizandose del proceso de seleccidn, asi como las condiciones de su contratacion, y recabar regularmente del auditor
de cuentas informacidn sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

i) Definir un procedimiento de seleccidn del auditor de cuentas, en el que se especifiquen los criterios o pardmetros a valorar.

iii) Establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una
amenaza para la independencia de este, para su examen por la Comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacion de los servicios distintos de los prohibidos, en los términos contemplados en la normativa
de aplicacion, asi como recibir aquellas otras comunicaciones previstas en la legislaciéon de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En
todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas: a) confirmacion escrita de su independencia frente a la Entidad o entidades
vinculadas a esta, directa o indirectamente; b) informacién detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a
estas entidades por el citado auditor, o por las personas o entidades vinculados a este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas.

(iv) Emitir, anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara una opinion sobre si
la independencia del auditor de cuentas resulta comprometida. Este informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la valoracién motivada de la
prestacion de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia el apartado anterior.

(v) En caso de renuncia del auditor de cuentas, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.
(vi) Velar por que la retribucion del auditor de cuentas por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia.

(vii) Discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, sin
guebrantar su independencia, presentando, en su caso, recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion y el correspondiente plazo
para su seguimiento.

(viii) Supervisar que la Entidad comunique como hecho relevante a la Comision Nacional del Mercado de Valores el cambio de auditor, y lo
acompanie de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

(ix) Asegurar que el auditor de cuentas mantenga anualmente una reunién con el pleno del Consejo de Administracion para informarle sobre el
trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacion contable y de riesgos de la Entidad.

(x) Asegurar que la Entidad y el auditor de cuentas respetan las normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites
a la concentracion del negocio del auditor y, en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Respecto al ejercicio 2019 se han emitido los correspondientes informes del auditor externo y de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo sobre la independencia del Auditor externo confirmando la misma. La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo ha concluido
que los servicios realizados por el Auditor externo relacionados con la auditoria de cuentas y otros servicios distintos de los de Auditoria, cumplen
con los requisitos de la Ley de Auditoria de Cuentas y del Reglamento (UE n° 537/2014) para ser compatibles con la auditoria de las cuentas anuales
y que dichos servicios no presentan amenazas a la independencia del auditor.

Por ultimo, en cuanto a las relaciones con el auditor, cabe resaltar que la Entidad cuenta con una Politica de nombramiento de auditor, aprobacion
de servicios y otros aspectos de independencia del auditor del Grupo Unicaja Banco.

En cuanto a las Agencias de Calificacion, desde la Direccion General de Finanzas, que internamente coordina el proceso, se dan instrucciones
a los distintos Departamentos de la Entidad para que faciliten toda la informacion disponible y que sea solicitada por aquellas, con las que, por
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su propio sistema de trabajo, los proveedores de informacion nunca estdn en contacto con el equipo evaluador final. En lo referente a analistas
financieros y bancos de inversion, previamente a la contratacion del servicio que pueda requerirse, el Banco analiza su valoracion profesional en

el sector respectivo, incluidas su experiencia e independencia, tras lo cual se limita a aportar la informacion financiera que demanden y poner

a su disposicion los medios que pudieran requerir para el desarrollo de la actuacion solicitada, garantizando asi que el proceso cuenta con las
condiciones que permitan asegurar el cumplimiento de los mejores practicas en materia de independencia. En todos los casos, la designacion de
estos expertos se realiza a través de un proceso de contratacion, en el que se firma una propuesta que incluye las clausulas de confidencialidad que
resulten aplicables al trabajo concreto.

C.1.31 Indigue si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[1] Si
[V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[ ] Si
[V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

[V] Si
[ ] No
Sociedad Sociedades Total
del grupo
Importe de otros trabajos distintos
555 5 560

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 40,60 1,90 34,40
trabajos de auditoria (en %)

El importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (en miles de euros) incluye los servicios prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores,
S.L. en relacién con el ejercicio 2019. No incluye los servicios relacionados con la auditoria por un total de 416 miles de euros (350 miles de euros
correspondientes a la Sociedad y 66 miles de euros correspondientes a las Sociedades del Grupo), por considerar su naturaleza de servicios de
asesoramiento independiente y que son requeridos por la legislacion vigente.

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente
de la comision de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

[ ] Si
[V] No
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C.1.34 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el numero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el niumero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 9 9

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

100,00 100,00

C.1.35 Indiguey, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacidn necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administraciéon con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento

El articulo 15.2 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que en el desemperfio de sus funciones, el consejero esta obligado a,
entre otros deberes, informarse y preparar adecuadamente las reuniones del Consejo y de las Comisiones y demas érganos corporativos a los que
pertenezca; a tales efectos tiene el deber de exigir y el derecho de recabar la informacion adecuada y necesaria que le sirva para el cumplimiento
de sus obligaciones.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 25.3 del Reglamento del Consejo, el Presidente velara por que los Consejeros reciban con caracter previo a
las sesiones informacion suficiente para deliberar sobre los puntos del orden del dia.

En este sentido, Unicaja Banco dispone de una plataforma on-line para facilitar, de manera segura y confidencial, a los consejeros el material
necesario para la preparacion de las reuniones del Consejo de Administraciéon y de sus Comisiones.

Asimismo, dispone el articulo 19 del Reglamento del Consejo que los consejeros se hallan investidos de las mas amplias facultades para informarse
sobre cualquier aspecto de la Sociedad, para examinar sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales y para
inspeccionar todas sus instalaciones.

Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la Sociedad, el ejercicio de las facultades de informacién se canalizara a través del Presidente

o del Secretario del Consejo de Administracion, quienes atenderan las solicitudes de los Consejeros facilitdndoles directamente la informacion,
ofreciéndoles los interlocutores apropiados en el estrato de la organizacion que proceda o arbitrando las medidas para que puedan practicar in situ
las diligencias de examen e inspeccion deseadas.

La Sociedad establecera los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus
funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la Sociedad. En particular, la Sociedad ofrecera
también a los Consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen. Con caracter anual se valoran las
necesidades especificas de formacion de los consejeros y se desarrolla un plan de formacion especifico para el Consejo de Administracion y otro
reforzado para los miembros de las Comisiones de Auditoria y Cumplimiento Normativo, y Riesgos.

C.1.36 Indigquey, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a
informary, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputaciéon de la
sociedad:

[V] Si
[ ] No

|
|

Explique las reglas ‘

Conforme dispone el articulo 14.2.e) del Reglamento del Consejo de Administracion los consejeros deberdn poner su cargo a disposicion del
Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente renuncia, cuando el Consejo, previo informe de la
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Comision de Nombramientos, lo considere conveniente en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la Sociedad,
cuando el consejero haya dejado de cumplir los requisitos legales de honorabilidad, experiencia y buen gobierno establecidos en el articulo 24 de la
Ley 10/2014 y sus normas de desarrollo, o, en particular, cuando el consejero se encuentre procesado por causas penales.

En particular, si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos sefialados en la
legislacion societaria, el Consejo de Administracion examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas,
decidird si procede o no que el consejero continde en su cargo. De todo ello el Consejo de Administracion dara cuenta, de forma razonada, en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo y, en su caso, al Banco de Espafa, Banco Central Europeo o autoridad competente.

C.1.37 Indique si algun miembro del consejo de administracidén ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefalados
en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

[ ] Si
[V] No

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos.

[ No existen ]

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciony
direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacidon contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisicidon u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios 7

Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

Consejero Delegado. Reserva de su puesto anterior durante un
periodo maximo de un ano. Indemnizacién, para algunos miembros
del Comité de Estrategia y Transformacion (4) y resto de empleados
(2), por rescision del contrato no imputable al empleado de entre 1y 3
anualidades.

Consejero Delegado. Miembros del Comité de
Estrategia y Transformacion. Resto Empleados

Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos responsables de su aprobacién o
de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas v
Si No
:Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?
Se informa a la Junta General a través del presente Informe y de la informacion contenida en las Cuentas Anuales. ]
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C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporciéon de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO
Nomlbre Cargo Categoria
DON MANUEL CONTHE GUTIERREZ PRESIDENTE Independiente
DONA PETRA MATEOS-APARICIO MORALES SECRETARIO Dominical
DONA ISABEL MARTIN CASTELLA VOCAL Independiente
DON MANUEL MUELA MARTIN-BUITRAGO VOCAL Dominical
DON VICTORIO VALLE SANCHEZ VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 40,00
% de consejeros independientes 60,00
% de consejeros otros externos 0,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicio y
como ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.

Su organizacion y funcionamiento estan regulados en el articulo 25 de los Estatutos sociales, en el articulo 31 del Reglamento del Consejo

de Administracion y en el Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo. Este Ultimo fue aprobado por el Consejo de
Administracion el 21 de febrero de 2018, (disponible a través de la pagina web corporativa de Unicaja Banco (‘www.unicajabanco.com”), que viene

a desarrollar la regulacion contenida en los Estatutos sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracion, asumiendo, en seguimiento de
sus recomendaciones, los principios de la Guia Téchica 3/2017, de 27 de junio, de la Comisidon Nacional del Mercado de Valores, sobre comisiones de
auditoria de entidades de interés publico.

1) Funciones que tiene atribuidas:

(a) En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

(i) Supervisar de forma continuada el proceso de elaboracidn y presentacion y la integridad de la informacion financiera relacionada con la Entidad
y su Grupo. Esta labor de supervision podra realizarse de forma puntual a peticion del Consejo.

(i) Supervisar el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de
los criterios contables, presentando, en su caso, recomendaciones o propuestas al Consejo dirigidas a salvaguardar la integridad de la informacion
financiera.

(iii) Supervisar, analizar y comentar la informacién financiera que, la Sociedad deba haber publica periédicamente, o deba remitir a los drganos
reguladores o de supervision, con la alta direccion, el auditor interno o, en su caso, con el auditor de cuentas, para confirmar que dicha informacion
es fiable, comprensible, relevante y que se han seguido criterios contables de las cuentas anuales y, a tal fin, considerar la conveniencia de una
revision limitada de los auditores de cuentas, para posteriormente, informar al Consejo de Administracion antes de su aprobacion o formulacion.

(iv) Supervisar la eficacia del sistema de control interno de la informacién financiera (SCIIF), lo que comprende la recepcion de informes de

los responsables de control interno y de la auditoria interna y concluir sobre el nivel de confianza y fiabilidad del sistema con propuestas de
actuaciones de mejora.

(v) Supervisar el funcionamiento del mecanismo (Canal de Cumplimiento) que permite a los empleados, entre otros, comunicar de forma
confidencial las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente de normas de conducta, financieras y contables, que adviertan

en el seno de la Entidad, y proponer las acciones oportunas para mejorar su funcionamiento y reducir el riesgo de la comision de eventuales
irregularidades en el futuro.

(vi) Supervisar que la informacion financiera publicada en la pagina web corporativa de la Entidad estd permanentemente actualizada y coincide
con la que ha sido formulada por el Consejo de Administracion de la Entidad y publicada, en su caso, cuando venga obligada a ello, en la pagina
web de la Comision Nacional del Mercado de Valores.
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(vii) Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracion sobre todas las materias previstas en la ley, en los Estatutos Sociales, en el
Reglamento del Consejo o en el propio Reglamento de la Comisidn, y, en particular, sobre la informacién financiera que la Entidad deba hacer
publica periddicamente, la creacidon o adquisicidén de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o territorios que
tengan la consideracion de paraisos fiscales.

(viii) Mantener, por medio de su Presidente, un didlogo continuo con el responsable de la funcidon de informacion financiera.

Continua en aptdo. H.1

Identifique a los consejeros miembros de la comisiéon de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisidn en el cargo.

DON MANUEL CONTHE GUTIERREZ /
DONA ISABEL MARTIN CASTELLA /
DON VICTORIO VALLE SANCHEZ

Nombres de los consejeros
con experiencia

Fecha de nombramiento

24/01/2019
del presidente en el cargo oV

COMISION DE NOMBRAMIENTOS

Nombre Cargo Categoria

DONA ANA BOLADO VALLE PRESIDENTE Independiente

DON MANUEL MUELA MARTIN-BUITRAGO SECRETARIO Dominical

DON JUAN FRAILE CANTON VOCAL Dominical

DON VICTORIO VALLE SANCHEZ VOCAL Independiente

% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 50,00

% de consejeros independientes 50,00

% de consejeros otros externos 0,00

A 31 de diciembre de 2019, transitoriamente, existia una vacante en la Comisién de Nombramientos, como consecuencia de la renuncia presentada
por la consejera independiente D®. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que ha sido cubierta el pasado 23 de enero de 2020 con el nombramiento
de la consejera independiente D* Maria Luisa Arjonilla Lopez. Una vez cubierta esta vacante, la Comision cuenta con un 60% de consejeros
independientes y un 40% de consejeros dominicales.

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.

Su organizacion y funcionamiento estan regulados en el articulo 27 de los Estatutos sociales y en el articulo 32 del Reglamento del Consejo de
Administracion.

1) Funciones que tiene atribuidas:

i. Evaluar las competencias, la diversidad, el equilibrio de conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Administracion. A estos efectos,
definira las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante en él y evaluara la dedicacién precisa para el buen
desempeno de su cometido.

ii. Identificar y recomendar, mediante el correspondiente informe, en el caso de Consejeros ejecutivos y Consejeros dominicales, o propuesta, en
el caso de Consejeros independientes, candidatos para proveer los puestos vacantes del Consejo, con vistas a su aprobacion por el Consejo de
Administracion o por la Junta General.

iii. Evaluar periddicamente, y al menos una vez al afo, la estructura, el tamaro, la composicion y la actuacion del Consejo de Administracion,
haciendo recomendaciones al mismo, con respecto a posible cambios.
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iv. Evaluar periddicamente, y al menos una vez al afo, la idoneidad de los diversos miembros del Consejo de Administracion y de este en su
conjunto, e informar al Consejo en consecuencia.

v. Asegurar que los Consejeros no ejecutivos tienen suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

vi. Informar de las propuestas de nombramiento y separacion de Altos Directivos, asi como de las condiciones basicas de sus contratos.

vii. Examinar y organizar la sucesion del Presidente del Consejo de Administracion y, de existir, del primer ejecutivo de la Sociedad, formulando en
su caso propuestas al Consejo para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y planificada.

viii. Revisar anualmente el cumplimiento de la politica de seleccidon de Consejeros e informar de ello en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

ix. Revisar periddicamente la politica del Consejo de Administracion en materia de seleccién y nombramiento de los Altos Directivos y formular
recomendaciones.

x. Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre cémo
alcanzar dicho objetivo.

xi. Informar los nombramientos de los Vicepresidentes del Consejo, del Consejero Delegado, del Consejero Coordinador y de los Presidentes de las
Comisiones.

xii. Informar el nombramiento y cese del Secretario y del Vicesecretario del Consejo de Administracion.

CONTINUA EN APTDO. H.1

COMISION DE RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
DON VICTORIO VALLE SANCHEZ PRESIDENTE Independiente
DON AGUSTIN MOLINA MORALES SECRETARIO Dominical
DONA ANA BOLADO VALLE VOCAL Independiente
DON MANUEL CONTHE GUTIERREZ VOCAL Independiente
DONA PETRA MATEOS-APARICIO MORALES VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 40,00
% de consejeros independientes 60,00
% de consejeros otros externos 0,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comisién, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos u otros acuerdos sociales.

1) Funciones que tiene atribuidas:

i. Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

ii. Preparar las decisiones relativas a las retribuciones, incluidas las que tengan repercusiones para el riesgo y la gestion de riesgos de la Sociedad,
que debera adoptar el Consejo de Administracion.

iii. Proponer al Consejo de Administracion la politica de retribucion de los consejeros y Altos Directivos, asi como la retribucion individual y las
demas condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos y los altos directivos, velando por su observancia.

iv. Elaborar un informe especifico, que acompanara a la propuesta de la politica de retribuciones del Consejo de Administracion.

V. Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los Consejeros y Altos Directivos, incluidos los sistemas retributivos con acciones
y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion individual sea proporcionada a la de los demas Consejeros y Altos directivos de la
Sociedad.

vi. Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento externo prestado a la Comision.

vii. Verificar la informacion sobre remuneraciones de los Consejeros y Altos Directivos contenida en los distintos documentos corporativos, incluido
el informe anual sobre remuneraciones de los Consejeros.

2) Procedimientos, reglas de organizacién y funcionamiento:

La Comision de Retribuciones estara formada por un minimo de tres y un maximo de cinco consejeros que no desempefien funciones ejecutivas
en la Entidad. La mayoria de ellos y, en todo caso, el Presidente deberan ser consejeros independientes. Los miembros de la Comision de
retribuciones serdn designados por el Consejo de Administracion teniendo en cuenta los conocimientos, experiencia y aptitudes necesarias para las
funciones a desempenar.
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El Consejo de Administracion designara un Presidente de la Comision de entre los consejeros independientes que pertenezcan a la misma.
También designara un Secretario, el cual podra no ser miembro de la misma, quien auxiliara al Presidente y debera proveer para el buen
funcionamiento de la Comision, ocupandose de reflejar debidamente en las actas el desarrollo de las sesiones.

La Comisidén se reunira con la periodicidad que determine la propia Comision y cada vez que la convoque su Presidente o lo soliciten dos de sus
miembros.

El Presidente de la Comision dara cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a la reunion de la Comision, de las decisiones adoptadas por
la misma. Anualmente, la Comisién elabora un plan de actuacién para el ejercicio y un informe anual sobre su funcionamiento, de los que dara
cuenta al Consejo de Administracion.

3) Actuaciones de la Comision de Retribuciones durante el ejercicio 2019:

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién de velar por la observancia de la politica de retribuciones de la Entidad y de la funcién de
verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenidos en los distintos documentos corporativos: La Comision
fue informada de la evaluacién anual de la aplicacién de la Politica de Remuneraciones asociada a la gestion del riesgo, de la aplicacion de los
sistemas de incentivos de 2018 y elevd al Consejo de Administracién el Informe Anual de Remuneraciones de los Consejeros de 2018.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcidn de preparar las decisiones relativas a las retribuciones que debera adoptar el Consejo
de Administracion: La Comision elaboro los informes y elevd las propuestas relativas a las remuneraciones del colectivo sujeto a la Politica de
Remuneraciones asociada a la gestion del riesgo.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién de proponer al Consejo de Administracion la politica de retribucion de los consejeros y altos
directivos, asi como las demas condiciones contractuales de los consejeros y los altos directivos y de la funcién de elaborar un informe especifico
que acompanfara a la propuesta de la politica de retribuciones del Consejo de Administracion: La Comision propuso al Consejo de Administracion la
propuesta del sistema de incentivos de la entidad, tanto de la red como de servicios centrales, para 2019.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién de velar porque los eventuales confictos de intereses no perjudiquen la independencia del
asesoramiento externo prestado a la Comision: La Comision no precisé en 2019 de asesoramiento externo directo.

La Sociedad tiene previsto publicar en la pagina web corporativa, al tiempo de la convocatoria de la Junta General Ordinaria de 2020 el Informe
Anual de Funcionamiento de la Comision de Retribuciones, en el que se expone de forma mas detallada el funcionamiento y actividades
desempenadas por esta Comision en el ejercicio 2019.

COMISION DE RIESGOS

Nombre Cargo Categoria

DONA ISABEL MARTIN CASTELLA PRESIDENTE Independiente

DONA TERESA SAEZ PONTE SECRETARIO Dominical

DONA ANA BOLADO VALLE VOCAL Independiente

DON JUAN FRAILE CANTON VOCAL Dominical

% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 50,00

% de consejeros independientes 50,00

% de consejeros otros externos 0,00

A 31 de diciembre de 2019, transitoriamente, existia una vacante en la Comisién de Riesgos, como consecuencia de la renuncia presentada por
la consejera independiente D®. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que ha sido cubierta el pasado 23 de enero de 2020 con el nombramiento,
por cooptacion, de la consejera independiente D Maria Luisa Arjonilla Lépez. Una vez cubierta esta vacante, la Comision cuenta con un 60% de
consejeros independientes y un 40% de consejeros dominicales.
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Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de
organizacion y funcionamiento de la misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones
mas importantes durante el ejercicio y cdmo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que
tiene atribuidas ya sea en la ley o en los estatutos u otros acuerdos sociales.

Su organizacion y funcionamiento estan regulados en el articulo 26 de los Estatutos sociales y en el articulo 34 del Reglamento del Consejo de
Administracion.

1) Funciones que tiene atribuidas:

i. Asesorar al Consejo sobre la propension global al riesgo, actual y futura, de la Sociedad y su estrategia en este ambito y asistir al Consejo en la
vigilancia de la aplicacién de dicha estrategia.

ii. Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, la identificacion, gestion y cuantificacion
adecuadas de todos los riesgos importantes que afecten a la Sociedad.

iii. Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el marco de la politica definida por el Consejo
de Administracion.

iv. Examinar si los precios de los activos y pasivos ofrecidos a los clientes tienen plenamente en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de
riesgo de la Sociedad. Si la Comisidon constata que los precios no reflejan adecuadamente los riesgos de conformidad con el modelo empresarial y
la estrategia de riesgo, presentara al Consejo de Administracion un plan para subsanar esta deficiencia.

v. Determinar, junto con el Consejo de Administracion, la naturaleza, la cantidad, el formato y la frecuencia de la informacion sobre riesgos que
deba recibir la propia Comision y el Consejo.

vi. Colaborar para el establecimiento de politicas y practicas de retribucion racionales. A tal efecto, la Comisidon de Riesgos examinara, sin perjuicio
de las funciones de la Comision de Retribuciones, si la politica de incentivos prevista, tiene en consideracion el riesgo, el capital, la liquidez, la
probabilidad y la oportunidad de los beneficios.

vii. Participar activamente en la elaboracion de la politica de gestion de riesgos de la Sociedad, procurando que la misma identifique al menos:

(a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y
reputacionales) a los que se enfrenta la Sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance.

(b) La fijacion del nivel de riesgo que la Sociedad considere aceptable.

(c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse.

(d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizardn para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o
riesgos fuera de balance.

Comision de Riesgos:

2) Procedimientos, reglas de organizacion y funcionamiento:

La Comisidn de Riesgos estara formada por un minimo de tres y un maximo de cinco consejeros, que seran designados por el Consejo de
Administracion entre los Consejeros que no desempefen funciones ejecutivas , y que posean los oportunos conocimientos, capacidad y experiencia
para entender plenamente y controlar la estrategia de riesgo y la propension al riesgo de la Sociedad. La mayoria de ellos y, en todo caso, el
Presidente deberan ser consejeros independientes.

El Consejo de Administracion designara un Presidente de la Comision de entre los consejeros independientes que pertenezcan a la Comision, asi
como un Secretario, que podra no ser miembro de la Comision.

Se reunird como minimo trimestralmente y, ademas, cuantas veces fuera necesario, a juicio de su Presidente, para el cumplimiento de las funciones
que le han sido encomendadas o cuando asi lo soliciten dos de sus miembros.

El Presidente de la Comision dara cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a la reunion de la Comisidn, de las decisiones adoptadas por
la misma. Anualmente, la Comisién elabora un plan de actuacién para el ejercicio y un informe anual sobre su funcionamiento, de los que dara
cuenta al Consejo de Administracion.

Continua H1.

COMISION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

Nombre Cargo Categoria
DON AGUSTIN MOLINA MORALES SECRETARIO Dominical
DONA TERESA SAEZ PONTE VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 100,00
% de consejeros independientes 0,00
% de consejeros otros externos 0,00
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A 31 de diciembre de 2019, transitoriamente, existia una vacante en la Comisiéon de Tecnologia e Innovacion, como consecuencia de la renuncia
presentada por la consejera independiente y presidenta de la Comision, D®. Maria Antonia Otero Quintas, vacante que ha sido cubierta el 23

de enero de 2020 con el nombramiento de la consejera independiente D® Maria Luisa Arjonilla Lopez, quién ha sido designada presidenta de
esta Comision. Una vez ha quedado cubierta la vacante, la Comisién queda compuesta con un 33% de consejeros independientes y un 67% de
consejeros dominicales.

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de
organizacion y funcionamiento de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones
mas importantes durante el ejercicio y cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que
tiene atribuidas ya sea en la ley o en los estatutos u otros acuerdos sociales.

1) Funciones que tiene atribuidas:

i. Asistir al Consejo de Administracion en la toma de decisiones que afecten a la tecnologia, a la gestion de la informacién y de los datos y a las
estructuras de telecomunicaciones de la Sociedad, informando los planes y actuaciones estratégicas, y elevando las propuestas oportunas.

ii. Supervisar la optimizacién del soporte tecnoldgico para el tratamiento de la informacion y el desarrollo de sistemas y aplicaciones, garantizando
el adecuado funcionamiento de los mismos y la seguridad de los datos.

iii. Seguir el proceso de transformacion tecnoldgica de la Sociedad, con particular atencion a su impacto en el modelo de negocio.

iv. Seguir el riesgo tecnoldgico, en general.

v. Velar por la identificacion de las potenciales vias de innovacion existentes en la Sociedad, asi como supervisar y seguir las iniciativas de innovacion
que repercutan en el modelo de negocio.

vi. Prestar la asistencia que pueda ser requerida, en el marco de sus respectivas competencias, por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento
Normativo y por la Comision de Riesgos, y actuar coordinadamente con ambas Comisiones en la medida en que pueda ser necesario para el
ejercicio de sus propias competencias.

2) Procedimientos, reglas de organizacién y funcionamiento:

Estard compuesta por un minimo de 3y un maximo de 5 Consejeros, que no desempefien funciones ejecutivas en la Sociedad. Los miembros de
la Comision de Tecnologia e Innovacion seran designados por el Consejo de Administracion teniendo en cuenta los conocimientos, experiencia y
aptitudes necesarias para las funciones a desempenar.

Los Consejeros que hombre el Consejo de Administracion como miembros de la Comisién lo serdn por un periodo no superior al de su mandato
como Consejeros y sin perjuicio de poder ser reelegidos en la medida en que también lo fueran como Consejeros.

El Consejo de Administracion designara al Presidente de la Comision de Tecnologia e Innovacién de entre los Consejeros independientes que
formen parte de la misma. También designard un Secretario, el cual podra no ser miembro de la Comision, quien auxiliara al Presidente y debera
proveer para el buen funcionamiento de la misma, ocupandose de reflejar debidamente el desarrollo de las sesiones en las actas, que se pondran a
disposicion de todos los Consejeros.

La Comision se reunira con la periodicidad que determine la propia Comisiéon y cada vez que la convoque su Presidente o lo soliciten dos de sus
miembros. Anualmente, la Comisién elabora un plan de actuacion para el ejercicio y un informe anual sobre su funcionamiento, de los que dara
cuenta al Consejo de Administracion.

El Presidente de la Comision dard cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a la reunion de la Comisidn, de las decisiones adoptadas por la
misma.

3.- Actuaciones de la Comisiéon de Tecnologia e Innovacion durante el ejercicio 2019: La Comision ha celebrado este afio tres reuniones en las que
las principales materias y asuntos objeto de tratamiento han sido el seguimiento de los Planes de Sistemas y Transformacion de la Entidad y los
proyectos criticos en dichos ambitos, el Plan de Ciberseguridad de la Entidad y el Plan Estratégico PSD2.

C.22 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los Ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016
Numero % Numero % Numero % Numero %
COMISION DE
AUDITORIA Y
CUMPLIMIENTO 2 40,00 1 25,00 1 20,00 1 20,00
NORMATIVO
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Numero de consejeras
Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016
NuUmero % NuUmero % NuUmero % NUumero %
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS 1 25,00 2 40,00 1 20,00 0 0,00
COMISION DE
RETRIBUCIONES 2 40,00 2 50,00 1 20,00 1 25,00
COMISION
DE RIESGOS 3 75,00 4 80,00 2 40,00 1 25,00
COMISION DE
TECNOLOGIA E 1 50,00 2 50,00 0 0,00 0 0,00
INNOVACION

La Comisidon de Tecnologia e Innovacién se constituyd en el afio 2018, por lo que no hay datos en los ejercicios anteriores.

En la Comision de Riesgos, la Comisién de Nombramientos y la Comisiéon de Tecnologia e Innovacion, existia una vacante a 31 de diciembre,
por lo que el calculo del % de consejeras sobre el total de miembros de la Comisidn se ha realizado sobre un consejero menos. No obstante

a la fecha de aprobacién de este informe, dichas vacantes habian sido cubiertas en todas las Comisiones mediante el nombramiento de DAa.
Maria Arjonilla Lopez el 23 de enero de 2020, por lo que los porcentajes actuales del nUmero de consejeras que integran estas Comisiones en la
actualidad son:

- Comision de Riesgos el 80%.

- Comision de Nombramientos el 40%.

- Comision de Tecnologia e Innovacion el 66%.

C.2.3 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada
comision.

En el apartado C.2.1 del presente informe se sefalan los articulos de los Estatutos Sociales y del Reglamento del Consejo de Administracion en los
que se contiene la regulacion interna de las diferentes Comisiones del Consejo, excepto de la Comisidon de Tecnologia e Innovacion.

Tanto los Estatutos Sociales, como el Reglamento del Consejo de Administracion, el Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo y las normas de funcionamiento de la Comision de Tecnologia e Innovacion se encuentran publicados en la pagina web corporativa de
la Sociedad (www.unicajabanco.com) en el apartado de “Gobierno corporativo y politica de remuneraciones’.

En el afio 2019 no se ha modificado ninguno de los documentos anteriormente citados.

En cumplimiento de la Recomendacién 6 del Cédigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas, los informes de las Comisiones de Auditoria 'y
Cumplimiento Normativo, Nombramientos y Retribuciones, correspondientes al ejercicio 2019 seran publicados en la pagina web corporativa de la
Sociedad con antelacién suficiente a la celebracion de la Junta General Ordinaria de las Accionistas de la Sociedad.
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OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Explique, en su caso, el procedimiento y érganos competentes para la aprobacién de operaciones con partes
vinculadas e intragrupo.

El articulo 7.4.m del Reglamento del Consejo reserva a la exclusiva competencia de éste, previo informe de la Comision de Auditoria 'y
Cumplimiento Normativo, el examen y aprobacion de las operaciones que la Sociedad realice con consejeros, altos directivos, con accionistas
significativos o representados en el Consejo, o con personas a ellos vinculados (operaciones vinculadas).

Como desarrollo del Reglamento, la Politica de identificacion y gestion de conflictos de interés y de operaciones vinculadas de consejeros,
accionistas significativos y altos directivos, concretamente en su articulo 13, recoge que toda transaccion de este tipo quedard sometida a la
autorizacion previa del Consejo de Administracion de la Sociedad, previo informe favorable de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo.
Las Personas Sujetas a las que afecten las operaciones vinculadas, ademas de no poder ejercer ni delegar su derecho de voto respecto a dichas
situaciones, deberan ausentarse de la sala de reuniones mientras se delibera y vota sobre ella. El Consejo de Administracion velard, a través de
la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, para que las transacciones afectadas con las Personas Sujetas y Accionistas Significativos
o representados en el Consejo, y con las respectivas Personas vinculadas, se realicen en condiciones de mercado y con respeto al principio

de igualdad de trato. La autorizacion del Consejo no se entender3, sin embargo, precisa respecto de aquellas transacciones que cumplan
simultdneamente las cuatro condiciones siguientes:

i) que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a clientes;

ii) gque se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como suministrador del bien o servicio del que se trate;

ii) que su cuantia no supere el uno por ciento de los ingresos anuales de la Sociedad, con arreglo a las cuentas anuales individuales auditadas del
ultimo ejercicio cerrado a la fecha de la operacién de que se trate;

(iv) que no exista norma que determine que sea preceptiva aprobacion por el Consejo de Administracion y, en su caso, autorizacion administrativa.

(
(
(

De conformidad con lo establecido en la Ley 26/2013, de cajas de ahorro y fundaciones bancarias, la Fundacién Bancaria Unicaja elaboré
un Protocolo de gestion de la participacion financiera que, entre otras materias, regula la prestacion de servicios intragrupo y la politica de
identificacion y gestion de conflictos de interés y de operaciones vinculadas de consejeros, accionistas significativos y altos directivos. Dicho
protocolo esta disponible en las paginas web de la Fundacion Bancaria Unicaja y de Unicaja Banco.

Asimismo, el Protocolo Interno de Relaciones suscrito el 1 de diciembre de 2016 entre Fundacion Bancaria Unicaja y Unicaja Banco fija los criterios
generales que han de regir entre las operaciones o la prestacion de servicios que existan entre las Partes y, en su caso, entre cualquiera de las
Partes y las sociedades del Grupo Unicaja, conforme el significado que el art.42 del Codigo de Comercio otorga al “grupo” y asegura que la actividad
financiera de Unicaja Banco se gestione con independencia de las actividades benéfico-sociales, u otras, de la Fundacion Bancaria Unicaja,
eludiendo en todo caso los conflictos de intereses.

La prestacion de cualquier servicio u operacion Intragrupo se realizara cumpliendo los requisitos y respetando los principios recogidos en el
Protocolo. La prestacion de los servicios se realizara transparentemente, en condiciones de mercado, tendiendo a criterios de economia y eficiencia
en la gestion, y bajo el principio de confidencialidad. Cualquier prestacion de servicios adicionales a los previstos en el Protocolo se formalizara por
escrito, determinando al menos el objeto, el precio y la duracion. Para su seguimiento y vigilancia se ha creado un Comité de Coordinacion.

D.2. Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacion denominacion .
) . Naturaleza Tipo de la Importe
social del social de la . . .
L . . de la relacion operacion (miles de euros)
accionista sociedad o entidad
significativo de su grupo
FUNDACION Dividend
UNICAJA BANCO, . . viaen oshy.
BANCARIA SA Societaria otros beneficios 30.357
UNICAJA o distribuidos
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D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
i . Nombre o
denominacion i .
) denominacion , Naturaleza de Importe
social de los . Vinculo ., .
social de la la operacion (miles de euros)

administradores

. . parte vinculada
o directivos

Sin datos N.A.

D.4. Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operacion Importe
entidad de P P (miles de euros)
SuU grupo
Sin datos N.A.

D.5. Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y con otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores:

Denominacion

. L - Importe
social de la Breve descripcion de |la operacion

parte vinculada (miles de euros)

Sin datos N.A.

D.6. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El articulo 13.3 de los Estatutos Sociales encomienda al Consejo de Administracion la definicion de un sistema de gobierno corporativo que
garantice una gestion sana y prudente de la Entidad, y que incluya el adecuado reparto de funciones en la organizacion y la prevencion de
conflictos de intereses.

La Politica de Identificacion y Gestion de Conflictos de Interés y de operaciones vinculadas, de consejeros, accionistas significativos y altos cargos,
aprobada por el Consejo de Administracion el 30 de julio de 2015 desarrolla lo establecido en el Reglamento del Consejo, y tiene por objeto: a)
adoptar medidas que permitan evitar la aparicion de conflictos de interés; b) establecer procedimientos de identificacion y comunicacion de
conflictos de interés; c) establecer procedimientos y llevar a cabo la gestion y control de los conflictos; y d) regular el régimen de autorizaciones
de las transacciones que la Sociedad realice con las Personas Sujetas, con los Accionistas Significativos o con personas a ellos vinculadas.

Consejeros y Directivos

El Consejo de Administracion ha desarrollado la normativa interna para la prevencion de conflictos de intereses en el propio Reglamento
del Consejo de Administracion, concretamente en los articulos 7,15,16,17,18, 20 y 21. Asi, el articulo 7.4.m del Reglamento del Consejo de
Administracion establece como competencia exclusiva del Consejo el examen y aprobacién de las operaciones que la Sociedad realice
con consejeros, altos directivos, con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas a ellos vinculados (operaciones
vinculadas), previo informe favorable de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo.
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El articulo 15 del Reglamento del Consejo indica que los consejeros tienen entre otras obligaciones las de: a) no ejercitar sus facultades con fines
distintos de aquellos a los que han sido concedidas; b) desempenar sus funciones bajo el principio de responsabilidad personal con libertad

de criterio o juicio e independencia respecto de instrucciones y vinculaciones de terceros; c) adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir
en situaciones en las que sus intereses, sean por cuenta propia o ajena, puedan entrar en conflicto con el interés social y con sus deberes para
con la Sociedad; d) comunicar al Consejo de Administracion, conforme al procedimiento establecido, cualquier situacion de conflicto, directo

o indirecto; e) tener la dedicacion adecuada y adoptar las medidas precisas para la buena direccidon y control de la Sociedad. En particular, los
consejeros deberdn informar a la Comisién de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la
dedicacion propia de su cargo.

CONTINUA EN APTDO H.1

D.7. (Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?

[ ] Si
(V] No

44 /86  mm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

E. SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.1. Explique el alcance del Sistema de Control y Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de naturaleza
fiscal:

El sistema de gestidon y control de riesgos implantado por el Grupo Unicaja Banco esta articulado de acuerdo con las siguientes lineas basicas:

. Un sistema de gobierno y organizacion de la funcién de riesgos, basado en la participacion y supervision activa del Consejo de Administracion y de
la Alta Direccidn, que aprueba las estrategias generales de negocio y las politicas de la Entidad, y marca las lineas generales de gestion y control de
riesgos en la misma.

.Un Marco de Propension al Riesgo (Risk Appetite Framework, RAF por sus siglas en inglés) que se configura dentro del Grupo como un
instrumento fundamental en la implementacion de la politica de riesgos.

.Un modelo de gestion prudente de la exposicion al riesgo en el que el Grupo Unicaja Banco mantiene una atencién rigurosa para mantener
permanentemente un perfil de riesgo prudente y equilibrado, preservando los objetivos de solvencia, rentabilidad y adecuada liquidez, lo que se
traduce en una cultura de riesgos sélida y coherente.

. Una seleccion de metodologias apropiadas de identificacion, medicién, gestion y control de riesgos, en continuo proceso de mejora 'y en linea con
los requisitos regulatorios, adecuando al mismo tiempo los requerimientos de recursos propios al nivel de riesgos reales derivados de la actividad
bancaria.

.Un modelo de supervision basado en tres lineas de defensa, en consonancia con las expectativas de las autoridades reguladoras y supervisoras.
En el Grupo Unicaja Banco, las politicas, métodos y procedimientos relacionados con la gestion y control global del riesgo son aprobados y
revisados periddicamente por el Consejo de Administracion de la Entidad.

Basandose en el marco normativo vigente, en la estructura organizativa de Unicaja Banco se encuentra la Direccion Corporativa de Control Global
del Riesgo, dependiente de la Direccion General de Control, Estrategia y Relaciones con Supervisores, funcionalmente separada de las areas que
generan las exposiciones. Dicha Direccién tiene entre sus funciones la de asumir el control, desde una perspectiva global, de la totalidad de los
riesgos incurridos por la Entidad. La organizacion de la Direccidn del Grupo Unicaja Banco cuenta con una estructura interna, perfectamente
definida, que le sirve de apoyo y permite materializar las diferentes decisiones adoptadas.

En el dmbito fiscal, de acuerdo con el documento de Estrategia Fiscal del Grupo Unicaja Banco aprobado por el Consejo de Administracion, el
sistema de gestion del riesgo fiscal en la Entidad funciona segun el siguiente esquema:

- Corresponde al Consejo de Administracion la aprobacion de las politicas de control y gestion de riesgos fiscales, como competencia indelegable.

- El Area de Asesoramiento Fiscal, dependiente de la Direccién de Informacién Financiera y Fiscal, es la responsable de desarrollar los mecanismos
de control y las normas internas necesarias para asegurar la aplicacion de la normativa fiscal vigente y los objetivos y lineas de actuacion resefiadas
en dicho documento.

- La Direccioén Corporativa de Control Global del Riesgo (CRO) y la Direccidon de Auditoria Interna actuan, respectivamente, como segunda y tercera
linea de defensa.

- La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo supervisa el control de riesgos en materia tributaria.

E.2. ldentifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecucion del Sistema de Control y
Gestidn de Riesgos, incluido el fiscal:

El modelo de gestidon y control de riesgos exige una estructura organizativa robusta y eficaz. Para ello, es necesaria una involucracion efectiva del
Consejo de Administracion y de la Alta Direccion, y se debe contar con una adecuada articulacién en el conjunto de la Organizacion.

A continuacion se relacionan las instancias directamente implicadas, con indicacion de sus principales funciones y responsabilidades relacionadas
con la gestion y control de riesgos, sin perjuicio de las demas funciones previstas en la Ley, en los Estatutos Sociales, y en los reglamentos y
manuales de la Entidad, en su caso.

- Consejo de Administracion

Las politicas, métodos y procedimientos relacionados con la gestion y control global de riesgos son aprobados por el Consejo de Administracion de
la Entidad. Asi, en lo referente a dicho dmbito, las principales funciones atribuidas a este érgano son:

. Aprobar la politica de control y gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de informacion
y control.

. Aprobar el RAF y sus posteriores modificaciones, a propuesta de la Comision de Riesgos.

. Estar informado, al menos con caracter trimestral, del seguimiento del RAF a través de la Comision de Riesgos, sin perjuicio de la informacion que
le pueda requerir en cualquier momento.

. Tomar en consideracién el RAF en la gestion ordinaria de la Entidad y, especialmente, en la adopcion de decisiones estratégicas.

. Adoptar las medidas de subsanacion pertinentes, cuando se considere oportuno.

. Aprobar especificamente, en su caso, el mantenimiento de situaciones que supongan vulneracién de Limites.

- Comision de Riesgos

Entre sus principales funciones se encuentran:

. Asesorar al Consejo de Administracion sobre la propension global al riesgo de la Entidad, actual y futura, y su estrategia en ese ambito y asistir al
Consejo en la vigilancia de la aplicacion de dicha estrategia.

. Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, la identificacion, gestién y cuantificacion
adecuadas de todos los riesgos importantes que afecten a la Sociedad.
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. Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el marco de la politica definida por el Consejo
de Administracion.

. Participar activamente en la elaboracion de la politica de gestion de riesgos de la Sociedad, procurando que la misma identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos,

legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la Sociedad,

incluyendo entre los financieros o econdmicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la Sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a materializarse.

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizardn para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o
riesgos fuera de balance.

En particular, en el marco del RAF:

- Proponer al Consejo de Administracion la aprobacion del RAF, y sus posteriores modificaciones.

- Informar al Consejo de Administracidn, al menos trimestralmente o en cualquier momento a su peticion, sobre el seguimiento del RAF.

- Solicitar, cuando lo estime conveniente, informacién referente al RAF a las diversas Direcciones.

- Proponer las medidas de subsanacion pertinentes cuando lo considere oportuno.

- Proponer al Consejo de Administracion, en su caso, el mantenimiento de las situaciones que supongan vulneracion de un Limite.

- Comisidon de Auditoria y Cumplimiento Normativo

Ademas de las funciones previstas en la ley y en los Estatutos Sociales, corresponden a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo
funciones relativas a:

- sistemas de informacién y control interno, supervisando, entre otros, la eficacia del sistema de control interno de la informacién financiera (SCIIF)

- auditor interna

- auditor de cuentas

- cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo

- cumplimiento normativo

- operaciones de modificaciones estructurales y corporativas que proyecte realizar la Entidad.

Entre estas funciones, en lo referente a riesgos, se incluye asimismo la evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -
incluyendo los operativos, tecnologicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

CONTINUA EN APTDO. H.1

E.3. Senale los principales riesgos, incluidos los fiscales y en la medida que sean significativos los derivados de la
corrupcién (entendidos estos Ultimos con el alcance del Real Decreto Ley 18/2017), que pueden afectar a la
consecucion de los objetivos de negocio:

El modelo de gestidon y control del riesgo adoptado por la Entidad contempla, entre otros, los siguientes riesgos:
. Riesgo de crédito.

. Riesgo de mercado.

. Riesgo operacional.

. Riesgo de tipo de interés en la cartera bancaria (IRRBB).

. Riesgo de negocio y estratégico.

. Riesgo inmobiliario.

. Riesgo de liquidez.

. Riesgo de crédito
El riesgo de crédito se define como el riesgo de incurrir en pérdidas como consecuencia de un incumplimiento de los pagos debidos a la Entidad.
Este riesgo es inherente a su operativa.

. Riesgo de mercado
Se define el riesgo de mercado como la posibilidad de pérdida en la Entidad por el mantenimiento de posiciones en los mercados como
consecuencia de movimientos adversos de las variables financieras o factores de riesgo que determinan el valor de dichas posiciones.

. Riesgo Operacional

El riesgo operacional se define como el riesgo de sufrir pérdidas debido a la inadecuacion o a fallos de los procesos, el personal y los sistemas
internos o bien a causa de acontecimientos externos. Se incluye como riesgo operacional, el riesgo reputacional, el de modelo, el tecnoldgico, el de
conducta, el legal y el fiscal, y se excluye el riesgo estratégico.

El Riesgo Fiscal se define como la posibilidad de incumplir los objetivos definidos en la Estrategia Fiscal de Unicaja Banco, motivada por factores
internos o externos, con dos posibles efectos que podrian influir en un perjuicio para el Banco, para los accionistas o para otros grupos de interés.

. Riesgo de tipo de interés en la cartera bancaria (IRRBB)

El riesgo de tipo de interés en la cartera bancaria (IRRBB por sus siglas en inglés), se define como el riesgo actual o futuro tanto para los resultados
como para el valor econémico de la entidad derivado de fluctuaciones adversas de los tipos de interés que afectan a los instrumentos sensibles a
los tipos de interés.

. Riesgo de negocio y estratégico
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Se define como el riesgo de entrar en pérdidas derivadas del andlisis erréneo del mercado en el que opera, por desconocimiento del mismo, o por
incapacidad de alcanzar los objetivos de negocio, pudiendo llegar a amenazar la viabilidad y sostenibilidad del modelo de negocio de la Entidad.

. Riesgo inmobiliario
Se trata del riesgo asociado a la pérdida de valor de los activos inmobiliarios mantenidos en el balance de la entidad.

. Riesgo de liquidez
El riesgo de liquidez de una entidad financiera puede definirse como el riesgo de no atender sus obligaciones en el momento en que estas son
exigibles o que puedan atenderse Unicamente a un coste insostenible para la entidad.

- Riesgo de corrupcion
El riesgo de corrupcion, entendido con el alcance del Real Decreto 18/2017, se cubren por medio del Programa para la Prevencion del Riesgo Penal
y la Reaccion ante el Incumplimiento aprobado por el Consejo de Administracion.

E.4. Identifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal:

La gestion y control de riesgos del Grupo se ordena, entre otros, a través del Marco de Propension al Riesgo, que es aprobado por el Consejo de
Administracion de la Entidad.

El Grupo Unicaja Banco hace uso del RAF como un instrumento para la implementacién de la politica de riesgos del Grupo y como una
herramienta clave de gestion y control que le permite: (i) formalizar la declaracién de propension al riesgo; (ii) concretar los objetivos del riesgo
del Grupo en linea con la estrategia corporativa, actuando como una referencia orientadora de las actividades desarrolladas; (i) formalizar el
mecanismo de supervision y vigilancia de los riesgos, de manera que se asegure el cumplimiento de la propension al riesgo; (iv) integrar en un
marco comun todos los procesos de control y gestién del riesgo y (v) reforzar y difundir la cultura de riesgos.

El desarrollo de este Marco como politica general de riesgos del Grupo se configura como un elemento fundamental en la gestion y control de la
Entidad, dotando al Consejo de Administraciony a la Alta Direccion del marco integral que determina los riesgos que la Entidad esta dispuesta

a asumir para conseguir sus objetivos de negocio. Ademas, este Marco establece diferentes métricas para la cuantificacion, control y seguimiento
de riesgos, que permiten reaccionar ante determinados niveles o situaciones. Estas métricas caracterizan el comportamiento objetivo del Grupo
Unicaja Banco, son transversales a la organizacion, y permiten transmitir la cultura de propension al riesgo a todos los niveles de una forma
sistematizada y entendible. A su vez, sintetizan los objetivos y limites del Grupo, por lo que son Utiles para la comunicacion, en su caso, a los grupos
de interés, y son homogéneas, dado que se aplican en toda la organizacion.

El Grupo cuenta con un proceso de identificacion de riesgos materiales, en el que se establecen metodologias para la cuantificacion de todos
los riesgos a los que esta expuesta la Entidad. Asimismo, define un criterio para la seleccion de aquellos riesgos que son materiales y, por lo tanto,
deben ser gestionados y controlados de manera mas intensiva.

Esta gestion y control suponen, entre otras cosas, la asignacion de un capital interno dentro del Proceso de Evaluacion de la Adecuacion de Capital
Interno (ICAAP) o, en el caso del riesgo de liquidez, la asignacion de buffer de gestidon de liquidez, evaluado dentro del Proceso de Evaluacion de

la Adecuacion de Liquidez Interna (ILAAP). El proceso de cuantificacion e identificacion de riesgos materiales se realiza de manera recurrente,
permitiendo a la Entidad identificar en todo momento riesgos emergentes.

La Direccion Corporativa de Control Global del Riesgo realiza el seguimiento del cumplimiento del Marco de Propension al Riesgo a través de las
métricas existentes para cada tipo de riesgo. El seguimiento de las mismas se eleva a la Alta Direccién y Organos de Gobierno.

La Entidad tiene integrado el Marco de Propensién al Riesgo con el Plan Estratégico y de Transformacion, el ICAAP, el ILAAP, las politicas
corporativas de riesgos y el Recovery Plan, entre otros.

Por ultimo, en cuanto al riesgo fiscal, la Estrategia Fiscal de Unicaja Banco, mencionada en el apartado E1 anterior, tiene entre sus principios: i)
respetar en sus actuaciones la normativa tributaria, sin recurrir a practicas de estrategia fiscal agresiva; ii) la prudencia, entendida basicamente
como el principio de precaucion en la asuncion del riesgo, y iii) la integridad, como manifestacion de la ética en las actuaciones de la Entidad y en
sus relaciones con los clientes, inversores y accionistas, asi como con cualquier otra parte con la que se mantengan relaciones econémicas.

E.5. Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio:

Unicaja Banco, como cualquier entidad que desarrolla su actividad en el sector financiero, no puede alcanzar el logro de sus fines sin asumir
riesgos. El riesgo, por tanto, es definido, mensurado y sometido a un control y seguimiento permanentes. De acuerdo con lo anterior, los sistemas de
control de Unicaja Banco han funcionado adecuadamente, siendo un pilar esencial para las politicas de riesgos.

Adicionalmente, el Banco proporciona informacion detallada de los riesgos en su Informe Anual que se encuentra disponible para cualquier
interesado en la web corporativa (https:/Awww.unicajabanco.com/es/inversores-y-accionistas/informacion-economico-financiera/informes-
financieros), y especialmente en las notas 18, 24, 25, 27, 28 y 29 de la Memoria de las Cuentas Anuales consolidadas, asi como en el apartado 11 del
Informe de Gestidn consolidado.
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E.6. Explique los planes de respuesta y supervisidon para los principales riesgos de la entidad, incluidos los fiscales,
asi como los procedimientos seguidos por la compafia para asegurar que el consejo de administracion da
respuesta a los nuevos desafios que se presentan:

La Entidad, a través de su Marco de Propension al Riesgo, define limites de riesgos, cuyo seguimiento y gobernanza le permite controlar su
capacidad de exponerse al riesgo y la tolerancia al mismo.

La Direcciéon Corporativa de Control Global del Riesgo realiza seguimientos periddicos del perfil de riesgo de la Entidad y lo compara con el apetito
al riesgo y los limites establecidos, informando de ello tanto al Consejo de Administracion y a la Comision de Riesgos, como a la Alta Direccidn,
dotandoles de una herramienta para reaccionar ante potenciales situaciones de deterioro de la Entidad.

. Riesgo de crédito

Unicaja Banco cuenta con un Manual de Politicas, Funciones y Procedimientos de Riesgo de Crédito a la Clientela, aprobado por el Consejo de
Administracion, que se establece como marco de control y gestion adecuado de los riesgos de crédito inherentes a la inversion crediticia de la
Entidad.

En el mismo se definen las politicas y procedimientos de obligado cumplimiento para riesgos, se detallan las actividades y tareas a realizar, se
delimitan las responsabilidades de las distintas areas involucradas en los procesos de concesion y seguimiento de operaciones, se establece la
predisposicion al riesgo decidida por la Entidad y su articulacion a través de limites de riesgo y tipos de operativa, y se documentan de forma
estructurada y unificada todos los aspectos generales y particulares relacionados con gran parte de la operativa de inversion crediticia.

Asimismo, el Grupo Unicaja Banco dispone de modelos de scoring y rating integrados en los procesos de admision, seguimiento y recuperaciones.
Las estimaciones de PD, LGD y EAD se tienen en cuenta en diferentes usos como la concesién de operaciones, el calculo de provisiones o la
clasificacion de operaciones crediticias. La autorizacion sobre los modelos de riesgo corresponde al Consejo de Administracion. En cuanto a la
concesion de operaciones de crédito, Unicaja Banco tiene detalladas politicas, métodos y procedimientos para asegurar la concesion responsable
de préstamos y crédito a los consumidores.

Los principios desarrollados con esta finalidad se encuentran alineados con la situacion actual del Banco, a través del Manual de Politicas,
Funciones y Procedimientos de Riesgo de Crédito a la Clientela y con los requisitos regulatorios establecidos por la normativa en vigor, recogiendo
los siguientes puntos:

- Criterios de concesion vinculados a la capacidad de pago del deudor.

- Plan de amortizacion de la operacién ajustado al cliente.

- Relacion prudente entre importe de la operacién y el valor de su garantia.

- Politica de comercializacion de operaciones.

- Politica de valoracion de garantias.

- Consideracion de la variabilidad del tipo de interés, y del tipo de cambio en la concesidon de préstamos denominados en moneda extranjera.
- Cobertura de riesgo de tipo de interés.

- Politica de excepciones sobre condiciones de las operaciones.

- Advertencia al cliente sobre incumplimiento de sus obligaciones de pago.

- Politica de renegociacion de deudas.

- Informacion sobre coste de servicios vinculados a la concesion de la operacidn crediticia.

- Obligacion de informacion a los adquirentes de viviendas por subrogacion de préstamo promotor.

CONTINUA EN H1
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F. SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidon de riesgos en relaciéon con el proceso de
emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F1. Entorno de control de la entidad.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F11 Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un adecuadoy
efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

El Consejo de Administracion y la Alta Direccion de Unicaja Banco (en adelante, la Entidad) son conscientes de la importancia que tiene garantizar
a los inversores la fiabilidad de la informacion financiera publicada al mercado, por lo que estan plenamente involucrados en el Sistema de Control
Interno de la Informaciéon Financiera (SCIIF).

En este contexto, el Consejo de Administracion de la Entidad, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de su Reglamento, es el encargado
de adoptar, con el concurso en su caso de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, las medidas necesarias para asegurar que la
informacioén financiera periddica, y cualquier otra que se ponga a disposicion de los mercados, se elaboren con arreglo a los mismos principios,
criterios y practicas profesionales con que se elaboran las cuentas anuales y gocen de la misma fiabilidad que éstas.

Entre las funciones del Consejo de Administracién se encuentra la formulacion de las cuentas anuales individuales y consolidadas de Unicaja Banco
y la aprobacion de la informacion financiera, junto al establecimiento, mantenimiento y supervisiéon de los sistemas de informacion y control de
riesgos, de modo que permita asegurar a la Entidad la adecuacion y fiabilidad de la informacién elaborada.

Igualmente, de acuerdo con el articulo 31 del Reglamento del Consejo de Administracion de la Entidad, ademas de las funciones previstas en

la Ley y en los Estatutos Sociales, en relacion con los sistemas de informacion y de control interno, corresponde a la Comisién de Auditoria 'y
Cumplimiento Normativo, entre otras, la funcion de supervisar el proceso de elaboraciéony la integridad de la informacidn financiera relativa a

la Entidad y su Grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidaciony la
correcta aplicacion de los criterios contables, asi como evaluar la razonabilidad de las propuestas de modificacion de principios y criterios contables
sugeridos por la Direccion de la Entidad. En particular, corresponde a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo revisar, analizar y
comentar los estados financieros y otra informacion financiera relevante con la Alta Direccion, auditores internos y externos, para confirmar que
dicha informacion es fiable, comprensible, relevante y que se han seguido criterios contables consistentes con el cierre anual anterior.

Por otro lado, la Alta Direccion de la Entidad ha asumido la responsabilidad del disefio e implementacion del SCIIF, asi como de asegurar su
calidad, consistencia y actualizacién continua a través de la Direccién de Informacién Financiera y Fiscal y de la Direccién de Area de Gobierno

y Calidad del Dato, ambas pertenecientes a la Direccion General de Control, Estrategia y Relacion con Supervisores, en la medida en que ésta
centraliza la realizacion de la gran mayoria de las actividades encaminadas a conseguir un adecuado funcionamiento del SCIIF, garantizando
que se cumple adecuadamente. En este sentido, respecto de su disefio e implementacion, desarrolla los sistemas de control interno y gestion de
riesgos que permiten identificar y gestionar los principales riesgos y difundir los mismos entre las areas involucradas.

Por tanto, la Direccién General de Control, Estrategia y Relacion con Supervisores de Unicaja Banco, a través de las dos Direcciones mencionadas, es
responsable de asegurar que las practicas y los procesos desarrollados en la Entidad para elaborar la informacion financiera garantizan la fiabilidad
de la mismay su conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.

Estas funciones se materializan en las tareas que se detallan a continuacion:

a) Definir la metodologia y normas necesarias para el funcionamiento del SCIIF.

b) Evaluar la idoneidad del disefio de los procedimientos y actividades de control establecidos con el fin de mitigar eficazmente los riesgos de
incorreccién con impacto material en la informacion financiera.

c) Coordinar, en su caso, a los responsables de las sociedades filiales mas significativas a efectos de consolidacion.

d) Realizar, conjuntamente con las areas afectadas y la Direccion de Recursos Humanos, acciones concretas de formacion, tendentes a fomentar la
cultura de control interno a todos los empleados del Grupo Unicaja Banco con funciones de control.

e) Mantener una informacion reciproca con la Direccién de Auditoria Interna de Unicaja Banco.

Por lo que se refiere a las responsabilidades en materia de supervision del SCIIF, la Direccion de Auditoria Interna ha asumido la supervision del
SCIIF y su actividad consiste en velar por su eficacia, obteniendo evidencias suficientes de su correcto disefio y funcionamiento. Sus funciones en
este dmbito son las de comprobar que existen controles para mitigar los riesgos que puedan afectar a la fiabilidad de la informacion financiera 'y
comprobar que los controles funcionan eficazmente con el objetivo de evaluar que la informacion financiera del Grupo Unicaja Banco cumple con
los siguientes principios:
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a) Las transacciones, hechos y demas eventos recogidos por la informacion financiera efectivamente existen y se han registrado en el momento
adecuado (existencia y ocurrencia).

b) La informacion refleja la totalidad de transacciones, hechos y demas eventos en los que la entidad es parte afectada (integridad).

c) Las transacciones, hechos y demas eventos se registran y valoran de conformidad con la normativa aplicable (valoracion).

d) Las transacciones, hechos y demas eventos se clasifican, presentan y revelan en la informacion financiera de acuerdo con la normativa aplicable
(presentacion y desglose).

e) La informacidn financiera refleja, a la fecha correspondiente, los derechos y obligaciones a través de los correspondientes activos y pasivos, de
conformidad con la normativa aplicable (derechos y obligaciones).

Estas funciones se materializan en las tareas que se detallan a continuacion:

a) Asesorar en materia de control interno sobre la informacion financiera a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, impulsando
normas y cédigos internos o, en su caso, mejorandolos.

b) Fomentar la cultura de control interno sobre informacion financiera en todos los niveles organizativos del Grupo Unicaja Banco que lo requieran.

c) Comunicar las debilidades detectadas y seguimiento de su correccidn en un tiempo razonable.

d) Informar a los Organos de Gobierno de la actividad del SCIIF.

e) Mantener una informacién reciproca con la Direccién de Informacién Financiera y Fiscal y con la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del
Dato.

A estos efectos, la Direccion de Auditoria Interna de la Entidad cuenta con un Manual interno de supervision del Sistema de Control Interno de la
Informacion Financiera (SCIIF), en el que se identifica la informacién financiera sujeta a los procedimientos de supervision, las tareas concretas que
forman parte de dicho de proceso de supervision, la metodologia y criterios empleados, y el marco normativo que resulta de referencia.

F12 Siexisten, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacién financiera, los
siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revisidn de la estructura organizativa; (i) de
definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y
funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad:

La definicion de la estructura directiva y del organigrama de Unicaja Banco, asi como la determinacion de las funciones asociadas a los niveles
basicos, corresponden al Consejo de Administracion. El organigrama de la Entidad y las funciones asociadas a las distintas unidades se encuentra
a disposicion del conjunto de la plantilla. De las modificaciones que se produzcan se informa a la plantilla a través de la Intranet corporativa y
circulares internas.

La Direccidon de Organizacion, que depende organicamente a su vez de la Direccion General de Operaciones y Tecnologia es la responsable de
velar por que la estructura organizativa en la Entidad esté adaptada permanentemente a las necesidades del negocio y al eficaz desarrollo de los
servicios de apoyo.

A tal efecto, cuenta con procedimientos que documentan los mecanismos existentes para realizar la revision de dicha estructura organizativa a
efectos de mantenerla actualizada, asi como con mecanismos que garantizan la difusion de la misma a todos los empleados.

A partir del marco establecido por los Organos de Gobierno de la Entidad, la Direccién de Organizacién se encarga de definir la estructura de cada
linea de negocio, especificando sus funciones, que se desarrollan en manuales de funciones, cuya propuesta, que se somete a aprobacion del
Consejo de Administracion, compete a la Alta Direccidn de la Entidad.

Respecto al resto de areas y filiales que también participan en el proceso de elaboracién de la informacion financiera, éstas deben atenerse a las
normas y procedimientos establecidos por la Direccién de Informacién Financiera y Fiscal, y por la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del
Dato, cuyas funciones y responsabilidades se encuentran claramente identificadas y definidas.

Adicionalmente, la Direccién de Recursos Humanos, con base en los cambios organizativos, propone los nombramientos para desempenar las
responsabilidades definidas.

En la elaboracion de la informacion financiera estan claramente definidas las lineas de autoridad y responsabilidad. Asimismo, se realiza una
exhaustiva planificacion, que contempla, entre otras cuestiones, la asignacion de tareas, las fechas clave y las distintas revisiones a realizar por cada
uno de los niveles jerarquicos. Tanto las lineas de autoridad y responsabilidad como la planificacion antes mencionada se han documentado y
distribuido entre todos aquellos que intervienen en el proceso de elaboracion de la informacion financiera.

En este sentido, la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del Dato consensua, con las areas responsables de los procesos seleccionados para
revisar, las fechas en se llevard a cabo el analisis y la revision del proceso. Para evaluar la idoneidad de las actividades de control disefiadas, la
Direccién responsable del proceso, en colaboracién de la Direccién de Area de Calidad del Dato, identifica los distintos riesgos relevantes sobre la
informacion financiera a los que se encuentra sujeta vy las actividades de control implementadas que mitigan dichos riesgos de manera eficaz.

Codigo de conducta, érgano de aprobacioén, grado de difusion e instruccidn, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de informacién
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financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones:

Existe un Cédigo de Conducta general aplicable a los administradores, directivos y empleados del Grupo Unicaja Banco, modificado por ultima vez
por el Consejo de Administracion de Unicaja Banco el dia 30 de julio de 2015. Igualmente, Unicaja Banco, en su condicion de compafiia cotizada,
cuenta con un Reglamento Interno de Conducta en el ambito de mercado de valores.

En concreto, en lo que afecta a las entidades de crédito, el Cédigo de Conducta del Grupo Unicaja Banco responde a las recomendaciones del
Comité de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS, por sus siglas en inglés), contenidas en la “Guia sobre Gobierno Corporativo para Bancos” (emitida
en julio de 2015), que persiguen la implantacion en las entidades bancarias, en general, mediante su incorporacion en cédigos de conducta, de
principios de honestidad y responsabilidad para proteger los intereses de los clientes y de los accionistas. En especial, segun dicha Guia, se deben
prevenir ciertas actividades irregulares, como son, entre otras, la difusion de informacion financiera inexacta y la delincuencia econémica, lo que
comprende el fraude, el blanqueo de capitales, las practicas contrarias a la competencia, el soborno y la corrupcién o la violacion de los derechos
de los consumidores.

Entre sus principios y normas de conducta, esta previsto el cumplimiento de la legalidad y normativa interna. Asi, se establece que la informacién
financiera y contable propia de las empresas del Grupo sera fiable y rigurosa, y, en consecuencia, se elaborard y difundird, en su caso, conforme a la
legislacion y las normas internas aplicables.

En este sentido, el Codigo de Conducta del Grupo Unicaja Banco prevé la posibilidad de que, en el caso de que algun miembro del colectivo sujeto
tuviera constancia de alguna efectiva infraccion del mismo, de forma concreta, deberd comunicarlo a través del Canal de denuncias, o el canal
habilitado, en su caso, en la entidad del Grupo de que se trate.

Canal de denuncias, que permita la comunicacién a la comisién de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y
actividades irregulares en la organizacion, informando, en su caso, si éste es de naturaleza confidencial:

De acuerdo con el articulo 31 del Reglamento del Consejo de Administracion de la Entidad, ademas de las funciones previstas en la Ley y en
los Estatutos Sociales, en relacién con los sistemas de informacidn y control interno, corresponde a la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo, entre otras, la funcidén de establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y,
si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que
adviertan en el seno de la Entidad.

En este contexto, Unicaja Banco ha puesto a disposicion de los empleados, directivos y administradores de la Entidad un canal interno de
comunicacién (el Canal de denuncias), en tanto que para terceros ajenos a la organizacion y distintos de los anteriores se ha creado un mecanismo
especifico a través de la pagina web.

Mediante este Canal, se podra comunicar la existencia de situaciones concretas en las que se aprecie un riesgo y se podran formular consultas u
otras cuestiones concernientes a la interpretacion o aplicacion del Cédigo de Conducta.

Durante el ejercicio 2019, no se han recibido, a través de estos canales, comunicaciones con potencialidad para generar un riesgo sobre la
informacion financiera de Unicaja Banco o su Grupo.

Programas de formacioén y actualizacion periddica para el personal involucrado en la preparacion y revision
de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,
auditoria, control interno y gestién de riesgos:

Unicaja Banco tiene desarrollados mecanismos que permiten asegurar que el personal involucrado en los diferentes procesos relacionados con
la informacidn financiera cuenta con la capacitacién y competencia profesional necesarias para el correcto desarrollo de sus funciones. En este
sentido, dicho personal estd permanentemente informado de los requisitos normativos vigentes, y de las actualizaciones que se van produciendo.

La Entidad cuenta con un Plan de Formacion anual que se disefia de acuerdo con la direccion o area a la que pertenece el personal, asi como su
plan de carrera en el caso del personal técnico. Para ello, la Direccion de Area de Formacion, perteneciente a la Direccion de Recursos Humanos,
contacta con las diferentes Direcciones para analizar las necesidades de nuevas acciones de formaciény, de la misma manera, las Direcciones
pueden contactar directamente con la Direccién de Area de Formacion en caso de detectar nuevas necesidades de formacién que se deban
afrontar.

Adicionalmente, los técnicos involucrados en la preparacion de la informacion financiera reciben actualizaciones técnicas que son distribuidas
por la Direccién de Informacion Financiera y Fiscal, que a su vez las recibe de distintas fuentes oficiales (Boletin Oficial del Estado, Banco de
Espafia, Comision Nacional del Mercado de Valores, Banco Central Europeo, ESMA, IASB, ICAC, Ministerio de Economia, etc.) y otros canales
internos (Direccion de Cumplimiento Normativo) o externos (por ejemplo, Cecabank, empresas de asesoramiento contable, resefias de portales
especializados en hormativa contable, etc.)
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F.2. Evaluacion de riesgos de la informacién financiera.

Informe, al menos, de:

F.21 Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de error
o fraude, en cuanto a..

Si el proceso existe y estd documentado:

La Entidad dispone de un Procedimiento de identificacion de procesos, areas relevantes y riesgos asociados a la informacién financiera, que
se encuentra adecuadamente documentado y que sirve de base para la identificacion de los controles que cubren cada uno de los riesgos
identificados. La ejecucion del procedimiento es responsabilidad de las Direcciones oportunas, en colaboracién continua de la Direccion de
Gobierno y Calidad del Dato, que lleva a cabo una revision periddica de los riesgos y controles existentes.

Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacién financiera, (existencia y ocurrencia;
integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza
y con qué frecuencia:

La identificacion de los riesgos potenciales y controles de las actividades y transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros se completa, al menos, anualmente y se realiza a partir del conocimiento y entendimiento que la Alta Direccion tiene del negocio y de
los procesos operativos, teniéndose en cuenta tanto criterios de importancia relativa como criterios asociados a la propia estructura del negocio,
utilizando como base la informacién financiera mas reciente posible.

No obstante, esta previsto que, cuando en el transcurso del ejercicio se puedan poner de manifiesto circunstancias no identificadas previamente
que adviertan sobre posibles errores en la informacion financiera o cambios sustanciales en las operaciones del Grupo, la Entidad procedera a
evaluar la existencia de riesgos que deberan afadirse a aquéllos ya identificados.

Los criterios seguidos en la identificacion de riesgos son los siguientes:

- El alcance de la identificacion de riesgos, en el dmbito del SCIIF, se refiere a los riesgos de error y de fraude sobre la informacion financiera del
Grupo Unicaja Banco que se reporta a los mercados.

- Su identificacion la realiza la direccion o area correspondiente (junto con la ayuda de las areas responsables de los procesos seleccionados objeto
de revisidn) en continua colaboracion con la Direccion de Area de Gobierno y Calidad del Dato.

- En la identificacion de riesgos de error se consideran aquéllos que afectan a la informacion financiera consolidada del Grupo Unicaja Banco.

- El proceso se orienta a la identificacion de riesgos de incorreccion material en los estados financieros individuales y consolidados de Unicaja
Banco.

En cualquier caso, los riesgos se refieren a posibles errores (intencionados o no) en el marco de los objetivos de la informacién financiera (o
aserciones): (i) existencia y ocurrencia; (i) integridad; (iii) valoracion; (iv) presentacion y desglose; (v) y derechos y obligaciones.

El grado en que estos objetivos de informacion financiera (o aserciones) afectan a cada epigrafe de los estados financieros puede ser: bajo, medio o
alto.

Para determinar el alcance del SCIIF, la Entidad utiliza tanto criterios cuantitativos (superacién de un umbral de importancia relativa o materialidad)
como criterios cualitativos, ligados en este caso a que se trate de un area de informacion financiera con riesgo alto, medio o bajo. La Direccién de
Gobierno y Calidad del Dato de Unicaja Banco realiza un trabajo de actualizacion al menos una vez al afio de las areas que superan los umbrales
cuantitativos de materialidad y que tienen riesgo alto o medio.

La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacién, teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de
propésito especial:

La Entidad dispone de un Procedimiento de Consolidacion en el que se detalla la actividad de revision del perimetro de consolidacion llevada a
cabo desde la Unidad de Consolidacién, perteneciente a la Direccién de Area de Contabilidad e Informacién Financiera, que a su vez depende
de la Direccion de Informacion Financiera y Fiscal de Unicaja Banco. A través de dicho procedimiento, la Entidad se asegura que las variaciones
gue se producen en el perimetro, en los distintos periodos de generacion de informacion financiera, son correctamente incluidas en los estados
financieros consolidados del Grupo.
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Para la identificacion de relaciones de control, control conjunto o influencia significativa, asi como para la evaluacion de cualquier estructura
societaria compleja o de la existencia de entidades de propdsito especial, en su caso, la Direccidon de Informaciéon Financiera y Fiscal de Unicaja
Banco utiliza los criterios definidos en el marco de informacion financiera que resulta de aplicacion, y en especial, en lo establecido por las Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Union Europea (NIIF-UE).

Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados
financieros:

En la identificacion de riesgos de incorreccion material en la informacién financiera, se tiene en cuenta el efecto de otras tipologias de riesgos:
operativos, tecnolégicos, legales, reputacionales, medioambientales, siempre y cuando éstos puedan afectar a la informacién financiera de la
Entidad. En este sentido: (i) en la memoria de las cuentas anuales individuales y consolidadas de Unicaja Banco se realiza una descripcion detallada
de los riesgos con mayor impacto sobre la informacion financiera, (i) en el estado de informacién no financiera (adjunto en el informe de gestion)
se incluye una descripcion pormenorizada de los riesgos que afectan a este tipo de informacion, y (iii) en los informes anuales de autoevaluacion
del capital y de la liquidez (ICAAP/ ILAAP, por sus siglas en inglés) se efectlia un compendio de la totalidad de las tipologias de riesgos relevantes
que afectan al Grupo.

Qué organo de gobierno de la entidad supervisa el proceso:

El proceso de identificacion de riesgos debe completarse, al menos, anualmente, utilizando como base la informacion financiera mas reciente
disponible y es supervisado por la Comisién de Riesgos, con el apoyo de la Direccidon Corporativa de Control Global del Riesgo (CRO).

F.3. Actividades de control.

Informe, seflalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1 Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacién
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados financieros,
incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisidn especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes

Tal y como se ha descrito en el punto F.1.1, de acuerdo con el articulo 31 del Reglamento del Consejo de Administracion de la Entidad, corresponde
a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, entre otras, la funcidon de supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la
informacion financiera relativa a la Entidad y su Grupo.

Como se ha seflalado anteriormente, corresponde a la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo revisar, analizar y comentar los estados
financieros y otra informacion financiera relevante con la Alta Direccion, auditores internos y externos, para confirmar que dicha informacion es
fiable, comprensible, relevante y que se han seguido criterios contables consistentes con el cierre anual anterior.

De acuerdo con tales funciones, la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo de Unicaja Banco interviene en el proceso de revision de la
informacion financiera a divulgar, informando al Consejo de Administracion de sus conclusiones sobre la informacion financiera de la Entidad, que
también es revisada por los auditores externos con frecuencia minima semestral (cuentas anuales e informe financiero semestral).

En dltima instancia, el Consejo de Administracion aprueba la informacion financiera que la Entidad deba hacer publica periédicamente,
encontrandose recogida esta funcion en el Reglamento del Consejo de Administracion de Unicaja Banco. De su ejecuciéon queda constancia en las
actas de las distintas reuniones.

De cara a preparar la informacién que, en su caso, serd aprobada por el Consejo de Administracion, la Entidad cuenta con un procedimiento de
revision y autorizacion de la informacion financiera que es remitida a los mercados y érganos reguladores con la periodicidad marcada por la
legislacion y normativa aplicable, y que es elaborada por la Direccién de Informacion Financiera y Fiscal a peticion de la Direccion General de
Control, Estrategia y Relacion con Supervisores. La funcion de supervision sobre esta informacion es realizada por la Direccidon de Auditoria Interna.
La Direcciéon de Informacién Financiera y Fiscal es la responsable de los registros contables derivados de las distintas transacciones ocurridas en la
Entidad y la que lleva a cabo las principales actividades de control, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisién de los juicios y las
estimaciones relevantes, seguin criterios de importancia relativa. Asimismo, esta Direccion es la responsable de elaborar, con caracter general, la
informacion financiera de la Entidad sobre la base contable existente, habiendo definido e implantado, en el mencionado proceso de elaboracion,
procedimientos de control adicionales que garantizan la calidad de la informacién y su razonabilidad de cara a su posterior presentacion a los
oérganos de gobierno de la Entidad.
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En los procesos de elaboracién de esta informacion, la Direccion General de Control, Estrategia y Relacidon con Supervisores o, en su caso, la
Direccién de Informacién Financiera y Fiscal, solicitan la colaboracién de las restantes Direcciones y/o Areas responsables para la obtencién
de determinada informaciéon complementaria, cuyo desglose sea requerido en los informes financieros periddicos. De igual manera, y una
vez completado el proceso de elaboracién de la informacién, la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del Dato solicita a los mencionados
responsables la revision y autorizacion ultimas de la informacion sobre la que tienen atribuida la responsabilidad, con caracter previo a su
publicacion y remision a los mercados.

Respecto a la descripcién del SCIIF, ésta es revisada tanto por la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del Dato como por la Direccién de
Auditoria Interna, asi como por los Organos de Gobierno mencionados anteriormente, como parte de la informacién periédica que la Entidad
remite a los mercados.

En lo relativo a las actividades y controles relacionados directamente con transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, la Entidad dispone de procedimientos y matrices de riesgos y controles de los procesos significativos que afectan a la generacion,
elaboracion y preparaciéon de la informacion financiera.

A estos efectos, la Entidad cuenta con documentacién homogénea sobre los procesos relevantes, que incluye una descripcion de cada uno de

los procesos y matrices de riesgos y controles. Estas matrices recogen los riesgos relevantes identificados con impacto material en los estados
financieros individuales y consolidados, y su asociacion con los controles que los mitigan, asi como el conjunto de evidencias en que se materializa
su aplicacion. Entre los controles, se identifican aquéllos que son considerados clave en el proceso y que, en todo caso, aseguran el adecuado
registro, valoracion, presentacion y desglose de las transacciones en la informacion financiera.

Las matrices de riesgos y controles recogen, entre otros, los siguientes campos:

- Descripcion del riesgo.

- Asercion financiera con la que se identifica el riesgo.

- Identificacion y descripcion de la actividad de control.

- Clasificacion del control: clave/ estandar.

- Categoria del control: preventivo/ detector.

- Método de control: manual/ mixto/ automatico.

- Sistema que soporta el control.

- Ejecutor y responsable del control.

- Frecuencia o periodicidad de la ejecucion del control.

- Evidencia del control, obtenida por la Direccién de Area de Gobierno y Calidad del Dato por cualquiera de los siguientes métodos: inspeccion,
observacién, confirmacion externa, recalculo, re-ejecucioén, procedimientos analiticos o indagacion.

A continuacion, se detallan los procesos significativos (distinguiendo entre procesos de negocio y transversales) asociados a las areas financieras de
la Entidad para las que se dispone de la documentacion mencionada anteriormente:

Procesos de negocio especificos asociados a las areas relevantes (identificados a partir de los epigrafes de los estados financieros):

- Préstamos y partidas a cobrar (crédito a la clientela), incluyendo las coberturas de riesgo de crédito por insolvencias.

- Valores representativos de deuda e instrumentos de patrimonio (drea de tesoreria y mercado de capitales), incluyendo los derivados.

- Activos adjudicados o recibidos en pago de deudas (con independencia de su clasificacion contable en el balance y de la sociedad del Grupo en
la que se encuentren registrados).

- Depositos de la clientela (area de pasivo minorista).

- Activos y pasivos fiscales.

- Gastos de personal.

- Gastos generales de administracion.

- Provisiones y estimaciones contables.

Procesos transversales que afectan a todas las dreas en su conjunto:
- Sociedades participadas.

- Cierre contable.

- Consolidacion.

- Controles generales informaticos.

- Fraude y cumplimiento normativo.

La documentacion descriptiva comentada anteriormente contempla:

- La descripcion de las actividades relacionadas con el proceso desde su inicio, indicando las particularidades que puede contener un determinado
producto u operativa (cuando esto resulta necesario).

-La identificacion de los riesgos relevantes para los que las areas implicadas en el proceso identifican los principales riesgos sobre la informacion
financiera relacionados con el proceso con impacto material en los estados financieros de la Entidad.

-La identificacion de los controles y su descripcion que se realiza en relacion a los riesgos relevantes identificados previamente.

Asimismo, existe un catalogo de evidencias que sustentan la existencia de cada control identificado.

Adicionalmente, la Entidad cuenta con una Politica de revision y aprobacion de Juicios y Estimaciones, que completa las politicas incorporadas en
el Manual de normas, procedimientos y politicas contables aplicados por el Grupo Unicaja Banco, en la que se detalla la forma en que se realizan,
asi como las responsabilidades en el momento de aprobar las estimaciones, proyecciones, juicios, politicas contables e hipotesis criticas de la
Entidad. La Direccién de Informacion Financiera y Fiscal es responsable de la actualizacion de estas politicas contables con frecuencia minima
anual.
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Segun se describe en la memoria de las cuentas anuales consolidadas, las principales estimaciones identificadas por el Grupo son las siguientes:

- Las pérdidas por deterioro de determinados activos.

- Las hipdtesis empleadas en el célculo actuarial de los pasivos y compromisos por retribuciones post-empleo y otros compromisos a largo plazo
mantenidos con los empleados.

- La vida util de los activos tangibles e intangibles.

- La valoracion de los fondos de comercio de consolidacion.

- La estimacion de la probabilidad de ocurrencia de aquellos sucesos considerados como pasivos contingentes y, en su caso, la estimacién de las
provisiones necesarias para la cobertura de estos hechos.

- El periodo de reversion y la recuperabilidad de los activos fiscales diferidos de las diferencias temporarias.

- El valor razonable de determinados activos no cotizados.

- El valor razonable de determinadas garantias afectas al cobro de activos.

Como se ha indicado anteriormente, la Entidad dispone de una Politica de revisidon y aprobacion de Juicios y Estimaciones, donde se detallan los
procedimientos que efectla para garantizar que los juicios y estimaciones se realizan al nivel adecuado y de conformidad con el marco normativo
contable que resulta de aplicacion al Banco y su Grupo.

F.3.2 Politicasy procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacién (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad operativa y segregacion
de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracion y
publicacién de la informacion financiera.

La Entidad tiene definido un proceso de Controles Generales Informaticos (ITGC, por sus siglas en inglés), con su correspondiente matriz de riesgos
y controles, donde se detallan los riesgos y controles referentes a seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad
operativa y segregacion de funciones.

Adicionalmente, los sistemas de informacién que soportan los procesos en los que se basa la informacion financiera de la Entidad estan sujetos a
politicas y procedimientos de control interno para garantizar la integridad de la elaboracién y publicaciéon de la informacion financiera.

En concreto se han establecido politicas en relacion a:

Seguridad en el acceso a la informacion: El Grupo Unicaja Banco dispone de directrices de seguridad a los sistemas de informacion y a los recursos.
La Entidad cuenta con politicas, normas y procedimientos actualizados, de Seguridad de los Sistemas de Informacion, en los que se establecen

las directrices de indole técnica y organizativa necesarias para evitar la alteracion, pérdida, indisponibilidad y tratamiento o acceso no autorizado a
los recursos y datos de Unicaja Banco. También se establece el compromiso de toda persona u organismo relacionado con la Entidad respecto al
tratamiento de la informacion.

Por otro lado, las diversas aplicaciones ofrecen su seguridad basandose en el identificador de usuario y la contrasefia asociada.

Segregacion de funciones: La Entidad cuenta con procedimientos y controles sobre perfiles y usuarios para la gestion de las altas, bajas y
modificaciones de usuarios, los cudles se actualizan cada vez que se produce un cambio en alguno de los procesos. En estos procedimientos se
describen el flujo de aceptaciones a seguir, los responsables de las aceptaciones que establecen el control sobre la segregacion de funcionesy las
herramientas que intervengan en este flujo de gestidén de usuarios. También se dispone de una herramienta para la asignacion de permisos, que
estd coordinada con las herramientas de Recursos Humanos para gestionar las entradas y salidas del personal de la Entidad, asi como los cambios
de funciones, direcciones, areas y oficinas.

El nivel de restriccion de accesos al realizar pases a produccion de procesos batch es alto. La planificacién de nuevos procesos estd sujeta al proceso
de aprobacién por parte del responsable del area, sin que éste mismo sea el encargado de desarrollar dicho proceso.

Gestion de cambios: La Entidad dispone de una metodologia de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones formalizadas. La adopciony
aplicacion de una metodologia homogénea de desarrollo de aplicaciones, adecuada a la dimension de la direccion o area y a la envergadura

de los nuevos proyectos a realizar, para todas las subareas de desarrollo, afade una mayor fiabilidad, coordinacién y eficiencia al desarrollo de
aplicaciones, potenciando al mismo tiempo la implicacion formal de los usuarios en los proyectos, y la adecuada documentacion de los mismos.

La implantaciéon de una metodologia formal de desarrollo aporta a su vez una mayor independencia en el mantenimiento y continuidad de las
aplicaciones respecto del personal que actualmente mantiene cada una de las aplicaciones.

Ademas, existen procedimientos y herramientas para la gestiéon de cambios a programas.

Continuidad operativa y de negocio: La Entidad dispone de un procedimiento formalizado de copias de seguridad que describe el proceso a seguir,
la periodicidad, el calendario de ejecucion de las copias, la informacion a copiar, la ubicacidn, las frecuencias, el contenido de las copias, los tipos de
copias y las instrucciones basicas para la realizacion de las copias de seguridad de los elementos de infraestructura que afectan a los sistemas.

La Entidad cuenta con un plan de contingencias incluido en el Plan de Continuidad de Negocio.

GCestion de incidencias: Existe un procedimiento actualizado de notificacion y gestion de incidencias.
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Hay diversas herramientas para dicha tarea. Cuando se registra una incidencia se informa sobre la responsabilidad de resolver cada una. Una vez
que se ha establecido el diagndstico de la incidencia, se procede a la implantacion de la solucion.

F.3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

El Grupo cuenta con una politica para la gestiéon de la delegacion de la prestacion de servicios, donde se establecen los criterios que seguirad en
relacion con los servicios o funciones que delegue en terceros, tanto en el momento de analisis previo y aprobacion de la delegacién como en su
posterior formalizacion, desarrollo y seguimiento.

Asimismo, el Grupo revisa periddicamente qué actividades ejecutadas por terceros son relevantes para el proceso de la elaboracién financiera o
podrian afectar indirectamente a su fiabilidad.

Entre otros, el Grupo utiliza informes de expertos independientes de valoraciones sobre operativas que pueden potencialmente afectar de modo
material a los estados financieros.

En el marco de la valoracion presupuestaria de estas actividades subcontratadas, asi como en el propio proceso de la prestacion del servicio,

el Grupo lleva a cabo determinados procedimientos de control para mitigar los riesgos asociados a estas actividades, siendo éstos ejecutados
fundamentalmente por las direcciones o areas responsables de la operativa correspondientes, y estando destinados a comprobar su competencia,
capacitacion, acreditacion e independencia, asi como la validez de los datos y métodos utilizados y la razonabilidad de las hipdtesis utilizadas.

F.4. Informaciény comunicacion.

Informe, seflalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F41 Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (area o
departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones en la organizacion, asi
como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que
opera la entidad.

La Entidad cuenta con un “Manual de normas, procedimientos y politicas contables aplicados por el Grupo Unicaja Banco’, que prescribe el
tratamiento contable en el Grupo Unicaja Banco de cada una de las rubricas de importancia relativa que integran los estados financieros,
garantizando el cumplimiento de los requerimientos establecidos por el marco normativo contable que resulta de aplicacion. La Direccion de
Informacion Financiera y Fiscal de Unicaja Banco es la responsable de establecer y actualizar las politicas contables del Grupo y de informar al resto
de direcciones o areas de las actualizaciones, siendo la Direccion de Asesoria Juridica y la Direccion de Cumplimiento Normativo las responsables
de informar sobre las novedades legislativas al resto de Direcciones.

Este documento se actualiza periddicamente, con frecuencia al menos anual, comunicadndose las modificaciones o actualizaciones significativas
realizadas a las entidades del Grupo y direcciones o areas a los que les resulten de aplicacion en cada caso.

F4.2 Mecanismos de capturay preparacion de la informacion financiera con formatos homogéneos, de
aplicaciony utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

La Direcciéon de Informacion Financiera y Fiscal es la responsable de agregar, homogeneizar, revisar y reportar la informacion, utilizando unos
sistemas y aplicaciones informaticas comunes, asi como finalmente preparar los estados financieros individuales y consolidados que son reportados
y publicados.

Cada filial es responsable de realizar su propia contabilidad en los sistemas utilizados para ello y elaboran sus propios estados financieros, siempre
bajo directrices de la Direccion de Informacion Financiera y Fiscal de Unicaja Banco, que revisa las variaciones o diferencias detectadas durante el
cierre realizado.

La Direcciéon de Informacion Financiera y Fiscal emite las politicas contables y otros procedimientos en la elaboracion de los estados financieros
individuales por parte de las entidades dependientes, a efectos de su "reporting" al Grupo para la elaboracién de sus estados financieros
consolidados, asi como instrucciones precisas sobre las obligaciones de informacion, estableciendo los contenidos minimos y los plazos de envio de
la informacion a remitir por las entidades que componen el Grupo Consolidable.
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Los sistemas contables de la Entidad estan totalmente integrados y el registro de operaciones desencadena de manera automatica la contabilidad
de las mismas, asi como la actualizacion de los inventarios.

F.5. Supervision del funcionamiento del sistema.

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comisidén de auditoria asi como si la entidad
cuenta con una funciéon de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comision en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo
se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por
el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un
plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la
informacion financiera.

Los planes de auditoria interna son aprobados por la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo. De acuerdo con un enfoque basado en el
riesgo que determina la frecuencia de la actividad auditoria ("Risk Assessment System", o RAS por sus siglas en inglés), en dichos planes se prevé
la realizacion de revisiones sobre las areas de control interno y negocio consideradas relevantes dentro de la Entidad. En este ambito, se incluyen
revisiones especificas sobre el control interno de la informacidn financiera.

Concretamente, en relacion con el SCIIF, la Direccion de Auditoria Interna cuenta entre sus funciones con la responsabilidad de revisar su efectiva
implantacion y su correcto funcionamiento, incorporando esta revision en su planificacion de auditoria interna.

Respecto a la eventual deteccion y comunicacion de cualquier debilidad en la realizacion de las revisiones de las areas, la Direccion de Auditoria
Interna la comunica a la Direccion implicada, detallando las recomendaciones asociadas, y realizando un seguimiento adecuado del plan de
accion implantado para la resolucion de las mismas.

Las recomendaciones surgidas de las revisiones realizadas son elevadas la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo. Adicionalmente, la
Direccion de Auditoria Interna estd en contacto con las distintas areas funcionales de la Entidad y con la Direccion de Area de Gobierno y Calidad
del Dato, que es la encargada de la actualizacion y mantenimiento periddico del SCIIF.

F.5.2 Sicuenta con un procedimiento de discusidon mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo con
lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta
direccion y a la comision de auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o aquellos otros
gue les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accién que trate de
corregir o mitigar las debilidades observadas.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo se redne con el auditor externo, al menos una vez al afio, para la revision y actualizacién de
los asuntos mas significativos en la auditoria, de manera previa a la formulacion de cuentas anuales individuales y consolidadas, para presentar los
principales resultados, a cuyos efectos cuenta con el apoyo de la Direccion de Auditoria Interna.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de auditoria de cuentas, y en el articulo 11 del Reglamento

(UE) n° 537/2014, del Parlamento europeo y del Consejo, de 16 de abril de 2014, sobre los requisitos especificos para la auditoria legal de las
entidades de interés publico, a partir del ejercicio 2017 estas comunicaciones se formalizan en el “Informe adicional para la Comisién de Auditoria 'y
Cumplimiento Normativo”’, que los auditores externos entregan con anterioridad a la emision de su informe de auditoria sobre las cuentas anuales
de la Entidad y su Grupo.

Los auditores de cuentas tienen comunicacion directa con la Alta Direccion de la Entidad, manteniendo reuniones periddicas, tanto para obtener
la informacion necesaria para el desarrollo de su trabajo, como para comunicar las debilidades y recomendaciones de mejora del sistema de
control interno detectadas durante el mismo. Respecto a este Ultimo, con caracter anual, el auditor externo presenta a la Comisién de Auditoria

y Cumplimiento Normativo un informe en el que se detallan las debilidades de control interno detectadas, en su caso, en el desarrollo de su
trabajo. Este informe incorpora los comentarios de la Direccion de la Entidad y, en su caso, los planes de accidén que se han puesto en marcha para
remediar las correspondientes debilidades de control interno.

Respecto al procedimiento de comunicacion interna, cualquier debilidad detectada por la Direccion de Auditoria Interna sigue el mismo
procedimiento descrito en el apartado F.5.1 del presente documento.
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F.6. Otrainformaciéon relevante.

( No se ha identificado otra informacion relevante que sea necesario incorporar en este apartado. W

F.7. Informe del auditor externo.

Informe de:

F.71 Silainformacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisidon por el auditor externo, en
cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

En el ejercicio 2019 el auditor externo ha realizado una revisién de la informacion contenida en el apartado F del IAGC relativa al SCIIF, siguiendo
las normas profesionales de general aceptacion en Espafa aplicables a este tipo de encargosy, en particular, siguiendo lo establecido en la Guia
de Actuacion sobre el informe del auditor referido al a informacion relativa al SCIIF de las entidades cotizadas, emitida por las corporaciones
profesionales y de auditores, y publicada por la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) en su pagina web.

El informe emitido por los auditores externos a este respecto se incluye como Anexo al presente Informe Anual de Gobierno Corporativo (IAGC).
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G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidn no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1 Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nuUmero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ 1]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidon por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compania no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado
y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacidn relativa a la
forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a
cabo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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5. Que el consejo de administraciéon no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusidon del derecho de suscripcidon preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracidon apruebe cualquier emisiéon de acciones o de valores convertibles
con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusion a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacién, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusidon no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisién de auditoria sobre operaciones vinculadas.
d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.
Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

7.  Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las juntas generales de
accionistas.

Cumple [ X] Explique [ 1]

8.  Que la comisidon de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a la
junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos
excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisidon de auditoria como los auditores
expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones o salvedades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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10.

.

12.

13.

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del diay
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacién y les aplique las mismas reglas de voto
gue a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable[ 1]

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administraciéon desemperie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicidon y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacién del valor econédmico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el consejo de administracidon posea la dimensidn precisa para lograr un funcionamiento eficazy
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ X] Explique[ 1]
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14.  Que el consejo de administracidon apruebe una politica de seleccidon de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un analisis previo de las
necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el informe
justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la junta general de accionistas a la
gue se someta la ratificacién, el nombramiento o la reeleccidon de cada consejero.

Y que la politica de seleccién de consejeros promueva el objetivo de que en el aflo 2020 el niumero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

La comision de nombramiento verificard anualmente el cumplimiento de la politica de seleccidon de consejeros
y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

15.  Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacidon en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideraciéon de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple[ ] Explique [ X ]

Debido al proceso de cobertura de vacante de un consejero independiente durante los Ultimos meses del ejercicio, el porcentaje de consejeros
dominicales (5) sobre el total de consejeros no ejecutivos (9) ha estado en el 55,55%. La Entidad, tan pronto tomo conocimiento de la existencia
de esta vacante, inicio los trdmites para el nombramiento de un nuevo consejero independiente. Una vez recibidas las autorizaciones regulatorias
preceptivas para las entidades de crédito, permitidé que esta situacion haya sido superada al haber designado el Consejo de Administracion, por
cooptacién de D?. Maria Luisa Arjonilla Lépez el pasado 23 de enero de 2020.
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17.

18.

19.

20.

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacidén o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple [ X] Explique [ 1]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administraciéon a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefalandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

Que los consejeros dominicales presenten su dimisidon cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participaciéon accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del numero de sus
consejeros dominicales.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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21

22.

23.

Que el consejo de administracién no proponga la separacién de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comision de nombramientos. En particular,
se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempeno de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacién aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicidn, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracién
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple[X] Explique[ 1]

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al consejo de administracion de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de
los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administraciéon examine el caso tan pronto como
sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero continude en su
cargo. Y que de todo ello el consejo de administracion dé cuenta, de forma razonada, en el informe anual de
gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicidon cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedany, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacién siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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24. Que cuando, ya sea por dimisidon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo de administracion. Y
que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en
el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

25. Que la comisidon de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

26. Que el consejo de administracion se redna con la frecuencia precisa para desempenar con eficacia sus
funcionesy, al menos, ocho veces al aio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

Si bien el Reglamento del Consejo de Administracion (art. 15.2.b) recoge la obligacion de los consejeros de otorgar representacion con instrucciones,
a lo largo del ejercicio 2019, no se otorgaron representacion con instrucciones.

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacién sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticidon de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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30.

31

32.

33.

34,

35.

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizaciéon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Explique[ 1] No aplicable[ 1

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los consejeros sean peridodicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opinién que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administraciéon, ademas

de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién peridédica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusiéon
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el secretario del consejo de administraciéon vele de forma especial para que en sus actuaciones y
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique [ 1]
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36.

37.

38.

39.

Que el consejo de administracién en pleno evalle una vez al ano y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracién.
b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.
c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables de las
distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisién de nombramientos.

Cada tres anos, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando exista una comisién ejecutiva, la estructura de participaciéon de las diferentes categorias de
consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracidon tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisidn ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que los miembros de la comisidon de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos, y que la
mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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40. Que bajo la supervisidon de la comisidon de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La Direcciéon de Auditoria Interna depende jerarquicamente del Presidente ejecutivo y funcionalmente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento ]
Normativo.

41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision de auditoria
su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo y someta
al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisidon de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboraciény la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitacion del perimetro de consolidaciéon y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccidon, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer
el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose de que su
actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad; recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo gque permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditory lo
acompafe de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si
hubieran existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacién contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

43. Que la comisidon de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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44, Que la comisidon de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje
propuesta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

45. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo
entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

Respecto al apartado a) la sociedad identifica y controla dentro de los procesos de control y gestion de riesgos (ICAAP, RAF, entre otros) los
siguientes riesgos no financieros: riesgo operacional, riesgo reputacional, riesgo legal, riesgo de modelo, riesgo tecnoldgico, riesgo de conducta.

En cuanto al riesgo medioambiental, el riesgo social y el riesgo politico, han sido objeto de identificacidon y diagndstico en el Plan de Accion
sobre Finanzas Sostenibles que, a la fecha de elaboracion del presente informe, estd en proceso de elaboracion. Estos riesgos se integrardn en
determinados procesos clave como el RAF.

46. Que bajo la supervision directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comisién especializada del
consejo de administracion, exista una funcion interna de control y gestion de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el
marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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47. Que los miembros de la comisién de nombramientos y de retribuciones -o de la comisién de nombramientos
y la comisidn de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempefiar y que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

Durante los ultimos meses del ejercicio, aun siendo todos los consejeros no ejecutivos, no ha habido mayoria de consejeros independientes como
consecuencia de la vacante producida por la renuncia de una Consejera. El pasado 23 de enero de 2020 la Comisién de Nombramientos ha vuelto
a estar compuesta por mayoria de independientes.

48. Que las sociedades de elevada capitalizacidon cuenten con una comisién de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple[X] Explique [ 1] No aplicable[ 1

49, Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

50. Que la comisién de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar periddicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

51.  Que la comisidn de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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52. Que las reglas de composicién y funcionamiento de las comisiones de supervision y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicidén de todos los consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Durante los ultimos meses del ejercicio, en la Comision de Riesgos, aun siendo todos los consejeros no ejecutivos, no ha habido mayoria de
consejeros independientes como consecuencia de la vacante producida por la renuncia de una Consejera. El pasado 23 de enero de 2020 la
Comision de Riesgos ha vuelto a estar compuesta por mayoria de independientes.
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53. Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los cédigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision de auditoria, la de nombramientos,
la comisidon de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que el
consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto, a las que
especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacién y relacién con accionistas e inversores, incluyendo los
pequefos y medianos accionistas.

c) La evaluacién periddica de la adecuacién del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el
fin de que cumpla su misiéon de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los
legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revisidon de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté orientada a
la creacién de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluaciéon de su
grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -incluyendo los operativos,
tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme a la
normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]
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54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos que la empresa
asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las cuestiones sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes, proveedores,

cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos
humanos y prevenciéon de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacién de las practicas concretas
sefaladas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacidn, participacion y didlogo con los grupos de interés.
g) Las practicas de comunicacién responsable que eviten la manipulaciéon informativa y protejan la

integridad y el honor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestidn, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

56. Que la remuneracién de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacidn, cualificacidon y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique [ 1]

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacidn u otros sistemas de prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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58.

59.

60.

61.

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucidon general de los mercados o del sector de actividad de la
compafia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempeno continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracion se difiera por un
periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de rendimiento
previamente establecidas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ ]

75/86  mmm—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un nimero de acciones equivalente a dos
veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al
menos, tres afios desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer
los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneraciéon cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

64. Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afos de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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H. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1 Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades del
grupo gque no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea necesario incluir
para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la
entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2.  Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz relacionado
con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informaciéon que esté obligada a suministrar y sea distinta de
la exigida en el presente informe.

3. Lasociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios éticos
o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara el cédigo en
cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hard mencioén a si se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010:

1. Aspectos relevantes en materia de gobierno corporativo que no se han podido recoger en el resto de apartados del presente informe.
Cl15

Asi, en esta Politica, aprobada por el Consejo de Administracion, previo informe favorable de la Comision de Nombramientos, se tienen en cuenta
los siguientes criterios:

- Perfiles académico y profesional: La Sociedad promovera un equilibrio de conocimientos, habilidades y experiencias diversos para dotar al proceso
de toma de decisiones de mayor solidez, y se asegurara de que entre los candidatos considerados para las vacantes se incluyan diferentes perfiles
académicos y profesionales.

- Edad. La Sociedad debera promover un Consejo compuesto por miembros de diferentes rangos de edad, de modo que, tanto individual como
colectivamente, se alcance un equilibrio entre los conocimientos, la experiencia y las competencias. A estos efectos, en los procesos de seleccion de
Consejeros habra candidatos de diferentes franjas de edad.

- Género: La Sociedad se asegurara de que el género menos representado en el Consejo de Administracion tenga acceso al mismo y de que a

los procesos de seleccion concurra un numero suficiente de candidatos de dicho género para mantener un equilibrio adecuado en términos

de diversidad y para poder garantizar el mantenimiento de forma continuada en la Entidad de un porcentaje de representacion femenina en el
Consejo de Administracion que cumpla con los estandares de diversidad fijados, en cada momento, por las autoridades competentes, asi como por
las recomendaciones de buen gobierno corporativo de las que la Sociedad sea destinataria.

Por lo que respecta al género, entre las competencias de la Comision de Nombramientos se encuentra la de establecer un objetivo de
representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre como aumentar el nimero de
personas del sexo menos representado con miras a alcanzar dicho objetivo. En la composicion del Consejo en su conjunto y en sus comisiones
de apoyo, la Sociedad asume el objetivo recogido en la recomendacion 14 del Cédigo de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas, queja este
objetivo de al menos un 30% de representacion femenina para ser alcanzado no mas tarde de 2020. Dicho objetivo cuantitativo del 30% ya se ha
alcanzado en la Entidad.

- Discapacidad: En los procedimientos de seleccion promovidos por la Sociedad, la designacion de un candidato idéneo no se vera condicionada
por la concurrencia de algun tipo de discapacidad en éste.

- Independencia: El niumero de Consejeros formalmente independientes serd suficiente para permitir el buen gobierno de la Sociedad, tomando
como referencia los criterios contenidos en la Ley de Sociedades de Capital, y en las recomendaciones y directrices de buen gobierno corporativo e
interno.

En cuanto a las medidas concretas adoptadas por el Consejo de Administracién y la Comision de Nombramientos para conseguir una presencia
equilibrada y diversa de conocimientos, experiencia y competencias de los consejeros, se ha de indicar que la Comision de Nombramientos, que
es la encargada de analizar la composicion global del Consejo de Administracion para asegurar que colectivamente relne en cada momento
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los conocimientos, la experiencia y las competencias suficientes, ha concluido que con la incorporacién de los nuevos consejeros con perfil

de negocio y tecnoldgico, el Consejo de Administracion individual y colectivamente, es idoneo para el desemperio de sus funciones y que
dispone de capacidad para tomar decisiones de forma independiente y autdnoma en beneficio de la Entidad, asi como que las diversas areas de
especializacion necesarias estan debidamente cubiertas.

Sobre las medidas concretas relativas al género e independencia adoptadas por el Consejo de Administracion y la Comision de Nombramientos
para conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros, nos remitimos a la informacion incluida en los apartados C1.6 y C.1.7.

Cli6

Conforme a lo dispuesto en la Politica para Evaluacion de la Idoneidad de los miembros del Consejo de Administracion, los Directores Generales y
asimilados y otro Personal Clave para el desarrollo de la actividad financiera, los candidatos a Consejeros deberan reunir los requisitos de idoneidad
necesarios para el ejercicio de su cargo. En particular, deberan poseer reconocida honorabilidad comercial y profesional, honestidad e integridad,
tener conocimientos, experiencia y competencia adecuados para ejercer sus funciones y estar en disposicion de ejercer un buen gobierno de la
Entidad. Se atendera también a las vinculaciones y el régimen de incompatibilidades.

Igualmente, el Consejo de Administracion deberad contar con miembros que, considerados en su conjunto, rednan suficiente experiencia
profesional en el gobierno de entidades de crédito para asegurar su capacidad efectiva para tomar decisiones de forma independiente y auténoma
en beneficio de la Entidad.

- Reeleccién

Segun se recoge en el articulo 17 de los Estatutos, los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo de cuatro afios, pudiendo ser reelegidos
indefinidamente por periodos de igual duracion, previo informe de la Comision de Nombramientos donde se evaluaran la calidad del trabajo y la
dedicacion al cargo de los Consejeros durante el mandato precedente. Por su parte, los Consejeros designados por cooptacion ejerceran su cargo
hasta la fecha de reunion de la primera Junta General inclusive, sin perjuicio de la facultad de ratificacién o revocacion que tiene la Junta General.
En caso de que la vacante se produzca una vez convocada la Junta General y antes de su celebracion, el Consejo de Administracion podra designar
un consejero hasta la celebracion de la siguiente Junta General que se celebre.

- Remocion

Establece el articulo 14 del Reglamento del Consejo que los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron
nombrados, o cuando lo decida la Junta General en uso de las atribuciones conferidas legal y estatutariamente. Asimismo, los Consejeros deberan
poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimisién en los
supuestos que se detallan en el apartado C.1.19 posterior.

C.2.1 Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo.

(b) En relacién con el auditor interno:

(i) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la seleccién, nombramiento, reeleccion y cese
del responsable del servicio de auditoria interna; asegurarse de que los perfiles del personal de auditoria interna son adecuados y de que pueden
desarrollar su trabajo con objetividad e independencia.

(i) Evaluar y aprobar anualmente el plan de actuacion de la funcion de auditoria interna donde se identifican los objetivos de auditoria y los
trabajos a realizar, verificando que en dicho plan se han considerado las principales areas de riesgo, financiero y no financiero del negocio;
delimitando e identificando sus responsabilidades; sus funciones; y recursos con el fin de asegurar que son adecuados para las necesidades reales
de la Entidad y los riesgos que ha de afrontar; recibir informacion periddica sobre las actividades de la funcion;

(iii) Verificar que la Alta Direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

(c) En relacién con el auditor de cuentas:

(i) Elevar al Consejo, para su traslado a la Junta General de Accionistas, las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del
auditor de cuentas, responsabilizandose del proceso de seleccidn, asi como las condiciones de su contratacioén, y recabar regularmente del auditor
de cuentas informacion sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

(i) Definir un procedimiento de seleccion del auditor de cuentas, en el que se especifiquen los criterios o parametros a valorar.

(iii) Establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una
amenaza para la independencia de este, para su examen por la Comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacion de los servicios distintos de los prohibidos, en los términos contemplados en la normativa
de aplicacion, asi como recibir aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En
todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas: i) confirmacion escrita de su independencia frente a la Entidad o entidades
vinculadas a esta, directa o indirectamente; ii) informacion detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a
estas entidades por el citado auditor, o por las personas o entidades vinculados a este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas.

(iv) Emitir, anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresard una opinion sobre si
la independencia del auditor de cuentas resulta comprometida. Este informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la valoracidon motivada de la
prestacion de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia el apartado anterior.

(v) En caso de renuncia del auditor de cuentas, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

(vi) Velar por que la retribucion del auditor de cuentas por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia.

(vii) Discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, sin
quebrantar su independencia, presentando, en su caso, recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion y el correspondiente plazo
para su seguimiento.

(viii) Supervisar que la Entidad comunique como hecho relevante a la Comision Nacional del Mercado de Valores el cambio de auditor, y lo
acompanfe de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

(ix) Asegurar que el auditor de cuentas mantenga anualmente una reunién con el pleno del Consejo de Administracion para informarle sobre el
trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacidon contable y de riesgos de la Entidad.
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(x) Asegurar que la Entidad y el auditor de cuentas respetan las normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites
a la concentracion del negocio del auditor y, en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

(d) En relacion con el cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo:

(i) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo de la Entidad.

(i) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacion con accionistas e inversores, incluyendo los pequefios y medianos accionistas.

(i) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la Entidad, con el fin de que cumpla su misiéon de promover el
interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

(iv) La revision de la politica de responsabilidad social corporativa de la Entidad, velando por que esté orientada a la creacion de valor.

(v) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de su grado de cumplimiento.

(vi) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

(vii) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo los operativos, tecnoldgicos, legales, sociales, medio
ambientales, politicos y reputacionales.

(viii) La coordinacién del proceso de reporte de la informacién no financiera y sobre diversidad, conforme a la normativa aplicable y a los estandares
internacionales de referencia.

(ix) Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracién las operaciones que la Sociedad realice con Consejeros, Altos Directivos, con
accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas vinculadas a ellos (‘operaciones vinculadas’) de conformidad con lo
dispuesto en la legislacion aplicable, en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo de Administracion y en la “Politica de identificacion

y gestion de conflictos de interés y de operaciones vinculadas de consejeros, accionistas significativos y altos directivos”. Para ello, podra solicitar
informes de expertos cuando se considere oportuno.

(e) En relacién con el cumplimiento normativo:

(i) Velar por el cumplimiento de la normativa aplicable, de ambito nacional o internacional, en asuntos relacionados con la prevencion del blanqueo
de capitales, conducta en mercados de valores, proteccién de datos de caracter personal y prevencion de riesgo penal, entre otros, realizando un
seguimiento de los principales riesgos legales en que puede incurrir la Entidad en aquellas materias de su competencia.

(ii) Conocer el grado de cumplimiento normativo por parte de las diversas unidades y departamentos de la Entidad asi como de las medidas
correctoras recomendadas por la auditoria interna en actuaciones anteriores, dando cuenta al Consejo de aquellos casos que puedan suponer un
riesgo relevante para la Entidad.

(iii) Examinar los proyectos de cédigos éticos y de conducta y sus respectivas modificaciones, que hubieren sido elaborados, y emitir su opiniéon con
caracter previo a elevar las propuestas que vayan a formularse al Consejo de Administracion.

(iv) Supervisar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en el Ambito del Mercado de Valores y el desarrollo de las funciones
atribuidas a la Direccion de Cumplimiento Normativo, y conocer los informes y propuestas que le sean presentados por dicha Direccién.

(v) Aprobar el plan anual de trabajo de la funcién de cumplimiento normativo, y la memoria o el informe anual de actividades, recibir informacion
periddica sobre sus actividades, atender los requerimientos de informacion y verificar que la Alta Direccion tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

(f) En relacion con las operaciones de modificaciones estructurales y corporativas que proyecte realizar la Entidad, la Comision sera informada, para
su analisis e informe previo al Consejo de Administracion, sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre
la ecuacion de canje propuesta.

2) Procedimientos, reglas de organizacion y funcionamiento:

La Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo estara formada por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, que seran
nombrados por un periodo no superior al de su mandato, sin perjuicio de que puedan ser reelegidos indefinidamente, en la medida en que
también lo fueran como Consejeros.

La totalidad de sus miembros de la Comisién deberan ser Consejeros no ejecutivos, y la mayoria de ellos, al menos, y en todo caso, su Presidente,
Consejeros independientes.

El Consejo de Administracion designara a los integrantes de la Comisidn, y, asimismo, por un periodo no superior a cuatro afos, al Presidente de

la Comision. Los Consejeros que hayan ejercido el cargo de Presidente de la Comision no podran volver a ocupar dicho cargo mientras no haya
transcurrido, al menos, un afo desde el cese en el mismo.

El Consejo de Administracion designara, igualmente, un Secretario de la Comision, que podra no ser miembro de ella, el cual auxiliara al Presidente.

La Comision se reunira como minimo trimestralmente y, ademas, cada vez que la convoque su Presidente, cuando lo estime oportuno o sea
requerido por acuerdo de la propia Comisién o a solicitud de dos de sus miembros. En cualquier caso, la Comision se reunird con ocasion de cada
fecha de publicacién de informacion financiera anual o intermedia. El Presidente de la Comision dara cuenta, en la primera sesion del Consejo
posterior a la reunién de la Comisién, de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la misma. Anualmente, la Comision elabora un plan
de actuacion para el ejercicio y un informe anual sobre su funcionamiento, de los que dara cuenta al Consejo de Administracion.

3) Actuaciones de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo durante el ejercicio 2019:

(a) Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién relacionada con los sistemas de informacion y control internos: La Comisién ha revisado,
con caracter previo al Consejo de Administracion, las cuentas anuales y los estados financieros intermedios, asi como el resto de informes
financieros que han sido puestos a disposicién del publico. La Comision también revisé la Informacién con Relevancia Prudencial, previo a su
aprobacién por el Consejo de Administracion. Con motivo de revisar el Informe Anual de Gobierno Corporativo, la Comisidon ha supervisado el
Sistema de Control Interno de Informacion Financiera (SCIIF) y el informe de auditoria del experto externo sobre dicho sistema. Asimismo, la
Comision revisé el Marco de Gobierno y Calidad del Dato, adaptandolo a los nuevos requerimiento regulatorios para la validacion e implementacion
de los modelos IRB.

(b) Actividades realizadas en cumplimiento de la funcion relacionada con el auditor interno: En 2019 se presentd a la Comisidon la Memoria Anual
de Actividades de Auditoria Interna de 2018, el plan anual de actividades de Auditoria Interna para 2019, habiéndose informado periédicamente a
la Comision del grado de cumplimiento de los requerimientos y recomendaciones emitidas desde la Direccion de Auditoria Interna. Asimismo, la
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Comisién procedié a la actualizacién del Estatuto y del Cédigo de Etica de la Funcién de Auditoria Interna. En el desempefio de sus funciones la
Comision ha velado por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna.

(c) Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién relacionada con el auditor de cuentas: La Comision ha recibido trimestralmente
informacion sobre el cumplimiento de la Politica de nombramiento de auditor, los servicios y otros aspectos de independencia del auditor del
Grupo Unicaja Banco. El auditor de cuentas ha asistido periédicamente a la Comision para informar de las conclusiones de los procedimientos

de auditoria llevados a cabo sobre la informacion financiera, asi como de los aspectos clave del periodo auditado asi como informando sobre las
novedades regulatorias en el &mbito de la auditoria externa. La Comisiéon tomd conocimiento de la confirmacion escrita del auditor de cuentas
sobre su independencia y emitio, con cardcter previo a la emision del informe de auditoria de las cuentas anuales, un informe de confirmacion

de la independencia del auditor de cuentas. El auditor de cuentas presentd a la Comision en 2019 el borrador de informe de auditoria sobre las
cuentas anuales individuales y consolidadas de 2018, en el que se preveia, como asi fue finalmente, la emisidon de una opinion favorable y presentd
a la Comision el informe adicional para la Comisién de Auditoria sobre las referidas cuentas anuales. También, el auditor de cuentas presento a la
Comision el Correspondiente informe sobre proteccion de activos de clientes.

(d) Actividades realizadas en cumplimiento de la funcion relacionada con las reglas de gobierno corporativo: La Comision ha continuado con la
supervision del proceso de adaptacion interna a las Directrices EBA/ESMA, tanto las relativas al gobierno interno como las de evaluacién de la
idoneidad de los miembros del érgano de administracion y los titulares.

(e) La Comision fue informada del Estado separado de Informacion No Financiera, asi como de las conclusiones del verificador externo de dicho
informe (PwC), con caracter previo a su formulacion por el Consejo de Administracion y su publicacion junto a las Cuentas Anuales. En este ejercicio,
la Comision procedid formuld el informe de revision de la Politica de Responsabilidad Social Corporativa de 2018 y revisoé la Politica de RSC,
incluyendo la Politica Ambiental y de Cambio Climatico. La Comisién elevé al Consejo de Administracion el Informe de Aplicacion de la Politica

de Comunicacion y Contacto con Accionistas, Inversores Institucionales y Asesores de Voto. Asimismo, la Comisién a lo largo del ejercicio 2019 ha
emitido los informes sobre las propuestas de concesidon de operaciones con partes

vinculadas, habiendo constatado que todas las propuestas estaban planteadas en condiciones de mercado y segun los criterios de evaluacion del
riesgo aplicables en Unicaja Banco.

(f) Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién relacionada con el cumplimiento normativo: En 2019 se presenté a la Comision el
Informe Anual de la Direccion de Cumplimiento Normativo de las actuaciones realizadas en 2018, asi como el Programa de Actuacion de la
Direccion de Cumplimiento Normativo para dicho 2019, habiendo informado periédicamente la Direccion de Cumplimiento Normativo de las
actividades realizadas para su cumplimiento. La Comision ha continuado este ejercicio con el seguimiento de la implantacion en la Entidad de
“MiFID II" iniciada en 2017. La Comisién conocid el Informe Anual de Autoevaluacion del Riesgo ante el Blanqueo de Capitales y la Financiacion del
Terrorismo, en el que se concluia que el perfil de riesgo en esta materia es bajo y conocid también el informe anual del experto externo en esta
materia. La Comision tomo conocimiento del informe anual del Comité de Prevencién del Riesgo Penal del ejercicio 2018, en que se concluye
que las medidas adoptadas para prevenir el riesgo penal en la Entidad son iddneas para este fin y participd en la aprobacién de una Politica y un
Manual de Prevencion del Riesgo Penaly la reaccion ante el incumplimiento en Unicaja Banco, debiéndose destacar que en este ejercicio 2019
se ha obtenido la certificacion UNE 19601 de AENOR del Programa de Prevencién del Riesgo Penal de la Entidad. La Comision ha llevado a cabo
a lo largo de este ejercicio el seguimiento de la adaptacion de la Entidad a la Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora d elos contratos de crédito
inmobiliario.

La Sociedad tiene previsto publicar en la pagina web corporativa, al tiempo de la convocatoria de la Junta General Ordinaria de Accionistas de
2020 el Informe Anual de Funcionamiento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento Normativo, en el que se expone de forma mas detallada el
funcionamiento y actividades desempefadas por esta Comision en el ejercicio 2019.

C.2.1 Comisiéon de Nombramientos.
2) Procedimientos, reglas de organizacion y funcionamiento:

La Comisién de Nombramientos estara formada por un minimo de tres y un maximo de cinco consejeros que no desempefien funciones ejecutivas
en la Sociedad. La mayoria de ellos y, en todo caso, el Presidente deberan ser consejeros independientes.

Los miembros de la Comision de Nombramientos seran designados por el Consejo de Administracion teniendo en cuenta los conocimientos,
experiencia y aptitudes necesarias para las funciones a desempenar.

El Consejo de Administracion designara un Presidente de la Comision de entre los consejeros independientes que formen parte de la Comision.
También designara un Secretario, el cual podra no ser miembro de la misma, quien auxiliara al Presidente y debera proveer para el buen
funcionamiento de la Comision, ocupandose de reflejar debidamente en las actas el desarrollo de las sesiones. La Comision se reunird con la
periodicidad que determine la propia Comision y cada vez que la convoque su Presidente o lo soliciten dos de sus miembros.

El Presidente de la Comision dara cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a la reunion de la Comision, de las decisiones adoptadas por
la misma. Anualmente, la Comisién elabora un plan de actuacién para el ejercicio y un informe anual sobre su funcionamiento, de los que dara
cuenta al Consejo de Administracion.

3) Actuaciones de la Comision de Nombramientos durante el ejercicio 2019:

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcidn de evaluacién de las competencias, la diversidad, el equilibrio de conocimientos y
experiencia necesarios en el Consejo de Administracion y de la funcién de revisar anualmente el cumplimiento de la politica de seleccién de
consejeros: Durante el ejercicio 2019, en el proceso de seleccion y evaluacion continua de los cargos sometidos al régimen de idoneidad, se han
tenido en cuenta los criterios y sistemas establecidos en la Politica para la Evaluacién de la Idoneidad. Asimismo, la Comisién elevé al Consejo
de Administracion el correspondiente informe anual sobre la aplicacion de la citada Politica en 2018 y acordd elaborar y elevar al Consejo de
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Administracion la propuesta de establecimiento de un Plan de Formacion para los miembros del Consejo de Administracion para el ejercicio 2019.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcion de identificar y recomendar candidatos para proveer los puestos vacantes del Consejo,
de la funcién de evaluacion periddica de la idoneidad de los miembros del Consejo de Administracién y de éste en su conjunto, de la funcion de
asegurar que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

A lo largo del ejercicio, la Comision procedio a la evaluacion de la idoneidad de los candidatos propuestos para cubrir las vacantes producidas,
analizandose ademas de la honorabilidad, experiencia y conocimientos, la no existencia de incompatibilidades y la disponibilidad de tiempo
necesario de dedicacion para el desempefo de su cargo, procediendo también a la elaboracion del informe de evaluacion colectiva del Consejo de
Administracién, con informes favorables en todos los casos.

Asimismo, la Comision ha procedido a realizar reevaluaciones parciales de la idoneidad de distintos consejeros, motivada por nombramientos en
sociedades no pertenecientes al Grupo Unicaja Banco, concluyendo en todos los casos que los consejeros continuaban siendo idoneos para el
desarrollo de los cargos ocupados en Unicaja Banco y que la idoneidad colectiva del Consejo de Administracion no se ve afectada por los cambios
en los cargos desempefados por los consejeros. Asimismo, la Comision, en el ejercicio de sus funciones, se asegurd que los Consejeros no ejecutivos
tienen suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Igualmente, en este ejercicio, para definir el perfil, las funciones y aptitudes requeridas a los candidatos a consejeros, la Comision de
Nombramientos ha elaborado la matriz de competencias del Consejo de Administracion que analiza el tamanfo, la composicion, las competencias
y la eficacia del mismo, con objeto de advertir sobre las necesidades del Consejo.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcion de evaluacién periddica de la estructura, tamafio, composicion y actuacién del Consejo de
Administracion: La Comision elevo al Consejo de Administracion el informe de evaluacién del funcionamiento del Consejo de Administracion, de
sus Comisiones y de determinados cargos relativo al ejercicio 2018.

Asimismo, la Comision de Nombramientos procedid, en su sesidon de 24 de enero, a la evaluacion de la idoneidad colectiva del Consejo de
Administracion, con motivo de la renuncia presentada al cargo por D. Eloy Dominguez - Adame, concluyendo que el Consejo de Administracion, en
su conjunto y dado que todas las dreas competenciales exigidas por la normativa quedaban cubiertas con la actual composicion de 12 miembros,
cuenta con los conocimientos, la experiencia y las competencias necesarias para comprender adecuadamente las actividades de la entidad,
incluidos sus principales riesgos y asegurar su capacidad efectiva para tornar decisiones de forma independiente y en beneficio de la Entidad.

Asimismo, en su sesion de 27 de junio, utilizando la nueva matriz de idoneidad, procedié nuevamente a la evaluacién colectiva del Consejo de
Administracion, con motivo de la sustitucion del cargo de consejero delegado, y, concluyd que, tras la incorporacion del nuevo Consejero Delegado,
el Consejo de Administracion individual y colectivamente, seguiria siendo idéneo para el desempefio de sus funciones, disponiendo de capacidad
para tomar decisiones de forma independiente y auténoma en beneficio de la Entidad, asi como que las diversas areas de especializacion
necesarias estarian debidamente cubiertas.

- Actividades realizadas en cumplimiento de las funciones relacionadas la politica del Consejo de Administracion en materia de selecciony
nombramiento de los Altos Directivos y las propuestas de nombramiento y separacion de los mismos: La Comision, a lo largo del ejercicio, ha
emitido los correspondientes informes previos a la designacion de los cargos directivos previstos en la Politica de Evaluacién de la Idoneidad antes
comentada.

- Actividades desempefiadas en cumplimiento de la funcién relacionada con la sucesion del Presidente del Consejo de Administracién: La
Sociedad cuenta con una Politica de Sucesion, que comprende no sdélo la sucesion del Presidente del Consejo, sino la de todos los miembros del
mismo. Como ya se indico en el informe anual del afo anterior, en la Junta General Ordinaria de Accionistas de 2018, se produjo la reeleccién de
D. Manuel Azuaga Moreno, como consejero ejecutivo por caducidad de su mandato, acorddndose también por el Consejo de Administracion, su
renovacion como Presidente Ejecutivo.

- Actividades realizadas en cumplimiento de la funcién relacionada con el objetivo de representacion para el sexo menos representado en el
Consejo de Administracion: Las actuaciones de la Comisidn en relacion con esta funcion se han expuesto en los apartados C1.5, C1.6 y C1.7 de este
informe.

- Actividades realizadas en cumplimiento de las funciones de nombramientos de los Vicepresidentes del Consejo, del Consejero Delegado, del
Consejero Coordinador, de los Presidentes de las Comisiones, del Secretario y del Vicesecretario: Durante 2019 la Comision evalué la idoneidad
y emitid los correspondientes informes para todas las designaciones de cargos efectuadas por el Consejo de Administracién en este ejercicio;
con motivo de la renuncia presentada por D. Eloy Dominguez Adame en diciembre de 2018, al inicio del ejercicio 2019 se procedid a una
reorganizacion de las Comisiones del Consejo, con la reasignacion de los cargos de Presidente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
Normativo y de la Comision de Nombramientos.

- Otras actuaciones: En el marco del cumplimiento del Plan de Negocio de la entidad, la Comisién sometid a debate la oportunidad de sustituir al
Consejero delegado, considerando que lo mas apropiado era acudir a un candidato interno, miembro de la Alta direccion del Banco, con amplia
experiencia en el sector y un profundo conocimiento de la Entidad. Para la seleccion del candidato, se conté con la colaboracion de una compania
de head hunters resultando que el candidato que ha resultado mejor calificado para el puesto evaluado ha sido el Sr. D. Angel Rodriguez de Gracia.
En base a lo anterior, la comisién evaluo la idoneidad de D. Angel Rodriguez de Gracia como candidato a miembro del Consejo de Administracion,
con la categoria de consejero ejecutivo, en el marco de la propuesta de su posterior designacion como Consejero Delegado, en sustitucion de D.
Enrique Sanchez del Villar Boceta, concluyendo que en el candidato concurre la honorabilidad comercial y profesional, honestidad e integridad
requeridas, asi como que dispone de los conocimientos y la experiencia adecuados, y de las competencias necesarias para el desempefo del cargo
de consejero delegado de Unicaja Banco, S.A. Finalmente, en la Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 30 de julio de 2019, se
produjo la designacién de D. Angel Rodriguez de Gracia, como miembro del Consejo de Administracién, por el plazo estatutario de cuatro afios,
con la categoria de consejero ejecutivo.
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Igualmente, la Comision de Nombramientos, llevo a cabo el proceso de seleccion de candidatos para cubrir la vacante producida por la

renuncia de D?. Maria Antonia Otero Quintas como consejera independiente. La Comision de Nombramientos también contd con el apoyo

de un “headhunter” para la seleccion de candidatos de perfil tecnoldgico con experiencia en el sector bancario. Finalmente la Comisién de
Nombramientos propuso a D®. Maria Luisa Arjonilla Lopez dada su dilatada experiencia en el sector tecnoldgico aplicado a la banca y los mercados
financieros.

La Sociedad tiene previsto publicar en la pagina web corporativa, al tiempo de la convocatoria de la Junta General Ordinaria de 2020 el Informe
Anual de Funcionamiento de la Comisidon de Nombramientos, en el que se expone de forma mas detallada el funcionamiento y actividades
desempenadas por esta Comision en el ejercicio 2019.

C.21 Comision de Riesgos
3) Actuaciones de la Comision de Riesgos durante el ejercicio 2019:

- Actuaciones relacionadas el cumplimiento de la funcién de asesorar al Consejo sobre la propension global al riesgo, la funcion de asegurar el buen
funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos: La Comision realizé en 2019 la actualizacion del Marco de Propension al Riesgo

del Grupo Unicaja Banco (RAF), recibiendo ademas y analizando, periédicamente, informes de seguimiento del mismo, del cumplimiento de los
indicadores de riesgo, sus posibles desviaciones y medidas correctoras, asi como siendo informada de los grandes riesgos de la Entidad.

- Actuaciones relacionadas con la funcién de determinar la informacion a recibir por el Consejo de Administracion y la propia Comision: La
Comision aprobo su plan de actuacion para 2019, en que se establecen los asuntos a tratar.

- Actuaciones relacionadas con la funcién de colaborar para el establecimiento de politicas y practicas de retribucién racionales: La Comisiéon de
Riesgos fue informada del Sistema de incentivos para 2019.

- Actuaciones relacionadas con la funcién de participar activamente en la elaboracion de la politica de gestidon de riesgos de la Entidad: Ademas
de las actuaciones relacionadas con el RAF antes comentadas, la Comision participo en la elaboracion y acordo elevar al Consejo de Administracion
con informe favorable el Informe anual sobre el Proceso de Evaluacion de la Adecuacion del Capital Interno (ICAAP) 2018, el Informe anual

sobre el Proceso de Evaluacion de la Adecuacion de Liquidez Interna (ILAAP) 2018 y el Recovery Plan de la Entidad, asi como en la aprobacion o
actualizacion de todas las politicas internas de la entidad relacionadas con la gestién del riesgo. Asimismo, la Comision procedid a la actualizacién
del Marco de Gestion de Activos Irregulares, el Marco Global de gestién a corto y medio plazo de carteras de renta fija y renta variable, el manual de
Procedimientos y Politicas para la operativa en mercados financieros, la Politica de Control y Gestion del Riesgo de Mercado y la pre-solicitud del
programa IRB.

- Otras actuaciones: La Comision fue informada del marco para la emision de instrumentos T2 y los planes de emisiéon de deuda subordinada

para dar cumplimiento del requerimiento regulatorio del MREL (siglas en inglés de Minimo Requerido de Pasivos Elegibles) fijado por el MUR
(Mecanismo Unico de Resolucién) para las entidades financieras europeas, asi como para fortalecer la posicién de solvencia ante los requerimientos
del Proceso de Revisidon y Evaluacion Supervisora (SREP por sus siglas en inglés) desarrollado por el Banco Central Europeo.

D.6

En la misma linea, el articulo 17 del Reglamento del Consejo incluye como deber del consejero abstenerse de: a) realizar transacciones con la
Sociedad, excepto que se trate de operaciones ordinarias, hechas en condiciones estandar para los clientes y de escasa relevancia, entendiendo
por tales aquellas cuya informacion no sea necesaria para expresar la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados
de la Entidad; b) desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrafien una competencia efectiva, sea actual o potencial, con
la Sociedad o que, de cualquier otro modo, le sitien en un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad; c) asistir y participar en las
deliberaciones y votaciones de acuerdos o decisiones en las que ellos o una persona vinculada a ellos tengan un conflicto de intereses, directo
o indirecto. Se excluirdn de esta obligacion de abstencion los acuerdos o decisiones que le afecten en su condicién de consejero, tales como su
designacién o revocacién para cargos en el érgano de administracion u otros de andlogo significado.

Por otro lado, el articulo 18 del Reglamento del Consejo prohibe a los consejeros hacer uso de la informacion confidencial de la Sociedad para fines
privados.

Asimismo, el articulo 20 del Reglamento del Consejo dispone que los consejeros y las personas a ellos vinculados no podran: a) aprovechar en
beneficio propio cualquier oportunidad de negocio de la Sociedad; b) hacer uso de los activos del Grupo con fines privados; c) valerse de su
posicidon en la Sociedad para obtener una ventaja patrimonial; d) obtener ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la Sociedad y su Grupo
asociadas al desemperio de su cargo, salvo que se trate de atenciones de mera cortesia.

El articulo 21 del Reglamento del Consejo establece que los consejeros deberan informar a la Sociedad de todos los puestos que desemperfieny
de las actividades que realicen en otras companias o entidades, y, en general, de cualquier hecho o situacion que pueda resultar relevante para su
actuacion como administradores de la Sociedad.

El Cédigo de Conducta del Grupo Unicaja Banco recoge determinados principios generales y recomendaciones relativos al buen gobiernoy a las
normas deontoldgicas basicas que han de presidir la actuacién en los distintos mercados, siendo objeto de especial atencion la prevencion de
conductas que puedan dar origen a una responsabilidad penal. Es aplicable a los administradores, directivos y empleados del Grupo y contempla
expresamente que los Sujetos deberan evitar incurrir en situaciones en las que los intereses personales puedan entrar en conflicto con los intereses
del Grupo o de la sociedad en la que desarrollen su actividad.
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Finalmente, el Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de Valores de Unicaja Banco, S.A. contiene la politica general de
prevencion y gestion de los conflictos de intereses que puedan producirse entre los clientes del Banco y el propio Banco, y resulta de aplicacion,
entre otras, a los miembros del Consejo de Administracién, a otros directivos, empleados y apoderados.

Accionistas significativos

Con el objetivo recogido en el Protocolo de Gestidn de la Participacién Financiera de la Fundacién Bancaria Unicaja, de prever los mecanismos para
evitar posibles conflictos de intereses entre la Fundacién Bancaria Unicaja - accionista de referencia- y Unicaja Banco, fue firmado el 1 de diciembre
de 2016 un Protocolo Interno de Relaciones entre la Fundacion Bancaria Unicaja y Unicaja Banco. El objeto de este es, entre otros, asegurar que la
actividad financiera de Unicaja Banco se gestione con independencia de las actividades benéfico-sociales, u otras, de Fundacion Bancaria Unicaja,
eludiendo en todo caso los conflictos de intereses.

E2

- Comisidon de Tecnologia e Innovacién

Entre las funciones atribuidas a esta Comisién se encuentra el seguimiento del riesgo tecnoldgico, en general.

- Comité de Estrategia y Transformacion

Entre sus funciones, destacan las siguientes relacionadas con el RAF:

- Validar y elevar, en su caso, a los Organos de Gobierno las propuestas de documentos relativos a la planificacién estratégica de la Entidad, entre los
que se encuentra el RAF.

- Trasladar los principales criterios del RAF, ya se trate de los iniciales o de sus ulteriores adaptaciones, al resto de la Entidad, por medio de las
Direcciones competentes en cada materia, con el propdsito de mantener una soélida «cultura del riesgo» en Unicaja Banco.

- Evaluar las implicaciones del RAF, en sus respectivos ambitos de competencia, en coordinacion con los Comités internos de la Entidad, los cuales
daran traslado, a su vez, a las Direcciones competentes de resultar necesario.

E6

Por otro lado, el Grupo Unicaja Banco tiene implementados sistemas para el cumplimiento de la Ley 5/2015 de fomento de la actividad
empresarial, en la que se reconoce derechos irrenunciables para las PYMES y auténomos en aquellos casos en que una entidad de crédito decida
cancelar o reducir el flujo de financiacion.

Adicionalmente, la concesion de operaciones de crédito debe someterse, en funcion de sus beneficiarios, naturaleza, cuantia, plazo, garantias y
caracteristicas, a un proceso de aprobacion descentralizado y basado en atribuciones colegiadas de los siguientes érganos de decision:

- Consejo de Administracion.

- Comité de Créditos.

- Comités de Créditos de la Direccion Corporativa de Riesgo de Crédito.

- Comision de Créditos de Banca Corporativa.

- Comisiones de Créditos de Direccion Territorial.

- Comisiones de Crédito de Area de la Direccién Territorial.

- Comisiones de Créditos de Sucursal.

Asimismo, las funciones y metodologias para el control del riesgo de crédito se aplican, tanto en las fases de admision como en las de seguimiento
de las operaciones crediticias.

De acuerdo con lo dispuesto por la normativa en vigor, el Grupo Unicaja Banco dispone de una politica de refinanciacion, reestructuracion,
renovacion o renegociacion con objeto de gestionar de forma separada las actuaciones en la gestion de riesgos problematicos de las actuaciones
vinculadas a riesgos sin incidencias de pagos.

Adicionalmente, el Grupo Unicaja Banco cuenta con metodologias, procedimientos, herramientas y normas de actuacion para el control y la
recuperacion de los activos irregulares.

- Riesgo de Mercado

Si bien a efectos de solvencia se asigna el riesgo de mercado a las posiciones de negociacién, el Grupo Unicaja Banco ha desarrollado politicas,
procesos y herramientas para la gestion del riesgo de mercado correspondiente a toda la cartera de valores registrados contablemente a valor
razonable, entre las que se encuentran las exposiciones soberanas y participaciones accionariales.

Para la adecuada gestion del riesgo de mercado, el Grupo cuenta con herramientas que permiten la definicion, el calculo y el seguimiento de
los riesgos de mercado y de los limites autorizados para el mismo, en particular “Valor en Riesgo” (VaR) y limites operativos por riesgo de crédito/
contraparte que afectan a la operativa del Grupo Unicaja Banco en mercados de capitales.

El proceso de evaluacién y analisis de riesgo de mercado esta basado en el desarrollo de las siguientes funciones:
- Gestion de datos de mercado.

- Medicién.

- Control.

A través del establecimiento de la estructura de limites y diversificacion, el Grupo controla la exposicion al riesgo de mercado, definiendo un marco
de actuacion para las distintas operativas que la Entidad realiza en los mercados financieros, de forma que estas se realicen dentro de este marco.
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Asimismo, la estructura de limites se utiliza como medio de diversificacion con el fin de evitar exposiciones al riesgo de mercado excesivamente
concentradas.

La responsabilidad en la identificacién y control del riesgo corresponde en Ultima instancia a los Organos de Gobierno del Grupo Unicaja Banco, de
tal forma que la Alta Direccion es responsable y debe participar de forma activa en todo el proceso de gestion del riesgo (planificacion, aprobacion,
valoraciéon y control de todos los riesgos inherentes en las posiciones tomadas por la Entidad en mercados financieros).

- Riesgo Operacional

El Grupo Unicaja Banco tiene establecidos una serie de procedimientos de captura de eventos de pérdidas operacionales. Estos permiten al Grupo
disponer de la informacidn necesaria para poder implantar los correspondientes instrumentos de mitigaciéon de la politica de gestion del riesgo
operacional. Asimismo, cuenta con un Marco de Riesgo Operacional, aprobado por el Consejo de Administracion, habiendo procedido a su difusion
e implantacion en la Organizacion.

Desde diciembre de 2017, la Entidad utiliza como metodologia para la cuantificacion del riesgo Operacional en términos de capital el Método
Estandar, con el objetivo de mejorar su gestion del riesgo operacional, en linea con la cultura de riesgos de la Entidad. Asimismo, dentro del riesgo
operacional se incluye el riesgo tecnoldgico, el riesgo reputacional y el riesgo de conducta.

El riesgo tecnoldgico es el riesgo asociado a las herramientas tecnoldgicas, a los sistemas operativos y a las nuevas tecnologias. Se trata de un riesgo
amplio, que abarca toda actuacién informatica y tecnoldgica.

El riesgo reputacional se define como el riesgo de pérdida por un deterioro en la imagen de la Entidad, ya sea por

sucesos ocurridos en la propia Entidad o por eventos externos (macro-entorno) que afecten a la reputacion del sector en general. El riesgo
reputacional puede ser una consecuencia derivada de otros riesgos: pérdidas reputacionales derivadas de otros eventos, a las que conocemos
como un “Coste de Oportunidad”.

El Grupo Unicaja Banco ha sido tradicionalmente muy exigente en los aspectos relativos a la gestion del riesgo reputacional. La satisfaccion del
cliente y la buena imagen de la Entidad son objetivos permanentes de todos sus empleados y de las mas altas instancias de gobierno y direccion
de la Sociedad.

Este esfuerzo constante por mantener y reforzar la buena imagen de la Entidad esté arraigado en la cultura global y se traduce, entre otras
manifestaciones concretas, en:

- Los objetivos estratégicos de la Entidad.

- El Cédigo de Conducta, la Politica de Responsabilidad Social Corporativa y el Programa de Prevencion del Riesgo Penal aprobados por el Consejo
de Administracion.

- Las actuaciones de las tres lineas de defensa.

- El cumplimiento del marco regulatorio general y, en particular, de la normativa de los mercados sobre instrumentos financieros y la proteccion del
inversor (“MiFID") y de proteccidn del usuario de servicios financieros.

- El proceso de formacion continua de los empleados en todos los ambitos en los que desarrollan su actividad, lo que comprende, especificamente,
la formacion relacionada con aspectos éticos, conforme a lo determinado en el "Cédigo de Conducta".

Finalmente, el riesgo de conducta, se refiere al riesgo de incurrir en una mala practica de manera interna por la Entidad en el momento de origen
del suceso, bien sea a sabiendas de la accion (con conocimiento de causa o mala fe por parte del infractor), o bien debido a un desconocimiento
que no exime del correcto cumplimiento).

El Grupo Unicaja Banco vela por la correcta creacion, emision y distribucion de productos asi como la prestacion de servicios, garantizando que se
cumple con la legislacion vigente.

En el dmbito tributario, la Estrategia Fiscal de Unicaja Banco aprobada por el Consejo de Administracién regula un sistema de gestion del riesgo
fiscal, que funciona segun el esquema descrito en el apartado E.1 anterior.

El Area de Asesoramiento Fiscal, dependiente de la Direccién de Informacién Financiera y Fiscal, es la responsable de desarrollar los mecanismos
de control y las normas internas necesarias para asegurar la aplicacion de la normativa fiscal vigente y los objetivos y lineas de actuacién resefiadas
en dicho documento. A estos efectos, dispone de un Manual que regula las funciones que tiene encomendadas para la gestion de la Estrategia
Fiscal aprobada por el Consejo de Administracién: gestion tributaria, asesoramiento fiscal y defensa de los intereses tributarios de la Entidad. Las
tres funciones disponen de mecanismos de respuesta sobre los riesgos fiscales.

Con la periodicidad regulada en la Estrategia Fiscal, tales funciones y los controles implantadas son reportados a la Direccién Corporativa de Control
Global del Riesgo (CRO), como segunda linea de defensa.

La Direccidn de Auditoria Interna revisa anualmente el seguimiento de la Estrategia Fiscal, como tercera linea de defensa, y la Comision de
Auditoria y Cumplimiento Normativo supervisa el control de riesgos en materia tributaria.

- Riesgo de tipo de interés en la cartera bancaria (IRRBB)

Las funciones y metodologias de control llevadas a cabo por la Entidad incluyen la definicién de la estructura de limites, control de limites, control
de la efectividad de las coberturas de balance como instrumentos de mitigacién y el empleo de medidas de stress testing. De este modo, en

el analisis, medicion y control del riesgo de tipo de interés asumido por el Grupo se utilizan técnicas de medicion de sensibilidad y analisis de
escenarios que pudiesen afectar de manera importante al mismo.
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A partir de los resultados de exposicion por riesgo de tipo de interés estructural que presenta el Grupo Unicaja Banco en cada fecha de analisis, se
instrumenta una serie de acciones encaminadas a mitigar tal exposicién hasta reconducirla a los niveles aceptables definidos por el perfil de riesgo
de la Entidad.

A partir de los resultados de exposicion por riesgo de tipo de interés estructural que presenta el Grupo Unicaja Banco en cada fecha de analisis, se
instrumenta una serie de acciones encaminadas a mitigar tal exposicion, hasta reconducirla a los niveles aceptables definidos por el perfil de riesgo
de la Entidad.

- El Consejo de Administracién aprueba la estrategia a nivel global de gestion del riesgo de la Entidad y marca las lineas generales y de control de
dicha gestion.

- El Comité de Activos y Pasivos y Presupuesto (COAPP) desarrolla la estrategia dentro del marco y de los limites establecidos por el Consejo de
Administracion.

- Riesgo de negocio y estratégico.

Con el fin de analizar la solidez de su modelo de negocio, el Grupo realiza un ejercicio de identificacion de potenciales vulnerabilidades del mismo
tanto internas como externas teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia e impacto, identificando para estas medidas mitigadoras para
hacerlas frente.

- Riesgo inmobiliario

El Grupo Unicaja Banco establece limites al riesgo inmobiliario relativo a los activos recibidos en pago de deudas al objeto de controlar esta
exposicion y mantenerla dentro de unos niveles adecuados.

Estos activos son gestionados en la Entidad con la finalidad ultima de su desinversion o arrendamiento. Para ello, el Grupo Unicaja Banco cuenta
con sociedades instrumentales, especializadas en la gestion de proyectos urbanisticos, comercializacion de inmuebles y arrendamiento de activos
inmobiliarios. Asimismo, dispone de unidades especificas para desarrollar estas estrategias y coordinar las acciones de las filiales instrumentales.
Adicionalmente, la Entidad cuenta con una estructura de gobernanza descentralizada que, a través de un marco de atribuciones, vela por la
adecuada gestion y control del mismo.

- Riesgo de liquidez

La Entidad establece politicas y objetivos prudentes que contemplan no solo las condiciones normales de mercado sino también planes de
contingencia para situaciones de stress o crisis tanto propias como de mercado.

El Grupo Unicaja Banco ha establecido limites al riesgo de liquidez para controlar la exposicidn al mismo y mantener dicha exposicion dentro
de los niveles autorizados. En términos generales, la liquidez se considera adecuada si los activos potencialmente liquidos y la capacidad de
financiacion son superiores a las necesidades derivadas del negocio y de la refinanciacion en mercados. Cuanto mayor sea esta diferencia, mayor
sera la liquidez disponible.

El Grupo Unicaja Banco practica también una politica de diversificacion con el fin de evitar exposiciones al riesgo de liquidez estructural
excesivamente concentradas. Del mismo modo, en su gestion de pasivos, diversifica sus fuentes de financiacion, garantizando que se encuentren

diversificadas por mercados, plazos, y productos, con el fin de evitar dificultades en momentos particulares de crisis o de los mercados.

La Comision de Riesgos y el Consejo de Administracion son informados periddicamente y dedican tiempo suficiente al seguimiento y supervision
de los principales riesgos de la Entidad, para poder dar respuesta a los desafios que se puedan presentar.

2. Se hace constar que la Sociedad no esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno corporativo.
3. Adhesiones voluntarias a otros cédigos de principios éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales, o de otro ambito.
Coédigo de Buenas Practicas Tributarias

La Entidad se encuentra adherida, desde diciembre de 2017, al Cédigo de Buenas Practicas Tributarias aprobado por el Foro de Grandes Empresas,
segun la redaccion propuesta por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT).

Pacto Mundial de Naciones Unidas

Unicaja Banco se adhirié voluntariamente como entidad firmante a la iniciativa internacional del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (“UN Global
Compact”) en julio de 2013, comprometiéndose con los 10 Principios del Pacto Mundial en las dreas de Derechos Humanos, Normas Laborales,
Medio Ambiente y Lucha contra la Corrupcion.

Red Espafiola del Pacto Mundial

Unicaja Banco, en el ejercicio de su responsabilidad social corporativa, se adhirid como socio, en abril de 2017, a esta Red, lo que supone apoyar,
entre otros aspectos, la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Agencia de las Naciones Unidas UNITAR (“United Nations Institute for Training and Research”)
El acuerdo firmado en septiembre de 2018 con la agencia de las Naciones Unidas UNITAR, ofreciendo apoyo econdémico al Centro Internacional de
Formaciéon de Autoridades y Lideres (CIFAL) en Malaga, tiene la finalidad de contribuir a la puesta en marcha de actuaciones orientadas al fomento

de la inclusion social y financiera y del desarrollo sostenible, en el marco de los ODS.

COP25 de Madrid: acuerdo colectivo de accion climatica
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Con ocasion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (COP25), celebrada en Madrid en diciembre de 2019, Unicaja
Banco ha firmado, junto a otras entidades financieras espafolas, un acuerdo colectivo de accion climatica, por el que se compromete, entre otras
medidas, a proceder en un plazo determinado a reducir la huella de carbono en sus carteras de crédito, de una forma susceptible de ser medida
con criterios homologados internacionalmente, y en linea con los objetivos marcados en el Acuerdo de Paris.

Coédigo de Buenas Practicas para la reestructuracion viable de las deudas con garantia hipotecaria sobre la vivienda habitual.

La Entidad se encuentra adherida a este Codigo establecido en el Real Decreto-Ley 6/2012 de 9 de marzo, de medidas urgentes de proteccién de
deudores hipotecarios sin recursos, y a las modificaciones posteriores introducidas por la Ley 1/2013, de 14 de mayo, por el Real Decreto-Ley 1/2015,
de 27 de febrero, por el Real Decreto-Ley 5/2017, de 17 de marzo, y por la Ley 5/2019, de 15 de marzo.

Convenio del Fondo Social de Viviendas

Unicaja Banco suscribié en enero de 2013, junto a otras entidades publicas y privadas, el Convenio para la creacién de un Fondo Social de
Viviendas, por el que se crea un fondo de viviendas aportadas por las entidades participantes, ofrecidas en alquiler a las familias que hayan
perdido su vivienda debido al impago de su préstamo hipotecario y se hallen en situacion de especial vulnerabilidad. Esta medida se contempld
originariamente en el Real Decreto-Ley 27/2012, de 15 de noviembre, de medidas urgentes para reforzar la proteccion a los deudores hipotecarios.
Unicaja Banco ha aceptado las diversas renovaciones del Fondo, la Ultima de ellas en diciembre de 2019, fecha en la que su vigencia general se ha
prorrogado hasta enero de 2021. Unicaja Banco aporta 375 viviendas a dicho Fondo.

Plan de Educacion Financiera

Desde 2010, primero a través de Unicaja y, tras su creacion, por medio de Unicaja Banco, la Entidad esta adherida, a través de la Confederacion
Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA), al Plan Nacional de Educacion Financiera promovido por el Banco de Espafia, la Comision Nacional del
Mercado de Valores y la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, cuyo objetivo es mejorar el conocimiento financiero de la poblacién.

En junio de 2016 el proyecto Edufinet, promovido por Unicaja Banco y la Fundacién Unicaja, creado en 2005 y con actividad publica desde 2007, se
adhirio al “Cédigo de buenas practicas para las iniciativas en educacion financiera”, desarrollado por las instituciones impulsoras del Plan Nacional
de Educacion Financiera.

Publicidad-comunicaciones comerciales

Desde noviembre de 2010, Unicaja Banco forma parte de la Asociacion para la Autorregulacion de la Comunicacion Comercial (Autocontrol),
organismo independiente de autorregulacion de la industria publicitaria en Espafa.

Unicaja Banco se ha incorporado en 2018, por otra parte, a la Asociacién de Marketing de Espafa, con el fin, entre otros, de desarrollar marcos de
autorregulacion profesional, y a la Asociacion Espafola de Anunciantes, para la defensa de los intereses de las empresas anunciantes y todo lo que
afecta a la comunicacién comercial.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

[ 21/02/2020 W

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacion del
presente Informe.

[ ] Si
[V] No
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Informe de auditor referido a la “Informacién relativa al Sistema de
Control Interno sobre la Informacién Financiera (SCIIF)” de
Unicaja Banco, S.A. correspondiente al ejercicio 2019

Al Consejo de Administracion de Unicaja Banco, S.A.:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracién de Unicaja Banco, S.A. (en adelante, la
Entidad) y con nuestra carta propuesta de fecha 7 de enero de 2020, hemos aplicado determinados
procedimientos sobre Ia “Informacion relativa al Sistema de Control de la Informacién Financiera” (en
adelante, SCIIF) adjunta, incluida en el apartado F “Sistemas de control y gestion de riesgos en
relacion con el proceso de emision de la informacion financiera (SCIIF)” del Informe Anual de
Gobierno Corporativo para sociedades cotizadas de Unicaja Banco, S.A. correspondiente al ejercicio
2019, en el que se resumen los procedimientos de control interno de la Entidad en relacién a la
informacién financiera anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente |a implantacién, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno, asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento
del contenido de la Informacion relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por ia Entidad en relacion a la informacion
financiera anual, éste solo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacion con
los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas
de Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Entidad ha tenido como Gnico propésito el
permitiros establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacion de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre Ia
informacién financiera anual regulada.

A los efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del auditor
referido a la Informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacidn Financiera de las
entidades cotizadas, publicada por la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) en su
pagina web, que establece el trabajo a realizar, el alcance minimo del mismo, asi como el contenido
de este informe. Como el trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un
alcance reducido y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revisién sobre el sistema de
control interno, no expresamos una opinién sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su
eficacia operativa, en relacion a la informacion financiera anual de la Entidad correspondiente al
ejercicio 2019 que se describe en la Informacion relativa al SCIIF adjunta. En consecuencia, si
hubiéramos aplicado procedimientos adicionales a los determinados por la citada Guia o realizado
una auditoria 0 una revision sobre el sistema de control interno en relacién a la informacién financiera
anual regulada, se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les
habriamos informado.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
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Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido a la Ley de Auditoria de Cuentas, no expresamos una opinion de auditoria en los términos
previstos en la citada normativa.

Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

1. Lectura y entendimiento de la informacion preparada por la Entidad en relacion con el SCIIF —
informacion de desglose incluida en el Informe de Gestion — y evaluacion de si dicha
informacion aborda la totalidad de la informacion requerida que seguira el contenido minimo
descrito en el apartado F, relativo a la descripcidn del SCIIF, dei modelo de IAGC segun se
establece en la Circular n°® 5/2013 de ta CNMV, de 12 de junio, posteriormente modificada por
la Circular n° 7/2015 de la CNMV, de 22 de diciembre, y la Circular n® 2/2018 de la CNMV, de
12 de junio.

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacion detallada en el punto 1
anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracion; (i)
obtener informacion que permita evaluar si la terminologia utilizada se ajusta a las definiciones
del marco de referencia; (iii) obtener informacion sobre si los procedimientos de control
descritos estan implantados y en funcionamiento en la Entidad.

3. Revision de la documentacion explicativa soporte de ia Informacion detallada en el punto 1
anterior, y que comprende, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de los
responsables de formular la informacién descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha
documentacion incluye informes preparados por la funcién de auditoria interna, alta direccion y
otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte a la comisién de auditoria.

4. Comparacion de la Informacién detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF
de la Entidad cbtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos realizados en el
marco de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales consolidadas.

5. Lectura de actas de reuniones del consejo de administracion, comisién de auditoria y otras
comisiones de la entidad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas
abordados en relacion al SCIIF y la informacion detaliada en el punto 1 anterior.

6. Obtencion de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada
por los responsables de la preparacion y formulacién de la Informacion detallada en el punto 1
anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacion relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a fa misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por el
articulo 540 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y por la Circular n°® 5/2013 de la
CNMYV, de 12 de junio, modificada por la Circular n® 7/2015 de la CNMV, de 22 de diciembre, y la
Circular n® 2/2018 de la CNMV, de 12 de junio, a los efectos de la descripcion del SCIIF en los
Informes Anuales de Gobierno Corporativo.
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