Contacto: Anabel Segura, 11

Jazztelpll.c. 28108 Alcobendas
Relacion con Inversores Madrid o A
Tel.: 9118399 92 www jazztel.com _} 12 ( (<L

JAZZTEL p.l.c., (en adelante, “JAZZTEL" o la “Sociedad”) de conformidad con lo establecido en
el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, procede, por medio del
presente escrito, a comunicar el siguiente

HECHO RELEVANTE

Tras un estudio interno, celebrado en los Ultimos meses, sobre la evolucion del negocio
audiovisual de la Compafiia, y dando continuidad a las multiples discusiones mantenidas con
relacion a la situacion de la plataforma de IPTV Jazztelia, JAZZTEL informa de que, en el
Consejo de Administracién celebrado ayer, dia 18 de mayo de 2010, se ha decidido reorientar
el negocio audiovisual de la Compafila dejando de ofrecer el mismo de modo directo y
pasando, siempre con la finalidad de seguir ofreciendo las mejores soluciones audiovisuales a
sus Clientes, a comercializar ofertas de otros operadores audiovisuales, como por ejemplo la
oferta conjunta que estd comercializando, a dia de hoy, con Digital+ y que fue lanzada al
mercado el pasado 4 de mayo de 2010 u otras que pudiera presentar en el futuro.

JAZZTEL considera que esta decisidbn permitira mejorar, de modo concluyente, las cifras
operativas de la Compafiia, y, al mismo tiempo, reforzara su presencia en el mercado
audiovisual mediante la comercializacion de ofertas audiovisuales que mejoren, de modo
sustancial, la oferta de contenidos que Jazztelia ofrecia.

Asi mismo, la compafiia esté trabajando en el desarrollo de nuevos servicios “over the top tv”
que faciliten el acceso, desde una pantalla de televisién, a contenidos tradicionalmente
asociados al PC. Por ejemplo, visualizar videos online, ver fotos compartidas o acceder a
perfiles de redes sociales seran algunas de las posibilidades disponibles gracias a estos
desarrollos.

Esta evolucion supone la discontinuacion del producto de Jazztelia, tal y como la conocemos a
dia de hoy, para conseguir un nuevo entorno en el que la televisidn serd una nueva pantalla en
el hogar a través de la que podremos acceder a cualquier contenido de Internet o canales
Premium de television.

En Alcobendas (Madrid), a 19 de mayo de 2010

José Ortiz Martinez
Secretario-Consejero
Jazztel p.l.c.



