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A los Accionistas de Abanca Corporación Bancaria, S.A.: 

 

Hemos examinado, con alcance de seguridad limitada independiente, el Informe Anual de Gobierno 

Corporativo de Abanca Corporación Bancaria, S.A. (en adelante la Sociedad o Abanca) correspondiente 

al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2020 (en adelante IAGC), para presentar un informe 

que indique que, basándonos en el trabajo realizado y en la evidencia obtenida, no hay nada que nos 

haya llamado la atención y nos haga pensar que el IAGC, no ha sido preparado, en todos los aspectos 

materiales, de acuerdo con lo establecido en el artículo 540 del Texto Refundido de la Ley de 

Sociedades de Capital, en la Orden ECC/461/2013 de 20 de marzo, en la Circular 5/2013 de 12 de junio 

de la Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV), posteriormente modificada por las Circulares 

7/2015 de 22 de diciembre,  2/2018 de 12 de junio, y 1/2020 de 6 de octubre de la CNMV, y en las 

recomendaciones relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las sociedades 

cotizadas de la CNMV, que Abanca asume de manera voluntaria, y cuyo grado de seguimiento reporta 

también de manera voluntaria.  

Responsabilidad de los Administradores ___________________________________  

Los Administradores de la Sociedad son responsables de la preparación, del contenido y de la 

presentación del IAGC adjunto, de conformidad con lo establecido en el artículo 540 del Texto 

Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, en la Orden ECC/461/2013 de 20 de marzo, en la 

Circular 5/2013 de 12 de junio de la CNMV, posteriormente modificada por las Circulares 7/2015 de 

22 de diciembre,  2/2018 de 12 de junio, y 1/2020 de 6 de octubre de la CNMV, y en las 

recomendaciones relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las sociedades 

cotizadas de la CNMV, que Abanca asume de manera voluntaria, y cuyo grado de seguimiento reporta 

también de manera voluntaria.  

Esta responsabilidad incluye el diseño, la implantación y el mantenimiento del control interno que se 

consideren necesarios para permitir que el IAGC esté libre de incorrección material debida a fraude o 

error. 

Los Administradores de la Sociedad son también responsables de definir, implantar, adaptar y 

mantener los sistemas de gestión de los que se obtiene la información necesaria para la preparación 

del IAGC.  
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Nuestra responsabilidad __________________________________________________  

Nuestra responsabilidad consiste en examinar la información contenida en el IAGC preparada por 

Abanca e informar al respecto en forma de una conclusión de seguridad limitada independiente basada 

en la evidencia obtenida.  

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revisión de acuerdo con los requisitos establecidos en la 

Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de 
Aseguramiento distintos de la Auditoría y de la Revisión de Información Financiera Histórica” (ISAE 
3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoría y Aseguramiento 

(IAASB) de la Federación Internacional de Contadores (IFAC). Dicha norma exige que planifiquemos y 

ejecutemos nuestros procedimientos para obtener seguridad limitada sobre si el contenido del IAGC 

ha sido preparado en todos sus aspectos materiales, de conformidad con lo establecido en el artículo 

540 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, en la Orden ECC/461/2013 de 20 de 

marzo, en la Circular 5/2013 de 12 de junio de la CNMV, posteriormente modificada por las Circulares 

7/2015 de 22 de diciembre,  2/2018 de 12 de junio, y 1/2020 de 6 de octubre de la CNMV, y en las 

recomendaciones relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las sociedades 

cotizadas de la CNMV. 

Aplicamos la norma ISQC (International Standard on Quality Control) y de conformidad con la misma 

mantenemos un sistema integral de control de calidad que incluye políticas y procedimientos 

documentados en relación con el cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales 

y requerimientos legales y regulatorios aplicables. 

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y otros requerimientos de ética del Code 

of Ethics for Professional Accountants emitido por el International Ethics Standards Board for 

Accountants, el cual está basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, 

competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional. 

Los procedimientos seleccionados dependen de nuestros conocimientos de los distintos tipos de 

información incluida en el IAGC y de otras circunstancias del encargo, y nuestra consideración de áreas 

donde es probable que aparezcan incorrecciones materiales. 

Los procedimientos aplicados en un encargo de seguridad limitada son distintos por su naturaleza y 

plazos a los utilizados en un encargo de seguridad razonable, y tienen un alcance menor. Por 

consiguiente, el nivel de aseguramiento obtenido en un encargo de seguridad limitada es 

sustancialmente menor que el que se habría obtenido si se hubiese realizado un encargo de seguridad 

razonable. 

Nuestro trabajo ha consistido en la formulación de preguntas a la Dirección, así como a las unidades 

y áreas responsables que han participado en la elaboración del IAGC, en la revisión de los procesos 

para recopilar y validar la información presentada y en la aplicación de ciertos procedimientos analíticos 

y otros dirigidos a recopilar evidencias por muestreo que se describen a continuación: 

– Reuniones con el personal de Abanca para conocer el modelo de gobierno, las políticas y los 

principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener la información necesaria para la 

revisión externa. 
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– Análisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el IAGC del ejercicio 2020 

considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor y en las recomendaciones 

relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas de la CNMV, 

que Abanca asume de manera voluntaria, y cuyo grado de seguimiento reporta también de manera 

voluntaria. 

– Análisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el IAGC del ejercicio 2020. 

– Comprobación, mediante pruebas, en base a la selección de una muestra, de la información relativa 

a los contenidos incluidos en el IAGC del ejercicio 2020 y su adecuada compilación a partir de los 

datos suministrados por las fuentes de información. 

Para las recomendaciones relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las 

sociedades cotizadas de la CNMV, los Administradores de la Sociedad indican voluntariamente el 

grado de seguimiento de las mismas, y para las que no han sido implantadas, ofrecen las explicaciones 

que consideran convenientes. En relación con las mismas, hemos verificado que no se contradicen 

con las evidencias obtenidas en la aplicación de los procedimientos descritos anteriormente. 

Conclusión _______________________________________________________________  

Nuestra conclusión se ha formado sobre la base de, y está sujeta a, los asuntos descritos en este 

informe. 

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para 

nuestra conclusión. 

Basándonos en los procedimientos aplicados y en la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de 

ningún hecho que pueda llevarnos a pensar que el Informe Anual de Gobierno Corporativo 

correspondiente al ejercicio terminado a 31 de diciembre de 2020 de Abanca Corporación Bancaria, 

S.A. adjunto, no ha sido preparado en todos sus aspectos materiales, de acuerdo con lo establecido 

en el artículo 540 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital, en la Orden ECC/461/2013 

de 20 de marzo, en la Circular 5/2013 de 12 de junio de la CNMV, posteriormente modificada por las 

Circulares 7/2015 de 22 de diciembre,  2/2018 de 12 de junio, y 1/2020 de 6 de octubre de la CNMV, 

y en las recomendaciones relativas al IAGC recogidas en el Código de Buen Gobierno de las 

sociedades cotizadas de la CNMV, que Abanca asume de manera voluntaria, y cuyo grado de 

seguimiento reporta también de manera voluntaria. 

Otras cuestiones _________________________________________________________  

El presente informe en ningún caso puede entenderse como un informe de auditoría en los términos 

previstos en la normativa reguladora de la actividad de auditoría de cuentas vigente en España.  

 

KPMG Asesores, S.L.  

 

 

Patricia Reverter Guillot 

26 de marzo de 2021 
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE OTRAS 
ENTIDADES DISTINTAS A LAS CAJAS DE AHORROS O 

SOCIEDADES MERCANTILES ESTATALES O ENTIDADES PÚBLICAS- 

QUE EMITAN VALORES QUE SE NEGOCIEN EN MERCADOS 

OFICIALES 

 

A  ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD 

 

A.1. Detalle los accionistas o partícipes más significativos de su entidad a la fecha de 
cierre del ejercicio: 

Nombre o denominación social del 
accionista o partícipe 

% Sobre el capital social 

Juan Carlos Escotet Rodríguez 84,75% 

ABANCA Corporación Bancaria, S.A. 0,53% 

 

A.2. Indique, en su caso, las relaciones de índole familiar, comercial, contractual o 
societaria que existan entre los accionistas o partícipes significativos, en la medida 
en que sean conocidas por la entidad, salvo que sean escasamente relevantes o 
deriven del giro o tráfico comercial ordinario: 

Sin datos. 

A.3. Indique, en su caso, las relaciones de índole comercial, contractual o societaria 
que existan entre los accionistas o partícipes significativos, y la entidad, salvo que 
sean escasamente relevantes o deriven del giro o tráfico comercial ordinario:  

Sin datos. 

A.4  Indique si existe cualquier restricción (estatutaria, legislativa o de cualquier índole) 
a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restricción al derecho de voto. En 
particular, se comunicará la existencia de cualquier tipo de restricciones que 
puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisición de sus 
acciones en el mercado, así como aquellos regímenes de autorización o 
comunicación previa que, sobre las adquisiciones o transmisiones de instrumentos 
financieros de la compañía, le sean aplicables por normativa sectorial: 

 

SÍ X  NO  
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Descripción de las restricciones 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 25.6 de los 
Estatutos del Banco, el accionista de la Sociedad se 
encontrará en situación de conflicto de intereses y no 
podrá ejercitar el derecho de voto correspondiente a sus 
acciones cuando el acuerdo a adoptarse tenga por objeto: 
 
a) liberarle de una obligación o concederle un 

derecho; 
b) facilitarle cualquier tipo de asistencia financiera, 

incluida la prestación de garantías a su favor; o 
c) dispensarle de las obligaciones derivadas del deber 

de lealtad legalmente establecidas para los 
administradores conforme a lo previsto en la 
legislación vigente. 
 

Asimismo, de conformidad con la Ley de ordenación, supervisión 
y solvencia de las entidades de crédito (LOSSEC), las 
adquisiciones de participaciones significativas están sujetas a 
obligaciones de notificación y, en su caso, no oposición del 
Banco Central Europeo. 

 

B  JUNTA GENERAL U ÓRGANO EQUIVALENTE 

 

B.1. Enumere los quórum de constitución de la junta general u órgano equivalente 
establecidos en los estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de 
mínimos previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC), o la normativa que le 
fuera de aplicación. 

No se diferencia con el régimen de mínimos previsto en la LSC. De acuerdo con lo 
establecido en los Estatutos del Banco, la Junta General, sea ordinaria o extraordinaria, 
quedará válidamente constituida en primera o en segunda convocatoria cuando los 
accionistas presentes o representados posean el porcentaje de capital con derecho de 
voto establecido por la ley.  

La validez de la constitución se determinará respecto a cada uno de los acuerdos que 
hayan de adoptarse, quedando, en su caso, reducido el orden del día a los asuntos para 
los que exista quórum.  

Sin perjuicio de lo anterior, la Junta quedará válidamente constituida como Junta 
Universal siempre que esté presente o representado todo el capital y los asistentes 
acepten por unanimidad la celebración de la Junta y el orden del día. 

 

B.2. Explique el régimen de adopción de acuerdos sociales. Describa en qué se 
diferencia del régimen previsto en la LSC, o en la normativa que le fuera de 
aplicación. 
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Los asistentes a la Junta General tendrán un voto por cada acción que posean o 
representen. El régimen de adopción de acuerdos sociales no se diferencia con 
respecto a los dispuesto en la LSC, ya que los acuerdos de la Junta se adoptarán con 
el voto favorable de la mayoría simple de los votos de los accionistas presentes o 
representados, de tal forma que el acuerdo se entenderá adoptado cuando haya más 
votos a favor que en contra del capital, presente o representado, tal y como se recoge 
en el artículo 201.1 de la citada norma. Quedan a salvo los supuestos en los que la ley 
estipule una mayoría superior. 

 

B.3. Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales u órganos 
equivalentes celebrados en el ejercicio al que se refiere el presente informe y el 
porcentaje de votos con los que se han adoptado los acuerdos.  

El 29 de junio de 2020, la Junta General Ordinaria de accionistas de ABANCA Corporación Bancaria, 
S.A. adoptó, con el voto favorable del 90,56765% del capital social, presente o representado, los 
siguientes acuerdos: 

1º Examen y aprobación, en su caso, de las cuentas anuales (balance, cuenta de pérdidas y 
ganancias, estado de ingresos y gastos reconocidos, estado total de cambios en el patrimonio neto, 
estado de flujos de efectivo y memoria) de ABANCA Corporación Bancaria, S.A. y de su Grupo 
consolidado, correspondientes al Ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2019. 

2º Aprobación, en su caso, del Estado de Información No Financiera incluido en la Memoria de 
Responsabilidad Corporativa de Abanca.  

3º Examen y aprobación, en su caso, de la propuesta de aplicación del resultado del Ejercicio 2019.  

4º Aprobación, en su caso, de la gestión social durante el Ejercicio 2019.  

5º Nombramiento o, en su caso, reelección de auditor de cuentas de ABANCA CORPORACIÓN 
BANCARIA, S.A. y de su Grupo consolidado. 

6º Reelección y ratificación de consejeros. 

a) Reelección de consejeros. 

b) Ratificación de consejeros. 

Asimismo, con el voto favorable del 90,46270% del capital social, presente o representado, se 
adoptó el siguiente acuerdo: 

7º Aprobación de la ratio máxima entre los componentes fijos y variables de la remuneración total 
de consejeros ejecutivos y otros empleados pertenecientes a categorías cuyas actividades 
profesionales incidan de manera significativa en el perfil de riesgo. 

Finalmente, con el voto favorable del 90,56765% del capital social, presente o representado, se 
adoptaron los siguientes acuerdos: 

8º Modificación de los Estatutos Sociales de ABANCA: artículos 20 y 25 de los Estatutos Sociales 
de ABANCA, al objeto de habilitar el foro electrónico de accionistas y la participación a distancia en 
las Juntas Generales. 

9º Acuerdos relativos al Capital: 

a) Reducción de capital para amortización de autocartera. 

b) Aumento de capital para capitalización de prima de emisión. 
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10º Autorización al Consejo de Administración, con facultad de sustitución, para formalizar, 
subsanar, interpretar y ejecutar los acuerdos que se adopten por la Junta General, y concesión de 
facultades para la elevación a instrumento público de tales acuerdos. 

 

B.4.   Indique si en las juntas generales u órganos equivalentes celebradas en el ejercicio 
ha habido algún punto del orden del día que no haya sido aprobado por los 
accionistas. 

Todos los puntos decisorios del orden del día han sido aprobados. 

B.5. Indique la dirección y modo de acceso a la página web de la entidad a la 
información sobre gobierno corporativo.  

www.abancacorporacionbancaria.com 

La información corporativa del Banco se encuentra disponible en la página web 
www.abancacorporacionbancaria.com. En concreto en los apartados Información 

 . 

B.6. Señale si se han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que en su caso 
existan, de los tenedores de valores emitidos por la entidad, el objeto de las 
reuniones celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente informe y 
principales acuerdos adoptados.  

No se han celebrado reuniones de sindicatos de tenedores de valores emitidos por la 
entidad. 

 

C  ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACIÓN DE LA ENTIDAD 

 

C.1. Consejo u órgano de administración 

 

C.1.1. Detalle el número máximo y mínimo de consejeros o miembros del órgano 
de administración, previstos en los estatutos:  

Número máximo de consejeros/miembros del órgano 15 

Número mínimo de consejeros/miembros del órgano 5 

Número de consejeros/miembros del órgano fijado por la junta o asamblea 11 

 

C.1.2. Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del consejo u órgano de 
administración, y su distinta condición:  

 

CONSEJEROS/MIEMBROS DEL ORGANO DE ADMINISTRACION 
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Nombre o denominación social del 
consejero/miembro del órgano de 

administración 

Representante 
Última fecha de 
nombramiento 

JUAN CARLOS ESCOTET RODRÍGUEZ 
 

29-06-2020 

FRANCISCO BOTAS RATERA 
 

29-06-2020 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME 
 

29-06-2020 

CARINA SZPILKA LÁZARO 
 

29-06-2020 

EDUARDO ERAÑA GUERRA 
 

291-06-2020 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA 
 

29-06-2020 

JOSÉ GARCÍA MONTALVO 
 

29-06-2020 

LETICIA IGLESIAS HERRAIZ 
 

30-08-2018 

ANA DA CUNHA BARROS 
 

30-10-2019 

MANUEL VÍCTOR LÓPEZ FIGUEROA 
 

03-03-2020 

 

El Consejo de Administración, en su sesión celebrada el 28 de octubre de 2019, acordó 
aprobar, a propuesta de la Comisión de Nombramientos, el nombramiento por 
cooptación de D. Manuel Víctor López Figueroa como consejero independiente de 
ABANCA Corporación Bancaria, S.A., si bien el nombramiento se hizo efectivo el 3 de 
marzo de 2020 con la autorización del Banco Central Europeo. 

Informamos a continuación de la condición de los miembros del Consejo de 
Administración del Banco: 

- Consejero ejecutivo: D. Francisco Botas Ratera. 

- Consejero dominical: D. Juan Carlos Escotet Rodríguez. 

- Consejero otros externos: D. Pedro Raúl López Jácome.  

- Consejeros externos independientes: Dña. Carina Szpilka Lázaro, D. José 
Ramón Rodrigo Zarza, D. José García Montalvo, D. Eduardo Eraña Guerra, 
Dña. Leticia Iglesias Herraiz, Dña. Ana da Cunha Barros y D. Manuel Víctor 
López Figueroa. 

Durante el ejercicio 2020 los miembros del Consejo de Administración han asistido a 
todas las reuniones del Consejo, no habiendo por ende ausencia alguna. El número de 

                                                           
1 El acuerdo se adoptó en dicha fecha, si bien en el caso del Sr. Eraña el nombramiento/reelección tuvo 

efectos a partir del 24 de octubre del mismo año, tal y como se recoge en el propio acuerdo, al vencer su 

mandato en el citado día.  
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reuniones mantenidas por el Consejo de Administración durante el mismo ejercicio ha 
sido de 13. 

C.1.3. Identifique, en su caso, a los miembros del consejo u órgano de 
administración que asuman cargos de administradores, representantes de 
administradores o directivos en otras entidades que formen parte del grupo 
de la entidad: 

Nombre o denominación 
social del 
consejero/miembro del 
órgano de administración 

Denominación social de la entidad del grupo Cargo 

JUAN CARLOS ESCOTET 
RODRIGUEZ  

SOGEVINUS, SGPS, S.A. 

REPRESENTANTE FISICO DEL 
PRESIDENTE ABANCA 
CORPORACION INDUSTRIAL Y 
EMPRESARIAL, S.L. 

JUAN CARLOS ESCOTET 
RODRIGUEZ  

ABANCA VIDA Y PENSIONES DE SEGUROS Y 
REASEGUROS, S.A. 

 PRESIDENTE 

JUAN CARLOS ESCOTET 
RODRIGUEZ 

ABANCA SERVICIOS FINANCIEROS, E.F.C., S.A.  PRESIDENTE. 

FRANCISCO BOTAS RATERA 
ABANCA VIDA Y PENSIONES DE SEGUROS Y 
REASEGUROS, S.A. 

 VICEPRESIDENTE 

FRANCISCO BOTAS RATERA ABANCA SERVICIOS FINANCIEROS, E.F.C., S.A. VICEPRESIDENTE 

 

C.1.4. Complete el siguiente cuadro con la información relativa al número de 
consejeras que integran el consejo de administración y sus comisiones, así 
como su evolución en los últimos cuatro ejercicios: 

 Número de consejeras 

 Ejercicio 2020 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 

 Número % Número % Número % Número % 

Consejo de 
administración 

3 30 3 33,33 2 25 1 14,28 

Comisión 
Delegada de 
Créditos 

0 0 0 0 0 0 0 0 

Comisión de 
Nombramientos 0 0 0 0 0 0 0 0 

Comisión de 
Remuneraciones 

1 33,33 1 33,33 1 33,33 1 33,33 

Comisión de 
Auditoría y 
Cumplimiento 

2 40 2 40 2 40 1 25 

Comisión de 
Riesgo Integral 

2 40 1 25 1 25 0 0 

 

C.1.5.    Indique si la sociedad cuenta con políticas de diversidad en relación con 
los órganos de administración, dirección y supervisión de la empresa por 
lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la 
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discapacidad, o la formación y experiencia profesionales. Las entidades 
pequeñas y medianas, de acuerdo con la definición contenida en la Ley de 
Auditoría de Cuentas, tendrán que informar, como mínimo, de la política 
que tengan establecida en relación con la diversidad de género.  

 

SÍ X  NO  

 

En caso afirmativo, describa esta política de diversidad, sus objetivos, las 
medidas y la forma en que se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. 
También se deberán indicar las medidas concretas adoptadas por el órgano 
de administración y la comisión de nombramientos y retribuciones para 
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros o 
administradores. 

En caso de que la sociedad no aplique una política de diversidad, explique 
las razones por las cuales no lo hace. 

La Política de Selección y Evaluación Continua de las Condiciones de Idoneidad 
y Calificación de Consejeros de ABANCA Corporación Bancaria, S.A., tiene por 
objeto establecer un conjunto de criterios y pautas de actuación, que han de 
asegurar que los modelos y esquemas de nombramientos, ratificación y 
reelección de los consejeros de ABANCA Corporación Bancaria, S.A. son 
compatibles con su estrategia empresarial, objetivos, valores e intereses a largo 
plazo y con una gestión adecuada y eficaz del riesgo, evitando los conflictos 
de interés. 

Asimismo, tiene como objetivo implementar el procedimiento adecuado y 
designar la unidad competente, para llevar a cabo el análisis y evaluación 
continua del mantenimiento de las condiciones de idoneidad y correcta 
calificación de los consejeros. 

Así, la Política de Selección y Evaluación Continua de las Condiciones de 
Idoneidad y Calificación de Consejeros establece que el nombramiento de los 
consejeros estará orientado por el principio de profesionalidad en la gestión, 
de acuerdo con el cual todos los miembros del Consejo de Administración 
serán personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional y con 
conocimiento y experiencia adecuados, y estarán en disposición de ejercer un 
buen gobierno de la entidad, no incurriendo en causa alguna de 
incompatibilidad o prohibición. 

Finalmente, la Política recoge que la composición general del Consejo de 
Administración en su conjunto deberá reunir conocimientos, competencias y 
experiencia suficientes en el gobierno de entidades de crédito para 
comprender adecuadamente las actividades del Banco, incluidos sus 
principales riesgos y asegurar la capacidad efectiva del Consejo de 
Administración para tomar decisiones de forma independiente y autónoma en 
beneficio del Banco. En todo caso, deberá velar porque los procedimientos de 
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selección de sus miembros favorezcan la diversidad de experiencias y de 
conocimientos, faciliten la selección de consejeras y, en general, no adolezcan 
de sesgos implícitos que puedan implicar discriminación alguna. Dicha política 
se encuentra plenamente alineada con la Guía de Evaluación de Idoneidad de 
consejeros del Banco Central Europeo, y con las EBA/GL/2017/12 sobre 
evaluación de idoneidad de miembros del consejo y resto de personal clave. 

 

C.1.6. Complete el siguiente cuadro respecto a la remuneración agregada de los 
consejeros o miembros del órgano de administración, devengada durante 
el ejercicio: 

 Miles de euros 

Concepto retributivo Individual Grupo 

Retribución fija  1.300 0 

Retribución variable 1.288 0 

Dietas 2.232 0 

Otras Remuneraciones 65 0 

Total: 4.885 0 

 

C.1.7. Identifique a los miembros de la alta dirección que no sean a su vez 
consejeros o miembros del órgano de administración ejecutivos, e indique 
la remuneración total devengada a su favor durante el ejercicio:  

 

Nombre o denominación social Cargo 

JOSÉ EDUARDO ÁLVAREZ-NAVEIRO SÁNCHEZ 
D.G. GOBIERNO CORPORATIVO Y 

ASUNTOS LEGALES 

LUIS BERAZA DE DIEGO D.G.NEGOCIO ESPAÑA 

MARÍA CAMINO AGRA D.G.CAPITAL HUMANO 

ALFONSO CARUANA CÁMARA D.G. NEGOCIO INTERNACIONAL 

MIGUEL ÁNGEL ESCOTET ÁLVAREZ 
D.G. RESPONSABILIDAD SOCIAL 

CORPORATIVA Y COMUNICACIÓN 

ALBERTO DE FRANCISCO GUISASOLA D.G. FINANZAS 

JULIÁN JOSÉ SERRAPIO VIGO AUDITOR GENERAL 

PABLO TRIÑANES LAGO 
D.G. CONTROL CORPORATIVO Y 

RIESGOS 

JOSÉ MANUEL VALIÑO BLANCO 
D.G. IT, INFORMACIÓN, PROCESOS 
Y OPERACIONES 

JUAN LUIS VARGAS-ZÚÑIGA MENDOZA 
D.G. MERCADO DE CAPITALES, 
GESTIÓN Y DISTRIBUCIÓN 
INSTITUCIONAL 

JOSÉ LUIS VÁZQUEZ FERNÁNDEZ D.G. CRÉDITO 
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Nombre o denominación social Cargo 

PEDRO VEIGA FERNÁNDEZ 
D.G. PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
Y PMO 

 
Remuneración total alta dirección (miles de euros) 4.769 

 

C.1.8. Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato 
limitado para los consejeros o miembros del órgano de administración:  

 

SÍ X  NO  

 

Número máximo de años de mandato 4 

 

C.1.9. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan 
para su aprobación al consejo u órgano de administración están 
previamente certificadas: 

 

SÍ   NO X 

 

 Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las 
cuentas anuales individuales y consolidadas de la entidad, para su 
formulación por el consejo u órgano de administración:  

 

C.1.10. Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo u 
órgano de administración para evitar que las cuentas individuales y 
consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General u órgano 
equivalente con salvedades en el informe de auditoría  

De acuerdo con el artículo 31.1 del Reglamento del Consejo de Administración, 
las relaciones del Consejo con los auditores externos de la Sociedad se 
encauzarán a través de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento. Asimismo, el 
artículo 12º e. del Reglamento de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento 
dispone que, para el adecuado funcionamiento de sus funciones, la Comisión 
de Auditoría, a través de su Presidente, sin perjuicio de la involucración de otros 
miembros de la Comisión, establecerá un canal de comunicación efectivo y 
periódico con el auditor principal responsable de la auditoría de cuentas tal y 
como se define por la LAC (en su caso, el auditor o auditores de cuentas 
designados por la correspondiente sociedad de auditoría como principales 
responsables del trabajo de auditoría de cuentas). 
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A estos efectos, corresponden a la Comisión de Auditoría y Cumplimiento del 
Banco, establecer las oportunas relaciones con los auditores externos para 
recibir información sobre cualquier cuestión que pueda poner en riesgo la 
independencia de éstos y cualquier otra cuestión relacionada con el proceso 
de desarrollo de la auditoría de cuentas. 

Asimismo, corresponde a la Comisión de Auditoría y Cumplimiento en relación 
con el auditor externo, servir de canal de comunicación entre el Consejo de 
Administración y los auditores externos, evaluar los resultados de cada 
auditoría y las respuestas del equipo de gestión a las recomendaciones del 
auditor externo y mediar en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste en 
relación con los principios y criterios aplicables en la preparación de los estados 
financieros.  

La Comisión de Auditoría y Cumplimiento deberá supervisar el cumplimiento 
del contrato de auditoría, procurando que la opinión sobre las cuentas anuales 
y los contenidos principales del informe de auditoría sean redactados de forma 
clara y precisa. 

Asimismo, el artículo 31.2 del Reglamento del Consejo establece que el 
Consejo de Administración procurará formular definitivamente las cuentas de 
manera tal que no haya lugar a salvedades por parte del auditor. No obstante, 
cuando el Consejo considere que debe mantener su criterio, explicará 
públicamente el contenido y el alcance de la discrepancia. 

 

C.1.11. ¿El secretario del consejo o del órgano de administración tiene la 
condición de consejero? 

 

SÍ   NO X 

 

Si el secretario no tiene la condición de consejero complete el siguiente 
cuadro: 

Nombre o denominación social del 

secretario Representante 

D. JOSÉ EDUARDO ÁLVAREZ-NAVEIRO 
SÁNCHEZ 

 

Dña. MARÍA CONSOLACIÓN BORRÁS 
RETAMERO (Vicesecretaria) 

 

 

C.1.12. Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos para preservar la 
independencia del auditor externo, de los analistas financieros, de los 
bancos de inversión y de las agencias de calificación, incluyendo cómo se 
han implementado en la práctica las previsiones legales.  
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La Comisión de Auditoría y Cumplimiento del Banco tiene la función de 
proponer al Consejo de Administración el nombramiento de auditores de 
cuentas para su sometimiento a la Junta General. Asimismo, asume las 
relaciones con ellos y vela por la independencia de los mismos, debiendo emitir 
anualmente, con carácter previo a la emisión del informe de auditoría de 
cuentas, y de conformidad con el artículo 5º 2.3 del Reglamento de la Comisión 
de Auditoría y Cumplimiento, un informe en el que se expresará una opinión 
sobre la independencia de los auditores de cuentas. Este informe deberá 
pronunciarse, en todo caso, sobre la prestación de los servicios adicionales por 
parte del auditor. 

En este sentido, debe recibir anualmente de los auditores de cuentas la 
confirmación escrita de su independencia frente a la entidad o entidades 
vinculadas a ésta directa o indirectamente, así como la información de los 
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los 
citados auditores, o por las personas o entidades vinculadas a éstos.  

Además, como buena práctica y en aplicación de la Guía Técnica 3/2017 de la 
CNMV sobre comisiones de auditoría de entidades de interés público, se solicita 
al auditor de cuentas explicaciones acerca del sistema de control de calidad 
interno que tiene establecido en materia de independencia, así como 
información sobre las prácticas internas de rotación de los socios de auditoría 
y de su personal, atendiendo el auditor de cuentas a esta solicitud y facilitando 
a la Comisión la información requerida.  

Así, destaca el informe sobre independencia del auditor externo elevado a la 
Junta General, en el que la Comisión de Auditoría y Cumplimiento se pronuncia 
sobre diferentes aspectos relacionados con la independencia del mismo, 
concluyendo que de la información obtenida a través de los canales de 
comunicación disponibles no ha identificado aspectos que pongan en cuestión 
el cumplimiento de la normativa en vigor en España de la actividad de auditoría 
de cuentas en materia de independencia del auditor y, en particular, confirma 
que no se han identificado aspectos de esta naturaleza que se relacionen con 
la prestación de servicios adicionales de cualquier clase. 

Asimismo, en cumplimiento del Marco Internacional para la Práctica 
Profesional de la Auditoría Interna (norma 2050), el Director de Auditoría 
Interna se reúne trimestralmente con el auditor externo al objeto de coordinar 
las actividades de aseguramiento en el Banco y minimizar la duplicación de 
esfuerzos. 

A este respecto, si el Director de Auditoría Interna, bien a través de las reuniones 
trimestrales con el auditor externo, o bien a través de cualquier otra fuente, 
tuviera conocimiento de la existencia de conflictos de interés o problemas de 
independencia en el desempeño de los servicios prestados por parte del 
auditor externo, lo pondría en conocimiento de la Comisión de Auditoría y 
Cumplimiento del Banco.  

Además, ABANCA ha cumplido la limitación establecida en el artículo 4.2 del 
RUE, pues los honorarios percibidos por el auditor de cuentas en concepto de 
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servicios distintos a los de auditoría no han excedido de un 70% de la media de 
los honorarios satisfechos en los tres últimos ejercicios consecutivos por la 
auditoría legal de la Entidad. 

Dicha práctica se ha llevado a cabo de acuerdo con la recomendación 65 
apartado c) de la Guía Técnica 3/2017 de la CNMV sobre comisiones de 

establecer un límite orientativo sobre los honorarios a percibir por 

el auditor de cuentas por servicios distintos de auditoría teniendo en cuenta lo 

previsto en el artículo 4.2 del RUE y los artículos 24 y 41.2 de la LAC   

En cuanto a la selección de bancos de inversión, los criterios son restrictivos, a 
fin de evitar que puedan tener intereses coincidentes en más operaciones en 
los mismos mercados y al mismo tiempo. 

Por otra parte, ABANCA Corporación Bancaria, S.A. tiene también contratados 
los servicios de cuatro agencias de rating, entre las que se incluyen tres de las 
principales agencias internacionales, sometiéndose periódicamente a sus 
análisis y sirviéndose de sus recomendaciones como un eficaz método de 
mejora. 

 
C.2. Comisiones del Consejo u Órgano de Administración.  

C.2.1. Enumere las comisiones del consejo u órgano de administración: 

Nombre del órgano Nº de miembros 

CONSEJERO DELEGADO 1 

COMISIÓN DELEGADA DE 

CRÉDITOS 
4 

COMISIÓN DE AUDITORÍA Y 
CUMPLIMIENTO 

5 

COMISIÓN DE NOMBRAMIENTOS 3 

COMISIÓN DE REMUNERACIONES 3 

COMISIÓN DE RIESGO INTEGRAL 5 

 

C.2.2. Detalle todas las comisiones del consejo u órgano de administración y sus 
miembros y la proporción de consejeros ejecutivos, dominicales, 
independientes y otros externos que las integran (las entidades que no 
tengan la forma jurídica de sociedad de capital no cumplimentarán la 
categoría del consejero en el cuadro correspondiente y en el apartado de 
texto explicarán la categoría de cada consejero de acuerdo con su régimen 
jurídico y la forma en que los mismos cumplen las condiciones de 
composición de la comisión de auditoría y de la de nombramientos y 
retribuciones): 

El cargo de secretario en todas las Comisiones del Consejo indicadas en este 
apartado ha sido ejercido por el secretario no consejero del Consejo de 
Administración. 
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COMISIÓN DELEGADA DE CRÉDITOS 

 

Nombre  Cargo Categoría 

FRANCISCO BOTAS RATERA PRESIDENTE CONSEJERO EJECUTIVO 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME VOCAL OTROS EXTERNOS 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

MANUEL VÍCTOR LÓPEZ FIGUEROA VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

 

% de consejeros ejecutivos 25% 
% de consejeros dominicales  0% 

% de consejeros independientes  50% 
% de otros externos  25% 

Número de reuniones  18 
 

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comisión, y describa los 
procedimientos y reglas de organización y funcionamiento de la misma. Para cada 
una de estas funciones, señale sus actuaciones más importantes durante el 
ejercicio y cómo ha ejercido en la práctica cada una de las funciones que tiene 
atribuidas, ya sea en la ley, en los estatutos sociales u otros acuerdos societarios. 

Según el artículo 11 del Reglamento del Consejo, la Comisión Delegada de Créditos estará 
compuesta por un mínimo de tres (3) consejeros.  
 
La Comisión Delegada de Créditos tendrá carácter ejecutivo y, por consiguiente, podrá 
adoptar las correspondientes decisiones en el ámbito de las facultades delegadas por el 
Consejo.  
 
La Comisión Delegada de Créditos designará un presidente de entre sus miembros. 
Asimismo, contará con un secretario y, en su caso, un vicesecretario, pudiendo ambos ser 
personas distintas del secretario y vicesecretario del Consejo de Administración, 
respectivamente.  
 
La delegación de facultades en la Comisión Delegada de Créditos y los acuerdos de 
nombramiento de sus miembros requerirán el voto favorable de, al menos, dos tercios de los 
componentes del Consejo. 
 
La Comisión Delegada de Créditos dispondrá de las facultades específicamente previstas en 
el acuerdo de delegación, que incluirán, al menos, las facultades que corresponden al 
Consejo de Administración en relación con la concesión y seguimiento de las operaciones 
de financiación cualquiera que sea su naturaleza, incluidas las relativas al perfeccionamiento, 
reconocimiento, modificación, prórroga, anticipación del vencimiento, resolución, extinción, 
renovación y, en general, cuantas correspondan en relación con los actos, contratos u 
operaciones propias del giro o tráfico de las entidades bancarias en su operativa de 
financiación. 
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La Comisión se reunirá cuantas veces sea convocada por su presidente, a su propia iniciativa 
o a petición de, al menos, un tercio de sus miembros. 
 
La Comisión quedará válidamente constituida con la asistencia, presentes o representados, 
de más de la mitad de sus miembros y adoptará sus acuerdos por mayoría de los asistentes, 
presentes o representados, siendo de calidad el voto de su presidente. 
 
Los miembros de la Comisión podrán delegar su representación en otro de ellos, teniendo 
en cuenta que los consejeros no ejecutivos sólo podrán hacerlo en otro no ejecutivo. Los 
acuerdos de la Comisión se llevarán en un libro de actas, que será firmado, para cada una de 
ellas, por el presidente y el secretario. La documentación relevante para cada reunión se 
facilitará a los miembros de la comisión con la antelación suficiente para permitir su análisis 
y, al menos, con 3 días de antelación a la celebración de la reunión, salvo que razones de 
urgencia impidan cumplir con dicho plazo, en cuyo caso la información se facilitará a los 
consejeros lo antes posible. 
 
Las reuniones podrán celebrarse en varias salas simultáneamente, siempre y cuando se 
asegure por medios audiovisuales o telefónicos la interactividad e intercomunicación entre 
ellas. En este caso se hará constar en la convocatoria el sistema de conexión y, de resultar 
aplicable, los lugares en que están disponibles los medios técnicos necesarios para asistir y 
participar en la reunión. Los acuerdos se considerarán adoptados en el lugar donde se hallen 
la mayoría de los miembros de la Comisión y, en caso de igualdad, en el domicilio social. 
 
La Comisión, a través de su presidente, informará al Consejo de los asuntos y decisiones 
adoptadas en sus sesiones poniendo a disposición de todos los consejeros copia de las actas 
de las sesiones de esta Comisión.  
 
Debido al elevado número de reuniones mantenidas y al elevado volumen de operaciones 
propuestas y otros asuntos tratados por la Comisión, a continuación se recogen, de manera 
amplia, sus principales actuaciones: 
 

o Conoció y sancionó las operaciones activas que, en virtud de la Norma de Admisión 
de Créditos, son de su competencia, informando asimismo de aquellas que debieron 
ser sancionadas por el Consejo. 

o Acordó la preclasificación de los principales grupos empresariales, que supone 
agilizar el proceso de admisión para los clientes preseleccionados y es 
permanentemente informado de la evolución los mismos. 

o Aprobó la adhesión a diversos Convenios con Organismos Oficiales. 
o Aprobó la clasificación para operativa en mercado interbancario para una serie de 

entidades tanto nacionales como extranjeras. 
o Recibió información periódica del Comité de Seguimiento del Perfil del Riesgo 

Crediticio, que es soporte de la Comisión para reforzar la acción de seguimiento y el 
nivel saneamiento del riesgo de crédito, de acuerdo con las mejores prácticas en 
materia de gobernanza, anticipación y gestión de las situaciones que discurren en la 
cartera viva. 

o Realizó seguimiento periódico del saneamiento de los acreditados individualmente 
significativos tanto a efecto de su reevaluación de deterioro como de la autorización 
de su cura de dudosos o de subestándar. 

o Realizó seguimiento permanente del estado y las posiciones con el Banco de los 
principales acreditados del mismo. 

o Analizó y sancionó, en su caso, todas las propuestas presentadas a favor de las 
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Política Corporativa de Operaciones con Partes Vinculadas aprobada por el Consejo 

de Administración el 14 de diciembre de 2018. 

 

 

COMISIÓN DE AUDITORÍA Y CUMPLIMIENTO 

Nombre o denominación social Cargo Categoría 

LETICIA IGLESIAS HERRAIZ PRESIDENTA CONSEJERA INDEPENDIENTE 

JOSÉ GARCÍA MONTALVO VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

CARINA SZPILKA LÁZARO VOCAL CONSEJERA INDEPENDIENTE 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME VOCAL OTROS EXTERNOS 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

 

% de consejeros dominicales  0% 
% de consejeros independientes  80%  

% de otros externos  20% 
Número de reuniones  12  

 

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas 
legalmente, que tiene atribuidas esta comisión, y describa los procedimientos y 
reglas de organización y funcionamiento de la misma. Para cada una de estas 
funciones, señale sus actuaciones más importantes durante el ejercicio y cómo ha 
ejercido en la práctica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la 
ley, en los estatutos sociales u otros acuerdos sociales.  

Según el artículo 4º del Reglamento de la Comisión de Auditoría, la Comisión estará 
formada por un mínimo de tres (3) consejeros, todos ellos no ejecutivos. Además, la 
mayoría deberán tener la condición de independientes. Los consejeros y, en particular el 
Presidente, serán designados teniendo presente sus conocimientos, aptitudes y experiencia 
en materia de contabilidad, auditoría o gestión de riesgos, debiendo comprender estos 
últimos tanto los financieros como los no financieros. 

El presidente de la Comisión deberá ser sustituido cada cuatro años, pudiendo ser reelegido 
una vez transcurrido el plazo de un año desde su cese. La Comisión contará con un 
secretario y, potestativamente, con un vicesecretario, que podrán ser personas distintas del 
secretario y el vicesecretario del Consejo de Administración. El vicesecretario sustituirá al 
secretario en los casos de ausencia, incapacidad o vacante. 

La Comisión se reunirá, de ordinario, con periodicidad mensual y, además, cuantas veces 
sea convocada por su presidente, ya sea a iniciativa propia, a requerimiento del presidente 
del Consejo o a petición de, al menos, un tercio de sus miembros. 

La Comisión de Auditoría y Cumplimiento quedará válidamente constituida con la 
asistencia, presentes o representados, de la mayoría de sus miembros y adoptará sus 
acuerdos por mayoría de votos de los miembros concurrentes, presentes o representados 
teniendo el presidente voto dirimente en caso de empate.  
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Para la adopción de acuerdos relativos a operaciones vinculadas con accionistas titulares, 
de forma individual o concertadamente con otros, de una participación de control, o con 
sus personas vinculadas, excluidas las personas jurídicas pertenecientes al grupo ABANCA 
Corporación Bancaria, solo podrán participar en la deliberación y votación los consejeros 
que tengan la condición de independientes, deduciéndose del cómputo de la mayoría de 
votos los correspondientes a los consejeros que no tengan la consideración de 
independientes. Los miembros de la Comisión podrán delegar su representación en otro 
de ellos. Los acuerdos de la Comisión se llevarán en un libro de actas, que será firmado, 
para cada una de ellas, por el presidente y el secretario. La documentación relevante para 
cada reunión (proyecto de orden del día, presentaciones, actas de reuniones anteriores, 
etc.) se facilitará a los miembros de la Comisión con la antelación suficiente para permitir 
su análisis y, al menos, con 3 días de antelación a la celebración de la reunión, salvo que 
razones de urgencia impidan cumplir con dicho plazo, en cuyo caso la información se 
facilitará a los consejeros lo antes posible. 

Las reuniones de la Comisión podrán celebrarse en varias salas simultáneamente, siempre 
y cuando se asegure por medios audiovisuales o telefónicos la interactividad e 
intercomunicación entre ellas. En este caso, se hará constar en la convocatoria el sistema 
de conexión y, de resultar aplicable, los lugares en que están disponibles los medios 
técnicos necesarios para asistir y participar en la reunión. Los acuerdos se considerarán 
adoptados en el lugar donde se hallen la mayoría de los miembros de la Comisión y, en 
caso de igualdad, en el domicilio social. 

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo, la Comisión de Auditoría y 
Cumplimiento tendrá, al menos, las siguientes funciones: 

1. Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en 
relación con las materias que sean competencia de la Comisión y, en particular, sobre el 
resultado de la auditoría explicando cómo esta ha contribuido a la integridad de la 
información financiera y la función que la Comisión ha desempeñado en ese proceso. 
 

En caso de salvedad en el informe de auditoría externa, el presidente de la comisión explicará 
en la junta general de accionistas el parecer de la comisión en relación con dicha salvedad, 
poniéndose a disposición de los accionistas un resumen del mismo en el momento de la 
publicación de la convocatoria de la junta, junto con el resto de propuestas e informes del 
consejo. 
 
2. En relación con el auditor externo: 
 
2.1 Elevar al Consejo de Administración las propuestas de selección, nombramiento, 
reelección y sustitución del auditor de cuentas, responsabilizándose del proceso de 
selección, de conformidad con lo previsto en los artículos 16, apartados 2, 3 y 5, y 17.5 del 
Reglamento (UE) n.º 537/2014, de 16 de abril, para su sometimiento a la Junta General, así 
como las condiciones de su contratación y recabar regularmente de él información sobre el 
plan de auditoría y su ejecución, además de preservar su independencia en el ejercicio de 
sus funciones. 
 
2.2 En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran 
motivado; 
 
2.3 Velar que la retribución del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni 
su independencia. 
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2.4 Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre 
prestación de servicios distintos a los de auditoría, los límites a la concentración del negocio 
auditor y, en general, las demás normas sobre independencia de los auditores. 
 
2.5 Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir información sobre 
aquellas cuestiones que puedan suponer amenaza para su independencia, para su examen 
por la Comisión, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la 
auditoría de cuentas, y, cuando proceda, la autorización de los servicios distintos de los 
prohibidos, en los términos contemplados en los artículos 5, apartado 4, y 6.2.b) del 
Reglamento (UE) n.º 537/2014, de 16 de abril, y en lo previsto en la sección 3ª del capítulo IV 
del título I de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, sobre el régimen de 
independencia, así como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislación de 
auditoría de cuentas y en las normas de auditoría. En todo caso deberá recibir anualmente 
de los auditores externos la declaración de su independencia en relación con la entidad o 
entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, así como la información detallada e 
individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase prestados y los 
correspondientes honorarios percibidos de estas entidades por el auditor externo o por las 
personas o entidades vinculadas a este, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa 
reguladora de la actividad de auditoría de cuentas. 
 
Las autorizaciones citadas, en caso de urgencia debidamente justificada, podrán ser 
otorgadas por el Presidente de la Comisión, debiendo ser ratificadas por esta última en su 
inmediata sesión. 
 
2.6 Emitir anualmente, con carácter previo a la emisión del informe de auditoría de cuentas, 
un informe en el que se expresará una opinión sobre si la independencia de los auditores de 
cuentas o sociedades de auditoría resulta comprometida. Este informe deberá contener, en 
todo caso, la valoración motivada de la prestación de todos y cada uno de los servicios 
adicionales antes mencionados, individualmente considerados y en su conjunto, distintos de 
la auditoría legal y en relación con el régimen de independencia o con la normativa 
reguladora de la actividad de auditoría de cuentas. 
 
2.7 Servir de canal de comunicación entre el Consejo de Administración y el auditor externo 
y evaluar los resultados de cada auditoría y las respuestas del equipo de gestión a las 
recomendaciones del auditor externo y mediar en los casos de discrepancias entre aquél y 
este en relación con los principios y criterios aplicables en la preparación de los estados 
financieros. Asimismo, la Comisión verificará que la alta dirección tiene en cuenta las 
recomendaciones del auditor externo; 
 
2.8 Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoría, procurando que la opinión sobre 
las cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoría sean redactados de 
forma clara y precisa; 
 
2.9 Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunión con el pleno del 
Consejo de Administración para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolución de 
la situación contable y de riesgos de la Sociedad. 
 
2.10 Supervisar que la sociedad comunique a través de la CNMV el cambio de auditor externo 
y lo acompañe de una declaración sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor 
saliente y, si hubieran existido, de su contenido. 
 
3. En relación con los sistemas de información y control internos y la función de auditoría 
interna: 
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3.1 Comprobar la adecuación e integridad de los sistemas internos de control y revisar la 
designación y sustitución de sus responsables; 
 
3.2 Conocer , supervisar y evaluar el proceso de elaboración y la integridad de la información 
financiera y no financiera, así como los sistemas de control y gestión de riesgos financieros 
y no financieros  relativos a la Sociedad y, en su caso, a su Grupo, revisando el cumplimiento 
de los requisitos normativos, la adecuada delimitación del perímetro de consolidación y la 
correcta aplicación de los criterios contables, presentando, en su caso, recomendaciones o 
propuestas al Consejo, dirigidas a salvaguardar su integridad; 
 
3.3 Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoría interna, y los sistemas 
de gestión de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a 
conocer adecuadamente, y discutir con el auditor externo las debilidades significativas del 
sistema de control interno detectadas, en su caso, en el desarrollo de la auditoría, todo ello 
sin quebrantar su independencia. A tales efectos, y en su caso, podrán presentar 
recomendaciones o propuestas al Consejo y el correspondiente plazo para su seguimiento. 
 
3.4 Supervisar y velar por la independencia y eficacia de la unidad que asume la función de 
auditoría interna; proponer la selección, nombramiento, reelección y cese del Auditor 
General; proponer el presupuesto de ese servicio; proponer el Estatuto de Auditoría Interna; 
aprobar o proponer la aprobación al consejo de la orientación y plan anual de trabajo de la 
función de auditoría interna, asegurándose de que su actividad esté enfocada principalmente 
hacia los riesgos relevantes de la Sociedad; proponer el presupuesto y plan de recursos de la 
función de auditoría interna, previa valoración del alcance y recursos de la función; recibir 
información periódica sobre sus actividades y sobre las incidencias que se presenten en su 
desarrollo; y verificar que la alta dirección tenga en cuenta las conclusiones y 
recomendaciones de sus informes. Por otra parte, el Auditor General tendrá pleno acceso a 
la Comisión de Auditoría y Cumplimiento, a través de su Presidente; 
 
3.5 Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras personas 
relacionadas con la Sociedad, tales como consejeros, accionistas, proveedores, contratistas 
o subcontratistas, comunicar, de forma confidencial, las irregularidades de potencial 
trascendencia, incluyendo las financieras y contables, que se adviertan en el seno de la 
empresa o su grupo. Dicho mecanismo deberá garantizar la confidencialidad y, en todo caso, 
prever supuestos en los que las comunicaciones puedan realizarse de forma anónima, 
respetando los derechos del denunciante y denunciado; y 
 
3.6 Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales 
y la correcta aplicación de los principios de contabilidad generalmente aceptados, así como 
informar las propuestas de modificación de principios y criterios contables sugeridas por la 
dirección. 
 
4. Examinar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los mercados de 
valores y, en general, hacer las propuestas necesarias para su mejora. En particular, 
corresponde a la Comisión de Auditoría y Cumplimiento recibir información y, en su caso, 
emitir informe sobre medidas disciplinarias a miembros de la alta dirección de la Sociedad.  
 
 
5. En relación con la función de cumplimiento: 
 
5.1 Velar por la independencia y eficacia de la función de cumplimiento, asegurando que 
cuente con los recursos necesarios para el desarrollo de su actividad. 
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5.2 Proponer el nombramiento o la sustitución del responsable de la unidad de cumplimiento 
normativo, así como aprobar su plan anual de trabajo y el informe anual de actividades, 
recibir información periódica sobre las mismas y asegurar que la alta dirección tenga en 
cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes. 
 
6. Supervisar el funcionamiento y el cumplimiento del manual de control interno para la 
prevención de riesgos penales aprobado por el Consejo de conformidad con el apartado 4.4 
del Artículo 4 del Reglamento del Consejo de Administración. 
 
Para la realización de esta tarea, la Comisión contará, entre otras, con la facultad de recabar 
cualquier información que estime conveniente y de convocar a cualquier directivo o 
empleado del Grupo, incluyendo, en particular, los responsables de la función de 
cumplimiento y los distintos Comités con facultades en este ámbito para valorar su 
desempeño, así como la facultad de iniciar y dirigir las investigaciones internas que considere 
necesarias sobre hechos relacionados con el posible incumplimiento del Manual de Control 
Interno para la Prevención de Riesgos Penales. 
 
Asimismo, la Comisión evaluará periódicamente el funcionamiento del Manual de Control 
Interno para la Prevención de Riesgos Penales y su eficacia en la prevención o mitigación de 
la comisión de delitos, contando para ello con asesoramiento externo cuando lo estime 
procedente, y propondrá al Consejo de Administración cualesquiera cambios al Manual de 
Control Interno para la Prevención de Riesgos Penales y, en general, al programa de 
cumplimiento que estime oportunos a la vista de tal evaluación. 
 
7. Supervisar la aplicación de la política general relativa a la comunicación de información 
económico-financiera, no financiera y corporativa, así como la comunicación con 
accionistas e inversores, asesores de voto, en su caso, y otros grupos de interés, incluyendo 
el modo en que la Sociedad se comunica y relaciona con los mismos; y supervisar y evaluar 
los procesos de relación con los citados grupos de interés. 
 
9. Además, la Comisión de Auditoría y Cumplimiento informará, con carácter previo, al 
Consejo sobre todas las materias previstas en la Ley, los Estatutos Sociales y en el 
Reglamento del Consejo y en particular sobre: 
  

1. La información financiera que la Sociedad deba hacer pública periódicamente. 
2. La creación o adquisición de participaciones en entidades de propósito especial o 

domiciliadas en países o territorios que tengan la consideración de paraísos fiscales.  
3. Las operaciones con partes vinculadas, en los términos establecidos en el 

Reglamento del Consejo de Administración. 
A estos efectos la Comisión debe recabar y analizar toda la información y 
documentación necesaria, valorando la operación desde el punto de vista de la 
igualdad de trato y de las condiciones de mercado. Para ello, de acuerdo con el 
apartado 9, podrá solicitar informes de expertos cuando considere oportuno que 
se pronuncien, por ejemplo, acerca de los efectos para el interés social de la 
transacción propuesta o de si ésta se realizaría en términos de mercado. 
 

10. Formular al Consejo de Administración cuantas propuestas estime oportunas sobre 
cuestiones incluidas en su ámbito de competencia. 
 
11. Cualesquiera otras previstas en el Reglamento del Consejo de Administración o en la 
normativa aplicable. 
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Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comisión de Auditoría y Cumplimiento 
podrá recabar el asesoramiento de profesionales externos en materias propias de su 
competencia. 
 
De acuerdo con el Plan de Excelencia en Gobierno Corporativo de ABANCA, y conforme a 
la Guía Técnica 3/2017 de la CNMV sobre comisiones de auditoría de entidades de interés 
público, el 15 de diciembre de 2017 el Consejo de Administración aprobó el Reglamento de 
la Comisión de Auditoría y Cumplimiento. 
 
Durante el ejercicio 2020, sus principales actuaciones han sido, entre otras: 
 

o Modificar el Plan Operativo Anual 2020 al objeto de incorporar al mismo el 
 . 

o Informar acerca de la actualización del Plan de Actividades de la CNMV por el 
COVID-19 y de la recomendación del ECB sobre la distribución de dividendos 
durante la situación generada por el coronavirus.  

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del nuevo Manual de 
Prevención del Blanqueo de Capitales y Financiación del Terrorismo. 

o Recibir información sobre el Plan de Actividades 2020 en el ámbito del 
Departamento de Conducta del Mercado de Valores. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las 
modificaciones en las siguientes Políticas y Manuales: Manual del 
Departamento de Cumplimiento Normativo, Política de Asignación en 
Operaciones de Colocación, Manual de Políticas Comerciales en la prestación 
de servicios de inversión, Política de Gestión de Órdenes, Política de 
Incentivos, Política de Salvaguarda de Activos y Política de Registros de 
Conversaciones y Comunicaciones. Asimismo, propuso la aprobación de las 
modificaciones efectuadas en el bloque normativo MiFID, derivadas de la 
revisión anual. 

o Tomar conocimiento de la actividad trimestral del área de Cumplimiento 
Normativo de Servicios Bancarios. Asimismo, fue informada de la evolución del 
plan de acción del ejercicio 2019 y presentó el plan de acción para el 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo sobre la modificación del Reglamento 
para la Defensa del Cliente de ABANCA. 

o Informar favorablemente al Consejo de la formulación del estado contable 
presentado, que pone de manifiesto que el dividendo propuesto no excede el 
resultado del ejercicio y que la Entidad dispone de liquidez suficiente para la 
distribución del mismo y, por tanto, para la distribución de un cuarto dividendo 
a cuenta del ejercicio 2019 pro  

o Autorizar la contratación de KPMG Asesores, S.L. para trabajos distintos de 
auditoría de cuentas. 

o Recibir información sobre el seguimiento de operaciones con partes 
vinculadas correspondientes al segundo semestre de 2019. 

o Informar favorablemente al Consejo de la fijación de objetivos de autocartera 
2020. 

o Aprobar el Cuadro de Mando para la Comisión de Auditoría y Cumplimiento 
correspondiente a 2020. 

o Elevar al Consejo el Informe de actividades de la Comisión de Auditoría y 
Cumplimiento 2019. 

o Recibir el informe resumen de operaciones de análisis especial con respecto 
al periodo 01/07/2019 - 31/12/2019. 

o Recibir información semestral de la web. 
o Recibir informe acerca de la actividad de la función de Auditoría Interna. 
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o Tomar conocimiento del desempeño del Comité de Calidad de Auditoría 
Interna en los últimos tres meses. 

o Recibir información sobre el seguimiento de las reuniones entre auditores 
externos, CA y CAC en relación con las Cuentas Anuales. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo a fin de actualizar el Marco Normativo 
vinculado con el Gobierno del Dato de Abanca. 

o Recibir información de la propuesta preliminar del SRV 2020. 
o Informar favorablemente al Consejo de Administración sobre la revisión de 

Abanca y los consejeros independientes miembros de los Consejos de 
Administración de sus empresas participadas. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo de la declaración e informe del auditor 
externo acerca de su independencia, así como de los servicios diferentes de la 
auditoría prestados al Banco o a sociedades vinculadas. Asimismo, también 
propuso favorablemente el informe de la Comisión sobre la independencia del 
auditor externo. 

o Elevar al Consejo de Administración su conformidad con respecto al 
contenido de los distintos apartados del Informe Anual de Gobierno 
Corporativo 2019 de Abanca que afectan al ámbito de sus competencias. 

o Informar favorablemente y proponer al Consejo la formulación de las Cuentas 
Anuales Individuales de Abanca Corporación Bancaria, S.A. que comprenden 
el Balance Individual, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias Individual, el Estado 
de Ingresos y Gastos reconocidos Individual, el Estado de cambios en el 
Patrimonio Neto Individual, el Estado de Flujos de Efectivo Individual y la 
Memoria Individual, así como el Informe de Gestión Individual del ejercicio 
2019 y la propuesta de aplicación del resultado correspondientes al ejercicio 
2019, proponiendo a la Junta General su aprobación. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo de Administración para fijar en 5.388.675 
 el umbral cuantitativo del 0,5% aplicable para determinar las operaciones 

vinculadas principales por criterio objetivo (por cuantía). 
o Recibir información sobre las acciones llevadas a cabo durante el ejercicio 

2019 relacionado con la evaluación del SCIIF. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo de Administración para la aprobación 

del Informe relativo a la evaluación del cumplimiento del RIC correspondiente 
al segundo semestre de 2019.  

o Proponer favorablemente al Consejo la modificación de la Política de 
Comunicación Comercial.  

o Proponer al Consejo la aprobación de la Memoria del Servicio de Atención al 
Cliente correspondiente al Ejercicio 2019, que incluye como anexo la Memoria 
Anual Correspondiente a Banco Caixa Geral. 

o Informar favorablemente al Consejo de la modificación del Plan Operativo 
Anual 2020.  

o Con el previo informe favorable de la Comisión de Nombramientos, de la 
Comisión de Remuneraciones y de la Comisión de Riesgo Integral, la 
Comisión, por unanimidad, acordó elevar propuesta favorable al Consejo de 
Administración para el pago de la RV 2019 correspondiente al Consejero 
Delegado.  

o Proponer la aprobación del abono del SRV 2019 correspondiente a 1er y 2º 
nivel y a los miembros del Colectivo Identificado, así como del abono del SRV 
del resto de la plantilla correspondiente al ejercicio 2019. 

o Previo informe favorable de la Comisión de Nombramientos, de la Comisión 
de Remuneraciones y de la Comisión de Riesgo Integral, la Comisión por 
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unanimidad acordó elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación 
de la Política de Retribución Variable 2020 del Consejero Delegado y del SRV 
2020 para la plantilla. 

o Recibir información sobre los hechos significativos tratados en el Comité de 
Ética del segundo semestre de 2019. 

o Recibir información sobre el contenido del Informe anual de Cumplimiento 
Normativo correspondiente al ejercicio 2019. 

o Proponer favorablemente al Consejo de Administración la modificación de la 
Política de Registros MiFID. 

o Recibir información sobre la evolución del Plan de Acción de Cumplimiento 
Normativo Servicios Bancarios (CNSB) del ejercicio 2020; así como el Plan de 
acción del SAC: Informe de evolución, Informe Reclamaciones 1T 2020 y 
Medidas COVID-19 Transparencia y Conducta Bancaria. 

o Informar favorablemente al Consejo del reporte anual de operaciones con 
trascendencia fiscal 2019. 

o Informar favorablemente al Consejo sobre la aprobación de la modificación 
del Plan Operativo Anual 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo del Proceso de Planificación de Capital 
(ICAAP) y del Proceso de Planificación de Liquidez (ILAAP) 2019. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la ratificación de las operaciones 
de autocartera realizadas. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las modificaciones 
de los Comités Corporativos de Control de Riesgo de Conducta y de 
Prevención del Blanqueo. 

o Informar favorablemente al Consejo sobre la Memoria Anual de Actividad 
durante el ejercicio 2019 del Comité de Prevención del Blanqueo de Capitales.  

o Elevar al Consejo, para su aprobación, el Informe Anual Compliance  Suiza. 
o Informar favorablemente al Consejo de la modificación del Plan Operativo 

Anual 2020. Asimismo, propuso al Consejo la aprobación de los Manuales 
Archer y la actualización del Manual de Gobierno de la FAI. 

o Informar favorablemente y proponer al Consejo la formulación de los Estados 
Financieros Intermedios Resumidos Consolidados que comprenden el 
Balance consolidado, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada, el 
Estado de ingresos y Gastos reconocidos consolidado, el Estado de Cambios 
en el Patrimonio Neto Total consolidado, el Estado de Flujos de Efectivo 
consolidado y las Notas Explicativas e Informe de Gestión consolidado 
intermedio a 31 de marzo de 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo acerca del Risk Assessment Miami Branch 
2019. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para la modificación del RIC y de las 
Políticas de Cumplimiento Normativo. Asimismo, propuso al Consejo la 
modificación de la Política de Conocimientos y Competencia. 

o Recibir información sobre los lanzamientos de productos sujetos al Comité de 
Gobernanza de Productos durante el periodo 1 de julio al 31 de diciembre de 
2019 de ABANCA España como de ABANCA Portugal. 

o Informar favorablemente al Consejo de la modificación del Plan Operativo 
Anual 2020. 

o Recibir información del seguimiento semestral de la Política de 
Externalización. 

o Elevar propuestas favorables respecto las operaciones vinculadas principales. 
o Con el informe favorable de Auditoría Interna, la Comisión de Riesgo Integral, 

la Comisión de Auditoría y Cumplimiento y la Comisión de Remuneraciones, 
por unanimidad, acordó proponer favorablemente al Consejo la aprobación 
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de la emisión de la Información con Relevancia Prudencial (IRP) de Abanca 
Corporación Bancaria, S.A. con datos a 31 de diciembre de 2019. 

o Informar al Consejo sobre el contenido del Informe resumen de operaciones 
de análisis especial para el periodo 01/01/2020  30/06/2020. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las modificaciones 
en el Manual BSA-AML-Ofac. 

o Tomar conocimiento del Informe de Reclamaciones del Servicio de Atención 
al Cliente correspondiente al primer semestre de 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo la aprobación de la modificación del Plan 
Operativo Anual 2020. 

o Informar favorablemente y proponer al Consejo la formulación de los Estados 
Financieros Intermedios Resumidos Consolidados que comprenden el 
Balance consolidado, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada, el 
Estado de ingresos y Gastos reconocidos consolidados, el Estado de Cambios 
en el Patrimonio Neto Total consolidado, el Estado de Flujos de Efectivo 
consolidado y las Notas Explicativas e Informe de Gestión consolidado 
intermedio a 30 de junio de 2020. 

o Elevar al Consejo el informe de seguimiento de las operaciones con partes 
vinculadas correspondientes al primer semestre de 2020, detallando las 
operaciones realizadas por cada área de actividad. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo de Administración para la aprobación 
del Informe relativo a la evaluación del cumplimiento del RIC correspondiente 
al primer semestre de 2020. 

o La Comisión, por unanimidad, acordó proponer favorablemente al Consejo de 
Administración la modificación de la NG Áreas Separadas y la modificación de 
la Política de Gobernanza de Productos. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para la actualización de la Política de 
Prevención de Riesgos Penales de Abanca y de su Manual. 

o Tomar conocimiento del Informe resumen de las actuaciones más relevantes 
del Comité de Ética en el periodo 01/01/2020 a 30/06/2020.  

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las modificaciones 
de los Comités de Prevención del Blanqueo de Capitales, Cumplimiento 
Normativo y Prevención de Riesgos Penales (pleno y comité permanente). 

o Informar favorablemente al Consejo de la aprobación de la modificación del 
Plan Operativo Anual 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo de la inclusión del Anexo Manual de 
Procedimientos de Auditoría Interna en el ámbito modelos de riesgo de 
crédito. 

o Proponer favorablemente al Consejo de Administración la aprobación de las 
operaciones vinculadas principales de pasivo. 

o Informar favorablemente al Consejo de Administración sobre la evaluación 
anual de la Política de Óptima Ejecución, así como proponer su modificación. 

o Recibir el reporte de la actividad del Comité de Gobernanza de Productos 
o Informar favorablemente al Consejo de la modificación del Plan Operativo 

Anual 2020. 
o Informar favorablemente y proponer al Consejo la formulación de los Estados 

Financieros Intermedios Resumidos Consolidados que comprenden el 
Balance consolidado, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada, el 
Estado de ingresos y Gastos reconocidos consolidados, el Estado de Cambios 
en el Patrimonio Neto Total consolidado, el Estado de Flujos de Efectivo 
consolidado y las Notas Explicativas e Informe de Gestión consolidado 
intermedio a 30 de septiembre de 2020. 
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o Recibir el informe trimestral de la actividad de Cumplimiento Normativo de 
Servicios Bancarios (CNSB). 

o Tomar conocimiento de las actividades realizadas por el área de Conducta de 
Mercado de Valores durante el tercer trimestre de 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo de la modificación del Plan Operativo 
Anual 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo la aprobación de la modificación del Plan 
Operativo Anual 2020. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las 
modificaciones en las siguientes Políticas y Manuales: Manual del 
Departamento de Conducta del Mercado de Valores, Política de asignación en 
operaciones de colocación, Política de Incentivos, Política de Registros MiFID, 
Manual de Políticas Comerciales en la prestación de servicios de inversión, 
Política de Gestión de Órdenes, Política de Salvaguarda de Activos, Política de 
Registros de Conversaciones y Comunicaciones y Política de Comunicación 
Comercial.Informó favorablemente al Consejo la aprobación de la 
modificación del Plan Operativo Anual 2020. 

o Proponer favorablemente al Consejo la aprobación del nuevo Estatuto de 
Auditoría Interna. 

o Informar al Consejo del Risk Assessment 2021. 
o Proponer al Consejo de Administración la aprobación de la actualización de la 

Política de Externalización. 
o Elevar su informe favorable al Consejo para la aprobación de la propuesta de 

la operación vinculada de activo a favor de Lafonia Sea Foods, S.A. Asimismo, 
acordó elevar informe favorable al Consejo para la aprobación de la propuesta 
de operación vinculada a favor de Terminal de Graneles Agroalimentarios de 
Santander, S.A. 

o Mostrar su conformidad al Cuadro de Mando 2021 presentado y elevar 
propuesta favorable al Consejo para su actualización en lo que a hitos 
correspondientes a esta Comisión se refiere. 

o Proponer favorablemente al Consejo de Administración la aprobación de la 
actualización del Código Ético y de Conducta. 
 

Identifique a los consejeros miembros de la comisión de auditoría que hayan sido 
designados teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de 
contabilidad, auditoría o en ambas e informe sobre la fecha de nombramiento del 
Presidente de esta comisión en el cargo. 

Nombre del consejero con experiencia 

LETICIA IGLESIAS HERRAIZ 
JOSÉ GARCÍA MONTALVO 

CARINA SZPILKA LÁZARO 
PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA 

Nº de años de la presidenta en el cargo 2 

 

 

COMISIÓN DE NOMBRAMIENTOS 

Nombre o denominación social Cargo Categoría 
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EDUARDO ERAÑA GUERRA  PRESIDENTE CONSEJERO INDEPENDIENTE 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME VOCAL OTROS EXTERNOS 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

 

% de consejeros dominicales  0% 
% de consejeros independientes  66,66% 

% de otros externos  33,33% 
Número de reuniones  12 

 

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas 
legalmente, que tiene atribuidas esta comisión, y describa los procedimientos y 
reglas de organización y funcionamiento de la misma. Para cada una de estas 
funciones, señale sus actuaciones más importantes durante el ejercicio y cómo ha 
ejercido en la práctica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la 
ley, en los estatutos sociales u otros acuerdos sociales.  

Según el artículo 4 del Reglamento de la Comisión de Nombramientos, la Comisión estará 
formada por un mínimo de tres (3) consejeros, todos ellos no ejecutivos. Al menos un tercio 
de estos miembros (o, de ser superior, dos de sus miembros) y, en todo caso el presidente, 
deberán ser consejeros independientes. 
 
Los integrantes de la Comisión de Nombramientos serán designados por el Consejo de 
Administración, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los 
consejeros y los cometidos de la Comisión.  

 
La Comisión contará con un secretario y, potestativamente, con un vicesecretario, que 
podrán ser personas distintas del secretario y vicesecretario del Consejo de Administración. 
El vicesecretario sustituirá al secretario en los casos de ausencia, incapacidad o vacante. 
 
La Comisión se reunirá, de ordinario, con periodicidad bimestral y, además, cuantas veces 
sea convocada por su presidente, ya sea a iniciativa propia o a instancias de al menos un 
tercio de sus miembros. Asimismo, también se reunirá cada vez que el Consejo de 
Administración o su presidente soliciten la emisión de un informe o la adopción de 
propuestas. 
 
La Comisión quedará válidamente constituida cuando concurran, presentes o representados, 
la mayoría de sus miembros y adoptará sus acuerdos por mayoría de los miembros 
concurrentes, presentes o representados, teniendo el presidente voto dirimente. 
 
Los miembros de la Comisión podrán delegar su representación en otro de ellos. Los 
acuerdos de la Comisión se llevarán en un libro de actas, que será firmado, para cada una de 
ellas, por el presidente y el secretario. La documentación relevante para cada reunión 
(proyecto de orden del día, presentaciones, actas de reuniones anteriores, etc.) se facilitará a 
los miembros de la Comisión con la antelación suficiente para permitir su análisis y, al menos, 
con 3 días de antelación a la celebración de la reunión, salvo que razones de urgencia 
impidan cumplir con dicho plazo, en cuyo caso la información se facilitará a los consejeros 
lo antes posible. 
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Las reuniones de la Comisión podrán celebrarse en varias salas simultáneamente, siempre y 
cuando se asegure por medios audiovisuales o telefónicos la interactividad e 
intercomunicación entre ellas. En este caso, se hará constar en la convocatoria el sistema de 
conexión y, de resultar aplicable, los lugares en que están disponibles los medios técnicos 
necesarios para asistir y participar en la reunión. Los acuerdos se considerarán adoptados en 
el lugar donde se hallen la mayoría de los miembros de la Comisión y, en caso de igualdad, 
en el domicilio social. 
 
Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo, la Comisión de Nombramientos 
tendrá, al menos, las siguientes funciones: 
 
1. Evaluar el equilibrio de conocimientos, capacidad, diversidad y experiencia necesarios en 
el Consejo de Administración y elaborar una descripción de las funciones y aptitudes 
necesarias para un nombramiento concreto, valorando el tiempo y dedicación precisos para 
que puedan desempeñar eficazmente su cometido; 
 
2. Establecer un objetivo de representación para el sexo menos representado en el Consejo 
de Administración y elaborar orientaciones sobre cómo alcanzar dicho objetivo; a efectos 
de favorecer la diversidad de género, la comisión propondrá medidas que fomenten que la 
Sociedad cuente con un número significativo de altas directivas. 
 
3. Supervisar el cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los códigos internos 

de conducta de la Sociedad, velando asimismo por que la cultura corporativa esté alineada 

con su propósito y valores, y garantizando el correcto funcionamiento de los órganos de 

gobierno y de dirección, así como la independencia de los consejeros. 

4. Evaluar y revisar periódicamente el sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el 
fin de que cumpla su misión de promover el interés social y tenga en cuenta, según 
corresponda, los legítimos intereses de los restantes grupos de interés. 
 
5. Evaluar y revisar periódicamente la estrategia en materia de sostenibilidad de la Sociedad, 

con el fin de que cumpla su misión de promover el interés social y tenga en cuenta, según 

corresponda, los legítimos intereses de los restantes grupos de interés. Asimismo, supervisar 

que las prácticas de la Sociedad en materia de sostenibilidad se ajustan a la estrategia y 

políticas fijadas. 

6. Informar, con carácter previo al Consejo, de las modificaciones del Reglamento del 
Consejo de Administración, así como examinar el cumplimiento del mismo. 
 
7. Identificar y recomendar, con vistas a su aprobación por el Consejo de Administración o 
por la Junta General, candidatos para proveer los puestos vacantes del Consejo de 
Administración y, en particular: 
 
7.1. Elevar al Consejo de Administración las propuestas de nombramiento de consejeros 
independientes para su designación por cooptación o, en su caso, para su sometimiento a la 
decisión de la Junta General de accionistas, así como las propuestas para la reelección o 
cese de dichos consejeros por la Junta General, supervisando a estos efectos el 
mantenimiento de las condiciones que garantizan la independencia efectiva de los 
consejeros independientes, velando por la misma atendiendo a su actuación, diálogo 
constructivo, capacidad de análisis y participación en las reuniones; e 
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7.2. Informar las propuestas de nombramiento de los restantes consejeros para su 
designación por cooptación o, en su caso, para su sometimiento a la decisión de la Junta 
General de accionistas, así como las propuestas para su reelección o cese por la Junta 
General. 
 
8. Revisar periódicamente la política del Consejo de Administración en materia de selección 
y nombramiento de los miembros de la alta dirección y formularle recomendaciones, así 
como informar las propuestas de nombramiento y separación de la alta dirección y las 
condiciones básicas de sus contratos; 
 
9. Aplicar y supervisar el plan de sucesión de los consejeros aprobado por el Consejo de 
Administración; 
 
10. Informar con carácter previo al Consejo los miembros que deban formar parte de cada 
una de las comisiones;  
 
11. Verificar anualmente el carácter de los consejeros de la Sociedad e informar al Consejo 
al respecto, para su consideración en la elaboración del Informe Anual de Gobierno 
Corporativo; 
 
12. Evaluar periódicamente, y al menos una vez al año, la estructura, el tamaño, la 
composición y la actuación del Consejo de Administración, haciendo recomendaciones al 
mismo, con respecto a posibles cambios; 
 
13. Evaluar periódicamente, y al menos una vez al año, la idoneidad de los diversos miembros 
del Consejo de Administración y de este en su conjunto, e informar al Consejo de 
Administración en consecuencia;  
 
14. Definir políticas y orientaciones para la gestión del Capital Humano de la Sociedad; e 
 
15. Informar la propuesta de nombramiento del Presidente de Honor. 
 
14. Cualesquiera otras previstas en el Reglamento del Consejo o en la normativa aplicable. 
 
En el desempeño de sus cometidos la Comisión de Nombramientos tendrá en cuenta, en la 
medida de lo posible y de forma continuada, la necesidad de velar por que la toma de 
decisiones del Consejo de Administración no se vea dominada por un individuo o un grupo 
reducido de individuos de manera que se vean perjudicados los intereses de la Sociedad en 
su conjunto. 
 
La Comisión podrá utilizar los recursos que considere apropiados para el desarrollo de sus 
funciones, incluido el asesoramiento externo. 
 
Siguiendo las recomendaciones de la Guía Técnica de 20 de febrero de 2019 sobre 
comisiones de nombramientos y retribuciones de la CNMV, el Consejo de Administración 
aprobó en su sesión de 13 de diciembre de 2019 el Reglamento de la Comisión de 
Nombramientos. 
 
Durante el ejercicio 2020, sus principales actuaciones han sido, entre otras: 
 

o Confirmar el mantenimiento de las condiciones de idoneidad de los 
consejeros y del Consejo de Administración en su conjunto, por lo que acordó 
informar favorablemente al Consejo de Administración. Asimismo, elevó 



 

29 

 

propuesta favorable para actualizar el método de cálculo de la dedicación de 
los consejeros de ABANCA. 

o Mostrar su conformidad con el Plan de Formación de Consejeros para el 
período 2020. 

o Presentó su conformidad al Cuadro de Mando para el período 2020, 
acordando elevar propuesta favorable al Consejo para su actualización. 

o Informar favorablemente al Consejo sobre la actualización normativa afectada 
por la definición del personal directivo clave: Idoneidad del personal directivo 
clave y determinación del colectivo identificado. 

o Informar al Consejo de Administración sobre las actividades de la Comisión de 
Nombramientos correspondientes a 2019. 

o Informar favorablemente al Consejo de Administración sobre la revisión de 

Abanca y los consejeros independientes miembros de los Consejos de 
Administración de sus empresas participadas. 

o Acordar para su elevación al Consejo de Administración el contenido de los 
distintos apartados del IAGC 2019 de Abanca que afectan al ámbito de sus 
competencias. 

o Informar de que el 3 de marzo de 2020 el ECB manifestó su no oposición al 
nombramiento del Sr. López Figueroa como consejero independiente del 
Consejo de Administración de ABANCA Corporación Bancaria, S.A. 

o Acordó proponer al Consejo el devengo de la retribución variable prevista 
respecto de su parte cuantitativa y cualitativa (criterios no financieros) 
correspondiente al ejercicio 2019. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para designar a Dª Ana da Cunha Barros 
miembro de la Comisión de Riesgo Integral y a D. Manuel López Figueroa 
miembro de la Comisión Delegada de Créditos. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las modificaciones 
de los Comités Corporativos de Control de Riesgo de Conducta y de 
Prevención del Blanqueo. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las condiciones 
de los consejeros representantes en participadas. 

o Recibir información sobre la estimación de la dedicación de los consejeros del 
Banco durante el primer trimestre de 2020, regulada en la Política de Selección 
y Evaluación Continua de las Condiciones de Idoneidad y Calificación de 
Consejeros. 

o Proponer al Consejo, para su elevación a la Junta General, la reelección por el 
plazo estatutario de 4 años de duración del cargo de D. Juan Carlos Escotet 
Rodríguez, D. Francisco Botas Ratera, D. Pedro Raúl López Jácome, Dña. 
Carina Szpilka Lázaro, D. José Ramón Rodrigo Zarza, D. José García Montalvo 
y D. Eduardo Eraña Guerra. Asimismo, propuso la ratificación del 
nombramiento de Dña. Ana da Cunha Barros y D. Manuel López Figueroa 
como consejeros de Abanca Corporación Bancaria, S.A.  

o Elevar propuesta favorable al Consejo para el nombramiento del Sr. Cantón 
como Chief Compliance & BSA Officer para la sucursal de ABANCA en Miami. 

o Proponer al Consejo la reelección de D. Francisco Botas Ratera como 
Consejero Delegado de ABANCA Corporación Bancaria, S.A. y reelegir como 
miembros de la Comisión Delegada de Créditos a D. Francisco Botas Ratera, 
D. Pedro Raúl López Jácome y D. José Ramón Rodrigo Zarza, manteniéndose 
los mismos cargos que venían desempeñando hasta la fecha. 
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o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de la emisión de la 
Información con Relevancia Prudencial (IRP) de Abanca Corporación Bancaria, 
S.A. con datos a 31 de diciembre de 2019. 

o Acordó, por unanimidad, elevar propuesta favorable al Consejo para el 
nombramiento por cooptación de Dña. Ana Barros como consejera 
independiente del Consejo de Administración de ABANCA Corporación 
Bancaria, S.A. 

o Mostrar su conformidad con el Plan de sucesión del Consejo de 
Administración, y acordó de forma unánime elevar su informe favorable al 
Consejo para su valoración.  

o Informar sobre la dedicación de los consejeros acordando elevar dicha 
información al Consejo de Administración. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para el nombramiento de D. Juan 
Carlos Escotet Rodríguez, D. Francisco Botas Ratera, D. Pablo Triñanes Lago, 
D. Alberto de Francisco Guisasola, D. José Luis Vázquez Fernández y D. Luis 
Beraza de Diego como consejeros dominicales de Bankoa, S.A., a D. Jesús 
Suárez como ejecutivo, a D. Juan José Etxeberría, Dña. Ana Arriola, Dña. Miren 
Loyola y D. Esteban Salegi como consejeros independientes y a D. Félix Iraola 
y D. Ignacio Martín como otros externos. 

o Tomar conocimiento de la nueva propuesta sobre el desarrollo del Plan de 
Excelencia en Gobierno Corporativo adoptado por el Banco en consonancia 
con su vocación de constante mejora de su gobernanza, en línea con las 
exigencias aplicables a entidades financieras cotizadas. 

o Informar al Consejo sobre la estimación de la dedicación de los consejeros del 
Banco durante el primer semestre de 2020, regulada en la Política de Selección 
y Evaluación Continua de las Condiciones de Idoneidad y Calificación de 
Consejeros. 

o Por unanimidad acordó informar favorablemente al Consejo sobre el Plan de 
Sucesión 2021 de los miembros del 1er nivel directivo del Banco. 

o Recibió información sobre el estado del proceso de revaluación anual de la 
idoneidad y calificación de los consejeros.  

o Elevar propuesta favorable al Consejo a fin de aprobar un procedimiento 
específico para el correcto flujo de documentación a tratar en los Órganos de 
Gobierno. 

o Presentar su conformidad al Cuadro de Mando para el periodo 2021. 

 

COMISIÓN DE REMUNERACIONES 

Nombre o denominación 
social 

Cargo Categoría 

CARINA SZPILKA LÁZARO  PRESIDENTA CONSEJERA INDEPENDIENTE 

JOSÉ GARCÍA MONTALVO  VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME VOCAL OTROS EXTERNOS 

 

% de consejeros dominicales 0% 

% de consejeros independientes 66,66% 

% de otros externos 33,33% 
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Número de reuniones 9 

 

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas 
legalmente, que tiene atribuidas esta comisión, y describa los procedimientos y 
reglas de organización y funcionamiento de la misma. Para cada una de estas 
funciones, señale sus actuaciones más importantes durante el ejercicio y cómo ha 
ejercido en la práctica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la 
ley, en los estatutos sociales u otros acuerdos sociales. 

Según el artículo 4 del Reglamento de la Comisión de Remuneraciones, la Comisión estará 
formada por un mínimo de tres (3) consejeros, todos ellos no ejecutivos. Al menos un tercio 
(o, de ser superior, dos de sus miembros) y, en todo caso, el presidente deberán ser 
consejeros independientes. 
 
Los integrantes de la Comisión de Remuneraciones serán designados por el Consejo de 
Administración, teniendo presente los conocimientos, aptitudes y experiencia de los 
consejeros y los cometidos de la Comisión. La Comisión contará con un secretario y, 
potestativamente, con un vicesecretario, que podrán ser personas distintas del secretario y 
vicesecretario del Consejo de Administración. El vicesecretario sustituirá al secretario en los 
casos de ausencia, incapacidad o vacante. 
 
La Comisión se reunirá, de ordinario, con periodicidad bimestral y, además, cuantas veces 
sea convocada por su presidente, ya sea a iniciativa propia o a instancias de al menos un 
tercio de sus miembros. Asimismo, también se reunirá cada vez que el Consejo de 
Administración o su presidente soliciten la emisión de un informe o la adopción de 
propuestas. 
 
La Comisión quedará válidamente constituida cuando concurran, presentes o representados, 
la mayoría de sus miembros y adoptará sus acuerdos por mayoría de votos de los miembros 
concurrentes, presentes o representados, teniendo el presidente voto dirimente. 
 
Los miembros de la Comisión podrán delegar su representación en otro de ellos. Los 
acuerdos de la Comisión se llevarán en un libro de actas, que será firmado, para cada una de 
ellas, por el presidente y el secretario. La documentación relevante para cada reunión 
(proyecto de orden del día, presentaciones, actas de reuniones anteriores, etc.) se facilitará a 
los miembros de la Comisión con la antelación suficiente para permitir su análisis y, al menos, 
con 3 días de antelación a la celebración de la reunión, salvo que razones de urgencia 
impidan cumplir con dicho plazo, en cuyo caso la información se facilitará a los consejeros 
lo antes posible. 
 
Las reuniones de la Comisión podrán celebrarse en varias salas simultáneamente, siempre y 
cuando se asegure por medios audiovisuales o telefónicos la interactividad e 
intercomunicación entre ellas. En este caso, se hará constar en la convocatoria el sistema de 
conexión y, de resultar aplicable, los lugares en que están disponibles los medios técnicos 
necesarios para asistir y participar en la reunión. Los acuerdos se considerarán adoptados en 
el lugar donde se hallen la mayoría de los miembros de la Comisión y, en caso de igualdad, 
en el domicilio social. 
 
Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo la Comisión de Remuneraciones 
tendrá, al menos, las siguientes funciones:  
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1. Proponer al Consejo de Administración la política de retribución de los consejeros (que 
deberá someterse a votación por la Junta General, conforme a lo previsto en el artículo 24 
apartado 7 del Reglamento del Consejo) y la de los altos directivos de la Sociedad, así como 
la retribución individual y las demás condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos, 
velando por su observancia; 
 
2. Supervisar directamente la remuneración de los directivos encargados de la gestión de 
riesgos y con funciones de cumplimiento; 
 
3. Revisar periódicamente los programas de retribución para su puesta al día y velar por que 
las remuneraciones de los consejeros y altos directivos se ajusten a criterios de moderación 
y adecuación con los resultados de la Sociedad y que las políticas de remuneración de éstos 
y de los demás miembros del colectivo identificado (según este término se define en la 
normativa aplicable) no ofrezcan incentivos para asumir riesgos que rebasen el nivel tolerado 
por la Sociedad, de forma que promuevan y sea compatibles con una gestión adecuada y 
eficaz de los riesgos. 
 
Adicionalmente, la política de remuneraciones del colectivo identificado será objeto, al 
menos una vez al año, de una evaluación interna central e independiente, al objeto de 
comprobar si se cumplen las pautas y los procedimientos de remuneración adoptados por 
el Consejo de Administración;  
 
4. Verificar la independencia de los asesores externos que en su caso se contraten, con ese 
carácter, como expertos en materia de remuneraciones; 
 
5. Velar por la transparencia de las de las políticas retributivas en los términos que prevea la 
normativa aplicable y por la observancia de la política retributiva establecida por la Sociedad;  
 
6. Valorar el cumplimiento de los objetivos a los que se encuentren vinculadas las 
remuneraciones, así como la necesidad, en su caso, de aplicar ajustes por riesgos a dichas 
remuneraciones; y 
 
7. Cualesquiera otras previstas en el Reglamento del Consejo o en la normativa aplicable. 
 
Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comisión de Remuneraciones podrá recabar 
el asesoramiento de profesionales externos en materias propias de su competencia. 
 
Siguiendo las recomendaciones de la Guía Técnica de 20 de febrero de 2019 sobre 
comisiones de nombramientos y retribuciones de la CNMV, el Consejo de Administración 
aprobó en su sesión de 2 de marzo de 2020 el Reglamento de la Comisión de 
Remuneraciones. 

 
Durante el ejercicio 2020, sus principales actuaciones han sido, entre otras: 

o Elevar al Consejo de Administración el Informe de Actividades de la Comisión 
de Remuneraciones del ejercicio 2020. 

o Informar favorablemente al Consejo para la aprobación del Reglamento de la 
Comisión de Remuneraciones. 

o Elevar al Consejo la aprobación de la actualización de la Política Retributiva 
propuesta por la DG de Capital Humano. 

o Mostrar su conformidad sobre la propuesta preliminar de SRV 2020. 
o Informar favorablemente al Consejo de Administración sobre la revisión de 
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Abanca y los consejeros independientes miembros de los Consejos de 
Administración de sus empresas participadas. 

o Elevar informe favorable al Consejo para la fijación de los objetivos de 
autocartera de 2020. 

o Proponer al Consejo la aprobación y actualización del Cuadro de Mando para 
el período 2020. 

o Acordar, para su elevación al Consejo de Administración, mostrar su 
conformidad con el contenido de los distintos apartados del IAGC 2019 de 
Abanca que afectan al ámbito de sus competencias. 

o Mostrar su conformidad en relación a la información sobre remuneraciones a 
incluir en la Nota 4 de las Memorias de las Cuentas Anuales Individuales y 
Consolidadas correspondientes al ejercicio finalizado el 31.12.2019. 

o Acordar, junto con la Comisión de Nombramientos, proponer al Consejo el 
devengo de la retribución variable prevista respecto de su parte cuantitativa y 
cualitativa (criterios no financieros) correspondiente al ejercicio 2019. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo de Administración para el pago de la RV 
correspondiente al Consejero Delegado. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del abono del SRV 
2019 correspondiente a 1er y 2º nivel y a los miembros del Colectivo 
Identificado. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para el abono del SRV de la plantilla, 
correspondiente al ejercicio 2019. 

o Presentar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de la Política de 
Retribución Variable 2020 del Consejero Delegado. 

o Acordar, junto con la Comisión de Nombramientos, elevar propuesta favorable 
al Consejo para la aprobación del diseño del SRV 2020 para la plantilla.  

o Informar sobre el seguimiento semestral de operaciones sobre instrumentos 
propios de capital entregados a los trabajadores o administradores de la 
Entidad. 

o Informar al Consejo, para su ratificación, del reporte de operaciones de 
autocartera autorizadas. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las condiciones 
de los consejeros representantes en participadas. 

o Recibir información del seguimiento del Cuadro de Mando correspondiente al 
primer trimestre de 2020. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo de Administración para la adopción por 
parte de la Junta General Ordinaria del acuerdo relativo al límite de la relación 
entre la retribución variable y la retribución fija para determinados miembros 
del colectivo identificado. 

o Acordar, junto con la Comisión de Nombramientos, elevar propuesta favorable 
al Consejo para la aprobación de la emisión de la Información con Relevancia 
Prudencial (IRP) de Abanca Corporación Bancaria, S.A. con datos a 31 de 
diciembre de 2019. 

o Elevar favorablemente, para conocimiento del Consejo, el informe de 
evaluación de la Política Retributiva de la Entidad. 

o Recibir información sobre el abono a cuenta del SRV 2020 que se realizó en el 
mes de julio. 

o Tomar conocimiento sobre el seguimiento de operaciones sobre 
instrumentos propios de capital entregados a los trabajadores o 
administradores de la entidad, indicando que, durante el período trimestral 
comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2020 no se ha 
producido movimiento alguno en la autocartera del Banco. 
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o Recibir información acerca de las nuevas exigencias sobre planes de igualdad 
y transparencia retributiva introducidas por los RDs 901 y 902/2020 de 13 de 
octubre. 

o Recibir información acerca del RD Ley 28/2020, de 22 de septiembre, sobre 
trabajo a distancia, indicando que el pasado 1 de octubre se firmó el Convenio 
Colectivo del sector de Entidades Financieras. 

 
 

COMISIÓN DE RIESGO INTEGRAL 

Nombre o denominación social Cargo Categoría 

JOSÉ GARCÍA MONTALVO PRESIDENTE CONSEJERO INDEPENDIENTE 

ANA DA CUNHA BARROS VOCAL CONSEJERA INDEPENDIENTE 

JOSÉ RAMÓN RODRIGO ZARZA VOCAL CONSEJERO INDEPENDIENTE 

PEDRO RAÚL LÓPEZ JÁCOME VOCAL OTROS EXTERNOS 

LETICIA IGLESIAS HERRAIZ VOCAL CONSEJERA INDEPENDIENTE 

 

% de consejeros ejecutivos 0% 
% de consejeros dominicales  0% 

% de consejeros independientes  80% 
% de otros externos  20% 

Número de reuniones   13  

 

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comisión, y describa los 
procedimientos y reglas de organización y funcionamiento de la misma. Para cada 
una de estas funciones, señale sus actuaciones más importantes durante el 
ejercicio y cómo ha ejercido en la práctica cada una de las funciones que tiene 
atribuidas, ya sea en la ley, en los estatutos sociales u otros acuerdos sociales.  

Según el artículo 13 del Reglamento del Consejo, la Comisión de Riesgo Integral estará 
formada por un mínimo de tres (3) consejeros, todos ellos no ejecutivos. Al menos un tercio 
de estos miembros deberán ser consejeros independientes. 
 
Los miembros de la Comisión de Riesgo Integral se designarán teniendo en cuenta los 
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros para entender plenamente y 
controlar la estrategia de riesgo y la propensión al riesgo de la Sociedad, así como los 
cometidos de la Comisión. La Comisión estará presidida por un consejero independiente. 
Igualmente, la Comisión contará con un secretario y, potestativamente, con un 
vicesecretario, que podrán ser personas distintas del secretario y vicesecretario del Consejo 
de Administración. El vicesecretario sustituirá al secretario en los casos de ausencia, 
incapacidad o vacante. 
 
La Comisión se reunirá, de ordinario, con periodicidad mensual y, además, cuantas veces sea 
convocada por su presidente, ya sea a iniciativa propia o a instancias de al menos un tercio 
de sus miembros. Asimismo, también se reunirá cada vez que el Consejo de Administración 
o su presidente soliciten la emisión de un informe o la adopción de propuestas. 
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La Comisión quedará válidamente constituida cuando concurran, presentes o representados, 
la mayoría de sus miembros, y adoptará sus acuerdos por mayoría de los miembros 
concurrentes, presentes o representados, teniendo el presidente voto dirimente. 
 
Los miembros de la Comisión podrán delegar su representación en otro de ellos. Los 
acuerdos de la Comisión se llevarán en un libro de actas, que será firmado, para cada una de 
ellas, por el presidente y el secretario. La documentación relevante para cada reunión 
(proyecto de orden del día, presentaciones, actas de reuniones anteriores, etc.) se facilitará a 
los miembros de la Comisión con la antelación suficiente para permitir su análisis y, al menos, 
con 3 días de antelación a la celebración de la reunión, salvo que razones de urgencia 
impidan cumplir con dicho plazo, en cuyo caso la información se facilitará a los consejeros 
lo antes posible. 
 
Las reuniones de la Comisión podrán celebrarse en varias salas simultáneamente, siempre y 
cuando se asegure por medios audiovisuales o telefónicos la interactividad e 
intercomunicación entre ellas. En este caso, se hará constar en la convocatoria el sistema de 
conexión y, de resultar aplicable, los lugares en que están disponibles los medios técnicos 
necesarios para asistir y participar en la reunión. Los acuerdos se considerarán adoptados en 
el lugar donde se hallen la mayoría de los miembros de la Comisión y, en caso de igualdad, 
en el domicilio social. 
 
Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que puedan serle asignados en cada momento 
por el Consejo de Administración, la Comisión de Riesgo Integral ejercerá, al menos, las 
siguientes funciones:  
 
1. Asesorar al Consejo de Administración sobre la propensión global al riesgo, actual y futura, 
de la Sociedad y su estrategia en este ámbito, y asistirle en la vigilancia de la aplicación de 
esa estrategia. 
 
2. Vigilar que la política de precios de los activos y los pasivos ofrecidos a los clientes tenga 
plenamente en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de riesgo de la Sociedad. En 
caso contrario, la Comisión presentará al Consejo de Administración un plan para subsanarla. 
 
3. Determinar, junto con el Consejo de Administración, la naturaleza, la cantidad, el formato 
y la frecuencia de la información sobre riesgos que deba recibir la propia Comisión y el 
Consejo de Administración. 
 
4. Colaborar para el establecimiento de políticas y prácticas de remuneración racionales. A 
tales efectos, la Comisión examinará, sin perjuicio de las funciones de la Comisión de 
Remuneraciones, si la política de incentivos prevista en el sistema de remuneración tiene en 
consideración el riesgo, el capital, la liquidez y la probabilidad y la oportunidad de los 
beneficios. 
 
5. Proponer la selección, nombramiento, reelección y cese del director de la unidad de 
gestión de riesgos (Director General de Control Corporativo y Riesgos). 
 
6. Cualesquiera otras previstas en el Reglamento del Consejo o en la normativa aplicable. 
 
Para el adecuado ejercicio de sus funciones el Consejo garantizará que la Comisión pueda 
acceder sin dificultades a la información sobre la Sociedad y sobre su situación de riesgo, 
incluyendo el acceso al Director General de Control Corporativo y Riesgos y a asesoramiento 
externo especializado, si fuese necesario. Asimismo, el Director General de Control 
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Corporativo y Riesgos tendrá pleno acceso a la Comisión de Riesgo Integral, a través de su 
presidente. 
 
Durante el ejercicio 2020, sus principales actuaciones han sido, entre otras: 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las distintas políticas y 
procedimientos de la gestión de riesgo de crédito desarrolladas o ampliadas en el 
marco del IRB. 

o Presentar propuesta para la aprobación de los resultados del proceso de seguimiento 
anual del modelo de Consumo Vinculados.  

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de los siguientes 
documentos: Políticas y Procedimientos de clasificación y gestión de cambios 
(Nuevo. Mismo que en IRB), Tiering (Marco de Gestión y Control de Riesgo de 
Modelo) (Nuevo. Mismo que en IRB), Marco de Modelos Internos y Gobernanza 
(Actualización. Mismo que en IRB), 20200109_Governance_Framework_IFRS9 
(Actualización) y 20191219- Documentación de Marco Metodológico de Estimación 
de Parámetros IFRS 9 (2018) y Anexo (Actualización). 

o Recibir información sobre el Seguimiento Panel de Indicadores Estratégicos Gestión 
Integral de Riesgo. 

o Tomar conocimiento de la actualización del funcional de cálculo APRs riesgo de 
crédito STD, realizada a cierre 31.12.2019. 

o Presentar propuesta para la actualización del Cuadro de Mando 2020 de la Comisión. 
o Informar sobre el seguimiento del Cuadro de Mando correspondiente al cuarto 

trimestre del ejercicio 2019. 
o Informar sobre las actividades de la Comisión durante el ejercicio 2019. 
o Recibir información sobre el lanzamiento del Plan de Resolución 2020. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del lanzamiento del 

desarrollo del Plan Estratégico de Gestión NPEs 2020. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las recomendaciones 

derivadas de los resultados de la validación interna de los modelos de provisión 
individualizado de IFRS9. 

o Presentar un status y análisis preliminar de la situación motivada por la irrupción del 
COVID-19 a nivel nacional e internacional. 

o Informar sobre los planes de actuación relativos al COVID-19 en ABANCA. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de la actualización de la 

calibración TRIAD. 
o Elevar al Consejo propuesta favorable para la aprobación de la actualización de la 

documentación del ámbito de IFRS9. 
o Acordó elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del Informe sobre 

Autoevaluación del Capital - Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) 
2018 y del Proceso de Evaluación de la Adecuación de la Liquidez Interna - Internal 
Liquidity Adequacy Assessment Process (ILAAP) 2018. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las acciones sobre 
aquellos clientes cuya capacidad económica se vio afectada debido al COVID-19. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del ICAAP e ILAAP 2019. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar la actualización de la calibración 

de los modelos de tarjetas y modelos de consumo. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar la actualización semanal de la 

identificación temprana de clientes con solvencia deteriorada debido a la crisis 
COVID-19. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar las distintas acciones normativas 
de riesgo de crédito en el ámbito COVID-19, así como las diferentes adaptaciones 
realizadas en los circuitos de admisión expuestas. 
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o Proponer al Consejo que apruebe la adopción de los procesos de estimación de ISCR 
y obtención de ECL con vistas a la adaptación a las medidas comunicadas por las 
autoridades competentes para dar solución la situación derivada de la pandemia. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la ratificación de la Política del Resolution 
Plan y el Plan de Comunicación en Resolución. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de los resultados de 
validación del ICAAP 2019 realizada por la unidad de Validación Interna. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de las actualizaciones del 
Marco Corporativo de Riesgos, de los Manuales de Políticas de Riesgo de la Entidad 
y de la Norma General de Atribuciones. 

o Proponer favorablemente al Consejo la aprobación de la emisión de la Información 
con Relevancia Prudencial (IRP) de Abanca Corporación Bancaria, S.A. con datos a 
31 de diciembre de 2019. 

o Proponer al Consejo la aprobación de la documentación metodológica de 
estimación de parámetros IRB. 

o Proponer al Consejo ratificar las modificaciones para el actual Marco de límites de 
Riesgo de Mercado. 

o Presentar información sobre la evolución del comportamiento de las solicitudes por 
los principales productos/segmentos tras la declaración del estado de alarma el 15 
de marzo debido al COVID-19. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar la calibración de los Recovery 
Indicators de Capital de acuerdo a las modificaciones relativas al Marco de Gestión 
de Capital y nuevos límites RAF. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar el Marco de Apetito al Riesgo 
2020, ajustado conforme al último escenario adverso disponible y, 
consecuentemente, el marco normativo de riesgos, tras comprobar que se ajusta al 
nuevo RAF. 

o Informar sobre el seguimiento trimestral Cuadro de Mando correspondiente al tercer 
trimestre de 2020. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para aprobar la actualización de los escenarios 
de planificación de capital. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación del resultado de la 
validación del modelo de adjudicados. 

o Tomar conocimiento del reporte de operaciones de autocartera autorizadas. 
o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de los avances realizados 

en el Recovery Plan (RP) 2019-2020 y los principales puntos de decisión acerca de 
la calibración de los Recovery Indicators y el escenario de recuperación. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de los resultados de la 
revisión del Modelo de Adjudicados vigente y el Nuevo Modelo de Adjudicados. 

o La Comisión por unanimidad acordó elevar propuesta favorable al Consejo para la 
aprobación del Recovery Plan 2019-2020. 

o Elevar propuesta favorable al Consejo para la aprobación de los documentos 
Playbook de Bail-in (fase 2), Separability Analysis Report (2º Fase), Plan de 
Continuidad Operativa en Resolución y FMIs Contingency Plan, y su entrega al SRB. 

o Dar su conformidad al Cuadro de Mando 2021 y elevar propuesta favorable al 
Consejo para su actualización en lo que a hitos correspondientes a la Comisión de 
Riesgo Integral se refiere. 
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D  OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO 

 

D.1. Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los 
accionistas, socios cooperativistas, titulares de derechos dominicales o cualquier 
otro de naturaleza equivalente de la entidad 

A cierre del ejercicio 2020, las operaciones vivas y saldos mantenidos con accionistas, 
partícipes cooperativistas, titulares de derechos dominicales o cualquier otro de 
naturaleza equivalente de la Entidad, alcanzan los siguientes importes (miles de euros): 

Préstamos concedidos: 100.290 

Depósitos: 20.552 

Otras operaciones: 48.431 

Ingresos financieros: 974 

Gastos financieros: 9 

 

D.2. Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los 
administradores o miembros del órgano de administración, o directivos de la 
entidad. 

A cierre del ejercicio 2020, las operaciones vivas y saldos mantenidos con 
administradores y directivos de la Entidad alcanzan los siguientes importes (miles de 
euros): 

Préstamos y créditos concedidos: 4.406 

Depósitos: 8.943 

Otras operaciones: -  

Ingresos financieros: 24 

Gastos financieros: 53 

 

D.3. Detalle las operaciones intragrupo. 

A cierre del ejercicio 2020, las operaciones vivas y saldos mantenidos con sociedades 
o entidades multigrupo y asociadas del Grupo ABANCA Corporación Bancaria, S.A., que 
no se eliminan en el proceso de consolidación, alcanzan los siguientes importes (miles 
de euros): 

Préstamos concedidos: 30.990 
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Depósitos: 29.446 

Otras operaciones: 11.002 

Ingresos financieros: 737 

Gastos financieros: 0 

 

D.4. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los 
posibles conflictos de intereses entre la entidad o su grupo, y sus consejeros o 
miembros del órgano de administración, o directivos.  

Según lo establecido en el artículo 28 del Reglamento del Consejo del Banco, el consejero 
deberá abstenerse de:  

1. Realizar operaciones con la Sociedad, excepto cuando se trate de operaciones ordinarias, 
hechas en condiciones estándar para los clientes y de escasa relevancia, entendiendo por 
tales aquéllas cuya información no sea necesaria para expresar la imagen fiel del patrimonio, 
de la situación financiera y de los resultados de la Sociedad. 

2. Utilizar el nombre de la Sociedad o invocar su condición de consejero para influir 
indebidamente en la realización de operaciones privadas. 

3. Hacer uso de los activos sociales, incluida la información confidencial de la Sociedad, con 
fines privados. 

4 . Aprovecharse de las oportunidades de negocio de la Sociedad. 

5. Obtener ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la Sociedad y su Grupo 
asociadas al desempeño de su cargo, salvo que se trate de atenciones de mera cortesía. 

6. Desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrañen una competencia 
efectiva, sea actual o potencial, con la Sociedad o que, de cualquier otro modo, le sitúen en 
un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad. 

Las previsiones anteriores serán de aplicación también en el caso de que el beneficiario de 
los actos o de las actividades prohibidas sea una persona vinculada al consejero. A los efectos 
de este reglamento tendrán la consideración de personas vinculadas a los consejeros las 
siguientes: 

1. El cónyuge del consejero o las personas con análoga relación de afectividad. 
2. Los ascendientes, descendientes y hermanos del consejero o del cónyuge del 

consejero. 
3. Los cónyuges de los ascendientes, de los descendientes y de los hermanos del 

consejero. 
4. Las sociedades en las que el consejero, por sí o por persona interpuesta, se 

encuentre en alguna de las situaciones contempladas en el apartado primero del 
artículo 42 del Código de Comercio. 

5. En el caso de un consejero persona jurídica, las indicadas en el artículo 231.2 de la 
Ley de Sociedades de Capital. 

Se exceptúan los supuestos que hayan sido autorizados por la Sociedad de conformidad con 
la Ley, los Estatutos y el Reglamento del Consejo.  

La autorización deberá ser necesariamente acordada por la Junta General cuando tenga por 
objeto la dispensa de la prohibición de obtener una ventaja o remuneración de terceros, 
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afecte a una transacción por valor superior al diez por ciento de los activos sociales o se 
refiera a la obligación de no competir con la Sociedad.  

En los demás casos, la autorización podrá ser otorgada por el Consejo de Administración 
siempre que quede garantizada la independencia de los miembros que la conceden respecto 
del consejero dispensado. Además, será preciso asegurar la inocuidad de la operación 
autorizada para el patrimonio social o, en su caso, su realización en condiciones de mercado 
y la transparencia del proceso. 

La obligación de no competir con la Sociedad solo podrá ser objeto de dispensa en el 
supuesto de que no quepa esperar daño para la Sociedad o el que quepa esperar se vea 
compensado por los beneficios que prevén obtenerse de la dispensa. La dispensa se 
concederá mediante acuerdo expreso y separado de la Junta General, en el que se 
concretarán las actividades competitivas autorizadas. 

En todo caso, a instancia de cualquier socio, la Junta General resolverá sobre el cese del 
administrador que desarrolle actividades competitivas cuando el riesgo de perjuicio para la 
Sociedad haya devenido relevante. 

Los consejeros deberán comunicar al Consejo cualquier situación de conflicto, directo o 
indirecto, que ellos o, en la medida que tengan conocimiento de las mismas, las personas 
vinculadas a ellos, definidas en el apartado 2 del artículo 27 del Reglamento del Consejo, 
pudieran tener con el interés de la Sociedad. En todo caso, las situaciones de conflicto en 
que se encuentren los administradores de la Sociedad serán objeto de información en la 
memoria y en el informe anual de gobierno corporativo. Además, los consejeros deberán 
comunicar la participación directa o indirecta que tanto ellos como sus personas vinculadas, 
en la medida en que tengan conocimiento de las mismas, tuvieran en el capital de una 
sociedad con el mismo, análogo o complementario género de actividad al que constituya el 
objeto social y comunicarán igualmente los cargos o las funciones que en ella ejerzan.  

 

El consejo conocerá, al menos, de las operaciones que la Sociedad o sociedades de su Grupo 
realicen con consejeros (en los términos previstos en la ley y en el artículo 28 del Reglamento 
del Consejo), con accionistas titulares, de forma individual o concertadamente con otros, de 
una participación significativa, incluyendo accionistas representados en el Consejo de 
Administración de la Sociedad o de otras sociedades del Grupo o con personas a ellos 
vinculadas. 

La realización de dichas operaciones requerirá la autorización del Consejo, previo informe 
favorable de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento, salvo en los supuestos en que su 
aprobación corresponda por ley a la Junta General. Las indicadas operaciones se valorarán 
desde el punto de vista de la igualdad de trato y de las condiciones de mercado, y se 
recogerán en el informe anual de gobierno corporativo y en la información pública periódica 
en los términos previstos en la normativa aplicable. 

No habrá obligación de poner en conocimiento del Consejo, ni de recabar la autorización 
prevista en el apartado anterior cuando se trate de operaciones que cumplan 
simultáneamente las tres condiciones siguientes: (a) que se realicen en virtud de contratos 
cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a un elevado número de 
clientes. (b) que se realicen a precios o tarifas establecidos con carácter general por quien 
actúe como suministrador del bien o servicio del que se trate o, cuando las operaciones se 
refieran a bienes o servicios en los que no existen tarifas establecidas, que se realicen en 
condiciones habituales de mercado, semejantes a las aplicadas en relaciones comerciales 
mantenidas con clientes de similares características; y c) que su cuantía no supere el cero 
con cinco por ciento de los ingresos anuales de la Sociedad, con arreglo a las cuentas 
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anuales individuales auditadas del último ejercicio cerrado a la fecha de la operación de que 
se trate, porcentaje que se redujo (antes era el uno por ciento) en aplicación de la Política 
Corporativa de Operaciones con Partes Vinculadas antes citada. 

Sin perjuicio de lo anterior, la concesión de créditos, avales y garantías por parte de la 
Sociedad, a favor de sus consejeros, directores generales o asimilados, quedará sometida, 
adicionalmente, a la autorización previa del Banco de España. Como excepción, no requerirá 
la autorización a la que se refiere el párrafo anterior la concesión de un crédito, aval o 
garantía que: a) Esté amparada en los convenios colectivos concertados entre la Sociedad y 
el conjunto de sus empleados. b) Se realice en virtud de contratos cuyas condiciones estén 
estandarizadas y se apliquen en masa y de manera habitual a un elevado número de clientes, 
siempre que el importe concedido a una misma persona, a sus familiares de hasta segundo 
grado o a las sociedades en las que estas personas ostenten una participación de control 
igual o superior al 15 por ciento, o de cuyo consejo formen parte, no exceda de 200.000 
euros. En todo caso, la concesión de las operaciones anteriores será comunicada al Banco 
de España inmediatamente después de su concesión. 

Según lo establecido en el Reglamento del Consejo de Administración, artículo 29 bis 

lo dispuesto en el capítulo IX del Reglamento del Consejo, la Comisión de Nombramientos, 
por propia iniciativa o a instancia de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento o del Consejo 
de Administración, recabará la información necesaria y formulará una propuesta de 
actuación que elevará al Consejo de Administración. Dicha propuesta podrá incluir 
amonestación grave a imponerse, en su caso, por la Comisión de Auditoría y Cumplimiento. 
En dicho supuesto, una vez impuesta la amonestación grave, la Comisión de Nombramientos 
deberá emitir informe, a elevar al Consejo de Administración, sobre la conveniencia del cese 
del administrador, de conformidad con el apartado 2.3 del artículo 20 del Reglamento del 
Consejo. 

Asimismo, el Banco cuenta con un Código Ético y de Conducta, un Reglamento Interno de 
Conducta en el ámbito del Mercado de Valores, una Política de Gestión de Conflictos de 
Interés en desarrollo de éste y una Política Corporativa de Operaciones con Partes Vinculadas 
que recogen los principios generales establecidos por el Banco para la gestión de los 
conflictos de interés. 

En relación con los códigos de principios éticos o de buenas prácticas a los que el Banco se 
ha adherido voluntariamente, ABANCA CORPORACIÓN BANCARIA, S.A. está adherido, desde 
marzo de 2012, al Código de Buenas Prácticas incluido en el Anexo del Real Decreto-ley 
6/2012, de medidas urgentes de protección de deudores hipotecarios sin recursos. 
Igualmente, ABANCA CORPORACIÓN BANCARIA, S.A. está adherido al Código de Buenas 
Prácticas para la reestructuración viable de las deudas con garantía hipotecaria sobre la 
vivienda habitual, con las modificaciones que se introdujeron en la Ley 1/2013, de 14 de 
mayo, de medidas para reforzar la protección a los deudores hipotecarios, reestructuración 
de deuda y alquiler social, desde julio de 2013. 

Además, la responsabilidad social corporativa ha sido una prioridad estratégica para ABANCA 

desde el primer momento. La Entidad cuenta con la firme voluntad de que su actividad sirva 

de impulso para la mejora social y el crecimiento sostenible, y apuesta por hacerlo de forma 

transparente y en consonancia con los diez principios del Pacto Mundial, así como con los 

objetivos de desarrollo aprobados por Naciones Unidas. Como muestra del compromiso por 

difundir entre todos los profesionales del Banco esos objetivos, la Sociedad se sumó a la 

campaña #Companies4SDGs. ABANCA tiene el propósito de alinear en este ámbito las líneas 
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de actuación de la estrategia de responsabilidad social para contribuir a alcanzar las metas 

establecidas en la Agenda 2030, un plan de acción que busca mejorar la vida, de manera 

sostenible, de las generaciones futuras. 

 

E  SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS 

 

E.1. Explique el alcance del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de la entidad.  

El modelo organizativo de control y gestión de riesgos del Grupo sigue las directrices 
del Comité de Supervisión Bancaria de Basilea (BCBS, por sus siglas en inglés), 
estableciendo una gestión transversal del riesgo que engloba a toda la organización, y 
se concreta en tres líneas de defensa diferenciadas: 

i. Primera línea de defensa: funciones de gestión y control realizadas por las 
unidades del Grupo, entendidas como las Unidades de Negocio y la de Crédito. 
En esta línea se encuentran los controles primarios. 

ii. Segunda línea de defensa: funciones de control desarrolladas y de acuerdo 
con una gestión integral de riesgos, a través de la DG Control Corporativo y 
Riesgos y la DG Gobierno Corporativo y Asuntos Legales, en las áreas que son 
de su competencia. Establece normativa y monitoriza el cumplimiento de la 
primera línea. 

iii. Tercera línea de defensa: funciones de supervisión realizadas por Auditoría 
Interna. 

Con este modelo el Grupo busca orientar a la Entidad hacia las mejores prácticas 
bancarias potenciando la cultura de riesgos en toda la organización, llevando a cabo 
una gestión integral de los riesgos que incluye la revisión de los procesos claves de la 
operativa, con el fin de garantizar la solvencia y resiliencia de la Entidad conforme al 
Perfil de Riesgo definido por los Órganos de Gobierno.  

La calidad en la gestión del riesgo constituye para el Grupo un eje prioritario de 
actuación. La política de riesgos del Grupo está orientada a mantener un perfil medio-
bajo para el conjunto de sus riesgos, constituyendo un factor clave para la consecución 
de los objetivos estratégicos. 

Así, el Grupo ha implementado una gestión integral del riesgo en la que la definición y 
el control del Apetito al Riesgo es uno de los elementos clave, siendo éste necesario 
para garantizar el cumplimiento del perfil de riesgo deseado, coherente y consistente 
con el presupuesto anual aprobado en el plan estratégico a medio plazo, así como en 

la gestión de riesgos del día a día. 

El Grupo define el apetito al riesgo como la cuantía y tipología de los riesgos que se 
considera razonable asumir en la ejecución de la estrategia de negocio considerando 
cada una de las tipologías de riesgos, de modo que el mismo pueda mantener su 
actividad ordinaria frente a la ocurrencia de eventos inesperados. Para ello se 
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consideran escenarios severos que pudiesen tener un impacto negativo en sus niveles 
de capital, liquidez y/o rentabilidad. 

La Entidad lleva a cabo una gestión activa de la totalidad de la vida del riesgo, desde el 
preanálisis, pasando por el análisis/concesión, seguimiento y hasta la extinción del 
mismo. Los principales riesgos no solo se analizan en el momento de su originación o 
cuando se plantean situaciones irregulares en el proceso de recuperación ordinaria, 
sino que se realizan de forma continuada para todos los clientes.  

La gestión del riesgo de crédito se apoya también en herramientas de gestión de crédito 
como los modelos de scoring (particulares, autónomos y micropymes), sistemas de 
rating (exposiciones con empresas medianas y grandes) y preclasificaciones (grandes 
clientes).  

Los sistemas de información y de agregación de exposiciones de los que dispone el 
Banco permiten llevar a cabo un seguimiento de las exposiciones verificando el 
cumplimiento sistemático de los límites aprobados, así como adoptar, en caso 
necesario, las medidas correctoras pertinentes. Periódicamente se realiza un 
seguimiento sistemático del estado de las principales carteras del Banco y se presenta 
al Consejo de Administración. 

El Banco cuenta con un sistema de límites de riesgo que se actualiza con frecuencia 
mínima anual y que abarca el riesgo de crédito, así como a las diferentes exposiciones 
de riesgo de mercado, tanto de negociación como de liquidez, y estructurales, riesgo 
de tipo de interés y liquidez, sobre los cuales se realiza un control exhaustivo que se 
eleva a los máximos Órganos de Gobierno. 

 

E.2. Identifique los órganos de la entidad responsables de la elaboración y ejecución 
del Sistema de Control y Gestión de Riesgos.  

El Consejo de Administración tiene encomendada la función de fijar la política general 
de riesgos de la Entidad, autorizar el sistema de límites de control establecidos y seguir 
periódicamente el cumplimiento de los mismos, así como determinar el marco de 
apetito al riesgo. 

La Comisión de Riesgo Integral evalúa la gestión y el control de riesgos para garantizar 
el contenido, integridad y eficacia del marco de apetito al riesgo (en adelante, el RAF), 
asesorando al Consejo en materia de riesgos. Para ello realiza un seguimiento periódico 
del perfil de riesgos del Grupo. Además, la Comisión vela por que las actuaciones del 
Grupo resulten consistentes con el nivel de tolerancia al riesgo del mismo y, en este 
sentido, establece límites globales a las principales exposiciones de riesgo, realizando 
una labor de seguimiento a través de la revisión sistemática, y fijando las acciones 
necesarias en caso de producirse desviaciones. Asimismo, es la encargada del control 
global del riesgo (de crédito, mercado, liquidez, interés, operacional...). 

La Comisión de Auditoría y Cumplimiento cuenta entre sus funciones con la de 
supervisar la eficacia del control interno y los sistemas de gestión de riesgos, para que 
los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente. 
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La Comisión Delegada de Créditos tiene delegadas las facultades que corresponden al 
Consejo de Administración en relación con la concesión y seguimiento de las 
operaciones de financiación cualquiera que sea su naturaleza. A su vez, esta comisión 
delega la sanción de ciertas operaciones en comités inferiores, de acuerdo con lo 
recogido en la Norma General de Atribuciones del Banco (aprobada a través de la 
Comisión de Riesgo Integral).  

El Comité de Dirección es el comité responsable de la propuesta y seguimiento del Plan 
Estratégico, del Presupuesto Global Anual y del Plan Operativo Anual de la Entidad. 
También recae en este comité la aprobación de los objetivos generales anuales de la 
Entidad y de su distribución por líneas de negocio, centros de responsabilidad y 
segmentos; así como la toma de decisiones relevantes de ámbito corporativo o el 
seguimiento del día a día de la Entidad.  

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) es el órgano responsable de diseñar la estrategia 
financiera incluyendo entre otras, las Políticas de Adecuación Patrimonial, Fijación de 
Tasas, Estrategia de Fondeo, Estrategia y políticas de inversiones; velando por su 
cumplimiento. Asimismo, define los objetivos operativos en términos de gestión 
financiera (del balance, liquidez y margen) a fin de cumplir los objetivos estratégicos. 
Se encarga de la correcta implantación de las estrategias de gestión de activos y 
pasivos, transmitiendo a la Dirección General de Mercado de Capitales, Gestión y 
Distribución las instrucciones operativas para la adecuada gestión de la liquidez de la 
Entidad. Por último, realiza el seguimiento de la política comercial. 

E.3. Señale los principales riesgos que pueden afectar a la consecución de los objetivos 
de negocio. 

De acuerdo con la actual situación del entorno y por la propia estructura del Banco, los 
riesgos de liquidez y de mercado no se presentan como los que puedan tener un mayor 
impacto en la consecución de los objetivos del negocio, siendo los que podrían hacerlo 
principalmente el de crédito, el de tipo de interés y el operacional. 

El riesgo de crédito estaría más afectado por la evolución de la cartera viva que por la 
cartera de nueva producción. Esto pone el foco en el seguimiento de riesgo y en la 
reacción temprana ante indicadores de deterioro de los acreditados, así como el 
establecimiento de canales de admisión especializados con establecimiento de 
umbrales máximos de admisibilidad de pérdida esperada.  

En relación a posibles riesgos emergentes, destacar también el foco en la 
monitorización y gestión del riesgo tecnológico con especial foco en la ciberseguridad 
y la gestión de la crisis sanitaria COVID, con la anticipación en la gestión para cubrir las 
necesidades que puedan tener nuestros clientes, minimizando el impacto de la crisis 
sanitaria con la adecuada gestión de la calidad crediticia de la cartera. 

Hasta la fecha este impacto no se ha manifestado en un deterioro del perfil crediticio 
de nuestras carteras, debido en gran parte debido a las medidas extraordinarias para 
hacer frente al impacto económico y social generado por esta situación del Gobierno, 
tanto de soluciones de liquidez (a través de préstamos con aval ICO) como de 
suspensión temporal del repago de la deuda (moratorias hipotecarias y no hipotecarias) 
y específicas de los sectores más vulnerables como el turismo y el transporte. 
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La influencia del riesgo de tipo de interés en la consecución de los objetivos, 
actualmente no viene motivada por eventos que puedan afectar a la curva de tipos de 
interés sino por los niveles en los que actualmente se mueve la curva con valores 
negativos en varios tramos, que presiona a la baja el margen del sector. A ello se suma 
un contexto fuertemente competitivo en un mercado con intenso descenso de spread 
en los últimos meses, por lo que se intensifica el seguimiento tanto de curva (riesgo 
interés) como de precios de producción a fin de tomar las decisiones que se consideren 
adecuadas en cada momento. Asimismo, el Banco se enfoca en la gestión de la 
rentabilidad asociada al riesgo a fin de maximizar el retorno del capital en un entorno 
de tipos desfavorable para la creación de margen. 

La Entidad mejora de forma continuada la gestión del riesgo operacional, a través de 
nuevas herramientas de control, y habiendo reforzado los mecanismos de control 
interno para evitar, entre otros, posibles fraudes en aquellos acreditados que se 
encuentren en una peor situación económica. 

 

E.4. Identifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo.  

Como elemento fundamental en la gestión de Riesgos, el Banco ha definido un marco 

explícitamente los niveles deseados y máximos de riesgo (apetito y tolerancia) que 
están dispuestos a asumir. 

Este ejercicio se realiza tanto a nivel del riesgo global como para cada uno de los 
riesgos relevantes a los que se enfrenta el Grupo en su actividad. En la concepción del 
RAF del Banco intervienen los máximos representantes de la Entidad y sus Órganos de 
Gobierno. La aprobación del documento se realiza al nivel del Consejo de 
Administración, con la aprobación previa de la Comisión de Riesgo Integral, tras haber 
sido presentado en el Comité de Riesgo Integral. Adicionalmente los integrantes del 
Comité de Dirección tienen una participación muy activa en la conceptualización y 
establecimiento del Apetito en función de la planificación estratégica definida para el 
Banco.  

La definición del apetito y tolerancia se realiza mediante la selección del conjunto de 
indicadores tanto cualitativos como cuantitativos, tras la calibración de los niveles 
deseados (apetito) y máximos (tolerancia). 

En la definición del RAF se consideran todos los riesgos relevantes a los que el Grupo 
está expuesto en el desarrollo de su actividad, así como en la consecución de sus 
objetivos de negocio. Por eso, los criterios establecidos en el RAF serán tenidos en 
cuenta en todo momento dentro de los circuitos normales de análisis y aprobación de 
operaciones. En concreto, los indicadores establecidos y monitorizados se 
corresponden con las siguientes categorías de riesgos:  
 
i. Riesgo de Solvencia: es la probabilidad de incurrir en pérdidas por el 

incumplimiento de los coeficientes de capital y que esto pueda poner en riesgo 
la viabilidad futura de la Entidad. 
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ii. Riesgo de Negocio: es el riesgo de que la entidad experimente una reducción 
sustancial del beneficio derivado de decisiones de negocio adversas o 
incumplimientos en la ejecución de la estrategia de la entidad. Este riesgo incluye 
también el riesgo de activos adjudicados en balance. 

iii. Riesgo de Crédito: se define como la probabilidad de que la Entidad incurra en 
pérdidas debido al incumplimiento de las obligaciones por parte de la contraparte. 
se origina por la posibilidad de pérdidas derivadas del incumplimiento total o 
parcial de las obligaciones financieras contraídas por el grupo por parte de sus 
clientes o contrapartidas. En este concepto se incluye el riesgo derivado de la 
concentración del riesgo de crédito, dado el impacto que este aspecto puede 
tener sobre la solvencia de la Entidad. 

iv. Riesgo de Mercado: Es el riesgo de incurrir en pérdidas, y por tanto el riesgo de 
impacto negativo en los resultados y en el capital del Grupo, por el mantenimiento 
de posiciones abiertas en los mercados financieros, como consecuencia de un 
movimiento adverso en las variables financieras (factores de riesgo) que 
determinan el valor de mercado o de realización de esas posiciones ya sea con 
vocación inversora o derivado de las carteras de negociación. Dentro del Riesgo 
de Mercado también se recoge el riesgo de tipo de interés en la cartera bancaria 
(IRRBB), entendido este como el riesgo de incurrir en pérdidas en términos de 
margen de intermediación y de valor económico de los recursos propios ante 
movimientos adversos en los tipos de interés de mercado. 

v. Riesgo de Liquidez: Es la capacidad de una entidad para financiar su crecimiento 
y para cumplir sus obligaciones de pago al vencimiento, sin incurrir en pérdidas 
inaceptables. 

vi. Riesgo no financiero:  

a. Operacional: es el riesgo de pérdidas resultante de deficiencias o fallos de 
los procesos internos, recursos humanos o sistemas, o bien derivados de 
circunstancias externas, incluido el riesgo jurídico. 

b. Riesgo ICT: es el riesgo de pérdida debido a una brecha de la 
confidencialidad, una falta de integridad de los sistemas y datos, una 
inapropiada o falta de disponibilidad de los sistemas y datos, o una 
incapacidad para cambiar las TIC dentro de un tiempo y costos razonables 
cuando el entorno o los requisitos de negocio. 

c. Riesgo Reputacional: es el vinculado a la percepción que tienen del Grupo 
los distintos grupos de interés con los que se relaciona, tanto internos 
como externos, en el desarrollo de su actividad, y que pueden tener un 
impacto adverso en los resultados o las expectativas de desarrollo de los 
negocios. Incluye también el riesgo Climático como el riesgo de que la 
Entidad no valore, analice, prevenga y mitigue los impactos negativos de 
sus decisiones y actividades en el medio ambiente con especial foco en el 
cambio climático. 

d. Riesgo de Conducta: es el riesgo actual o futuro de que la Entidad incurra 
en pérdidas surgidas de una realización inadecuada de los servicios 
financieros, incluidos los casos intencionales o negligentes. (Se incluye 
fraude interno). 

 

E.5. Indique qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.  
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A lo largo del ejercicio 2020, el efecto COVID-19 ha impactado especialmente en los 
indicadores de mercado y de crédito, si bien no se han producido cambios relevantes 
en el perfil de riesgos de la Entidad según el Marco de Apetito al Riesgo definido para 
dicho ejercicio, encontrándose a cierre del ejercicio dentro del apetito definido por el 
proceso de construcción y gestión del marco de apetito al riesgo de la entidad.  

El seguimiento de los riesgos se realiza de forma mensual, presentándose a los Órganos 
de Gobierno. A través del mismo se constata que la Entidad se encuentra en una 
posición de riesgos controlada y se garantiza un control adecuado de las posiciones 
asumidas. Para todos los riesgos se realiza el oportuno análisis y evaluación de 
tendencia y comportamiento contando en todo momento con las explicaciones de 
movimiento de los mismos, incluyendo el detalle de los cambios 
regulatorios/normativos. 

 

E.6. Explique los planes de respuesta y supervisión para los principales riesgos de la 
entidad, así como los procedimientos seguidos por la compañía para asegurar que 
el consejo de administración da respuesta a los nuevos desafíos que se presentan.  

Los planes se instrumentan en dos bloques: 

A. La estructura organizativa asociada a la función de riesgos.  

En línea con el apartado E1, ABANCA cuenta con un modelo organizativo de control y 
gestión de riesgos que engloba a toda la organización, y que se concreta en tres líneas 
de defensa, tomando como referencia la definición de un RAF a nivel Entidad, sobre el 
que se realiza la gestión de la respuesta y supervisión, y del que se desprenden las 
siguientes actividades: 

La DG de Control Corporativo y Riesgos participa en la definición del RAF (realizando 
su seguimiento y control) y en la definición de políticas y procedimientos para la gestión 
de los distintos riesgos, garantizándose que cualquier desviación se comunicará a la 
Comisión de Riesgo Integral. 

Esta Dirección General reporta directamente a la Comisión de Riesgo Integral, 
garantizando la independencia del Control de Riesgos. Su misión es potenciar una 
cultura de riesgos para toda la organización, constituyendo la segunda línea de defensa 
a través de una gestión integral de los riesgos, garantizando la solvencia y resiliencia de 
la Entidad conforme al Perfil de Riesgo definido por los Órganos de Gobierno, y 
orientando al Banco hacia las mejores prácticas en cultura de riesgos. 

Una vez definido el RAF, desde la DG Crédito y la DG de Mercados de Capitales, Gestión 
y Distribución (responsable de la gestión de la operativa en mercados mayoristas del 
Grupo) se traslada lo establecido en el día a día y a lo largo de toda la vida del riesgo, 
garantizando el cumplimiento de dicho marco de apetito al riesgo. 

La Entidad lleva a cabo una gestión activa del riesgo durante la totalidad de la vida de 
éste, siguiendo las políticas que se establecen desde la DG de Control Corporativo y 
Riesgos, en búsqueda del cumplimiento del perfil de riesgo de la Entidad. El riesgo, en 
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este sentido, se gestiona en varias fases, que dependerán de los eventos que se 
produzcan durante la vigencia de las operaciones. 

En la fase de admisión de inversión crediticia se debe aplicar un criterio acorde al perfil 
de riesgo definido, buscando un razonable equilibrio entre eficiencia y eficacia a través 
de la descentralización de la decisión, basada en la delegación de facultades y la 
asignación de atribuciones en función del riesgo asumido, y apoyándose en las 

 

En la fase de seguimiento, el objetivo primordial de la Entidad es la detección anticipada 
de situaciones de riesgo de incumplimiento por parte de los clientes que permitan 
ejecutar planes de acción específicos para evitar este evento, así como el control y la 
gestión de los colaterales asociados a los activos. 

La recuperación se centraliza en la Dirección de Recuperaciones, actualmente dentro 
de la DG Crédito, orientada hacia las acciones de recuperación y anticipación a la 
morosidad. Las acciones llevadas a cabo por esta Dirección están orientadas al 
cumplimiento del RAF, monitorizándose los niveles de recuperación esperados, y 
asegurándose que están en línea con los definidos en el plan de negocio. 

 

B. La utilización de herramientas apropiadas y apoyo de analistas expertos.  

ABANCA ha optado por el desarrollo de modelos propios a partir de la información 
histórica disponible y continúa su evolución en este sentido, con el objetivo último de 
ayudar en la toma de decisiones a los responsables de los distintos riesgos, basándose 
en criterios de eficiencia y experiencia, con un enfoque integral del riesgo, teniendo en 
cuenta en todo momento las implicaciones que ciertas decisiones puedan tener en el 
perfil de riesgos global del Banco. Adicionalmente, para la toma de decisiones, los 
modelos desarrollados se complementan con análisis individualizados realizados por 
analistas expertos para cada tipología de riesgos. 

ABANCA ha desarrollado modelos internos de determinación de pérdidas de crédito en 
el marco de implementación de la nueva normativa IFRS9 en vigor desde 1 de enero de 
2018. 

Durante el ejercicio 2020, la Entidad ha continuado con su ciclo de mantenimiento y 
actualización de las herramientas de apoyo para la gestión de riesgos de crédito, y 
continúa incrementando la integración en la gestión de los mismos. 

 

F SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTIÓN DE RIESGOS EN RELACIÓN CON EL 
PROCESO DE EMISIÓN DE LA INFORMACIÓN FINANCIERA (SCIIF) 

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestión de riesgos en relación 
con el proceso de emisión de información financiera (SCIIF) de su entidad. 

F.1. Entorno de control de la entidad 
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Informe, señalando sus principales características de, al menos: 

F.1.1. Qué órganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento 

de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantación; y (iii) su supervisión.  

El Consejo de Administración de Abanca Corporación Bancaria, S.A. 

 

 

Los Estatutos del Banco establecen, en su artículo 27, que el Consejo de Administración asumirá 

con carácter indelegable aquellas facultades legalmente reservadas a su conocimiento directo, así 

como aquellas otras necesarias para un responsable ejercicio de la función general de supervisión. 

Adicionalmente, el Reglamento del Consejo de Administración en su artículo 4.1 indica que el 

.  

 

Por su parte, dentro de la estructura organizativa del Banco, la Dirección General de Finanzas, a 

través de la Dirección de Intervención General y Contabilidad, que se encuentra bajo su 

dependencia, se responsabiliza de la implantación, mantenimiento y desarrollo del marco general 

de los sistemas de control interno de la información financiera, de modo que permita asegurar al 

Banco la adecuación de la información elaborada.  

 

Asimismo, el Reglamento de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento define, a través de su Art. 

5º.3, las funciones en relación con los sistemas de información y control interno y la función de 

auditoría interna que tiene atribuidas, y que son, entre otras, las siguientes competencias: 

 

- Comprobar la adecuación e integridad de los sistemas internos de control y revisar la 

designación y sustitución de sus responsables. 

 

- Conocer y supervisar el proceso de elaboración y presentación y la integridad de la 
información financiera preceptiva relativa a la Sociedad y, en su caso, a su Grupo. 

 

- Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoría interna y los 

sistemas de gestión de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen, 

gestionen y den a conocer adecuadamente. 

 

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboración de la información 

financiera, los siguientes elementos:  

 Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del diseño y revisión de la estructura 

organizativa; (ii) de definir claramente las líneas de responsabilidad y autoridad, con 

una adecuada distribución de tareas y funciones; y (iii) de que existan procedimientos 

suficientes para su correcta difusión en la entidad.  

La Dirección General de Capital Humano, dependiente del Consejero Delegado, ha definido un 

Mapa de Puestos flexible para la organización, y transparente para el empleado.  
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En la intranet corporativa están publicados el Organigrama y sus dependencias funcionales.  

 

La estructura organizativa actual del Banco pretende garantizar un sólido modelo de control 

interno sobre la información financiera. 

 

 Código de conducta, órgano de aprobación, grado de difusión e instrucción, 

principios y valores incluidos (indicando si hay menciones específicas al registro de 

operaciones y elaboración de información financiera), órgano encargado de analizar 

incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.  

En agosto de 2014, el Órgano de Administración del Banco aprobó el Código Ético y de Conducta 

de ABANCA. El Código Ético y de Conducta, con rango de norma general, gira en torno a los valores 

de Responsabilidad, Confiabilidad, Calidad e Innovación, y los 139 artículos del Código se engloban 

en estos cuatro capítulos o apartados, más un último apartado que regula el Comité de Ética. En la 

actualidad forman además parte del Código de Ética y Conducta, la Política Anticorrupción y el 

compromiso con los Derechos Humanos.  

 

Todas las personas pertenecientes a ABANCA tienen el derecho y obligación de conocer dicho 

Código, cumplirlo y difundirlo a terceras personas que puedan estar sujetas a cualquiera de las 

disposiciones del mismo. Para ello, el Código Ético está permanentemente a disposición de la 

plantilla en la intranet. 

 

El Código Ético y de Conducta de ABANCA contiene menciones específicas a la elaboración de la 

información financiera (artículos 9, 10 y 73, entre los más destacables, estableciendo el último de 

adoptará medidas para asegurar que la información financiera, así como cualquier otra que se emita 

en el marco de sus comunicaciones corporativas, sea completa, correcta, veraz, simétrica, 

igo 

y documentar adecuadamente todos los ingresos y gastos, así como cualquier otra partida 

contable, sin omitir, ocultar o alterar ningún dato o información, de manera que los registros 

contables y operativos reflejen fielmente la realidad y puedan ser verificados por las áreas de control 

y por los auditores internos y externos. Los ingresos y gastos deberán estar debidamente 

autorizados, ser proporcionados, responder a servicios efectivamente prestados y a un propósito 

económico legítimo. 

 

En Julio de 2017 el Consejo de Administración de ABANCA aprobó la política anticorrupción lo que 

supuso la modificación del artículo 12 del Código Ético y de Conducta para la inclusión de la misma 

como anexo/ parte del Código Ético y en diciembre de 2020 se aprobó la incorporación al Código 

del Compromiso de los Derechos Humanos asumido por ABANCA. 

 

La Política Anticorrupción, al igual que el Código Ético y de Conducta, es aplicable a las personas 

integrantes de los órganos de gobierno, equipo directivo y resto de empleadas y empleados del 

banco y aquellas personas o entidades implicadas en la prestación de servicios por terceros a las 

que, a juicio y bajo responsabilidad de los comités de contratación correspondientes, resulte 

relevante exigir su adhesión. Todas ellas deben conocerla y cumplirla. 
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Para realizar un seguimiento del funcionamiento y cumplimiento del Código Ético y de Conducta, 

se ha creado el Comité de Ética que se encargará de velar por el cumplimiento de las normas del 

Código Ético de ABANCA. Entre sus funciones estarán también las de impulsar la formación en 

temas de ética, resolver consultas, conflictos de interés que se le planteen, analizar denuncias y, en 

su caso, sancionar incumplimientos del Código Ético. El Comité está formado por el Consejero 

Delegado, el director general de Capital Humano, el Auditor General, el director general de 

Responsabilidad Social Corporativa, el director general de Control Corporativo y Riegos; y el 

director general de Gobierno Corporativo y Asuntos Legales. 

 

Además, para velar por el correcto cumplimiento del Código Ético y de Conducta existe un Canal 

de Denuncias supervisado por la Comisión de Auditoría y gestionado por la Unidad de Auditoría 

Interna, además de una aplicación para declarar y gestionar las potenciales situaciones conflictivas, 

incompatibilidades, etc. entre ABANCA y su plantilla (aplicación conflictos de interés) de cuya 

gestión se encarga Capital Humano (Asesoría Laboral). El canal de denuncias y la aplicación de 

conflictos de interés se encuentran a disposición de la plantilla en la intranet en el apartado Conoce 

ABANCA-Canales Éticos. 

 

Asimismo, existe un Reglamento Interno de Conducta en el ámbito del Mercado de Valores. Su 

objetivo es ajustar las actuaciones del Banco, de sus órganos de administración, empleados y 

representantes, a las normas de conducta contenidas en la Ley del Mercado de Valores y en sus 

disposiciones de desarrollo. Además, se establece, de acuerdo con la normativa antes mencionada, 

una Política de Gestión de Conflictos de Interés. Todo ello con el fin de fomentar la transparencia 

en los mercados y preservar, en todo momento, el interés legítimo de los inversores. La aplicación 

de dicha normativa se lleva a cabo a través del Comité de Cumplimiento Normativo, que depende 

directamente de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento. 

 

 Canal de denuncias, que permita la comunicación al Comité de Auditoría de 

irregularidades de naturaleza financiera y contable, en adición a eventuales 

incumplimientos del código de conducta y actividades irregulares en la organización, 

informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.  

Conforme a lo dispuesto en el Código Ético y de Conducta de ABANCA Corporación Bancaria 

S.A.(en adelante, ABANCA), así como en el artículo 12 del Reglamento del Consejo de 

Administración de ABANCA y en la Política y en el Manual de Prevención de Riesgos Penales del 

Grupo Abanca, se ha habilitado un mecanismo, el Canal de Denuncias, que permite a cualquier 

grupo de interés interno, profesionales y/o Empleados del grupo ABANCA, así como cualquier 

empleado de los Proveedores de servicios o de bienes, que tuviesen acceso a información, en el 

desarrollo de sus actividades en el seno del Grupo ABANCA, comunicar de forma confidencial, los 

incumplimientos del Código Ético y de Conducta, del Reglamento Interno de Conducta en el 

Ámbito del Mercado de Valores, así como cualquier hecho presuntamente delictivo o acto 

fraudulento o irregular, con independencia de su tipología o cuantía, que adviertan en el seno del 

Grupo. 

Los objetivos de la implementación del Canal de Denuncias son: 
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 Establecer una medida eficaz para la prevención y detección de conductas ilícitas o 

irregulares. 

 Habilitar medidas de control sobre la actividad de la empresa. 

 Contribuir a la mejora continua de los procesos y políticas internas de ABANCA para la 

gestión y control de conductas ilegales o irregulares que puedan cometerse en su seno. 

Y para ello se han fijado como principios básicos los siguientes: 

 Confidencialidad de la identidad del denunciante y protección frente a represalias. 

 Tratamiento de los datos de carácter personal con estricto cumplimiento de lo establecido 
en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 
2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de 
datos personales y a la libre circulación de estos datos, en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 
diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales y en las 
demás disposiciones sobre la materia que resulten de aplicación.  

 Análisis exhaustivo de los hechos denunciados para asegurar la veracidad del posible 

incumplimiento. 

 Presunción de inocencia y respeto a los derechos de las personas presuntamente 

implicadas. 

 Rigor en las actuaciones que se lleven a cabo como consecuencia de las comunicaciones 

recibidas que deben estar fundamentadas y justificadas. 

 Buena fe. Todo aquel que formule una denuncia deberá hacerlo según un principio 

irrenunciable de buena fe, con razones suficientes y pruebas objetivas que demuestren la 

existencia del incumplimiento. 

Se han establecido los siguientes medios para formular las denuncias anónimas o confidenciales: 

 Aplicación web interna: tanto el personal interno como el externo que disponen de acceso 

a la Intranet, tendrán acceso a la aplicación del canal de denuncias que le facilitará un 

número único aleatorio otorgado a la denuncia y una contraseña conocida únicamente 

por el denunciante. 

 Correo electrónico: para aquellos casos en los cuales el denunciante no disponga de 

acceso a la Intranet, o no quiera hacer uso de la aplicación del canal de denuncias, se pone 

a disposición un correo electrónico mediante el cual se recibirán las denuncias: 

canaldenuncia@abanca.com 

Por otra parte, para garantizar que el Canal de Denuncia pueda operar de manera efectiva, y 

asegurar su correcta ejecución, revisión, supervisión y actualización, se requieren órganos de 

control para proporcionarle un adecuado soporte. Así, se establece que: 

 Comisión de Auditoría y Cumplimiento del Grupo: le corresponde la supervisión del 

correcto funcionamiento del Canal de Denuncias. 

 Comité de Ética: decide sobre el asunto investigado, aprobando o ratificando las sanciones 

a aplicar de acuerdo al sistema disciplinario de la Sociedad.  

 Capital Humano: es la responsable de monitorizar y ejecutar, siempre que sea necesario, 

las medidas disciplinarias adoptadas por el Comité de Ética.  



 

53 

 

 Auditoria Interna: como administradora del Canal de Denuncias le corresponde gestionar 

las denuncias recibidas, y emitir los informes sobre los asuntos que deban ser investigados. 

Adicionalmente: 

 

o Se elevará a los órganos competentes en materia de prevención de riesgos 
penales aquellos asuntos en los que se pueda derivar alguna responsabilidad 
penal. 

o Se elevará al Órgano de Control Interno, a través de la Unidad Técnica de 
Prevención de Blanqueo de Capitales, las denuncias relativas a potenciales 
incumplimientos sobre la normativa vigente en materia de Prevención del 
Blanqueo de Capitales y Financiación del Terrorismo cometidos internamente 
por empleados, directivos o agentes. 

o Se elevará al Órgano de Control Interno, a través del Departamento de 
Conducta del Mercado de Valores, las denuncias relativas a infracciones 
potenciales o efectivas en el ámbito del abuso de mercado y otros 
incumplimientos de la normativa de Mercado de Valores. 

o En materia de brechas de seguridad de protección de datos o las cuestiones de 
privacidad que se considere relevantes, se informará al Delegado de Protección 
de Datos. 

o Se reportará a la Comisión de Auditoría y Cumplimiento de un informe anual 

sobre su funcionamiento. 

 

 Programas de formación y actualización periódica para el personal involucrado en la 

preparación y revisión de la información financiera, así como en la evaluación del 

SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoría, control interno y gestión de 

riesgos. 

 

 El objetivo de la Entidad es que el personal involucrado en los diferentes procesos 

relacionados con la elaboración de la información financiera, reciba acciones formativas y 

actualizaciones de conocimiento, diseñadas específicamente para facilitar el correcto 

desarrollo de sus funciones. Para ello, la Entidad vela por proporcionar un Plan de 

Formación en materia contable y financiera adaptado a cada uno de los puestos y 

responsabilidades del personal involucrado en la preparación y revisión de la información 

financiera. 

 

 Tal y como se viene haciendo en ejercicios anteriores, en el 2020 se estableció un plan 

formativo para el personal involucrado en los diferentes procesos relacionados con la 

elaboración de la información financiera, que completara lo realizado en años anteriores 

en materias materia contable y financiera adaptado a cada uno de los puestos de este 

personal. En plan de formación 2020 para la Dirección de Intervención General y 

Contabilidad, se han realizado 31 acciones formativas con un total de 651,25 horas, lo que 

representa aproximadamente 24,12 horas lectivas por persona. Catorce de estas 

formaciones han versado sobre temáticas específicamente relacionadas con normas 

contables, auditoría, control interno y gestión de riesgos, con 74 participantes. A destacar 

las formaciones realizadas de Consolidación, Contabilidad de Seguros, Efectos contables 

de las operaciones de reestructuración de deudas, Curso IFRS-9: Deterioros de los activos 

financieros, Nuevo paquete bancario: Adopción por la UE del cierre de Basilea III CR II-CRD 

V BRRD II-SRM II, Curso de especialización  en FRTB, Gestión Integral de Riesgos, MIFID II 
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y RAROC, así como Arquitectura Institucional, Marco de Gobierno, Marco Prudencial, 

Marco de Resolución, ampliado con la formación en el ámbito del Resolution Plan. 

 

F.2. Evaluación de riesgos de la información financiera 

Informe, al menos, de: 

F.2.1. Cuáles son las principales características del proceso de identificación de riesgos, 

incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:  

 Si el proceso existe y está documentado.  

La Entidad dispone de una Política de identificación de procesos, áreas relevantes y riesgos 

asociados a la información financiera, que incluye los de error o fraude.  

 

 Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la información financiera, 

(existencia y ocurrencia; integridad; valoración; presentación, desglose y 

comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué 

frecuencia.  

El proceso de identificación de riesgos y controles de las actividades y transacciones que puedan 

afectar de modo material a los estados financieros, se completa anualmente, utilizando como base 

la información financiera más reciente disponible. 

 

No obstante, cuando en el transcurso del ejercicio se pongan de manifiesto circunstancias no 

identificadas previamente que muestren posibles errores en la información financiera o cambios 

sustanciales en las operaciones del Grupo, la Entidad evalúa la existencia de riesgos que debieran 

añadirse a aquéllos ya identificados. 

 

Los criterios a seguir en la identificación de riesgos son los siguientes: 

 

- La identificación de riesgos, se realizará fundamentalmente, para los riesgos de error y de 
fraude sobre la información financiera que se reporta a los mercados. 

 

- Su identificación la realizará la Dirección General respectiva, junto con la ayuda de las áreas 

responsables de los procesos seleccionados objeto de revisión.  

 

- En la identificación de riesgos de error se considerarán aquellos que afecten a la 
información financiera consolidada del Grupo Abanca Corporación Bancaria S.A. 

 

- El proceso se orienta a la identificación de riesgos de error material. 

 

En cualquier caso, los riesgos se referirán a posibles errores (intencionados o no) en el marco de 

los objetivos de la información financiera: (i) existencia y ocurrencia; (ii) integridad; (iii) valoración; 

(iv) presentación; (v) y derechos y obligaciones. 
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Asimismo, el grado en que estos objetivos afecten a cada epígrafe de los Estados Financieros podrá 

ser: bajo, medio o alto. 

 

 La existencia de un proceso de identificación del perímetro de 

consolidación, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la posible 

existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales 

o de propósito especial.  

La Entidad dispone de un Procedimiento de Consolidación en el que se detalla la actividad mensual 

de revisión del perímetro de consolidación llevada a cabo desde el Departamento de Control y 

Consolidación Grupo y Sucursales, perteneciente a la Dirección de Intervención General y 

Contabilidad. A través de dicho procedimiento, la Entidad se asegura que las variaciones que se 

producen en el perímetro, en los distintos periodos de generación de información financiera, son 

correctamente incluidas en los estados financieros consolidados del Grupo. 

 

 Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologías de riesgos 

(operativos, tecnológicos, financieros, legales, reputacionales, 

medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.  

El efecto de otras tipologías de riesgos (operativos, tecnológicos, financieros, legales, 

reputacionales, medioambientales, etc.) se considerará en la identificación de riesgos de error en 

la información financiera. 

 

 Qué órgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso. 

En la Política de identificación de procesos, áreas relevantes y riesgos asociados a la información 

financiera se establece que la ejecución del procedimiento de identificación de riesgos y controles 

es responsabilidad de las Direcciones Generales oportunas y la responsabilidad de la supervisión 

del proceso es responsabilidad de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento a través de la función 

de Auditoría Interna, así como de la Dirección de Intervención General y Contabilidad. 

 

F.3 Actividades de control 

Informe, señalando sus principales características, si dispone al menos de:  

F.3.1. Procedimientos de revisión y autorización de la información financiera y la descripción 

del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, así como de 

documentación descriptiva de los flujos de actividades y controles (inc luyendo los relativos a 

riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material 

a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisión 

específica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.  

La Entidad cuenta con un procedimiento de revisión y autorización de la información financiera 

que es remitida a los mercados con la periodicidad marcada por la normativa y que es elaborada 

desde la Dirección General de Finanzas, o desde las Direcciones Generales pertinentes a petición 

de la anterior. La función de supervisión queda asignada a la Dirección de Intervención General y 

Contabilidad y al Área de Auditoría Interna.  



 

56 

 

Dentro de la Dirección General de Finanzas, el departamento de Contabilidad y Control Contable 

es el responsable de los registros contables derivados de las distintas transacciones ocurridas en la 

Entidad y los que llevan a cabo las principales actividades de control enumeradas en el apartado 

F.2.1 anterior, incluyendo el procedimiento de Cierre contable y la revisión de los Juicios y las 

Estimaciones relevantes, sobre la base de los umbrales de materialidad definidos. Asimismo, estas 

áreas son las responsables de elaborar, con carácter general, la información financiera de la Entidad 

sobre la base contable existente habiendo definido e implantado, en el mencionado proceso de 

elaboración, procedimientos de control adicionales que garantizan la calidad de la información y 

su razonabilidad de cara a su posterior presentación a la Alta Dirección. 

 

En los procesos de elaboración de esta información, la Dirección General de Finanzas o en su caso, 

la Dirección de Intervención General y Contabilidad, solicita la colaboración de las restantes 

Direcciones Generales y/o Áreas responsables para la obtención de determinada información 

complementaria, cuyo desglose sea requerido en los informes financieros periódicos. De igual 

manera, y una vez completado el proceso de elaboración de la información, se solicita a los 

mencionados responsables la revisión y autorización últimas de la información sobre la que tienen 

atribuida la responsabilidad, con carácter previo a su publicación.  

 

La Comisión de Auditoría y Cumplimiento también interviene en el proceso de revisión, informando 

al Consejo de Administración de sus conclusiones sobre la información financiera presentada por 

parte de la Dirección de Intervención General y Contabilidad. En última instancia, el Consejo de 

Administración aprueba la información financiera que la Entidad deba hacer pública 

periódicamente. Estas funciones se encuentran recogidas en el Reglamento del Consejo de 

Administración. Su realización queda formalizada a través de las actas de las distintas reuniones. 

 

Respecto a la descripción del SCIIF, ésta es revisada tanto por la Dirección de Intervención General 

y Contabilidad, como por Auditoría Interna, así como por los Órganos de Gobierno mencionados 

anteriormente, como parte de la información periódica que la Entidad remite a los mercados. 

 

En lo relativo a las actividades y controles relacionados directamente con transacciones que 

puedan afectar de modo material a los estados financieros, la Entidad dispone de una herramienta 

GRC que optimiza la supervisión y testeo de los procedimientos y matrices de riesgos y controles 

de los procesos significativos que afectan a la generación, elaboración y preparación de la 

información financiera.  

 

A continuación detallamos los procesos significativos (distinguiendo entre procesos de negocio y 

transversales) asociados a las áreas financieras de la Entidad para los que se dispone de la 

documentación mencionada anteriormente: 

 

Procesos de negocio específicos asociados a las áreas relevantes (epígrafes de los Estados 

Financieros) serían los siguientes: 

 

1. Préstamos/Créditos y Avales 

 

2. Mayorista/Sindicados 
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3. Fondos de insolvencias  

 

4. Valores representativos de deuda y Otros Instrumentos de Capital 

 

5. Derivados de cobertura y de negociación (Activo y Pasivo) 

 

6. Activos Adjudicados 

 

7. Débitos representados por valores negociables 

 

8. Participaciones 

 

9. Activos y Pasivos fiscales/Impuesto sobre sociedades 

 

10. Cuentas a la vista y cuentas a plazo 

 

Procesos transversales que afectan a todas las áreas en su conjunto: 

 

1. Cierre contable 

 

2. Consolidación 

 

3. Juicios y estimaciones 

 

4. Controles generales informáticos 

 

La herramienta comentada anteriormente contempla:  

 

- La descripción de las actividades relacionadas con el proceso, indicando las 

particularidades que puede contener un determinado producto u operativa. 

  

- La identificación de los riesgos relevantes para lo que las áreas implicadas en el proceso 

identifican los principales riesgos sobre la información financiera relacionados con el 

proceso con impacto material en los Estados financieros de la Entidad. 

 

- La identificación de los controles y su descripción que se realiza en relación a los riesgos 

relevantes identificados previamente. Asimismo, se adjuntan las evidencias que sustentan 

la existencia de cada control identificado. 

 

La Dirección General de Finanzas, con la información obtenida de las diferentes áreas de la Entidad 

es responsable de los juicios, estimaciones, proyecciones, políticas contables e hipótesis críticas de 

la Entidad, y es responsabilidad última del Consejo de Administración su aprobación dentro de las 

cuentas anuales. Las principales estimaciones identificadas por la Entidad son las siguientes; Vida 

útil del activo material e intangible, Valoración de determinados activos financieros, Valor razonable 

de determinados activos no financieros, Impuestos sobre Sociedades, Integridad/Exactitud del 
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perímetro de consolidación, Provisiones por contingencias futuras y Pérdidas por deterioro de 

determinados activos financieros. 

 

F.3.2. Políticas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de información (entre 

otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operación de los mismos, continuidad 

operativa y segregación de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en 

relación a la elaboración y publicación de la información financiera.  

La Entidad dispone de un proceso de controles generales informáticos con su correspondiente 

matriz de riesgos y controles donde se detallan los riesgos y controles referentes a seguridad de 

acceso, control de cambios, operación de los mismos, continuidad operativa y segregación de 

funciones. 

 

Adicionalmente, los sistemas de información que soportan los procesos en los que se basa la 

información financiera de la Entidad están sujetos a políticas y procedimientos de control interno 

para garantizar la integridad de la elaboración y publicación de la información financiera. 

 

En concreto se han establecido políticas en relación a: 

 

- Seguridad en el acceso: se ha definido la normativa aplicable en materia de control de 

acceso lógico a los sistemas de información de ABANCA (aplicaciones, bases de datos, 

dispositivos de comunicaciones y recursos de procesamiento de la información), 

estableciendo los requisitos necesarios para el control de acceso a los sistemas y las 

medidas para garantizar la protección de la información objeto del tratamiento. Asimismo, 

existen procedimientos específicos para las diferentes actividades dentro del alcance de la 

gestión de identidades y accesos, estos procedimientos contemplarán todas las etapas del 

ciclo de vida del acceso de los usuarios, desde el alta y registro de usuarios hasta la 

modificación de autorizaciones y baja de usuarios en los sistemas. 

 

El control de acceso a los recursos y la identificación y autenticación de los usuarios son 

objetivos de control fundamentales. La información debe estar protegida por controles que 

reduzcan el riesgo de abuso, pérdida, alteración, destrucción y tratamiento o acceso no 

autorizado de la información tratada en ABANCA abarcando los aspectos de: 

 

 Gestión de identificación, autenticación y accesos de usuarios 

 Gestión de privilegios de acceso 

 Gestión de contraseñas 

 Control de acceso a bases de datos 

 Control de acceso al sistema operativo 

 Control de acceso a la red 

 

- Continuidad de negocio: la Entidad dispone de un Plan de Contingencia Tecnológica capaz 
de afrontar situaciones de desastre y garantizar la continuidad de los servicios tecnológicos. 

Se han desarrollado estrategias que permiten la recuperación de los sistemas de 

información en el menor tiempo posible. Asimismo, cuenta con Planes de Continuidad de 

Negocio específicos para las áreas de negocio más prioritarias. 
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- Segregación de funciones: el desarrollo y explotación de los sistemas de información 
financiera se realiza por un amplio conjunto de profesionales con funciones claramente 

diferenciadas y segregadas: 

 

 Los responsables de proyecto de la Entidad realizan los análisis funcionales, 

la gestión de los proyectos de desarrollo, la gestión evolutiva y operacional y 

las pruebas de integración. 

 

 Los equipos de desarrollo están formados por personal interno y personal de 

empresas colaboradoras, que realizan las funciones de diseño tecnológico, 

construcción y pruebas, siempre bajo las metodologías de desarrollo 

definidas por la Entidad. 

 

 El Área de Sistemas se encarga de la explotación de los sistemas informáticos. 

 

- Gestión de cambios: la gestión de cambios y desarrollos en los sistemas que soportan la 

información financiera de la Entidad se lleva a cabo en base a una metodología 

formalmente definida e institucionalizada. La Entidad se encuentra certificada en CMMI 

(Capability Maturity Model Integration) en su nivel 5 (optimizado), y las actividades de 

 sobre la que está soportada la gestión 

de la demanda y la gestión de proyectos tecnológicos. Esta herramienta es el eje central 

del servicio teconológico,  y permite la automatización de procesos, visibilidad de los 

usuarios, así como la dirección sobre las actividades de desarrollo y la mejora de la 

predictibilidad de los proyectos mediante el seguimiento de los resultados frente a los 

objetivos definidos de una forma cuantificable y predecible. 

 

- Gestión de incidencias: las políticas y procedimientos establecidos en esta materia tienen 

como objetivo principal la resolución de las incidencias en el menor tiempo posible. La 

eficiencia de la gestión de incidencias se consigue mediante una adecuada evaluación de 

riesgos, la priorización y seguimiento de las mismas en función de su criticidad, la reducción 

de tiempos de comunicación y, finalmente la determinación de los problemas e 

identificación de propuestas de mejora. El seguimiento de la evolución de las incidencias, 

así como de los planes de mejoras necesarias se controla a través de la herramienta de 

gestión integral CGDN+. 

 

F.3.3. Políticas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestión de las 

actividades subcontratadas a terceros, así como de aquellos aspectos de evaluación, cálculo 

o valoración encomendados a expertos independientes, que puedan afectar  de modo material 

a los estados financieros. 

El Banco tiene formalizada una Política General de Compras (Norma de Procura) que regula los 

procedimientos de adquisición de bienes y servicios. Los procedimientos de compras establecen 

la segregación de las funciones de solicitud, aprobación, contratación, supervisión y pago de los 

servicios. 
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Adicionalmente el Banco tiene establecida una Política de Externalización de Servicios, cuya última 

actualización fue aprobada por el Consejo de Administración el 18 de diciembre de 2020. En dicha 

política se establecen una serie de criterios para cubrir los requisitos establecidos por la 

GL/EBA/02/2019, incluyendo la justificación y viabilidad de las externalizaciones, la gestión de los 

riesgos inherentes, su seguimiento y control, etc., en particular cuando la externalización se refiera 

a actividades críticas.  

 

El estudio de la justificación de la externalización de servicios, tiene en consideración, entre otros, 

los siguientes factores: aspectos normativos que podrían condicionarla ; impacto en el negocio de 

la entidad; conveniencia operativa de la actividad; su necesidad demostrada (en términos de 

negocio, operativos o normativos), inconveniencia demostrada de que el servicio sea prestado por 

personal interno y su racionalidad económica basada en: análisis coste  beneficio y priorización 

de la capacidad de externalización existente; capacidad y experiencia de la entidad para supervisar 

eficazmente las funciones externalizadas y para gestionar adecuadamente los riesgos; planes de 

continuidad de negocio, cuando sean necesarios considerando la criticidad de la función o servicio 

subcontratado. 

 

Por su parte, la selección y evaluación de terceros, se realiza atendiendo a diversos factores que 

garanticen que el proveedor: dispone de la competencia, capacidad, experiencia y, en su caso, de 

cualquier autorización que exija la normativa vigente que resulte de aplicación para realizar la 

función o servicio subcontratado de forma fiable y profesional; cumple con las leyes y normas más 

relevantes que le son de aplicación; realiza eficazmente la función o servicio subcontratado, 

supervisa correctamente la realización del mismo y dispone de personal con la formación y 

experiencia adecuadas para realizar el servicio o función subcontratada conforme a la normativa 

aplicable; comunica cualquier suceso que pueda afectar de manera significativa al desempeño 

eficaz de la función o servicio; coopera con la autoridad de supervisión en todo lo relativo a las 

actividades en él subcontratadas; gestiona adecuadamente los riesgos asociados, dispone de 

medidas apropiadas de protección de la información confidencial de la entidad y de sus clientes y 

dispone, aplica y mantiene un plan de contingencia que permita mantener su actividad y limitar las 

pérdidas en caso de incidencias graves en el negocio. 

 

Entre otros el Banco utiliza informes de expertos independientes de valoraciones sobre operativas 

que pueden potencialmente afectar de modo material a los estados financieros. Para el ejercicio 

2020, las actividades encomendadas a terceros relacionadas con valoraciones y cálculos de 

expertos independientes han tenido relación con: i) estudios de cálculos actuariales, ii) servicios 

jurídicos y de asesoramiento fiscal, iii) tasaciones sobre inmuebles adjudicados y sobre inmuebles 

que actúan como garantía en las operaciones crediticias de la entidad y, iv) valoración de 

determinados instrumentos financieros, de acurdo con el marco normativo contable que resulta 

de aplicación. 

 

Las valoraciones de expertos independientes utilizadas en temas relevantes para la generación de 

información financiera se incluyen dentro del circuito de procedimientos de revisión realizados por 

parte de las áreas de control, auditoría interna y de auditoría externa. 

 

La contratación de cualquier actividad siempre está sustentada en un contrato de prestación de 

servicios entre el Banco y el proveedor, donde se especifica claramente el servicio que se presta. 
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F.4 Información y comunicación  

Informe, señalando sus principales características, si dispone al menos de:  

F.4.1. Una función específica encargada de definir, mantener actualizadas las políticas 

contables (área o departamento de políticas contables) y resolver dudas o conflictos 

derivados de su interpretación, manteniendo una comunicación fluida con los respons ables 

de las operaciones en la organización, así como un manual de políticas contables actualizado 

y comunicado a las unidades a través de las que opera la entidad.  

Desde el 1 de enero de 2018, ha entrado en vigor la Circular 4/2017 sobre normas de información 

financiera pública y reservada, y modelos de estados financieros. El objetivo de la nueva circular es 

adaptar el régimen contable de las entidades de crédito españolas a los cambios del ordenamiento 

contable europeo derivados de la adopción de dos nuevas Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF) la NIIF 15 y la NIIF 9 , que modificaron los criterios de contabilización de los 

ingresos ordinarios y de los instrumentos financieros, respectivamente, resultando estos últimos de 

especial trascendencia para las entidades de crédito.  

El Departamento de Contabilidad y Control Contable, que depende de la Dirección de Intervención 

General y Contabilidad, es responsable de identificar e interpretar los cambios que se produzcan 

en las políticas contables, así como definir y resolver las dudas derivadas de la interpretación de los 

procedimientos contables del Banco.  

 

La Entidad dispone de un Manual de Políticas Contables que tiene como objetivo establecer los 

principios contables que rigen la actividad de ABANCA Corporación Bancaria, S.A. y las Sociedades 

que integran el Grupo ABANCA Corporación Bancaria en la elaboración de sus estados financieros. 

Dicho documento es actualizado anualmente por la Dirección de Intervención General y 

Contabilidad y aprobado por el Comisión de Riesgo Integral 

 

Adicionalmente y completando al manual anterior, se disponen distintos documentos que 

componen un circuito contable explican el detalle de todos los eventos posibles por los que puede 

transitar el contrato u operación y describe las principales características de la operativa 

administrativa, la normativa fiscal y los criterios y normas contables aplicados. La documentación 

correspondiente a dichos circuitos contables se encuentra almacenada por la Dirección de 

Intervención General y Contabilidad, y es actualizada periódicamente por el área de Contabilidad y 

Control Contable. 

  

F.4.2. Mecanismos de captura y preparación de la información financiera con formatos 

homogéneos, de aplicación y utilización por todas las unidades de la entidad o del grupo, que 

soporten los estados financieros principales y las notas, así como la información que se detalle 

sobre el SCIIF.  

Los sistemas del Banco están totalmente integrados y el registro de operaciones desencadena de 

manera automática la contabilidad de las mismas, así como la actualización de los inventarios. 

 

diseñada con el objetivo de facilitar una herramienta dinámica, que les posibilitara la captura de los 
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datos de los diferentes Estados Contables, de forma sencilla y rápida, cumpliendo los 

requerimientos del Banco de España en lo que se refiere a estructura de los Estados, soporte 

magnético, validación de datos, etc. Las princip  

 

- Explorador de Estados Contables. 

- Visor de Estados Contables. 

- Generador de Ficheros. 

- Importador de Ficheros. 

- Editor de Cuadres. 

- Bases de datos. 

- Generación y envío Automático de Información, formato XBRL, Formato Banco de España 

(BECA), formato interno (VAR). 

- Consulta de control de envíos. 

- Posibles errores y soluciones. 

- Generación de archivo formato Banco de España de correcciones a una declaración 

enviada con anterioridad. 

- Cuadres fuera de programa. 

 

A efectos de elaborar la información consolidada, la mayoría de las empresas del Grupo cuentan 

con la herramienta SAP, así la captura y preparación de la información financiera del Grupo se hace 

con formatos homogéneos. 

 

F.5 Supervisión del funcionamiento del sistema  

Informe, señalando sus principales características, al menos de:  

F.5.1. Las actividades de supervisión del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoría así como 

si la entidad cuenta con una función de auditor ía interna que tenga entre sus competencias 

la de apoyo al comité en su labor de supervisión del sistema de control interno, incluyendo el 

SCIIF. Asimismo se informará del alcance de la evaluación del SCIIF realizada en el ejercicio y 

del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluación comunica sus resultados, 

si la entidad cuenta con un plan de acción que detalle las eventuales medidas correctoras, y 

si se ha considerado su impacto en la información financiera.  

El artículo 5 del Reglamento de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento de Abanca Corporación 

Bancaria, S.A., establece que, entre las funciones de la Comisión de Auditoría y Cumplimiento en 

relación con los sistemas de información y control internos y la función de auditoría interna, se 

encuentran:  

- Comprobar la adecuación e integridad de los sistemas internos de control y revisar la 

designación y sustitución de sus responsables;  

- Conocer y supervisar el proceso de elaboración y presentación y la integridad de la 

información financiera preceptiva relativa a la Sociedad y, en su caso, a su Grupo, 

revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitación del 

perímetro de consolidación y la correcta aplicación de los criterios contables, 

presentando, en su caso, recomendaciones o propuestas al Consejo, dirigidas a 

salvaguardar su integridad; 
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- Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoría interna y los 

sistemas de gestión de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen, 

gestionen y den a conocer adecuadamente, y discutir con el auditor externo las 

debilidades significativas del sistema de control interno detectadas, en su caso, en el 

desarrollo de la auditoría, todo ello sin quebrantar su independencia. A tales efectos, y 

en su caso, podrán presentar recomendaciones o propuestas al Consejo y el 

correspondiente plazo para su seguimiento;  

- Supervisar y velar por la independencia y eficacia de la función de auditoría interna; 

proponer la selección, nombramiento, reelección y cese del Auditor General; proponer 

el Estatuto de Auditoría Interna, proponer la orientación y plan anual de trabajo de la 

función de auditoría interna, asegurándose de que su actividad esté enfocada 

principalmente hacia los riesgos relevantes de la Sociedad; proponer el presupuesto y 

plan de recursos de la función de auditoría interna, previa valoración del alcance y 

recursos de la función; recibir información periódica sobre sus actividades y sobre las 

incidencias que se presenten en su desarrollo; y verificar que la alta dirección tenga en 

cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes. Por otra parte, el Auditor 

General tendrá pleno acceso a la Comisión de Auditoría y Cumplimiento, a través de su 

Presidente;  

- Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de 

forma confidencial, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente 

financieras y contables, que se adviertan en el seno de la empresa; y 

- Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales 

y la correcta aplicación de los principios de contabilidad generalmente aceptados, así 

como informar las propuestas de modificación de principios y criterios contables 

sugeridas por la dirección. 

 

Dentro del Estatuto de Auditoría Interna de la Entidad, aprobado por el Consejo de Administración, 

se detallan se detalla el Propósito y la Misión de esta unidad:   

 

- El propósito de la Dirección de Auditoría Interna de ABANCA es proporcionar servicios 

independientes y objetivos de aseguramiento y consultoría, concebidos para agregar 

valor y mejorar las operaciones de la entidad. La misión de la auditoría interna es mejorar 

y proteger el valor de la organización proporcionando aseguramiento, asesoría y análisis 

en base a riesgos. La Dirección de Auditoría Interna ayuda a la entidad a cumplir sus 

objetivos aportando un enfoque sistemático y disciplinado para evaluar y mejorar la 

eficacia de los procesos de gobierno, gestión de riesgos y control. 

 

El mismo estatuto de auditoría define que las evaluaciones de Auditoría Interna incluyen verificar: 

 

- Los riesgos relacionados con el logro de los objetivos estratégicos de la entidad están 

adecuadamente identificados y gestionados. 

- Las acciones de los miembros de la entidad cumplen con las políticas, normativa y 

procedimientos de ABANCA. 

- Los resultados de las operaciones o programas son consistentes con las metas y objetivos 

establecidos. 

- Las operaciones o programas se están llevando a cabo de manera efectiva y eficiente. 



 

64 

 

- El riesgo de fraude y la posibilidad de ocurrencia del mismo se gestiona de forma 

adecuada por parte de la entidad. 

- Los procesos y sistemas establecidos permiten el cumplimiento de las políticas, 

procedimientos, leyes y reglamentos que podrían afectar significativamente a la entidad. 

- La información y los medios utilizados para identificar, medir, analizar, clasificar y reportar 

dicha información, son confiables y tienen integridad. 

- Los recursos y activos se adquieren económicamente, se utilizan eficientemente y se 

protegen adecuadamente. 

 

La función de Auditoría Interna, queda autorizada, con plena autonomía, e independencia en sus 

actuaciones a tener acceso a toda la información relevante para el desempeño de sus 

responsabilidades. 

Anualmente la dirección de Auditoría Interna somete a aprobación de la Comisión de Auditoría y 

Cumplimiento el plan de actividades previsto para el ejercicio, informándose periódicamente del 

grado de ejecución. 

 

La Comisión puede, además, en cualquier momento recabar de Auditoría Interna la realización de 

trabajos no contemplados en el Plan. 

 

En las reuniones de la Comisión, Auditoría Interna informa del resultado de sus trabajos, y del 

seguimiento de sus requerimientos y recomendaciones, pudiendo proponer a la Comisión las 

acciones adicionales que considere oportuno. 

 

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusión mediante el cual, el auditor de cuentas 

(de acuerdo con lo establecido en las Normas Técnicas de Auditoría), la función de auditoría 

interna y otros expertos puedan comunicar a la alta dirección y al Comité de Auditoría o 

administradores de la entidad las debilidades significativas de control interno identificadas 

durante los procesos de revisión de las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido 

encomendados. Asimismo, informará de si dispone de un plan de acción que trate de corregir 

o mitigar las debilidades observadas.  

adecuado cumplimiento de sus funciones, la Comisión de Auditoría, a través de su Presidente, sin 

perjuicio de la involucración de otros miembros de la Comisión, establecerá un canal de 

comunicación efectivo y periódico con sus interlocutores habituales, principalmente, entre otros 

con el auditor principal responsable de la auditoría de cuentas tal y como se define por la LAC (en 

su caso, el auditor o auditores de cuentas designados por la correspondiente sociedad de auditoría 

como principales responsables del trabajo de auditoría de cuentas). 

 

Asimismo, el artículo 2 en su apartado 2.4 establece como una de las funciones de la Comisión, 

los resultados de cada auditoría y las respuestas del equipo de gestión a las recomendaciones del 

auditor externo y mediar en los casos de discrepancias entre aquél y este en relación con los 

principios y criterios aplicables en la preparación de los estados financieros. Asimismo, la Comisión 

verificará que la alta dirección tie
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Consejo de Administración para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolución de la 

s . 

 

Auditoría Interna colaborará con los organismos supervisores en todas sus tareas, y facilitará toda 

la información que le sea solicitada. 

 

F.6 Otra información relevante  

No hay más información relevante al respecto. 

F.7 Informe del auditor externo  

Informe de: 

F.7.1. Si la información del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisión por el 

auditor externo, en cuyo caso la entidad debería incluir el informe correspondiente como 

Anexo. En caso contrario, debería informar de sus motivos.  

El artículo 540 de la Ley de Sociedades de Capital (cuyo texto refundido fue aprobado por el Real 

Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio) sobre la difusión y contenidos del Informe Anual de 

Gobierno Corporativo, no ha establecido la obligatoriedad de obtener del auditor de cuentas 

anuales un informe de revisión sobre la descripción del SCIIF. 

 

No se ha considerado necesario solicitar al auditor el informe correspondiente de su revisión. 
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A continuación, en aplicación del Plan de Excelencia en Gobierno Corporativo aprobado por el 
Consejo de Administración y como buena práctica, se indicará voluntariamente el grado de 
seguimiento de las recomendaciones del Código de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas, 
puesto que ABANCA Corporación Bancaria, S.A. no es una sociedad cotizada. 
 

 

 

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO 

1. Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el número máximo de votos 
que pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten 
la toma de control de la sociedad mediante la adquisición de sus acciones en el 
mercado. 

 

Cumple. 

 

2. Que, cuando la sociedad cotizada esté controlada, en el sentido del artículo 42 del 
Código de Comercio, por otra entidad, cotizada o no, y tenga, directamente o a través 
de sus filiales, relaciones de negocio con dicha entidad o alguna de sus filiales 
(distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolle actividades relacionadas con las 
de cualquiera de ellas informe públicamente con precisión acerca de:  
 

a) Las respectivas áreas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre, 
por un lado, la sociedad cotizada o sus filiales y, por otro, la sociedad matriz o 
sus filiales.  

 
b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses 

que puedan presentarse. 
 

No aplicable. 

 

3. Que durante la celebración de la junta general ordinaria, como complemento de la 
difusión por escrito del informe anual de gobierno corporativo, el presi dente del 
consejo de administración informe verbalmente a los accionistas, con suficiente 
detalle, de los aspectos más relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en 
particular: 

 

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.  
 

b) De los motivos concretos por los que la compañía no sigue alguna de las   
recomendaciones del Código de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las 
reglas alternativas que aplique en esa materia.  

 
Cumple parcialmente.  

Sin perjuicio de la información que sobre gobierno corporativo se traslada a la Junta 
General y la que el Presidente del Consejo de Administración facilita regularmente a los 
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Órganos de Gobierno del Banco en la celebración de sus sesiones, ABANCA dispone de 
una Política de Comunicación aprobada el 1 de marzo de 2021, que contempla la 
comunicación con los accionista, entre otros, y dispone de diferentes canales de 
comunicación con sus accionistas e inversores, siendo los mismos su página web 
corporativa, el buzón JuntaABANCA@abanca.com y el departamento de Relación con 

Inversores. 

 

4. Que la sociedad defina y promueva una política relativa a la comunicación y contactos 
con accionistas e inversores institucionales en el marco de su implicación en la 
sociedad, así como con los asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las 
normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los accionistas que se 
encuentren en la misma posición. Y que la sociedad haga pública dicha pol ítica a 
través de su página web, incluyendo información relativa a la forma en que la misma 
se ha puesto en práctica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla 
a cabo. 
 
Y que, sin perjuicio de las obligaciones legales de difusión de información privilegiada 
y otro tipo de información regulada, la sociedad cuente también con una política 
general relativa a la comunicación de información económico-financiera, no 
financiera y corporativa a través de los canales que considere adecuados (med ios de 
comunicación, redes sociales u otras vías) que contribuya a maximizar la difusión y la 
calidad de la información a disposición del mercado, de los inversores y demás grupos 
de interés. 

 

Cumple.  

La política de comunicación de Abanca fue aprobada el 1 de marzo de 2021. 

 

5. Que el consejo de administración no eleve a la junta general una propuesta de 
delegación de facultades, para emitir acciones o valores convertibles con exclusión 
del derecho de suscripción preferente, por un importe superior al 20% del  capital en 
el momento de la delegación.  

 

Y que cuando el consejo de administración apruebe cualquier emisión de acciones o 

de valores convertibles con exclusión del derecho de suscripción preferente, la 

sociedad publique inmediatamente en su página web los informes sobre dicha 

exclusión a los que hace referencia la legislación mercantil.  

 

Cumple. 

 

 

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuación, 
ya sea de forma preceptiva o voluntaria, los publiquen en su página web con 
antelación suficiente a la celebración de la junta general ordinaria, aunque su difusión 
no sea obligatoria: 
 

a) Informe sobre la independencia del auditor.  
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b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoría y de 
nombramientos y retribuciones. 

 

c) Informe de la comisión de auditoría sobre operaciones vinculadas.  
 

Cumple. 

 

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su página web, la celebración de las 
juntas generales de accionistas. 
 
Y que la sociedad cuente con mecanismos que permitan la delegación y el ejercicio 

del voto por medios telemáticos e incluso, tratándose de sociedades de elevada 

capitalización y en la medida en que resulte proporcionado, la asistencia y 

participación activa en la junta general.  

 

Cumple.  

Se prevé cumplir con este extremo en la próxima Junta General Ordinaria de Accionistas, 
en la que se pretende retransmitir su celebración y desarrollo en directo. 

 

8. Que la comisión de auditoría vele por que las cuentas anuales que el consejo de 
administración presente a la junta general de accionistas se elaboren de conformidad 
con la normativa contable. Y que en aquellos supuestos en que el auditor de cuentas 
haya incluido en su informe de auditoría alguna salvedad, el presidente de la comisión 
de auditoría explique con claridad en la junta general el parecer de la comisión de 
auditoría sobre su contenido y alcance, poniéndose a disposición de los accionistas 
en el momento de la publicación de la convocatoria de la junta, junto con el resto de 
propuestas e informes del consejo, un resumen de dicho parecer. 
 
Cumple, conforme al Reglamento del Consejo y el Reglamento de la Comisión de Auditoría 
y Cumplimiento, ambos revisados y aprobados el 26 de marzo de 2021. 

 

9. Que la sociedad haga públicos en su página web, de manera permanente, los 
requisitos y procedimientos que aceptará para acreditar la titularidad de acciones, el 
derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el ejercicio o delegación del 
derecho de voto. 

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus 
derechos a los accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.  

Cumple. 
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10. Que cuando algún accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la 
celebración de la junta general de accionistas, el derecho a completar el orden del día 
o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la sociedad:  

 

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de 
acuerdo. 

 

b) Haga público el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegación de 
voto o voto a distancia con las modificaciones precisas para que puedan 
votarse los nuevos puntos del orden del día y propuestas alternativas de 
acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de 
administración. 

 

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votación y les aplique 
las mismas reglas de voto que a las formuladas por el consejo de 
administración, incluidas, en particular, las presunciones o deducciones sobre 
el sentido del voto. 

 

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del 
voto sobre tales puntos complementarios o propuestas alternativas.  

 
Cumple. 

 

11. Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta 
general de accionistas, establezca, con anterioridad, una política general sobre tales 
primas y que dicha política sea estable. 

 

No aplicable. 

 

 

12. Que el consejo de administración desempeñe sus funciones con unidad de propósito 
e independencia de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se 
hallen en la misma posición y se guíe por el interés social, entendido como la 
consecución de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva su 
continuidad y la maximización del valor económico de la empresa.  

 

Y que en la búsqueda del interés social, además del respeto de las leyes y reglamentos 

y de un comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las 

buenas prácticas comúnmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social 

con, según corresponda, los legítimos intereses de sus empleados, sus proveedores, 

sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados, así 

como el impacto de las actividades de la compañía en la comunidad en su conjunto y 

en el medio ambiente. 

 

Cumple. 
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13. Que el consejo de administración posea la dimensión precisa para lograr un 
funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco 
y quince miembros. 

 

Cumple. 

 

 

14. Que el consejo de administración apruebe una política dirigida a favorecer una 
composición apropiada del consejo de administración y que: 

 
a) Sea concreta y verificable. 

 

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reelección se fundamenten 
en un análisis previo de las competencias requeridas por el consejo de 
administración; y 

 
c) favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias, edad y género. A estos 

efectos, se considera que favorecen la diversidad de género las medidas que 
fomenten que la compañía cuente con un número significativo de altas 
directivas. 

 

Que el resultado del análisis previo de las competencias requeridas por el consejo de 

administración se recoja en el informe justificativo de la comisión de nombramientos 

que se publique al convocar la junta general de accionistas a la que se someta la 

ratificación, el nombramiento o la reelección de cada consejero. 

 

La comisión de nombramientos verificará anualmente el cumplimiento de esta política 

y se informará de ello en el informe anual de gobierno corporativo.  

 

Cumple, conforme al Reglamento del Consejo, el Reglamento de la Comisión de 

Nombramientos y la Política de Selección y Evaluación Continua de las Condiciones de 

Idoneidad y Calificación de Consejeros, revisados y aprobados los documentos el 26 de 

marzo de 2021. 

 

 

15. Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoría del 
consejo de administración y que el número de consejeros ejecutivos sea el mínimo 
necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje de 
participación de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad. 
 
Y que el número de consejeras suponga, al menos, el 40 % de los miembros del 

consejo de administración antes de que finalice 2022 y en adelante, no siendo con 

anterioridad inferior al 30 %.  

 

Cumple, conforme a la Política de Selección y Evaluación Continua de las Condiciones de 

Idoneidad y Calificación de Consejeros, revisada y aprobada el 26 de marzo de 2021. 
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El Consejo de Administración de ABANCA cuenta en la actualidad con un 70% de 

consejeros independientes y un 30% de consejeras. 

 

 

16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no 
ejecutivos no sea mayor que la proporción existente entre el capital de la sociedad 
representado por dichos consejeros y el resto del capital.  

 

Este criterio podrá atenuarse: 

 
a) En sociedades de elevada capitalización en las que sean escasas las participaciones 

accionariales que tengan legalmente la consideración de significativas.  
 

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas 
representados en el consejo de administración y no tengan vínculos entre sí.  

 

Cumple.  

 

A pesar de que ABANCA cuenta con un accionista de control que ostenta un 84,75% del 

capital social, y por ende se cumpliría la recomendación 17 manteniendo un tercio de 

consejeros independientes, en aplicación de su voluntad de aplicar las mejores prácticas 

de Gobierno Corporativo, mantiene una proporción mayoritaria de consejeros 

independientes, siendo la proporción de consejero dominical actualmente de 1 sobre 10. 

 

 

17. Que el número de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total 
de consejeros. 

 
Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalización o cuando, aun 

siéndolo, cuente con un accionista o varios actuando concertadamente, que 

controlen más del 30% del capital social, el número de consejeros independientes 

represente, al menos, un tercio del total de consejeros.  

 

Cumple.  

A pesar de que ABANCA cuenta con un accionista de control que ostenta un 84,75% del 
capital social, y por ende se cumpliría la recomendación 17 manteniendo un tercio de 
consejeros independientes, en aplicación de su voluntad de aplicar las mejores prácticas 
de Gobierno Corporativo, mantiene una proporción mayoritaria de consejeros 
independientes, siendo la proporción de consejero dominical actualmente de 1 sobre 10. 

 

18. Que las sociedades hagan pública a través de su página web, y mantengan actualizada, 
la siguiente información sobre sus consejeros:  

 

a) Perfil profesional y biográfico. 
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b) Otros consejos de administración a los que pertenezcan, se trate o no de 
sociedades cotizadas, así como sobre las demás actividades retribuidas que 
realice cualquiera que sea su naturaleza.  

 

c) Indicación de la categoría de consejero a la que pertenezcan, señalándose, en 
el caso de consejeros dominicales, el accionista al que representen o con 
quien tengan vínculos. 

 

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, así como 
de las posteriores reelecciones.  

 

e) Acciones de la compañía, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.  
 

Cumple parcialmente.  

 

La entidad difunde información sobre sus consejeros en la web corporativa conforme a la 

Circular 2/2016 del Banco de España, así como la integrante en la memoria de las Cuentas 

Anuales, y como parte integrante de la misma en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. 

 

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificación por la comisión 
de nombramientos, se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado 
consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participación accionarial sea 
inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran 
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de 
accionistas cuya participación accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya 
instancia se hubieran designado consejeros dominicales.  
 
No aplicable. 

 

20. Que los consejeros dominicales presenten su dimisión cuando el accionista a quien 
representen transmita íntegramente su participación accionarial. Y que también lo 
hagan, en el número que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su 
participación accionarial hasta un nivel que exija la reducción del número de sus 
consejeros dominicales. 

 

Cumple. 

 

21. Que el consejo de administración no proponga la separación de ningún consejero 
independiente antes del cumplimiento del período estatutario para el que hubiera sido 
nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo de 
administración previo informe de la comisión de nombramientos. En particular, se 
entenderá que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o 
contraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al 
desempeño de las funciones propias del cargo de consejero, incumpla los deberes 
inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan perder 
su condición de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislación 
aplicable. 
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También podrá proponerse la separación de consejeros independientes como 

consecuencia de ofertas públicas de adquisición, fusiones u otras operaciones 

corporativas similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la 

sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administración vengan  

propiciados por el criterio de proporcionalidad señalado en la recomendación 16.  

 

Cumple. 

 

22. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en 
su caso, a dimitir cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su 
actuación en la propia sociedad, que puedan perjudicar al crédito y reputación de esta 
y, en particular, que los obliguen a informar al consejo de administración de cualquier 
causa penal en la que aparezcan como investigados, así como de sus vicisitudes 
procesales. 
 
Y que, habiendo sido informado o habiendo conocido el consejo de otro modo alguna 
de las situaciones mencionadas en el párrafo anterior, examine el caso tan pronto 
como sea posible y, atendiendo a las circunstancias concretas, decida, previo informe 
de la comisión de nombramientos y retribuciones, si debe o no adoptar alguna 
medida, como la apertura de una investigación interna, solicitar la dimisión del 
consejero o proponer su cese. Y que se informe al respecto en el informe anual de 
gobierno corporativo, salvo que concurran circunstancias especiales que lo 
justifiquen, de lo que deberá dejarse constancia en acta. Ello sin perjuicio de la 
información que la sociedad deba difundir, de resultar procedente, en el momento de 
la adopción de las medidas correspondientes.  
 
Cumple, conforme al Reglamento del Consejo de Administración y la Política de Selección 
y Evaluación Continua de las Condiciones de Idoneidad y Calificación de Consejeros, 
ambos documentos revisados y aprobados el 26 de marzo de 2021. 

 

23. Que todos los consejeros expresen claramente su oposición cuando consideren que 
alguna propuesta de decisión sometida al consejo de administración puede ser 
contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial, los 
independientes y demás consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de 
intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no 
representados en el consejo de administración.  

 
Y que cuando el consejo de administración adopte decisiones significativas o 

reiteradas sobre las que el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las 

conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones en la carta a 

que se refiere la recomendación siguiente. 

 

Esta recomendación alcanza también al secretario del consejo de administración, 

aunque no tenga la condición de consejero. 

 

Cumple. 
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24. Que cuando, ya sea por dimisión o por acuerdo de la junta general, un consejero cese 
en su cargo antes del término de su mandato, explique de manera suficiente las 
razones de su dimisión o, en el caso de consejeros no ejecutivos, su parecer sobre los 
motivos del cese por la junta, en una carta que remitirá a todos los miembros del 
consejo de administración.  
 
Y que, sin perjuicio de que se dé cuenta de todo ello en el informe anual de gobierno 
corporativo, en la medida en que sea relevante para los inversores, la sociedad 
publique a la mayor brevedad posible el cese incluyendo referencia suficiente a los 
motivos o circunstancias aportados por el consejero. 
 
Cumple, conforme al Reglamento del Consejo y el Reglamento de la Comisión de Auditoría 

y Cumplimiento, ambos revisados y aprobados el 26 de marzo de 2021. 

 

25. Que la comisión de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos 
tienen suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus 
funciones. 

 

Y que el reglamento del consejo establezca el número máximo de consejos de 

sociedades de los que pueden formar parte sus consejeros.  

 

Cumple parcialmente. 

 

La limitación de cargos está dispuesta en la Política de Selección y Evaluación Continua de 

las Condiciones de Idoneidad y Calificación de Consejeros aprobada por el Consejo de 

Administración, que regula en su punto Cuarto.3 la limitación de cargos de conformidad 

con lo dispuesto en la LOSSEC. Asimismo, el Reglamento del Consejo de Administración 

remite en su artículo 18.4 a la normativa aplicable en cuanto a, entre otras cuestiones, la 

capacidad de dedicar el tiempo suficiente para llevar a cabo las correspondientes 

funciones. 

 

26. Que el consejo de administración se reúna con la frecuencia precisa para desempeñar 
con eficacia sus funciones y, al menos, ocho veces al año, siguiendo el programa de 
fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada consejero 
individualmente proponer otros puntos del orden del día inicialmente no previstos.  

 

Cumple. 

 

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se 
cuantifiquen en el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban 
producirse, se otorgue representación con instrucciones.  
 
Cumple. 

 

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupación sobre alguna 
propuesta o, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales 
preocupaciones no queden resueltas en el consejo de administración, a petición de 
quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.  

 

Cumple. 
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29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan 
obtener el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, 
si así lo exigieran las circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa. 

 

Cumple. 

 

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el 
ejercicio de sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros 
programas de actualización de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen. 

 

Cumple. 

 
31. Que el orden del día de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los 

que el consejo de administración deberá adoptar una decisión o acuerdo para que los 
consejeros puedan estudiar o recabar, con carácter previo, la información precisa para 
su adopción. 

 

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a 

la aprobación del consejo de administración decisiones o acuerdos que no figuraran 

en el orden del día, será preciso el consentimiento previo y expreso de la mayoría de 

los consejeros presentes, del que se dejará debida constancia en el acta.  

 

Cumple. 

 

32. Que los consejeros sean periódicamente informados de los movimientos en el 
accionariado y de la opinión que los accionistas significativos, los inversores y las 
agencias de calificación tengan sobre la sociedad y su grupo.  

 

Cumple. 

 
33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de 

administración, además de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente 
atribuidas, prepare y someta al consejo de administración un programa de fechas y 
asuntos a tratar; organice y coordine la evaluación periódica del consejo, así como, 
en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la di rección del 
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica 
suficiente tiempo de discusión a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los 
programas de actualización de conocimientos para cada consejero, cuando las 
circunstancias lo aconsejen.  

 

Cumple. 

 

34. Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del 
consejo de administración, además de las facultades que le corresponden legalmente, 
le atribuya las siguientes: presidir el consejo de administración en ausencia del 
presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las 
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores 
y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinión 
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sobre sus preocupaciones, en particular, en relación con el gobierno corporativo de 
la sociedad; y coordinar el plan de sucesión del presidente.  

 

No aplicable. 

 

35. Que el secretario del consejo de administración vele de forma especial para que en 
sus actuaciones y decisiones el consejo de administración tenga presentes las 
recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Código de buen gobierno 
que fueran aplicables a la sociedad.  

 

Cumple. 

 

36. Que el consejo de administración en pleno evalúe una vez al año y adopte, en su caso, 
un plan de acción que corrija las deficiencias detectadas respecto de:  

 
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administración.  

 

b) El funcionamiento y la composición de sus comisiones.  
 

c) La diversidad en la composición y competencias del consejo de 
administración. 

 

d) El desempeño del presidente del consejo de administración y del primer 
ejecutivo de la sociedad.  

  

e) El desempeño y la aportación de cada consejero, prestando especial atención 
a los responsables de las distintas comisiones del consejo. 

 

Para la realización de la evaluación de las distintas comisiones se partirá del informe 

que estas eleven al consejo de administración, y para la de este último, del que le eleve 

la comisión de nombramientos. 

 
Cada tres años, el consejo de administración será auxiliado para la realización de la 

evaluación por un consultor externo, cuya independencia será verificada por la 

comisión de nombramientos. 

 
Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo  

mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo deberán ser desglosadas 

en el informe anual de gobierno corporativo.  

 
El proceso y las áreas evaluadas serán objeto de descripción en el informe anual de 

gobierno corporativo. 

 

Cumple. 
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37. Que cuando exista una comisión ejecutiva, en ella haya presencia de al menos dos 
consejeros no ejecutivos, siendo al menos uno de ellos independiente; y que su 
secretario sea el del consejo de administración.  
 
No aplicable. 

 

38. Que el consejo de administración tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados 
y de las decisiones adoptadas por la comisión ejecutiva y que todos los miembros del 
consejo de administración reciban copia de las actas de las sesiones de la comisión 
ejecutiva. 
 
No aplicable. 

 

39. Que los miembros de la comisión de auditoría en su conjunto, y de forma especial su 
presidente, se designen teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en 
materia de contabilidad, auditoría y gestión de riesgos, tanto financieros como no 
financieros. 
 
Cumple. 

 

40. Que bajo la supervisión de la comisión de auditoría, se disponga de una unidad que 
asuma la función de auditoría interna que vele por el buen funcionamiento de los 
sistemas de información y control interno y que funcionalmente dependa del 
presidente no ejecutivo del consejo o del de la comisión de auditoría.  
 
Cumple. 

 

41. Que el responsable de la unidad que asuma la función de auditoría interna presente a 
la comisión de auditoría, para su aprobación por esta o por el consejo, su plan anual 
de trabajo, la informe directamente de su ejecución, incluidas las posibles incidencias 
y limitaciones al alcance que se presenten en su desarrollo, los resultados y el 
seguimiento de sus recomendaciones y le someta al final de cada ejercicio un informe 
de actividades. 
 
Cumple. 

 

42. Que, además de las previstas en la ley, correspondan a la comisión de auditoría las 
siguientes funciones: 

 
1.  En relación con los sistemas de información y control interno:  

 

a) Supervisar y evaluar el proceso de elaboración y la integridad de la información 
financiera y no financiera, así como los sistemas de control y gestión de riesgos 
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financieros y no financieros relativos a la sociedad y, en su caso, al grupo 
incluyendo los operativos, tecnológicos, legales, sociales, medioambientales, 
políticos y reputacionales o relacionados con la corrupción  revisando el 
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitación del 
perímetro de consolidación y la correcta aplicación de los criterios contables. 

 
b) Velar por la independencia de la unidad que asume la función de auditoría 

interna; proponer la selección, nombramiento y cese del responsable del 
servicio de auditoría interna; proponer el presupuesto de ese servicio; aprobar 
o proponer la aprobación al consejo de la orientación y el plan de trabajo anual 
de la auditoría interna, asegurándose de que su actividad esté enfocada 
principalmente en los riesgos relevantes (incluidos los reputacionales); recibir 
información periódica sobre sus actividades; y verificar que la alta dirección 
tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.  

 
c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras 

personas relacionadas con la sociedad, tales como consejeros, accionistas, 
proveedores, contratistas o subcontratistas, comunicar las irregularidades de 
potencial trascendencia, incluyendo las financieras y contables, o de cualquier 
otra índole, relacionadas con la compañía que adviertan en el seno de la 
empresa o su grupo. Dicho mecanismo deberá garantizar la confidencialidad 
y, en todo caso, prever supuestos en los que las comunicaciones puedan 
realizarse de forma anónima, respetando los derechos del denunciante y 
denunciado. 

 
d) Velar en general por que las políticas y sistemas establecidos en materia de 

control interno se apliquen de modo efectivo en la práctica.  
 

2. En relación con el auditor externo: 

 

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la 
hubieran motivado. 

 

b) Velar que la retribución del auditor externo por su trabajo no comprometa su 
calidad ni su independencia.  

 
c) Supervisar que la sociedad comunique a través de la CNMV el cambio de 

auditor y lo acompañe de una declaración sobre la eventual existencia de 
desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su contenido.  

 
d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunión con el 

pleno del consejo de administración para informarle sobre el trabajo realizado 
y sobre la evolución de la situación contable y de riesgos de la sociedad. 

 

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes 
sobre prestación de servicios distintos a los de auditoría, los límites a la 
concentración del negocio del auditor y, en general, las demás normas sobre 
independencia de los auditores.  

 
Cumple, conforme al Reglamento del Consejo de Administración y el Reglamento de la 
Comisión de Auditoría y Cumplimiento, ambos documentos revisados y aprobados el 26 
de marzo de 2021. 



 

79 

 

 

43. Que la comisión de auditoría pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la 
sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningún otro directivo.  

 

Cumple. 

 
44. Que la comisión de auditoría sea informada sobre las operaciones de modificaciones 

estructurales y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su análisis e 
informe previo al consejo de administración sobre sus condiciones económicas y su 
impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuación de canje propuesta.  
 
Cumple. 

 
45. Que la política de control y gestión de riesgos identifique o determine al menos: 

 
a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los 

operativos, tecnológicos, legales, sociales, medio ambientales, políticos y 
reputacionales, incluidos los relacionados con la corrupción) a los que se 
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o económicos, los 
pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.  
 

b) Un modelo de control y gestión de riesgos basado en diferentes niveles, del 
que formará parte una comisión especializada en riesgos cuando las normas 
sectoriales lo prevean o la sociedad lo estime apropiado.  

 
c) El nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.  

 
d) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en 

caso de que llegaran a materializarse. 
 

e) Los sistemas de información y control interno que se utilizarán para controlar 
y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos 
fuera de balance. 

 

Cumple. 

 

46. Que bajo la supervisión directa de la comisión de auditoría o, en su caso, de una 
comisión especializada del consejo de administración, exista una función interna de 
control y gestión de riesgos ejercida por una unidad o departamento interno de la 
sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones: 

 
a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestión de 

riesgos y, en particular, que se identifican, gestionan, y cuantifican 
adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la sociedad.  

 

b) Participar activamente en la elaboración de la estrategia de riesgos y en las 
decisiones importantes sobre su gestión.  
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c) Velar por que los sistemas de control y gestión de riesgos mitiguen los riesgos 
adecuadamente en el marco de la política definida por el consejo de 
administración. 

 
Cumple. 

 

47. Que los miembros de la comisión de nombramientos y de retribuciones o de la 
comisión de nombramientos y la comisión de retribuciones, si estuvieren separadas  
se designen procurando que tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia 
adecuados a las funciones que estén llamados a desempeñar y que la mayoría de 
dichos miembros sean consejeros independientes.  
 
Cumple. 

 
48. Que las sociedades de elevada capitalización cuenten con una comisión de 

nombramientos y con una comisión de remuneraciones separadas. 
 
Cumple. 

 

49. Que la comisión de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-
ministración y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de 
materias relativas a los consejeros ejecutivos.  

 
Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisión de nombramientos que tome 

en consideración, por si los encuentra idóneos a su juicio, potenciales candidatos para 

cubrir vacantes de consejero.  

 

Cumple. 

 

50. Que la comisión de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, 
además de las funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:  

 

a) Proponer al consejo de administración las condiciones básicas de los 
contratos de los altos directivos. 

 

b) Comprobar la observancia de la política retributiva establecida por la sociedad. 
 

c) Revisar periódicamente la política de remuneraciones aplicada a los 
consejeros y altos directivos, incluidos los sistemas retributivos con acciones 
y su aplicación, así como garantizar que su remuneración individual sea 
proporcionada a la que se pague a los demás consejeros y altos directivos de 
la sociedad. 

 

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la 
independencia del asesoramiento externo prestado a la comisión.  
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e) Verificar la información sobre remuneraciones de los consejeros y altos 

directivos contenida en los distintos documentos corporativos, incluido el 
informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.  

 
Cumple. 

 

51. Que la comisión de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la 
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros 
ejecutivos y altos directivos. 

 

Cumple. 

 

52. Que las reglas de composición y funcionamiento de las comisiones de supervisión y 
control figuren en el reglamento del consejo de administración y que sean 
consistentes con las aplicables a las comisiones legalmente obligatorias conforme a 
las recomendaciones anteriores, incluyendo:  

 

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con 
mayoría de consejeros independientes.  

 

b)  Que sus presidentes sean consejeros independientes.  
 

c) Que el consejo de administración designe a los miembros de estas comisiones 
teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los 
consejeros y los cometidos de cada comisión, delibere sobre sus propuestas e 
informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de 
administración posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del 
trabajo realizado. 

 

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo 
consideren necesario para el desempeño de sus funciones.  

 

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondrá a disposición de todos 
los consejeros. 

 

Cumple. 

 

53. Que la supervisión del cumplimiento de las políticas y reglas de la sociedad en materia 
medioambiental, social y de gobierno corporativo, así como de los códigos internos 
de conducta, se atribuya a una o se reparta entre varias comisiones del consejo de 
administración, que podrán ser la comisión de auditoría, la de nombramientos, una 
comisión especializada en sostenibilidad o responsabilidad social corporativa u otra 
comisión especializada que el consejo de administración, en ejercicio de sus 
facultades de autoorganización, haya decidido crear. Y que tal comisión esté i ntegrada 
únicamente por consejeros no ejecutivos, siendo la mayoría independientes y se le 
atribuyan específicamente las funciones mínimas que se indican en la recomendación 
siguiente. 
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Cumple, conforme al Reglamento del Consejo, el Reglamento de la Comisión de Auditoría 
y Cumplimiento y el Reglamento de la Comisión de Nombramientos, revisados y aprobados 
el 26 de marzo de 2021. 

 
54. Las funciones mínimas a las que se refiere la recomendación anterior son las 

siguientes: 
 

a) La supervisión del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los 
códigos internos de conducta de la empresa, velando asimismo por que la 
cultura corporativa esté alineada con su propósito y valores.  

 
b) La supervisión de la aplicación de la política general relativa a la comunicación 

de información económico-financiera, no financiera y corporativa, así como a 
la comunicación con accionistas e inversores, asesores de voto y otros grupos 
de interés. Asimismo se hará seguimiento del modo en que la entidad se 
comunica y relaciona con los pequeños y medianos accionistas.  

 
c) La evaluación y revisión periódica del sistema de gobierno corporativo y de la 

política en materia medioambiental y social de la sociedad, con el fin de que 
cumplan su misión de promover el interés social y tengan en cuenta, según 
corresponda, los legítimos intereses de los restantes grupos de interés.  

 
d) La supervisión de que las prácticas de la sociedad en materia medioambiental 

y social se ajustan a la estrategia y política fijadas.  
 

e) La supervisión y evaluación de los procesos de relación con los distintos 
grupos de interés. 

 
Cumple, conforme al Reglamento del Consejo, el Reglamento de la Comisión de Auditoría 
y Cumplimiento y el Reglamento de la Comisión de Nombramientos, revisados y aprobados 
el 26 de marzo de 2021. 

 
55. Que las políticas de sostenibilidad en materias medioambientales y sociales 

identifiquen e incluyan al menos:  
 

a) Los principios, compromisos, objetivos y estrategia en lo relativo a accionistas, 
empleados, clientes, proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, 
diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos humanos y 
prevención de la corrupción y otras conductas ilegales.  

 

b) Los métodos o sistemas para el seguimiento del cumplimiento de las políticas, 
de los riesgos asociados y de su gestión.  

 

c) Los mecanismos de supervisión del riesgo no financiero, incluido el 
relacionado con aspectos éticos y de conducta empresarial.  

 

d) Los canales de comunicación, participación y diálogo con los grupos de 
interés.  
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e) Las prácticas de comunicación responsable que eviten la manipulación 
informativa y protejan la integridad y el honor.  

 
Cumple. 

 
56. Que la remuneración de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los 

consejeros del perfil deseado y para retribuir la dedicación, cualificación y 
responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para comprometer la 
independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.  

 

Cumple. 

 

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas 
al rendimiento de la sociedad y al desempeño personal, así como la remuneración 
mediante entrega de acciones, opciones o derechos sobre acciones o instrumentos 
referenciados al valor de la acción y los sistemas de ahorro a largo plazo tales como 
planes de pensiones, sistemas de jubilación u otros sistemas de previsión social.  
 
Se podrá contemplar la entrega de acciones como remuneración a los consejeros no 

ejecutivos cuando se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. 

Lo anterior no será de aplicación a las acciones que el consejero necesite enajenar, 

en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su adquisición.  

 

Cumple. 

 
58. Que en caso de remuneraciones variables, las políticas retributivas incorporen los 

límites y las cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones 
guardan relación con el rendimiento profesional de sus beneficiarios y no derivan 
solamente de la evolución general de los mercados o del sector de actividad de la 
compañía o de otras circunstancias similares.  

 
Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:  

 
a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y 

medibles y que dichos criterios consideren el riesgo asumido para la obtención 
de un resultado. 

 

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros 
que sean adecuados para la creación de valor a largo plazo, como el 
cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la sociedad y de 
sus políticas para el control y gestión de riesgos. 

 
c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos 

a corto, medio y largo plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un 
desempeño continuado durante un período de tiempo suficiente para apreciar 
su contribución a la creación sostenible de valor, de forma que los elementos 
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de medida de ese rendimiento no giren únicamente en torno a hechos 
puntuales, ocasionales o extraordinarios.  

 
Cumple. 

 
59. Que el pago de los componentes variables de la remuneración quede sujeto a una  

comprobación suficiente de que se han cumplido de modo efectivo las condiciones 
de rendimiento o de otro tipo previamente establecidas. Las entidades incluirán en el 
informe anual de remuneraciones de los consejeros los criterios en cuanto al tiempo 
requerido y métodos para tal comprobación en función de la naturaleza y 
características de cada componente variable.  
 
Que, adicionalmente, las entidades valoren el establecimiento de una cláusula de 

suficiente del pago de 
una parte de los componentes variables que implique su pérdida total o parcial en el 
caso de que con anterioridad al momento del pago se produzca algún evento que lo 
haga aconsejable. 
 
Cumple. 

 
60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en 

cuenta las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y 
minoren dichos resultados. 
 
Cumple.  

 
61. Que un porcentaje relevante de la remuneración variable de los consejeros ejecutivos 

esté vinculado a la entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados 
a su valor. 
 
Cumple. 

 
62. Que una vez atribuidas las acciones, las opciones o instrumentos financieros 

correspondientes a los sistemas retributivos, los consejeros ejecutivos no puedan 
transferir su titularidad o ejercitarlos hasta transcurrido un plazo de al menos tres años.  
 
Se exceptúa el caso en el que el consejero mantenga, en el momento de la transmisión 
o ejercicio, una exposición económica neta a la variación del precio de las acciones 
por un valor de mercado equivalente a un importe de al menos dos veces su 
remuneración fija anual mediante la titularidad de acciones, opciones u otros 
instrumentos financieros.  
 
Lo anterior no será de aplicación a las acciones que el consejero necesite enajenar 
para satisfacer los costes relacionados con su adquisición o, previa apreciación 
favorable de la comisión de nombramientos y retribuciones, para hacer frente a 
situaciones extraordinarias sobrevenidas que lo requieran.  
 
Cumple. 
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63. Que los acuerdos contractuales incluyan una cláusula que permita a la sociedad 
reclamar el reembolso de los componentes variables de la remuneración cuando el 
pago no haya estado ajustado a las condiciones de rendimiento o cuando se hayan 
abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con posterioridad.  
 
Cumple. 

 

64. Que los pagos por resolución o extinción del contrato no superen un importe 
equivalente a dos años de la retribución total anual y que no se abonen hasta que la 
sociedad haya podido comprobar que el consejero ha cumplido con los criterios o 
condiciones establecidos para su percepción.  
 
A efectos de esta recomendación, entre los pagos por resolución o extinción 
contractual se considerarán cualesquiera abonos cuyo devengo u obligación de pago 
surja como consecuencia o con ocasión de la extinción de la relación contractual que 
vinculaba al consejero con la sociedad, incluidos los importes no previamente 
consolidados de sistemas de ahorro a largo plazo y las cantidades que se abonen en 
virtud de pactos de no competencia poscontractual.  
 
Cumple. 

 

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo u órgano de 
administración de la entidad, en su sesión de fecha 26/03/2021. 

Indique los consejeros o miembros del órgano de administración que hayan votado en contra 
o se hayan abstenido en relación con la aprobación del presente Informe. 

 

ABANCA no es una sociedad cotizada, si bien, en aplicación del Plan de Excelencia en 

Gobierno Corporativo aprobado por el Consejo de Administración en julio del 2017, y como 

mejor práctica, se ha indicado voluntariamente el grado de seguimiento de las 

recomendaciones del Código de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas.  

 

El grado de seguimiento total o parcial de las recomendaciones susceptibles de aplicación en 

ABANCA, aun no siendo una sociedad cotizada, asciende a un 100%. 
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DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: 31/12/2020

CIF: A70302039

Denominación Social:

ABANCA CORPORACION BANCARIA, S.A.

Domicilio social:

CL. CANTON CLAUDINO PITA N.2 (BETANZOS) A CORUÑA
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A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1. Detalle los accionistas o partícipes más significativos de su entidad a la fecha de cierre del ejercicio:

Nombre o denominación social del accionista o partícipe % sobre capital social

DON JUAN CARLOS ESCOTET RODRIGUEZ 84,75

ABANCA Corporación Bancaria, S.A. 0,53
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C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1. Consejo u órgano de administración

C.1.1 Detalle el número máximo y mínimo de consejeros o miembros del órgano de administración, previstos
en los estatutos:

Número máximo de consejeros/
miembros del órgano

15

Número mínimo de consejeros/
miembros del órgano

5

Número de consejeros/miembros del
órgano fijado por la junta o asamblea

11

C.1.2 Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del consejo u órgano de administración, y su distinta
condición:

Nombre o denominación social del consejero/
miembro del órgano de administración

Representante
Última

fecha de
nombramiento

DOÑA LETICIA IGLESIAS HERRAIZ 30/08/2018

DOÑA CARINA SZPILKA LAZARO 29/06/2020

DOÑA ANA DA CUNHA BARROS 30/10/2019

DON JOSE RAMON RODRIGO ZARZA 29/06/2020

DON JOSE GARCIA MONTALVO 29/06/2020

DON FRANCISCO BOTAS RATERA 29/06/2020

DON EDUARDO ERAÑA GUERRA 29/06/2020

DON JUAN CARLOS ESCOTET RODRIGUEZ 29/06/2020

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME 29/06/2020

DON MANUEL VICTOR LOPEZ FIGUEROA 03/03/2020

C.1.3 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo u órgano de administración que asuman cargos de
administradores, representantes de administradores o directivos en otras entidades que formen parte
del grupo de la entidad:

Nombre o denominación
social del consejero/miembro
del órgano de administración

Denominación social
de la entidad del grupo

Cargo

DON FRANCISCO BOTAS RATERA
ABANCA VIDA Y PENSIONES DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

VICEPRESIDENTE
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Nombre o denominación
social del consejero/miembro
del órgano de administración

Denominación social
de la entidad del grupo

Cargo

DON FRANCISCO BOTAS RATERA
ABANCA SERVICIOS FINANCIEROS,
E.F.C., S.A.

VICEPRESIDENTE

DON JUAN CARLOS ESCOTET
RODRIGUEZ

SOGEVINUS, SGPS, S.A.

REPRESENTANTE FISICO
DEL PRESIDENTE ABANCA
CORPORACION INDUSTRIAL Y
EMPRESARIAL, S.L.

DON JUAN CARLOS ESCOTET
RODRIGUEZ

ABANCA VIDA Y PENSIONES DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

PRESIDENTE

DON JUAN CARLOS ESCOTET
RODRIGUEZ

ABANCA SERVICIOS FINANCIEROS,
E.F.C., S.A.

PRESIDENTE

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la información relativa al número de consejeras que integran el
consejo de administración y sus comisiones, así como su evolución en los últimos cuatro ejercicios:

Número de consejeras

Ejercicio 2020 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2017

Número % Número % Número % Número %

Consejo de
administración

3 30,00 3 33,33 2 25,00 1 14,28

Comisión de
Auditoría y

Cumplimiento
2 40,00 2 40,00 1 25,00 1 25,00

Comisión de
Nombramientos

0,00 0,00 0,00 0,00

Comisión de
Remuneraciones

1 33,33 1 33,33 1 33,33 1 25,00

Comisión de
Riesgo Integral

1 25,00 1 25,00 0,00 0,00

Comisión Delegada
de Créditos

0,00 0,00 0,00 0,00

C.1.6 Complete el siguiente cuadro respecto a la remuneración agregada de los consejeros o miembros del
órgano de administración, devengada durante el ejercicio:

Miles de euros
Concepto Retributivo

Individual Grupo

Retribución fija 1.300

Retribución variable 1.288

Dietas 2.232

Otras Remuneraciones 65
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Miles de euros
Concepto Retributivo

Individual Grupo

TOTAL 4.885

C.1.7 Identifique a los miembros de la alta dirección que no sean a su vez consejeros o miembros del órgano
de administración ejecutivos, e indique la remuneración total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominación social Cargo

DON ALFONSO CARUANA CAMARA D.G. NEGOCIO INTERNACIONAL

DON JUAN LUIS VARGAS-ZUÑIGA MENDOZA D.G. MERCADO, GESTIÓN Y
DISTRIBUCIÓN INSTITUCIONAL

DON MIGUEL ANGEL ESCOTET ALVAREZ D.G. RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA Y COMUNICACIÓN

DON LUIS BERAZA DE DIEGO D.G. NEGOCIO ESPAÑA

DON JOSE MANUEL VALIÑO BLANCO D.G. IT, INFORMACIÓN, PROCESOS
Y OPERACIONES

DON JOSE LUIS VAZQUEZ FERNANDEZ D.G. CRÉDITO

DON JULIAN JOSE SERRAPIO VIGO AUDITOR GENERAL

DON JOSE EDUARDO ALVAREZ-NAVEIRO SANCHEZ D.G. GOBIERNO CORPORATIVO Y
ASUNTOS LEGALES

DON PEDRO VEIGA FERNANDEZ D.G. PLANIFICACIÓN
ESTRATÉGICA Y PMO

DOÑA MARIA CAMINO AGRA D.G. CAPITAL HUMANO

DON ALBERTO DE FRANCISCO GUISASOLA D.G. FINANZAS

DON PABLO TRIÑANES LAGO D.G. CONTROL CORPORATIVO Y
RIESGOS

Remuneración total alta dirección (en miles de euros) 4.769

C.1.8 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros
o miembros del órgano de administración:

[ √ ]
[    ]

Sí
No

Número máximo de ejercicios de mandato 4

C.1.9 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su formulación al
consejo u órgano de administración están previamente certificadas:

[    ]
[ √ ]

Sí
No



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE OTRAS ENTIDADES –DISTINTAS A
LAS CAJAS DE AHORROS O SOCIEDADES MERCANTILES ESTATALES O ENTIDADES
PÚBLICAS– QUE EMITAN VALORES QUE SE NEGOCIEN EN MERCADOS OFICIALES

6 / 9

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la entidad, para su formulación por el consejo u órgano de administración:

Nombre Cargo

Sin datos

C.1.11 ¿El secretario del consejo o del órgano de administración tiene la condición de consejero?

[    ]
[ √ ]

Sí
No

Si el secretario no tiene la condición de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominación social del
secretario

Representante

DON JOSE EDUARDO ALVAREZ-
NAVEIRO SANCHEZ

C.2. Comisiones del consejo u órgano de administración

C.2.1 Enumere las comisiones del consejo u órgano de administración:

Nombre de la comisión N° de miembros

Comisión de Auditoría y Cumplimiento 5

Comisión de Nombramientos 3

Comisión de Remuneraciones 3

Comisión de Riesgo Integral 5

Comisión Delegada de Créditos 4

Consejero Delegado 1

C.2.2 Detalle todas las comisiones del consejo u órgano de administración, sus miembros y la proporción de
consejeros ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran (las entidades que
no tengan la forma jurídica de sociedad de capital no cumplimentarán la categoría del consejero en el
cuadro correspondiente y en el apartado de texto explicarán la categoría de cada consejero de acuerdo
con su régimen jurídico y la forma en que los mismos cumplen las condiciones de composición de la
comisión de auditoría y de la nombramientos y retribuciones):

Comisión de Auditoría y Cumplimiento

Nombre Cargo Categoría

DOÑA LETICIA IGLESIAS HERRAIZ PRESIDENTE Independiente

DOÑA CARINA SZPILKA LAZARO VOCAL Independiente

DON JOSE RAMON RODRIGO ZARZA VOCAL Independiente

DON JOSE GARCIA MONTALVO VOCAL Independiente

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME VOCAL Otro Externo
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% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 0,00

% de consejeros independientes 80,00

% de otros externos 20,00

Número de reuniones 12

Identifique a los consejeros miembros de la comisión de auditoría que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoría o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisión en el cargo.

Nombres de los consejeros
con experiencia

DOÑA LETICIA IGLESIAS HERRAIZ /
DOÑA CARINA SZPILKA LAZARO /
DON JOSE RAMON RODRIGO
ZARZA / DON JOSE GARCIA
MONTALVO / DON PEDRO RAUL
LOPEZ JACOME

Fecha de nombramiento
del presidente en el cargo

30/08/2018

Comisión de Nombramientos

Nombre Cargo Categoría

DON JOSE RAMON RODRIGO ZARZA VOCAL Independiente

DON EDUARDO ERAÑA GUERRA PRESIDENTE Independiente

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME VOCAL Otro Externo

% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 0,00

% de consejeros independientes 66,67

% de otros externos 33,33

Número de reuniones 12

Comisión de Remuneraciones

Nombre Cargo Categoría

DOÑA CARINA SZPILKA LAZARO PRESIDENTE Independiente

DON JOSE GARCIA MONTALVO VOCAL Independiente

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME VOCAL Otro Externo

% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 0,00

% de consejeros independientes 66,67

% de otros externos 33,33
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Número de reuniones 9

Comisión de Riesgo Integral

Nombre Cargo Categoría

DOÑA LETICIA IGLESIAS HERRAIZ VOCAL Independiente

DON JOSE RAMON RODRIGO ZARZA VOCAL Independiente

DON JOSE GARCIA MONTALVO PRESIDENTE Independiente

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME VOCAL Otro Externo

DON MANUEL VICTOR LOPEZ FIGUEROA VOCAL Independiente

% de consejeros ejecutivos 0,00

% de consejeros dominicales 0,00

% de consejeros independientes 80,00

% de otros externos 20,00

Número de reuniones 13

Comisión Delegada de Créditos

Nombre Cargo Categoría

DON JOSE RAMON RODRIGO ZARZA VOCAL Independiente

DON FRANCISCO BOTAS RATERA PRESIDENTE Ejecutivo

DON PEDRO RAUL LOPEZ JACOME VOCAL Otro Externo

DON MANUEL VICTOR LOPEZ FIGUEROA VOCAL Independiente

% de consejeros ejecutivos 25,00

% de consejeros dominicales 0,00

% de consejeros independientes 50,00

% de otros externos 25,00

Número de reuniones 18
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D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los accionistas, socios
cooperativistas, titulares de derechos dominicales o cualquier otro de naturaleza equivalente de la entidad:

Nombre o
denominación

social del
accionista/socio

significativo

Nombre o
denominación

social de la
sociedad o entidad

de su grupo

Naturaleza
de la relación

Tipo de la
operación

Importe
(miles de euros)

Sin datos

D.2. Detalle las operaciones realizadas entre la entidad o entidades de su grupo, y los administradores o miembros
del órgano de administración, o directivos de la entidad.

Nombre o
denominación

social de los
administradores

o directivos

Nombre o
denominación

social de la
parte vinculada

Vínculo
Naturaleza de
la operación

Importe
(miles de euros)

Sin datos

D.3. Detalle las operaciones intragrupo

Denominación
social de la
entidad de
su grupo

Breve descripción de la operación
Importe

(miles de euros)

Sin datos

Indique los consejeros o miembros del órgano de administración que hayan votado en contra o se hayan abstenido en
relación con la aprobación del presente Informe:

Manifiesto que los datos incluidos en este anexo estadístico coinciden y son consistentes con las descripciones y datos
incluidos en el informe anual de gobierno corporativo publicado por la sociedad.


