INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION
NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 31/12/2021 ]
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A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al

correspondientes a las acciones con voto por lealtad, a la fecha de cierre del ejercicio:

Indique si los estatutos de la sociedad contienen la previsidon de voto doble por lealtad:

Complete el siguiente cuadro sobre el capital social y los derechos de voto atribuidos, incluidos, en su caso, los

[ ] Si
[V] No
Fecha de ultima ) . NuUmero de NuUmero de
. . Capital social (€) )
modificacion acciones derechos de voto
24/04/2017 326726442420 6.667.886.580 6.667.886.580

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

[ ] Si
No

(V]

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del gjercicio,
incluidos los consejeros que tengan una participacion significativa:

Nombre o
denominacion

% derechos de voto
atribuidos a las acciones

% derechos de voto a través
de instrumentos financieros

% total de

) . - - - - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto

BLACKROCK INC 0,00 548 044 0,00 592
(I_:LQCG PARTNERS 310 0,00 0,00 0,00 310

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o
denominacion social
del titular indirecto

Nomlbre o
denominacion social
del titular directo

% derechos de
voto atribuidos
a las acciones

% derechos de voto a
través de instrumentos
financieros

% total de
derechos de voto

Sin datos

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

Movimientos mas significativos

A 31 de diciembre de 2021, State Street Bank and Trust Co., The Bank of New York Mellon S AN.V.y Chase Nominees Ltd., en su condicion de bancos
custodios/depositarios internacionales, custodiaban un 14,26%, un 2,45% y un 7,69% del capital social de BBVA, respectivamente. De las posiciones
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mantenidas por los custodios, no se tiene conocimiento de la existencia de accionistas individuales con participaciones directas o indirectas iguales
o superiores al 3% del capital social de BBVA.

La sociedad Blackrock, Inc., con fecha 18 de abril de 2019, comunicé a la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) que pasé a tener una
participacion indirecta en el capital social de BBVA de un total de 5,917%, del cual son 5,480% de derechos de voto atribuidos a las acciones, mas
un 0,437% de derechos de voto a través de instrumentos financieros.

La sociedad GQG Partners LLC, con fecha 11 de febrero de 2021, comunicé a la CNMV que paso a tener una participacion directa en el capital social
de BBVA de un total de 3,090%, a través de derechos de voto atribuidos a las acciones.

A.3. Detalle, cualquiera que sea el porcentaje, la participacion al cierre del ejercicio de los miembros del consejo
de administracidon que sean titulares de derechos de voto atribuidos a acciones de la sociedad o a través de
instrumentos financieros, excluidos los consejeros que se hayan identificado en el apartado A.2, anterior:

% derechos de voto
% derechos de
% derechos de , que pueden ser
Nombre o L voto a través de " ,
. o voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacién i instrumentos .
. . a las acciones . . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON CARLOS TORRES
0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
VILA
DON ONUR GENC 0,01 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,00
DON JOSE MIGUEL
) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ANDRES TORRECILLAS
DON JAIME FELIX
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CARUANA LACORTE
DON RAUL CATARINO
GALAMBA DE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
OLIVEIRA
DONA BELEN GARIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LOPEZ ' ' ' ' ' ' '
DON SUNIR KUMAR
KAPOOR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DONA LOURDES MAIZ
CARRO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DON JOSE
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
MALDONADO RAMOS ' ' ’ ' ' ' '
DONA ANA CRISTINA
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PERALTA MORENO
DON JUAN PI LLORENS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DONA ANA LEONOR
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
REVENGA SHANKLIN
DONA SUSANA
. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RODRIGUEZ VIDARTE
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% derechos de voto
% derechos de
% derechos de , que pueden ser
Nombre o L voto a través de " 5
. o voto atribuidos . % total de transmitidos a través
denominacién i instrumentos .
. . a las acciones . . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON CARLOS VICENTE
. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALAZAR LOMELIN
DON JAN PAUL MARIE
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
FRANCIS VERPLANCKE
% total de derechos de voto titularidad de miemlbros del consejo de administracion 0,02

Detalle de la participacion indirecta:

% derechos de
Nombre o % derechos de voto que pueden
Nombre o . -, % derechos de R o "
) . denominacion 0 voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion i voto atribuidos ) X
. . social del . instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . ) a las acciones ) . )
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos
Detalle el porcentaje total de derechos de voto representados en el consejo:
% total de derechos de voto representados en el consejo de administracion 0,00

A4. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario, excepto las que se informen en el
apartado A.6:

Nombre o denominacioén social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos

A.5. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del
giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacioén social relacionados Tipo de relacion Breve descripcion

Sin datos
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A.6. Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que existan entre los
accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o sus representantes, en el caso de
administradores persona juridica.

Explique, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se indicaran
aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacion de accionistas significativos, aquellos
cuyo hombramiento hubiera sido promovido por accionistas significativos, o que estuvieran vinculados a
accionistas significativos y/o entidades de su grupo, con especificacidén de la naturaleza de tales relaciones

de vinculacién. En particular, se mencionard, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del
consejo, o representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del 6rgano de
administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones significativas de la sociedad
cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas significativos:

Nombre o denominacion Nomibre o denominacion Denominacion social de
social del consejero o social del accionista la sociedad del grupo del Descripcion relacion/cargo
representante, vinculado significativo vinculado accionista significativo
Sin datos

A7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[ ] Si
[V] No

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[1] Si
[V] No

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ ] Si
[V] No
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A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NuUmero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
12733730 14.899.669 1,91

(*) A través de:

X ) . ) - ., Numero de
Nombre o denominacion social del titular directo de la participacion . .
acciones directas
CORPORACION GENERAL FINANCIERA, S.A. 14.899.669
Total 14.899.669

Explique las variaciones significativas habidas durante el ejercicio:

Explique las variaciones significativas
En 2021 se han llevado a cabo tres comunicaciones a la CNMV sobre la autocartera por superar las adquisiciones el umbral del 1%. Dichas
comunicaciones fueron las siguientes:

- Fecha de comunicacion: 18/05/2021 con un total de acciones directas mantenidas de 1.097.591 e indirectas de 7.178.657 por un total del capital
social del 0,124%. Esta comunicacion se realizé al haber superado las adquisiciones el umbral del 1%.

- Fecha de comunicacion: 01/12/2021 con un total de acciones directas de 28.947.371 e indirectas de 14.900.424 por un total del capital social del
0,658%. El motivo de la comunicacion fue la superacion de las adquisiciones el umbral del 1%.

- Fecha de comunicacion: 27/12/2021. El nimero total de acciones directas fue de 94.184.413 y 14.899.669 de acciones indirectas por un total del
capital social del 1,636%. Esta comunicacion se realizé al haber superado las adquisiciones el umbral del 1%.

A0. Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de administracion
para emitir, recomprar o transmitir acciones propias:

- La Junta General de BBVA de 17 de marzo de 2017, en su punto tercero del orden del dia, acordd delegar en el Consejo la facultad de aumentar
el capital social, dentro del plazo maximo de cinco anos, hasta el 50% del capital social de BBVA en el momento de la delegacién, en una o varias
veces, mediante la emision de nuevas acciones de cualquier tipo permitidas por la Ley, con o sin prima de emision; consistiendo su contravalor

en aportaciones dinerarias; pudiendo fijar los términos y condiciones del aumento en todo lo no previsto en el acuerdo; y facultar al Consejo

para excluir, total o parcialmente, el derecho de suscripcion preferente en relacién con cualquier aumento de capital que se realice en virtud del
acuerdo, cumpliendo los requisitos legales aplicables. Esta facultad quedod limitada a que el importe nominal de los aumentos de capital que

se acuerden o se lleven a cabo con exclusion del derecho de suscripcion preferente no superen la cantidad nominal maxima, en conjunto, del
20% del capital social de BBVA en el momento de la delegacion, si bien este limite se preve sera reducido al 10% de acuerdo con las propuestas
presentadas a la Junta General de BBVA de 2022. Hasta el momento, BBVA no ha adoptado ningun acuerdo en uso de dicha delegacion.

- La Junta General de BBVA de 16 de marzo de 2018, en su punto tercero del orden del dia, acordd autorizar a BBVA para que, directamente o a
través de cualquiera de sus sociedades filiales, y durante el plazo maximo de cinco afios, pueda proceder a la adquisicion derivativa de acciones
de BBVA Yy a su posterior enajenacion, por cualquier medio admitido en Derecho, observando, en particular, que (i) el valor nominal de las acciones
adquiridas en uso de esa autorizacién, sumado al de las que ya posean BBVA y sus filiales, no supere el 10% del capital social suscrito de BBVA,

0, en su caso, cualquier otro limite inferior establecido por la legislacion aplicable; (ii) el precio de adquisicion por acciéon no sea inferior al valor
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nominal de la accidn ni superior en un 10% al valor de cotizacion o cualquier otro por el que se estén valorando las acciones en el momento de su
adquisicion. Asimismo, autorizé que las acciones adquiridas en uso de esta autorizacion pudiesen ser destinadas, en todo o en parte, a su entrega a
los trabajadores o administradores de BBVA o sus filiales, directamente o como consecuencia del ejercicio de derechos de opcidn.

El Consejo de BBVA, en su reunion de 28 de octubre de 2021, habiendo recibido la preceptiva autorizacién por parte del Banco Central Europeo,
acordo llevar a cabo un programa marco de recompra de acciones propias en uso de dicha delegacién, de acuerdo con el Reglamento (UE) n°®
596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de abril de 2014 y el Reglamento Delegado (UE) n° 2016/1052 de la Comision, de 8 de marzo
de 2016, para ser ejecutado en varios tramos, por importe maximo de hasta 3.500 millones de euros, con el propodsito de reducir el capital social de
BBVA. Dentro del ambito del programa marco, acordd llevar a cabo un primer programa de recompra por un importe maximo de 1.500 millones
de euros y un nimero maximo de acciones a adquirir de 637.770.016 acciones propias. Este primer programa comenzo el 22 de noviembre de 2021
y finalizara entre el 16 de febrero y el 5 de abril de 2022 y, en todo caso, cuando dentro de dicho periodo se alcance el importe monetario maximo o
el nimero maximo de acciones.

- La Junta General de BBVA de 20 de abril de 2021, en su punto quinto del orden del dia, acordé delegar en el Consejo la facultad de emitir valores
eventualmente convertibles en acciones de nueva emision de BBVA, durante un plazo de cinco afios, para atender a requisitos regulatorios para su
computabilidad como instrumentos de capital, de acuerdo con la normativa de solvencia y las disposiciones aplicables y previa obtencion de las
autorizaciones necesarias, por importe maximo total conjunto de 8.000.000.000<€, o su equivalente en otra divisa, pudiendo a su vez determinar:
(i) los términos, caracteristicas y condiciones de las emisiones; (ii) la formna, momento, supuestos, bases y modalidades de conversion; y (iii) la relacion
de conversion. Asimismo, delegd en el Consejo la facultad de (i) solicitar la admision a negociacién de los valores y de las acciones que se emitan;

(i) aumentar el capital de BBVA en la cuantia necesaria para atender a los compromisos de conversion; y (iii) excluir, total o parcialmente, el
derecho de suscripcion preferente de los accionistas en el marco de una emision concreta, en cumplimiento de los requisitos y limitaciones legales
aplicables. Hasta el momento, BBVA no ha adoptado ningun acuerdo en uso de dicha delegacion.

- La Junta General de BBVA de 20 de abril de 2021, en su punto sexto del orden del dia, acordd delegar en el Consejo, hasta la celebracion de

la proxima Junta General, la facultad de reducir, en una o varias veces, el capital de BBVA hasta un importe maximo del 10% de su capital en el
momento de la delegacion, previa obtencion de las autorizaciones regulatorias correspondientes, mediante la amortizacion de acciones propias
adquiridas al amparo de la autorizacion de la Junta General de 16 de marzo de 2018, a través de cualguier mecanismo con el objetivo de ser
amortizadas y de conformidad con lo establecido en la legislacién y normativa aplicable, acordando asimismo facultarle para fijar los términos y
condiciones del aumento en todo lo no previsto por el acuerdo. Hasta el momento, BBVA no ha ejecutado la reduccion de capital referida.

A1, Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 89,05

El capital flotante estimado de BBVA indicado se ha obtenido deduciendo del capital social, el capital que poseen los titulares directos e indirectos
de participaciones significativas (apartado A.2), los miembros del Consejo de Administracion (apartado A3) y el que se posee en autocartera
(apartado A.9), todo a 31 de diciembre de 2021, conforme a lo establecido en las instrucciones para cumplimentar el Informe Anual de Gobierno
Corporativo.

A12. Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la transmisibilidad de
valores y/o cualquier restriccién al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier
tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus
acciones en el mercado, asi como aquellos regimenes de autorizacién o comunicaciéon previa que, sobre las
adquisiciones o transmisiones de instrumentos financieros de la compania, le sean aplicables por normativa

sectorial.
[V] Si
[ 1] No

Descripcion de las restricciones

En relacion con el ejercicio del derecho de voto, no existen restricciones legales ni estatutarias. Asi, de conformidad con el articulo 31 de los
Estatutos Sociales, cada accidn con derecho a voto, presente o representada en la Junta General de Accionistas, cualquiera que sea su desembolso,
dara derecho a un voto.

Sobre la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social, tampoco existen restricciones estatutarias.
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En cuanto a las restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social, la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito (‘LOSS’) establece que la adquisicion directa o indirecta de una participacion
significativa (tal y como se define en el articulo 16 de dicha ley) en una entidad de crédito estd sujeta a la evaluacion del Banco de Espafa de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y siguientes de la misma. Asimismo, el articulo 25 del Real Decreto 84/2015, que desarrolla la
LOSS (‘Real Decreto 84/2015"), establece que el Banco de Espafia evaluara las adquisiciones propuestas de participaciones significativas y elevara al
Banco Central Europeo una propuesta de decision para que éste se oponga o no a la adquisicion. Este mismo articulo establece los criterios a ser
tenidos en cuenta en la evaluacion, asi como los plazos aplicables.

Al3. Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

[ ] Si
[V] No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se nhegocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[V] Si
[ ] No

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y obligaciones
gue confiera:

Indique las distintas clases de acciones
Todas las acciones del capital social de BBVA son de la misma clase y serie, y poseen los mismos derechos politicos y econdmicos, no existiendo
derechos de voto distintos para ningun accionista. No existen acciones que no sean representativas de capital.
Las acciones del Banco estan admitidas a negociacion en las Bolsas de Valores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia, a través del Sistema de

Interconexion Bursatil Espafiol (Mercado Continuo), asi como en las Bolsas de Valores de Londres y México. Los American Depositary Shares (ADS)
de BBVA se negocian en la Bolsa de Nueva York.

B. JUNTA GENERAL

B.1. Indiquey, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general:

[V] Si
[ ] No
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% de qudérum distinto
al establecido en
art. 194 LSC para los
supuestos especiales
del art. 194 LSC

% de quérum distinto
al establecido en
art. 193 LSC para

supuestos generales

Quoérum exigido

. . 0,00 66,66
en 1° convocatoria

Quoérum exigido

5 . 0,00 60,00
en 2° convocatoria

Descripcion de las diferencias

El articulo 194 de la Ley de Sociedades de Capital establece que, en las sociedades andnimas, para que la junta general ordinaria o extraordinaria
pueda acordar validamente el aumento o la reduccion del capital y cualquier otra modificacion de los estatutos sociales, la emision de
obligaciones, la supresion o la limitacion del derecho de adquisicién preferente de nuevas acciones, asi como la transformacion, la fusion, la escision
o la cesion global de activo y pasivo y el traslado de domicilio al extranjero, serd necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas
presentes o representados que posean, al menos, el cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho de voto.

En segunda convocatoria sera suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento de dicho capital.

No obstante lo anterior, los Estatutos Sociales de BBVA, en su articulo 25, requieren un quérum reforzado de dos terceras partes del capital suscrito
con derecho de voto en primera convocatoria y, en segunda convocatoria, un 60% de dicho capital para la valida adopcion de los siguientes
acuerdos: sustitucion del objeto social, transformacion, escision total, disolucion de la Sociedad y modificaciéon del articulo estatutario que establece
este quérum reforzado.

B.2. Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de Capital
(LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

[ ] Si
(V] No

B.3. Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En particular, se comunicaran
las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la
tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos.

El articulo 30 de los Estatutos Sociales de BBVA establece que es facultad de la Junta General de Accionistas modificar los Estatutos de la
Sociedad, asi como confirmar o rectificar la interpretacién que de los mismos haga el Consejo de Administracion.

Para ello, se estara al régimen establecido en la Ley de Sociedades de Capital en sus articulos 285 y siguientes.

No obstante lo previsto en el parrafo anterior, el articulo 25 de los Estatutos Sociales de BBVA establece que para la adopcién de acuerdos sobre
sustitucion del objeto social, transformacion, escision total, disolucién de la Sociedad y modificacion del parrafo segundo del citado articulo 25 de
los Estatutos Sociales, habra de concurrir a la Junta General, en primera convocatoria, las dos terceras partes del capital suscrito con derecho de
voto y, en segunda convocatoria, el 60 por ciento de dicho capital.

Respecto al procedimiento de modificacion de los estatutos sociales, el articulo 4.2 c) de la LOSS establece que corresponderd al Banco de Espafa
autorizar las modificaciones estatutarias de las entidades de crédito, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

En desarrollo de lo anterior, el articulo 10 del Real Decreto 84/2015 establece que el Banco de Espafia debera resolver dentro de los dos meses
siguientes a la recepcion de la solicitud de modificacion de los Estatutos Sociales y que dicha solicitud deberd acompanarse de una certificacion
del acto en el que se haya acordado, un informe justificativo de la propuesta elaborado por el consejo de administracion, asi como de un proyecto
de nuevos estatutos identificando las modificaciones estatutarias introducidas.

No obstante lo anterior, dicho articulo 10 establece que no requeriran autorizacion previa del Banco de Espana, aunque deberan comunicarse al
mismo para su constancia en el Registro de Entidades de Crédito, las modificaciones que tengan por objeto:

- Cambiar el domicilio social dentro del territorio nacional.

- Aumentar el capital social.

- Incorporar textualmente a los estatutos preceptos legales o reglamentarios de caracter imperativo o prohibitivo, o cumplir resoluciones judiciales o
administrativas.

- Aquellas otras modificaciones para las que el Banco de Espafa, en contestacion a consulta previa formulada al efecto por el banco afectado, haya
considerado innecesario, por su escasa relevancia, el tramite de la autorizacién.

Esta comunicacion debera efectuarse dentro de los 15 dias habiles siguientes a la adopcion del acuerdo de modificacion estatutaria.
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Por ultimo, al ser BBVA una entidad significativa, se encuentra bajo la supervision directa del Banco Central Europeo (BCE) en cooperacion con el
Banco de Espafia conforme al Mecanismo Unico de Supervision, por lo que la autorizacion del Banco de Espafia mencionada anteriormente sera
elevada al BCE, con cardcter previo a su resolucion por el Banco de Espafa.

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

% de % en % voto a distancia
Fecha junta general presencia fisica  representacion vVoto electrénico Otros Total
15/03/2019 177 38,95 0,92 22,79 64,43
De los que Capital flotante 1,75 33,03 0,92 22,79 58,49
13/03/2020 0,06 4776 4,34 14,67 66,83
De los que Capital flotante 0,04 38,48 4,34 14,67 57,53
20/04/2021 123 54,90 737 418 67,68
De los que Capital flotante 1,21 45,88 7,37 418 58,64

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[1] Si
[V] No

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[V] Si
[ ] No
Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general 500
Numero de acciones necesarias para votar a distancia 1

El articulo 23 de los Estatutos Sociales de BBVA establece que podran asistir a las Juntas Generales de Accionistas, tanto ordinarias como
extraordinarias, los titulares de 500 o mas acciones que con cinco dias de antelacién, cuando menos, a aquél en que haya de celebrarse la Junta,
las tengan inscritas en el registro contable correspondiente, de conformidad con la Ley del Mercado de Valores y demas disposiciones aplicables, y
gue conserven al menos dicho nimero de acciones hasta la celebracion de la Junta.

Los titulares de un numero menor de acciones podran agruparse hasta completar, al menos, dicho nimero, nombrando su representante.

Por otro lado, no se exige un nuimero de acciones necesarias para votar a distancia. Conforme a lo establecido en el articulo 8 del Reglamento de
la Junta General de BBVA, el voto podra delegarse o ejercitarse por el accionista mediante correspondencia postal, electréonica o cualquier otro
medio de comunicacién a distancia, siempre que se garantice debidamente la identidad del sujeto que ejerce su derecho al voto. Los accionistas
gue emitan su voto a distancia serdn tenidos en cuenta a los efectos de constitucion de la Junta como presentes.
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B.7. Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por Ley, que entrafian
una adquisicién, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos esenciales u otras operaciones
corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas:

[ ] Si
(V] No

B.8. Indique la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacién sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicidon de los accionistas a
través de la pagina web de la Sociedad:

Los contenidos de gobierno corporativo y otra informacion sobre las juntas generales de la Sociedad son directamente accesibles a través de la
pagina web corporativa de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A, www.bbva.com, en el apartado “Accionistas e Inversores”’, seccion “Gobierno
Corporativo y Politica de Remuneraciones” (https://accionistaseinversores.bbva.com/gobierno-corporativo-y-politica-de-remuneraciones/).
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. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1. Consejo de administracion

C11 Numero maximoy minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el niumero fijado por la
junta general:
Numero maximo de consejeros 15
Numero minimo de consejeros 5
Numero de consejeros fijado por la junta 15
Conforme a lo dispuesto en el parrafo 2° del articulo 34 de los Estatutos Sociales, la Junta General de Accionistas de la Sociedad, celebrada el 20 de
abril de 2021, aprobd establecer en 15 el niumero de consejeros integrantes del Consejo de Administracion de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
C12 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:
Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . .
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento de eleccion
consejero
DONA ANA ACUERDO
CRISTINA JUNTA
Independiente |CONSEJERO 16/03/2018 20/04/2021
PERALTA GENERAL DE
MORENO ACCIONISTAS
DONA ANA ACUERDO
LEONOR . JUNTA
REVENGA Independiente |CONSEJERO 13/03/2020 13/03/2020 GENERAL DE
SHANKLIN ACCIONISTAS
DON JOSE JAS;IJTEARDO
MALDONADO Otro Externo CONSEJERO 28/01/2000 20/04/2021 GENERAL DE
RAMOS
ACCIONISTAS
. ACUERDO
DONA SUSANA
. JUNTA
RODRICUEZ Otro Externo CONSEJERO 28/05/2002 13/03/2020
GENERAL DE
VIDARTE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DONA BELEN JUNTA
B Ind diente |CONSEJERO 16/03/2012 20/04/2021
GARIJO LOPEZ naependiente 03/ 04/ GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JAIME ACUERDO
FELIX _ JUNTA
Independiente |CONSEJERO 16/03/2018 20/04/2021
CARUANA GENERAL DE
LACORTE ACCIONISTAS
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Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante ) . . . >
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
ACUERD
CONSEJERO cu ©
DON JUAN PI . JUNTA
LLORENS Independiente |COORDINADOR 27/07/20M 20/04/2021 GENERAL DE
INDEPENDIENTE ACCIONISTAS
ACUERDO
DON CARLOS . ) JUNTA
Ejecutivo PRESIDENTE 04/05/2015 15/03/2019
TORRES VILA GENERAL DE
ACCIONISTAS
- ACUERDO
DONA
LOURDES MAIZ Independiente |CONSEJERO 14/03/2014 13/03/2020 JUNTA
CARRG P GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JOSE ACUERDO
MIGUEL JUNTA
. Independiente |VICEPRESIDENTE 13/03/2015 20/04/2021
ANDRES GENERAL DE
TORRECILLAS ACCIONISTAS
ACUERDO
DON SUNIR
. JUNTA
KUMAR Independiente |CONSEJERO 11/03/2016 15/03/2019
GENERAL DE
KAPOOR
ACCIONISTAS
DON JAN ACUERDO
PAUL MARIE ) JUNTA
FRANCIS Independiente |CONSEJERO 16/03/2018 20/04/2021 GENERAL DE
VERPLANCKE ACCIONISTAS
ACUERDO
DON ONUR . . CONSEJERO JUNTA
Ejecutivo 20/12/2018 15/03/2019
GENC DELEGADO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON RAUL ACUERDO
CATARINO JUNTA
| i NSEJER 1 202 1 202
CALAMBA DE ndependiente |CONSEJERO 3/03/2020 3/03/2020 GENERAL DE
OLIVEIRA ACCIONISTAS
DON CARLOS ACUERDO
VICENTE JUNTA
Otro Externo CONSEJERO 13/03/2020 13/03/2020
SALAZAR GENERAL DE
LOMELIN ACCIONISTAS

NuUmero total de consejeros

15
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Indique los ceses que, ya sea por dimisiéon o por acuerdo de la junta general, se hayan producido en el consejo
de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o , Comisiones Indique si el cese
. 5 Categoria del L . :
denominacion - Fecha del ultimo ) especializadas se ha producido
. consejero en el ) Fecha de baja )
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese .
consejero era miembro del mandato
Sin datos

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o
denominacién
social del consejero

Cargo en el
organigrama
de la sociedad

Perfil

DON CARLOS
TORRES VILA

Presidente

Presidente del Consejo de Administracion de BBVA. Fue Consejero
Delegado de BBVA desde mayo de 2015 hasta diciembre de 2018,
Director del area global de Banca Digital de 2014 a 2015 y Director

de Desarrollo Corporativo y Estrategia entre los afos 2008 y 2014.
Asimismo, anteriormente ocupd cargos de responsabilidad en otras
sociedades, destacando el de Director Financiero y el de Director de
Desarrollo Corporativo y miembro del Comité de Direccidn en Endesa;
asi como el de socio de McKinsey & Company. Completd sus estudios en
Ingenieria Eléctrica (Bachelor of Sciences) en el Massachusetts Institute
of Technology (MIT), donde también se licencié en Administracion de
Empresas. Obtuvo un Master en Management (MS) en el MIT Sloan
School of Management y es también Licenciado en Derecho por la
UNED.

DON ONUR GENC

Consejero Delegado

Consejero Delegado de BBVA. Fue Presidente y CEO de BBVA Compass
y Country Manager de BBVA en Estados Unidos desde el afio 2017 hasta
diciembre de 2018, y ocupd los cargos de Director General Adjunto
(Deputy CEO) y de Vicepresidente ejecutivo responsable de retail y
banca privada en Garanti BBVA entre los anos 2012 y 2017. Asimismo,
ha ocupado otros cargos de responsabilidad en distintas oficinas de
McKinsey & Company, habiendo ocupado el cargo de socio seniory
director de la oficina de Turquia. Es licenciado en Ingenieria Eléctrica
(Bachelor of Sciences) por la Universidad de Bogazigi (Turquia) y

Master en Administracién y Direccion de Empresas (MSIA/MBA) en la
Universidad de Carnegie Mellon (EE.UU.).

Numero total de consejeros ejecutivos

2

% sobre el total del consejo

13,33
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CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
o que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

Sin datos

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacion
social del consejero

Perfil

DONA ANA
CRISTINA PERALTA
MORENO

Ha sido Directora de Riesgos (Chief Risk Officer) y miembro del Comité de Direccion de Bankinter
y Directora General de Riesgos y miembro del Comité de Direccion de Banco Pastor. Asimismo,
ha ocupado distintos cargos en diversas entidades financieras, destacando el de consejera
independiente de Deutsche Bank SAE; consejera independiente de Banco Etcheverria; consejera
independiente de Grupo Lar Holding Residencial, S.A.U. y Senior Advisor de Oliver Wyman
Financial Services. Es licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad
Complutense de Madrid. Master en Direccion Econémico-Financiera en CEF; Program for
Management Development (PMD) de Harvard Business School; y Programa de Alta Direccion de
Empresas en IESE. Para la informacién sobre sus cargos en otras entidades, ver apartado C1.11 de
este Informe.

DONA ANA
LEONOR REVENGA
SHANKLIN

Senior Fellow de Brookings Institution, Profesora Adjunta de Walsh School of Foreign Service en
Georgetown University y Presidenta del Patronato de la Fundacion ISEAK. Su carrera ha estado
vinculada principalmente al Banco Mundial, donde, después de ocupar varios cargos técnicos y
de direccion en la institucion, desempefiados en Asia Oriental y Pacifico, Europa y Asia Central,
Latinoameérica y region del Caribe, ha ocupado varios puestos de liderazgo, como Directora Senior
Global de Pobreza y Equidad (Senior Director Global Poverty & Equity) entre 2014 y 2016 y Deputy
Chief Economist entre 2016 y 2017. Cuenta con un B.A. en Economia y Matematicas, magna cum
laude, por el Wellesley College, EE.UU. M.A, Ph.D. en Economia por Harvard University, EE.UU.y
Certificacion en derechos humanos por la Facultad de Derecho de la Universidad de Ginebra,
Suiza.

DONA BELEN
GARIJO LOPEZ

Presidenta del Comité Ejecutivo Internacional de Farma, ISEC (Pharmaceutical Research

and Manufactures of America). Ha ocupado diversos puestos de responsabilidad en Abbot
Laboratorios (1989-1996), Rhéne-Poulenc (1996-1999), Aventis Pharma (1999-2004), Sanofi Aventis
(2004-2011), asi como en Merck (desde 2011). Es licenciada en Medicina por la Universidad de
Alcala de Henares de Madrid y especialista en Farmacologia Clinica en el Hospital de la Paz -
Universidad Autéonoma de Madrid. Cuenta con un Master de Negocio y Gestion por Ashridge
Management School (Reino Unido). Para la informacion sobre sus cargos en otras entidades, ver
apartado C.111 de este Informe.

DON JAIME
FELIX CARUANA
LACORTE

Es miembro del Grupo de los 30 (G-30), Patrono de la Fundacion Aspen Institute Espanfa,
Presidente del Consejo de la Fundacion de ICMB (International Center for Monetary and Banking
Studies) y miembro del Comité Internacional Asesor del CBIRC (China Banking and Insurance
Regulatory Commission). Ha sido Director General del Banco de Pagos Internacionales (BIS);
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

Director del Departamento de Mercados Monetarios y de Capitales y Consejero Financiero del
Director Gerente del Fondo Monetario Internacional (FMI); Presidente del Comité de Supervisidon
Bancaria de Basilea; y Gobernador del Banco de Espafia, asi como miembro del Consejo

de Gobierno del Banco Central Europeo, entre otros cargos. Es licenciado en Ingenieria de
Telecomunicaciones por la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion (ETSIT)
de la Universidad Politécnica de Madrid y Técnico Comercial y Economista del Estado.

DON JUAN PI
LLORENS

Consejero Coordinador de BBVA. Ha desarrollado su carrera profesional en IBM ocupando
diversos cargos de responsabilidad a nivel nacional e internacional, tales como, Vicepresidente
de Ventas en IBM Europa, Vicepresidente del Grupo de Tecnologia y Sistemas en IBM Europa

y Vicepresidente del Sector Financiero de GMU (Growth Markets Units) en China, y Presidente
ejecutivo de IBM Espafa. Es licenciado en Ingenieria Industrial por la Universidad Politécnica de
Barcelona y PDG - Programa en Direccion General en IESE. Para la informacion sobre sus cargos
en otras entidades, ver apartado C.1.11 de este Informe.

DONA LOURDES
MAIZ CARRO

Fue Secretaria del Consejo de Administracion y Directora de la Asesoria Juridica de lberia,

Lineas Aéreas de Espana hasta abril de 2016, asi como consejera en diversas sociedades, entre
otras, en Renfe, Gerencia de Infraestructuras Ferroviarias (GIF, hoy ADIF), el Instituto de Crédito
Oficial (ICO), Aldeasa y Banco Hipotecario. Trabajé en Investigacion, impartiendo clases de
Metafisica y Teoria del Conocimiento en la Universidad Complutense durante cinco afios; ingresd
en el Cuerpo de Abogados del Estado, desempefiando diversos puestos de responsabilidad

en la Administracion Publica como Directora General de Organizacion, Puestos de Trabajo e
Informatica en el Ministerio de Administraciones Publicas; Directora General de la Sociedad
Estatal de Participaciones Patrimoniales (SEPPA) en el Ministerio de Economia y Hacienda, y
Secretaria General Técnica en el Ministerio de Agricultura. Es licenciada en Derecho y en Filosofia
y Ciencias de la Educacién y Doctora en Filosofia.

DON JOSE
MIGUEL ANDRES
TORRECILLAS

Vicepresidente del Consejo de Administracién de BBVA. Ha desarrollado su carrera profesional en
Ernst & Young, siendo Socio Director General de Auditoria y Asesoramiento y Presidente de Ernst
& Young Espafa hasta 2014. Ha sido miembro de diversos organismos como el Registro Oficial

de Auditores de Cuentas (ROAC), el Registro de Economistas Auditores (REA), la Junta Directiva
del Instituto Espanol de Analistas Financieros, Fundacion Empresa y Sociedad, el Instituto de
Censores Jurados de Cuentas de Espana, el Consejo Asesor del Instituto de Auditores Internos y

el Institute of Chartered Accountants in England & Wales (the ICAEW). Es licenciado en Ciencias
Econdmicas y Empresariales por la Universidad Complutense de Madrid y cuenta con Estudios de
postgrado en Programas de Gestion por IESE, Harvard e IMD. Para la informacion sobre sus cargos
en otras entidades, ver apartado C.1.11 de este Informe.

DON SUNIR
KUMAR KAPOOR

Ha sido Responsable de Empresas para EMEA en Microsoft Europa y Director Mundial de
Estrategia de Negocio en Microsoft Corporation. Asimismo, fue Vicepresidente Ejecutivo y
Director de Marketing de Cassatt Corporation y Presidente y Consejero Delegado de UBMATRIX
Incorporated, entre otros cargos. Es licenciado en Fisica por la Universidad de Birminghamy
Master en Sistemas Informaticos en el Instituto de Tecnologia de Cranfield. Para la informacién
sobre sus cargos en otras entidades y demas actividades retribuidas, ver apartado C1.11 de este
Informe.
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NACIONAL
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Perfil

DON JAN PAUL
MARIE FRANCIS

Actualmente es Asesor del consejo consultivo interno de Abdul Latif Jameel. Ha sido Director

de Informacién (CIO) y Director de Tecnologia y Operaciones Bancarias de Standard Chartered
Bank; Vicepresidente de Tecnologia y Director de Informacion (CIO) en la region de EMEA en Dell;
y Vicepresidente y Jefe de Arquitectura y Vicepresidente de Informacion de la Categoria Juvenil

VERPLANCKE en Levi Strauss. Es licenciado en Ciencias, especialidad en Computer Science, en el Centro de
Programacion de la Organizaciéon del Tratado del Atlantico Norte (OTAN), en Bélgica.
Su carrera ha estado ligada a McKinsey & Company, donde fue nombrado socio en 1995y
Director desde el afo 2000, y donde fue Socio Director de Espafa y Portugal (2005 a 2011), Socio
DON RAUL Director de la practica Global de Riesgos (2013 a 2016), Miembro del Consejo de Accionistas
CATARING Global (2005 a 2011), Miembro de las Comisiones de Nombramiento y Evaluacion de Socios (2001
GALAMBA DE a 2017). Miembro de la Comision de Remuneraciones (2005 a 2013) y Presidente del Consejo
OLIVEIRA Global de Formacion (2006 a 2011). Es Graduado en Ingenieria Mecanica por el IST (Portugal),

Master de Ciencias (MS) en Ingenieria Mecanica-Sistemas por el IST (Portugal) y Master (MBA) por
el Nova School of Business and Economics (Portugal). Para la informacién sobre sus cargos en
otras entidades, ver apartado C.111 de este Informe.

Numero total de consejeros independientes

10

% sobre el total del consejo

66,67

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacién de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
Su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempefar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion
social del consejero

Descripcion de la relacion Declaracion motivada

Sin datos
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COMISION .
NACIONAL
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DE VALORES

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacién
social del consejero

Motivos

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Perfil

DON JOSE
MALDONADO
RAMOS

Ha sido consejero durante un
periodo continuado superior a 12
anos.

BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA,
SA

Ha desarrollado su carrera
profesional ocupando el cargo
de Secretario del Consejo de
Administracion en diversas
sociedades, destacando

el de Consejero Secretario
General de Argentaria, pasando
posteriormente a ocupar el cargo
de Consejero Secretario General
de BBVA, habiéndose prejubilado
como ejecutivo del Banco en
diciembre de 2009. Es licenciado
en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid. Ingreso
por oposicidon en el cuerpo de
abogados del Estado en 1978.

DONA SUSANA
RODRIGUEZ
VIDARTE

Ha sido consejera durante un periodo

continuado superior a 12 afos.

BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA,
SA

Ha sido Profesora Catedratica

de Estrategia en la Facultad

de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de la Universidad
de Deusto y miembro no
ejerciente del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de
Cuentas. Ha sido Decana de la
Facultad de Ciencias Econémicas
y Empresariales de la Universidad
de Deusto, Directora del Area

de Postgrados Universitarios

y Directora del Instituto
Internacional de Direccion de
Empresas (INSIDE). Es Doctora
en Ciencias Econdmicasy
Empresariales por la Universidad
de Deusto.

DON CARLOS
VICENTE SALAZAR
LOMELIN

Aplicando un criterio de prudencia

en la interpretacion de la norma, se

ha asignado al Sr. Salazar Lomelin
la condicién de consejero externo

de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria,

S.A., atendiendo a su pertenencia
a organos de administracion de

GRUPO FINANCIERO
BBVA MEXICO, SA DE
CV.

Presidente del Consejo
Coordinador Empresarial de
México (desde 2019). Su carrera ha
estado vinculada principalmente
al Grupo Fomento Econdmico
Mexicano S.A.B. de C.V. (Femsa),
donde llegd a ser Director General
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NACIONAL
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OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacién
social del consejero

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Motivos Perfil

de Cerveceria Cuauhtémoc-
Moctezuma y Director General de
Femsa (este ultimo cargo de 2014
a 2017). Licenciado en Economia
y con estudios de postgrado en
Administracion de Empresas

en el Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey.
Para la informacion sobre sus
cargos en otras entidades, ver
apartados C110 y C1.11 de este
Informe.

sociedades relacionadas con BBVA
México por mas de 15 anos.

Numero total de otros consejeros externos 3

20,00

% sobre el total del consejo

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada
consejero:

Nombre o denominacion

. . Fecha del cambio
social del consejero

Categoria anterior Categoria actual

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al numero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

3 . % sobre el total de
NuUmero de consejeras . ,
consejeros de cada categoria
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2021 2020 2019 2018 2021 2020 2019 2018
Ejecutivas 0,00 0,00 0,00 0,00
Dominicales 0,00 0,00 0,00 0,00
Independientes 4 3 40,00 40,00 37,50 37,50
Otras Externas 1 1 33,33 3333 25,00 25,00
Total 5 4 33,33 33,33 26,67 26,67
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C.1.5 Indique sila sociedad cuenta con politicas de diversidad en relaciéon con el consejo de administracion de
la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad, el género, la discapacidad, o la
formacidén y experiencia profesionales. Las entidades pequenas y medianas, de acuerdo con la definicidon
contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran que informar, como minimo, de la politica que
tengan establecida en relacién con la diversidad de género.

[V] Si
[ ] No
[ 1] Politicas parciales

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma en que
se ha aplicado y sus resultados en el gjercicio. También se deberan indicar las medidas concretas
adoptadas por el consejo de administraciéon y la comisién de nombramientos y retribuciones para
conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las cuales no
lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los resultados obtenidos

El Banco cuenta con una Politica de seleccidn, idoneidad y diversidad del Consejo de Administracion de BBVA, aprobada por el Consejo

de Administracion a finales del ejercicio 2020 (la “Politica de Seleccién”), que recoge los principios y criterios que gobiernan el proceso de
seleccion, nombramiento y renovacion de los miembros del Consejo de Administracion de BBVA, asi como los requisitos legales que habran de
cumplir los consejeros, incluyendo los de idoneidad. Asimismo, la Politica prevé los elementos y objetivos concernientes a la composicion de los
organos sociales, incluyendo la diversidad, que se atenderan con vistas a lograr el adecuado ejercicio de sus funciones y a garantizar su eficaz
funcionamiento. Todo ello en el mejor interés social del Banco.

En este sentido, en cuanto a diversidad, la Politica de Seleccion determina que el Consejo de Administracion de BBVA promovera la diversidad

en la composicidn de los érganos sociales del Banco, favoreciendo a tal efecto la integracion de personas que cuenten con diferentes perfiles,
conocimientos, formacion, experiencia y cualidades.

Ademas, con vistas a alcanzar una composicion adecuada y equilibrada de los érganos sociales, en los procesos de renovacion y seleccion de
consejeros se promovera la diversidad de sus miembros, en funcién de las necesidades del Banco en cada momento.

En particular, se procurara que el Consejo de Administracion cuente con una presencia equilibrada de mujeres y hombres. Para ello, la Comision
de Nombramientos y Gobierno Corporativo ha establecido un objetivo de representacion para el género menos representado, en virtud del cual se
procurara que el numero de consejeras supongda, al menos, el 40% de los miembros del Consejo de Administracion antes de que finalice el ejercicio
2022 y en adelante; no siendo, con anterioridad, inferior al 30%.

Por otra parte, se procurara que en la composicion del Consejo exista un equilibrio adecuado entre las distintas clases de consejeros, que los
consejeros No ejecutivos representen una amplia mayoria sobre los consejeros ejecutivos y que el niumero de consejeros independientes represente,
al menos, el 50% del total de consejeros.

Asimismo, se valorara que los érganos sociales combinen personas que cuenten con experiencia y conocimiento del Grupo, sus negocios y el sector
financiero en general; con otras que tengan formacion, competencias, conocimientos y experiencia en otros ambitos y sectores relevantes para el
Banco.

Asimismo, los érganos sociales de BBVA podran tomar en consideracion cualquier otro elemento de diversidad que resulte adecuado, en cada
momento, para acomodar la composicion de los érganos sociales a las necesidades del Banco, incluyendo criterios como la diversidad de género,
perfil académico, experiencia profesional, conocimientos, discapacidad, origen o edad; permitiendo asi lograr un adecuado equilibrio encaminado
a garantizar el apropiado ejercicio de sus funciones y su eficaz funcionamiento.

Continda en el apartado H.

C16 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisién de nombramientos para que
los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras, y que la compafia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que reunan el perfil profesional buscado y que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres. Indique también si entre estas medidas esta la de fomentar que la compafiia cuente
con un numero significativo de altas directivas:

|
|

Explicacion de las medidas ‘

Como se indica en el apartado C.1.5, el Consejo cuenta con una Politica de Seleccidn, que prevé que en los procesos de seleccion de nuevos
consejeros del Banco, desarrollados en el marco del proceso de renovacién ordenado y progresivo de los érganos sociales, la Comision de
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Nombramientos y Gobierno Corporativo velarad por que favorezcan la diversidad y que, en general, no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacion alguna.

Asimismo, la Comision velara por que dichos procesos de seleccidn faciliten la seleccidén de consejeras en un ndmero que permita alcanzar

una presencia equilibrada de mujeres y hombres, procurando que se incluya, entre los potenciales candidatos, a mujeres que rednan el perfil
profesional buscado.

En este sentido, segun se ha indicado anteriormente, la Comision ha establecido un objetivo de representacion para el género menos representado,
en virtud del cual se procurara que el nUmero de consejeras suponga, al menos, el 40% de los miembros del Consejo antes de que finalice el
ejercicio 2022 y en adelante; no siendo, con anterioridad, inferior al 30%.

Teniendo en cuenta lo anterior, y considerando el analisis constante de la estructura, tamafo y composicion del Consejo de Administracion, la
Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo ha desarrollado en el ejercicio 2021 un proceso de seleccion de consejeros, inspirado por los
principios del Reglamento del Consejo y la Politica de Seleccion, el cual ha tenido en cuenta, en la linea establecida en esta Politica, el objetivo de
contar con al menos un 40% de consejeras antes de que finalice el ejercicio 2022. Partiendo, ademas, de una situacion actual en el que las mujeres
constituyen un tercio del Consejo, lo que cumple con el objetivo previsto en la Politica de Seleccién aplicable en este momento.

Este proceso ha tenido en consideracion los criterios previstos en la Politica de Seleccion, habiéndose favorecido la diversidad de experiencias,
conocimientos, competencias y género; y no ha adolecido de sesgos implicitos que hubieran podido implicar discriminacion alguna; habiéndose
incluido mujeres que pudieran reunir el perfil profesional buscado.

Como resultado de este proceso, y habiendo seguido la tramitacion societaria preceptiva, se propone a la Junta General que se celebrara en el
ejercicio 2022 el nombramiento de una nueva consejera, con la categoria de independiente.

Este nuevo nombramiento, en caso de ser aprobado, contribuird directamente al cumplimiento del objetivo de representacion de la Politica,
formando asi parte del Consejo de Administracion 6 consejeras que supondrian un 40% de sus miembros.

Asimismo, procede indicar que las Comisiones de Auditoria y Retribuciones estdn compuestas en su mayoria por mujeres, siendo una de ellas
Presidenta de la Comision de Retribuciones.

Continda en el apartado H.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el numero de
consejeras o altas directivas, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos

]

C17 Explique las conclusiones de la comisién de hombramientos sobre la verificacion del cumplimiento de la

politica dirigida a favorecer una composicién apropiada del consejo de administracion.

En el marco de la evaluacion anual del Consejo desarrollada para 2021, la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo ha analizado, de
acuerdo con su Reglamento, la estructura, el tamafo y la composicion de los érganos sociales, teniendo en cuenta que éstos deben mantenerse
equilibrados y ajustarse a sus necesidades en cada momento, y que el Consejo en su conjunto debe poseer los conocimientos, competencias y
experiencia adecuados para comprender los negocios, actividades y principales riesgos de BBVA y del Grupo, y asegurar su capacidad efectiva para
desarrollar sus funciones en el mejor interés social.

Este analisis se lleva a cabo en el marco de la renovacién progresiva y ordenada de los érganos sociales que desarrolla el Consejo, en virtud de la
cual se van dando entrada, con la periodicidad que corresponda, a personas con distintos perfiles y experiencias, que permitan incrementar la
diversidad, asi como garantizar una rotacion apropiada de los miembros del Consejo, que garantice una presencia equilibrada de consejeros con
diversa experiencia en el Consejo.

El andlisis, igualmente, tiene en consideracion las previsiones y objetivos en cuanto a estructura, tamafio y composiciéon del Consejo que se
establecen en la normativa de aplicacién, los Reglamentos de los érganos sociales y la Politica de Seleccidn, descrita en secciones anteriores de
este documento, asi como la finalizacion de los mandatos estatutarios de consejeros, segun corresponda en cada ejercicio.

Ademas, la Comision tiene en consideracion el funcionamiento y desemperio de los drganos sociales en los ultimos afos, y en particular cdmo han
funcionado durante la crisis generada por la COVID-19, donde los consejeros han mostrado una gran dedicacion al Banco; asi como capacidad de
adaptacion y flexibilidad a las circunstancias del momento; y donde su conocimiento, tanto del entorno como del Grupo, ha servido no sélo para
el adecuado desarrollo de las funciones de los érganos sociales, sino que también ha contribuido a que el Grupo haya afrontado la crisis con una
posicion de solidez.

Por otra parte, la Comision tiene en cuenta los ambitos y materias que resultan de especial relevancia para el desempefio de las funciones que
corresponden a los érganos sociales, en particular, las actividades, negocios y estrategia del Grupo tanto en el momento actual como de cara al
futuro.

Entre la informacion de la que se sirve la Comision para realizar su labor, destaca que se apoya, entre otras cuestiones, en una “matriz de
competencias y diversidad” del Consejo, desarrollada con vistas a facilitar la identificacion de aquellas competencias, caracteristicas y experiencia
con las que el Consejo cuenta y aquellas otras que convendria reforzar en el futuro, y que integra dmbitos, sectores y materias de competencia
relacionados con la bancay las finanzas, y también otros que son de especial relevancia para la estrategia y actividades del Grupo.

Asi, dicha matriz recoge dmbitos como banca y servicios financieros; contabilidad y auditoria; gestién de riesgos; innovacion y tecnologias de la
informacion; estrategia y entorno macroecondmico; recursos humanos y compensacion; institucional, legal y regulatorio; y gobierno corporativo y
sostenibilidad.

Igualmente, la matriz integra la experiencia profesional y trayectoria previa de los consejeros en diversas areas como la empresa, consejos de
administracion, la administracion publica, o el &ambito académico, entre otros, tanto en el plano nacional como en el internacional; e indica,
igualmente, la proporcion de mujeres y hombres en el Consejo.
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En relacion con lo anterior, la Comisidon ha podido comprobar que el Consejo combina personas con amplio conocimiento y experiencia en el
ambito financiero y bancario con otras que lo tienen en cada uno de los restantes ambitos analizados; constatando, igualmente, que existe una
diversidad en la trayectoria profesional - nacional e internacional - desempefiada por los consejeros.

Esta diversidad de competencias, conocimientos y experiencia del Consejo se ha visto reforzada después del profundo proceso de renovacion

de los érganos sociales que se vienen desarrollando, con la incorporacion de varios consejeros en los Ultimos afos, y a resultas del cual se han
integrado personas que han permitido fortalecer dichas competencias, conocimientos y experiencia del Consejo en &mbitos de especial relevancia
para la estrategia, negocios y actividades del Banco.

Asi, el Consejo integra consejeros con diversa experiencia en el propio Consejo, combinando miembros de reciente incorporacion con otros que
tienen experiencia en los propios érganos sociales, los cuales tienen un importante conocimiento del Grupo y de las dindmicas de funcionamiento
y cultura de trabajo de los propios érganos sociales; y facilitan que el proceso de renovacién progresiva de los érganos sociales, que conlleva la
incorporacion de perfiles nuevos, con menor conocimiento del Banco, se lleve a cabo sin que el buen funcionamiento de los mismos se vea
afectado.

La Comisién ha constatado ademas que los consejeros independientes contribuyen a una adecuada composicion tanto del Consejo de
Administracion como de sus comisiones y, en particular, de aquellas que asisten al Consejo en sus funciones de supervisién y control, que deben
contar con una representacion relevante de consejeros independientes, y entre los cuales, ademas, deberd nombrarse a los presidentes de las
mismas.

Continda en el apartado H.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion

) . Justificacion
social del accionista

Sin datos

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

[ 1] Si

[V] No

C.1.9 Indique, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el consejo de
administracion, incluyendo los relativos a la posibilidad de emitir o recomprar acciones, en consejeros o
en comisiones del consejo:

Nombre o denominacion

. ) - Breve descripcion
social del consejero o comision

Tiene delegados los mas amplios poderes de representacion y administracion

CARLOS TORRES VILA
acordes con sus funciones como Presidente ejecutivo de la Sociedad.

Tiene delegados los mas amplios poderes de representaciéon y administracion

ONUR GEN
¢ acordes con sus funciones como Consejero Delegado de la Sociedad.

Conforme a lo establecido en el articulo 30 del Reglamento del Consejo de
Administracion de BBVA y con el articulo 1.2 de su Reglamento, la Comisidn
Delegada Permanente conocera de aquellas materias del Consejo de
Administracion que éste acuerde delegarle, de conformidad con la ley, los
Estatutos Sociales, el Reglamento del Consejo o su propio Reglamento. Asimismo,
en relacion con aquellas facultades relativas a la posibilidad de emitir o recomprar
acciones, el Consejo de Administracion de BBVA, en su reunién del dia 28 de
octubre de 2021, acordd llevar a cabo un programa marco de recompra de
acciones propias y, dentro del ambito de dicho programa marco, un primer
programa de recompra de acciones, acordando delegar en la Comision Delegada
Permanente, con expresas facultades de sustitucion, la determinaciéon de su fecha

COMISION DELEGADA
PERMANENTE
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Nomlbre o denominacién
social del consejero o comision

Breve descripcion

de inicio y terminacion, su finalizacion anticipada o suspension temporal, asi como
sus términos, caracteristicas y condiciones definitivos.

C.110 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores,
representantes de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la
sociedad cotizada:

Nombre o denominacion Denominacion social ) ) : )
. . ) Cargo ;Tiene funciones ejecutivas?
social del consejero de la entidad del grupo
Grupo Financiero BBVA )
DON CARLOS TORRES VILA L Consejero NO
México, S.A. de CV.
BBVA México, S.A.
Institucion de Banca .
DON CARLOS TORRES VILA i . . Consejero NO
Multiple, Grupo Financiero
BBVA México
Grupo Financiero BBVA .
DON ONUR GEN C NO
¢ México, SA. de CV. ONsejero
BBVA México, SA.
Institucion de Banca .
DON ONUR GENC L ) ) Consejero NO
Multiple, Grupo Financiero
BBVA México
DON CARLOS VICENTE Grupo Financiero BBVA )
. L. Consejero NO
SALAZAR LOMELIN México, S.A. de CV.
BBVA México, S.A,
DON CARLOS VICENTE Institucion de Banca )
‘ I . . Consejero NO
SALAZAR LOMELIN Multiple, Grupo Financiero
BBVA México
BBVA Pensi México, S.A.
DON CARLOS VICENTE en5|one§ ex.lco .
. de C.V. Grupo Financiero Consejero NO
SALAZAR LOMELIN L.
BBVA Mexico
BBVA S Salud Méxi
DON CARLOS VICENTE eguros saiud exico, .
. S.A. de C.V. Grupo Financiero |Consejero NO
SALAZAR LOMELIN L.
BBVA Meéxico
BBVA Seguros México, SA.
DON CARLOS VICENTE ) ) )
. de C.V. Grupo Financiero Consejero NO
SALAZAR LOMELIN L
BBVA Meéxico
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C.111 Detalle los cargos de consejero, administrador o director, o representante de los mismos, que
desempenen los consejeros o representantes de consejeros miembros del consejo de administracion de
la sociedad en otras entidades, se traten o no de sociedades cotizadas:

Identificacion del Denominacion social de
g . . Cargo
consejero o representante la entidad, cotizada o no

DONA BELEN GARIJO LOPEZ L"Oréal Société Anonyme CONSEJERO
DONA BELEN GARIJO LOPEZ Grupo Merck CONSEJERO DELEGADO
DON JOSE MIGUEL ANDRES

Zardoya Otis, S A. CONSEJERO
TORRECILLAS
DON SUNIR KUMAR KAPOOR Stratio Big Data, Inc. CONSEJERO
DON SUNIR KUMAR KAPOOR Deep Image Analytics, Inc. CONSEJERO
DON RAUL CATARINO GALAMBA DE .
OLIVEIRA CTT - Correios de Portugal, S A. PRESIDENTE
DON RAUL CATARINO GALAMBA DE José de Mello Saude CONSEJERO
OLIVEIRA
DON RAUL CATARINO GALAMBA DE

José de Mello Capital CONSEJERO
OLIVEIRA
DON SUNIR KUMAR KAPOOR McLaren Technology Adquisition Corp. | CONSEJERO
DONA ANA CRISTINA PERALTA

Grenergy Renovables, S A. CONSEJERO
MORENO
DONA ANA CRISTINA PERALTA Inmobiliaria Colonia, SOCIMI, S.A. CONSEJERO
MORENO
DON JUAN PI LLORENS Ecolumber, S.A. PRESIDENTE
DON JUAN PI LLORENS Oesia Networks, S.L. CONSEJERO
DON JUAN PI LLORENS Tecnobit, S.L.U. (Grupo Oesia) CONSEJERO
DON JUAN PI LLORENS UAV Navigation, S.L. (Grupo Oesia) CONSEJERO
DON CARLOS VICENTE SALAZAR
LOMELIN Alsea, SAB.de CV. CONSEJERO
DON CARLOS VICENTE SALAZAR Sukarne, S A de CV. CONSEJERO
LOMELIN

Indique, en su caso, las demas actividades retribuidas de los consejeros o representantes de los consejeros,
cualquiera que sea su naturaleza, distinta de las seflaladas en el cuadro anterior.

Identificacion del consejero o representante Demas actividades retribuidas

DON JAIME FELIX CARUANA LACORTE Imparticion de actividades formativas.

Operating Partner en Atlantic Bridge Capital y asesor al

DON SUNIR KUMAR KAPOOR
CEO en mCloud Technologies Corp.

DONA LOURDES MAIZ CARRO Imparticion de actividades formativas.

DONA SUSANA RODRIGUEZ VIDARTE Profesora Emérita de la Universidad de Deusto.
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C.112 Indiquey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, donde se regula:

[V] Si
[ ] No

Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

El Reglamento del Consejo de Administracion establece, en su articulo 11, que el consejero, en el desempefio de su cargo, estara sometido al
régimen de limitaciones e incompatibilidades establecido por la normativa aplicable en cada momento y, en particular, a lo dispuesto en la Ley
10/2014 de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito (‘LOSS").

En este sentido, el articulo 26 de la LOSS establece que los consejeros de las entidades de crédito no podran ocupar al mismo tiempo mas cargos
que los previstos en una de las siguientes combinaciones: (i) un cargo ejecutivo junto con dos cargos no ejecutivos; o (i) cuatro cargos no ejecutivos.
Se entenderd por cargos ejecutivos agquellos que desempefien funciones de direccion cualquiera que sea el vinculo juridico que les atribuya estas
funciones. A estos efectos, se computaran como un solo cargo: 1) los cargos ejecutivos o no ejecutivos ocupados dentro de un mismo grupo; 2)

los cargos ejecutivos o no ejecutivos ocupados dentro de: (i) entidades que formen parte del mismo sistema institucional de proteccion; o (ii)
sociedades mercantiles en las que la entidad posea una participacion significativa. Para la determinacion del numero méaximo de cargos no se
computaran los cargos ostentados en organizaciones o entidades sin &nimo de lucro o que no persigan fines comerciales. No obstante, el Banco de
Espafia podra autorizar a los miembros del Consejo de Administracion a ocupar un cargo no ejecutivo adicional si considera que ello no impide el
correcto desemperio de sus actividades en la entidad de crédito.

Asimismo, conforme a lo establecido en el articulo 11 del Reglamento del Consejo de Administracion de BBVA, los consejeros no podran:

- Prestar servicios profesionales a empresas competidoras del Banco o de cualquier entidad de su Grupo, ni aceptar puestos de empleado, directivo
o administrador de las mismas, salvo que medie la previa autorizacion expresa del Consejo de Administracion o de la Junta General, segun
corresponda, o salvo que estos se hubieran prestado o desempefiado con anterioridad a la incorporaciéon del consejero al Banco, no hubiesen
supuesto competencia efectiva y se hubiere informado de ello en ese momento.

- Tener participacion directa o indirecta en negocios o empresas participadas por el Banco o empresas de su Grupo, salvo que tuviesen
esa participacion con anterioridad a su incorporacién al Consejo de Administracion o al momento en que se produjera la adquisicion de
la participacion del Grupo en el negocio o empresa de que se trate, o sean empresas cotizadas en los mercados de valores nacionales o
internacionales, o medie la autorizacion del Consejo de Administracion.

- Desempenar cargos politicos o realizar cualesquiera otras actividades que pudieran tener trascendencia publica o afectar de algun modo a la
imagen de la Sociedad, salvo que medie la previa autorizacién del Consejo de Administracion del Banco.

C.113 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneraciéon global del consejo de administracion
siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros) 16118

Importe de los fondos acumulados por los consejeros actuales por sistemas de
ahorro a largo plazo con derechos econdémicos consolidados(miles de euros)

Importe de los fondos acumulados por los consejeros actuales por sistemas de

L. . . 24.546
ahorro a largo plazo con derechos econémicos no consolidados(miles de euros)

Importe de los fondos acumulados por los consejeros

. : . 69.289
antiguos por sistemas de ahorro a largo plazo (miles de euros)

La retribucion incluida en el primer epigrafe de este apartado incluye: (i) las remuneraciones fijas percibidas por todos los consejeros en 2027;

y (i) en el caso de los consejeros ejecutivos, el importe correspondiente a la Parte Inicial de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2021, en
efectivo y en acciones, y al pago de la Parte Diferida de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2018, en efectivo y en acciones, que corresponde
realizar en 2022, junto con su correspondiente actualizacion de la parte en efectivo; y en el caso del Presidente, el importe correspondiente al pago
de la Parte Diferida de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2017,en efectivo y en acciones, que corresponde realizar en 2022, junto con su
correspondiente actualizacion de la parte en efectivo.

Los importes de la Parte Inicial de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2021 se han determinado en 2022, una vez conocido el resultado de
los Indicadores de Evaluacion Anual establecidos para su calculo y seran satisfechos de darse las condiciones para ello, en el primer trimestre de
2022.

Los importes de la Parte Diferida de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2018 se han determinado en 2022, una vez conocido el resultado de
los Indicadores de Evaluacion Plurianual a los que se encontraba sujeta dicha retribucion y seran satisfechos, de darse las condiciones para ello, en
el primer trimestre de 2022.
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El importe del segundo pago de la Parte Diferida de la Retribucién Variable Anual del ejercicio 2017 del Presidente que corresponde realizar
en 2022, se determind en 2021, una vez conocido el resultado de los Indicadores de Evaluacion Plurianual a los que se encontraba sujeta dicha
retribucion y sera satisfecho, de darse las condiciones para ello, en el primer trimestre de 2022.

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nomlbre o denominacion social Cargo/s

DONA MARIA JESUS ARRIBAS DE PAZ |Global Head of Legal

DON ANA FERNANDEZ MANRIQUE Global Head of Regulation & Internal Control

DONA VICTORIA DEL CASTILLO
Global Head of Strategy & M&A

MARCHESE
DON RICARDO MARTIN MANJON Global Head of Data
DON DAVID PUENTE VICENTE Global Head of Client Solutions

DON DOMINGO ARMENGOL CALVO General Secretary
DON JOAQUIN MANUEL GORTARI DIEZ |Global Head of Internal Audit

DON RAFAEL SALINAS MARTINEZ DE
LECEA

DON JORGE SAENZ-AZCUNAGA
CARRANZA

Global Head of Finance

Country Monitoring

DON PELLO XABIER

C try M E A
BELAUSTEGUIGOITIA MATEACHE ountry Manager spana

DONA MARIA LUISA GOMEZ BRAVO Global Head of Corporate & Investment Banking

DON CARLOS CASAS MORENO Global Head of Talent & Culture
DON JOSE LUIS ELECHIGUERRA JOVEN | Global Head of Engineering
DON JAIME SAENZ DE TEJADA PULIDO |Global Head of Global Risk Management

DON EDUARDO OSUNA OSUNA Country Manager México
?C?I[\IE;RANCISCO IAVIER RODRIGUEZ GClobal Head of Sustainability
Numero de mujeres en la alta direccién 4
Porcentaje sobre el total de miembros de la alta direccion 25,00
Remuneracion total alta direccion (en miles de euros) 25425

C.115 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[V] Si
[ ] No

’ Descripcion modificaciones ‘

En fecha 29 de julio de 2021, coincidiendo con la creacién del nuevo area global de Sostenibilidad, el Consejo de Administracion acordd la
realizacion de modificaciones puntuales en los articulos 18 y 20 del Reglamento del Consejo de Administracion del Banco, a los efectos de incluir
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el reporte de ese nuevo area al Consejero Delegado, asi como al Presidente del Consejo (en este caso, en los dmbitos relativos a estrategia y
transformacion).

A tal efecto, y sobre la base del analisis y conformidad manifestada con caracter previo por la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo,
el Consejo aprobd la propuesta de nuevo Reglamento, elaborandose asi un nuevo texto refundido del Reglamento, que fue posteriormente
publicado en la pagina web del Banco e inscrito en el Registro Mercantil, en cumplimiento de la normativa aplicable.

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccidn, nombramiento, reeleccidon y remocién de los consejeros.
Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

Procedimiento de seleccion, nombramiento y reeleccion:

El nombramiento y la reeleccion de los miembros del Consejo de Administracion corresponden a la Junta General, sin perjuicio de la facultad

del Consejo de nombrar vocales por cooptacion, en caso de que se produzca alguna vacante, en los términos establecidos en la normativa, los
Estatutos Sociales, el Reglamento del Consejo y la Politica de Seleccion descrita en los apartados C1.5y C.1.6.

Las personas que se propongan para ser nombradas o reelegidas vocales del Consejo de Administracion deberan reunir los requisitos previstos en
las disposiciones legales vigentes, en la normativa especifica aplicable a las entidades de crédito, en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del
Consejo y en la Politica de Seleccion.

Las propuestas de nombramiento o reeleccidn de consejeros que el Consejo de Administracion eleve a la Junta General y los nombramientos que
realice directamente para la cobertura de vacantes, en el ejercicio de sus facultades de cooptacion, se aprobaran a propuesta de la Comision de
Nombramientos y Gobierno Corporativo, en el caso de consejeros independientes, y previo informe de esta Comision, en el caso de los restantes
consejeros.

Asimismo, las propuestas de nombramiento o reeleccion que se eleven a la Junta General deberan ir acomparnadas de un informe justificativo del
Consejo de Administracion, en el que se valorara la competencia, experiencia y méritos del candidato propuesto y, en el caso de propuestas de
nombramiento o reeleccidén de consejeros no independientes, se acompafaran, asimismo, de un informe de la Comision de Nombramientos y
Gobierno Corporativo.

A estos efectos, esta Comision evaluara el equilibrio de conocimientos, competencias y experiencia en el Consejo de Administracion, asi como

las condiciones que deban reunir los candidatos para cubrir las vacantes (entre otros, requisitos legales y de idoneidad aplicables), valorando la
dedicacion de tiempo que se considere necesaria para que puedan desempefar su cometido, en funcién de las necesidades de los érganos
sociales.

Asi, la Comisién de Nombramientos y Gobierno Corporativo desarrollard procesos de renovacion y seleccion de consejeros en el marco del proceso
de renovacion ordenado y progresivo de los érganos sociales, con vistas a velar por que la estructura y composicion del Consejo se mantenga
equilibrada y adaptada a las necesidades del Banco en cada momento, contando con consejeros con distintos perfiles, conocimientos, formacion,
experiencia y cualidades.

En estos procesos, la Comision velarad por que se favorezca la diversidad y que, en general, no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar
discriminacion alguna.

Asimismo, velara por que se facilite la seleccion de consejeras en un nimero que permita alcanzar una presencia equilibrada de mujeres 'y
hombres, procurando que el nimero de consejeras suponga, al menos, un 40% de los miembros del Consejo antes de que finalice el ejercicio 2022
y en adelante; no siendo, con anterioridad, inferior al 30%; y procurando que se incluya, entre los potenciales candidatos en los procesos, a personas
de dicho género que reunan el perfil profesional buscado.

Por otra parte, se procurara que en la composicion del Consejo exista un equilibrio adecuado entre las distintas clases de consejeros, que los
consejeros No ejecutivos representen una amplia mayoria sobre los consejeros ejecutivos y que el numero de consejeros independientes sea, al
menos, el 50% del total de consejeros.

Asimismo, se valorara que los érganos sociales combinen personas que cuenten con experiencia y conocimiento del Banco, el Grupo, sus negocios
y el sector financiero en general; con otras que tengan formacion, competencias, conocimientos y experiencia en otros ambitos y sectores
relevantes para el Banco.

En todo caso, los 6rganos sociales de BBVA podran considerar cualquier otro elemento de diversidad que resulte adecuado, para acomodar la
composicion de los érganos sociales a las necesidades del Banco, pudiendo tomar en consideracion criterios como la diversidad de género, perfil
académico, experiencia profesional, conocimientos, discapacidad, origen o edad; permitiendo lograr un adecuado equilibrio.

En el desemperio de sus funciones, la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo podrd acudir a la contratacién de servicios externos de
seleccion de potenciales candidatos, cuando asi lo considere necesario o conveniente.

Duracion del mandato y cese:

Los consejeros desempefaran su cargo por el tiempo que establezcan los Estatutos Sociales (esto es, tres afios, pudiendo ser reelegidos una o mas
veces por periodos de igual duracion) o, en caso de haber sido designados por cooptacion, hasta que se haya celebrado la primera Junta General de
Accionistas; y cesaran en su cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados salvo que sean reelegidos.

Asimismo, los consejeros deberan poner en conocimiento del Consejo de Administracion aquellas circunstancias que les afecten que puedan
perjudicar al crédito y reputacion social y aquellas que pudieran incidir en su idoneidad para el cargo. Deberdn poner su cargo a disposicion del
Consejo y aceptar la decision que éste pudiera adoptar sobre su continuidad o no, como vocal del mismo, quedando obligados en este ultimo caso
a formalizar la correspondiente renuncia, en los supuestos que se citan en el apartado C.1.19 siguiente.

En todo caso, los consejeros cesaran en sus cargos a los 75 afos de edad, debiendo instrumentarse las renuncias correspondientes en la primera
sesion del Consejo de Administracion del Banco que tenga lugar después de celebrada la Junta General de Accionistas que apruebe las cuentas
del ejercicio en que cumplan dicha edad.
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C.1.17 Expligue en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes en su
organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

El articulo 17 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que el Consejo evaluara la calidad y eficiencia de su funcionamiento,
partiendo del informe que le eleve la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo.

El Consejo de Administracion de BBVA ha realizado su autoevaluacion conforme al proceso que se describe en el apartado siguiente, en el marco
de la evolucion y mejora constante del Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA, de tal forma que este se mantenga alineado en todo momento a
las necesidades de los érganos sociales, al entorno en el que el Grupo desarrolla su actividad y a los requerimientos regulatorios y mejores practicas.

Ello ha permitido a los érganos sociales continuar profundizando en la implementacion de las distintas medidas de mejora acordadas por el
Consejo en el transcurso de los ultimos ejercicios.

Asi, en el proceso de evaluacion de 2021 se han destacado las siguientes conclusiones:

- El mantenimiento de una adecuada estructura y composicion de los drganos sociales, tras los procesos de reeleccion de siete consejeros (seis de
ellos independientes) que culminaron en la junta general de 2021; composicion que permite al Banco contar con consejeros de una cualificacion
profesional sobresaliente, con perfiles diversos y con un alto nivel de dedicacion al desempeio de sus funciones. Todo lo cual garantiza un
adecuado conocimiento del entorno, actividades, estrategias y riesgos del Banco y su Grupo por parte de los érganos sociales y contribuye a su
mejor funcionamiento.

- La existencia de una amplia mayoria de consejeros independientes (dos tercios del total) y de una representacion de mujeres de, al menos, el 30%
del total (objetivo aplicable al ejercicio 2021).

- Las mejoras significativas implantadas en el proceso de toma de decisiones de los drganos sociales, asi como en el ejercicio de sus funciones de
supervision y control, donde se ha profundizado tanto en el papel de las comisiones, como en el modelo informacional, asi como en las propias
dinamicas del Consejo a la hora de tratar los asuntos.

- La adaptacion constante de las dindmicas de las reuniones de los érganos sociales a la evolucion de la pandemia.

- Las medidas encaminadas a procurar una interaccién constante entre el Consejo, sus comisiones y el equipo ejecutivo para el analisis de toda
la informacion relevante, incluyendo sobre la evolucion de la pandemia y su gestion por el Banco, asi como la supervision y control del equipo
ejecutivo, bien directamente por el Consejo, a través de las comisiones, en el marco de sus correspondientes funciones.

- Los mecanismos que han permitido a los érganos sociales incrementar el tiempo de dedicacion a las cuestiones de mayor relevancia para el
Grupo, en particular en lo referente a sus distintos planteamientos estratégicos y los avances en el &mbito de la sostenibilidad.

Todo ello, habiendo procurado los érganos sociales del Banco mantener el Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA adaptado a la realidad del
Banco y a sus circunstancias y necesidades y, en consecuencia, destacando la importancia atribuida a garantizar su solidez y resiliencia en cualquier
circunstancia.

A este respecto, indicar que en el proceso de evaluacion del ejercicio 2021 se han detectado, asimismo, las siguientes cuestiones susceptibles
de mejora continua: aumentar la participacion de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo en la planificacién de la sucesion de
los titulares de funciones clave, asi como continuar desarrollando la supervision de la Politica de Gobierno Corporativo del Grupo; simplificar la
informacion proporcionada a los Organos Sociales para mejorar la eficiencia de sus sesiones; y fortalecer la integracién de la segunda linea de
defensa dentro del area de Regulacion y Control Interno.

Describa el proceso de evaluacion y las dreas evaluadas que ha realizado el consejo de administracion
auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y la composicién del
consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido objeto de evaluacion.

Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas

Conforme a lo previsto en el articulo 17 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo evalUa la calidad y eficiencia de su
funcionamiento, asi como el desempefio de las funciones del Presidente del Consejo, partiendo, en cada caso, del informe que le eleve la Comision
de Nombramientos y Gobierno Corporativo. Asimismo, el Consejo de Administracion evalua el desemperio del Consejero Delegado, partiendo

del informe de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, en el que se integra la valoracion que realiza la Comision Delegada
Permanente. Del mismo modo, el Consejo de Administracion evalua el funcionamiento de sus comisiones, sobre la base de los informes que estas
le eleven.

El proceso de evaluacion llevado a cabo en relacion con el ejercicio 2021 ha consistido en un profundo trabajo de analisis y valoracion de la calidad
y eficiencia del funcionamiento de los érganos sociales y del desemperio del Presidente y del Consejero Delegado, por parte de la Comision de
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Nombramientos y Gobierno Corporativo, tomando en consideracion varios aspectos, tales como la propia autoevaluacion del Consejo del ejercicio
2020, la vision de los consejeros del Banco, asi como los distintos informes emitidos, descritos a continuacion.

Sobre estas bases, el Consejo de Administracion ha evaluado: la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo; el desemperio de las funciones
del Presidente del Consejo y del Consejero Delegado; y el funcionamiento de las comisiones del Consejo de Administracion; tal y como se describe
a continuacion:

- El Consejo de Administracion ha analizado la calidad y eficiencia de su funcionamiento en el ejercicio 2021, para lo cual se ha servido de la labor
desempenada por la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, recogida en su informe sobre la calidad y eficiencia del funcionamiento
del Consejo, en el que se ha analizado detalladamente, entre otras, las siguientes cuestiones: estructura, tamafo y composicion del Consejo de
Administracion y de sus comisiones, en linea con lo indicado en los apartados C.1.5, C1.6 y C1.7; la condicién de independencia e idoneidad de los
consejeros, asi como el grado de dedicacion de los miembros del Consejo, con caracter especial, de los presidentes de cada una de las comisiones,
que el Banco requiere para el adecuado desemperio de la funcidon de consejero y de los érganos sociales; y el funcionamiento del Consejo y de las
comisiones, incluyendo el proceso de toma de decisiones, el desemperio de las funciones de supervision y control, y el desarrollo de las sesiones de
los érganos sociales durante el ejercicio.

Asimismo, el Consejo ha analizado el resultado de las opiniones recabadas de los consejeros sobre las anteriores cuestiones, mediante entrevistas
personales con los vocales del Consejo, lideradas por el Consejero Coordinador para los consejeros no ejecutivos y por el Presidente de la Comision
para los consejeros ejecutivos.

Por otra parte, y en el marco de su competencia de determinar el procedimiento de evaluacion del Consejo, en 2021 la Comisidn ha determinado la
conveniencia de incorporar el asesoramiento experto de una firma externa independiente, siguiendo lo previsto en el Cédigo de buen gobierno de
las sociedades cotizadas publicado por la CNMV en cuanto a la conveniencia de contar con el auxilio de un consultor externo en la realizaciéon de la
evaluacion cada tres afios (siendo 2018 el ejercicio en el que se produjo el Ultimo analisis por parte de un externo).

Dicho asesoramiento se ha llevado a cabo por la firma Promontory Financial Group (“Promontory”), previa constatacion de su independencia por
parte de la Comisién de Nombramientos y Gobierno Corporativo, y ha permitido a dicha firma -que también llevé a cabo el analisis externo en
2018- realizar una revision independiente y en profundidad de la evolucion del Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA en los Ultimos tres
ejercicios; incluyendo, en particular, de las distintas medidas de mejora implantadas. Promontory elevo su informe de conclusiones a la Comision de
Nombramientos y Gobierno Corporativo y al Consejo de Administracion a comienzos del ejercicio 2022.

El proceso descrito se ha encaminado a que la evaluacion del Consejo se desempefie sobre la base de una combinacion de elementos que permita
ofrecer a los miembros del Consejo una vision global del desarrollo de sus funciones, cumpliendo ademas con las recomendaciones de buen
gobierno establecidas en este ambito.

- La evaluacion del desemperio de las funciones del Presidente del Consejo de Administracion, dirigida por el Consejero Coordinador, de
conformidad con el articulo 21 del Reglamento del Consejo, se ha llevado a cabo por el Consejo sobre la base del informe de la Comisién de
Nombramientos y Gobierno Corporativo, conforme a lo establecido en el articulo 5 del Reglamento de esta Comision, que recoge los elementos
esenciales de su desempeno en el ejercicio 2021.

- La evaluacion del desemperio de las funciones del Consejero Delegado se ha llevado a cabo por el Consejo sobre la base del informe de la
Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, que incluye la valoracién realizada al respecto por la Comisién Delegada Permanente, de
conformidad con lo previsto en el articulo 17 del Reglamento del Consejo, que recoge los elementos esenciales de su desemperio en el gjercicio
2021.

Ademas, el Consejo ha evaluado la calidad y eficiencia del funcionamiento de cada Comision sobre la base de los informes elevados por sus
respectivos Presidentes, tal y como se describe en el apartado H de este Informe.

C.118 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacién haya sido auxiliada por un consultor externo, las
relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo.

El experto externo independiente que ha auxiliado en el proceso de evaluacion del Consejo de Administracion ha intervenido a lo largo del ejercicio
en la prestacion de otros servicios de consultoria para la Sociedad, sin que se tenga conocimiento de relaciones de negocio significativas entre la
Sociedad y el consultor externo o cualquier otra sociedad de su grupo.

Por otra parte, se indica que el experto externo que ha auxiliado en el proceso de evaluacion del Consejo de Administracidon no ha asesorado a la
sociedad en materia de nombramiento de consejeros o altos directivos ni en materia de sistemas retributivos.

C.119 Indigue los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Ademas de los supuestos establecidos en la legislacion aplicable, los consejeros cesaran en su cargo cuando haya transcurrido el periodo para el
que fueron nombrados, salvo que sean reelegidos.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros deberdn poner su cargo a
disposicion del Consejo de Administracion y aceptar la decision que éste pudiera adoptar sobre su continuidad o no, como vocal del mismo,
guedando obligados en este ultimo caso a formalizar la correspondiente renuncia, en los siguientes supuestos:

- Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibiciéon previstos en la normativa vigente, en los Estatutos Sociales
o en el Reglamento del Consejo de Administracion;

- Cuando se produjeran cambios significativos en su situacion personal o profesional que afecten a la condicion en virtud de la cual hubieran sido
designados como tales;
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- En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempefo de sus funciones como consejero;

- Cuando por hechos imputables al consejero en su condicién de tal se hubiera ocasionado un dafio grave al patrimonio, al crédito o reputacion de
la Sociedad; o

- Cuando pierdan la idoneidad para ostentar la condicion de consejero del Banco.
C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

[ ] Si
[V] No

En su caso, describa las diferencias.

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente del consejo de administracion:

[ ] Si
[V] No

C.1.22 Indigue si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

[V] Si
[ ] No
Edad limite
Presidente N.A.
Consejero delegado N.A.
Consejero 75

Conforme a lo establecido en el articulo 4 del Reglamento del Consejo de Administracion de BBVA, los consejeros cesaran en sus cargos, en todo
caso, a los 75 afos de edad, debiendo instrumentarse las renuncias correspondientes en la primera sesion del Consejo de Administracion del
Banco gque tenga lugar después de celebrada la Junta General de Accionistas que apruebe las cuentas del ejercicio en que cumplan dicha edad.

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ ] Si
[V] No

C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas especificas
para la delegacién del voto en el consejo de administracion en favor de otros consejeros, la forma de
hacerlo y, en particular, el nUmero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido alguna limitacidén en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla de las
limitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

El articulo 5 del Reglamento del Consejo de Administracion de BBVA establece que los consejeros estdn obligados a asistir a las reuniones de los
6rganos sociales de los que formen parte, salvo por causa justificada, participando en las deliberaciones, discusiones y debates que se susciten
sobre los asuntos sometidos a su consideracion, y debiendo asistir personalmente a las sesiones que se celebren.

No obstante lo anterior, y conforme al articulo 26 del Reglamento del Consejo de Administracion, el consejero al que no le resultara posible asistir
a alguna de las reuniones del Consejo de Administracion, podra delegar su representacién y voto en otro consejero mediante carta o correo
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electrénico dirigido a la Sociedad con las menciones necesarias para que el representante pueda seguir las indicaciones del representado si bien,
conforme a lo establecido en la normativa aplicable, los consejeros no ejecutivos solo podran delegar su representacién en otro consejero no
ejecutivo. Asimismo, este mismo sistema es aplicable a la asistencia de las reuniones de las comisiones del Consejo de Administracion.

C.1.25 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

NuUmero de reuniones del consejo 15

Numero de reuniones del consejo

. . . : 0
sin la asistencia del presidente

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo:

Numero de reuniones 65

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

Numero de reuniones de

COMISION DE AUDITORIA 15

Numero de reuniones de
COMISION DE NOMBRAMIENTOS 5
Y GOBIERNO CORPORATIVO

NuUmero de reuniones de
COMISION DE RETRIBUCIONES

NUmero de reuniones de
COMISION DE RIESGOS 22
Y CUMPLIMIENTO

NUmero de reuniones de
COMISION DELEGADA 22
PERMANENTE

NuUmero de reuniones de
COMISION DE TECNOLOGIA 8
Y CIBERSEGURIDAD

El Consejo de Administracion de BBVA cuenta con un Consejero Coordinador que desempena las funciones previstas en la legislacion aplicable, asi
como aquellas establecidas por el articulo 21 del Reglamento del Consejo de Administracion.

En el ambito de las funciones que tiene encomendadas, el Consejero Coordinador ha mantenido en el ejercicio un fluido contacto, reuniones
recurrentes y conversaciones con los consejeros del Banco a los efectos de conocer sus opiniones sobre el gobierno corporativo y el funcionamiento
de los érganos sociales del Banco.

Ademas, en aplicacion del articulo 37 del Reglamento del Consejo, ha mantenido y coordinado la celebracion de reuniones mensuales de los
consejeros No ejecutivos, que han tenido lugar con posterioridad a las reuniones del Consejo de Administracion.

Asimismo, el Consejero Coordinador desempena, a la fecha de este informe, el cargo de Presidente de la Comision de Riesgos y Cumplimiento

y de vocal de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, compuestas por consejeros no ejecutivos, con una mayoria de consejeros
independientes; y ademas ha mantenido reuniones individuales con los consejeros no ejecutivos en el marco del proceso anual de autoevaluacion
del Consejo; reuniones que se suman a las anteriores a los efectos de completar el desarrollo de sus funciones.

Ademas de lo anterior, cabe sefialar que en el nimero de reuniones indicado no se encuentran incluidas aquellas reuniones informales que el
Consejero Coordinador mantiene frecuentemente con los demas consejeros del Banco dado que, por su propia naturaleza, no se cuenta con un
registro de las mismas ni se encuentran documentadas.
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C.1.26 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicioy
los datos sobre asistencia de sus miembros:

Numero de reuniones con la asistencia presencial de al menos el 80% de los consejeros 15
% de asistencia presencial sobre el total de votos durante el ejercicio 98,67
Numero de reuniones con la asistencia presencial, o representaciones realizadas con instrucciones 15
especificas, de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia presencial y representaciones realizadas con instrucciones 100.00

especificas, sobre el total de votos durante el ejercicio

El Consejo de Administracion se relne, con cardcter ordinario, mensualmente conforme al calendario anual de sesiones ordinarias que se fija antes
del inicio del ejercicio, asi como de forma extraordinaria en cuantas ocasiones se considere necesario.

Ademas, las reuniones del Consejo de Administracion se han celebrado tanto de forma telematica, conectandose todos sus miembros a través de
medios de comunicacion a distancia que permitian el reconocimiento de los asistentes, la intercomunicacién y la intervenciéon de todos ellos en
tiempo real, asegurando la unidad de acto; como de forma presencial, teniendo siempre en cuenta la evolucién de la pandemia provocada por el
coronavirus y las medidas adoptadas al respecto por las autoridades.

C.1.27 Indigue si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[ ] Si
[V] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion para que las
cuentas anuales que el consejo de administracion presente a la junta general de accionistas se elaboren
de conformidad con la normativa contable.

El articulo 32 del Reglamento del Consejo de Administracion de BBVA establece que la Comision de Auditoria, compuesta exclusivamente por
consejeros independientes, tiene como cometido principal asistir al Consejo de Administracion en la supervision de la preparacion de los estados
financieros y la informacion publica, asi como en la relacién con el auditor externo y la Auditoria Interna.

En este sentido, de conformidad con el articulo 5 del Reglamento de la Comision de Auditoria, es competencia de la Comisidon de Auditoria
supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera y presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de
Administracion dirigidas a salvaguardar su integridad.

Igualmente, le corresponde analizar, con caracter previo a su presentacion al Consejo de Administracién, y con la profundidad necesaria para
constatar su correccion, fiabilidad, suficiencia y claridad, la informacidn financiera incluida en los estados financieros anuales, semestrales y
trimestrales, tanto del Banco como de su Grupo consolidado, asi como en el resto de informacion financiera preceptiva y la informacion no
financiera relacionada.

Asimismo, es competencia de la Comision la revision sobre la correcta aplicacion de los criterios contables, asi como todos los cambios relevantes
referentes a los principios contables utilizados y a la presentacion de los estados financieros, incluida la adecuada delimitacion del perimetro de
consolidacion.

Del mismo modo, en base al referido articulo 5 del Reglamento de la Comision de Auditoria, es competencia de esta Comision la supervision de

la eficacia del control interno de la Sociedad y de los sistemas de gestion de riesgos en el proceso de elaboracion y presentacion de la informacién
financiera, incluidos los riesgos fiscales.

En ejercicio de estas funciones, la Comision de Auditoria mantiene un contacto directo y permanente, en las reuniones mensuales que celebra,
con los responsables del drea encargada de las funciones de Contabilidad en el Grupo, realizando un seguimiento mensual de la evolucion

de las principales magnitudes del Balance y de la Cuenta de Resultados del Banco y su Grupo; supervisando los principios, politicas, practicas
contables, asi como los criterios de valoraciéon seguidos por el Banco y el Grupo en el proceso de elaboracion y presentacion de la correspondiente
informacion financiera; analizando las modificaciones introducidas en relacion con la principal normativa contable aplicable, asi como también
los principales impactos que su incorporacion ha supuesto en la informacion financiera del Banco y su Grupo; para lo que ha dispuesto de toda la
informacion que ha considerado necesaria con el nivel de agregacion que ha juzgado conveniente.

Adicionalmente, en atencidn a que la auditoria externa se configura como uno de los elementos fundamentales de la cadena de controles
establecidos con objeto de asegurar la calidad e integridad de la informacion financiera, en cumplimiento de lo establecido por el Reglamento de
la Comisién de Auditoria, corresponde a la Comision verificar, con la periodicidad adecuada, que la realizacion del programa de auditoria externa se
lleva a cabo de acuerdo con las condiciones contratadas, y que se satisfacen con ello los requerimientos de los organismos oficiales competentes y
de los érganos sociales.
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Asimismo, requerirad periédicamente del auditor de cuentas, como minimo una vez al afo, una valoracion de la calidad de los procedimientos
de control interno relativos a la elaboracion y presentacion de la informacion financiera del Grupo, analizando con el auditor de cuentas las
debilidades del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia, pudiendo
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion, incluyendo el correspondiente plazo para su seguimiento.

Igualmente, la Comisidon conocerd de aquellas infracciones, situaciones que hagan precisos ajustes, o anomalias que puedan detectarse en

el transcurso de las actuaciones de la auditoria externa, que fueren relevantes, entendiéndose como tales aguellas que, aisladamente o en su
conjunto, puedan originar un impacto o dafio significativo y material en el patrimonio, resultados o reputacion del Grupo, cuya apreciacion
correspondera a la discrecionalidad del auditor de cuentas que, en caso de duda, debera optar por la comunicacion.

Estas cuestiones son objeto de especial atencidn por parte de la Comision de Auditoria, la cual mantiene un contacto directo y permanente con
los responsables del auditor de cuentas, a través de reuniones mensuales, sin la presencia de ejecutivos del Banco, ofreciendo dichos responsables
informacion detallada de su actividad y del resultado de la misma, lo que le ha permitido a la Comision realizar un seguimiento constante de sus
trabajos y de las conclusiones de los mismos, garantizando que este se desarrolle en las mejores condiciones y sin interferencias de la gestion.

C.1.29 (El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

[ ] Si
[V] No

Si el secretario no tiene la condiciéon de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion social del secretario Representante

DON DOMINGO ARMENGOL CALVO

C.1.30 Indigue los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la independencia de
los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para preservar la independencia de los
analistas financieros, de los bancos de inversidén y de las agencias de calificacién, incluyendo cémo se
han implementado en la practica las previsiones legales.

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento de la Comision de Auditoria, entre las funciones que se atribuyen a esta Comision, descritas en el
apartado C.2.1 siguiente, se encuentra la de velar por la independencia del auditor de cuentas en un doble sentido:

- Evitando que puedan condicionarse las alertas, opiniones o recomendaciones del auditor de cuentas. A estos efectos, la Comisidon debera velar por
que la retribucion del auditor de cuentas por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia, en cumplimiento de la legislacion sobre
auditoria de cuentas vigente en cada momento; y

- Estableciendo la incompatibilidad entre la prestacion de los servicios de auditoria y de consultoria, salvo que se trate de trabajos requeridos por los
supervisores o cuya prestacion por el auditor de cuentas sea permitida por la legislacion aplicable y no existan en el mercado alternativas de igual
valor en contenido, calidad, o eficiencia, a los que pudiere prestar el auditor de cuentas, requiriéndose en todo caso la conformidad de la Comision,
que podra ser anticipada por delegacion en su Presidente; y la prohibicion de que el auditor de cuentas pueda prestar los servicios prohibidos
ajenos a la auditoria, de conformidad con lo dispuesto en cada momento por la legislacién sobre auditoria de cuentas.

Esta cuestion es objeto de especial atencidn por parte de la Comision de Auditoria, que mantiene reuniones con los representantes del auditor de
cuentas en cada una de las reuniones mensuales que celebra, sin la presencia de ejecutivos del Banco, para conocer en detalle las cuestiones que
puedan suponer una amenaza al proceso de auditoria de cuentas, el avancey la calidad de sus trabajos, asi como para confirmar la independencia
en el desempeno de sus trabajos.

Ademas, la Comision realiza un seguimiento recurrente sobre la contratacion de los servicios adicionales para asegurar el cumplimiento de lo
dispuesto en el Reglamento de la Comision y en la legislacion aplicable y con ello la independencia del auditor, conforme al procedimiento interno
establecido por el Banco a estos efectos.

Asimismo, en cumplimiento de lo establecido en el punto f) del apartado 4 del articulo 529 quaterdecies de la Ley de Sociedades de Capital y en
el articulo 5 del Reglamento de la Comisiéon de Auditoria, la Comisidon debe emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de
auditoria de cuentas, un informe en el que se exprese su opinidn sobre si la independencia del auditor de cuentas resulta comprometida. Este
informe debera contener, en todo caso, la valoracion motivada de la prestacion de todos y cada uno de los servicios adicionales de cualquier clase
prestados a las entidades del Grupo, individualmente considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen

de independencia o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. Por su parte, el auditor de cuentas debe emitir, también
anualmente, un informe en el que confirme su independencia frente a BBVA o entidades vinculadas a BBVA, directa o indirectamente; asi como la
informacion detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por el auditor externo, o por las
personas o entidades vinculadas a éste, de acuerdo con lo establecido en el texto refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas.

En cumplimiento de la legislacion vigente, se han emitido los correspondientes informes del auditor de cuentas y de la Comision de Auditoria
sobre la independencia del auditor respecto del ejercicio 2021, confirmando la misma.

Adicionalmente, al ser BBVA una sociedad cuyas acciones cotizan en la Bolsa de Valores de Nueva York, esta sujeta al cumplimiento de las normas
que a este respecto establece la Sarbanes Oxley Act y su normativa de desarrollo.

Por otro lado, el Consejo de Administracion cuenta con una politica de comunicacion y contactos con accionistas e inversores, que se rige por el
principio de igualdad de trato de todos los accionistas e inversores que se hallen en la misma posicion, en lo que se refiere a la informacion, la
participacion y el ejercicio de sus derechos como accionistas e inversores, entre otros.
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Esta politica recoge, ademads, los principios y cauces establecidos en la relacidon con accionistas e inversores, que rigen, en aquello que resulte
aplicable, en la relacion de BBVA con las demas partes interesadas, tales como analistas financieros, entidades gestoras y depositarias de las
acciones del Banco y asesores de voto (proxy advisors), entre otros.

C.1.31 Indigue si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[1] Si
[V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[ ] Si
[V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que el importe anterior supone sobre los honorarios facturados por trabajos de auditoria a la sociedad y/

O su grupo:
[V] Si
[ 1 No
Sociedad Sociedades Total
del grupo
| . o
mporte de otros trabajos distintos 50 185 205

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 0,15 146 0,78
trabajos de auditoria (en %)

C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta salvedades. En su
caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente de la comision de
auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas salvedades.

[ ] Si
[V] No

C.1.34 Indigue el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el numero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales{Consolidadag

Numero de ejercicios ininterrumpidos 5 5

IndividualesConsolidadag

N° de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de

23,81 23,81
ejercicios que la sociedad o su grupo han sido auditados (en %)
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C.1.35 Indiguey, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacidn necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento

Conforme a lo establecido en el articulo 5 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros dispondran, con caracter previo a las
reuniones, de la informacién necesaria para poder formar criterio respecto de las cuestiones que correspondan a los érganos sociales del Banco,
pudiendo pedir la informacion adicional y el asesoramiento que se requiera para el cumplimiento de sus funciones, asi como solicitar al Consejo de
Administracion el auxilio de expertos externos en aquellas materias sometidas a su consideracion que, por su especial complejidad o trascendencia,
asi lo requirieran.

El ejercicio de estos derechos se canalizara a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracion, quienes atenderan las solicitudes
facilitando directamente la informacion o estableciendo los cauces adecuados para ello dentro de la organizacion, salvo que en las reglas de
funcionamiento de las comisiones del Consejo de Administracion se hubiere establecido un procedimiento especifico.

Ademas, conforme a lo establecido en el articulo 28 del Reglamento del Consejo, los consejeros dispondran de cuanta informacion o aclaraciones
estimen necesarias o convenientes en relacidén con los asuntos que se traten en la sesion, lo que podra realizarse antes o durante el desarrollo de
esta.

Del mismo modo, BBVA tiene establecido un modelo informacional que permite que las decisiones se adopten sobre la base de informacion
completa, integra, adecuada y consistente, elaborada de acuerdo con unos principios comunes que garantizan que el andlisis de los érganos
sociales se sustentan sobre un soporte informacional idéneo, lo que permite a los consejeros el mejor ejercicio de sus funciones.

Asi, los 6rganos sociales del Banco cuentan con un procedimiento de verificacion de la informacién que se somete a su consideracion, coordinado
por la Secretaria del Consejo con las areas responsables de la informacion, con objeto de poner a disposicion de los consejeros, con la antelaciéon
necesaria, la informacion completa, integra, adecuada y consistente para las reuniones de los distintos érganos sociales del Banco. La informacion
gue se pone a disposicidn de los érganos sociales del Banco, con caracter previo a la celebracion de sus sesiones, se realiza a través de una
herramienta electrdnica, a la que tienen acceso todos los miembros del Consejo.

C.1.36 Indiquey, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a
informar y, en su caso, a dimitir cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su
actuacion en la propia sociedad que puedan perjudicar al crédito y reputacion de ésta:

[V] Si
[ ] No

Explique las reglas

De conformidad con el articulo 12 del Reglamento del Consejo de Administracion, los consejeros deberan poner en conocimiento del Consejo de
Administracion aquellas circunstancias que les afecten que puedan perjudicar al crédito y reputacion social y aquellas que pudieran incidir en su
idoneidad para el ejercicio del cargo.

Asimismo, deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y aceptar la decision que éste pudiera adoptar sobre su
continuidad, o no, como vocal del mismo, quedando obligados en este ultimo caso a formalizar la correspondiente renuncia cuando, por hechos
imputables al consejero en su condicion de tal, se hubiere ocasionado un dafo grave al patrimonio, al crédito o reputacion de la Sociedad o
cuando se perdiera la idoneidad para ostentar la condicidon de consejero del Banco, entre otros supuestos ya mencionados en el apartado C.119 de
este informe.

C.1.37 Indique, salvo que hayan concurrido circunstancias especiales de las que se haya dejado constancia
en acta, si el consejo ha sido informado o ha conocido de otro modo alguna situacién que afecte a un
consejero, relacionada o no con su actuacion en la propia sociedad, que pueda perjudicar al crédito y
reputacion de ésta:

[1] Si
[V] No

35/92 o




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de

adquisicion, y sus efectos.

La Sociedad no ha celebrado acuerdos significativos que entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la
sociedad a raiz de una oferta publica de adquisicion.

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administraciony
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relaciéon contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisicion u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios 61

Tipo de beneficiario Descripcion del acuerdo

El Banco no cuenta con compromisos de pago de indemnizaciones

a los consejeros. A 31 de diciembre de 2021, un colectivo de 61 cargos
de direccion y empleados, tienen derecho, en aplicaciéon de lo
establecido en sus contratos, a una indemnizacion en el caso de

cese que no sea debido a la propia voluntad, jubilacion, invalidez o
incumplimiento grave de sus funciones, cuyo importe sera calculado
teniendo en cuenta la retribucion y la antigledad del empleado, y
gue en ningun caso se abonara en supuestos de despido disciplinario
por decisidn del empresario basado en un incumplimiento grave del
trabajador.

61 cargos de direccion y empleados

Indique si, mas alla de en los supuestos previstos por la normativa, estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los 6rganos responsables de su aprobacién o

de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas v
Si No
:Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?

El Consejo de Administracion adopta los acuerdos relativos a las condiciones contractuales basicas de los miembros de la Alta Direccion, conforme
a lo establecido en el articulo 17 del Reglamento del Consejo, a propuesta de la Comision de Retribuciones, de los cuales se informa a la Junta
General a través de este Informe y de la informacion contenida en las Cuentas Anuales, pero no aprueba las condiciones de otros empleados.
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C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporciéon de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION DELEGADA PERMANENTE

Nombre Cargo Categoria
DON JOSE MALDONADO RAMOS VOCAL Otro Externo
DONA SUSANA RODRIGUEZ VIDARTE VOCAL Otro Externo
DON JAIME FELIX CARUANA LACORTE VOCAL Independiente
DON CARLOS TORRES VILA PRESIDENTE Ejecutivo
DON JOSE MIGUEL ANDRES TORRECILLAS VOCAL Independiente
DON ONUR GENC VOCAL Ejecutivo
% de consejeros ejecutivos 33,33
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 3333
% de consejeros otros externos 33,33

Explique las funciones que tiene delegadas o atribuidas esta comisién distintas a las que ya hayan sido
descritas en el apartado C.1.9, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento
de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el
ejercicioy codmo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la
ley, en los estatutos sociales o en otros acuerdos societarios.

Conforme al articulo 30 del Reglamento del Consejo de Administracion de BBVAy al articulo 1.2 de su propio Reglamento, la Comision Delegada
Permanente conocerad de aquellas materias propias del Consejo que éste, de conformidad con la ley, los Estatutos Sociales, el Reglamento del
Consejo o su propio Reglamento, acuerde delegarle.

En particular, de conformidad con las facultades atribuidas en el articulo 5 del Reglamento de la Comision Delegada Permanente, le corresponden
a la Comision las siguientes funciones:

- Apoyo al Consejo en la toma de decisiones:

I. En materia de estrategia: planteamiento de las bases sobre las que se elaboren y andlisis previo de las propuestas que se eleven al Consejo en
relacion con el Plan Estratégico u otras decisiones de caracter estratégico como el Marco de Apetito de Riesgo (RAF); analisis previo de los aspectos
estratégicos y financieros de las propuestas que se eleven al Consejo en relacion con operaciones corporativas que correspondan a su dmbito de
decision; y adopcion de decisiones o ejecucion de los mandatos que, en estos ambitos, le sean expresamente delegadas por el Consejo, una vez
adoptadas por éste las decisiones que le estan reservadas.

II. En materia de presupuestos: analisis previo de las propuestas que se eleven al Consejo en relaciéon con los mismos; adopcion de las decisiones
que correspondan en ejecucion del presupuesto aprobado por el Consejo; y analisis de las desviaciones respecto del presupuesto aprobado.

I1l. En materia de finanzas: planteamiento de las bases sobre las que se elaboren y analisis previo de las propuestas que se eleven al Consejo en
relacion con el plan de financiacién, la estructura de capital y liquidez y la politica de dividendos del Banco; y adopcién de las decisiones de
ejecucion de los mandatos que, en estos ambitos, le sean conferidos por el Consejo.

IV. En materia de riesgo de negocio: analisis de las cuestiones relativas al riesgo de negocio en las propuestas y planteamientos que se eleven al
Consejo; y en materia de riesgo reputacional: analisis, valoracion y gestion de las cuestiones referidas al mismo.

- Informe previo de politicas que se sometan al Consejo y aprobacién de politicas generales de la Sociedad y su Grupo: analizar, con caracter
previo a su consideracion por el Consejo, las politicas generales de la Sociedad o su Grupo que, por ley o normativa interna, corresponda aprobar al
Consejo, con excepcidn de aquellas que correspondan a materias propias de otras comisiones del Consejo, que serdn aprobadas o informadas al
Consejo con caracter previo por la comisién que corresponda.
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- Seguimiento y control de las siguientes cuestiones: (i) actividad y resultados del Grupo; (i) seguimiento presupuestario; (iii) evolucion del Plan
Estratégico, a través de los indicadores clave de desempefo que se establezcan al efecto; (iv) seguimiento del plan de financiaciény liquidez y la
situacion de capital del Grupo, asi como de la actividad del Comité de Activos y Pasivos; (v) seguimiento de la evolucion del perfil de riesgo y de las
meétricas fundamentales definidas por el Consejo; (vi) evolucion de la accién y composicion accionarial; (vii) andlisis de los mercados en los que el
Grupo desarrolla sus actividades; y (viii) evolucion de los proyectos e inversiones acordados dentro de su dambito de competencias, asi como de las
acordadas por el Consejo en el ambito estratégico.

- Facultades de decision sobre las siguientes materias: (i) inversiones y desinversiones que superen los 50 millones de euros y no alcancen la cifra
de 400 millones de euros, salvo que tengan caracter estratégico, en cuyo caso corresponderan al Consejo; (i) planes y proyectos que se consideren
de importancia para el Grupo y surjan de su actividad, siempre que estos no sean competencia del Consejo; (iii) decisiones de concesion de riesgos
que superen los limites establecidos por el Consejo, de las que deberd informarse a este en la primera sesidn que celebre, para su ratificacion;

(iv) otorgamiento y revocacion de poderes del Banco; (v) propuestas de nombramiento y sustitucion de administradores en sociedades filiales

o participadas por el Banco que superen los 50 millones de euros de recursos propios; y (vi) conformidad para que los consejeros ejecutivos
puedan desempenar cargos de administracion en sociedades controladas, directa o indirectamente, por el Banco o en las que el Grupo tenga una
participacion.

El Reglamento de la Comisién Delegada Permanente recoge los principios de actuacion de la Comision y establece las reglas basicas de su
organizacion y funcionamiento.

En particular, el Reglamento de la Comision Delegada Permanente prevé que la Comision se reunirad siempre que asi se disponga por su
Presidente, a quien corresponde la facultad ordinaria de convocar la Comision y fijar el orden del dia, recogiéndose el procedimiento para la
convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Para el adecuado ejercicio de sus funciones, la Comisidon contard, cuando asi resulte necesario, con los informes de aquellas comisiones del Consejo
que corresponda, sobre cuestiones que afecten al ambito de sus competencias, pudiendo requerirse por cuestion de relevancia la presencia de los
presidentes de dichas comisiones en las reuniones de la Comision en las que se vayan a tratar dichos informes.

En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento se estara a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo para este Ultimo, en lo que le resulte aplicable.

Las actuaciones mas importantes de la Comision Delegada Permanente en el ejercicio 2021 se detallan en el apartado H de este Informe.

COMISION DE AUDITORIA

Nombre Cargo Categoria
DONA ANA CRISTINA PERALTA MORENO VOCAL Independiente
DONA BELEN GARIJO LOPEZ VOCAL Independiente
DON JAIME FELIX CARUANA LACORTE PRESIDENTE Independiente
DONA LOURDES MAIZ CARRO VOCAL Independiente
DON JOSE MIGUEL ANDRES TORRECILLAS VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 100,00
% de consejeros otros externos 0,00

Expligue las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

La Comisidon de Auditoria tiene como cometido principal asistir al Consejo de Administracion en la supervision de la preparacion de los estados
financieros y la informacion publica, de la relacion con el auditor externo y de la Auditoria Interna.

En particular, de conformidad con las facultades atribuidas en el articulo 5 del Reglamento de la Comision de Auditoria y sin perjuicio de
cualesquiera otras funciones que le asigne la ley, la normativa interna del Banco o le fueren atribuidas por decision del Consejo, la Comisién de
Auditoria tiene, entre otras, las siguientes funciones:

En relacion con la supervision de los estados financieros y la informacion publica:
- Supervisar el proceso de elaboracién y presentaciéon de la informacion financiera y presentar recomendaciones o propuestas al Consejo dirigidas a
salvaguardar su integridad.
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- Analizar, con caracter previo a su presentacion al Consejo, y con la profundidad necesaria para constatar su correccion, fiabilidad, suficiencia 'y
claridad, los estados financieros tanto del Banco como de su Grupo consolidado, contenidos en los informes anuales, semestrales y trimestrales, asi
como en el resto de informacidn financiera preceptiva y la no financiera relacionada.

- Revisar la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion, la correcta aplicacion de los criterios contables, asi como todos los cambios
relevantes referentes a los principios contables utilizados y a la presentacion de los estados financieros.

- Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad y de los sistemas de gestion de riesgos en el proceso de elaboraciéon y presentacion de la
informacion financiera, incluidos los riesgos fiscales, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control
interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia.

En relaciéon con la funcion de Auditoria Interna:

- Proponer al Consejo de Administracion la seleccidon, nombramiento, reeleccion y separacion del responsable de la funcion de Auditoria Interna;
supervisar la independencia, la eficacia y el funcionamiento de la funcion de Auditoria Interna; analizar y establecer los objetivos del responsable
de la funcién de Auditoria Internay realizar la evaluacion de su desempefio; velar por que la funcidon de Auditoria Interna cuente con los recursos
materiales y humanos necesarios; y analizar y, en su caso, aprobar el plan anual de trabajo de la funcién de Auditoria Interna.

- Recibir informacion mensual del responsable de la funcion de Auditoria Interna sobre las actividades desarrolladas por dicha funcion, asi como
sobre las incidencias y obstaculos que pudieran surgir y verificar que la Alta Direccion tienen en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes; y, asimismo, hacer un seguimiento de dichos planes.

- Conocer del grado de cumplimiento por parte de las unidades auditadas de las medidas correctoras recomendadas por la Auditoria Interna en
actuaciones anteriores, y dar cuenta al Consejo de aquellos casos que puedan suponer un riesgo relevante para el Grupo.

En relacion con la auditoria externa:

- Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, responsabilizandose de su proceso de
selecciodn, de conformidad con lo previsto en la normativa aplicable, asi como las condiciones de su contratacion y recabar regularmente de este,
informacion sobre el plan de auditoria externa y su ejecucion, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

- Velar por la independencia del auditor de cuentas: (i) evitando que puedan condicionarse las alertas, opiniones o recomendaciones del auditor de
cuentas, velando por que la retribucion del auditor de cuentas por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia; y (ii) estableciendola
incompatibilidad entre la prestacion de los servicios de auditoria y consultoria, salvo que se trate de trabajos requeridos por los supervisores o cuya
prestacion por el auditor de cuentas sea permitida por la legislacion aplicable y no existan en el mercado alternativas de igual valor en contenido,
calidad, o eficiencia, a los que pudiere prestar el auditor de cuentas, requiriéndose en todo caso la conformidad de la Comision.

- Establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan suponer una
amenaza para su independencia y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas.

- Cuando proceda, autorizar la prestacion por el auditor de cuentas, asi como por las personas o entidades vinculadas a este, de los servicios
adicionales distintos de los prohibidos cuya realizacién exija la normativa aplicable en cada caso, en los términos previstos en la legislacion sobre
auditoria de cuentas.

- Emitir, anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara una opinién sobre si la
independencia del auditor de cuentas resulta comprometida, que debera contener la valoracion motivada de la prestacion de todos y cada uno de
los servicios adicionales a que hace referencia el apartado anterior, individualmente considerados, y en su conjunto, distintos de la auditoria legal, y
en relacion con el régimen de independencia o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

- Velar por que el auditor mantenga, anualmente, una reunién con el pleno del Consejo de Administracion para informarle sobre el trabajo realizado
y sobre la evolucion de la situacion contable y de riesgos de la Sociedad.

Las actuaciones y trabajos mas importantes realizados por la Comision de Auditoria en el ejercicio 2021, asi como sus reglas de organizaciony
funcionamiento se detallan en el apartado H de este Informe.

Identifique a los consejeros miembros de la comisiéon de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisidn en el cargo.

DONA ANA CRISTINA PERALTA
MORENO / DONA BELEN GARIJO
Nombres de los consejeros LOPEZ / DON JAIME FELIX CARUANA

con experiencia LACORTE / DONA LOURDES MAIZ
CARRO / DON JOSE MIGUEL
ANDRES TORRECILLAS

Fecha de nombramiento

29/04/2019
del presidente en el cargo /041

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y GOBIERNO CORPORATIVO

Nombre Cargo Categoria
DON JOSE MALDONADO RAMOS VOCAL Otro Externo
DONA SUSANA RODRIGUEZ VIDARTE VOCAL Otro Externo
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COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y GOBIERNO CORPORATIVO
Nombre Cargo Categoria

DONA BELEN GARIJO LOPEZ VOCAL Independiente

DON JUAN PI LLORENS VOCAL Independiente

DON JOSE MIGUEL ANDRES TORRECILLAS PRESIDENTE Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 60,00
% de consejeros otros externos 40,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
cémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

La Comisién de Nombramientos y Gobierno Corporativo tiene como cometido principal asistir al Consejo de Administracion en las cuestiones
relativas a la seleccion y nombramiento de miembros del Consejo de Administracion; a la evaluacion del desempefio; a la elaboracion de planes de
sucesion; al Sistema de Gobierno Corporativo del Banco; y a la supervision de la conducta de los consejeros y los conflictos de interés que puedan
afectarles.

Sin perjuicio de cualesquiera otras funciones que le asigne la ley, la normativa interna del Banco o le fueren atribuidas por decision del Consejo de
Administracion, la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo tiene, entre otras, las siguientes funciones:

1. Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de nombramiento, reeleccion o separacion de consejeros independientes e informar las
propuestas de nombramiento, reeleccion o separacion de los restantes consejeros.

2. Proponer al Consejo de Administracion las politicas en materia de seleccion y diversidad de los miembros del Consejo.

3. Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el Consejo de Administracion y elaborar orientaciones sobre como
alcanzar dicho objetivo.

4. Analizar la estructura, tamafio y composicion del Consejo de Administracion, al menos una vez al afio con ocasion de la evaluacion de su
funcionamiento.

5. Analizar la idoneidad de los miembros del Consejo de Administracion.
6. Revisar anualmente la condicién de cada consejero para hacerla constar en el informe anual de gobierno corporativo.

7. Informar las propuestas de nombramiento de Presidente y Secretario y, en su caso, de Vicepresidente y Vicesecretario, asi como del Consejero
Delegado.

8. Elevar al Consejo de Administracién las propuestas de nombramiento, cese o reeleccién del Consejero Coordinador.

9. Determinar el procedimiento de evaluacidon del desempefio del Presidente del Consejo de Administracion, del Consejero Delegado, del Consejo
de Administracion en su conjunto y de las comisiones del Consejo, asi como supervisar su implementacion.

10. Informar sobre la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo de Administracion.

1. Informar sobre el desemperio del Presidente del Consejo de Administracion y del Consejero Delegado, integrando, para este ultimo, la valoracion
que al respecto realice la Comision Delegada Permanente, a los efectos de la evaluacion periddica de ambos por el Consejo.

12. Examinar y organizar la sucesion del Presidente del Consejo de Administracion, del Consejero Delegado y, en su caso, del Vicepresidente,
de manera coordinada con el Consejero Coordinador en el caso del Presidente, y, seguin corresponda, formular propuestas al Consejo de
Administracion para que la sucesion se produzca de manera ordenada y planificada.

13. Revisar la politica del Consejo de Administracién en materia de seleccion y nombramiento de los miembros de la alta direccion y formular
recomendaciones al Consejo cuando corresponda.

14. Informar las propuestas de nombramiento y separacion de los altos directivos.
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15. Evaluary revisar periddicamente el Sistema de Gobierno Corporativo de la Sociedad y proponer al Consejo de Administracion, para su
aprobacién o elevacién a la Junta General de Accionistas, cuando corresponda, las modificaciones y actualizaciones que contribuyan a su desarrollo
y mejora continua.
Las reglas de organizacion y funcionamiento y las actuaciones mas importantes realizadas por la Comisién de Nombramientos y Gobierno
Corporativo en el ejercicio 2021 se detallan en el apartado H de este Informe.
COMISION DE RETRIBUCIONES
Nombre Cargo Categoria
DONA ANA CRISTINA PERALTA MORENO VOCAL Independiente
DONA BELEN GARIJO LOPEZ PRESIDENTE Independiente
DONA LOURDES MAIZ CARRO VOCAL Independiente
DON JAN PAUL MARIE FRANCIS VERPLANCKE VOCAL Independiente
DON CARLOS VICENTE SALAZAR LOMELIN VOCAL Otro Externo
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 80,00
% de consejeros otros externos 20,00

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que tiene
atribuidas esta comisioén, y describa los procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento de la
misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el ejercicioy
coémo ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los
estatutos o en otros acuerdos sociales.

La Comision de Retribuciones tiene como cometido principal asistir al Consejo de Administracion en las cuestiones retributivas que corresponden
a este drganoy, en particular, las relativas a las remuneraciones de los consejeros, de los altos directivos y de agquellos empleados cuyas actividades
profesionales incidan de manera significativa en el perfil de riesgo del Grupo (el “Colectivo Identificado”), velando por la observancia de las politicas
retributivas establecidas.

En particular, de conformidad con las facultades que le son atribuidas en el articulo 5 del Reglamento de la Comisidon de Retribuciones, y sin
perjuicio de cualesquiera otras funciones que le asigne la ley, la normativa interna del Banco o le fueren atribuidas por decision del Consejo, la
Comision de Retribuciones desempefa, con caracter general, las siguientes funciones:

1. Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General, la politica de remuneraciones de los consejeros, elevandole,
ademas, su correspondiente informe, todo ello en los términos que en cada momento establezca la normativa aplicable.

2. Determinar la remuneracién de los consejeros no ejecutivos, conforme a lo previsto en la politica de remuneraciones de los consejeros, elevando
al Consejo de Administracion las correspondientes propuestas.

3. Determinar, para que puedan ser convenidas contractualmente, la extension y cuantia de las retribuciones individuales, derechos y
compensaciones de contenido econdmico, asi como las demas condiciones contractuales de los consejeros ejecutivos, de conformidad con la
politica de remuneraciones de los consejeros, elevando al Consejo las correspondientes propuestas.

4. Determinar los objetivos y los criterios de medicion de la retribucion variable de los consejeros ejecutivos y evaluar su grado de consecucion,
elevando las correspondientes propuestas al Consejo.

5. Analizar, cuando corresponda, la necesidad de llevar a cabo ajustes, ex ante o ex post, a la retribucion variable, incluida la aplicacion de clausulas
de reduccion o recuperacion de la remuneracién variable, elevando al Consejo las correspondientes propuestas, previo informe de las comisiones
gue correspondan en cada caso.

6. Proponer anualmente al Consejo de Administracion el informe anual sobre las remuneraciones de los consejeros del Banco, que se sometera a la
Junta General Ordinaria de Accionistas, con arreglo a lo dispuesto en la legislacion aplicable.

7. Proponer al Consejo de Administracion la politica de remuneraciones de los altos directivos y demas empleados del Colectivo Identificado; asi
como supervisar su implementacion, incluyendo la supervision del proceso para la identificacion de dicho Colectivo.

8. Proponer al Consejo de Administracion la politica de remuneraciones del Grupo, que podra incluir la de los altos directivos y del resto del
Colectivo Identificado, sefalada en el apartado anterior y supervisar su implementacion.

9. Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de condiciones basicas de los contratos de los altos directivos, incluidas sus retribuciones e
indemnizaciones en caso de cese.

10. Supervisar, de forma directa, la remuneracion de los altos directivos y en el marco del modelo retributivo aplicable en cada momento de la Alta
Direccion, los objetivos y criterios de medicion de la retribucion variable de los responsables de las funciones de Regulaciéon y Control Interno y de
Auditoria Interna, elevando las correspondientes propuestas al Consejo de Administracion, sobre la base del planteamiento que, a estos efectos, le
eleve la Comision de Riesgos y Cumplimiento y la Comision de Auditoria, respectivamente.
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1. Velar por la observancia de las politicas retributivas establecidas por la Sociedad y revisarlas periddicamente, proponiendo, en su caso, las
modificaciones que resulten oportunas, para asegurar, entre otros, que son adecuadas para atraer y retener a los mejores profesionales, que
contribuyen a la creacion de valor a largo plazo y a un control y gestion adecuados de los riesgos, y que atienden al principio de equidad salarial.
En particular, la Comision velara por que las politicas retributivas establecidas por la Sociedad se sometan a una revision interna, central e
independiente, al menos una vez al afo.

12. Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y de los altos directivos contenida en los diferentes documentos corporativos,
incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

13. Supervisar la seleccion de aquellos asesores externos cuyo asesoramiento o apoyo se requiera para el cumplimiento de sus funciones en materia
retributiva, velando por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento prestado.

Las reglas de organizacion y funcionamiento y las actuaciones mas importantes realizadas por la Comision de Retribuciones en el ejercicio 2021 se
detallan en el apartado H de este Informe.

COMISION DE RIESGOS Y CUMPLIMIENTO

Nombre Cargo Categoria
DONA ANA LEONOR REVENGA SHANKLIN VOCAL Independiente
DONA SUSANA RODRIGUEZ VIDARTE VOCAL Otro Externo
DON JAIME FELIX CARUANA LACORTE VOCAL Independiente
DON JUAN PI LLORENS PRESIDENTE Independiente
DON RAUL CATARINO GALAMBA DE OLIVEIRA VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 80,00
% de consejeros otros externos 20,00

Explique las funciones que tiene delegadas o atribuidas esta comisién distintas a las que ya hayan sido
descritas en el apartado C.1.9, y describa los procedimientos y reglas de organizaciéon y funcionamiento
de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el
ejercicio y como ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la
ley, en los estatutos sociales o en otros acuerdos societarios.

La Comisidon de Riesgos y Cumplimiento (CRC) tiene como cometido principal asistir al Consejo en la determinacion y seguimiento de la politica
de control y gestidon de los riesgos del Grupo, incluyendo el control interno de riesgos y los riesgos no financieros, con excepciéon de las que
corresponden al control interno financiero, que son competencia de la Comision de Auditoria; las de riesgo tecnoldgico, que corresponden a la
Comision de Tecnologia y Ciberseguridad; y las de riesgo de negocio y reputacional, que corresponden a la CDP. Asimismo, asiste al Consejo en la
supervision de la funcion de Cumplimiento y la implantacion en el Grupo de la cultura de riesgos y cumplimiento.

En particular, de conformidad con el articulo 5 de su Reglamento, y sin perjuicio de cualesquiera otras funciones que le asigne la ley, la normativa
interna del Banco o le fueren atribuidas por decision del Consejo, la CRC tiene las siguientes funciones:

1. Analizar, sobre las bases estratégicas que establezca el Consejo o la CDP, y elevar al Consejo las propuestas sobre estrategia, control y gestién

de riesgos del Grupo, incluyendo el apetito al riesgo del Grupo y la fijacion del nivel de riesgo que se considere aceptable en términos de perfil de
riesgo y capital en riesgo desagregado por negocios y dreas de la actividad del Grupo; sobre la base de los planteamientos estratégico financieros
que determine el Consejo y la CDP.

2. Plantear, de forma consistente con el Marco de Apetito de Riesgo establecido por el Consejo, las politicas de control y gestién de los diferentes
riesgos del Grupo, dentro de su dambito de competencia.

3.Supervisar la eficacia de la funcion de Regulacién y Control Interno (que integra las unidades de Regulacién, Supervisores, Cumplimiento, Control
Interno de Riesgos y Riesgos no Financieros) y, en particular: a) proponer al Consejo el nombramiento y separacion del responsable de la funcion;
b) analizar y establecer los objetivos del responsable de la funcidn y evaluar su desempefo; c) velar por que la funcién cuente con los recursos
necesarios para el eficaz desempefio de sus funciones; y d) analizar y/o aprobar el plan anual de trabajo de la funcion y hacer seguimiento de su
cumplimiento.

4. Recibir informacion mensual del responsable de la funcién de Regulacion y Control Interno sobre sus actividades y sobre las incidencias que
pudieran surgir, y verificar que la Alta Direccidn tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

5. Efectuar el seguimiento de la evolucién de los riesgos del Grupo y su grado de adecuacion a las estrategias y politicas definidas y al Marco de
Apetito de Riesgo del Grupo, y supervisar los procedimientos, herramientas e indicadores de medicién de los riesgos establecidos para contar con
una vision global de los riesgos del Grupo; vigilar el cumplimiento de la regulacion prudencial y los requerimientos supervisores en materia de
riesgos; y analizar las medidas para mitigar el impacto de los riesgos identificados si llegaran a materializarse.

6. Analizar los riesgos asociados a proyectos estratégicos o a operaciones corporativas que se vayan a presentar al Consejo o a la CDP, dentro de su
ambito de competencias y, en su caso, elevar informe.
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7. Analizar las operaciones de riesgos que vayan a ser sometidas a la consideracion del Consejo o la CDP.

8. Examinar si los precios de los activos y los pasivos ofrecidos a los clientes tienen en cuenta el modelo empresarial y la estrategia de riesgo del
Bancoy, en caso contrario, presentar al Consejo un plan para subsanarlo.

9. Participar en el proceso de establecimiento de la politica de remuneraciones comprobando que es compatible con una gestion adecuada y
eficaz de los riesgos y no ofrece incentivos para asumir riesgos que rebasen el nivel tolerado.

10. Comprobar que el Grupo se dota de los medios, sistemas, estructuras y recursos acordes con las mejores practicas para implantar su estrategia
en la gestion de riesgos, asegurandose de que los mecanismos de gestion de riesgos son adecuados en relacion con la estrategia.

1. Informar, con caracter previo a las decisiones que, en su caso, deba adoptar el Consejo, sobre las materias de su competencia previstas en la ley o
en la normativa societaria.

12. Velar por el cumplimiento de la normativa aplicable en asuntos relacionados con el blanqueo de capitales, conductas en los mercados

de valores, proteccion de datos, y el alcance de las actuaciones del Grupo en materia de competencia, asi como que los requerimientos de
informacidn o actuacion que hicieren los organismos oficiales competentes sobre estas materias son atendidos en tiempo y forma adecuados.

13. Recibir informacion de los incumplimientos de la normativa aplicable y de los eventos relevantes que las areas que le reporten hubiesen
detectado en el curso de sus actuaciones de supervision y control; y ser informada de las cuestiones relevantes relacionadas con los riesgos legales
que pudieran surgir en el curso de la actividad del Grupo.

14. Examinar los proyectos de codigos éticos y de conducta y sus modificaciones, preparados por el drea correspondiente del Grupo, y emitir su
opinidn con caracter previo a las propuestas que vayan a formularse a los érganos sociales.

15. Conocer los informes, escritos o comunicaciones de organismos supervisores externos; y comprobar que se cumplen las instrucciones,
requerimientos y recomendaciones de los organismos supervisores para corregir las irregularidades, carencias o insuficiencias identificadas.

16. Velar por la promocion de la cultura de riesgos en el Grupo.

17. Supervisar el modelo de prevencion de riesgos penales del Grupo.

18. Revisar y supervisar los sistemas de denuncia por empleados de posibles irregularidades en materia de informacion financiera o de otras
materias.

Las reglas de organizacion y funcionamiento y las actuaciones mas importantes realizadas por la CRC en el ejercicio 2021 se detallan en el apartado
H de este Informe.

COMISION DE TECNOLOGIA Y CIBERSEGURIDAD

Nombre Cargo Categoria
DON JUAN PI LLORENS VOCAL Independiente
DON CARLOS TORRES VILA PRESIDENTE Ejecutivo
DON SUNIR KUMAR KAPOOR VOCAL Independiente
DON JAN PAUL MARIE FRANCIS VERPLANCKE VOCAL Independiente
DON RAUL CATARINO GALAMBA DE OLIVEIRA VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 20,00
% de consejeros dominicales 0,00
% de consejeros independientes 80,00
% de consejeros otros externos 0,00

Expligue las funciones que tiene delegadas o atribuidas esta comisién distintas a las que ya hayan sido
descritas en el apartado C.1.9, y describa los procedimientos y reglas de organizaciéon y funcionamiento
de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas importantes durante el
ejercicio y como ha ejercido en la practica cada una de las funciones que tiene atribuidas, ya sea en la
ley, en los estatutos sociales o en otros acuerdos societarios.

La Comisidon de Tecnologia y Ciberseguridad tiene como cometido principal asistir al Consejo de Administracion en la supervision del riesgo
tecnoldgico, en la gestion de la ciberseguridad y en el seguimiento de la estrategia tecnoldgica del Grupo.

En particular, de conformidad con las facultades atribuidas en el articulo 5 del Reglamento de la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad, y sin
perjuicio de cualesquiera otras funciones que le asigne la ley, la normativa interna del Banco o le fueren atribuidas por decision del Consejo, la
Comision de Tecnologia y Ciberseguridad tendra las siguientes funciones, que se engloban en dos categorias:

(a) Funciones relacionadas con la supervision del riesgo tecnoldgico y gestion de la ciberseguridad, tales como:

(i) Revisar las exposiciones a los principales riesgos tecnolégicos del Banco, incluidos los riesgos sobre seguridad de la informacion y ciberseguridad,
asi como los procedimientos adoptados por el drea ejecutiva para el seguimiento y control de estas exposiciones.

(i) Revisar las politicas y sistemas de evaluacion, control y gestion de los riesgos e infraestructuras tecnolégicas del Grupo, incluyendo los planes de
respuesta y recuperacion frente a ciberatagues.

(iii) Ser informada sobre los planes de continuidad del negocio en lo que respecta a cuestiones de tecnologia e infraestructuras tecnoldgicas.
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(iv) Ser informada, segun corresponda, sobre: (i) los riesgos de cumplimiento asociados a las tecnologias de la informacidn; y (ii) los procedimientos
establecidos para identificar, valorar, supervisar, gestionar y mitigar estos riesgos.

(v) Ser informada de los eventos relevantes que se hubieran producido en materia de ciberseguridad, entendiendo por tales aquellos que,
aisladamente o en su conjunto, puedan tener un impacto o dafo significativo en el patrimonio, resultados o reputacion del Grupo.

(vi) Ser informada, segun corresponda, por el responsable del drea de Seguridad Tecnoldgica sobre las actividades desarrolladas por la misma, asi
como sobre las incidencias que pudieran surgir.

(b) Funciones relacionadas con la Estrategia Tecnoldgica:

(i) Ser informada, segun corresponda, sobre la estrategia y tendencias tecnoldgicas que puedan afectar a los planes estratégicos del Banco,
incluyendo el seguimiento de las tendencias generales del sector.

(i) Ser informada, segun corresponda, sobre las métricas establecidas por el Grupo para la gestion y control en el &mbito tecnoldgico; incluyendo la
evolucion de los desarrollos e inversiones que el Grupo lleve a cabo en este dmbito.

(iii) Ser informada, seguin corresponda, sobre las cuestiones relacionadas con las nuevas tecnologias, aplicaciones, sistemas de informacion y
mejores practicas que afecten a la estrategia o a los planes tecnoldgicos del Grupo.

(iv)Ser informada, segun corresponda, sobre las principales politicas, proyectos estratégicos y planes definidos por el Area de Ingenieria.

(v) Informar al Consejo y, en su caso, a la Comision Delegada Permanente en los asuntos relacionados con las tecnologias de la informacion que
sean de su competencia.

Las reglas de organizacion y funcionamiento y las actuaciones mas importantes desarrolladas por la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad
durante el ejercicio 2021 se describen en el apartado H de este Informe.

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacidn relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio 2021 Ejercicio 2020 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018
Numero % Numero % Numero % Numero %

COMISION
DELEGCADA 1 16,66 1 16,66 1 16,66 1 16,66
PERMANENTE
COMISION DE
AUDITORIA 3 60,00 3 60,00 3 60,00 3 60,00
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS

2 40,00 2 40,00 2 40,00 3 60,00
Y GOBIERNO
CORPORATIVO
COMISION DE

3 60,00 3 60,00 3 60,00 3 60,00
RETRIBUCIONES
COMISION DE
RIESCOS Y 2 40,00 2 40,00 1 20,00 1 20,00
CUMPLIMIENTO
COMISION DE
TECNOLOGIA Y 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
CIBERSEGURIDAD

C.2.3 Indigue, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada
comision.

Todas las Comisiones del Consejo de Administracidn cuentan con sus propios reglamentos, aprobados por el Consejo y disponibles en la pagina
web corporativa del Banco (www.bbva.com), en el apartado “Accionistas e Inversores’, “Gobierno Corporativo y Politica de Remuneraciones’, dentro
de la seccion “Comisiones del Consejo”. Los reglamentos no han sufrido modificaciones durante el ejercicio 2021.
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Asimismo, en el marco del proceso anual de evaluacidn de su funcionamiento, todas las Comisiones del Consejo han elaborado y presentado al
Consejo de Administracién un informe en el que se detalla la actividad llevada a cabo por cada una de ellas durante el ejercicio 2021 en el ejercicio
de sus funciones, y que se describe en el apartado H de este Informe, como complemento al apartado C.2.1.
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OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Explique, en su caso, el procedimiento y érganos competentes para la aprobacién de operaciones con
partes vinculadas e intragrupo, indicando los criterios y reglas generales internas de la entidad que regulen
las obligaciones de abstencion de los consejero o accionistas afectados y detallando los procedimientos
internos de informacion y control periddico establecidos por la sociedad en relacidon con aquellas operaciones
vinculadas cuya aprobacion haya sido delegada por el consejo de administracion.

El Reglamento del Consejo de Administracion establece que correspondera al Consejo de Administracion la aprobacion, cuando proceda, de las
operaciones que la Sociedad o sociedades de su Grupo realicen con consejeros o con accionistas titulares, de forma individual o concertadamente
con otros, de una participacion significativa, asi como con personas vinculadas a ellos.

Asimismo, en su condicidon de entidad de crédito, BBVA, esta sometida a normativa sectorial especifica que, en materia de operaciones con
personas vinculadas, regula el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito y la Circular 2/2016, de 2 de febrero, del Banco de Espafa, a las entidades de crédito, sobre
supervision y solvencia, que completa la adaptacion del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013,
en relacion con la concesion de operaciones de créditos, avales y garantias a los miembros del Consejo de Administraciony a las personas que
desarrollan funciones de alta direccion, las cuales son objeto de aprobacion por el Consejo de Administraciony, en el supuesto de que se cumplan
los requisitos establecidos por la sefalada normativa de aplicacion, se someten a la consideracion del Banco de Espafia para su autorizacion.

En cumplimiento de la legislacion sectorial aplicable, el Banco se ha dotado de normativa interna especifica sobre la materia, en la que se regula,
de manera particular, el proceso de concesidn y aprobacion de las operaciones de riesgo de crédito, antes descritas, en favor de los miembros

del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion de BBVA, cuya aprobacion, como se ha indicado, recae en el Consejo de Administracion del
Banco, asi como de sus partes vinculadas.

Adicionalmente, tras las modificaciones introducidas en la Ley de Sociedades de Capital sobre el régimen de operaciones vinculadas en las
sociedades cotizadas, por la Ley 5/2021, de 12 de abril, serd competencia de la Junta General la aprobacion de operaciones vinculadas cuyo importe
o valor sea igual o superior al 10% del total de las partidas del activo segun el ultimo balance anual aprobado de la sociedad, y, del Consejo de
Administracion, el resto de operaciones con partes vinculadas, que no podra delegarlas, salvo aguellas operaciones que cumplan determinados
requisitos contenidos en la Ley de Sociedades de Capital.

En base a la habilitacion normativa establecida por la Ley de Sociedades de Capital, el Consejo de Administracién acordd delegar, en favor de los
responsables de determinadas areas ejecutivas del Banco, la aprobacion de las operaciones vinculadas que se celebrasen: (i) en virtud de contratos
cuyas condiciones estandarizadas se aplicasen en masa a un elevado numero de clientes, se realizasen a precios establecidos con caracter

general por quien actue como suministrador del bien o servicio de que se trate, y cuya cuantia no superase el 0,5% del importe neto de la cifra de
negocios que figurase en las Ultimas cuentas anuales consolidadas; asi como (ii) aquellas celebradas entre sociedades que formen parte del mismo
grupo y que se realizasen en el ambito de la gestion ordinaria y en condiciones de mercado, excluyendo de la delegacion a las operaciones con
naturaleza de riesgo de crédito que, como se ha sefialado, cuentan con un procedimiento especifico de aprobacién que corresponde al Consejo de
Administracion.

Del mismo modo, en relacidn con la aprobacién de las operaciones vinculadas que han sido objeto de delegacion, el Consejo de Administracion
aprobo un procedimiento interno de informacion y control periddico sobre dichas operaciones que permitiese a los érganos sociales del Banco
supervisar la equidad y transparencia de las mismas, asi como el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, en concreto, los establecidos a
este respecto por la Ley de Sociedades de Capital, cuya supervision correspondera a la Comision de Auditoria que, con una periodicidad semestral,
analizara las operaciones que, en su caso, hubieran sido aprobadas en base a la delegacién conferida.

La regulacion establecida sobre el tratamiento de los posibles conflictos de intereses y las reglas de abstencién consta descrita en el apartado D.6.
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D.2. Detalle de manera individualizada aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o sus entidades dependientes y los accionistas titulares de un 10 % o mas
de los derechos de voto o representados en el consejo de administracion de la sociedad, indicando cual ha
sido el 6rgano competente para su aprobacioén y si se ha abstenido algun accionista o consejero afectado. En
caso de que la competencia haya sido de la junta, indique si la propuesta de acuerdo ha sido aprobada por el
consejo sin el voto en contra de la mayoria de los independientes:

La propuesta a la
Nombre o L .
. » ) Nombre o Identificacion junta, en su caso,
denominacion social ) i o )
o denominacion Importe . del accionista ha sido aprobada
del accionista o % ) ) Organo que la o o
. . » social de la (miles de significativo o por el consejo sin
de cualquiera de |Participacion . . ha aprobado .
. sociedad o entidad euros) consejero que se | el voto en contra
sus sociedades . . . |
. dependiente hubiera abstenido | de la mayoria de
dependientes . .
independientes

Sin datos

Nombre o Naturaleza Tipo de la operacion y otra informacion necesaria para su evaluacion
denominacion social |de |a relacidn
del accionista o
de cualquiera de
sus sociedades

dependientes

Sin datos

D.3. Detalle de manera individualizada las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas por la sociedad o sus entidades dependientes con los administradores o directivos de la sociedad,
incluyendo aquellas operaciones realizadas con entidades que el administrador o directivo controle o controle
conjuntamente, e indicando cual ha sido el 6rgano competente para su aprobacidony si se ha abstenido algun
accionista o consejero afectado. En caso de que la competencia haya sido de la junta, indique si la propuesta
de acuerdo ha sido aprobada por el consejo sin el voto en contra de la mayoria de los independientes:

Nombre o
denominacion La propuesta a la
) Nombre o L )
social de los . . Identificacion junta, en su caso,
o denominacion o )
administradores . Importe 3 del accionista ha sido aprobada
. . social de la . . Organo que la . .
o directivos o de . Vinculo (miles de significativo o por el consejo sin
. sociedad ha aprobado .
sus entidades . euros) consejero que se el voto en contra
o entidad

hubiera abstenido | de la mayoria de
independientes

controladas o .
. dependiente
bajo control

conjunto

Sin datos
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Nombre o
denominacion
social de los
administradores
o directivos o de Naturaleza de la operacion y otra informacion necesaria para su evaluacion
sus entidades
controladas o
bajo control
conjunto

Sin datos

D.4. Informe de manera individualizada de las operaciones intragrupo significativas por su cuantia o relevantes
por su materia realizadas por la sociedad con su sociedad dominante o con otras entidades pertenecientes al
grupo de la dominante, incluyendo las propias entidades dependientes de la sociedad cotizada, excepto que
ninguna otra parte vinculada de la sociedad cotizada tenga intereses en dichas entidades dependientes o éstas
se encuentren integramente participadas, directa o indirectamente, por la cotizada.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion
social de la Breve descripcion de la operacion y otra Importe
entidad de informacién necesaria para su evaluacion (miles de euros)
SuU grupo
BBVA Global
. Depositos en cuenta corriente 2.676
Finance LTD.
BBVA Global -
. Depdsitos en cuenta plazo 6.004
Finance LTD.
BBVA Global . ) . .
i Pasivos subordinados ligados a la emisién 176.949
Finance LTD.

D.5. Detalle de manera individualizada las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas por la sociedad o sus entidades dependientes con otras partes vinculadas que lo sean de
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad adoptadas por la UE, que no hayan sido
informadas en los epigrafes anteriores.

Denominacion
social de la
parte vinculada

Breve descripcion de la operacion y otra Importe
informacidn necesaria para su evaluacion (miles de euros)

Sin datos

D.6. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos, accionistas significativos u otras partes vinculadas.

La regulacion de las cuestiones relativas a los eventuales conflictos de intereses se encuentra regulada en los articulos 7'y 8 del Reglamento del
Consejo de Administracion de BBVA, que establecen, en resumen, lo siguiente:
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Articulo 7: Los consejeros deberan adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en situaciones en las que sus intereses, sean por cuenta
propia o ajena, puedan entrar en conflicto con el interés social y con sus deberes para con la Sociedad, salvo que esta haya otorgado su
consentimiento en los términos previstos en la legislacion aplicable y en el Reglamento del Consejo de Administracion.

Asimismo, deberan abstenerse de participar en la deliberacion y votacion de acuerdos o decisiones en las que €l o una persona vinculada
tengan un conflicto de interés directo o indirecto, salvo que se trate de decisiones relativas al nombramiento o revocacion de cargos en el
organo de administracion.

Los consejeros deberdn comunicar al Consejo de Administracién cualquier situacion de conflicto, directo o indirecto, que ellos o personas
vinculadas a ellos pudieran tener con el interés de la Sociedad.

Articulo 8: El deber de evitar situaciones de conflicto de intereses al que se refiere el articulo 7 anterior obliga, en particular, a los consejeros a
abstenerse de:

- Realizar transacciones con la Sociedad, excepto que se trate de operaciones ordinarias, hechas en condiciones estandar para los clientes y de
escasa relevancia, entendiendo por tales aquellas cuya informacién no sea necesaria para expresar la imagen fiel del patrimonio, de la situaciéon
financiera y de los resultados de la Sociedad.

- Utilizar el nombre de la Sociedad o invocar su condicién de consejero para influir indebidamente en la realizacion de operaciones privadas.
- Hacer uso de los activos sociales, incluida la informacion confidencial de la Sociedad, con fines privados.
- Aprovecharse de las oportunidades de negocio de la Sociedad.

- Obtener ventajas o remuneraciones de terceros distintos de la Sociedad y su Grupo, asociadas al desemperio del cargo, salvo que se trate de
atenciones de mera cortesia.

- Desarrollar actividades por cuenta propia o ajena que entrafien una competencia efectiva, actual o potencial, con la Sociedad o que, de
cualquier otro modo, le sitien en un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad.

Las previsiones anteriores serdn de aplicacion también en el caso de que el beneficiario de los actos o de las actividades prohibidas sefialadas en
los apartados anteriores sea una persona vinculada al consejero.

No obstante, la Sociedad podra dispensar las prohibiciones sefialadas anteriormente en casos singulares, autorizando la realizacion por parte de
un consejero o una persona vinculada de una determinada transaccion con la Sociedad, el uso de ciertos activos sociales, el aprovechamiento
de una concreta oportunidad de negocio o la obtencién de una ventaja o remuneracion de un tercero.

Cuando la autorizacion tenga por objeto la dispensa de la prohibicion de obtener una ventaja o remuneracion de terceros, o afecte a una
transaccion cuyo valor sea superior al 10% de los activos sociales, debera ser necesariamente acordada por la Junta General de Accionistas.

La obligacion de no competir con la Sociedad solo podra ser objeto de dispensa en el supuesto de que no quepa esperar dafio para la Sociedad
o el que quepa esperar se vea compensado por los beneficios que prevén obtenerse de la dispensa. La dispensa se concederd mediante
acuerdo expreso y separado de la Junta General de Accionistas.

En los demas casos, la autorizacion también podra ser acordada por el Consejo de Administracion, siempre que quede garantizada la
independencia de los miembros que la conceden respecto del consejero dispensado. Ademas, serd preciso asegurar la inocuidad de la
operacion autorizada para el patrimonio social o, en su caso, su realizacion en condiciones de mercado y la transparencia del proceso.

La aprobacion de las operaciones de la Sociedad o de sociedades de su Grupo con consejeros que corresponda al Consejo de Administracion
serd adoptada, en su caso, previo informe de la Comision de Auditoria.

Ademas, BBVA, al ser una entidad de crédito, estd sometida a las previsiones de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y
solvencia (la “LOSS’), en virtud de las cuales los consejeros y directores generales o asimilados no podran obtener créditos, avales ni garantias

del Banco en cuya direccion o administracion intervengan, por encima del limite y en los términos que se establecen en el articulo 35 del Real
Decreto 84/2015 que desarrolla la LOSS, salvo autorizacion expresa del Banco de Espana.

Continla en el apartado H de este informe.

D.7. Indique si la sociedad esta controlada por otra entidad en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio,
cotizada o no, y tiene, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha entidad o
alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolla actividades relacionadas con las de
cualquiera de ellas.

[ ] Si
(V] No
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SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

E.l. Explique el alcance del Sistema de Control y Gestion de Riesgos financieros y no financieros de la sociedad,
incluidos los de naturaleza fiscal.

El Grupo BBVA cuenta con un modelo general de gestion y control de riesgos (en adelante, el “Modelo”) adecuado a su modelo de negocio, a

su organizacion, a los paises en los que opera y a su Sistema de Gobierno Corporativo, que le permite desarrollar su actividad en el marco de

la estrategia y politica de gestion y control de riesgos definida por los érganos sociales del Banco en el que se considera de forma especifica

la sostenibilidad, y adecuarse a un entorno econémico y regulatorio cambiante, afrontando la gestiéon de manera global y adaptada a las
circunstancias de cada momento.

Este Modelo, cuyo responsable es el Director de Riesgos del Grupo (CRO) y que debe ser objeto de actualizacion o revision, al menos con caracter
anual, se aplica de forma integral en el Grupo y se compone de los elementos basicos que se enumeran a continuacion:

|. Gobierno y organizacion

II. Marco de Apetito de Riesgo

Il Evaluacion, seguimiento y reporting

IV. Infraestructura

El Grupo impulsa el desarrollo de una cultura de riesgos que asegure la aplicacion consistente del Modelo en el Grupo, y que garantice que la
funcién de riesgos es entendida e interiorizada a todos los niveles de la organizacion.

El Modelo aplica a la gestion y el control de todos los riesgos financieros y no financieros del Grupo, incluyendo los riesgos fiscales, sin perjuicio de
que, en el &mbito fiscal, ademas de la gestion de este tipo de riesgos como un riesgo no financiero, BBVA cuenta con una politica de gestion del
riesgo fiscal basada en un adecuado entorno de control, un sistema de identificacion de riesgos y un proceso de monitorizacién y mejora continua
de la efectividad de los controles establecidos. Este modelo de gestion es objeto de revision y valoracién por parte de un tercero independiente.
Para mas informacion relativa a los elementos basicos del Modelo general de gestion y control de riesgos, véase el apartado “Modelo General de
gestion y control de Riesgos” dentro del capitulo “Gestidn de riesgos” de los Informes de Gestidn individual y consolidado correspondientes al
ejercicio 2021.

E.2. ldentifique los 6rganos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del Sistema de Control y
Gestidn de Riesgos financieros y no financieros, incluido el fiscal.

En materia de riesgos, el Consejo de Administracion tiene reservadas las competencias referidas a la determinacion de la politica de gestion y
control de riesgos y a la supervision y el control de su implantacion.

Asimismo, y para el adecuado ejercicio de sus funciones, el Consejo de Administracion cuenta con la Comision de Riesgos y Cumplimiento

(CRQC), que le asiste en las materias que a continuacion se especifican, y con la Comisiéon Delegada Permanente (CDP), centrada en funciones de
estrategia, finanzas y negocios del Grupo de forma integrada, a cuyo fin realiza un seguimiento de los riesgos del Grupo.

En concreto, el Consejo de Administracidn es el responsable de establecer la estrategia de riesgos del Grupo y, en ejercicio de esta funcion,
determina la politica de control y gestion de riesgos, que se concreta en: el Marco de Apetito de Riesgo del Grupo BBVA -que incluye, por un lado,
la declaracion de apetito de riesgo del Grupo que recoge los principios generales de la estrategia de riesgos del Grupo y su perfil objetivo; y, por
otro lado, partiendo de la declaracién de apetito de riesgo mencionada, un conjunto de métricas cuantitativas (fundamentales -junto con sus
respectivas declaraciones-y por tipo de riesgo), que reflejan el perfil de riesgo del Grupo-; el marco de politicas de gestidon de los diferentes tipos de
riesgo a los que el Banco esté o pueda estar expuesto, que contienen las lineas basicas para gestionar y controlar los riesgos de manera homogénea
en todo el Grupo y de forma consistente con el Modelo y el Marco de Apetito de Riesgo; y el Modelo.

Ademas, y junto con esta funcion de definir la estrategia de riesgos, el Consejo de Administracion, en desarrollo de sus funciones de seguimiento,
supervision y control en materia de riesgos, realiza el seguimiento de la evolucion de los riesgos del Grupo BBVA y de cada una de sus principales
areas geograficas y/o de negocio, asegurando su adecuacion al Marco de Apetito de Riesgo del Grupo BBVA; supervisando ademas los sistemas
internos de informacion y control.

A nivel ejecutivo, el Director de Riesgos del Grupo desempenfia su labor de gestion de todos los riesgos financieros del Grupo con la independencia,
autoridad, rango, experiencia, conocimientos y recursos necesarios para ello. Es el responsable de asegurar que los riesgos del Grupo BBVA dentro
de su ambito de funciones se gestionen conforme al modelo establecido.

Para la toma de decisiones, el Director de Riesgos del Grupo cuenta con una estructura de gobierno de la funcién que culmina en un foro de apoyo,
el Global Risk Management Committee (GCRMC), que se constituye como principal comité del ambito ejecutivo en materia de los riesgos de su
competencia, siendo su objeto desarrollar las estrategias, politicas, normativa e infraestructuras necesarias para identificar, evaluar, medir y gestionar
los riesgos materiales de su @mbito de responsabilidad a los que se enfrenta el Grupo en el desarrollo de sus negocios.

Asimismo, los directores de riesgos de las areas geograficas y/o de negocio tienen una dependencia funcional del Director de Riesgos del Grupo

y una dependencia jerarquica del responsable de su area geografica y/o de negocio. Este sistema de codependencia persigue asegurar la
independencia de la funcion de riesgos local de las funciones operativas, y permitir su alineamiento con las politicas generales y los objetivos del
Grupo en materia de riesgos.

En relacion con los riesgos no financieros y el control interno, el Grupo se dota de un area de Regulacion y Control Interno con independencia

del resto de unidades y cuyo maximo responsable (Director de Regulacion y Control Interno) es igualmente nombrado por el Consejo de
Administracion de BBVA 'y depende jerdrquicamente de los érganos sociales, a los que reporta del desarrollo de sus funciones. Esta area es
responsable de proponer e implementar las politicas relativas a los riesgos no financieros y el Modelo de Control Interno del Grupo, e integra, entre
otras, las unidades de Riesgos No Financieros, Cumplimiento Normativo y Control Interno de Riesgos.
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Para mas informacion relativa a los érganos responsables de la gestion y el control de riesgos en BBVA, véase el apartado relativo a ‘Gobierno y
organizacion’ del apartado ‘Modelo General de gestién y control de Riesgos’ dentro del capitulo “Gestion de riesgos” de los Informes de Gestion
individual y consolidado correspondientes al ejercicio 2021.

Por lo que al riesgo fiscal se refiere, la funcion Fiscal del Grupo BBVA es la responsable de establecer los mecanismos de control y las normas
internas necesarias para asegurar el cumplimiento de la normativa fiscal vigente, asi como de proponer la estrategia fiscal al Consejo de
Administracion para su consideracion y, en su caso, aprobacion. Asimismo, la Comision de Auditoria es la encargada de supervisar los riesgos
fiscales en el proceso de elaboracion y presentacion de la informacidn financiera, lo que queda constatado por las comparecencias realizadas ante
la misma por el responsable de la funcion Fiscal del Grupo BBVA.

E.3. Senale los principales riesgos, financieros y no financieros, incluidos los fiscales y en la medida que sean
significativos los derivados de la corrupciéon (entendidos estos ultimos con el alcance del Real Decreto Ley
18/2017), que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio.

BBVA cuenta con procesos de identificacion de riesgos y analisis de escenarios que permiten realizar una gestion dinamica y anticipatoria de los
riesgos. Estos procesos son prospectivos, para asegurar la identificacion de los riesgos emergentes.

Los riesgos se capturan y miden de forma consistente y con las metodologias que se consideran adecuadas. Su medicion incluye el disefio y
aplicacion del andlisis de escenarios y la aplicacidon de “stress testing”, y considera los controles a los que los riesgos estan sometidos.

En este contexto, existen una serie de riesgos emergentes que podrian afectar a la evolucion del negocio del Grupo. Estos riesgos se encuentran
recogidos en los siguientes grandes bloques:

- Riesgos asociados a la pandemia por COVID-19

- Riesgos macroecondmicos y geopoliticos
- Riesgos regulatorios y reputacionales

- Riesgos de negocio, operacionales y legales

Para mas informacion relativa a estos riesgos, véanse los apartados “Factores de riesgo” dentro del capitulo “Gestion de riesgos” de los Informes de
Gestion individual y consolidado correspondientes al ejercicio 2021y “Otros riesgos no financieros” del Estado de Informacion no Financiera, incluido
dentro de dichos Informes de Gestion.

Asimismo, dentro de los posibles delitos incluidos en el modelo de prevencién penal se encuentran, entre otros, los relacionados con la corrupcion,
en tanto que existen una serie de riesgos que en una entidad de las caracteristicas de BBVA podrian manifestarse. Para mas informacion, véase el
apartado “Otros estdndares de conducta” y “Modelo de prevencion penal” de la seccion “Cumplimiento’, recogido dentro del capitulo “Sociedad”
del Estado de Informacién No Financiera recogido en el Informe de Gestidon consolidado correspondiente al ejercicio 2021.

Por otra parte, y no teniendo el caracter de riesgo significativo al que se refiere el presente apartado, cabe sefialar que las autoridades judiciales
espafolas estan investigando las actividades de la empresa Centro Exclusivo de Negocios y Transacciones, S.L. (Cenyt). Esta investigacion incluye la
prestacion de servicios al Banco.

A este respecto, con fecha 29 de julio de 2019, el Banco fue notificado del auto del Juzgado Central de Instruccion n° 6 de la Audiencia Nacional,
por el que se declara al Banco como parte investigada en las diligencias previas 96/2017 - pieza de investigacion nimero 9- por supuestos hechos
gue podrian ser constitutivos de los delitos de cohecho, descubrimiento y revelacion de secretos y corrupcion en los negocios. Con fecha 3 de
febrero de 2020, el Banco fue notificado del auto del Juzgado Central de Instruccidon n°® 6 de la Audiencia Nacional, por el que se acordd el
levantamiento del secreto de las actuaciones. Determinados directivos y empleados del Grupo, tanto actuales como de una etapa anterior, asi
como antiguos consejeros también estan siendo investigados en relacién con este caso. El Banco ha venido colaborando y continua haciéndolo
de manera proactiva con las autoridades judiciales, habiendo compartido con la justicia la documentacion relevante obtenida en la investigacion
interna contratada por la entidad en 2019 para contribuir al esclarecimiento de los hechos. A la fecha de este informe, no se ha realizado contra el
Banco acusacion formal por ningun delito.

El citado procedimiento penal se encuentra en la fase de instruccién, por lo que no es posible predecir en este momento su dmbito o duracién ni
todos sus posibles resultados o implicaciones para el Grupo, incluyendo potenciales multas y dafios o perjuicios a la reputacion del Grupo.
Continla en el apartado H.

E.4. ldentifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal.

El Marco de Apetito de Riesgo del Grupo aprobado por el Consejo de Administracion determina los riesgos y el nivel de los mismos que el Grupo
estd dispuesto a asumir para alcanzar sus objetivos, considerando la evolucion organica del negocio. Estos se expresan en términos de solvencia,
liquidez y financiacion, y rentabilidad y recurrencia de resultados, que son revisados tanto periédicamente como en caso de modificaciones
sustanciales de la estrategia de negocio o de operaciones corporativas relevantes.

El Marco de Apetito de Riesgo se explicita a través de los siguientes elementos:

- Declaracién de Apetito de Riesgo: recoge los principios generales de la estrategia de riesgos del Grupo y el perfil de riesgo objetivo.

- Declaraciones y métricas fundamentales: partiendo de la declaracion de apetito, se establecen declaraciones que concretan los principios
generales de la gestion de riesgos en términos de solvencia, liquidez y financiacion, y rentabilidad y recurrencia de resultados.

- Métricas por tipo de riesgo: partiendo de las métricas fundamentales y sus umbrales, se determinan una serie de métricas para cada tipologia de
riesgo, cuya observancia permite el cumplimiento de las métricas fundamentales y de la declaracion de Apetito de Riesgo del Grupo.
Adicionalmente a este Marco, se establecen declaraciones recogiendo los principios generales para cada tipologia de riesgo asi como un nivel de
limites de gestion (management limits), que se define y gestiona por las areas responsables de la gestidon de cada tipo de riesgo en desarrollo de la
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estructura de métricas por tipo de riesgo, a fin de asegurar que la gestidén anticipatoria de los riesgos respeta dicha estructura y, en general, el Marco
de Apetito de Riesgo establecido.

Cada area geografica significativa cuenta con su propio Marco de Apetito de Riesgo, compuesto por su declaracion local de Apetito de Riesgo,
declaraciones y métricas fundamentales, y métricas por tipo de riesgo, que deberan ser consistentes con los fijados a nivel del Grupo, pero
adaptados a su realidad y que son aprobados por los érganos sociales correspondientes de cada entidad. Este Marco de Apetito se complementa
con las declaraciones para cada tipologia de riesgo y se declina en una estructura de limites acorde y consistente con lo anterior.

El &rea corporativa de Riesgos (Global Risk Management) trabaja junto con las diferentes areas geograficas y/o de negocio a los efectos de definir

su Marco de Apetito de Riesgo, de manera que este se encuentre coordinado y enmarcado en el del Grupo, y asegurdndose de que su perfil se
ajusta con el definido. Asimismo, a efectos de seguimiento a nivel local, el Director de Riesgos del drea geogréfica y/o de negocio informara de la
evolucion de las métricas del Marco de Apetito de Riesgo local periddicamente a sus 6rganos sociales, asi como, en su caso, a los comités locales de
maximo nivel correspondientes, siguiendo un esquema semejante al del Grupo, de conformidad con sus sistemas de gobierno corporativo propios.

Para mas informacion relativa al Marco de Apetito de Riesgo anteriormente descrito y a su labor tanto de seguimiento como de integracion en la
gestion, véase el apartado ‘Marco de Apetito de Riesgo’ del apartado ‘Modelo General de gestion y control de Riesgos’, dentro del capitulo “Gestion
de riesgos” de los Informes de Gestidn individual y consolidado correspondientes al ejercicio 2021.

E.5. Indique qué riesgos, financieros y no financieros, incluidos los fiscales, se han materializado durante el gjercicio.

El riesgo es inherente a la actividad financiera y, por tanto, la materializacién de riesgos en mayor o menor cuantia es absolutamente consustancial
a la actividad que lleva a cabo el Grupo. Asi, BBVA ofrece informacion detallada en sus cuentas anuales (notas 7y 19, sobre la gestion de riesgos y
los riesgos fiscales, respectivamente, de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo BBVA; y notas 5y 17, respecto de las mismas materias, de las
Cuentas Anuales Individuales de BBVA, ambos documentos correspondientes al ejercicio 2021) y en el Informe de Gestidn individual y consolidado,
ambos correspondientes al ejercicio 2021 (capitulo “Gestidn de riesgos” y apartado “Otros riesgos no financieros” del Estado de Informacién No
Financiera), de la evolucién de aquellos riesgos que por su naturaleza afectan de manera permanente al Grupo en el desarrollo de su actividad.

E.6. Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos los fiscales,
asi como los procedimientos seguidos por la compafia para asegurar que el consejo de administracion da
respuesta a los nuevos desafios que se presentan.

El sistema de control interno de los riesgos operacionales del Grupo BBVA se inspira en las mejores practicas desarrolladas tanto en el “Enterprise
Risk Management - Integrated Framework” de COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) como en el
“Framework for Internal Control Systems in Banking Organizations” elaborado por el Banco Internacional de Pagos de Basilea (BIS).

El modelo de control cuenta con un sistema de tres lineas de defensa:

- La primera linea de defensa la constituyen las unidades de negocio y soporte del Grupo, que son responsables de la gestion primaria de los riesgos
actuales y emergentes, y de la ejecucion de los procedimientos de control para su mitigacion. Asimismo, es responsable del reporting a su unidad
de negocio/soporte.

- La segunda linea de defensa la constituyen unidades especialistas de control en distintos &mbitos de riesgo: Cumplimiento, Legal, Finanzas,
Personas, Seguridad fisica, Seguridad tecnolégica, Seguridad de la informacion y los datos, Proveedores, Control Interno de Riesgos y Procesos. Esta
linea define los marcos de control en su dmbito de especialidad, de forma transversal en la Entidad, y provee formacién a las areas expuestas a los
riesgos; adicionalmente, contrasta la identificacion de los riesgos actuales y emergentes realizada por las distintas unidades de negocio y soporte, y
la evaluacion realizada por estas de la suficiencia y efectividad de sus entornos de control. Esta segunda linea de defensa esté constituida en todas
las geografias en las que el Grupo esta presente y actian atendiendo a practicas homogéneas que emanan de las unidades corporativas en cada
uno de los &mbitos.

La actividad de control de la primera y segunda lineas de defensa en cuanto a los riesgos operacionales es coordinada por la Unidad de Riesgos No
Financieros, que es responsable de dotar a las unidades de una metodologia de control interno comun y herramientas globales.

El Director de Riesgos No Financieros del Grupo es el responsable de la funcidn y, con el Director de Cumplimiento y el Director de Control Interno
de Riesgos, reporta de sus actividades a la responsable del Area de Regulacién y Control Interno, reportando todos ellos a la Comisién de Riesgos

y Cumplimientoy, en el caso de la Directora de Regulacion y Control Interno, también al Consejo, del que depende directamente, y asistiendo
ademas a los érganos sociales en aquellas cuestiones en que asi se le requiera.

Asimismo, como parte de la segunda linea de defensa, el Grupo cuenta con una unidad especifica de Control Interno de Riesgos, dentro del area
de Regulacion y Control Interno, que, de forma independiente realiza, entre otras tareas, el contraste y control de la normativa y de la estructura

de gobierno en materia de riesgos financieros y su aplicacién y funcionamiento en el drea de Global Risk Management, asi como el contraste del
desarrollo y ejecucion de los procesos de gestion y control de riesgos financieros. Asimismo, es responsable de la validacién de los modelos de
riesgos.

El Director de Control Interno de Riesgos del Grupo es el responsable de la funcion y reporta sus actividades e informa de sus planes de trabajo al
responsable de la funcién de Regulacion y Control Interno y a la Comision de Riesgos y Cumplimiento, asistiendo ademas a esta ultima en aquellas
cuestiones en que asi le requiera, y en particular contrastando que los informes de GRM que se presentan en la Comision se adecuan a los criterios
establecidos en cada momento.

Asimismo, la funcién de Control Interno de Riesgos es global y transversal, abarcando todas las tipologias de riesgos financieros y contando con
unidades especificas en todas las areas geograficas y/o de negocio, con dependencia funcional del Director de Control Interno de Riesgos del
Grupo.

Por su parte, el Grupo cuenta igualmente con las funciones de Control Interno Financiero y de Riesgo Tecnoldgico, que forman parte de la
segunda linea de defensa del Grupo, cuyos responsables tienen una codependencia de la Directora del Area de Regulacién y Control Interno y

de los directores de las Areas de Finanzas y de Ingenieria (respectivamente) y reportan a la Comisién de Auditoria y a la Comisién de Tecnologia y
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Ciberseguridad, de forma respectiva y dentro de sus propios &mbitos de competencias, asistiendo a los érganos sociales en aquellas cuestiones en
que asi se le requiera.

- La tercera linea de defensa la constituye el Area de Auditoria Interna, cuyo responsable depende directamente del Consejo, para la cual el Grupo
asume las directrices del Comité de Supervision Bancaria de Basilea y del Instituto de Auditores Internos. Su funcién se configura como una
actividad independiente y objetiva de evaluacion de la primera y segunda lineas de defensa, evaluando la eficiencia y la efectividad de las politicas y
sistemas de control interno, de gestion de riesgos y los procesos y politicas de gobierno establecidos por el Grupo.

Por lo que al riesgo fiscal se refiere, el Departamento Fiscal, ubicado dentro del Area de Finanzas, es el encargado de establecer las politicas y los
controles necesarios para garantizar en todo momento el cumplimiento de la normativa tributaria vigente y de la estrategia fiscal aprobada por

el Consejo. Por su parte, la Unidad de Control Interno Financiero, como segunda linea de defensa de los riesgos financieros, contables y fiscales, se
encarga de evaluar la calidad del disefio y la eficacia del modelo de control operativo en los procesos fiscales, como se detalla en el apartado F de
este documento.

Continda en el apartado H.
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F. SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL PROCESO DE EMISION DE LA
INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidon de riesgos en relacidon con el proceso de
emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F1. Entorno de control de la entidad.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas de, al menos:

F11 Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un adecuadoy
efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

El Consejo de Administracion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de su Reglamento, aprueba la informacion financiera que, por su
condicién de sociedad cotizada, BBVA debe hacer publica periédicamente. El Consejo de Administracion cuenta con una Comision de Auditoria
cuyo principal cometido, entre otros, es asistir al Consejo en la supervision de la preparacion de los estados financieros y la informacién publica, asi
como el seguimiento del control interno sobre la informacidn financiera.

En este sentido, el Reglamento de la Comisidon de Auditoria de BBVA establece que, entre las funciones de la Comision, se encuentra la de
supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad y de los sistemas de gestion de riesgos en el proceso de elaboracion y presentacion de la
informacion financiera, incluidos los riesgos fiscales, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control
interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

El Grupo BBVA cumple con los requerimientos impuestos por la Sarbanes Oxley Act (en adelante, “SOX’) para las cuentas anuales consolidadas

de cada ejercicio por su condicion de entidad cotizada ante la Securities and Exchange Commission USA (en adelante, “SEC”), y cuenta con la
implicacion de los principales ejecutivos del Grupo en el disefio, cumplimentacién y mantenimiento de un modelo de control interno eficaz que
garantiza la calidad y veracidad de la informacion financiera. La Direccion de Finance ha sido responsable durante 2021 de la elaboracion de las
cuentas anuales consolidadas y del mantenimiento del modelo de control sobre la generacion de la informacion financiera, en particular esta
funcién se realiza por parte del drea de Control Interno Financiero, cuya labor se integra en el modelo de control interno del Grupo que se describe
brevemente a continuacion:

El Grupo BBVA trabaja permanentemente en el refuerzo de su modelo de control interno, que consta de dos componentes fundamentales. El
primero de ellos es la estructura de control organizada en tres lineas de defensa, que se describe en el apartado E.6 anterior, y el segundo, un
esquema de gobierno denominado Corporate Assurance, que establece un marco de supervision del modelo de control interno y de escalado
hacia la Alta Direccion de los principales aspectos relacionados con el control interno del Grupo.

El Corporate Assurance establece una estructura de comités, tanto en el &mbito local como corporativo, que provee a la Alta Direccion de una
vision integral y homogénea de los principales riesgos no financieros y situaciones relevantes del entorno de control. El objetivo es facilitar una toma
de decisiones agil y anticipadora para la mitigacion o asuncién de los principales riesgos. En estos comités participan los principales ejecutivos
responsables de las areas de negocio y soporte, asi como los responsables de la segunda linea de defensa.

La eficacia de este sistema de control interno se evalla periddicamente para aquellos riesgos que pudieran tener impacto en la correcta
elaboracion de los estados financieros del Grupo. Esta evaluacion se realiza bajo la coordinacién del drea de Control Interno Financiero (dentro del
modelo de control del Grupo es el area especialista en la mitigacion de riesgos en los procesos de elaboracidn de la informacién financiera: Risk
Control Specialist - RCS Finance) y cuenta con la colaboracion del resto de especialistas de riesgo (RCS) ubicados en la segunda linea de defensa,
asi como de los responsables de control (RCA: Risk Control Assurer) de los principales procesos, tanto de las areas de negocio como de las areas de
soporte, localizados en la primera linea de defensa del modelo de control.

El departamento de Auditoria Interna del Grupo realiza también su propia evaluacién del sistema de control interno sobre la generacién de la
informacion financiera.

Adicionalmente, el auditor externo del Grupo BBVA emite cada afio su opinidn sobre la eficacia del control interno sobre informacion financiera
basada en criterios establecidos por COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) y de acuerdo con los estandares
del PCAOB (Public Company Accounting Oversight Board USA). Dicha opinién figura en el informe 20-F que se reporta a la SEC anualmente.

El resultado de la evaluacion interna anual del Sistema de Control Interno sobre Informacién Financiera, realizado por Auditoria Interna y por
Control Interno Financiero, es reportado a la Comision de Auditoria por parte de los responsables de Control Interno Financiero.

F12 Siexisten, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la informacién financiera, los
siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefo y revisidon de la estructura organizativa; (ii) de
definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucién de tareas y
funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusidon en la entidad:
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La elaboracion de la informacion financiera se realiza en las Direcciones Financieras locales de los bancos del Grupo BBVA en los diferentes paises
donde mantiene presencia. Los trabajos de consolidacion de la misma se realizan en el Centro Corporativo, en la Direccion de Finance, que es el
area responsable de la elaboracién y emision de la informacion financiera y regulatoria del Grupo.

BBVA cuenta con una estructura organizativa que define claramente las lineas de actuacién y responsabilidad en las areas implicadas en la
elaboracion de la informacion financiera, tanto en cada entidad como en el Grupo consolidado, y cuenta con los canales y circuitos necesarios para
su correcta difusion. Las unidades con responsabilidad en la elaboracién de los estados financieros presentan una adecuada distribucion de tareas y
la segregacion de funciones necesaria para elaborar los estados financieros en un adecuado marco operativo y de control.

Adicionalmente, existe un modelo de asuncidn de responsabilidad en cascada orientado a extender la cultura de control interno y el compromiso
con su cumplimiento, por el que los responsables del disefio y funcionamiento de los procesos que tienen impacto en la informacion financiera
certifican que todos los controles asociados a la operativa bajo su responsabilidad son suficientes y han funcionado correctamente.

Cddigo de conducta, érgano de aprobacion, grado de difusion e instruccidn, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracién de informacion
financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y
sanciones:

BBVA cuenta con un Cédigo de Conducta, aprobado por el Consejo de Administracion, que establece las pautas de comportamiento que deben
seguir los integrantes de BBVA en su actividad profesional.

El Codigo de Conducta esta publicado en la pagina web del Banco (www.bbva.com) y en la pagina web de los empleados (intranet).
Adicionalmente, los integrantes del Grupo se comprometen personalmente e individualmente a observar sus principios y normas a través de una
declaracion expresa de conocimiento y adhesion.

BBVA cuenta con un curso de formacion online sobre el Cédigo de Conducta a nivel global, con alcance a toda la plantilla del Grupo, incluido
el personal clave en la funcidn financiera y el colectivo de nuevas incorporaciones. Ademas, periddicamente, se desarrollan campanas de
comunicacion y difusion de nuevos contenidos vinculados con el Cédigo de Conducta, aprovechando también los nuevos formatos y canales
digitales.

El Codigo establece asimismo un Canal de Denuncia donde se pueden comunicar aquellos comportamientos que se separen del Coédigo de
Conducta o que vulneren la ley o la regulacion interna.

Entre las funciones de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento se encuentra la de examinar los proyectos de cédigos éticos y de conducta y sus
respectivas modificaciones, que hubieren sido preparados por el area correspondiente del Grupo, y emitir su opinidn con caracter previo a las
propuestas que vayan a formularse a los érganos sociales.

Adicionalmente, BBVA ha adoptado una estructura de Comités de Gestion de la Integridad Corporativa (con competencias individuales a nivel
de jurisdiccion), cuyo dmbito de actuacion conjunto cubre la totalidad de sus negocios y actividades y cuya funcién principal es la de velar por la
efectiva aplicacion del Cédigo de Conducta. Igualmente, existe un Comité de Gestidn de la Integridad Corporativo, de alcance global para todo
BBVA.

Por su parte, la Funcion de Cumplimiento tiene encomendada por el Consejo de Administracion la labor de promover y supervisar, con
independencia y objetividad, que el Grupo BBVA actuie con integridad, particularmente en las actividades que puedan entrafar riesgo de blanqueo
de capitales y de la financiacién del terrorismo, o riesgo de cumplimiento o conducta. La unidad de Cumplimiento tiene entre sus cometidos
promover el conocimiento y la aplicaciéon del Cédigo de Conducta, ayudar a resolver las dudas de interpretacion que se susciten respecto al

Codigo a través del Canal de Consulta del Cédigo de Conducta y gestionar el Canal de Denuncia. En relacion a posibles infracciones del Cédigo de
Conducta, BBVA cuenta con un sistema disciplinario a través del cual se adoptan, en su caso, las medidas oportunas.

- Canal de denuncias, que permita la comunicacién a la comision de auditoria de irregularidades de
naturaleza financiera y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y
actividades irregulares en la organizacion, informando, en su caso, si éste es de naturaleza confidencial y si
permite realizar comunicaciones andnimas respetando los derechos del denunciante y del denunciado.

El Canal de Denuncia forma parte esencial del sistema de cumplimiento del Grupo BBVA, como uno de los procesos establecidos para garantizar
la aplicacion efectiva de la normativa y de las pautas del Cédigo de Conducta. Este Canal constituye también un medio para ayudar a los
integrantes de BBVA, asi como a terceros no pertenecientes al Grupo a comunicar de forma confidencial y, si lo desean, de forma anénima,

los comportamientos que se separen del Cédigo de Conducta o que violen la legislacion aplicable o la regulacion interna, incluyendo las
irregularidades financieras o contables.

La Unidad de Cumplimiento tramita las denuncias con prontitud y de manera objetiva, imparcial y garantizando la confidencialidad de los
procesos de investigacion.
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Durante el ejercicio 2021, el Grupo BBVA ha implementado en la mayor parte de las geografias en las que esta presente una herramienta global
de Canal de Denuncia proporcionada por un proveedor externo. Esta plataforma online es accesible a todos los empleados a través de la intranet
corporativa y terceros ajenos a BBVA pueden acceder a través de un link publico disponible en la web del Grupo BBVA (www.bkms-system.com/
bbva). Esta nueva herramienta global eleva los estandares de seguridad, confidencialidad y anonimato y, por tanto, el nivel de proteccién del
denunciante y del denunciado.

Los denunciantes desempefian un papel clave a la hora de prevenir y detectar cualquier tipo de comportamiento inadecuado, por lo que
proporcionarles proteccioén es una prioridad para el Grupo BBVA. Quienes comuniquen de buena fe hechos o actuaciones al Canal de Denuncia no
seran objeto de represalia ni sufrirdn ninguna otra consecuencia adversa por esta comunicacion.

Como se ha descrito en el apartado anterior, existe un Comité de Gestion de la Integridad Corporativa, de alcance global para todo el Grupo BBVA,
entre cuyas funciones y responsabilidades (desarrolladas con mayor detalle en sus correspondientes reglamentos), se encuentran las de:

- Impulsar y hacer seguimiento de iniciativas dirigidas a fornentar y promover una cultura de ética e integridad entre los integrantes del Grupo.

- Velar por una aplicacion homogénea del Cédigo.

- Impulsar y realizar seguimiento de funcionamiento y eficacia del Canal de Denuncia.

- En los casos en que no se incluyan ya entre los miembros del Comité, informar a la Alta Direccién y/o al responsable de la elaboracion de los
estados financieros de aquellos hechos y circunstancias de los que pudieran derivarse riesgos significativos para BBVA.

Asimismo, a través de la Unidad de Cumplimiento, se realizan reportes peridédicos a la Comisién de Riesgos y Cumplimiento que, en cumplimiento
de lo establecido en su Reglamento, revisa y supervisa los sistemas en virtud de los cuales los profesionales del Grupo puede, de forma confidencial,
denunciar posibles irregularidades en materia de informacién financiera o de otras materias.

Programas de formacién y actualizacién peridédica para el personal involucrado en la preparacién y revision
de la informacion financiera, asi como en la evaluacién del SCIIF, que cubran al menos, normas contables,
auditoria, control interno y gestion de riesgos:

El drea de Finance tiene un programa especifico de cursos y seminarios, desarrollado tanto en su campus presencial como virtual, que
complementan la formacion general de todos los empleados del Grupo BBVA, seguin sus funciones y responsabilidades. En particular, los equipos
integrados en aquellas unidades involucradas en la elaboracidn y revision de la informacién financiera y fiscal, asi como en la evaluacion del sistema
de control interno, llevan a cabo programas especificos de formacion y actualizacion periddica sobre normas contables, fiscales, de control interno y
gestion de riesgos que facilitan a dichas personas el correcto ejercicio de sus funciones. Estos cursos son impartidos por profesionales del areay por
proveedores externos de reconocido prestigio.

Adicionalmente, el Grupo BBVA cuenta con un plan de desarrollo personal para todos los empleados, derivado del cual se establece un programa
de formacion personalizado, para atender las areas de conocimiento necesarias para desempenfar las funciones que le son encomendadas.

F.2. Evaluacién de riesgos de la informacion financiera.

Informe, al menos, de:

F.21 Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo los de error
o fraude, en cuanto a:.

Si el proceso existe y esta documentado:

El SCIIF fue desarrollado por la Direccion del Grupo de acuerdo con los estandares internacionales establecidos por el “Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission” (en adelante, “COSO’), que establece cinco componentes en los que deben sustentarse la eficacia 'y
eficiencia de los sistemas de control interno:

- Establecer un ambiente de control adecuado para el seguimiento de todas esas actividades.

- Evaluar los riesgos en los que podria incurrir una entidad en la elaboracion de su informacion financiera.

- Disefiar los controles necesarios para mitigar los riesgos mas criticos.

- Establecer los circuitos de informacién adecuados para la deteccion y comunicacién de las debilidades o ineficiencias del sistema.

- Monitorizar dichos controles para asegurar su operatividad y la validez de su eficacia en el tiempo.

Para identificar los riesgos con mayor impacto potencial en la generacién de informacion financiera se analizan y documentan primero los procesos

de generacién de dicha informacidn y se realiza posteriormente un analisis de las situaciones de riesgo de errores o incorrecciones que pueden

surgir en cada uno de ellos.
Atendiendo a la metodologia corporativa de control interno, los riesgos se engloban dentro de un rango de categorias por tipologia, entre las que se
encuentran incluidas las de errores en procesos y fraude, y se analiza su probabilidad de ocurrencia y su posible impacto.
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El proceso de identificacion de riesgos en la elaboracion de los Estados Financieros, incluidos los de error, falsedad u omision, es realizado por

la primera linea de defensa: los responsables de cada uno de los procesos que contribuyen a la elaboracién de la informacién financiera y sus
responsables de control. Esa identificacion de riesgos se realiza teniendo en cuenta el modelo tedrico de riesgos y el marco de mitigacion y control
previamente definido por los especialistas de cada tipo de riesgo, ubicados en la segunda linea de defensa, que, en el caso de Finance, es la unidad
de Control Interno Financiero (especialista de riesgos de reporting financiero y fiscal), quien, adicionalmente realiza el challenge al funcionamiento
y eficacia de los controles implantados.

En funcidn de la relevancia de los riesgos, se determina la periodicidad de la evaluacion de sus controles, anual, trimestral o mensual, asegurando la
cobertura de aguellos riesgos que se consideran criticos para los estados financieros.

La evaluacion de los mencionados riesgos y del disefio y efectividad de sus controles se realiza partiendo del conocimiento y entendimiento

del proceso operativo analizado, y se tienen en cuenta tanto criterios de materialidad cuantitativos, de probabilidad de ocurrencia e impacto
econdmico, como criterios cualitativos asociados a la tipologia, complejidad, naturaleza de los riesgos o a la propia estructura del negocio o
proceso.

El sistema de identificacion y evaluacion de riesgos de control interno de informacion financiera es dindmico, evoluciona de forma continua
reflejando en cada momento la realidad del negocio del Grupo, las modificaciones en los procesos operativos, las normativas aplicables en cada
momento, los nuevos riesgos que les pueden afectar y los controles que los mitigan.

Todo ello se documenta en una herramienta de gestion corporativa desarrollada y gestionada por el area de Riesgos No Financieros (MIGRO, de
nueva implantacién en 2021), en la cual se encuentran documentados todos los riesgos y controles, organizados por proceso, que gestionan los
diferentes especialistas de riesgo, entre ellos, Control Interno Financiero.

Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacién financiera, (existencia y ocurrencia;
integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza
y con qué frecuencia:

Cada uno de los procesos de elaboracién de informacion financiera identificados en el Grupo BBVA tienen como objetivo registrar la totalidad de
las transacciones econdmicas, valorar los activos y pasivos de acuerdo con la normativa contable aplicable y realizar el desglose de la informacion
de acuerdo con las exigencias de los reguladores y las necesidades del mercado.

El modelo de control sobre la informacion financiera analiza cada una de las fases de los procesos mencionados anteriormente (desde el gobierno
del procedimiento, documentacion, fijacion de criterios, toma de decisiones, aprovisionamiento de informacion, funcionamiento de aplicativos,
supervision de informacion generada, elaboracion de informacidn y reporting), con el fin de asegurar que los riesgos identificados en cada uno de
los procesos estan adecuadamente cubiertos con controles que funcionan de forma eficiente. Dicho modelo de control se actualiza cuando se
producen variaciones en los procesos relevantes o en las herramientas de soporte para la elaboracion de la informacion financiera.

La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre
otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de
propdésito especial:

Dentro de la organizacion del area de Finance existe un departamento responsable de la consolidacion financiera del Grupo, donde se realiza un
proceso mensual de identificacion, analisis y actualizacion del perimetro de sociedades consolidables del Grupo.

Ademas, la informacion del departamento de consolidacion sobre las nuevas sociedades creadas por las distintas unidades del Grupo y las
modificaciones de las ya existentes se contrasta con los datos analizados en un comité especifico, a nivel corporativo, cuyo objetivo es analizar y
documentar las variaciones en la composicion del grupo societario asi como optimizar la estructura societaria del Grupo (Comité de Estructura
Societaria -CES-).

Ademas, el drea de Finance del Banco, en el ejercicio de control de las entidades de propdsito especial, realiza un reporte periddico de la estructura
del Grupo de sociedades a la Comision de Auditoria.

Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros,
legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados
financieros:

El modelo de control interno de informacion financiera se aplica no sélo a los procesos de elaboracién directa de la mencionada informacion
financiera, sino también a todos aquellos de caracter operativo o técnico que puedan tener impacto relevante en la informacion financiera,
contable, fiscal o de gestion.

Como se ha mencionado anteriormente, el Grupo cuenta con un modelo de control interno coordinado por el drea de Regulacion y Control
Interno, que agrupa bajo una metodologia comun la evaluacion de todos los riesgos no financieros del Grupo (principalmente, operativos,
tecnoldgicos, financieros, legales, fiscales, reputacionales, de cumplimiento y riesgos de terceros). Todas las areas especialistas de riesgo y
responsables de control utilizan una herramienta comun (MIGRO) para documentar la identificacién de los riesgos, los controles que los mitigany
la evaluacion de su eficacia.
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Existen responsables de control en todas las areas operativas o de soporte, de modo que cualquier tipo de riesgo que pueda afectar a la operativa
del Grupo es analizado bajo dicha metodologia y se incluyen en el SCIIF en la medida que pudiera llegar a tener impacto en la informacion
financiera.

Qué érgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso:

El proceso de identificacion de riesgos y evaluacion del disefo, eficacia e idoneidad de los controles sobre la generacién de la informacion
financiera queda documentado con frecuencia, al menos, anual y es supervisado por el area de Auditoria Interna.

Ademas, el responsable de Control Interno Financiero del Grupo reporta anualmente a la Comision de Auditoria los trabajos de analisis y la
conclusion de la evaluacion del modelo de control sobre la elaboracion de la informacién financiera, asi como sobre el proceso de certificacién en
cascada sobre la eficacia del modelo de control, que realizan los responsables financieros de las principales entidades y los especialistas de control
en holding. Dicho trabajo se realiza siguiendo la metodologia SOX para cumplir con los requerimientos legales impuestos por dicha norma relativos
a los sistemas de control interno sobre informacion financiera y se incluye en el informe 20-F que se reporta a la SEC anualmente, tal y como se ha
expuesto en el apartado F.1 anterior.

F.3. Actividades de control.

Informe, seflalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.31 Procedimientos de revisidon y autorizacion de la informacién financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados financieros,
incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revisidon especifica de los juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes

Todos los procesos relativos a la elaboraciéon de la informacion financiera se encuentran documentados, asi como su modelo de control: los riesgos
potenciales vinculados a cada proceso y controles establecidos para su mitigacion. Tal como se ha explicado en el apartado F.2.1, los mencionados
riesgos y controles se encuentran registrados en la herramienta corporativa MIGRO, donde, ademas, se recoge el resultado de la evaluaciéon de la
efectividad de los controles y el grado de mitigacion del riesgo.

En particular, los principales procesos relacionados con la generacion de informacion financiera se encuentran en el drea de Finance y son:
contabilidad, consolidacion, reporting financiero, planificacion y seguimiento financiero, gestion financiera y fiscal. El analisis de estos procesos, sus
riesgos y sus controles se complementa ademas con todos aquellos otros riesgos criticos con posible impacto en los estados financieros que se
encuentren ubicados en procesos de las diferentes areas de negocio o de otras areas de soporte.

Dentro de los procedimientos de revision del funcionamiento del modelo de control, se presta especial atencion a la informacion financiera y fiscal
que se difunde a los mercados de valores, incluyendo una revision especifica de los controles sobre juicios, estimaciones y proyecciones relevantes
que se utilizan en la elaboracion de la mencionada informacion.

Tal y como se menciona en las cuentas anuales, en ocasiones, es preciso realizar estimaciones para determinar el importe por el que deben ser
registrados algunos activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos.

Estas estimaciones se realizan en funcion de la mejor informacion disponible a la fecha de cierre de los estados financieros y, junto con el resto

de los temas relevantes para el cierre de los estados financieros anuales y semestrales, se revisan y deciden en un Comité compuesto por los
principales expertos en estas materias.

F.3.2 Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad operativa y segregacion
de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la elaboracion y
publicacion de la informacion financiera.

El actual modelo de control interno del Grupo ha ampliado el catdlogo de riesgos tecnoldgicos gestionados como riesgos no financieros a tres
categorias diferenciadas:

? Seguridad fisica: cubre los riesgos por una inadecuada gestion de la seguridad fisica de activos (incluidos los tecnoldgicos) y personas, por el dafio
y deterioro de dichos activos.

? Seguridad tecnoldgica: cubre los riesgos por una inadecuada gestion del cambio tecnoldgico, por fallos en los sistemas de IT, el riesgo por baja
disponibilidad y rendimiento de IT, el riesgo por integridad de los sistemas IT, fraude por manipulacién de aplicativos y suplantacion logica.

? Seguridad de Informacioén y Datos: cubre los riesgos por accesos no autorizados, modificacion o destruccion de la infraestructura de datos,

por pérdida, robo o mal uso de la informacién y los ciberataques que afecten a la privacidad, confidencialidad, disponibilidad e integridad de la
informacion.
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Los modelos de control interno incluyen, por tanto, procedimientos y controles sobre la operatividad de los sistemas de informacidén y la seguridad
de acceso, segregacion funcional, desarrollo y modificacion de aplicaciones informaticas que son utilizadas en la generacion de la informacion
financiera.

Ambos tipos de controles estan identificados en el modelo de control interno de la informacion financiera, son analizados y evaluados
periddicamente, de manera que se pueda asegurar la integridad y fiabilidad de la informacion elaborada.

Por tanto, el modelo de control del Grupo BBVA cubre la gestion adecuada de control de accesos, establece los pasos necesarios y correctos para el
pase de las aplicaciones a produccion, su posterior soporte y elaboracion de copias de seguridad, asi como para asegurar la continuidad al proceso
y registro de transacciones.

En resumen, todo el proceso de elaboracion y publicacion de informacidén financiera tiene establecidos y documentados los procedimientos

y modelos de control sobre la tecnologia y los sistemas de informacién necesarios para aportar seguridad razonable sobre la correccion de la
informacion financiera publica del Grupo BBVA.

F.3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracién
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

El modelo de control interno contempla procedimientos especificos y controles sobre la gestion de las actividades subcontratadas, o sobre la
evaluacion, calculo o valoracion de activos o pasivos encomendados a expertos independientes.

Existe un area especialista de riesgos surgidos en la operativa con terceros (“Third party”), una normativa y un comité de admision de riesgo no
financiero, donde se analizan las operativas de externalizacion, los riesgos que pueden incorporar al Grupo y los controles necesarios para su
mitigacion. Adicionalmente, se establecen y supervisan los requerimientos a cumplir a nivel Grupo para las actividades a subcontratar.

En relacion con los procesos financieros subcontratados, existen manuales de procedimientos que recogen la actividad externalizada, donde se
identifican los procesos a ejecutar y los controles que deben ser realizados por parte de las unidades proveedoras del servicio y de las unidades
responsables de la externalizacion. Los controles establecidos en procesos externalizados relativos a la generacién de informacion financiera son
testados, ademas, por el area de Control Interno Financiero de la entidad que ha realizado la externalizacion.

Las valoraciones de expertos independientes utilizadas para temas relevantes para la generacién de la informacion financiera se incluyen dentro del
circuito de procedimientos de revision realizados por parte de control interno, de auditoria interna y de auditoria externa.

F.4. Informaciény comunicacién.

Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F41 Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables (area o
departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacion,
manteniendo una comunicacién fluida con los responsables de las operaciones en la organizacion, asi
como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las unidades a través de las que
opera la entidad.

El &rea de Financey, en particular, Accounting & Regulatory Reporting, cuenta con un sélido sistema de gobierno, en el que se incluyen dos
Comités Técnicos: uno Contable y otro de Capital, cuyo objetivo es el analisis, estudio y emision de la normativa que pueda afectar a la elaboracion
de informacion financiera y regulatoria del Grupo, determinando los criterios contables y de solvencia necesarios para asegurar el correcto registro
contable de las operaciones y el computo de requerimientos de capital en el marco de la normativa aplicable.

Ademas, el Grupo dispone de un Manual de Politicas Contables actualizado y difundido a través de la Intranet del Grupo a la totalidad de las
unidades del Grupo. Dicho Manual es la herramienta que garantiza que todas las decisiones relativas a politicas contables o criterios contables
especificos a aplicar en el Grupo estan soportadas y son homogéneas. Este Manual se aprueba en el Comité Técnico Contable y se encuentra
documentado y continuamente actualizado para su uso y analisis por parte de todas las entidades del Grupo.

F4.2 Mecanismos de capturay preparacion de la informacion financiera con formatos homogéneos, de
aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los estados
financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el SCIIF.

El area de Finance del Grupo BBVA Yy las direcciones financieras de los paises son los responsables de los procesos de elaboracion de los estados
financieros, de acuerdo con los manuales de contabilidad y consolidacion vigentes. Existe asimismo una Unica aplicacion informatica de
consolidacion que recoge la informacion de la contabilidad de las diferentes sociedades del Grupo y realiza los procesos de consolidacion, que
incluye homogeneizacion de criterios contables, agregacion de saldos y ajustes de consolidacion.

Existen también medidas de control implantadas en cada uno de los mencionados procesos, tanto a nivel local como a nivel consolidado,
tendentes a garantizar que los datos que aprovisionan la informacion financiera sean recogidos de forma completa, precisa y oportuna. Existe
ademas un sistema de reporte de informacion financiera con formato Unico y homogéneo, aplicable a y utilizado por todas las unidades del Grupo,
que soporta los estados financieros principales y las notas explicativas. Adicionalmente, se dispone de medidas y procedimientos de control que
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garantizan que la informacion trasladada a los mercados incluye un desglose ajustado a los requerimientos normativos y suficientes para permitir la
adecuada comprension y correcta interpretacion por parte de los inversores y otros usuarios de la informacion financiera.

F.5. Supervision del funcionamiento del sistema.

Informe, seflalando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comisidén de auditoria asi como si la entidad
cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo a la
comision en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo
se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio y del procedimiento por
el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un
plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la
informacion financiera.

Las unidades de control interno de las areas de negocio y de las areas de soporte realizan una primera revision del modelo de control interno,
evallan los riesgos identificados en los procesos, la efectividad de los controles, el grado de mitigacién de los mencionados riesgos, e igualmente
identifican las posibles debilidades, disefian, implementan y dan seguimiento a las medidas de mitigacion y a los planes de accion.

La primera evaluacion de la eficacia de los controles sobre riesgos en los procesos de elaboraciéon de la informacion financiera es realizada por
parte del RCA (Risk Control Assurer), responsable de control en la primera linea de defensa, y posteriormente es el RCS (Risk Control Specialist -
segunda linea de defensa-) quien debe hacer un challenge al disefio y al funcionamiento de los controles, para poder emitir una conclusion sobre
la operatividad del modelo de control establecido sobre los riesgos comprendidos bajo su ambito de especialidad.

BBVA cuenta adicionalmente con una unidad de Auditoria Interna que apoya a la Comision de Auditoria en la supervision independiente del
sistema de control interno de informacion financiera. La funcion de Auditoria Interna es totalmente independiente de las unidades que elaboran la
informacion financiera.

Todas las debilidades de control, medidas de mitigacion y planes de accion concretos se documentan en la herramienta corporativa MIGRO y se
presentan a los comités de control interno y riesgo operacional de las areas, asi como a los Comités de Corporate Assurance, locales o globales, en
funcion de la relevancia de los temas detectados.

Tanto las debilidades identificadas por las unidades de control interno, como aquellas detectadas por el auditor interno o externo, tienen
establecido un plan de accidén para corregir o mitigar asi el riesgo.

Durante el ejercicio 2021 las areas responsables de Control Interno han realizado una evaluacion completa del sistema de control interno

de informacion financiera, en la que no se ha puesto de manifiesto hasta la fecha ninguna debilidad material ni significativa que afecte a la
elaboracion de la informacion financiera.

Adicionalmente, las areas de Control Interno y Auditoria Interna del Grupo, en cumplimiento de la norma SOX, realizan una evaluacién anual de la
efectividad del modelo de control interno sobre informacion financiera, sobre un grupo de riesgos (dentro del perimetro de sociedades SOX), que
pudieran llegar a tener impacto en la elaboracién de los Estados Financieros a nivel local y consolidado. Este perimetro incorpora riesgos y controles
de Finance y otras especialidades no directamente financieras (tecnologia, riesgos, procesos operativos, recursos humanos, aprovisionamiento, legal,
etc.). Los resultados de esta evaluacion se reportan anualmente a la Comision de Auditoria.

F.5.2 Sicuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de acuerdo con
lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta
direcciény a la comisiéon de auditoria o administradores de la entidad las debilidades significativas de
control interno identificadas durante los procesos de revisidon de las cuentas anuales o aquellos otros
que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accién que trate de
corregir o mitigar las debilidades observadas.

Tal como se describe en el apartado F.5.1 anterior, el Grupo cuenta con un procedimiento por el cual el auditor interno y los responsables de
Control Interno Financiero reportan a la Comision de Auditoria las debilidades de control interno que hubieran detectado en el curso de su trabajo.
Igualmente, serian reportadas, en caso de existir, las debilidades significativas o materiales. Asimismo, existe un procedimiento por el que el auditor
externo reporta a la Comisién de Auditoria el resultado de su trabajo de evaluacion del sistema de control interno sobre la informacion financiera.

El auditor externo del Grupo, y dado que BBVA es una sociedad cotizada en la SEC, emite anualmente su opinién sobre la efectividad del control
interno sobre la informacidn financiera contenida en las cuentas anuales consolidadas del Grupo a 31 de diciembre de cada afio, bajo estandares
del PCAOB (“Public Company Accounting Oversight Board"), de cara al registro de informacion financiera bajo el formulario 20-F ante la SEC. El
ultimo informe emitido sobre la informacion financiera del ejercicio 2020 puede consultarse en www.sec.gov y en www.bbva.com.

Todas las debilidades de control detectadas por las dreas de Control Interno, Auditoria Interna y Auditoria Externa cuentan con un plan de
accién para su resolucion y se reportan en los Comités de Control Interno de cada area, en los Comités de Corporate Assurance (locales o global,
dependiendo de la severidad de las debilidades) e igualmente se presentan a la Comision de Auditoria.

Como parte de las actividades de supervision del sistema de control interno que realiza la Comision de Auditoria, descritas en su Reglamento,
publicado en la pagina web corporativa, www.bbva.com, se encuentran las siguientes:
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- Analizar, con caracter previo a su presentacion al Consejo de Administracién, y con la profundidad necesaria para constatar su correccion,
fiabilidad, suficiencia y claridad, los estados financieros tanto del Banco como de su Grupo consolidado, contenidos en los informes anuales,
semestrales y trimestrales, asi como en el resto de informacion financiera preceptiva y la no financiera relacionada, disponiendo de toda la
informacion necesaria con el nivel de agregacion que juzgue conveniente, para lo que contara con el apoyo necesario de la Alta Direccidn, en
especial del drea encargada de las funciones de contabilidad, asi como del auditor de cuentas de la Sociedad y de su Grupo.

- Revisar la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion, la correcta aplicacion de los criterios contables, asi como todos los cambios
relevantes referentes a los principios contables utilizados y a la presentacion de los estados financieros.

- Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad y de los sistemas de gestion de riesgos en el proceso de elaboracion y presentacion de

la informacion financiera, incluidos los riesgos fiscales, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de
control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia. A tales efectos, y en su caso, podra presentar
recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion, incluyendo el correspondiente plazo para su seguimiento.

- Analizary, en su caso, aprobar el plan anual de trabajo de la funcion de Auditoria Interna, asi como aquellos otros planes adicionales de caracter
ocasional o especifico que hubieren de ponerse en practica por razones de cambios regulatorios o por necesidades de la organizacién del negocio
del Grupo.

- Conocer del grado de cumplimiento por parte de las unidades auditadas de las medidas correctoras recomendadas por la Auditoria Interna en
actuaciones anteriores, y dar cuenta al Consejo de aquellos casos que puedan suponer un riesgo relevante para el Grupo.

El auditor externo y el responsable de Auditoria Interna asisten a todas las sesiones ordinarias de la Comisién de Auditoria, informando de los
asuntos tratados en el &mbito de sus respectivas competencias.

F.6. Otrainformaciéon relevante.

F.7. Informe del auditor externo.

Informe de:

F.71 Silainformacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el auditor externo, en
cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

La informacion relativa al control interno sobre informacion financiera del Grupo BBVA, descrita en el presente informe, es revisada por el auditor
externo, quien emite su opinion sobre dicho sistema de control y sobre su efectividad en relacion con las cuentas publicadas al cierre de cada
ejercicio econémico.

El 26 de febrero de 2021 el Grupo BBVA, como emisor privado extranjero en Estados Unidos, registro el Informe Anual Form 20-F correspondiente al
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020, que se hizo publico en la pagina web de la SEC con esa misma fecha.

En cumplimiento con los requisitos establecidos en la Seccidon 404 de la Sarbanes-Oxley Act of 2002 por la Securities and Exchange Commission
(SEC), dicho Informe Anual Form 20-F incluia la certificacion de los principales ejecutivos del Grupo sobre el establecimiento, mantenimiento y
evaluacion del sistema de control interno de informacion financiera del Grupo.

Asimismo, el Informe Anual Form 20-F incluia la opinién del auditor externo sobre la eficacia del sistema de control interno de informacién
financiera de la Sociedad al cierre del ejercicio 2020 en el Item 15 (controls and procedures).

El Informe Anual Form 20-F se encuentra disponible en la pagina web corporativa de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., www.bbva.com, en
el apartado “Accionistas e Inversores’, subseccién “Informes Financieros’, ejercicio 2020, dentro de la seccion “Informacion Financiera” (https:/
accionistaseinversores.bbva.com/informacion-financiera/informes-financieros/#2020).
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G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidn no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1 Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el numero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ 1]

2. Que, cuando la sociedad cotizada esté controlada, en el sentido del articulo 42 del Cédigo de Comercio, por
otra entidad, cotizada o no, y tenga, directamente o a través de sus filiales, relaciones de negocio con dicha
entidad o alguna de sus filiales (distintas de las de la sociedad cotizada) o desarrolle actividades relacionadas
con las de cualquiera de ellas informe publicamente con precisidon acerca de:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre, por un lado, la sociedad
cotizada o sus filiales y, por otro, la sociedad matriz o sus filiales.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]

3. Quedurante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidon por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compania no sigue alguna de las recomendaciones del Coédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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4. Que la sociedad defina y promueva una politica relativa a la comunicacién y contactos con accionistas e
inversores institucionales en el marco de su implicacién en la sociedad, asi como con los asesores de voto
que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los
accionistas que se encuentren en la misma posicién. Y que la sociedad haga publica dicha politica a través
de su pagina web, incluyendo informacion relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e
identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a cabo.

Y que, sin perjuicio de las obligaciones legales de difusidon de informacion privilegiada y otro tipo de
informacion regulada, la sociedad cuente también con una politica general relativa a la comunicaciéon de
informacion econdmico-financiera, no financiera y corporativa a través de los canales que considere adecuados
(medios de comunicacion, redes sociales u otras vias) que contribuya a maximizar la difusién y la calidad de la
informacioén a disposicion del mercado, de los inversores y demas grupos de interés.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

5. Que el consejo de administracidon no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusidon del derecho de suscripcidon preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracidon apruebe cualquier emisiéon de acciones o de valores convertibles
con exclusién del derecho de suscripcidn preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusidn a los que hace referencia la legislacion mercantil.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La Junta General de Accionistas de la Sociedad celebrada el dia 17 de marzo de 2017 delegd en el Consejo de Administracion la facultad de
aumentar el capital social y de excluir, total o parcialmente, el derecho de suscripcion preferente de los accionistas en relacion con cualquier
emision concreta de acciones realizada en virtud de dicho acuerdo, encontrandose esta facultad de excluir el derecho de suscripcion preferente
limitada al 20% del capital social de BBVA en el momento de la delegacion, si bien este limite se prevé serd reducido al 10% de acuerdo con las
propuestas presentadas a la Junta General de BBVA de 2022. Asimismo, en su reunion del dia 20 de abril de 2021, la Junta General de Accionistas
de BBVA delegd en el Consejo de Administracion la facultad de emitir valores convertibles en acciones de nueva emision de BBVA, cuya conversion
sea eventual y se prevea para atender a requisitos regulatorios para su computabilidad como instrumentos de capital, delegando a su vez la
facultad de excluir, total o parcialmente, el derecho de suscripcion preferente de los accionistas en el marco de una emisidon concreta, cuando

lo exija el interés social y en cumplimiento de los requisitos y limitaciones legales aplicables en cada momento, no aplicando en este supuesto

la limitacion del 20% del capital social por no ser dilutivos para los accionistas. Todo ello, de acuerdo con la nueva redaccion de la Disposicion
Adicional Decimoquinta de la Ley de Sociedades de Capital, que establece que el limite del 20% previsto en el articulo 511 no es de aplicacion a
este tipo de emisiones.

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusidén no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisién de auditoria sobre operaciones vinculadas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

63/92  m—



COMISION .

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

10.

Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales de
accionistas.

Y que la sociedad cuente con mecanismos que permitan la delegacion y el ejercicio del voto por medios
telematicos e incluso, tratdndose de sociedades de elevada capitalizacién y en la medida en que resulte
proporcionado, la asistencia y participacion activa en la Junta General.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que la comisidon de auditoria vele por que las cuentas anuales que el consejo de administracion presente

a la junta general de accionistas se elaboren de conformidad con la normativa contable. Y que en aquellos
supuestos en que el auditor de cuentas haya incluido en su informe de auditoria alguna salvedad, el presidente
de la comision de auditoria explique con claridad en la junta general el parecer de la comisién de auditoria
sobre su contenido y alcance, poniéndose a disposicion de los accionistas en el momento de la publicacion

de la convocatoria de la junta, junto con el resto de propuestas e informes del consejo, un resumen de dicho
parecer.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistasy el
ejercicio o delegacién del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del diay
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacién y les aplique las mismas reglas de voto
gue a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]
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.

12.

13.

14.

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracion desempenie sus funciones con unidad de propdsito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicién y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizacioén del valor econdmico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, seguin corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que el consejo de administracién posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ X] Explique[ 1

Que el consejo de administracion apruebe una politica dirigida a favorecer una composicién apropiada del
consejo de administracion y que:

a) Sea concreta y verificable.

b) asegure que las propuestas de nombramiento o reelecciéon se fundamenten en un analisis previo de las
competencias requeridas por el consejo de administracién; y

c) favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias, edad y género. A estos efectos, se considera que
favorecen la diversidad de género las medidas que fomenten que la compania cuente con un nimero
significativo de altas directivas.

Que el resultado del analisis previo de las competencias requeridas por el consejo de administracién se recoja
en el informe justificativo de la comisién de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacidn, el nombramiento o la reeleccidon de cada consejero.

La comision de nombramientos verificara anualmente el cumplimiento de esta politica y se informara de ello
en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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15.

16.

17.

18.

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el niumero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Y que el numero de consejeras suponga, al menos, el 40% de los miembros del consejo de administracion
antes de que finalice 2022 y en adelante, no siendo con anterioridad inferior al 30%.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracién de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique[ 1]

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacidon o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple [ X] Explique[ 1]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administraciéon a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefalandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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19.

20.

21.

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacidon por la comision de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable [ X ]

Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el numero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del niumero de sus
consejeros dominicales.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracion no proponga la separaciéon de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracién previo informe de la comisién de nombramientos. En particular,
se entenderd que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacion aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracion
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefalado en la recomendacion 16.

Cumple [ X] Explique[ 1
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22.

23.

24.

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informary, en su caso, a dimitir
cuando se den situaciones que les afecten, relacionadas o no con su actuacién en la propia sociedad, que
puedan perjudicar al crédito y reputacion de estay, en particular, que les obliguen a informar al consejo de
administracion de cualquier causa penal en la que aparezcan como investigados, asi como de sus vicisitudes
procesales.

Y que, habiendo sido informado o habiendo conocido el consejo de otro modo alguna de las situaciones
mencionadas en el parrafo anterior, examine el caso tan pronto como sea posible y, atendiendo a las
circunstancias concretas, decida, previo informe de la comisién de nombramientos y retribuciones, si debe o
no adoptar alguna medida, como la apertura de una investigacion interna, solicitar la dimisiéon del consejero
0 proponer su cese. Y que se informe al respecto en el informe anual de gobierno corporativo, salvo que
concurran circunstancias especiales que lo justifiquen, de lo que debera dejarse constancia en acta. Ello

sin perjuicio de la informaciéon que la sociedad deba difundir, de resultar procedente, en el momento de la
adopcion de las medidas correspondientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administraciéon adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedany, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacién siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que cuando, ya sea por dimisidén o por acuerdo de la junta general, un consejero cese en su cargo antes

del término de su mandato, explique de manera suficiente las razones de su dimisién o, en el caso de
consejeros no ejecutivos, su parecer sobre los motivos del cese por la junta, en una carta que remitira a todos
los miembros del consejo de administracion.

Y que, sin perjuicio de que se dé cuenta de todo ello en el informe anual de gobierno corporativo, en la medida
en que sea relevante para los inversores, la sociedad publique a la mayor brevedad posible el cese incluyendo
referencia suficiente a los motivos o circunstancias aportados por el consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1 No aplicable[ 1]
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

Que la comisidon de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nimero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que el consejo de administracion se reuna con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funcionesy, al menos, ocho veces al aio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no
previstos.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representaciéon con instrucciones.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Explique[ 1] No aplicable[ 1
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31

32.

33.

34,

35.

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los consejeros sean peridodicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opinién que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administraciéon, ademas

de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién peridédica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccién del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusiéon
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relacién con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el secretario del consejo de administraciéon vele de forma especial para que en sus actuaciones y
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique[ 1]
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36.

37.

38.

39.

Que el consejo de administracién en pleno evalle una vez al ano y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracién.
b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.
c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a los responsables de las
distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisidn de nombramientos.

Cada tres anos, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El procesoy las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando exista una comision ejecutiva en ella haya presencia de al menos dos consejeros no ejecutivos,
siendo al menos uno de ellos independiente; y que su secretario sea el del consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el consejo de administracidon tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisidn ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que los miembros de la comisidén de auditoria en su conjunto, y de forma especial su presidente, se designen
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria y gestion de riesgos,
tanto financieros como no financieros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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40. Que bajo la supervisidon de la comisidon de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de

41.

auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comisién de auditoria,
para su aprobacién por esta o por el consejo, su plan anual de trabajo, le informe directamente de su ejecucion,
incluidas las posibles incidencias y limitaciones al alcance que se presenten en su desarrollo, los resultados y el
seguimiento de sus recomendaciones y le someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisidon de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisary evaluar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financieray no
financiera, asi como los sistemas de control y gestion de riesgos financieros y no financieros relativos
a la sociedad y, en su caso, al grupo —incluyendo los operativos, tecnologicos, legales, sociales,
medioambientales, politicos y reputacionales o relacionados con la corrupcion— revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacion
y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; aprobar o proponer la aprobacion al consejo de la orientacidon y el plan de
trabajo anual de la auditoria interna, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente
en los riesgos relevantes (incluidos los reputacionales); recibir informacion peridédica sobre sus
actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de
sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo que permita a los empleados y a otras personas relacionadas
con la sociedad, tales como consejeros, accionistas, proveedores, contratistas o subcontratistas,
comunicar las irregularidades de potencial trascendencia, incluyendo las financieras y contables,

o de cualquier otra indole, relacionadas con la compafiia que adviertan en el seno de la empresa o
su grupo. Dicho mecanismo debera garantizar la confidencialidad y, en todo caso, prever supuestos
en los que las comunicaciones puedan realizarse de forma andénima, respetando los derechos del
denunciante y denunciado.

d) Velar en general por que las politicas y sistemas establecidos en materia de control interno se
apliguen de modo efectivo en la practica.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique a través de la CNMV el cambio de auditor y lo acompare de
una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran
existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evoluciéon de la situacién contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]
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Dado que BBVA es una entidad de crédito, cuenta con una Comision especifica del Consejo de Administracién de Riesgos y Cumplimiento, de
conformidad con la normativa sectorial que le resulta de aplicacion.

Asi, determinadas funciones recogidas en esta recomendacion, en particular, en el apartado 1.a) sobre la supervision de los sistemas de control y
gestion de riesgos; en el apartado 1.c), sobre la supervision de un mecanismo para la comunicacion de irregularidades de especial trascendencia; y
en el apartado 1.d), sobre la supervision de la aplicacion de politicas y sistemas de control interno, son atribuidas, de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento del Consejo, a la Comision de Riesgos y Cumplimiento, compuesta exclusivamente por consejeros no ejecutivos, siendo la mayoria
de ellos, consejeros independientes, al igual que su Presidente.

En el marco del Sistema de Gobierno Corporativo de BBVA, esta Comision asiste al Consejo en la determinacion y seguimiento de la politica

de control y gestion de todos los riesgos (financieros y no financieros) del Grupo, con excepcion de las funciones que corresponden al control
interno financiero, que son competencia de la Comision de Auditoria; las de riesgo tecnoldgico, que corresponden a la Comision de Tecnologia

y Ciberseguridad; y las de riesgo de negocio y reputacional, que corresponden a la Comision Delegada Permanente; llevando a cabo, ademas, la
supervision de los sistemas de informacion y control interno, de la funcion de Regulacion y Control Interno (que incluye, entre otras unidades, la de
Cumplimiento) y la implantacién en el Grupo de la cultura de riesgos y cumplimiento.

No obstante lo anterior, la Comisién de Auditoria podria recibir, en su caso, informaciodn sobre los aspectos anteriores, en el marco de sus
responsabilidades y en virtud del mecanismo de coordinacién entre comisiones previsto en el Reglamento del Consejo, al objeto del mejor ejercicio
de sus funciones.

43, Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

44.  Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econdmicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacién de canje
propuesta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

45, Que la politica de control y gestion de riesgos identifique o determine al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnolégicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales, incluidos los relacionados con la corrupcién) a
los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econédmicos, los pasivos contingentes y
otros riesgos fuera de balance.

b) Un modelo de control y gestion de riesgos basado en diferentes niveles, del que formara parte una
comision especializada en riesgos cuando las normas sectoriales lo prevean o la sociedad lo estime
apropiado.

c) El nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

d) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a

materializarse.

e) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ 1
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46.

47.

48.

49.

Que bajo la supervision directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcidn interna de control y gestion de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestién de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracién de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el

marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que los miembros de la comisidn de nombramientos y de retribuciones -o de la comisién de nombramientos
y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempenary que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comisién de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple [ X] Explique[ 1 No aplicable[ 1]

Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion y al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisidn de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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50. Que la comisidn de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar peridodicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

51.  Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

52. Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervisidon y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rindan cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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53. Que la supervision del cumplimiento de las politicas y reglas de la sociedad en materia medioambiental,
social y de gobierno corporativo, asi como de los cédigos internos de conducta, se atribuya a una o se
reparta entre varias comisiones del consejo de administracion que podran ser la comisidon de auditoria, la de
nombramientos, una comision especializada en sostenibilidad o responsabilidad social corporativa u otra
comision especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion,
haya decidido crear. Y que tal comisidn esté integrada unicamente por consejeros no ejecutivos, siendo
la mayoria independientes y se le atribuyan especificamente las funciones minimas que se indican en la
recomendacion siguiente.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La supervision del cumplimiento de las politicas y reglas del Banco en materia medioambiental, social y de gobierno corporativo, de los codigos
internos de conducta, asi como del resto de cuestiones indicadas en la Recomendacién 54, se reparte entre varias Comisiones del Consejo,
concretamente, las Comisiones de Nombramientos y Gobierno Corporativo, de Auditoria y de Riesgos y Cumplimiento, compuestas exclusivamente
por consejeros no ejecutivos; y la Comisién Delegada Permanente.

En particular, en materia medioambiental y social, la Comision Delegada Permanente y la Comision de Riesgos y Cumplimiento son las comisiones
que desempefian un papel Mas activo en la asistencia al Consejo sobre estas cuestiones, cada una en el marco de sus competencias.

La Comision Delegada Permanente, que cuenta con una mayoria de consejeros no ejecutivos y esta constituida como comision de apoyo al Consejo
en materia de estrategia y finanzas, sigue, con caracter recurrente, la integracion de la sostenibilidad en los procesos de negocio del Grupo y

en su actividad, en linea con las prioridades estratégicas definidas por el Banco, y supervisa igualmente la aplicacién de la Politica General de
Sostenibilidad del Banco, aprobada por el Consejo. Esta Comision supervisa igualmente la aplicacion de la Politica General de Responsabilidad
Social Corporativa, también aprobada por el Consejo.

Por su parte, la Comision de Riesgos y Cumplimiento, integrada por una amplia mayoria de consejeros independientes y sin presencia de
consejeros ejecutivos, monitoriza y supervisa la integracion de la sostenibilidad en el analisis y gestion de riesgos del Grupo, tanto desde un punto
de vista de planificacion de riesgos, como desde el punto de vista de gestion de riesgos. Asimismo, esta Comision tiene entre sus competencias
reglamentarias la de examinar los proyectos de cédigos éticos y de conducta y sus respectivas modificaciones, y en asuntos relacionados con

el blangueo de capitales, conductas en los mercados de valores, proteccion de datos, y el alcance de las actuaciones del Grupo en materia de
competencia.

Finalmente, la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo, integrada por una mayoria de consejeros independientes, tiene entre

sus competencias la de evaluar y revisar periddicamente el sistema de gobierno corporativo de BBVA; y la Comision de Auditoria, compuesta
Unicamente por consejeros independientes, tiene entre sus competencias la de supervisar el proceso de elaboracidn y presentacién de la
informacion financiera y no financiera relacionada.

54. Las funciones minimas a las que se refiere la recomendacién anterior son las siguientes:

a) La supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo y de los cédigos internos de
conducta de la empresa, velando asimismo por que la cultura corporativa esté alineada con su propésito
y valores.

b) La supervisidon de la aplicacién de la politica general relativa a la comunicacién de informaciéon

econdémico-financiera, no financiera y corporativa asi como a la comunicacién con accionistas e
inversores, asesores de voto y otros grupos de interés. Asimismo se hara seguimiento del modo en que la
entidad se comunica y relaciona con los pequenos y medianos accionistas.

c) La evaluacion y revision periddica del sistema de gobierno corporativo y de la politica en materia
medioambiental y social de la sociedad, con el fin de que cumplan su misién de promover el interés
social y tengan en cuenta, segln corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La supervision de que las practicas de la sociedad en materia medioambiental y social se ajustan a la
estrategia y politica fijadas.

e) La supervisidon y evaluacion de los procesos de relacidon con los distintos grupos de interés.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ 1
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55.

56.

57.

Que las politicas de sostenibilidad en materias medioambientales y sociales identifiquen e incluyan al menos:

a) Los principios, compromisos, objetivos y estrategia en lo relativo a accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de la corrupcion y otras conductas ilegales

b) Los métodos o sistemas para el seguimiento del cumplimiento de las politicas, de los riesgos asociados y
su gestion.
c) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, incluido el relacionado con aspectos éticos y de

conducta empresarial.
d) Los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos de interés.

e) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacion, cualificacidon y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique[ 1

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempeio personal, asi como la remuneracion mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacion u otros sistemas de previsién social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]
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58.

59.

60.

61.

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucidon general de los mercados o del sector de actividad de la
compafia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempero continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que el pago de los componentes variables de la remuneracion quede sujeto a una comprobacion suficiente
de que se han cumplido de modo efectivo las condiciones de rendimiento o de otro tipo previamente
establecidas. Las entidades incluiran en el informe anual de remuneraciones de los consejeros los criterios en
cuanto al tiempo requerido y métodos para tal comprobacién en funcién de la naturaleza y caracteristicas de
cada componente variable.

Que, adicionalmente, las entidades valoren el establecimiento de una clausula de reduccién (‘malus’) basada
en el diferimiento por un periodo suficiente del pago de una parte de los componentes variables que implique
su pérdida total o parcial en el caso de que con anterioridad al momento del pago se produzca algun evento
gue lo haga aconsejable.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que un porcentaje relevante de la remuneracién variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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62. Que una vez atribuidas las acciones, las opciones o instrumentos financieros correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros ejecutivos no puedan transferir su titularidad o ejercitarlos hasta transcurrido un
plazo de al menos tres afos.

Se exceptua el caso en el que el consejero mantenga, en el momento de la transmisién o ejercicio, una
exposicion econdmica neta a la variacién del precio de las acciones por un valor de mercado equivalente a
un importe de al menos dos veces su remuneracion fija anual mediante la titularidad de acciones, opciones u
otros instrumentos financieros.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar para satisfacer los
costes relacionados con su adquisicidon o, previa apreciacion favorable de la comision de nombramientos y
retribuciones, para hacer frente a situaciones extraordinarias sobrevenidas que lo requieran.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneraciéon cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

64. Que los pagos por resolucion o extincion del contrato no superen un importe equivalente a dos afios de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios o condiciones establecidos para su percepcion.

A efectos de esta recomendacion, entre los pagos por resolucion o extinciéon contractual se consideraran
cualesquiera abonos cuyo devengo u obligacién de pago surja como consecuencia o con ocasién de la
extincion de la relacion contractual que vinculaba al consejero con la sociedad, incluidos los importes no
previamente consolidados de sistemas de ahorro a largo plazo y las cantidades que se abonen en virtud de
pactos de no competencia post-contractual.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]
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. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1 Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades del
grupo gue no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea necesario incluir
para recoger una informaciéon mas completa y razonada sobre la estructura y practicas de gobierno en la
entidad o su grupo, detallelos brevemente.

2.  Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz relacionado
con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informaciéon que esté obligada a suministrar y sea distinta de
la exigida en el presente informe.

3. Lasociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios éticos
o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro &mbito. En su caso, se identificara el cédigo en
cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hard mencion a si se ha adherido al Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias, de 20 de julio de 2010:

Se hace constar que los datos contenidos en este Informe se refieren al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2021, salvo en aquellas cuestiones en
las que especificamente se sefale otra fecha de referencia.

Como complemento al apartado A3, BBVA cuenta con un sistema de retribucion fija con entrega diferida de acciones para sus consejeros

no ejecutivos aprobado por la Junta General que consiste en la asignacion anual a cada consejero no ejecutivo de un nimero de “acciones
tedricas” de BBVA equivalentes al 20% de la asignacion fija anual total en efectivo percibida en el ejercicio anterior por cada uno de ellos, que
seran objeto de entrega efectiva tras la fecha de su cese como consejeros, siempre que este no se produzca por incumplimiento grave de sus
funciones. El detalle tanto de la asignacion anual que realiza el Consejo como de las “acciones tedricas” acumuladas, se encuentra en las Notas 54
y 49 sobre “Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracion y a miembros de la Alta Direccidon del Banco” de la Memoria Anual
correspondiente a las Cuentas Anuales consolidadas e individuales de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente, asi como en el Informe Anual
sobre Remuneraciones de los Consejeros de BBVA.

Por lo que respecta a los consejeros ejecutivos, su sistema retributivo comprende, entre otros elementos, una retribucion variable anual cuyas reglas
de consolidacion y pago incluyen una parte en acciones y periodos de diferimiento. El detalle de las acciones que corresponden a cada consejero
ejecutivo, como parte de dicha retribucion, se encuentra recogido igualmente en las Notas 54 y 49 sobre “Retribuciones y otras prestaciones al
Consejo de Administracion y a miembros de la Alta Direccion del Banco” de la Memoria Anual correspondiente a las Cuentas Anuales consolidadas
e individuales de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente, y en el Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de BBVA.
Adicionalmente, se incluye a continuacion el detalle del nimero de las acciones directas que poseen los consejeros de BBVA:

Nombre del consejero NUmero de acciones directas

Carlos Torres Vila 859.051

Onur Geng 485.325

José Miguel Andrés Torrecillas 10.828

Jaime Caruana Lacorte 35.000

Raul Galamba de Oliveira 30.000

José Maldonado Ramos 38.761

Susana Rodriguez Vidarte 26.980

Carlos Salazar Lomelin 260.929

Como complemento al apartado A.9, en lo referente a los resultados obtenidos por operaciones de autocartera, la norma 21 de la Circular 4/2017

y la NIC 32 parrafo 33 prohiben expresamente el reconocimiento en la cuenta de resultados de beneficios o pérdidas por las transacciones
realizadas con instrumentos de capital propio, incluidas su emisién y amortizacion. Dichos beneficios o pérdidas se registran directamente contra
el patrimonio neto de la entidad. En el cuadro de variaciones significativas, se incluye la fecha de entrada del Modelo IV de la CNMV en los registros
de dicho organismo, modelo correspondiente a las comunicaciones con acciones propias y el motivo de dicha comunicacién. A este respecto,
indicar que las comunicaciones a la CNMV realizadas en diciembre de 2021, detalladas en dicho apartado, se realizaron en el marco del programa
de recompra de acciones propias acordado por el Consejo de Administracion.

Como complemento al apartado B4, indicar que el dato sobre porcentaje de presencia fisica incluido respecto a la Junta General de Accionistas
celebrada el 20 de abril de 2021, recoge el dato sobre asistencia telematica de los accionistas a la misma ya que, como consecuencia de las
circunstancias excepcionales causadas por la COVID-19, BBVA acordo, de conformidad con lo previsto en el Real Decreto-ley 34/2020, de 17 de
noviembre, de medidas urgentes de apoyo a la solvencia empresarial y al sector energético, y en materia tributaria, que la asistencia a la Junta
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General Ordinaria de Accionistas de BBVA del ejercicio 2021 fuera posible exclusivamente por via telematica, esto es, sin asistencia fisica de los
accionistas o sus representantes.

A los efectos de aclarar la informacion que se incluye en el apartado C.1.2 se indica que D. Jaime Félix Caruana Lacorte aceptd su nombramiento
en fecha 4 de junio de 2018; DiAa. Ana Cristina Peralta Moreno aceptd su nombramiento con fecha 8 de mayo de 2018; y Dfia. Ana Leonor Revenga
Shankliny D. Carlos Vicente Salazar Lomelin aceptaron su nombramiento en fecha 1 de abril de 2020, consignandose en el apartado C.1.2 la fecha
de nombramiento por la Junta General correspondiente.

Como complemento al apartado C.1.5, indicar que en el marco del proceso de renovacion constante del Consejo, la Comision de Nombramientos

y Gobierno Corporativo, en el desarrollo de sus funciones, ha puesto en marcha en los Ultimos ejercicios, diferentes procesos de seleccién de
consejeros, dirigidos a identificar a los candidatos mas adecuados en cada momento, en funcidn de las necesidades de los drganos sociales, y que
en ellos se favorezca la diversidad, en los términos indicados en los parrafos anteriores.

De esta forma, el Consejo tiene actualmente una composicion diversa, que combina personas con amplia experiencia y conocimiento del

ambito financiero y bancario con perfiles que tienen experiencia y conocimiento en distintos &mbitos que son de interés para el Bancoy su

Grupo, tales como la contabilidad y la auditoria; la gestidn de riesgos; la innovacion y las tecnologias de la informacion; la estrategia y el entorno
macroeconomico; los recursos humanos y la compensacion; el ambito institucional, legal y regulatorio; y el gobierno corporativo y sostenibilidad.
Asi, se logra que el Consejo, en su conjunto, tenga un adecuado equilibrio en su composicion y un adecuado conocimiento del entorno, actividades,
estrategia y riesgos del Banco y su Grupo, lo que contribuye a su mejor funcionamiento.

En particular, el Consejo cumple con los objetivos contemplados en su Reglamento y en la Politica de Seleccion, destacando que existe un
equilibrio adecuado entre las distintas clases de consejeros, suponiendo los consejeros no ejecutivos un 86,67% de los consejeros (cumpliéndose,
por tanto, el objetivo de contar con una amplia mayoria de consejeros no ejecutivos); los independientes dos tercios del Consejo (cumpliéndose, por
tanto, el objetivo de contar con al menos un 50% de consejeros independientes); las mujeres representan un tercio de los consejeros, cumpliéndose
con el objetivo aplicable en este momento (al menos un 30%); y contdndose con una gran diversidad de competencias, conocimientos y
experiencia, nacional e internacional, del Consejo, que ha venido siendo reforzada en los Ultimos afos, asi como la diversidad de experiencia en el
propio Consejo.

Indicado lo anterior, en el marco del proceso de renovacion constante del Consejo, y considerando el analisis constante de la estructura, el tamano
y la composicién del Consejo de Administracion, la Comisién ha desarrollado en 2021 un proceso de seleccion de consejeros, inspirado por los
principios del Reglamento del Consejo y la Politica de Seleccion, resultado del cual se propone a la Junta General que se celebrara en marzo de
2022 el nombramiento de una nueva consejera, con la categoria de independiente, y la reeleccidon de dos consejeros, con la categoria de consejeros
ejecutivos.

Lo anterior, en caso de obtener las preceptivas aprobaciones por la Junta General, continuaria contribuyendo a la consecucion de los objetivos
establecidos en la Politica de Seleccion, y en particular, que las mujeres pasarian a representar un 40% de los consejeros (cumpliéndose, por

tanto, el objetivo de la Politica de Seleccion de que las mujeres representen, al menos, un 40% de los consejeros antes de que finalice 2022); y
fortaleciéndose ademas los conocimientos y experiencia del Consejo en ambitos tan relevantes para el Banco como la sostenibilidad o el ambito
institucional y regulatorio.

En definitiva, el Consejo, en su conjunto, cuenta con una composicion adecuada y diversa y con un profundo conocimiento del entorno, estrategia,
actividades, negocios y riesgos del Banco y de su Grupo, resultando una composicion equilibrada y ajustada a las necesidades del momento, y
contribuyendo, por tanto, a garantizar el desarrollo de las funciones de los Organos Sociales en el mejor interés social.

Como complemento a la informacion incluida en el apartado C.1.6 y, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 540 de la LSC, que establece
que se debera describir brevemente la politica de diversidad, ademas de en relacion con los consejeros, en relacion con los miembros de la
direccion, BBVA tiene establecida una Politica de seleccion y nombramientos de la Alta Direccion de BBVA, aprobada por el Consejo.

Esta Politica esta orientada a asegurar que las personas que acceden a puestos de Alta Direccién de BBVA cuentan con las capacidades para
ejercer adecuadamente la responsabilidad que se les encomienda. Asi, los miembros de la Alta Direcciéon de BBVA deben poseer cualificacion
académica y técnica de primer nivel; capacidad profesional adecuada a las responsabilidades asociadas al rol a desempefar, avalada por su
trayectoria profesional; ser personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional; y estar comprometidas con los valores de BBVA.
Conforme a lo establecido por esta Politica, para la valoracion del talento interno, se valora el desempefio con base en el cumplimiento de
objetivos, el potencial para asumir mayores responsabilidades en el futuro y las capacidades y competencias profesionales. Estas valoraciones
podran ser enriquecidas en sesiones de revision de personas en las cuales miembros de la Alta Direccion analizan el perfil de determinados
empleados y aportan su perspectiva sobre los logros y fortalezas de cada persona.

Asimismo, para la seleccion de candidatos externos para posiciones de altos directivos, se recurre a referencias y a firmas de busqueda de ejecutivos
de primer nivel; y el area de Talento y Cultura vela por que estos posean cualificacién académica y técnica de primer nivel, trayectoria profesional
adecuada a las responsabilidades asociadas al rol a desempenar, ser personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional y ser personas
que durante su trayectoria en otras organizaciones hayan demostrado un alto nivel de alineamiento con los valores de BBVA. Los candidatos
identificados a partir de los procesos de seleccion externa son considerados junto a los candidatos internos, con el fin de seleccionar a aquella
persona que tenga un mejor encaje con el rol a desempenar.

Asimismo, de acuerdo con el Reglamento del Consejo, este érgano tiene entre sus funciones la de nombrar a los miembros de la Alta Direccion,
previo informe de la Comisién de Nombramientos y Gobierno Corporativo. Con anterioridad a la propuesta y al nombramiento, el Banco sigue

un proceso de seleccion de los miembros de la Alta Direccidn que se rige por los principios y criterios mencionados en la politica de seleccion y
nombramientos de la Alta Direccidn, y que consta de las fases de andlisis de funciones y perfiles de candidatos, confirmacion de la idoneidad del
candidato seleccionado, presentacion de la propuesta para la consideracion de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo para que
elabore su informe previo para el Consejo; y finalmente, elevacion de la propuesta al Consejo para su aprobacion, debiendo contar con el informe
favorable previo de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo.

El nombramiento de altos directivos se realizara a propuesta del Presidente, para aquellos que tengan dependencia jerarquica del mismo, y del
Consejero Delegado, para aquellos que dependan jerdrquicamente de este, previo contraste con el Presidente. Correspondera al Consejo de
Administracion el nombramiento y eventual cese del responsable de la funcién de Auditoria Interna, a propuesta de la Comisién de Auditoria, y del
responsable de la funcion de Regulacidn y Control Interno, a propuesta de la Comision de Riesgos y Cumplimiento, asi como la determinacién de
sus objetivos y la evaluacion de su desempefio, a propuesta de la comision correspondiente.

Como complemento al apartado C.1.7, indicar que se valora igualmente que el Consejo cuenta con un programa de formacién continua de los
consejeros, con el que se vela por el enriquecimiento continuo de sus conocimientos y competencias, incluyéndose en dicho programa tendencias
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relevantes y materias de su interés, como la sostenibilidad, el marco regulatorio, o cuestiones tecnoldgicas y de innovacion, entre otras; facilitando
que el Consejo cuente, en todo momento con los conocimientos, la capacidad y la informacion necesaria para desempenar sus funciones.

Por otro lado, indicar que la composicidon actual del Consejo cumple con lo previsto en la normativa de aplicacion, los Reglamentos de los érganos
sociales y los objetivos que, al respecto, contempla la Politica de Seleccidn, en la linea ya descrita en el apartado C.1.5 anterior, en cuanto al
equilibrio adecuado entre las distintas clases de consejeros; amplia mayoria de consejeros no ejecutivos y de consejeros independientes; asi como
cumplimiento del objetivo de representacion de las mujeres en el Consejo aplicable en este momento.

Por todo lo anterior, el Consejo, en su conjunto, cuenta actualmente con una composicién adecuada y diversa y con un profundo conocimiento del
entorno, estrategia, actividades, negocios y riesgos del Banco y de su Grupo, resultando una composicion equilibrada y ajustada a las necesidades
del momento, y contribuyendo, por tanto, a garantizar el desarrollo de las funciones de los drganos sociales en el mejor interés social.

Destacando, finalmente que, a resultas del proceso de seleccidon de consejeros descrito en los apartados C1.5y C.1.6 anteriores, y en caso de
aprobarse la correspondiente propuesta de nombramiento de una consejera independiente en la Junta General de marzo de 2022, el Consejo
daria cumplimiento al objetivo de contar con, al menos, un 40% de mujeres consejeras antes de que finalice 2022; fortaleciéndose ademas los
conocimientos y experiencia del érgano en dmbitos tan relevantes para el Banco como la sostenibilidad o el institucional y regulatorio.

Procede indicar finalmente que el proceso de seleccion de consejeros llevado a cabo en el ejercicio 2021 ha contado con el asesoramiento experto
de una firma especializada en la busqueda de potenciales candidatos, asegurandose por tanto la maxima profesionalidad e independencia en el
proceso. El proceso, igualmente, ha tenido en consideracion el nimero y perfil de los consejeros cuyo mandato estatutario de tres afios finalizaba
en el ejercicio 2022, a los efectos de que pudieran elevarse las correspondientes propuestas de nombramiento o reeleccién a la consideracion de la
proxima Junta General Ordinaria de Accionistas.

Asi, la Comisidn ha analizado los distintos perfiles preseleccionados, ha decidido aquellos que, a priori, se ajustarian a las necesidades del Banco,

y ha podido valorar la formacién y trayectoria profesional de los candidatos, sus principales competencias profesionales y personales, su vision
sobre el Bancoy el Grupo, asi como su disposicion para unirse al Consejo de Administracién. Tras todo lo cual, y habiendo optado por uno de los
candidatos, la Comision ha procedido a elevar sus respectivas propuestas e informes a la Junta General a celebrarse en el ejercicio 2022, sobre el
nombramiento de una nueva consejera y la reeleccion de dos consejeros.

Como complemento al apartado C.1.9, las distintas Comisiones del Consejo con funciones de supervision y control también tienen delegadas
determinadas funciones por el Consejo de Administracién, las cuales se describen en el apartado C.2.1 de este Informe, asi como se encuentran
recogidas en sus correspondientes reglamentos, disponibles en la pagina web del Banco.

Como complemento al apartado C1.11, indicar que D. Juan Pi Llorens es consejero de las sociedades del Grupo Oesia indicadas en el mismo (Oesia
Networks, S.L, Tecnobit, S.L.U. y UAV Navigation, S.L..) como representante persona fisica de la sociedad Relocation & Execution Services, S.L.

A efectos de completar la informacion que se incluye en el apartado C.1.13 se indica que:

El importe incluido en el epigrafe “Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracién”, se corresponde, de acuerdo

con las instrucciones para la cumplimentacion de este Informe, con el importe declarado como remuneracion total devengada, segun el cuadro c)
“Resumen de remuneraciones” del apartado C.1 - “Detalle de las retribuciones individuales devengadas por cada uno de los consejeros” incluido en
el Apartado 5 (Apéndice estadistico) del Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de BBVA, que incluye: (i) la retribucion percibida
en metalico por los consejeros en 2021, que comprende, en el caso de los consejeros no ejecutivos, la remuneracion fija por su pertenencia al
Consejo y a sus comisiones y, en su caso, por los cargos de consejero coordinador y vicepresidente del consejo, asi como la remuneracion en
especie, y, en el caso de los consejeros ejecutivos, su retribucion fija anual, la remuneracién en especie, y los importes en efectivo correspondientes
a la Parte Inicial de la Retribucién Variable Anual de 2021, a la Parte Diferida de la Retribucién Variable Anual de 2018 cuyo pago corresponde, de
darse las condiciones para ello, en 2022, junto con su correspondiente actualizaciony, en el caso del Presidente, a la Parte Diferida de la Retribucion
Variable Anual de 2017 cuyo pago corresponde, de darse las condiciones para ello, en 2022, junto con su correspondiente actualizacion; (ii) el
beneficio bruto de las acciones o instrumentos financieros consolidados en 2021 por los consejeros ejecutivos, que se corresponde con la parte en
acciones correspondiente a la parte de la Retribucion Variable Anual de 2021y 2018 y, en el caso del Presidente, de 2017, cuya entrega corresponde
en 2022. Estas acciones han sido monetizadas, a efectos de esta informacién, tomando como referencia el precio medio de cierre de la accion de
BBVA correspondiente a las sesiones bursatiles comprendidas entre el 15 de diciembre de 2021y el 15 de enero de 2022, que ha sido de 533 €/
accioén, en tanto que no han sido aun entregadas a sus beneficiarios; y (iii) la retribucion por otros conceptos percibida por el Consejero Delegado en
2021 (complemento de movilidad y “Cash in lieu of pension”).

Estos conceptos se detallan, individualizados para cada consejero, en las Notas 54 y 49 de la Memoria Anual correspondiente a las Cuentas Anuales
consolidadas e individuales de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente.

Respecto al “Importe de los fondos acumulados por los consejeros actuales por sistemas de ahorro a largo plazo con derechos econémicos no
consolidados” incluido en el apartado C.1.13 de este Informe, durante el ejercicio 2021, el Banco ha contado con compromisos asumidos en materia
de prevision a favor del Presidente para cubrir las contingencias de jubilacion, invalidez y fallecimiento con arreglo a lo establecido en los Estatutos
Sociales, en la Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA y en su contrato celebrado con el Banco. En el caso del Consejero Delegado,
el Banco no ha asumido compromisos por jubilacion, si bien ha asumido compromisos para cubrir las contingencias de invalidez y fallecimiento,
con arreglo a lo establecido en la Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA y en su contrato celebrado con el Banco.

Las principales caracteristicas del sistema de prevision del Presidente para cubrir la contingencia de jubilacion se encuentran detalladas en la
Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA, y son, entre otras, las siguientes: se trata de un sistema de aportacion definida; no se prevé
la posibilidad de percibir la pension de jubilacion de forma anticipada; y se ha establecido que un 15% de la aportacion pactada tenga la condicion
de “beneficios discrecionales de pension”, de conformidad con lo exigido en la normativa aplicable. Asimismo, se encuentran recogidas en las Notas
54y 49 de la Memoria Anual correspondiente a las Cuentas Anuales consolidadas e individuales de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente, que
incluyen los importes de los derechos acumulados por el Presidente, a 31 de diciembre de 2021.

Por su parte, el saldo del epigrafe “Provisiones - Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado del Grupo a 31 de
diciembre de 2021 incluye 69 millones de euros en concepto de compromisos por prestaciones post-empleo mantenidos con anteriores miembros
del Consejo de Administracion.

A efectos de completar la informacion que se incluye en el apartado C1.14 se indica que:

En el epigrafe de “Remuneracion total alta direccion” se incluye la retribucién de los miembros de la Alta Direccion (16 miembros a 31 de diciembre
de 2021, excluyendo a los consejeros ejecutivos) que incluye: la retribucion fija anual y en especie percibida en el ejercicio 2020; la Parte Inicial

de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2021; y los pagos de la Parte Diferida de la Retribucion Variable Anual de los ejercicios 2018 y 2017,

en efectivo y en acciones monetizadas, junto con su correspondiente actualizacion, cuya entrega corresponde en 2022, de darse las condiciones
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para ello. Las acciones monetizadas lo han sido al mismo valor que el indicado en el caso de los consejeros ejecutivos (i.e. 5,33 euros por accion; ver
apartado C.113).

Las principales caracteristicas de los sistemas de prevision de este colectivo son, entre otras, las siguientes: se trata de sistemas de aportacion
definida; no se prevé la posibilidad de percibir la pensién de jubilacion de forma anticipada; y se ha establecido que un 15% de las aportaciones
pactadas tengan la condicién de “beneficios discrecionales de pension”, de conformidad con lo exigido en la normativa aplicable.

Los conceptos anteriores se detallan en las Notas 54 y 49 de la Memoria Anual correspondiente a las Cuentas Anuales consolidadas e individuales
de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente.

Por su parte, el saldo del epigrafe “Provisiones - Fondos para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado del Grupo a 31 de
diciembre de 2021 incluye 241millones de euros en concepto de compromisos por prestaciones post-empleo mantenidos con anteriores miemibros
de la Alta Direccion del Banco.

Ademas, se hace constar que, con fecha 29 de julio de 2021, D. Javier Rodriguez Soler fue designado como Responsable del drea de Sostenibilidad,
asi como que su cargo como alto directivo de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. ha sido inscrito en el Registro de Altos Cargos del Banco de
Espafa, de conformidad con la normativa aplicable.

Como complemento al apartado C.1.17, a continuacion se detalla la evaluacién realizada por el Consejo de Administracion del funcionamiento de
sus comisiones, sobre la base de los informes elevados por sus respectivos Presidentes:

- Las distintas comisiones han dado cuenta al Consejo de Administracion, de manera periddica, de las actividades desarrolladas y de los acuerdos
adoptados por cada una de ellas, en ejercicio de las funciones atribuidas en sus Reglamentos; lo que ha permitido asegurar el mejor conocimiento
por parte de todos los consejeros de la labor que desemperan las distintas comisiones y ha fomentado la coordinacion entre los érganos sociales.

- Ademas de lo anterior, el Consejo recibid, en su sesidn celebrada el 22 de diciembre de 2021, el informe del Presidente sobre la actividad de la
Comision de Tecnologia y Ciberseguridad en el ejercicio 2021 en los diferentes ambitos de su competencia, tales como la estrategia de tecnologia
y ciberseguridad, los planes, las politicas y la gestion de la ciberseguridad, o el seguimiento y control sobre los riesgos tecnoldgicos, entre otras
cuestiones.

- El Consejo recibié igualmente en su sesion celebrada el 22 de diciembre de 2021, el informe del Presidente de la Comision de Riesgos y
Cumplimiento sobre la actividad desarrollada por la Comision a lo largo del ejercicio 2021, en el que dio cuenta de los trabajos realizados en el
seguimiento y supervision que la Comision realiza sobre la evolucion de los riesgos del Grupo y de su grado de adecuacion a las estrategias y
politicas definidas, asi como de la supervisién en materia de regulacién y control interno y de cumplimiento.

- El Consejo de Administracion recibid, en su reunion celebrada el 2 de febrero de 2022, el informe del Presidente sobre la actividad desarrollada
por la Comision Delegada Permanente a lo largo del ejercicio 2021, en el que se dio cuenta, entre otras actividades desarrolladas por la Comision,
de su labor de apoyo al Consejo de Administracion en la toma de decisiones en materia de estrategia, presupuestos y finanzas, de supervision y
seguimiento de la actividad y resultados, de la informacién estratégico-prospectiva, asi como de determinados proyectos, operaciones y politicas
del Grupo.

- El Consejo de Administracion recibio, en su sesion celebrada el 2 de febrero de 2022, el informe del Presidente de la Comision de Auditoria sobre
la actividad desarrollada por la Comision a lo largo del ejercicio 2021, en el que se dio cuenta, entre otras actividades de la Comision, de su labor de
supervision de la elaboracion de los estados financieros y la aplicaciéon de criterios contables, de la suficiencia, adecuacién y eficaz funcionamiento
de los sistemas de control interno en la elaboracién de la informacion financiera, de la planificacion, evolucion y profundidad de los trabajos del
auditor externo, asi como de la actividad desarrollada por el drea de Auditoria Interna.

- El Consejo recibié igualmente en su sesion celebrada el 2 de febrero de 2022, el informe del Presidente de la Comisién de Nombramientos y
Gobierno Corporativo sobre la actividad desarrollada por la Comisién a lo largo del ejercicio 2021, en relacion con las funciones que tiene atribuidas,
incluyendo sus trabajos relacionados con la reeleccion y nombramiento de consejeros, la evaluacion del Consejo de Administracion, del Presidente
del Consejo y del Consejero Delegado, y el seguimiento de la evolucion del Sistema de Gobierno Corporativo, entre otras.

- Por ultimo, el Consejo recibid, en su sesion celebrada el 2 de febrero de 2022, el informe de la Presidenta de la Comision de Retribuciones sobre
la actividad desarrollada por esta Comision a lo largo del ejercicio 2021, en el que se dio cuenta, entre otros, de los trabajos realizados en relacion
con la preparacion y desarrollo de las propuestas de acuerdo presentadas al Consejo en materia retributiva, en especial, las relativas a las cuestiones
retributivas de los consejeros y de la Alta Direccioén, del Colectivo Identificado y del Grupo BBVA.

Todo lo cual ha sido tenido en consideracion por el Consejo de Administracion en el ejercicio de la evaluacion realizada respecto al ejercicio 2021
descrito en los parrafos anteriores.

Con respecto al apartado C.127, al ser BBVA una sociedad cuyas acciones cotizan en la Bolsa de Nueva York, se encuentra sometida a la supervision
de la Securities and Exchange Commission (SEC) y por ello, en cumplimiento de lo establecido en la Sarbanes Oxley Act y su hormativa de
desarrollo, el Presidente, el Consejero Delegado y el ejecutivo responsable de la elaboracién de las Cuentas firman y presentan anualmente

las certificaciones a las que se hace referencia en las Secciones 302 y 906 de esta Ley, relativas al contenido de las Cuentas Anuales. Dichas
certificaciones son incorporadas a los folletos anuales 20-F que presenta la Sociedad ante esta autoridad para su registro.

Como complemento a lo establecido en el apartado C.2.1, a continuacion se indica brevemente lo que reglamentariamente se establece sobre la
composicion de cada una de las comisiones del Consejo:

- Comision Delegada Permanente: el articulo 30 del Reglamento del Consejo y el Reglamento de la Comision Delegada Permanente establece

que el Consejo de Administracion, conforme a los Estatutos Sociales, podra nombrar, con el voto favorable de las dos terceras partes de sus
componentes, una Comision Delegada Permanente, compuesta por un minimo de cuatro consejeros designados por el Consejo de Administracion,
procurando que en su composicion los consejeros no ejecutivos sean mayoria sobre los consejeros ejecutivos. El Presidente del Consejo de
Administracion sera miembro nato de la Comision. Actuara como secretario el que lo sea del Consejo de Administracion, que, en caso de ausencia,
podra ser sustituido por el Vicesecretario o la persona que designen los asistentes a la respectiva sesion.

- Comision de Auditoria: el Reglamento de la Comision de Auditoria establece que estara compuesta por un minimo de cuatro consejeros,

todos ellos independientes. Los miembros de la Comisidn serdn designados por el Consejo de Administracién, procurando que dispongan de la
dedicacion, capacidad y experiencia, necesarios para desempenar su funcién. En todo caso, al menos uno de ellos serad designado teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria 0 ambas. En su conjunto, los miembros de la Comision tendran los
conocimientos técnicos pertinentes en relacién con el sector financiero. El Consejo designara al Presidente de esta Comision entre sus miembros,
que debera ser sustituido cada cuatro afos, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un aflo desde su cese. En caso de ausencia del Presidente,
las sesiones seran presididas por el consejero independiente de mayor antigiedad en la Comision y, en caso de coincidencia, por el de mayor edad.
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Actuard como secretario de la Comision el Secretario del Consejo de Administracion o, por designacion de este, el Vicesecretario del Consejo de
Administracion.

- Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo: el Reglamento de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo establece

que estara formada por un minimo de tres consejeros, todos ellos no ejecutivos y la mayoria de ellos consejeros independientes, al igual que

su Presidente. Los miembros de la Comisidn serdn designados por el Consejo de Administracion, procurando que dispongan de la dedicacion,
capacidad y experiencia necesarios para desempenfar su funcion. El Consejo de Administracion designara al Presidente de la Comisién de

entre los consejeros independientes miembros de la misma. En caso de ausencia del Presidente, las sesiones seran presididas por el consejero
independiente de mayor antigtiedad en la Comision y, en caso de coincidencia, por el de mayor edad. Actuara como secretario de la Comision el
Secretario del Consejo de Administracion o, por designacion de este, el Vicesecretario del Consejo de Administracion.

- Comision de Retribuciones: el Reglamento de la Comision de Retribuciones establece que estara compuesta por un minimo de tres consejeros,
todos ellos no ejecutivos y la mayoria de ellos consejeros independientes, al igual que su Presidente. Los miembros de la Comisidn seran designados
por el Consejo de Administracion, procurando que dispongan de la dedicacion, capacidad y experiencia necesarios para desempenar su funcion.
El Consejo de Administracion designara al Presidente de la Comision de entre los consejeros independientes miembros de la misma. En caso

de ausencia del Presidente, las sesiones seran presididas por el consejero independiente de mayor antigliedad en la Comisién y, en caso de
coincidencia, por el de mayor edad. Actuara como secretario de la Comisién el Secretario del Consejo de Administracion o, por designacién de este,
el Vicesecretario del Consejo de Administracion.

- Comisidon de Riesgos y Cumplimiento: El Reglamento de la Comisién de Riesgos y Cumplimiento establece que estara formada por un minimo
de tres consejeros, designados por el Consejo de Administracion, que posean los oportunos conocimientos, capacidad y experiencia para entender
y controlar la estrategia de riesgos de la Entidad. Todos los miembros de la Comisidon deberan ser consejeros no ejecutivos y la mayoria de ellos,
consejeros independientes, al igual que su Presidente. El Consejo designara al Presidente de la Comision de entre los consejeros independientes
miembros de la misma. En caso de ausencia del Presidente, las sesiones seran presididas por el consejero independiente de mayor antigliedad en
la Comision y, en caso de coincidencia, por el de mayor edad. Actuara como secretario de la Comision el Secretario del Consejo de Administracion
0, por designacion de este, el Vicesecretario del Consejo de Administracion.

- Comision de Tecnologia y Ciberseguridad: el Reglamento de la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad establece que esta estara compuesta
por un minimo de tres consejeros, la mayoria de los cuales deberan ser consejeros no ejecutivos. Los miembros de la Comision seran designados
por el Consejo de Administracion, procurando que dispongan de la dedicacion, capacidad y experiencia necesarios para desempenar su funcion.
El Consejo designara al Presidente de la Comisién de entre los miembros de la misma. En caso de ausencia del Presidente, las sesiones seran
presididas por el consejero de mayor antigledad en la Comisiéon y, en caso de coincidencia, por el de mayor edad. Actuara como secretario de la
Comision el Secretario del Consejo de Administracion o, por designacion de este, el Vicesecretario del Consejo de Administracion.

Asimismo, como continuacion a las actividades mas importantes de las comisiones del Consejo, y sus reglas de organizacion y funcionamiento
recogidas en el apartado C2.1:

- Comision Delegada Permanente: respecto de las actuaciones mas importantes de la Comisidn realizadas durante el ejercicio 2021, cabe destacar
el seguimiento de la evolucion mensual de la actividad y resultados del Grupo, asi como de las areas de negocio; el desarrollo de una labor esencial
para asegurar la integridad, coordinacion, consistencia y coherencia de los distintos procesos estratégico-prospectivos del Grupo, como el Plan
Estratégico, el RAF, el ICAAP, el ILAAP, el Presupuesto o la planificacién del capital y de la liquidez y la financiacién asi como el Recovery Plan,
teniendo para ello en consideracidn aspectos comunes a todos los procesos, e impulsando la integracion en ellos de las bases estratégicas definidas
por el Consejo.

Ademas, la Comision, siguiendo su papel fundamental en el seguimiento y control de las medidas implantadas en BBVA para la gestion de la crisis
sanitaria y econdmica causada por la COVID-19 durante el ejercicio 2020, ha mantenido el seguimiento y control de los negocios y actividades del
Banco, en un entorno todavia cambiante e incierto durante el ejercicio 2021, priorizando los impactos de la crisis en la actividad, los resultados y

la organizacion, la continuidad tecnoldgica y operativa, la situacion de capital, liquidez y solvencia o la evolucion de la gestion de los riesgos entre
otros.

Asimismo, la Comision ha asegurado la coherencia y alineamiento del RAF con la estrategia definida por el Consejo y ha revisado y planteado las
bases de las propuestas sobre las que el RAF ha sido elaborado, las cuales han sido elevadas al Consejo por la Comision de Riesgos y Cumplimiento.
La Comision también ha apoyado al Consejo en el analisis y seguimiento de la elaboracion del Presupuesto, del Plan de Capital y del Plan de
Liquidez y Financiacién de forma previa a su planteamiento a este érgano.

Del mismo modo, la Comision ha realizado una labor de seguimiento, supervision y control de la gestion de riesgos en el Grupo, realizando

el seguimiento de la evolucion del perfil y de las métricas de riesgo; de los aspectos mas relevantes relacionados con la evolucién del entorno
macroecondmico y otros factores que impactaron en la gestion y actividades del Grupo a lo largo del ejercicio; y la evolucion de la cotizacion de la
accion de BBVA.

Ademas, ha analizado los avances en los procesos de operaciones corporativas cuya competencia para decidir residia en el Consejo, incluidos sus
aspectos estratégicos y financieros, con cardcter previo a su consideracion por este drgano, asi como otros asuntos o proyectos relativos al desarrollo
del Plan Estratégico, como los avances del Grupo en la sostenibilidad (incluyendo en materias medioambientales y sociales), la participacion del
banco en otras iniciativas estratégicas, la preparaciéon del Investor Day, o a la gestion ordinaria de los negocios.

Adicionalmente, la Comision ha realizado un seguimiento de los avances para impulsar y acelerar la integracion de la sostenibilidad en las
actividades, negocios, riesgos y gobernanza (KPIs, deep dive sobre portfolio alignmenty plan de trabajo riesgos climaticos - guia BCE); asi como de
la Politica de Responsabilidad Social Corporativa, portfolio alignment y compromiso social con la Organizacién de Naciones de Unidas.

Por ultimo, cabe resaltar los trabajos de la Comision de informe previo de politicas sometidas al Consejo, con excepcion de aquellas que
correspondian a materias propias de otras Comisiones; asi como también la autorizacion al nombramiento de administradores en sociedades
filiales o participadas por el Grupo; ademas del otorgamiento de los poderes que le fueron planteados.

- Comisidon de Auditoria: respecto a las reglas de organizacién y funcionamiento, el Reglamento de la Comision de Auditoria recoge los principios
de actuacion de la Comision y establece las reglas basicas de su organizacién y funcionamiento. En particular, el Reglamento de la Comision de
Auditoria establece que esta se reunird siempre que sea convocada por su Presidente, a quien le corresponde la facultad ordinaria de convocar la
Comision y fijar el orden del dia de sus reuniones, recogiéndose el procedimiento para la convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias. A
las sesiones podran ser convocados los ejecutivos responsables de las dreas que gestionan asuntos de sus competencias, en especial, Contabilidad
y Auditoria Interna, asi como, a instancias de estos, aquellas personas que, dentro del Grupo, tengan conocimiento o responsabilidad en los asuntos
comprendidos en el orden del dia, cuando su presencia en la sesidn se considere conveniente. La Comision podrd convocar, asimismo, a cualquier
otro empleado o directivo del Grupo e incluso disponer que comparezca sin la presencia de ningun otro directivo; si bien se procurara que la
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presencia de personas ajenas a la Comision en las reuniones de la misma se limite a los casos en que resulte necesario y para los puntos del orden
del dia para los que sean convocados.

La Comisién podra acudir a la contratacion de servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando se considere que, por razones de
especializacion e independencia, no puedan prestarse por expertos o técnicos del Grupo, lo que se canalizara a través del Secretario.

En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento se estara a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo en lo que le resulte aplicable.

Respecto a las actuaciones y trabajos mas importantes realizadas por la Comisidon de Auditoria durante el ejercicio 2021, en ejercicio de las
funciones que tiene conferidas, ha analizado las siguientes materias, elevando al Consejo, cuando asi procedia, los correspondientes informes y
propuestas de acuerdo.

En relaciéon con la supervision de los estados financieros y la informacion publica, ha analizado y supervisado, con caracter previo a su presentacion
al Consejo, para constatar su correccion, fiabilidad, suficiencia y claridad, el proceso de elaboracién y presentaciéon de la informacion financiera
preceptiva, y no financiera relacionada, tanto del Banco como de su Grupo consolidado, contenidos en los informes anuales, semestrales y
trimestrales.

Dichas funciones de supervision sobre la informacion financiera se han realizado a través de un proceso constante, a lo largo de todo el afio, en

el que ha supervisado la evolucion mensual del Balance y de la Cuenta de Resultados, los informes financieros trimestrales y semestrales, los
resultados de cierre de cada periodo y el proceso de elaboracién de la correspondiente informacion financiera, prestando especial atencion a los
principios, politicas y criterios contables y valoraciones aplicados, asi como a los cambios producidos en ellos, asi como a la normativa contable y a
la evolucion del perimetro de consolidacion del Grupo.

Adicionalmente, la Comision ha realizado un especial seguimiento y analisis mensual constante de los principales impactos que, desde una
perspectiva contable, se producirian en los negocios y en el Balance y en la Cuenta de Resultados del Banco y su Grupo. En particular, cabe
destacar el analisis y supervision realizado sobre (i) la actualizacion extraordinaria sobre la informacion macroecondémica para el célculo de la
pérdida esperada por riesgo de crédito, en aplicacion de la norma contable IFRS-9; (ii) el analisis de indicios de deterioro sobre los fondos de
comercio, registrados en la contabilidad del Grupo, correspondientes a las principales Unidades Generadoras de Efectivo (UGE), en cumplimiento
de lo establecido por la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 36; (iii) los desgloses relativos en cuanto al cierre de las operaciones corporativas
realizadas por el Grupo y los préstamos con garantias publicas y las moratorias concedidas; (iv) la informacion relativa a los riesgos e incertidumibres
derivados de la crisis generada por el COVID-19; y (v) los cambios en cuanto a las politicas o criterios contables aplicados, entre otros.

Asi, con anterioridad a su formulacién y/o aprobacion por el Consejo, la Comisidn superviso la elaboracion de las cuentas anuales individuales y
consolidadas del ejercicio, los estados financieros semestrales y trimestrales, asi como otra informacion financiera relevante, como el Documento de
Registro Universal de la CNMV, el Formulario 20-F de la Securities and Exchange Commission (SEC) y el Informe con Relevancia Prudencial, entre
otros, elevando al Consejo los correspondientes informes y/o opiniones de la Comisién sobre la informacion financiera del Banco y su Grupo.
Asimismo, dentro del proceso de supervision de la informacién financiera, la Comision supervisé la suficiencia, adecuacion y eficaz funcionamiento
de los sistemas de control interno en la elaboracidn de la informacion financiera, incluidos los fiscales, asi como conocid los informes internos de
las areas ejecutivas del Banco y del auditor externo sobre la eficacia del control interno financiero, elevando al Consejo los informes de la Comision
sobre la suficiencia de los sistemas de control interno establecidos por el Grupo para la generacion de la informacion financiera.

Del mismo modo, coincidiendo con la supervision de la principal informacion financiera del Banco y su Grupo, la Comisidon ha analizado las
principales magnitudes fiscales del Grupo, supervisando, entre otras materias, la tasa fiscal real, el riesgo fiscal total, la situacion fiscal en el capital,
asi como los principales criterios utilizados y las principales decisiones adoptadas con impacto en la informacién financiera del Grupo.

En cuanto a la actividad relacionada con la auditoria externa, la Comision ha mantenido las oportunas relaciones con los responsables del auditor
externo para conocer y analizar, en cada una de las reuniones mensuales que ha celebrado, la planificaciéon, grado de avance y evoluciéon del Plan
Anual establecido para la realizacion de sus trabajos relacionados con la auditoria de las cuentas anuales del Banco y su Grupo, de los estados
financieros intermedios y de otra informacion financiera objeto de revision en la auditoria de cuentas.

Asimismo, ha recibido del auditor externo y ha analizado los informes de opinién y comunicaciones requeridas por la legislaciéon de auditoria de
cuentas, entre los que cabe sefalar, los trabajos realizados sobre la informacion financiera del Grupo; otros trabajos regulatorios del Auditor Externo,
como el informe complementario de las Cuentas Anuales del Banco; asi como las confirmaciones sobre su independencia respecto al Banco y las
sociedades de su Grupo.

Del mismo modo, en relacion con la independencia del auditor externo, la Comision ha velado por la aplicacion de procedimientos internos que
aseguren que no se produzcan situaciones que puedan dar lugar a conflictos con la independencia, ha contrastado las manifestaciones hechas por
el auditor externo en cuanto a la confirmacion de su independencia frente a BBVA y su Grupo, y emitido los correspondientes informes de acuerdo
con la legislacion aplicable.

Asimismo, la Comision ha analizado, con caracter previo a ser sometida a la consideracion del Consejo, la propuesta global de honorarios del
Auditor Externo para el ejercicio 2021.

Adicionalmente, la Comision, en el afio 2021y en el mejor interés del Banco y su Grupo, acordd iniciar un proceso de seleccion de auditor de
cuentas para los ejercicios 2022, 2023 y 2024, acordando elevar al Consejo de Administracion, como resultado de dicho proceso de seleccion, su
propuesta de designacion, en la que se incluia la recomendacion de la Comision de que la firma de auditoria que podria prestar un servicio de
mayor calidad a BBVA y su Grupo, asi como mas adaptado a sus actuales necesidades, era Ernst & Young, S.L. (‘EY"), habiendo acordado el Consejo
proponer a la proxima Junta General Ordinaria de Accionistas de BBVA el nombramiento de EY como auditor de cuentas del Banco y su Grupo
consolidado para los ejercicios 2022, 2023 y 2024.

En cuanto a la actividad relacionada con la Auditoria Interna, cuyo responsable reporta de manera directa a la Comision de Auditoria en todas sus
sesiones mensuales, la Comision ha velado por que el drea de Auditoria Interna cuente con los recursos materiales y humanos necesarios para el
eficaz cumplimiento de sus funciones, supervisando a estos efectos la eficacia y funcionamiento de la funcion, asi como su independencia del resto
de areas del Banco.

Asi, la Comisién ha analizado y ha aprobado el Plan Anual de trabajo de Auditoria Interna para el ejercicio 2022, supervisando, también, de forma
recurrente en las sesiones mensuales que ha celebrado, la evoluciéon del Plan Anual de Auditoria Interna correspondiente al ejercicio 2021, asi como
la actividad y los informes emitidos por el area, conociendo, ademas, el resultado de sus trabajos mas relevantes, las debilidades y posibilidades de
mejora identificados; asi como las recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna derivadas de sus trabajos de revision.

En relaciéon con el Plan Estratégico definido por el area de Auditoria Interna para el periodo 2020-2024, la Comision ha sido informada y ha
supervisado el grado de avance durante el ejercicio, analizando la evolucion de todos los proyectos establecidos para cada una de las prioridades
estratégicas definidas, asi como las nuevas lineas de trabajo que se habian definido por el drea de Auditoria Interna, en la revision de su estrategia,
para la consecucion de los objetivos definidos en el citado Plan Estratégico.

Del mismo modo, ha ratificado las contrataciones de los denominados servicios adicionales de auditoria de cuentas, no incluidos en la propuesta
global de servicios del auditor externo, que habian sido pre-aprobados por el Presidente de la Comisidn, analizando su cumplimiento con los
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requisitos de independencia previstos por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas y lo establecido a este respecto por el
propio Reglamento de la Comision.

Por ultimo, en cuanto a las funciones realizadas sobre la actividad de la Auditoria Interna, la Comision ha realizado la evaluacién del desemperio del
responsable de la funcién de Auditoria Interna sobre la base del esquema de indicadores y objetivos propuestos por el area de Talento y Cultura del
Grupo.

Otras funciones realizadas por la Comisién en el ejercicio han consistido en (i) la supervisién de la estructura del Grupo de sociedades, asi

como del modelo de gobierno del Grupo para el control, supervision y gestion de su estructura societaria; (i) el analisis, con caracter previo a

las decisiones que debiera adoptar el Consejo, de las operaciones corporativas relevantes que proyectaba realizar el Grupo, supervisando las
condiciones econdmicas y los principales impactos contables previstos en los estados financieros del Grupo; y (i) analizado, tras los recientes
cambios incorporados en la Ley de Sociedades de Capital, el procedimiento establecido por el Banco de informacién y control periédico de las
operaciones vinculadas que hubieran sido delegadas por el Consejo, al objeto de verificar la equidad y transparencia de las operaciones, asi como el
cumplimiento de los criterios legales aplicables para la delegacion de dichas operaciones.

Por ultimo, y con ocasién de la celebracién de la Junta General de Accionistas del Banco en 2021, la Comision informo a los accionistas de las
principales cuestiones en relacion con las materias objeto de su competencia, entre las que se incluyen la supervision del proceso de elaboracion
de la informacion financiera del Banco y su Grupo, que habian sido puestas a disposicion de los accionistas para su aprobacion, del resultado de la
auditoria de cuentas y de la funcién que la Comision habia desempefado en esta materia, asi como de las principales cuestiones relacionadas con
las materias descritas en este apartado y de otras que fueron objeto de tratamiento por la Comision.

- Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo: el Reglamento de la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo recoge los
principios de actuacion de la Comision y establece las reglas basicas de su organizacion y funcionamiento. En particular, el Reglamento de la
Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo establece que la Comision se reunird siempre que sea convocada por su Presidente, a quien
corresponde la facultad de convocar la Comision y fijar el orden del dia de sus reuniones, recogiéndose el procedimiento para la convocatoria de las
sesiones ordinarias y extraordinarias.

A las sesiones podran ser convocados |os ejecutivos responsables de las areas que gestionan asuntos de sus competencias, asi como, a instancias de
estos, aquellas personas que, dentro del Grupo, tengan conocimiento o responsabilidad en los asuntos comprendidos en el orden del dia, cuando
su presencia en la sesion se considere conveniente. La Comision podra convocar, asimismo, a cualquier otro empleado o directivo del Grupo e
incluso disponer que comparezca sin la presencia de ningun otro directivo, si bien se procurara que la presencia de personas ajenas a la Comisién
en las reuniones de la misma se limite a los casos en los que resulte necesario y para los puntos del orden del dia para los que sean convocados.
Asimismo, la Comision podrd acudir a la contratacion de servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando se considere que, por
razones de especializacion o independencia, no puedan prestarse por expertos o técnicos del Grupo, lo que se canalizara a través del Secretario.

En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento se estara a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo de Administracién para este ultimo, en lo que le resulte
aplicable.

Respecto a las actuaciones mas importantes realizadas por la Comision de Nombramientos y Gobierno Corporativo en 2021, en ejercicio de

las funciones que tiene conferidas, cabe destacar el proceso de andlisis constante que ha realizado la Comisidn sobre la estructura, tamafo y
composicion del Consejo de Administracion, a los efectos de que fueran los idéneos para el mejor ejercicio de las funciones de los drganos sociales;
y del analisis sobre el cumplimiento por los consejeros de los criterios de independencia e idoneidad, asi como de la ausencia de conflictos de
intereses para el ejercicio de sus funciones, entre otras cuestiones.

Teniendo en cuenta este marco de andlisis, y el proceso de renovacion progresiva del Consejo descrito en apartados precedentes en este Informe

y los procesos de seleccion de consejeros liderados por la Comision, ésta ha realizado las correspondientes propuestas e informes de reeleccién de
consejeros al Consejo para que éste, a su vez, los propusiera a la Junta General de la Sociedad de 2021.

Asimismo, ha procedido a realizar un analisis de la evaluacién del funcionamiento del Consejo y del desemperio de las funciones del Presidente del
Consejo y del Consejero Delegado, elevando sus correspondientes informes para su consideracion por el Consejo, ya descrito en el apartado C1.17
anterior.

Por otra parte, respecto a las funciones relativas al Sistema de Gobierno Corporativo del Banco, la Comision ha trabajado en 2021 en esta materia, y
al respecto, ha revisado el borrador del Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2020 y ha recibido informacion sobre
el resultado del Roadshow de gobierno corporativo, en virtud del cual se desarrollaron reuniones con los principales inversores institucionales del
Banco y proxy advisors a lo largo de los Ultimos meses de 2021.

En el marco de lo anterior, la Comision ha llevado a cabo un andlisis de la normativa revisada durante el ejercicio 2020 con vistas a determinar su
impacto en el Sistema de Gobierno Corporativo. Como resultado de dicho andlisis, se determind la conveniencia de modificar los Estatutos Sociales
y el Reglamento de la Junta General para dar cabida a la celebracién de la Junta de forma integramente telematica; modificaciones que fueron
aprobadas por la Junta General celebrada el 20 de abril de 2021.

La Comisién también verificd que no habian concurrido las circunstancias establecidas en la Politica de Remuneraciones de los Consejeros de
BBVA para la aplicacion de clausulas malus y clawback relacionadas con la conducta de los consejeros ejecutivos a los efectos del pago de la
remuneracion variable devengada en ejercicios anteriores.

Por ultimo, la Comision analizé el nombramiento y cese de altos directivos que fueron propuestos a lo largo del ejercicio 2021, en atencioén a lo
establecido por la politica de seleccion y nombramiento de los miembros de la Alta Direccion; y analizd y constatd la idoneidad de los nuevos altos
directivos propuestos, elevando sus correspondientes informes al Consejo.

- Comision de Retribuciones: el Reglamento de la Comision de Retribuciones recoge los principios de actuacion de la Comision y establece las
reglas basicas de su organizacion y funcionamiento. En particular, el Reglamento de la Comisidén de Retribuciones prevé, entre otras cuestiones,
que la Comision de Retribuciones se reunird siempre que sea convocada por su Presidente, a quien corresponde la facultad ordinaria de convocar
la Comision y fijar el orden del dia de sus reuniones, recogiéndose el procedimiento para la convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias.

A las sesiones podran ser convocados los ejecutivos responsables de las dreas que gestionan asuntos de sus competencias, asi como, a instancias de
éstos, aquellas personas que, dentro del Grupo, tengan conocimiento o responsabilidad en los asuntos comprendidos en el orden del dia, cuando
su presencia en la sesidn se considere conveniente. La Comisidén podra convocar, asimismo, a cualquier otro empleado o directivo del Grupo e
incluso disponer que comparezca sin la presencia de ningun otro directivo, si bien se procurara que la presencia de personas ajenas a la Comision
en sus reuniones se limite a los casos en los que resulte necesario y para los puntos del orden del dia para los que hubieran sido convocados.
Asimismo, la Comision podra acudir a la contratacion de servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando se considere que, por
razones de especializacion o independencia, no puedan prestarse por expertos o técnicos del Grupo, lo que se canalizara a través del Secretario.
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En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento se estara a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo de Administracién para este ultimo, en lo que le resulte
aplicable.

En relacion con las actuaciones mas relevantes que ha realizado la Comision de Retribuciones durante el ejercicio 2021, la actividad de la Comision
se ha centrado en el desarrollo de las funciones que le atribuye su Reglamento en su articulo 5, asi como en el desarrollo del marco establecido
en la Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA, aprobada por la Junta General celebrada en abril de 2021y en la Politica General de
Remuneraciones del Grupo BBVA, actualizada por el Consejo de Administracién en junio de 2021, aplicable con caracter general a toda la plantilla
de BBVA y que contiene, a su vez, las reglas especificas aplicables al Colectivo Identificado, en el que se incluyen los miembros de la Alta Direccion
de BBVA. Estas politicas se encuentran orientadas hacia la generacion recurrente de valor para el Grupo, buscando ademas el alineamiento de los
intereses de sus empleados y accionistas con una gestion prudente del riesgo.

Asi, en el ejercicio de sus funciones y de las politicas retributivas mencionadas, la Comision de Retribuciones ha llevado a cabo durante el ejercicio
2021 las actuaciones que se detallan a continuacion, elevando al Consejo de Administracion, cuando asi procedia, las correspondientes propuestas
de acuerdo.

En concreto, la Comision de Retribuciones analizé el planteamiento propuesto para la aprobacion de una nueva Politica de Remuneraciones de
los Consejeros de BBVA que incorpora las novedades regulatorias en materia retributiva que han entrado en vigor en 2021, asi como determinadas
modificaciones que reflejan los avances en la practica de mercado y el resultado del didlogo entre BBVA y sus inversores.

Asi, la Comisidn elevd al Consejo de Administracion para su aprobacion y posterior sometimiento a la Junta General de Accionistas, la propuesta
de Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA para los ejercicios 2021, 2022 y 2023, junto con el informe especifico sobre la Politica
elaborado por la Comisién y las propuestas de acuerdos del nimero maximo de acciones a entregar a los consejeros ejecutivos en ejecucion de la
misma y de aquellas necesarias para hacer frente al sistema de remuneracion fija con entrega diferida de acciones de los consejeros no ejecutivos,
de conformidad, igualmente, con lo previsto en la Politica.

Asimismo, la Comision de Retribuciones analizo y elevo al Consejo de Administracion, la actualizacion de la Politica de Remuneraciones del Grupo
BBVA, para adaptarla, igualmente, a las novedades regulatorias que han entrado en vigor en 2021y alinearla con los avances introducidos en la
Politica de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA para los ejercicios 2021, 2022 y 2023 aprobada por la Junta General celebrada en abril de
2021.

En relacion con los consejeros ejecutivos, la Comision de Retribuciones elevé al Consejo las propuestas necesarias para: la determinacion del
importe de la Parte Diferida de la Retribucidn Variable Anual del ejercicio 2017, asi como el importe de su actualizacién, a percibir, de darse

las condiciones para ello, en 2027; el acuerdo de que concurrian las condiciones para el pago de la Parte Diferida de la Retribucion Variable

Anual del ejercicio 2017 que correspondia en 202]1; la determinacion del modelo de calculo y el importe de los “beneficios discrecionales de
pension” correspondientes al ejercicio 2020 del Presidente y del anterior consejero ejecutivo D. José Manuel Gonzalez-Paramo Marinez-Muirillo,
que habitualmente se calculan por referencia al resultado de la Retribucidn Variable Anual, y que no quedaron afectados por la renuncia de los
consejeros ejecutivos a la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2020 en atencion a las excepcionales circunstancias derivadas de la crisis del
COVID19; la novacion del contrato del Presidente para adaptar sus términos y condiciones a las modificaciones incluidas en la nueva Politica

de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA aprobada en 202]1; la determinacion de los umbrales minimos de Beneficio Atribuido y Ratio

de Capital establecidos para la generacion de la Retribucion Variable Anual de 2021; y la determinacion de los Indicadores de Evaluacion Anual

y Plurianual para el calculo de la Retribucion Variable Anual del ejercicio 2021y sus correspondientes ponderaciones, asi como las reglas de
actualizacion de la parte diferida en efectivo de dicha remuneracion; y la determinacion de los objetivos y escalas de consecucion asociados a los
Indicadores de Evaluacion Anual para el calculo de la Retribucion Variable Anual de 2021.

Por lo que se refiere a la Alta Direccidn, la Comisién de Retribuciones ha elevado al Consejo las propuestas necesarias para la aprobacién de las
condiciones contractuales basicas aplicables a los miembros de la Alta Direccion nombrados por el Consejo de Administracion en diciembre de
2020y enjulio de 2021, de acuerdo con el marco contractual bésico aprobado en su dia por el Consejo para el colectivo de Alta Direccion, asi como
las propuestas necesarias para la revisién salarial de determinados altos directivos, igualmente, dentro del referido marco contractual basico.
Asimismo, la Comision ha supervisado las remuneraciones variables diferidas correspondientes al ejercicio 2017 de aquellos altos directivos
beneficiarios de dicha retribucion, cuyo pago correspondia en 2021.

Ademas, dada la dependencia directa del Consejo de los responsables de Auditoria Interna y de Regulacion y Control Interno, la Comision, en

el marco del modelo retributivo aplicable a la Alta Direccion, y sobre la base de los planteamientos realizados por la Comision de Auditoriay la
Comision de Riesgos y Cumplimiento, respectivamente, elevd al Consejo la propuesta de objetivos e Indicadores de Evaluacion Anual para el
calculo de su Retribucion Variable Anual correspondiente al ejercicio 2021.

En relacion con el Colectivo Identificado, que incluye a los miembros de la Alta Direccion, la Comision de Retribuciones elevd al Consejo las
propuestas de acuerdo para: la determinacion de las escalas de consecucién de los Indicadores de Evaluacion Plurianual de la Parte Diferida de

la Retribucidén Variable Anual del ejercicio 2020, asi como el grupo de referencia del indicador TSR (Total Shareholder Return) que forma parte de
los mismos, aplicables a los miembros del Colectivo Identificado que no hubieran renunciado a la totalidad de la Retribucién Variable Anual de
2020 en atencidn a las excepcionales circunstancias derivadas de la crisis del COVID19; y la determinacion de que los Indicadores de Evaluacion
Plurianual de la Retribucion Variable Anual de 2021, asi como las reglas de actualizacion de la parte en efectivo de dicha remuneracion, sean los
mismos que los establecidos para la el calculo de la Retribucion Variable Anual de 2021 de los consejeros ejecutivos.

En cumplimiento de su funcidn de velar por la observancia de las politicas retributivas establecidas por la Sociedad (Politica de Remuneraciones de
los Consejeros de BBVA y Politica General de Remuneraciones del Grupo BBVA), la Comision ha llevado a cabo una revisién sobre su aplicacion en
2020, sobre la base del informe anual emitido al efecto por Auditoria Interna. Ademas, la Comision ha sido informada del desarrollo y el resultado
del proceso de identificacion del Colectivo Identificado de BBVA y su Grupo para el ejercicio 2021.

Igualmente, la Comision ha revisado la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y de los altos directivos contenida en los Estados
Financieros y elevé al Consejo de Administracion para su aprobacién y posterior sometimiento a votacién consultiva de la Junta General de
Accionistas, el Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros de BBVA del ejercicio 2020.

Finalmente, la Comision elevd al Consejo para su aprobacion y posterior sometimiento a la Junta General, la aprobacion de un nivel maximo de
remuneracion variable de hasta el 200% del componente fijo de la retribucion total aplicable para un maximo de 339 miembros del Colectivo
Identificado, asi como el texto del informe a formular por el Consejo en relaciéon con este acuerdo.

- Comisidon de Riesgos y Cumplimiento: el Reglamento de la Comision de Riesgos y Cumplimiento recoge los principios de actuacion de

la Comision y establece las reglas basicas de su organizaciéon y funcionamiento. En particular, el Reglamento de la Comision de Riesgos y
Cumplimiento prevé, entre otras cuestiones, que la Comisidn se reunira siempre que sea convocada por su Presidente, a quien corresponde la
facultad ordinaria de convocar la Comisién y fijar el orden del dia de sus reuniones, recogiéndose el procedimiento para la convocatoria de las
sesiones ordinarias y extraordinarias.
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A las sesiones podran ser convocados los ejecutivos responsables de las dreas que gestionan asuntos de sus competencias, en especial, las de
Regulacion y Control Interno, y de Riesgos, asi como, a instancias de estos, aquellas personas que, dentro del Grupo, tengan conocimiento o
responsabilidad en los asuntos comprendidos en el orden del dia, cuando su presencia en la sesién se considere conveniente. La Comision podra
convocar, asimismo, a cualquier otro empleado o directivo del Banco e incluso disponer que comparezca sin la presencia de ningun otro directivo,
si bien se procurard que la presencia de personas ajenas a la Comisidn en sus reuniones se limite a los casos en los que resulte necesario y para los
puntos del orden del dia para los que hubieran sido convocados.

Asimismo, la Comision podrd acudir a la contratacion de servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando se considere que, por
razones de especializacion o independencia, no puedan prestarse por expertos o técnicos del Grupo, lo que se canalizara a través del Secretario.
En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento se estara a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo de Administracién para este ultimo, en lo que le resulte
aplicable.

En relacion con las actuaciones mas relevantes que ha realizado la Comision de Riesgos y Cumplimiento durante el ejercicio 2021, la Comision ha
analizado en varias sesiones y finalmente ha elevado al Consejo de Administracién la propuesta de Marco de Apetito de Riesgo del Grupo BBVA
relativo al ejercicio 2022 —sobre la base del planteamiento realizado por la Comision Delegada Permanente—, asi como una actualizacion del
Modelo General de Gestion y Control de Riesgos del Grupo, para su consideracion y, en su caso, aprobacion.

Por otro lado, durante el ejercicio 2021, la Comisidn ha revisado los informes sobre los procesos de evaluacion de la adecuacion del capital

interno (ICAAP) y de la liquidez interna (ILAAP), junto con las propuestas de declaraciones de adecuacién de capital y de liquidez requeridas
regulatoriamente, para supervisar la elaboracion de los escenarios de estrés y verificar su alineaciéon con el Marco de Apetito de Riesgo aprobado,
contando para ello con la asistencia de las areas de Riesgos, de Finanzas y de Regulacién y Control Interno, entre otras areas, lo que ha permitido
garantizar que reflejaban fielmente la situacion del Grupo en los ambitos analizados, con caracter previo a ser sometidos a la consideracion de la
Comision Delegada Permanente y del Consejo de Administracion.

La Comision de Riesgos y Cumplimiento ha participado en el proceso de revision y actualizacion anual de las politicas generales de gestion y
control de los diferentes riesgos del Grupo, tanto financieros como no financieros, asegurando su consistencia con el Modelo General de Gestion y
Control de Riesgos del Grupo.

Asimismo, la Comision de Riesgos y Cumplimiento ha comprobado que el propio Modelo General es adecuado y que el Grupo cuenta con

unas areas de gestion de riesgos estructuradas tanto a nivel corporativo como en cada una de las areas geograficas y/o de negocio, que

funcionan correctamente y que le proporcionan la informacion adecuada para conocer la exposicion al riesgo del Grupo en cada momento y, en
consecuencia, le permiten ejercitar las funciones de seguimiento, supervision y control que tiene asignadas.

La Comisién de Riesgos y Cumplimiento ha supervisado la eficacia de la funcidon de Regulacion y Control Interno, involucrandose en las cuestiones
relativas a su responsable - entre otras, ha participado en el establecimiento de sus objetivos para el ejercicio y en la evaluacion de su desempefio
con respecto al ejercicio anterior -y velando por que la funcidén cuente con los recursos necesarios para desarrollar sus funciones.

La Comisién de Riesgos y Cumplimiento ha recibido mensualmente informacién por parte de la responsable del Area de Regulacién y Control
Interno sobre la actividad desarrollada por cada una de las unidades que integran esa area, sobre la base del Plan Anual de la funcion expuesto a la
Comision al inicio del ejercicio. Adicionalmente, la Comision ha recibido reportes periddicos directos por parte de los responsables de las unidades
de Cumplimiento, Riesgos No Financieros y Control Interno de Riesgos, todas ellas integradas en el Area de Regulacién y Control Interno.

Durante el ejercicio 2021, la Comision de Riesgos y Cumplimiento ha efectuado un seguimiento de la evolucién de los diferentes riesgos a los que
estd expuesto el Grupo, tanto los de caracter financiero —e.g,, riesgo de crédito, estructurales, de mercado o de seguros— como los no financieros —
principalmente, riesgos operacionales—; todo ello, en el marco del Modelo General de Gestion y Control de Riesgos del Grupo BBVA y de acuerdo
con el Marco de Apetito de Riesgo aprobado por el Consejo de Administracion.

A estos efectos, la Comisién de Riesgos y Cumplimiento ha recibido y analizado informacién de las areas de Riesgos y de Regulacion y Control
Interno con periodicidad adecuada y ha contado con el apoyo del Director de Riesgos del Grupo, de la responsable de Regulacion y Control
Interno, de los responsables de cada tipo de riesgo en el ambito corporativo y de los directores de riesgos de las principales areas geograficas y/o de
negocio del Grupo; a lo que habria que afadir la interlocucion directa de la Comisidon con cada uno de los ponentes y el propio debate surgido en
su seno.

Todo ello ha proporcionado a la Comision de Riesgos y Cumplimiento un conocimiento directo, tanto a nivel global como a nivel local, de los
riesgos del Grupo, permitiéndole desarrollar su funcién de seguimiento de la evolucion de los riesgos del Grupo, independientemente del tipo de
riesgo de que se trate, del drea geografica o de negocio en el que se origine o incluso del sector o cartera al que pertenezca.

En el desarrollo de esta funcion, la Comision de Riesgos y Cumplimiento ha llevado a cabo regularmente un seguimiento del cumplimiento

de las métricas establecidas para el ejercicio 2021, con el nivel de detalle y frecuencia necesarios para garantizar el adecuado control de dichos
indicadores. Para completar su control del Marco de Apetito de Riesgo, la Comisién ha recibido informacion de las variables claves, externas o
internas, que, aun no formando parte del Marco de Apetito de Riesgo de forma directa, condicionan su cumplimiento. Todo ello, con caracter
previo a su seguimiento por parte del resto de érganos sociales con funciones en materia de riesgos.

En particular, la Comisién ha continuado realizado un seguimiento continuo y transversal de los riesgos mas impactados por la pandemia del
COVID-19, con foco en el comportamiento de la cartera crediticia a la que se le aplicaron moratorias legales o sectoriales, asi como de la nueva
actividad crediticia otorgada con garantias publicas. Asimismo, la Comision ha realizado un seguimiento transversal y a través de ponencias
especificas de los avances en la integraciéon del riesgo de cambio climatico en la gestiéon de riesgos del Grupo.

Adicionalmente, la Comision de Riesgos y Cumplimiento ha sido informada con caracter periddico sobre las principales operaciones de riesgo

de crédito analizadas por los comités de crédito del Area de Riesgos (GRM) en el ambito de sus competencias, asi como sobre las exposiciones
crediticias mas relevantes del Grupo. También, la Comision de Riesgos y Cumplimiento ha tenido acceso periddicamente a informacion sobre las
operaciones de riesgos de caracter cualitativo autorizadas por los comités del Area de Riesgos (GRM).

La Comisién de Riesgos y Cumplimiento ha analizado, con caracter previo, los riesgos financieros y no financieros de las operaciones corporativas
sometidas a la consideracion del Consejo de Administracion.

Durante 2021, la Comision ha recibido informacidn recurrente de la evolucion de métricas, asi como analisis en términos de rentabilidad y capital,
que evaluan el alineamiento del pricing resultante en la financiacién y en la actividad crediticia, con la estrategia y traslacién de los riesgos en el
Grupo.

Adicionalmente, la Comision ha realizado el seguimiento de la rentabilidad de carteras y negocios, asi como de la evolucion de los indicadores de
rentabilidad incorporados en el Marco de Apetito de Riesgo del Banco. Todo ello, le ha permitido a la Comisidn constatar que los precios de los
activos y los pasivos ofrecidos a los clientes estan en linea con el modelo empresarial y con la estrategia de riesgo del Banco.

La Comisién ha participado en el establecimiento de los indicadores de evaluacion plurianual de la Retribucion Variable Anual de 2021, asi como
de las escalas de consecucion de los indicadores de evaluacion plurianual de la Retribucion Variable Anual de 2020 de los miembros del Colectivo
Identificado que no renunciaron totalmente a su generacion a raiz de las excepcionales circunstancias derivadas de la crisis del COVID-19, y
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ha analizado el resultado de los indicadores de evaluacién plurianual vinculados a la Retribucion Variable Anual Diferida del ejercicio 2017 del
Colectivo Identificado, incluyendo consejeros ejecutivos y el resto de la Alta Direccion; comprobando su alineamiento con una gestion adecuada,
eficaz y prudente de los riesgos, con caracter previo a su elevacién al Consejo por parte de la Comisidon de Retribuciones.

Asimismo, la Comision ha participado en el proceso de establecimiento de la politica de remuneraciones de los consejeros aprobada por la Junta
General en 2021, comprobando que la misma es compatible con una gestion adecuada y eficaz de los riesgos y no ofrece incentivos para asumir
riesgos que rebasen el nivel tolerado por la entidad.

La Comisién ha sido informada de la estructura, organizacion y recursos del Area de Riesgos, asi como de los medios, sistemas y herramientas

con los que cuenta —incluyendo aquellos que se encuentran en fase de desarrollo—, habiendo comprobado que el Grupo se dota de los recursos
adecuados en relacion con su estrategia.

La Comision de Riesgos y Cumplimiento ha participado en la revisién del Plan de Recuperacion del Grupo, con el fin de valorar su alineacion

con el Marco de Apetito de Riesgo del Grupo aprobado y analizar los escenarios de riesgos utilizados, contando para ello con la asistencia de las
areas de Riesgos y de Finanzas, entre otras areas, con caracter previo a ser sometido a la consideracion de la Comision Delegada Permanente y,
posteriormente, del Consejo de Administracion.

Por lo que respecta a las funciones de la Comision en el ambito de cumplimiento, cabe destacar, en primer lugar, que durante el ejercicio 2021, la
Comision ha analizado las politicas preparadas por las areas ejecutivas en este ambito (e.g., en materia de conducta y de prevencion del blanqueo
de capitales y de la financiaciéon del terrorismo), asi como la versién actualizada del Sistema y Estatuto de la Funcion de Cumplimiento; todo ello
con caracter previo a su consideraciéon por el Consejo de Administracion.

Por otra parte, la Comisién ha supervisado recurrentemente la informacién recibida de la Unidad de Cumplimento durante el ejercicio en relacion
con el cumplimiento, por parte del Grupo, de la normativa interna y externa aplicable, examinando los resultados de los procesos de revision
independientes realizados tanto internamente en el Grupo como de forma externa, por parte de autoridades competentes, asi como el grado de
avance en la implantacién de medidas proyectadas en los diferentes &mbitos de actuacion (e.g., conducta, prevencién del blanqueo de capitales
y de la financiaciéon del terrorismo, proteccién de datos). Asimismo, ha llevado a cabo un seguimiento especifico de la actividad de la Unidad de
Cumplimiento en relacion con la normativa MiFID y con la transparencia bancaria.

Ademas, la Comision ha sido informada, con la periodicidad correspondiente, del resultado de las auditorias externas y otras revisiones realizadas
por expertos externos en materia de cumplimiento, incluyendo de las medidas de control interno existentes en el ambito de prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

Igualmente en relacion con el cumplimiento de la normativa interna aplicable, la Comision ha sido informada, por parte de los responsables de
las areas ejecutivas correspondientes, de las cuestiones relevantes vinculadas a la implantacion de la regulacion interna (e.g., politicas generales,
procedimientos) aprobada en el Grupo en el &mbito de cumplimiento.

Por otra parte, la Comision ha realizado un seguimiento de los principales riesgos legales derivados de litigios a los que se encuentra expuesto el
Grupo, a través de la exposicion a la Comision por la Directora de Legal, detallando, entre otros, el seguimiento de la evolucion del caso Cenyt.

En relacién con el Modelo de Prevencién del Delito y de Gestidon del Riesgo Penal de BBVA, la Comision ha sido informada de su evolucion durante
el ejercicio y de las principales lineas de trabajo existentes en relacion con sus distintos elementos.

La Comision también ha sido informada, por parte del responsable de la Unidad de Cumplimiento —como unidad encargada de promovery
supervisar, con independencia y objetividad, que BBVA actue con integridad, particularmente en ambitos como la prevencion del blanqueo

de capitales, la conducta con clientes, la conducta en el mercado de valores, la prevencion de la corrupcion y otros aspectos de la conducta
corporativa— del funcionamiento del canal de denuncias, asi como de los aspectos mas destacables en este ambito.

Por ultimo, la Comision ha analizado el grado de implementacion del Plan anual de la Unidad de Cumplimento correspondiente al ejercicio 2020;
examinando también el Plan anual definido para el afio 2021, con el correspondiente seguimiento del avance en su implantacion. Asimismo, la
Comision ha sido informada de la evolucion de la estrategia de la Unidad de Cumplimiento para el periodo 2021-2024.

Con respecto a las comunicaciones y recomendaciones de los organismos supervisores, la Comisién ha conocido las principales comunicaciones
e inspecciones realizadas por las autoridades supervisoras del Grupo, tanto nacionales como extranjeras, dandose cuenta, en su caso, de las
recomendaciones, debilidades o dreas de mejora identificadas, asi como de los planes de accion y demas medidas definidas por las areas ejecutivas
implicadas para lograr solventarlas en plazo.

Finalmente, durante el ejercicio 2021, la Comisién de Riesgos y Cumplimiento ha verificado la evolucion y eficacia de las distintas acciones e
iniciativas disefiadas por las dreas de Riesgos y de Regulacion y Control Interno para fortalecer la cultura de riesgos y de cumplimiento en el Grupo,
de tal forma que permita el desarrollo de sus funciones en un entorno seguro y favorezca la mitigacién de los riesgos, tanto financieros como no
financieros, que son propios de su actividad.

- Comision de Tecnologia y Ciberseguridad: el Reglamento de la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad recoge los principios de actuacion

de la Comision y establece las reglas basicas de su organizacion y funcionamiento. En particular, el Reglamento de la Comision de Tecnologia y
Ciberseguridad prevé, entre otras cuestiones, que la Comision se reunira siempre que sea convocada por su Presidente, a quien corresponde la
facultad ordinaria de convocar la Comision y fijar el orden del dia de sus reuniones, recogiéndose el procedimiento para la convocatoria de las
sesiones ordinarias y extraordinarias.

A las sesiones, podran ser convocados los ejecutivos responsables de las dreas que gestionan asuntos de sus competencias, asi como, a instancias
de estos, aquellas personas que, dentro del Grupo, tengan conocimiento o responsabilidad en los asuntos comprendidos en el orden del dia,
cuando su presencia en la sesion se considere conveniente. La Comisién podra convocar, asimismo, a cualquier otro empleado o directivo del
Banco e incluso disponer que comparezca sin la presencia de ningudn otro directivo, si bien se procurara que la presencia de personas ajenas

a la Comision en sus reuniones se limite a los casos en los que resulte necesario y para los puntos del orden del dia para los que hubieran sido
convocados.

Asimismo, la Comision podrd acudir a la contratacion de servicios externos de asesoramiento en asuntos relevantes cuando se considere que, por
razones de especializacion o independencia, no puedan prestarse por expertos o técnicos del Grupo, lo que se canalizara a través del Secretario.
En los demas aspectos relativos a su organizacion y funcionamiento, se estara a lo dispuesto en el Reglamento de la propia Comision. En todo lo no
previsto en el referido Reglamento, se estard a lo dispuesto en el Reglamento del Consejo de Administracién para este ultimo, en lo que le resulte
aplicable.

En relacion con las actuaciones mas relevantes que ha realizado la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad durante el ejercicio 2021 en el ambito
de la estrategia tecnoldgica del Grupo, la Comisidn ha recibido informacion sobre la estrategia tecnoldgica del Grupo, siendo informada por parte
de los responsables del Area de Ingenieria sobre los principales proyectos estratégicos y planes definidos por el Area de Ingenieria y Organizacion,
con foco en aquellos relativos a la plataforma y los sistemas de core banking, la transformacion de la funcién de desarrollo de soluciones de
software, la fiabilidad y resiliencia de la plataforma y los sistemas tecnoldgicos del Grupo, el desarrollo de soluciones de ingenieria para el resto de
areas del Grupo, asi como las redes y sistemas de comunicacion.
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En el marco de esos planes y proyectos, la Comision ha sido informada de las tendencias tecnoldgicas y de otras cuestiones relacionadas con las
nuevas tecnologias, aplicaciones, sistemas de informacién y mejores practicas que afectan o pueden llegar a afectar a la estrategia o a los planes
tecnoldgicos del Grupo.

Asimismo, la Comision ha recibido informacién con caracter periddico sobre las métricas establecidas para monitorizar el avance en la estrategia
tecnoldgica definida.

En cuanto al cumplimiento por parte de la Comision de sus funciones en el &mbito de la supervisién del riesgo tecnoldgico y de la gestion de la
ciberseguridad en el Grupo.

La Comision ha sido informada de la actualizacién del marco de riesgos tecnoldgicos a los que esté expuesto el Grupo, asi como de los planes
establecidos para la identificacidn, gestion, seguimiento y mitigacion de este tipo de riesgos.

En particular, la Comisién ha sido informada con un mayor nivel de detalle de la identificacion, gestion, seguimiento y mitigacién, por un lado, de
los riesgos relativos a las tecnologias de la informacién (IT) a los que se enfrenta el Grupo como consecuencia de la contratacidén de proveedores
(third parties) para la prestacion de servicios; y, por otro lado, de los principales riesgos asociados al uso de elementos de shadow IT. La Comision
también ha revisado los planes de continuidad de negocio desde el punto de vista de la infraestructura tecnoldgica.

Por otro lado, la Comision ha revisado los principales programas del ambito de la ciberseguridad, siendo informada de los avances realizados, de la
evolucion de las métricas definidas y de los planes a futuro.

Asimismo, la Comisién ha sido informada en el primer semestre de la actividad desarrollada por el Area de Ingenieria para hacer frente a los
impactos derivados de la pandemia, desde tres puntos de vista: asegurar la continuidad de negocio, reforzar la proteccion ante ciberataques e
intentos de fraude y la actividad de los war rooms creados para la gestion de los impactos del COVID-19

Por ultimo, en cada una de sus sesiones, la Comision ha recibido informacion por parte del responsable de la Unidad de Corporate Security sobre
los principales eventos en materia de ciberseguridad que se han producido, tanto a nivel de la industria como aquellos relevantes que, en su caso,
han afectado al Grupo BBVA, explicando, respectivamente, como esté preparado el Grupo para atender ataques de caracteristicas similares, o
cémo se ha conseguido hacer frente a los ataques o, en su caso, mitigar sus consecuencias para el Grupo.

Con respecto al apartado D (Operaciones vinculadas y operaciones intragrupo), ver notas 53 y 48 de las Cuentas Anuales consolidadas e individuales
de BBVA del ejercicio 2021, respectivamente. En relacién con el apartado D.4, se detallan las operaciones de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
al cierre del ejercicio, con la sociedad emisora de valores en mercados internacionales, realizadas dentro de la operativa ordinaria derivada de la
gestion de las emisiones vivas, que BBVA garantiza. Asimismo, sobre este apartado D.4, ver el apartado denominado “Centros Financieros Off Shore”
del Informe de Gestién Consolidado del ejercicio 2021.

Asimismo, en relacion con el apartado D.6, todos los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion de BBVA se encuentran
sujetos a lo dispuesto en el Cédigo de Conducta de BBVA, en la Politica General de Conflictos de Intereses del Grupo y en el Reglamento Interno
de Conducta en los Mercados de Valores, que establecen principios y pautas de actuacion para identificar, prevenir y gestionar posibles conflictos
de intereses. En particular, el Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores establece que todas las personas sujetas a él deberan
poner en conocimiento del responsable de su area o de la unidad de Cumplimiento, con caracter previo a la realizacion de la operacion o
conclusion del negocio de que se trate en el ambito de los mercados de valores, aquellas situaciones que potencialmente y en cada circunstancia
concreta puedan suponer la aparicion de conflictos de intereses susceptibles de comprometer su actuacion imparcial.

Como complemento al apartado E.3 de este Informe, y en relacién con las diligencias previas 96/2017 - pieza de investigacion nimero 9 - por la
prestacion de servicios por parte de Centro Exclusivo de Negocios y Transacciones, S.L. (Cenyt) al Banco, cabe destacar que, desde enero de 2019,
esta cuestion se ha venido reportando de manera recurrente a los érganos sociales del Banco, tanto en lo que respecta a las comisiones del Consejo
de Administracion a las que se atribuyen competencias sobre estas materias (Comision de Auditoria y Comision de Riesgos y Cumplimiento) como
al propio Consejo de Administracion en pleno. Dichos érganos han impulsado y supervisado los procesos de investigacion interna, determinando la
plena cooperacion de la Entidad con la Justicia y el desarrollo de una politica de transparencia.

Ademas de lo anterior, los érganos de administracion del Banco han continuado implementando distintas medidas de refuerzo de los sistemas de
control interno de la Entidad, algunas de las cuales se describen en el apartado “Cumplimiento” del Estado de Informacion no Financiera incluido
en el Informe de Gestidon consolidado correspondiente al ejercicio 2021, y entre los que destaca la aprobacion de nuevas politicas y otros desarrollos
internos, la mejora en los procesos de control interno y el refuerzo del modelo de prevencion del delito.

Cabe destacar asimismo que de la documentacion relevante obtenida en la investigacion interna contratada por la entidad en 2019 para contribuir
al esclarecimiento de los hechos, no hay ningun tipo de implicacién de ninguno de los actuales miembros del Consejo de Administracion, ni del
actual Presidente Ejecutivo de la Entidad, ni se ha comprobado la comision de actividades delictivas por parte del Banco. BBVA defiende que de
los hechos investigados no se deriva responsabilidad penal para la entidad.

Asimismo, cabe indicar que, hasta la fecha, este caso no ha tenido impacto en el desarrollo de los negocios de la Entidad, ni ha deteriorado los
indices de reputacion que son objeto de un seguimiento recurrente tanto por el ambito ejecutivo, como por sus érganos de administracion.

BBVA ha creado en su pagina web corporativa un espacio especifico con informacion sobre aquellas cuestiones relacionadas con el caso Cenyt
(https://mww.bbva.com/es/especiales/caso-cenyt/).

A los efectos de completar el apartado E.6, indicar que para afrontar los nuevos desafios que se presenten, el Grupo BBVA cuenta con un sistema
de gobierno que permite que el Consejo esté informado de los riesgos reales y potenciales que afectan o puedan afectar en cada momento

al Grupo. Asi, a la labor llevada a cabo por las diferentes areas de control del Banco (Riesgos, Regulacién y Control Interno y Auditoria Interna),

asi como otras areas del Banco, como legal y finanzas, y por las comisiones correspondientes del Consejo (como la Comisién de Riesgos y
Cumplimiento o la Comision de Auditoria), cabe afadir el seguimiento y supervision que realiza la Comision de Tecnologia y Ciberseguridad, cuya
labor permite al Consejo estar informado de los principales riesgos tecnoldgicos a los que se encuentra expuesto el Grupo —incluyendo los relativos
a los riesgos sobre seguridad de la informacion, riesgos de cumplimiento en materia de tecnologia de la informacién y riesgos de ciberseguridad
—, asi como de las estrategias y tendencias tecnoldgicas actuales, de los planes de continuidad del negocio en cuestiones tecnoldgicas y de los
eventos relevantes en materia de ciberseguridad que afecten al Grupo o que puedan afectarle en un futuro, entre otras funciones.

Este modelo de control y gestion de riesgos, unido a los procedimientos establecidos para permitir que los érganos sociales (Consejo y CRC)
cuenten con los medios e informacidn necesarios para el adecuado desarrollo de sus funciones (tal y como se detalla en el apartado E.2 anterior
y en el apartado relativo a ‘Gobierno y organizacion’ del apartado ‘Modelo General de gestidon y control de Riesgos’ dentro del capitulo “Gestion
de riesgos” de los Informes de Gestién individual y consolidado correspondientes al ejercicio 2021), permite que se pueda realizar un adecuado
seguimiento a los nuevos riesgos que, en su caso, se presenten para la entidad.
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Como complemento a la Recomendacion 64 establecida en el apartado G, se hace constar que, de conformidad con lo previsto en la Politica

de Remuneraciones de los Consejeros de BBVA, aprobada por la Junta General Ordinaria de Accionistas de 2021, el Banco no cuenta con
compromisos de pago de indemnizaciones a los consejeros ejecutivos.

Como se detalla en la referida Politica de Remuneraciones, el marco contractual definido para los consejeros ejecutivos establece una clausula de
no competencia post-contractual, de un periodo de duracion de dos afios tras su cese como consejeros ejecutivos de BBVA, siempre que el cese
no sea debido a su jubilacion, invalidez o el incumplimiento grave de sus funciones. En compensacién por este pacto, los consejeros ejecutivos
percibiran del Banco una remuneracion por un importe total equivalente a una retribucion fija anual por cada afio de duracidén, que sera satisfecha
de forma mensual durante los dos afios de duracion del pacto de no competencia.

Por otro lado, como se ha descrito en el apartado C.1.13 anterior, el Banco ha asumido compromisos de prevision con el Presidente para cubrir

las contingencias de jubilacion, fallecimiento e invalidez, cuyas condiciones se encuentran detalladas en la Politica de Remuneraciones de los
Consejeros de BBVA. En el caso del compromiso para cubrir la contingencia de jubilacion, se trata de un sistema establecido en régimen de
aportacion definida, para el cual se fijan con caracter previo las aportaciones anuales a realizar. En virtud de este compromiso, el Presidente tiene
reconocido el derecho a percibir una prestacién de jubilacién, cuando alcance la edad legalmente establecida para ello, que sera el resultado de
la suma de las aportaciones realizadas por el Banco y sus correspondientes rendimientos hasta dicha fecha, siempre que no se produzca su cese
debido al incumplimiento grave de sus funciones. No se prevé la posibilidad de percibir la pensién de jubilacién de forma anticipada.

En relacion con la adhesiéon de codigos de principios éticos o de buenas practicas, el Consejo de Administracion de BBVA acordd en 2011 la
adhesion del Banco al Codigo de Buenas Practicas Tributarias que habia sido aprobado por el Foro de Grandes Empresas segun la redaccion
propuesta por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT). A este respecto, el Grupo cumple con las distintas obligaciones asumidas
como consecuencia de dicha adhesion y, durante el ejercicio 2021, ha elaborado y presentado de forma voluntaria ante la Agencia Tributaria
Espafiola el denominado "Informe Anual de Transparencia Fiscal” para empresas adheridas a dicho Codigo.

Adicionalmente durante este ejercicio 2021y en el marco de la relacion cooperativa que el Grupo BBVA mantiene con la Administracion Tributaria,
se ha remitido a la misma el “Informe de Autoevaluacion de los datos reportados en la declaracidon pais por pais correspondiente al ejercicio

2019". En el proceso de andlisis de dichos datos, el Grupo BBVA ha realizado una evaluacion de los riesgos de caracter fiscal sobre la base de los
indicadores y ratios de caracter financiero identificados por la OCDE en su documento “Manual sobre el uso efectivo para la evaluacion del riesgo
fiscal”.

En este mismo sentido, el Grupo BBVA también se encuentra adherido desde el ejercicio 2013 al "Code of Practice on Taxation for Banks"
impulsado por las autoridades fiscales del Reino Unido, cumpliendo asimismo con las obligaciones derivadas del mismo.

Asimismo, BBVA estd comprometido con la aplicaciéon del contenido de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y es miembro de las
principales iniciativas internacionales de desarrollo sostenible, tales como los Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la Iniciativa
Financiera del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente, UN Guiding Principles on Business and Human Rights, los Principios de
Ecuador, Women’'s Empowerment Principles, los Green Bond Principles, los Social Bond Principles, los Sustainability Linked Bond Principles, los
Green Loan Principles, los Social Loan Principles, los Sustainability Linked Loan Principles, el Thun Group de Bancos sobre Derechos Humanos,
Carbon Disclosure Project (CDP), las iniciativas RE100 y Science Based Targets y el Grupo Espafol para el Crecimiento Verde, la Alliance CEO
Climate Leaders del World Economic Forum (WEF), asi como con otros convenios y tratados de organismos internacionales tales como la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico y la Organizacion Internacional del Trabajo. Asimismo, cabe destacar que en 2019, BBVA
suscribid, como firmante fundador, los Principios de Banca Responsable y se sumo al Compromiso Colectivo de la Accion para el Clima en el marco
de la Cumbre Climatica de Naciones Unidas de ese afio. Ademas, esta firmemente comprometido con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de Naciones Unidas y el Acuerdo de Paris sobre el Clima y formé parte del grupo piloto de bancos que desde 2017 se ha comprometido a
implantar las recomendaciones sobre financiacién y cambio climatico publicadas por el Consejo de Estabilidad Financiera en el marco del G20.
Asimismo, en 2021 se adhirid, como firmante fundador, a la Net Zero Banking Alliance y al Collective Commitment to Financial Health and Inclusion
y BBVA Asset Management se adhirio a los Principios para la Inversion Responsable de Naciones Unidas y a la Net Zero Asset Managers Initiative.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

[ 09/02/2022 ]

Indigque si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacién del
presente Informe.

[ ] Si
(V] No
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