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MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS

CAJAS DE AHORROS QUE EMITEN VALORES ADMITIDOS

A NEGOCIACION EN MERCADOS OFICIALES DE VALORES

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboraciéon del mismo, es necesario leer

las instrucciones que para su cumplimentacion figuran al final del presente informe.

ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO

A.l. ASAMBLEA GENERAL

A.ll

Identifique a los miembros de la Asamblea General e indique el grupo

al que pertenecen cada uno de los consejeros generales:

Ver Addenda

A.l.2.
al que pertenecen:

Detalle la composiciéon de la Asamblea

General en funcién del grupo

Grupo al que pertenecen NUmero de % sobre el total
consejeros
generales
CORPORACIONES MUNICIPALES 29 19,463
IMPOSITORES 62 41,611
PERSONAS O ENTIDADES 15 10,067
FUNDADORAS
EMPLEADOS 11 7,383
COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON 32 21,477
Total 149 100,000
A.1.3. Detalle las funciones de la Asamblea General.

El articulo 13 de los Estatutos enumera las funciones de la Asamblea
General, que son las siguientes:

1. El nombramiento de los vocales del Consejo de Administracion y de los
miembros de la Comisién de Control de su competencia, asi como su
revocacion antes del cumplimiento de su mandato cuando concurra causa
legal.

2. Cualquier asunto que someta a su consideracion el Consejo de
Administracién, y entre ellos:

a) La aprobacién y modificacion de los Estatutos y Reglamentos.

b) La disolucién y liquidacion de la Entidad o su fusién con otras.

c) Aprobar las lineas generales del Plan de Actuacion de la Entidad para
cada ejercicio.

d) Ratificar el nombramiento del Director General de la Institucion.

e) La aprobacion de la gestion del Consejo de Administracion, Memoria,
Balance Anual y Cuenta de Resultados, asi como de la aplicacion de éstos
a los fines propios de la Institucion.

f) La creacién, modificaciéon y disolucion de Obras Sociales y Culturales, o
de personas juridicas promovidas por la Institucién para ese fin, asi como
la aprobacién de sus Presupuestos Anuales y de la gestion y liquidacion de
los mismos.

g) El cambio de domicilio social.
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A.l4.

Indique si existe reglamento de la Asamblea General. En caso
afirmativo, realice una descripcién del contenido del mismo:

s [ o [X]

Ver Addenda

A.1l5.

Indique las normas relativas al sistema de eleccion, nombramiento,
aceptacion y revocacion de los consejeros generales.

a) De conformidad con lo dispuesto en los Estatutos y en el Reglamento de
Elecciones de esta Entidad, los Consejeros Generales que integran la
Asamblea General son elegidos segun normas especificas para cada
grupo de representacion.

a.l) Impositores.-

La eleccion de los 62 Consejeros Generales representantes de los
Impositores se lleva a cabo por Circunscripciones, a través de
Compromisarios elegidos entre Impositores por sorteo publico en ndmero
de veinte por cada Consejero General a elegir.

Se considera Circunscripcion Electoral toda provincia en la que desarrolle
su actividad la Institucion y en la que hayan sido captados mas del 4% de
los recursos de la Entidad (rdbricas de acreedores del sector privado).
Aquellas provincias en las que no se alcance el porcentaje indicado seran
agrupadas, entre si, en otra u otras Circunscripciones Electorales, segin
acuerdo adoptado por la Comision Electoral.

Conocido el total de Impositores en cada circunscripcion, se distribuiran
proporcionalmente los Consejeros Generales, efectudndose los ajustes
oportunos en atencion a la importancia de los decimales.

Tras el sorteo notarial que determinard los Impositores que resultan
elegidos Compromisarios Titulares y Suplentes, y previa aceptacion
expresa de éstos, quedara constituido el cuerpo electoral que en cada
Circunscripcién elegira a los respectivos Consejeros Generales.

Podra ser candidato a Consejero General por Impositores cualquier
impositor que relna los requisitos para ser Consejero General por esta
representacion, no incurra en causa alguna de incompatibilidad y tenga su
domicilio habitual y legal en la Circunscripcion Electoral de que se trate.
Las candidaturas seran propuestas por al menos veinte Impositores de la
Circunscripcién.

La eleccion se celebrard segin las normas previstas en el Art. 15 del
Reglamento de Elecciones, resultando elegidos aquellos candidatos que
hayan obtenido el mayor nimero de votos. Los candidatos que no hubieran
sido elegidos seran proclamados suplentes de los Consejeros Generales
de la Circunscripcion correspondiente, fijando su orden de preferencia
segun el mayor nimero de votos obtenido.

a.2) Corporaciones Municipales.-
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Previa su distribucion por las Circunscripciones constituidas en funcién de
los recursos captados, las Corporaciones Municipales con derecho a
designar uno o varios de los 32 Consejeros Generales representantes de
este grupo de representacion se determinaran en proporcién al nimero de
oficinas operativas en cada Circunscripcion.

Determinado el numero de Consejeros Generales a designar por los
Ayuntamientos de cada Circunscripcion, se procedera del siguiente modo:

-Las dos terceras partes, por exceso en su caso, del total de Consejeros de
este grupo de representacion que correspondan a la Circunscripcion, se
distribuirdn proporcionalmente al ndmero de oficinas operativas en cada
Municipio.

-La tercera parte restante, por defecto si procediere, sera adjudicada por
sorteo entre las Corporaciones Municipales a las que no correspondiera
efectuar designacién en razén del nimero de oficinas.

-Si en alguna Circunscripcién correspondiese la eleccion de un Unico
Consejero General la adjudicacién se efectuaria por sorteo.

No podran designar Consejeros Generales en representacion de
Corporaciones Municipales aquellas Corporaciones que sean fundadoras o
sostengan o garanticen otras Cajas de Ahorros.

Los Consejeros Generales representantes de Corporaciones Municipales
serdn designados directamente por las Corporaciones a las que
corresponda ese derecho, con arreglo a las disposiciones reguladoras del
régimen de acuerdos de las Corporaciones Locales.

a.3) Comunidad Auténoma de Aragon.-

Los 32 Consejeros Generales representantes de la Comunidad Auténoma
de Aragdén seran designados por las Cortes de Aragdn entre personas de
reconocido prestigio y competencia y nombrados por Decreto del Gobierno
de Aragén.

a.4) Personal.-

Los once Consejeros Generales representantes del Personal de la
Institucién seran designados mediante eleccion directa, en la que podran
ser electores y elegibles todos los empleados en activo de la plantilla de la
Entidad.

La eleccién de los Consejeros Generales representantes del Personal se
llevara a cabo por Circunscripciones, distribuyéndose proporcionalmente el
namero de puestos a cubrir entre el nlmero de empleados en activo de
cada Circunscripcion.

a.5) Entidad Fundadora.-

Los quince Consejeros Generales representantes de la Entidad Fundadora
(Real Sociedad Econd6mica Aragonesa de Amigos del Pais) seran
nombrados directamente por la misma de acuerdo con sus Estatutos y

Reglamentos.

b) Requisitos e incompatibilidades de los Consejeros Generales
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Los Consejeros Generales, y los Compromisarios para la eleccion de
Consejeros Generales, deberan reunir los siguientes requisitos:

-Ser persona fisica con residencia habitual y legal en su zona de actuacién;
-Ser mayor de edad, no estar incapacitado y encontrarse en plena
posesién de sus derechos civiles;

-Estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que hubiera
contraido con la Institucion por si mismo o en representacion de otras
personas o Entidades;

-No estar incurso en las incompatibilidades o limitaciones reguladas en el
articulo 18 de los Estatutos.

El articulo 18 de los Estatutos sefiala que no podran ostentar el cargo de
Consejero General o de Compromisario:

-Los quebrados y concursados no rehabilitados, los condenados a penas
gue lleven anejas la inhabilitacion para el ejercicio de cargos publicos y los
gue hubiesen sido sancionados por infracciones graves o muy graves
apreciadas por los Tribunales u Organos Administrativos competentes por
sentencia o resolucion administrativa firmes.

-Los Presidentes, Consejeros, Administradores, Directores, Gerentes,
Asesores 0 asimilados, de otro Establecimiento o Institucion de crédito de
cualquier clase, o de Corporaciones o0 Entidades que propugnen,
sostengan 0 garanticen Instituciones o Establecimientos de crédito o
financieros.

-Las personas al servicio de las Administraciones Publicas, con funciones a
su cargo que se relacionen directamente con las actividades propias de las
Cajas de Ahorro, y aquellas que especificamente tengan directamente a su
cargo la contratacion de operaciones financieras.

-Los que estén ligados a la Institucion o a Sociedad en cuyo capital ostente
una participacion igual o superior al 50%, por contratos de obras, servicios,
suministros, o trabajos retribuidos por el periodo en que ostenten tal
condicion y dos afios después contados a partir del cese de tal relacion,
salvo la relacion laboral ya existente en los casos de acceso de empleados
a los Organos de Gobierno a través del Grupo de representacion de
Personal.

-Los que tengan participacién econdémica superior al 10% en Sociedad con
la que la Institucion mantenga cualquier tipo de contrato de los
enumerados en el apartado anterior.

-Los que por si mismos o0 en representacion de otras personas o0
Entidades, en el momento de ser elegidos, o durante el ejercicio del cargo
de Consejero o Compromisario, mantuvieran 0 incurrieran en
incumplimiento de las obligaciones contraidas con la Institucién, con motivo
de créditos o préstamos, o por impago de deudas vencidas y exigibles de
cualquier clase frente a la misma o a las sociedades a través de las que
desarrolle su actividad, y los que por cualquier concepto hubieran sido
objeto de reclamacion judicial por parte de la Caja o mantenido litigio con la
misma en los Ultimos cinco afios anteriores a su designacion para el
puesto.

-Los empleados en activo de otro intermediario financiero.

-Los que ostenten cargos publicos de designacion politica de las
Administraciones Publicas y los cargos electos de las Cortes Generales o
del Parlamento Europeo.

c¢) Duracién y cese de los Consejeros
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Los Consejeros Generales seran nombrados por un periodo de 4 afios,
pudiendo ser reelegidos, sn que la duracion del mandato pueda superar
los 12 afios, sea cual fuere la representacion que ostenten.

El nombramiento de los Consejeros Generales es irrevocable.

Segun el articulo 21 de los Estatutos, los Consejeros Generales cesaran
en el ejercicio de sus cargos en cualquiera de los supuestos siguientes:

a) Por cumplimiento del plazo para el que fueron elegidos.

b) Por renuncia o dimisién expresa del interesado.

c¢) Por defuncién o declaracién de fallecimiento.

d) Por declaracion de ausencia o incapacidad.

e) Por pérdida de cualquiera de los requisitos exigidos para su eleccion.

f) Por incurrir en alguna de las incompatibilidades establecidas en los
Estatutos.

g) Por acuerdo de la Asamblea General si se apreciare justa causa. Se
entenderd que existe justa causa cuando incumpla los deberes inherentes
a su cargo o perjudique con su actuacién, publica o privada, el prestigio,
buen nombre o actividad de la Caja.

h) Por incurrir por si mismo o en representacién de otras personas o
Entidades en incumplimiento de las obligaciones de préstamo o crédito con
la Institucién, o por impago de deudas de cualquier clase frente a la
Institucién o las sociedades a través de las que aquélla desarrolle su
actividad.

i) Tratdndose de Consejero General representante del Personal, cesara
singularmente:

1. Cuando por cualquier causa cese su relacién laboral.

2. Cuando sea sancionado por falta muy grave conforme a la legislacion
laboral en virtud de sentencia firme o resoluciébn consentida. En estos
supuestos, y durante la tramitaciéon del procedimiento judicial, el Consejo
de Administracién podra adoptar la decision de cesar provisionalmente al
Consejero General hasta el término del procedimiento.

En el supuesto de cese de un Consejero General antes del término de su
mandato, sera sustituido por el suplente que corresponda. Las vacantes
gue se produzcan entre los Consejeros Generales designados por
Impositores o por Empleados en cada Circunscripcion, se cubriran,
sucesivamente, por los candidatos que no habiendo sido elegidos
Consejeros hayan obtenido el mayor numero de votos. Cuando las
vacantes afecten a Consejeros Generales representantes de la Comunidad
Auténoma, Corporaciones Municipales o Entidad Fundadora, éstas
procederan a designar a los sustitutos, si no lo hubieran hecho
simultaneamente con la designacién de los titulares.

El sustituto cesard en su mandato en la fecha que hubiera correspondido al
sustituido.

A.1.6. Indique las normas relativas a la constitucion y quérum de asistencia
de la Asamblea General.
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A.l7.

A.1.8.

La Asamblea General precisard para su valida constitucion en primera
convocatoria la asistencia de la mayoria de sus miembros, y en segunda
convocatoria sera valida cualquiera que sea el niumero de asistentes. No
se admitird estar representado por otro Consejero General o por tercera
persona, sea fisica o juridica.

Excepcionalmente, cuando se sometieran a la consideracion de la
Asamblea General la aprobacion o modificacibn de los Estatutos o
Reglamentos de la Entidad, su fusion con otras Cajas de Ahorros, la
disolucién vy liquidaciéon de la Institucién, o la ratificacion del acuerdo del
Consejo de Administracion de cese del Director General, se requerira la
asistencia en primera convocatoria de los dos tercios de los miembros de
la Asamblea, y de la mayoria en segunda convocatoria. La adopcion de
acuerdos sobre estos extremos exigira, en todo caso, el voto favorable de
los dos tercios de los asistentes que debera suponer, ademas, la mayoria
absoluta de los Consejeros Generales en los supuestos de fusion,
disolucién o liquidacién de la Institucién, o cuando se trate de ratificar el
cese del Director General a propuesta del Consejo de Administracion.

Explique el régimen de adopcion de acuerdos en la Asamblea
General.

Los acuerdos de la Asamblea General, con caracter general, se adoptaran
por mayoria simple de los votos concurrentes. Cada Consejero General
tendra derecho a un voto indelegable, otorgandose a quien preside la
reunion voto de calidad.

Los acuerdos adoptados se haran constar en Acta, que tendran fuerza
ejecutiva a partir de la fecha de su aprobacién. Los acuerdos véalidamente
adoptados obligan a todos los Consejeros Generales, incluidos los
disidentes y los ausentes.

Explique las reglas relativas a la convocatoria de las reuniones de la
Asamblea General y especifique los supuestos en los que los
consejeros generales podran solicitar la convocatoria de la Asamblea
General.

Las reuniones de la Asamblea General pueden ser Ordinarias y
Extraordinarias.

1. Las reuniones Ordinarias seran convocadas por el Consejo de
Administracion, y se celebrardan dos veces al afio, una dentro de cada
semestre natural.

-En la que se celebre durante el primer semestre se someterd a su
aprobacion la Memoria, el Balance, la Cuenta de Resultados y el Informe
de gestién correspondientes al ejercicio econémico del afio anterior, asi
como la Propuesta de Aplicacion de Excedentes y la dotacion de la Obra
Social y Cultural.
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A.1.9.

-En la celebrada en el segundo semestre, se consideraran las directrices
bésicas del Plan de Actuacion de la Entidad y las directrices para la
elaboracion de los Presupuestos para el ejercicio siguiente.

2. Las reuniones Extraordinarias se celebrardn cuando sean convocadas.
Unicamente podra tratarse en ellas el objeto para el que hubieran sido
convocadas. Podran ser convocadas por:

-El Consejo de Administracién, a iniciativa propia, acordada por mayoria
absoluta de sus miembros;

-A peticion de un tercio, como minimo, de los miembros de la propia
Asamblea General,

-A peticion de la Comisién de Control en virtud de acuerdo adoptado por al
menos dos tercios de sus miembros.

La convocatoria de Asamblea General se publicara en el Boletin Oficial del
Estado y en el de la Comunidad Auténoma de Aragén, asi como en uno de
los periodicos de mayor circulacion de cada una de las Comunidades
Auténomas en que la Institucion tenga abierta oficinas operativas. La
convocatoria expresard, fecha, lugar, hora y Orden del Dia, asi como la
fecha y hora de reunidon en segunda convocatoria, y se notificard a los
Consejeros Generales mediante correo certificado.

Indique los datos de asistencia en las Asambleas Generales

celebradas en el ejercicio:

Datos de asistencia

Fecha Asamblea % de presencia % voto a distancia Total
General fisica
11-03-2004 96,570 0,000 97
30-05-2004 96,640 0,000 97
18-11-2004 88,590 0,000 89

A.1.10. Detalle la relacion de acuerdos adoptados durante el ejercicio en las

Asambleas Generales.

- Asamblea General Ordinaria del primer semestre, celebrada el 11 de
marzo de 2004

Por acuerdo del Consejo de Administracion, adoptado en sesion celebrada
el 19 de febrero, se convocéd a los Consejeros Generales de Ibercaja a la
celebracion de la Asamblea General Ordinaria correspondiente al primer
semestre del afio 2004, que tuvo lugar el dia 11 de marzo en el Centro de
Exposiciones y Congresos de su sede social, sito en la calle San Ignacio
de Loyola, numero 16 de Zaragoza.

En esta reunion, tras la comprobacion del quérum y constitucién de la
Asamblea General, se procedié al nombramiento de Interventores del Acta,
aprobandose, previa consideracion de los informes de la Auditoria Externa
y de la Comision de Control, las Cuentas Anuales Individuales y las
Cuentas Anuales Consolidadas de la Institucion del ejercicio 2003, asi
como los informes de gestion, y la correspondiente aplicacion de
resultados; la Gestion del Gasto de la Obra Benéfico Social en 2003 y
Presupuesto de la misma para el afio 2004; la renovacién de
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A.1.11.

Pricewaterhousecoopers Auditores, SL como empresa auditora de las
Cuentas Anuales Individuales y Cuentas Anuales Consolidadas para el
ejercicio 2004, y la actualizacion de la dieta percibida por los miembros de
los Organos de Gobierno a la cantidad de 480 euros brutos.

- Asamblea General Extraordinaria, celebrada el 30 de mayo de 2004

El dia 30 de mayo de 2004 se celebrd, en el Centro de Exposiciones y
Congresos de su domicilio social, Asamblea General Extraordinaria que
habia sido convocada por el Consejo de Administracion en sesion de 22 de
abril de 2004, para la renovacion del 50% de los miembros del Consejo de
Administracion y Comision de Control.

En esta sesion, con la que finalizé el proceso electoral iniciado por acuerdo
del Consejo de Administracion de fecha 11 de septiembre de 2003,
tomaron posesién los nuevos Consejeros Generales, que por cada uno de
los grupos de representacion se habian nombrado durante el proceso
electoral, y fueron elegidos los cargos vacantes en el Consejo de
Administracién y en la Comision de Control.

- Asamblea General Ordinaria del segundo semestre, celebrada el 18 de
noviembre de 2004

Por acuerdo del Consejo de Administracién, adoptado en sesién celebrada
el 30 de septiembre de 2004, se convocd a los Consejeros Generales de
Ibercaja a la celebracion de la Asamblea General Ordinaria
correspondiente al segundo semestre del afio 2004, que tuvo lugar el dia
18 de noviembre en el Centro de Exposiciones y Congresos de su Sede
Social.

En esta reunidn, tras la comprobacion del quérum y constitucion de la
Asamblea General, se procedié al nombramiento de los Interventores del
Acta, y fueron objeto de especial consideracion las Directrices Basicas del
Plan de Actuacion durante el ejercicio 2005, y las Directrices para la
elaboracion de los Presupuestos para el ejercicio 2005. Asimismo, se
ratificd, conforme a lo dispuesto en el Art. 13 de los Estatutos, el
nombramiento del Director General efectuado por el Consejo de
Administracion en sesion de 30 de mayo de 2004; se faculté al Consejo de
Administracion para que cuando las condiciones de mercado asi lo
aconsejasen pudiera titulizar activos del balance por hasta la cantidad de
1.000 millones de euros y a emitir uno o varios Empréstitos hasta la
cantidad de 2.500 millones de euros, previa cancelacion de los limites no
consumidos en las autorizaciones concedidas por la Asamblea General de
23 de octubre de 2003; y se autorizé la apertura de un nuevo Centro
Cultural de la Obra Social y Cultural en Huesca.

Identifique la informacion que se facilita a los consejeros generales
con motivo de las reuniones de la Asamblea General. Detalle los
sistemas previstos para el acceso a dicha informacién.

Desde la fecha de convocatoria de la Asamblea General Ordinaria se
deposita en las Oficinas Centrales de la Instituciéon y en la Oficina Principal
de cada una de las Capitales de Provincias en que actla, a disposicién de
los Consejeros Generales, una Memoria en la que se resefia
detalladamente la marcha de la Entidad durante el ejercicio vencido,
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A.1.12.

A.113.

A.2.1.

uniéndose a la referida Memoria la documentacion publica exigida por el
Banco de Espafia a estos efectos, es decir: el Balance Anual, Cuenta de
Resultados, Propuesta de Aplicacién de los mismos, informe elaborado por
la Comision de Control e Informe de la Auditoria Externa.

Detalle los sistemas internos establecidos para el control del

cumplimiento de los acuerdos adoptados en la Asamblea General.

Los acuerdos adoptados se haran constar en Acta. Las Actas tendran
fuerza ejecutiva a partir de la fecha de su aprobacion.

Corresponde al Consejo de Administracion velar por el cumplimiento de los
acuerdos adoptados por la Asamblea General, pudiendo facultar al Director
General, Directores Generales Adjuntos, subdirectores u otras personas la
ejecucion de los acuerdos.

A los referidos efectos, el Secretario General traslada los acuerdos
adoptados a los Directores de las areas afectadas por el acuerdo
remitiendo una copia de los mismos, en su caso, al Interventor General de
quien depende la auditoria interna. Los Directores de las areas afectadas
estan obligados a informar al Secretario General del cumplimiento de los
referidos acuerdos para su traslado al Consejo de Administracion a través
del Director General.

Indique la direccion y modo de acceso al contenido de gobierno
corporativo en su pagina web.

www.ibercaja.es

Modo de acceso: en la home (pagina de inicio), hacer un click en el
apartado “informacion para el inversor”.

A.2. Consejo de Administracion

Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre Cargo en el Consejo Grupo al que pertenece

AMADO FRANCO LAHOZ PRESIDENTE COMUNIDAD AUTONOMA
ARAGON

SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS VICEPRESIDENTE 1° IMPOSITORES

HONORIO ROMERO HERRERO VICEPRESIDENTE 2° PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

ROMAN ALCALA PEREZ SECRETARIO CONSEJERO CORPORACIONES
MUNICIPALES

PEDRO HERRANDO LACASA CONSEJERO IMPOSITORES

JOSE COSME MARTINEZ GOMEZ CONSEJERO COMUNIDAD AUTONOMA
ARAGON

LUIS RAMON GARCIA CARUS CONSEJERO CORPORACIONES
MUNICIPALES

JULIAN CIRIZA CARASA CONSEJERO IMPOSITORES

DIMAS FERNANDEZ -GALIANO CONSEJERO IMPOSITORES

RUIZ
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VICENTE CONDOR LOPEZ CONSEJERO IMPOSITORES

VICENTE SOLAZ VILLANUEVA CONSEJERO IMPOSITORES

ALBERTO PALACIO AYLAGAS CONSEJERO IMPOSITORES

LORENZO BERGUA LORENTE CONSEJERO IMPOSITORES

JESUS SOLCHAGA LOITEGUI CONSEJERO COMUNIDAD AUTONOMA
ARAGON

EUGENIO NADAL REIMAT CONSEJERO COMUNIDAD AUTONOMA
ARAGON

JOSE LUIS LLORENTE LERENA CONSEJERO CORPORACIONES
MUNICIPALES

VICTOR RUBERTE CIRISUELO CONSEJERO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ CONSEJERO EMPLEADOS

JULIAN LOPEZ BABIER CONSEJERO CORPORACIONES
MUNICIPALES

[ Nimero total | 19]

Detalle la composicidon del Consejo de Administracion en funcién del

grupo al que pertenecen:

Grupo al que pertenecen NUmero de % sobre el total
miembros del
Consejo

CORPORACIONES MUNICIPALES 4 21,053
IMPOSITORES 8 42,105
PERSONAS O ENTIDADES 2 10,526
FUNDADORAS
EMPLEADOS 1 5,263
COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON 4 21,053

Total 19 100,000

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el
Consejo de Administracion:

Nombre Fecha de baja
FRANCISCO JAVIER PAGOLA SAENZ 29-03-2004
MANUEL PIZARRO MORENO 30-05-2004
EMILIANO DE LA CRUZ VIZCAINO 30-05-2004
VICENTE CONDOR LOPEZ 30-05-2004
ALBERTO PALACIO AYLAGAS 30-05-2004
LORENZO BERGUA LORENTE 30-05-2004
JULIAN LOPEZ BABIER 30-05-2004
ROMAN ALCALA PEREZ 30-05-2004
JESUS SOLCHAGA LOITEGUI 30-05-2004
JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ 30-05-2004

Identifique, en su caso, a los miembros del Consejo que no ostentan
la condicién de consejeros generales:

Nombre

A.2.2. Detalle brevemente las funciones del Consejo de Administracion,

distinguiendo entre las propias y las que han sido delegadas por la
Asamblea General:
Funciones propias

- De conformidad con el articulo 29 de los Estatutos, el Consejo de
Administracion es el 6rgano que tiene encomendada la administracion y la
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gestién financiera de la Entidad, asi como la de su Obra Social y Cultural,
para el cumplimiento de sus fines. Es el representante de la Institucion en
todos los asuntos pertenecientes al giro y trafico de la misma, asi como en
los litigiosos.

- A las reuniones del Consejo de Administracion asisten, con voz y sin voto,
el Director General, los Directores Generales Adjuntos y el Secretario
General.

- Dentro de las funciones propias de administracién y gestion financiera de
la Entidad y de su Obra Social y Cultural, sin perjuicio de las expresamente
reservadas a la Asamblea General, compete al Consejo de Administracion:

1-Elevar a la Asamblea General cuantas propuestas estime necesarias
para el buen gobierno y administracién de la Entidad, y entre ellas:

a)La aprobacién y modificaciéon de los Estatutos y Reglamentos

b)La disolucién y liquidacion de la Entidad o su fusién con otras.

c)Las lineas generales del Plan de Actuacion de la Entidad
correspondiente a cada ejercicio anual, para su aprobacion.

d)La Memoria, Balance y Cuenta de Resultados de cada ejercicio anual,
asi como la aplicacion de los resultados a los fines propios de la Institucion,
para su aprobacion.

e)La creacion, modificacion y disolucion de Obras Sociales y Culturales, o
de personas juridicas para este fin, asi como la aprobacion de sus
Presupuestos Anuales y la gestién y liquidacion de los mismos.

f)EI nombramiento del Director General de la Institucion, para su
ratificacion.

g)El cambio de domicilio social.

2-Vigilar la fiel observancia de los Estatutos y de los Reglamentos
necesarios para su aplicacion.

3-Designar de su seno a los vocales de cada uno de los Grupos que
constituiran la Comisién Ejecutiva, la Comisién Delegada para la Obra
Social y Cultural, la Comision Delegada de Inversiones y la Comision
Delegada de Retribuciones, asi como sus sustitutos.

4- Ostentar, a través del Presidente titular o en funciones y del Director
General, indistintamente, la representacion de la Entidad en juicio o fuera
de él, para todo lo concerniente al giro y trafico de la misma, sin perjuicio
de las obligaciones y apoderamientos previstos en los Estatutos o
expresamente acordados.

5-Delegar funciones en la Comision Ejecutiva o en el Director General, asi
como facultar al Director General, Directores Generales Adjuntos,
Subdirectores u otras personas, empleados o no de la Institucién, para la
ejecucion de acuerdos, a cuyos efectos les dotard de la legitimacion
pertinente para el cumplimiento del encargo.

6-Poner a disposicion de la Comision de Control los documentos,
antecedentes y datos necesarios para el cumplimiento de su funcién.
7-Ejercer las acciones administrativas, econémico-administrativas,
sociales, civiles y criminales, judiciales y extrajudiciales que competan a la
Institucién, y representarla cuando sea demandada, asi como desistir,
transigir y someterse a arbitraje de derecho y equidad.

8-Aprobar y adoptar, a propuesta del Director General, cuantas
disposiciones estime convenientes a la buena administracion de los
intereses confiados a su prudencia y especial cuidado, y entre ellas:

a)La definicion de las lineas generales del Plan de Actuacion de la Entidad
para cada Ejercicio anual, que habra de proponer a la Asamblea General
para su aprobacion.

b)Los objetivos que cuantifiquen el Plan de Actuacion Anual de la Entidad.
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c)La inversion de fondos de la Entidad y toda clase de actos de disposicién
y de administracion necesarios para la gestion de las actividades de la
Institucion, incluso la constitucion y participacion en personas juridicas
mercantiles, y en particular determinar, acordar y efectuar la inversion de
los fondos sociales, y a este efecto, cobrar y pagar cantidades, constituir
hipotecas, aceptarlas, cancelarlas en todo o en parte y modificarlas; dar y
recibir cantidades en préstamo; comprar, vender, permutar, ceder y
transferir bienes muebles e inmuebles por el precio que estime conveniente
y en las condiciones que le parezcan; dar y tomar posesién, absolver
censos y otros gravamenes, redimirlos, constituir servidumbres activas y
pasivas; celebrar toda clase de transacciones y autorizar la firma, de
acuerdo con lo establecido en los Estatutos y para los fines indicados u
otros analogos, de las escrituras y documentos publicos y privados que se
requieran.

d)Las modificaciones de la estructura organizativa de la Instituciéon, en
cuanto al primer nivel se refiere, y la creacién o supresion de Sucursales,
Agencias, Delegaciones y representaciones tanto en el territorio nacional
como en el extranjero.

e)El nombramiento y cese de Directores Generales Adjuntos,
Subdirectores Generales y Subdirectores.

flLos limites de las variaciones cuantitativas anuales de la plantilla de
personal de la Institucion.

g)La Memoria, Balance y Cuenta de Resultados correspondientes a cada
Ejercicio anual, que habra de someter a la aprobacion de la Asamblea
General.

Funciones delegadas por la Asamblea General

Indique las funciones indelegables del Consejo de Administracion:

A.2.3.

Detalle las funciones asignadas estatutariamente a los miembros del
Consejo de Administracion.

Los Estatutos atribuyen al Consejo de Administracidn las correspondientes
funciones en su condicién de 6rgano colegiado.

El Presidente de la Institucion tiene asignadas las siguientes funciones:

1. Convocar y presidir las sesiones de los Organos de Gobierno cuya
Presidencia ostenta; determinar los asuntos que hayan de ser objeto de
debate y su orden; dirigir las discusiones y debates; asi como visar los
acuerdos.

2. Llevar la firma oficial de la Entidad indistintamente con el Director
General

3. Dar el visto bueno a las actas y certificaciones que se expidan de
acuerdos de los Organos que preside.

4. Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales que obligan o
afectan a las Cajas de Ahorro asi como los preceptos de los Estatutos y
Reglamentos de la Institucion.

5. Disponer lo conveniente en casos de suma urgencia respecto de
cualquier asunto que fuere aconsejable no diferirlo hasta que resuelva el
Organo competente, dando cuenta al mismo de lo actuado.

6. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos de los Organos de Gobierno.
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A.24.

El Presidente de la Institucién tendra voto de calidad en la adopcion de
acuerdos de los Organos que preside.

En el supuesto de ausencia, enfermedad o cualquier otra imposibilidad, el
Presidente sera sustituido en sus funciones y atribuciones por el
Vicepresidente Primero o Segundo, por su orden, y en su defecto por el
Vocal que el popio Consejo de Administracion designe en cada caso por
mayoria.

El cargo de Presidente del Consejo de Administracion podra ser retribuido.
El ejercicio del cargo de Presidente, caso de haberle asignado sueldo, que
debera ser establecido y fijado por d Consejo de Administracion, requerira
dedicacion exclusiva y serd por tanto incompatible con cualquier cargo o
actividad retribuida de caracter publico o privado, salvo la administracion
del propio patrimonio y aquellas actividades que ejerza en representacion
de la Instituciébn. En este dltimo caso, en cuanto a los ingresos que
obtuviera distintos a dietas de asistencia a Consejos de Administracion y
similares, se estara a lo que disponga la legislacién en vigor en cada
momento.

Indique, en el caso de que existan, las facultades que tienen
delegadas los miembros del Consejo y el Director General:

Miembros del Consejo

Nombre Breve descripcién

Director General

Nombre Breve descripcién

JOSE LUIS AGUIRRE LOASO LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ACMINISTRACION NO

TIENEN FUNCIONES DELEGADAS A TITULO INDIVIDUAL.
EL DIRECTOR GENERAL OSTENTA LA SUPERIOR
CATEGORIA DEL PERSONAL DE LA INSTITUCION, Y
DETENTA LAS COMPETENCIAS PROPIAS DE SU CARGO,
RECOGIDAS EN EL ART. 67 DE LOS ESTATUTOS, Y LAS
QUE EN EL DELEGUE EL CONSEJO DE

ADMINISTRACION Y LA COMISION EJECUTIVA QUE
PUNTUALIZARAN SI TALES FUNCIONES SON
DELEGABLES, LO QUE PODRA HACER SIEMPRE
CUANDO SE TRATE DE LAS COMPETENCIAS
ORDINARIAS DE SU CARGO.

A.2.5.

Indique las normas relativas al sistema de eleccion, nombramiento,
aceptacion, reeleccion, evaluacion, cese y revocacion de los
miembros del Consejo. Detalle los 6rganos competentes, los tramites
a seqguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

De conformidad con los Estatutos de la Entidad, la designacién de los
miembros del Consejo de Administracion se llevard a cabo por la Asamblea
General con las siguientes peculiaridades:
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1. El cuerpo electoral sera Unico, y estara compuesto para la eleccion de
representantes de los distintos grupos por la totalidad de los Consejeros
Generales.

2. La eleccién de Vocales del Consejo de Administracion por los grupos de
la Entidad Fundadora y de los Empleados debera recaer entre los propios
Consejeros Generales de su respectiva representacion. Excepcionalmente,
los empleados podran acceder a los Organos de Gobierno por los grupos
de representacion de la Comunidad Auténoma de Aragbn o de
Corporaciones Municipales previo informe razonado de los proponentes
gue recibido por la Comisién Electoral se elevara al Departamento
competente del Gobierno de Aragon.

3. La eleccion correspondiente a los grupos de Impositores, Corporaciones
Municipales y de la Comunidad Auténoma de Aragdn podra recaer entre
los propios Consejeros Generales de su respectiva representacion o en
terceras personas que reunan los adecuados requisitos de profesionalidad,
sin que éstas Ultimas, en su caso, puedan exceder de dos por cada grupo.

4. Necesariamente deberan estar representados los intereses de los
Impositores y Corporaciones Municipales de las provincias en que
fundamental y tradicionalmente desarrolla su actividad la Institucion
(Zaragoza, Huesca, Teruel, La Rioja, Guadalajara y Madrid); para ello,
imprescindiblemente, resultaran elegidos un Vocal y un sustituto entre bs
Consejeros Generales representantes de Impositores de cada una de esas
seis provincias referidas, y un vocal y un sustituto de entre los Consejeros
representantes de Corporaciones Municipales de, al menos, tres de dichas
Provincias.

5. Todos los Vocales en representacion de la Comunidad Autbnoma de
Aragén no podran tener su domicilio habitual y legal en el misma provincia
de las tres que conforman la Comunidad.

6. Las vacantes que se produzcan en el Consejo de Administracién se
cubrirdn con los proclamados vocales suplentes, que seran los siguientes
candidatos de las respectivas listas.

Los vocales del Consejo de Administracién deberan reunir los mismos
requisitos que se establecen para los Consejeros Generales, y ser
menores de 70 afios en el momento de la toma de posesion.

Los Vocales elegidos por la Asamblea General aceptaran su cargo en la
primera reunién que celebre el Consejo de Administracion y a la que ellos
asistan.

Constituiran causas de inelegibilidad para el nombramiento y de
incompatibilidad para el cargo de vocal del Consejo de Administracion:

a) Las establecidas en los Estatutos respecto de los Compromisarios y los
Consejeros Generales.

b) Pertenecer al Consejo de Administracion y Organo equivalente de mas
de cuatro sociedades mercantilies o entidades cooperativas. A estos
efectos no se computardn los puestos ostentados en Consejos de
Administracion u érgano equivalente de aquellas sociedades o entidades
en las que los interesados, su conyuge, ascendientes o descendientes,
juntos o separadamente, sean propietarios de un nimero de acciones no
inferior al cociente de dividir el capital social por el nimero de Vocales del
Consejo de Administracién. La misma norma se aplicara a los casos de
representacion legal de menores, ausentes o incapacitados. En cualquier
caso el numero total de Consejos no sera superior a ocho.

La duracidon del cargo de Vocal del Consejo de Administracion sera de
cuatro afios. No obstante, podran los Vocales ser reelegidos, siempre que
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A.2.6.

se cumplan las mismas condiciones, requisitos y tramites que en el
nombramiento inicial, sea cual fuere la representacibn que ostenten.
Cumplido el mandato de doce afios de forma continuada o interrumpida, y
transcurridos otros ocho afios desde la fecha de término de dultimo
mandato, podran volver a ser elegidos en las condiciones que se
establecen en los Estatutos de la Entidad.

La renovacion de Vocales del Consejo de Administracion ser4 acometida
por mitades cada dos afios, respetando en todo caso la proporcionalidad
de las representaciones que componen dicho Consejo.

Los Vocales del Consejo de Administracion cesaran en el ejercicio de sus
cargos en los mismos supuestos que los Consejeros Generales, por no
reunir los requisitos exigidos por los Estatutos para ser Consejero General,
incurrir en las situaciones que impiden ostentar el cargo de Consejero
General, 0 en alguna de las causas de inelegibilidad para el ejercicio del
cargo de Vocal del Consejo de Administracion.

En el supuesto de cese o revocacion en el cargo de un Vocal antes del
término de su mandato, sera sustituido durante el periodo restante por el
correspondiente  suplente. En ningdn caso podran efectuarse
nombramientos provisionales.

El Consejo de Administracion designara entre sus miembros un Presidente,
un Vicepresidente Primero, un Vicepresidente Segundo y un Secretario,
gue lo seran, asimismo, de la Asamblea General. Las votaciones para la
eleccion de dichos cargos se llevaran a cabo diferenciada vy
sucesivamente, en forma secreta.

¢, Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo
de decisién?

si []

No [X]

Explique el régimen de adopcién de acuerdos en el Consejo de Administracién,
sefialando al menos el quérum minimo de asistenciay el tipo de mayorias precisos

para adoptar los acuerdos:

Adopcion de acuerdos

Descripcion del acuerdo

Quérum

Tipo de Mayoria

PARA LA VALIDA CONSTITUCION DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION SE

51,00 -

51,00 -
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REQUERIRA LA ASISTENCIA PERSONAL
DE AL MENOS LA MITAD MAS UNO DE
SUS COMPONENTES.

LOS ACUERDOS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION SE ADOPTARAN POR
MAYORIA DE VOTOS DE LOS
ASISTENTES SALVO EN LOS CASOS EN
QUE SE REQUIERA MAYORIA
CUALIFICADA. EL PRESIDENTE DE LA
REUNION TENDRA VOTO DECISORIO EN
CASO DE EMPATE. LAS VOTACIONES
SERAN NOMINALES, EXCEPTO CUANDO
EL MISMO CONSEJO DECIDA QUE TENGA
CARACTER SECRETO.

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
PODRA ACTUAR EN PLENO O DELEGAR
FUNCIONES EN LA COMISION EJECUTIVA

Y EN EL DIRECTOR GENERAL, CON
EXCEPCION DE LAS RELATIVAS A LA
ELEVACION DE PROPUESTAS A LA
ASAMBLEA GENERAL O CUANDO SE
TRATE DE FACULTADES
ESPECIALMENTE DELEGADAS EN EL
CONSEJO, SALVO QUE FUESE
EXPRESAMENTE AUTORIZADO PARA

ELLO.

A.2.7.

A.2.8.

Detalle los sistemas internos establecidos para el control del
cumplimiento de los acuerdos adoptados en el Consejo.

Compete a las diferentes Direcciones el cumplimiento de los acuerdos
adoptados por el Consejo de Administracion, debiendo dar cuenta a éste
cuando asi fuese requerido en el momento de la adopcién del acuerdo.

Indigue si existe reglamento del Consejo de Administracion. En caso
afirmativo, describa su contenido:

s ] o [X

Ver Addenda

A.2.9.

Explique las reglas relativas a la convocatoria de las reuniones del
Consejo.

El articulo 44 de los Estatutos establece que: “El Consejo de
Administracién se reunird cuantas veces sean necesarias para la buena
marcha de la Entidad y, como minimo, una vez al mes con caracter
ordinario".

Las sesiones del Consejo de Administracién deberan convocarse por el
Presidente con 48 horas de antelacibn como minimo, por comunicacion
escrita a cada miembro, en que se hara constar el Orden del Dia elaborado
por el Presidente y en consideracion, en su caso, del objeto de la peticion
de celebracion.

En las sesiones extraordinarias sera valida cualquiera que sea la forma y

plazo de la convocatoria, siempre que en el Acta de la sesion
correspondiente conste expresamente que han sido convocados todos los
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Consejeros en la misma forma y plazo, no pudiendo tratarse otros asuntos
gue aquellos para los que hubiese sido convocada expresamente la
sesion.

Si reunidos todos los miembros del Consejo acordasen por unanimidad
constituirse en sesion extraordinaria, ésta sera valida siempre que se
levante Acta en la que conste este acuerdo de constitucion. EI mismo
acuerdo unanime de todos los miembros del Consejo serd valido para
modificar el Orden del Dia.

A.2.10. Determine los supuestos en los que los miembros del Consejo podran
solicitar la convocatoria de las reuniones del Consejo.

El Presidente debera convocar el Consejo de Administracion cuando sea
requerido por escrito por al menos siete de sus Vocales.

A.2.11. Indique el niumero de reuniones que ha mantenido el Consejo de
Administracion durante el ejercicio. Asimismo, sefiale, en su caso, las
veces que se hareunido el Consejo sin la asistencia de su Presidente.

Numero de reuniones del consejo 14
Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del Presidente 0

A.2.12. Identifique la informaciéon que se facilita a los miembros del consejo
con motivo de las reuniones del Consejo de Administracion. Detalle
los sistemas previstos para el acceso a dicha informacion.

Todos los miembros del Consejo de Administracion tienen a su disposicion
la documentacién que se traslada al mismo para la adopcidon de los
acuerdos que procedan.

Con anterioridad a la sesién en la que esta prevista la formulacién de las
Cuentas Anuales, o cuando el asunto a considerar exige una preparacion
anticipada, se remite a los Consejeros la correspondiente documentacion.

A.2.13. Identifique al presidente y vicepresidente/s ejecutivos, en su caso, Y
al Director General y asimilados:

Nombre Cargo
JOSE LUIS AGUIRRE LOASO DIRECTOR GENERAL
FERNANDO GALDAMEZ PEREZ DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
JESUS BUENO ARRESE DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
JESUS BARREIRO SANZ DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
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A.2.14. Expligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a

los miembros del Consejo, para ser

Consejo.

s ] X

nombrado presidente del

Descripcion de los requisitos

A.2.15. Indique si el presidente del Consejo tiene voto de calidad.

s X]  no []

Materias en las que existe voto de calidad

Segun dispone el articulo 45 de los Estatutos, el Presidente tiene “voto decisorio en caso de empate”, en cualquier

materia que se vote.

A.2.16. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
Consejo estan previamente

presentan para su formulacion al
certificadas:

s ] o [X

Identifique, en su caso, a la/s personal/s que ha o han certificado las cuentas
anuales individuales y consolidadas de la entidad, para su formulacién por el

Consejo.

Nombre

Cargo

A.2.17. Indique se existen mecanismos establecidos por el Consejo de

Administracién para evitar que las

cuentas

individuales 'y

consolidadas por él formuladas se presenten en la Asamblea General
con salvedades en el informe de auditoria.

s X

Explicacion de los Mecanismos

A.2.18. Detalle las medidas adoptadas para que lainformacién difundida a los
mercados de valores sea transmitida de forma equitativa y simétrica.

A.2.19. Indique y explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la
Caja para preservar la independencia del auditor, de los analistas
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financieros, de los bancos de inversiéon y de las agencias de
calificacidn de riesgo crediticio.

st [X]

NO [ ]

Explicacion de los Mecanismos

Entre las funciones atribuidas a la Comisiéon de Control esta la de recibir la informacién que pudiese existir sobre
aquellas cuestiones relacionadas con el proceso de la auditoria de cuentas, comunicaciones previstas en la ley de
auditoria de cuentas y normas técnicas de auditoria, si esa informacion pudiera poner en riesgo la independencia de

los auditores externos.

A.2.20. Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la Caja y/o
su grupo distintos de los de auditoriay en ese caso declare el importe
de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a la Caja y/o su grupo.

si [] NO []
Caja Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria 0 0 0
(miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de auditoria/importe 0,000 0,000
total facturado por la firma de auditoria (en %)

A.2.21. Indique el niumero de afios que la firma actual de auditoria lleva de
forma ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales de
la Caja y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa
el nimero de afios auditados por la actual firma de auditoria sobre el
numero total de afios en los que las cuentas anuales han sido

auditadas:
Caja Grupo
Numero de afios ininterrumpidos
Caja Grupo
N° de afios auditados por la firma actual de auditoria
N° de afios que la sociedad ha sido auditada (en %)

A.2.22. ;Existe Comision Ejecutiva? En caso afirmativo,

miembros:
si No ]
COMISION EJECUTIVA
Nombre Cargo
AMADO FRANCO LAHOZ PRESIDENTE
ROMAN ALCALA PEREZ SECRETARIO
SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS VOCAL
HONORIO ROMERO HERRERO VOCAL
JOSE LUIS LLORENTE LERENA VOCAL
JESUS SOLCHAGA LOITEGUI VOCAL
JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ VOCAL

indique sus
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A.2.23.

A.2.24.

Indique, en su caso, las funciones delegadas y estatutarias que
desarrolla la comision ejecutiva.

- La Comisién Ejecutiva es el 6rgano delegado permanente del Consejo de
Administracién, a quien le puede delegar las competencias que considere
oportunas debiendo rendir cuentas de su actuacién. Esta constituida por el
Presidente del Consejo de Administracion que la presidira; el Secretario del
Consejo de Administracion; y cinco vocales que seran elegidos entre los
miembros del Consejo de Administracion, uno por cada uno de los Grupos
de representacion que lo integran. En el supuesto de ausencia o
enfermedad, el Presidente sera sustituido por el Vicepresidente 1° 6 2° por
su orden; y los vocales por sus correspondientes sustitutos segun las

representaciones.

- A las reuniones de la Comision Ejecutiva asisten, con voz y sin voto, el
Director General, los Directores Generales Adjuntos y el Secretario
General.

- Son facultades de la Comisidon Ejecutiva cuantas delegue en ella el
Consejo de Administracién y, en especial, salvo acuerdo en contrario, las
siguientes:

1-Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de los Estatutos, Reglamentos
y acuerdos del Consejo de Administracion.

2-Informar al Consejo de Administracion de los asuntos que por el mismo
se le encomienden, y resolver de modo definitivo aquellos que, siendo
privativos del Consejo, haya delegado para su resolucién en la propia
Comision Ejecutiva.

3-Vigilar la situacion y solvencia de los créditos en curso.

4-Estudiar y resolver cuantas propuestas someta a su consideracion el
Director General, y entre ellas:

a)Las inversiones y operaciones a proponer al Consejo de Administracion.
b)La concesion o denegacién de préstamos, créditos y riesgos en general,
gue sean de su competencia.

c)La aceptacién de herencias, legados y donaciones, acogiéndose siempre
la Entidad en la aceptacion de herencias al beneficio de inventario.

d)La determinacién de las politicas a seguir en cuanto a tipos de interés y
demés condiciones para las distintas operaciones activas y pasivas de la
Entidad.

e)La adquisicién y venta de inmuebles para su actividad habitual.

f)Los despidos de personal fijo de acuerdo con las normas laborales
vigentes, y las suspensiones de contratos laborales.

En el caso de que exista comisién ejecutiva, explique el grado de
delegacion y de autonomia de la que dispone en el ejercicio de sus
funciones, para la adopcién de acuerdos sobre la administracién y
gestion de la sociedad.

La Comisibn Ejecutiva tiene plena autonomia en cuantos asuntos
considere de acuerdo a las funciones propias o delegadas por el Consejo
de Administracion.
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A.2.25.

Cuando la trascendencia del asunto considerado asi lo requiera, elevara la
propuesta al Consejo de Administracion.

La Comision Ejecutiva sera convocada por el Presidente, y para su valida
constitucion serd necesaria la asistencia de, al menos, cuatro de sus
miembros.

Los acuerdos de la Comisién Ejecutiva se adoptaran por mayoria de votos
de los asistentes, a o ser que en la delegacion del Consejo se exija una
mayoria cualificada.

Indique, en su caso, si la composicion de la comisién ejecutiva refleja
la participacion en el Consejo de los diferentes miembros en funcion
del grupo al que representan.

s X] o [

En caso negativo, explique la composicion de su comisién ejecutiva

A.2.26.

¢Existe Comité de Auditoria o sus funciones han sido asumidas por la
Comisién de Control? En el primer caso, indique sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo

A.2.27.

Describa, en su caso, las funciones de apoyo al Consejo de
Administracién que realiza el Comité de Auditoria.

Las funciones propias del Comité de Auditoria las tiene asumidas la
Comisién de Control, en virtud de la habilitacion realizada por el punto 5°
de la Disposicion Adicional Decimoctava de la Ley 24/1988, de 28 de julio,
del Mercado de Valores, segin redaccién de la Ley 62/2003, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social.

A.2.28. Indique los miembros de la Comisién de Retribuciones:
COMISION DE RETRIBUCIONES
Nombre Cargo
SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS PRESIDENTE
ROMAN ALCALA PEREZ SECRETARIO
HONORIO ROMERO HERRERO VOCAL
A.2.29. Describa las funciones de apoyo al Consejo de Administracion que

realiza la comision de retribuciones.
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- Tiene la funcién de informar al Consejo de Administracion sobre la politica
general de retribuciones e incentivos para los miembros de los 6rganos de
gobierno y personal directivo, realizando las oportunas propuestas.

- La Comision Delegada de Retribuciones esta constituida por tres vocales
elegidos de entre los miembros del Consejo de Administraciéon, uno de los
cuales actuara como Presidente y otro como Secretario.

A.2.30. Indique los miembros de la comisién de inversiones:
COMISION DE INVERSIONES
Nombre Cargo
AMADO FRANCO LAHOZ PRESIDENTE
ROMAN ALCALA PEREZ SECRETARIO
JESUS SOLCHAGA LOITEGUI VOCAL
A.2.31. Describa las funciones de apoyo al Consejo de Administracién que
realiza la Comisién de Inversiones.
La Comision Delegada de Inversiones tiene asignadas las siguientes
funciones:
1-Informar al Consejo de Administracién sobre las inversiones y
desinversiones de caracter estratégico y estable que efectle la Entidad, ya
sea directamente o a través & entidades de su mismo grupo, asi como la
viabilidad financiera de las citadas inversiones y su adecuacion a los
presupuestos y planes estratégicos de la Institucion.
Se entendera como estratégica la adquisicion o venta de cualquier
participacion significativa de cualquier sociedad cotizada o la participacién
en proyectos empresariales con presencia en la gestion o en sus érganos
de gobierno.
2-Remitir anualmente al Consejo de Administracién un informe en el que, al
menos, debera incluirse un resumen c dichas inversiones, asi como la
relacion y sentido de los informes emitidos por la citada Comision, y que se
incorporara al informe de gobierno corporativo de la Entidad.
La Comision Delegada de Inversiones estara integrada por el Presidente
de la Institucién, que la presidira, por el Secretario del Consejo de
Administracion, que actuard como Secretario de la Comision y por un Vocal
elegido por el Consejo de entre sus miembros, que debera pertenecer a la
Comisién Ejecutiva.
A.2.32. Indique, en su caso, la existencia de reglamentos de las comisiones

del Consejo, el lugar en que estan disponibles para su consulta, y las
modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicard si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe
anual sobre las actividades de cada comision.
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A.2.33. ¢(Existe/n 6rgano/s especificos que tiene/n asignada la competencia
para decidir la toma de participaciones empresariales? En caso
afirmativo, indiquelos:

si No []
Organol/s que tiene/n asignada la competencia Observaciones

para decidir latoma de participaciones
empresariales

Comision Ejecutiva

LA COMISION EJECUTIVA Y/O EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION TIENEN ASIGNADA LA COMPETENCIA
PARA DECIDIR LA TOMA DE PARTICIPACION O
INCREMENTO DE LA EXISTENTE.

Consejo de Administracion COMPETENCIA PARA DECIDIR LAS

INVERSIONES/DESINVERSIONES DE CARACTER
ESTRATEGICO Y ESTABLE, PREVIO INFORME DE LA
COMISION DELEGADA DE INVERSIONES.

A.2.34.

A.2.35.

En su caso, indique qué exigencias procedimentales o de informacion
estan previstas para llegar a acuerdos que impliguen toma de
participaciones empresariales.

La toma de participacion es documentada por el area correspondiente, que
traslada la propuesta a los Organos Rectores.

Las inversiones / desinversiones de caracter estratégico y estable, cuya
competencia corresponde al Consejo de Administracién, se documentaran
ademas con el informe elaborado por la Comisiéon Delegada de Inversiones
como paso previo a la decisién que en su caso pueda adoptar el Consejo
de Administracion.

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio los
siguientes 6rganos:

Numero de reuniones de la Comisién Retribuciones

NUumero de reuniones de la Comisién Inversiones

Numero de reuniones de la Comision Ejecutiva o
Delegada

A.2.36. Indique, en su caso, los demas Organos delegados o de apoyo

creados por la Caja:

ORGANO : COMISION DELEGADA PARA LA OBRA SOCIAL Y CULTURAL

Nombre Cargo
AMADO FRANCO LAHOZ PRESIDENTE
JULIAN CIRIZA CARASA SECRETARIO
ALBERTO PALACIO AYLAGAS VOCAL
DIMAS FERNANDEZ -GALIANO RUIZ VOCAL
LORENZO BERGUA LORENTE VOCAL
JULIAN LOPEZ BABIER VOCAL
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Detalle las normas relativas al sistema de eleccion, nombramiento, aceptacién y
revocacion de cargos de cada uno de los drganos e indique las funciones de éstos
dérganos.

La Comisién Delegada para la Obra Social y Cultural estara integrada por el Presidente
de la Institucion, que la presidira, y cinco vocales elegidos por el Consejo de
Administracion de entre sus miembros, diferentes de los que compongan la Comision
Ejecutiva como titulares.

La composicion de los Organos delegados sera acordada por el Consejo de
Administracion.

Las designaciones recaeran sobre miembros de dicho Organo de Gobierno que
aceptaran su cargo en la propia reunion del Consejo que les designe o en la primera
sesion celebrada por el Organo Delegado correspondiente tras su nombramiento.

La Comision Delegada para la Obra Social y Cultural tiene como funciones proponer al
Consejo de Administracion, a iniciativa del Director General, la creacion de nuevas
actividades de esa naturaleza, preparacién de los presupuestos de las ya existentes e
informar sobre la gestibn y administraciéon de las mismas conforme a criterios de
racionalidad econdmica y maximo servicio a los intereses generales de las zonas de
actuacion de la Institucion.

Los miembros de los Organos Delegados cesaran en los mismos al tiempo en que se
produzca su cese en el Consejo de Administracion.

ORGANO : COMISION DELEGADA PARA CONTROL DE LA AUDITORIA INTERNA

Nombre Cargo
VICENTE CONDOR LOPEZ PRESIDENTE
PEDRO HERRANDO LACASA SECRETARIO
EUGENIO NADAL REIMAT VOCAL
JOSE COSME MARTINEZ GOMEZ VOCAL
VICENTE SOLAZ VILLANUEVA VOCAL
LUIS RAMON GARCIA CARUS VOCAL

Detalle las normas relativas al sistema de eleccion, nombramiento, aceptacién y
revocacién de cargos de cada uno de los érganos e indique las funciones de éstos
Oérganos.

La composicibn de los Organos delegados sera acordada por el Consejo de
Administracion.

Las designaciones recaerdn sobre miembros de dicho Organo de Gobierno que
aceptaran su cargo en la propia reunion del Consejo que les designe o en la primera
sesion celebrada por el Organo Delegado correspondiente tras su nombramiento.

La Comisibn Delegada para Control de la Auditoria Interna tiene asignadas las
siguientes funciones:

a) Conocer el Plan de Auditoria Interna de la Institucion.
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b) Recibir informaciéon sobre el cumplimiento del Plan de Auditoria Interna Anual y de

las adaptaciones del mismo.

c) Conocer los hechos significativos que se pongan de manifiesto como consecuencia

de las actuaciones de la Auditoria Interna.

d) Proponer iniciativas al Consejo de Administracion en cuanto a las actividades de la

Auditoria Interna.

Los miembros de los Organos Delegados cesaran en los mismos al tiempo en que se

produzca su cese en el Consejo de Administracion.

A.3. Comisién de Control

A.3.1. Complete el siguiente cuadro sobre los miembros de la Comisién de

Control:
COMISION DE CONTROL
Nombre Cargo Grupo al que representa
EMILIO EIROA GARCIA PRESIDENTE COMUNIDAD AUTONOMA
ARAGON
JOSE FELIX SAENZ LORENZO VICEPRESIDENTE CORPORACIONES
MUNICIPALES
LUIS MARIA ORIA LIRIA SECRETARIO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS
JOSE MANUEL POMAR SASOT VOCAL IMPOSITORES
MAGIN MIGUEL A. BENAVENTE VOCAL IMPOSITORES
IBANEZ
JOSE MANUEL DE FRANCIA VOCAL EMPLEADOS
VILLALBA
[ Nimero de miembros 6]
Grupo al que pertenecen Numero de % sobre el total
comisionados
CORPORACIONES MUNICIPALES 1 16,667
IMPOSITORES 2 33,333
PERSONAS O ENTIDADES 1 16,667
FUNDADORAS
EMPLEADOS 1 16,667
COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON 1 16,667
Total 6 100,000

A.3.2. ¢Ha asumido la Comisién de Control
Auditoria?

s X] no [

Detalle las funciones de la Comision de Control:

la funcién del Comité de

Funciones

La Comision de Control tiene por objeto cuidar de que la gestion del Consejo de Administracion se cumpla con la
maxima eficacia y precision, dentro de las lineas generales de actuacion marcadas por la Asamblea General y de las
directrices emanadas de la normativa financiera, velando por la observancia de los principios de legalidad asi como

por la trasparencia de los procesos electorales.

1. El andlisis de la gestién econdémica y financiera de la Entidad, elevando al Banco de Espafia, al Departamento
competente en materia de economia del Gobierno de Aragén y a la Asamblea General, informacién semestral sobre

la misma.
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2. Velar por la adecuacion de los acuerdos del Consejo de Administracion a la legalidad vigente.

3. Conocer los informes de la Auditoria Externa y las recomendaciones de caracter econoémico-financiero que
formulen los auditores, el Balance y Cuenta de Resultados de cada Ejercicio anual, formulando por su parte las
observaciones que considere oportunas, y elevando a la Asamblea General el informe que refleje el examen
realizado.

4. Recibir informacion sobre aquellas cuestiones que relacionadas con el proceso de la auditoria de cuentas,
comunicaciones previstas en la ley de auditoria de cuentas y normas técnicas de auditoria, puedan poner en riesgo la
independencia de los auditores externos.

5. Proponer al Consejo de Administracion para su sometimiento a la Asamblea General el nombramiento de los
auditores de cuentas externos.

6. Tomar razon del proceso de informacion financiera y de los sistemas de control interno y servicios de la auditoria
interna.

7. Informar a la Asamblea General a solicitud del Presidente de la Entidad sobre los presupuestos y dotacién de la
Obra Benéfico Social asi como sobre el cumplimiento de las inversiones y gastos previstos, y en general sobre
cuestiones que en ella planteen los Consejeros Generales en materias de la competencia de la Comisién de Control.
8. Informar al Banco de Espafia y al Departamento competente en materia de economia del Gobierno de Aragén en
los casos de nombramiento y cese del Director General.

9. Proponer la suspension de la eficacia de los acuerdos del Consejo de Administracion y de la Comision Ejecutiva de
la Entidad en los supuestos establecidos por la Ley. Las propuestas se elevaran al Departamento competente en
materia de economia del Gobierno de Aragén y al Banco de Espafa que resolveran dentro de sus respectivas
competencias, sin perjuicio de las acciones que procedan.

10. Informar sobre cuestiones o situaciones concretas a peticion de la Asamblea General, al Banco de Espafia o al
Departamento competente en materia de economia del Gobierno de Aragon.

11. Controlar y vigilar el proceso de eleccion y designacion de los miembros de los Organos de Gobierno.

12. Requerir al Presidente la convocatoria de Asamblea General con caracter extraordinario, en materias de su
competencia, cuando lo consideren conveniente al menos los dos tercios de sus miembros, o cuando legalmente
proceda.

A.3.3. Realice una descripcion de las reglas de organizacion vy
funcionamiento, asi como de las responsabilidades que tiene
atribuidas la Comisién de Control.

La Comisiéon de Control se reunira, previa convocatoria de su Presidente, a
iniciativa propia o a peticion de un tercio de sus miembros, al menos una
vez dentro de cada trimestre natural. Los requisitos de convocatoria,
asistencia, deliberaciones, votacidn y Actas, seran los mismos establecidos
para el Consejo de Administraciéon, sin que se admita la representacién ni
delegacién de voto.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos de sus miembros, salvo
en los supuestos en que se requiera mayoria cualificada, pudiendo los
disidentes hacer constar su voto adverso en el Acta de la sesion.

La Comision de Control informard con caracter inmediato al Departamento
del Gobierno de Aragén que, en cada momento, ostente las competencias
en materia de economia, de las posibles irregularidades detectadas en el
funcionamiento de la Institucién, al objeto de que se adopten las medidas
oportunas, y podra proponer la suspension de la eficacia de algin acuerdo
del Consejo de Administracién.

La Comision de Control se constituird en Comision Electoral, a fin de velar
por el mas exacto cumplimiento de la transparencia de los procesos
electorales, resolviendo cuantas incidencias o reclamaciones se produzcan
en los mismos, informando al Banco de Espafia y al Departamento
competente en materia de Economia del Gobierno de Aragon sobre el
proceso de eleccion y designacién de los miembros de los Organos de
Gobierno.

Formar4 parte de la Comision de Control, con voz y sin voto, un
representante de la Comunidad Auténoma de Aragon designado por la
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A.3.4.

A.35.

Diputacién General de Aragon entre personas con capacidad y preparaciéon
técnica adecuadas, que debera reunir los mismos requisitos exigidos a los
Consejeros Generales y no estar incurso en las causas de
incompatibilidad. En la actualidad, dicho representante, que percibe las
dietas correspondientes a los miembros de la Comisién de Control, es D.
Vicente Salas Fumas.

Detalle el sistema, en su caso, creado para que la Comision de
Control conozca los acuerdos adoptados por los distintos érganos de
administraciéon a fin de poder realizar su labor fiscalizadora y de veto.

Periddicamente, la Comision de Control celebra sesiones especificas de
revision para realizar su labor fiscalizadora de los acuerdos adoptados por
los distintos Organos de Gobierno. En dichas sesiones tiene a su
disposicién toda la documentaciéon sometida a los Organos de Gobierno.

Indiqgue el numero de reuniones que ha mantenido la Comisidon de
Control durante el ejercicio.

[Nidmero de reuniones de la Comisién de Control [ 17]

A.3.6.

A.3.7.

Identifique la informacién que se facilita a los comisionados con
motivo de las reuniones de la Comision de Control. Detalle los
sistemas previstos para el acceso a dicha informacion.

Con caracter previo a la celebracién de sesiones, los miembros de la
Comisién de Control disponen de las Actas aprobadas, expedientes
considerados y acuerdos adoptados por los 6rganos de gobierno, a los
efectos de ejercer sus funciones.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Comision de Control puede
recabar del Consejo de Administracion y del Director General cuantos
antecedentes e informacién considere necesarios.

Explique las normas relativas al sistema de eleccién, nombramiento,
aceptacién y revocaciéon de los miembros de la Comisiéon de Control.

La eleccion de los miembros de la Comisién de Control sera llevada a cabo
por la Asamblea General a través de elecciones diferenciadas de cada uno
de los grupos de representacion, que formularan las candidaturas de modo
independiente a las presentadas para la eleccién de vocales del Consejo
de Administracion.

La elecciéon no podra recaer sobre Consejeros Generales que hayan sido
elegidos Vocales del Consejo de Administracion.
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A.3.8.

A.3.9.

A.3.10.

A.3.11.

Los miembros de la Comision de Control deberdn reunir los mismos
requisitos y tendran las mismas incompatibilidades que los Vocales del
Consejo de Administracion.

La Comision de Control nombrara de entre sus miembros, en votaciéon
secreta, el Presidente, Vicepresidente y Secretario, al que sustituira en su
caso el vocal de menor edad.

La toma de posesion y aceptacion de sus cargos tendra lugar en la primera
reunién que celebre la Comisién tras la eleccion de sus miembros. Para la
renovacion de los miembros de la Comision de Control, requisitos exigidos
y fijacion de la duracidon de sus mandatos, seran de aplicacion las mismas
normas establecidas en los Estatutos para los vocales del Consejo de
Administracion.

Para la duracién de los mandatos, seran de aplicacion las mismas normas
establecidas en los Estatutos para los vocales del Consejo de
Administracion.

Detalle los sistemas internos establecidos para el Control del
cumplimiento de los acuerdos adoptados por la Comisién de Control.

Corresponde al Secretario General ejecutar los acuerdos de la Comision
de Control, sin perjuicio de las funciones de la Auditoria Interna.

Explique las reglas relativas a la convocatoria de las reuniones de la
Comisidn de Control.

La Comision de Control se reunira, previa convocatoria de su Presidente, a
iniciativa propia o a peticion de un tercio de sus miembros, al menos una
vez dentro de cada trimestre natural.

Los requisitos de convocatoria, asistencia, deliberaciones, votacion y
Actas, seradn los mismos que estan establecidos para el Consejo de
Administracion.

Determine los supuestos en los que los comisionados podran
solicitar la convocatoria de las reuniones de la Comisién de Control
para tratar asuntos que estimen oportunos.

La convocatoria deberd ser realizada por el Presidente a peticion de al
menos un tercio de los miembros de la Comision de Control cuando asi lo
estimen procedente.

Explique el régimen de adopcion de acuerdos en la Comisién de
Control, sefialando al menos, las normas relativas a la constitucién y
guérum de asistencia:

Adopcion de acuerdos
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Descripcion del acuerdo Quérum

Tipo de Mayoria

LOS ACUERDOS SE ADOPTARAN POR
MAYORIA DE VOTOS DE LOS
ASISTENTES, SALVO EN LOS

UNO

51,00 - MITAD MAS

51,00 - MITAD MAS UNO

SUPUESTOS EN QUE SE REQUIERA
MAYORIA CUALIFICADA, PUDIENDO LOS
DISIDENTES HACER CONSTAR SU VOTO

ADVERSO EN EL ACTA DE LA SESION.

EL PRESIDENTE TENDRA VOTO DE

CALIDAD EN LA ADOPCION DE

ACUERDOS.

NO ESTA ADMITIDA LA DELEGACION DE

VOTO.

OPERACIONES DE CREDITO, AVAL O GARANTIA

B.1. Detalle las operaciones de crédito, aval o garantia efectuadas ya sea
directamente, indirectamente o a través de entidades dotadas,
adscritas o participadas en favor de los miembros del Consejo de
Administracion, familiares en primer grado o con empresas o
entidades que controlen segun el articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28
de julio, del Mercado de Valores. Indique las condiciones, incluidas
las financieras, de estas operaciones.

Nombre del Denominacién Naturaleza de la Importe (miles de Condiciones
miembro del social de la Cajao operacion euros)
consejo entidad dotada,
adscrita o
participada
AMADO FRANCO IBERCAJA (CAJADE | TARJETA CREDITO 15 | EL IMPORTE (MILES
LAHOZ AHORROS Y DE EUROS) DE
MONTE DE PIEDAD TODAS LAS
DE ZARAGOZA, TARJETAS DE
ARAGON Y RIOJA) CREDITO
CORRESPONDE AL
LIMITE DEL RIESGO
AUTORIZADO.
AMADO FRANCO IBERCAJA TARJETA CREDITO 3
LAHOZ (FAMILIAR)
SANTIAGO IBERCAJA TARJETA CREDITO 4 | ELIMPORTE ES DE
HERNANDEZ (FAMILIAR) 4,2 MILES DE
TORNOS EUROS
SANTIAGO IBERCAJA TARJETA CREDITO 3
HERNANDEZ (FAMILIAR)
TORNOS
SANTIAGO IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE
HERNANDEZ (FAMILIAR) 0,6 MILES DE
TORNOS EUROS
SANTIAGO IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE
HERNANDEZ (FAMILIAR) 1,2 MILES DE
TORNOS EUROS
ROMAN ALCALA IBERCAJA TARJETA CREDITO 3
PEREZ (FAMILIAR)
ROMAN ALCALA IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE
PEREZ (FAMILIAR) 1,5 MILES DE
EUROS
ROMAN ALCALA IBERCAJA PRESTAMO 124 | TIPO DE INTERES
PEREZ HIPOTECARIO EURIBOR+0,95.
(FAMILIAR) PLAZO 300 MESES
ROMAN ALCALA IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE
PEREZ (FAMILIAR) 0,6 MILES DE
EUROS
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JOSE COSME IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

MARTINEZ GOMEZ (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JULIAN LOPEZ IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

BABIER (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

LUIS RAMON IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

GARCIA CARUS 0,9 MILES DE
EUROS

JULIAN CIRIZA IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

CARASA (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JULIAN CIRIZA IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

CARASA (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JULIAN CIRIZA IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

CARASA (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JULIAN CIRIZA IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

CARASA (FAMILIAR) 1,2 MILES DE
EUROS

DIMAS IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

FERNANDEZ - 1,5 MILES DE

GALIANO RUIZ EUROS

DIMAS IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

FERNANDEZ - (FAMILIAR) 0,6 MILES DE

GALIANO RUIZ EUROS

DIMAS IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

FERNANDEZ - (FAMILIAR) 0,6 MILES DE

GALIANO RUIZ EUROS

VICENTE CONDOR IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

LOPEZ 1,5 MILES DE
EUROS

VICENTE CONDOR IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

LOPEZ 2,4 MILES DE
EUROS

VICENTE SOLAZ IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

VILLANUEVA 24 MILES DE
EUROS

ALBERTO PALACIO | IBERCAJA TARJETA CREDITO

AYLAGAS

ALBERTO PALACIO | IBERCAJA TARJETA CREDITO

AYLAGAS (FAMILIAR)

ALBERTO PALACIO | IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

AYLAGAS (EMPRESA) 1,8 MILES DE
EUROS

LORENZO BERGUA | IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

LORENTE (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JESUS SOLCHAGA | IBERCAJA LEASING PLAZO 60 MESES.

LOITEGUI TIPO DE INTERES
AL 4% FIJO
DURANTE 12
MESES, EL RESTO
EURIBOR A 1 ANO
+1,25.

JESUS SOLCHAGA | IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

LOITEGUI (FAMILIAR) 1,8 MILES DE
EUROS

JESUS SOLCHAGA | IBERCAJA TARJETA CREDITO EL IMPORTE ES DE

LOITEGUI (FAMILIAR) 1,2 MILES DE
EUROS

EUGENIO NADAL IBERCAJA AVAL PERSONAL EL IMPORTE ES DE

REIMAT 1,9 MILES DE
EUROS. EL TIPO DE
INTERES DEL 2%

EUGENIO NADAL IBERCAJA TARJETA CREDITO

REIMAT

Pagina 31




EUGENIO NADAL IBERCAJA CUENTA DE 300 [ TIPO DE INTERES
REIMAT CREDITO EURIBOR A 3
(EMPRESA) MESES + 0,75
PUNTOS. PLAZO 12
MESES
EUGENIO NADAL IBERCAJA PRESTAMO 230 | TIPO DE INTERES
REIMAT PERSONAL EURIBOR A 6
(EMPRESA) MESES + 0,4
PUNTOS. PLAZO 84
MESES
EUGENIO NADAL IBERCAJA CUENTA DE 120 | INTERES FIJO AL
REIMAT CREDITO 3,95%. PLAZO 12
(EMPRESA) MESES
JOSE LUIS IBERCAJA TARJETA CREDITO 3
LLORENTE LERENA
VICTOR RUBERTE IBERCAJA TARJETA CREDITO 2 | ELIMPORTE ES DE
CIRISUELO (FAMILIAR) 1,5 MILES DE
EUROS
VICTOR RUBERTE IBERCAJA PRESTAMO 84 [ TIPO DE INTERES
CIRISUELO PERSONAL EURIBOR A 1 ANO +
(EMPRESA) 0,75. PLAZO 60
MESES
VICTOR RUBERTE IBERCAJA PRESTAMO 195 | PRESTAMO
CIRISUELO PERSONAL CONVENIO ICO.
(EMPRESA) TIPO DE INTERES
EURIBOR A 1 ANO +
0,40 PUNTOS.
PLAZO 61 MESES
VICTOR RUBERTE IBERCAJA CUENTA CREDITO 90 [ TIPO DE INTERES
CIRISUELO (EMPRESA) EURIBOR A 6
MESES + 1,25.
PLAZO 12 MESES
VICTOR RUBERTE IBERCAJA TARJETA CREDITO 3
CIRISUELO (EMPRESA)
JOSE LUIS IBERCAJA TARJETA CREDITO 1 | EL IMPORTE ES DE
LAGUNILLA 0,6 MILES DE
MARTINEZ EUROS
JOSE LUIS IBERCAJA TARJETA CREDITO 1 | EL IMPORTE ES DE
LAGUNILLA (FAMILIAR) 0,6 MILES DE
MARTINEZ EUROS
B.2. Detalle las operaciones de crédito, aval o garantia, efectuadas ya sea
directamente, indirectamente o a través de entidades dotadas,
adscritas o participadas en favor de los miembros de la Comision de
Control, familiares en primer grado o con empresas o entidades que
controlen segun el articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores. Indique las condiciones, incluidas las
financieras, de estas operaciones.
Nombre del Denominacién Naturaleza de la Importe (miles de Condiciones
comisionado social de la Cajao operacion euros)
entidad dotada,
adscrita o
participada
EMILIO EIROA IBERCAJA (CAJADE | TARJETA CREDITO 3| EL IMPORTE (MILES
GARCIA AHORROS Y DE EUROS) DE
MONTE DE PIEDAD TODAS LAS
DE ZARAGOZA, TARJETAS DE
ARAGON Y RIOJA) CREDITO
CORRESPONDE AL
LIMITE DEL RIESGO
AUTORIZADO
EMILIO EIROA IBERCAJA TARJETA CREDITO 1 | EL IMPORTE ES DE
GARCIA (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS
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JOSE FELIX SAENZ [ IBERCAJA TARJETA CREDITO 1 [ EL IMPORTE ES DE

LORENZO 0,9 MILES DE
EUROS

JOSE FELIX SAENZ | IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE

LORENZO (FAMILIAR) 0,9 MILES DE
EUROS

JOSE MANUEL IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| EL IMPORTE ES DE

POMAR SASOT (FAMILIAR) 1,2 MILES DE
EUROS

JOSE MANUEL IBERCAJA TARJETA CREDITO 1 | EL IMPORTE ES DE

POMAR SASOT (FAMILIAR) 1,2 MILES DE
EUROS

MAGIN MIGUEL A. IBERCAJA TARJETA CREDITO 3

BENAVENTE

IBANEZ

MAGIN MIGUEL A. IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE

BENAVENTE (FAMILIAR) 0,9 MILES DE

IBANEZ EUROS

MAGIN MIGUEL A. IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE

BENAVENTE (FAMILIAR) 0,9 MILES DE

IBANEZ EUROS

JOSE MANUEL DE IBERCAJA CUENTADE 30 | CUENTA CONVENIO

FRANCIA VILLALBA CREDITO EMPLEADOS DE
LAS CAJAS DE
AHORROS. TIPO DE
INTERES EURIBOR
A 1 ANO + 0. PLAZO
120 MESES

JOSE MANUEL DE IBERCAJA PRESTAMO 270 | TIPO DE INTERES

FRANCIA VILLALBA HIPOTECARO EURIBOR + 0,25.
PLAZO 240 MESES

JOSE MANUEL DE IBERCAJA PRESTAMO 240 | TIPO DE INTERES

FRANCIA VILLALBA PERSONAL 3,75. PLAZO 24
MESES

JOSE MANUEL DE IBERCAJA TARJETA CREDITO 1| ELIMPORTE ES DE

FRANCIA VILLALBA 1,2 MILES DE
EUROS

JOSE MANUEL DE IBERCAJA TARJETA CREDITO 2 | ELIMPORTE ES DE

FRANCIA VILLALBA (FAMILIAR) 2,4 MILES DE
EUROS

B.3. Detalle las operaciones de crédito, aval o garantia, efectuadas ya sea

directamente,

indirectamente o a través de entidades dotadas,

adscritas o participadas en favor de los grupos politicos que tengan
representacion en las corporaciones locales y Asambleas legislativas
autondmicas que hayan participado en el proceso electoral de la Caja

de Ahorros.

Nombre de los

Denominacion

Naturaleza de la

Importe (miles de

Condiciones

grupos politicos social de la Cajao operacion euros)
entidad dotada,
adscrita o
participada
CHUNTA IBERCAJA (CAJADE | PRESTAMO 420 TIPO DE INTERES
ARAGONESISTA - AHORROS Y PERSONAL EURIBOR A 1 ANO +
CHA- MONTE DE PIEDAD 1 PUNTO. PLAZO 36
DE ZARAGOZA, MESES
ARAGON Y RIOJA)
PARTIDO IBERCAJA PRESTAMO 235 TIPO DE INTERES
ARAGONES -PAR- PERSONAL EURIBOR A 1 ANO +
1 PUNTO. PLAZO
47 MESES
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PARTIDO POPULAR
-PP-

IBERCAJA TARJETA CREDITO 3 EL IMPORTE (MILES

DE EUROS) DE
TODAS LAS
TARJETASDE
CREDITO
CORRESPONDE AL
LIMITE DEL RIESGO
AUTORIZADO

PARTIDO POPULAR
-PP-

IBERCAJA TARJETA CREDITO 2 EL IMPORTE ES DE

1,8 MILES DE
EUROS

B.4.

Indique, en su caso, la situacion actual de los créditos a grupos
politicos que tengan representacion en las corporaciones locales y
Asambleas legislativas autondmicas que hayan participado en el
proceso electoral de la Caja de Ahorros.

Los créditos concedidos a los grupos politicos con representacién en las
Corporaciones Locales y Asambleas Legislativas Autonémicas que han
participado en el proceso electoral de la Entidad, a que se refiere el
apartado B.3, se encuentran al corriente.

Detalle las operaciones crediticias con instituciones publicas, incluidos entes
territoriales, que hayan desighado consejeros generales:

Nombre de la institucién publica: AYUNTAMIENTO DE ARNEDO

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)

CUENTA CREDITO 600

Nombre de los consejeros generales designados

FABIOLA HERCE SOLANA

Nombre de la institucion puablica;: AYUNTAMIENTO DE CALAHORRA

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)

PRESTAMO

810

Nombre de los consejeros generales designados

LUIS MARTINEZ -PORTILLO SUBERO

Nombre de la institucion publica: AYUNTAMIENTO DE CALATAYUD

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)

PRESTAMO

421
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Nombre de los consejeros generales designados

MARIA CARMEN IBARRA TELLEZ

Nombre de la institucién publica: AYUNTAMIENTO DE EJEA DE LOS
CABALLEROS

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)

PRESTAMO

911

Nombre de los consejeros generales designados

JULIAN LOPEZ BABIER

Nombre de la institucién publica: AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA

Naturaleza de la operacion Importe (miles de
euros)
PRESTAMO 7.400
AVAL 121
AVAL 268
Nombre de los consejeros generales designados
JESUS ALIQUE LOPEZ

Nombre de la institucion publica: AYUNTAMIENTO DE LARDERO

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)

CUENTA CREDITO 240

Nombre de los consejeros generales designados
JOSE LUIS LLORENTE LERENA

Nombre de la institucion publica: AYUNTAMIENTO DE MADRID

Naturaleza de la operacion Importe (miles de

euros)
48.000

CUENTA CREDITO

Nombre de los consejeros generales designados
LUIS RAMON GARCIA CARUS

ANGEL MARIA MUZAS ROTA
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Nombre de la institucién publica: AYUNTAMIENTO DE MONZON

Naturaleza de la operacion

Importe (miles de
euros)

CUENTA CREDITO

500

Nombre de los consejeros generales designados

ARTURO LUIS ZAPATA CASTAN

Nombre de la instituciéon publica: AYUNTAMIENTO DE PINSEQUE

Naturaleza de la operacion

Importe (miles de
euros)

CUENTA CREDITO

96

Nombre de los consejeros generales designados

MARIA PILAR SANCHEZ TAJAHUERCE

Nombre de la institucién pablica: AYUNTAMIENTO DE TERUEL

Naturaleza de la operacion

Importe (miles de
euros)

CUENTA CREDITO

2.335

Nombre de los consejeros generales designados

LUCIA GOMEZ GARCIA

Nombre de la institucién puablica: AYUNTAMIENTO DE UCEDA

Naturaleza de la operacion

Importe (miles de
euros)

PRESTAMO

148

Nombre de los consejeros generales designados

JOSE LUIS HERRERUELA DE LA CRUZ

Nombre de la institucion publica: AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

Naturaleza de la operacion

Importe (miles de
euros)

CUENTA CREDITO

9.000

ANTICIPO SUBVENCION

79
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Nombre de los consejeros generales designados
ARMANDO PEREZ BORROY
JOSE LUIS LAPETRA FERNANDEZ

IEI OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1. Detalle las operaciones significativas realizadas por la entidad con los
miembros del Consejo de Administracion:

Nombre Naturaleza de la operacion Importe (miles de
euros)
D.2. Detalle las operaciones significativas realizadas por la entidad con los

miembros de la Comisién de Control:

Nombre Naturaleza de la operacion Importe (miles de
euros)

D.3. Detalle las operaciones significativas realizadas por la entidad con su
personal directivo:

Nombre Naturaleza de la operacion Importe (miles de
euros)
D.4. Detalle las operaciones significativas realizadas por la entidad con

administradores y directivos de sociedades y entidades del grupo del
gue la entidad forma parte:

Nombre Denominacion social dela| Naturaleza de la Importe (miles de
entidad del grupo operacion euros)

D.5. Detalle las operaciones intragrupo realizadas que sean significativas:

Denominacion social de laentidad | Breve descripcion de la operacion | Importe (miles de
del grupo euros)

ESTRUCTURA DEL NEGOCIO DEL GRUPO
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E.1. Describa la estructura del negocio del grupo, concretando el papel
gue desempefia cada una de las entidades en el conjunto de los
servicios prestados a los clientes.

Estructura del negocio del grupo

Desde finales de los afios ochenta, Ibercaja adopt6 la decision estratégica de instrumentar el desarrollo de nuevos
productos y servicios financieros y parafinancieros mediante la constitucion de sociedades filiales independientes
gue, junto con la Caja, configuran el Grupo Financiero. Estas filiales participan de los criterios de gestion y vision
estratégica definidos en la entidad matriz y han consolidado una estructura productiva eficiente y de alta calidad. Sus
productos son distribuidos en el mercado a través de la Red de Oficinas y otros canales alternativos de la Caja. Esta
separacion entre produccion y distribucion aporta mayor flexibilidad, dinamismo e innovacion, haciendo de esta
organizacion una importante ventaja competitiva.

Junto con las empresas filiales de caracter instrumental, Ibercaja mantiene participaciones empresariales de forma
estable. La finalidad de estas inversiones es la de aportar una rentabilidad recurrente a medio y largo plazo a la
cuenta de resultados del Grupo y contribuir al fomento del desarrollo territorial en las zonas de actuacion de la
Entidad. Durante el presente ejercicio se han reactivado las iniciativas en esta materia en el ambito,
fundamentalmente, de las empresas de desarrollo regional.

Servicios prestados a los clientes

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA SOCIEDAD CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

INTERMEDIACION DE SEGUROS

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

ENTIDAD ESPECIALIZADA EN BANCA -SEGUROS

Nombre entidad del grupo

ARAMON MONTANAS DE ARAGON SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SERVICIOS

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA LEASING Y FINANCIACION, S.A., EF.C.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD DE ANANCIACION A TRAVES DE LEASING, RENTING Y E.F.G. FACTORING.

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA PENSION, S.A,, E.G.F.P.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

GESTORA DE FONDOS Y PLANES DE PENSIONES
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Nombre entidad del grupo

IC INMUEBLES, S.A.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

INMOBINSA INVERSIONES INMOBILIARIAS, S.A.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

CERRO MURILLO, S.L.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

JAMCAL ALIMENTACION SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

ALIMENTACION

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA VIAJES, S.A.

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SERVICIOS
Nombre entidad del grupo
TIPO LINEA, S.A.
Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados
ARTES GRAFICAS
Nombre entidad del grupo
IBERCAJA SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD DE CARTERA

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA PATRIMONIOS, S.A., S.G.C.
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Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD DE CARTERA

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA SERVICIOS FINANCIEROS SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD DE CARTERA

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA GESTION SA, SGIIC

Papelque desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD GESTORA DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA

Nombre entidad del grupo

GESTORA VALLE DE TENA SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

CERRO GOYA SL

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

PROMOFINARSA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SOCIEDAD INMOBILIARIA

Nombre entidad del grupo

IBERCAJA FINANCE LTD

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

FINANCIERA
Nombre entidad del grupo
IBERCAJA CAPITAL LTD
Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados
FINANCIERA
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Nombre entidad del grupo

SERVICIOS DE TELEFONIA AVANZADA AlE

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

TELECOMUNICACIONES

Nombre entidad del grupo

RADIO HUESCA SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

RADIODIFUSION

Nombre entidad del grupo

MANTENIMIENTO PROMOCIONES URBANAS Y SERVICIOS SA

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SERVICIOS

Nombre entidad del grupo

CAJARAGON SL

Papel que desempefia en el conjunto de los servicios prestados

SERVICIOS
E.2. Indique la distribucién geografica de la red de oficinas:
Comunidad auténoma Numero de
sucursales

Andalucia 7
Aragén 414
Principado de Asturias 2
Islas Baleares 1
Canarias 2
Cantabria 1
Castilla La Mancha 64
Castillay Ledn 12
Catalufia 92
Valenciana 59
Extremadura 2
Galicia 3
La Rioja 112
Madrid 179
Murcia 4
Navarra 11

Total 965

E.3. Identifique, en su caso, a los miembros de los 6rganos rectores que
asumen cargos de administracién o direccién en entidades que
formen parte del grupo de la Caja:
Nombre del miembro del 6rgano | Denominacion social de la entidad Cargo

rector del grupo
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SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS IBERCAJA SOCIEDAD VOCAL CONSEJO
CORREDURIA DE SEGUROS, SA. ADMINISTRACION
SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS IBERCAJA VIDA COMPANIA DE VOCAL CONSEJO
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. ADMINISTRACION
HONORIO ROMERO HERRERO IBERCAJA VIDA COMPANIA DE VOCAL CONSEJO
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. ADMINISTRACION
HONORIO ROMERO HERRERO INMOBINSA INVERSIONES VOCAL CONSEJO
INMOBILIARIAS, S.A. ADMINISTRACION
ROMAN ALCALA PEREZ TIPO LINEA, SA. PRESIDENTE
CONSEJO
ADMINISTRACION
ROMAN ALCALA PEREZ ARAMON MONTANAS DE ARAGON | VOCAL CONSEJO
SA ADMINISTRACION
PEDRO HERRANDO LACASA IBERCAJA PATRIMONIOS, SA., VOCAL CONSEJO
SGC. ADMINISTRACION
PEDRO HERRANDO LACASA PUBLICACIONES Y EDICIONES VOCAL CONSEJO
ALTOARAGON SA ADMINISTRACION
JOSE COSME MARTINEZ GOMEZ IBERCAJA LEASING Y VOCAL CONSEJO
FINANCIACION, S.A., EF.C. ADMINISTRACION
JOSE COSME MARTINEZ GOMEZ ARAMON MONTANAS DE ARAGON | VOCAL CONSEJO
SA ADMINISTRACION
JULIAN LOPEZ BABIER IBERCAJA LEASING Y VOCAL CONSEJO
FINANCIACION, S.A., EF.C. ADMINISTRACION
LUIS RAMON GARCIA CARUS IBERCAJA LEASING Y VOCAL CONSEJO
FINANCIACION, S.A., E.F.C. ADMINISTRACION
LUIS RAMON GARCIA CARUS IBERCAJA PATRIMONIOS, SA., VOCAL CONSEJO
SGC. ADMINISTRACION
JULIAN CIRIZA CARASA IBERCAJA VIAJES, SA. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JULIAN CIRIZA CARASA CABLE RIOJA SA VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JULIAN CIRIZA CARASA RIOJA NUEVA ECONOMIA SA VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
DIMAS FERNANDEZ -GALIANO IBERCAJA PENSION, SA., E.G.F.P. VOCAL CONSEJO
RUIZ ADMINISTRACION
DIMAS FERNANDEZ -GALIANO INMOBINSA INVERSIONES VOCAL CONSEJO
RUIZ INMOBILIARIAS, S.A. ADMINISTRACION
VICENTE SOLAZ VILLANUEV A IBERCAJA PENSION, SA., E.G.F.P. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
VICENTE SOLAZ VILLANUEVA JAMCAL ALIMENTACION SA VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
ALBERTO PALACIO AYLAGAS IBERCAJA VIDA COMPANIA DE VOCAL CONSEJO
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. ADMINISTRACION
ALBERTO PALACIO AYLAGAS TRANSCOMUNICA SL VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
ALBERTO PALACIO AYLAGAS PUBLICACIONES Y EDICIONES VOCAL CONSEJO
ALTOARAGON SA ADMINISTRACION
LORENZO BERGUA LORENTE IBERCAJA VIAJES, SA. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JESUS SOLCHAGA LOITEGUI CERRO MURILLO, S.L. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JESUS SOLCHAGA LOITEGUI IBERCAJA SOCIEDAD VOCAL CONSEJO
CORREDURIA DE SEGUROS, SA. ADMINISTRACION
EUGENIO NADAL REIMAT IBERCAJA VIDA COMPANIA DE VOCAL CONSEJO
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. ADMINISTRACION
EUGENIO NADAL REIMAT ARAMON MONTANAS DE ARAGON | VOCAL CONSEJO
SA ADMINISTRACION
JOSE LUIS LLORENTE LERENA IBERCAJA PATRIMONIOS, SA., VOCAL CONSEJO
SGC. ADMINISTRACION
JOSE LUIS LLORENTE LERENA IBERCAJA SOCIEDAD VOCAL CONSEJO
CORREDURIA DE SEGUROS, SA. ADMINISTRACION
JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ IC INMUEBLES, S.A. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ IBERCAJA PENSION, SA., E.G.F.P. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
JOSE ANTONIO CID FELIPE IBERCAJA PENSION, SA., E.G.F.P. VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
VICENTE CONDOR LOPEZ JAMCAL ALIMENTACION SA VOCAL CONSEJO
ADMINISTRACION
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VICTOR RUBERTE CIRISUELO IBERCAJA PATRIMONICS, S.A,, VOCAL CONSEJO

S.G.C. ADMINISTRACION

VICTOR RUBERTE CIRISUELO IBERCAJA SOCIEDAD VOCAL CONSEJO

CORREDURIA DE SEGUROS, SA. ADMINISTRACION

SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGO

F.1.

Indique, en su caso, los sistemas de control de riesgo relacionado
con las actividades desarrolladas por la entidad.

El control de los riesgos es un elemento fundamental de los sistemas de
control interno de las Entidades de Crédito ya que los riesgos, basicamente
financieros y operativos, son consustanciales a los productos y servicios
financieros que constituyen su actividad. Por otra parte, el mantenimiento
de un adecuado nivel de solvencia requiere una gestion del riesgo
integrada en la estructura organizativa y un tratamiento integral de los
riesgos que permita su identificacién, medicién, seguimiento y control. En
este sentido, en junio de 2004 el Comité de Supervisibn Bancaria de
Basilea publicd el “Nuevo Acuerdo de Capital”, cuya aplicacion requiere
contar con sistemas adecuados de gestidn y control de riesgos.

Ibercaja, siendo consciente de la importancia del control del riesgo en que
incurre en cada una de sus actividades, cuenta con sistemas de control de
riesgo basados en:

- Procedimientos de identificacion y medicidon continuada de riesgos que
permiten su seguimiento y control.
- Una estructura de limites para las principales contrapartes, instrumentos,
mercados y plazos, que anualmente se somete a la aprobaciéon del
Consejo de Administracion, con el fin de definir politicas prudentes y evitar
concentraciones de riesgo.
- Controles independientes de las Direcciones de Negocio, que verifican el
cumplimiento de estos limites de riesgo aprobados por el Consejo de
Administraciéon u otros establecidos por el Comité de Activos y Pasivos, e
informan periédicamente de su cumplimiento a la Direccion.
- Una estructura jerarquica de autorizaciones en funcion del riesgo que se
asume.
- Controles directos distribuidos por los diferentes niveles de decisiéon que
aseguren que las operaciones se realicen de acuerdo con los términos
autorizados.

Un Comité de Activos y Pasivos a través del cual se instrumenta la
gestion de los riesgos financieros.

Una funcién de Auditoria Interna que revisa el funcionamiento de los
sistemas de control de riesgos e informa a los Organos de Gobierno.

Estos sistemas de control de riesgo de Ibercaja son objeto de un proceso
de mejora continua, para adaptarlos a las nuevas metodologias de
medicion de riesgos siguiendo las recomendaciones emitidas en los
ultimos afios por el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea y con el fin
de cumplir con las exigencias del “Nuevo Acuerdo de Capital’. Estas
mejoras se estan materializando en el desarrollo de aplicaciones internas
de autorizacion y seguimiento de riesgos, y en la participacion desde 2001
en el Proyecto Sectorial de Control Global de Riesgos en el seno de la
Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros.

Pagina 43



F.2.

Relacione los riesgos cubiertos por el sistema, junto con la
justificacion de la adecuacion al perfil de la entidad de los sistemas
de control de riesgos adoptados, teniendo en cuenta la estructura de
recursos propios.

Riesgo de crédito

En la estrategia de Ibercaja de crecimiento equilibrado y rentable
manteniendo un alto grado de solvencia es de vital trascendencia la
gestion y control del riesgo de crédito. La gestion del riesgo de crédito esta
fundamentada en sistemas de concesion de operaciones que combinan el
andlisis individualizado con la utilizacion de herramientas expertas y un
continuo seguimiento de los riesgos, manteniendo en constante revisién los
sistemas de concesién, seguimiento y recuperacion de las operaciones de
crédito.

Fruto del proyecto de reingenieria de los circuitos de riesgo acometido en
los dos afios anteriores, se han implantado a lo largo de 2004 diferentes
desarrollos dirigidos a la mejora del control, decisiébn y tramitacion del
riesgo de crédito. Asi, se ha puesto en marcha un nuevo centro
especializado de autorizaciones de riesgos de menor cuantia, cuya
implantacion ha supuesto una mejora de la eficiencia en los circuitos de
tramitacion y una importante tarea de unificacién de politicas de concesion
de riesgo.

La preocupacion de lbercaja por la observacion continuada del riesgo vivo
en su cartera de activo motivd el desarrollo de un nuevo sistema de
seguimiento basado en una aplicacion disefiada a medida de los perfiles
de sus clientes, que elabora y procesa informacién destinada a alertar
sobre posibles deterioros en la calidad de riesgo. Este sistema combina y
agrupa de forma continuada casi un centenar de factores, calificando
segln el resultado del proceso la calidad del riesgo y analizando su
evolucion, qie determina la gestién diaria de los riesgos de la cartera de
clientes de la Entidad. En la misma linea de seguimiento dindmico, se han
adoptado nuevas modalidades de seguimiento global, incorporando
analisis e informes periédicos especializados en sectores de actividad
especificos o en carteras diferenciadas. Asimismo, se ha continuado la
mejora de los circuitos de gestion de la inversion irregular, optimizando los
procesos de reclamacién y recobro.

Siguiendo los requerimientos del “Nuevo Acuerdo de Capital”, estamos
implantando modelos de calificacion interna para cubrir toda la tipologia de
clientes y de productos, y se esta trabajando en el célculo de la severidad
gue deriva de sus activos de riesgo a través de modelos internos, lo que
permitira llegar a cuantificar el consumo de capital en las lineas de negocio
definidas.

Riesgo de mercado

En la gestion y control del riesgo derivado de los movimientos adversos en
la cotizacion de los instrumentos financieros de renta fija y de renta
variable, se aplican analisis de sensibilidad para la estimacion de su
impacto en resultados, proponiéndose anualmente al Consejo de
Administracion, en funcion de estos analisis, unos limites a las posiciones
en los diferentes instrumentos y mercados. El Comité de Activos y Pasivos
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analiza periédicamente y establece los criterios de actuacién en la gestion
del riesgo de mercado con visibn de Grupo. En la actualidad se esta
estableciendo una aplicacién que permita medir de forma continuada la
exposicién de la Entidad al riesgo de mercado en funcion del Valor en
riesgo de su cartera, definido como la maxima pérdida esperada en un
periodo de tiempo dado y con un determinado nivel de confianza.

Riesgo de tipo de interés

La gestion y control del riesgo estructural de tipo de interés del balance se
lleva a cabo a través del Comité de Activos y Pasivos, con el objetivo de
mantener la rentabilidad actual y futura en los niveles adecuados,
mitigando los efectos en la misma de las oscilaciones de los tipos de
interés. Este Comité establece las politicas de estructura y asignacion de
los recursos y las correspondientes estrategias de cobertura de posiciones
globales, de productos o de masas concretas que se materializan, en su
caso, en la contratacién de las operaciones de cobertura necesarias en los
mercados financieros.

Ibercaja gestiona la exposicion al riesgo que deriva de las operaciones de
sus carteras, tanto en el momento de la contratacién como en su posterior
seguimiento, e incorpora a su horizonte de analisis la evolucion prevista
para el negocio, simulando distintos escenarios de tipos de interés. Los
controles se llevan a cabo mediante el andlisis y seguimiento de los gaps
proyectados de balance o diferencia entre los activos y pasivos sensibles a
tipos de interés referidos a los distintos mercados en diferentes periodos; y
de la sensibilidad del margen financiero ante diferentes escenarios de
evolucién de la curva de tipos de interés.

Riesgo de Liquidez

La gestion y el control del riesgo de liquidez, derivado de los posibles
desfases temporales en los flujos de caja, se rigen en lIbercaja por los
principios de autonomia financiera y equilibrio del balance a partir de la
gestion activa de las fuentes de financiacion. El Consejo de Administracion
aprobé un Manual de Gestion de Liquidez en el que se define la estructura
organizativa de gestién, seguimiento y control, las politicas de liquidez, sus
limites operativos, los procedimientos de medicién y control y los planes de
contingencia. Las funciones de gestién, seguimiento y control del riesgo de
liguidez se llevan a cabo a través del Comité de Activos y Pasivos.

Riesgo operacional

Definido como el riesgo de sufrir pérdidas debidas a la falta de adecuacién
o fallos en los procesos, el personal o los sistemas internos, o bien a causa
de acontecimientos externos; el riesgo operacional en Ibercaja se ha
venido mitigando tradicionalmente mediante:

- El establecimiento de claras lineas de responsabilidad y segregacion de
funciones.

- Supervision continua y oontroles directos de las transacciones realizados
en las distintas unidades de negocio y administrativas.

- Todo ello complementado con una funcién efectiva de auditoria interna.

En febrero de 2003, el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea publico

un documento de buenas préacticas para la gestién del riesgo operacional
en el que se destaca su importancia como una categoria distinta de riesgo
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F.3.

F.4.

F.5.

gue debe ser identificada, medida, seguida, mitigada y controlada. En esta
linea, el “Nuevo Acuerdo de Capital”, publicado en junio de 2004, establece
la necesidad de que las entidades dispongan de recursos propios en
funcién del Riesgo Operacional que asumen en sus distintas actividades.

Ibercaja, con el fin de adecuar sus sistemas de control de riesgo
operacional a los nuevos requerimientos de los supervisores, se adhiri6 al
Médulo de Control de Riesgo Operacional dentro del Proyecto Sectorial de
Gestién y Control Global de Riesgos. A lo largo de 2004 se ha avanzado
en el proceso de identificacién del riesgo operacional en las diferentes
actividades. Se realiz6 el mapeo de las distintas unidades de negocio y de
soporte de la Entidad, identificando las distintas actividades realizadas, a
cada una de las cuales se asignaron unos modulos o cuestionarios de
autoevaluacion, que recogen un elevado nimero de puntos de control, en
cuya definicion se ha participado activamente. Posteriormente, se ha
iniciado el proceso de cumplimentar los cuestionarios de autoevaluacion
por las unidades de negocio o de soporte, estando gevisto concluir esta
primera autoevaluacién en 2005, lo que permitira tener una evaluacion
cualitativa o mapa de riesgos operacionales de la Entidad.

Como complemento a la evaluacion cualitativa, se ha participado en la
elaboracion de una Base de Datos de Pérdidas por Riesgo Operacional,
habiéndose iniciado su implantacion en Ibercaja de modo que permita la
captura y tratamiento de los datos de estas pérdidas y la posterior
aplicacion del método avanzado para el calculo de los requerimientos de
capital.

En 2005 estd previsto participar en el desarrollo sectorial de una
herramienta de indicadores de riesgo operacional y su posterior
implantacion en la Entidad.

Otros riesgos

Adicionalmente, la Entidad cuenta con funciones, procedimientos vy
sistemas especificos para la gestién y control de otros riesgos como son:
Riesgo Tecnoldgico, Riesgo Reputacional y Riesgo de Cambio derivado de
las posiciones en divisas.

En el supuesto que se hubiesen materializado algunos de los riesgos
gue afectan a la Caja y/o su grupo, indique las circunstancias que los
han motivado y si han funcionado los sistemas de control
establecidos.

Indigue si existe alguna comisién u otro Organo de gobierno
encargado de establecer y supervisar estos dispositivos de control y
detalle cuales son sus funciones.

Identificacién y descripcion de los procesos de cumplimiento de las
distintas regulaciones que afectan a la Caja y/o a su grupo.
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INFORME ANUAL ELABORADO POR LA COMISION DE INVERSIONES DE LA ENTIDAD A

QUE SE REFIERE EL ARTICULO 20 TER DE LA LEY 31/1985, DE 2 DE AGOSTO, DE
REGULACION DE LAS NORMAS BASICAS SOBRE ORGANOS RECTORES DE LAS CAJAS
DE AHORROS

G.1.

Complete el siguiente cuadro sobre las adquisiciones o ventas de

participaciones significativas de sociedades cotizadas efectuadas por
la Caja de Ahorros durante el ejercicio, ya sea directamente o a través
de entidades de su mismo grupo.

Importe (miles de
euros)

Inversién o
desinversion

Fechade ejecucién
de la operacion

Entidad objeto de la
inversion o desinversion

Participacién
directa e indirecta
de la Cajatras la
operacioén

Fecha de emisién
del informey
pronunciamiento de
la Comisién de
Inversiones sobrela
viabilidad financiera
y adecuacién alos
presupuestos y
planes estratégicos
de la entidad

G.2.

Complete el siguiente cuadro sobre las inversiones y desinversiones

en proyectos empresariales con presencia en la gestion o en sus
organos de gobierno, efectuadas por la Caja de Ahorros durante el
ejercicio, ya sea directamente o a través de entidades de su mismo

grupo.

Importe (miles de
euros)

Inversién o
desinversion

Fechade ejecucién
de la operacién

Entidad objeto de la
inversion o desinversion

Participacién
directa e indirecta
de la Cajatras la
operacion

Fecha de emisién
del informey
pronunciamiento de
la Comision de
Inversiones sobrela
viabilidad financiera
y adecuacion a los
presupuestos y
planes estratégicos
de la entidad

9.000

Inversion

15-11-2004

ARAMON MONTANAS DE
ARAGON SA

Directa

fecha informe:
28/10/2004,
pronunciamiento
favorable.

70.000

Inversion

13-12-2004

CERRO GOYA SL

Indirecta

fecha informe:
13/09/2004,
pronunciamiento
favorable.

2.000

Inversion

16-12-2004

SAVIA CAPITAL
INNOVACION SCR

Directa

fecha informe:
26/08/2004,
pronunciamiento
favorable.

3.000

Inversion

16-12-2004

SAVIA CAPITAL
CRECIMIENTO, SCR

Directa

fecha informe:
26/08/2004,
pronunciamiento
favorable.

4.000

Inversiéon

16-12-2004

SAVIA CAPITAL
ATRACCION, SCR

Directa

fecha informe:
26/08/2004,
pronunciamiento
favorable.
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3.000 | Inversion 16-12-2004 SAVIA CAPITAL CO- Directa | fecha informe:
INVERSION 26/08/2004,
pronunciamiento
favorable.

G.3. Detalle el nimero de informes emitidos por la Comisién de
Inversiones durante el ejercicio.

[[Nimero de Informes emitidos [ 10|
G.4. Indique la fecha de aprobacién del Informe Anual de la Comisién de
Inversiones.
[ Fecha del informe | 17-03-2005 |

REMUNERACIONES PERCIBIDAS

H.1. Indique de forma agregada la remuneracion percibida por el personal
clave de la direccién y por los miembros del Consejo de
Administracién en su calidad de directivos:

Remuneraciones Importe (miles de
euros)
Sueldos y otras remuneraciones analogas 937
Obligaciones contraidas en materia de pensiones o de pago 116
de primas de seguros de vida

H.2. Complete de forma agregada los siguientes cuadros sobre las dietas
por asistencia, asi como las remuneraciones anélogas:

a) Consejo de Administracién:

Remuneraciones Importe (miles de
euros)
dietas por asistencia y otras remuneraciones analogas 212

b) Comisién de Control:

Remuneraciones Importe (miles de
euros)
dietas por asistencia y otras remuneraciones analogas 139

c) Comision de Retribuciones:

Remuneraciones Importe (miles de
euros)
dietas por asistencia y otras remuneraciones analogas 3

d) Comisidn de Inversiones:
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Remuneraciones Importe (miles de
euros)

dietas por asistencia y otras remuneraciones analogas 7

H.3. Indigue de forma agregada las remuneraciones percibidas por los
miembros de los érganos de gobierno y por el personal directivo en
representacién de la Caja en sociedades cotizadas o en otras
entidades en las que tenga una presencia 0 representacion
significativa:

[Remuneraciones percibidas (miles de euros) | 5]

H.4. Identifique de forma agregada si existen, en la Caja o en su grupo,

clausulas de garantia o blindaje para casos de despido, renuncia o
jubilacién a favor del personal clave de la direcciéon y de los miembros
del Consejo de Administracién en su calidad de directivos. Indique si
estos contratos han de ser comunicados o aprobados por los
o6rganos de la Caja o de su grupo:

[ NGmero de beneficiarios [

Consejo de Administracién Asamblea General

Organo que autoriza las clausulas

Si NO

¢Seinforma ala Junta General sobre las clausulas?

|I| CUOTAS PARTICIPATIVAS

I.1. Complete, en su caso, el siguiente cuadro sobre las cuotas
participativas de la Caja de Ahorros:
Fecha ultima de modificacién Volumen total (miles de euros) Numero de cuotas
0,00 0
En el caso de que existan distintas clases de cuotas, indiquelo en el
siguiente cuadro:
Clase Numero de cuotas Nominal unitario
1.2. Detalle los titulares directos e indirectos de cuotas participativas que
representen un porcentaje igual o superior al 2% del volumen total de
cuotas en circulacidon de su entidad a la fecha de cierre de ejercicio,
excluidos los miembros del Consejo:
Nombre o denominacién | Nomero de cuotas directas Numero de cuotas % Total sobre el
social del cuotaparticipe indirectas (*) volumen total
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(*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular Numero de cuotas directas

directo de las cuotas

% Total sobre el volumen

total

Total:

Indigue los movimientos més relevantes en la estructura del volumen
de cuotas acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social del Fecha Descripcion de la operacion
cuotaparticipe operacion
1.3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de

Administracién de la sociedad que posean cuotas participativas de la

Caja de Ahorros:

Nombre NUmero de cuotas directas

Numero de cuotas
indirectas (*)

% Total sobre el
volumen total

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular directo de las cuotas

Numero de cuotas directas

Total:
% Total del volumen total de cuotas participativas en poder del Consejo de 0,000
Administracion
1.4. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de cuotas de la

Caja de Ahorros:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de cuotas directas Numero de cuotas indirectas

% sobre el volumen total de cuotas

(*) A través de:

Denominacion social del titular directo de la participacién

Numero de cuotas directas

Total:

Resultados obtenidos en el ejercicio por operaciones de autocartera 0
(en miles de euros)
I.5. Detalle las condiciones y el/los plazos de la/s autorizacién/es de la

Asamblea al Consejo de Administracion para llevar a cabo las
adquisiciones o transmisiones de cuotas propias descritas en el

apartado anterior.

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE BUEN GOBIERNO
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Si a la fecha de elaboracion del presente informe no existen unas
recomendaciones de buen gobierno generalmente aceptadas que tengan en cuenta
la naturaleza juridica de las Cajas de Ahorros, describa las practicas de gobierno
corporativo que la entidad tiene que cumplir por obligacion legal, y las adicionales
que la propia Caja se haya autoimpuesto.

En el supuesto de que a la fecha de elaboracién del presente informe existan unas
recomendaciones de buen gobierno generalmente aceptadas que tengan en cuenta
la naturaleza juridica de las Cajas, se indicara el grado de cumplimiento de la
entidad respecto de las recomendaciones de gobierno corporativo existentes, o en
su caso, la no asuncion de dichas recomendaciones.

En el supuesto de no cumplir con alguna de ellas, explique las recomendaciones,
normas, practicas o criterios que aplica la entidad.

PRACTICAS Y CRITERIOS DE BUEN GOBIERNO APLICADOS POR IBERCAJA

En la propia naturaleza de las Cajas de Ahorros, sus actuales Organos de Gobierno
incorporan elementos que contribuyen a garantizar la aplicacion general de los principios
de Buen Gobierno, entre otros, la independencia, la transparencia y el equilibrio de
poder. En particular, la existencia de una Comisién de Control, entre cuyas funciones
destaca el control que realiza de la legalidad de las decisiones acordadas por los
restantes Organos de gobierno, y que en Ibercaja, ademas, tiene asumidas las funciones
del Comité de Auditoria.

Ibercaja tiene el compromiso de estar en la vanguardia de las entidades que
conscientemente han tratado de impulsar principios de transparencia y eficacia en su
funcionamiento, garantizando que la actividad econémica que desarrolla se desenvuelve
dentro del clima de confianza que requieren la eficiencia de la empresa y el progreso
social.

Como consecuencia de este compromiso, Ibercaja se ha esforzado en profundizar mas
allad de las reformas legales que han introducido en nuestro ordenamiento los principios
de buen gobierno, al objeto de cumplir no sélo las obligaciones previstas en las leyes,
sino que, ademas, su actuacion se inspire y guie por principios éticos y de conducta que
conforman un cédigo de buen gobierno.

1. Adaptaciones legislativas.

La Entidad durante el ejercicio 2004 ha adaptado la estructura de sus Organos de
gobierno a las reformas legislativas introducidas en la Ley 31/1985, de 2 de agosto, de
Regulacién de las Normas Baésicas sobre Organos Rectores de las Cajas de Ahorro, por
las Leyes 44/2002, de Reforma del Sistema Financiero, Ley 26/2003 de transparencia y
Ley 63/2003 de medidas fiscales, administrativas y del orden social. Con esta adaptacion
se confiere transparencia a la representacién, administracion, gestién y control de la
Institucién y se introducen en su funcionamiento los principios del Cédigo “Olivencia” de
febrero de 1998 y del Informe de la Comision Aldama, publicado en 2003.

2. El Consejo de Administracion.
El Consejo de Administracion, para el ejercicio de sus funciones, ha constituido la
Comision Delegada de Retribuciones, la Comision Delegada de Inversiones y la

Comision Delegada para el control de la Auditoria Interna.

Los consejeros disponen con la antelacion precisa de la informaciéon suficiente,
especificamente elaborada y orientada para preparar las sesiones del Consejo.
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Las reuniones se celebran con la frecuencia necesaria para el cumplimiento de su
mision, fomentando el Presidente la intervencion y libre toma de posicion de todos los
consejeros y ejerciendo el control de la redaccion de las actas, asi como la calidad y
eficiencia de sus trabajos.

Los Estatutos recogen la obligacion de los consejeros de cesar en supuestos que
puedan afectar negativamente al funcionamiento del Consejo o al crédito y reputacion de
la Entidad, y tienen igualmente limitado el mandato a un maximo total de doce afios.

Los Vocales del Consejo de Administracién tienen establecida la edad limite de 70
afios para tomar posesion de su cargo.

3. Equilibrio entre el Consejo de Administracion y la Comision Ejecutiva.

La composiciébn de la Comisién Ejecutiva refleja el mismo equilibrio que mantiene el
Consejo entre las distintas representaciones de los consejeros, y las relaciones entre
ambos 6rganos se inspiran en el principio de transparencia, de forma que el Consejo
tiene conocimiento completo de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la
Comision.

4. Representacion plural.

En los Organos de gobierno de la Entidad, como resulta del Informe de Gobierno
Corporativo, se impulsa la representacion plural de todos los sectores y colectivos del
ambito de actuacién de Ibercaja. La representacion de los impositores de todas sus
zonas de actuacién supone el 42%.

5. Independencia.

Un valor absoluto de la Entidad es la independencia de sus Organos de gobierno, que
asegura un perfecto equilibrio en los mismos. Asimismo, ningin miembro de los Organos
de gobierno puede ejercer una influencia sobre el poder de decision de los demas, lo que
asegura la autonomia, libertad y pluralidad de los diversos colectivos representados para
la toma de decisiones.

La Comision de Control esta constituida por seis miembros elegidos por la Asamblea
General de entre sus miembros que no tengan la condicién de Vocales de Consejo de
Administracion.

La independencia entre los miembros de los Organos de gobierno y la Direccién de la
entidad permite a aquellos ejercer sus funciones de supervision y control de los actos de
estos Ultimos, con una separacion total entre las funciones fiscalizadora y de direccion
ejecutiva.

6. Autonomia e incompatibilidades.

Otra vertiente de la independencia es la autonomia que tienen los miembros de los
Organos de gobierno de las instituciones que los eligen, evitando de este modo las
acciones o0 intereses que pudieran comprometer su libertad e imparcialidad o
menoscabar el desempefio de sus deberes. Asimismo, no deben estar incursos en
incompatibilidades, para evitar interferencias econdmicas y politicas y reafirmar su
independencia y autonomia. Es por ello que sus mandatos estan limitados
temporalmente.

7. Deber de secreto de los miembros de los Organos de Gobierno.
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Los miembros de los Organos de Gobierno y de las Comisiones Delegadas deberén
guardar secreto sobre las informaciones recibidas, deliberaciones habidas en su seno y
acuerdos que se adopten, considerdndose infraccion grave el quebrantamiento del
mismo a los efectos de incompatibilidad para el ejercicio del cargo, sin perjuicio de las
responsabilidades de toda indole que pudieran exigirse. Para una mayor discrecién y
guarda del expresado secreto, ningin documento ni fotocopia de los llevados a las
sesiones de los distintos Organos podra salir del local donde tenga lugar la reunién, salvo
autorizacion expresa.

8. Honorabilidad comercial y profesional.

Estos requisitos que deben reunir los miembros de los Organos de Gobierno aseguran
el buen conocimiento de las materias sometidas a su consideracion y la diligencia
exigible en la toma de decisiones.

9. Remuneraciones.

En el ejercicio de sus funciones, los miembros de los Organos de Gobierno de la
Instituciéon con excepcidon del Presidente, en su caso, no disfrutardn de percepciones
distintas de las dietas por asistencia y desplazamiento, cuya cuantia sera fijada por la
Asamblea General previo informe de la Comisién Delegada de Retribuciones y dentro de
los limites autorizados con caracter general.

10. Independencia del Auditor externo.

La Comisién de Control estd encargada de vigilar la informacion sobre aquellas
cuestiones que relacionadas con el proceso de la auditoria de cuentas, comunicaciones
previstas en la Ley de Auditoria de cuentas y normas técnicas de auditoria, puedan poner
en riesgo la independencia de los auditores externos. Su nombramiento es sometido por
el Consejo de Administracion a la Asamblea General a propuesta de la Comision de
Control.

11. Transparencia Informativa.

Los datos corporativos y la informacién para el inversor, entre los que se encuentran
los “hechos relevantes”, se pueden consultar a través de las paginas web de lbercaja y
de la CNMV.

Asimismo, es de caracter publico la oferta de productos y servicios ofrecidos a nuestros
clientes, incluyendo simuladores con los que se pueden calcular operaciones de crédito,
préstamos, seguros y el IRPF. Del mismo modo se procura un servicio de banca
electrénica, mediante el cual los clientes pueden operar en un ambito protegido de total
seguridad a través de Internet.

Igualmente, se establece un acceso al Servicio de Atencion al Cliente de la Entidad, en
el que se enumeran los derechos que les amparan, y se les permite dejar constancia de
sSus sugerencias, quejas y reclamaciones, asi como solicitudes de informacion.

12. Normas internas y 6rganos de control.

La Entidad tiene establecidas normas internas y 6érganos de control que velan por el
cumplimiento exhaustivo y riguroso de las medidas de buen gobierno de la Institucion:

a) El Reglamento Interno de Conducta para la operatoria del Mercado de Valores, de
aplicacién a los miembros del Consejo, de la Comision de Control, direccion y empleados
que operan en los mercados de capitales, que tiene por objeto el establecimiento de una
normas o pautas de conducta que les impidan operar en los mercados en el hipotético
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supuesto de que como consecuencia de su actividad pudieran tener informacién
privilegiada sobre determinados activos, y al mismo tiempo estableciendo determinadas
barreras en los flujos de informacion entre los diversos departamentos de analisis de los
valores cotizados en mercados secundarios. A estos efectos hay constituido un Organo
de Control y Seguimiento de dicho Reglamento, que analiza de forma continuada el
estricto cumplimiento por todas las personas y departamentos a quienes se aplica las
normas, trasladando su informacion periédicamente a los 6rganos de gobierno.

b) El Comité de Control Interno y Comunicacién para la Prevencion del Blanqueo de
Capitales que controla el cumplimiento por la Institucion, en su condicién de entidad de
crédito, de las obligaciones que establece la Ley 19/1993 sobre el Blanqueo de
Capitales, esto es, la prevenciéon y la comunicacion, en su caso, de las operaciones
sospechosas de infringir dicha norma que pudieran realizar personas que contratan con
ella, o con las empresas de su grupo.

c) El Comité Especial para coordinar el cumplimiento de la normativa relativa a la
Proteccion de Datos de Caracter Personal que tiene por objeto impulsar y coordinar las
acciones de la Institucién en orden a la efectiva adopcion de las medidas de seguridad en
los ficheros existentes en la Entidad, asi como en la salvaguardia de los datos de
caracter personal de todos sus clientes.

d) El “Manual de transmision de informacion al inversor en la comercializacién de
productos de inversién” en el que se describen los circuitos informativos, su supervision
interna, la catalogacion de productos y clientes a los que se destinan y la formacién de
las redes de venta, entre otros aspectos, y que tiene por objeto la calidad de la
informacion sobre los productos financieros dirigidos a clientes para su conocimiento y
comprension.

13. Manual del Empleado de Ibercaja.

Ibercaja tiene elaborado un Manual del empleado que se actualiza periédicamente y
donde para el conocimiento de todos sus empleados se define la misién y vision de la
Institucion con relacion a la sociedad y se facilita la informacion existente sobre
programas sociales, la gestion de personal y las normas laborales aplicables, tratando de
conseguir la identificacion de los empleados con sus fines y contribuyendo a reforzar la
cultura de empresa.

14. Encuestas de calidad y de satisfaccion a clientes.

Con el objetivo de mejorar la calidad del servicio que presta a sus clientes, Ibercaja, a
través de empresas de sondeos de opinidon realiza investigaciones para conocer sus
expectativas y el grado de satisfaccion con los servicios que, previamente, los clientes
han identificado como mas importantes.

15. Manual de Estilo.

Ibercaja tiene desde 1996 un Manual de Estilo que contiene los criterios generales de
atencion al cliente y un decalogo de compromisos publicos con el cliente que obligan a
cuantos trabajan para la Entidad.

16. Servicio de Atencion al Cliente.

Ibercaja cuenta con un “Servicio de Atencion al Cliente”, unidad especializada a la que
cualquiera puede dirigirse, por cualquier medio y que, con base en el Reglamento para la
Defensa del Cliente del Grupo lbercaja aprobado por el Consejo de Administracion,
atiende y resuelve las quejas y reclamaciones de clientes relacionadas con sus intereses
y derechos legalmente reconocidos, tratando de hacer mas efectivo é compromiso de
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mejorar las relaciones con los clientes, preservando su confianza y ofreciéndoles un nivel
de proteccién adecuado.

Ademds, impulsa y mantiene la figura del Defensor del Cliente, servicio de la
Federacién Aragonesa de Cajas de Ahorros, que con caracter independiente de las
entidades de ahorro ejerce de arbitro en las reclamaciones que ante el mismo se
plantean.

17. Las relaciones sindicales

Ibercaja mantiene contactos permanentes con los representantes de los trabajadores
con el proposito de favorecer la existencia de un adecuado clima laboral que permita el
desarrollo profesional y personal de todos sus empleados.

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algln principio o aspecto relevante relativo a las practicas
de Gobierno Corporativo aplicadas por su entidad que no ha sido abordado por el
presente Informe a continuacion mencione y explique su contenido.

CRITERIOS CON LOS QUE SE HA ELABORADO EL INFORME DE GOBIERNO
CORPORATIVO

- Al no haber emitido Ibercaja Cuotas Participativas, en funcion de lo dispuesto en el
punto 2 de la Norma 12 de la Circular 2/2005 de la CNMV, no se han cumplimentado los
siguientes apartados:

Del apartado A.1.1, la «fecha de nombramiento» de los consejeros generales.

Del apartado A.2.1, la identidad de los miembros del Consejo que no ostentan la
condicién de consejero general.

Apartados A.2.18; A.2.20; A.2.21; A.2.32; A.2.35.

Apartados F.3; F.4; F.5

Apartado H.4

Epigrafe | Cuotas participativas.

- Apartado B: Se incluyen las operaciones formalizadas durante el ejercicio 2004,
incluidas las tarjetas de crédito.

- Apartado D. Las operaciones de la Entidad en su calidad de Depositaria figuran en las
Memorias de las correspondientes Instituciones de Inversion Colectiva.

- Apartado H.2. En las remuneraciones del Consejo de Administracién y de la Comision
de Control no se han incluido las remuneraciones percibidas por los representantes de
los Empleados en dichos érganos de gobierno, en su condicién de personal de la Caja.

- Apartado H.3, el Personal Directivo de la Entidad no percibe ninguna remuneracién
por asistencia a las sesiones de los Organos de Gobierno de la Entidad ni de las
sociedades de su Grupo.

NOTAS:

A.1.9 Unicamente se admite el voto personal y directo de los Consejeros Generales, no
estando regulado en los Estatutos el voto por correo ni la delegacion de voto.

A.2.13 Los cargos de los directivos relacionados se encontraban vigentes al dia de

aprobacion del Informe, habiéndose omitido los que a fecha 31 de diciembre de 2004 o
con anterioridad causaron baja del equipo directivo.
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A.3 La Comisién de Control esta constituida por 6 miembros, elegidos por la Asamblea
General de entre sus miembros que no tengan la condicion de vocales del Consejo de
Administracién. Formara parte de la Comisiébn de Control, con voz y sin voto, un

representante del Gobierno de Aragon.

Este Informe Anual de Gobierno Corporativo ha sido aprobado por el Consejo de
Administracion de la sociedad, en su sesion de fecha 30-06-2005.

Indique los miembros del Consejo que hayan votado en contra o se hayan
abstenido en relacién con la aprobacidon del presente Informe.

Abstencién / voto contrario

Nombre del vocal del Consejo
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ADDENDA AL ANEXO |

A.l. ASAMBLEA GENERAL

A.l1l

CONSEJEROS GENERALES

CONSEJEROS GENERALES

Nombre del consejero general

Grupo al que pertenece

Fecha de
nombramiento

PASCUAL ABOS VAL CORPORACIONES MUNICIPALES
ROMAN ALCALA PEREZ CORPORACIONES MUNICIPALES
JOSE LUIS ALGUACIL SIENES IMPOSITORES

JESUS ALIQUE LOPEZ CORPORACIONES MUNICIPALES
JUAN ANTONIO ALLUE ESCOBAR IMPOSITORES

ALBERTO ALVAREZ DIEGO IMPOSITORES

JOSE MARIA AMATE MARQUES IMPOSITORES

ELENA ANADON SANTAFE EMPLEADOS

MARIA MONTSERRAT ANGOS ULLATE IMPOSITORES

LUISA MARIA ARROYO GONZALEZ IMPOSITORES

CARMELO JAVIER ASENSIO BUENO CORPORACIONES MUNICIPALES

JOSE SANTOS BADIMON URIOL

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

WALDESCO BALAGUER-CORTES BLASCO

IMPOSITORES

MONTSERRAT BALLARIN | ESPUNA

CORPORACIONES MUNICIPALES

LUIS CARLOS BANDRES ORONEZ

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MARTIN BENEDED CAMPO COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON
LORENZO BERGUA LORENTE IMPOSITORES

ANGELES CARIDAD BERNARDO LOPEZ IMPOSITORES

MANUEL BIELSA VALERO IMPOSITORES

MANUEL BLASCO GARCIA IMPOSITORES

DOMINGO JESUS BUESA CONDE PERSONAS O ENTIDADES

FUNDADORAS
SERGIO CALVO PASCUAL IMPOSITORES

RICARDO CANALS LIZANO

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

AMADEO CARCELLER BENAGES

IMPOSITORES

DOLORES CASTAN DIEZ

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

JOSE ANTONIO CID FELIPE COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

JULIAN CIRIZA CARASA IMPOSITORES

VICENTE CONDOR LOPEZ IMPOSITORES

JULIO CRESPO SANTO CORPORACIONES MUNICIPALES

JOSE MANUEL DE FRANCIA VILLALBA EMPLEADOS

MIGUEL ANGEL DE LA FUENTE AIGE EMPLEADOS

FRANCISCO DE LA FUENTE ALONSO IMPOSITORES

JUAN CARLOS DE VAL HERNANDO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

JOSE LUIS DELATAS PELLEJERO EMPLEADOS

MARTIN DOMINGO GRACIA COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

LORENZO DELSO IBANEZ COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

TOMAS DOMINGO PEREZ PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

FRANCISCO JAVIER EDO LIZONDO IMPOSITORES

EMILIO EIROA GARCIA COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FERNANDO ELBOJ BROTO CORPORACIONES MUNICIPALES

LUIS MIGUEL ESPANOL VINOLA EMPLEADOS

LUIS RAMON ESTERAS SANZ IMPOSITORES

MANUEL FELEZ PARIENTE COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

ROSA MARIA FERNANDEZ VALERO IMPOSITORES

DIMAS FERNANDEZ -GALIANO RUIZ IMPOSITORES

MARIA FERRER GORRIZ IMPOSITORES

DAVID PEDRO FRAGUAS HERNANDEZ IMPOSITORES
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LUIS RAMON GARCIA CARUS CORPORACIONES MUNICIPALES
JUANA MARIA GARCIA PUNTAS IMPOSITORES

DEMETRIO GARCIA SANCHEZ IMPOSITORES

MAURICIO JOSE GIL DE MURO PERSONAS O ENTIDADES
QUINONES FUNDADORAS

RAQUEL MARIA GIMENEZ RUIZ IMPOSITORES

CESAR GIMENO PEREZ IMPOSITORES

JOSE GOMEZ CARRASCO IMPOSITORES

PABLO GOMEZ CLAVERIA COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON
LUCIA GOMEZ GARCIA CORPORACIONES MUNICIPALES
JOSE LUIS GRACIA ALCALA IMPOSITORES

JOSE GRACIA NERIN COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON
FABIOLA HERCE SOLANA CORPORACIONES MUNICIPALES
SANTIAGO HERNANDEZ TORNOS IMPOSITORES

LUIS HERNANDO MARTINEZ EMPLEADOS

PEDRO HERRANDO LACASA IMPOSITORES

JOSE LUIS HERRERUELA DE LA CRUZ CORPORACIONES MUNICIPALES
ANA HIDALGO CARRASCO IMPOSITORES

JOSE RAMON IBANEZ BLASCO COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON
MARIA CARMEN IBARRA TELLEZ CORPORACIONES MUNICIPALES
JESUS JOSE INSA ESTEBAN IMPOSITORES

ALVARO LACASTA TOYAS

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MANUEL HERNANDEZ LAPLANA

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

JOSE LUIS LAGUNILLA MARTINEZ EMPLEADOS

JOSE MARIA LANAU CASTAN IMPOSITORES

JOSE LUIS LAPETRA FERNANDEZ CORPORACIONES MUNICIPALES

CARMEN LAZARO GUIJARRO IMPOSITORES

ANTONIO LAZARO MORENO EMPLEADOS

MIGUEL ANGEL LIBRADA TOMAS IMPOSITORES

JOSE LUIS LLORENTE LERENA CORPORACIONES MUNICIPALES

JULIAN LOPEZ BABIER CORPORACIONES MUNICIPALES

ALFREDO LOPEZ PASCUAL COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FRANCISCO JOSE LORENTE LORENTE CORPORACIONES MUNICIPALES

JOSE LOSTAO CAMON PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

PABLO MALO MURILLO IMPOSITORES

JUAN MARTIN EXPOSITO COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MARIA MERCEDES MARTINEZ MARTINEZ IMPOSITORES

LUIS MARTINEZ -PORTILLO SUBERO CORPORACIONES MUNICIPALES

MIGUEL ANGEL MELENDEZ ARANDA CORPORACIONES MUNICIPALES

JESUS MIGUEL EITO IMPOSITORES

JOAQUIN MOLINOS FOLLOS COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MARIA MARTA MORER CAMO IMPOSITORES

MIGUEL ANGEL MULET TALO CORPORACIONES MUNICIPALES

MARIA ANGELES MUNIESA CASAMAYOR IMPOSITORES

ANGEL MARIA MUZAS ROTA CORPORACIONES MUNICIPALES

EUGENIO NADAL REIMAT COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FRANCISCO NIETO PERALTA EMPLEADOS

MARIA LUISA A. OLORIZ PEREZ IMPOSITORES

LUIS MARIA ORIA LIRIA PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

MARIA AZUCENA PAJARES BERNAEZ IMPOSITORES

MARIA LOURDES PALACIN BELSUE IMPOSITORES

ALBERTO PALACIO AYLAGAS IMPOSITORES

PARIS PALOP JORGE EMPLEADOS

MIGUEL PAMPLONA ABAD COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FRANCESC PANE | SANS CORPORACIONES MUNICIPALES

IGNACIO PARIS RAMIREZ COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

PEDRO PARRA JIMENEZ IMPOSITORES

MARIA ROSARIO PASCUAL ANTON IMPOSITORES

JOSE MARIA PASCUAL FERNANDEZ -
LAYOS

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FERNANDO PENARANDA CARRALERO CORPORACIONES MUNICIPALES
ARMANDO PEREZ BORROY CORPORACIONES MUNICIPALES
JESUS PEREZ PEREZ COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

SALVADOR PLANA MARSAL

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

JOSE MANUEL POMAR SASOT

IMPOSITORES

MARIA CARMEN POSTIGO GASCON

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON
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JOSE LUIS PUEYO BAYAS PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

PURIFICACION QUEROL MARTIN IMPOSITORES

CRISTINA REBULL FERRER IMPOSITORES

JOSE ANTONIO REIG DE LA VEGA PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

FRANCISCA REVUELTO SANCHEZ - IMPOSITORES

AGUILERA

ANGEL JOSE RITUERTO GONZALEZ DE CORPORACIONES MUNICIPALES

SAN PEDRO

PEDRO ROCHE RAMO COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

HONORIO ROMERO HERRERO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

PEDRO ANTONIO ROYO SINUES PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

VICTOR RUBERTE CIRISUELO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

VALERIANO JESUS RUIZ ARNILLAS IMPOSITORES

JOSE MARIA RUIZ NAVARRO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

JOSE FELIX SAENZ LORENZO CORPORACIONES MUNICIPALES

MARIA MATILDE SALAS LECINENA IMPOSITORES

ANGEL SAN VICENTE PINO PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

CARMEN SANCHEZ ASIN

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MARIA PILAR SANCHEZ TAJAHUERCE

CORPORACIONES MUNICIPALES

MARIA DOLORES SANTOS-SUAREZ Y PERSONAS O ENTIDADES
LIZARITURRI FUNDADORAS

JOSE GABRIEL SERON CIERCOLES IMPOSITORES

RICARDO SESE GINER COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

ANGEL SEVILLANO ABAD

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

JOSE LUIS SIGUENZA FERNANDEZ

IMPOSITORES

VICENTE SOLAZ VILLANUEVA

IMPOSITORES

JOSE COSME MARTINEZ GOMEZ COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

ELOY SUAREZ LAMATA COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

FERRAN TERES SOPENA IMPOSITORES

FRANCISCO JAVIER TOBIA GONZALEZ IMPOSITORES

RICARDO TORRES PASTOR CORPORACIONES MUNICIPALES

JOSE MARIA TRALLERO SANZ EMPLEADOS

ANTONIO TRENC ARDANUY IMPOSITORES

PEDRO GUSTAVO VALDIVIA PEREZ IMPOSITORES

EVARISTO LUIS VARGAS MENDEZ CORPORACIONES MUNICIPALES

FERNANDO VICENTE THOMAS PERSONAS O ENTIDADES
FUNDADORAS

JORGE YUSTOS GALINDO IMPOSITORES

AVELINO ZAMARRIEGO ABARDIA IMPOSITORES

ARTURO LUIS ZAPATA CASTAN

CORPORACIONES MUNICIPALES

JESUS SOLCHAGA LOITEGUI

COMUNIDAD AUTONOMA ARAGON

MAGIN MIGUEL A. BENAVENTE IBANEZ

IMPOSITORES

A.1.4. En su caso, realice una descripcion del contenido del reglamento de

la Asamblea:

Descripcion

A.2. Consejo de Administracion

A.2.8. En su caso, realice una descripcién del contenido del reglamento del
Consejo de Administracion.

Descripcion

Pagina 60



