GENERAL

REFERENCIA DE SEGURIDAD:

AVANCE TRIMESTRAL DE RESULTADOS CORRESPONDIENTE AL:

TRIMESTRE 1 ANO 2001
Denominacién Social:
TELEFONICA MOVILES, S.A,
Domicilio Social: N.LF.
GOYA, N° 24, 28001
A/B2573759.

[Fersonas que asumen la rasponsabilidad de esta Informacion, carges que ocupan e identificacién| Firma:
de los poderas o facultades en virtud de los cuales ostentan la reprasantacién de la socledad:

[Ernesto Lopez Mozo , Director General de Finanzas y Dezarrollo Corporativo y D, Antonio
Vitaller Cortes, Director General de Recursos v Control de Gestion

Apoderados, en vitud de escritura otorgada ante &l Netario D, Marcos Perez Sauquillo, el 18
de octubre de 2000, con el n® 3,886 de protocolo, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,
mseripeion 10,

A) AVANCE TRIMESTRAL DE RESULTADOS

Uds.:Miles de Euros INDIVIDUAL, ___| couaquEAQ Q
Ejereicio. [ Ejereicie | Elereicio [ Ejercltlo
— i o Actual | Anterior Actual Anterior
IMPORTE NETO DF LA §IFRA DE NEGOCIO (1) 0800 6,942 0| 1,678,508 0
RESLILTARG ANTES DE (MBLESTOR 1040  -23,836 o| 335124 0
RESULTADO DESELES DE IMPUESTOS 1044] 11,881 o| 205,504 0
Resultado atribuido a Socios Externos 20501 E,646 0
[RESHLTADS DEL EJERCIGIO ATRIBUIDG A LA | ' ‘
SOCIEDAD DOMINANTE 2080 214,150 0
[GARITAL BUSCRITO [os00] 2,032,193 3,005| | ]
[NUMERG MEDIO DE PERSONAS EMPLEADAS | 3000 135] o| 7,760 o|

B} EVOLUCION DE LOS NEGODCIOS

{Aunque de forma resumida deblido al carfcter sintético de esta informacion trimestral, los comentarlos a Inclulr dentro de asto
apartads, deberin permitir a los invarsores formarse una opinién suficiente acerca de 2 actlvidad desarrollada por la empresa y los
resultados obterildos durante el periodo cubierto por asta Informacion trimestral, asl como do su situacion financier y patrimonlal y
Atena rdntne seansialae enhra s marcha danaral ds Ine azantae da la enciadad)




B) EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS (continuacion)

(Aungua da forma resumida deblde al caricter sintético da esta informaclén trimestral, los comentarios a incluir dentra
de este apartade, deberan permitir a o5 Inversores formarse una opinion suficlonta acerca dela actividad desarrollada
por la empresa y les resultados obtenides durante el periode cublarto por esta informaclén trimestral, asi como de su
sltuacién financiera y patrimontal y otros datos esenclales sobre [a marcha general de Ies asuntos de la sogledad).

La evoluclén detallada de los negocios de Telefdnica Méviles, S.A, Se encuentra detallada en el anexo
“Telefdnica Moéviles, S.A, " resultados financieros 2001 enero- marzo.

NOTA: en caso de ser insuficiente el espacio reservado en estos cuadros para las explicaciones solicitadas, la sociedad
podri adjuntar cuanias hojas adicionales considere necesarias,
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I, BASES DE PRESENTAGION Y NORMAS DE VALORACION

(En ia elaboracién de los datos o informaciones de caricter financiero-cantable incluidos en 1a presente Informacion
pdblica periddica, deberan aplicarse los principios, normas de valoracién y erlterios contables previstos en la
normativa en vigor para la elaboracion de Informacidn de cardctar financiero-contable a incorporar a las cuentas
anuales y estados financleros intermedios correspondiente al sactor al que pertenece la entldad. Si
excepcionalmente no se hubieran aplicads a los datos o Informaciones que sa adjuntan los princlples y criterios de
contabilidad gensraimente aceptados exigldos por la correspendlante normativa en viger, este hacho debara ser
sefialado y motivado suficlantemente, debiende axplicarse la influencla que su no aplicacién pudiera tenar sobre al
patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la smpresa o su grupe consolidado, Adiclenalmente, y con un
alcance slmllar al anterior, deberdn manclonarse y comentarss las modificaciones que, ah sU caso y en relacian con
laz Gltimas cuentas anuales auditadas, pusdan haberse producldo en les eriterios contables utilizados an Ia
alaboracién de las informaglonas gue se adjuntan. §1 %& han aplicado los mismas principios, criterios y politicas
contabies gue en las Gltimas cuentas anuales, v si aquellos respenden a lo previste on |a narmativa contable an
vigor que le sea da aplicacién a la entidad, Indiquese asi expresamante},

NOTA: en caso de ser insuficiente €] espacio reservado en estos cuadros para las explicaciones solicitadas, la sociedad
podri adjuntar cuantas hojas adicionales congidere necesarias,
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D). DIVIDENDOS DISTRIBUIDOS DURANTE EL PERIODO :
(Se hard mencion de los dividendos distribuidos desde el inicio del ejercicio econdmico).

Informacion adicional sobre el reparto de dividendos (a cuenta, complementario, ete)

E) HECHOS SIGNIFICATIVOS (*)

1. Adquisiciones o transmislones de participaciones en ol capital de

zociedades cotizadas on bolsa determinantes de la obligaclén de
comunlear complementada en el art. 53 de la LMV (5 por 100 y

multiples)

2. Adquisiciones de autocarters determinantes de la obligacion de

comunicar 6egun la disposiclén adicional 1* de la LSA (1 per 100)

3, Otrox aumentes y disminuciones significativos  del  Inmovllizado | X |
{participaclones superiores al 10% en socledades no cotizades, invarsionas
o desinvarsionos matariales relevantes, oete,) !
4, Aumentos y reducciones del capital social o del valor de [og titulos X I |
5, Emiziones, reembolsos ¢ cancelaciones de empréstitos | X |
6. Cambios de los Administraderes o del Consejo de Administracidn | X l
7. Modificaciones de los Estatutes SBociales X I |
8. Transformaciones, fusicnes o escislones | X |
9, Camblos en la regulacién institucional del secter con incidencia [ ' X | |
slgnificativa en la sltuasién aconémica o financiera de la socladad o ™
del Grupo
10. Pleltos, IHigles o contanciosos due puedan afectar de forma | x |
significativa a la situacidén patrimonlal de la Seciedad o del Grupe
11. Bltuaclonesz sancursales, suspensiones de pagos, etc. | X |
12, Acuerdos especiales de Iimitacldn, cegidn o renuncia total o parcial, de | X |
los derechos politicos y econdmicos de las acclenas de [a Sociedad,
13. Acuerdos estratégicos con grupes naclonales o internacionales o I |
(Intarcambio de paquetes gccionariales, ats.)
14, Otros hechos significativos X | |

Marcar con una "X" la casilla correspondlanta, adjuntands eh caso
{*} afirmatlve anexo explicative en el que se dotalle la facha de
comunicacién ala CNMV y a la S8RVB.




F) ANEXO EXPLICATIVO HECHOS SIGNIFICATIVOS

1.- Adquisiclonss o transmisiones de participaciones &n el capital de Socladades cotizadas en Bolsa.

* En ol mes de enero Telefdmica Mdviles, 5.A. ejecuts la ampllacion de capital acordada por su Junta al 26 de octubre da 2000,
por importa nominal de 87.431,882 aures mediante |2 emisicn y puesta en clrculacian de 174.863.2384 acciones ordinarias de
0,50 eurcs de valor nominal con una prima de smisién pot accion de 2,335258582222 euros, &n contraprestacidn por la
aportacion de 823,050,945 accionss de clase B de la sociedad de nacionalided argentina TELEFGNICA DE ARGENTINA, S.A,
representativas dal 15,080% de su capital social.

* En al mes de marzo Telefénica Maviles, 5.A. sjecutd la ampliacion de capltal asordada por su Junta el 26 de octubre de
2000, por importa nominal de 32,868,782 euros madiante [a emisién y puesta en circulacidn de §5.939.564 acciones ordinarias
de 0,50 suros de valor nominal con una prima de emigidn por acelén da 8,34982101251 euros, én contraprestaclén par la
aportacién de 346,265,274 acclones da clasa B, de un =ol de valor norinal cada una, de la sociedad de nacionalldad paruana
TELEFONICA DEL PERL, 5.A.A representativas del 18,452% de su capital social,

4.~ Aumentos y reduccionss del capltal social o del valor de los titules.

* Gomo consacuendcia de las adquisicionas de acciones descritas en =l apartado 1 anterior, () en el mes de enero el capital
social 2 aumento en £7.431,652 ouras madiante |a emisidn y puesta en circulacion de 174,563,964 acciones ordinarias y ()
ah tharzo el capital se aumento en 32.889.782 euros mediante la emisién y puesta en circulaclén da 65,988,564 acclonas
ordinarlas

7. Modificacién de oz Eatatutos Sociales,

+ Nuava radaccion de los Articulos 5 v 6 de los Estatutos Sociales (relativos a la cifra del capital sacial) come consecusncis de
las ajecusionas de las ampliaciones de capital deseritas an el punto 1 anterlor.,

10.- Plaites, Litigios o contenciosos que puadan afectar de forma significativa a la sltuaclén patrimonial de la
Sociedad o del Grupe.

8i blen existen detarminadas raclamaciones planteadas contra varias comparfilas del Grupo por diversas ¢uantias, una vez
analizade el fundamanto de dichas reclamaciones por parte de ks sepvicios juridicos de la compafifa, s conoluye que son
rematas lag posibilidades de que los reclamantes obtengan un resuttado tavorabla.

13.- Acusrdos Estratégicos con grupos naclonales ¢ Internacienales.

* En &l mes de enero de Telefonica, S.A. v la sooledad Portugal Telecom SGPS, §.A,, han llagado & un acuerdo para gue sus
respectivas filiales Telefdnica Moviles, $.A. y PT Mévesi, SGPS, S.A desarrollen de forma conjunta una comparifa, que serd
participada a1 50% por cada entidad y qus incerperara todos los actives presentes y futuras de ambas compaflas relacionados
con & negoclo de telefonia rmdvil en Brasil,

14, Otros Hechos significatives.

* En al mes de anaro, 2@ informé de la decisidn de Telefdnica Mdviles, 8.A. y Suez Lyennalse des Eaux de no presentar oferta
&l concurso de UMTS en Francia, por entender que &l precio de las licencias no reflejaban |2 gituacion del mareado.
{comunicado a la CNMVY el 24 de enam da 2001}

* En al mes de enern, Talafdnlca Moviles, S.A, ejecutd la ampllagidn de capital acordada por la Junta de 26 de octubre de
2000, reciblande an contraprestacion acciones de Telaidniea de Argantina, S.A. (Comunicado a 12 CNMV el 25 de enero da
2001).

* £n el mes de febrerc se prasentd nota Informativa relativa a los resultados de Telefénica Méviles en Brasil. (Comunicado a la
CNMV el & de fabraro de 2001},

NOTA; &N caso de ser insuficiente e espacio reservado en estos cuadros para las explicaciones solicitadas, la sociedad

' podri adjuntar cuantas hoias adicionales considere necesarias.
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Xl ANEXO EXPLICATIVO DE HECHOS SIGNIFICATIVOS

+ En el mes de febrero, &l Consejo de Adminlstracién de Telefénica Maviles, 3.A., acordado formular una oferta pablica
do adquisiclén de acciones, con Iz finalided de adquirir la tofalidad de! capital social de I socisdad brasilafia CRT
Celular Participagoes, S.A, pretendiendo esta Ofertz la oxclugién de cofizacidn de esta Sociedad de laz bolsas
prasilefias. (Comunicado a la CNMV &t 27.1 2.2001)

* En el me: de marze Telefsnica Méviles, $.A. alcanzé un acuerdo &on Motorolz Ing, par el cust Telefénica Mdviles, 5.A
asumid la gestion de Bajacel, Movilel, Nercel y Cedetel, operadoras de telefonfa mévil en el norte de México,
feomunicado a ka CNMV el 2 de marzo de 2001)

* En of mes de Mareo, Teleftnica Méviles, S.A. cjecuté la ampliacién de capital acordada por la Junta de 26 de octubre

de 2000, recibienda en contraprestacién acciones de Telcfonica del Para, 5.AA, {Comunicada a la CNMV el 7 de
marzo de 2001)

PATs!MovlIct, 5 ANAlGrmpG KM Vumczo 1 U maitnd L 03 0L doe



TELEFONICA MOVILES, S.A.
RESULTADOS FINANCIEROS
ENERO-MARZO 2001
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BASES PARA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS TRIMESTRALES

Los estados financieros (“estados financieros combinados proforma”) y los comentarios de gestion
incluidos en este informe hacen referancia a la avolucion financiera de Telefénica Mdéviles S.A.,
considerande que todas las sociedades participadas por Telefénica Moviles -y que hubieran
lanzado sus operaciones antes de marzo de 2001- formaban parte de Telefénica Mdviles desde el
1 de enero de 2000. De este modo se pretende facilitar el anélisis de los resultados, minimizando
cualquier distorsion gue pueda producir la incorporacion de estas companias en diferentes fechas
en el perimetro de consolidacion de Telefdnica Mdviles. No se incluyen, por tanto, las operadoras
mdviles de Chile y Puerto Rico que Telefénica Mdviles gestiona, y cuya transferencia no ha sido
acordada, ni los activog celularas de Meéxico que se encuentran en proceso de transferencia a
Telefénica Méviles S.A.

Para contribuir & una mas facil comprension de los estados financieros de Telefénica Mdviles, a
continuacion se especifican las participaciones econémicas de la Compafiia en cada una de sus
filiales, asi como su método de consolidacion en los estados financieros consolidados de
Telefénica Mdoviles,

Los porcentajes utilizados en el procesc de consolidacion de los estados financieros de las
companias participadas por Telefénica Moviles se corresponden con las participaciones
econémicas reales en cada perfode, 2 excepcion de los negocios celulares de Argentina y Perd,
en los que las participaciones econdmicas utilizadas en ambos pericdos son [as mismas y ge
corresponden con las participaciones transferidas a Telefénica Mdviles en el ejercicio 2001.

Método de consolidacldn a Método de consolidacion a

2001 2000 marzo de 2001 marzo de 2000

T. Moviles Espana 100.00% 100.00% Integracion globhal Integracién global
TeleSudeste Calular 82,01% 17.57% Integraclén global Integracion ghobal
Celular CRT 36.85% 36.85% Integracién global Integracién globat
TeleLeste Celular 10.75% 8.00% Puesta en equivalencia Puesta en equivalencia
TCE Argentina 97.03% 27,21% Integracin global Intagracién glabal
TEM Pard 93.20% 40.08% Integracion glaba Integracién global
TEM El Salvadar 44,20% 44.20% Integracién global Integracion global
TEM Guatemala 51.00% 51.00% Integracién global Integracidn global
Group 3G (Alemania) 57.20% - Intagracién global -

PSE 2000 (italla) 45.59% - Integracién global -

8G Mobile {Austria) 100.00% - Integracién global -

3G Moblls AG (Sulza) 100.00% - Integracién global -

Medi Telecom 30.50% 30.50% Puasts en equivalencia Puasta an eguivalencia
Terra Mobile 51.00% - Puasta on equivalaneia -
M-Solutions 100,00% - CGonsolidacion globa) -

Mobipay Intarnational £50.00% - Fuesta en equivalencia -

(1) El alarelila flaca) da TCP abaren al parfoda setubre-giciambro.

219



RESULTADOS TELEFONICA MOVILES

I -|\ T T | S H TR LIRS TS PR ST N X1 NTY T T IPU T TIN P [

Dates no avditados

En millones de euros

Enero - Marzo %

2001 2000 Var,
Ingresos por operaciones 1.839.3 1.651,7 17,4
EBITDA 751,2 584,0 28,8
Resultade de explotacion 446,2 360,3 239
Rezultado antes de impuestos 2778 241,7 14,9
Provigién impuesto (132,4) (88,9) 48,9
Resultados antes de minoritarios 145,4 152.8 (4,8)
Resultado atribuido socios externos (beneficios) 9,4 {(16,7) e.5.
Beneficlo neto 154,7 136,1 13,7
N° de acciones (en millones) " 4.064 3.764
BPRA 0,038 € 0,036 €

(1) Ndmero de aceiones al fina) de perlodo, Incluyands las ampliaciones de capltal para transfarir los activos de telefonfa selular de Argenting y
Penl. L amplaclén da 800 milanes da acciones reallzada en 2000 con motiva de la OPS sdlo o rezoge on el ano 2001,

En el periodo enero-marzo de 2001, Telefénica Méviles obtuvo un EBITDA combinado proforma
de 751,2 millones de euros, con un crecimiento interanual del 28,6% vy alcanzando un margen de
EBITDA del 38,7%, cifra que representa un avance de 3,4 p.p. respecto a marzo de 2000, Esta
evolucion refleja los resultados de una estrategia enfocada en la mejora de la rentabilidad de las
operaciones y las economias de escala derivadas del crecimiento de las bases de cllentes de
todas las operadoras. Hay que destacar que los incrementos interanuales muestran el crecimiento
arganico de las operaciones, ya que an los (ltimos doce meses los cambios en el perimetro de
consolidacion proforma no han tenido impactos significativos en dichas cifras.

Respacto a la evolucién operativa y financiera de Telefénica Mdéviles en el primer trimestre de
2001 hay que destacar los siguientes aspectos:

Crecimiento anual de los ingresos por operaciones del 17,4%, alcanzando un volumen de
ventas de 1.932,3 miliones de euros. Este crecimiento viene explicado por el incremento
anual del 39% de la base de clientes de las operadoras que se consslidan globaimente y el
mayor trafico cursado por dichas operadoras (+30%), compensados parcialmente por las
reducciones del ARPU (-18% en media), la depreciacién de las monedas locales respecto
al euro en los Ultimos doce meses y los importes devengados por los clientes de Telefénica
Moviles Espafia en concepto de "puntos” de los programas de fidelizacién, que se
contabilizan como menores ingresos. Hay que destacar la creciente contribugién de los
ingresos por servicios de datos, con un volumen total de mensajes cortos (SMS) cursados
por estas operadoras durante el primer trimestre de 2001 que supone méds que triplicar el
numero de SMS de los tres primeros meses de 2000.

Respecto a la evolucidn de los clientes desde principios del afio hay que sefalar que los
crecimientos registrados en términos de ganancia neta vienen determinados por la polftica
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Respecto a la evolucién de los clientes desde principios del afo hay que sefalar que los
crecimientos registrados en términes de ganancia neta vienen determinados por la politica
de crecimiento selectivo aplicada en la compafiiza en tanto se mantengan as
incertidumbres regulatorias, tecnolégicas y de entorno macroeconémico, tal y como se
habia anunciado en trimestres anteriores, la homogeneizacién de los conservadores
criterios aplicados en la contabilizacién del parque de clientes entre todas las operadoras
del Grupo y la estacionalidad caracteristica de los primeros meses del afio, una vez
finalizadas las campafias comerciales de Navidad y coincidiendo con el periodo estival en
Latinoamérica.

A finales de marzo de 2001, y teniendo en cuenta ias operadoras en las que Telefénica
Mdviles ostenta una participacion econémica, la Compafiia contaba con 22,8 millones de
clientes en Europa, Latinoamérica y la Cuenca Mediterranea.

Teniendo en cuenta los clientes de las operadoras de telefonia movil gestionadas por
Telefénica Mdviles en Chile, Puerto Rico y México, la base de clientes gestionados por
Telefénica Méviles a finales de marzo de 2001 superaba los 25,3 millones de clientes, con
un incremento de 7,9 millones con respecto a marzo de 2000.

Mejora de la rentabilidad de las operaciones, con un crecimiento del EBITDA 11,2 p.p.
superior al crecimiento de los ingresos por operaciones.

El erecimiento del EBITDA viene determinado fundamentalmente por la contribucion de las
operadoras en Espafia y Brasil — TeleSudeste Celular y Celular CRT-, que en conjunto
representan el 87,7% del EBITDA consolidado.

El comportamiento de los gastos por operaciones (+8,1% vs +17,4% en ingresos) refleja la
significativa reduccion de los costes de captacién de clientes, y las economias derivadas
del mayor volumen de negocio y las mejoras de productividad, que han compensado las
reducciones del ARPU derivadas de las bajadas de precios en los Ultimos doce meses y
del cambio en el mix de la base de clientes, con un mayor peso del segmento prepago en
las operadoras latinoamericanas. Hay que destacar la evolucion de los gastos de personal,
que mantienen su peso como porcentaje de los ingresos en forno al 5%, a pesar del
cracimiento de la plantilla.

Avances en todas las lineas de margenes de la cuenta de resultados, reflejo de una mayor
calidad de los resultados, v a pesar del crecimiento de los gastos no operativos, derivados
fundamentalmente del incremento de los gastos financieros, como consecuencia del
incremento en el saldo de la deuda financiera consolidada de €8.000 millones respecto a
marzo de 2000, generado por el desarrollo del negocio, asf como por el aumento de los
tipos de interés de las divisas latinoammericanas que afecta a la deuda/cobertura
denominada en estas divisas. Este incremento de deuda incluye la correspondiente al
100% de todas las licencias UMTS, en tanto que el saldo de deuda neta proporcional se
incrementé en €3.535 millones en el mismo periodo.

Crecimiento del beneficio neto del 13,7% respecto al primer trimestre de 2000, hasta
alcanzar 154,7 millones de euros, una vez dotadas provisiones extraordinarias para sanear
inversiones, en linea con los criterios de prudencia tradicionalmente aplicados por |a
Compania.
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Cifras ng audltadas En milas

Totalas (1) Gastionados (2) Proporcianales (3)
Marzo % Var. Marzo % Var, Marzo % var,
2001 2000 2001 2000 2001 2000

Europa y Guanca Mediterrénea

Cllentes 14.824 10.284 A1 % 14.824  10.284 44,1% 14.423 10.268  40,6%

Pops ~-ABZ000 _ 68.000  2265%| 224600  68.000 2303%| 145340 __ 46.540 199.4%)
Latinoamérica

Clientes 8022 5.845 a7,2% 10.51% 712 47.0% 5.681 1.588 268,6%

Pops 125.000 185,000 0,0% 168,508  141.576  15,8% 808.1g2 87458 187.9%
TOTAL

Cllentes R2.848 16,130 41,8% 25,348 17.887 457% 20.054 11.803 £9,0%

Pops 847.000 193,000 78.8% 388,108 208.576 85.2% 234.482 85.998 172,6%

(1) Ineluya los cllentae totales da tadas las operadorae on |ag qua Tajafsnias Méviles tene una parlicipasidn sgandmiea, Excluye Chile, Puarta Risa y Mé|leo,
(2) Clisntas tatalag mes los cllontea de lae opsradaras calulares pestionadaz an Ghils, Puarts Rico v Méjlce.
(3) Cllentea rezuitantes de ponderar laa participacianas ecandmleas que Taleldnica Mévilas mantiana an las operagarae. Excluys Ghile, Puare Rico y Mé|lco.

HECHOS SIGNIFICATIVOS

A lo largo del primer trimestre de 2001 se han producido una serie de hechos que permiten avanzar
en la consolidacion del liderazgo de Telefénica Méviles en Latinoamérica:

El 24 de enero, Telefénica Mdviles y Portugal Telecom anunciaron un acuerdo para la creacion
de una joint venture que agrupara todos sus activos de telefonfa mévil en Brasil, sujeto a la
obtencién de los permisos necesarios de la auloridad regulatoria de telecomunicaciones
(ANATEL). La nueva compafiia, que serd gestionada conjuntamente por Telefénica Moviles y
PT Moveis, sera el mayor operador celular de Brasil v de Latinpamérica.

El 27 de febrero, el Consejo de Administracién de Telefénica Méviles acordd formular una oferta
publica de adquisicién de acciones representativas de hasta la totalidad del capital social de la
oparadora brasilefia Celular CRT 8.A. La oferta se dirige al 54,32% del capital social de Celular
CRT, correspondiente a las acciones no controladas directa o indirectamente por Telefénica
Moviles.

A principios del mes de marzo, Telefénica Mdviles asumid la gestién de Bajacel, Movitel, Norcel
y Cedetel, las cuatro oparadoras de telefonia celular en el norte de México adquiridas a Motorola
cuya transferencia efectiva estd prevista para los préximos meses, y que permite ampliar la
prestacién de servicios a un drea con una poblacién de més de 20 millones de habitantes.

En el primer trimestre de 2001 se ha materializado la primera parte de la transferencia efectiva
de los activos celulares en Argentina y Perti, como estaba previsto en el Folleto Informative de
la OPS, al realizarse los incrementos de capital de 174.863.364 y 65.939.564 acciones
correspondiente al negocio celular de Argentina y Per, respectivamente.

El 9 de abril Telefénica alcanzé un acuerdo con Iberdrola, en virtud del cual, Telefénica
adquiriré |a totalidad de las participaciones accionariales que el grupo Iberdrola ostenta en lag
operadoras brasilefias de telecomunicaciones, en las que ambos grupos son accionistas. El
acuerdo incluye el intercambio de acciones de Telefénica S.A, por los titulos que posee
[berdrola en las operadoras brasilefias de telefonfa celular (Tele Sudeste Celular y Tele Leste
Celular), estando previsio |a transferencia futura de estos activos a Telefénica Méviles.
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Asimismo, la operacién contempla |la adquisicién de la participacién accionarial de Iberdrola
en Celular CRT, representativa del 0,66% de su capital social, a través de la Oferta Publica de
Adquisicion anunciada por Telefénica Mdviles.

Siguiendo el mismo objetivo de incrementar sus participaciones en |las operadoras brasilefias,
recientemente Telefénica Mdviles ha formalizado la compra del 6,99% de la sociedad
brasilefia TBS Celular Participagoes, titular del 22,2% de Celular CRT, al BBVA. Mediante esta
operacion Telefonica Mdviles ha incrementado su participacién en TBS Celular Paricipacoes
hasta un 66,26%.

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS POR AREAS GEOGRAFICAS

Datos no auditados En millones de euros
Ingresos EBITDA
Enero - marzo % Enero - marzo %

20071 2000 Var, 2001 2000 \ar. ‘
Eurcpa 1,300,3 1.067 1 21,8% 571,09 388,1 47 4%
Latinoamérisa G34,0 5831 8,7% 1822 187,89 -3,1%
Eliminaciones intragrupo 51 15 n,s, (=9 8,0 e
TOTAL 1.839,3 1.851.7 17.4% 751,2 584,0 28,6%

{1) En 2000 incluye exclusivamants las eifras coreapondlentas a Telsfdnlca Mévlles Espafia, Excluye Medi Telecom por consolidar por puesta en equivalencla

Patos no auditados En miles

Enero - Marzo %
2001 2000 Var,
Clientes totales & 14,824 10.284 44.1%
Prepago 8.870 6.561 50,4%
Contrato 4.954 3.723 83,1%
Clientes proporcionales 14.423 10.268 40,5%
Ingresos (millones €) @ 1.300,3 1.087,1 21,8%
EBITDA (millones €) @ 571,9 388, 1 47,4%
Margen EBITDA 44,0% 86,4% 7.6 p.p

(1) Incluyen Espafia y Marmuecos.
(2) No incluyen cifras de Medi Telecom por consolidar por puesta en equivalencia,
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Datos no auditados En miles

Enero - Marzo o8
2001 2000 Var.
Clientes totales 14,248 10260 38,9%
Prepago 9,324 8,538 42,6%
Contrato 4.022 3,721 32,3%
Clientes proporcionzles 14.246 10.260  38,8%
Ingresos (millones €) 1.299,9 1.067,1 21,8%
EBITDA {millones €) 583,3 388,1 50,3%
Margen EBITDA 44,9% 36,4% B5pp

El mercado celular espafol superé a finales de marzo los 25,5 millones de clientes declarados, de

los que unos 24 millones pueden considerarse activos, lo que supone un 64% de penetracién

tedrica sobre la poblacién espafiola o del 60% si se considerara tGnicamente el parque activo. A

pesar de que el crecimiento interanual del mercado ha sido de 20 p.p., ef crecimienio durante este

gingastre (3 p.p.) ha sido —tal y como se habia anunciado- menor del que venia siendo habitual,
ebido a:

» La mayor madurez relativa del mercade espafiol que, IGgicamente, registra ritmos de
crecimiento cada vez mas suaves a partir de indices de penetracién superiores al 60%, v a

» la adopcidn de politicas més conservadoras en la asuncién de riesgos, que se ha traducido en
una intengificacion en los esfuerzos de reduccion de los costes de captacién (SAC), lo que
supone una elevacion en las barreras de entrada al servicio.

En todo caso, y en esta nueva dindmica competitiva que se abre para todos los operadores, el
comportamiente de Telefénica Méviles Espana ha continuado siende muy positivo. Gracias a la
solidez y el atractivo de su oferta comercial, y al indudable éxito de las acciones emprendidas para
aumentar la satisfaceion de nuestros clientes, y a pesar de las dificultades para conocer el parque
activo de los competidores, la cuota estimada de ganancia neta de clientes activos se ha
mantenido por encima del 50%, situandose |a cuota estimada de parque de clientes activos eh el
B8,9% (55,2% sobre el mercado declarado).

En funcion de estos resultados, el parque de Telefdnica Mdviles Espafia se sifia a finales de
marzo en 14.246.323 clientes activos, (o que supone un 39% mas que a marzo de 2000. La base
de clientes registrados, parametro operativo no explicitade nunca por Telefénica Mdviles Espana
en sus comunicacionas de resultados, seria un 11,1% superior a la mencionada cifra de clientes
activos. Por su parte, el tréfico gestionado por sus redes ha alcanzade la cifra récord de 6.080
millones de minutos aire, con un crecimiento interanual del 33%.

En este contexto de mercado, caracterizado por ritmos m&as moderados de crecimiento, la
competitividad de cada operador debe ser medida en funcion de la calidad de su base de clientes
y de su capacidad para ampliar las posibilidades de utilizacidn de las comunicaciones méviles. En
este sentido, es importante destacar que [a participacion estimaca de Telefénica Mdoviles Espana
en el negocio celular medida en términos de trafico cursado se eleva al 61%, cifra superior a la
cuota de clientes. Dicha diferencia, inducida por la mayor calidad relativa de ios clientes de |a
compaffa y por la utilizacidn de criterios mas estrictos de contabilizacién del parque que los
recientemente sugeridos por el mayor operador europeo como estandar para la industria, se
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mantiene estable en los dltimos meses y configura a Telefénica Mdéviles Espafia como el Unico
operador espaniol con un diferencial pogitive entre su cuota de trafico y su cuota de parque activo.

En o gue respecta al consumo de los clientes, hay destacar el creciente peso de los ingresos
provenientes de servicios de datos, que ya representan el 11,5% de los ingresos de clientes,
presentando ndices interanuales de crecimiento muy superiores a los ingresos por trafico de voz,

Dentro de los servicios de datos, los mensajes cortos contindan registrando crecimientos
explosivos, habiendo cursado las redes de Telefénica Mdviles Espafia més de 1.277 millones de
SMS durante el trimestre, lo que representa un 215% mds que en la misma fecha del afic 2000.
En cuanto a los servicios avanzados de datos, la actividad del WISP e-mocion se ha
cuadruplicado frente al dltimo trimestre del afio 2000, hasta totalizar mas de & millones de visitas v

58,5 millones de pdginas vistas, en un senvicio que cuenta ya con 160 proveedores de servicio.
Finalmente, y deniro de este mismo apartado, cabe resaltar que han comenzado a
comercializarge con éxito los primeros terminales GPRS entre grandes clientes, en un proceso
que se ira generalizando paulatinamente durante el resto del afio a medida que se disponga de
una mayor oferta de terminales.

Por su parte, las constantes iniciativas de Telefénica Méviles Espana encaminadas a incrementar
fa fidelidad y la satisfaccién de sus clientes han tenido su mejor exponente en la introduccion del
médulo de ndmeros frecuentes en Contrato y en Prepago, que permite aplicar un precio Unico muy
ventajoso en las |lamadas y/o SMS realizadas entre cinco nimeros de MoviStar elegidos por cada
¢liente. lguaimente, Telefdnica Mdviles Espana aplicd desde enero una reduccién media superior
al 10% en las tarifas de terminacidn, a |la gque siguid otra del 7% a partir del 1 de mayo.

A pesar de estas reducciones tarifarias, que estaban ya incluidas en las previsiones internas de |a
compafiia, las mejoras sustanciales en todas las dreas operativas de la empresa se han traducideo
en reducciones sensibles de parametros como el SAC (con una reduccion interanual superlor al
30%) o el churn, en aste Ultimo caso favorecido por el éxito de los Programas de Fidelizacién y por
el lanzamiento de un Programa de Recompensas dirigido especificamente al segmento de
Prepago.

Por todo ello, y a pesar de las incertidumbres regulatorias y de la ralentizacién del crecimiento en
el mercado espafiol, los resultados econémicos de Telefénica Maviles Espafa presentan mejoras
generalizadas en todos sus frentes, avalando la capacidad de Telefénica Méviles Esparia para
anticipar los movimientos y tendencias del mercado:

¢ Los ingresos por operaciones han alcanzado los 1.299,4 millones de euros, con un crecimiento
superior al 21% frente al mismo periode del afio anterior. Este hecho es especialmente
significativo teniendo en cuenta que los importes devengados por los clientes en concepto de
“punios” de los programas de fidelizacidn se contabilizan como menores ingresos, y que los
esfuerzos de Telefénica Mdviles Espafia en este campo se han intensificade en los ditimos
meses.

+ E| EBITDA alcanzé log 583,3 millones de Euros, un 50% més que el primer trimestre de 2000,
con un ritmo de crecimiento mucho mayer que los ingresos o que el propio pargque de clientes,
por la mayor eficiencia operativa de Telefénica Mdéviles Espafia, y por la fuerte reduccion en
los costes de captacion. Esta cifra representa un margen EBITDA del 45%, que e ve
incrementado en 8,5 p.p. respecto al afio anterior.

*» A la hora de juzgar correctamente el crecimiento del EBITDA frente al ejercicio anterior es
importante fener en cuenta los criterios contables empleados habitualmente por la compafifa,
eh los que los costes de lanzamiento de las nuevas tecnologias son activados hasta su
lanzamiento comercial al considerarse como gasios de establecimiento. Este hecho, afecta
especialmente a los costes de desarrollo de la tecnologfa UMTS, incluida la tasa por el
espectro radioeléctrico asignado a Telefdnica Moviles Espafia para |la explotacién futura de
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esta tecnologfa, puesto que, al igual que en el afic 2000, se ha devengado como gasto
amortizable, en tanio que el correspondiente a las redes TACS 900 y GSM 900/1800 se han
devengado como gasto corriente. En conjunto, se han devengado 57,1 millones de euros por
la tasa, frente a 2,2 millones de euros en el primer trimestre del afio 2000.

¢ En todo caso, y junto a lag consideraciones anteriores, es necesario afadir que los ritmos
interanuales de crecimiento del EBITDA obtenidos en el presente trimestre son dificiimente
extrapolables al resto del ejercicio, debido al efecto combinado de los siguientes factores: (i) el
primer trimestre del afic 2000 registré un intenso crecimiento en la base de clientes en un
momento en el que la capacidad de absorcion de los gastos en la captacidn de nuevos
clientes era sensiblemente menor, y (i) por el efecto combinade de nuevas reducciones
tarifarias como las ya anunciadas de terminacién de llamadas procedentes de operadores fijos
a partir de mayo y de la popularizacién de medidas comerciales recientemente emprendidas,
como la ya citada de nimeros frecuentes. Todo ello nos lleva a pensar que, previsiblemente,
el crecimiento interanual en los margenes se suavizard en los préximos trimestres,

Finalmente, hay que destacar las medidas recientemente anunciadas por el Ministerio de Ciencia
y Techologia, v que despejan algunas incertidumbres creadas respecto a posibles nuevas
licencias y a la utilizacion del espectro radioeléctrico asignado a los operadores que actualmente
prastan servicios de telefonia maévil en Espafia. En este sentido, el Ministerio ha anunciado que se
ird liberando progresivamente el espectro necesario para las licencias GSM-1800 MHz vy ha
sefalado que "cuando Ia tecnologlia UMTS sea una realidad serd el momenio de considerar la
oportunidad de convocar concursos para nuevas licencias en funcién de la disponibilidad de
espectrd’.

Resto de Europa

En los primeros meses de 2001 Telefénica Mdviles ha seguido completando los equipos gestores
y avanzando en la revigién de los planes de negocios de las operadoras del Grupo en Alemania,
Italia, Austria y Suiza, incorporando el nuevo escenario de negocio en estos paises, y que
fundamentalmente supone:

« Anticipar el inicic comercial de las operaciones mediante el l[anzamiento de servicios con
tecnologia GSM/GPRS, permitiendo la captacidn de clientes en estos mercados con
cardcter previo al lanzamiento del UMTS. Con este objetivo, Telefénica Mdviles vy sus
socios locales mantienen avanzadas negociaciones con otros operadores moviles para
llegar a acuerdos de itinerancia nacional, habiéndose ya firmado este tipo de acuerdos en
Alemania.

s Utlizar un modelo de uso compartido de infraestructuras, con las congiguientes
reducciones de las inversiones inicialmente previsias y de los gastos operativos asociados
a las redes. Las convarsaciones con otros operadores méviles para cerrar acuerdos de
este tipo estdn muy avanzadas y la firma de los acuerdos se producirad una vez se hayan
obtenido las aprobaciones regulatorias necesarias. En el caso particular de Alemania, esta
previgto que el regulador responda a la consulta realizada entre los operadores y defina
las condiciones aceptables respecto a la comparticién de infraestructuras en el mes de
junio,

« Incorporar financiacién de proveedores, reduciendo las necesidades de contribuciones
adicionales para financiar el desarrolio de las operaciones. En este sentido, las
negociaciones para cerrar los acuerdos de financiacion con proveedores se encuentran en
su fase final.

Asimismo, y de forma paralela, Telefénica Mdviles sigue realizando otras actividades dirigidas al
establecimiento de un mareco operacional comun que permita maximizar las sinergias en Europa, y
entre las que se encuentran la definicién de |las plataformas y catdlogos de sarvicios, sistemas de
informacidn, etc,
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A finales de marzo, los equipos de trabajo en Alemania e ltalia estaban formados por mas de 200
y 140 profesionales, respectivamente. En Austria y Suiza, donde se han seleccionado también los
primeros ejecutivos, el proceso de seleccidn del resto del equipe directive estd muy avanzado y ya
hay mds de 30 empleados trabajando en el lanzamiento de las operaciones.

Marriecos

El cierre del primer trimestre de 2001 ha supuesto &l primer afo completo de operaciones de Medi
Telecom, que lanzd comercialmente sus servicios el 29 de marzo de 2000. En los doce meses de
operacionas log resultados obtenidos por la compafiia han superadoe ampliamente las
expectativas, alcanzando una cuota de mercado estimada del 28% y una base de clientes de
577.936 clientes.

El servicio de mensajes cortos registra también importantes tasas de crecimientos respecto a
meses anteriores, habiéndose cursado mas de 9 millones de mensajes en los tres primeros meses
de 2001, Respecto al lanzamiento de ofros servicios de valor ahadido, hay que destacar la
realizacién con éxito, a principios de afio, de las primeras pruebas de GPRS, estando pravisto su
lanzamiento comercial durante el segundo trimestre del presente ejercicio.

Datos no auditados En miles
Enero - Marzo %
2001 2000 Var,

Clientes totales 8.022 5.845 37.2%

Prepago 5.001 2.985 67,5%

Contrato 3.022 2.860 5,6%
Clientes proporcionales 5631 1.536 266,6%
Ingresos (millones €) 634,0 5831 8,7%
EBITDA (millones €) 182,2 187.9 -3,1%
Margen EBITDA 28,7% 82,2% -3,5 p.p

Durante el primer trimestre de 2001 Telefénica Méviles ha realizado diversas iniciativas dirigidas a
la axpansién de las operaciones de Telefénica Mdviles en Latinoamérica, reforzando su posicion
de liderazgo en la region. Por un lado, y respecto a Brasil, Telefénica Méviles firmd un acuerdo
con Portugal Telecom para la formacion de una joint venture que englobara todos los negocios de
telefonia celular de ambas companias en el pais, y anuncid la intencién de lanzar una oferta
publica de acciones para incrementar su participacién en Celular CRT. Por otro |lado, en Méjico, a
principios de marzo Telefénica Méviles asumio la gestidn de cuatro operadoras en el norte del
pais, cuya transferencia efectiva esta prevista se produzca en los proximos meses.

En la vertiente operativa, durante los Ultimos doce meses, los mercados latinoamericanos en los
gue opera Telefénica Méviles han registrado un crecimiento conjunto estimado de 6,6 millones de
clientes, lo que supone haber alcanzando un mercado global de aproximadamente 22,2 millones
de clientes a marzo de 2001 y un indice de penetracidn estimadeo del 15,6%, lo que representa
todavia un alto potencial de cracimiento y expansion.

En este mismo periodo, la base de clientes gestionada por Telefénica Méviles en la region, y
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excluyendo Méjico, se ha incrementado en 2,4 millones, hasta alcanzar mas de 9,5 millones de
clientes, lo que supone una cuota de mercado estimada en los territorios en los que opera superior
al 43%, Un trimestre més, hay que destacar la evolucién del segmento prepago, claro motor del
crecimiento de 1a base de clientes en esta regién, que representa el §2% de los clientes totales, y
permite reducir el riesgo de morosidad y los gastos de captacién de clientes,

En el aspecto comercial hay que destacar la tendencia generalizada de reduccion del SAC, que se
ha situado en tormmo al 17% como media. Esta evolucién pone de manifiesto las politicas de
crecimiento rentable seguidas por todas las operadoras, con una clara correspondencia entre la
rentabilidad del cliente y el esfuerzo comercial para su captacion.

Brasil

Datos no auditados En miles

Enero - Marzo %
2001 2000 Var.

Clientes totales 4.858 3.630 33,9%

Prepago 3.028 1.757 72,3%

Contrato 1.831 1.872 -2,2%
Clientes proporciohales 2,777 790 251,5%
Ingresos (millones €) @ 3294 305,0 8,0%
EBITDA (millones €) 150,5 126,7 18,8%
Margen EBITDA M 45,7% 41,5% 41p.p

{1) Los datos financierce excluyen Teleleste Celular.

A finales del primer trimestre de 2001, las operadoras gestionadas por Telefénica Mdviles en
Brasil —TeleSudeste Celular, Celular CRT y TeleLeste Celular- contaban con aproximadamente
4,9 millones de clientes, con una ganancia neta de 230.000 clientes en el primer trimestre del afio
y que muestra la menor actividad que se produce durante el periodo estival, La cucta de ganancia
neta estimada de las operadoras brasilefias, como media, ge ha situado por encima del 56%, a
pesar de los diferentes criterios de cémputo en el parque de clientes por parte de los
competidores, frente a los criterios méds conservadores aplicados por Telefonica Méviles,

A pesar del creciente entorno competitivo de los mercados, las operadoras brasilefias mantuvieron
su posicidn de liderazgo en los estados en los que operan, con cuotas de mercado que se sitdan
entre el 62% en el caso de TeleLeste Celular y del 72% de CRT Celular.

La actividad comercial de las operadoras brasilefiag, sn el primer trimestre de 2001, ha seguido
caracterizada por el dinamismo del segmento prepage, que representa mas del 60% de la base de
clientes de estas operadoras.

En el aspecto de desarrollo de nuevos servicios y modernizacion de las redes, hay que senalar los
avances producidos en |a digitalizacion de las redes, el fuerte crecimiento de los mensajes cortos
cursados a través de las redes de las operadoras, que en conjunto superan los 15,1 millones de
mensajes tras su reciente introduccién en los estados brasilefios, y la creciente utilizacion de los
servicios Wap.
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Los ingresos por operaciones de Telefénica Mdéviles en Brasil, que incluye las ventas de
TeleSudeste y CRT, ascendieron a 329,4 millones de euros, con un incremente sobre el mismo
periodo del afio anterior del 8%, Esta evolucién viene determinada por el propio incremento de la
base de clientes, que parcialmente compensa la caida del ARPU y de los ingresos por venta de
terminales como consecuencia de fa menor actividad comercial, y por la depreciacién del real
brasilefio respecto al euro en los lltimo doce meses. No obstante, destaca la contribucién de los
ingresos de las operadoras brasilefias a [as ventas totales de Telef6nica Moviles, que se sitda en
el 17%.

Agimiemo, hay que destacar la evolucién del EBITDA de TeleSudeste Celular y CRT Celular, que
en conjunto asciende a 150,58 millones de euros, reflejando un crecimiento interanuat préximo al
19%, y situdndose como porcentaje de los ingresos por operaciones en el 45,7%, 1o que supone
un incremento de 4,1 p.p. respecto al mismo periodo de 2000. Esta evolucion refleja las politicas
de contencidn de gastos aplicadas por las compafiias, con una reduccién media del SAC del
10%, las economlas de escala derivadas del mayor volumen de las operaciones y las mejoras en
productividad, con un aumento del nimero de conexiones por empleado superior al 25% en
media.

Argentina

Datos no auditados

Enero - Marzo %
2001 2000 Var.
Clientes totales 1.852 1.221 81,7%
Prepago 1.154 637 81,3%
Contrato 697 Ba4 19,4%
Clientes proporcionales 1.813 332 445 9%
Ingresos (millones €) 191,7 175,7 9,1%
EBITDA {millones €} " 18,3 35,4 -48,4%
Margen EBITDA (¥ 9,5% 20,1% -10,6 p.p

(1) Equivale al periodo oct-dic en cada gjercicio,

A finales de marzo de 2001 el mercado argentino alcanzé mé&s de 7 millones de clientes de
telofonia mévil, con un crecimiento del 44% respecto a marzo de 2000 y del 6% respecto a
diciembre de 2000, El ligero crecimiento del mercado en los tres primeros meses del afio viene
explicado por el reposicionarmiento de la oferta de todos los operadores en el mercado, con un
mayor enfoque hacia la retencion de clientes.

En los ultimos doce meses, TCP ha liderado el crecimiento del mercado, con una cuota de
ganancia neta estimada superior al 24%. A finales de marzo de 2001, la base de clientes de TCP
se situaba en 1,85 millones de clientes, con un crecimiento interanual del 52%, alcanzando una
cuota de mercado estimada del 26% y acortando la distancia respecto a su principal competidor.

Los ingresos por operaciones de TCP en el primer trimestre del ejercicio 2001- correspondientes
al periodo octubre—diciembre de 2000, se elevaron hasta 182 millones de euros, con un
incremento anual del 9,1%.
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El EBITDA alcanzé los 18,3 millones de euros, si bien la expansién de las operaciones en el drea
norte del pais en el segundo trimestre de 2000, junto con |a situacién macroecondmica del pais,
se han reflejado en una disminucién del EBITDA en términos interanuales, a pesar de las
reducciones de los costes unitarios de captacién de clientes de en torno al 15%, y en un
empeoramiento de los mérgenes de EBITDA. No obstante, desde el segundo trimestre del aio se
estdn llevando a oabo acciones dirigidas & una mayor contencién de los costes de la companfa
ante el actual escenario del mercado.

Perij

BRI L LA AR oM
Datos no auditados En miles

Enero - Marzo Yo
2001 2000
Clientes totales 821 750 22,9%
Prepago 712 525 35,6%
Contrato 200 225 -6,9%
Clientes proporcionales 858 300 185,9%
Ingresos {millones €) 68,1 60,5 12,5%
EBITDA {millones €) 19,1 22,6 -158,6%
Margen EBITDA 28,1% 37,4% -8,3 p.p

Al cierre del primer trimestre de 2001 el mercado de telefonia mévil peruano alcanzd una
penetracién estimada del 5,1% y un total estimado de 1,36 millones de clientes.

Telefénica Méviles S.A.C. cerrd el mes de marzo de 2001 con un parque de 921.495, con un
crecimiento anual del 23%, y una cuota de mercado estimada del 68%, a pesar del entorno
competitivo del mercado y del inicio de |as operaciones del cuarto operador en el mes de enero,

En el drea comercial hay que destacar el lanzamiento del programa de fidelizacion para el
segmento de contrato en el mes de febrero, que permite la renovacién de terminales en
condiciones ventajosas para los clientes y la introduccién de tarifas més ventajosas para llamadas
entre méviles de la red de Telefénica Méviles SAC, dirigidas tanto al segmento contrato como al
prepago.

En el periodo enhero-marzo del afie 2001, Telefénica Méviles SAC obtuvo unos ingresos de €8,1
millonas de auros, con un crecimiento anual del 12,5% que viene explicado por el incremento del
parque de clientes, compensado parcialmente por la reduccién interanual del ARPU como
consecuencia del mayor peso del segmento de prepago sobre la base total de clientes (77% vs
70% en marzo de 2000) y de la reduccién de los precios de terminacién de las llamadas fijo-movil,
que desde el 1 de marzo se tarifican por segundos.

El EBITDA aleanzé la cifra de 19,1 millones de euros, situdndose el margen EBITDA en &l 28%,
por debajo de los niveles del primer trimestre de 2000 como resultado de los mayoras esfuerzos
comerciales realizados en el trimestre ante la entrada de un nuevo competidor en el mercado.
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Chile

Al cierre del primer trimestre de 2001, Telefonica Moévil, compafiia filial de Telefénica CTC Chile y
gestionada por Telefénica Méviles, contaba con 1,3 millones de clientes, lo que supone un
crecimiento anual del 8%, como resultado de la homogeneizacién de los criterios de
contabilizacién del parque de clientes con los aplicados por Telefénica Méviles, Como resultado
de dicho cambio en los criterios aplicados, a finales de marzo de 2001 Telefénica Mévil mantenia
una cuota de mercado del 36%. También hay que destacar la favorable evolucion de los
mérgenes operativos de la comparila, gue muestran una significativa mejora respecto al cierra de
2000.

Entre las acciones comerciales realizadas por la compafiia destaca el lanzamiento del nuevo
servicio de “Notificacién e-mail” que permite al usuario recibir en su terminal un mensaje que
hotifica la recepeidn de correo e-mail en su correo electrénico v del servicio de “Mensajeria
originada” que posibilita el envio de SMS a otros méviles o direcciones de e-mail. También se han
iniciado actividades orientadas a la identificacion y fidelizacion de clientes de prepago, que a
finales de marzo suponen el 72% de la base de clientes (un 17,4% mas que en el primer trimestre
del afio anterior).

Por otro lado, Telefénica Mdviles estd analizando su participacién en el proceso de adjudicacion
de tres nuevas licencias de telefonia mévil en la banda 1900 MHz, cuya resolucion estd prevista
para el segundo trimestre.

México

A principios del pasado mes de marzo, Telefénica Méviles asumié la gestion de cuatro
operadoras en el norte de México, Bajacel, Movitel, Norcel y Cedetel, expandiendo asi sus
operaciones enh regiones con un mercado potencial de més de 20 millones de habitantes y dentro
de las zonas mas ricas de! pais (representan més del 27% del PIB total del pais).

A finales del primer trimestre del afio, la base de clientes de estas operadoras ascendia a
1,032,032 clientes, una vez aplicados los criterios de contabilizacidn del parque de clientes de
Teleténica Méviles, y tras un periode de transicién hacia una nueva gestién de las compafifas, que
se enfrentan al inicio de las operaciones de nuevos competidores en sus dreas de concesion.

Desde la entrada en la gestién de Telefénica Méviles en las operadoras mexicanas, se estdn
realizando diversas actividades dirigidas a la progresiva implantacién del modelo de negocio de
Telafénica Méviles, trabajande sobre un nuevo esquema de distribucién, nuevos sistemas de
informacién y otras herramientas de gestién, con objeto de mejorar 1a eficiencia de las operadoras,
Asimismo, se estdn llevando a cabo acciones comerciales concretas, bajo un enfoque de
rentabilidad, ofreciendo nuevos servicios y mejorando |a retencién de [os clientes.
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Datas no auditados En miles

Enero - Marzo %
2001 2000
Clientes totales 320 245 59,9%
Prepago 106 66 80,7%
Contrate 284 179 58,6%
Clientas proporcionales 183 114 60,9%
Ingresos (millones €) 44,8 41,9 6,9%
EBITDA {millones €) -5,7 32 c.5
Margen EBITDA -12,7% 7,6% C.8

En marzo de 2001, |a base de clientes de las filiales de Telefénica Mdviles en Guatemala y El
Salvador alcanzé la cifra de 390.087 clientes, lo que supone un crecimiento del 59% con respecto
al mismo periedo del afio anterior, manteniendo unas cuotas de mercado en niveles gsimilares a los
alcanzados a finales del afio 2000.

Desde |a vertiente de nuevos servicios, el lanzamiento de e-mocién el ano pasado ha permitido
que el nimero de clientes WAP haya registrado en el primer trimestre de 2001 un crecimiento
superior al 300%.

Respecto a los resultados econdmico-financieros, los ingresos por operaciones generados por las
dos filiales de Telefénica Méviles en esta regién, y que incluyen las operaciones de telefonia fija
de ambas operadoras, ascendieron a 44,8 millones de euros en el primer trimestre de 2001, con
un ligero crecimiento respecto al mismo periodo del afio anterior (+6,9%). No obstante, los
mérgenes de EBITDA han registrado en conjunto un importe negativo por importe de 5,7 millones
de euros, como consecuencia de las provisiones realizadas, dada ia coyuntura econémica de los
paises.

En el caso particular de Telefénica de! Salvador hay que tener en cuenta los efectos derivados de
los terremotos ocurridos & principlos de afo, que han llevado a una revision del crecimiento
econémico estimado para el conjunto del afio, v que se esté reflejando en una menor demanda
de servicios.

Puerioc Rico

NewCom Wireless Services, compaiia gestionada por Telefdnica Mdviles, cerrd el primer
trimestre del afio con una cuota de mercado del 12,5% alcanzando una base de clientes de
189.575 clientes, con un crecimiento del 171,6% respecto al mismo perfodo del afio anterior.

Hay que destacar |a cucta de ganancia neta estimada obtenida durante los tres primeros meses

de! afio, y que ha situado a NewCom Wireless Services como el segundo operador con mayor
participacion en el crecimiento del mercado, a pesar de la existencia de 5 operadores en el pais.
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NEGOCIOS HORIZONTALES

En relacién a la evolucidn de los negoclos horizontales merece hacer mencién de los siguientes
puntos:

Terra Mobile, joint venture creada conjuntamente con Terra Lycos a mediados de 2000, supero
eh marzo los cuatro millones de usuarios registrados, cifra que representa un crecimiento del 36%
respecto a diciembre de 2000. El fuerte crecimiento registrado hasta la fecha ha permitido a Terra
Mobile consolidarse en muy poce tiempo como &l portal movil lider de Europa en funcién de
usuarios registrados, estando presents en Finlandia, Suecia, Alemania, Reino Unido y Espafhia.

Hay que sefialar el fuerte crecimiento en el nimero de usuarios registrados en Alemania, gue a
finales de marzo se sitda en torno a un millén, y que representa una referencia de posicionamiento
en el mercado aleman ante el préximo lanzamiento de las operaciones de Group 3G en este pais.

Asimismo, destaca la répida y amplia respuesta obtenida por parte de los usuarios en Espafia,
donde 6 meses después de su lanzamiento, Terra Mobile ofrece cerca de diez millones de
paginas vistas mensualmente a través de su web en Internet, y en torno a cuatro millones én su
portal wap.

Durante el primer trimestre del afio, Terra Mobile ha ampliado su presencia internacional, con el
lanzamiento de sus servicios en Brasil,

La estrategia de Terra Mobile se basa en anticiparse en |a experimentacion, uso y aplicacién de
las tecnologias més avanzadas en cada momente. Fruto de esta estrategia es el reciente acuerdo
firmado entre Terra Mobile v Digital Island para desarrollar servicios de Internet mévil GPRS y
cuyo objetivo es garantizar envios cada vez mds rapidos y seguros de contenidos a través de
teléfonos mdviles.

No obstante, la Compafifa estd elaborando un plan estratégico orientado a la obtencion de
ingresos y optimizacién de los gastos mediante la centralizacién y externalizacion de tareas, con &l
objetivo de alcanzar a medio plazo el punto equilibrio en sus resultados de explotacion.

Respecto a Mobipay International, y como ya se adelantaba a finales de 2000, se sigue
avanzando en negociaciones, tanto en el dmbito nacional como en el internacional, para la
configuracién operativa del negocio y la incorporacién de nuevos socios al acclonariado de la
compania.

Por dltimo, entre las actividades desarrolladas por Telefénica m-Solutions (TmS) a lo largo del
primer trimestre de 2001 destaca el despliegue de operaciones para la puesta en marcha de las
nuevas operadoras en Alemania, ltalia, Austria y Suiza. Para ello, utiliza una metodologia propia,
Cellco in a Box, que permite aprovechar la experiencia adquirida en los sucesivos proyectos vy
reducir los costes y tiempos de lanzamiento de los mismos.

Asimismo, TmS lidera la realizacién de proyectos originados en los Centros de Competencia, que
estan orientados a mejorar la eficiencia en la transferencia del conocimiento y de las mejores
practicas entre todas las operadoras gestionadas por Telefénica Moviles. En este sentido,
destacan como ejemplos el lanzamiento de programas de fidelizacion, que han supuesto
incremento en las altas de contratos y diversas acciones dirigidas a fomentar la recarga del
prepago y el roaming entre las operadorag, asi como la gestion de los seis programas del proyecto
o-Business, en el que TmS actia como lider y coordinador dentro del Grupo, con el fin de
aprovechar los recursos, aplicaciones y sistemas existentes o de nuevo desarrollo.
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Telefonica Mdviles, S.A.

Datos o auditados En millones de euros
Enerd - Marze %
2001 2000 Var.
Ingresos por operaciohes 1.939,3 1.681,7 17.4
(Gastos por operaciones (1.185,9) (1.097 4} 8,1
Aprovisionamientos {428,8) {(385,7) 11,1
(astos de personal {(96,3) (78,9) 22,0
Servicios exteriores y tributos {(661,1) (632,8) 4,5
Otros ingresos (gastos) netos (2,2) 29,7 c.5
EBITDA 751,2 5840 28,6
Amortizaciones (304,9) (223,7) 36,3
Resultado de explotacién 446,2 360,3 239
Resultado emprasas asociadas (30,4) (12,3) 148,1
Resultados finangieros (84.8) {54.,2) 54,8
Amortizacién fondo de comercio (7,3) (7,9) (8.3)
Resultados extracrdinarios (45,8) (43,6) 5.2
Resultado antes de impuestos 2778 241,7 14,9
Provisién impuesto (132,4) (88,9) 48,9
Resultadas antes de minoritarios 145.4 152.8 {4,8)
Resultado atribuido socios externos (beneficios) 8,4 (16,7) ¢.8.
Beneficio neto 154,7 136,1 13,7
N° de acciones (en millones) " 4.064 3.764
BPA 0,038 € 0,036 €

(1) Ntmere ds acsiones al final de parieda, ineluyende las ampliacionas de capital para trangferir loe activos da telefonfs celular da Argsntina v
Parii. La ampllacidn de 300 millonas da acciones reallzads an 2000 eon metivo de 14 DPS adlo se recoge en el afo 2001,
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Datos no auditados

En millones de euros

Marzo
2001
Inmovilizado 19.658,3
Gastos de establecimianto 219,7
Inmovilizado inmaterial neto 13.957.9
Inmovilizado material neto 5.034.3
Inmovilizado financiero 446,4
Fondo de comersio de consolidacion 509, 1
Gastos a distribuir en varios ejercicios 34,1
Activo circulante
Existencias para consumo 296,3
Deudores 1.658,3
Inversiones financieras temporales 1.692,9
Tesorer(a 154,9
Otros 69,2
Total Activo = Total Pasivo 23.973,1
Fondos propios 6.247.4
Socios externos 2.448,0
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 164,7
Provisiones para riesgos y gastos 63,7
Deudas con Administraciones Publicas I.p. 42,1
Acreedores a largo plazo 3.459,8
Emisiones y deudas con entidades de crédito ¢.p. 8.463,0
Otros acreedores 3.094,4

La partida "otros acreedores a corto plazo” incluye 2.800 millones de euros de préstamo realizado
por nuestros socios a Group 3G, siendo su intencidn proceder a su capitalizacién,

Asimiemo, a opcién de Telefénica Méviles, la mayor parte del resto de deuda a corto plazo se
puede extender sin incremento de coste apreciable.
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