HECHO RELEVANTE

De conformidad con lo previsto en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, BANKIA, S.A. remite el texto integro de los acuerdos adoptados por la Junta General
Ordinaria de Accionistas, celebrada en primera convocatoria el dia 29 de junio de 2012, respecto de
los asuntos incluidos en el Orden del Dia de la convocatoria cuyo anuncio fue comunicado mediante
hecho relevante nimero 165.669 de fecha 29 de mayo de 2012.

Se hace constar que todas las propuestas formuladas por el Consejo de Administracion de BANKIA,
S.A. fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas, con la excepcion de las propuestas
indicadas en el punto 1.3 y el punto 10 del Orden del dia.

Asimismo, se hace constar que el punto 3.e del Orden del Dia, relativo a la aprobacion de la
ratificacion del nombramiento de D. José Whanon Levy como consejero no fue sometido a votacion
de la Junta General como consecuencia de la dimisidon presentada por éste, lo que fue objeto de

comunicacién mediante hecho relevante nimero 166.235 de fecha 8 de junio de 2012.

Finalmente se hace constar que todas las propuestas sobre puntos fuera del Orden del Dia han sido

rechazadas por la Junta General.

Lo que comunica como hecho relevante a los efectos oportunos en

Madrid, a 29 de junio de 2012

BANKIA, S.A.
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ACUERDOS ADOPTADOS POR LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE
ACCIONISTAS CELEBRADA EL DIA 29 DE JUNIO DE 2012.

PRIMERO.- Aprobacion de las Cuentas Anuales e Informe de Gestion de
BANKIA y de su Grupo consolidado. Aplicacion de resultados. Aprobacion de
la gestion social. Todo ello referido al ejercicio cerrado al 31 de diciembre de
2011.

1.1. Aprobar las cuentas anuales de BANKIA, integradas por el Balance de
Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado de Ingresos y Gastos
Reconocidos, Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de
Flujos de Efectivo y la Memoria de las Cuentas Anuales, formuladas por el
Consejo de Administracion, asi como el Informe de Gestion, elaborado por
este mismo Organo, correspondientes al ejercicio social cerrado a 31 de
diciembre de 2011.

1.2. Aprobar las cuentas anuales del grupo consolidado de la BANKIA, integradas
por el Balance de Situacién Consolidado, Cuenta de Pérdidas y Ganancias
Consolidadas, Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio Neto, Estado
Consolidado de Flujos de Efectivo y Memoria de las Cuentas Anuales
Consolidadas, formuladas por el Consejo de Administracién, y el Informe de
Gestidon consolidado, elaborado por este mismo érgano, correspondientes al
ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2011.

1.4. Aprobar el resultado y la aplicacion del mismo formulada por el Consejo de
Administracion en su sesion celebrada el 25 de mayo de 2012 y que se
detalla a continuacion:

e Resultado: Pérdidas: (3.030.550.773,06) euros.
e Aplicacién: A Reservas/(Pérdidas) acumuladas: (3.030.550.773,06) euros.

SEGUNDO.- Reeleccidn o, en su caso, designacion del auditor de cuentas de la
Sociedad y de su Grupo consolidado.

Con el informe favorable del Comité de Auditoria, proceder al nombramiento como
auditor de BANKIA y su grupo consolidado para el ejercicio 2012 a la firma de
auditoria Deloitte, S.L., con domicilio en Plaza Ruiz Picasso, n° 1, Torre Picasso,
28020 de Madrid y con CIF numero B-79104469 .

TERCERO.- Nombramiento de Consejeros. Ratificacion de los consejeros
designados por cooptacion. Fijacion del numero de miembros del Consejo de
Administracion. a) D. José Ignacio Goirigolzarri Tellaeche; b) D. José Sevilla
Alvarez; ¢) D. Joaquin Ayuso Garcia; d) Dfia Eva Castillo Sanz; e) D. José
Whanon Levy; f) D. Francisco Javier Campo Garcia; g) D. Jorge Cosmen
Menéndez-Castafiedo; h) D. Fernando Fernandez Mendez de Andés; i) D. Jose
Luis Feito Higueruela; j) Nombramiento de consejeros o ratificacion de
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consejeros nombrados por cooptacion k)Fijaciéon del nimero de miembros del
Consejo de Administracion.

Aprobar la ratificacion, en cumplimiento de las normas legales y estatutarias
vigentes, del nombramiento de los siguientes Consejeros, el nombramiento de
consejeros o ratificacion de consejeros nombrados por cooptacion y la fijacion del
namero de miembros del Consejo de Administracion:

a)

b)

d)

f)

D. José Ignacio Goirigolzarri Tellaeche como Consejero con la calificacion
de Comisién de Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion
en virtud de acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion en reunion
celebrada el 9 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formalizé
expresamente su aceptacion y se incorporé al Consejo de Administracion,
teniendo como limite su mandato el 16 de junio de 2017, tal y como
correspondia al cargo del anterior Vocal al que sustituye D .Rodrigo de Rato y
Figaredo.

D. José Sevilla Alvarez como Consejero con la calificacion de “Consejero
Ejecutivo”, de conformidad con el informe y propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en virtud de
acuerdo adoptado por el Consejo de Administracién en reunién celebrada el
25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formalizé expresamente su
aceptacion y se incorporé al Consejo de Administracion, teniendo como limite
su mandato la fecha que correspondia al cargo del anterior Vocal al que
sustituye D. Claudio Aguirre Peman.

D. Joaquin Ayuso Garcia como Consejero con la calificacién de “Consejero
Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en virtud de
acuerdo adoptado por el Consejo de Administracién en reunién celebrada el
25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formalizé expresamente su
aceptacion y se incorpord al Consejo de Administracion, teniendo como limite
su mandato la fecha que correspondia al cargo del anterior Vocal al que
sustituye D. Javier L6épez Madrid

Dofia Eva Castillo Sanz como Consejero con la calificacion de “Consejero
Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en virtud de
acuerdo adoptado por el Consejo de Administracién en reunién celebrada el
25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formalizo expresamente su
aceptaciéon y se incorporé al Consejo de Administracion, teniendo como limite
su mandato la fecha que correspondia al cargo del anterior Vocal al que
sustituye D. Carmen Cavero Maestre.

D. Francisco Javier Campo Garcia como Consejero con la calificacion de
“Consejero Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en
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)

h)

)

virtud de acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion en reunién
celebrada el 25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formalizé
expresamente su aceptacion y se incorporé al Consejo de Administracion,
teniendo como limite su mandato la fecha que correspondia al cargo del
anterior Vocal al que sustituye D. Francisco Juan Ros Garcia

D. Jorge Cosmen Menéndez-Castafiedo como Consejero con la calificacion
de “Consejero Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de
la Comision de Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en
virtud de acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion en reunion
celebrada el 25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formaliz
expresamente su aceptacion y se incorporé al Consejo de Administracion,
teniendo como limite su mandato la fecha que correspondia al cargo del
anterior Vocal al que sustituye D. Juan Llopart Perez

D. Fernando Fernandez Mendez de Andés como Consejero con la
calificacion de “Consejero Independiente”, de conformidad con el informe y
propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, designado por
cooptaciéon en virtud de acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion
en reunion celebrada el 25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero
formaliz6 expresamente su aceptacion y se incorpor6 al Consejo de
Administracion, teniendo como limite su mandato la fecha que correspondia al
cargo del anterior Vocal al que sustituye D. Jose Antonio Moral Sentin

D. Jose Luis Feito Higueruela como Consejero con la calificacion de
“Consejero Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en
virtud de acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion en reunion
celebrada el 25 de mayo de 2012 en la que el nuevo Consejero formaliz
expresamente su aceptacién y se incorporé al Consejo de Administracion,
teniendo como limite su mandato la fecha que correspondia al cargo del
anterior Vocal al que sustituye D. Virgilio Zapatero Gémez

Nombramiento de consejeros o ratificacion de consejeros nombrados por
cooptacion.

Ratificar, en cumplimiento de las normas legales y estatutarias vigentes, el
nombramiento de los siguientes Consejeros:

() D. Alvaro Rengifo Abbad, con la calificacion de “Consejero
Independiente”, de conformidad con el informe y propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, designado por cooptacion en virtud de
acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion en reunién celebrada el 8
de junio de 2012, en la que el nuevo Consejero formalizé expresamente su
aceptaciéon y se incorporé al Consejo de Administracion, teniendo como limite
su mandato la fecha que correspondia al cargo del anterior Vocal al que
sustituye D. Alvaro de Ulloa Suelves.
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(i) D. Alfredo Lafita Pardo, con la calificacién de “Consejero Independiente”,
de conformidad con el informe y propuesta de la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones, designado por cooptacion en virtud de acuerdo adoptado por
el Consejo de Administracion en reunién celebrada el 8 de junio de 2012, en
la que el nuevo Consejero formaliz6 expresamente su aceptacion y se
incorpord al Consejo de Administracion, teniendo como limite su mandato la
fecha que correspondia al cargo del anterior Vocal al que sustituye D. Arturo
Fernandez Alvarez.

k) Fijar en 14 el numero de miembros del Consejo de Administracion de la
Sociedad.

CUARTO.- Aprobacion de la modificacion de los siguientes articulos de los
Estatutos Sociales: Apartado 1 del articulo 12 (“Desembolsos pendientes),
apartado 2 del articulo 18 (“Obligaciones Convertibles y Canjeables”), apartado
1 del articulo 21 (“Distribucion de competencias”), apartados 1 y 2 del articulo
23 (“Convocatoria de la Junta General”), nuevo articulo 23 bis (“Informacién
previa a la Junta General”), apartados 1 y 5 del articulo 25 (“Representacion y
asistencia telematica en la Junta General”), apartado 1 del articulo 26 (“Lugar y
tiempo de celebracion”), apartado 2 del articulo 27 (“Constituciéon de la Junta
General”), apartados 1 y 6 del articulo 29 (“Lista de Asistentes”), apartados 2 y
5 del articulo 31 (“Modo de adoptar acuerdos”), rubrica y apartados 3, 4, 5, 6, 7,
8, 9 y 10 del articulo 32 (“Adopcion de acuerdos y emision del voto a
distancia”), apartado 2 del articulo 33 (“Acta de la Junta General”), apartados
4, 5y 6 del articulo 38 (“Composicion cualitativa del Consejo”), parrafo 2° del
articulo 40 (“Condiciones subjetivas para el cargo de consejero”), apartado 1
del articulo 45 (“Comisién ejecutiva”), apartado 1 del articulo 46 (“Comité de
auditoria y cumplimiento”), apartado 1 del articulo 47 (“Comisiéon de
nombramientos y retribuciones”), apartado 2 del articulo 48 (“Comision
delegada de riesgos”), apartado 1 del articulo 51 (“Informe anual de gobierno
corporativo”), y apartados 1, 2 y 3 del articulo 52 (“Pagina web”), para su
adaptacion a las modificaciones introducidas en la normativa aplicable desde
la ultima reforma de los Estatutos de la Sociedad, entre otras la Ley 25/2011 de
1 de agosto, de reforma parcial de la Ley de Sociedades de Capital y de
incorporacion de la Directiva 2007/36/CE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 11 de julio de 2007, sobre el ejercicio de determinados derechos
de los accionistas de sociedades cotizadas, asi como para introducir
determinadas mejoras de caracter técnico.

Previo el preceptivo informe del Consejo de Administracion, se acuerda la
modificacion de los siguientes articulos: Apartado 1 del articulo 12 (“Desembolsos
pendientes), apartado 2 del articulo 18 (“Obligaciones Convertibles y Canjeables”),
apartado 1 del articulo 21 (“Distribucion de competencias”), apartados 1 y 2 del
articulo 23 (“Convocatoria de la Junta General”), nuevo articulo 23 bis (“Informacion
previa a la Junta General’), apartados 1 y 5 del articulo 25 (“Representacion y
asistencia telematica en la Junta General”), apartado 1 del articulo 26 (“Lugar y
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tiempo de celebracién”), apartado 2 del articulo 27 (“Constitucién de la Junta
General”), apartados 1y 6 del articulo 29 (“Lista de Asistentes”), apartados 2 y 5 del
articulo 31 (“Modo de adoptar acuerdos”), rubrica y apartados 3, 4, 5,6, 7, 8,9y 10
del articulo 32 (“Adopcién de acuerdos y emision del voto a distancia”), apartado 2
del articulo 33 (“Acta de la Junta General”’), apartados 4, 5 y 6 del articulo 38
(“Composicion cualitativa del consejo”), parrafo 2° del articulo 40 (“Condiciones
subjetivas para el cargo de consejero”), apartado 1 del articulo 45 (“Comision
ejecutiva”), apartado 1 del articulo 46 (“Comité de auditoria y cumplimiento”),
apartado 1 del articulo 47 (“Comision de nombramientos y retribuciones”), apartado
2 del articulo 48 (“Comision delegada de riesgos”), apartado 1 del articulo 51
(“Informe anual de gobierno corporativo”), y apartados 1, 2 y 3 del articulo 52
(“Pagina web”), de los Estatutos Sociales. Conforme a lo previsto en el Real Decreto
1245/1995, de 14 de julio, sobre creacion de bancos, actividad transfronteriza y otras
cuestiones relativas al régimen juridico de las entidades de crédito, las
modificaciones estatutarias propuestas estan condicionadas a la obtencion de la
autorizacion administrativa referida en el articulo 8.1 del indicado Real Decreto,
salvo que dicha autorizacion no fuera necesaria, de conformidad con lo establecido
en la propia norma.

Las modificaciones anteriores tienen por finalidad su adaptacion a las modificaciones
introducidas en la normativa aplicable desde la ultima reforma de los Estatutos de la
Sociedad, el 16 de junio de 2011, entre otras la Ley 25/2011 de 1 de agosto, de
reforma parcial de la Ley de Sociedades de Capital y de incorporacion de la Directiva
2007/36/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2007, sobre el
ejercicio de determinados derechos de los accionistas de sociedades cotizadas, asi
como para introducir determinadas mejoras de caracter técnico que se estiman
beneficiosas para la organizacién y administracion de la Sociedad, que han de tener
su correspondiente reflejo en los Estatutos Sociales.

Los mencionados articulos de los Estatutos sociales quedaran redactados como se
detalla a continuacion:

“ARTICULO 12. DESEMBOLSOS PENDIENTES.

1. Cuando existan acciones parcialmente desembolsadas, el accionista debera
proceder al desembolso en el momento que determine el consejo de administracion
en el plazo maximo de cinco afios contados desde la fecha del acuerdo de aumento
de capital. En cuanto a la forma y demas pormenores del desembolso, se estara a lo
dispuesto en el acuerdo de aumento de capital.

2. Sin perjuicio de los efectos de la mora legalmente previstos, todo retraso en el
pago de los desembolsos pendientes devengara a favor del Banco el interés legal de
demora a contar desde el dia del vencimiento y sin necesidad de interpelacion
judicial o extrajudicial, pudiendo aquél, ademas, ejercitar las acciones que las leyes
autoricen para este supuesto

ARTICULO 18. OBLIGACIONES CONVERTIBLES Y CANJEABLES
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1. Las obligaciones convertibles y/o canjeables podran emitirse con relaciéon de
cambio fija (determinada o determinable) o con relacion de cambio variable. El
acuerdo de emision determinara si la facultad de conversion o canje corresponde al
obligacionista 0 a la Sociedad o, en su caso, si la conversidbn se producirq
forzosamente en un determinado momento.

2. El derecho de suscripcion preferente de los accionistas en relacidon con la emision
de obligaciones convertibles podra ser suprimido en los términos legalmente

previstos.

3. La junta general podra delegar en el consejo de administracién la facultad de
emitir obligaciones simples o convertibles y/o canjeables incluyendo, en su caso, la
facultad de excluir el derecho de preferencia. El consejo de administracién podra
hacer uso de dicha delegacién en una o varias veces y durante un plazo maximo de
cinco afos. Asimismo, la junta general podra autorizar al consejo de administracion
para determinar el momento en que deba llevarse a efecto la emision acordada y
fijar las demas condiciones no previstas en el acuerdo de la junta.

ARTICULO 21. DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

1. La junta general tiene competencia para decidir sobre todas las materias que le
hayan sido atribuidas legal o estatutariamente. En particular y a titulo meramente
ejemplificativo, le compete:

a) nombrar y separar a los consejeros, asi como ratificar o revocar los
nombramientos provisionales de tales consejeros efectuados por el propio consejo, y
examinar y aprobar su gestion;

b) nombrar y separar a los auditores de cuentas;

c) aprobar, en su caso, las cuentas anuales y resolver sobre la aplicacién del
resultado, asi como aprobar también, en su caso, las cuentas anuales consolidadas;
d) acordar la distribucion de dividendos;

e) acordar la emision de obligaciones;

f) acordar el aumento o reduccion de capital y la emision de valores convertibles o
canjeables por acciones;

g) acordar operaciones de reestructuracion societaria (fusién, escision,
segregaciones, filializaciones, transformacion, cesién global de activo y pasivo y
cualesquiera otras operaciones gque tengan un efecto idéntico en lo sustancial a las
anteriores);

h) aprobar el Reglamento de funcionamiento de la Junta General,

i) acordar cualquier otra modificacién de los estatutos sociales;

j) autorizar al consejo de administracion para aumentar el capital social y emitir
obligaciones, conforme a lo previsto en la legislacion aplicable y en estos estatutos;
k) autorizar la adquisicion de acciones propias;

[) acordar la admision a cotizacién de las acciones de la Sociedad en cualquier
mercado secundario organizado;
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m) acordar la filializacion o aportacion a sociedades dependientes de los activos
operativos de la Sociedad;

n) aprobar, en su caso, la adquisicion o la enajenacion de activos cuando, por su
calidad y volumen, impliquen una modificacion efectiva del objeto social;

0) acordar la disolucion o liquidacion de la Sociedad, asi como las operaciones cuyo
efecto sea equivalente a la liquidacion de la Sociedad; y

p) decidir sobre los asuntos que le sean sometidos por acuerdo del consejo de
administracion;

q) acordar la emision de obligaciones u otros titulos de renta fija, el aumento o
reduccion de capital, la transformacion, fusidn o escision, la cesién global de activo y
pasivo, el traslado de domicilio al extranjero y la disolucion de la Sociedad vy, en
general, cualquier modificacién de los estatutos sociales;

r) decidir sobre la supresion o limitacion del derecho de suscripcion preferente, sin
perjuicio de la posibilidad de delegacidon en los administradores en los términos
legalmente previstos;

s) decidir_acerca de la aplicacion de sistemas de retribucién consistentes en la
entrega de acciones o de derechos sobre ellas, asi como de cualquier otro sistema
de retribucién que esté referenciado al valor de las acciones, con independencia de
quién resulte ser beneficiario de tales sistemas de retribucién.

2. Las competencias que no se hallen legal o estatutariamente atribuidas a la junta
general corresponden al consejo de administracion.

ARTICULO 23. CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL

1. Corresponde al consejo de administracién convocar la junta general conforme a lo
dispuesto en la legislacion aplicable.

El anuncio de la convocatoria se difundird, al menos, mediante publicacién en el
Boletin _Oficial del Registro Mercantil, en la pagina Web de la Sociedad
(www.bankia.com), y en la pagina Web de la Comision Nacional del Mercado de
Valores con _al menos una antelacion de un _mes a la fecha fijada para su
celebracién. El mismo expresara la fecha en la que el accionista debera tener
registradas a su _nombre las acciones para poder participar y votar en la junta
general, de acuerdo con el articulo 24 de los estatutos, el lugar y la forma en que
puede obtenerse el texto completo de los documentos y propuestas de acuerdo, y la
direccidon de la pagina web de la sociedad en que estara disponible la informacién. El
anuncio _incluird los tramites, legalmente previstos, que los accionistas deberan
sequir para participar y emitir su voto en la junta general.

Las Juntas Generales Extraordinarias podran ser convocadas con una antelaciéon
minima de quince dias, siempre que la anterior Junta General Ordinaria, asi lo haya
adoptado _mediante _acuerdo aprobado por dos tercios del capital suscrito con
derecho a voto.

2. Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento del capital social
podran solicitar que se publigue un complemento de la convocatoria de la junta
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incluyendo uno o mas puntos en el orden del dia. A estos efectos, el accionista
debera indicar el numero de acciones de las que es titular o que representa. El
ejercicio de este derecho debera hacerse mediante notificacion fehaciente que habra
de recibirse en el domicilio social dentro de los cinco dias siguientes a la publicacion
de la convocatoria. El complemento de la convocatoria debera publicarse con guince
dias de antelacién como minimo a la fecha establecida para la reunién de la junta.

ARTICULO 23 BIS. INFORMACION PREVIA A LA JUNTA GENERAL.

Desde la publicacion de la convocatoria y hasta la celebraciéon de la Junta, la
sociedad pondra a disposicion de los accionistas en su pagina web, entre otra, la
siguiente informacion:

a) Anuncio de la convocatoria

b) Numero total de acciones y derechos de voto en la fecha de la convocatoria,
desglosados por clases de acciones..

c) Documentos gue se presentaran a la Junta General, informes de administradores,
auditores y expertos independientes.

d) Texto completo de las propuestas de acuerdo, o en su caso, informe de los
organos _competentes explicando los puntos del orden del dia, incluyendo, si las
hubiere, las propuestas de acuerdo presentadas por los accionistas

e) Formularios que deban utilizarse para el voto por representacion y a distancia.

ARTICULO 25. REPRESENTACION Y ASISTENCIA TELEMATICA EN LA JUNTA
GENERAL

1. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la
junta general por medio de otra persona, aunque no sea accionista, cumpliendo con
los requisitos y formalidades exigidos en los presentes estatutos y, en su caso, en la
ley. En todo caso, y sin_perjuicio del derecho del accionista de designar
representante, queda prohibido la sustitucién del representante por un tercero.

2. Asimismo, todo accionista tendra derecho a la asistencia telematica a las juntas
generales mediante medios telematicos que garanticen debidamente la identidad del
accionista, tal y como se especifica en el articulo 31 posterior y en los términos del
Reglamento de la Junta General.

3. La representacién es siempre revocable. La asistencia a la junta general del
accionista representado, ya sea personalmente o por haberse emitido el voto a
distancia, tendra valor de revocacién de la representacion otorgada, sea cual fuere la
fecha de ésta.

4. Cuando la representacion se confiera o notifique a la Sociedad mediante medios
de comunicacion a distancia, sélo se reputara valida si se realiza:

(a) mediante entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad
la tarjeta de asistencia y delegacion debidamente firmada, u otro medio
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escrito que, a juicio del consejo de administracion en acuerdo adoptado al
efecto, permita verificar debidamente la identidad del accionista que confiere
su representacion y la del delegado que designa, o

(b) mediante correspondencia 0 comunicacion electronica con la Sociedad, a
la que se acompafiara copia en formato electrénico de la tarjeta de asistencia
y delegacioén, en la que se detalle la representacion atribuida y la identidad del
representado, y que incorpore la firma electronica u otra clase de
identificacion del accionista representado, en los términos fijados por el
consejo de administracion.

5. Cuando _un accionista _confiera su representaciéon a un _intermediario financiero,
éste, debera comunicar a la Sociedad dentro de los siete dias anteriores a la fecha
prevista para la celebraciéon de la Junta, una lista, indicando la identidad del
accionista, el nimero de acciones respecto a las gue ejerce el derecho de voto en su
nombre, asi como las instrucciones recibidas. El ejercicio del derecho de voto,
delegacién y obligaciones de la sociedad se sujetaran a lo establecido en la
legislacion vigente y en los presentes estatutos.

ARTICULO 26. LUGAR Y TIEMPO DE CELEBRACION.

1. La junta general se celebrara en el lugar que indique la convocatoria dentro del
término municipal en que tenga su domicilio la Sociedad._ No obstante, la junta podra
celebrarse en cualquier otro lugar del territorio nacional si asi lo dispone el consejo
de administracién con ocasién de la convocatoria.

2. La asistencia a la junta general podra realizarse bien acudiendo al lugar en que
vaya a realizarse la reunion, bien en su caso a otros lugares que haya dispuesto la
Sociedad, indicandolo asi en la convocatoria, y que se hallen conectados con aquél
por sistemas de videoconferencia que permitan el reconocimiento e identificacion de
los asistentes, la permanente comunicacibn entre los concurrentes
independientemente del lugar en que se encuentren, asi como la intervencién y
emision del voto. El lugar principal debera estar situado en el término municipal del
domicilio social, no siendo ello necesario para los lugares accesorios. Los asistentes
a cualquiera de los lugares se consideraran, a todos los efectos relativos a la junta
general, como asistentes a la misma y Unica reunién. La reunién se entendera
celebrada en donde radique el lugar principal.

3. Si en la convocatoria no figurase el lugar de celebracion, se entendera que la
reunion tendra lugar en el domicilio social.

ARTICULO 27. CONSTITUCION DE LA JUNTA GENERAL.

1. A excepcidén de lo establecido en el apartado 4 de este articulo 27, la junta
general, sea ordinaria o extraordinaria, quedara validamente constituida en primera o
en segunda convocatoria cuando los accionistas presentes o representados posean
el porcentaje de capital con derecho de voto establecido por la ley.
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2. _En particular, si la junta estad llamada a deliberar sobre modificaciones
estatutarias, incluidos el aumento y la reduccién del capital, sobre la transformacion,
fusidn, escisién, cesidon global de activo y pasivo y traslado de domicilio al extranjero,
sobre |la emision de obligaciones o sobre la supresion o la limitacion del derecho de
suscripcion preferente, serad necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de
accionistas que representen, al menos, el cincuenta por ciento del capital social
suscrito con derecho de voto. De no concurrir quérum suficiente, la junta general se
celebrara en sequnda convocatoria.

3. Si para adoptar validamente un acuerdo respecto de alguno, o varios, de los
puntos de orden del dia de la junta general, fuera necesario, de conformidad con la
normativa aplicable o estos estatutos, la asistencia de un determinado quérum y
dicho quérum no se consiguiera, quedara el orden del dia reducido al resto de los
puntos del mismo que no requieren el indicado quérum para adoptar validamente
acuerdos.

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, la junta general quedara
vélidamente constituida, con caracter de universal, para tratar cualquier asunto, sin
necesidad de previa convocatoria, siempre que esté presente o representada la
totalidad del capital social y los concurrentes acepten por unanimidad la celebracion
de la reunion.

La junta universal podra reunirse en cualquier lugar del territorio nacional o del
extranjero.

5. Las ausencias que se produzcan una vez validamente constituida la junta general
no afectaran a su celebracion.

6. Para la valida constitucion de la junta, incluso si ésta se celebra con caracter de
universal, no sera necesaria la asistencia de los administradores de la Sociedad, sin
perjuicio del deber que les corresponde de acuerdo con lo previsto en la ley.

ARTICULO 29. LISTA DE ASISTENTES

1. Antes de entrar en el orden del dia, se formara la lista de los asistentes, en la que
se hara constar el nombre de los accionistas presentes y el de los accionistas
representados y sus representaciones, asi como el nimero de acciones con que
concurran.

Al final de la lista se indicara el numero de los accionistas presentes o
representados, indicando los que hayan emitido su voto a distancia, asi como el
importe del capital social que representan, especificando el que corresponde a los
accionistas con derecho de voto.

A efectos del quorum, las acciones sin voto solo se computaran en los supuestos
especificos establecidos en la Ley.
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2. El presidente de la junta general podr4 autorizar los escrutadores que estime
necesarios para la confeccion de la lista de asistentes. La designacion de los
escrutadores correspondera al presidente.

3. Si la lista de asistentes no figurase al comienzo del acta de la junta general, se
adjuntara a ella por medio de anejo firmado por el secretario, con el visto bueno del
presidente.

4. La lista de asistentes podréa formarse también mediante fichero o incorporarse a
un soporte informatico. En tales casos se consignara en la propia acta el medio
utilizado y se extendera en la cubierta precintada del fichero o del soporte la
oportuna diligencia de identificacion firmada por el secretario con el visto bueno del
presidente.

5. Tratandose de junta universal, la relacion de asistentes se hara constar en el acta,
seguida de la firma de cada uno de ellos, a continuacion de la fecha y lugar y del
orden del dia.

6. La lista de asistentes podra ser consultada en el acto de la junta por cualquier
accionista _con derecho de asistencia, sin_que su pretension al respecto obligue a
demorar o0 aplazar el normal desarrollo del acto, una vez que el presidente haya
declarado la junta legalmente constituida, vy sin que sea obligatoria la lectura de la
referida lista 0 la entrega de copia de la misma.

ARTICULO 31. MODO DE ADOPTAR ACUERDOS
1. Cada uno de los puntos del orden del dia se sometera individualmente a votacion.

No obstante, el presidente de la junta podrd acordar que se sometan a votacion
conjuntamente las propuestas correspondientes a varios puntos del orden del dia, en
cuyo caso el resultado de la votacion se entendera individualmente reproducido para
cada propuesta si ninguno de los asistentes expresara su voluntad de modificar el
sentido de su voto respecto de alguna de ellas. En caso contrario, se reflejaran en el
acta las modificaciones de voto expresadas por cada uno de los asistentes y el
resultado de la votacién que corresponda a cada propuesta como consecuencia de
las mismas.

2. El presidente sera quien dirija la reunién y someterd a deliberacién los asuntos
comprendidos en el orden del dia conforme figuren en éste y dirigira los debates con
el fin de que la reunién se desarrolle de forma ordenada.

3. Corresponde al presidente de la junta general fijar el sistema de votacién que
considere mas adecuado Yy dirigir el proceso correspondiente, pudiendo ser auxiliado
a tal efecto por los escrutadores que liboremente designe. En particular, el presidente
podra acordar que la votacion se desarrolle a mano alzada y, si no hay oposicion,
podra considerar adoptado el acuerdo por asentimiento.
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4. La votacion sera siempre publica.

5. El voto de las propuestas sobre puntos comprendidos en el orden del dia podré
delegarse o ejercitarse por el accionista mediante correspondencia postal,
electronica o por cualquier otro medio de comunicacion a distancia, siempre que se
garantice debidamente la identidad del sujeto que ejerce su derecho al voto y la
integridad de su sentido y la seguridad de las comunicaciones electrénicas.

Para conferir el voto por correspondencia postal, los accionistas deberan
cumplimentar el apartado correspondiente de la tarjeta de asistencia que se les
facilite, y hacerla llegar al domicilio de la Sociedad antes de las veinticuatro horas del
tercer dia anterior al previsto para la celebracion de la junta en primera convocatoria.

6. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, los acuerdos pueden
adoptarse por la junta general por cualquier medio de comunicacion a distancia,
siempre que se garantice debidamente la identidad de los sujetos que votan y la
integridad del sentido de su voto, y que ningun accionista se oponga a dicho
procedimiento. La Sociedad podra habilitar la asistencia remota a la junta por via
telematica y simultanea y la emisién del voto electronico a distancia durante la
celebracion de la junta, en cuyo caso éstas se regirdn por lo establecido en el
reglamento de la junta general.

El reglamento de la junta podra atribuir al consejo de administracion la regulacion,
con respeto a la ley, los estatutos y el reglamento de la junta, de todos los aspectos
procedimentales necesarios.

7. En los supuestos a que se refiere el apartado 4 anterior, los administradores
podran determinar que las intervenciones y propuestas de acuerdos que, conforme a
la Ley, tengan intencién de formular quienes vayan a asistir por medios telematicos
se remitan a la Sociedad con cuarenta y ocho horas de antelacion al momento de la
constitucion de la junta.

8. Las respuestas a los accionistas que ejerciten su derecho de informacion durante
la junta, en caso de no ser posible satisfacer el deseo del accionista en ese
momento, se producirdn por escrito durante los siete dias siguientes a su
finalizacion.

9. Los accionistas con derecho de asistencia podran votar sobre las propuestas
relativas a puntos comprendidos en el orden del dia de cualquier Junta General a
traves de:

(a) entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la tarjeta de
asistencia y voto debidamente firmada u otro medio escrito que, a juicio del Consejo
de Administracion en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar debidamente la
identidad del accionista que ejerce su derecho al voto, o
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(b) correspondencia o comunicacion electronica con la Sociedad, a la que se
acompafara copia en formato electronico de la tarjeta de asistencia y voto en la que
figurarq la firma electrénica u otra clase de identificacion del accionista, en los
términos que fije el Consejo de Administracion en acuerdo adoptado al efecto para
dotar a este sistema de emision del voto de las adecuadas garantias de autenticidad
y de identificacion del accionista que ejercita su voto.

10. Para su validez, el voto emitido por cualquiera de los arriba mencionados medios
habra de recibirse por la Sociedad en la sede social 0, en su caso, en la direccion
fijada en la convocatoria de la Junta General antes de las veinticuatro horas del
tercer dia anterior al previsto para la celebracibn de la Junta en primera
convocatoria. En el acuerdo de convocatoria de la Junta de que se trate, el Consejo
de Administracién podra reducir esa antelacion exigida, dandole la misma publicidad
gue se dé al anuncio de convocatoria.

11. Los accionistas que emitan su voto a distancia en los términos indicados en este
articulo serdn considerados como presentes a los efectos de la constitucion de la
Junta de que se trate. En consecuencia, las delegaciones realizadas por ellos con
anterioridad a la emisién de ese voto se entenderan revocadas y las conferidas con
posterioridad se tendran por no efectuadas.

ARTICULO 32. ADOPCION DE ACUERDOS Y EMISION DEL VOTO A
DISTANCIA.

1. A excepcion de los supuestos para los que la ley establezca una mayoria
cualificada, la mayoria necesaria para aprobar un acuerdo requerira, tanto en
primera como en segunda convocatoria, el voto favorable de la mitad mas uno de las
acciones con derecho a voto presentes o representadas en la junta general.

2. Los asistentes a la junta general tendran un voto por cada accién que posean o
representen. Las acciones sin voto tendran este derecho en los supuestos
contemplados en la Ley.

3. Una vez sometido un acuerdo a votacioén y realizado el escrutinio de los votos, el
presidente proclamara el resultado, declarando, en su caso, validamente adoptado el
acuerdo.

(a) Los acuerdos aprobados y el resultado de las votaciones se publicardn en
la Web de la Sociedad, en los términos previstos en la Ley.

(b) Para cada acuerdo sometido a votacion de la junta general debera
determinarse, el nUmero _de acciones respecto de las que se hayan emitido
votos validos, la proporcion de capital social representado por dichos votos, el
numero total de votos validos, el nimero de votos a favor y en contra de cada
acuerdo y, en su caso, el numero de abstenciones.
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4. Los accionistas con derecho de asistencia y voto podran emitir su voto sobre las
propuestas relativas a puntos comprendidos en el orden del dia de cualquier junta
mediante:

() entrega 0 correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la
tarjeta de asistencia y voto, debidamente firmada y cumplimentada (en
su_caso _junto con el formulario de voto que al efecto disponga la
sociedad) u_ otro _medio escrito _que, a juicio del consejo de
administracion _en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar
debidamente la identidad del accionista que ejerce su derecho al voto;
0

(i) correspondencia o comunicaciéon electrénica con la Sociedad, a la que
se acompafara copia en formato electrénico de la tarjeta de asistencia
y voto (en su caso junto con el formulario de voto que al efecto
disponga la Sociedad) v en la que figurara la firma electrénica u otra
clase de identificacién del accionista, en los términos que fije el consejo
de administracion _en acuerdo adoptado al efecto para dotar a este
sistema de emisidbn del voto de las adecuadas garantias de
autenticidad y de identificacién del accionista que ejercita su voto.

5. Para su validez, el voto emitido por cualquiera de los citados medios habra de
recibirse por la Sociedad antes de las veinticuatro horas del tercer dia anterior al
previsto para la celebracién de la junta en primera convocatoria. En caso contrario,
el voto se tendra por no emitido. El consejo de administracién podra reducir esa
antelacion _exigida, dandole la misma publicidad que se dé al anuncio de
convocatoria.

6. Los accionistas que emitan su voto a distancia en los términos indicados en este
articulo seran considerados como _presentes a los efectos de la constitucion de la
junta_general de que se trate. En consecuencia, las delegaciones realizadas con
anterioridad a la emision de este voto se entenderan revocadas y las conferidas con
posterioridad se tendran por no efectuadas.

7. El voto emitido a distancia a que se refiere este articulo quedara sin efecto por la
asistencia fisica a la reuniéon del accionista que lo hubiera emitido o por la
enajenacion de las acciones de gue tenga conocimiento la Sociedad.

8. El consejo de administracién podra desarrollar las previsiones anteriores
estableciendo las instrucciones, reglas, medios y procedimientos para instrumentar
la _emisién del voto y el otorgamiento de la representacion por medios de
comunicaciéon a distancia, con adecuacién al estado de la técnica y ajustandose en
su caso a las normas que se dicten al efecto y a lo previsto en estos estatutos.

Asimismo, el consejo de administracion, para evitar posibles duplicidades, podra
adoptar las medidas precisas para aseqgurar que quien ha emitido el voto a distancia
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0 delegado la representacion esta debidamente legitimado para ello con arreglo a lo
dispuesto en estos estatutos.

Las reglas de desarrollo que adopte el consejo de administracion al amparo de lo
dispuesto en el presente apartado se publicaran en la pagina web de la Sociedad.

9. La asistencia remota a la junta por via telematica y simultdnea y la emision del
voto electronico a distancia durante la celebracion de la junta se reqiran por lo
establecido en el reglamento de la junta general.

10. El reglamento de la junta general podra atribuir al consejo de administracion la
regulacién, con respeto a la ley, los estatutos y el reglamento de la junta, de todos
los aspectos procedimentales necesarios, incluyendo, entre otras cuestiones, la
antelacion_minima con la que se debera realizar la _conexién para considerar al
accionista _presente, el procedimiento vy reglas aplicables para que los accionistas
gue asistan a distancia puedan ejercitar sus derechos, la antelacién al momento de
constitucién de la junta con la que, en su caso, deberan remitirse las intervenciones
y propuestas de acuerdos que deseen formular quienes vayan a asistir por medios
telematicos, los requisitos de identificacion exigibles para dichos asistentes a
distancia y su influencia en el sistema de formacién de la lista de asistentes.

ARTICULO 33. ACTA DE LA JUNTA GENERAL

1. El secretario de la junta levantara acta de la sesion, la cual, una vez aprobada,
sera recogida en el correspondiente libro de actas.

2. En el acta se recogeran los acuerdos adoptados, en los que se reflejara el nimero
de acciones respecto de las que se hayan emitido votos validos, la proporcién de
capital social representado por dichos votos, el nimero total de votos validos, el
numero de votos a favor y en contra de cada acuerdo y, en su caso, el nimero de
abstenciones.

3. El acta de la junta podra ser aprobada por la propia junta a continuacién de
haberse celebrado ésta o, en su defecto y dentro del plazo de quince dias, por el
presidente y dos interventores, uno en representacion de la mayoria y otro de la
minoria.

4. El consejo de administracién podra requerir la presencia de notario que levante
acta de la junta y estara obligado a hacerlo en los casos en que asi lo establezca la
ley. El acta notarial no necesitara ser aprobada.

5. Cualquier accionista que hubiera votado en contra de un determinado acuerdo
tiene derecho a que conste en el acta de la junta general su oposicion al acuerdo
adoptado.

ARTICULO 38. COMPOSICION CUALITATIVA DEL CONSEJO
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1. La junta general procurara que el consejo de administracion quedé conformado de
tal forma que los consejeros externos 0 no ejecutivos representen una amplia
mayoria sobre los consejeros ejecutivos y que dentro de aquéllos haya un nimero
razonable de consejeros independientes. Asimismo, la junta general procurara que
el numero de consejeros independientes se aproxime al previsto en las
recomendaciones de buen gobierno corporativo.

2. Lo dispuesto en el apartado anterior no afecta a la soberania de la junta general,
ni merma la eficacia del sistema proporcional, que serad de obligada observancia
cuando se produzca la agrupacién de acciones con arreglo a lo previsto en la Ley.

3. A efectos de lo previsto en estos estatutos, los términos consejero externo,
consejero dominical, consejero independiente y consejero ejecutivo tendran el
significado que se les atribuya normativa, o estatuariamente, o que precise el
reglamento del consejo de administracion.

4. Los consejeros responderan frente a la Sociedad, frente a los accionistas y frente
a los acreedores sociales del dafio que causen por actos u omisiones contrarios a la
ley 0 a estos estatutos o por los realizados incumpliendo los deberes inherentes al
desempefio del cargo.

5. Responderan solidariamente todos los miembros del consejo de administracion
gue realizé el acto o adoptd el acuerdo lesivo, menos los que prueben que, no
habiendo intervenido en su adopcién y ejecucién, desconocian su_existencia o,
conociéndola, hicieron todo lo conveniente para evitar el dafo o, al menos, se
opusieron expresamente a aquél.

6. En ningln caso exonerara de responsabilidad la circunstancia de que el acto o
acuerdo lesivo haya sido adoptado, autorizado o ratificado por la junta general.

ARTICULO 40. CONDICIONES SUBJETIVAS PARA EL CARGO DE
CONSEJERO.

Para ser nombrado miembro del consejo de administracibn no se requiere la
condicion de accionista. Los miembros del consejo de administracion habran de
cumplir los requerimientos de la regulacion bancaria para ser considerados personas
honorables e idoneas para el ejercicio de dicha funcion. La falta de cumplimiento
sobrevenida de dichos requisitos sera causa de cese del consejero aceptado.

En caso de ser nombrado como miembro del consejo de administracién una persona
juridica, esta debera designar a una sola persona fisica para el ejercicio de las
funciones de consejero, en este caso, tanto la persona fisica como la persona
juridica estan obligados a cumplir los requerimientos de la regulacidon bancaria
establecidas en el parrafo anterior. La falta de cumplimiento sobrevenida de dichos
requisitos en la persona fisica representante, no sera causa de cese del consejero
persona juridica, siempre que sustituya, en el plazo de diez dias, a la persona fisica
gue le represente.
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ARTICULO 45. COMISION EJECUTIVA.

1. La comision ejecutiva estara integrada por un minimo de 7 y un maximo de 11
consejeros. En todo caso el nimero de componentes de la Comision Ejecutiva se
procederd a determinar_directamente _mediante la fijaciéon de dicho numero por
acuerdo expreso o indirectamente mediante la provisibn de vacantes o del
nombramiento de nuevos miembros dentro del maximo establecido.

2. La adopcion de los acuerdos de nombramiento de los miembros de la comision
ejecutiva permanente requerird el voto favorable de, al menos, dos tercios de los
miembros del consejo de administracion.

3. La comisién ejecutiva tendra delegadas, con caracter permanente, aquellas
facultades del consejo de administracion que éste acuerde delegar en su favor y que
no sean legalmente indelegables.

4. Los acuerdos de la comision ejecutiva se adoptaran por mayoria de votos de los
consejeros que formen parte de la comisidn, presentes o representados en la
reunion, salvo los acuerdos de delegacién de facultades que se adoptaran por la
mayoria legalmente exigible.

En caso de empate en las votaciones, el voto del presidente sera dirimente.

5. El reglamento del consejo desarrollara el régimen de la comision ejecutiva
previsto en este Articulo.

ARTICULO 46. COMITE DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

1. El comité de auditoria y cumplimiento estara formado por un minimo de 3 y un
maximo de 7 consejeros, que, al menos en su mayoria, deberan tener la condicion
de externos o no ejecutivos. En todo caso el numero de componentes del Comité de
Auditoria y Cumplimiento se procedera a determinar directamente mediante la
fijacidon de dicho numero por acuerdo expreso o indirectamente mediante la provision
de vacantes o del nombramiento de nuevos miembros dentro del maximo
establecido.

2. Los integrantes del comité de auditoria y cumplimiento seran designados por el
consejo de administracion teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y
experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos de los
consejeros.

3. El comité de auditoria y cumplimiento estar4 presidido por un consejero
independiente en el que, ademas, deberan concurrir conocimientos y experiencia en
materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos. El presidente del comité de
auditoria y cumplimiento debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser
reelegido una vez transcurrido el plazo de un afio desde su cese.
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4. Las competencias del comité de auditoria y cumplimiento seran las siguientes:

a) Informar, a través de su presidente y/o su secretario, en la junta general de
accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de
Su competencia.

b) Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna, en su
caso, Yy los sistemas de gestion de riesgos, asi como discutir con los auditores de
cuentas o sociedades de auditoria las debilidades significativas del sistema de
control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

c) Supervisar el proceso de elaboracion y presentacién de la informacién financiera
regulada.

d) Proponer al consejo de administracion, para su sometimiento a la junta general, el
nombramiento de los auditores de cuentas.

e) Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia
de éstos, para su examen por el comité, y cualesquiera otras relacionadas con el
proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras
comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas
de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas
la confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios
adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los citados auditores
0 sociedades, o por las personas o entidades vinculados a éstos de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley 19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas

f) Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de
cuentas, un informe en el que se expresara una opinién sobre la independencia de
los auditores de cuentas o0 sociedades de auditoria. Este informe debera
pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacién de los servicios adicionales a que
hace referencia el apartado anterior.

g) Examinar el cumplimiento del reglamento del consejo de administracion, de los
manuales y procedimientos de prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo y, en general, de las reglas de gobierno y cumplimiento de la
Sociedad y hacer las propuestas necesarias para su mejora. En particular,
corresponde al comité de auditoria y cumplimiento recibir informacién y, en su caso,
emitir informe sobre medidas disciplinarias a miembros del consejo de
administracion o del alto equipo directivo de la Sociedad.

5. El comité de auditoria y cumplimiento se reunird cuantas veces sea convocado
por acuerdo del propio comité o de su presidente y, al menos, cuatro veces al afo,
estando obligado a asistir a sus reuniones y a prestarle su colaboracion y acceso a
la informaciéon de que disponga cualquier miembro del equipo directivo o del
personal de la Sociedad que sea requerido a tal fin, y pudiendo requerir también la
asistencia del auditor de cuentas. Una de sus reuniones estara destinada
necesariamente a evaluar la eficiencia y el cumplimiento de las reglas y
procedimientos de gobierno de la Sociedad y a preparar la informacion que el
consejo ha de aprobar e incluir dentro de la documentacién publica anual.
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6. El comité de auditoria y cumplimiento quedard validamente constituido con la
asistencia, presentes o representados, de, al menos, la mitad de sus miembros; y
adoptara sus acuerdos por mayoria de los asistentes, presentes o representados. En
caso de empate, el presidente tendra voto de calidad. Los miembros del comité
podran delegar su representacion en otro de ellos. Los acuerdos del comité de
auditoria y cumplimiento se llevaran en un libro de actas, que sera firmado, para
cada una de ellas, por el presidente y el secretario.

7. El reglamento del consejo desarrollara el régimen del comité de auditoria y
cumplimiento previsto en este Articulo.

ARTICULO 47. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES.

1. La comision de nombramientos y retribuciones estara formada por un minimo de 3
y un maximo de 7 consejeros que deberan tener la condicion de externos o no
ejecutivos. En_todo caso el numero de componentes de la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones se procedera a determinar directamente mediante la
fijacion de dicho numero por acuerdo expreso o indirectamente mediante la provision
de vacantes o del nombramiento de nuevos miembros dentro del maximo
establecido.

2. Los integrantes de la comisibn de nombramientos y retribuciones seran
designados por el consejo de administracion, teniendo presentes los conocimientos,
aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de la comision.

3. La comision de nombramientos y retribuciones estara presidida por un consejero
externo nombrado por el consejo de administracion. El presidente de la comisién
debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una o0 mas veces por
periodos de igual duracion.

4. La comisibn de nombramiento y retribuciones tendra facultades generales de
propuesta e informe en materia retributiva y de nombramientos y ceses de
consejeros y altos directivos. En particular, sin perjuicio de cualesquiera otras
competencias que se le atribuyan por el consejo de administracién, correspondera a
la comision de nombramientos y retribuciones:

(i) elevar al consejo de administracion las propuestas de

nombramientos de consejeros independientes para su designacion por
cooptacion o, en su caso, para su sometimiento a la decision de la junta
general de accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o cese de
dichos consejeros por la junta general;
(i) informar, con caracter no vinculante, las propuestas del consejo de
administracion para el nombramiento de los restantes consejeros para su
designacion por cooptacién o, en su caso, para su sometimiento a la decision
de la junta general de accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion
0 cese de dichos consejeros por la junta general,
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(iii) informar, con caracter no vinculante, los acuerdos del consejo
relativos al nombramiento o cese de los altos directivos del Grupo; e

(iv) informar al consejo acerca de las politicas de remuneraciones
aplicadas por la Sociedad para los consejeros percibidas por los consejeros
de la sociedad.

5. El reglamento del consejo desarrollard el régimen de la comision de
nombramientos y retribuciones previsto en este Articulo.

ARTICULO 48. COMISION DELEGADA DE RIESGOS.

1. La comisién delegada de riesgos sera responsable de establecer, y supervisar el
cumplimiento de los mecanismos de control de riesgos de la entidad y que
naturalmente sera el 6rgano encargado de aprobar las operaciones mas relevantes y
de establecer los limites globales para que los 6rganos inferiores puedan aprobar el
resto, todo ello sin perjuicio de las facultades de supervision que legalmente
corresponden al comité de auditoria y cumplimiento.

2. La comision delegada de riesgos estard compuesta por un minimo de 3 y un
maximo de 7 consejeros. La presidencia de la comision recaera sobre un consejero
designado por el consejo de administracion de la Sociedad. En todo caso el numero
de componentes de la Comision Delegada de Riesgos se procedera a determinar
directamente _mediante la fijacion de dicho numero por acuerdo expreso o
indirectamente_mediante la provisidon de vacantes o del hombramiento de nuevos
miembros dentro del maximo establecido

3. La comisién delegada de riesgos tendra caracter ejecutivo y, por consiguiente,
podra adoptar las correspondientes decisiones en el dmbito de las facultades
delegadas por el consejo.

4. La comision delegada de riesgos dispondra de las facultades delegadas
especificamente previstas en el acuerdo de delegacion y en el Reglamento del
Consejo.

5. La comision delegada de riesgos, como 6rgano responsable de la gestion global
del riesgo, valorara el riesgo reputacional en su ambito de actuacion y decision.

6. lgualmente, se pondra a disposicidon de todos los consejeros copia de las actas de
las sesiones de esta comision.

ARTICULO 51. INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

1. El consejo de administracion elaborara un informe anual de gobierno corporativo
gue prestara especial atencion (i) a la estructura de propiedad de la Sociedad; (ii) al
funcionamiento de la junta general y desarrollo de las sesiones; (ii) a las
operaciones vinculadas y a las operaciones intragrupo; (iv) cualquier restriccion a la
transmisibilidad de valores y cualquier restriccion al derecho de voto, (v) a los

21 de 52



sistemas de control del riesgo; (vi) a la estructura de la administracién de la
Sociedad; (vii) al grado de seguimiento de las recomendaciones en materia de buen
gobierno contenidas en los informes oficiales y disposiciones legales e (viii) incluira
una descripcion de las principales caracteristicas de los sistema internos de control y
gestibn de riesgos en relacion con el proceso de emisiébn de la informacion
financiera. Asi como cualquier otra informacién que el consejo considere de interés.

2. El informe anual de gobierno corporativo serd puesto a disposicion de los
accionistas en la pagina web de la Sociedad no mas tarde de la fecha de publicacién
de la convocatoria de la junta general ordinaria que haya de resolver sobre las
cuentas anuales correspondientes al ejercicio al que se refiera el indicado informe.

ARTICULO 52. PAGINA WEB

1. La Sociedad tendrd una pagina web ( www.bankia.com ) a través de la cual se
informard a sus accionistas, inversores y al mercado en general de los hechos de
caracter relevante o significativo que se produzcan en relacién con la Sociedad, asi
como los anuncios que legalmente resulte procedente publicar, constituyendo la
pagina web la sede electronica de la Sociedad.

2. Sin perjuicio de cuanta documentacién adicional venga exigida por la normativa
aplicable, la pagina web de la Sociedad incluird, como minimo, la informacién y
documentos gue se recojan en el reglamento del consejo.

3. En la pagina web de la Sociedad y con ocasion de la convocatoria de las juntas
generales se habilitara un foro electrénico de accionistas, al que podran acceder con
las debidas garantias tanto los accionistas individuales como las asociaciones
voluntarias que aquéllos puedan constituir en los términos legalmente previstos, con
el fin de facilitar su_ comunicacion con caracter previo a la celebracion de las juntas
generales. La regulacién del foro electrénico de accionistas podra desarrollarse por
el reglamento de la junta general que, a su vez, podra atribuir al consejo de
administracién, la requlacion de todos los aspectos procedimentales necesarios.”

QUINTO.- Aprobacion de la modificacion de los siguientes articulos del
Reglamento de la Junta General de Accionistas: Apartado 2 del articulo 2
(“Junta general de accionistas”), apartado 1 del articulo 4 (“Convocatoria de la
junta general”), apartados 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo 5 (“Anuncio de la
convocatoria”), apartados 1, 2 y 4 del articulo 6 (“Informacién accesible desde
la fecha de la convocatoria”), apartados 1, 2, 3 y 4 del articulo 7 (“Derecho de
informacion previo a la celebracion de la Junta General”), apartados 1, 4,5, 7, 8
y 9 del articulo 8 (“Delegaciones”), apartado 2 del articulo 11 (“Celebraciéon de
la junta general”), apartado 2 del articulo 12 (“Mesa de la junta general”),
rubrica y apartado 1 del articulo 14 (“Tiempo de celebracién”), apartados 3, 4 y
6 del articulo 15 (“Constitucién”), apartado 1 del articulo 17 (“Intervenciones”),
apartado 2 del articulo 18 (“Informacién”), articulo 19 (“Propuestas”),
apartados 1, 2 y 5 del articulo 20 (“Votacion a través de medios de
comunicaciéon a distancia”), nuevo articulo 20 bis (“Asistencia a la Junta a
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través de medios de comunicacién a distancia en tiempo real”), apartado 5 del
articulo 21 (“Votacion de las propuestas de acuerdos”), articulo 22
(“Fraccionamiento del voto”), y articulo 25 (“Acta de la Junta”), para su
adaptaciéon a las modificaciones introducidas en la normativa aplicable desde
la altima reforma del Reglamento de la Junta, entre otras la Ley 25/2011 de 1 de
agosto, de reforma parcial de la Ley de Sociedades de Capital y de
incorporacion de la Directiva 2007/36/CE, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 11 de julio de 2007, sobre el ejercicio de determinados derechos
de los accionistas de sociedades cotizadas, y para su adecuacion a los
Estatutos Sociales, asi como para introducir determinadas mejoras de caracter
técnico.

Previo el preceptivo informe del Consejo de Administracion, se acuerda la
modificacion de los siguientes articulos: Apartado 2 del articulo 2 (“Junta general de
accionistas”), apartado 1 del articulo 4 (“Convocatoria de la junta general’),
apartados 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo 5 (“Anuncio de la convocatoria”), apartados 1, 2 y
4 del articulo 6 (“Informacion accesible desde la fecha de la convocatoria”),
apartados 1, 2, 3 y 4 del articulo 7 (“Derecho de informacién previo a la celebracion
de la Junta General”), apartados 1, 4, 5, 7, 8 y 9 del articulo 8 (“Delegaciones”),
apartado 2 del articulo 11 (“Celebracion de la junta general”), apartado 2 del articulo
12 (“Mesa de la junta general’), rubrica y apartado 1 del articulo 14 (“Tiempo de
celebracién”), apartados 3, 4 y 6 del articulo 15 (“Constitucion”), apartado 1 del
articulo 17 (“Intervenciones”), apartado 2 del articulo 18 (“Informacién”), articulo 19
(“Propuestas”), apartados 1, 2 y 5 del articulo 20 (“Votacion a través de medios de
comunicacion a distancia”), nuevo articulo 20 bis (“Disposicion adicional-Asistencia a
la Junta a través de medios de comunicacién a distancia en tiempo real”), apartado 5
del articulo 21 (“Votacion de las propuestas de acuerdos”), articulo 22
(“Fraccionamiento del voto”), y articulo 25 (“Acta de la Junta”), del Reglamento de la
Junta.

Las modificaciones anteriores tienen por finalidad su adaptacion a las modificaciones
introducidas en la normativa aplicable desde la ultima reforma del Reglamento de la
Junta General, el 16 de junio de 2011, entre otras la Ley 25/2011 de 1 de agosto, de
reforma parcial de la Ley de Sociedades de Capital y de incorporacion de la Directiva
2007/36/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2007, sobre el
ejercicio de determinados derechos de los accionistas de sociedades cotizadas y
para su adecuacion a los Estatutos Sociales, asi como para introducir determinadas
mejoras de caracter técnico que se estiman beneficiosas para la organizacion y
administracion de la Sociedad, que han de tener su correspondiente reflejo en los
Estatutos Sociales y consecuentemente, en el Reglamento de la Junta General.

Los mencionados articulos del Reglamento de la Junta quedaran redactados como
se detalla a continuacion:

“ARTICULO 2. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
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1. La Junta General de Accionistas es el maximo érgano de decision de la Sociedad
en las materias propias de su competencia.

2. De acuerdo con lo establecido en los Estatutos Sociales, la Junta General de
Accionistas se encuentra facultada para adoptar toda clase de acuerdos referentes a
la Sociedad, estandole reservadas, en particular, las siguientes atribuciones:

(a) Aprobar el Reglamento de la Junta.

(b) Nombrar y separar los vocales del Consejo de Administracion, asi como ratificar
o revocar los nombramientos provisionales de tales vocales efectuados por el propio
Consejo, y examinar y aprobar su gestion.

(c) Nombrar a los auditores de cuentas.

(d) Aprobar, en su caso, las cuentas anuales y resolver sobre la aplicacién del
resultado, asi como aprobar, también en su caso, las cuentas anuales consolidadas.
(e) Acordar la emision de obligaciones u otros titulos de renta fija, el aumento
reduccion del capital social, la transformacion, fusion o escision, la cesion global de
activo y pasivo, el traslado de domicilio al extranjero y la disolucién de la Sociedad vy,
en general, cualquier modificacion de los Estatutos Sociales.

(f) Autorizar al Consejo de Administracion para aumentar el capital social, conforme
a lo establecido en el articulo 297 de la Ley de Sociedades de Capital.

(g) Autorizar al Consejo de Administracion la facultad de emitir obligaciones simples
o convertibles y/o canjeables, en los términos previstos en el articulo 18.2 de los
Estatutos sociales.

(h) Conferir al Consejo de Administracién las facultades que para casos no previstos
considere oportunas.

(i) Autorizar la adquisicion de acciones propias.

(j) Decidir sobre la supresion o limitacion del derecho de suscripcion preferente, sin
perjuicio _de la posibilidad de delegacién en los administradores en los términos
legalmente previstos.

(k) Decidir sobre los asuntos que le sean sometidos por acuerdo del Consejo de
Administracion.

() Decidir_acerca de la aplicacion de sistemas de retribucién consistentes en la
entrega de acciones o de derechos sobre ellas, asi como de cualquier otro sistema
de retribucién que esté referenciado al valor de las acciones, con independencia de
quién resulte ser beneficiario de tales sistemas de retribucion.

(m) La votacion, con caracter consultivo y como punto separado del orden del dia,
del informe anual sobre las remuneraciones de Ios consejeros, que contendra al
menos la politica de remuneraciones de la sociedad aprobada por el consejo para el
afo en curso, la prevista para afios futuros, el resumen global de como se aplicé la
politica de retribuciones del ejercicio _anterior y el detalle de las retribuciones
individuales devengadas por cada uno de los consejeros durante el ejercicio anterior,
asi como cualquier otra informacién que establezca la normativa vigente.

(n) Acordar la filializacion o aportacion a sociedades dependientes de los activos
operativos de la Sociedad, en su caso, convirtiendo a esta en una pura holding.

(o) Acordar la admisién a cotizacién de las acciones de la Sociedad en cualquier
mercado secundario organizado.

(p) Acordar la distribucion de dividendos.
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(q) Aprobar, en su caso, la adquisicion o enajenacion de activos cuando, por su
calidad y volumen, impliquen una modificacion efectiva del objeto social.

(r) Acordar las operaciones cuyo efecto sea equivalente a la liquidacion de la
Sociedad.

(s) Decidir o votar sobre cualesquiera otras materias atribuidas legal o
estatutariamente.

ARTICULO 4. CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL.

1. Los administradores de la Sociedad convocaran la Junta General Ordinaria para
Su reunién necesariamente durante los seis primeros meses de cada ejercicio.
Asimismo, los administradores convocaran la Junta General Extraordinaria siempre
que lo consideren conveniente para el interés social. Deberan también convocarla
cuando lo soliciten accionistas que sean titulares de, al menos, un cinco por ciento
del capital social, expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la Junta. En tal
caso, la Junta General Extraordinaria de Accionistas debera ser convocada para
celebrarse dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en que se hubiese
requerido notarialmente a los administradores para convocarla. Los administradores
confeccionaran el orden del dia, incluyendo los asuntos que hubiesen sido objeto de
solicitud.

Las Juntas Generales Extraordinarias podran ser convocadas con una antelaciéon
minima de quince dias, siempre que la anterior Junta General Ordinaria, asi lo haya
adoptado _mediante _acuerdo aprobado por dos tercios del capital suscrito con
derecho a voto.

2. Los administradores podran requerir la presencia de Notario para que levante acta
de la Junta General.

ARTICULO 5. ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA.

1. La Junta General debera ser convocada por el Consejo de Administracion de la
Sociedad mediante anuncio publicado en el Boletin Oficial del Registro Mercantil, en
la pagina web de la sociedad (www.bankia.com). No mas tarde del dia de la fecha
de publicacién o, en todo caso, el dia habil inmediatamente siguiente, el anuncio de
convocatoria _se remitira por la Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de
Valores a los efectos de su comunicacién a dicho organismo y publicacion del
anuncio_en su pagina web. La Sociedad procurara que coincida en el tiempo la
publicacion de los tres anuncios.

2. El anuncio de convocatoria expresara el nombre de la Sociedad, la fecha y hora
de la reunion en primera convocatoria, asi como el orden del dia en el que figuraran
los asuntos que hayan de tratarse. Asimismo, el anuncio hara constar la fecha en la
que, si procediera, se reunira la Junta General en segunda convocatoria.

Entre la primera y la segunda reunion debera mediar, por lo menos, un plazo de
veinticuatro horas.
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3. Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento del capital social
podran solicitar que se publique un complemento de la convocatoria de la Junta,
incluyendo uno o mas puntos en el orden del dia siempre gue l0S nuevos puntos
vayan acompafiados de una justificacion 0, en su caso, de una propuesta de
acuerdo justificada. A estos efectos, el accionista debera indicar el namero de
acciones de las que es titular o que representa.

Este derecho solo sera ejercitable respecto de la convocatoria de Juntas Generales
Ordinarias. El ejercicio de este derecho debera hacerse mediante notificacion
fehaciente que habréd de recibirse en el domicilio social dentro de los cinco dias
siguientes a la publicacion de la convocatoria. EI complemento de la convocatoria
debera publicarse con quince dias de antelacion como minimo a la fecha establecida
para la reunion de la Junta en los mismos términos de publicidad referidos para la
convocatoria. No mas tarde de la fecha de publicacién o, en todo caso, el dia habil
inmediatamente siguiente, el complemento de la convocatoria _se remitira por la
Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de Valores. El indicado complemento
sera igualmente accesible a través de la pagina web de la Sociedad
(www.bankia.com)

4. Del mismo modo el anuncio incluird informacion clara y exacta de los tramites que
los accionistas deberan sequir para participar y emitir su voto en la Junta General,
incluyendo en particular, los siquientes extremos:

a) El plazo durante el cual se podra ejercitar el derecho de solicitar informacion, de
incluir puntos en el orden del dia y de presentar propuestas de acuerdo.

b) El sistema para la emisién del voto por representacion, indicando los formularios a
utilizar para la delegacion del voto y de los medios a emplear para que la Sociedad
pueda aceptar una_notificacibn por via electrOnica _de las representaciones
conferidas.

c) Los procedimientos establecidos para la emisién del voto a distancia, sea por
correo o0 por medios electrénicos

5. El anuncio deberé indicar igualmente la fecha en que los titulares de acciones de
la Sociedad deberan tenerlas inscritas a su nombre en el correspondiente registro de
anotaciones en _cuenta para poder participar y votar en la Junta General de
Accionistas que se convoca, asi como el lugar y la forma en que puede obtenerse el
texto completo de los documentos y propuestas de acuerdo, y la direccién de la
pagina web de la sociedad en que estara disponible la informacién. El anuncio
incluira los tramites, legalmente previstos, que los accionistas deberan sequir para
participar y emitir su voto en la Junta General

ARTICULO 6. INFORMACION ACCESIBLE DESDE LA FECHA DE LA
CONVOCATORIA

1. Junto a las exigencias legales, previstas en los articulos 517 y 518 de la LSC, o
estatutarias, desde la fecha de publicacion de la convocatoria de Junta General, la
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Sociedad publicara a través de su pagina web www.bankia.com el texto de todas las
propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo de Administracion en relacion
con los puntos del orden del dia, salvo que, tratandose de propuestas para las que la
Ley o los Estatutos no exijan su puesta a disposicion de los accionistas desde la
fecha de la convocatoria, el Consejo considere que concurren motivos justificados
para no hacerlo.

Cuando exista complemento de la convocatoria, desde la fecha de su publicacion la
Sociedad haré publicas igualmente a través de su pagina web www.bankia.com el
texto de las propuestas a que dicho complemento se refiera y que hayan sido
facilitadas a la Sociedad.

2. Los accionistas, que representen al menos el cinco por ciento del capital social
podran presentar, en el mismo plazo que el precisado en el punto 3 del articulo 5 del
presente reglamento, propuestas fundamentadas de acuerdo sobre asuntos ya
incluidos o que deban incluirse _en el orden del dia. La Sociedad asequrara la
difusion de éstas propuestas de acuerdo y de la documentacién gue en su caso se
adjunte, entre el resto de los accionistas.

3. Desde la convocatoria y hasta la celebracibn de cada Junta General de
Accionistas se habilitara un Foro Electrénico de Accionistas en la pagina web de la
Sociedad, al que podran acceder con las debidas garantias tanto los accionistas
individuales como las asociaciones voluntarias que puedan constituirse en los
términos legalmente previstos, con el fin de facilitar su comunicacion con caracter
previo a la celebracibn de cada Junta General. En el Foro podran publicarse
propuestas que pretendan presentarse como complemento del orden del dia
anunciado en la convocatoria, solicitudes de adhesién a tales propuestas, iniciativas
para alcanzar el porcentaje suficiente para ejercer un derecho de minoria previsto en
la ley, asi como ofertas o peticiones de representacion voluntaria.

El Consejo de Administracion podra desarrollar la regulacion prevista en el parrafo
anterior, determinando el procedimiento, plazos y demas condiciones para el
funcionamiento del Foro Electronico de Accionistas.

4. Sin perjuicio de lo previsto en otros apartados de este Reglamento y de lo que sea
exigido por disposicion legal, desde la fecha del anuncio de convocatoria se
incorporara a la pagina web de la Sociedad, ademas, aquella informacion que se
estime conveniente para facilitar la asistencia de los accionistas a la Junta y su
participacion en ella, incluyendo:

(i) Modelo de tarjeta de asistencia y los documentos que deban emplearse para
efectuar delegaciones de voto;

(if) Informacion sobre el lugar donde vaya a celebrarse la Junta, describiendo en su
caso la forma de acceso a la sala;

(iii) Descripcion de los mecanismos de delegacion de voto o de votacion a distancia
gue puedan ser utilizados;
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(iv) Informacién sobre sistemas o procedimientos que faciliten el seguimiento de la
Junta, tales como mecanismos de traduccidon simultanea, difusion a través de
medios audiovisuales, informaciones en otros idiomas, etc.;

(v) Anuncio de la convocatoria;

(vi) Nomero total de acciones y derechos de voto en la fecha de la convocatoria,
desglosados por clases de acciones;

(vii) Documentos que se presentaran a la Junta General, informes de
administradores, auditores y expertos independientes;

(viii) Texto completo de las propuestas de acuerdo, 0 en su caso, informe de los
organos _competentes explicando los puntos del orden del dia, incluyendo, si las
hubiere, las propuestas de acuerdo presentadas por |los accionistas; y

(ix) Formularios que deban utilizarse para el voto por representacion y a distancia.

ARTICULO 7. DERECHO DE INFORMACION PREVIO A LA CELEBRACION DE
LA JUNTA GENERAL

1. La Sociedad cumplira las obligaciones de informacién legalmente establecidas a
favor de los accionistas a través de su pagina web corporativa, sin perjuicio de la
utilizacidon de cualquier otro medio al efecto. Todo ello sin perjuicio del derecho del
accionista_a solicitar la informaciéon en forma escrita de acuerdo con la normativa

vigente.

2. Desde el mismo dia de publicacion de la convocatoria de la Junta General y hasta
el séptimo dia anterior, inclusive, al previsto para su celebracién en primera
convocatoria, los accionistas podran solicitar por escrito las informaciones o
aclaraciones que consideren precisas o formular por escrito las preguntas que
estimen pertinentes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia. Los
accionistas, con el mismo plazo y forma, podran solicitar informaciones o
aclaraciones o formular preguntas por escrito acerca de la informacién accesible al
publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comisién Nacional del
Mercado de Valores desde la celebracion de la dltima Junta general, asi como
acerca del informe del auditor.

3. Todas estas solicitudes de informacién podran realizarse mediante la entrega de
la peticion en el domicilio social o mediante su envio a la Sociedad por
correspondencia postal o por medios de comunicaciéon electrénica o telemética a
distancia dirigidos a la direccion que especifique el correspondiente anuncio de
convocatoria y en los que el documento electrénico en cuya virtud se solicita la
informacion incorpore la firma electronica u otra clase de identificacion del
accionista, en los términos que fije el Consejo de Administracion en acuerdo
adoptado al efecto para dotar a este sistema de solicitud de informacién de las
adecuadas garantias de autenticidad y de identificacién del accionista que ejercita su
derecho de informacion. Correspondera al accionista la prueba del envio de la
solicitud a la Sociedad en forma y plazo. La péagina web de la Sociedad
(www.bankia.com) detallara las explicaciones pertinentes para el ejercicio del
derecho de informacion del accionista, en los términos legalmente previstos.
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Cuando el accionista lo hubiera aceptado expresamente, las comunicaciones entre
la sociedad v el accionista, incluida la remisién de documentos e informacion, podran
realizarse por medios electrénicos.

4. Los Administradores estaran obligados a entregar la informacién solicitada
conforme a los parrafos precedentes en la forma y dentro de los plazos previsto por
la Ley, salvo en los supuestos en que:

(a) Hubiese sido solicitada por accionistas que representen menos de un veinticinco
por ciento del capital social y su publicidad pueda perjudicar, a juicio del Presidente,
los intereses sociales.

(b) La peticién de informacion o aclaracion no se refiera a asuntos comprendidos en
el orden del dia ni a informacién accesible al publico que se hubiera facilitado por la
Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la
dltima Junta General.

(c) Por cualquier causa, la informacion pueda ser considerada abusiva o contraria al
principio de igualdad de trato que corresponde entre todos los accionistas.

(d) Con anterioridad a su formulacién, la informacion solicitada este clara y
directamente disponible para todos los accionistas en la pagina web de la sociedad
bajo el formato de pregunta-respuesta.

(e) Asi resulte de las disposiciones legales o estatutarias.

5. El Consejo de Administracion podra facultar a cualquiera de los consejeros o a su
secretario para que, en nombre y representacion del Consejo, responda a las
solicitudes de informacion formuladas por los accionistas.

ARTICULO 8. DELEGACIONES

1. Sin perjuicio de lo previsto en los Estatutos de la Sociedad, el derecho de
asistencia a la Junta General sera delegable en favor de cualquier persona fisica o
juridica. Las personas fisicas accionistas que no se hallen en pleno goce de sus
derechos civiles y las personas juridicas accionistas podran ser representadas por
quienes ejerzan su representacion legal, debidamente acreditada. Tanto en estos
casos como en el supuesto de que el accionista delegue su derecho de asistencia,
no se podra tener en la Junta mas que un representante. En todo caso, queda
prohibido la sustitucion del representante por un tercero.

2. No sera vélida ni eficaz la representacion otorgada a quien no pueda ostentarla
con arreglo a la Ley. La representacion sera siempre revocable. La asistencia a la
Junta del representado, bien fisicamente, bien emitiendo el voto a distancia, supone
la revocacion de cualquier delegacion, con independencia de la fecha de aquélla. La
representacion quedara igualmente sin efecto por la enajenacion de las acciones de
gue tenga conocimiento la Sociedad.

3. En los casos en los que los administradores de la Sociedad realicen una solicitud
publica de representacion, se aplicaran las reglas contenidas en el articulo 526 de la
Ley de Sociedades de Capital. El soporte en el que conste el poder debera contener
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o llevar anexado el orden del dia, asi como la solicitud de instrucciones para el
ejercicio del derecho de voto y la indicacion del sentido en que votara el
representante en caso de que no se impartan instrucciones precisas, sujeto en todo
caso a lo previsto en la Ley.

La delegacién podra también incluir aquellos puntos que, aun no previstos en el
orden del dia de la convocatoria, puedan ser tratados, por asi permitirlo la ley, en la
Junta. Si la delegacion no los incluyera, se entendera que el accionista representado
instruye a su representante para abstenerse en la votacion de esos puntos.

La representacion deberd conferirse por escrito o por medios de comunicacion a
distancia que cumplan con los requisitos establecidos en esta ley para el ejercicio
del derecho de voto a distancia y con caracter especial para cada junta.

4. En todo caso el representante debera informar con detalle al accionista de la
existencia o no de conflicto de intereses, especialmente si el conflicto fuere posterior
al nombramiento y antes de la celebracion de la Junta. De existir tal conflicto y sin
recibir nuevas instrucciones de voto precisas para cada uno de los puntos del orden
del dia, debera abstenerse de emitir el voto. A los efectos sefalados puede existir un
conflicto de intereses cuando el representante se encontrase en alguna de éstas
situaciones:

(a) Que sea un accionista de control de la Sociedad o0 una entidad controlada por él.
(b) Que sea miembro del érgano de administracion, de gestién o de supervision de la
Sociedad o del accionista de control o de una entidad controlada por éste.
Tratandose de un_administrador o _miembro del Consejo de Administracion se
aplicara lo dispuesto en el punto 5 del presente articulo.

(c) Que sea un empleado o un auditor de la sociedad, del accionista de control o de
una entidad controlada por éste.

(d) Que sea una persona fisica vinculada con las anteriores, considerandose como
tales; el conyuge o quién lo hubiera sido dentro de los dos afios anteriores, o las
personas_que convivan _en _analoga relacién de afectividad o hubieran convivido
dentro de los dos afos anteriores, asi como los ascendientes, descendientes vy
hermanos y sus cényuges respectivos.

5. En los casos en los que los administradores de la Sociedad u otra persona por
cuenta o en interés de cualquiera de ellos hubieran formulado una solicitud publica
de representacion, el administrador que la obtenga no podra ejercitar el derecho de
voto correspondiente a las acciones representadas en aquellos puntos del orden del
dia _en los que se encuentre en conflicto de intereses, salvo que hubiere recibido
instrucciones de voto precisas para cada uno de los puntos, de acuerdo con lo
previsto _en el punto 4 de este articulo. En todo caso, se entendera que el
administrador _se encuentra_en conflicto de intereses respecto de las siguientes
decisiones:

(a) Su_nombramiento, reeleccidn o ratificacion como administrador.
(b) Su destitucién, separacion o cese como administrador.
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(c) El ejercicio contra él de la accidn social de responsabilidad.

(d) La aprobacion o ratificacion, cuando proceda, de operaciones de la Sociedad con
el administrador de que se trate, sociedades controladas por él o a las que
represente o personas gue actien por su cuenta.

6. Cuando la representacion se confiera por medios de comunicacién a distancia,
sélo se reputara valida si se realiza:

(a) Mediante entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la
tarjeta de asistencia y delegacion debidamente firmada, u otro medio escrito que, a
juicio del Consejo de Administracion en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar
debidamente la identidad del accionista que confiere su representacion y la del
delegado que designa, o

(b) Mediante correspondencia 0 comunicacion electrénica con la Sociedad, a la que
se acompariara copia en formato electrénico de la tarjeta de asistencia y delegacion,
en la que se detalle la representacién atribuida y la identidad del representado, y que
incorpore la firma electronica u otra clase de identificacion del accionista
representado, en los términos fijados por el Consejo de Administracion.

7. Para su validez, la representacion otorgada por cualquiera de los medios arriba
mencionados de comunicacion a distancia debera recibirse por la Sociedad antes de
las veinticuatro horas del tercer dia anterior al previsto para la celebracion de la
Junta en primera convocatoria. En el acuerdo de convocatoria de la Junta de que se
trate, el Consejo de Administracion podra reducir esa antelacion exigida, dandole la
misma publicidad que se dé al anuncio de convocatoria.

Asimismo el Consejo podra desarrollar las previsiones anteriores referidas a la
representacion otorgada a través de los medios de comunicacion a distancia, de
conformidad con lo previsto en el Articulo 31 de los Estatutos v en el 20 de este

Reglamento.

8. Las Entidades que presten servicios de inversién, en su condicion de
intermediarios financieros profesionales, podran ejercitar el derecho de voto en
nombre de su cliente, persona fisica o juridica, cuando éste le atribuya
expresamente la representacion. En tal caso, debera ejercitar el derecho de voto
conforme a las instrucciones recibidas de cada accionista.

9. Cuando un accionista _confiera su representacion a un _intermediario financiero,
éste, deberd comunicar a la Sociedad dentro de los siete dias anteriores a la fecha
prevista para la celebracion de la Junta, una lista, indicando la identidad del
accionista, el numero de acciones respecto a las que ejerce el derecho de voto en su
nombre, asi como las instrucciones recibidas. El ejercicio del derecho de voto,
delegacién y obligaciones de la sociedad se sujetardan a lo establecido en la
legislacion vigente, en los estatutos y en el presente reglamento.

ARTICULO 11. CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL
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1. La Junta General estara validamente constituida en primera convocatoria siempre
gue concurran, presentes o0 representados, accionistas titulares del porcentaje
minimo de capital suscrito con derecho a voto que en cada caso corresponda con
arreglo a la Ley o los Estatutos. De no concurrir quérum suficiente, la Junta General
se celebrara en segunda convocatoria.

2. En particular, si la junta esta llamada a deliberar sobre modificaciones
estatutarias, incluidos el aumento vy la reduccion del capital, sobre la transformacién,
fusion, escisidn, cesiéon global de activo y pasivo y traslado de domicilio al extranjero,
sobre la emisiéon de obligaciones o sobre la supresion o la limitacién del derecho de
suscripcion preferente, sera necesaria, en _primera convocatoria, la concurrencia de
accionistas que representen, al menos, el cincuenta por ciento del capital social
suscrito con derecho de voto. De no concurrir guérum suficiente, la junta general se
celebrara en segunda convocatoria.

Si fuera necesario celebrar la reunion en salas separadas, se dispondran de medios
audiovisuales que permitan la intercomunicacién en tiempo real y, por tanto, la
unidad de acto.

ARTICULO 12. MESA DE LA JUNTA GENERAL
1. La Mesa estara compuesta por el Presidente y su Secretario.
2. La Junta General sera presidida por el Presidente del Consejo de Administracion

0, en su defecto, por el Vicepresidente que lo sustituya segun los estatutos y, a falta
de éste, por el vocal que designe el Consejo de Administracion.

Actuara de Secretario el Secretario del Consejo de Administracion de la Sociedad,
siendo sustituido, en los casos de ausencia, imposibilidad o vacante, por el
Vicesecretario, y a falta de éste, por el vocal que designe asimismo el Consejo de
Administracion. A falta de designacion expresa conforme a lo anteriormente previsto,
actuaran como Presidente y Secretario los accionistas que sean elegidos por los
accionistas presentes en la reunion.

Si durante la celebracion de la Junta General el Presidente o el Secretario hubieran
de ausentarse de la reunién, la sustitucién en el ejercicio de sus funciones procedera
conforme a lo previsto en los parrafos anteriores.

ARTICULO 14. TIEMPO DE CELEBRACION

1. La asistencia a la junta general podra realizarse bien acudiendo al lugar en que
vaya a realizarse la reunion, bien en su caso a otros lugares que haya dispuesto la
Sociedad, indicandolo asi en la convocatoria, y que se hallen conectados con aquél
por sistemas de videoconferencia que permitan el reconocimiento e identificacion de
los asistentes, la permanente comunicacion entre los concurrentes
independientemente del lugar en que se encuentren, asi como la intervencién y
emision del voto. El lugar principal debera estar situado en el término municipal del
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domicilio social o, en su caso, en el lugar que haya acordado el Consejo de
Administracion, no siendo ello necesario para los lugares accesorios. Los asistentes
a cualquiera de los lugares se consideraran, a todos los efectos relativos a la junta
general, como asistentes a la misma y Unica reunidén. La reunién se entendera
celebrada en donde radique el lugar principal.

2. Si en la convocatoria no figurase el lugar de celebracién, se entendera que la
reunion tendra lugar en el domicilio social.

ARTICULO 15. CONSTITUCION

1. La Junta General se constituira en el lugar y dia previstos, ya en primera o en
segunda convocatoria. Con una hora y media de antelacion a la hora anunciada para
el comienzo de la reunién, podran los accionistas o0 quienes validamente les
representen presentar al personal encargado del registro de accionistas sus
respectivas tarjetas de asistencia, delegaciones y, en su caso, los documentos que
acrediten la representacién legal. No serdn admitidas tarjetas de asistencia ni
delegaciones que se presenten después de la hora de inicio de la Junta General.

2. El registro de los accionistas presentes y representados concurrentes podra
efectuarse mediante sistemas de lectura Optica u otros medios técnicos que se
consideren adecuados. Una vez finalizado el proceso de registro de votos a
distancia, tarjetas de asistencia y delegaciones y de constatarse la existencia de
guorum suficiente, se constituira la Mesa de la Junta General y se formara la lista de
asistentes. La lista de asistentes, en la que se incluird a los votantes a distancia
como presentes, se incorporara a un soporte informatico en cuya cubierta precintada
se hara constar la oportuna diligencia de identificacion firmada por el Secretario de la
Junta General con el Visto Bueno del Presidente.

3. Al final de la lista se indicara el numero de los accionistas presentes o
representados, indicando los que hayan emitido su voto a distancia, asi como el
importe del capital social que representan, especificando el que corresponde a los
accionistas con derecho de voto.

4. La lista de asistentes podra ser consultada en el acto de la junta por cualquier
accionista con derecho de asistencia, sin que su pretensién al respecto obligue a
demorar o aplazar el normal desarrollo del acto, una vez que el presidente haya
declarado la junta legalmente constituida, vy sin que sea obligatoria la lectura de la
referida lista o la entrega de copia de la misma

5. Los accionistas, en su caso, representantes de éstos que accedan con retraso al
lugar de celebracion de la Junta General, una vez cerrada la admision de las tarjetas
de asistencia y delegaciones, podran asistir a la reunion, (en la misma sala de
celebracion o, si se estima oportuno por la Sociedad para evitar confusiones durante
la Junta, en una sala contigua desde donde puedan seguirla) pero ni los referidos
accionistas y representantes (ni sus representados) seran incluidos en la lista de
asistentes.
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6. En el lugar, dia y hora fijados para su celebracion, sea en primera 0 en segunda
convocatoria, una vez constituida la Mesa y formada la lista de asistentes, dara
comienzo la Junta General.

Seguidamente, el Presidente o, por su delegacion, el Secretario dara lectura a los
datos globales que resulten de la lista de asistentes, detallando el namero de
accionistas con derecho a voto presentes y representados que concurren a la
reunion, el namero de acciones correspondientes a unos y otros y el porcentaje de
capital que representan.

Comunicados publicamente estos datos, el Presidente declarard debida y
vélidamente constituida la Junta General de Accionistas, en primer o segunda
convocatoria, segun corresponda.

7. Validamente constituida la Junta, y sin perjuicio de su derecho a formular las
manifestaciones que consideren oportunas en el turno de intervenciones, los
accionistas concurrentes podran expresar al Notario, en su caso, o a la Mesa, para
su debida constancia en el acta de la Junta, cualquier reserva o0 protesta que
tuvieren sobre la constitucién de la Junta o sobre los datos globales de la lista de
asistentes a los que con anterioridad se haya dado lectura publica, sin que ello
impligue demora, interrupcién o aplazamiento del normal desarrollo de la Junta.

ARTICULO 17. INTERVENCIONES

1. Las intervenciones de los accionistas se produciran por el orden en que sean
llamados por la Mesa. El Presidente determinara el tiempo inicialmente asignado a
cada intervencion, que sera igual para todas y nunca inferior a tres minutos.
Ademas, el Presidente podra:

(a) Prorrogar, cuando lo considere oportuno, el tiempo asignado a cada accionista.
(b) Solicitar a los intervinientes que realice aclaraciones sobre cuestiones que no
hayan sido comprendidas, o no hayan quedado suficientemente explicadas durante
la_intervencion.

(c) Llamar al orden a los accionistas intervinientes para que circunscriban su
intervencién a los asuntos propios de la Junta y se abstengan de realizar
manifestaciones improcedentes o de ejercitar de un modo abusivo u obstruccionista
su derecho.

(d) Podra anunciar a los intervinientes que esta préximo a concluir el tiempo de su
intervencién para que puedan ajustar su discurso y, cuando hayan consumido el
tiempo concedido para su intervencion o si persisten en las conductas descritas en
el epigrafe anterior, podrd retirarles el uso de la palabra.

(e) Si_considerase que su intervencion puede alterar el adecuado orden y normal
desarrollo de la reunién, podra conminarles a que abandonen el local y, en su caso,
adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de esta prevision.

ARTICULO 18. INFORMACION
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1. Durante el turno de intervenciones, todo accionista podra solicitar verbalmente las
informaciones o0 aclaraciones que estime precisas acerca de los asuntos
comprendidos en el orden del dia. Para ello, deberd haberse identificado
previamente conforme a lo previsto en el articulo 15 anterior.

2. Los Administradores estaran obligados a facilitar la informacion solicitada
conforme al parrafo precedente, salvo que:

(a) hubiese sido solicitada por accionistas que representen menos de un veinticinco
por ciento del capital social y su publicidad pueda perjudicar, a juicio del Presidente,
los intereses sociales;

(b) la peticién de informacidén o aclaracion no se refiera a asuntos comprendidos en
el orden del dia;

(c) la informacion o aclaracion solicitada sea innecesaria para formar opinién sobre
las cuestiones sometidas a la Junta o, por cualquier causa, merezca la
consideracion de abusiva;

(d) con anterioridad a su formulacion, la informacion solicitada este clara y
directamente disponible para todos los accionistas en la pagina web de la sociedad
bajo el formato de pregunta-respuesta; o

(e) asi resulte de disposiciones legales o reglamentarias.

La informacion o aclaracién solicitada sera facilitada por el Presidente o, en su caso,
por indicacibn de éste, por el Secretario, un administrador o0, si resultare
conveniente, cualquier empleado o experto en la materia.

En caso de que no sea posible satisfacer el derecho del accionista en el acto de la
Junta, los administradores facilitardn por escrito la informacion solicitada al
accionista interesado dentro de los siete dias siguientes al de la terminacién de la
Junta. Los acuerdos del consejo de administracion se adoptaran de acuerdo con lo
previsto en los estatutos sociales. Cada miembro del consejo tiene un voto.

ARTICULO 19. PROPUESTAS

Sin perjuicio de la posibilidad de formular propuestas de acuerdos, al amparo de lo
previsto en el articulo 168 de la Ley de Sociedades de Capital con anterioridad a la
convocatoria de la Junta General, y de lo previsto en el articulo 20 BIS de este
Reglamento, para el caso de quienes asistan mediante el empleo de medios
telematicos _que permitan _su conexién _en_tiempo real, los accionistas podran,
durante el turno de intervenciones, formular propuestas de acuerdos a la Junta
General sobre cualquier extremo del orden del dia que legalmente no requiera su
puesta a disposicion de los accionistas en el momento de la convocatoria y sobre
aguellos asuntos en relacién con los cuales la Junta pueda deliberar sin estar
incluidos en el orden del dia.

ARTICULO 20. VOTACION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION A
DISTANCIA

35 de 52



1. Los accionistas con derecho de asistencia podran votar sobre las propuestas
relativas a puntos comprendidos en el orden del dia de cualquier Junta General a
través de:

(a) entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la tarjeta de
asistencia y voto debidamente firmada y cumplimentada (en su caso junto con el
formulario de voto que al efecto disponga la Sociedad), u otro medio escrito que, a
juicio del Consejo de Administracion en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar
debidamente la identidad del accionista que ejerce su derecho al voto, o

(b) correspondencia o comunicacidén electronica con la Sociedad, a la que se
acompafara copia en formato electronico de la tarjeta de asistencia y voto (en su
caso junto con el formulario de voto que al efecto disponga la Sociedad) en la que
figurara la firma electrénica u otra clase de identificacion del accionista, en los
términos que fije el Consejo de Administracién en acuerdo adoptado al efecto para
dotar a este sistema de emision del voto de las adecuadas garantias de autenticidad
y de identificacion del accionista que ejercita su voto.

2. Para su validez, el voto emitido por cualquiera de los arriba mencionados medios
habra de recibirse por la Sociedad en la sede social 0, en su caso, en la direccion
fijada en la convocatoria de la Junta General antes de las veinticuatro horas del
tercer dia anterior al previsto para la celebracibn de la Junta en primera
convocatoria. En caso contrario el voto se tendrd por no emitido. En el acuerdo de
convocatoria de la Junta de que se trate, el Consejo de Administracion podra reducir
esa antelacion exigida, dandole la misma publicidad que se dé al anuncio de
convocatoria.

3. Los accionistas que emitan su voto a distancia en los términos indicados en este
articulo seradn considerados como presentes a los efectos de la constitucion de la
Junta de que se trate. En consecuencia, las delegaciones realizadas por ellos con
anterioridad a la emisién de ese voto se entenderan revocadas y las conferidas con
posterioridad se tendran por no efectuadas.

4. El voto emitido a distancia quedara sin efecto por la asistencia fisica a la reunion
del accionista que lo hubiera emitido o por la enajenacion de las acciones de que
tenga conocimiento la Sociedad.

5. El Consejo de Administracion podra desarrollar las previsiones anteriores
indicando las instrucciones, reglas, medios y procedimientos para instrumentar la
emision del voto y el otorgamiento de la representacion por medios de comunicacion
a distancia, con adecuacion al estado de la técnica y ajustdndose en su caso a las
normas que se dicten al efecto. Asimismo, el Consejo de Administracion, para evitar
posibles duplicidades, podra adoptar las medidas precisas para asegurar que quien
ha emitido el voto a distancia o delegado la representacion esta debidamente
legitimado para ello con arreglo a lo dispuesto en los Estatutos y en este
Reglamento. Las reglas de desarrollo de lo previsto en este articulo se publicaran en
la pagina web de la Sociedad (www.bankia.com)
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6. El voto emitido a distancia a que se refiere el presente articulo s6lo podra dejarse
sin efecto:

(a) Por revocacion posterior y expresa efectuada por el mismo medio empleado para
la emision, y dentro del plazo establecido para ésta.

(b) Por asistencia a la reunion del accionista que lo hubiera emitido o de un
representante de dicho accionista.

(c) Por la transmision de las acciones cuya titularidad confiere el derecho al voto, de
que tenga conocimiento la Sociedad al menos cinco dias antes de la fecha prevista
para la celebracion de la Junta.

ARTICULO 20 BIS. ASISTENCIA A LA JUNTA A TRAVES DE MEDIOS DE
COMUNICACION A DISTANCIA EN TIEMPO REAL

Los accionistas con derecho de asistencia podran asistir a la Junta General
mediante el empleo de medios telematicos que permitan su conexién en tiempo real
con el recinto o recintos donde se desarrolle la Junta, siempre que, por permitirlo el
estado de la técnica, asi lo acuerde el Consejo de Administracién. En particular, los
medios utilizables a tal fin que el Consejo eventualmente admita deben permitir
garantizar la identidad de los accionistas, el correcto ejercicio de sus derechos, la
interactividad en tiempo real y el adecuado desarrollo de la reunién.

La asistencia de los accionistas a la Junta en este supuesto se sujetard a las
siguientes reglas, que podran ser desarrolladas y completadas por el Consejo de
Administracion:

() La convocatoria detallara la antelacion respecto del inicio de la reunién
con la que el accionista que desee asistir a la Junta debera realizar la
conexién para poder ser considerado como accionista presente. No se
considerara presente al accionista que realice la conexién transcurrida
la_hora limite establecida.

(i) Los derechos de informacion y voto deberdn ejercitarse a través de los
medios electrénicos de comunicacion a distancia admitidos segun los
Estatutos y este  Reglamento. El Consejo de Administracion
determinara el procedimiento y plazos para el ejercicio de estos
derechos durante el desarrollo de la Junta.

(i) Al amparo de lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley de Sociedades
de Capital, con ocasion de la convocatoria de la Junta, los
administradores podran determinar gue las intervenciones y propuestas
de acuerdos que, conforme a la ley, tengan intencién de formular
guienes vayan a_asistir_por _medios telematicos, se remitan a la
Sociedad con anterioridad al momento de constitucion de la Junta.

(iv)  Asimismo, salvo que concurra alguna de las circunstancias de
denegacion previstas en la Ley, los Estatutos o en este Reglamento,
las solicitudes de informacion o aclaracién formuladas por los
asistentes remotos durante la celebracién de la Junta seran
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contestadas por escrito en el plazo de siete dias, sin perjuicio de la
posibilidad de hacerlo durante el transcurso de la reunion.

(v) El accionista que desee asistir a la Junta debera identificarse mediante
firma_electrénica u otra clase de identificacidon, en los términos que fije
el Consejo de administracion en acuerdo adoptado al efecto y con
prevision de las adecuadas garantias de autenticidad y de identificacion
del accionista en cuestion.

El Consejo de Administracion podra establecer y actualizar los medios y
procedimientos adecuados al estado de la técnica para instrumentar la asistencia
remota y la emisién del voto electrénico a distancia durante la celebracién de la
Junta, ajustandose en su caso a las normas legales que desarrollen este sistemay a
lo previsto en los Estatutos y en este Reglamento. Dichos medios y procedimientos
se publicaran en la pagina web de la Sociedad.

Si_por_circunstancias técnicas no _imputables a la Sociedad no fuera posible la
asistencia remota a la Junta en la forma prevista o se produjere durante la Junta una
interrupcién de la comunicacién o se pusiere fin a ésta, no podra invocarse esta
circunstancia como privacion ilegitima de los derechos del accionista.

ARTICULO 21. VOTACION DE LAS PROPUESTAS DE ACUERDOS

1. Una vez finalizadas las intervenciones y facilitadas las respuestas conforme a lo
previsto en este Reglamento, se votaran las propuestas de acuerdos sobre los
asuntos comprendidos en el orden del dia o sobre aquellos otros que, por mandato
legal, no sea preciso que figuren en él, incluyendo, en su caso, las formuladas por
los accionistas durante el transcurso de la reunion.

El proceso de adopcion de acuerdos se desarrollara siguiendo el orden del dia
previsto en la convocatoria. En primer lugar, se someteran a votacion las propuestas
de acuerdo que en cada caso haya formulado el Consejo de Administracion y a
continuacion, si procediere, se votaran las formuladas por otros proponentes
siguiendo un orden de prioridad temporal.

En todo caso, aprobada una propuesta de acuerdo, decaeran automaticamente
todas las demas relativas al mismo asunto que sean incompatibles con ella, sin que,
por tanto, proceda someterlas a votacion.

Si se hubiesen formulado propuestas relativas a asuntos sobre los que la Junta
puede resolver sin que estén incluidos en el orden del dia, el Presidente decidira el
orden en el que se someteran a votacion.

2. No sera necesario que el Secretario dé lectura previa a aquellas propuestas de
acuerdo cuyos textos hubiesen sido facilitados a los accionistas al comienzo de la
sesion, excepto cuando asi lo solicite cualquier accionista o, de otro modo, se
considere conveniente por el Presidente. En todo caso, se indicara a los asistentes
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el punto del orden del dia al que se refiere la propuesta de acuerdo que se somete a
votacion.

3. Cuando se incluyan varias propuestas dentro del mismo punto del orden del dia,
se procederan a votar de forma separada. En concreto, se votara separadamente el
nombramiento de cada consejero y, en el caso de modificaciones de los Estatutos o
de este Reglamento, cada articulo o grupo de articulos que resulten sustancialmente
independientes.

Por excepcion, se votaran como un todo aquellas propuestas articuladas que se
configuren como unitarias e indivisibles, tales como las relativas a la aprobacion de
un texto completo de Estatutos o de Reglamento de la Junta.

4. Los asistentes a la junta general tendran un voto por cada accién que posean o
representen. Las acciones sin voto tendran este derecho en los supuestos
contemplados en la Ley

5. Por regla general, la votacion de las propuestas de acuerdos se realizara
conforme al siguiente procedimiento, salvo que, a juicio del Presidente, puedan
emplearse otros sistemas alternativos:

(a) En relacién con las propuestas de acuerdos relativos asuntos comprendidos en el
orden del dia, se considerardn votos a favor los correspondientes a todas las
acciones presentes y representadas, deducidos:

e los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
manifiesten que votan en contra, votan en blanco o se abstienen, mediante la
comunicacién o expresion de su voto o abstencion al Notario, para su
constancia en acta,

e los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares hayan votado en
contra 0 en blanco o hayan manifestado expresamente su abstencion, a
través de los medios de comunicacion a que se refiere el articulo anterior y

e los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
hayan abandonado la reunién con anterioridad a la votacion de la propuesta
de acuerdo de que se trate y hayan dejado constancia de tal abandono ante
el Notario.

(b) En relacion con las propuestas de acuerdos relativos a asuntos no comprendidos
en el orden del dia, se consideraran votos contrarios los correspondientes a todas
las acciones presentes y representadas, deducidos:

e los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
manifiesten que votan a favor, votan en blanco o se abstienen, mediante la
comunicacidon o expresion de su voto o abstencién al Notario, para su
constancia en acta; y

e |os votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
hayan abandonado la reunién con anterioridad a la votacién de la propuesta
de acuerdo de que se trate y hayan dejado constancia de tal abandono ante
el Notario.
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(c) Las comunicaciones o manifestaciones al Notario previstas en los dos apartados
anteriores relativas al sentido del voto o abstencién podran realizarse de forma
individualizada respecto de cada una de las propuestas de acuerdos o
conjuntamente para varias o para todas ellas expresando, en todo caso, al Notario la
identidad y condicion de accionista o representante de quien las realiza, el nimero
de acciones a que se refieren y el sentido del voto o, en su caso, la abstencion.

(d) Para la adopcion de acuerdos sobre asuntos no comprendidos en el orden del
dia no se consideraran como acciones presentes, ni representadas, las de los
accionistas que hubieren participado en la Junta a través de medios de votacion a
distancia.

(e) Para la adopcién de alguno de los acuerdos a que se refieren los apartados 1y 2
del articulo 526 de la Ley de Sociedades de Capital, ho se considerardn como
representadas, ni tampoco como presentes, aquellas acciones respecto de las
cuales no se pueda ejercitar el derecho de voto por aplicacion de lo establecido en
dicho precepto

ARTICULO 22. FRACCIONAMIENTO DEL VOTO

Los intermediarios financieros que aparezcan legitimados como accionistas en los
asientos del registro de anotaciones en cuenta podran fraccionar su voto cuando ello
sea necesario para cumplir con las instrucciones de voto recibidas de sus distintos
clientes. En el resto de los casos, el fraccionamiento procedera cuando, a juicio del
Presidente de la Junta, obedezca a una causa justificada, asi como en los supuestos
previstos en la legislacion vigente.

ARTICULO 25. ACTA DE LA JUNTA

El acta notarial tendrd la consideracion de acta de la Junta y no necesitara
aprobacion por parte de esta.

En el acta se recogeran los acuerdos adoptados, en los que se reflejara el nimero
de acciones respecto de las que se hayan emitido votos validos, la proporcién de
capital social representado por dichos votos, el nimero total de votos validos, el
numero de votos a favor y en contra de cada acuerdo y, en su caso, el nimero de
abstenciones.”

SEXTO.- Delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de ampliar
el capital social hasta un maximo del 50% del capital social suscrito, en una o
varias veces y en cualquier momento en el plazo maximo de 5 afios, mediante
aportaciones dinerarias con la facultad, en su caso, de acordar la exclusion del
derecho de suscripcién preferente, dejando sin efecto la delegacion conferida
por la anterior Junta General.

Delegar en el Consejo de Administracion la facultad de aumentar, en una o varias
veces, el capital social de la Sociedad en un importe maximo de hasta el 50% del
capital suscrito y desembolsado a la fecha de la presente autorizacion , esto es, en
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la cantidad de tres mil novecientos ochenta y siete millones novecientos veintiséis
mil setecientos ocho euros (€ 3.987.926.708).

La ampliacion o ampliaciones de capital que, en su caso, se acuerden, deberan
realizarse dentro de un plazo maximo de cinco afios a contar desde el dia de hoy.

Dicha ampliacion o ampliaciones del capital social podran llevarse a cabo, con o sin
prima de emision, bien mediante aumento del valor nominal de las acciones
existentes con los requisitos previstos en la Ley, bien mediante la emision de nuevas
acciones, ordinarias o privilegiadas, con o sin voto, o acciones rescatables, o
cualesquiera otras admitidas en Derecho o varias modalidades a la vez, consistiendo
el contravalor de las acciones nuevas o del aumento del valor nominal de las
existentes, en aportaciones dinerarias.

Se acuerda asimismo, facultar al Consejo de Administracion para que, en todo lo no
previsto, pueda fijar los términos y condiciones de los aumentos de capital social y
las caracteristicas de las acciones, asi como ofrecer libremente las nuevas acciones
no suscritas en el plazo o plazos de ejercicio del derecho de suscripcion preferente.
El Consejo de Administracion podra también establecer que, en caso de suscripcion
incompleta, el capital social quedara aumentado sélo en la cuantia de las
suscripciones efectuadas y dar nueva redacciéon al articulo correspondiente de los
Estatutos Sociales relativo al capital social y nUmero de acciones.

Se considerara incluido dentro del limite disponible en cada momento de la cantidad
maxima antes referida el importe de los aumentos de capital que, en su caso, y con
la finalidad de atender la conversién de obligaciones, se acuerden por el Consejo de
Administracion en ejercicio de las facultades delegadas por la Junta General de la
Sociedad.

En virtud de la presente autorizacion, el Consejo de Administracion queda asimismo
facultado para solicitar la admision a negociacion en mercados secundarios oficiales
0 no oficiales, organizados o0 no, nacionales o extranjeros, de las acciones que se
emitan en virtud de esta autorizacion, y realizar los tramites y actuaciones
necesarios para obtener dicha admision a cotizacion ante los organismos
competentes de los distintos mercados de valores.

Se atribuye de modo expreso al Consejo de Administracion la facultad de excluir, en
todo o en parte, el derecho de suscripcion preferente en relacion con todas o
cualquiera de las emisiones que acordare en base a la presente autorizacion, con
arreglo a lo establecido en el articulo 506 del TRLSC.

En cualquier caso, si el Consejo decidiera suprimir el derecho de suscripcion
preferente en relacion con alguno o con todos los referidos aumentos de capital,
emitird al tiempo de adoptar el correspondiente acuerdo de aumento de capital, un
informe detallando las concretas razones de interés social que justifiquen dicha
medida, que sera objeto del correlativo informe de un auditor de cuentas distinto al
de la Sociedad al que se refiere el articulo 506 del TRLSC. Dichos informes serian
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puestos a disposicion de los accionistas y comunicados a la primera Junta General
que se celebre tras el acuerdo de emision.

El Consejo de Administracidon esta igualmente autorizado para delegar a favor de la
Comision Ejecutiva de la Sociedad y en cualquiera de los consejeros la Comision
Ejecutiva o del Consejero o Consejeros que estime conveniente las facultades
conferidas en virtud de este acuerdo

Asimismo, se acuerda facultar tan ampliamente como en Derecho sea posible al
Consejo de Administracion, con facultades de sustitucion en la Comision Ejecutiva o
en cualquiera de los consejeros de Bankia, para que cualquiera de ellos, de forma
indistinta, realice cuantas actuaciones sean precisas y otorgar y formalizar cuantos
documentos y contratos, publicos o privados, resulten necesarios 0 convenientes
para la plena efectividad de los acuerdos anteriores en cualquiera de sus aspectos y
contenidos y, en especial, para subsanar, aclarar, interpretar, completar, precisar,
concretar los acuerdos adoptados; igualmente, subsanar los defectos, omisiones o
errores que fuesen apreciados en la calificacion verbal o escrita del Registro
Mercantil, todo ello en los términos mas amplios posibles.

SEPTIMO.- Delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de emitir
valores convertibles y/o canjeables en acciones de la Sociedad, asi como
warrants u otros valores analogos que puedan dar derecho, directa o
indirectamente a la suscripcion o adquisicién de acciones de la sociedad, por
un importe total de hasta cinco mil millones (5.000.000.000) de euros; asi como
de la facultad de aumentar el capital social en la cuantia necesaria, y de la
facultad de excluir, en su caso, el derecho de suscripcion preferente.

Autorizar al Consejo de Administracién, con arreglo al régimen general sobre
emision de obligaciones y al amparo de lo dispuesto en los articulos 286, 297 y 511
de la Ley de Sociedades de Capital y 319 del Reglamento del Registro Mercantil, asi
como en los articulos 13, 17, 18, 19 Y 21 de los Estatutos Sociales, para emitir
valores negociables de conformidad con las siguientes condiciones:

a. Valores objeto de la emision.- Obligaciones y bonos canjeables por acciones
de BANKIA o de cualquier otra sociedad, pertenezca o no a su Grupo, y/o
convertibles en acciones de BANKIA, asi como warrants (opciones para
suscribir acciones nuevas de BANKIA o para adquirir acciones viejas de
BANKIA o de cualquier otra sociedad, pertenezca o no a su Grupo).

b. Plazo de la delegacion.- La emision de los valores objeto de la delegacion
podra efectuarse en una o en varias veces dentro del plazo maximo de cinco
afos a contar desde la fecha de adopcion de este acuerdo.

C. Importe méximo.- El importe maximo total de la emisibn o emisiones de
valores sera de cinco mil millones de euros o su equivalente en otra divisa. A
efectos del calculo del anterior limite, en el caso de los warrants se tendra en
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cuenta la suma de primas y precios de ejercicio de los warrants de las
emisiones gque se acuerden al amparo de esta delegacion.

Alcance de la delegacion.- Correspondera al Consejo de Administracion, al
amparo de la delegacion de facultades que aqui se acuerda y a titulo
meramente enunciativo, no exhaustivo, determinar, para cada emision, su
importe, dentro del expresado limite cuantitativo global, el lugar de emisién —
nacional o extranjero — y la moneda o divisa y en caso de que sea extranjera,
su equivalencia en euros; la denominacion o modalidad, ya sean bonos u
obligaciones, incluso subordinadas, warrants (que podran a su vez liquidarse
mediante la entrega fisica de las acciones o, en su caso, por diferencias), o
cualquiera otra admitida en Derecho; la fecha o fechas de emisién; el nimero
de valores y su valor nominal, que en el caso de los bonos u obligaciones
convertibles y/o canjeables no sera inferior al nominal de las acciones; en el
caso de warrants y valores analogos, el precio de emision y/o prima, el precio
de ejercicio —que podra ser fijo o variable-y el procedimiento, plazo y demas
condiciones aplicables al ejercicio del derecho de suscripcion de las acciones
subyacentes 0, en su caso, la exclusiéon de dicho derecho; el tipo de interés,
fijo o variable, fechas y procedimientos de pago del cupdn; el caracter de
perpetua o amortizable y en este Ultimo caso el plazo de amortizacion y la
fecha o fechas del vencimiento; las garantias, el tipo de reembolso, primas y
lotes; la forma de representacion, mediante titulos o anotaciones en cuenta;
las clausulas antidilucién; el régimen de suscripcion; el rango de los valores y
sus eventuales clausulas de subordinacién; la legislacién aplicable a la
emision; solicitar, en su caso, la admision a negociacion en mercados
secundarios oficiales o no oficiales, organizados o no, nacionales o
extranjeros, de los valores que se emitan con los requisitos que en cada caso
exija la normativa vigente; y, en general, cualquier otra condicion de la
emisidén, asi como, en su caso, designar al comisario y aprobar las reglas
fundamentales que hayan de regir las relaciones juridicas entre BANKIA y el
sindicato de tenedores de los valores que se emitan, caso de que resulte
necesaria o se decida la constitucion del citado sindicato.

Asimismo, el Consejo de Administracion queda facultado para, cuando lo
estime conveniente, y sujeto, de resultar aplicable, a la obtencién de las
autorizaciones oportunas y a la conformidad de las asambleas de los
correspondientes sindicatos de tenedores de los valores, modificar las
condiciones de las amortizaciones de los valores de renta fija emitidos y su
respectivo plazo y el tipo de interés que, en su caso, devenguen los
comprendidos en cada una de las emisiones que se efectuen al amparo de
esta autorizacion.

Bases y modalidades de conversion y/o canje.- Para el caso de emision de
obligaciones o bonos convertibles y/o canjeables, y a efectos de la
determinacién de las bases y modalidades de la conversion y/o canje, se
acuerda establecer los siguientes criterios:
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(i) Los valores que se emitan al amparo de este acuerdo seran canjeables por
acciones de BANKIA o de cualquier otra sociedad, pertenezca o no a su
Grupo y/o convertibles en acciones de BANKIA, con arreglo a una relacion de
conversion y/o canje fija o variable, determinada o determinable, quedando
facultado el Consejo de Administracion para determinar si son convertibles y/o
canjeables, asi como para determinar si son necesaria 0 voluntariamente
convertibles y/o canjeables, y en el caso de que lo sean voluntariamente, a
opcién de su titular o de BANKIA, con la periodicidad y durante el plazo que
se establezca en el acuerdo de emision y que no podra exceder de treinta
(30) afios contados desde la fecha de emision.

(i) También podra el Consejo establecer, para el caso de que la emision
fuese convertible y canjeable, que el emisor se reserva el derecho de optar en
cualquier momento entre la conversion en acciones nuevas 0 sSu canje por
acciones en circulacion de BANKIA, concretandose la naturaleza de las
acciones a entregar al tiempo de realizar la conversion o canje, pudiendo
optar incluso por entregar una combinacion de acciones de nueva emision
con acciones preexistentes de BANKIA, e incluso, por llevar a cabo la
liquidacion de la diferencia en efectivo. En todo caso, el emisor debera
respetar la igualdad de trato entre todos los titulares de los valores de renta
fija que conviertan y/o canjeen en una misma fecha.

(i) A efectos de la conversion y/o canje, los valores se valoraran por su
importe nominal y las acciones al cambio fijo que se establezca en el acuerdo
del Consejo de Administracion en el que se haga uso de esta delegacién, o al
cambio variable a determinar en la fecha o fechas que se indiquen en el
propio acuerdo del Consejo, en funcion del valor de cotizacién en Bolsa de las
acciones de BANKIA en la/s fecha/s o periodo/s que se tome/n como
referencia en el mismo acuerdo. En todo caso el cambio fijo asi determinado
no podré sea inferior al cambio medio de las acciones en el Mercado Continuo
de las Bolsas espafiolas en las que se encuentren admitidas a negociacion
las acciones de BANKIA, segun las cotizaciones de cierre, durante un periodo
a determinar por el Consejo de Administracién, no superior a tres meses ni
inferior a cinco dias naturales anteriores a la fecha de adopcion del acuerdo
de emisién de los valores de renta fija por el Consejo de Administraciéon o de
la fecha de desembolso de los valores por los suscriptores, con una prima o,
en su caso, un descuento sobre dicho precio por accién, si bien en el caso de
fijarse un descuento sobre el precio por accion, éste no podra ser superior a
un 25% del valor de las acciones que se tome como referencia de
conformidad con lo previsto anteriormente.

(iv) También podra acordarse emitir los valores de renta fija convertibles y/o
canjeables con una relacién de conversion y/o canje variable. En este caso, el
precio de las acciones a los efectos de la conversion y/o canje sera la media
aritmética de los precios de cierre de las acciones de BANKIA en el Mercado
Continuo durante un periodo a determinar por el Consejo de Administracion,
no mayor de tres meses ni menor de cinco dias naturales antes de la fecha de
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conversion y/o canje, con una prima o, en su caso, un descuento sobre dicho
precio por accion. La prima o descuento podra ser distinta para cada fecha de
conversion y/o canje de cada emision (0, en su caso, cada tramo de una
emision), si bien en el caso de fijarse un descuento sobre el precio por accidn,
éste no podra ser superior a un 25% del valor de las acciones que se tome
como referencia de conformidad con lo previsto anteriormente.

(v) Cuando proceda la conversion y/o canje, las fracciones de accién que en
su caso correspondiera entregar al titular de las obligaciones se redondearan
por defecto hasta el nUmero entero inmediatamente inferior y cada tenedor
recibird en metalico, de contemplarse asi en las condiciones de la emisién, la
diferencia que en tal supuesto pueda producirse.

(vi) En ningun caso el valor de la accién a efectos de la relacion de conversion
de las obligaciones por acciones podra ser inferior a su valor nominal.
Asimismo, conforme a lo previsto en el articulo 415 de la Ley de Sociedades
de Capital, no podran ser convertidas obligaciones en acciones cuando el
valor nominal de aquéllas sea inferior al de éstas.

Al tiempo de aprobar una emisién de obligaciones o bonos convertibles y/o
canjeables al amparo de la autorizacion contenida en este acuerdo, el
Consejo de Administracion emitirda un informe de administradores
desarrollando y concretando, a partir de los criterios anteriormente descritos,
las bases y modalidades de la conversion especificamente aplicables a la
indicada emision. Este informe sera acompafiado del correspondiente informe
de los auditores de cuentas a que se refiere el articulo 414 de la Ley de
Sociedades de Capital.

Bases y modalidades del ejercicio de los warrants y otros valores analogos.-
En caso de emisiones de warrants, se acuerda establecer los siguientes
criterios:

(i) En caso de emisiones de warrants, a las que se aplicara por analogia lo
establecido en la Ley de Sociedades de Capital para las obligaciones
convertibles, para la determinacion de las bases y modalidades de su
ejercicio, el Consejo de Administracion queda facultado para determinar, en
los mas amplios términos, los criterios aplicables al ejercicio de los derechos
de suscripcion o adquisicion de acciones de BANKIA o de otra sociedad, del
Grupo 0 no, 0 a una combinacion de cualquiera de ellas, derivados de los
valores de esta clase que se emitan al amparo de la delegacion aqui
concedida, aplicandose en relacion con tales emisiones los criterios
establecidos en el apartado 8.5 anterior, con las necesarias adaptaciones a fin
de hacerlas compatibles con el régimen juridico y financiero de esta clase de
valores.
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(i) Los criterios anteriores seran de aplicacién, mutatis mutandi y en la medida
en que resulte aplicable, en relacion con la emision de valores de renta fija (o
warrants) canjeables en acciones de otras sociedades.

g. Esta autorizacion al Consejo de Administracion comprende asimismo, a titulo
enunciativo, no limitativo, la delegacion a su favor de las siguientes facultades:

() La facultad para que el Consejo de Administracion, al amparo de lo previsto
en el articulo 511 de la Ley de Sociedades de Capital, excluya, total o
parcialmente, el derecho de suscripcion preferente de los accionistas. En
cualquier caso, si el Consejo de Administracion decidiera suprimir el derecho
de suscripcién preferente de los accionistas en relacibn con una emision
concreta de obligaciones o bonos convertibles, warrants y demas valores
asimilables a éstos, que eventualmente decida realizar al amparo de esta
autorizacion, emitirq, al tiempo de aprobar la emisién y conforme a la
normativa aplicable, un informe detallando las concretas razones de interés
social que justifiguen dicha medida, que sera objeto del correlativo informe de
un auditor de cuentas nombrado por el Registro Mercantil distinto del auditor
de BANKIA, al que se refieren los articulos 414 y 511 de la Ley de
Sociedades de Capital. Dichos informes seran puestos a disposicion de los
accionistas y comunicados a la primera Junta General de accionistas que se
celebre tras el acuerdo de emision.

(i) La facultad de aumentar el capital en la cuantia necesaria para atender las
solicitudes de conversién y/o de ejercicio del derecho de suscripcion de
acciones. Dicha facultad s6lo podra ser ejercitada en la medida en que el
Consejo, sumando el capital que aumente para atender la emision de
obligaciones convertibles, warrants y demas valores asimilables a éstos y los
restantes aumentos de capital que hubiera acordado al amparo de
autorizaciones concedidas por esta Junta General de accionistas, no exceda
el limite de la mitad de la cifra del capital social previsto en el articulo
297.1.(b) de la Ley de Sociedades de Capital. Esta autorizaciébn para
aumentar el capital incluye la de emitir y poner en circulacién, en una o varias
veces, las acciones representativas del mismo que sean necesarias para
llevar a efecto la conversion y/o ejercicio del derecho de suscripcion de
acciones, asi como la de dar nueva redaccion al articulo de los Estatutos
sociales relativo a la cifra del capital y para, en su caso, anular la parte de
dicho aumento de capital que no hubiere sido necesaria para la conversion
y/o ejercicio del derecho de suscripcién de acciones.

(i) La facultad de desarrollar y concretar las bases y modalidades de la
conversion, canje y/o ejercicio de los derechos de suscripcion y/o adquisicion
de acciones, derivados de los valores a emitir, teniendo en cuenta los criterios
establecidos en los apartados 8.5 y 8.6 anteriores.

(iv) La delegacion en el Consejo de Administracion comprende las mas
amplias facultades que en Derecho sean necesarias para la interpretacion,
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aplicacion, ejecucion y desarrollo de los acuerdos de emision de valores
convertibles o canjeables en acciones de BANKIA, en una o varias veces, y
correspondiente aumento de capital, concediéndole igualmente, facultades
para la subsanacion y complemento de los mismos en todo lo que fuera
preciso, asi como para el cumplimiento de cuantos requisitos fueran
legalmente exigibles para llevarlos a buen fin, pudiendo subsanar omisiones o
defectos de dichos acuerdos, sefialados por cualesquiera autoridades,
funcionarios u organismos, nacionales o extranjeros, quedando también
facultado para adoptar cuantos acuerdos y otorgar cuantos documentos
publicos o privados considere necesarios o convenientes para la adaptacion
de los precedentes acuerdos de emision de valores convertibles o canjeables
y del correspondiente aumento de capital a la calificacion verbal o escrita del
Registrador Mercantil o, en general, de cualesquiera otras autoridades,
funcionarios o instituciones nacionales o extranjeros competentes.

Admisién a negociacién.- BANKIA solicitara, cuando proceda, la admision a
negociacion en mercados secundarios oficiales o no oficiales, organizados o
no, nacionales o extranjeros, de las obligaciones y/o bonos convertibles y/o
canjeables o warrants que se emitan por BANKIA en virtud de esta
delegacion, facultando al Consejo de Administracion, tan ampliamente como
en Derecho sea necesario, para la realizacién de los tramites y actuaciones
necesarios para la admision a cotizacion ante los organismos competentes de
los distintos mercados de valores nacionales o extranjeros.

Se hace constar expresamente que, en el caso de posterior solicitud de
exclusién de la negociacién, ésta se adoptara con las mismas formalidades
gue la solicitud de admision, en la medida en que sean de aplicacién, y, en tal
supuesto, se garantizara el interés de los accionistas u obligacionistas que se
opusieran o no votaran el acuerdo en los términos previstos en la legislacion
vigente. Asimismo, se declara expresamente el sometimiento de BANKIA a
las normas que existan o puedan dictarse en un futuro en materia de Bolsas 'y,
especialmente, sobre contratacién, permanencia y exclusion de la
negociacion.

Garantia de emisiones de valores de renta fija convertibles y/o canjeables o
warrants por sociedades dependientes.- Al amparo de lo dispuesto en los
Estatutos Sociales, el Consejo de Administracibn queda igualmente
autorizado para garantizar en nombre de BANKIA, dentro de los limites
anteriormente sefalados, las nuevas emisiones de valores de renta fija
convertibles y/o canjeables o warrants que, durante el plazo de vigencia de
este acuerdo, lleven a cabo las sociedades dependientes.

Facultad de sustitucién.- Se autoriza expresamente al Consejo de
Administracion para que éste, a su vez, pueda delegar, al amparo de lo
establecido en el articulo 249 de la Ley de Sociedades de Capital, las
facultades a que se refiere este acuerdo.
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OCTAVO.- Aprobacion de la delegaciéon a favor del Consejo de Administraciéon
de la facultad de emitir obligaciones, bonos y demas valores de renta fija
(incluyendo, entre otros, cédulas y pagarés) simples, warrants vy
participaciones preferentes, no convertibles hasta un limite maximo de
cuarenta mil millones (40.000.000.000) de euros y pagarés hasta un limite
maximo de quince mil millones (15.000.000.000) de euros, dentro de los limites
y con los requisitos establecidos en la Ley de Sociedades de Capital, por el
plazo de 5 afios desde la adopcion del acuerdo.

Delegar en el Consejo de Administracion, al amparo de lo dispuesto en el articulo
319 del Reglamento del Registro Mercantil y en el régimen general sobre emisién de
obligaciones, asi como en los Estatutos Sociales, la facultad de emitir valores
negociables de conformidad con las siguientes condiciones:

a. Valores objeto de la emisién.-Los valores negociables a que se refiere esta
delegacion podran ser bonos u obligaciones simples, pagarés, cédulas,
warrants y demas valores de renta fija de analoga naturaleza, asi como
participaciones preferentes.

b. Plazo.- La emisién de los valores objeto de la delegacion podra efectuarse en
una o en varias veces dentro del plazo maximo de cinco afios a contar desde
la fecha de adopcién de este acuerdo.

C. Importe maximo de la delegacion.-

(i) El importe maximo total de la emision o emisiones de bonos u obligaciones
simples y otros valores de renta fija de analoga naturaleza (distintos de los
pagarés), asi como participaciones preferentes, que se acuerden al amparo
de esta delegacion sera de cuarenta mil millones (€ 40.000.000.000) de euros
0 su equivalente en otra divisa.

(i) Por su parte, el saldo vivo de los pagarés emitidos al amparo de esta
delegacion no podra exceder en ningun momento de quince mil millones (€
15.000.000.000) de euros o su equivalente en otra divisa. Este limite es
independiente del establecido en el apartado (i) anterior.

d. Alcance de la delegacion.- La delegacion para emitir los valores a que se
refiere este acuerdo se extendera, tan ampliamente como se requiera en
Derecho, a la fijacién de los distintos aspectos y condiciones de cada emision
(valor nominal, tipo de emision, precio de reembolso, moneda o divisa de la
emision, forma de representacion, tipo de interés, amortizacion, clausulas de
subordinacion, garantias de la emision, lugar de la emision, ley aplicable a las
mismas, en su caso, fijjacion de las normas internas del sindicato de
obligacionistas y nombramiento del comisario, en caso de emision de
obligaciones y bonos simples, si ello fuera exigible, admisiéon a negociacién,
etc.) y a la realizacion de cuantos tramites sean necesarios, inclusive
conforme a la normativa del mercado de valores que resulte aplicable, para la
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ejecucion de las emisiones concretas que se acuerde llevar a cabo al amparo
de esta delegacion.

e. Admisién a negociacion.- BANKIA solicitara, cuando proceda, la admision a
negociacion en mercados secundarios oficiales o no oficiales, organizados o
no, nacionales o extranjeros, de los valores que se emitan por BANKIA en
virtud de esta delegacion, facultando al Consejo de Administracion, tan
ampliamente como en Derecho sea necesario, para la realizacion de los
tramites y actuaciones necesarios para la admision a cotizacion ante los
organismos competentes de los distintos mercados de valores, nacionales o
extranjeros.

Se hace constar expresamente que, en el caso de posterior solicitud de
exclusion de la negociacion, ésta se adoptara con las mismas formalidades
que la solicitud de admision, en la medida en que sean de aplicacién, y, en tal
supuesto, se garantizara el interés de los accionistas u obligacionistas que se
opusieran o no votaran el acuerdo en los términos previstos en la legislacion
vigente. Asimismo, se declara expresamente el sometimiento de BANKIA a
las normas que existan o puedan dictarse en un futuro en materia de Bolsas 'y,
especialmente, sobre contratacion, permanencia y exclusion de la
negociacion.

f. Garantia_de emisiones de valores por sociedades dependientes.- Al amparo
de lo dispuesto en los Estatutos Sociales, el Consejo de Administracion queda
igualmente autorizado para garantizar en nombre de BANKIA, dentro de los
limites anteriormente sefialados, las nuevas emisiones de valores que,
durante el plazo de vigencia de este acuerdo, lleven a cabo las sociedades
dependientes.

g. Facultad de sustitucién.- Se autoriza expresamente al Consejo de
Administracion para que éste, a su vez, pueda delegar, al amparo de lo
establecido en el articulo 249.2 de la Ley de Sociedades de Capital, las
facultades a que se refiere este acuerdo.

NOVENO.- Autorizacion para que BANKIA pueda proceder a la adquisicién de
acciones propias, directamente o a través de las sociedades de su Grupo.
Autorizacion al Consejo de Administracion para que pueda adquirir acciones
propias con arreglo a los limites y requisitos establecidos por la Junta de
Accionistas y en los articulos 146, 509 y concordantes de la Ley de Sociedades
de Capital, facultandole expresamente para reducir, en su caso, el capital
social en una o varias veces a fin de proceder a la amortizacion de las
acciones propias adquiridas. Delegacion de facultades en el Consejo para la
ejecucion del presente acuerdo.

Autorizar al Consejo de Administracién, en los términos mas amplios posibles, para
la adquisicion derivativa de acciones propias de BANKIA, directamente o a traves de
sociedades de su Grupo, con sujecion a los siguientes limites y requisitos:
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a. Modalidades de la adquisicién: adquisicion por titulo de compraventa, por
cualquier otro acto “intervivos” a titulo oneroso o cualquier otra permitida por
la Ley, incluso con cargo a beneficios del ejercicio y/o reservas de libre

disposicion.

b. Numero maximo de acciones a adquirir: las adquisiciones podran realizarse,
en cada momento, en una o varias veces, hasta la cifra maxima permitida por
la Ley.

C. El precio o contravalor oscilard entre un minimo equivalente al menor de su

valor nominal o el 75% de su valor de cotizacion en la fecha de adquisicion y
un maximo equivalente al precio de cierre de las acciones de la Sociedad en
el Mercado Continuo en el momento de la adquisicién.

d. Duracién de la autorizacion: cinco (5) afios a contar desde la fecha del
presente acuerdo.

En el desarrollo de estas operaciones se procedera, ademas, al cumplimiento de las
normas que, sobre la materia, se contienen en el Reglamento Interno de Conducta
de BANKIA.

Autorizar al Consejo de Administracion para que pueda enajenar o amortizar las
acciones adquiridas o destinar, total o parcialmente, las acciones propias adquiridas
a la ejecucion de programas retributivos que tengan por objeto o supongan la
entrega de acciones o derechos de opcion sobre acciones, conforme a lo
establecido en el apartado 1° a) del articulo 146 de la Ley de Sociedades de Capital.

Se faculta al Consejo de Administracion, en los mas amplios términos, para el uso
de la autorizacion objeto de este acuerdo y para su completa ejecucion y desarrollo,
pudiendo delegar estas facultades a favor de la Comisidén Ejecutiva, del Presidente
Ejecutivo, del Consejero Delegado o de cualquier otra persona a la que el Consejo
apodere expresamente para este fin, con la amplitud que estime pertinente.

DECIMOPRIMERO.- Ratificacion de la creacién de la pagina web corporativa de
la sociedad (www.bankia.com)

Ratificar la creacion de la web corporativa de la Sociedad (www.bankia.com),
considerada sede electronica de la Sociedad a los efectos de lo establecido en el
articulo 11bis de la Ley de Sociedades de Capital, introducido por la Ley 25/2011 de
1 de agosto de reforma parcial de la Ley de Sociedades de Capital, en vigor desde el
2 de octubre de 2011.

La creacion de la web corporativa de la Sociedad fue comunicada e inscrita en el
Registro Mercantil de Valencia con anterioridad a la entrada en vigor del articulo
11bis de la Ley de Sociedades de Capital.
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La web corporativa de la Sociedad tiene como funciones principales atender al
ejercicio del derecho de informacion por parte de los accionistas y difundir la
informacion exigida por la legislacion sobre sociedades de capital y mercado de
valores.

DECIMOSEGUNDO.- Delegacion de facultades en el Consejo de
Administracion, con facultad de sustitucion, para formalizar, interpretar,
subsanar y ejecutar los acuerdos que adopte la Junta General.

Delegar en el Consejo de Administracion, que podra delegar indistintamente en la
Comisién Ejecutiva, en el Presidente del Consejo de Administracion, en el Consejero
Delegado y en el Secretario General y del Consejo de Administracion con toda la
amplitud que fuera necesaria en Derecho, para que -cualquiera de ellos,
indistintamente, pueda formalizar, interpretar, desarrollar, subsanar y elevar a
publico los acuerdos adoptados en la presente Junta y en especial para proceder a
la presentacion en el Registro Mercantil, para su deposito, de la certificacion de los
acuerdos de aprobacién de las cuentas anuales y de aplicacion del resultado,
adjuntando los documentos que legalmente sean exigibles asi como para otorgar
cuantos documentos publicos o privados sean necesarios hasta la obtencion de la
correspondiente inscripcion de los acuerdos adoptados en el Registro Mercantil,
incluyendo la peticion de inscripcion parcial, con facultades, incluso, para su
subsanacién o rectificacion a la vista de la calificacion verbal o escrita que pueda
realizar el Sr. Registrador.

DECIMOCUARTO.- Someter a votacion consultiva el Informe sobre el Plan de
Reestructuracion, Viabilidad y Mejora de Gobierno Corporativo

Aprobar, con caracter consultivo, el Informe sobre el Plan de Reestructuracion,
Viabilidad y Mejora de Gobierno Corporativo elaborado y aprobado por el Consejo
de Administracion en el marco de lo previsto en el Real Decreto Ley 18/2012, de 11
de mayo, sobre saneamiento y venta de los activos inmobiliarios del sector
financiero.

DECIMOQUINTO.- Someter a votacion consultiva el Informe sobre la politica de
retribuciones del Consejo de Administracion de BANKIA.

Aprobar, con caracter consultivo, el Informe sobre la Politica de Retribuciones de los
Consejeros del ejercicio en curso (2012) y la aplicacion de la politica de retribuciones
vigente en el ejercicio precedente (2011), elaborado por el Consejo de
Administracion, en cumplimiento del articulo 61 ter de la Ley del Mercado de
Valores, que ha sido puesto a disposicion de los accionistas desde la convocatoria
de esta Junta General y que, previo informe favorable de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones, presenta a la Junta General de Accionistas.

51 de 52



Finalmente, BANKIA S.A. informa de que, con respecto al punto DECIMOTERCERO
del Orden del Dia (“Informacion sobre la modificacion del Reglamento del Consejo
de Administracion en sus articulos: Apartado 8 del articulo 14 (“‘La Comision
Ejecutiva) y apartado 8 del articulo 17 (“La Comision Delegada de Riesgos”), en
relacion con las competencias de la Comision Ejecutiva y de la Comision Delegada
de Riesgos.”), se procedid a informar a la Junta General sobre las modificaciones
introducidas en el Reglamento del Consejo de Administracion de BANKIA S.A.
desde la celebracion de la ultima Junta General, de acuerdo con lo previsto al efecto
en el articulo 528 de la Ley de Sociedades de Capital.
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