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CAPITULO I. INTRODUCCION

ARTICULO 1. FINALIDAD

El presente reglamento tiene por objeto determinar los principios de actuacién de la junta
general de Bankia S.A. (en adelante, “la Sociedad”), asi como las reglas de funcionamiento de su
convocatoria, preparacion, informacién, concurrencia y desarrollo y el ejercicio de los
correspondientes derechos politicos con ocasion de su convocatoria y celebracién, todo ello con
arreglo a lo previsto en la ley y en los estatutos.

ARTICULO 2. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

1.

La junta general de accionistas es el principal cauce de participacion de los accionistas en
la Sociedad y el maximo érgano de decisién de la Sociedad en las materias propias de su
competencia, en el que se retnen todos los accionistas debidamente convocados para
deliberar y decidir, por las mayorias exigidas en cada caso, sobre los asuntos de su
competencia, o para ser informados sobre aquellos otros asuntos que consideren
oportuno el Consejo de Administracién o los accionistas en los términos previstos por la
Ley.

La Sociedad garantizara, en todo momento, la igualdad de trato de todos los accionistas
que se hallen en la misma posicion en lo que se refiere a la informacion, la participaciony
el ejercicio del derecho de voto en la junta general. En particular, el consejo de
administracién adoptara las medidas oportunas para procurar dar cobertura a los
requisitos de accesibilidad de las personas que lo necesiten.

De acuerdo con lo establecido en los estatutos sociales, la junta general de accionistas se
encuentra facultada para adoptar toda clase de acuerdos referentes a la Sociedad,
estandole reservadas, en particular, las siguientes atribuciones:

a) nombrar y separar a los consejeros, asi como ratificar los nombramientos por
cooptacién de los mismos efectuados por el propio consejo;

b) nombrary separar alos liquidadores y auditores de cuentas;

c) aprobar las cuentas anuales, la aplicacidn del resultado, y la gestién social, asi como
aprobar también, en su caso, las cuentas anuales consolidadas;

d) acordar la distribucién de dividendos;

e) acordar la emisién de obligaciones y valores que fueran de su competencia de
conformidad con lo establecido en la ley;

f)  acordar el aumento o reduccién de capital;

g) acordar la fusidn, escision transformacion, cesién global de activo y pasivo y traslado
del domicilio al extranjero;

h) aprobar el reglamento de funcionamiento de la junta general;
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i)  acordar la modificacién de los estatutos sociales;

j)  autorizar al consejo de administracién para aumentar el capital social y emitir
obligaciones u otros instrumentos de deuda andlogos que fueran competencia de la
junta general, conforme a lo previsto en la legislacidn aplicable y en los estatutos;

k) autorizar la adquisicion de acciones propias;

I) acordar la admisién a cotizacidn de las acciones de la Sociedad en cualquier mercado
secundario organizado;

m) la transferencia a sociedades dependientes de actividades esenciales desarrolladas
hasta ese momento por la propia Sociedad, aunque esta mantenga el pleno dominio
de aquellas. Se presumird el cardcter esencial de las actividades cuando el volumen
de la operacién supere el veinticinco por ciento del total de activos del balance;

n) aprobar, en su caso, la adquisicidn, la enajenacién o la aportacién a otra sociedad de
activos esenciales. Se presume el caracter esencial del activo cuando el importe de la
operacion supere el veinticinco por ciento del valor de los activos que figuren en el
ultimo balance aprobado;

o) acordar la disolucion de la Sociedad, aprobar el balance final de liquidacion asi como
las operaciones cuyo efecto sea equivalente a la liquidacién de la Sociedad,;

p) decidir sobre los asuntos que le sean sometidos por acuerdo del consejo de
administracion;

g) decidir sobre la supresion o limitacion del derecho de suscripcidon preferente, sin
perjuicio de la posibilidad de delegaciéon en los administradores en los términos
legalmente previstos;

r) aprobar la politica de remuneraciones de los consejeros, de conformidad con lo
previsto en la legislacién aplicable, asi como decidir acerca de la aplicacién de
sistemas de retribucidn consistentes en la entrega de acciones o de derechos sobre
ellas, asi como de cualquier otro sistema de retribucidn que esté referenciado al valor
de las acciones, con independencia de quién resulte ser beneficiario de tales sistemas
de retribucion;

s) impartir, de conformidad con lo establecido en la legislacién de Sociedades de Capital,
instrucciones al drgano de administracidn o someter a su autorizacién la adopcion por
el 6rgano de administracidn de decisiones o acuerdos sobre determinados asuntos de
gestion; y

t) cualesquiera otros asuntos que determinen la ley o los estatutos sociales.

ARTICULO 3. CLASES DE JUNTAS
1. Lajunta general puede ser ordinaria o extraordinaria.

La junta general ordinaria, previamente convocada al efecto, se reunira necesariamente
dentro de los seis primeros meses de cada ejercicio, para aprobar la gestién social y, en su
caso, las cuentas del ejercicio anterior y resolver sobre la aplicacién del resultado, asi como
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para aprobar, en su caso, las cuentas consolidadas, sin perjuicio de su competencia para
tratar y acordar cualquier otro asunto que esté incluido en el orden del dia.

Toda junta que no sea la prevista en el parrafo anterior sera considerada junta general
extraordinaria.

CAPITULO Il. CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL

ARTICULO 4. CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL

1.

Los administradores de la Sociedad convocardn la junta general ordinaria para su reunién
necesariamente durante los seis primeros meses de cada ejercicio.

Asimismo, los administradores convocaran la junta general extraordinaria siempre que lo
consideren conveniente para el interés social. Deberdn también convocarla cuando lo
soliciten accionistas que sean titulares de, al menos, un tres por ciento del capital social,
expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la junta. En tal caso, la junta general
extraordinaria de accionistas deberd ser convocada para celebrarse dentro de los dos
meses siguientes a la fecha en que se hubiese requerido notarialmente a los
administradores para convocarla. Los administradores confeccionaran el orden del dia,
incluyendo los asuntos que hubiesen sido objeto de solicitud.

Las juntas generales extraordinarias podran ser convocadas con una antelacién minima de
quince dias, siempre que la anterior junta general ordinaria, asi lo haya adoptado
mediante acuerdo aprobado por dos tercios del capital suscrito con derecho a voto.

Los administradores podrdn requerir la presencia de notario para que levante acta de la
junta general.

ARTICULO 5. ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA

1.

La junta general deberd ser convocada por el consejo de administraciéon de la Sociedad
mediante anuncio publicado en el Boletin Oficial del Registro Mercantil y en la pagina web
de la Sociedad (www.bankia.com). No mas tarde del dia de la fecha de publicacién o, en
todo caso, el dia habil inmediatamente siguiente, el anuncio de convocatoria se remitira
por la Sociedad a la Comisidn Nacional del Mercado de Valores a los efectos de su
comunicacion a dicho organismo y publicacién del anuncio en su pagina web. La Sociedad
procurard que coincida en el tiempo la publicacién de los tres anuncios.

El anuncio de convocatoria expresara el nombre de la Sociedad, la fecha y hora de Ila
reunidn en primera convocatoria, asi como el orden del dia en el que figuraran los asuntos
que hayan de tratarse. Asimismo, el anuncio hara constar la fecha en la que, si procediera,
se reunird la junta general en segunda convocatoria.

Entre la primera y la segunda reunion debera mediar, por lo menos, un plazo de veinticuatro
horas.
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Los accionistas que representen, al menos, el tres por ciento del capital social podran
solicitar que se publique un complemento de la convocatoria de la junta, incluyendo uno o
mas puntos en el orden del dia siempre que los nuevos puntos vayan acompafiados de una
justificacién o, en su caso, de una propuesta de acuerdo justificada. A estos efectos, el
accionista deberd indicar el nUmero de acciones de las que es titular o que representa. Este
derecho solo sera ejercitable respecto de la convocatoria de juntas generales ordinarias. El
ejercicio de este derecho deberd hacerse mediante notificacidon fehaciente que habra de
recibirse en el domicilio social dentro de los cinco dias siguientes a la publicacion de la
convocatoria. El complemento de la convocatoria debera publicarse con quince dias de
antelacién como minimo a la fecha establecida para la reunién de la junta en los mismos
términos de publicidad referidos para la convocatoria. No mads tarde de la fecha de
publicacion o, en todo caso, el dia habil inmediatamente siguiente, el complemento de la
convocatoria se remitira por la Sociedad a la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores. El
indicado complemento serd igualmente accesible a través de la pagina web de la Sociedad
(www.bankia.com).

Del mismo modo el anuncio incluird informacién clara y exacta de los tramites que los
accionistas deberan seguir para participar y emitir su voto en la junta general, incluyendo
en particular, los siguientes extremos:

a) Elplazo durante el cual se podra ejercitar el derecho de solicitar informacidn, de incluir
puntos en el orden del dia y de presentar propuestas de acuerdo.

b) El sistema para la emisidn del voto por representacién, indicando los formularios a
utilizar para la delegacidn del voto y de los medios a emplear para que la Sociedad
pueda aceptar una notificacidn por via electrénica de las representaciones conferidas.

c) Los procedimientos establecidos para la emisién del voto a distancia, sea por correo o
por medios electrdnicos.

El anuncio debera indicar igualmente la fecha en que los titulares de acciones de la Sociedad
deberdn tenerlas inscritas a su nombre en el correspondiente registro de anotaciones en
cuenta para poder participar y votar en la junta general de accionistas que se convoca, asi
como el lugar y la forma en que puede obtenerse el texto completo de los documentos y
propuestas de acuerdo, y la direccién de la pagina web de la Sociedad en que estard
disponible la informacién. El anuncio incluira los tramites, legalmente previstos, que los
accionistas deberan seguir para participar y emitir su voto en la junta general.

CAPITULO Il. PREPARACION DE LA JUNTA GENERAL

ARTICULO 6. INFORMACION ACCESIBLE DESDE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA

1.

Junto a las exigencias legales, previstas en los articulos 517 y 518 de la LSC, o estatutarias,
desde la fecha de publicacién de la convocatoria de junta general, la Sociedad publicard a
través de su pagina web (www.bankia.com) el texto de todas las propuestas de acuerdos
formuladas por el consejo de administracidn en relacién con los puntos del orden del dia,
salvo que, tratandose de propuestas para las que la ley o los estatutos no exijan su puesta
a disposicion de los accionistas desde la fecha de la convocatoria, el consejo considere que
concurren motivos justificados para no hacerlo.
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Cuando exista complemento de la convocatoria, desde la fecha de su publicacién Ia
Sociedad hara publicas igualmente a través de su pagina web (www.bankia.com) el texto
de las propuestas a que dicho complemento se refiera y que hayan sido facilitadas a la
Sociedad.

Los accionistas, que representen al menos el tres por ciento del capital social podran
presentar, en el mismo plazo que el precisado en el punto 3 del articulo 5 del presente
reglamento, propuestas fundamentadas de acuerdo sobre asuntos ya incluidos o que
deban incluirse en el orden del dia de la junta convocada. La Sociedad asegurara la difusién
de estas propuestas de acuerdo y de la documentacion que en su caso se adjunte, entre el
resto de los accionistas.

Desde la convocatoria y hasta la celebracion de cada junta general de accionistas se
habilitard un Foro Electrénico de Accionistas en la pagina web de la Sociedad, al que
podran acceder con las debidas garantias tanto los accionistas individuales como las
asociaciones voluntarias que puedan constituirse en los términos legalmente previstos,
con el fin de facilitar su comunicacién con cardcter previo a la celebracion de cada junta
general. En el Foro podran publicarse propuestas que pretendan presentarse como
complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria, solicitudes de adhesion a
tales propuestas, iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente para ejercer un derecho
de minoria previsto en la ley, asi como ofertas o peticiones de representacion voluntaria.

El consejo de administracién podrda desarrollar la regulacion prevista en el parrafo anterior,
determinando el procedimiento, plazos y demas condiciones para el funcionamiento del
Foro Electrénico de Accionistas.

Sin perjuicio de lo previsto en otros apartados de este reglamento y de lo que sea exigido
por disposicién legal, desde la fecha del anuncio de convocatoria se incorporara a la
pagina web de la Sociedad, ademas, aquella informacién que se estime conveniente para
facilitar la asistencia de los accionistas a la junta y su participacion en ella, incluyendo:

a) Modelo de tarjeta de asistencia y los documentos que deban emplearse para efectuar
delegaciones de voto.

b) Informacién sobre el lugar donde vaya a celebrarse la junta, describiendo en su caso
la forma de acceso a la sala.

c) Descripcion de los mecanismos de delegacidon de voto o de votacién a distancia que
puedan ser utilizados.

d) Informacion sobre sistemas o procedimientos que faciliten el seguimiento de la junta,
tales como mecanismos de traduccion simultdnea, difusiéon a través de medios
audiovisuales, informaciones en otros idiomas, etc.

e) Anuncio de la convocatoria.

f)  Numero total de acciones y derechos de voto en la fecha de la convocatoria,
desglosados por clases de acciones.

g) Documentos que deban ser objeto de presentacion a la junta general, y en particular,
los informes de administradores, auditores y expertos independientes.
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h) Texto completo de las propuestas de acuerdo sobre todos y cada uno de los puntos
del orden del dia o, en relaciéon con aquellos puntos de caracter meramente
informativo, un informe de los érganos competentes comentando cada uno de dichos
puntos, incluyendo, si las hubiere, las propuestas de acuerdo presentadas por los
accionistas.

i)  Formularios que deban utilizarse para el voto por representacion y a distancia.

j)  En caso de nombramiento, ratificacion o reeleccién de consejero, su identidad,
curriculo, con expresion de la categoria de consejero y el informe o propuesta de la
comision de nombramientos y gestion responsable.

k) Informe sobre la independencia del auditor.

[) Informes de funcionamiento del comité de auditoria y cumplimiento, de la comision
de nombramientos y gestidn responsable y de la comisién de retribuciones.

m) Informe del comité de auditoria y cumplimiento sobre operaciones vinculadas.
n) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Sin perjuicio de lo anterior, la Sociedad proporcionara a los intermediarios financieros que
figuren inscritos como accionistas en el registro contable de anotaciones en cuenta de
acciones de la Sociedad y cuya identidad conste a la Sociedad, la informacién necesaria
para permitir a los accionistas y beneficiarios ultimos el ejercicio de los derechos de
participacién y voto en la junta general o un aviso que indique donde se puede encontrar
dicha informacidn en la pagina web de la Sociedad, facilitando asi a los accionistas de la
Sociedad el derecho a participar y a votar en la junta general en los términos establecidos
legalmente. Todo ello sin perjuicio del deber de los intermediarios de transmitir a la
Sociedad la informacién recibida de los accionistas en relacidon con el ejercicio de sus
derechos, de conformidad con la normativa que resulte de aplicacion.

ARTICULO 7. DERECHO DE INFORMACION PREVIO A LA CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL

1.

La Sociedad cumplird las obligaciones de informacidn legalmente establecidas a favor de
los accionistas a través de su pagina web corporativa, sin perjuicio de la utilizacién de
cualquier otro medio al efecto. La Sociedad hard publicos de manera permanente en su
pagina web los requisitos y procedimientos que aceptara para acreditar la titularidad de
acciones, el derecho de asistencia a la junta general y el ejercicio o delegacion del derecho
de voto. Todo ello sin perjuicio del derecho del accionista a solicitar la informacién en forma
escrita de acuerdo con la normativa vigente.

Desde el mismo dia de publicacién de la convocatoria de la junta general y hasta el quinto
dia anterior, inclusive, al previsto para su celebracién en primera convocatoria, los
accionistas podran solicitar por escrito las informaciones o aclaraciones que consideren
precisas o formular por escrito las preguntas que estimen pertinentes acerca de los asuntos
comprendidos en el orden del dia. Los accionistas, con el mismo plazo y forma, podran
solicitar informaciones o aclaraciones o formular preguntas por escrito acerca de la
informacidn accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comision
Nacional del Mercado de Valores desde la celebraciéon de la dltima junta general, asi como
acerca del informe del auditor.
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Todas estas solicitudes de informacidon podran realizarse mediante la entrega de la peticién
en el domicilio social o mediante su envio a la Sociedad por correspondencia postal o por
medios de comunicacién electrénica o telematica a distancia dirigidos a la direccién que
especifique el correspondiente anuncio de convocatoria y en los que el documento
electrénico en cuya virtud se solicita la informacion incorpore la firma electrénica u otra
clase de identificacidn del accionista, en los términos que fije el consejo de administracion
en acuerdo adoptado al efecto para dotar a este sistema de solicitud de informacién de las
adecuadas garantias de autenticidad y de identificacion del accionista que ejercita su
derecho de informacién. Correspondera al accionista la prueba del envio de la solicitud a la
Sociedad en forma y plazo. La pagina web de la Sociedad (www.bankia.com) detallara las
explicaciones pertinentes para el ejercicio del derecho de informacién del accionista, en los
términos legalmente previstos.

Cuando el accionista lo hubiera aceptado expresamente, las comunicaciones entre la
Sociedad y el accionista, incluida la remisién de documentos e informacién, podran
realizarse por medios electrénicos.

Los administradores estaran obligados a entregar la informacion solicitada conforme a los
parrafos precedentes en la forma y dentro de los plazos previsto por la ley, salvo en los
supuestos en que:

a) Seainnecesaria para la tutela de los derechos del socio.

b) Existan razones objetivas para considerar que podria utilizarse para fines extrasociales
o su publicidad perjudique a la Sociedad o a las sociedades vinculadas.

c) La peticidn de informacién o aclaracién no se refiera a asuntos comprendidos en el
orden del dia, ni a la informacidn accesible al publico que se hubiera facilitado por la
Sociedad a la Comisién Nacional del Mercado de Valores desde la celebracién de la
ultima junta general ni al informe del auditor.

d) Por cualquier causa, la informacién pueda ser considerada abusiva o contraria al
principio de igualdad de trato que corresponde entre todos los accionistas.

e) Asiresulte de las disposiciones legales o estatutarias.

La informacién no podrd denegarse cuando hubiese sido solicitada por accionistas que
representen, al menos, el veinticinco por ciento del capital social.

Asimismo, cuando con anterioridad a la formulacion de una pregunta concreta, la
informacidn solicitada esté disponible de manera clara, expresa y directa para todos los
accionistas en la pagina web de la Sociedad bajo el formato de pregunta-respuesta, los
administradores podran limitar su contestacidn a remitirse a la informacidn facilitada en
dicho formato.

El consejo de administracién podra facultar a cualquiera de los consejeros o a su secretario
para que, en nombre y representaciéon del consejo, responda a las solicitudes de
informacidn formuladas por los accionistas.

Las solicitudes validas de informaciones, aclaraciones o preguntas realizadas por escrito y
las contestaciones facilitadas por escrito por los administradores se incluiran en la pagina
web de la Sociedad.
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ARTICULO 8. DELEGACIONES

1. Sin perjuicio de lo previsto en los estatutos de la Sociedad, el derecho de asistencia a la
junta general serd delegable en favor de cualquier persona fisica o juridica. Las personas
fisicas accionistas que no se hallen en pleno goce de sus derechos civiles y las personas
juridicas accionistas podran ser representadas por quienes ejerzan su representacion legal,
debidamente acreditada. Tanto en estos casos como en el supuesto de que el accionista
delegue su derecho de asistencia, no se podrd tener en la junta mas que un representante.
En todo caso, queda prohibido la sustitucién del representante por un tercero.

2. Noserd vdlida ni eficaz la representacidn otorgada a quien no pueda ostentarla con arreglo
a laley. La representacién sera siempre revocable. La asistencia a la junta del representado,
bien fisicamente, bien emitiendo el voto a distancia, supone la revocacién de cualquier
delegacién, con independencia de la fecha de aquélla. La representacién quedara
igualmente sin efecto por la enajenacidn de las acciones de que tenga conocimiento la
Sociedad.

3. Enlos casos en los que los administradores de la Sociedad realicen una solicitud publica de
representacion, se aplicaran las reglas contenidas en el articulo 526 de la ley de Sociedades
de Capital. El soporte en el que conste el poder debera contener o llevar anexado el orden
del dia, asi como la solicitud de instrucciones para el ejercicio del derecho de voto y la
indicacion del sentido en que votara el representante en caso de que no se impartan
instrucciones precisas, sujeto en todo caso a lo previsto en la ley.

La delegacién podrd también incluir aquellos puntos que, aun no previstos en el orden del
dia de la convocatoria, puedan ser tratados, por asi permitirlo la ley, en la junta. Si la
delegacién no los incluyera, se entendera que el accionista representado instruye a su
representante para abstenerse en la votacién de esos puntos.

La representacion debera conferirse por escrito o por medios de comunicacion a distancia
que cumplan con los requisitos establecidos en esta ley para el ejercicio del derecho de
voto a distancia y con caracter especial para cada junta.

4. Entodo caso el representante deberd informar con detalle al accionista de la existencia o
no de conflicto de intereses, especialmente si el conflicto fuere posterior al nombramiento
y antes de la celebracién de la junta. De existir tal conflicto y sin recibir nuevas instrucciones
de voto precisas para cada uno de los puntos del orden del dia, debera abstenerse de emitir
el voto. A los efectos sefialados puede existir un conflicto de intereses cuando el
representante se encontrase en alguna de éstas situaciones:

a) Que sea un accionista de control de la Sociedad o una entidad controlada por él.

b) Que sea miembro del érgano de administracién, de gestidn o de supervisién de la
Sociedad o del accionista de control o de una entidad controlada por éste. Tratdndose
de un administrador o miembro del consejo de administraciéon se aplicara lo dispuesto
en el punto 5 del presente articulo.

c) Que sea un empleado o un auditor de la Sociedad, del accionista de control o de una
entidad controlada por éste.
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d) Que sea una persona fisica vinculada con las anteriores, considerandose como tales;
el conyuge o quién lo hubiera sido dentro de los dos afios anteriores, o las personas
gue convivan en analoga relacion de afectividad o hubieran convivido dentro de los
dos anos anteriores, asi como los ascendientes, descendientes y hermanos y sus
conyuges respectivos.

En los casos en los que los administradores de la Sociedad u otra persona por cuenta o en
interés de cualquiera de ellos hubieran formulado una solicitud publica de
representacién, el administrador que la obtenga no podra ejercitar el derecho de voto
correspondiente a las acciones representadas en aquellos puntos del orden del dia en los
gue se encuentre en conflicto de intereses, salvo que hubiere recibido instrucciones de voto
precisas para cada uno de los puntos, de acuerdo con lo previsto en el punto 4 de este
articulo. En todo caso, se entendera que el administrador se encuentra en conflicto de
intereses respecto de las siguientes decisiones:

a) Sunombramiento, reeleccién o ratificacion como administrador.
b) Su destitucion, separacidon o cese como administrador.
c) Elejercicio contra él de la accidn social de responsabilidad.

d) La aprobacién o ratificacidn, cuando proceda, de operaciones de la Sociedad con el
administrador de que se trate, sociedades controladas por él o a las que represente o
personas que actlien por su cuenta.

Cuando la representacidn se confiera por medios de comunicacién a distancia, sélo se
reputara valida si se realiza:

a) Mediante entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la tarjeta
de asistencia y delegacién debidamente firmada, u otro medio escrito que, a juicio del
consejo de administracion en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar
debidamente la identidad del accionista que confiere su representacién y la del
delegado que designa, o

b) Mediante correspondencia o comunicacién electrénica con la Sociedad, a la que se
acompafiara copia en formato electrénico de la tarjeta de asistencia y delegacion, en
la que se detalle la representacidn atribuida y la identidad del representado, y que
incorpore la firma electrénica u otra clase de identificacién del accionista
representado, en los términos fijados por el consejo de administracion.

Para su validez, la representaciéon otorgada por cualquiera de los medios arriba
mencionados de comunicacion a distancia debera recibirse por la Sociedad antes de las
veinticuatro horas del tercer dia anterior al previsto para la celebracién de la junta en
primera convocatoria. En el acuerdo de convocatoria de la junta de que se trate, el consejo
de administracién podra reducir esa antelacién exigida, dandole la misma publicidad que
se dé al anuncio de convocatoria.

Asimismo, el consejo podra desarrollar las previsiones anteriores referidas a la
representacion otorgada a través de medios de comunicacion a distancia, de conformidad
con lo previsto en el articulo 31 de los estatutos y en el articulo 20 de este reglamento.
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ARTICULO 8 BIS. TARJETAS DE ASISTENCIA, DELEGACION Y VOTO A DISTANCIA

1.

La Sociedad podra emitir las tarjetas de asistencia, delegacion y voto a distancia para la
participacién de los accionistas en la junta general, asi como proponer a las entidades
participantes en “Sociedad de Gestidon de los Sistemas de Registro, Compensacion vy
Liquidacion de Valores, S.A.U.” (IBERCLEAR) y a las entidades intermediarias, gestoras y
depositarias en general, el modelo de dichas tarjetas, y la formula a la que esta debera
ajustarse para la delegacion de la representacidn, que podra prever, para el supuesto de
ausencia de instrucciones especificas del representado, el sentido del voto del
representante en relacion con cada una de las propuestas de acuerdo formuladas por el
consejo de administracién para cada punto del orden del dia de la convocatoria. La tarjeta
de asistencia, delegacién y voto a distancia podra asimismo prever la identidad del
representante y la del sustituto o sustitutos del representante en caso de conflicto de
interés, a falta de designacidén expresa por el accionista representado.

La Sociedad procurard que las tarjetas sean uniformes e incorporen un cédigo de barras u
otro sistema que permita realizar su lectura electrénica o telematica para facilitar el
computo informatico de las acciones presentes y representadas en la junta general.

Las instrucciones de delegacién o voto de los accionistas que actuan a través de entidades
intermediarias, gestoras o depositarias pueden ser recibidas por la Sociedad mediante
cualquier sistema o medio vélido de comunicacién a distancia, firmado por el accionista o
por la entidad. Las entidades podran agrupar las instrucciones recibidas de los accionistas
y remitirlas en bloque a la Sociedad, indicando el sentido de dichas instrucciones. Todo ello
siempre que asi lo permita la ley.

En el caso de que una entidad intermediaria, gestora o depositaria remita a la Sociedad la
tarjeta de asistencia, delegacién y voto a distancia o medio acreditativo de un accionista
debidamente identificado en el documento, con la firma, sello y/o impresion mecanica de
la entidad, se entender3d, salvo indicacién expresa en contrario del accionista, que este ha
instruido a la referida entidad para que ejercite el derecho de representacién o de voto,
segln corresponda, en el sentido indicado en la referida tarjeta o medio acreditativo de la
representacién o voto.

En aquello no especificamente regulado en este articulo, se aplicardn a las delegaciones y
votos a distancia a que se refiere este articulo las restantes reglas contenidas en los
estatutos sociales y este reglamento, asi como las que, en su caso, establezca el consejo de
administracién en desarrollo de estas, siendo en todo caso la Sociedad ajena a las relaciones
de los intermediarios financieros con sus clientes respecto de los que custodien o gestionen
acciones de la Sociedad.

CAPITULO IV. CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL

ARTICULO 9. DERECHO DE ASISTENCIA

1.

Tienen derecho de asistir a las juntas generales, tanto ordinarias como extraordinarias, los
accionistas que sean titulares de quinientas (500) acciones inscritas a su nombre en los
correspondientes registros contables con cinco dias de antelacién a aquél en que haya de
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celebrarse la junta. El accionista que se hallare en mora en el pago de los desembolsos
pendientes tendra derecho de asistencia a las juntas generales, si bien no podra ejercitar
el derecho de voto. El importe de sus acciones sera deducido del capital social para el
cémputo del quérum.

Los titulares de un menor nimero de acciones podran delegar su representacion en otra
persona con derecho de asistencia, o agruparse con otros accionistas que se encuentren
en la misma situacion, hasta completar, al menos, dicho nimero, nombrando entre ellos
su representante. La agrupacidn debera llevarse a cabo con caracter especial para cada
junta general de accionistas y constar por escrito.

Para concurrir a la junta general serd imprescindible obtener la correspondiente tarjeta
nominativa de asistencia, en la que se indicara el nimero de acciones de las que sea titular,
conforme a lo previsto en los estatutos sociales y en la normativa vigente. La lista de
accionistas con derecho de asistencia se cerrard definitivamente con una antelacién de
cinco dias al sefialado para la celebracion de la junta general.

Los miembros del consejo de administracion deberan asistir a las juntas generales, sin
perjuicio de que no sera precisa su asistencia para la valida constitucién de la junta. El
presidente de la junta podrd autorizar la asistencia de cualquier persona que juzgue
conveniente. La junta, no obstante, podrd revocar esta autorizacién.

Los accionistas podrdn constituir y formar parte de Asociaciones de Accionistas de la
Sociedad, siempre y cuando las mismas cumplan con todos los requisitos establecidos por
la ley para su constitucién y funcionamiento.

ARTICULO 10. MEDIOS DE COMUNICACION Y LOGISTICA

1.

El local destinado para la celebracién de la Junta General estara dotado del personal,
equipos técnicos y medidas de seguridad adecuados. Asimismo, en garantia de la
seguridad de los asistentes y del buen orden en el desarrollo de la junta general, se
estableceran las medidas de vigilancia y proteccién, incluidos sistemas de control de
acceso, que resulten adecuadas.

Asimismo, con objeto de promover la mas amplia difusién del desarrollo de la junta
general, se dispondra de grabaciéon audiovisual de la junta general. El desarrollo de la junta
general podra también ser objeto de retransmision por cualquier medio vy, entre otros, a
través de video en internet, y de difusidn en las redes sociales. Todo ello, si asi lo determina
el presidente de la junta.

La Sociedad procurara, siempre que ello sea razonablemente posible, que el local en el que
se celebre la junta general disponga de medios que faciliten el acceso y la participacidn en
la junta general de personas con movilidad reducida o limitaciones de otro tipo, pudiendo
asimismo disponer de medios que permitan la traduccién simultdnea de las
intervenciones de la junta cuando se considere conveniente.

Si fuera necesario celebrar la reunidn en salas separadas, se dispondran de medios
audiovisuales que permitan la intercomunicacidn en tiempo real y, por tanto, la unidad de
acto.
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ARTICULO 11. CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL

La junta general estard validamente constituida en primera convocatoria siempre que
concurran, presentes o representados, accionistas titulares del porcentaje minimo de
capital suscrito con derecho a voto que en cada caso corresponda con arreglo a laley o los
estatutos. De no concurrir quérum suficiente, la junta general se celebrard en segunda
convocatoria.

En particular, si la junta estda llamada a deliberar sobre modificaciones estatutarias,
incluidos el aumento y la reduccion del capital, sobre la transformacién, fusién, escision,
cesion global de activo y pasivo y traslado de domicilio al extranjero, sobre la emisidn de
obligaciones que fueran competencia de la junta de conformidad con lo dispuesto en la ley
o sobre la supresion o la limitacion del derecho de suscripcion preferente, serad necesaria,
en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas que representen, al menos, el
cincuenta por ciento del capital social suscrito con derecho de voto. De no concurrir
guérum suficiente, la junta general se celebrard en segunda convocatoria, siendo
suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento de dicho capital.

ARTICULO 12. MESA DE LA JUNTA GENERAL

1.

2.

La Mesa estara compuesta por el presidente y su secretario.

La junta general sera presidida por el presidente del consejo de administracion vy, a falta
de éste, por el vocal que designe el consejo de administracion.

Actuard de secretario el secretario del consejo de administracién de la Sociedad, siendo
sustituido, en los casos de ausencia, imposibilidad o vacante, por el vicesecretario, y a falta
de éste, por el vocal que designe asimismo el consejo de administracion. A falta de
designacién expresa conforme a lo anteriormente previsto, actuaran como presidente y
secretario los accionistas que sean elegidos por los accionistas presentes en la reunién.

Si durante la celebracion de la junta general el presidente o el secretario hubieran de
ausentarse de la reunidn, la sustitucion en el ejercicio de sus funciones procedera
conforme a lo previsto en los parrafos anteriores.

ARTICULO 13. ORDENACION DE LA JUNTA

Corresponde al presidente declarar la junta constituida vadlidamente, dirigir y establecer el orden
de las deliberaciones e intervenciones, asi como los tiempos asignados a ellas conforme a lo
previsto en este reglamento, poner término a los debates cuando estime suficientemente
discutido el asunto y ordenar las votaciones, resolver las dudas que se susciten sobre el orden
del diay, en general, ejercitar todas las facultades que sean necesarias para la mejor ordenacion
del desarrollo de la reunidn, incluyendo la interpretacién de este reglamento.
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ARTICULO 14. TIEMPO DE CELEBRACION

1.

La asistencia a la junta general podra realizarse bien acudiendo al lugar en que vaya a
realizarse la reunidn, bien en su caso a otros lugares que haya dispuesto la Sociedad,
indicandolo asi en la convocatoria, y que se hallen conectados con aquél por sistemas de
videoconferencia que permitan el reconocimiento e identificacion de los asistentes, la
permanente comunicacién entre los concurrentes independientemente del lugar en que se
encuentren, asi como la intervencién y emision del voto. El lugar principal debera estar
situado en el término municipal del domicilio social o, en su caso, en el lugar que haya
acordado el consejo de administracion, no siendo ello necesario para los lugares accesorios.
Los asistentes a cualquiera de los lugares se consideraran, a todos los efectos relativos a la
junta general, como asistentes a la misma y Unica reunién. La reunién se entendera
celebrada en donde radique el lugar principal.

Si en la convocatoria no figurase el lugar de celebracién, se entendera que la reuniéon tendra
lugar en el domicilio social.

ARTICULO 15. CONSTITUCION

1.

La junta general se constituird en el lugar y dia previstos, ya en primera o en segunda
convocatoria. Con una hora de antelacion a la hora anunciada para el comienzo de la
reunidn, podran los accionistas o quienes validamente les representen presentar al
personal encargado del registro de accionistas sus respectivas tarjetas de asistencia,
delegacionesy, en su caso, los documentos que acrediten la representacion legal. No seran
admitidas tarjetas de asistencia ni delegaciones que se presenten después de la hora de
inicio de la junta general.

El registro de los accionistas presentes y representados concurrentes podra efectuarse
mediante sistemas de lectura dptica u otros medios técnicos que se consideren adecuados.
Una vez finalizado el proceso de registro de votos a distancia, tarjetas de asistencia y
delegaciones y de constatarse la existencia de quérum suficiente, se constituird la Mesa
de la junta general y se formara la lista de asistentes. La lista de asistentes, en la que se
incluird a los votantes a distancia como presentes, se incorporara a un soporte informatico
en cuya cubierta precintada se hard constar la oportuna diligencia de identificacion
firmada por el secretario de la junta general con el visto bueno del presidente.

Al final de la lista se indicard el numero de los accionistas presentes o representados,
indicando los que hayan emitido su voto a distancia, asi como el importe del capital social
que representan, especificando el que corresponde a los accionistas con derecho de voto.

Al inicio de la junta general, la declaraciéon del presidente o, por su delegacidn, el
secretario, sobre la lista de asistentes podra hacerse con caracter provisional a efectos de
acreditar la suficiencia de quérum para la valida constitucion de la junta. En todo caso, el
cierre definitivo de la lista y la consecuente determinacién del quéorum definitivo debera
efectuarse antes de someter a votacion las propuestas de acuerdos correspondientes a
los distintos puntos del orden del dia de la junta general.

La lista de asistentes podrd ser consultada en el acto de la junta por cualquier accionista
con derecho de asistencia, sin que su pretension al respecto obligue a demorar o aplazar
el normal desarrollo del acto, una vez que el presidente haya declarado la junta legalmente
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8.

constituida, y sin que sea obligatoria la lectura de la referida lista o la entrega de copia de
la misma.

Los accionistas, en su caso, representantes de éstos que accedan con retraso al lugar de
celebracién de la junta general, una vez cerrada la admisién de las tarjetas de asistencia
y delegaciones, podran asistir a la reunidn, (en la misma sala de celebracidn o, si se estima
oportuno por la Sociedad para evitar confusiones durante la junta, en una sala contigua
desde donde puedan seguirla) pero ni los referidos accionistas y representantes (ni sus
representados) serdn incluidos en la lista de asistentes.

En el lugar, dia y hora fijados para su celebracién, sea en primera o en segunda
convocatoria, una vez constituida la Mesa y formada la lista de asistentes, dara comienzo
la junta general.

Seguidamente, el presidente o, por su delegacion, el secretario dard lectura a los datos
provisionales o definitivos de asistencia, detallando el nimero de accionistas con derecho
a voto presentes y representados que concurren a la reunién, el nimero de acciones
correspondientes a unos y otros y el porcentaje de capital que representan.

Si, a la vista de los referidos datos, se constatara el cumplimiento del quérum necesario
para la valida constituciéon de la junta general y que ésta puede deliberar y adoptar
acuerdos sobre al menos alguno de los asuntos comprendidos en el orden del dia de la
convocatoria, el presidente de la junta general la declarara validamente constituida e
iniciard la sesidon. En el caso de que los referidos datos fuesen provisionales, se
proporcionaran a la junta general los datos definitivos en un momento posterior y en todo
caso antes de deliberar sobre los puntos del orden del dia, declarando en este momento
el presidente debida y validamente constituida la junta general de accionistas, en primera
o segunda convocatoria, segun corresponda.

Validamente constituida la junta, y sin perjuicio de su derecho a formular las
manifestaciones que consideren oportunas en el turno de intervenciones, los accionistas
concurrentes podran expresar al Notario, en su caso, o a la Mesa, para su debida constancia
en el acta de la junta, cualquier reserva o protesta que tuvieren sobre la constitucién de la
junta o sobre los datos globales de la lista de asistentes a los que con anterioridad se haya
dado lectura publica, sin que ello implique demora, interrupcién o aplazamiento del normal
desarrollo de la junta.

CAPITULO V. TURNO DE INTERVENCIONES DE LOS ACCIONISTAS

ARTICULO 16. SOLICITUD DE INTERVENCION

1.

Los accionistas que, en ejercicio de sus derechos, deseen intervenir en la juntay, en su caso,
solicitar informaciones o aclaraciones en relacién con los puntos del orden del dia o
formular propuestas, se identificaran ante el Notario o, por indicacién de éste, ante el
personal que lo asista, expresando su nombre y apellidos, el nimero de acciones del que
son titulares y las que representan. Si desean solicitar que su intervencién conste
literalmente en el acta de la junta, habran de entregarla por escrito, en ese momento, al
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Notario, para que pueda proceder a su cotejo cuando tenga lugar la intervencion del
accionista.

Cuando la Mesa disponga del listado de accionistas que desean intervenir, se abrira el turno
de intervencién de los accionistas, pero siempre con posterioridad a que hayan sido
expuestos los informes que la Presidencia considere oportunos. En todo caso, la
intervencidén de los accionistas se producira antes de la votacion sobre los asuntos incluidos
en el orden del dia.

ARTICULO 17. INTERVENCIONES

Las intervenciones de los accionistas se produciran por el orden en que sean llamados por la
Mesa. El presidente determinara el tiempo inicialmente asignado a cada intervencién, que serd
igual para todas y nunca inferior a tres minutos. Ademas, el presidente podra:

a)
b)

c)

Prorrogar, cuando lo considere oportuno, el tiempo asignado a cada accionista.

Solicitar a los intervinientes que realice aclaraciones sobre cuestiones que no hayan sido
comprendidas, o no hayan quedado suficientemente explicadas durante la intervencion.

Llamar al orden a los accionistas intervinientes para que circunscriban su intervencién a
los asuntos propios de la junta y se abstengan de realizar manifestaciones improcedentes
o de ejercitar de un modo abusivo u obstruccionista su derecho.

Podra anunciar a los intervinientes que estd proximo a concluir el tiempo de su
intervencién para que puedan ajustar su discurso y, cuando hayan consumido el tiempo
concedido para su intervencién o si persisten en las conductas descritas en el epigrafe,
anterior, podra retirarles el uso de la palabra.

Si considerase que su intervencién puede alterar el adecuado orden y normal desarrollo
de la reunion, podra conminarles a que abandonen el local y, en su caso, adoptar las
medidas necesarias para el cumplimiento de esta prevision.

ARTICULO 18. DERECHO DE INFORMACION DURANTE LA JUNTA GENERAL

1.

Durante el turno de intervenciones, todo accionista podrd solicitar verbalmente las
informaciones o aclaraciones que estime precisas acerca de los asuntos comprendidos en
el orden del dia, asi como acerca de la informacidn accesible al publico que la Sociedad
hubiera facilitado a la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de
la dltima junta general y acerca del informe del auditor. Para ello, deberd haberse
identificado previamente conforme a lo previsto en el articulo 15 anterior.

Los administradores estaran obligados a facilitar la informacion solicitada conforme al
parrafo precedente, salvo que:

a) seainnecesaria para la tutela de los derechos del socio;

b) existan razones objetivas para considerar que podria utilizarse para fines extrasociales
o su publicidad perjudique a la Sociedad o a las sociedades vinculadas;
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c) la peticién de informacion o aclaracidn no se refiera a (i) asuntos comprendidos en el
orden del dia, (ii) a la informacion accesible al publico que la Sociedad hubiera
facilitado a la Comisidn Nacional del Mercado de Valores desde la celebraciéon de la
ultima junta general o (iii) acerca del informe del auditor;

d) por cualquier causa, merezca la consideracion de abusiva;
e) asiresulte de disposiciones legales o reglamentarias.

La informacién no podrd denegarse cuando hubiese sido solicitada por accionistas que
representen, al menos, el veinticinco por ciento del capital social.

Asimismo, cuando con anterioridad a la formulacién de una pregunta concreta, la
informacidn solicitada esté disponible de manera clara, expresa y directa para todos los
accionistas en la pagina web de la Sociedad bajo el formato de pregunta-respuesta, los
administradores podrdn limitar su contestacion a remitirse a la informacién facilitada en
dicho formato.

La informacion o aclaracién solicitada sera facilitada por el presidente o, en su caso, por
indicacion de éste, por el secretario, un administrador o, si resultare conveniente, cualquier
empleado o experto en la materia.

En caso de que no sea posible satisfacer el derecho del accionista en el acto de la junta, los
administradores facilitardn por escrito la informacién solicitada al accionista interesado
dentro de los siete dias siguientes al de la terminacion de la junta. Las solicitudes validas de
informaciones, aclaraciones o preguntas realizadas por escrito y las contestaciones
facilitadas por escrito por los administradores se incluirdn en la pagina web de la Sociedad.

ARTICULO 19. PROPUESTAS

Sin perjuicio de la posibilidad de formular propuestas de acuerdos con anterioridad a la
celebracion de la junta general, al amparo de lo previsto en la Ley de Sociedades de Capital y
de lo previsto en los articulos 6.2 y 20 Bis de este reglamento, para el caso de quienes asistan
mediante el empleo de medios telematicos que permitan su conexién en tiempo real, los
accionistas podran, durante el turno de intervenciones, formular propuestas de acuerdos a la
junta general sobre cualquier extremo del orden del dia que legalmente no requiera su puesta
a disposicion de los accionistas en el momento de la convocatoria y sobre aquellos asuntos en
relacidn con los cuales la junta pueda deliberar sin estar incluidos en el orden del dia.

CAPITULO V1. VOTACIONES Y ADOPCION DE ACUERDOS

ARTICULO 20. VOTACION A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION A DISTANCIA

1.

Los accionistas con derecho de asistencia podran votar sobre las propuestas relativas a
puntos comprendidos en el orden del dia de cualquier junta general a través de:

a) entrega o correspondencia postal, haciendo llegar a la Sociedad la tarjeta de
asistencia y voto debidamente firmada y cumplimentada (en su caso junto con el
formulario de voto que al efecto disponga la Sociedad), u otro medio escrito que, a
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juicio del consejo de administracion en acuerdo adoptado al efecto, permita verificar
debidamente la identidad del accionista que ejerce su derecho al voto, o

b) correspondencia o comunicacidn electrdnica con la Sociedad, a la que se acompafiara
copia en formato electrénico de la tarjeta de asistencia y voto (en su caso junto con
el formulario de voto que al efecto disponga la Sociedad) en la que figurara la firma
electrdnica u otra clase de identificacion del accionista, en los términos que fije el
consejo de administracién en acuerdo adoptado al efecto para dotar a este sistema
de emision del voto de las adecuadas garantias de autenticidad y de identificacién del
accionista que ejercita su voto.

Para su validez, el voto emitido por cualquiera de los arriba mencionados medios habra de
recibirse por la Sociedad en la sede social 0, en su caso, en la direccién fijada en la
convocatoria de la junta general antes de las veinticuatro horas del tercer dia anterior al
previsto para la celebracidn de la junta en primera convocatoria. En caso contrario el voto
se tendra por no emitido. En el acuerdo de convocatoria de la junta de que se trate, el
consejo de administracion podra reducir esa antelacion exigida, dandole la misma
publicidad que se dé al anuncio de convocatoria.

Los accionistas que emitan su voto a distancia en los términos indicados en este articulo
seran considerados como presentes a los efectos de la constitucion de la junta de que se
trate. En consecuencia, las delegaciones realizadas por ellos con anterioridad a la emisidn
de ese voto se entenderdn revocadas y las conferidas con posterioridad se tendrdn por no
efectuadas.

El consejo de administraciéon podra desarrollar las previsiones anteriores indicando las
instrucciones, reglas, medios y procedimientos para instrumentar la emision del voto y el
otorgamiento de la representacién por medios de comunicacién a distancia, con
adecuacion al estado de la técnica y ajustandose en su caso a las normas que se dicten al
efecto. Asimismo, el consejo de administracién, para evitar posibles duplicidades, podra
adoptar las medidas precisas para asegurar que quien ha emitido el voto a distancia o
delegado la representacion estd debidamente legitimado para ello con arreglo a lo
dispuesto en los estatutos y en este reglamento. Las reglas de desarrollo de lo previsto en
este articulo se publicaran en la pagina web de la Sociedad (www.bankia.com).

El voto emitido a distancia a que se refiere el presente articulo sélo podrd dejarse sin efecto:

a) Por revocacion posterior y expresa efectuada por el mismo medio empleado para la
emision, y dentro del plazo establecido para ésta.

b) Por asistencia a la reunidon del accionista que lo hubiera emitido.

c) Porlatransmision de las acciones cuya titularidad confiere el derecho al voto, de que
tenga conocimiento la Sociedad al menos cinco dias antes de la fecha prevista para la
celebracidn de la junta.

ARTICULO 20 BIS. ASISTENCIA A LA JUNTA A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION A
DISTANCIA EN TIEMPO REAL

Los accionistas con derecho de asistencia podran asistir a la junta general mediante el empleo
de medios telematicos que permitan su conexién en tiempo real con el recinto o recintos donde
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se desarrolle la junta, siempre que, por permitirlo el estado de la técnica, asi lo acuerde el
consejo de administracién. En particular, los medios utilizables a tal fin que el consejo
eventualmente admita deben permitir garantizar la identidad de los accionistas, el correcto
ejercicio de sus derechos, la interactividad en tiempo real y el adecuado desarrollo de la
reunion.

La asistencia de los accionistas a la junta en este supuesto se sujetara a las siguientes reglas, que
podran ser desarrolladas y completadas por el consejo de administracién:

i) La convocatoria detallara la antelacion respecto del inicio de la reunién con la que el
accionista que desee asistir a la junta debera realizar la conexién para poder ser
considerado como accionista presente. No se considerara presente al accionista que
realice la conexidn transcurrida la hora limite establecida.

ii) Los derechos de informacién y voto deberan ejercitarse a través de los medios
electronicos de comunicacidon a distancia admitidos seglun los estatutos y este
reglamento. El consejo de administracidon determinara el procedimiento y plazos para
el ejercicio de estos derechos durante el desarrollo de la junta.

iii) Al amparo de lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley de Sociedades de Capital, con
ocasioén de la convocatoria de la junta, los administradores podran determinar que las
intervenciones y propuestas de acuerdos que, conforme a la ley, tengan intencién de
formular quienes vayan a asistir por medios telematicos, se remitan a la Sociedad con
anterioridad al momento de constitucién de la junta.

iv) Asimismo, salvo que concurra alguna de las circunstancias de denegacion previstas en
la ley, los estatutos o en este reglamento, las solicitudes de informacién o aclaraciéon
formuladas por los asistentes remotos durante la celebracién de la junta seran
contestadas por escrito en el plazo de siete dias, sin perjuicio de la posibilidad de
hacerlo durante el transcurso de la reunidn.

v) El accionista que desee asistir a la junta deberd identificarse mediante firma
electrénica u otra clase de identificacidn, en los términos que fije el consejo de
administracién en acuerdo adoptado al efecto y con previsién de las adecuadas
garantias de autenticidad y de identificacidn del accionista en cuestion.

El consejo de administracion podrd establecer y actualizar los medios y procedimientos
adecuados al estado de la técnica para instrumentar la asistencia remota y la emisién del voto
electrénico a distancia durante la celebracién de la junta, ajustdndose en su caso a las normas
legales que desarrollen este sistemay a lo previsto en los estatutos y en este reglamento. Dichos
medios y procedimientos se publicardn en la pagina web de la Sociedad.

Si por circunstancias técnicas no imputables a la Sociedad no fuera posible la asistencia remota
a la junta en la forma prevista o se produjere durante la junta una interrupcién de la
comunicacion o se pusiere fin a ésta, no podra invocarse esta circunstancia como privacion
ilegitima de los derechos del accionista.

ARTICULO 21. VOTACION DE LAS PROPUESTAS DE ACUERDOS

1. Una vez finalizadas las intervenciones y facilitadas las respuestas conforme a lo previsto
en este reglamento, se votaran las propuestas de acuerdos sobre los asuntos
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comprendidos en el orden del dia o sobre aquellos otros que, por mandato legal, no sea
preciso que figuren en él, incluyendo, en su caso, las formuladas por los accionistas
durante el transcurso de la reunion.

El proceso de adopcion de acuerdos se desarrollara siguiendo el orden del dia previsto en
la convocatoria. En primer lugar, se someterdn a votacion las propuestas de acuerdo que
en cada caso haya formulado el consejo de administracidn y a continuacioén, si procediere,
se votaran las formuladas por otros proponentes siguiendo un orden de prioridad
temporal.

En todo caso, aprobada una propuesta de acuerdo, decaeran automaticamente todas las
demads relativas al mismo asunto que sean incompatibles con ella, sin que, por tanto,
proceda someterlas a votacién.

Si se hubiesen formulado propuestas relativas a asuntos sobre los que la junta puede
resolver sin que estén incluidos en el orden del dia, el presidente decidira el orden en el
gue se someteran a votacion.

No sera necesario que el secretario dé lectura previa a aquellas propuestas de acuerdo
cuyos textos hubiesen sido facilitados a los accionistas al comienzo de la sesion, excepto
cuando asi lo solicite cualquier accionista o, de otro modo, se considere conveniente por
el presidente. En todo caso, se indicara a los asistentes el punto del orden del dia al que se
refiere la propuesta de acuerdo que se somete a votacion.

Deberan votarse de forma separada aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes. En todo caso, se votara separadamente: (i) el nombramiento,
ratificacion, reelecciéon o separacion de administradores y (ii) en la modificaciéon de
estatutos o de este reglamento, la de cada articulo o grupo de articulos que tengan
autonomia propia.

Por excepcion, se votardn como un todo aquellas propuestas articuladas que se configuren
como unitarias e indivisibles, tales como las relativas a la aprobacién de un texto completo
de estatutos o de reglamento de la junta.

Los asistentes a la junta general tendrdn un voto por cada accién que posean o
representen. Las acciones sin voto tendran este derecho en los supuestos contemplados
en la ley.

El accionista de la Sociedad se encontrara en situacion de conflicto de intereses y no podra
ejercitar el derecho de voto correspondiente a sus acciones cuando el acuerdo a adoptarse
tenga por objeto:

a) liberar de una obligacidén o conceder un derecho al referido accionista;

b) facilitar al referido accionista cualquier tipo de asistencia financiera, incluida Ila
prestacion de garantias a su favor; o

c) dispensar al referido accionista de las obligaciones derivadas del deber de lealtad
legalmente establecidas para los administradores.

Por regla general, la votacién de las propuestas de acuerdos se realizard conforme al
siguiente procedimiento, salvo que, a juicio del presidente, puedan emplearse otros
sistemas alternativos:
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a)

d)

En relacion con las propuestas de acuerdos relativos asuntos comprendidos en el
orden del dia, se consideraran votos a favor los correspondientes a todas las acciones
presentes y representadas, deducidos:

los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
manifiesten que votan en contra, votan en blanco o se abstienen, mediante la
comunicacion o expresién de su voto o abstencidn al Notario, para su constancia en
acta,

los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares hayan votado en contra o
en blanco o hayan manifestado expresamente su abstencion, a través de los medios
de comunicacion a que se refiere el articulo anterior, y

los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes hayan
abandonado la reunién con anterioridad a la votacién de la propuesta de acuerdo
de que se trate y hayan dejado constancia de tal abandono ante el Notario.

En relacion con las propuestas de acuerdos relativos a asuntos no comprendidos en
el orden del dia, se consideraran votos contrarios los correspondientes a todas las
acciones presentes y representadas, deducidos:

e Jlos votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
manifiesten que votan a favor, votan en blanco o se abstienen, mediante la
comunicacion o expresidn de su voto o abstencidn al Notario, para su constancia
en acta; y

e |os votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes hayan
abandonado la reunién con anterioridad a la votacion de la propuesta de acuerdo
de que se trate y hayan dejado constancia de tal abandono ante el Notario.

Las comunicaciones o manifestaciones al Notario previstas en los dos apartados
anteriores relativas al sentido del voto o abstencidon podran realizarse de forma
individualizada respecto de cada una de las propuestas de acuerdos o
conjuntamente para varias o para todas ellas expresando, en todo caso, al Notario
la identidad y condicidn de accionista o representante de quien las realiza, el
nimero de acciones a que se refieren y el sentido del voto o, en su caso, la
abstenciodn.

Para la adopcion de acuerdos sobre asuntos no comprendidos en el orden del dia
no se consideraran como acciones presentes, ni representadas, las de los accionistas
gue hubieren participado en la junta a través de medios de votacién a distancia.

Para la adopcién de alguno de los acuerdos a que se refieren los apartados 1y 2 del
articulo 526 de la Ley de Sociedades de Capital, no se consideraran como
representadas, ni tampoco como presentes, aquellas acciones respecto de las cuales
no se pueda ejercitar el derecho de voto por aplicacién de lo establecido en dicho
precepto.

Cuando el voto se emita de forma electrénica, de acuerdo con lo previsto en el articulo 20
del reglamento, la Sociedad enviard una confirmacién electrénica de la recepcién del voto
al accionista o, en su caso, intermediario que lo haya emitido.

23



Reglamento de la Junta General

Sin perjuicio de lo anterior, después de la junta general, el accionista, o un tercero
nombrado por él, podrd obtener de la Sociedad una confirmacién de que sus votos han
sido registrados y contabilizados validamente por la Sociedad, salvo que ya disponga de
esta informacion, en los términos previstos en la ley.

ARTICULO 22. FRACCIONAMIENTO DEL VOTO Y DELEGACION DE LA REPRESENTACION POR
ENTIDADES INTERMEDIARIAS

Las entidades que aparezcan legitimadas como accionistas en virtud del registro contable de las
acciones pero que actlen por cuenta de diversas personas, podran en todo caso fraccionar el
voto y ejercitarlo en sentido divergente en cumplimiento de instrucciones de voto diferentes, si
asi las hubiera recibido.

Las entidades intermediarias a que se refiere el apartado anterior podran delegar el voto a cada
uno de los titulares indirectos o a terceros designados por estos, sin que pueda limitarse el
numero de delegaciones otorgadas.

ARTICULO 23. ADOPCION DE ACUERDOS Y PROCLAMACION DEL RESULTADO

1.

Los acuerdos quedardn aprobados cuando exista una mayoria simple de los votos de los
accionistas presentes o representados en la junta general, de tal forma que el acuerdo se
entenderd adoptado cuando haya mas votos a favor que en contra del capital presente o
representado, salvo en los casos en que la ley o los estatutos exijan una mayoria superior.
En los acuerdos no comprendidos en el orden del dia, se excluirdn de la base para el
computo de la mayoria anteriormente indicada las acciones que, conforme a lo
establecido en el articulo 21.5.d) no tengan la consideracién de presentes ni
representadas.

El presidente declarara aprobados los acuerdos cuando tenga constancia de la existencia
de votos a favor suficientes, sin perjuicio de las precisiones que los accionistas asistentes
hagan al Notario acerca del sentido de su voto.

CAPITULO VII. SUSPENSION Y PRORROGA DE LA JUNTA GENERAL

ARTICULO 23 BIS. SUSPENSION PROVISIONAL

1.

Excepcionalmente, en el supuesto de que se produjeran disturbios que quebrantasen de
forma sustancial el buen orden de la reunidn o cualquier otra circunstancia extraordinaria
que transitoriamente impida el normal desarrollo de la junta general, el presidente, a
propuesta de la Mesa de la junta general, podra acordar la suspension de la sesién durante
el tiempo que considere adecuado, con el fin de procurar el restablecimiento de las
condiciones necesarias para su continuacion. El presidente de la junta general podra
adoptar las medidas adicionales que considere oportunas para garantizar la seguridad de
los presentes y evitar la reiteracién de circunstancias que nuevamente puedan alterar el
buen orden de la reunién.
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2. Si, una vez reanudada la sesién, persistiera la situacion que ha dado lugar a la suspensién,
el Presidente consultard con la Mesa a fin de que la junta general acuerde la prérroga de la
sesion para el dia siguiente. En el caso de que el acuerdo sobre la prdrroga, por cualquier
motivo, no fuera adoptado, el presidente levantard inmediatamente la sesién.

ARTICULO 23 TER. PRORROGA

1. A propuesta de la Mesa de la junta general o a solicitud de accionistas que representen, al
menos, la cuarta parte del capital presente en la junta general, los asistentes podran acordar
la prérroga de sus sesiones durante uno o mas dias consecutivos. Cualquiera que sea el
numero de sus sesiones, se considerard que la junta general es Unica, levantandose una sola
acta para todas las sesiones.

2. Una vez prorrogada la celebracidn de la junta general, no sera necesario reiterar en las
sucesivas sesiones, en su caso, el cumplimiento de los requisitos previstos en los Estatutos
Sociales o en la ley para su valida constitucién. Si algun accionista incluido en la lista de
asistentes formada al inicio de la reuniéon no asistiera posteriormente a las sucesivas
reuniones, las mayorias necesarias para la adopcion de acuerdos continuaran siendo las
determinadas en ellas a partir de los datos resultantes de dicha lista, sin perjuicio de lo
previsto en articulo 21.5 del presente reglamento.

CAPITULO VIil. DOCUMENTACION DE ACUERDOS

ARTICULO 24. FINALIZACION DE LA JUNTA

Serd competencia del presidente declarar levantada la sesion.

ARTICULO 25. ACTA DE LA JUNTA

El acta notarial tendra la consideracién de acta de la junta y no necesitara aprobacién por parte
de esta.

En el acta se recogeran los acuerdos adoptados, en los que se reflejara el nimero de acciones
respecto de las que se hayan emitido votos validos, la proporcién de capital social representado
por dichos votos, el nimero total de votos validos, el nimero de votos a favor y en contra de
cada acuerdo vy, en su caso, el nimero de abstenciones.

ARTICULO 26. PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS

Sin perjuicio de la inscripcién en el Registro Mercantil de los acuerdos inscribibles y de las
previsiones legales que en materia de publicidad de acuerdos sociales resulten aplicables, el
mismo dia de celebracién de la junta o el dia habil inmediatamente siguiente, la Sociedad
remitira los acuerdos aprobados a la Comisidon Nacional del Mercado de Valores, mediante la
oportuna comunicaciéon de otra informacion relevante.
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El texto de los acuerdos serd accesible igualmente a través de la pagina web de la Sociedad
(www.bankia.com). Asimismo, a solicitud de cualquier accionista o de quien le hubiere
representado en la junta general, el secretario expedira certificacién de los acuerdos o del acta
notarial.

ARTICULO 27. PUBLICIDAD DEL REGLAMENTO DE LA JUNTA

Una vez aprobado, el presente reglamento de la junta general estara accesible en el Registro
Mercantil, en la Comisidon Nacional del Mercado de Valores y a través de la pagina web de la
Sociedad (www.bankia.com), haciéndose publico de esta forma el marco juridico en el que van
a desarrollarse las juntas generales de accionistas, para conocimiento de accionistas e
inversores, y sin perjuicio de lo previsto en los estatutos sociales y en la normativa vigente.

* * *
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