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MODELO ANEXO |

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

IDATOS |

VOS DEL EMISOR

FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA 2013

CLF A08015

Denominacion Social:

GAS NATURAL SDG, S.A.

Domicilio Social:

Plaga del Gas,n® 1 - 08003 BARCELONA
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modificacion

Capital social (€)

Ndmero de acciones

derechos de voto

22/06/2012

1.000.689.341,00

1.000.689.341

1.000.689.341

Indigue si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

Sill No X
, . . L Ndimero unitario de Derechos
Clase NUmero de acciones Nominal unitario .
derechos de voto diferentes

sociedad a la fecha de cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

A2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su

. Derechos de voto indirectos % sobre el
Nombre o denominacion social Nimero de Nimero de total de
del accionista derechos de Tieular directo de la derechos de | derechos
voto directos participacidn
voto de voto
CAJA DE AHORROS Y CATXABANK, 208 0,000
PENSIONES DE S.A.
BARCELONA
CAJADE AHORROS Y CRITERIA 346.450.080 | 34,621
PENSIONES DE CAIXAHOLDING,
BARCELONA S.AU.
CAJA DE AHORROSY VIDACAIXA, S.A. 1.438 (0,000
PENSIONES DE DE SEGUROS Y
BARCELONA REASEGUROS
REPSOL, 5.A. 238.844.669 23,868
REPSOL, S.A. REPSOL 15.674.500 1,566
EXPLORACION,
S.A.
REPSOL, S.A. REPSOL 45.697.702 4,567
PETROLEQ, S.A.
SOCIETE NACIONALE 40.092.780 4,007
POURLA
PRODUCTION, LE
TRANSPORT, LA
TRANSFORMATION ET
LA
COMMERCIALISATION
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVQ EEE
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS
ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD
A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:
Fecha de dltima NdGmero de
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Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos

durante el ejercicio:

del accionista

Nombre o denominacion social

Fecha de la operacidn

Descripcién de la operacién

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracién
de la sociedad, que posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o
denominacion social
del consejero

Numero de
derechos de

voto directos

Derechos de voto indirectos

Titular directo de la
participacion

Nimero de

derechos de voto

% sobre el total
de derechos de
voto

DON
SALVADOR
GABARRO
SERRA

3.262

0

0,000

DON ANTONIO
BRUFAU NIUBO

81,139

DON ANTONIO
BRUFAU
PANELLA

1.086

0,008

DON RAFAEL
VILLASECA
MARCO

13.055

0,000

DON CARLOS
LOSADA
MARRODAN

2.020

DONA
MERCADES
CAVESTANY
DE DALMASES

8.025

0,001

DON DEMETRIO
CARCELLER
ARCE

2.826

INVERSIONES
LAS PARRAS
DE
CASTELLOTE,
S.L.

31.150

0,003

DON EMILIANO
LOPEZ
ACHURRA

1.098

0,000

DON ENRIQUE
ALCANTARA-
GARCIA
IRAZOQUI

8.339

0,001

DON FELIPE
GONZALEZ
MARQUEZ

1.902

0,000

DON HERIBERT
PADROL MUNTE

0,000

DON JUAN
MARIA NIN
GENOVA

156

0,000

DON JUAN

DON JUAN

2.000

0,000
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ROSELL
LASTORTRAS

ROSELL
CODINACHS

Py
L

DON LUIS
SUAREZ DE
LEZO

MANTILLA

18.156

DONA
SOLEDAD
SUAREZ DE
LEZO RIVAS

998 0,0

02

DON MIGUEL
VALLS MASEDA

7.000

0 0,0

01

DON NEMESIO
FERNANDEZ-
CUESTA LUCA
DE TENA

0 0.0

00

DON RAMON
ADELL RAMON

5.000

0 0,0

00

DON SANTIAGO
COBO COBO

684

0 0,0

00

DON XABIER
ANOVEROS
TRIAS DE BES

350

0 0,0

00

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracién

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion
de la sociedad, que posean derechos sobre acciones de la sociedad:

Nombre o
denominacién Numero de
social del derechos directos

consejero

Derechos indirectos

Titular directo

Namero de
derechos de voto

Nimero de
acciones

equivalentes

% sobre el
total de
derechos de

voto

Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o
societaria que existan entre los titulares de participaciones significativas, en la
medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién social

relacionados

Tipo de relacidn

Breve descripcion

REPSOL, S.A.

COM CON 50C

Las relaciones comerciales,
contractuales o societarias
existentes entre La Caixa y
Repsol, S.A. se detallan en la
informacién elaborada por
dichos Grupos. Asimismo,
ver pacto parasocial apartado
A6,

CAJA DE AHORROS Y
PENSHONES DE
BARCELONA

COM CON SOC

Las relaciones comerciales,
contractuales o societarias
existentes entre La Caixa vy
Repsol, S.A. se detallan en la

informacién elaborada por
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dichos Grupos. Asimismo,
ver pacto parasocial apartado
A6,

A5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que
existan entre los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su
grupe, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico
comercial ordinario:

Nombre o denominacién sociat
. Tipo de relacién Breve descripcién
relacionados

SOCIETE NACIONALE COMERCIAL  { Adquisicién de una

POUR LA PRODUCTION, participacion del 10% en

LE TRANSPORT, LA MEDGAZ, S.A. realizada el

TRANSFORMATION ET 8 de enero de 2013 (54

LA millones de Euros) junto con

COMMERCIALISATION un 10% del préstamo del
accionista (8 millones de
Euros).

A.6 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten
segln lo establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital.
En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el

pacto:
ST X No O
Intervinientes del pacto % de capital social L.

parasocial afectado Breve descripcion del pacto

REPSOL, S.A. Acuerdo de 11 de enero de
2000, novacién de 16 de

CAJA DE AHORROS Y mayo de 2002 y adendas de
PENSIONES DE 16 de diciembre de 2002 y
BARCELONA 20 de junio de 2003, (i)

Repsol v la Caixa
preservaran en todo
momento los principios de
transparencia, independencia
y profesionalidad en la
gestion de GAS NATURAL
FENOSA mediante el
mantenimiento del control
conjunto sobre dicha
compaiiia. (ii) El Consejo
estara constituido por
diecisiete (17) miembros,
cinco (5) nombrados a
propuesta de Repsol, cinco
(5) mas nombrados a
propuesta de la Caixa, un (1)
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consejero en representacion
de Caixa Catalunya y seis (6)
consejeros independientes
propuestos de manera
conjunta por la Caixa 'y
Repsol. Repsol y la Caixa
votarian, ademas, a favor de
los nombramientos
propuestos por el otro. (iii)
De entre los consejeros
propuestos por cada una de
las partes, la Caixa
propondra a quien haya de
ostentar la condicién de
Presidente del Consejo y
Repsol al Consejero
Delegado. Los consejeros de
Repsol y la Caixa votarian a
favor de los nombramientos
propuestos por cada uno para
estos cargos. (iv) La
Comision Ejecutiva estard
compuesta por ocho (8)
miembros, de los cuales tres
(3) seran elegidos de entre
los consejeros propuestos por
Repsol incluyendo al
Consejero Delegado, tres (3)
de entre los propuestos por la
Caixa incluyendo al
Presidente y los otros dos (2)
de entre los consejeros
independientes. (v)
Conforme a los principios
sefialados en el apartado (1)
anterior, las partes, de buena
fe y atendiendo
exclusivamente al interés de
GAS NATURAL FENOSA,
consensuaran, previamente a
su sometimiento al Consejo
de Administracion el Plan
estratégico de GAS
NATURAL FENOSA, que
incluird todas las decisiones
que afectan a las lineas
fundamentales de la
esirategia de la sociedad: su
estructura organizativa, el
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presupuesto anual, las
operaciones de concentracion
y la enajenacidn y la
adquisicion de activos que
sean sustanciales en las
lineas de desarrollo
estratégico de GAS
NATURAL FENOSA.
Hechos refevantes: N° 20320
de fecha 12/01/2000, N°
35389 de fecha 22/05/2002 v
N%. 42788 — 42785 — 42790
y 42784 de fecha
20/06/2003.

Indique si la socledad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus
accionistas. En su caso, describalas brevemente:

Si X

No [

Intervinientes accién concertada

% de capital social
afectado

Breve descripcidn del concierto

REPSOL, S A,

CAJA DE AHORROS Y
PENSIONES DE
BARCELONA

Acuerdo de 11 de enero de
2000, novacion de 16 de
mayo de 2002 y adendas de
16 de diciembre de 2002 y
20 de junio de 2003. En
virtud de los pactos referidos
en el punto anterior, "la
Caixa" y Repsol, que por
separado son titulares cada
uno de una participacién de
control de conformidad con
la normativa de ofertas
puablicas de adquisicion,
ostentan una posicién de
control conjunto sobre GAS
NATURAL FENOSA a
efectos regulatorios y de
competencia, disponiendo
conjuntamente de una
participacidn en la Sociedad
superior al 50% y habiendo
designado entre ellas a mas
de la mitad de los miembros
del organo de
administracion. De acuerdo
con la normativa actualmente
en vigor, dichos pactos dan
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lugar a una acecidén
concertada entre "la Caixa" y
Repsolen GAS NATURAL
FENOSA. Hechos
relevantes: N° 20320 de
fecha 12/01/2000, N° 35389
de fecha 22/05/2002 y N,
42788 - 4278542790 y
42784 de fecha 20/06/2003.

En el caso de gue durante el ejercicio se haya producido alguna medificacion o
ruptura de dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiguelo
expresamente:

Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el
contral sohre la sociedad de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de

Valores. En su caso, identifiquela:

Si X No [

Nombre o denominacién social

CAJA DE AHORROS Y PENSIONES DE BARCELONA

REPSOL, S.A.

Observaciones

El control puede ser ejercido por la accidon concertada indicada en el apartado A.6.

Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas | Numero de acciones indirectas (*) | % total sobre capital social

0 0 0,000

{*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular i . .
Namero de acciones directas

directo de la participacidn

Total: 0

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto
1362/2007, realizadas durante el ejercicio:

Fecha de Total de acciones Total de acciones . .
. . .. o . % total sobre capital social
comunicacion directas adquiridas indirectas adquiridas

0 0 0,000
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A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de fa junta de accionistaseale<>*"
consejo de administracidn para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

e
o
*
o
. ©

La Junta General de Accionistas de 20 de abril de 2010, en su punto octavo del
Orden del Dia autorizé al Consejo de Administracion para acordar en un plazo no
superior a 5 afios la adquisicion a titulo oneroso las acciones de la Sociedad. En las
siguientes condiciones:

OCTAVO.- Autorizacion al Consejo de Administracién para la adquisicién
derivativa de acciones propias, directamente o a través de sociedades del Grupo de
GAS NATURAL SDG, 5.A., en los términos que acuerde la Junta General y con los
limites legalmente establecidos, dejando sin efecto la autorizacién acordada por la
Junta General Ordinaria de 26 de junio de 2009.

Octavo 1.- Dejar sin efecto la autorizacién otorgada al Consejo de Administracion
por la Junta General celebrada el 26 de junio de 2009, para adquirir a titulo onerose
acciones de la Sociedad.

Octavo 2.- Autorizar al Consejo de Administracién para que en un plazo no
superior a los cinco afios pueda adquirir a titulo oneroso, en una o varias veces,
hasta un maximo del 10% del capital suscrito o la cifra méxima que resulte de
aplicacién conforme a la normativa vigente en el momento de adquisicion, acciones
de la Sociedad que estén totalmente desembolsadas, sin que nunca el valor nominal
de Jas acciones adquiridas directa o indirectamente, sumindose al de las que ya
posean la Sociedad y sus filiales supere el 10% del capital suscrito o cualquier otro
que legalmente se establezca. El precio minimo y méximo de adquisicion serd el de
cotizacidén en el Mercado Continuo de las Bolsas de Valores espafiolas con una
oscilacidn en mas o en menos de un 5%. En el caso de que las acciones no
cotizasen, el precio maximo y minimo de adquisicién se sefialara entre una vez y
media y dos veces el valor contable de las acciones, de acuerdo con el altimo
Balance consolidado auditado. El Consejo de Administracion queda facultado para
delegar la presente autorizacidn en la persona o personas que crea conveniente, La
presente autorizacion se entiende que es extensiva a la adquisicidn de acciones de la
Sociedad por parte de sociedades dominadas,

Asimismo, la Junta General de 20 de abril de 2012 en su punto décimo del Orden
del Dia adopt6 el siguiente acuerdo:

DECIMO.- Autorizacion al Consejo de Administracidn, con facultad de sustitucion
en la Comision Ejecutiva, conforme a lo dispuesto en ¢l articulo 297.1 b) de la Ley
de Sociedades de Capital, para que, dentro del plazo maximoe de cinco (5) afios, si lo
estima conveniente, pueda aumentar el capital social hasta la cantidad maxima
correspondiente a la mitad del capital social en el momento de la autorizacion, con
previsién de suscripeion incompleta, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o
rescatables, con voto o sin voto, con prima o sin prima, en una o varias veces y en la
oportunidad y cuantia que considere adecuadas, incluyendo la facultad de suprimir,
en su caso, el derecho de suscripcion preferente, dando nueva redaccién a los
articulos que corresponda de los Estatutos Sociales y dejando sin efecto la
autorizacion acordada por fa Junta General Ordinaria de 20 de abril de 2010.

Décimo,-

10
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Teniendo en cuenta la cifra actual del capital social, autorizar al Consejo de
Administracion, con facultad de sustitucién en la Comision Ejecutiva, para
aumentar el capital social en CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL SESENTA Y NUEVE
EUROS (495.836.069.-€.) dentro del plazo de cinco (5) afios, a partir de esta fecha,
mediante desembolso dinerario, en una o varias veces en la oportunidad y cuantfa
que el mismo decida, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con
voto o sin vofo, con prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacién de la
Junta General, asi como para modificar los articulos de los Estatutos Sociales que
sea preciso por el aumento o aumentos de capital que se realicen en virtud de la
indicada autorizacién, con previsién de suscripcién incompleta, todo ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 297.1 b) de la Ley de Sociedades de
capital, dejando sin efecto la autorizacién acordada por la Junta General de 20 de
abril de 2010.

Se atribuye expresamente al Consejo de Administracién, con facultad de sustitucion
en la Comisién Ejecutiva, la facultad de excluir, en todo o en parte, el derecho de
suscripeion preferente en relacion con todas o cualesquiera de las emisiones que
acordare en base a la presente antorizacion.

Como consecuencia del acuerdo precedente, modificar el Articulo Transitorio de los
Estatutos Sociales, el cual quedara redactado de la siguiente manera:

“ARTICULO TRANSITORIO.- DELEGACION AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, con facultad de sustitucién en la
Comisién Ejecutiva, y durante un plazo maximo de cinco (5) afios a partir de esta
fecha, estd facultado para aumentar el capital social en Ila cantidad
CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
TREINTA'Y SEIS MIL SESENTA Y NUEVE EUROS (495.836.069,-€), mediante
desembolso dinerario, en una o varias veces, en la oportunidad v cuantia que ¢l
mismo decida, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con voto
o sin voto, con prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacién de la Junta
General, con la posibilidad de acordar en su caso la exclusion, total o parcial, del
derecho de suscripcion preferente, asi como para modificar los articulos de los
Estatutos Sociales que sea preciso por el aumento o aumentos de capital que realice
en virtud de la indicada autorizacion, con previsidn de suscripcion incompleta, todo
¢llo de conformidad con lo establecido en el articulo 297.1.b) de la Ley de
Sociedades de Capital.”

Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualguier
restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicard la existencia de
cualquier tipo de restricciones gue puedan dificultar la toma de contro! de Ia
sociedad mediante la adquisicidon de sus acciones en el mercado.

Si X No [0

v
a L]
degnnen®

Descripcion de as restricciones

Como Sociedad que integra en su Grupo determinados activos y actividades
regulados y cuasi-regulados, la adquisicion de acciones de GAS NATURAL SDG,
S.A. puede estar sujeta a lo dispuesto en la Disposicion Adicional Novena de la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia.
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Por su cardcter de operador principal en los mercados de gas y electricidad, la
tenencia de sus acciones estd sujeta a las restricciones establecidas en el articulo 34
del Decreto-Ley 6/2000 de Medidas Urgentes de intensificacion de la competencia
en los mercados de bienes y servicios.

A1l Indigue si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a
una oferta publica de adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

sif No X

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la
ineficiencia de las restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado
regulado comunitario.

sil No X
En su caso, indigue ias distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones,
los derechos y obligaciones que confiera.
JUNTA GENERAL
B.1 Indique y, en su casc detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos
previsto en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de

constitucién de la junta general.

S0 No X

% de quarum distinto at % de quérum distinto al establecido en art.
establecido en art. 193 LSC para | 194 LSC para los supuestos especiales del
supuestos generales art. 194 LSC

Qudrum exigido en

12 convocatoria

Quérum exigido en

22 convocatoria

Descripcion de las diferencias

B.2 Indiquey, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley
de Sociedades de Capital (LSC) para la adopcidon de acuerdos sociales:

sill No X

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

Mavyoria reforzada distinta a la Otros supuestos de mayoria
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establecida en el articulo 201.2 LSC reforzada
para los supuestos del 194.1 LSC

% establecido por la entidad
para la adopcién de acuerdos

Describa las diferencias

Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En
particular, se comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los
estatutos, asi como, en su caso, las normas previstas para la tutela de los derechos
de los socios en la modificacién de los estatutos.

La modificacién de los Estatutos Sociales se regula en los articulos 24, 32 v 68 de

los Estatutos Sociales y 2 del Reglamento de la Junta General de Accionistas.

Junta General.

Los accionistas constituidos en Junta General, debidamente convocada,
decidiran por mayorfa en los asuntos propios de Ia competencia de la Junta.
Todos los socios, incluso los disidentes y los que no hayan participado en la
reunidén, quedan sometidos a los acuerdos de la Junta General. (art. 24 Estatutos
Sociales)

Acuerdos especiales y mayorias. Constitucién.

Para que la Junta General ordinaria o extraordinaria, pueda acordar validamente
la emisidn de obligaciones, el aumento o la reduccion del capital, la supresion o
la limitacion del derecho de suscripeidn preferente de nuevas acciones u
obligaciones convertibles, asi como la transformacién, la fusidn, la escision o la
cesion global de activo y pasivo, el traslado del domicilio al extranjero, y, en
general, cualquier modificacién de los Estatutos Sociales, serd necesaria, en
primera convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o representados
que posean, al menos, el cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito con
derecho a voto. En segunda convocatoria sera suficiente la concurrencia del
veinticinco por ciento (25%) de dicho capital. (art. 32 Estatutos Sociales).

Modificacion de Estatutos.

La modificacién de los Estatutos debera ser acordada por la Junta General y
exige la concurrencia de los requisitos siguientes:

1) Que el Consejo de Administracion o, en su caso, los accionistas
autores de la propuesta formulen un informe escrito, con la justificacién de la
misma.

2) Que se expresen en la convocatoria, con la debida claridad, los
extremos cuya modificacion se propone, asi como el derecho que corresponde a
todos los accionistas de examinar, en el domicilio social, el texto integro de la
modificacion propuesta y el informe sobre la misma y el de pedir la entrega o el
envio gratuito de dichos documentos.

3) Que el acuerdo sea adoptado por la Junta General, de conformidad
con lo dispuesto en estos Estatutos.

4) En todo caso, el acuerdo se hard constar en escritura pablica, que se
inscribird en el Registro Mercantil y se publicard en el Boletin Oficial del
mismo.(art. 68 Estatutos Sociales).
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B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al
que se refiere el presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia

% voto a distancia

. % de presencia %en
Fecha junta general .. . Voto Total
fisica representacion Otros

electrénico
16/04/2013 68,86 10,48 0% 79,34
20/04/2012 67,09 8,80 0% 75,89

B.5 Indique si existe alguna restriccidn estatutaria que establezca un néimero minimo
de acciones necesarias para asistir a la junta general:

Si X No [0

Nimero de accienes necesarias para asistir a la junta general 100 |

B.6 Indique si se ha acordado que determinadas decisiones que entrafien una
modificacién estructural de la sociedad (“filializacién”, compra-venta de activos
operativos esenciales, operaciones equivalentes a la liquidacién de la sociedad ...)
deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas, aungue no
lo exijan de forma expresa las Leyes Mercantiles.

siD No X
B.7 Indigue la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la
informacién sobre gobierno corporativo y otra informacién sobre las juntas

generales que deba ponerse a disposicidn de los accionistas a través de la pagina
web de la Sociedad.

Respecto al apartado de Gobierno Corporativo el itinerario es el siguiente:
ww.gasnaturalfenosa.com — Accionistas e Inversores — Gobierno Corporativo.

Respecto al apartado de Junta General el itinerario es el siguiente:
www.gasnaturalfenosa.com — Accionistas e Inversores — Junta General,

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD
C.1 Consejo de administracidn

C.1.1 Ndmera maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos

sociales:
Nimero maximo de consejeros 20
Niimere minimo de consejeros 10

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:
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Nomhre o
denominacién Cargo en el Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
Representante
social del consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
DON - PRESIDENTE 23/06/2003 16/04/2013 VOTACION EN
SALVADOR JUNTA DE
GABARRO ACCIONISTAS
SERRA
DON ANTONIO | - VICEPRESIDENTE | 16/06/1989 20/04/2010 VOTACION EN
BRUFAU JUNTA DE
NIUBO ACCIONISTAS
DON RAFAEL - CONSEJERO 28/01/2005 20/04/2012 VOTACION EN
VILLASECA DELEGADO JUNTA DL
MARCO ACCIONISTAS
DON CARLOS - CONSEJERO 1671272002 20/04/2012 VOTACION EN
LOSADA JUNTA DI
MARRODAN ACCIONISTAS
DON - CONSEJERO 29/06/2007 20/04/2012 VOTACION EN
DEMETRIO JUNTA DE
CARCELLER ACCIONISTAS
ARCE
PON - CONSEJERO 23/06/2003 16/04/2013 VOTACION EN
EMILIANO JUNTA DE
LOPEZ ACCIONISTAS
ACHURRA
DON ENRIQUE | - CONSEJERO 27/06/1991 20/04/2010 VOTACION EN
ALCANTARA- JUNTADE
GARCIA ACCTONISTAS
IRAZOQUIL
DON FELIPE “ CONSEJERO 17/12/2010 14/04/2011 VOTACION EN
GONZALLEZ JUNTA DE
MARQUEZ ACCIONISTAS
DON - CONSEJERO 20/04/2012 20/04/2012 VOTACION EN
HERIBERT JUNTADE
PADROL ACCIONISTAS
MUNTE
DON J UAN - CONSLEIERO 25/01/2008 20/04/2012 VOTACION EN
MARIA NIN JUNTA DE
GENOVA ACCIONISTAS
DON JUAN - CONSEJERO 26/06/2009 16/04/2013 VOTACION EN
ROSELL JUNTA DE
LASTORTRAS ACCIONISTAS
DON LUIS - CONSEJERC 26/02/2010 20/04/2010 VOTACION EN
SUAREZ DE JUNTA DE
LEZQ ACCIONISTAS
MANTILLA
DON MIGUEL - CONSEIERO 28/01/2005 20/04/2012 VOTACION EN
VALLS JUNTA DE
MASEDA ACCIONISTAS
DON NEMESIO - CONSLIERO 28/01/2011 14/04/2011 VOTACION EN
FERNANDEZ- JUNTA DE
CUESTA LUCA ACCIONISTAS
DE TENA
DON RAMON - CONSEJERO 18/06/2010 14/04/2011 VOTACION EN
ADELL JUNTA DE
RAMON ACCIONISTAS
DON - CONSEJERO 16/12/2002 20/04/2012 VOTACION EN
SANTIAGO JUNTA DE
COBQ COBO ACCIONISTAS
DON XABIER - CONSEJERO 20/04/2012 20/04/2012 VOTACION EN
ANOVEROS JUNTA DE
TRIAS DE BES ACCIONISTAS
Nimero total de consejeros 17

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracion
durante el periodo sujeto a informacién:
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Nombre o denominaci

consefero

én social del

momento de cese

Condicidén del consejero en el

Fecha de
baja

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su

distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS
Nombre o denominacion del Comisién que ha informado | Cargo en el organigrama
consejaro su nombramiento de fa sociedad
DON SALVADOR GABARRO COMISION DE PRESIDENTE
SERRA NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON RAFAEL VILLASECA COMISION DE CONSEIIRO DELEGADO
MARCO NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
Ndamero total de consejeros ejecutivos 2
% sobre el total del consejo 11,765

CONSEJERQS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del
Nombre o Comisidn qgue ha .
accionista significativo a quien
denominacién del informado su
represenia o que ha propuesto su
consejero nombramiento .
nombramiento
DON ANTONIO BRUFAU | COMISION DE REPSOL, S.A,
NIURG NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON DEMETRIO COMISION DE REPSOL, S.A,
CARCELLER ARCE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON ENRIQUE COMISION DE CRITERIA CATXAHOLDING, S.AU.
ALCANTARA-GARCIA NOMBRAMIENTOS Y
TRAZOQUI RETRIBUCIONES
DON HERIBERT COMISION DE CRITERIA CATXAHOLDING, S AU
PADROL MUNTE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON JUAN MARIA NIN COMISTON DE CRITERIA CAIXAHOLDING, 5.A.U.
GENOVA NOMBRAMIENTQS Y
RETRIBUCIONES
DON JUAN ROSELL COMISION DE CRITERIA CAIXAHOLDING, 8.A.U.
LASTORTRAS NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON LUIS SUAREZ DI COMISTON DE REPSCL, S.A.
LEZO MANTILLA NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES
DON NEMESIO COMISTON DE REPSCL, S.A..
FERNANDEZ-CUESTA NOMBRAMIENTOS Y
LUCA DE TENA RETRIBUCIONES
Nimero total de consejeros dominicales 8
% sobre el total del consejo 47,059

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES
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Nombre o denominacidn del consejero Perfil

DON CARLOS LOSADA MARRODAN Profesor de ESADE. Académico. Licenciado en
Derecho y Doctor en Direccion y Administracién de
Empresas.

DON EMILIANO LOPEZ ACHURRA Abogado, Diplomadoe en Estudios Internacionales
(LE.P.). Diploniade en Derecho Comunitario (Colegio

dc Europa).

DON FELIPE GONZALEZ MARQUEZ Abogado. Presidente def Gobierno de Espafia 1982-
1996,

DON MIGUEL VALLS MASEDA Licenciado en Ciencias Econdmicas, Master por
EADA y Diplomado en Direccién de Empresas por
IESE.

DON RAMON ADELL RAMON Catedratico de Economia Financiera y Contabilidad de
la Universidad de Barcelona.

DON SANTIAGO COBO COBO Empresario, Diplomado en Alta Direccidn de
Lmpresas.

DON XABIER ANOVEROS TRIAS DI Abogado.
BES Dactor en Derecho.

Nimero total de consejeros 7
independientes
% total del consejo 41,176

Indique si alglin consejero calificado como independiente percibe de la
sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un
concepto distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el dltimo ejercicio, una relacién de negocios con la
sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o
como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que
mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluird una declaracién motivada del consejo sobre las
razones por las que considera que dicho consejero puede desempefiar sus
funciones en calidad de consejera independiente.

Nombre o denominacion o, ., .. )
Descripcidn de la relacidn Declaracion motivada

soclal del consejero

El importe de la bonificacion

DON CARLOS . s . no es significativo para el
Bonificacion en tarifa del .
LOSADA a Consejero por lo que no
MARRODAN £as compromete su
independencia.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Comisién que ha informado o propuesto su

Nombre o denominacidn del consejero .
nombramiento

17
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Numero total de otros consejeros externos

% total del consejo

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o
independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya
Sea con sus accionistas:

Nombre o denominacién . Socledad, directivo o accionista
: . Motivos . .
social del consejero con el gue mantiene el vinculo

Indigue las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el
periodo en la tipologia de cada consejero:

Nombre o denominacién social del Fecha del Condicion Condicidn

consejero cambio anterior actual

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de
consejeras durante los dltimos 4 ejercicios, asi como el cardcter de tales
consejeras:

Nimero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada tipologia

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejerciclo Ejercicio Ejercicio
t t-1 t-2 t-3 t t-1 t-2 t-3

Ejecutiva

Dominical

Independiente

Otras Externas

Total:

C.1.5 Explique fas medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar
incluir en el consejo de administracién un nGmero de mujeres que permita
alcanzar una presencia equilibrada de mujeres y hombres.

Explicacion de las medidas

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de
nombramientos para que los procedimientos de seleccion no adolezecan de
sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de consejeras, y la compaiiia
husque deliberadamente e incluya entre los potenciales candidatos,
mujeres que renan el perfil profesional buscado:

Explicacién de las medidas

La Comision de Nombramientos y Retribuciones tiene encomendada la
mision de revisar las aptitudes necesarias en los candidatos que deban

I8
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cubrir cada vacante, el cumplimiento de los requisitos exigidos para cada
categoria de Consejeros y el proceso de incorporacion de los nuevos
miembros, elevando al Consejo los oportunos informes cuando proceda.
En la cobertura de nuevas vacantes se vela para que se utilicen procesos de
seleccién que no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras, incluyéndose, en las mismas condiciones entre los
potenciales candidatos, mujeres que refnan el perfil buscado. Dicha
obligacién se recoge en el articulo 31.2 del Reglamento del Consejo de
Administracion.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea
escaso 0 nulo el nimero de consejeras, explique los motivos que lo
justifiquen:

Explicacion de los motivos
Examinadas las distintas caracteristicas profesionales en la seleccion de
posibles candidatos y candidatas a ocupar un puesto en el Consejo, ha
resultado que los candidatos se ajustaban mejor que las candidatas al perfil
requerido.

C.1.7 Expligue la forma de representacion en el consejo de los accionistas con
participaciones significativas.

De los tres accionistas significativos que tiene la Compaiiia en la
actoalidad, solo dos de ellos estan representados en el Consejo mediante
personas fisicas.

Tanto la CAJA DE AHORROS Y PENSIONES DE BARCELONA, como
REPSOL, S.A. estan representados, respectivamente cada uno de ellos, por
los Consejeros Externos Dominicales referenciados en el apartado C.1.3.

En virtud de los pactos parasociales vigentes, CAJA DE AHORROS Y
PENSIONES DE BARCELONA propondrd a quien haya de ostentar la
condicién de Presidente del Consejo v REPSOIL, S.A. la de Consejero
Delegado. Los consejeros de REPSOL, S.A. y CAJA DE AHORROS Y
PENSIONES DE BARCELONA votaran a favor de los miembros
propuestos por cada uno de ellos para los mencionados cargos. (Vid.
apartados A.6 v C.1.3.},

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado
consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion
accionarial es inferior al 5% del capital:

Nombre o denominacion social del accionista Justificacion

Indigue si no se han atendido peticiones formales de presencia en el
consejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial es igual o
superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan
atendido:
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Nombre o denominacidn social del accionista Explicacidn

C.1.9 Indique si alglin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su
mandato, si el mismo ha explicado sus razones y a través de qué medio, al
consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el consejo,

explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

Nombre del consejero Motivo del cese

C.1.10 Indigue, en el caso de que exista, las facultades que tienen defegadas el o

los consejerofs delegado/s:

Nombre o denominacién social del consejero Breve descripcién

DON RAFAEL VILLASECA MARCO Tiene delegadas amplias
facultades de representacion y
administracién acordes con
las caracteristicas y

necesidades del cargo de

Consejero Delegado.

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de
administradores o directivos en otras sociedades que formen parte del

grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacién social del Denominacién social de la Cargo
consejero entidad de! grupo
DON RAFAEL VILLASECA MARCO REPSOL-GAS NATURAL NG, | VICEPRESIDENTE
S.L.

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del
consejo de administracion de otras entidades cotizadas en mercados
oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas a la

sociedad:
Nombre o denominacion social del Denominacion social de la Cargo
consejero entidad cotizada
DON SALVADOR GABARRO SERRA | CATXABANK, S.A. CONSEJERO
DON ANTONIO BRUFAU NIUBO REPSOL, 5.4. PRESIDENTE
DON DEMETRIO CARCELLER ARCE | EBROPULEVA, S.A VICEPRESIDENTE
DON DEMETRIO CARCELLER ARCE | SACYR-VALLEHERMOSO, S.A. | VICEPRESIDENTE
DON JUAN MARTA NN GENOVA REPSOL, 5.A. CONSEJERO
DON JUAN MARIA NiN GENOVA CAIXABANK, 5.A. Yclgﬁgggl%mm
DELEGADO
DON JUAN MARIA NIN GENGVA BANCO PORTUGUES DE CONSEJERO
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INVESTIMENTO, S.A. (BPT)
NP GRUPO FINANCIERO CONSEJERO
DON JUAN MARIA NiN GENOV A AURSA S s ooy,
oM TUAN MARIA NIN GENOVA ERSTE GROUP BANK AG CONSEIERO
DON JUAN ROSELL LASTORTRAS | CAIXABANK, S.A. CONSEIERO
DON LUIS SUAREZ DE LEZO REPSOL. S.A. SECRETARIO
MANTILLA CONSEJERO

C.1.13 Indique vy, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el
numero de consejos de los gue puedan formar parte sus consejeros:

siQ No X

Explicacion de las reglas

C.1.24 Sefiale las politicas y estrategias generales de la sociedad que el consejo en
pleno se ha reservado aprobar:

5§ No
e - 0 . - v r x
La politica de inversiones y financiacién
. & _»r 2 x
La definicion de fa estructura del grupo de sociedades
el - Y x
La politica de gobierno corporative
X
La politica de responsabilidad soctal corporativa
z r ’ X
El plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestidny
presupuesto anuales
iy . I3 - ~ X
1a politica de retribuciones y evaluacién del desempefic de los altos
directivos
) s I X
La politica de contro! y gestién de riesgos, asi como el seguimiento
periddico de los sistemas internos de informacién y control
ol .. ’ - X
La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial,
sus limites

C.1.15 Indique la remuneracién global del consejo de administracién:

Remuneracién del consejo de administracion (miles de euros) 6.890
Importe de la remuneracion global que corresponde a los derechos 2335
acumulados por 10s censejeros en materia de pensiones {miles de euros) '

Remuneracion global del consejo de administracién {miles de euros) 9,225
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C.1.16 Identifiqgue a los miembros de |a alta direccidon que no sean a su vez
consejeros ejecutivos, e indigue la remuneracién total devengada a su

favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo/fs
: : DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS
DON MANUEL FERNANDEZ ALVAREZ MAYORISTAS DE ENERGIA
DIRECTOR GENERAL DE

DON JOSE MARIA EGEA KRAUEL

PLANIFICACION ENERGETICA

DON JOSE JAVIER FERNANDEZ MARTINEZ

DIRECTOR GENERAL DE GENERACION

DON ANTONIO PERIS MINGOT

DBIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS
REGULADOS

DON DANIEL LOPEZ JORDA

DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS
MINORISTAS DE ENERGIA

DON SERGIO ARANDA MORENO

DIRECTOR GENERAL DE
LATINCAMERICA

DON ANTONIO BASOLAS TENA

DIRECTOR GENERAL DE ESTRATEGIA Y
DESARROLLO

DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS

DON ANTONIO GALLART GABAS

DON JORDI GARCIA TABERNERO

PRESIDENCIA

DIRECTOR GENERAL DE
COMUNICACION Y GABINETE DE

FERNANDEZ

DON CARLOS JAVIER ALVAREZ

FINANCIERO

DIRECTOR GENERAL ECONOMICO-

DON MANUEL GARCIA COBALEDA

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS
JURIDICOS Y SECRETARIA DEL CONSEJO

DON CARLOS AYUSO SALINAS

BIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA

Remuneracion total alta direccidn {en miles de euros})

8.855

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a
su vez, miembros del consejo de administracion de sociedades de

accionistas significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacidn Denominacidn social del Cargo
socizal del consejero accionista significativo

DON SALVADOR GABARRO CAJA DE AHORROS VICEPRESIDENTE

SERRA Y PENSIONES DE BARCELONA PRIMERO

DON SALYADOR GABARRO CAJADE AHORROS Y CONSEIERO DE

SERRA PENSIONES DE BARCELONA CATXABANK, S.A.

DON ANTONIO BRUFAU REPSOL, S.A. PRESIDENTE

NIUBO

DON JUAN MARTA NIN REPSOL, S.A. CONSEJERO

GENOVA

DON JUAN MARIA NIN CAJA DE AHORROS Y VICEPRESIDENTE DE

GENOVA PENSIONES DE BARCELONA CRITERIA
CATXAHOLDING,
S.AU.

DON JUAN MARIA NIN CAJADE AHORROS Y CONSEIERO DE

GENOVA PENSIONES DE BARCELONA VIDACAIXA GRUPO,
S.AU.

DON JUAN MARIA NIN CAJADE AHORROS Y VICEPRESIDENTE Y

GENOVA PENSIONES DE BARCELONA CONSEIJERO
DELEGADO DE
CAIXABANK, S.A,

DON LUIS SUAREZ DE LEZO REPSOL, S.A. SECRETARIO

MANTILLA CONSEJERCO

DON JUAN ROSELL CAJA DE AHORROS Y CONSEJERO DE

LASTORTRAS PENSIONES DE BARCELONA CAIXABANEK, 8.A.

DON NEMESIO FERNANDEZ- | REPSOL, S.A. PRESIDENTE DE

CUESTA LUCA DE TENA REPSOL
EXPLORACION, S.A.
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DON NEMESIO FERNANDEZ- | REPSOL, S.A. PRESIDENTE DE )
CUESTA LUCA DE TENA REPSOL PETROLEO,
S.A.
DON NEMESIO FERNANDEZ- | REPSOL, S.A. PRESIDENTE DE
CUESTA LUCA DE TENA REPSOL SINOPEC
BRASIL, S.A.
DON NEMESIO FERNANDEZ- | REPSOL, S.A. PRESIDENTE DE
CUESTA LUCA DE TENA REPSOL COMERCIAL
DE PRODUCTOS
PETROLIFEROS, 8.4,
DON MIGUEL VALLS CAJA DE AHORROS Y CONSEIERO DE
MASEDA PENSIONES DE BARCELONA VIDACAIXA GRUPO,
S.AU.

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas
en el epigrafe anterlor, de los miembros del consejo de administracion que
les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion Nombre o denominacion
social del consejero social del accionista Descripcién refacién
vinculado significative vinculado
DON SALVADOR CAJADE AHORROS Y VICEPRESIDENTE FUNDACION
GABARRO SERRA PENSIONIZS DE BARCELONA | “LA CAIXA”
DON NEMESIO REPSOL, S5.A. DIRECTOR GENERAL DE
FERNANDEZ-CULSTA NEGOCIOS.
LUCA DE TENA MIEMBRO DEL COMITE DE
DIRECCION Y
MIEMBRO DEL COMITE DE
OPERACIONES DE REPSQOL, S.A,
DON JUAN MARIA NIN CAJA DE AHORROS Y DIRECTOR GENERAL DE LA
GENOVA PENSIONES DE BARCELONA 1 CAJADE AHORROS ¥
PENSIONES DE BARCELONA
DQN JUAN MARIA NIN CAJA DE AHORROS Y VICEPRESIDENTE FUNDACION
GENOVA PENSIONES DE BARCELONA | “LA CAIXA”

C.1.18 Indigue si se ha producido durante el ejercicio alguna modjificacion en el
reglamento del consejo:

si 0 No X

Descripcidn modificaciones

C.1.19 Indique los procedimientos de seleccidn, nombramiento, reeleccion,
evaluacién y remocidn de los consejeros. Detalle los érganos competentes,
los trdmites a seguir vy los criterios a emplear en cada uno de los
procedimientos.

Los procedimientos de nombramiento, reeleccion, evaluacion y remocién de
los Consejeros estan regulados en los articulos 41 y 42 de los Estatutos
Sociales y en los articulos 11 al 14, 16 ¥ 31 del Reglamento del Consejo de
Administracién,

1.- Nombramiento:
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Es competencia de la Junta General el nombramiento de los Consejeros y la
determinacion de su niimero, dentro de los limites fijados por el articulo 41
de los Estatutos Sociales.

Si durante el plazo para el que fueron nombrados los Consgjeros se
produjeran vacantes, el Consejo podra designar por el sistema de cooptacion,
entre los accionistas, las personas que hayan de ocuparlas hasta que se reilina
la siguiente Junta General de accionistas.

No se requiere la cualidad de accionista para ser nombrado Consejero, salvo
en el caso de nombramiento por cooptacién a que antes se ha hecho
referencia.

No pueden ser designados Administradores los que se hallen en cualquiera de
los supuestos de prohibicion o incompatibilidad establecidos por la Ley.

El nombramiento habra de recaer en personas que, ademas de cumplir los
requisitos legales y estatutarios que el cargo exige, gocen de reconocido
prestigio y posean los conocimientos y experiencia profesionales adecuados
al gjercicio de sus funciones.

El nombramiento y reeleccion de Consejeros esta sujeto a un procedimiento
formal y transparente, con informe previo de la Comision de Nombramientos
y Retribuciones.

Todas las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo
de Administracion a la Junta General y las decisiones de nombramiento por
cooptacion que adopte, deberan ser previamente informadas por la Comision
de Nombramientos y Retribuciones. Cuando el Consejo se aparte de las
recomendaciones de dicha Comisién habré de motivar las razones de su
proceder y dejar constancia en acta de sus razones. Los Consejeros afectados
por propuestas de nombramiento, reeleccion o cese se abstendran de asistir e
intervenir en las deliberaciones y votaciones del Consejo o de sus
Comisiones que traten de cllas.

De acuerdo con e] Reglamento del Consejo, no podran ser propuestos o
designados como Consejeros Externos Independientes quienes:

a) Hayan sido empleados o Consejeros Ejecutivos de sociedades del Grupo
GAS NATURAL FENOSA, salvo que hubieran transcurrido 3 o 5 afios,
respectivamente, desde el cese en esa relacion.

b) Perciban de la Sociedad, o del Grupo GAS NATURAL FENOSA,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de
Consejero, salvo que no sea significativa,

No se tomardn en cuenta, a efectos de lo dispuesto en este apartado, los
dividendos ni los complementos de pensiones que reciba el Consejero en
razon de su anterior relacion profesional o laboral, siempre que tales
complementos tengan caracter incondicional y, en consecuencia, la sociedad
que los satisfaga no pueda de forma discrecional, sin que medie
incumplimiento de obligaciones, suspender, modificar o revocar su devengo.

¢} Sean, o hayan sido durante fos Gltimos 3 afios, socio del auditor externo o
responsable del informe de auditoria, ya se trate de la auditoria durante dicho
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periodo de la Sociedad o de cualquier otra Sociedad del Gl‘u];c'>°GAS
NATURAL FENOSA.

d) Sean Consejeros Ejecutivos o altos directivos de otra sociedad distinta en
la que algin Consejero Ejecutivo o Alto Directivo de GAS NATURAL SDG,
S.A. sea Consejero Externo.

¢) Mantengan, o hayan mantenido durante el altimo afio, una relacion de
negocios importante con la Sociedad o con cualquier Sociedad del Grupo
GAS NATURAL FENOSA, ya sea en nombre propio o como accionista
significativo, Consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o
hubiera mantenido dicha relacién.

Se considerardn relaciones de negocios las de proveedor de bienes o
servicios, incluidos los financieros, la de asesor o consultor.

f) Sean accionistas significativos, Consejeros Ejecutivos o altos directivos de
una entidad que reciba, o haya recibido durante los dltimos 3 afios,
donaciones significativas de alguna de las sociedades del Grupo GAS
NATURAL FENOSA.

No se consideraran incluidos en esta letra quienes sean meros patronos de
una Fundacion que reciba donaciones.

g) Sean conyuges, personas ligadas por andloga relacion de afectividad, o
parientes hasta de segundo grado, de un Consejero Ejecutivo o Alto Directivo
de la Sociedad.

h) No hayan sido propuestos, ya sea para su nombramiento o renovacién, por
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

i) Se encuentren, respecto a alglin accionista significativo o representado en
el Consejo, en alguno de los supuestos sefialados en las letras a), e), f) 0 g) de
este apartado. En el caso de la relacion de parentesco sefialada en la letra g),
la limitacién se aplicara no s6lo respecto al accionista, sino también respecto
a sus Consejeros Dominicales en la sociedad participada.

Los Consejeros Dominicales que pierdan tal condicién como consecuencia de
la venta de su participacion por el accionista al que representaban solo podran
ser reelegidos como Consejeros Independientes cuando el accionista al que
representaran hasta ese momento hubiera vendido la totalidad de sus acciones
en la Sociedad.

Un Consejero que posea una participacion accionarial en la Sociedad podra
tener la condicién de Independiente, siempre que satisfaga todas las
condiciones establecidas en este articulo y, ademads, su participacién no sea
significativa,

2.- Reeleccion:
La duracion del cargo de Consejero serd de tres (3) afios, si bien los
Consejeros cesantes pueden ser reelegidos una o varias veces. En ningfin caso

los Consejeros Independientes permaneceran en su cargo como tales por un
periodo superior a doce afios.
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3.- Evaluacion: T TIOUL
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Conforme al articulo 4.5. del Reglamento del Consejo, anualmente evalia 1a
calidad y funcionamiento del propio Consgjo, asi como el de sus Comisiones,
previo informe de las mismas.

4.- Cese 0 remocidn:

Los Consgjeros cesardn en su cargo por el transcurso del periodo para el que
fueron nombrados, salvo reeleccion y cuando lo decida la Junta General en
uso de Ias atribuciones que ostenta. Asimismo, cesardn en los demds
supuestos en que asi proceda de acuerdo con la Ley, los Estatutos y el
Reglamento del Consejo de Administracion.

Segin el articulo 15.4 del Reglamento del Consejo de Administracion,
cuando un Consejero Independiente cese en el cargo con antelacion a la
terminacion del mandato para el que fue elegido debera explicar las razones
en carta dirigida a los restantes Consejeros. El cese serd comunicado como
informacién relevante.

C.1.20 Indigue si el consejo de administracién ha procedido durante el ejercicio a
realizar una evaluacién de su actividad:

St X No 00
En su caso, explique en qué medida la autoevaluacién ha dado lugar a

cambios importantes en su organizacién interna y sobre los procedimientos
aplicables a sus actividades:

Descripcidn modificaciones

La autoevaluaciéon no ha dado fugar a cambios importantes en la
organizacién interna y sobre los procedimientos aplicables a sus
actividades. El Consejo concluye en su informe que durante el ejercicio de
2013 ha funcionado con la normalidad esperada, ejercitando plenamente y
sin interferencias sus competencias con total respeto tanto de la legalidad
vigente como de las normas de organizacién y funcionamiento del
Reglamento del Consejo.

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Ademas de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente
establecidos, el articulo 15 del Reglamento del Consejo establece:

e 20 Los Consejeros deberdn poner su cargo a disposicién del
Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la

correspondiente dimision en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros Internos cesen en los puestos ejecutivos ajenos al
Consgjo a los que estuviese asociado su nombramiento como Consejero.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion previstos en las leyes, Estatutos Sociales o en este Reglamerito.
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¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo
en riesgo los infereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezea la causa por la que fueron nombrados como Consejeros
Independientes, Ejecutivos o Dominicales,

3.- Una vez producido el cese en ¢l desempefio de su cargo, no podré prestar
servicios en una entidad competidora durante el plazo de dos afios, salvo que
el Consejo de Administracion le dispense de esta obligacién o disminuya su
duracién.

C.1.22 Indique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo
de presidente del consejo. En su caso, expligue las medidas que se han

tomado para limitar los riesgos de acumulacién de poderes en una dnica
persona:

sid No X

Medidas para limitar riesgos

Indique vy, en su caso expligue, si se han establecido reglas que facuitan a
uno de los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del
consejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar
v hacerse eco de las preccupaciones de los consejeros externos y para
dirigir fa evaluacién por el consejo de administracion

sif No X

Explicacion de las reglas

C.1.23 ¢Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algln tipo de
decision?:
SiG No X

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

C.1.24 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los
consejeros, para ser nombrado presidente del consejo de administracion.

si0 No X

Descripcién de los requisitos
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C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

si0 No X

Materias en las que existe voto de calidad

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algln limite
a la edad de los consejeros:

si0 No X
Edad limite presidente

Edad limite consejero delegado I Edad limite consejero [

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato
limitado para los consejeros independientes, distinto al establecido en la
normativa:

sit No X

Numero maximo de ejercicios de mandato

C.1.28 indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion
establecen normas especificas para la delegacién del voto en el consejo de
administracion, la forma de hacerlo y, en particular, el nimero méximo de
delegaciones que puede tener un consejero, asi como si se ha establecido
obligatoriedad de delegar en un consejero de la misma tipologia. En su
caso, detalle dichas normas brevemente.

Segln lo establecido en el articulo 47 de los Estatutos Sociales: “... Los
Consejeros que no puedan asistic podran delegar su representacién en otro
Consejero, sin que exista limite al nimero de representaciones que pueda
ostentar cada Consejero. La representacion habra de conferirse por cualquier
medio escrito, siendo valida también por telegrama, télex o telefax.”

Por otra parte, el art. 10.3 del Reglamento del Consejo indica: “Cada
Consejero podra conferir su representacion a otro Consejero, sin que esté
limitado el niimero de representaciones que cada uno puede ostentar para la
asistencia al Consejo. La representacion de los Consejeros ausentes podré
conferirse por cualquier medio documental esctito, siendo valido el
telegrama, correo electrénico, télex o telefax dirigido a la Presidencia o ala
Secretaria del Consejo con la suficiente antelacion.”

€.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de
Administracidn durante el ejercicic. Asimismo sefiale, en su caso, las veces
que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En el
cdmputo se considerardn asistencias las representaciones realizadas con
instrucciones especificas.
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NGmero de reuniones del consejo 12

Namero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las

distintas comisiones del consejo:

Nimero de reuniones de la comisién ejecutiva o delegada 4

Ndamero de reuniones del comité de auditoria

Ntimero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones | 9

Nimero de reuniones de la comision de nombramientos

Nimero de reuniones de {a comision de retribuciones

Numero de reuniones de la comision

C.1.30 Indigue el nimero de reuniones que ha mantenido el

consejo de

Administracion durante el ejercicic con la asistencia de todos sus
miembros. En el computo se consideraran asistencias las representaciones
realizadas con instrucciones especificas:

Asistencias de los consejeros

5

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio

94,61

C.1.31 Indigue si estdn previamente certificadas las cuentas anuales individuales y
consolidadas que se presentan al consejo para su aprobacion:

Si X

No O

ldentifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas
anuales individuales y consolidadas de la sociedad, para su formulacién por

el consejo:
Nombre Cargo
DON CARLOS JAVIER ALVAREZ DIRECTOR GENERAL ECONGOMICO-
FERNANDEZ FINANCIERO

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de
Administracidn para evitar que las cuentas individuales y consolidadas por
él formuladas se presenten en la junta general con salvedades en el

informe de auditoria.

De acuerdo con el articulo 7 del Reglamento del Consejo: “1.-Una vez en su
poder los Informes emitidos por la Direccién General Economico Financiera
y por la Comisidn de Auditoria y Control, y tras las pertinentes aclaraciones,
el Consejo de Administracion formulara en términos claros y precisos, que
faciliten la adecuada comprensién de su contenido, las Cuentas Anuales y el
Informe de Gestion, tanto individuales como consolidados. El Consejo de
Administracién velard por que los mismos muestren la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la sociedad,

conforme a lo previsto en la Ley.
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2.- Salvo manifestacion en contrario que expresamente se haga constar en
Acta, se entenderd que antes de suscribir la formulaciéon de las Cuentas
Anuales exigida por la Ley, el Consejo de Administracion y cada uno de sus
vocales, ha dispuesto de la informacion necesaria para la realizacidn de este
acto pudiendo hacer constar en su caso las salvedades que estime pertinentes.

3.- El Consejo de Administracion procurard formular las cuentas de manera
que no haya lugar a salvedades por parte del auditor de cuentas de la
sociedad. No obstante, cuando el Consejo de Administracién considere que
debe mantener su criterio, explicara piblicamente el contenido y alcance de
Ia discrepancia.”

El articulo 32 del Reglamento del Consejo regula las competencias y

funciones del Comité de Auditoria y Control y, entre ofras, lc asigna las
relacionadas con el proceso de desarrollo de la Auditoria de Cuentas.

C.1.33 ¢El secretario del consejo tiene Ja condicidn de consejero?
si O No X
C.1.34 Expligue los procedimientos de nombramiento y cese del secretario del

consejo, indicando si su nombramiento y cese han sido informados por la
comisién de nombramientos y aprebados por el pleno del consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese
El articulo 26 del Reglamento del Consejo de Administracion establece, en
este sentido, fo siguiente:

“El Secretario del Consejo de Administracion sera nombrado y cesado por
este Ultimo, previo informe de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, y no necesitara ser Consejero. A €l corresponde el ejercicio
de las funciones que en dicha condicién le atribuyen la legislacion
Mercantil y el presente Reglamento”.

o
&

£la comision de nombramientos informa del nombramiento?

éLa comisidn de nombramientos informa del cese?

(El consejo en pleno aprueba el nombramiento?

K| =X

¢El consejo en pleno aprueba el cese?

¢Tiene el secretario del consejo encomendada la funcion de velar, de forma
especial, por el seguimiento de las recomendaciones de buen gobiernc?

S X No [

Observaciones
El articulo 26 del Reglamento del Consejo de Administracién en su punto
tercero establece lo siguiente:

“El Secretario cuidaré en todo caso de la legalidad formal y material de las
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actuaciones del Consejo y garantizara que sus procedimientos v reglas de
gobierno sean respetados y regularmente revisados.”

C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para
preservar la independencia de los auditores externos, de los analistas
financieros, de los bancos de inversién y de las agencias de calificacién.

Segim el art. 32.2 del Reglamento del Consejo, corresponde a la Comision de
Auditorfa y Control mantener las “relaciones con los auditores externos para
recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desatrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquéllas otras comunicaciones
previstas en la legislacién de auditoria de cuentas y en las normas de
auditoria.”

También, el Consejo de Administracién estd obligado por su propio
Reglamento (art. 6.4) a mantener una relacion directa con los miembros del
primer nivel de direccién de la sociedad y con los Auditores. El carécter
objetivo, profesional y continuo de esta relacion respetard al maximo la
independencia de los Auditores.

Los principios que fundamentan la relacion de la Compaiiia con analistas
financieros y bancos de inversién estan basados en la transparencia,
simultaneidad y no discriminacion, ademas de la existencia de interlocutores
especificos y distintos para cada colectivo.

Asimismo, la Compafifa presta especial atencion en no comprometer ni
interferir en la independencia de los analistas financieros al respecto de los
servicios prestados por los bancos de inversidn, de acuerdo con los codigos
internos de conducta establecidos por ellos mismos y orientados a la
separacion de sus servicios de analisis y de asesoramiento.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo.
En su caso identifique al auditor entrante y saliente:

sid No X

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente,
explique el contenido de los mismos:

sid No X

Explicacién de los desacuerdos

C.1.37 indigue si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o
su grupo distintos de los de auditoria y en ese caso declare el importe de
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los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que supone
sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

SiX No[l

Sociedad Grupo Total

Importe de otros trabajos distintos de - 24 24
los de auditoria {miles de euros})

Importe trabajos distintos de los de - 0,719 0,555
auditoria / Importe total facturado por

la firma de auditoria {an %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio

C.1.39

€.1.40

anterior presenta reservas o salvedades. En su caso, indigue las razones
dadas por el presidente del comité de auditorfa para explicar el contenido y
alcance de dichas reservas o salvedades.

sid No X

Explicacidn de las razones

indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de
forma ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales de la
sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
ndmero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria sobre el
nimero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido
auditadas;

Sociedad Grupo
Ndmero de ejercicios ininterrumpidos 23 23
Sociedad Grupo
N2 de ejercicios auditados por la firma actual de 100,0 100,0
auditoria / N2 de ejercicios que |a sociedad ha sido
auditada (en %)

Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los
consejeros puedan contar con asesoramiento externo:

SiX Neo O

Detalle el procedimiento

Conforme dispone la normativa interna, los Consejeros tienen la facultad
de proponer al Consgjo, a través del Secretario y mediante comunicacion
dirigida al Presidente, la contratacién con cargo a la Sociedad de los
asesores externos (asesores legales, contables, técnicos, financieros,
comereiales o de cualquier otra indole) que consideren necesarios para los

intereses de la Sociedad con el fin de ser auxiliados en el gjercicio de sus
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funciones cuando se trate de problemas concretos de cierto relieve y
complejidad ligados al ejercicio de su cargo. {(art. 21.2 del Reglamento del
Consejo y primer péarrafo del 21.3).

El Consejo de Administracién podra vetar la aprobacion de la propuesta
por su innecesariedad, por su cuantia o bien por estimar que dicho
asesoramiento puede ser prestado por expertos y técnicos de la propia
Sociedad. (art. 21.3 del Reglamento del Consejo).

C.1.41 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los
consejeros puedan contar con la informacién necesaria para preparar las
reuniones de los drganos de administracidn con tiempo suficiente:

S X Na [

Detalle el procedimiento
Segin el articulo 9.2. del Reglamento del Consejo:

“2.-La convocatoria de las sesiones ordinarias se realizara por el
Presidente, o por el Secretario o Vicesecretario por orden del Presidente, y
se efectuard por cualquiera de Tos medios estatutariamente previstos,
asimilandose a la carta la remisién de la documentacién por correo
electronico, siempre que el Consejero receptor haya dado su direccion en
dicho correo. La convocatoria incluird el Tugar de celebracién y el orden
del dia de la misma vy, se cursara, salvo casos excepcionales, con una
antelacion minima de 48 horas a la celebracion de la reunién. Con caracter
previo a cada reunion, los Consejeros dispondran de la informacién y
documentacién consideradas convenientes o relevantes sobre los temas a
tratar en el Consejo. Ademas, a los Consejeros se les entregara el acta de la
sesidn anterior, haya sido o no aprobada. ...

Sera valida la constitucién del Consejo, sin previa convocatoria, si se
hallan presentes o representados todos los Consejeros y aceptan por
unanimidad la celebracién del Consejo.”

No obstante, segn el articulo 2.3 del Reglamento del Consejo de
Administracion, cuando el acuerdo a adoptar sea la modificacion del
Reglamento del Consejo de Administracién, “el Presidente del Consejo de
Administracidn, la Comisién de Auditoria y Control o un nimero de, al
menos, cuatro  Consejeros, podran proponer al Consejo tales
modificaciones, cuando concurran circunstancias que lo hagan, a su juicio,
conveniente o necesario, acompaftando en tal caso una memoria
justificativa de las causas y el alcance de la modificacidn que se propone.
El Consejo debera ser convocado mediante notificacién individual
remitida a cada uno de los miembros con una antelacion superior a los
quince dias de la fecha de la reunién.”

Por otro lado, el articulo 21.1 ¥ 3 del citado Reglamento, en relacion al
derecho de informacion de los Consejeros establece:

“1.- Los Consejeros tendran acceso, a través del Presidente, y en su caso,
del Secretario, a todos los servicios de la Sociedad y podran recabar, con
las méas amplias facultades, la informacion y asesoramiento que precisen
sobre cualquier aspecto de la Sociedad. El derecho de informacion se
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extiende a las sociedades filiales y se canalizard a través del Presidents's
del Secretario del Consejo de Administracién o de las Comisiones
correspondientes del Consejo, facilitindole directamente la informacion,
ofreciéndole los interlocutores apropiados o arbitrando cuantas medidas
sean necesarias para ¢l examen solicitado.

v

3.- Tanto la peticidn de acceso como la propuesta a que se refieren los
numeros 1 y 2 de este articulo, deberan ser comunicadas al Presidente de
la Sociedad a través del Secretario del Consejo.”

Es préctica habitual remitir a los Consejeros, junto con la convocatoria de
la reunidn, toda aquella informacién que pueda resultarles atil para un mas
exacto conocimiento de los asuntos a tratar en la sesion del Consejo. En
nuestra opinién la informacién trasladada se considera completa y
suficiente para conformar la opinién y criterio de los Consejeros.

Asimismo, durante la reunién y, con posterioridad a la misma, se
proporciona a los Consejeros cuanta informacién o aclaraciones estimen
pertinentes en relacion con los puntos incluidos en el Orden del Dia, o que,
sin estar inclnidos, se trataron en la sesidn.

C.1.42 Indigue y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que
obliguen a los consejeros a infoermar y, en su caso, dimitir en aquellos
supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacién de la sociedad:

Si X No [

Explique las reglas
El articulo 15.2 del Reglamento del Consejo de Administracion establece,
en este sentido, lo signiente:

“Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicién del Consejo de
Administracién y formalizar, si éste lo considera conveniente, la
correspondiente dimision en los casos signientes:

a) Cuando los Consejeros Internos cesen en los puestos ejecutivos ajenos
al Consejo a los que estuviese asociado su nombramiento como Consejero.
b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad
o prohibicion previstos en las leyes, Estatutos Sociales o en este
Reglamento.

c¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros,
poniendo en riesgo los intereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezea la causa por la que fueron nombrados como
Consejeros Independientes, Ejecutivos o Dominicales,”

Por su parte el articulo 16,7 del Reglamento indica que:

“El Consejero informard a la Sociedad sobre cualquier tipo de reclamacion
Jjudicial, administrativa o sobre hechos de cualquier indole en los que se
encuentre implicado que, por su importancia, pudieran incidir gravemente
en la reputacién de la Sociedad. El Consejo examinard la cuestion y
adoptara las medidas que sean aconsejables en interés de la Sociedad con
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C.1.43 Indique si algln miembro del consejo de administracion ha informado a fa

c.i.44

sociedad que ha resultado procesado o se ha dictado contra él auto de
apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo
213 de la Ley de Sociedades de Capital;

siO No X

Nombre del consejero Causa Penal Observaciones

Indigue si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta
es afirmativa explique de forma razonada la decision tomada sobre si
procede o no que el consejero continlie en su cargo o, en su €aso, exponga
las actuaciones realizadas por el consejo de administractén hasta la fecha
del presente informe o que tenga previsto realizar.

sil No X

Decisién tomada/factuacion realizada Explicacion razonada

Detalle los acuerdos significativas que haya celebrado la sociedad y que
entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de
control de la sociedad a raiz de una oferta publica de adquisicidon, y sus
efectos.

El Acuerdo de Actuacion Industrial entre REPSOL, S.A. y GAS
NATURAL SDG, S.A. comunicado como hecho relevante a través de la
Comision Nacional del Mercado de Valores el 29 de abril de 2005 y el
Acuerdo de Socios entre REPSOL, S.A. y GAS NATURAL SDG, S.A.
relativo a REPSOL-GAS NATURAL LNG, S.L. contemplaban a 31 de
diciembre de 2013 como causa de terminacion el cambio en la estructura de
control de cualguiera de las partes.

Por otro lado, la mayor parte de la deuda viva que incluye una clausula de
cambio de control, ya sea por adquisicién de mas del 50% de las acciones
con voto o por obtener el derecho a nombrar la mayoria de miembros del
Consejo de GAS NATURAL SDG, S.A. estdn sujetas a condiciones
adicionales tales como reduccion importante de la calificacion crediticia o
rating provocada por el cambio de control; perjuicio material para el
acreedor; conlleve un cambio material adverso en la solvencia o en [a
capacidad de cumplir el contrato. Estas clausulas suponen el reembolso de
la deuda en un plazo mucho mayor al concedido en los supuestos de
resolucion anticipada; en algunas se contempla el otorgamiento de garantias
como alternativa al reembolso.

En concreto, los bonos emitidos, en volumen aproximado de 12.000

Millenes de Euros, como es habitual en el euromercado, serian susceptibles
de vencimiento anticipado siempre que ese cambio de control provocara
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una cafda de tres escalones o tres “full notches” en al menos dos de las tres
calificaciones que tuviera y todas las calificaciones cayesen por debajo de
“investment grade™ y siempre que la Agencia Calificadora expresase que la
reduccién de la calificacién crediticia viene motivada por el cambio de
control.
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Asimismo existen préstamos por un importe de aprox. 2.400 millones de
Euros que podrian ser objeto de reembolso anticipado en caso de cambio
de control, una parte de ese importe se refiere a Ia refinanciacién que se
tomé para la adquisicion de Unidn Fenosa. Todos cuentan con plazos
especiales de reembeolso de la deuda maés extensos a los de los supuestos de
resolucidn anticipada.

En un porcentaje superior al 60%, las clausulas de cambio de control
ademas estan ligadas a que se provoquen perjuicios para los acreedores o
reducciones importantes de rating. En casi todas esas cldusulas se excluye
el cambio de control si cualquiera de los accionistas actuales mantienen
participaciones relevantes en la compafiia conjuntamente con el tercero.
Algin contrato contempla el otorgamiento de garantias como alternativa al
reembolso.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos
entre la sociedad y sus cargos de administracidn y direccién o empleados
que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando
éstos dimitan ¢ sean despedidos de forma improcedente o si ia relacion
contractual llega a su fin con motivo de una oferta pablica de adquisicién u
otro tipo de operaciones.

Nimero de beneficlarios 26
Tipo de heneficiario Descripcion del acuerdo
Comité de Direccidn y otros El contrato del Consejero Delegado

contiene una clausula que establece
una indemnizacién que triplica la
compensacion anual prevista para
determinados supuestos de extincion
de la relaciomn, salvo en casos de
incumplimiento muy grave y culpable
de sus obligaciones profesionales con
petjuicio grave para la compafifa y
una indemnizacién equivalente a una
anualidad de retribucion por el pacto
de no competencia post-contractual
por un periodo de un afio.

Directivos

Los contratos suscritos con los
miembros del Comité de Direccidny
el Director de Auditoria Interna
contienen una clausula que establece
una indemnizacioén minima de dos
anvalidades de retribucion en
determinados casos de extincion de la
refacidn, salvo en casos de
incumplimiento muy grave v culpable
de sus obligaciones profesionales con
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perjuicio grave para la compafiia, y
una indemnizacién equivalente a una
anualidad de retribucién fija por no
competencia post-contractual por un
periodo de dos afios.

Adicionalmente existen acuerdos de
indemnizacion con otros catorce
Directivos, cuyos importes dan
derecho a los mismos a percibir una
indemnizacién minima de una
anualidad en determinados casos de
extincion de la relacion, salvo en
casos de incumplimiento muy grave y
culpable de sus obligaciones
profesionales con perjuicio grave para
la compaiiia. Asimismo, se establece
una indemnizacion equivalente a una
anualidad de retribucién fija por no
competencia post-contractual por un
periodo de dos afios.”

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los
organos de la sociedad o de su grupo:

Consejo de administracion

Junta general

Grgano que autoriza las clausulas

NO NO

NO

£Se informa a la junta general sobre las cldusulas?

N !’\

C2

C.2.1

Comisiones del consejo de administracién

Detalle todas las comisiones del consejo de administracién, sus miembros y

la proporcién de consejeras dominicales e independientes que las integran:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia
DON SALVADOR GABARRO | PRESIDENTE BIECUTIVO
SERRA
DON ANTONIO BRUFAU VICEPRESIDENTE DOMINICAL
NIUBO
DON CARLOS LOSADA VOCAL INDEPENDIENTE
MARRODAN
DON DEMETRIO VOCAL DOMINICAL
CARCELLER ARCE
DON EMILIANO LOPEZ VOCAL INDEPENDIENTE
ACHURRA
DON ENRIQUE VOCAL DOMINICAL
ALCANTARA-GARCIA
IRAZOQUI
DON JUAN MARIA NIN VOCAL DOMINICAL
GENOVA
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DON RAFAEL VILLASECA | VOCAL EILCUTIVO HEEEEY PR
MARCO
% de consejeros ejecutivos 25
% de consejeros dominicales 50
% de consejeros independientes 25
% de otros externos -
COMITE DE AUDITORIA
Nombre Cargo Tipologia
DON CARLOS LOSADA PRESIDENTE INDEPENDIENTE
MARRODAN
DON LUIS SUAREZ DE LEZO | VOCAL DOMINICAL
MANTILLA
DON BAMON ADELL VOCAL INDEPENDIENTE
RAMON
% de consejeros ejecutivos -
% de consejeros dominicales 33,33
% de consejeros independientes 66,66
% de otros externos -
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Nombre Cargo Tipologia
DON MIGUEL VALLS PRESIDENTE INDEPENIIENTE
MASEDA
DON ANTONIO BRUFAU VOCAL DOMINICAL
NIUBO
DON SANTIAGO COBO VOCAL INDEPENDIENTE
COBO
% de consejeros ejecutivos -
% de consejeros dominicales 33,33
% de consejeros independientes 66,66
% de otros externos -
COMISION DE NOMBRAMIENTOS
Nombre Cargo Tipologia
% de consejeras ejecutivos
% de consejeros dominicales
% de consejeros independientes
% de otros externos
COMISION DE RETRIBUCIONES
Nombre Cargo Tipologia
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% de consejeros ejecutivos
% tle consejeros dominicales
% de consejeros independientes
% de otros externos
COMISIGNDE ______
Nombre Cargo Tipologia

% de consejeros ejecutivos

% de consejeros dominicales

% de consejeros independientes

% de otros externos

Complete e! siguiente cuadro con la informacién relativa al niimero de
consejeras que integran las comisiones del consejo de administracién
durante los ultimos cuatro ejercicios:

Numeto de consejeras

Ejercicio t Ejercicio t-1

Nimero % Numero %

Ejercicio t-2

Nimero %

Ejercicio t-3

Numero %

Comision ejecutiva

Comité de auditoria

Comision de
nombramientos y
retribuciones

comision de
nemhramientos

comision de

retribuciones

comisidn de
C.2.3 Sefiale si corresponden al comité de auditoria las siguientes funciones:
Sf No
Supervisar el proceso de elaboracidn y la integridad de la informacion %

financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del

perimetro de consolidacion y la correcta aplicacién de los criterios
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St No

contables

Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestién de

riesgos, para que los principales riesgos se identifiguen, gestionen y den a X

conocer adecuadamente

Velar por [a independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna;

proponer la seleccién, nombramiento, reeleccién y cese del responsable X

del servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio;

recihir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta

direccidn tiene en cuenta las conclusiones y recomandaciones de sus

informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados

comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado anénima, las X

irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y

contables, gue adviertan en el seno de la empresa

Elevar al consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccién y X

sustitucidén del auditor externo, asi como las condiciones de su

contratacion

Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de

auditoria y fos resultados de su ejecucién, y verificar que la alta direccién X

tiene en cuenta sus recomendaciones
X

Asegurar la independencia del auditor externo

C.2.4 Realice una descripcién de las reglas de aorganizacién y funcionamiento, asi
como las responsabllidades que tienen atribuidas cada una de [as
comisiones del consejo.

COMISION EJECUTIVA (articulos 50 y 51 de los Estatutos Sociales y articulo
30 del Reglamento del Consejo):

1.1.- Facultades.

El Consejo de Administracién podra designar de su seno una o mas Comisiones
Ejecutivas y nombrar uno o varios Consejeros Delegados y delegarles, con caracter
temporal o permanente, todas o parte de las funciones, excepto aquéllas que,
legalmente, o por acuerdo de la Junta General, fueran de la exclusiva competencia
de ésta, o indelegables del Consejo.

Mediante acuerdo del Consejo de Administracion de 20 de febrero de 1992 se le
delegaron las siguientes facultades a la Comision Ejecutiva:

- Organizar, dirigir, ¢ inspeccionar todos los servicios ¢ instalaciones de la
Compafiia.

- Nombrar, suspender y separar a los empleados y operarios de la Compafifa y

sefialar los sueldos, asi como la garantia que hayan de dar los empleados que
acuerde deban prestarla.
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- Sefialar las remuneraciones que deban satisfacerse por servicios extraordinarios
- Verificar arqueos de los fondos de la Sociedad.

- Recibir, dirigir y contestar requerimientos e intimas e instar el levantamiento de
actas de toda especie.

- Librar, endosar, aceptar, cobrar y descontar letras de cambio v demas documentos
de giro, formular cuentas de resaca y requerir protestos por falta de aceptacién o

pago.

- Seguir, abrir y cancelar en el Banco de Espafia, en cualquier localidad, o en
cualquier otro Banco, Caja de Ahorre o Establecimiento, cuentas corrientes y de
crédito firmando al efecto talones, cheques, ordenes, polizas y demdas documentos;
pedir y conformar o rechazar extractos y saldos de cuentas.

- Efectuar pagos y cobros por cualquier titulo v cantidad incluso hacer efectivos
libramientos del Estado o de las Comunidades Auténomas, Provincia o Municipio,
firmar recibos y cartas de pago.

- Retirar de las Oficinas de Comunicaciones cartas, certificados, despachos,
paquetes, giros y valores declarados y de las Compaiiias ferroviarias, navieras y de
transporte en general, Aduanas y Agencias, géneros y efectos remitidos, hacer
protestas y reclamaciones, dejes de cuenta y abandono de mercancias.

- Abrir, contestar y firmar la correspondencia y llevar los libros de comercio con
arreglo a la Ley.

- Contratar seguros de todas clases, firmando las pélizas y documentos
correspondientes y cobrando en su caso las indemnizaciones pertinentes.

- Representar a la Sociedad en las quitas y esperas, suspensiones de pagos,
concursos, quicbras de sus deudores, asistiv a las Juntas, nombrar sindicos vy
administradores, aceptar o rechazar las proposiciones del deudor y llevar todos los
tramites hasta el término del procedimiento,

- Comprar, vender, arrendar, retraer, permutar pura o condicionalmente, con precio
confesado, aplazado o pagado al contado, toda clase de bienes muebles e inmuebles,
derechos reales y personales, hacer declaraciones de edificacion y plantacion,
deslindes, amojonamientos, agrupaciones y segregaciones y otorgar contratos de
todas clases,

- Constituir, aceptar, modificar, adquirir, enajenar, posponer v cancelar, total o
parcialmente, antes o después de su vencimiento, hiyase o no cumplido la
obligacion asegurada, hipotecas, prendas, prohibiciones, condiciones v toda clase de
limitaciones o garantias, asi como servidumbres y demas derechos reales.

- Constituir, fusionar, transformar, disolver y liquidar toda clase de Sociedades,
Asociaciones, Agrupaciones de Interés Econdmico, Agrupaciones Europeas de
Interés Econdmico y Uniones Temporales de Empresas, asistir o intervenir en toda
clase de Juntas, aportar a las Compaiiias Mercantiles toda clase de bienes, recibiendo
en pago las participaciones y cuotas, derechos o acciones que procedan y, en caso de
disolucion, el haber que corresponda.

- Tomar parte en concursos v subastas, hacer propuestas y aceptar adjudicaciones.
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- Comprar, vender, canjear y pignorar valores y cobrar sus intereses, dividendos y
amortizaciones.

- Modificar, transferir, cancelar, retirar y constituir depdsitos de efectivo o valores,
provisionales o definitivos.

- Concertar y disponer de créditos bancarios con garantia personal o con pignoracion
de valores, con Bancos, Cajas de Ahorro y Establecimientos de crédito, incluso el
Banco de Espafia, firmando las polizas y documentos correspondientes.

- Instar actas notariales de todas clases, promover y seguir expedientes de dominio y
liberacion de cargas; solicitar asientos en Registros de la Propiedad y Mercantiles.

- Comparccer ante Ceniros y Organismos del Estado, de las Comunidades
Autonomas, Provincia o Municipio, Jueces, Tribunales, Magistraturas, Fiscalias,
Sindicatos, Delegaciones, Comités, Juntas, Jurados y Comisiones y, en general, ante
cualquier persona fisica o juridica, pliblica o privada, ¥ en ellos instar, seguir y
terminar como actor, demandado o en cualquier otro concepto, toda clase de
expedientes, juicios y procedimientos, civiles, penales, administrativos, contencioso-
administrativos, gubernativos, laborales y fiscales, de todos los pgrados,
jurisdicciones e instancias, elevando peticiones y ejerciendo acciones y excepciones
en cualesquiera procedimientos, tramites y recursos, incluso el de casacidon y
revision y demds extraordinarios; prestar, cuando se requicra, la ratificacidn
personal, absolver posiciones y confesiéon en juicio, bajo juramento decisorio o
indecisorio.

- Nombrar apoderados y asignarles las facultades pertinentes, tanto con caricter
general como para un acto u ocasidn determinados, asi como revocar los poderes
concedidos en todo momento.

Del mismo modo, el vigente articulo 5 del Reglamento del Consejo indica que los
acuerdos contemplados en los puntos quinto a octavo, décimo a decimotercero y
decimosexto del propio articulo 5 pueden ser adoptados, indistintamente, por el
Consejo de Administracién o la Comisidn Ejecutiva. Vid. articulo 5 del Reglamento
del Consejo.

Asimismo, el articulo 30.4 del Reglamento del Consejo indica que serd competencia
especifica de la Comisién Ejecutiva la del seguimiento continuo de la gestion del
primer nivel de direccion de la Compaiiia, as{ como cualquier ofra funcidn que le
cotresponda conforme a los Estatutos o al presente Reglamento o la que le asigne el
Consejo de Administracion.

1.2.- Organizacion y funcionamiento:

- La Comision Ejecutiva estard compuesta por el Presidente del Consejo de
Administracién y por un maximo de otros siete Consejeros, pertenecientes a los
grupos previstos en el articulo 3 del Reglamento, en la misma proporcion existente
en el Consejo de Administracidén. La designacién de los miembros de la Comisién
Ejecutiva requerird el voto favorable de al menos los dos tercios de los miembros del
Consejo con nombramiento vigente.

- Actuard como Presidente de la Comisién Ejecutiva el Presidente del Consejo de

Administracion y desempefiara su secretaria el Secretario del Consejo, que podrd ser

asistido por el Vicesecretario.
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- La Comisién Ejecutiva se entenderd validamente constituida cuando concurran a la
reunion, presentes o representados, la mitad més uno de sus componentes,

- Los miembros de la Comision Ejecutiva cesaran cuando lo hagan en su condicion
de Consejero o cuando asi lo acuerde el Consejo. Las vacantes que se produzcan
seran cubiertas a la mayor brevedad por el Consejo de Administracion.

- La Comision Ejecutiva, convocada por su Presidente, se reunird, cuando lo
considere necesario su Presidente o previa solicitud de 1/3 de sus miembros. El
Secretario levantard acta de los acuerdos adoptados en la sesion, de los que se dara
cuenta al sigutente pleno del Consejo de Administracion.

- En aquellos casos en que, a juicio del Presidente o de la mayoria de los miembros
de la Comisién Ejecutiva, la importancia del asunto asi lo aconsejara, los acuerdos
adoptados por la Comisién se someterén a ratificacién del pleno del Consejo.

Otro tanto serd de aplicacién en relacién con aquellos asuntos que el Consgjo
hubiese remitido para su estudio a la Comision Ejecutiva reservandose la Gltima
decision sobre los mismos.

En cualquier otro caso, los acuerdos adoptados por la Comisién Ejecutiva seran
validos y vinculantes, sin necesidad de ratificacién posterior por el pleno del
Consejo.

- Seran de aplicacion a la Comision Ejecutiva, en 1a medida en que puedan serlo, las
disposiciones del Reglamento relativas al funcionamiento del Consgjo de
Administracion.,

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES (articulo 31 del
Reglamento del Consejo).

Funciones:

La Comisi6n tiene funciones de estudio y de propuesta al Consejo sobre las
siguientes materias:

= Proponer los criterios de retribucion de los Consejeros de la Sociedad, asi como
velar por [a transparencia de las retribuciones.

= Proponer la polftica general de remuneracién de los Directivos del Grupo
GAS NATURAL FENOSA.

= Proponer las directrices relativas al nombramiento, seleccidn, carrera,
promocién y despido de los miembros integrantes del primer nivel de
direccién, a fin de asegurar que el Grupo dispone, en todo momento, del
personal de alta cualificacion adecuado para la gestién de sus actividades.

= Revisar la estructura y composicién del Consejo de Administracién, los
criterios que deban informar la renovacion estatutaria de los Consejeros, las
aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, el
cumplimiento de los requisitos exigidos para cada categorfa de Consejeros y
el proceso de incorporacién de nuevos miembros, elevando al Consejo los
oportunos informes cuando proceda. En la cobertura de nuevas vacantes se
velara para que se utilicen procesos de seleccién que no adolezcan de sesgos

43

!""vnn,»b"B

@239 9,
L}
@

o

o
2
a
o
°

gasﬂaiuralm s

-
°
.

[

@
a
e




. ;e ' ' . . - ‘e, v &
implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, incluyéndose, eri "143
mismas condiciones, entre los potenciales candidatos, mujeres que retinan el
perfil profesional buscado.

Emitir informe sobre las transacciones que impliquen o puedan implicar
conflictos de intereses y particularmente las transacciones con partes
vinculadas que se sometan al Consejo.

Emitir informe sobre los nombramientos y ceses de los miembros del primer
nivel de direccion.

Organizacién y Funcionamiento:

La Comision de Nombramientos y Retribuciones estard constituida por un
minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros, designados por el Consgjo
de Administracién de entre los Consejeros Externos, teniendo presentes sus
conocimientos y aptitudes. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en su
condicion de Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de Administraciéon
o por ¢l transcurso del plazo de tres aflos a partir de su nombramiento,
pudiendo ser reelegidos.

De enire los miembros de la Comisién, el Consejo de Administracién elegira
al Presidente de [a misma, quien no tendra voto de calidad. La secretaria de la
Comisidn correspondera a la secretaria del Consejo de Administracion.,

La Comisidn se reunitd cuantas veces sea necesario para emitir los informes
de su competencia o lo considere necesario su Presidente o previa solicitud
de dos de sus miembros y, al menos, cuatro veces al afio. Serd convocada por
el Presidente, con una antelaciéon minima de dos dias a la fecha sefialada para
la reunion, salvo causa especial justificada, La convocatoria incluird el Orden
del Dia junto con la documentacién relevante para el mejor desarrollo de la
sesion. Las reuniones tendran lugar normalmente en el domicilio social.

COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL (articulos 51 Bis de los
Estatutos Sociales y 32 del Reglamento del Consejo).

Funciones:
Articulo 51 Bis de los Estatutos Sociales;

“1.- Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en
ella planteen los accionistas en materias de su competencia.

2.~ Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas, el nombramiento de los Auditores de Cuentas
Externos a que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital.

3.~ Supervisar la eficacia de control interno de la Sociedad, los servicios de
Auditoria inferna, en su caso, y los sistemas de gestion de riesgos, asi como
discutir con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria las debilidades
significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la
auditoria.

4.- Supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacion
financiera regulada.
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5.- Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria para recibir informacion sobre aquellas cuestiones
que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su examen por ¢l
Comité, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la
legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo
caso, deberan recibir anualmente de los auditores de cuentas o de sociedades
de auditoria la confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o
entidades vinculadas a la Sociedad directa o indirectamente, asi como la
informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas
entidades por los citados auditores o sociedades, o por las personas o
entidades vinculados a éstos de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 19/1988,
de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas.

6.- Emitir anualmente, con cardcter previo a la emision del informe de
auditoria de cuentas, un informe en el que se expresard una opinion sobre la
independencia de los auditores de cuentas o sociedad auditora. Este informe
debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los servicios
adicionales a que hace referencia el punto anterior.

7.- Cualquier otra funcién que le sea encomendada por el Consejo de
Administracién con cardcter general o patticular.

El Comité se reunird con la periodicidad que se determine y cada vez que lo
convoque su Presidente o lo soliciten dos de sus miembros, adoptando sus
decisiones o recomendaciones por mayoria de votos.

En cuanto al funcionamiento del Comité de Auditoria seran de aplicacidon
directa las reglas que establezca el Reglamento del Consejo de
Administracion. A falta de prevision al efecto, se aplicaran, en la medida en
que lo permita su naturaleza, las reglas de funcionamiento del Consejo de
Administracion.

Organizacién y funcionamiento:

La Comisién de Auditoria y Control estard constituida por un minimo de tres
y un méximo de cinco Consejeros, designados por el Consgjo de
Administracién de enire los Consejeros Externos, teniendo en cuenta los
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditorfa y gestion
de 1iesgos. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en su condicion de
Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracidén o por ¢l
transcurso del plazo de tres afios a partir de su nombramiento, pudiendo ser
reelegidos.

Al menos uno de los miembros de la Comision tendrd la categoria de
independiente.

El Consejo de Administracién elegird al Presidente de la Comisién, quien no
tendrd voto de calidad y que debera ser sustituido segin lo previsto en los
Estatutos Sociales (art. 51 bis) y en la Ley, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido el plazo de un afio desde su cese. La secretaria de la Comisidn
corresponderi a la Secretaria del Consejo de Administracidn.
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La Comision, convocada por su Presidente, se reunira, cuando sea necesario
para la emision de los informes que le competen o cuando lo estime
conveniente su Presidente o lo soliciten dos de sus miembros y, al menos,
cuatro veces al aito. La convocatoria incluird el Orden del Dia junto con la
documentacion relevante para el mejor desarrollo de la sesién y debera de ser
hecha con una antelacion minima de dos dias, salvo causa especial
justificada, por cualquier medio escrito. Las reuniones tendran Iugar
normalmente en el domicilio social. La Comisidon podra invitar a sus
reuniones a cualquier directivo o empleado que considere conveniente,”

Articulo 32 del Reglamento del Consejo:
2.~ La Comision tiene competencia sobre las siguientes materias:

» Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en
ella planteen los accionistas en materias de su competencia.

»  Propuesta al Consgjo de Administracidn para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas del nombramiente de los auditores de cuentas
externos a que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital.

= Supervision de los servicios de auditorfa interna, velando por su
independencia y proponiendo el nombramiento, reeleccion y cese de su
responsable. A tal efecto, el responsable de la funcién de auditorfa interna le
presentard anualmente su plan de trabajo, le informara de las incidencias
relevantes que se produzean en su desarrollo y le sometera a final de ejercicio
un informe sobre sus actividades.

»  Conocimiento y supervision del proceso de elaboracion y presentacion
de la informacién financiera regulada, velando por la correcta aplicacion de
los principios contables y por la inclusién de todas las sociedades que deban
incluirse en el perimetro de consolidacién.

= Conocimiento y supervision de los sistemas y de la eficacia del control
interno y de los sistemas de gestion de riesgos de la Sociedad, velando para
que ¢éstos identifiquen los diferentes tipos de riesgo que afronta la Sociedad y
las medidas previstas para mitigarlos y para abordarlos en caso de que se
materialicen en un dafio efectivo. Discutir con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control intermo detectadas en el
desarrollo de la auditoria.

= Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion
y sustitucion de auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion,
= Relaciones con los auditores externos para recibir informacién sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos y
cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de
cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacién
de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria.

= Seguimiento del desarrcllo de la auditoria anual.

= Servir de canal de comunicacién entre ¢l Consejo de Administracién y
los auditores y evaluar los resultados de cada auditoria. En todo caso, debera
recibir anualmente de los auditores de cuentas de la sociedad la confirmacién
escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta
directa o indirectamente, asi como la informacidn de los servicios adicionales
de cualquier clase prestados a estas entidades por los citados auditores, o por
las personas o entidades vinculadas a éstos de acuerdo con o dispuesto en la
Ley de Auditoria de Cuentas,

»  Emitir anvalmente, con caricter previo a la emision del informe de
auditoria de cuentas, un informe en el que se expresard una opinién sobre la
independencia de los auditores de cuentas. Este informe debera pronunciarse,
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C.2.6

en todo caso, sobre la prestacién de los servicios adicionales a que hace
referencia el punto anterior.

»  Revisidn de la informacidn sobre actividades vy resultados de la
Compaiiia que se elaboren periddicamente en cumplimiento de las normas
vigentes en materia bursatil, asegurdndose que se formulan siguiendo los
mismos criterios contables que las cuentas anuales y velando por la
transparencia y exactitud de la informacion.

= Adoptar las medidas que considere convenientes en la actividad de
auditoria, sistema de control financiero interior y cumplimiento de las normas
legales en materia de informacion a los mercados y transparencia y exactitud
de la misma.

m  Examinar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los
Mercados de Valores vigente en cada momento, del presente Reglamento y,
en general, de las reglas de gobierno de fa Sociedad y hacer las propuestas
necesarias para su mejora.

s Informar durante los tres primeros meses del afio, y siempre que lo
solicite el Consejo de Administracidon sobre el cumplimiento del presente
Reglamento.

= Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado, andénima, las
irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones del
consejo, el lugar en que estan disponibles para su consulta, y las
moedificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez, se
indicara si de forma valuntaria se ha elaborado algtin informe anual sobre
las actividades de cada comisién.

Las Comisiones del Consejo de Administracién de GAS NATURAL SDG,
S.A. son la Comisién Ejecutiva, la Comisiéon de Nombramientos y
Retribuciones v la Comision de Auditoria y Control. Estas dos ultimas
tienen competencias de propuesta y estudio.

Las referidas Comisiones estdn reguladas en los Estatutos Sociales de la
Compafiia v en el Reglamento de organizacién y funcionamiento del
Consgjo de Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A. y su
Comisiones. Ambos documentos pueden consultarse en el Registro
Mercantii de Barcelona y en la web de la Compafila
{(www . gasnaturalfenosa.com)

Durante 2013 no se han modificado ni los Estatutos Sociales ni el
Reglamento de organizacién y funcionamiento del Consejo de
Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A. y sus Comisiones.

En cumplimiento del articulo 5 del Reglamento del Consejo, las Comisiones
del Consejo han elaborado un informe anual que se ha sometido al Consejo
de Administracién sobre la calidad v eficiencia de su funcionamiento
durante el ejercicio de 2013,

Indique si la composicién de la comisién delegada o ejecutiva refleja la
participacién en el consejo de los diferentes consejeros en funcién de su
condicidn:

Si X No [l
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En caso negativo, explique la composicidén de su comisién delegada o ejecutiva

[[E] OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1

Identifique al érgano competente y expligue, en su caso, el procedimiento para la
aprobacion de operaciones con partes vinculadas e intragrupo.

Organc competente para aprobar las operaciones vinculadas
El Consgjo de Administracidn,

Procedimiento para la aprobacién de operaciones vinculadas

Conforme al articulo 16, in fine del Reglamento del Consejo: “...toda
fransaccion directa o indirecta entre Ia Sociedad y un accionista significativo
deberd someterse a la aprobacidn del Consejo de Administracidén, previo
dictamen de la Comision de Nombramientos v Retribuciones del Consejo, que
habréd de valorarla desde el punto de vista de la igualdad de trato y de las
condiciones de mercado. Los Consejeros Dominicales afectados deberan
abstenerse de intervenir en las deliberaciones y votaciones del Consejo.
Tratdndose de operaciones ordinarias, podra otorgarse una autorizacion genérica
de la linea de operaciones v de sus condiciones de ejecucion.”

El articulo 31 del Reglamento del Consejo contempla, entre otras funciones
encomendadas a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, la de informar
al Consejo sobre las transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de
intereses y particularmente las transacciones con partes vinculadas que se
sometan al Consejo,

Por tltirmo, ¢! articulo 6.5 del Reglamento, impone al Consejo de Administracion
la obligacién de incluir en la Memoria Anual y en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo informacion sobre las transacciones realizadas con accionistas
significativos a fin de que los demas accionistas puedan conocer su alcance e

importancia.

Explique si se ha delegado la aprobacidn de operaciones con partes vinculadas,
indicando, en su caso, el 6rganc o personas en guien se ha delegado.

El Consejo de Administracién de 30 de septiembre de 2011, previo informe
favorable de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, acordd otorgar una
autorizacién genérica a las operaciones vinculadas de compra de red de polietileno
de REPSOL BUTANO, S.A. que se realicen en condiciones normales de mercado.
Dicha autorizacion es ejecutada por el Director General de Negocios Minoristas.

El Consejo de Administracion de 25 de mayo de 2012, previo informe favorable de
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, otorgd una autorizaciéon genérica
para las operaciones ordinarias que se realicen en condiciones de mercado con
CAIXABANK, S.A. o con cualquier entidad perteneciente al Grupo “la Caixa”
relativas a: apertura de cuentas corrientes bancarias, inversiones financieras
temporales generadas por los excedentes de tesoreria de las operaciones corrientes,
gestién de recibos al cobro, pagos diversos relacionados con la operativa habitual
(ndminas, impuestos, Seguridad Social, proveedores y otros de similar naturaleza),
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plazo con antelacion al pago y cobro de facturas en moneda extranjera aprobadas,
confirmacion de cartas de crédito documentario, contrataciéon de derivados de tipos
de interés, asi como contratos ISDA y CMOF, asi como cualquier otro de similar
naturaleza, que amparen todas o algunas de las operaciones anteriores). Dicha
autorizacién es ¢jecutada por el Director General Econdmico-Finangiero.

Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su
materia realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas
significativos de la sociedad:

Nombre o Nombre o
denominacién denominacion
social del social de la Naturalezade la Tipodela Importe
accionista sociedad o relacidn operacion (miles de euros}
significativo entidad de su
grupo
CRITERIA GAS Gastos
CAIXAHOLD | NATURAL COMERCIAL | financieros 6.916
ING, S.A.U. SDG, S.A.
CRITERIA GAS Otros gastos
CAIXAHOLD [ NATURAL COMERCIAL 5 36.983
ING, S.AU. SDG, S A.
CRITERIA GAS Ingresos
CAIXAHOLD | NATURAL COMERCIAL | {financieros 27.697
ING, S.A.U. SDG, S.A.
‘ Compra de
CRITERIA GAS activos
CAIXAHOLD | NATURAL COMERCIAL | materiales, 10.500
ING, S.AG. SDG, S.A. intangibles u
otros activos
CRITERIA GAS Otros ingresos
CAIXAHOLD | NATURAL COMERCIAL 804
ING, S.A.U, SDG, S A,
Acuerdos de
CRITERIA GAS ﬁne.u’lc.iacién:
CAIXAHOLD |NATURAL | COMERCIAL | Sréditosy 1.577.755
ING, S.AU. |SDG, S.A. a%‘)‘tac‘?“es
e capital
{prestamista)
Venta de
CRITERIA GAS activos
CAIXAHOLD i NATURAL COMERCIAL | materiales, 705.852
ING, S.AU. SDG, S.A. intangibles u
otros activos
Acuerdos de
CRITERIA | GAS financiacion:
CAIXAHOLD |[NATURAL |COMERCIAL f}i gi:ﬁgﬁ; 6.186
ING, S.A.U. SDG, S.A. de capital
{prestatario)
CRITERIA GAS Garantias y
CAIXAHOLD |NATURAL | COMERCIAL 170 les 137.500
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ING, S.AAU. [SDG, S.A. recibidos et
CRITERIA GAS Contratos de
CAIXAHOLD | NATURAL COMERCIAL gestion o 843.020
ING, S.AU.  |SDG, S.A. colaboracion
CRITERIA GAS Divide.ndos y
CAIXAHOLD | NATURAL | COMERCIAL be}‘]’:f.‘l’jios 311.037
ING, S.A.U. [SDG, S.A. o
distribuidos
GAS Recepeidn de
REPSOL, S.A. | NATURAL COMERCIAL servicios 01.702
SDG, S.A.
Compra de
GAS bienes
REPSOL, S.A. | NATURAL COMERCIAL | (ferminados o 1.090.558
SDG, S.A. en curso)
GAS Arrendamiento
REPSOL, S A, [ NATURAL COMERCIAL 371
SDG, S.A. 5
GAS Prestacion de
REPSOL, S.A.  NATURAL COMERCIAL setvicios 54.524
SDQ@, S.A.
Venta de
GAS bienes
REPSOL, S.A. [ NATURAL COMERCIAL | (terminados o 1.108.363
SDG, S.A. efn Curso)
Compra de
GAS materies
REPSOL, 5. A. [ NATURAL COMERCIAL | . . ? 1.299
? intangibles u
SDG, S.A. .
otros activos
Acuerdos de
GAS ﬁnfilflc.iaci(’)n:
REPSOL, S.A. [NATURAL | COMERCIAL, | créditosy 6.620
aportaciones
SDG, S.A. .
de capital
(prestamista)
GAS Divide.ndos y
REPSOL, S.A. |[NATURAL |COMERCIAL otros 268.474
beneficios
SDG, S.A. e
distribuidos

Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o
directivos de la sociedad:
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Nombre o Nombre o

D.4

D.5

D.6

denominacién

denominacion

social de los
administradores

o directivos

social de la parte

) Naturaleza de la
Vinculo .,
operacién

Importe

{miles de euros)

vinculada

Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras
entidades pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el
proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y no formen parte del
trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualguier operacidn intragrupo realizada con
entidades establecidas en paises o territorios que tengan la consideracion de

paraiso fiscal:

Denominacidn social de la
entidad de su grupo

Breve descripcién de la
cperacién

Importe

{miles de euros)

Buenergia Gas & Power,
Litd

Dividendos percibidos de
EcoElécirica Holding, Lid
y Ecoeléctrica Limited

26.710

EcoEléctrica Holding, Ltd

Dividendos percibidos de
Ecoeléctrica, L.P. v
abonados a Buenergia
Gas & Power, Ltd

26.443

Ecoeléctrica Limited

Dividendos percibidos de
Ecoeléctrica, L.P. vy
abonados a Buenergia
Gas & Power, Ltd

267

Indigue el importe de tas operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los
posibles conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros,
directivos o accionistas significativos.

1.- CONSEJEROS:

Los conflictos de interés estin regulados en el articulo 16 del Reglamento del Consejo
de Administracion que contiene, al respecto, las siguientes estipulaciones:

- EI Consejero debera abstenerse de intervenir en las deliberaciones y de votar en los
asuntos en los que se halle directa o indirectamente interesado y se plantee un conflicto
de interés.

- Se considerard que también existe interés del Consejero cuando el asunto afecte a un
miembro de su familia, 0 a una sociedad, entidad, o sus respectivos grupos, no
pertenecientes al Grupo GAS NATURAL FENOSA, en la que desempeiie cargos o
funciones de representacion, direccidn o asesoramiento, o fenga una participacion
significativa en su capital o haya sido propuesto por aquéllas como Consejero dominical
en GAS NATURAL FENOSA.
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- Los Consejeros deberdn revelar al Consejo las situaciones personales, las ‘dé *sus
familiares mas allegados e incluso de las sociedades controladas por ellos relativas a
participaciones, cargos y actividades, pactos de sindicacién y, en general, cualquier
hecho, situacion o vinculo que pueda resultar relevante para su leal actuacién como
administrador de la sociedad. Asimismo, los Consejeros Dominicales deberan informar
al Consejo de cualquier situacion de conflicto de interés entre la sociedad y el accionista
que propusc su nombramiento, o que pudiera comprometer su deber de lealtad.

- El Consejero no podra realizar directa o indirectamente transacciones profesionales o
comerciales con la compaifiia o sociedades de su grupo, a no ser que informe
anticipadamente de la situacion de conflicto de intereses, y el Consejo, previo informe de
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, apruebe la transaccion. Tratandose de
operaciones ordinarias, bastara la autorizacién genérica de la linea de operaciones y de
sus condiciones de ejecucion. En todo caso, las situaciones de conflicto de intereses en
que se encuentren los administradores de la Sociedad serdn objeto de informacion en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

- En su condicion de representante leal de la Sociedad debera informar a esta filtima de
las acciones de la misma, de que sea titular, directamente o a través de sociedades en las
que tenga una participacién significativa, siguiendo el procedimiento y demds tramites
que se establezcan sobre inversién en acciones de GAS NATURAL SDG, SA. y
Sociedades participadas.

- Las votaciones sobre las propuestas de nombramiento, reeleccion o cese de Consejeros
seran secretas, y en ellas, asi como en sus deliberaciones, deberan abstenerse de
intervenir los Consejeros afectados.

- El Consejero debera notificar a la Sociedad los cambios significativos en su situacion
profesional y los que afecten al caricter o condicién en cuya virtud hubiera sido
designado como Consejero.

- El Consejero informard a la Sociedad sobre cualquier tipo de reclamacién judicial,
administrativa o sobre hechos de cualquier indole en los que se encuentre implicado que,
por su importancia, pudieran incidir gravemente en la reputacion de la Sociedad. El
Consejo examinard la cuestién y adoptard las medidas que sean aconsejables en interés
de la Sociedad con la urgencia requerida.

- El Consejo de Administracién procurard evitar en todo momento que los Consejeros
Dominicales hagan uso de su posicién para obtener ventajas patrimoniales sin
contrapartida adecuada, en beneficio del accionista que les propuso para el cargo.

2.- CONSEJEROS Y DIRECTIVOS:

Por ofra parte, el Cédigo Interno de Conducta en materias relativas a los Mercados de
Valores de GAS NATURAL SDG, S.A. dispone, en su apartado 6, la informacién que
los Consejeros y directivos de la entidad deben facilitar en materia de conflictos de
intereses:

“6.1. Las personas incluidas en el ambito subjetivo del presente Cédigo interno de
Conducta, estarin obligadas a comunicar al Secretario del Consejo de Administracion de
GAS NATURAL SDG, S.A., acerca de los posibles conflictos de interés que puedan
surgir con las relaciones societarias en las que tenga interés o con la titularidad de su
patrimonio personal o familiar o con cualquier otra causa que interfiera en el gjercicio de
las actividades que son objeto de esta norma.
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En caso de dudas sobre la existencia o no de un conflicto de intereses, las perisngs
obligadas deberan consultarlo al Secretario del Consejo de Administracion de GAS
NATURAL SDG, S.A. quien resolvera por escrito. El Secretario podra elevar ¢l asunto a
la Comision de Nombramientos y Retribuciones, cuando por su especial trascendencia lo
considere conveniente.

Las personas afectadas por posibles conflictos de intereses deberdn mantener actualizada
la informacién, dando cuenta de cualquier modificaciéon o cese de las situaciones
previamente comunicadas.

6.2. Las personas afectadas deberan abstenerse de participar en la adopcién de cualquier
decisién que pudiera quedar afectada por el conflicto de intereses con la Sociedad ...”.

3.- ACCIONISTAS SIGNIFICATIVOS:
En relacion a este apartado, el articulo 16, in fine, del Reglamento del Consgjo establece:

“A tal efecto, toda transaccion directa o indirecta entre la Sociedad y un accionista
significativo deberd someterse a la aprobacion del Consejo de Administracién, previo
dictamen de la Comision de Nombramientos y Retribuciones del Consejo, que habra de
valorarla desde el punto de vista de la igualdad de trato y de las condiciones de mercado.
Los Consejeros Dominicales afectados deberan abstenerse de intervenir en las
deliberaciones y votaciones del Consejo. Tratandose de operaciones ordinarias, podra
otorgarse una autorizacion genérica de la linea de operaciones y de sus condiciones de
gjecucion.”

El articulo 31 del Reglamento del Consejo contempla entre las funciones encomendadas
a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones la de informar al Consejo sobre las
transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de intereses y particularmente
las transacciones con partes vinculadas que se sometan al Consejo.

Por dltimo, el articulo 6.5 del referido Reglamento, impone al Consejo de
Administracién la obligacién de incluir en la Memoria Anual y en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo informacion sobre las transacciones realizadas con accionistas
significativos (volumen global de las operaciones y naturaleza de las més relevantes), a
fin de que los demds accionistas puedan conocer su alcance e importancia.

D.7 ¢Cotiza mds de una sociedad del Grupo en Espafia?
s No X

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedades filiales cotizadas

Indique si han definido pdblicamente con precisién las respectivas dreas de
actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las demds empresas del grupo;

si 0 No X
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Defina las eventuales relaciones de negoclo entre fa sociedad matriz y la sociedad filial
cotizada, y entre ésta y las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de
intereses entre la filial cotizada y las demds empresas del grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS

Bl

E.2

E.3

EA4

Explique el alcance del Sistema de Gestién de Riesgos de la sociedad.

El Sistema de Gestion de Riesgos funciona de forma integral, continua,
consolidando dicha gestién por 4rea o unidad de negocio o actividad, filiales, zonas
geograficas y dreas de soporte (como por ejemplo recursos humanos, marketing o

control de gestién) a nivel corporativo.

Identifique los érganos de la sociedad responsables de la elaboracidn y ejecucién
del Sistema de Gestion de Riesgos.

Comision de Auditoria y Control

Comité de Riesgos

Direccion General Econémico Financiera
Direccion de Auditoria Interna

Direccidén de Riesgos

Sefiale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucién de los objetivos
de negocio.

Precio de commeodities
Volumen de gas

Precio de la electricidad
Volumen de electricidad
Regulatorio

Estratégico

Crédito

Tipo de Cambio

Tipo de interés
Liquidez

Imagen y Reputacién
Fraude

Procesos

Accidentes

Medio Ambiente

Cambio Climatico

Identifique si fa entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo.

La compafifa cuenta con niveles de tolerancia al riesgo establecidos a nivel
corporativo para las principales tipologias de riesgo.
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El proceso de evalvacion de riesgos nace en la identificacion de los mismos,
generalmente por parte de los negocios que soportan la exposicién, Dicha
identificacion se produce en el momento de originarse la exposicién. No obstante,
anualmente se realiza una revisién en profundidad por parte de la Direccion de
Riesgos para garantizar la correcta identificacién de todas las exposiciones, tanto
actuales como potenciales.

Es responsabilidad de la Direccidén de Riesgos realizar la evaluacion de los riesgos
identificados, atendiendo a:
a) Posicion en riesgo: Definicidn y caracteristicas,
b) Variables de impacto.
¢) Severidad cualitativa y cuantitativa en caso de materializacion del riesgo.
d) Probabilidad de ocurrencia.
e) Controles y mecanismos de mitigacién empleados y efectividad de los
mismos.
Finalmente, propondr4 un nivel de tolerancia para las tipologias identificadas, que
serd aprobado por el Comité de Ricsgos.

E.5 Indigue qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.

El principal riesgo materializado en el ejercicio ha sido de indole Regulatoria,
derivado de las medidas adoptadas para garantizar la estabilidad financiera del
sector eléctrico, publicadas en el mes de julio.

Todas las circunstancias que han incidido en la materializacién de dicho riesgo
responden a casufsticas exdgenas, inherentes a las actividades desarrolladas por
GAS NATURAL FENOSA.

Los riesgos restantes han evolucionado sin impactos significativos en las cuentas
anuales consolidadas: los sistemas de conirol interno han funcionado de manera
adecuada.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la
entidad.

Los riesgos susceptibles de afectar al desempefio de GAS NATURAL FENOSA se
recogen en el Mapa de Riesgos de Ja Compafiia. Dicho mapa es el principal medio
de comunicacién a la Comisiéon de Auditorfa y Control en sus funciones de
supervision de los riesgos de la entidad.

En un nivel mas operativo, la Direccién de Riesgos y otras areas especificas
{Regulacion, Medio Ambiente, Generacidn) realizan mediciones periédicas de la
evolucion de los riesgos principales, sefialando las indicaciones oportunas en caso
de observar niveles de exposicién o tendencias en su evolucién que pudieran
exceder la tolerancia establecida.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestidn de riesgos en
relacién con el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.
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Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

Qué drganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia v
mantenimiento de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii} su implantacin; y
(iii} su supervisién.

GAS NATURAL FENOSA ha definido su Sistema de Control Interno de
Informacion Financiera (en adelante SCIIF) en la “Norma General del

Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCHF) de GAS
NATURAL FENOSA”.

Como parte del SCHF, GAS NATURAL FENOSA ha definido, en la citada
Norma General, el modelo de responsabilidades del mismo. Este modelo se
articula en torno a los siguientes cinco ambitos de responsabilidad:

~ Consejo de Administracion: Es responsable de la existencia de un SCIIF

adecuado y eficaz, cuya supervision tiene delegada en la Comision de
Auditoria y Control.

El Reglamento del Consejo de Administracién en su articulo 5 apartado 19,
establece que la aprobacién de la politica de control y gestién de riesgos y
seguimiento periddico de los indicadores y sistemas internos de control es
una de las facultades cuyo ejercicio se reserva expresamente el Consejo.

— Comisién de Auditoria y Control: Esta Comisién tiene, entre otras, la

responsabilidad en la supervision del SCIIF. El Reglamento del Consejo de
Administracién en su articulo 32 apartado 2, indica que la Comisidn tiene,
entre otras, las siguientes competencias:

* Conocimiento y supervision del proceso de elaboracion y presentacién de la
informacién financiera regulada, velando por la correcta aplicacion de los
principios contables y por la inclusién de todas las sociedades que deban
incluirse en el perimetro de consolidacidn,

= Conocimiento y supervision de los sistemas y de la eficacia del control
interno y de los sistemas de gestién de riesgos de la Sociedad, velando para
que ¢stos identifiquen los diferentes tipos de riesgo que afronta la Sociedad
y las medidas previstas para mitigarlos y para abordarlos en caso de que se
materialicen en un dafio efectivo. Discutir con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria.

* Revisién de la informacién sobre actividades y resultados de la Compafiia
que se elaboren periédicamente en cumplimiento de las normas vigentes en
materia bursatil, asegurandose que se formulan siguiendo los mismos
criterios contables que las cuentas anuales y velando por la transparencia y
exactitud de la informacién.

= Adoptar las medidas que considere convenientes en la actividad de
auditoria, sistema de control financiero interior y cumplimiento de las
normas legales en materia de informacidn a los mercados y transparencia y
exactitud de [a misma.

Para el desarrollo de parte de estas funciones la Comisién de Auditoria y
Control cuenta con la Unidad de Auditoria Interna.
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= Direccién General Econémico — Financiera: Es responsable del disefio,
implantacién y funcionamiento det SCIIF. Para el desarrollo de esta funcién

cuenta con la Unidad de Control Interno.

— Unidad de Auditoria Interna. En general, es responsable de apoyar a la
Comision de Auditoria y Control en la supervision y evaluacion continua de
la eficacia del Sistema de Control Interno en todos los ambitos de GAS
NATURAL FENOSA, aportando un enfoque sistematico y riguroso para el
seguimiento y mejora de los procesos y para la evaluacion de los riesgos y
controles  operacionales asociados a los mismos, incluidos los
correspondientes al SCHF y al Modelo de Prevencion de Riesgos Penales.

— Unidades de negocio v unidades corporativas implicadas en el proceso de
elaboracion de informacion financiera. Son responsables de ejecutar los
procesos v mantener la operativa diaria asegurando que se realizan las
actividades de control implantadas.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracién de la
informacidn financiera, los siguientes elementos:

° Departamentos y/o mecanismos encargados: (i} del disefic y
revisién de la estructura organizativa; (i) de definir claramente las
lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada
distribucién de tareas y funciones; y (iii) de que existan
procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.

El disefio v revision de la estructura organizativa del primer nivel de
direccion, asi como la definicion de las lineas de responsabilidad son
realizados por el Consejo de Administraciéon, por medio del
Consejero Delegado y de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

Para garantizar la adecuada gestion de la informacion econdmico-
financiera del grupo, la Direccion General Econdmico-Financiera ha
desarrollado, como parte del SCIF, una instruccion técnica
consistente en un mapa de interrelaciones (flujos de informacion)} del
proceso de elaboracion de informacién financiera en el que
documenta las comunicaciones entre la Direccién General
Econdmico-Financiera, los distintos responsables de los procesos y
los responsables que son origen o destino de la informacion
financiera y que se denomina “Mapa de interrelaciones de la
informacion financiera de GAS NATURAL FENOSA™,

En este sentido, seis son los ejes que GAS NATURAL FENOSA ha
tenido en cuenta para la elaboracion del mapa de interrelaciones de
los procesos de elaboracion de la informacion financiera:

(i) lainformacion necesaria para elaborar la informacion financiera;

(ii) los responsables que sean origen o destino de la informacion
financiera y

(iiiy la distribucion de tareas entre las distintas unidades organizativas

(iv) el alcance de dicha distribucion a todas las empresas del grupo

(v) laperiodicidad de la transmision de la informacion.

(vi) los sistemas de informacion que intervienen en el proceso de
elaboracion y emisién de la informacion financiera,
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De esta forma, mediante el mapa de interrelaciones de GAS
NATURAL FENOSA, quedan definidos claramente los procesos que
impactan en la elaboracién de la informacion financiera, tanto los
procesos operativos con impacto relevante sobre la informacién
financiera como los procesos ligados al 4rea administrativa y
contable, y los responsables implicados en Ja misma.

Cédigo de conducta, érgano de aprobacién, grado de difusion e
instruccién, principios y valores incluidos ({indicando si hay
menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de
informacion  financiera), organo encargado de analizar
incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

Dentro de los compromisos de la alta direccion de GAS NATURAL
FENOSA se encuentra orientar sus esfuerzos a que las operaciones se
desarrollen en un entorno de practicas profesionales éticas, no sélo
con la implantacion de mecanismos encaminados a prevenir y
detectar frandes cometidos por empleados, o practicas inapropiadas
que puedan suponer sanciones, multas o dafiar la imagen de GAS
NATURAL FENOSA, sino también reforzando la importancia de los
valores éticos y de integridad entre sus profesionales.

En este sentido, GAS NATURAL FENOSA cuenta con un Codigo de
Conducta (en adelante Cédigo Etico), el cual fue aprobado por el
Consejo de Administracién en sesion celebrada el 31 de marzo de
2005, que es de obligado cumplimiento para todos los empleados de
GAS NATURAL SDG, S.A. y de todas las empresas participadas en
las que GAS NATURAL FENOSA tiene el control de la gestion. Las
actualizaciones y modificaciones del Cédigo Etico son realizadas por
el Consejo de Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A.

Desde su aprobacidn, se ha modificado en tres ocasiones, la iltima de
las cuales tuvo lugar el 19 de mayo de 2009, con objeto de
actualizarlo e incorporar los nuevos compromisos adquiridos por
GAS NATURAI, FENOSA en materia de Buen Gobierno y
Responsabilidad Corporativa, incorporar las mejores practicas
internacionales en aspectos €ticos y sociales y de cumplir con las
exigencias regulatorias derivadas de la integracion del grupo Gas
Natural y Unidn Fenosa.

El Cadigo Etico recoge los principios éticos generales para el
conjunto del GAS NATURAIL FENOSA, que se concretan en los
valores a seguir en la prictica en toda la organizacion y en el que se
incluye: (i) dmbito de aplicacion (implicacién a todos los miembros
de GAS NATURAL FENOSA); (ii) criterios rectores de la conducta
en GAS NATURAL FENOSA (declaracién del estilo de gobierno del
grupo); (iii) pautas de conducta (declaracion de los valores clave de
GAS NATURAL FENOSA; (iv) aceptacion y cumplimiento del
Cédigo; (iv) Comision del Cédigo Etico y (V) vigencia.

El Cédigo Etico considera como criterios generales rectores de la
conducta en GAS NATURAIL FENOSA la integridad y la
responsabilidad profesional. Especificamente, establece una serie de
pautas de actuacién en mayor o menor medida relacionadas con la
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fiabilidad de la informacién financiera y el cumplimiento de la
normativa aplicable, en concreto:

- Respeto a la legalidad. (Apartado 4.1)

“GAS NATURAL FENOSA asume el compromiso de actuar en todo
momento de acuerdo con la legislacion vigente y las practicas éticas
internacionalmente aceptadas, con total respeto hacia los Derechos
Humanos y las libertades piblicas (...)”

- Tratamiento de la informacion y del conocimiento (Apartado 4.11):

“Todos los empleados que introduzcan cualquier tipo de informacion
en los sistemas informéticos del giupo, deben velar porque ésta sea
rigurosa y fiable.

En particular, todas las transacciones econdmicas del grupo deberan
ser reflejadas con claridad y precision en los registros
correspondientes. Especialmente, todas las Cuentas deberan ser
reflejadas correctamente en los registros, asi como todas las
operaciones realizadas y todos los ingresos y gastos incurridos.

Los empleados de GAS NATURAL FENOSA se abstendran de
cualquier practica que contravenga el compromiso de reflejar con
claridad y precisién todas las transacciones econdmicas en las
Cuentas del grupo”.

Adicionalmente, GAS NATURAL FENOSA dispone de un Codigo
Interno de Conducta en materias relativas a los Mercados de Valores,
que también es aprobado por el Consgjo de Administracién de la
compafifa.

En julio de 2005 se constituyé la Comisién del Codigo Etico de GAS
NATURAL FENOSA con la misién principal de promover su
difusién y aplicacién en todo el grupo vy facilitar un canal de
comunicacién a todos los empleados para recabar consultas y
notificaciones de incumplimientos del Cédigo.

Con objeto de que la Comisién del Codigo Etico pueda ejecutar sus
funciones de forma objetiva ¢ independiente, la Comisidn esta
presidida por la Unidad de Auditoria Interna y estd formada por
representantes de diferentes Unidades implicadas en el seguimiento
del cumplimiento del Cédigo Ftico.

La Comisién reporta regularmente a la alta direccion y
trimestralmente a la Comisién de Auditoria v Control. Su naturaleza
es de informe y recomendacion, proponiendo acciones correctoras a
las unidades encargadas de dar solucidn a los problemas que plantea
Ta aplicacion practica del Cédigo Etico y actuando a su vez de enlace
entre éstas y los empleados. El régimen sancionador, en los casos que
sea necesario, es establecido por la Unidad de Recursos Humanos.
Asimismo, la Comisién del Codigo Etico puede proponer y asi lo ha
hecho en varias ocasiones, actualizaciones de los contenidos del
Cédigo. Dichas actualizaciones son, en primera instancia, aprobadas
por la Comisién de Auditoria y Control y, posteriormente, ratificadas
por el Consejo de Administracion.
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Ademds se han establecido Comisiones Locales del Cédigo Eticqobq"ﬁé
se encargan de promover la difusion y aplicacion del Codigo en
algunos de los paises en que GAS NATURAL FENOSA se encuentra
presente, en concreto, Argentina, Brasil, México, Colombia, Panamé,
Italia y Moldavia.

Para favorecer no sélo el ejercicio de dicha responsabilidad sino
también el conocimiento y difusién del Cddigo FEtico, éste se
encuentra disponible en 9 idiomas:

- Desde el exterior; web corporativa de GAS NATURAL FENOSA.
- Internamente, en la plataforma del grupo Naturalnet.

Adicionalmente se han desarrollado cursos de formacién “on line” a
través de la Universidad Corporativa de GAS NATURAL FENOSA,
que son obligatorios para todos los empleados de GAS NATURAL
FENOSA.

GAS NATURAL FENOSA, a través de la Comision del Codigo
Etico, lleva a cabo de forma periédica campafias de Declaracién de
Cumplimiento del Cédigo Etico, con el fin de dar a conocer las
pautas de conducta que se esperan de todos los empleados, difundir
los mecanismos existentes para realizar consultas y notificaciones,
asi como formalizar periédicamente el compromiso por parte de
todos los empleados del grupo con la ética y la integridad.

GAS NATURAIL FENOSA, para fomentar el conocimiento del
Cédigo Litico entre sus proveedores y empresas colaboradoras recoge
en las Condiciones Generales de los Pedidos una cldusula en la que
se informa a los mismos donde pueden encontrar ¢l Cédigo Etico del
grupo, asi como informacién del canal de consultas y notificaciones
de aspectos relacionados con el Codigo Etico. Actualmente se estd
llevando a cabo un proyecto de modificacion del clausulado de
contratos mercantiles y pedidos de aplicacién en Compras Espafia
con el fin de ampliar ¢l alcance informativo en el ambito de Politica
de Derechos Humanos y Cédigo Etico de GAS NATURAL
FENOSA.

Canal de denuncias, que permita la comunicacidn al comité de
auditoria de irregularidades de naturaleza financiera y contable, en
adicion a eventuales incumplimientos del cddigo de conducta y
actividades irregulares en la organizacién, informando en su caso si
éste es de naturaleza confidencial.

La ética profesional en GAS NATURAIL FENOSA se centra en la
integridad y la responsabilidad profesional, entendiendo la integridad
como la actuacién ética, honrada y de buena fe y la responsabilidad
profesional, como la actuacion proactiva, eficiente y enfocada a la
excelencia, calidad y la voluntad de servicio.

Tal y como se establece en el articulo 32.2 del Reglamento del
Consejo y sus Comisiones, la Comision de Auditoria y Control tiene
como competencias “establecer y supervisar un mecanismo que
permita a los empleados comunicar de forma confidencial y, si se
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considera apropiado, andénima, las irregularidades de potencial*""
trascendencia, especialmente financieras y contables, que advierten
en el seno de la empresa”.

Asimismo, el Consejo de Administracidn en su reunién de fecha 31
de marzo de 2006, establecid que aquellas notificaciones recibidas a
través del procedimiento de notificacion de incumplimientos del
Codigo Etico de GAS NATURAL FENOSA, relacionadas con
fraude, auditoria o fallos en la contabilidad y control interno, sean
transmitidas directamente a la Comisién de Auditorfa y Control.

Como se ha comentado en ¢l apartado anterior ¥y como mecanismo
para obtener un mayor grado de control interno sobre el
cumplimiento de los principios incluidos en el Cédigo Etico, en julio
de 2005 se¢ constituyé la Comisién del Cédigo Etico de GAS
NATURAL FENOSA, siendo una de sus principales funciones la de
facilitar y supervisar un canal de comunicacion a todos los empleados
para recabar consultas y notificaciones de incumplimientos del
Codigo, y facilitar asi la resolucién de conflictos relacionados con la
aplicacion del Codigo Ftico y la de realizar informes a los Organos
de Gobierno de GAS NATURAL FENOSA acerca de la difusion y
cumplimiento del Cédigo FEtico, asf como de las actividades de la
propia Comision.

El citado canal de comunicacion corresponde a un canal abierto
{correo electronico, fax, correo postal y correo interno) entre la
Comisién del Cédigo BEtico y todos los empleados de GAS
NATURAL FENOSA para tratar materias relacionadas con el
codigo. Este canal permite a todos los empleados del grupo,
proveedores y empresas colaboradoras recabar o proporcionar
informacién sobre cualquier cuestién relacionada con el Codigo
ético. También pueden ponerse en contacto con la Comision del
Cédigo Etico para comunicar de buena fe y confidencialmente
conductas contrarias al Cédigo. Todo elio ajenc a la jerarquia de la
operativa habitual de los empleados.

Todas las comunicaciones entre la Comision del Cédigo Etico y los
empleados de GAS NATURAL FENOSA son absolutamente
confidenciales, respetandose las limitaciones establecidas en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal. En este sentido, el presidente de la Comision
(Director de Auditoria Interna) es el tnico miembro, en primera
instancia, autorizado para conocer el conjunto de la informacién de
todas las consultas y notificaciones recibidas del grupo a través del
procedimiento de consulta y notificacién. Asimismo, las
notificaciones relacionadas con fraude, la auditoria o fallos en los
procesos contables o control interno son transmitidas directamente a
la Comisién de Auditoria y Control.

Estas consultas y notificaciones son tratadas y resueltas por la
Comisidn del Codigo Etico.

En el informe de Responsabilidad Corporativa 2013 de GAS
NATURAL FENOSA se da més informacion de detalle sobre el
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Cédigo Etico, Jas actividades de la Comision del Codigo Etico y la
utilizacion del canal de comunicacion.

Programas de formacion y actualizacion periddica para el personal
involucrado en la preparacion y revision de la informacion
financiera, asi como en la evaluacion del SCIF, que cubran al
menos, normas contables, auditoria, control interno y gestion de
riesgos.

La necesidad de contar con una cualificacion suficiente y, sobre todo
actualizada, de los profesionales involucrados en la preparacién y
revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacién del
SCIIF, hace que sea imprescindible desarrollar un plan de formacion
adecuado, de forma que las personas responsables de cada 4rea
puedan contar con los conocimientos necesarios para poder llevar a
cabo las distintas funciones incluidas en el proceso de preparacion y
revision de la informacién financiera.

Para ello, GAS NATURAL FENOSA cuenta con una Universidad
Corporativa que es responsable de la gestién del conocimiento y el
desarrollo de personas en todo el ambito de la compafiia. La
Universidad Corporativa cuenta con la certificacion 1ISO 9001-2008 y
con la acreditacion CLIP desde 2003 y renovada en 2013. Esta
certificacion reconoce la calidad de los procesos de aprendizaje y
desarrollo de personas en las organizaciones de educacion
empresarial.

Los objetivos de la Universidad Corporativa son, entre ofros:
asegurar la gestion del conocimiento en una organizacion
multinacional y multicultural, posicionar a la organizacién como
referente en formacidén en el sector energético; garantizar que los
empleados adquieran los conocimientos téenicos y las habilidades
necesarias para alcanzar los objetivos estratégicos marcados y
transmitir y compartir la experiencia y las mejores précticas
existentes en la compafiia.

A lo largo del afio 2013 se ha ido implantando el nuevo modelo
formativo de GAS NATURAL FENOSA, basado en itinerarios
formativos, que supone una evolucion importante en el modelo de
capacitacion, ya que alinea al méximo la actividad formativa con los
objetivos de negocio. Los itinerarios, que abordan grandes funciones
o roles de la organizacion, estén compuestos por tres bloques:
conocimientos de contexto, que forman parte de todos los itinerarios;
conocimientos funcionales, asignados por los negocios a un puesto o
perfil; y habilidades, asociadas a las veinticuatro competencias
contempladas en el Modelo de Liderazgo de GAS NATURAL
FENOSA.

Los conocimientos especificos para el area econdémico financiera
cubren varios objetivos, entre ellos: homogeneizar los procesos
econdmico financieros desarrollados en cualquier ambito de la
organizacion; la actualizacién de los criterios contables, fiscales,
financieros, de gestién de riesgos, de control de gestién, de normativa
internacional y de los conocimientos técnicos del drea fiscal; asi
como proporcionar conocimientos suficientes sobre valoracién de
empresas, derivados financieros y analisis de estados financieros.
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Entre la formacién que tuvo lugar en 2013 destaca la realizada en’ 1a
herramienta de gestién del SCIIF “SAP GRC Process Control” a la
que dedicaron 357 horas 53 participantes. También diversos
profesionales de la unidad se capacitaron en materias tales como
tasaciones y valoracién inmobiliaria, finanzas de la energia,
consolidacion de estados financieros y estrategias de ventas,
mateméticas financieras, planificacion fiscal internacional y aspectos
legales fiscales.

En total, en 2013, en torno a 136 profesionales del area econdomico-
financiera dedicaron cerca de 1.706 horas a su capacitacion en
contenidos especificos de la misma.

F.2  Evaluacidn de riesgos de la informacién financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacién de
riesgos, incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:

Si el proceso existe y esta documentado.

. Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion
financiera, {existencia y ocurrencia; integridad; valoracién;
presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y
obligaciones), si se actualiza y con qué frecuencia.

. La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de
consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros aspectos, la posible
existencia de estructuras societarias complejas, entidades
instrumentales o de propdsito especial.

. Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologlas de |
riesgos  (operativos,  tecnoldgicos,  financieros, legales,
reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten
a los estados financieros.

. Qué drgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

El enfoque seguido por GAS NATURAL FENOSA para llevar a cabo el
proceso de identificacion y andlisis de los riesgos de la informaci6n |
financiera, se muestra en el siguiente esquema:

MATRIZ DE DEFINICION DE MATRIZ DE RIESGOS ASOCIADOS A LA MATRIZDE ACTIVIDADES
ALCANCE INFORMACION FINANCIERA DE CONTROL
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La matriz de definicidon de alcance de la informacion financiera tiene por
objeto identificar las cuentas y los desgloses que tienen un riesgo
significativo asociado, cuyo impacto potencial en la informacion financiera
es material y requiere, por tanto, especial atencion. En este sentido, en el
proceso de identificacién de las cuentas y desgloses significativos se han
considerado una serie de variables cuantitativas (saldo y variacion de la
cuenta) y cualitativas (complejidad de las transacciones; cambios y
complejidad en la normativa; necesidad de utilizar estimaciones o
proyecciones; aplicacion de juicio e importancia cualitativa de la
informaci6n). La metodologia para la elaboracién de la matriz de alcance se
ha descrito en una instruceion téenica denominada “Matriz de definicion de
alcance de la informacién financiera de GAS NATURAL FENOSA™.

Para cada una de las cuentas/desgloses significativos se han definido los
procesos y subprocesos criticos asociados a las cuentas/desgloses
significativos recogidos en la matriz de definicién de alcance y se han
identificado los riesgos que pudieran generar errores en la informacion
financiera, cubriendo los objetivos de control de existencia y ocurrencia;
integridad; valoracidn; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos
y obligaciones, en la “Matriz de riesgos de la informacién financiera de
GAS NATURAL FENOSA”.

Asimismo, en la Matriz de riesgos se han identificado los riesgos asociados
al logro de los objetivos de la informacion financiera, teniendo en cuenta en
dicha identificacién los efectos de otras tipologias de riesgos (por ejemplo:
operativos, tecnoldgicos, financieros, reputacionales, etc.) que forman parte
del Mapa de Riesgos Corporativo de GAS NATURAL FENOSA .

Por Gltimo, las actividades de control consistentes en las politicas y
procedimientos incorporados en todas las etapas del proceso de la
informacién financiera, que garantizan su fiabilidad, se recogen en la
“Matriz de actividades de control de Ia informacién financiera de GAS
NATURAL FENOSA”.

Tanto la Matriz de definicién de alcance, como la Matriz de riesgos, como
la Matriz de actividades de control, se actualizan anualmente.

GAS NATURAL FENOSA, consciente de la importancia de disponer de
una herramienta que asegure el control adecuado de la gestion del SCIIF, ha
finalizado en el afio 2013 la implantaciéon de SAP GRC Process Control,
para la gestién integral de la documentacion, evaluacion y supervision del
control interno en los procesos de GAS NATURAIL FENOSA. Esta
implantacion, realizada en el marco del programa de mejora de eficiencia
de GAS NATURAL FENOSA, se ha llevado a cabo, inicialmente, en todas
las sociedades espafiolas con participacién mayoritaria y en las que se tiene
responsabilidad en su operacion y/o gestion y esta previsto que se realice en
el resto de los paises en el periodo 2014-2015, Para su implantacion se ha
contado con el apoyo de los usuarios responsables de los controles claves
del SCIIF y de Auditoria Interna.

A excepcidn de la matriz de definicién de alcance, en SAP GRC Process
Control estéd integrado el modelo SCIF de GAS NATURAL FENOSA. En
esta herramienta estdn identificados los procesos criticos, sus riesgos
asociados, asi como las actividades de control que los mitigan, recogidos en
las matrices de riesgos y controles anteriormente indicadas. Asimismo,
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quedan identificadas e integradas en la estructura de procesos las unidades
responsables de la gjecucion de las actividades de control.

Entre los beneficios que aporta la implantacion de SAP GRC Process
Control se encuentran los siguientes:

Centraliza toda la documentacion v gestién del SCIIF de GAS NATURAL
FENOSA de forma homogénea.

Integra el control interno de la informacidn financiera en los procesos de
negocio y corporativos, permitiendo a cada unidad organizativa responsable
realizar, periddicamente, la evaluacion de sus controles, aportando las
evidencias necesarias y, anualmente, ejecutar el proceso de certificacién
interna del SCIIF.

Utiliza workflows y formularios para la gestion de las actividades de
control, la documentacion de las evidencias de la ejecucion de las mismas y
para los planes de accion,

Permite el acceso documental a las evidencias de los controles sobre los
procesos y a la visualizacién del resultado de la evaluacion de forma agil e
inmediata.

Constituye una herramienta de apoyo para el proceso de supervision del
SCIIF por parte de Auditoria Interna.

Facilita la obtencion y soporte de la informacion requerida para el reporting
sobre el SCIIF tanto externo como interno

La puesta en explotacion de SAT GRC Process Control se efectud en abril
de 2013, con el lanzamiento de la primera solicitud de evaluacion de los
controles referentes al cierre del mes de marzo. A partir ahi, se han
realizado otras dos peticiones de evaluacién adicionales en el ejercicio,
solicitando las evidencias de la realizacion de los controles a las unidades
involucradas en el SCIIF, de acuerdo a la periodicidad establecida en cada
caso. Esta evaluacién permite, si procede, identificar e informar de
debilidades y de los planes de accién necesarios.

Como parte de los procesos criticos identificados, se encuentra el proceso
de identificacion del perimetro de consolidacion de GAS NATURAL
FENOSA vy se ha descrito en una instruccién técnica denominada “Ciclo de
Cierre Consolidado del grupo GAS NATURAL FENOSA™.

Dentro del proceso de identificacidn de riesgos definido por GAS
NATURAL FENOSA en su SCIIF, se ha considerado la problematica
relacionada con el fraude como un elemento muy relevante. En este sentido,
Ia politica de control del riesgo del frande de GAS NATURAL FENOSA se

centra en tres pilares bésicos:

— Prevencion del frande.
= Deteccitn del fraude.
— Investigacidn y gestién de las situaciones de fraude.

Se han definido controles antifraude preventivos que se clasifican en dos
categorias. Los denominados confroles activos, considerados barreras para

65

Trean e ™

+

L]

> ,if'gaswatm’aim.u.

)

o
<«
.

a

[
L]




gaeag
a0@ 0009

'y
]

-
9

L3 < e
. . . . . . g
restringir o impedir el acceso a los activos valiosos a aquellos que puedan
intentar cometer un fraude. Por otro lado, los controles pasivos pretenden
detener la realizacion del fraude a través de medidas disuasorias,

La supervision de la eficacia del SCIIF es responsabilidad de la Comisidn
de Auditoria y Control. Para el desarrollo de esta funcién la Comision de
Auditorfa y Control cuenta con la Unidad de Auditorfa interna y con
Auditoria externa (ver apartado F.5).

F.2  Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1,

Procedimientos de revision y autorizacion de la informacidn financiera y
la descripcion del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando
sus responsables, asi como de documentacion descriptiva de los flujos de
actividades y controles {inciuyendo los relativos a riesgo de fraude) de
los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material
a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable
y la revisién especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y
proyecciones relevantes.

GAS NATURAL FENOSA realiza revisiones periddicas de la informacion
financiera elaborada, asi como de la descripcion del SCIIF, conforme a
distintos niveles de responsabilidad que garantizan la calidad de la misma.

Como primer nivel de revision, los responsables del cierre contable de cada
sociedad de GAS NATURAL FENOSA revisan la informacion financiera
elaborada para asegurar su fiabilidad.

Asimismo, la informacién financiera de GAS NATURAL FENOSA es
revisada periddicamente por el responsable de la Direccion General
Econdémico Financiera identificando posibles desviaciones. En este sentido,
la Direccidn General Econdmico-Financiera reporta a la Comision de
Auditoria y Control la informacidén financiera regulada, velando por la
{ransparencia y exactitud de la informacién y haciendo mencién a los
sistemas internos de control y a los criterios contables aplicados. Asimismo
informa  sobre los principales procedimientos contables, juicios,
estimaciones, valoraciones y procesos utilizados en 1a elaboracién de la
informacién econdémico-financiera y los estados financieros, sobre los
principales riesgos y contingencias y su cobertura mediante provisiones, y
sobre las Politicas y Sistemas de Gestion v Control de Riesgos en GAS
NATURAL FENOSA.

En ultima instancia, el Director General Econdmico Financiero certifica la
razonabilidad de las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al Consejo de Administracién para su aprobacion.

Por otro lado, tal y como se recoge en la “Norma General del Sistema de
Control Interno de la Informacién Financiera (SCITF} de GAS NATURAL
FENOSA”, las actividades de control definidas por el grupo en su SCIIF
cumplen con el objetivo fundamental de asegurar que la informacion
financiera de GAS NATURAL FENOSA represente la imagen fiel del

grupo.
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Las actividades de control definidas en el SCIIF incluyen tanto controles
generales como controles en los procesos criticos.

Los controles generales son mecanismos que, si bien no permiten obtener
un grado de control suficiente en los procesos del grupo, permiten la
consecucion de una serie de objetivos claves para la consecucién de un
SCIIF eficaz, es decir, son aquellos que describen las politicas y directrices
disefiadas para proteger el SCIIF de GAS NATURAL FENOSA en su

conjunto.

Por ofro lado, todos los procesos criticos identificados han sido
documentados mediante la matriz de actividades de control asf como por las
correspondientes instrucciones técnicas descriptivas de los procesos. En la
herramienta de gestion del SCIIF, SAP GRC Process Control, se encuentran
identificados estos procesos criticos, sus riesgos asociados y las actividades
de control que los mitigan, asi como la documentacion descriptiva de
dichos procesos. En este sentido, GAS NATURAL FENOSA ha
identificado todos los procesos necesarios para la elaboracion de la
informacion financiera, en los que se han utilizado juicios, estimaciones,
valoraciones y proyecciones relevantes, considerando todos ellos como
criticos. De forma periddica, se informa a la Comision de Auditoria y
Control de las principales hipdtesis empleadas para estimar la informacion
financiera que depende de juicios, valoraciones y proyecciones relevantes.

En la documentacién incorporada a SAP GRC de los procesos criticos v
actividades de control se ha incluido la informacién siguiente:

Descripeion del proceso.

Diagrama de flujo de informacion del proceso.

Mapa de sistemas que interactian en el proceso.

Descripcion de los riesgos de informacion financiera asociados a los
diferentes procesos y objetivos de control

Definicién de actividades de control para la mitigacién de los riesgos
identificados y sus atributos.

Descripcion de los responsables de los procesos y de las actividades de
control.

Asimismo, en la definicién de las actividades de conirol se han identificado
las siguientes clasificaciones de actividades de control, atendiendo a cinco
criterios siguientes:

Alcance: En funcion del alcance de las actividades de control, éstas se
pueden dividir en;

« Actividades de control generales.

= Actividades de control de procesos.

Implementacién: las actividades de control se han clasificado en
implementadas y no implementadas.

Nivel de automatizacion: En funcién del nivel de automatizacion de las
actividades de control, éstas se pueden dividir en automaticas y manuales.

Naturaleza de la actividad: En funcion de la naturaleza de las actividades de
control, éstas se pueden dividir en preventivas o detectivas.
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— Frecuencia: En funcién de la recurrencia que tenga la actividad en el

tiempo, por ejemplo: anual, semanal, mensual, diaria, ete.

Por dltimo, en el SCIIF de GAS NATURAL FENOSA sc¢ ha definido el
modelo de certificacién interna anuval de los controles identificados en los
procesos criticos que deben realizar las Unidades de negocio y corporativas
implicadas en el proceso de elaboracién de ia informacion financiera. El
lanzamiento y seguimiento de este proceso de certificacion es
responsabilidad de la Unidad de Control Interno. Para llevar a cabo este
proceso de certificacién interna, las unidades involucradas utilizan las
funcionalidades integradas en la herramienta SAP GRC Process Control
para la gestién del SCIF de GAS NATURAL FENOSA (ver apartado
F2.1).

Por su parte, la Unidad de Auditoria Interna se encarga de revisar y evaluar
las conclusiones sobre el cumplimiento y efectividad resultante del proceso
anual de certificaciones internas de las unidades responsables de los
controles, de identificacién de las debilidades y de los planes de accion.

Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de
informacion {entre otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios,
operacién de los mismos, continuidad operativa y segregacidén de
funciones} que soporten los procesos relevantes de la entidad en
relacion a la elaboracién y publicacién de la informacién financiera.

Para los procesos criticos asociados a la elaboracién y publicacién de la
informacion financiera de GAS NATURAL FENOSA que han sido
definidos en el SCIIF del grupo, se han identificado las actividades de
control que operan en los sistemas de informacion, tanto para los utilizados
de forma directa en su preparacion de informacion financiera como para los
que resultan relevantes en el proceso o control de las transacciones que se
reflejan en ella.

A nive] general, dentro del mapa de sistemas de informacién de GAS
NATURAIL FENOSA, se han definido e implantado una serie de politicas
para garantizar los siguientes aspectos:

» La seguridad de acceso tanto a los datos como a las aplicaciones.
* El control sobre los cambios en las aplicaciones.

* La correcta operacidn de las aplicaciones.

= La disponibilidad de los datos y la continuidad de las aplicaciones

* Una adecuada segregacion de funciones

a) Seguridad de acceso:

Se han definido una serie de medidas a diferentes niveles para evitar el
acceso no autorizado tanto a los datos como a las aplicaciones.

La Compafiia cuenta con dos CPD principales (Madrid y Barcelona) que
permiten facilitar la disponibilidad de los sistemas de informacidn en caso
de contingencia. Unicamente el personal autorizado puede acceder a dichas
salas, quedando todos los accesos registrados.

Las comunicaciones con estos sistemas incluyen sistemas como IDS y
antivirus para reforzar infernamente el control ante amenazas.
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Asimismo se esta trabajando en la elaboracion y actualizacion de los BRS
(Business Recovery Systems) de los principales sistemas de informacidn.

Finalmente, a nivel de aplicativo, sistema operativo y base de datos, se
utiliza el par usuario-contrasefia como control preventivo. A nivel de dato,
se han definido perfiles que limitan el acceso a los mismos pero no se ha
desarrollado una matriz de segregacion de funciones que asegure que las
funciones no son incompatibles.

b} Control de cambios:

Se ha desarrollado ¢ implantado una metodologia de gestién del cambio la
cual establece las cautelas y validaciones necesarias para limitar el riesgo en
dicho proceso.

Entre los principales aspectos que se recogen se incluyen los
siguientes:

= Aprobacion por parte del area de negocio

» Realizacion de pruebas previo paso a produccidn

» Entornos especificos para las tareas de desarrollo y pruebas
" Procedimientas de marcha atras

= Segregacion de funciones en la mayoria de los entornos entre los
equipos de desarrollo y de produccion

¢) Operacion:
Para garantizar que las operaciones se realizan de forma correcta se lleva a

cabo una monitorizacion a tres niveles:

= Todas las interfaces entre sistemas son monitorizadas para asegurar su
correcta ejecucion.

= A nivel perimetral se dispone de diferentes indicadores de disponibilidad
para evitar cortes en las comunicaciones.

= Validaciones automaticas sobre los datos introducidos de forma que sean
acordes a los esperados en base a su naturaleza, rango, etc.

Adicionalmente, existe un servicio interno de “Help Desk™ al que los
usuarios finales pueden dirigirse en caso de detectar cualquier tipo de
incidencia.

d) Disponibilidad y continuidad:
Los sistemas cuentan con Alta Disponibilidad local que permite asegurar la

disponibilidad de los sistemas de informacién en caso de incidencias.

Adicionalmente, se estd realizando de forma periddica una copia de
seguridad de los datos, que se mantiene en un lugar seguro temporalmente.
Para restaurar estos datos existe un procedimiento especifico si bien no se
[levan a cabo pruebas de forma periddica.

e) Segregacion de Funciones:

El acceso a los Sistemas de Informacién esta definido a partir de una serie
de perfiles que definen las funcionalidades a las que un usuario debe tener
acceso. Se utilizan estos perfiles para limitar el acceso de los usuarios a los
Sistemas de Informacion.

Asimismo, GAS NATURAL FENOSA, en ¢l modelo SCIIF, ha
desarrollado una instruccion técnica especifica donde se recogen los mapas

69

L]
“doppo0n®

gwaaeo
005 Uos

@

1]

o
</
) "1 gasiaturals.

a

1]

L]

L

A

a
o

@
°

S

*
o

o
[




on0as
Lo0? %04,
o L]
3 °

o2 e
./’j/
~% gasNaturalu..»

a @
L3 @
a @

-
o
3

- .
°
°

°

& @

94 *rogece™>”
de sistemas de los ciclos criticos, asi como las interfaces entre sistemas y
las actividades de control a nivel aplicacién que permiten que la

informacion se recoja de forma completa y precisa.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la
gestiéon de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de
aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracién encomendados a
expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los
estados financieros.

GAS NATURAL FENOSA ha desarrollado una serie de politicas y
procedimientos destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, todas ¢llas aprobadas por los niveles establecidos
en el grupo, entre los que destacan la existencia de una “Norma General de
Contratacion Externa”, una “Norma General de Calidad de Proveedores” y
los procedimientos que las desarrollan.

En este contexto, GAS NATURAL FENOSA e¢stablece en la “Norma
General de Confratacién Externa” los principios generales de necesaria
aplicacién a toda adjudicacion y contratacién de obras, bienes y servicios
llevados a cabo por el grupo, garantizando un modelo homogéneo y
eficiente y de calidad para la gestién del proceso de Compras en GAS
NATURAL FENOSA.

Esta Norma también establece, con cardcter general, fas responsabilidades
de las distintas Unidades en el proceso de confratacion, enfre las que se
incluye al area de Compras como responsable de  promover el
mantenimiento de relaciones a largo plazo y de confianza con los
proveedores estableciendo mecanismos objetivos ¢ imparciales de
evaluacion, seleccidén y velando por cumplir siempre con los principios que
establece el Cédigo de conducta de GAS NATURAL FENOSA, la Politica
de Derechos Humanos asi como la Politica de Seguridad y Salud. Asi
mismo establece la obligatoriedad de la evaluacidén inicial de todos los
proveedores potenciales antes de su participacién en un proceso de
compras, donde se evalian entre ofros aspectos legales, financieros,
solvencia, calidad, seguridad, medio ambiente y responsabilidad
corporativa, asf como la evaluacién periddica de los mismos .En
determinados procesos se requiere su homologacion para asegurar la
calidad de los bienes y servicios que se adquieren, en colaboracion con las
Unidades de negocio.

Con este objetivo, GAS NATURAL FENOSA ha desarrollado, en la
“Norma General de Calidad de Proveedores™ y en el procedimiento que la
desarrolla, los principios basicos que rigen el proceso de evaluacién y
homologacion de los proveedores del grupo, entre los que destacan el
establecimiento de procedimientos y controles que garanticen el
cumplimiento de los requisitos exigidos en las especificaciones por parte de
los proveedores potenciales y adjudicatarios y ademéis se requiere
adicionalmente la homologacién de aquellos proveedores de servicios o
suministros de materiales incluidos en las necesidades de homologacion
definidas por criterios de criticidad o importe.

Asimismo se ha incorporado una medicion del desempefio realizada
mediante encuestas de satisfaccion del servicio sobre aquellos proveedores
considerados significativos por su importe o trascendencia, estableciendo en
los casos necesarios las medidas correctoras oportunas en cualquier etapa
del proceso,
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En este contexto, el area de Compras, acorde a los criterios de GAS
NATURAL FENOSA, define o acuerda los indicadores de control del
proceso de evaluacién y homologacién previa a la contratacion de los
proveedores v de productos, asi como el seguimiento del mantenimiento de
los requisitos de contratacion, para garantizar los niveles de calidad de los
productos y servicios adquiridos. Para los proveedores que desarrollan
actividades o suministran productos que precisan homologacion se han
definido tres tipologias principales de homologacion (A, B o C). Para la
primera categoria {A), el proveedor debe cumplir con los requisitos
exigidos por GAS NATURAL FENOSA para la actividad a realizar y
poseer, para ellas, Certificado de Registro de Empresa 1SO 9001 vigente y
emitido por un organismo certificador acreditado. En la categorfa B, el
proveedor cumple los requisitos exigidos por GAS NATURAL FENOSA
para la actividad a realizar pero no dispone de un sistema de gestion de
calidad certificado. La exigencia de una u otra categorfa de homologacion
se determina en funcidn de la importancia cuantitativa o cualitativa en
relacién al servicio prestado.

La tercera de las categorias (C) es provisional y son supuestos de
proveedores con no conformidades en el proceso de homologacion pero que
han presentado un Plan de Acciones Correctivas aceptado por GAS
NATURAL FENOSA. Transcurrido el plazo de 1 afio para la implantacion
de dicho Plan, estos proveedores obtendran la categoria requerida.

Las principales areas que afectan a procesos criticos de la informacion
financiera que GAS NATURAL FENOSA tiene subcontratadas a terceros

son:
* Determinados procesos del area de Sistemas

* Procesos de lectura y medida

¢ Determinados procesos de Servicio al Cliente

s Operador logistico

* Proceso de néminas y gestion de personal.

+ (estién de obras y mantenimiento del negocio de Distribucién
+ Determinados servicios a clientes del negocio Minorista

Asimismo, las Unidades de Negocio realizan la supervisién y el control de
calidad de sus proveedores para determinar si ofrecen los niveles de calidad
requerida en la ejecucién de los trabajos. En caso contrario, envian las
propuestas  de retirada de la  homologacidn/acreditacion  a
suministradores/productos/personas como consecuencia de deficiencias en
el desempefio de los servicios o productos.

GAS NATURAL FENOSA utiliza a expertos en trabajos que sirven de
soporte a valoraciones, juicios o calculos contables, Unicamente cuando
éstos estin inscritos en los correspondienies Colegios Profesionales, o
acreditacion equivalente, manifiestan su independencia y son empresas de
prestigio reconocido en el mercado.

La Unidad de Auditoria interna de GAS NATURAL FENOSA audita los
procesos y correcta aplicacion de la normativa de Compras y Calidad de
Proveedores y en el caso de detectar incumplimientos se realizan las
correspondientes acciones correctivas.
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Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1.

F.4.2.

Una funcién especifica encargada de definir, mantener actualizadas las
politicas contables (drea o departamento de politicas contables) y
resolver dudas o conflictos derivados de su interpretacién, manteniendo
una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones en la
organizacién, asf como un manual de politicas contables actualizado y
comunicado a las unidades a través de las que opera la entidad.

La Direccién General Econémico-Financiera a través de la Unidad de
Planificacién Contable y Control Interno tiene, entre otras funciones, la
responsabilidad de mantener actualizadas las politicas contables aplicables
al grupo. En este sentido es responsable de la actualizacién del “Plan
Contable de GAS NATURAL FENOSA”, que incluye los Criterios
contables y el Plan de cuentas del grupo, asi como del andlisis de los
cambios contables que pudieran tener un impacto en la informacién
financiera de GAS NATURAL FENOSA.

La actualizacidn del “Plan Contable de GAS NATURAL FENOSA” se
realiza con periodicidad anual, siendo su Gltima actualizacion en diciembre
de 2013. En las actualizaciones se revisan tanto los eriterios contables en
base a los cambios en la normativa NIIF-UE aplicable comeo la estructura
contable del grupo, asegurando la trazabilidad entre los planes de cuentas
individuales de las filiales del grupo y el Plan de cuentas de GAS
NATURAL FENOSA, que sirve como base para elaborar los distintos
reportings de la informacién financiera a suministrar a organismos externos
v de la informacion de Control de Gestion.

Una vez el Plan Contable se encuentra actualizado, es difundido a todo el
personal de la organizacién a través de la intranet de GAS NATURAL
FENOSA. Adicionalmente, y tras ser publicado en la intranet el plan
contable actualizado, se envia una alerta on-line a los nsuarios que acceden
a la intranet comunicando asf esta actualizacion a todo el personal.

Por otro lado, Ja unidad de Planificacion Contable y Control Interno se
encarga de analizar los cambios normativos en NIIF-UE que pudieran tener
impacto significativo en los estados financieros e informar a los
responsables de GAS NATURAL FENOSA afectados por dichos cambios
normativos. También se encarga de resolver dudas sobre el tratamiento
contable de determinadas transacciones que puedan plantear los
responsables de la informacion financiera de GAS NATURAL FENOSA,

Mecanismos de captura y preparacién de la informacidn financiera con
formatos homogéneos, de aplicacion y utilizacidén par todas las unidades
de la entidad o del grupo, que soporten los estades financieros
principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el
SCIIF.

El modelo integral de gestion econdémico financiera de GAS NATURAL
FENOSA garantiza la uniformidad de los procesos administrativos y
contables por medio de la centralizacion de la contabilidad y Ia
administracion econdmica en Centros de Servicios Compartidos (CSCs) y
la utilizacién de SAP como sistema de soporte en la mayoria de las
sociedades que forman parte del grupo. El resto de sociedades que no

72

@900
o"uo Dooa

- s
L] *
Yo enpg oo

-
v

o
2”5’ gasNaturals..:

a

o

°

(3
o

°
@

a
&
L

E




aa@ddu0o
e So,

) %o
° a
? -

J: ,
{// ﬂ/”“/ “); gasmgtu?aisdg. sa. E

L
L
o
’3(- o
L]
Qon o
Toz0gacm”

utilizan SAP estin obligadas a seguir los criterios fijados por el grupo para
asegurar fa uniformidad de tales procesos.

Dicho modelo se caracteriza, fundamentalmente, por:
e ser unico para todos los paises y negocios;

s incorporar los requisitos legales, fiscales, mercantiles y regulatorios de
cada uno de los paises;

e incorporar los requerimientos de control interno;

e scr base para la obtencidn de la informacién que se suministra a la Alta
Direccién y a organismos oficiales;

* apoyarse en un determinado modelo organizativo y en unos procesos y
sistemas informaticos econdmico financieros finicos para todos los paises y
negocios;

Los estados financieros NIIF-UE de cada pais se obtienen directamente a
través de la asignacién cuenta local-cuenta grupo y el registro de los ajustes
NIIF-UE en el propio aplicativo SAP.

Como parte del SCIIF del Grupo se ha definido el mapa de interrelaciones
del proceso de elaboracion de la informacién financiera de GAS
NATURAL FENOSA. En dicho mapa se detallan, entre ofras cosas, los
sistemas de informacidn que intervienen en el proceso de elaboracion y
emision de la informacion financiera tanto desde un punto de vista del
cierre contable individual como del cierre contable consolidado.

En este sentido, en el proceso de elaboracion de la informacion financiera y
sus desgloses de GAS NATURAL FENOSA se utiliza el aplicativo EC-CS,
que es una herramienta de SAP para la gestidon del proceso de
consolidacion. Adicionalmente, también se utiliza el aplicativo SAP BPC
para dar soporte a la elaboracion de informes de segregacion de actividades.

La carga de la inforimacién en ambos sistemas se realiza de forma
automatica v directa, una vez cerrado el mes.

Estas dos herramientas ayudan en la gestion del proceso de consolidacioén y
Control de Gestién en tareas como:

- [Estandarizacion de la informacion.
- Validacion de la informacidn,

La elaboracidén de la informacidén econdmica, tanto de la informacion
financiera, como de la informacion de gestion se realiza de forma
centralizada en el Centro Integrado de Reporting que asegura la integracion,
homogeneidad, coherencia y racionalizacion del reporting de GAS
NATURAL FENOSA.

Asimismo, GAS NATURAL FENOSA cuenta con planes de cuentas
locales para dar cumplimiento a los requisitos contables, fiscales,
mercantiles y regulatorios establecidos por las distintas legislaciones de los
paises en que se encuentra presente, Dichos planes de cuentas locales
confluyen en un plan de cuentas de grupo, unificado y homogéneo a
efectos de consolidacién y reporte de la informacion financiera,

.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:
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F.5.1. Llas actividades de supervision del SCIF realizadas por el comité de
auditoria asi como si la entidad cuenta con una funcién de auditoria
interna que tenga entre sus competencias la de apoyo al comité en su
labor de supervisién del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informara del alcance de la evaluacion del SCHF realizada en
el ejercicio y del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la
evaluacidon comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un plan de
accién que detalle fas eventuales medidas correctoras, y si se ha
considerado su impacto en la informacion financiera.

Las funciones de la Comisioén de Auditoria y Control estan establecidas en
el articulo 32 apartado 2 del Reglamento del Consejo de Administracién y
sus Comistones, teniendo entre sus competencias las signientes:

- Conocimiento y supervision del proceso de elaboracién de la informacién
financiera regulada, velando por la cotrecta aplicacion de los principios
contables y por la inclusion de todas las sociedades que deban incluirse en
el perimetro de consolidacion.

- Conocimiento y supervision de los sistemas y de la eficacia del control
interno y de los sistemas de gestién de riesgos de la sociedad, velando para
que ¢éstos identifiquen fos diferentes tipos de riesgo que afronta la sociedad
y las medidas previstas para mitigarlos y para abordarlos en caso de que se
materialicen en un daflo efectivo, Discutir con los auditores de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria.

- Revisién de la informacion sobre actividades y resultados de la compafifa
gue se elaboren periédicamente en cumplimiento de las normas vigentes en
materia bursatil, asegurandose que se formulan siguiendo los mismos
criterios contables que las cuentas anuales v velando por la transparencia y
exactitud de la informacion.

- Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materias de su competencia.

- Propuesta al Consejo de Administracion para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas del nombramiento de los auditores de cuentas
externos a que se refiere el articulo 264 de la Ley de Sociedades de Capital.

- Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccién y
sustitucion de auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion.

- Relaciones con los auditores externos para recibir informacion sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos y
cualesquiera ofras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditorfa
de cuentas, asi como aquéllas otras comunicaciones previstas en la
legislacion de auditorfa de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

- Emitir anvalmente, con caricter previo a la emision del informe de

auditoria de cuentas, un Informe en ¢l que se expresard una opinién sobre la
independencia de los auditores de cuentas.
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Supervision de los servicios del Area de Auditoria Interna, velando por su
independencia y proponiendo el nombramiento, reeleccion y cese de su
responsable. A tal efecto, el responsable de la funcidn de auditorfa interna
le presentard anualmente su plan de trabajo, le informara de las incidencias
relevantes que se produzcan en su desarrollo y le someterd a final de
gjercicio un informe sobre sus actividades.

Seguimiento del desarrolle de la auditoria anual.

Servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los
auditores y evaluar los resultados de cada auditoria. En todo caso, debera
recibir anualmente de los auditores de cuentas de la sociedad la
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacién de los
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los
citados auditores, o por las personas o entidades vinculadas a éstos de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Auditoria de Cuentas.

Adoptar las medidas que considere convenientes en la actividad de
auditoria, sistema de control financiero interior y cumplimiento de las
normas legales en materia de informacidn a los mercados y transparencia y
exactitud de la misma,

La Comisién de Auditoria y Control cuenta, para poder cumplir con sus
competencias, con la informacién y documentacidn facilitada por las
Unidades de Auditoria Interna y de Econémico-Financiero.

La funcién de Auditoria Interna se ha establecido en GAS NATURAL
FENOSA como una actividad de valoracién independiente y objetiva, por
este motivo el Arca de Auditoria Interna reporta a su vez a la Comision de
Auditoria y Control y al presidente y consgjero delegado de GAS
NATURAL SDG, S.A.

Su misién es la de garantizar la supervisién y evaluacion continua de la
eficacia del Sistema de Control Interno, incluido el Sistema de Control
Interno sobre la Informacioén Financiera (SCIIF) y el Modelo de Prevencion
Penal, en todos los dmbitos de GAS NATURAL FENOSA, aportando un
enfoque metddico y riguroso para el seguimiento y mejora de los procesos y
para la evaluacion de los riesgos y controles operacionales asociados a los
mismos. Todo ello orientado hacia ¢l cumplimiento de los objetivos
estratégicos del grupo, asi como a la asistencia a la Comisién de Auditorfa y
Control y al primer nivel de direccién de la compaiifa en el cumplimiento
de sus funciones en materia de gestién, control y gobierno corporativo.

El Plan Estratégico de Auditoria de Procesos y los Planes de Auditoria
Interna  Anuales se elaboran considerando principalmente el Plan
Estratégico del grupo, las areas de riesgo incluidas en el Mapa de Riesgos
Corporativo de GAS NATURAL FENOSA, la matriz de alcance del SCIIF,
la valoracion de los riesgos operacionales de cada uno de los Procesos
(Mapas de Riesgos Operacionales), los resultados de las auditorias de afios
anteriores y las propuestas de la Comisién de Auditoria y Control y del
Primer Nivel de Direccidn.

El Area de Auditoria Interna ha establecido una metodologfa de valoracién
de los riesgos operacionales basada en el Marco Conceptual del Informe
COSO y tomando como punto de partida la tipologia de los riesgos
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FENOSA.

De acuerdo con la citada metodologia, los riesgos operacionales asociados a
los procesos son priorizados valorando su incidencia, importancia relativa y
grado de control. En funcion de los resultados obtenidos en la citada
evaluacion, se disefia un plan de accion orientado a implantar las medidas
correctivas que permitan mitigar los riesgos residuales identificados con un
impacto potencial superior al riesgo tolerable o aceptado establecidos.

A su vez, la funcidn de auditoria interna se desarrolla de acuerdo con las
Normas Internacionales para la Prictica de Auditoria Interna, y cuenta con
auditores internos que son o estan en proceso de obtencidén del Certified
Internal Auditor {CIA) que avala la excelencia en la prestacién de servicios
de auditoria interna.

En el desartollo de su actividad el Area de Auditorfa Interna verifica de
forma recurrente el cumplimiento de todas aquellas politicas, normas y
controles de los procesos (incluidos los establecidos en el SCIIF y en el
Modelo de Prevencién Penal) con objeto de supervisar su adecuado
funcionamiento y prevenir e identificar sucesos de fraude, corrupcién o
soborno. Para ello, todos los programas de trabajo de revision de cada uno
de log procesos de GAS NATURAL FENOSA contemplan un apartado
especifico destinado a verificar el correcto disefio y funcionamiento de las
citadas politicas, normas y controles. De acuerdo con el Plan Estratégico de
Auditorfa de procesos, esta previsto que el Sistema de Control Interno de
GAS NATURAL FENOSA se supervise por parte de Auditoria Interna de
forma completa en un pericdo de cinco afios.

En concreto y en referencia al Sistema de Control Interno sobre la
Informacién Financiera (SCIIF), el Area de Auditoria Interna se
responsabiliza de:

Validar el correcto disefio del SCIIF, de acuerdo con los principios basicos
del modelo aprobado por la Comision de Auditoria y Control.

Supervisar la eficacia y adecuvacion de las politicas y procedimientos de
control implantados (de forma completa en un periodo de cinco afios).

Revisar y evaluar Jas conclusiones sobre el cumplimiento y efectividad del
SCIF resultante de las certificaciones internas de las unidades de negocio y
corporativas responsables de los controles (de forma completa en un
periodo de cinco aiios).

Evaluar y comunicar los resultados obtenidos en el proceso de supervision
general del SCHF y de los controles sobre los procesos del SCIHF.

En cuanto al Modelo de Prevencion Penal, el Area de Auditorfa Interna se
responsabiliza de su supervisién anual con ¢l objeto de asegurar de manera
razonable la eficacia y eficiencia del Modelo a la hora de prevenir,
identificar, o mitigar la ocurrencia de los delitos tipificados en la
legislacion.

Los principales procesos revisados por el Area de Auditoria Interna durante
2013 fueron los relacionados con:
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Procesos de Negocio: Ttinuageent®

- Distribucién de gas: Captacidn y Puesta en Servicio de Puntos de
Suministro, Facturacién ATR, Inspeccién Periddica y Atencidn de
Urgencias.

- Distribucion de electricidad: Lectura, Facturacion ATR, Desarrollo Media
v Baja Tensidn y Gestién de incidencias de la red.

- Comercializacién mayorista y minorista: Administracién de Contratos y
Gestidn de Accesos, Gestion de Clientes Energia y Productos,
Mantenimiento de Instalaciones Energéticas, Captacién y Contratacién de
Energia y Productos.

- Generacion: Operacion y Mantenimiento Activos Generacion y Gestion
de Almacenes.

- Gestion de la energia: Compras de Materias Primas y Transacciones
Energéticas.

- Exploracidn.

- Aprovisionamientos: Compras de Gas y Logistica de Transporte
Maritimo.

Procesos de Soporte:

- Servicio al Cliente: Facturacion mayorista y Gestién de Impagados de
Clientes Mayoristas

- Gestion de los recursos financieros y fisicos: Ejecucion Administrativa de
las Operaciones y Gestion de Compras y Contratacion de Servicios.

- Gestion de los sistemas de informacion: Seguridad Légica y Gestion de
las Comunicaciones.

- Seguimiento de los compromisos de mejora de auditoria de procesos.
- Gestion del marco regulatorio.

- Revision del sistema normativo del grupo.

- Revision del Informa de Responsabilidad Corporativa 2012,

- Revision de la valoracién y consecucion de los proyectos de eficiencia
2012.

- Modelo del Sistema de Control Interno para la Informacién Financiera
(SCIIF).

- Modelo de Prevencién Penal.

El 51% de los procesos revisados corresponden al ambito de Espaifia y el
49% restante al &mbito internacional.
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Los controles de los procesos anteriores relacionados con la Informacidn
Financiera, fueron revisados de acuerdo con la metodologia de trabajo
descrita anteriormente.

Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor
de cuentas (de acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de
auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta direccion y
al comité de auditoria o administradores de la entidad las debilidades
significativas de control interno identificadas durante los procesos de
revision de las cuentas anuales o aguellos otros que les hayan sido
encomendados. Asimismo, informara de si dispone de un plan de accién
que trate de corregir o mitigar las debilidades ohservadas.

Tal y como se establece en el articulo 6.4 del Reglamento del Consejo y sus
Cornisiones:

“El Consejo de Administracion mantendrd una relacion directa con los
miembros del primer nivel de direccion de la sociedad y con los Auditores
de la misma. El caricter objetivo, profesional y continuo de esta relacion
respetard al maximo la independencia de los Auditores™.

Asimismo, en el articulo 9 de este Reglamento se establece que:

“El Consejo se reunird al menos una vez cada dos meses, v, 2 iniciativa del
presidente, cuantas veces éste lo estime oportuno para el buen
funcionamiento de la compafiia. En las sesiones ordinarias del Consejo se
tratara de las cuestiones generales relacionadas con la marcha del grupo, los
resultados econdémicos, el Balance, la situacion de Tesoreria y su
comparacidn con los presupuestos aprobados, los asuntos mencionados en
el Articulo 5, si asi procediera, y en todo caso los puntos incluidos en el
orden del dia confeccionado de acuerdo con lo establecido en este
Reglamento. En esas reuniones periddicas, el Consejo también recibird
informacion puntval acerca de los logros y problemas operacionales méas
significativos asi como de las situaciones previsibles que puedan ser criticas
para los asuntos sociales y de las acciones que la Direccion proponga para
afrontarlas, en su caso (...)".

En este sentido, los miembros del Consejo de Administracion, para obtener
la informacién necesaria para el ejercicio de sus funciones, cuentan con la
Comision Ejecutiva cuya competencia especifica es el seguimiento
continuo de la gestion de primer nivel de direccion de del grupo, asi como
con la Comision de Auditoria y Control, entre cuyas funciones estd el
conocimiento y supervision del proceso de elaboracidn de la informacidn
financiera regulada, asi como la eficacia del sistema de control interno.

La Comision Ejecutiva tiene como competencia el seguimiento continuo de
la gestién de primer nivel de direccion de 1a compaiiia, asi como cualquier
otra funcién que le corresponda conforme a lo Estatutos o al Reglamento
del Consejo y sus Comisiones o la que le asigne el Consgjo de
Administracion.

De acuerdo con los Estatutos Sociales de la compaiifa y el Reglamento del
Consejo de Administracion y sus Comisiones, la Comision de Auditoria y
Control estard constituida por un minimo de tres y un maximo de cinco
consejeros, designados por el Consejo de Administracién de entre los
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consejeros Externos, teniendo en cuenta los conocimientos y experiencia éf
materia de contabilidad, auditoria y gestién de riesgos. Sus miembros
cesardn cuando lo hagan en su condicidon de consejeros, cuando asi lo
acuerde el Consejo de Administracién o por el transcurso del plazo de tres
afios a partir de su nombramiento, pudiendo ser reelegidos. Al menos uno
de los miembros de la Comisién tendrd la categorfa de Consejero
Independiente. Al 31 de diciembre de 2013 1a Comision esta constituida por
tres consejeros, uno dominical y dos independientes, siendo uno de estos, a

su vez, el presidente.

El Consejo de Administracion elegira al presidente de la Comisién, quien
no tendra voto de calidad y que debera ser sustituido segin lo previsto en
los Estatutos Sociales (art, 51 bis) y en la Ley, pudiendo ser reelegido una
vez transcurrido el plazo de un afio desde su cese. La Secretaria de la
Comision correspondera a la Secretaria del Consejo de Administracion.

La Comisidn, convocada por su presidente, se retine, cuando es necesario
para la emisién de los informes que le competen o cuando lo estime
conveniente su presidente o lo soliciten dos de sus miembros y, al menos,
cuatro veces al afio. La Comision podrd invitar a sus reuniones a cualquier
directivo o empleado que considere conveniente.

Las funciones y actividades realizadas por Ja Comisién de Auditorfa y
Control de GAS NATURAL SDG, S.A., dan cumplimiento a las exigencias
legales introducidas por la Ley 12/2010 por la que se modifica la Ley
19/1988, de 12 de julio, de Auditoria de Cuentas, la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del mercado de Valores y el texto refundido de la Ley de sociedades
Andnimas aprobado por Real Decreto Legislative 1564/1989, de 22 de
diciembre, asi como al Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de sociedades de Capital.

Asimismo, las funciones y actividades de la Comisién cumplen con las
recomendaciones de buen gobierno corporativo recogidas en la legislacion
actual y en el Codigo Unificado de Buen Gobierno Corporativo de las
sociedades Cotizadas, de 19 de mayo de 2006, aprobado el 22 de mayo de
2006 y publicado por la Comision Nacional del Mercado de Valores
(Cddigo Conthe).

El ambito de actuacion de la Comision de Auditoria y Control se extiende a:
GAS NATURAL SDG, S.A.
Sociedades participadas mayoritariamente por GAS NATURAL SDG, S.A.

Otras entidades y sociedades participadas, en las que corresponda a GAS
NATURAL SDG, S.A., de cualguier forma, el control efectivo o la
responsabilidad en su gestidén u operacion.

La Unidad de Auditoria Interna reporta a la Comision de Auditoria y
Control, de forma recurrente, las acciones tomadas para asegurar que GAS
NATURAL FENOSA cumple con todas aquellas politicas, normas y
controles de los procesos establecidos por el primer nivel de Direccién del
grupo. Asimismo, también presentan:

-~ El Plan de Auditoria Interna Anual para aprobacién de la Comisién
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El grado de gjecucion del mismo, asi como las principales conclusiones y
recomendaciones incluidas en los Informes de Auditoria Interna.

La evaluacién de la eficacia del Sistema de Control y evaluacion de riesgos
operacionales y de Control Interno del grupo GAS NATURAL FENOSA
(incluidos los correspondientes al SCHF y al Modelo de Prevencién Penal),
que incluye los Planes de Accidn correspondientes para mejorar el nivel de
control interno.

El grado de implementacién por parte de las unidades auditadas de las
medidas correctoras que aparecen en los Informes de Auditoria,
especialmente las propuestas por la Comisién de Auditoria y Control.

Asimismo, la Direccién General Economico-Financiera reporta a la
Comision de Auditorfa y Control la informacion contable o financiera
regulada, velando por la transparencia y exactitud de la informacién y
haciendo mencion a los sistemas internos de control y a los criterios
contables aplicados. Asi mismo informa sobre los principales
procedimientos contables v procesos utilizados en la elaboracion de la
informacion econémico-financiera y los estados financieros, sobre los
principales riesgos y contingencias y su cobertura mediante provisiones, vy
sobre las Politicas ¥ Sistemas de Gestién y Control de Riesgos en GAS
NATURAL FENOSA, asi como de los aspectos relevanics asociados a la
confeccion y definicion y conclusiones del Mapa de Riesgos Corporativo de
GAS NATURAL FENQOSA.,

Por Gltimo, el auditor externo comunica a la Comisién de Auditoria y
Control las debilidades de control interno detectadas durante el desarrollo
de la auditoria, Adicionalmente, los auditores externos informan de las
principales conclusiones que han alcanzado en la revisién del control
interno, sobre la evaluacion de riesgos y sobre los planes de accion.

Otra informacién relevante
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Tal y como se describe en el apartado F.3.1. anterior, como parte del modelo de
evaluacion del Sistema de Control Interno de la Informacién Financiera de GAS
NATURAL FENOSA, se ha definido la realizacién de un proceso de certificacion
interna anual mediante el cual, y a través de SAP GRC Process Control, las Unidades de
negocio y corporativas implicadas en el proceso de elaboracién de la informacion
financiera garantizan que dentro de sus procesos se aplican los controles identificados y
que éstos son validos y suficientes. Ademds informan a la Unidad de Control Interno de
las debilidades y/o carencias que detecten asi como de los cambios que se produzcan en
sus procesos a fin de valorar si éstos suponen la necesidad de desarrollar nuevos

controles o la modificacidn de los existentes.

Durante el ejercicio 2013, GAS NATURAL FENOSA ha llevado a cabo el proceso de
certificacidn interna anual resultado del cual se han identificado cambios en un numero
limitado de procesos, destacando que dichos cambios no han supuesto la modificacion
de las actividades de control previamente identificadas, por lo que se consideran
cubiertos los riesgos asociados a la elaboracion y reporte de la informacion financiera en
los procesos criticos afectados. Las principales magnitudes de este proceso han sido las

siguientes:
Espaiia Internacional Total
Unidades de negocio o corporativas 134 85 219
Procesos identificados 54 123 177
Controles certificados 927 1.932 2.859

Asimismo, se han identificado planes de accidén por debilidades en la evidencia de
controles, que ascienden a 90, de los cuales 11 son en Espafia. Durante el gjercicio 2013
se ha resuelto un 33% de los planes de accién identificados en 2012, surgiendo nuevos
planes durante 2013. En cualquier caso, los subprocesos afectados por dichos planes de
accidn no afectan de forma significativa a la calidad de la informacion financiera.

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a
revision por el auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el
informe correspondiente como anexo. En caso contrario, deberia
informar de sus motivos.

GAS NATURAL FENOSA ha considerado pertinente solicitar al Auditor Externo
la emisién de un informe referido a la informacién relativa al Sistema de Control
Interno sobre la Informacién Financiera (SCIIF).

@ GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO
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Indigue el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones dé
Cadigo Unificado de buen gobierno.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera
incluir una explicaciéon detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los
inversores y el mercado en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el
proceder de la sociedad. No serdn aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de
votos que pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que
dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicién de sus acciones
en el mercado.

Ver epigrafes: A.10,B.1,B.2, C.1.23y C.1.24.
Cumple X Explique (!

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan
publicamente con precision:

a) Las respectivas dreas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre
ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas
del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que
puedan presentarse,

Ver epigrafes: D.4yD.7
Cumple O Cumple parcialmente &I Expliquell  No aplicable X

3. Que, aungue no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la
aprobacién de la junta general de accionistas las operaciones que entrafien una
modificacién estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:

a} la transformacién de sociedades cotizadas en compafiias holding, mediante
“filializacién” o incorporacién a entidades dependientes de actividades
esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aungue ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicién o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie
una modificacion efectiva del ohjeto social;

¢} Lasoperaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liguidacién de la sociedad.

Ver epigrafe; B.6
Cumple X Cumple parcialmente [ Explique ]

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la junta general,
incluida la informacion a que se refiere la recomendacién 27 se hagan piblicas en el
momento de la publicacién del anuncio de la convocatoria de la junta.

Cumple X Explique 0
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Que en la junta general se voten separadamente aquellos asuntos que sean
sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer de
forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:

a} Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deberan votarse de forma
individual;

h) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos
que sean sustancialmente independientes.

Cumple X Cumple parcialmente 1] Explique U

Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios
financieros que aparezcan legitimados como accionistas, pero actlien por cuenta de
clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de éstos.

Cumple X Explique [

Que el consejo desempefie sus funciones con unidad de propdsito e independencia
de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas y se guie por el interés
de la compaiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida, el valor
econdmico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés
{stakeholders) la empresa respete [as leyes y reglamentos; cumpla de buena fe sus
obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de
responsabilidad social que hubiera aceptado voluntariamente.

Cumple X Cumple parcialmente U Explique U

Que el consejo asuma, como niicleo de su mision, aprobar la estrategia de la
compafiia y la organizacién precisa para su puesta en practica, asi como supervisar
y controlar que la Direccidn cumple los objetivos marcados y respeta el objeto e
interés social de la compaiifa. Y que, a tal fin, el consejo en pleno se reserve la
competencia de aprobar:

a) Las politicas y estrategias generales de |a sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestién y
presupuesto anuales;

ii} La politica de inversiones y financiacion;

iii)  La definicién de la estructura del grupo de sociedades;
iv)  La politica de gobierno corporativo;

v)  La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempeiic de los altos
directivos;

vii) La politica de control y gestién de riesgos, asi como el seguimiento
periodico de los sistemas internos de informacidn y control,
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viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus
limites.

Ver eplgrafes: C.1.14,C1.16yE2
b} Las siguientes decisiones:

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y
eventual cese de los altos directivos, asi como sus clausulas de
indemnizacion.

ii) La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de [os ejecutivos, la
retribucién adicional por sus funciones ejecutivas y demas condiciones
qgue dehan respetar sus contratos.

iii) Lainformacian financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad
deba hacer publica periadicamente.

iv}  Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o
especiales caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su
aprobacion corresponda a la junta general;

v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran
menoscahar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas
significativos o representados en el consejo, o con personas a ellos vinculados
{“operaciones vinculadas”).

Esa autorizacién del consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas
operaciones vinculadas que cumpian simultaneamente las tres condiciones
siguientes:

12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén
estandarizadas y se apliqguen en masa a muchos clientes;

22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por
guien acttie como suministrador del bien o servicio del que se trate;

32, Que su cuantia no supere ef 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda que el consejo apruebe las operaciones vinculadas previo
informe favorable del comité de auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se
hubiera encomendado esa funcion; y que los consejeros a los que afecten,
ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de
reuniones mientras el consejo delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias gue aqui se atribuyen al consejo lo sean con
caracter indelegable, salvo las mencionadas en las letras b) y c}, que podran ser
adoptadas por razones de urgencia por la comision delegada, con posterior
ratificacién por el consejo en pleno.

Ver epigrafes: D.LyD.6
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Cumple U Cumple parcialmente X Explique
El grado de cumplimiento es muy elevado por lo que se expone a continuacion;
Conforme al articulo 4 del Reglamento del Consejo de Administracidn:

“l.-  Corresponde al Consejo de Administracién la realizacién de cuantos actos
resulten necesarios para el cumplimiento del objeto social previsto en los Estatutos. El
criterio que ha de presidir en todo momento la actuacién del Consejo de Administracion
es la maximizacion, de forma sostenida, del valor de la empresa. Sera de su
competencia, en particular:

n Determinar las orientaciones estratégicas y los objetivos econdémicos de la
Sociedad y acordar, a propuesta de los miembros que integran el primer nivel de
direccidn, las medidas oportunas para su logro.

x Supervisar y verificar que los miembros que integran el primer nivel de
direccidon cumplen Ia estrategia y los objetivos marcados y respetan el objeto e interés
social.

. Asegurar la viabilidad futura de la Sociedad y su competitividad asi como la
existencia de una direccién y liderazgo adecuados, quedando el desarrollo de la
actividad empresarial expresamente sometido a su control.

u Aprobar los codigos de conducta de la Sociedad asi como desarrollar las
facultades previstas en el articulo 5 de este Reglamento.

En el desempefio de sus funciones, el Consejo de Administracion, establecerd cuantos
sistemas de supervision sean necesarios para garantizar el control de las decisiones de
sus miembros, su conformidad con el interés social y el velar por los intereses de los
accionistas minoritarios.

2.- Al Consejo de Administracion le corresponde la realizacién de cuantos actos de
gestion, representacion y control sean necesarios o convenientes para la consecucion del
objeto y del fin social previstos en los Estatutos. Del cumplimiento de esta obligacion
respondera ante la Junta General. La delegacion de facultades a favor de 1o o varios
miembros del Consejo no priva a este dltimo de la competencia organica reconocida por
la Ley de Sociedades Andnimas y los Estatutos Sociales.

3. El Consejo de Administracion estd facultado, dentro de los limites legales y
estatutarios o de los expresamente establecidos en este Reglamento, para:

. Proceder al nombramiento de uno o mas Consejeros, en caso de vacantes, por el
sistema de cooptacidn, hasta que se reiina la primera Junta General.

" Aceptar, en su caso, la dimision de Consejeros.

n Designar y revocar al Presidente, Vicepresidente, Consejeros Delegados,
Secretario y Vicesecretario del Consejo de Administracion,

. Delegar funciones en cualquiera de sus miembros, en los términos establecidos
por la Ley y los Estatutos, y su revocacion.

x Nombrar a los Consejeros que hayan de integrar las distintas Comisiones
previstas en este Reglamento, y proceder a la revocacion de sus mandatos.

. Formular las cuentas anuales v el Informe de Gestion.

u Presentar los informes y propuestas de acuerdos que, conforme a lo previsto en

la Ley y en los Estatutos, debe elaborar el Consejo de Administracién para el
conocimiento y la aprobacion, en su caso, por la Junta General, incluido el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

= Establecer los objetivos econdmicos de la Sociedad y aprobar, a propuesta del
primer nivel de direccion, las estrategias, planes y politicas destinadas al logro de
aquéllos, quedando sometido a su control el cumplimiento de tales actividades.
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u Aprobar las adquisiciones y enajenaciones de aquellos activos de la Sociedad’s ™"~
de sus filiales que, por cualquier circunstancia, resulten especialmente significativos.
u Establecer su propia organizacion y funcionamiento as{ como el del primer nivel
de direccién de la Sociedad y, en especial, modificar el presente Reglamento.
u Ejercitar las facultades que la Junta General haya concedido al Consgjo de
Administracion, que sélo podra delegar si lo prevé de forma expresa el acuerdo de la

Junta General, asi como las restantes facultades que este Reglamento le otorga.

4.- El Consejo de Administracion es, asimismo, titular de la representacion organica
de la Sociedad en los términos legal y estatutariamente establecidos. La delegacion o
atribucion de tal poder de representacion a favor de uno o varios Consejeros conlleva la
obligacidn de estos filtimos de notificar al Consejo cuantos actos realicen en gjecucion
de dicho poder y que excedan de la ordinaria administracién,

5.- El Consejo de Administracién evaluard periédicamente su propio
funcionamiento, asi como el funcionamiento de sus comisiones.”

Del mismo modo, el articulo 5 de dicho Reglamento relativo a las facultades cuyo
ejercicio se reserva expresamente el Consejo de Administracion indica:

ARTICULO 5.- Facultades cuyo ejercicio se reserva expresamente el Consejo de
Administracién

No obstante las facultades representativas v de ejecucion que los Estatutos otorgan al
Presidente v a los Coensejeros Delegados, asi como los efectos gue frente a terceros
tengan los apoderamientos o delegaciones directamente conferidos por la Sociedad, serd
precisa, con respeto de la autonomia legal de los drganos de Gobierno de las sociedades
del Grupo, una previa decision del Consejo de Administracion de GAS NATURAL
SDG, 8.A. en los siguientes casos: A

I.- Presentacion a la Junta General Ordinaria de las Cuentas Anuales e Informe de
Gestidn, tanto las de GAS NATURAL SDG, S.A., como las consolidadas, asi como de
cualquier ofra propuesta que deba proceder legalmente de los Administradores de la
Sociedad.

2.- Aprobacion del Plan Estratégico del Grupo, de los Presupuestos Anuales, del Plan de
Financiacién Anuval y de la politica de inversiones y financiacion.

3.- Definicién de la estructura societarin y de la estructura de delegaciones y
apoderamientos,

4.- Aprobacion de las politicas de gobierno corporativo y de responsabilidad social
corporativa.

5.- Constitucion de nuevas sociedades o entidades o participacién en las ya existentes.
6.- Aprobacién de operaciones de fusién, absorcién, escisién, concentracion o
disolucion, con o sin liguidacion, en que esté interesada cualquiera de las Sociedades del
Grupo GAS NATURAL FENOSA.

7.- Enajenacion de participaciones en el capital de sociedades o de otros activos fijos
por parte de cualquier Sociedad del Grupo GAS NATURAL FENOSA.

8.- Aprobacion de los proyectos de inversion a efectuar por cualquier Sociedad del
Grupo GAS NATURAL FENOSA.

9.~ Aprobacion de los programas de emision y renovacion de pagarés en serie, de
obligaciones o de otros titulos similares por cualquier Sociedad del Grupo GAS
NATURAL FENOSA.,

10.- Aprobaci6n de operaciones financieras, a efectuar por cualquier Sociedad del Grupo
GAS NATURAL FENOSA que no estén incluidas en el Plan de Financiacion Anual.

86




E LT
Y P %90,

.0 o ; o, .
P
/- gasNaturalug ss. ;

L4
o v e?®

11.- Concesidn de afianzamientos por parte de sociedades pertenecientes al Gmp“oa GAS
NATURAL FENOSA para garantizar obligaciones de entidades no pertenecientes al
mismo, o que perteneciendo al mismo, tengan socios externos.

12.- Cesibn de derechos sobre el nombre comercial y marcas, asf como sobre patentes,
tecnologia y cualquier modalidad de propiedad industrial que pertenezea a cualquier
Sociedad del Grupo GAS NATURAL FENOSA.

13.- Aprobacién o ratificacién del nombramiento y cese de los miembros del primer
nivel de direccion.

14.- Aprobacién del nombramiento y cese de los Patronos y cargos de la FUNDACION
GAS NATURAL FENOSA y de los representantes personas fisicas de GAS NATURAL
SDG, S.A. en los supuestos en los que ésta ocupe el cargo de administrador en otra
sociedad. Aprobacion de aportaciones a actividades de mecenazgo.

15.- Constitucién, inversién y supervision de la gestion de planes de pensiones del
personal y cualquier otro compromiso con el mismo que implique responsabilidades
financieras a largo plazo de la Compaiiia.

16.- Celebracion de acuerdos de cardcter comercial, industrial o financiero de
importancia relevante o estratégica para el Grupo GAS NATURAL FENOSA que
supongan una modificacién, cambio o revision del Plan Estratégico o Presupuesto Anual
vigentes.

17.- Aprobacién de cualquier transaccion relevante de la Sociedad con un accionista
significativo, en los términos del articulo 19.

18.- Aprobacidn de la informacion financiera que legalmente corresponda.

19.- Aprobacidn de la politica de control y gestion de riesgos y seguimiento petriodico de
los indicadores y sistemas internos de control.

20.- Aprobacion de la politica en materia de dividendos y de autocartera.

En relacién con los acuerdos contemplados en los puntos 5, 6, 7, 8, 10, 14 y 15, la previa
aprobacion del Consejo de Administracion se refiere a aquéllos acuerdos que, por su
naturaleza o cuantia, tengan especial relevancia para el Grupo GAS NATURAL
FENOSA. En todo caso se entenderd que tienen dicha relevancia las operaciones cuya
importancia econémica supere 15 millones de euros, salvo en el caso de los puntos 11 y
12 que se sitta en S5 millones de euros y del punto 14 cuyo umbral de relevancia se
establece en 200.000 euros.

Los acuerdos contemplados en los puntos quinto a octavo, décimo a decimotercero y
decimosexto pueden ser adoptados, indistintamente, por el Consejo de Administracion o
la Comisién Ejecutiva.

El Presidente, el/los Consejero/s Delegado/s o ¢l Secretario, ejecutaran los acuerdos que
adopte el Consejo de Administracion de conformidad con este articulo, notificardn la
autorizacién o aprobacion en los términos que procedan y cursaran las instrucciones de
actuacion que requiera lo acordado.”

Consiguientemente con ello, existen determinadas competencias que por razones de
urgencia, eficacia y operatividad han sido otorgadas indistintamente al Consejo de
Administracion y a la Comisidn Ejecutiva.

9. Que el consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que su tamaiio no sea inferior a cinco ni
superior a quince miembros.

Ver epigrafe: C.1.2
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Cumple O Explique X

En la actualidad, el Consejo de Administraciéon de GAS NATURAL SDG, S.A., dentro
del minimo de 10 miembros y méximo de 20 miembros que establece el articulo 41 de
los Estatutos Sociales, en virtud del acuerdo adoptado en la Junta General de Accionistas
celebrada el 23 de junio de 2003, estd formado por 17 miembros. Diche nlimero excede
en 2 de la Recomendacion 9 del Codigo Unificado de Buen Gobierno, si bien entiende la
Compailia que la dimension actual del Consejo es la adecuada y precisa para la correcta
gestion y supervision de la Sociedad, sin que dicho niimero impida, limite o restrinja, en
modo alguno, un funcionamiento eficaz y participativo de dicho Organo de Gobierno.

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia
mayoria del consejo y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo
necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje
de participacion de los cansejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Ver epigrafes: A3y Cl1.3.
Cumple X Cumple parciaimente [ Explique O

11. Que dentro de los consejeros externos, la relacién entre el nimero de consejeros

dominicales y el de independientes refleje la proporcién existente entre el capital
de la saciedad representado por los consejeros dominicales y el resto del capital.

Este criterio de proporcionalidad estricta podrd atenuarse, de forma que el peso de
los dominicales sea mayor que el que corresponderia al porcentaje total de capital
que representen:

12 En sociedades de elevada capitalizacion en las gue sean escasas o nulas las
participaciones accionariales que tengan legalmente la consideracion de
significativas, pero existan accionistas, con paguetes accionariales de elevado
valor absoluto,

22 Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas
representados en gl consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: A2, A3y C.1.3
Cumple X Explique ]

12

Que el nimero de consejeros independientes represente al menos un tercio del
total de consejeros.

Ver epligrafe: C.1.3
Cumple X Expligue O

13. Que el caracter de cada consejero se explique por el consejo ante la junta general
de Accionistas que deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en
su caso, revise anualmente en el Informe Anual de Gohierno Corporativo, previa
verificacion por la comisién de nombramientos. Y que en diche Informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 5% del capital;
y se expongan las razones por las que no se hubieran atendido, en su caso,
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peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accmmstas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales.

Ver epigrafes: C13yC138
Cumple X Cumple parcialmente [ Expligue

14. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, la comision de
nombramientos vele para que al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que
obstaculicen la seleccién de consejeras;

b) La compafiia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que retinan el perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: C1.2,C1.4,C15 Cl6,C22yC.24,

Cumple {] Cumple parcialmente X  Expligued  No aplicable

El articulo 31 del Reglamento de Organizacion y funcionamiento del Consejo de
Administracién y sus Comisiones establece que la Comision de Nombramientos y
refribuciones revisara las aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante, el cumplimiento de los requisitos exigidos para cada categoria de Consejeros y
el proceso de incorporacién de nuevos miembros, elevando al Consejo los oportunos
informes cuando proceda. En la cobertura de nuevas vacantes se velard para que se
utilicen procesos de seleccién que no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras, incluyéndose, en las mismas condiciones, entre los potenciales
candidatos, mujeres que retinan el perfil profesional buscado.

En la actualidad no hay Consejeras en el Consejo, si bien en ¢l pasado GAS NATURAL
SD@G, S.A. ha tenido Consejeras en el mismo. La Compafifa en ningfn caso ha limitado,
vetado o restringido el posible nombramiento de un consejero por razén de su sexo,
circunstancia que de por sf jamés ha sido tenida en cuenta.

15. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo, se
asegure de que los consejeros reciban con cardcter previo informacion suficiente;
estimule el debate y la participacion activa de los consejeros durante las sesiones
del consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresiéon de opinién; y
organice y coordine con los presidentes de las comisiones relevantes la evaluacién
periddica del consejo, asi como, en su caso, la del consejero delegado o primer
ejecutivo.

Ver epigrafes: C.1.19yC141
Cumple X Cumple parcialmente 1] Explique 11

16. Que, cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la
sociedad, se faculte a uno de los consejeros independientes para solicitar la
convocatoria del consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia; para
coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y para

dirigir la evaluacidn por el consejo de su presidente.
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Ver epigrafe: C.1.22
Cumple O Cumple parcialmente I  Explique I No aplicable X

Que el secretario del consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del
consejo:

a} Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los
aprobados por los organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la
junta, del consejo y demas que tenga la compaiiia;

¢} Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este
Cédigo Unificado que la compafifa hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del
secretario, su nombramiento y cese sean informados por la comisién de
nombramientos y aprobados por el pleno del consejo; y que dicho procedimiento
de nombramiento y cese conste en el reglamento del consejo.

Ver epigrafe: C.1.34
Cumple X Cumple parcialmente [ Explique [

Que el consejo se relina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Ver epigrafe: C.1.29
Cumple X Cumple parcialmente U Expliquefl

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se
cuantifiquen en el Informe Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la
representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones,

Ver epigrafes: C.1.28,C.1.29y C.1.30

Cumple X  Cumple parcialmente {1  Explique 0

Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna
propuesta o, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la compaiiia y tales
preocupaciones no gqueden resueltas en el consejo, a peticion de quien las hubiera
manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple X Cumple parcialmente U  Explique & No aplicable ]
Que el consejo en pleno evalie una vez al afio:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo;

b) Partiendo del informe que le eleve la comision de nombramientos, el
desempeiio de sus funciones por el presidente del consejo y por el primer
ejecutivo de la compaiiia;
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c) El funcionamiento de sus comisiones, partiendo del informe que éstas le
eleven.

Ver epigrafes:  C.1.19y C.1.20
Cumple X Cumple parcialmente [} Explique [

22. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacion
adicional que juzguen precisa sobre asuntos de la competencia del consejo. Y que,
salvo que los estatutos o el reglamento del cansejo establezcan otra cosa, dirijan su
requerimiento al presidente o al secretario del consejo.

Ver epigrafe: C.1.41
Cumple X Explique L

23. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el
asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad
arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho, que en
circunstancias especiales podra incluir el asesoramiento externo con cargo a la
empresa.

Ver epigrafe: €.1.40
Cumple X Explique [

24. Que las sociedades establezcan un programa de orientacidn que praporcione a los
nuevos consejeros un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de
sus reglas de gobierno corporative. Y que ofrezcan también a los consejeros
programas de actualizacién de conocimientos cuando las circunstancias lo
aconsejen.

Cumple X  Cumple parcialmente I Explique [

25. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y
esfuerzo necesarios para desempefiaria con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los consejeros informen a la comision de nombramientos de sus restantes
ohligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el ndmero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros.

Ver epigrafes:  C.1.12,C.1.13y C.1.17

Cumple O Cumple parciaimente X Expligue L]

Dado el alto nivel de participacion y asistencia a las sesiones de los érganos de (Gobierno
por parte de los miembros del Consejo, la sociedad no ha establecido hasta la fecha
reglas sobre el nimero de Consejos de los que puedan formar parte dichos Consejeros, si
bien y de forma expresa se establece en el articulo 18 del Reglamento del Consgjo la
obligacién de no competencia.

Asi, dice el articulo 18 del Reglamento del Consejo:
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“El Consejero no podrd desempeiiar, por si ¢ por persona interpuesta, cargos de todo
orden en las empresas o sociedades competidoras de GAS NATURAL SDG S.A. o de
cualquier empresa de su Grupo, ni tampoco prestar a favor de las mismas servicios de
representacién o de asesoramiento. Se entenderd que una sociedad es competidora de
GAS NATURAL SDG, S.A., cuando, directa o indirectamente, o a través de las
sociedades de su Grupo, se dedique a cualquicra de las actividades incluidas en el objeto
social de ésta.

El Consejo de Administracién, previo informe de la Comisién de Nombramientos y de
Retribuciones, podra dispensar el cumplimiento de esta obligacion, cuando existan
causas justificadas y con ello no se afecte de manera negativa a los intereses sociales.”

26. Que la propuesta de nomhramiento o reeleccién de consejeros que se eleven por el
consejo a la junta general de accionistas, asi como su nombramiento provisional
por cooptacidn, se aprueben por el consejo:

a) A propuesta de la comisién de nombramientos, en el caso de consejeros
independientes.

b} Previo informe de la comisién de nombramientos, en el caso de los restantes
consejeros,

Ver epigrafe: C.13

Cumple X Cumple parcialmente [] Explique [

27. Que las sociedades hagan piblica a través de su pagina Web, y mantengan
actualizada, la siguiente informacian sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico;

b) Otros consejos de administracién a los que pertenezca, se trate o no de
sociedades cotizadas;

c) indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segtin corresponda,
sefialandose, en el caso de consejeros dominicales, el accionista al que
representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de
los posteriores, y;

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.
Cumple X Cumple parcialmente [ Explique

28. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien
representen venda integramente su participacién accionarial. Y que también lo
hagan, en el nimero gue corresponda, cuando dicho accionista rebaje su
participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus

consejeros dominicales,

Ver epigrafes: A2, A3y Cl2

Cumple X Cumple parcialmente [ Explique U
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29. Que el consejo de administracion no proponga el cese de ningiin consejero
independiente antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera
sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo previo
informe de la comision de nombramientos. En particular, se entenderd que existe
justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su
cargo o incurrido en algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicion

de independiente, de acuerdo con lo establecido en la Orden ECC/461/2013.

También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de
Ofertas Publicas de Adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias similares
que supongan un cambio en la estructura de capital de la sociedad cuando tales
cambios en la estructura del consejo vengan propiciados por el criterio de
proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 11.

Ver epigrafes: €1.2,€1.9,C1.19yC.1.27
Cumple X Explique U

30. Que las sociedades establezcan reglas gue obliguen a los consejeros a informar vy,
en su caso, dimitir en agquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacién de [a sociedad y, en particular, les obliguen a infarmar al consejo de las
causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores
vicisitudes procesales.

Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de
juicio oral por alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de
Sociedades de Capital, el consejo examine el caso tan pronto como sea posible y, a
la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no gue ef consejero
contindie en su cargo. Y que de todo ello el consejo dé cuenta, de forma razonada,
en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: c.1.42,C.143
Cumple X Cumple parcialmente [J Explique U

31. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicién cuando consideren que
alguna propuesta de decisién sometida al consejo puede ser contraria al interés
social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los independientes y demas
consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de

decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo.

Y que cuando el consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que
el consejero hubiera formulado serias reservas, éste saque [as conclusiones que
procedan y, si optara por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la
recomendacion siguiente.

Esta Recomendacion alcanza también al secretario del consejo, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple X Cumple parciaimente 0 Expliquell  No aplicable [

32. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, explique las razones en una carta que remitira a
todos los miembros del consejo. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se
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comunique como hecho relevante, det motivo del cese se dé cuenta en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafe: C.1.9
Cumple I Cumple parcialmente |} Explique U No aplicable X

33. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante
entrega de acciones de la sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre
acciones o instrumentos referenciados al valor de la accién, retribuciones variables
ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a
que los consejeros las mantengan hasta su cese como consejero.

Cumple X Cumple parcialmente {1  Explique No aplicable [J

34. Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la
dedicacién, cualificacién y responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada
como para comprometer su independencia.

Cumple X Explique [0 Mo aplicable !

35. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en
cuenta las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y
minoren dichos resultados.

Cumple O Explique [ Mo aplicable X

36. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen limites
y las cautelas técnicas precisas para asegurar que tales retribuciones guardan
relacién con e! desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evolucién general de los mercados o del sector de actividad de la
compafiia o de otras circunstancias similares.

Cumple X Explique (1 No aplicable

37. Que cuando exista comision delegada o ejecutiva (en adelante, “comisién
delegada”), la estructura de participacién de las diferentes categorias de consejeros
sea similar a la del propio consejo y su secretario sea el del consejo.

Ver epigrafes: C21lyCz26
Cumple X Cumple parciatmente I  Expliquel No aplicable il

38. Que el consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comisién delegada y que todos los miembros del
consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la comision delegada.

Cumple O Expligue X No aplicable ]

El Presidente del Consejo, a la vez Presidente de la Comision Ejecutiva de la Compaiiia,
informa a los miembros del Consejo de Administracion de aquellos asuntos tratados en
la Comisién que no fienen la condicién de recurrentes, ordinarios o habituales,
Asimismo, cuando la Comisién Ejecutiva, en ejercicio pleno de sus competencias,
entiende que determinado asunto sometido a su consideracién por su importancia
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estratégica, cuantitativa o cualitativa debe ser informado al Consejo de Administracion o
conocide por éste, lo eleva al mismo para la correspondiente toma de razén.

39. Que el consejo de administracion constituya en su seno, ademas del comité de
auditoria exigido por la Ley del Mercado de Valores, una comision, o dos
comisiones separadas, de nombramientos y retribuciones.

Que [as reglas de composicién y funcionamiento del comité de auditoria y de la
comisidn o comisiones de nombramientos y retribuciones figuren en el reglamento
del consejo, e incluyan las siguientes:

a) Que el consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes
los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de
cada comisidn; delibere sobre sus propuestas e informes; y ante él hayan de
dar cuenta, en el primer pleno del consejo posterior a sus reuniones, de su
actividad y responder del trabajo realizado;

b) Que dichas comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros
externos, con un minimo de tres. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la
asistencia de consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo acuerden de
forma expresa los miembros de la comisién.

¢) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario
para el desempefio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitird copia a todos los
miembros del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1yC.2.4

Cumple [] Cumple parciaimente X Explique O

Los Presidentes y miembros de las distintas Comisiones forman parte del Consgjo de
Administraciéon y éstas, a su vez y en ejercicio de sus competencias, formulan las
distintas propuestas ¢ informes que, posteriormente, son sometidos al mismo, motivo por
el cual v al objeto de evitar la remision de documentacion duplicada, no se remiten las
actas de las Comisiones.

40. Que la supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las
reglas de gohierno corporativo se atribuya a la comisién de auditorfa, a la comisién
de nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las de cumplimiento o
gobierno corporativo.

Ver epigrafes: C23yC24
Cumple X Expligue [0

41. Que los miembros del comité de auditoria, y de forma especial su presidente, se
designen teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestidn de riesgos.

Cumple X Explique [
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Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que,
bajo la supervisién del comité de auditoria, vele por el buen funcionamiento de los
sistemas de informacion y control interno.

Ver epigrafe: C.2.3
Cumple X Expligue [

Que el responsable de [a funcidon de auditoria interna presente al comité de
auditoria su plan anual de trabajo; le informe directamente de las incidencias que
se presenten en su desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un informe de
actividades.

Cumple X Cumple parcialmente U Explique
Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales,
reputacionales...) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los
financieros o econdmicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance;

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en
caso de que llegaran a materializarse;

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizardn para controlar y
gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera
de balance.

Ver epigrafe: E
Cumple X Cumple parcialmente [ Explique Ui
Que corresponda al comité de auditoria:
12 En relacion con los sistemas de informacién y control interno:

a) Que los principales riesgos Identificados como consecuencia de la
supervision de [a eficacia del control interno de la sociedad y la auditoria
interna, en su caso, se gestionen y den a conocer adecuadamente.

b} Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria interna;
proponer la seleccién, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del
servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio;
recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las
irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la empresa.

22 En relacidon con el auditor externo:
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a) Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de
auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccién
tiene en cuenta sus recomendaciones.

b) Asegurar laindependencia del auditor externo y, a tal efecto:

i} Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio
de auditor y lo acompaiie de una declaracién sobre la eventual
existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido,
de su contenido.

ili) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias
que fa hubieran motivado.

Ver epigrafes: C1.36,C23,C24yE2

Cumple X Cumple parcialmente [ Explique

46. Que el comité de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la
sociedad, e incluso disponer gue comparezcan sin presencia de ningun otro
directivo.

Cumple X Explique U

47

Que el comité de auditoria informe al consejo, con caricter previo a la adopcién
por éste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados
en la Recomendacion 8:

a) La informacién financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba
hacer publica periddicamente. Ef comité debiera asegurarse de que las cuentas
intermedias se formulan con los mismos criterios contables que las anuales y, a
tal fin, considerar Ia procedencia de una revisién limitada del auditor externo.

b} La creacién o adquisicién de participaciones en entidades de propdsito especial
o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos
fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza
analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del
grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido
atribuida a otra comision de las de supervision y control.

Ver epigrafes: C23yC24
Cumple X Cumple parcialmente U Explique

48. Que el consejo de administracién procure presentar las cuentas a la junta general
sin reservas ni salvedades en el informe de auditorfa y que, en los supuestos
excepcionales en que existan, tanto el presidente del comité de auditoria come los
auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas
reservas o salvedades.

Ver epigrafe: C.1.38

Cumple X Cumple parcialmente I  Explique
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Ver epigrafe: C.2.1
Cumple X Expliquel] No aplicable ]

50. Que correspondan a la comision de nombramientos, ademas de las funciones
indicadas en las Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el
consejo, definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los
candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo vy dedicacién
precisos para que puedan desempefdiar bien su cometido.

b} Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesién del
presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al consejo,
para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien planificada.

c) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo
proponga al consejo,

d) Informar al consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefaladas en
la Recomendacion 14 de este Codigo.

Ver epigrafe: c24
Cumple [1  Cumple parcialmente X  Expliquel] No aplicableD

La unica cuestion a considerar en este epigrafe seria la relativa a la diversidad de género
para la que la Comisién de Nombramientos vy Retribuciones tiene encomendada la
mision de revisar las aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante, el cumplimiento de los requisitos exigidos para cada categorfa de Consejeros y
el proceso de incorporacién de nuevos miembros, elevando al Consejo los oportunos
informes cuando proceda. En la cobertura de nuevas vacantes se vela para que se utilicen
procesos de seleccion que no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccitn de consejeras, incluyéndose, en las mismas condiciones, entre los potenciales
candidatos, mujeres que retinan ¢l petfil profesional buscado. Dicha obligacion viene
recogida en el articulo 31.2 del Reglamento del Consejo de Administracion.

51. Que la comisién de nombramientos consulte al presidente y al primer ejecutivo de
la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comisién de nombramientos que
tome en consideracién, por si los considerara idéneos, potenciales candidatos para
cubrir vacantes de consejero.

Cumple X Cumple parcialmente 0 Explique (i No aplicable !l

52. Que corresponda a la comision de retribuciones, ademas de las funciones indicadas
en las Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion:

98




e ®

i’
A
-~

080 d0g
°? Gag

s gasNatufai 49,5

El
“
o
®

[ o ®
T vance®

i} La politica de retribucidn de los consejeros y altos directivos;

ii) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas
condiciones de sus contratos.

iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Velar porla observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: cz24

Cumple X Cumple parcialmente I  Expliquel] No aplicablefl

53. Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la

sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros
ejecutivos y altos directivos.

Cumple X Explique No aplicable [

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

. Si existe algln aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o
en las entidades del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del
presente informe, pero que sea necesario incluir para recoger una informacién mas
completa y razonada sobre la estructura y préacticas de gobierno en la entidad o su
grupo, detallelos brevemente.

. Dentro de este apartado, también podrd incluirse cualquier otra informacion,
aclaracion o matiz relacionado con los anterlores apartados del informe en la medida
en gue sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicard si la sociedad estd sometida a legislacion diferente a la
espafiola en materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella
informacidon que esté obligada a suministrar y sea distinta de fa exigida en el presente
informe,

. la sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos
de principios éticos ¢ de huenas préacticas, internacionales, sectoriales o de otro
ambito. En su caso, se identificara el codigo en cuestion y la fecha de adhesion.

El Consejo de Administracidén, en su sesion de 17 de septiembre de 2010, acords Ia
adhesion de GAS NATURAL FENOSA al Codigo de Buenas Préacticas Tributarias. De
acuerdo con lo previsto en el indicado Cddigo, se manifiesta expresamente que GAS
NATURAL FENOSA ha cumplido efectivamente con ¢l contenido del mismo y, en
particular, que en la reunidén celebrada el dia 31 de enero de 2014, el Conscjo de
Administracion de GAS NATURAL FENOSA ha sido informado sobre las politicas
fiscales seguidas por ¢l Grupo durante el gjercicio de 2013.

Nota explicativa al punto D.4

Atendiendo a la normativa espaifiola que determina los paises que tienen la consideracién
de parafsos fiscales (Real Decreto 1080/1991, de 5 de julio y Real Decreto 116/2003, de
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31 de enero), GAS NATURAL FENOSA solo mantiene 3 participaciones en sociedades
constituidas en dichos territorios, en concreto las participaciones del 95% en Buenergia
Gas & Power, Lid, del 47,5% en EcoLEléctrica Holding, L.td y del 47,5% en Ecoeléctrica
Limited, todas ellas domiciliadas en las Islas Caimén. Se trata de sociedades tenedoras
directa ¢ indirectamente de una Vinica participacién industrial que desarrolla la actividad
de generacion eléctrica por ciclo combinado de gas en Puerto Rico {(Ecoeléctrica, 1..P.)
cuyas rentas tributan en este pais y que no aportan ninguna ventaja fiscal para GAS

NATURAL FENOSA.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de
Administracién de la sociedad, en su sesién de fecha 31 de enero de 2014,

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en
relacién con la aprobacion del presente Informe.
Sifl No X

Nombre o denominacién social del consejero que no ha Motivos {en contra, Expligue los motivos
votado a favor de la aprobacién del presente informe | abstencién, no asistencia)
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GAS NATURAL SDG, S.A.

Informe de auditor referido a la “Informacion relativa al Sistema
de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF)”
de Gas Natural SDG, 5.A. correspondiente al ejereicio 2013
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INFORME DE AUDITOR. REFERJDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA ITNFORMACION FINANCIERA (SCIIF)” DE GAS
NATURAL SDG 5. A, GORRESPONDTENI'E AL, EJERCICI() 2013

Alos A&numstradmes

De acterdo gon Id solicitud del Consejo de Administracién de Gas Natural SDG, 8.4, (en adelante, Ia
‘Entidad) v connyestia carta propuesta de fecha 13 de noviembre de 2013, hemos aplicada -
determinados procedimientos sobre la “Informacién velativa al SCITI adjunta, incluida cn él

13 th complementario al Informe Ammat de Gobierno Corporativo de Gas Natuyal DG, SA.
corréspondiente al ejercicio 2013, enel gue se Testmet los procedimientos de controlinterno de Ia

"Entidad en lelacmn # la informacion ﬁnfmm.,m anual.

El Condejo de Administracion es 1espnnsablc de &dop%ar 1as medidas oportunas para garantizar
razonablemente 1a implantacion, inantenimicnio y- supervision- de un adecuado sistema de control
interno, asi como del desanollo de mejoras de dicho sistenia y de la praparacién y establecimiento del
contenido de la Informacion relativa.al SCIIF adjrmga,

In este sentido, hay que tencr ch edenta que, con mdependenma dela calidad del digefio’y
operatividud del sistema de control interno ado] ado ot 14 Entidad en relacién a la informacién
finaniciera anual, éste 3010 puede permitir ana seguridad razonable, bero no ahsolutd, en relacidn con
los objetivos gue persigue, debido a lag hmzt"zclones inherentes a fodo sistema de control interno,

En el curso de nuestro irabajo de. anditoria de las cuentas anugles y conforme a laq Normas Téenicas de
Audilorfa, nuestra evaluacién del control futerno de Ta Butidad ha tenido como tinieo proposito el
permitirnos establecer el aleance, 1a haturaleza y el momento de realizacion de los procedimientos de
anditorfa de las cuentas anuales de la Entidad. Por consiguiente, nuestra evaluacion del contiol
interno, realizada a efectos de dicha auditorfa de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para
permitimos emitir una opinion especifica sobre 1a efieacia de dicho contiol ititer no: sabrela
informacion financiera anual regulada,

Alos efectos dela emisifn de este informe, hemos aplicade exclusivamente log pmccdlﬁuentos
espeeificos deseritos a continuacién ¢ indicados en la Guia de Actuacion sobre el Informe del anditor
referido a la Informacion re"ialwa al Sigten a,_de Control Interno sobre la Informacitn Financiera delas
c.ntuiadeb ootizadas, publicada por la Conyision Nucional del Mercado de Valores en su pagina web,
que establece el nabaJo a realizay, ela & tninimo dél mismo, asi como ¢l contenido de este
inforine, Como ¢l trabajo resultante chos procedimientos tiene, en eualquier caso, un alcance
reducido.y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revision sobre el sistema de control
interno, no expresamos una opinidn sobiela. efectividad del inisnio, ni sohre su disefio y s eficacia
operativa, en relacion a la informaci __[manc;ela anual-de la Elltlddd (‘01resl)0ndlente 4l ejerdicio 2013
gue se-describe et 1a Informacién va al SCIIFadjunta. En consecuencia, si hubiéramas aplicado
pmcednmentos adicionales a los determinados por la citada Gufa o realizado una auditorfa o una
revision sobire el sistema de contrpl interno en relacién alabiformacion nanciers atual regulads, se
podrian haber puesto de mmiﬁesto alros hechos o aspectos sobre los queles habriamos informado,

Asimismo, dado que este trabajo especial id constituye una auditorfa de cucntas ni se encuentra
sometido al Texto Refundido dela Ley de Auditoria de Cusritas, aprobado por €l Real Deereto
Legislativo 1/2611, de 1 de julio, no exprésamos una ojpinién de auditoria en los términos previstos en
1a citada normativa,
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‘Setelacionan a continnacién los progédimientos aplicados:

‘1. Lechirva y entendimiento de la informacion preparada por la Entldad en 1(,1a<,10n con el SCIIF —
informacién de desglose incluida en el Informe de Gestion — y. evalnaeion de si dicha
informacién aborda I totalidad de la informacién requerida que seguird el contenido minini
descrito en ¢l apartado T, relativo a la deseiipeion del SCIF, deél modelo de TAGC segiin se
establece en la Clrenlar n" 5/2013 dela CNMV de fecha 12 dejunio de 2013,

2, Preguntas al poisonal encargado de la elaboracion de la iniforinacion detallada en ol puntoy
anterior¢on ol fin de: (1) obtener un entendimisnto del proceso sepuido en su ¢ ¢laboracidn; (i)
obteiier informacion gue permita evalnar sila teunmologia utilizada se ajusta a las. deﬁmcmncs
tiel marco de 1cfewnt,1&' (111) ob| tener mfmmamém aoble sl los pmcedumeutos de control

R Revision dela documndntacion exphcatl Vi
antemor y quc (,omprendelé prm cipals

decumen_tacmn 1nuluy<, mfwrmes prepal qdbé porla faneitn de audzlmia mtelm, alta dircecion y
0’[10'-‘. Speclahstas internos o externos en sus funciones de soporte al comité de anditorfa.

4. Compal acitn dela informaclion detallada en el purito 1 anterior con el conocimiento dol SCILF
de 1a entidad obtenido como resultado de la aplieacién de los piocedimientos LLEl]MddOS enel
warco delostrabajos dela auditoria dc ctlentas anuales,

5 Lectira de actas de reuniones del consefo de admnnsnacmn, comité de andiforia y otras
contisiones de 14 Entidad a Jos-efectos gvaldr la consistencia enire los usuntos en ¢llas
abordaclos en rélacién al SCITF y 1 | infc nacitn detallada en ¢l punto l_ant_gl_ml.

6, Obtention dela carta de manifestaciio’ncs relativaal leabajo realizado adécuadamente fir mada
por los responsables dela proparacion y formulacion de 1a informacién detallada en el punto 1
anteriot.

Como resultado de los pracedimientos aplicados sobre 1a Toformacion relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que pcdan afectara la misma.

eqe mtonnu ha sido preparado excluslva,x eutc: Lll el mar (s de 105 1equcnmmntos @stablecxdﬂs porla

Econqm 'Sost_emblc y pm Ta Cucul*u' 1o 5/2013 dL Ta. CNMV. de fecha 13 denm_m ﬂe 2013 dela

Comisién Nacional del Mercado de Valores a los efectos dela descripeion dd SCIHF en los Informes
Antales de Gobjerno Cor 'DOTativo.

12 defebrero de 2014
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SISTEVIAS H\HEPNC}S DE CONTROL ¥ GESTION BE RIESGOS EN RELACION Lt}]\] £1
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMIACION FINANCIERA {STHF)

Describa los macanismos gue componen los sistemas de contro] y gestién de riésgos en
relacidn can el proceso de ermisidn de informacién financiera (SCHF) de su entidad,
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F1  Entorno de contro) t_]g_}{__éi__e}'ltidad g as®

Informe, sefialando sus principales taracterfsticas de, al menos:

F.t.l. Qué drganos y/o funciones son los responsables de: {i) I8 exlstencia y
mantenimiento de un adecuaro y efectivo SCHF; (i) su implantacidn; v
{iii) su supervisién, . -
GAS NATURAL FENOSA ha definido su Sisterna de Conirol Jntemu de
Tnforniacién Financiera (en adelante SCINY) on ta “Norma General del

Sisterma de Conhol Iutemo de 1a Tnformacién Flhanciera (SCIIF) do GAS
NATURAL FENO?A”

Como parte del SCIIF, GAS NATURAL I ENOSA 114 definido, en la citada
Nm ma Genela1 f;] mode}n de ieqpnnqablhddde; deT mlsnlo Fstc modeln 50

= Cons.e;n de Admmtqtl acion: Bs lasponsab]e de 1a ewstoncla de un SCIF
adeeuado y eficaz, cuya supemsaon tiene delegada en la Comisidn de
Auditorfa y Contal.

Bl Reglamento del Conse_]o de Adminislracion en su aitionlo 5 apmtado 19,
eslablece que la aprobicion de la politica de eontral y gestion de tiesgos v
seguimiento periddico de Jos’ mdguadmeq y sistemas jntetiios do conirol es
una do las facultades cuyo c_;e: cleio se roscrva expresamente el Consejo,

Comision de Auditoria y Control: Esta Coniisién tiene, enfre nirag, la
1esp0nsab1hddd en In supeivision dél SCIE. 13 Reglamento del (‘on*;qpe de
Adminisiracién en sa articilo 32 apaitado 2, indica que la Conisién ticne,
entre otras, las siguicites comyetcnmas.

u Conocimierito y supervision ‘del proceso de elaboracién y prosestacion de la
informacién financiora mg"[a([a velando por la corresta aplicacién de Tos
prificipios contables y por Ia indlusién de todas las sociedades que debai
incluirss-en el perimetro de consolidacion,

® Conoginijento y supervisidn .de los smtemas Y de 11 cficacia del contfrol
interno y de los sistemas de gestitn de riespos de la Sociodad, velands para
que Sstos dontifiquon los diferentes tipos de rigsgo que aft opta la Sociedad
v las medidas previstas para. miligarlos y ])dl‘ﬂ abmdmloq et caso do ¢ue go
materialicen en un dafio efective. Discutiv con Jos auditores do glicnfag lag
debilidades sighitficativas del Sistema do control interno detecta ] )
desarrollo dela au(iﬂmia.

"Revision do la 111fom1amén sobre actividades y resultados de la Comp.*:m f -
que se elaboren peno{hca et en cumplimiento de las normas vi gentes i
materia bursatil, aqegulandmc que se topmulan siguiondo los  nifsmos
criterios contableq gue Jas cuentas anuales ¥ velando por la {eansparencia y
exactittd de la informacion,

u Adoptar “las medidas que considere convenientes en la actividad de
audjtorfa, sistema de control financiero intetior y cumplimiento de las
norinas logdles ennateria de mi‘mnmuou 4 los mercados v travsparencia y
exactitid de Ja misma,

Pava el desdrvollo de patte de estas funciones la Comision de Auditoria y
Caontrol cuenta con 1a Unidad de Auditoria Interna.
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= Dneco;ou General Econdmicoe — Financiera: Fs responsgble del diséﬁtv nazass?
implantacién y fincionamicitto del SCITF, Pava ¢l desarrollo de osta funcién
“cnenta con la Unidad de Control Intemno.

- Uuldad de Auditorfa Interna. T goneral, es responsable de ;zpoycu ala
Comision do Auditoria y Coitral en 1a supervisidn y cvaluacion continya da
la eficacia, del Sistema de Control Interno en todos log &mbitos do GAS
NATUR L FENO?A, aporlando-un enfoque sisteméatico y ugmoso para ¢l
seguimiento ¥ mejora de log procesos y para la evaluacion de los riesgps v
controles - -opelaolon'ﬂes asociados 2 los mismos, incluidos los
corigspondientes al SCIIR y al Modelo de Prevencidn de Riesgos Penales.

=~ Unidades de negocicy: umdddes corpotativas jmplicadas en el proceso de
élativracion de informacion financiera. Son res ,__sabics do gjecutar los

© jrocesos y mantener la operativa diaria a';egulanda Gue se taulizan las
actividades de.control implantadas.

E.2. Si-existén, especialimente en lo velative al proceso de elaboracién de
informacion financlera, los sigtiénies elementos:

& Departaientos y/o mecanisinos encargados: (i) del disefio vy
revision de la estructura organizativa; (i} de definir-claramente las
lineas de esponsablhdad y autoridad, con -una adecuada
distribucién de tareas y funmones, (i} de que .existan
procadiientos suflcgentes pa;a sb correcta difusién enla entidad.

Bl disciio y |‘av;sién 'dé la estruciuza orgranizativa del printer nivel de
direccion, ast omo la. rile liclou de 1as Hneay de responsabilidad son
realizados por el CO SQ;D de Admmﬁhacmn por medip  del
Conisgjeto Delegado y de la Comisién ‘de Nombramientos y
Retrilmgionos. '

Para garantizar 1a -adecuada -gestion de i informacién ccondinico-
financicra del grupo, la Direceidn General Eooidmico-Financiera ha
desarrollado, como paite del SCIF, una instroceién  lScnica
consistente en un mapa de interrelaciones (flujos de informacion) del
proceso de elaboracion de informacidn financicia on ol que
documenta las ".cofiunicaciones -entre la Direceion General
Econdinico: Fmdnclera los distintos résponsables de los procesos y
los Ttesponsables que. son origen ¢ destino e la informacion
financiera y_ gue g donomina “Mapa de  inlerelaciones de la
informacion I' iianciera de GA% NATURAL FENOSA™.

En este scn’ﬂdn seis sqn los gjes que GAS NATURAT, FENOSA ha
tenido en cuenia Ppaia Ja elaboracién del mapa de intetrelaciones de
losprocesos de olabaracién de la informacion financiera;

(1) 1d informacion neceswria para elaborar la informacion financiera;

(i) los responsables que sean origen o destino de la informacion
financiera.y _

(iii) Ta distribucién de taroas entre las distintas unidades organizativas

(iv) el aleance de dicha dislribucion a todas las cnipresag del grupo

(v)  Iaperiodicidai de la transmision de la informacion,

(vi) los sistemus de -informacion que intervienen en &l procesa de
alaboracion v emision de Ta informecion financiera;




De esta forma, mediante ¢l mapa de interrelaciones de _(_*}A’:}'w““’
NATURAL FENO‘SA quedan definidos claramente los pracesos que
Impactau cit Ta elaboracién de la informacién financiea, tanto los"
PpLocesos ‘operivos con impacto relevante sobro la informacitn

ncisra como los procesos ligados al Arca adminisivativa y.

cc}nff le ¥ log responsables implicados en la misma.

Cod;gp_ de conducta, drgano de aprobacion, grado de difusion e
instruccion, ‘principios y valores incluidos (indicando si hay
menciones especificas. al registro de operaclones y elaboracion de
informacién _ financiera), érgano  encargado  de  analizar
incuniplimientos y de proponer acclones coi"l‘éi_:tbiiésv sanclones.

Dentro de los compratiisps de la alta dl.lCCGI()]l de GAS NATURAL.
FRENOSA sc encueniia orlentar sus esfuerzos a que Tag aperaciones so
desarrollen en entorno de pi;tcﬁ(..cks profesionales éticas, hio s6lo
con la implantacidn de mecanismps encaminados a prevenic y
detectar fraudes omncndos___poa cmpicados o pricticas napropindas
que pucdan supouer sanciones, multas o dafiar la imagen de GAS
NATURAL FENOSA, siria también reforzando la importaneia de 1os
valores éticos y de il‘fég'udiicl -eﬂu—b sus profesionales,

Fn este.sontido, GAS NAI GRAL FENOSA cuenta con un Cédigo de
Condusia (en adelante Codx,go Etlcn) el cual fuc aprobado por el
Consejo de Administracion en sesién celobrada el 31 de marzo de
2005, que es de obligado cmnplmuouf,o para todos los empleados de
GAS NAT URAL SBG,'S.A, v de today las empresas paiticipadas en
Ias qiie GAS NATURAL FENOSA tiene ol cantro] de [a gestion. Las
actudlizaciones y modificaciones del Céiligo Etico son realizadas por
ol Consgjo de Ad1m111b[racién de. GAS NATURAT, SD@G, S.A.

Desde su aprobacion, s& hamodificado en tres oeasiones, la Gltima de
fas cuales tuyo lugar el 19 de mayo de 2009, con objeto de
actualizatdo ¢ incorporar los nueves compromizos adquiridos. por
GAS NATURAL TENOSA en materin de Buen -Gobietno y
Responqablhdﬂd Carporativa, incotporar lus  mejores practicas
internacionales i aspostos Gtices y sociales y de cumplir con las
exigencias regulatorias dcuva(hs de la integracién del grupo Gas
Nalural y Unifn Feiiosa..

El Cédigo . Etu,u regoge los principios éticos generales para ¢l
conjunto del GAS NATURAL FENCSA, yue se concretan &n los
valores a seguir eii la préctica en toda la organizacion y cn ol que e
incluye: (i) dmbito de aplicacién (implicacién a todos los miembros
do. GAS NATURAL FENOSA); (1) oriterios rectores de 1a condueta
en GAS NATURAL FENOSA (declaracion del esfilo de gobicrno del
grupia); (il) pautas de conducta (declatacion delos valores olave de
GAS NATURAL FLENOSA: (iv) aceptacion y cmnp[nmenlo del
Céeligo; (v) Comision del CUdIUO Etico y (V) vigeicia,

Bl Cédigo Btico considera oMo criterios genuales. rectores de la
conducta en GAS NATURAL TENOSA la integridad y la
résponsabilidad profesional. Bspecificamente, cstabléce una serie de
pautas de actuacidn cn mayor o menor medida relacionadas con la
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figbilidad “d¢ la informacidn finsnciera y €l cmnplumento U rigso =
normativa: _ap_f;_c_:able, &1 coneietor :

- Respeto :a-lﬁ:icgélidad' {Aparlado 4,1)

“GAS NATUKAL FENOSA asume el compromiso de actuar en t6do
omento de acuerdo con.la lepislacion vigente y las précticas dticas
intexnacionalments #esptadas, con fotal respeto hacia los Derechos
Humanos y las libertades piblicas (...)”

~Tratamisnto de la 'i'nfmma_r_:iéﬂ y del condeimisnto (Apartado 4,113

“Todos los ompleados que inlioduzean cualquier tipo de infoimacion
en Jos sistemas fnformdticos del grupo, deben velar porque GStd gea
11g1uosa yifia able‘

B 1}&1 mﬂai ‘todus las transacelones scondmicas del gulpo debemn
set :eflc:yadag con claridad y precision en los repistios
correspondientes, Fspecialmente, lodas las Cuentss deberdn ser
roflgjadas .corectamnente en :Ips: 1egu.txos asi como todas las
operaciones realizadas y todos los i ingresos y gastos incurridos.

Los emgleados de GAS NATURATL ‘FRENOSA se abstendran de
cvalquier priclica que contravenga el tompromiso de reflejuar con
olaridad y precision todas las fransacciones econdinicas en las
Cuentas del grupo”.

Adicionalmente, GAS NATURALFENQSA dispone de un Codigo
Interno de Conducia en matorias rélativas # los Mercados de Valores,
que también es aprobado por el Consejo de Administracién de Ia
compaiiia,

Eu julio.de 2005 se constituyd Ia Comision del Cdigo Etico de GAS
NATURAL FENOSA con la misién principal de promiover s
difusion v apllcamon en dlodo ¢l grupe y facilitar un canal de
gomunicacidn a todos los empleados para socabar consultas y
nc__)_tii;cacmnas de incumplimientos del Codigo.

Con objeto de que la Comisin del Codigo Biico pueda. cjecutar sus
funciones do forma dhjefiva e independiente, la Comisitn estd
presidide por la Unidad de Auditorfa Infofiia y csta formada fior
representaites de diferentes Umdada:, nnphcadas on el seguimiento
del cuntplitiicato del Cédigo Litico. '

Ta- Comisién reporta Leﬂttlaimcn’te a In alta direccidn y
trimestralmento a 1a Comision de Auditorfa y Conitrol, Su natyraloza
es do-infoime y recomnendacion, proponiendo ccionss correctaras a
lag unidades encargadas do dar solucién.a los pmbiemds que plantea
la aplxmci{m préctica del Cadigo Etico y actuando a su vez de enlaco
entre éslas y los ompleados, Bl végimen sancionador, en los casos que
sea necesario, es ostablecido por s Unidad do Rocursos Humanos.
Asimismo, la Comision del Cédigo Btico puede proponer ¥ asi lo ha
hecho en varias ocasiones, aclualizaciones de los coniemdos dal
Codigo, Dichas actualizaciones son, en primela iustancia, aprobadas
por la Coliisién de Auditorfa y Cantial y, posteriormente, ratificadas
por el Consejo de Adiminjstracién.
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Ademas so haa establecido Comisiones Locales del Cadigo Btico ik 2" ’
so encarpan de promover la difisidn v aplicacion del Cédigo en
algunes de los paises-en que GAS NATURAL FENOSA se encuentra
presente, en conercto, Argenting, 13rasi], Méxi lGO, Colombia, Panamé,
ItahayMoldwm

Pala favorecer no- sélo ¢l gjercicio da: dmha responsabilidad -sino
también el conocimiento y difusion de] Cochgo litico, éste se
ancuentra disponible en 9 idiomas:

- Dosde el exlerior: web corporaiiva de GAS NATURAL FENOSA.
- Tn‘ternémente, onla p]'ataﬁ)_rma del gripo Natwralnst,

Adisionalmente se han desarroliado ewrsos de formacion “on line” a
fravés de la Universidad Corporativa de GAS NATURAL FENOSA,
que son obligatorlos para todos Iog emp]eddus do GAS NATURAL
FENOSA,

GAS NATEFRAL FENOSA, a tavés de la Comiigion del Codigo
iitico, lleva A cabo de forma  periddica campafias de Dscla;'ﬁcmu de
Cmnphnuunto del Cudigo Fitico, con el fin do dar a conoser las
pautag de conducta que se esperan do todos tos empleados, difindir
las mecatiismos ‘exlstentes para realizar consulias Y notificagionics,
asi -como formalizar periedicamente el compromiso .par parte de
tados Tos empleados del giupo con la ética y In integridad.

GA& NATUI{AL FENOSA pana fomeuim el conoc:umanto del
en las Londm(mes Gcne; ales de Tos Pechdos ung clausu]a en la quc
se Informa a los niisnios dotide pueden encontrar ol Codigo Ftico del
grupo, asi como informacién del canal de consullas y nofificaciones
de aspectos relagionados con el Codigo Btico, Actualimerite se estd
{levando a caboe un proyeeio de podificacion del clausulado de
contratos nictcantiles y pedidos de aplicacion en Compras Espaia
con el fin de ampliar ¢l alcance informativo en of Ambito de Politica
do Derechos Humanos y Cédlgn Titico de GAS NATURAL
FENOSA.

o Canal de denuncias, que permiia la comunicacion al comité de
auditerfa de frregularidades de naturaleza financiera y contable, en
adicion a evéentuales incumplimlentos del codigo de conducta y
aglividades frregulares en la organizacidn, informando-en sy caso sf
éste es (e naturaleza confidencial,

La dtica piofesional en GAS NATURAL FLINOSA s centra en la
integridad y lamponsabﬂulad profesional, entendiendo la fiitegridad
como la agluacion Gtica, honrada y de buena fe y Ia responsabilidad
profesional, como la actuacion proactiva, eficiente y enfocada a la
excelencia, 'af{]i dad y la voluitad de servicio,

Tal y como se establece en el articulo 32.2 del Reglamento del
Consgjo’y sus C,ommnnas la Comision de Auditoria y Contre] ticne
como eompetencias “ostablecer v supervisar un mecanismo gue
permita a los cinpleados contiicay de forma eonlidencial y, si se
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congidera apropiado, anduimg, las irregularidades de potenclal
traseendencis, cspcclahuante financietas ¥ contables, que advierten

e aT seno de !d empresa”,

A "'umsmo el Consgjo de Administracion en su reunion de fecha 31
de marzo do 2006, establecit que aquellas notificactones recibidas a
{eavés del procedimiento de notilicacion de incumplimiontos del
Codlgn Btico de. GAS NATURAL FENOSA, relacionadas eou
fraude, auditorta o fallos en la contabilidad ¥ control interne, sean
transmitidas direot _mganta 2 la Comisidn de Auditorfa y Control.

Comno se Tia comentado en ol apartado anterior y como mecanismo
para obtener wn My or gaacto do control interno qnble el
cumplimiento de los principios incluides en ¢l Codigo. EjfmoA en julio
de 2005 se constituyd la Comisién del Cédigo Litice do GAS

NATURAT FENOSA, siendo vna do sus plmctpale*: fungiones Ja de -

facilitar y suporvisar un canal de commicacion a todos los empleados
para recabar consiltas 'y notiffcaciones de ineumplimientos del
Cadigo, y facilitar asf la 1esolnoion e conflictas relacionados con la
aplicacion del Cadiga Ehw y“Ia de realizar informes a los Organos
de Gobierno de GAS NATURAL FENOSA acerca de la difusién y
cmnplmnento del Clodigo Etma asl como de las acfividades de la
propia Comision,

¥l titado canal de comunicacidn -comresponde a ul canal abierto
(corren eloctrénico, fax, correo postal w correo interna) cntre la
Comision del Coddigo Ltlco ¥ todos los einjileados de ‘GAS
NATURAL FENOSA. para tratar materias relacionadas con el
chdigo. liste canal permite’ a fodos los empleados del grupo,
proveedores y empresas colaboradoras zecabar o proporcionar
informacion sobre cualquier cuostién relacionada con el Cédigo
ético, También pueden 1)01113& 56 .&n contaclo con fa Comisién del
Cédigo Fitico para comunicac de buena fe y confi dentialmenls
conductas coptratias al Cadiga: ‘Todo ello ‘ajeno a Ja jersrquia de la
aperativa habitual de tos-empleados.

Todas las comunicaciones.entre Ja Comisién dol Cadigo Ftico ¥ los
empleados de GAS NATURAL. FENOSA son absolulamente
confidenciales, Lespuﬁndoso las limitaciones establecidas en Ja Lisy
Orghnica 13/1999, de 13 de diciembre, do Proteceién de Datos de
Cardcler Personal, Fn este . sentLdo? el ])1631d6ﬂf.ﬁ de la Comision
{Ditector de Auditorfa Intei‘ﬂa’_) es el {nico miembro, en primera
iiistancia, autatizado para conocer ¢ donjunto de la informacion de
todas las consiiltas y notificaciones teeibidas del grupo a través del
procedimiento  de  cousulta ¥ - nolificacitn.  Asimismo, las
notificaciones relacionadas con fraude, 1o auditorfa o fallos e los
Jprocesos contables o conlrol intenio soil trainsmitidas directamente a
la Comisién de Auditorfa y (,onuol

Estas consultas y mnolificaciongs sou tratadas y resueltaz por la
Comisidn del Cddigo Etico,

En ¢l informe de Responsabilidad Corporativa 2013 de GAS
NATURAL EENOSA se da mfs informacion de detalle sobie el
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Cadigo Elico, lag actividades de In Comisidn del Codigo Eiieo ¥ Jaeas 55008

ulilizacidn del canal de coniunicacion,

Programas de formacian y actualizacion perlddica para el personal
involucrado en la’ preparacmn y revision de la Informacién
ﬁnanmena, asl como &n 14 euaiuac:on del 5CIF, que cubran al
Menos, normas comables, aLtdEtozTa, coittrol interne y gestidn de
riesgos.

La necesidad de contar con una cuglificacién suficiente ¥, sobre todo
aclualizada, de los profesionales involterados en la preparacion y
tevisién de In informacidn financiera, asi como en la evaluncion del
SCIIF, hace que sea improscindible deésarrollar un plan de formagidn,
adesuado, do forma que las porsonas respcmsdbies do cada drea
pusdan coniay cor los cohocimientos necesarios para poder lovar a
cabo las distintas funciones incluidas en el proceso de preparacién 'y
revision de Ja inforimacion financiera.

4, con una Univetsidail
Corporativa que es responsable de la ge én del conocimiento y el

Pata ollo, GAS NATUR(\L TFONOSA 01 i

desarrollp do personas en todo ¢l amh]td de la -compafifa. La

Universidad Corporativa cueila coi la certificacion ISO 90012008 y
con la acreditacion CLIP desde 2003y renovada on 2013, Esta
certificacion reconoce la calidad de los pwoesos do aprendizaje y
desmrrollo de  personas en las ‘organizaciones de educacion
eipresatial,

Tios objetivos de la Universidad - Cmpmaﬂw son, edlre olros:
asegurar - la gestion del conocimielito e una  or gam.caclon
muliinacional y mullienltural; posicionar a la organizacién como
referente en formacion en el .scotor ener get'__ ;. garantizar que los
emplmdos atlqnieran los conocimientos téenicos y las habilidades
necesarias paca alcanzar los Db_jetl\’(]s ssiratégicos marcados y
trangmilly v - «compartiv la experiencia y I mejotes précticas

GXISien’rett en fa compaiifa.

A v largo del afio 2013 se ba ido implantando el nuove modelo
formativo -de (GAS NATURAL VENOSA, basado en ilinerarios
formativos, que supone noa evolucitn impottante on el modelo de

capacitacion, ya que dlinea al méxinio la aelividad forinativa con los
objetlvos de nepdeio. Los itinerariod, quc dbordan grandes funciones
o toles d¢ la organizacidn, estdn cmupuastos por ties hlmluos*
conocimientes de contexto, que forman paite de todos los itinerarios;
eonocintiontos funcionales, qslgtladm por los megocios aw puesto o
perfil; y habilidades, asociadas & las -.vg__s_l,utt_mlat_lo competencias
cantempladas en ¢l Modelo de Liderazgd de GAS NATURAL
TENOSA,

Los conocimientos especificos para el aled econdmico {inhanciera
cubren varivs objotivos, entre ellos: hamogencizar Tog pracesos
econdinico financieros - desavrollados en cualquier Ambito de 1a
‘orginizacion; la a¢tualizecibn de los erileripg contables, fiscales,
finaneierps, de gostion de viesgos, dooontrol de gestion, de normativa
intcinacional y de los conocimientos 1écnicos del Area fiscal; asf
como proporcionar conocimienlos stticientes sobre valoracién de
enipresas, derivados financieros y audlisis de estados financieros.
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Entre la forniacion que tuvo Tugar en 2013 destaca Ia 1e'\hzada cn rﬁ" SRTTE AN

herramienta de gestion del SCIIF “SAP GRC Progess Control”.a Ja

que dedicaron 357 hords 53 participantes. Tambifn diversos
‘prolesionales de fa vnidad 56 capaclt&non en materias tales cono

tagaciones y valoracién inmobiliaria, finatizas de la energfa,

congolidacién de estidos  financieros y csim{ogas de ventas,

matématicas financieras _plamﬁcacmn fiscal internacional y aspectos
legales [iscales.

En total, &n 2013, en tomo a 136 profesionales del drea econdinico-
financiera dedicaron cérca de¢ 1:706 hords a su capacilaeidn en

contenidos especificos do la misma.,

Fvaluacion de riesgos de la informacion financiera

informe, al menos, de;

E2L

-U:”

Cudles son las principales caracteristicas del procesa de identificacion de
‘Hlesgos, Incluyendo los de error o fraude, encuanto a:

_ Si el proceso existe y.ests documentado.

Si @l procesa culie fa totalidad de objgﬁyos de Ia informacién
financiera, (existencia y  ocurrencia; _ Integiidacl; valoracién;

presentacién, desglose v comparabilidad; v derechos vy

obligaciones), si se actualiza y con qué f;l_‘e_ft__:'_p‘enc_ia.

La existenicia de uh proceso de identificacion del perfimetro de
consolidacién, teniendo en cuenta, entre ofros aspectos, fa posible
existencia de esiructuras societarias complefas, entidades
instrumentales o deé propésito esp@c‘ial}

1'e|3t;tac10|lafes medmamb;entales etc) en la med{ch qlm afecten :

4 los-estados fi:)_ancg_eros.

Qué trgano de gobierno de la entidad supérvisd el proceso.

13l enfoque seguido por GAS NATURAT, FFNOSA para llevar a gabo el
procese de identificacion y andlisis do ios riesgos de la. informacién

' ﬁnamlen se muesira én el siguiente esquema;

TMATRIZDED EFIN IEIHC}N bE
ALCANCE

MIATRIZDE RIESG0S ASOCIADOS A u\
INFORMACION FINANCIERA

MATRIZDE ACTIVIDADES

DECONTROL
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La matriz de defm:clén de alcance de la informacién i namtem haﬂe-épmb og9®®
objeta identificar las cuenlas y los desgloses que ticnen vn ‘iesgo :
qigmﬁoatn_ro asocindo, cuya impaclo polencial en la informacidn fingiciera -

es material ¥ fequicie, por tanto, especial atencidn. Fn este sentldo, en el

proceso de identificacion de 1as cuentas ¥ desgloses significativos so han -
conszdezado una serfe de vaiables cuantitativas (saldo y variacién de la

cuenta) vy :cualitat _-(complejidad de las transacciones; cambios y
complejidad ‘en Ta. tiormativa; neeesidad de wtilizar -estimacipnes o
proyeceiones; aphcm,mn de juicio ¢ ‘importancia - cualifativa de la
informaci6n). La metodologla para la elaboracion de ln maliiz de alcance se
Tia descrito en tna instriiccion téemica denominada “Matriz de definicion de
aleance de la infotinacian finauciera de GAS NATURAL FENOSA™.

Para cada una de lns cuentas/desgloses Szgmﬁmuvos s6 han duﬁmda log
procesos y -subprocésps coxfficos agociados a lay weﬁha/desgloseb
significativos recogidos en Ia matilz de definicidn de alcaice y se Dan-
“identificado los viesgos que pudicran generar crrores en Ia- mfonnaomn
financiera, cubriendo los objetivos’ de control do existoncta y osuirenscia;
Jntcgudad valoracifng presentacion, desploss y comparabilidad; y derechos
v ‘obligaciones, on la “Matriz de viesgos de Ta informacian financieva de
GAS NATURAT FENOSA™,

Asimismo, en la Matriz de riesgos se lian identificado 1os riesgos asociados
al logro de Lo olijelivos de fa mfounacmn financiera, teniendo en coenta en
dicha identificacién los efectos de obvas tipologfas-de riesgos (por ejeniplo:

operativos, tecnologicos, finanocler 05, repiitacionales, etc.) que forman patte
del Mapa do Riesgos Corporativo de GAS NATURAL FENOSA |

Por altimo, las actividades de c{mtml consistentes en las politicas y
procedimientos incorporados . en todas las etapas del proceso de Ia
informacton financiera, que . gcudnimdn su fiabilidad, se 1et,ogen en Ja
“Matriz de actividades de control de la informacidn financiera de  (GAS

NATURAT, FENOSA”,

Tanto fa Mahdz de definicion de alcance, coimo la Matiz de riesgos, cotrio
la Matriz do actividades de control, se actualizan annalmente,

GA‘? NATURAL FENOSA, consciente de la importancia de disponer de
una herramienta quo asegire 8l confrol adseuado de Ta gestion dol SCITF, ha
finalizado on el afie 2013 Ja fmplantacién de SAP GRC Pracess Control,
para la gestion integral de la doctinentaeitn, evaluacion y supervision del
control interno en los procesos -de GAS NATURAL FENOSA. BEsta
implantacion, realizada en 8] niagco, ﬂei programa de wejora de oficiencia
de GAS NATURAL FENOSA, sc ha llcvado a cabo, inisialmaente, e todas
Ins socicdades espafiolas con partm}p'wmn inayotitaria y en las qus se liene
responsabilidad en su operacion y/o gestidn y estd previsto que se realice en
‘el resto de los paises en €l peuodo 2014-2015. Para su implantacion se ha
contado con el apoyo de los usuarios tesponsables de los controles claves
del SCIIF y do Auditorfa Tnterna.

A excepeitn de la matiz de definicion de alcance, en SAP GRC Process
Control esta integrado of modelo SCIF de: GAS NATURAL FENOSA. G
esta herramienla estdn ddentificados los procesos orfticos, sus riesgos
asociados, asl conio las actividades de donfrel que los mitigan, reoopidos en
las matrices do siesgos y controles anteriormonte indicadas, Asimistio,




quedan identificadas e inLegtadas' ot Ja estructuia de procesos las umdaﬂés* vaaao?®

responsables de la ejecucion de las actividades de control.

Lintre ]GS boseficios que aporld la implaitacion de SAP GRC Process
Contio] ¢ '_;encuentn an los siguientes:

C&nﬁahm toda Ja documentacion y gestidn del SCITF .de GAS NATURAT,
FENOSA de formahomogénea,

Tntegta el contra] juterno de 1a informacion fimanciers en los procesos de
negocio y corpo s, prrmitiendo a cida unidad organizativa resporisable
téalizar, periddicimente, 1a evaluacién de sus controles, apottando lag
evidencias uecesurias y, anua]mente ejecutar of proceso de eerlificacitn
interna del SCIE,

Uhl]?a woﬂdlowv. y forniularios paia Ja -geslion de las actividades de
oontrol, la documentacion de las evidencias de la ejoucitn de las mismas y
para. los planes do aecion,

Permite al:acceso decumeiital a las evidencias do los controles sobie los
progesos yala vmuafﬂaclén del resultado de la cvaluacién de fomm dglf 8
inmediata.

Consfiluye una hetrantieiita de apoyo para el praceso de supmwsmu del
SCUY por parte de Auditoria Intoina.

Facilita 1a obtencitn y.soporto de la informacion requerida pata ¢l feporting
sobre gl SCII fanto externo eomo miterna

Ta puesta en explotamén de SAP GRC Process Control se efectud on abril
de 2013, con el lanzamiento de la primera solisitud de svaluacién de los

controles jelererites al ¢lere del mes do marzo, A parlic abi, & lian

tealizado. otras dos peliciones do ovaluacion adiciondles en ol gfercivio,
solicitando las evidencias de la realizacion de los conivoles a las unidades

‘nwoiuctadas en el 8CITF, de acuerdo a Ja periodicldad establecida en cada

caso, Lsta evalvacién permite, st procede, identificar e infornar de
dcbﬂtdddet; y deJog planes de accidnnecesarios.

Como parle de los procesos ex {ﬂcos identificados, se encuentia el proecso
de “identificacion del petitmeiro de- consolidacion de GAS NATURAT,
FENOSA v s ha descrito enuna instruccion téenica denominada “Ciclo de
Cierre Consolidado de]. gtupe GAS NATURAL FLINOSA®,

Dentre dol proccso de. identificscion de riesgos definido por GAS
NATURAT, FIENOSA en s SCHE, se ha considerado la problemsatica
relacionada con el fiaude como 1 dlementa muyy relevante, 1in este sentido,
la politica de contral del ricsgo del fraude do.GAS NATURAL FENOSA se

conlia en tres pilares basicos;

— Preventitn del frande,
=~ Detcecion del trande.
— Investigacion y gestion de lag situaciones de fraude,

Se han definido controles ‘anhhaude pieventivos gue. s¢ clasifican en dos
cateﬂotias Los denominados controles activos, considecados barreras para
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firtentar cometer un fraude, Por ofro lado, los coniroles pasivos pretenden

tetener la realizacion del i‘laude através de medidas dlsumm 148,

L supetvision do la oficacia dol SCIIT os responsabilidad de 11 Comision
de Auditoria y Control, Para: el desarrollo de esta funcidn la Comision de
Auditoria y Control cuenta con Ta Unidad de Auditorfa inteina ¥ con
Auditorfa externa {ver apartado T,5),

F.3  Actividades de control

Inforime, sefialando sus principales caracterfsticas, si dispone al menos de:

k3.1

Pracedimientos de revisidn y autorizacidn de la informacian financlera y
la dascnpcncm del SCIIF a puhltcar en los mercadc}s de \fa[m‘es mdmando
BCtIVIdadPS y cmntroles (incfuyendo Ios lelatlvos a tiesgo de fraude) de
los distintos tipas de transacclones que. puedan afectar de modo material
a los estados financieros, indluyendo el procedimienta de cleire contable
y la revislon espectfica de los julclos, -estimaciones, valoraciones y
proyecciones televantes

GAS NAT URAL BENOSA realiza revisiones periddicas de Ia infortideion
financiera elaborada, ast como de la deseripeion del. SCIF, conformie 4
distintos niveles de responsabilidad que garantizan la calidad de Ia mismu.

Como pr tmet tiivel de revision, los respoisables del cierre contable de cada ;
sociedad de GA&. NATURAL FIENOSA revisan la informacion finaueieia
slaborada paid-asegurar su iabilidad.

Asimismo, la informacin financiera de GAS NATURAIL FENOSA [e:
Tevisada pefiddicamente por el :sspuusable de la Dircccion General
Heondmico Financiera jdetitificando posﬂ)lcs desviaciones. [in este sentido,
la Direccidn General Lcononucoﬁl'mauciela réporta a-la Comision de
Auditorfa y Confrol la inlormasion financiera regulada, velando por la
transparencia y exnotitod deé la informacion y haciondo mencitn a los
sistemas internos de cotitrol y a los criterios contables aplicados, Asimismo
informa sobre los  priicipales pm(,edlm]entm vontables,  juicios,
ef;tlmaclnneq valoraciones y procesos. utilizados ¢n la elaboracién de la
informecitn econdmico-financiers v los estados financieros, &Uble los
priticipales riesgos y conlingencias y su cobertura mediante provisionés, y
sobre las Po]iuoa&. y Sistemas de Geslion y Control de Riesgos on-GAS
NATURAL: FF NOSA,

En lting mstaucla, el Dircotor Genesal B Eccmmmu} Iinanciero certifica la -
razonabilidad de las cuentas anvales individuales y consolidadas quo se
presentan al Ccm:,eju de Administracion para sp aprobacian.

Por otro lado, tal y ¢coino so recope en la “Norma General del Sistera de
Conlrol Interno de In Informacién Financiera (SCIIF) de GAS NATURAL
FENOSA?, las actividades de control definidas por ol grupo en su SCUF
cumplen cop gl objetivo fundamenial de asegurar que la informacién
financiera de GAS NATURAL FENOSA represente ln imagen fiel del
arupo,
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Las actividades de control definidds en el SCUF fncluyen tmfo chideclegs 527
generales como controles en Jos procesos crfticos,

Los controles generales’ 501 mecanismos que; s bien no permiten obtenor
un gladn de control su' picate on los procesos del ginpo, peithiter la
conseoueidn do una sc 6 objetivos laves para la Consecueion de.un
SCHF eficaz, es decir, son cquanD‘; que describen las politicas y divectrices
diseitadas para pmtegm al SCIIF de GAS NATURAL EENOSA on su

conjuito.

Por olro. lado, todos los procesos, erificos identificados han sido
documentados mediante la matiz de aetividades de control ast conto por las
correspondientes instruceiones téonicas deseriptivas de Tos procésos. Bn- la -
herramisnta de, cres(ic’m del SCIF, SAP GRC Process Control, se. encuentran
idenlificados estos proceses eriticos, sus rlesgos asociados y las actividades
E de control que los mltlganj ast como la desnmentacian descup’rwa de
dichos procesos, Bu este sentido, GAS NATURAL FENOSA lia
JAdentificado todos los pmcosos itecosarios para Ia claboracion de Ta
informacitn financiera, on los que se han uu]lmdn juicios, estimaciones,
alamcwnes y proyeceiones relevanies, considerando todos ellos como
erfticos, De fornta peribdica, se nforma 4 Ta memén de Auditorfa y
Control de fag principales. h1pules;s emple-' las para estimar la informacion
financiera que-depende do juicins, valor do'i jes ¥ proyeceiones relevanies.

Tin - h documenhmon incorporada a SAP {JRC, de los procesos criticos y
‘actividddes de cantrol se ha incluido la informacion siguiente:

— Dosetipeidn del procoso.

= Diagrama de flujo de informagidn del proceso.

~ Mapa de sistemas que interactiian en ol proceso,

— Dederipéitn de los riesgos de informacidn financiera asociados a los
diferentes procesdas y objetivos do control

= Definicion do actividades de control para la milligacion de los riesgos
identificadps y sus afribitos.

~ Tescripcion de los responsables de os procesos ¥ de las ElC-tIVld’i{ibb de
control. :

Asintismo, eii la doﬁmumn de las actividades de conlrol se Lan identificado
Tas mgmentes clasificaciones de :zutwnhtdes de control, dtendiendo a sitco
ct rte; ios siguientes:

~ Alcmlee: En foncidn del aleance de las actividades de control, éstas se
pueden dividiven;
= Actividades de control generales.
« Actividades de control do procesos. _
- Implementagion: Icis actividades de control ge han clasificado en
impletientadas y no implementadas. :
= Nivel -de automatizacitn: En funcion del nivel de automatizacion de las
actividades de control, éstas se puedea dividiv en autonifiticas y manualeg.

= Natutaleza de Taactividad: En funcion de Ja naturalcza de las actividades de
conirol, éstas se piicden dividiv en proventivas o detéetivas.
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Flecueﬂcla Eo funcién de la 1ecuuauua due teuga la actividad fzu e
‘uempu por EJGIT][}IU anual, scinanal, nmnbu'ﬂ diaria, efc.

Yor dltimo, en el SCIUF de GAS NAI URAL FENOSA se ha definido el
nmdfﬂo de certiticaciGn interny anual de los conteoles idenitifivados en Tos
{irocesos erfticos que deben realizar lag Unidades de negocio y corporativas
mmplicadas on el proceso de olaboracitn ¢ la informacién financiera. El
lanzamiento y seguimiento de esle proceso de certificacion  es
1espons&bzlzdad de la Unidad de Control Tnterno, Pala Hlevar a cabo este
proceso de certificacién interna, Ias ugidades involucradas wtilizan las
funclonalidades iitepradas en la heriamionta SAP 1C Process Conlrol
para la pestion de]l SCIF do GAS NATURAL EENOSA - (ver apartado
F2.1).

Por su parie, Ia Unidud de Auditoria Intorna se eficarga de revisar y cvaluar
las conclusiones sobre el cumplimiento ¥ efectividad yesultante del proceso
anual de certificaciones internas de las umidades responsables de los
controles, do idontificacion de las debilidades ¥ de los planes de accion,

Politicas y proc’;ed'ﬁ‘ﬁietﬁcs de coptrol interno sebre los sistemas -de
informacion (entlo otras, sabre seguridad de acceso, contiol de cambsos,
operacién de los. mlsmos, continuidad operativa y segregagién de
funciones) qué soporten los procesos relevantes de la entidlad en
relacién a la elaboracion ypublicacion de fa informacion fmancnma.

Para los procesos erfticos usociados a la- claboragién y publlcamou de la
informacién (nandiera. ‘de GAS NATURAL FENOSA que han sido
definidos en el SCIF -del grpo, se han ddentificado Tas aelividades de
conteol que operall eu los sistenias de inforinacion, tanto pawa los nitilizados
de forina directa en s preparacién de jnforinacién Ananciera coiio pata log
que vesultan lelevantes en el proceso o contral de las transacclones que se
veflejan en ella,

A mivel genetal, dontro del mapa de sisternas de mformacidn de GAS
NATURAL FENOSA, se han detinido & implantado una serie de politicds
Para garantizar los signientes aspectos;

m La scpuridad de atceso tanto a los d_atgs como a las aplicaciones.
4 Bl gontra] sobee los.canibios en las aplicaciones.

s La.correcta operacién de las aplicaciones.

n La disponibilidad de los datos y la continuidad de las aplicaciones

# Una adecvada searegacién de funciones

a) Seguridad de acceso:

So han definido uny serie- de medidas & diferentes niveles pata evitar el
acteso no aulorizado tanto a los datos como a las aplicaciones,

La Compaiifa cuenta con dos CPD principales (Madrid y Barcelona) que
permiten fasilitar la dmpnmb;!xdad de los sisfemas de informacion en caso
de contingencia, Umcameﬂtc ol porsonal autorizado puede acceder a diclias
salas, quedande Lodos log aceesos registradas,

Las comunicaciones con cstos sistemas jnehiven sistemas como TDS ¥
antivirus para reflorzar internamente el control.amle amenazas,
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Asimismo se esié frabajande on la elaboracidn y actualizacién de los BR% Ceaseyn’
(Business Recover Iy Systems) de los pringipales sistemas de informacion,

Finalmente, a 1"vei de aplmtwo sistema operativo y base de datos, se
utiliza el par 1 io-confrasefia como control pmvontWo A nivel de dato,
se han dehmdn perfiles quio htmtan ol acceso a los misinos fiero tio se ha,
desarrollado una matyiz de. sogregacion de (unciones que asegute quo las
Tunciones no son ll}b(}l'ﬂpatlhl_e‘;_. '

'b) Control de cambios:

‘Se ha desartoltado e implantado una nw’mdolugla do gestidn del cambio la
cnal establece Jas cawtelas y validaciones necesaiiag para fimitar of viesgo en
dicho proceso.

Hnive los plluclpales aspectos quo se fecogen se incluyen los
‘siguientes:

u Aprobucion porpartd del drea de negocio

n Realizacién de ,pi‘u_e‘;bas previe paso a producsion

= Tiatornos espesificos para las tareas de desarrollo y pruchas

n  Trocedimientos de marcha atrds

o Segregacién -de funciones-en fa mayoria de los entornes entre ‘los
equipos de desarrollo y de produeeidin

c) Operacion;

Para garantizai' que las aperaciones sc icalizan de forma comecta sellova a -
cabo una monitorizacion a tres niveles;

= ‘Lodas las interfaces entre sisteinas son monitorizadag péara ssegurar. su
cortecta gjecucion. _

= A niyel perimetral se disponc do difercntos indicadores de disporibilidad
paty evitar cortes en las comunicaciones, :

“ Validneiones autoriticas sobre fos datos introdycidos de tarma gue sean
acordos alos esporados en base a su naturafeza, rango, et

Adicionalmente, cxiste un servicio Interns de “Help Desk” al que los
usuarios finales pucden dirighse en caso de detectar eu';lqtuer fipo de
meidencia.

dy Disponibilidad y continuidad:
Los sistemds cuentan con Alta Disponibilidad local que permite nsegunn la
disponibilidad de los sistemas de informaeifin en casa de incidencias,

Adicionalmerite, se estd realizando de lorma periddica una Gopia de
segiridad do los datos, que se mantiene en un Ingar séguro iempuralmante.
Para restautar estos datos existe un procedimiento espeeifico si bien uo se
{levan a caba pruebas de torma periddica.

¢) Segregacion de Funciones:
El aceeso a los Sistemas de Informaei6n estd definido a partir de ung serie
e perfiles que ([eﬁnen lus funcionalidades a las que un usuario debe tengr

acpeso. Se vtilizan estos perfiles para limitar el accoso de los usuavios o los -
Sistemss de Informaci6n.

Asimismo, GAS NATURAL FENOSA, en ol modelo SCII, ha
desarrollado una instruccitm (denici especifica donde se recogen los mupas
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de sistemas de Tos ciclos’ cutwos asi como las mtuf'tm enfre bisiemds ogeeet
las dotividades de combal, = nivel a }Ilc.:u.jon quc permiten. que la
informacion se recoja de fouma cmnpletay precisa,

Politicas y procedimientos. de contml interno destlnados a supervisar Ea
gestidn de las actividades subcontratadas a terceros, .asi como de
aquellos aspectos de evaluacidn, cdleulo o valoracién encoemendados a

expertos Independientes, que puedan afectar de modo material a los

estados financleros.

GAS NATURAL FENOSA ha desamrollado wna seiie de politicas y
procediniisntos destinados a supervisar Ta postion de las actividades
Subeontratadas a Yerceros, todas cllas aprobadas por los niveles establecidos
en el gr upD, nfre la' qae: deslacan la existencia de v “Norma General de
Contrataci , Ui “Noriia General deé Ca];daci de Provesdores™ y
los pl(}LE’.(IHJ‘HBl‘EtOS que Ias desat lo}.l'ih. .

En esto. eoniu\m GAS NATURAL FENO‘JA f:stablcco en fa “Nowma
Genoral de Cunlmtdoion Bxterua” - los ‘principios gcnmales de necesaria
aplicacitn a tods adjudicacion y confratacién de obras, bienes y servicios
Nevados a cabo por el grups, garantlzando un modelo Tomogénco y
elicieite y de calidad para Ja gestion del proceso de Compras en GAS
NATURAL FENOSA.

Bsta Norma también establece, con cardcter general, las responsabilidades
de las distintas Unidades en el proroso de contratacidn, entie Ias que se
inclyye al #rca de Compras como responsable de  jpromover el
wantenimiento de relaciones a largo plazo y de confianza con . los
proveedores  estableciendo mecanisnios objelivos e imparciales de
evaluacion, seleccitn y velaido per eumplir sienipre con los principios quo
astablece ol Codigo de vonducta de GAS NATURAL FENOSA, la Polifica
de Derechos Humanos asl como la Politica de Scguridad y Satud, Asi
mismo establecs la obligatoricdad dé la evaluacién iniclal de todos los
pia\rccdmes potanmales antes de su participacifn oh un proceso de -
coinpras,  donde -s¢ evalian entre ofros aspeetos iagales financiergs,
selyericia, uﬂiddd seguiidad, uedio ambienie y- regponsabilidad -
€0l pma’cwa, ast - cemo iq fahtauén permdtca de los imismos Jin

: dctcﬁnmados pmceso.s Eep lecilliele s humologaamn pam aseguml Ta

Umdades de ueggcw.

Con este objetivo, GAS NATURAL FENOSA ha desarrollado, en la
“Norima General de Calidad de Proveedores™ y en-¢] procedimiento que fa
desatrolla, los piincipios bisicos que tigen el proceso de evaluacién y
homolggacion de los praveedores del prupo, oufro los que destacan el
establecimiento de procedimientos y confroles que paranticen el
cumplimiento de los requisitds exigidos en las especiticacionies por parte de
los proveedores potenciales y adjudicatarios y -ademés so 1equame
adicionalmente la liomologaéin de aquellos proveedores de dérvicios o
suministros de materiales incluidos en las necesidades de homoiﬂgacmn
definidas por-criterios de criticidad o inypoite.

Agintismo se ha incorporado una edicion del desempefio realizada
mediante encuestas do satisfaccion del servicio sobre aquellos provesdores
considerados sig nifioaiivos por-su importe b trascendencia, estableciendy en
los casos necesarios las medidas coircetoras opurtunas en cualquies ctapa
del proceso,
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Fn este contexto, © arca .de Compras, acorde a los criterios do GAR™

NAT URAL FENOSA, defing o acuerda los indicadores de control del
procesn de evaluacion y Ilc)in(ﬂogdcmn previa a la contyatacitn de los
proveedores-y de productos, asi como ol seguimiento del manteniniiento do
los requisifos de conudtdcmn, paia garantizar fos niveles do calidad de los
productos y servicios adquliidos. Tara los proveedores «fue . desarrollan

-actividados o suministrain productos que precisai homolog'wmn g6 lau

delinido Ires lipologias principales do homologacién (A, B 0°C), Para ta
primera categoria (A), el praveedor debe cumpliv con las requisitos
exigidos por GAS NATURAL FENOSA pare la actividad a realizar y
poseer, pari e!ias, Cediticado de Registro de Empresa 1SO 9001 vigente y
emitido por in organismo certificador acteditado, Yo Ja catogoria B, ol
proveedor cumple log vaquisitos exigidos por GAS NAT URAL TLNOSA
para Ja actividad 4 realizar pem no dmpona de un sistema de pestion de
galidad certiticado. Ta exigencia de una u otra categorfa de homolopacion
s deferming en [neion de la importancid cuantitativa o cualitativa on
Jelaumn al sevyicio prestado,

La  torcera do las categorias (C) os provisional y son supticstos. do
proveedotes ¢on na conformidades-en el progeso de homologacidn pero que
han presentado un Plan de Acciones Coitectivas aceptado por GAS
NATURAT PENOSA, Transourrido ol plazo de 1 afio para la implantacién
de dicho Plan, estos proveedores oblendrdn la categorla requerida.

Las principales drcas que afectan a proeesas cifticos de la inforinacion
financicra que GAS NATURAL FENOSA tiene subwﬂhaﬁdﬁs o terceros
?Ol]

o Deterntinad og prﬁc(;sos.(ffcl firéa de Sistemas

»  Procesos de lectura y medida

o Detorminados procesos de Servieio al Cliento

e Operador long.i_f%

o Proceso de ndminas'y postién de personal.

o Gestion de obras y mauteﬁ;'anit’»_nm del uegecio di Dislribucidn
o Determinados servicios a clientes del negacio Mi:m‘ris:t'a

Asimismo, las Unidades de Negoeio realizan la supervision y el contral de
calided de sns plovﬁedmes para determinar, si ofiecen los niveles de calidad
requerida on la gjécueidn de los trabajos. Bn easo contrario, envian las
propuestas  de. relivada  de  la homologacionfacreditacion  .a
sumuushfu}mas/prc}duotos/pe;sonab somo sonsecuencia de deficiencias en
el desempefio do los servieios o productos,

GAS NATURAL FENOSA utiliza a expertos en trabajos que sirven de

soporte A valoraciones, juivios o caloulos contables, fnicamente cuando

éstos cstan insoritos e los correspondicntes Colegios Profesionales, o
acmcmamon Lquivalonto manifiestan sn independencia y son empresas de
prestigio reconoeido en el mercato.

La Unidad de¢ Al_l_ci_ﬂ'oi‘la interna do GAS NATURAL VENCGSA autlita los
piocesos y corregta aphoacion de fa normaliva de Compras y Calidad «de
Proveedores y en €l caso de detectar incumplimientos ¢ realizan las
correspondientés acciones correctivas.
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F4 - Wiformacion y comunicacion, T, -
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Iiforme, seffalando sus principales carac-te rfs't_fcas, si dispone al merios de:

Fa:d.  Una funcién especffica ancargada de definir, mantenei actuahzadas las
pofﬁlcas contab[es (area 0 departamento dc po!ltlcas contab es) y

tma comumcacmn f[u:da con Ios respﬂnsables de ias operacmnes en Ia
orgaiizacién, asf como un manual de polfticas contables actualizado y
comunicadoa las unidades a fravés de’las que opera la entldad

- Ia Direceitn General Feondmico-Financiera a través de la Unidad de
Planificacién Contable y Control Tnterno tisne, entre otras funciones, Ia
1esponsab1hd"ld de mantener dctualizadas las poiicas contables aplu,ablcs
al grupo, En este sentido es responsable de la actualizacién del “Plan -
Contable de GAS NATURAL. FENOSA®, que incluye los Criterios
sontablos y ol Plan do cusitss. del grupa, -asi como dol andlisis de los
cambios contables que pudicrim {ener un Inipacio en Ia inforimacidn
financiera de GAS NATURAL FENOSA -

L actualizacion del “Plan Contable de GAS NATURAL I!LNOb 7 se
realiza con pauodwldad anual, siendo su Glfima actyalizacidn en diciembre
de.2013. ¥n las actualizaciones se revisan tanto los criterios contables en
base a los cambios e la siormativa NIF-UE aplicable como Ta- estruolura
contable del Arupo, asegurando 1a trazzbilidad entre los planes de crientas
individuales de lag filiales del grupo y el Plan de cuentas de GAS
NATURAL FENOSA; que -sirve como .base para claborar los distintos
lep{)l tings de Ia mfounac,wn linanciera a suriinistrar a- organismos esternos
¥ de lainformacion de Control de Gestidn,

Una vez ol Plau Contable se encuentra actualizado, es difundido a tode el
personal de la mga;u?acion a tavés de la jotanet de GAS NATURAL
FBNOSA. Adicionalmente, y fras ser publicado en la infranet el plan
‘contable actualizado, se envia ina alerfa-od-line a los usyarios giie acceden
a la intranct comunicando asf esta astualizacion a tode el personal.

Por ofro lado, Ta unidad de.Planificacion Contable y Control Interno se
ehearga ¢ de analizar Jos cainbios normativos en NIIF-UE fue pudieran tener
impaelo significativo on los ostados  finaucicros o piformar a los-
Tesponsables de GAS NATURAL FJANOSA afectados por dlCIth cambioy
normativos. Tamblén 88 ehcarga de 1eqoivm dudas sobre ¢l fratamiento
contable do dctennmaclas ttansaceioues qiie pucdan  plantear los
responsables de 1a informacion financlera de GAS NATURAL FENOSA.

F.42, WMecanismos. de captura y preparacion de la informacian financiera con
"formatos homegéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las umdades
de la entidad o del grupo, que soporien los estados financieros
prmclpales y-las notas; asf como la informacién que se detalle sobra &l
SCIIF.

Bl inodelo jntegral de. pestion econdmico financiera de GAS NATURAL
FENOSA garntiza la uniformidad de los procesos administiativos y
contilbles por medio de la centralizacién de la contabilidad y Ia
administracién econémica en Centros de Servicios Compaitidos ((C8Cs) v
Ia utilizacidn de SAP. como sistea do soporte en la mavorla do las
sociedades que Torman parle el grupo. Tl resto de sociedades que no
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liu]mm SAP estén obligadas 4 seguir los cu{euoa, fijadas por ¢l gnip{) pala

asegurar Is uniformidad de fales procesos,
D:chﬂ modclo se caracleriza, iu_n_clameﬂtah}jénte_s o

o serl trico para todos los paises y negbciaé';"

o inicorporar los requisitos Iepales, fi SG:‘I[BS mercantiles y regulatorios de
cada uno de Toy pafses;

s ingorporarlos requerimientos de control interno;

a  ser base para la oblencion de la informacion que BE. su;mmslm ala Alta,

Dirgeeiony a o1 g:il]l&ﬂ]ﬂ‘; aficiales;

© apgyarse en un deter mmado ntodslo o, ganizativo y et unos. procesos hg

' s1s£emas informaticos ccondmiico financieros nicos para todos los pafses y

NEgtins;

Los estadas financieros NI-UE dp cﬂda pais se obtienen dircctamente a
trayés cle Ia asignavién cuenta Jocal-cuenta gripo y el resistio de los ajustoes
NIIE-UE et el propio aphcatwo SAP.

Comg parte del SCITF dei{(}mpo 8¢ ha dofinido &l mapa dc intervelaciones
del proceso de elal ordcion. de la informacion financiern de GAS
NATURAL FENOSA, 1 dicho mapa e detallan, entre ofras dosas, los
sistenias de informaci Qn ‘e intcrvionen en ¢l procoso de claboracitn v
emisién do la infor macidn finanelera tanto desde un puito_de. mst'a. del
cierte contable mdividual como del vierte coutable conscﬂ:dado

B este sentido, en el proceso de-elaboracion de ladinformacién Hndncdera y
sus desgloses de GAS NATURAL FENOSA 6 uliliza o] a;)]matlvo LC-CS,
que- es una heiramicnta de SAP para la  gestion ¢ Protese de
consolidacidi. Ad:cum'ﬂmentc, también se ufiliza cl aphm_wo SAP BPC
para dar soporte a la elaboracion de jnforines dé segr egacion de actividades,

La caiga de lIa mfm_x_nacmn e ambos sistémas se realiza do Torma
antomitica y ditecta, 1ina vez cerrado el mes.

Bstas dos herramiciitas ayudan on Ja ge*qtmn ﬂfﬁ proceso de consolidacion y
Control de Gestidn of1 {areag como:

- _,[_zstanda rizacion de la informacion,

- Validacién de la inforivacion.

La plaboracidn de Ia informiacion econdmica, tanto da ia informacion
fitanciera, como ﬂc ‘la -informacion de postion se 1caha’i de forima
centralizada en el Cenifro Integrado de Reporling que asegura la integracitn,

homogencidad, coherencia y racionalizacion  def reportinigy de  GAS
NATURAL FENOSA. -

Asinmtigimo, GAS NATURAL FENOSA cuenta con planes c@e cuentas
locales para dar t:ump]mucnio a los ‘requisitos contables, - fi scales,
mercantiles y regulatorios establecidos por las distintas ]egmlamoﬁes de los
paises en que se encucnia presenta Dichos planes de cuontas locales
confluyen en  un plan de chientas do grupo. unificado y homogéneo a
efecios do consolidacion y lepm fe de la informacidn financiera.

RS Supervisidn del funcionamiento del sisterma

Informe, sefialando sus principales caracterfsticas, al menos de;
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F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF. leahzadas por €l comne St reene®”
alditoria asl conio si fa entidad cuenta can una funcién de auditorfa
Intérna que tenga enire sus-competencias Ea de apoyo al comité en su
labor de supervisidn del sistema de control interno, incluyendo el SCHIF.

- Asimismo se Infermard del alcance de la evaluacion del SCHF realizada en

el ejerciclp y del procedimiento por el cual el encargado de efequtar Ja
evaluaci6n comunica sUs resultados, sia entidad cuenta con un plan de
accidn que detalle las 'evenauaies medidas correctoras, y si se ha
considerade su Impacto en lainformacién financiera.

Las ﬁmomues di Ia Comisién de Auditoria y Control esian establecidas en
cl-artfculo 32 apivtado 2 del Regiamento del Consejo de Administracion y
sus Comisiones, teniendo enfre siis conipelencias las sngumntes

- Conocimiento y supew;smn del proceso de- e]abm acion e la informacion
fivanciera rogelada,. velando por la corrceta aplicacidn do los principios
cotitables y por la inelusion do todas las socicdades gue deban fnclnicse en
el perfriietro dé consolidacién,

= Coriocimiento vy spervisidn de los sislemas y de la eficacia del control
interno y de los sistemas de gestion de riesgos de la soviedad, velando pata
que éstos identifiquen Jos diforentes ipos de tiesgo que aftonfa la socicdad
v Tas medidas provistas pammﬂ]b_ os y para abardarlos cn caso de que se
materinlicen en wn daiio efvctivo, Discutir con los. auditores de putitas las
dabﬂ[d;ldes significativas del sisteinag de control intemo deteﬂtadas o ¢l
dS‘i'ﬂ volfo de 12 anditoyia.

- Rewssén de la informaci6n sobre actividades y resultados de la compaiiia
que se elaboren periddicamente en cumplimicnto de las 1 normas vigentes on
materia buigatil, asegurdndose. que se founulan mgmendo los mismos
criterios contables que las cuentas anuales y velanda por la transpatencia y
exactitud de la informacién,

= Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones quoe en cila
' ;:Ianteen los accionistas en naterias de su compstencia,

= Prapuesta al Conscjo de Adwinistracion para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas del nombramienio de los auditores de eucntas
externos a que se refiere el ‘art’[c;ul__o_,TZG'fl dela Ley de Sociedades de Capital.

- Elevar al Conscjo las piopug,stesb de seleccidn, nonﬂ)lalmen[o teéleceibn y
sushtuczou de auditor externo, asf como las condicionoes: da s contratacion,

- Relacmncs con los auditores ‘externds para recibir informacién sobre
aquellas cuestiones que puedan poner on ricsgo la mdependencla de éstos y
cuilesguisia otias relacionadas con el progeso de desavrollo de la auditorfa
de cuentas, asi como aquélles ohras comunicacioncs previstas en la
legislacién de anditorfa-de cuentas ¥ et las normas téonicas de-auditoria,

~  Lmiliv anvalmente, con cardeter plevio a la emisién del | informe de
auditorla ds cuentas, uh Tnforme ea 6l que se expresard uid opinién sobre la
independencia de los anditores de cuentas,
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Bupervision de Ios ser mcms del Area de Auditorfa Tnteinia, ve]ando POE S 0 aoo=’
independencia 'y pmpomendo el nonthramiento, reeleceion y cese de su
responsable, A tal efecto, el responsable de la funcién de auditorfa interna

le presentard ajualmente su plan de trabajo, le informara de las incidencias
relevantcs qu¢ -se ‘pioduzean: e s desarrollo v le someterd o final do
gjercicio un miforme sobre S8 ﬁctwl(ladcs,

Seguimiento del desarrollo de Iz audi Lterla anual.

Serviv de canal de comunicacion ente ¢l Conscjo de Admmisuauon v los
auditores v evaluar los resultados de cada ﬂu(ﬁtﬂlid Tt todo caso, deberd
reciblr ayalmento de los auditores de cucntas de.Ta ssociedad la
confiinmoitn escrita de su. independencia frente 4 la entidad o entidades
vmcu]ddaé. a &sta directs o indirectamente, asl como la informacién do los
gervieios adxclon'ﬂes d{: cualquier elase pl,eb[dd()b. a estas entidades por log
oitados anditores, o por las personas o entidades vinowladas a éstos de
acuérdo con Lo dispuesio ei la Ley de Auditorfa de Crentas,

Adapfar las medidags que considerc convenientes en la actividad de
auditorfa, sisteina de control financiero. interior y cunmiplimiento de Ias
tormas legales en materia de informacion a los mercados y tiansparencia y
exactitud de 1a misma.

La Comision de Auditoria y Conlrol cuenla, para poder étnplir con sus
competeneias; con la -jofermacién y decumentacion facilitada por las
Unidades de Auditorfa Inteina y de Ecopdmico-Financicro.

La fimeidn de Audilorfa Inferna so ha estableeido ch GAS NATURAL
FRENOSA canio una actividad de valoracién independients y objetiva, por
oste motivo ol Area de Anditoia Inteina reporta a su vez i la Comisién de
Anditorfi vy Control y al presidente y conscjero delegado de GAS.
NATURAL SDG, 8.A.

Su misién es Ja.de parantizar la supervisién y evaludeion continua de Tla
oficacia del Sistema de Control Taterno, inchiido el Sistena de Control
Tnterno sobre la Informacion Vinandiora (SCII) y el Modelo de Prevencion
Penaly en todas Jos dmbitos de GAS NATURAL FENOSA, aportando un
enfoque melddicoy ugmoso para el sepuimiento y mejora do los procesos y
para Ta evaluadién de los riesgos y controles opc:acmnfllcs asociados a los
misnios, Tado ello orientado hacla 6l cymplimiento de log objenvus
ostratégicos del geupo, asi como a lp asistencta a 1a Comisién de Auditorfa y
Control y al primer nivel de dirceeitn de la compaiifa en of cumplimicito
de sus ﬁmc_lp_nes en materia de geslion, confrol y gobiamo corpardlive,

El Plan Esfratégico de Auditoria de Procesos y los Planes de Auditorfa
Inferna - Anuglés €6 elaboran considerando  principalmente el 'Plan
Tistratégico del grupo, las 4reas de tiesgo incluidas en el Mapa de Riosgos
Cotporalivo de GAS NATURAL FENOSA, la matiiz de aleancs del SCIIF,
la valoracidn de los tiesgos operacionales .de -cada uno do los Progesos
(Mapas de Rissgos Operacionales), los resultados de las auditorias de afios
anteriores ¥ Jas propuestas de la Comisién de Audiforfa y Control y del
Primer Nivel de Diveccidn,

Bl Area de Auditorf Interna ha establecidp una metodologia de valoracion
de Jos riesges operaciandles hasada en el Marco Concepual del Tnforme
COS0 ¥ tomando como punto de partida la tipologia de los riesgos

]

g

a9

a

o
‘n
@
n
2
o




[T

sk
3,

)

definidos on ¢l Mapa de Riesgos Cor poialivo e GAS NASEJRAL

FENOSA.

: De acuerdo '_'on }a mtada metodo’logub log tiespos opemcmnales Elb()clﬂdOS a
los Procesos son puoumdos valorando s incidencia, importancia relativa i

glado de gontrol, Hn fimcién de los resultados obtenidos en la citada
evaluaci6n, se disefia un plan de gecién orientado & implaniar las nicdidas
correclivas que periitan mitigar los riesgos residuales identificados con un
impacto potencial superior al riesgo tolerable o aceptado establecidos,

A su vez, Ia Juncién de anditorfa jntemna se desaizolla de dcuerdo con las
Normas Internacionales para la Pedctica de Auditoria Tnterna, y cuenta con
andjtores internos que sen o eskin en proceso de obtencidn dol Certified
Internal Auditor (CIA) gue avala la excelencia en la pr esmcﬁén de servicios
e audﬁmmmtcma‘

[in e,l desmmﬂo de su actividad . el Alm de i\udltcn fa Tntam't vexfﬁm cie
forma recwrrente el -oumplimienio do todas aquollas pohtmas normas y
controles de los procesos (incluidos los establecidos en el SCHI y en ¢l
Meodelo de Provencién Penal) con objeto de supervisar su adecuado
funcionamiento y prevenit o idestificar sucesos de fraude, corrupeién o
sobomo. Para eflo, todos los programas de {rabajo de revisién de cada uno
de los proctsos de GAS NATURAL FENOSA conternplan un apirtado
espectfico desfinado - verificar el comrecto diselio y funciopamiento de Ias
citadas politicas, normas y controles. De dcuerdo con el Blan Tstratégico do
Auditoria e procesos, esta pr eyislo que el Sistenia do Control Inlerne de
GAS NATURAL MTNOSA so supervise por patte de Auditotla Tnterna de
forma completa en un perfodo de cineo afios.

En congieto 'y en referenicia al Sistema de Control Intémo sobre fa

Iformacién  Financiera (SCUF), el Area do Auditorfa Tnterna se
responsabiliza de:

Validar el correcto disefio del SCIIF, do acuerdo con Jos principios bisicos
del nodclo aprobado por Ia Camisién de Audiforfa y Coudral,

Supervisar la cficacia y adecuacitn de las paliticas ¥ procedimientos de
control implandados (de forma completa eniun periodo de cinco aiios).

Revisar y evaluar las conclusiones sobre el cumplimiento y efeciividad del
SCLL resuliante do las certificaciones intervas de las unidades de negocio y
eorporativas responsables de los controles {de forma completa en wn
peiiodo de cinco afivs).

Eyaluar y comunicai Tos resultados obtenidos en @l proceso de stipervisién
gotioral del SCITF y de Jos.confroles sobre Tos procesos del SCIIF.

1in cuanto al Modelo de Prevencion Penal, el Aiea de Auditoria Tnterna se
responsabiliza de su suporvisién anval con el ohjeto do asegurar de.manera
rizonable la eficacia y eficiencia del Modele a la hora de prevenit,
identificar, © mitigur Ja ocurtencia -de los delitos tipificadus en ‘la
legislacion.

Los principales procosos vevisados por el Area de Anditotia Interna durante
2013 fuerorn los relacionados con:
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Procesos de Negocio: o

ag. ;
BT Y L

+ Dislyibucién de pas: Captacidn y Puesia en Servicio de Puntos do
Sulmms‘uo, Facturacién ATR, Ingpeceidn Periddica y Atencion de
Urgoncias,

« Distribucitn de electricidad; Teciura, Factracidn ATR, Desarrollo Media
y Baja Tension y Geslitn de incidencias de Ja red.

- Comercializacion mayorisia y minotista; Administracion de Contratos y
Gestion  de Accesos, Gestidn de Cliontes Tnergfa vy Droductos,

Mantenimicnto de Tnstalaciones Energétivas, Lap{acmn y Contratacion de
Linergia y Proguctos.

~ Gefteracion: Opotacioin y Mantemm]ento Activos Generacion y Gestion
de Almacenes.

-*Gestidn de Ta energla: Compras de Maferias Primas y Transacciones
Energéticas,

- Fxploracién.

- -Aprovisiongmicutos: Compras de Gis ¥y Lugzslma de ‘Iansporte
Marftimo,

FProcesos te Soporte;

- Servicio al Chent& Factutacion mayorisia y Gestidn de Tmpagados de
Clicntes Mayoristas

- Gestién de los recursos finantcieros y fisicos: Ejecticion Administrativa de
las Operaciones y Gestion de Compras y Contratacién de Sorvicios,

- Gostién de los sistemas de informacion: Seguridad Logica v Gestidn de
las Comunicaciones.

- Seguimiento de los compromisos de mejora de auditorfs de procesos.
- (Festidn del marco regultotio.

- Revision del sistema nprmativo del giupo,

- Revision del Informa de Responsabilidad Corporativa 2012,

- Rovision de la valoracion y consecucion de los proyecios e eficiencia
2012,

= Modelo dol Sistenia de Control Tnterno para la Tnforniacion Financiera
(SCHF),

- Modelo de Prevencion Penal.

Bl 51% de Tos procesous revisados correspondon al ai}}lnto do Espaiia y el
A49% restante al &mbito internacional.,
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Los controles de los procesos anteriores rolacionados con la Tntormacion’ °=° ’
Financiera, fueron revisados de acuerdo con la tetodolagia de trabajo

deserita:anteriormente.

F.5.2.  Sicuenta con i procedimlento de discusién mediante &l cual, £ auditor
de cuentds (de acuerdo con lo establecido én las NTA), la furicién ¢le
auditoria interna y otros expertos puedan comunicar a la alta difeccién y
al comité de auditorfa o administradores de la entldad las débilidades
significativas de control interno identificadas durante los procesos de
revision de las cuentas antales o aguellos otras que les hayan side
encomendados, Asimisma, inforinard de si dispone de un plan de accién
que trate de corregir o mitigar las debilidades abservadas,

'Lal y coima se establese en ol articulo 6.4 dal Reglamenta del Consejo y sus
Conusiones:

“HI Consojo de Administracion mantenda wia rolacidn directa con los
micmbros del primer nivel de direcoitn ds la sociedad ¥ con los Auditores
de Ta misma: EI carfcter objelivo, profesional 'y continmo do esta telacion
respetard al mgiximo la independencia de Tos Auditores”,

Asimismo, eﬁ.f_,l arlfenio 9 de este Reglamento se esfablece que;

“El Consejo se reunird.al menos una vez cada dos hieses, ¥, a inicialiva del
presidente, ‘cuantas voces éste 1o estime oportino  para el - buen
funcionaniicnto de la compuiifa.” En las sesiones ardinarias del Cansejo ge
tratard do las ouestiones geneérales relacionadas-con [n marcha del srupo, los
resultados econdmicos, cf Balance, la- sitwacién de Tesoresfa y su
comparacion con los presupuestos aprobados, Tos asuitos mencionadps en
¢l Adticulo 5, si asf procedieta, ¥ en todo caso los puntos incluidos en el
orden del .dia confecclonado ‘de acuerdo con 1o establecido en este
Reglamente, B esas rouniones peritdicas, ¢l Consejo también recibiri
informacion puntual acesca de los logros y problemas operacionales inds
signilicalivos asf come de las situagiones previsibles que pucdan ser oriticas
para los asuntos sociales y de las acciones que la Dirceeién proponga para
afrontarlas, cn st easo (...

Fn esto sentido, los miembros del Consejo de Administracién, para obtener
la informacion necesatia parg ¢l ejercicio de sug Tanciones, cuentan con la
Comisién Hjecutiva cuya competencia especifica ¢s el seguimiento
continuo de s gestion de primer nivel de direccion de del grupo, asi como
con la Comision de Auditorla y Contral, enlve cuyas funcioncs esf el
conocimiento 'y supervision del proceso de eluboragion de Ja inforiscion
financiera rogulada, asf como la eficacia del sistema de contyol inforio.

La Comision Bjécutiva liene como competencia ol seguimiento gontinuo de
la gestibn de primer nivel de diveccian de la compatily, ast como eualquicr
otta funcion que e corresponda. conforine a lo Bstatuios o al Reglamerito
del Consejo y sus Comisiones o la que To asigue el Consejo de
Administracidn,

Dre acuerdo ¢on los Lslatilos Sociales de Ja compatifa y el Reglamento det
Coisejo de Administracion y sus Comisiones, la Comisién e Auditoria y
Control estard -constituida por 1m minimo de tres y un méximo de cinco
consejeros, designados por ef Corscjo de Administracién de entre Jos
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comsejeros Hxternos, feniondo en cuenta los comocimientos y cxljgi*i@;{cfia.ei
materia de tontabilidad, auditosia y gostién de rlesgos. Sus mienibros
gesardn cuando Jo hagan en su condicién de consejeros, cuando asf lo
dcuerde ol Consejo de Adminfstracian o por ol iranseurso del plazo de tres
-affos a partir de su nombramiento, pudicndo ser reelepidos. Al menos 1o
de los miembros de la Comisién tendid la categorfa de Conscjero
Tndependicitte, Al 31 .de fclembre de 2013 la Comision estd constitnida por -
fres consejeros, uno dominical y dos independientes, siendo uno de estas, o’
81 ez, &l presidente. '

] Cansejo de Administracion clogird al presidente de la Comisién, qquicn
1o tended voto de ealidad y gque deberd ser sustituido segn lo previsto cn
los Estatutos Sociales (art. 51 bis) y en Ia Ley, pudicstlo ser reglegida una
‘ver, transcurrido ol plazo de un afio desde su cose, La Secrétwrfa do la
Comisién corresponideraa la Secrétaria del Consejo de Administracitn.

Ta Comision, conyocada por su presidonte, se refing, cuanda es nécesaiio
para la emisidn do los dnformes qyue le competen 0. cnando lo eslime
conveniente su presidente o lo soliciten dos de sus micmbres ¥, al menos,
cudiro veees al afio, Ta Comisidn podrd fivitar-a sus reuniones a ounlguicr
directivo o empleado guo considere conveniente,

Las funciones y actividades réalizadas por 1o Comisién de Auditorfa y
Control de GAS NATURAT, 8DG, $.A., dan cuniplimiento a las exigencias
legales introducidas por la Ley 1272010 por 1a que-se iodifica la Tey
19/1988, do 12 de julio, de Auditoria de Cuentas, 1a T.ey 24/1988, de 28 do
Julio, del mereado de Valores y el texto refiidido de la Ley de sociedades
Andnimas -aprobado por Real Decrsto Lugislativa 1564/1989, de 22 de
diciembie, as{ como al Real Decreto Leglslative 1/2010, de 2 de jutio, por
el que se aprucha el texlo refundido de 1a Tey de sociedades de-Capital,

Asimismo, las funciones y adtividades de la ‘Comision -cumplen con las
tecomendaciones de buen gobisrno corporativo recogidns en la legislacian
actnal y en el Cddigo Unificade de Buen Gobiemo Corporativo de Tas
socicdades Cotizadas, de 19 de mayo do 2006, aprobado el 22 do inayo de
2006 y publicado por Ia Comisién Nacional del Mercado de Valores
(Cédigo Contho). '

El 4mbito de acluacitn de 1a Comision de Auditorfa y Control se extiende a:
GAS NALURAL SDG, S.A.,
Sacivdades participadas mayoritariatuents por GAS NATURAT SDG, S.A.
Otras entidades y sociedades paiticipadas, on las que coresponda a GAS
NATURAL SDG, SA,, de cualguier forms, el control ofectiva o la
responsahilidad en su gestion u operacion,
La Unidad do- Auditorfa Interna teporta a Ta Comisién de Auditorla y
Conttal, de forma rocurrente; las acciones tomadas pasa asegurar que GAS
NA'TURAL FENOSA cumple con fodas aquellas politicas, nommas y
conliolés de los procesos establecidos por el primer nivel de Direceidn del

grupo, Asimismo, también presentan:

El Plan de Auditoria Inteina Annal para aprobacion de la Coniisién
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- Bl grado de gjceucién del mismo, asi conio las principales conelusiofes 4 «=°¥
recomendaciones incluidas en los Informes do Auditorfa terna.

~  Lacvaluacion de Ia eficacia del Sistema de Conlrol y evaluacién de yiesgos
operacionales y de Control Inferno del grupo GAS NATURAT, FENOSA
(incluidos Tos courespondientos al SCIEL y al Modelo de Prevencién Penal),
que incluye los Planes do Accion correspondientes para mejorar el givel de
conteol intorno,

- Kl grado de implementacién por parte de las unidades auditadas de'las
medidas. cotrectoras -que dparecen en los Informes de  Auditonds,
espocialmente Tas propuestas por la Comisidu de Auditorfa y Control.

Asimismo, la Dircecidii Getieral Ucondmico-Financiera reporfa a la
Comisién do Auditorfa y Conlrol la informacién contable o financiera
regulada, velando por Ta transpatencia y exactitud deo la informacién v
haciendo anencion a los sistemas iutomds do control y a los criterios
contables aplicados, Asi mismo informa sobve los principales
procedimientos contables 'y procésas utilizados en 1a claboracién do la
infornacion econdmico-financicta y Jos -estados financieros, sobre los
principales riesgos y confingencias y su coberfura medinite provisiones, y
sobre Ins Politicas y Sistemas de Gestion y Control de Riesgos en GAS
NATURAL FLNOSA, asi como de log aspestos relevantos asociados a la
confeccién y definicion ¥ conclusioties del Mapa de Riesgos Corporativo de
GAS NATURAL FENOSA.

- Por filtinto, ¢l audilor externo comunica a la Comisidn de Auditorfa N
Control las debilidades de control inferno detectadas durante el desariollo
de la auditorfa. Adicionalmento, los anditotes exteriios informan de las
principales conclusionos gue han alemizado en Ta revision del control
interno, sobre la evaluacion de riespos y sobre Jos planes de accidn.

F.6 Oirainformacion relevante
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T'ﬂ y como se descuba on ol dpmtado F.3.1, anterior, coiio pmie del mofial’o de
ovaluacion. del - Sistema de Coniral Interno de la ]nioumu,mn Financiera do GAS
NATURAL FENOSA, se ha detinido Ja realizacién do wn proceso de sertifieacion

fiegocio y ‘corposativas implicadas en el proceso de ehbm'zciﬁn dé la informasion
financiera gatantizan qie dentro dosus praceses se aplican los vontroles identificados y
que 6stos sor valides y suficientes. Ademds'informan a la ‘Unidad de Control Tnterno de
1as debilidades y;’o garencias que deicctan asi como de los cambios e Ko piodll?'can en
sus progesos a fin de valorar si éstos suponen la necesidad de desaitollar unevos
couholes o Ia modificacion de log existentes,

Dmante el gjercicio 201:3 GAS NATURAL EENOSA ha llevado a éabo ol Proveso de
certificacién interna empal resultado del cual se han identificado cambios en uin niimero
Jimitado de procesos, destacando que dichos cninbios no Tein, sopuesto Ta modificaci6n
de las actividades de conirol previapiénte identificadas, por lo que se consideran
cublartos las tesgos asociados a la elabaracitn y reporte de la informacion financiera en
los procesos drfticos afectados, Las principales magnitudes do este proveso han side las
siguientes:

Tigpatia | Xniernacional Total

Umdades de negotio o cof por ativag ] 134 85 219

Procesos identificados S 84 123 177
Controles cartificados ‘ 927 1.932 2,859

Asimising, se han identificado plaues de accion por debilidades en Ja evidencia de
cotttroles, que ascicinden a 90, de los cuales 11 5o en Espafia. Durante el gjercicio 2013
46 ha resyelto un 33% de los plancs de aceidn identificados en 2012, surgtendo maovos
Planes dueante 2013, Bncualguier caso, los subprocesos afectados po; dichos planes de
*monSn no afeptan deforma wgmﬁcatmm a la calidad de 1a informacion finanviera,

interng anual mediante el onal, y a través do SAP GRC Process Contral, las Unidades de.

F.7  Informe del auditor extérno

Infarme de:

F7.4. Sila informacion del SCHF remitida a los meitados ha s;do sornetlda o
revision pay el auditor externo, én cuyo caso la entidad deberfa incluir el
infarme correspondiente como -anexo. En caso contyarig, deberfa
infoymar e sus motlvos,

GAS NATURAL IENOSA ha copsiderado partinente solicitar al Auditor Exleino
Tz emisién de vn informe referido a la inforniacitn relativa al Sistema de Control
Taterno sobre In Informacién Financierd (SCUF),
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