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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de tltima . . ; . NUmero de
e Capital social (€) Numero de acciones
modificacién derechos de voto

08/11/2013 433.074.922,80 1.443.583.076 1.443.583.076

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

si [ ] No [X]

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a la fecha de
cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

NUmero de Numero de % sobre el total
Nombre o denominacién social del accionista derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 660.000.000 0 45,72%
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 0 200.000.000 13,86%
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 0 140.000.000 9,70%
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA 200.000.000 0 13,86%
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA 140.000.000 0 9,70%
Nombre o denominacién social del A través de: Nombre o denominacion Numero de
) o - . . . . L L. derechos
titular indirecto de la participacion social del titular directo de la participacion de voto
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE 200.000.000
EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA 140.000.000

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social del accionista Fecha d'e’ la Descripcion de la operacion
operacion

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 16/05/2013 Se ha superado el 70% del capital
Social

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA 16/05/2013 Se ha superado el 10% del capital
Social

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA 16/05/2013 Se ha superado el 5% del capital
Social

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 08/11/2013 Se ha descendido el 70% del capital
Social

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA 08/11/2013 Se ha superado el 10% del capital
Social

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA 08/11/2013 Se ha superado el 5% del capital
Social

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:



Namero de Namero de % sobre el total
Nombre o denominacién social del Consejero derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
DON JESUS MARIA ALCALDE BARRIO 10.000 0 0,00%
DONA MARIA ENCARNACION PAREDES RODRIGUEZ 5.405 0 0,00%
‘ % total de derechos de voto en poder del consejo de administracion ‘ 0,00% ‘

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos sobre acciones de la sociedad

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad,
salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA

Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:

Pacto Parasocial

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:

Pacto Parasocial

Nombre o denominacién social relacionados
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:
Pacto Parasocial
A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los

titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
LIBERBANK, S.A.




Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:

Contrato de Integracion

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA

LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:

Contrato de Integracion

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Societaria
Breve descripcion:

Contrato de Integracién

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

LIBERBANK, S.A.

Tipo de relaciéon: Contractual
Breve descripcién:

Convenio Imagen

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA

LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Contractual
Breve descripcion:

Convenio Imagen

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Contractual




Breve descripcién:

Convenio Imagen

Nombre o denominacién social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Contractual
Breve descripcion:

Contrato de Prestacion de Servicios

Nombre o denominacién social relacionados
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Contractual
Breve descripcion:

Contrato de Prestacién de Servicios

Nombre o denominacién social relacionados
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA
LIBERBANK, S.A.

Tipo de relacion: Contractual
Breve descripcion:

Contrato de Prestacion de Servicios

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido
en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y
relacione los accionistas vinculados por el pacto:

si [X] No [ ]

Intervinientes del pacto parasocial

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

Porcentaje de capital social afectado: 69,27%

Breve descripcion del pacto:

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS, CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA,
Y CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA SUSCRIBIERON
UN CONTRATO DE INTEGRACION POR EL CUAL SE HA ADOPTADO UN PACTO



DE SINDICACION DE VOTO ENTRE DICHAS ENTIDADES. EN ESTE SENTIDO, Y EN
ATENCION A LO ESTIPULADO EN DICHO PACTO DE SINDICACION PARA LA ADOPCION
DE LOS ACUERDOS, SE INFORMA QUE, SALVO PARA DETERMINADAS MATERIAS
CONCRETAS RECOGIDAS EN EL HECHO RELEVANTE NUMERO 187464 PUBLICADO EN
LOS REGISTROS OFICIALES DE LA COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES
EL DIA 16 DE MAYO DE 2013, EL SENTIDO DEL VOTO SE EJERCE POR CAJA DE
AHORROS DE ASTURIAS.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

si [X] No [ ]

Porcentaje de capital social afectado:69,27%
Breve descripcion del concierto:

EL DESCRITO EN EL CUADRO ANTERIOR

Intervinientes accién concertada
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos
0 acuerdos o0 acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

si [X] No [ ]

Nombre o denominacién social

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA

Observaciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS, CAJA DE AHORROS DE SANTANDER Y CANTABRIA, Y CAJA DE AHORROS Y MONTE DE
PIEDAD DE EXTREMADURA, en conjunto, son titulares a 31 de diciembre de 2013 del 69,273% del capital social de Liberbank, S.A.

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del gjercicio:

Numero de acciones directas Nimero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social

255.779 0 0,02%

(*) A través de:

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el ejercicio:



A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de
administracién para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

En la Junta General de accionistas de Liberbank, S.A. celebrada con fecha 23 de enero de 2013 se adoptaron los siguientes acuerdos:
"Se autoriza, de conformidad con lo establecido en los articulos 146 y siguientes del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital,
a la adquisicion derivativa, en cualquier momento y cuantas veces lo considere oportuno, por parte de Liberbank —bien directamente

0 a través de cualquiera de sus sociedades dependientes— de acciones propias, totalmente desembolsadas, por compraventa o por
cualquier otro titulo juridico oneroso.

El precio o contraprestacion de adquisicién minimo ser& el equivalente al valor nominal de las acciones propias adquiridas y el precio
o contraprestacion de adquisicion maximo seré el equivalente al valor de cotizacion de las acciones propias adquiridas en un mercado
secundario oficial en el momento de la adquisicién.

Dicha autorizacion se concede por un plazo de 5 afios a contar desde la fecha de adopcién del presente acuerdo y esta expresamente
sujeta a la limitacién, en cuanto al nUmero maximo de acciones a adquirir, de que en ningiin momento el valor nominal de las acciones
propias adquiridas en uso de esta autorizaciéon, sumado al de las que ya posean Liberbank y cualesquiera de sus sociedades
dependientes, exceda del limite legal establecido en la normativa vigente en el momento de la adquisicién, debiendo, ademas,
respetarse las limitaciones establecidas para la adquisicion de acciones propias por las autoridades reguladoras de los mercados en los
que las acciones de Liberbank estén admitidas a negociacion.

Expresamente se hace constar que la autorizacion para adquirir acciones propias otorgada puede ser utilizada total o parcialmente para
la adquisicién de acciones de Liberbank que ésta deba entregar o transmitir a administradores o a trabajadores de Liberbank o de sus
sociedades dependientes, directamente o como consecuencia del ejercicio por parte de aquéllos de derechos de opcién, todo ello en el
marco de los sistemas retributivos referenciados al valor de cotizacién de las acciones de la Sociedad aprobados en debida forma.

Se acuerda, por unanimidad, facultar al Consejo de Administracién, con facultades expresas de sustitucion en el Presidente, en uno o
varios consejeros y en el Secretario, asi como cualquier otra persona a la que el Consejo de Administracion apodere expresamente al
efecto para ejecutar el presente acuerdo.”

En la Junta General de accionistas de Liberbank, S.A. celebrada con fecha 27 de junio de 2013 se acordo6:

“Se propone autorizar al Consejo de Administracion, en la forma mas amplia y eficaz posible en Derecho, y de conformidad con lo
establecido en el articulo 297.1.b) del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, para que, dentro del plazo maximo de

cinco afos a contar desde la fecha de hoy y sin necesidad de convocatoria ni acuerdo posterior de la Junta General de accionistas,
acuerde, en una o varias veces, cuando y a medida que las necesidades de la Sociedad lo requieran a juicio del propio Consejo de
Administracion, el aumento de su capital social en la cantidad maxima equivalente a la mitad del capital social de la Sociedad existente
en la fecha de adopcion del presente acuerdo, emitiendo y poniendo en circulacion para ello las correspondientes nuevas acciones
ordinarias o de cualquier otro tipo de las permitidas por la Ley, con o sin prima de emision, y, en todo caso, con desembolso de las
acciones emitidas mediante aportaciones dinerarias y previéndose expresamente la posibilidad de suscripcion incompleta de las
acciones que se emitan conforme a lo previsto en el articulo 311 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

Asimismo, se faculta al Consejo de Administracion para excluir, total o parcialmente, el derecho de suscripcién preferente en los términos
del articulo 506 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y disposiciones concordantes.

Las facultades asi delegadas se extenderan a la fijacion de los distintos aspectos y condiciones de cada emision, segun las
caracteristicas de cada operacion que se decida realizar al amparo de la autorizacion a que se refiere el presente acuerdo,
comprendiendo la facultad de dar nueva redaccion al articulo de los Estatutos Sociales relativo al capital social, una vez acordado y
ejecutado el aumento de capital, y la de realizar todos los tramites necesarios para que las nuevas acciones objeto del aumento de
capital sean emitidas y admitidas a negociacion en las Bolsas de Valores espafiolas y, en su caso, extranjeras en las que coticen las
acciones de la Sociedad, de conformidad con los procedimientos previstos en cada una de las correspondientes Bolsas de Valores.

El Consejo de Administracién queda igualmente autorizado para sustituir, total o parcialmente, las facultades que le han sido delegadas
por la Junta General de accionistas, en relacion con los anteriores acuerdos a favor del Presidente del Consejo de Administracion, del
Secretario o de cualquiera de los restantes miembros del Consejo.

La presente autorizacion deja sin efecto la anterior autorizacién al Consejo aprobada por la Junta General de Accionistas de la Sociedad
de 30 de octubre de 2012 y ratificada en la Junta General de Accionistas de 23 de noviembre de 2012”

A.10 Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccion al derecho
de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

si [X] No [ ]

Descripcion de las restricciones

En relacion a este apartado, se adjunta como Anexo el Hecho Relevante publicado el 16 de mayo de 2013 en la pagina web de la
Comision Nacional del Mercado de Valores relativo al pacto parasocial.



A.11 Indigue si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

si [] No [X]

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

A.12 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado comunitario.

si [ ] No [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y
obligaciones que confiera.

B |JUNTA GENERAL

B.1 Indique vy, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general.

si [ ] No [X]

B.2 Indigue y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades de
Capital (LSC) para la adopcién de acuerdos sociales:

si ] No [X]

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos .

Segun el articulo 20° de los Estatutos, es competencia de la junta general, entre otras, la modificacién de los estatutos sociales. El
guérum viene determinado en el articulo 25° de dicho cuerpo legal, que establece lo siguiente: La junta general quedara validamente
constituida en primera convocatoria cuando los accionistas presentes o representados posean, al menos, el veinticinco por ciento (25%)
del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria, sera valida la constitucion de la junta, cualquiera que sea el capital
concurrente a la misma.

No obstante, para que la junta general pueda acordar validamente el aumento o la reduccién del capital y cualquier otra modificacién de
los estatutos sociales, la emisién de obligaciones, la supresién o la limitacién del derecho de adquisicién preferente de nuevas acciones,
asi como la transformacion, la fusién, la escision o la cesion global de activo y pasivo y el traslado de domicilio al extranjero, sera
necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o representados que posean, al menos, el cincuenta por
ciento (50%) del capital suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria sera suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento
(25%) de dicho capital. Las ausencias que se produzcan una vez validamente constituida la junta general no afectaran a su celebracion.
Respecto al régimen de aprobacién de acuerdos y de conformidad con lo establecido en el articulo 33°.2 de los Estatutos, los acuerdos
se adoptaran por mayoria ordinaria de los votos de los accionistas presentes o representados en la Junta, salvo en los supuestos en que
la Ley o los Estatutos Sociales exijan una mayoria superior.

A estos efectos, de conformidad con lo establecido en el referido articulo 33°.2 y en el articulo 201 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital, la aprobacion de la modificacién de los Estatutos se adoptara por mayoria ordinaria en primera convocatoria, con
el quérum de asistencia sefialado anteriormente y, en segunda convocatoria, si concurren accionistas que representen el veinticinco por
ciento (25%) o mas del capital suscrito con derecho de voto, sin alcanzar el cincuenta por ciento (50%), serd necesario el voto favorable
de los dos tercios del capital presente o representado en Junta.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el
presente informe y los del ejercicio anterior:



Datos de asistencia
Fecha junta % de presencia %en % voto a distancia Total
general fisica representacion Voto electronico Otros

17/01/2012 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
12/03/2012 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
28/06/2012 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
30/10/2012 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
23/01/2013 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
06/03/2013 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
27/06/2013 0,02% 71,62% 0,00% 3,00% 74,64%

B.5 Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias
para asistir a la junta general:

si [ ] No [X]

B.6 Indique si se ha acordado que determinadas decisiones que entrafien una modificacion estructural de la
sociedad (“filializacion”, compra-venta de activos operativos esenciales, operaciones equivalentes a la
liquidacion de la sociedad ...) deben ser sometidas a la aprobacion de la junta general de accionistas,
aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes Mercantiles.

si [X] No [ ]

B.7 Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los
accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

La informacién sobre gobierno corporativo esta ubicada en un apartado especifico, dentro del area de Inversores y Accionistas. El enlace
es https://www.liberbank.es/es/web/guest/documentacion-legal. Dentro de este apartado se encuentra un subapartado dedicado a la
Junta General de Accionistas 2013. Ademas, desde la convocatoria de la misma hasta su celebracion, el acceso a la documentacion
tenia un enlace directo con una pastilla en la portada de la web.

En cuanto al Informe de Gobierno Corporativo, tiene un apartado especifico en el citado espacio de Gobierno Corporativo, con el
histérico de IAGC. Su enlace directo es https://www.liberbank.es/es/web/guest/informe-anual-de-gobierno-corporativo.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion

C.1.1 Namero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

Nimero maximo de consejeros 15

Namero minimo de consejeros 5

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o denominacion Cargo en F Primer F Ultimo Procedimiento
X . Representante . -
social del consejero el consejo nombram | nombram de eleccién
DON MANUEL PRESIDENTE- 23/05/2011 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
MENENDEZ MENENDEZ CONSEJERO GENERAL DE
DELEGADO ACCIONISTAS




Nombre o denominacién Cargo en F Primer F Ultimo Procedimiento
. . Representante . L
social del consejero el consejo nombram nombram de eleccidn
DON VICTOR MANUEL VICEPRESIDENTE | 23/05/2011 |23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
BRAVO CANADAS 1° GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON EDUARDO ZUNIGA VICEPRESIDENTE | 23/01/2013 |23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
PEREZ DEL MOLINO A GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON JESUS MARIA SECRETARIO 23/01/2013 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
ALCALDE BARRIO CONSEJERO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON VICTOR ROZA CONSEJERO 23/05/2011 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
FRESNO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON FELIPE CONSEJERO 23/05/2011 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
FERNANDEZ GENERAL DE
FERNANDEZ ACCIONISTAS
DON JORGE DELCLAUX CONSEJERO 05/12/2011 |23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
BRAVO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON PEDRO MANUEL CONSEJERO 05/12/2011 |23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
RIVERO TORRE GENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA DAVIDA SARA CONSEJERO 17/01/2012 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
MARSTON GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON LUIS GARICANO CONSEJERO 17/01/2012 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
GABILONDO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA MARIA CONSEJERO 23/01/2013 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
ENCARNACION GENERAL DE
PAREDES RODRIGUEZ ACCIONISTAS
DON ALFONSO PITARCH CONSEJERO 23/01/2013 | 23/01/2013 | ACUERDO JUNTA
RODRIGUEZ GENERAL DE
ACCIONISTAS

‘ Numero total de consejeros

| 2]

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracién durante el periodo

sujeto a informacion:

Condicion del
Nombre o denominacién social del consejero CONS€jero en Fecha de baja
el momento
de cese
DON ENRIQUE MANUEL AMBROSIO ORIZAOLA Dominical 15/01/2013
DON MIGUEL ANGEL BARRA QUESADA Dominical 22/01/2013
DON AGUSTIN IGLESIAS CAUNEDO Dominical 22/01/2013
DON JESUS RUANO MOCHALESDON JESUS RUANO MOCHALES Dominical 22/01/2013

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacion
social del consejero

Comisién que ha informado
su nombramiento

Cargo en el organigrama
de la sociedad

DON MANUEL MENENDEZ

Comité de Nombramientos y

Presidente-Consejero Delegado

MENENDEZ Retribuciones
DON VICTOR MANUEL BRAVO Comité de Nombramientos y Director de las Areas de Control
CANADAS Retribuciones

10



NUmero total de consejeros ejecutivos

2

% sobre el total del consejo

16,67%

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion
social del consejero

Comisién que ha informado
su nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a
quien representa o que ha

propuesto su nombramiento

DON EDUARDO ZUNIGA PEREZ DEL
MOLINO

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS DE
SANTANDER Y CANTABRIA

DON JESUS MARIA ALCALDE BARRIO

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

DON VICTOR ROZA FRESNO

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

DON FELIPE FERNANDEZ
FERNANDEZ

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

DONA MARIA ENCARNACION
PAREDES RODRIGUEZ

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

DON ALFONSO PITARCH RODRIGUEZ

Comité de Nombramientos y
Retribuciones

CAJA DE AHORROS Y MONTE DE
PIEDAD DE EXTREMADURA

NUmero total de consejeros dominicales

6

% sobre el total del consejo

50,00%

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del consejero:

DON JORGE DELCLAUX BRAVO

Perfil:

Licenciado en Ciencias Econdémicas y Empresariales por el Colegio Universitario de Estudios Financieros
(CUNEF) - Madrid. Entre 1985 y 2006 desarrolla su carrera profesional en diferentes bancos de inversion
(Morgan Grenfell & Co. Ltd; UBS Phillips & Drew; Rothschild).

En 2006 fue nombrado Vicepresidente Ejecutivo de Inversiones lbersuizas, una de las principales firmas
espafiolas de inversion en Private Equity.

Nombre o denominacion del consejero:

DON PEDRO MANUEL RIVERO TORRE

Perfil:

Profesor Mercantil por la Escuela de Comercio de Santander y Doctor en Ciencias Econémicas y
Empresariales por la Universidad Complutense de Madrid. Miembro de la Real Academia de Doctores,
Catedrético de Economia Financiera y Contabilidad Universidad Complutense.

Autor de varios libros, entre los que destacan "Cash-Flow, Estado de Origen y Aplicacion de Fondos y
Control de Gestion", publicado por la Asociacion para el Progreso de la Direccion (APD), Madrid, y LIMUSA,
Méjico, "Andlisis de Balances y Estados Complementarios"”, Ed. Piramide, Madrid, es autor de articulos en
diversas publicaciones nacionales y extranjeras y ha impartido conferencias sobre productividad, andlisis
financiero, control de costos, principios contables, politica energética, sistema eléctrico, etc.
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Nombre o denominacion del consejero:

DONA DAVIDA SARA MARSTON
Perfil:

Consejera no ejecutiva con experiencia en los consejos del Financial Services Authority (FSA) y de otras
empresas reguladas, en empresas ya establecidas incluyendo aquellas que cotizan en el FTSE, y en
empresas incipientes.

Experiencia ejecutiva y experiencia como consejera en empresas en proceso de fusion, y en periodos
de relevantes cambios corporativos y estratégicos. Dominio del inglés, espafiol y francés, con amplios
conocimientos de distintas culturas financieras al haber trabajado en Europa, América del Norte,
Latinoamérica y en mercados emergentes. Experiencia significativa en riesgo y auditoria y conocimientos
expertos en planes de pensiones de empresa del Reino Unido.

Nombre o denominacion del consejero:

DON LUIS GARICANO GABILONDO
Perfil:

Ha sido Catedratico de Economiay Estrategia en la Universidad de Chicago y Director de Investigacion del
departamento de Administracién de la London School of Economics en donde es actualmente Catedratico
de Economia y Estrategia en los departamentos de Economiay de Gestion de Empresas. También ha sido
profesor visitante en la Sloan School del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts y en la London Business
School (2005).

Es Licenciado en Economia (1990) y Licenciado en Derecho (1991) por la Universidad de Valladolid.
Posee los titulos de Master en Estudios Econémicos Europeos por el College of Europe (Bélgica, 1992)
y Master en Economia (1995) por la Universidad de Chicago. Ademas, es Doctor en Economia por ésta
Gltima institucion (1998).

Es autor de numerosos articulos especializados aparecidos en publicaciones de renombre como Quarterly
Journal of Economics o American Economic Review, entre otras muchas. Su investigacion ha estudiado
cémo la organizacidn de las empresas afecta a variables econdmicas agregadas, como la distribuciéon de
salarios, la productividad o el crecimiento econémico, asi como el impacto de los recientes avances en las
tecnologias de la informacién sobre estas variables y sobre las que ha realizado trabajos sobre la gestién
y la gobernanza de las empresas y las instituciones. Fuera del ambito académico, ha trabajado como
economista de la Comisién de la Unién Europea en Luxemburgo (1992-1993) y en la empresa McKinsey
and Co. (1997).

Fue fundador y es co-editor del blog econémico Nada Es Gratis.

NUmero total de consejeros independientes 4

% total del consejo 33,33%

Indique si algtin consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero,
o0 mantiene o ha mantenido, durante el Gltimo ejercicio, una relacion de negocios con la sociedad
0 con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio 0 como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacién.

Con fecha 25 de marzo de 2013, y previo informe favorable del Comité de Auditoria, el Consejo de Administracion autorizé un
contrato de prestacion de servicios de asesoramiento con la sociedad Roland Berger Strategy Consultants, SA, cuyo importe
asciende a la cantidad de 416 miles de euros; don Jorge Delclaux Bravo ocupa el cargo de Consejero Delegado de dicha
sociedad en Espafia.

En su caso, se incluira una declaracién motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

12



Nombre o denominacién social del consejero:

DON JORGE DELCLAUX BRAVO

Descripcion de la relacion:

Jorge Delclaux Bravo ocupa el cargo de Consejero Delegado de RLBSC, entidad con la que Liberbank

tiene suscrito un contrato de prestacion de servicios

Declaraciéon motivada:

El Comité de Nombramientos y Retribuciones y el Consejo de Administracién de Liberbank, tras
recabar asesoramiento juridico externo y analizar las materias objeto de asesoramiento y la significacion
econdmica de la contraprestacion o precio recibido por RBSC en virtud de dichos asesoramientos,
consideraron que las relaciones al respecto con Liberbank no eran relevantes o importantes para RBSC
en el contexto de las cifras o volimenes de negocio de dicha entidad en Espafia, entendiendo por tanto,
que las relaciones de asesoramiento entre RBSC y Liberbank no afectan a la autonomia de decision del
Sr. Delclaux en cuanto Consejero de Liberbank.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus

vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya sea con sus accionistas:

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia

de cada consejero:

. L . . Fecha del Condicién Condicién
Nombre o denominacion social del consejero . :
cambio anterior actual
DON FELIPE FERNANDEZ FERNANDEZ 23/01/2013 Ejecutivo Dominical

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al namero de consejeras durante los
ultimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:

NUmero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada tipologia
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2013 2012 2011 2010 2013 2012 2011 2010

Ejecutiva 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dominical 1 0 0 0 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Independiente 1 1 0 0 25,00% 25,00% 0,00% 0,00%
Otras Externas 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total: 2 1 0 0 16,67% 8,33% 0,00% 0,00%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el consejo
de administracién un nimero de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de

mujeres y hombres.

‘ Explicacion de las medidas

En el articulo 17.5.g) del Reglamento del Consejo se establece que, en el proceso de seleccion de consejeros, el Comité de
Nombramientos y Retribuciones velara para que no se obstaculice la seleccion de Consejeras; y, en todo caso, en la practica,
a la hora de buscar candidatos, el Comité de Nombramientos y Retribuciones incluird, entre los potenciales candidatos,

mujeres que rednan el perfil profesional buscado.

En consonancia con lo anterior, en los Gltimos ejercicios y en el marco de la renovacion del Consejo de Administracion se ha
ido incrementando gradualmente la presencia femenina en dicho Organo.
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C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisibn de hombramientos para
que los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de consejeras, y la compafiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que retnan el perfil profesional buscado:

‘ Explicacion de las medidas ‘

De conformidad con los textos corporativos vigentes, el Comité de Nombramiento y Retribuciones ha de velar por que, al
proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos
implicitos que puedan implicar discriminacion alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccién de consejeras,
debiendo informar de todo ello al consejo de administracion.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
namero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

‘ Explicacién de los motivos ‘

Tal y como se ha sefialado en los apartados anteriores, el Comité de Nombramiento y Retribuciones ha de velar por que,
al proveerse nuevas vacantes o al nombrar a nuevos consejeros, los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos
implicitos que puedan implicar discriminacién alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccion de consejeras,
debiendo informar de todo ello al Consejo de Administracién.

En este sentido, en los procesos de seleccion de nuevos candidatos, se han tenido en cuenta perfiles tanto de hombres
como de mujeres, velando para que, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1245/1995, el Consejo de
Administracion cuente con miembros que, considerados en su conjunto, retinan suficiente experiencia profesional en el
gobierno de entidades de crédito para asegurar la capacidad efectiva del Consejo de Administracion de tomar decisiones de
forma independiente y autonoma en beneficio de la Sociedad.

C.1.7 Explique la forma de representacion en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

El Articulo 7° del Reglamento del Consejo, en su Apartado 3 indica que el nimero de consejeros externos dominicales e
independientes constituird una amplia mayoria del consejo, siendo el nimero de consejeros ejecutivos el minimo necesario
teniendo en cuenta la complejidad de la Sociedad y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el

capital de la misma. Dentro de los consejeros externos, la relacién entre el nimero de consejeros dominicales y el de
independientes procurara reflejar la proporcién existente entre el capital representado por los consejeros dominicales y el
resto del capital, siendo el nimero de consejeros independientes de al menos un tercio del total de los consejeros. El consejo
de administracién tendra en cuenta estas orientaciones en el ejercicio de sus facultades de propuesta de nombramientos a la
junta general y de cooptacién para la cobertura de vacantes.

De conformidad con lo anterior, y tal y como se ha sefialado anteriormente, los tres accionistas significativos de

Liberbank que ostentan conjuntamente un 69,273% del capital social de la entidad, estan representados en el Consejo

de Administracién de la sociedad por medio de seis Consejeros externos dominicales que supone un 50% del total de los
miembros del Consejo de Administracion.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital:

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacién accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

si [ ] No [X]

C.1.9Indique si algun consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de gue lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacioén, al menos los motivos que el mismo ha dado:
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Nombre del consejero:

DON ENRIQUE MANUEL AMBROSIO ORIZAOLA

Motivo del cese:
Con fecha 15 de enero de 2013 el Sr. Ambrosio presenta formalmente su dimision durante la celebracion
del Consejo de Administracion de dicha fecha manifestando que se dan las circunstancias adecuadas para

presentar al Consejo su renuncia voluntaria y asi dar paso a otra persona que como consejero dominical
de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria tome su relevo.

Nombre del consejero:

DON MIGUEL ANGEL BARRA QUESADA
Motivo del cese:
Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Barra presenta formalmente su dimision durante la celebracién del
Consejo de Administracién de dicha fecha en el marco de la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacion de los textos corporativos con el fin de dar cumplimiento a las normas aplicables

a las sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno aprobado por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en mayo de 2006.

Nombre del consejero:

DON AGUSTIN IGLESIAS CAUNEDO
Motivo del cese:
Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Iglesias presenta formalmente su dimision durante la celebracién del
Consejo de Administracién de dicha fecha en el marco de la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacion de los textos corporativos con el fin de dar cumplimiento a las normas aplicables

a las sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno aprobado por la Comisidon Nacional del Mercado de Valores en mayo de 2006.

Nombre del consejero:

DON JESUS RUANO MOCHALESDON JESUS RUANO MOCHALES

Motivo del cese:

Con fecha 22 de enero de 2013, el Sr. Ruano presenta formalmente su dimision durante la celebracion del
Consejo de Administracion de dicha fecha en el marco de la operacion de salida a Bolsa de la Sociedad y la
consecuente adaptacion de los textos corporativos con el fin de dar cumplimiento a las normas aplicables
a las sociedades cotizadas y adaptar su contenido a las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen
Gobierno aprobado por la Comision Nacional del Mercado de Valores en mayo de 2006.

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s
delegado/s:

Nombre o denominacion social del consejero:

15



DON MANUEL MENENDEZ MENENDEZ

Breve descripcion:

Con carécter permanente la totalidad de las competencias del Consejo, salvo las indelegables por Ley
y las materias expresamente reservadas a la competencia exclusiva del Consejo de Administracion de
conformidad con los Estatutos Sociales de la Sociedad.

directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o

Nombre o denominacién
social del consejero

Denominacion social
de la entidad del grupo

Cargo

DON VICTOR MANUEL BRAVO
CANADAS

CORPORACION EMPRESARIAL
CAJA EXTREMADURA, SLU

PRESIDENTE

DON JESUS MARIA ALCALDE
BARRIO

BANCO DE CASTILLA LA MANCHA,
S.A.

VOCAL — SECRETARIO DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

DON JESUS MARIA ALCALDE
BARRIO

PROCESA RECUPERACION DE
ACTIVOS, S.A.

ADMINISTRADOR

DON JESUS MARIA ALCALDE
BARRIO

CANTABRICA DE INVERSIONES DE
CARTERA SL

VOCAL — SECRETARIO CONSEJO
DE ADMINISTRACION

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de

administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacién

Denominacién social

social del consejero de la entidad del grupo Cargo
DON JORGE DELCLAUX BRAVO SOC. COMERCIAL OREY ANTUNES, | CONSEJERO
S.A.
DON FELIPE FERNANDEZ EDP ENERGIAS DE PORTUGAL CONSEJERO
FERNANDEZ
DONA DAVIDA SARA MARSTON BANK OF IRELAND CONSEJERO
DONA DAVIDA SARA MARSTON MEARS GROUP PLC CONSEJERO

de los que puedan formar parte sus consejeros:

si [X]

No [ ]

C.1.13Indique Yy, en su caso explique, sila sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos

Explicacion de las reglas

Articulo 8°. Nombramiento de consejeros (Reglamento del Consejo). Apartado 3.
En la seleccién de quien haya de ser propuesto para el cargo de consejero se atendera a que el mismo sea persona de
reconocida solvencia, honorabilidad comercial y profesional, competencia, experiencia, disponibilidad y compromiso con su
funcion, debiendo ademas cumplir con los siguientes requisitos adicionales:
a) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccién o asesoramiento en entidades competidoras o que
ostenten una posicién de dominio o control en entidades competidoras.
b) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccién o asesoramiento en clientes o proveedores habituales de
bienes o servicios a la Sociedad, cuando dicha relacién comercial pueda conllevar conflicto o colision con los intereses de la

Sociedad.

c¢) No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al permitido en la normativa aplicable a

entidades de crédito.

d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal previstas por la normativa vigente en

cada momento.

reservado aprobar:

C.1.14 Senale las politicas y estrategias generales de la sociedad que el consejo en pleno se ha
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La politica de inversiones y financiacién

La definicién de la estructura del grupo de sociedades

La politica de gobierno corporativo

La politica de responsabilidad social corporativa

El plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestién y presupuesto anuales

X | X | X | X| X|X

La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos

La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento peridédico de los sistemas internos
de informacién y control

x

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites X

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracion:

Remuneracién del consejo de administracién (miles de euros) 2.191

Importe de laremuneracion global que corresponde a los derechos 1.044
acumulados por los consejeros en materia de pensiones (miles de euros)

Remuneracion global del consejo de administracién (miles de euros) 3.235

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e
indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo

DON MIGUEL ANGEL BARRA QUESADA Director del Area de Riesgos

DON MARCOS FERNANDEZ ESPINA Director del Area de Banca Comercial

DON JONATHAN JOAQUIN VELASCO Director del Area de Estrategia y Politicas de Riesgos

DON JOSE LUIS MARTIN SARIEGO Director del Area de Recursos Humanos

DON FRANCISCO JOSE MARTINEZ SAMPEDRO Director Area de Banca de Empresas

DON CARLOS AURELIO MONASTERIO ESCUDERO Director del Area de Control Global del Riesgo y Regulacion

DON RAFAEL MARIA MURIEL BARRIUSO Director del Area de Auditoria Interna

DON JESUS RUANO MOCHALESDON JESUS RUANO Director del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo.

MOCHALES

DON ORLANDO SANCHEZ JARDON Director del Area de Medios

DON BALTASAR SUAREZ LLORENTE Director del Area de Informacion, Analisis y Control de
Gestién

DON ALVARO VACA ATIENZA Director del Area de Estrategia Comercial y Desarrollo de
Negocio

‘ Remuneracién total alta direccion (en miles de euros) ‘ 2.124 ‘

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracion de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de

Su grupo:
L . . Denominacion social del
Nombre o denominacion social del consejero S L ZE T Cargo
accionista significativo
DON MANUEL MENENDEZ MENENDEZ CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS PRESIDENTE
DON VICTOR MANUEL BRAVO CANADAS CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD PRESIDENTE
DE EXTREMADURA
DON EDUARDO ZUNIGA PEREZ DEL MOLINO | CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD PRESIDENTE
DE EXTREMADURA
DON VICTOR ROZA FRESNO CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS SECRETARIO
CONSEJERO
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Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracién que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del consejero vinculado:

DON FELIPE FERNANDEZ FERNANDEZ
Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado:
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
Descripcion relacion:

DIRECTOR GENERAL

C.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

si [X] No [ ]

Descripcion modificaciones

Como consecuencia de la solicitud de admision a cotizacion bursatil de las acciones de la Sociedad, el Consejo de
Administracién, en su sesion del 23 de enero de 2013, con el fin de adaptar la redaccién del Reglamento del Consejo de
Administracién a las modificaciones de los Estatutos Sociales de la Sociedad aprobadas bajo el punto Octavo del Orden

del Dia de la Junta, asi como para incorporar la normativa aplicable a las sociedades an6nimas cotizadas y el contenido

de distintas recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno aprobado por la Comision Nacional del Mercado

de Valores en mayo de 2006, el Consejo de Administracién acuerda la aprobacion de la modificacion de los articulos 1
(Finalidad), 2 (Interpretacion), 3 (Modificacion), 4 (Funciones), 5 (Miembros), 6 (Nombramiento), 7 (Duracién del cargo), 8
(Cese de los Consejeros), 9 (Retribucion), 10 (El Presidente), 11 (El vicepresidente), 12 (El Secretario y Vicesecretario),

13 (El Consejero Delegado), 14 (Comités del Consejo de Administracién), 15 (Comité de Auditoria), 16 (Comité de
Nombramientos y Retribuciones), 17 (Convocatoria), 18 (Reuniones y mayorias), 19 (Actas), 20 (Facultades de informacion
e inspeccion), 21 (Obligaciones del Consejero), 22 (Relaciones con los Accionistas), 23 (Relaciones con los mercados) y 24
(Relaciones con los Auditores de Cuentas) del vigente Reglamento del Consejo de Administracion, y la incorporacion de los
nuevos articulos 3 (Ambito de aplicacién y difusién), 4 (Competencias del consejo de administracion), 5 (Interés social), 6
(Composicién cuantitativa), 7 (Composicién cualitativa), 10 (Deber de abstencién), 15 (Comision Ejecutiva), 21 (Auxilio de
expertos), 22 (Retribucion de los consejeros), 23 (Informacion sobre las retribuciones) y 31 (Relaciones con los mercados),
asi como la aprobacion de un texto refundido del Reglamento del Consejo de Administracion que incorpora las modificaciones
propuestas.

C.1.19 Indique los procedimientos de seleccién, nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocién de
los consejeros. Detalle los érganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos.

En el Articulo 8° del Reglamento del Consejo de Administracion se regula el “Nombramiento de consejeros™

1. Los consejeros seran nombrados, reelegidos o ratificados por la junta general o por el consejo de administracion, segun
proceda, de conformidad con las previsiones contenidas en la Ley, los estatutos sociales y el presente reglamento.

2. Las propuestas de nombramiento, reeleccion y ratificacién de consejeros que someta el consejo de administracién a la
consideracion de la junta general y las decisiones de nombramiento que adopte el propio consejo en virtud de las facultades
de cooptacion que tiene legalmente atribuidas deberan, a su vez, estar precedidas de (i) la correspondiente propuesta del
comité de nombramientos y retribuciones, en el caso de los independientes; o (ii) del informe del comité de nombramientos
y retribuciones, en el caso de los restantes consejeros. En caso de reeleccion o ratificacion, dicha propuesta o informe de la
comisién contendra una evaluacion del trabajo y dedicacién efectiva al cargo durante el Gltimo periodo de tiempo en que lo
hubiera desempefiado el consejero propuesto. En todo caso, si el consejo se apartara de las conclusiones de la propuesta o
del informe del comité de nombramientos y retribuciones, habra de motivar su decision, dejando constancia en acta de sus
razones.

3. En la seleccién de quien haya de ser propuesto para el cargo de consejero se atendera a que el mismo sea persona de
reconocida solvencia, honorabilidad comercial y profesional, competencia, experiencia, disponibilidad y compromiso con su
funcién, debiendo ademas cumplir con los siguientes requisitos adicionales.

a) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en entidades competidoras o que
ostenten una posiciéon de dominio o control en entidades competidoras.
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b) No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en clientes o proveedores habituales de
bienes o servicios a la Sociedad, cuando dicha relacién comercial pueda conllevar conflicto o colisioén con los intereses de la
Sociedad.

c) No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al permitido en la normativa aplicable a
entidades de crédito.

d) No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal previstas por la normativa vigente en
cada momento.

4. La Sociedad facilitara el apoyo preciso para que los nuevos consejeros puedan adquirir un conocimiento rapido y suficiente
de la Sociedad, asi como de sus reglas de gobierno corporativo, pudiendo al efecto establecer programas de orientacion.
Asimismo, la Sociedad establecerd, cuando las circunstancias lo aconsejen, programas de actualizacién de conocimientos
destinados a los consejeros.

5. El comité de nombramientos y retribuciones emitira, en todo caso, un informe previo para la designacién de los miembros
gue hayan de componer cada una de las comisiones del consejo y para el nombramiento de cargos en el consejo, sus
organos delegados y sus comités internos.

Ademaés de lo anterior, en el procedimiento de seleccion de Consejeros, Liberbank cumple con los requisitos establecidos en
el Real Decreto 256/2013, de 12 de abiril, por el que se incorporan a la normativa de las entidades de crédito los criterios de la
Autoridad Bancaria Europea de 22 de noviembre de 2012, sobre la evaluacion de la adecuacion de los miembros del 6rgano
de administracién y de los titulares de funciones clave y, a estos efectos, el Consejo de Administracion aprobé una Politica de
Evaluacion de Idoneidad en la que se recoge expresamente que los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad
o los candidatos a formar parte del mismo, deberan cumplir con los requisitos de honorabilidad, conocimientos y experiencia y
buen gobierno descritos en el apartado “V. Criterios de evaluacién de la idoneidad” de la presente Politica, y sobre la base de
estos criterios se evaluara la idoneidad de los mismos.

En este sentido, el Comité de Nombramientos y Retribuciones, en el marco de sus competencias, analizara la idoneidad de
los candidatos o miembros del Consejo de Administracién a efectos de elevar la propuesta o el informe correspondiente al
Consejo de Administracion, para que este, a su vez, proceda a nombrarlo en los supuestos de cooptacion o lo eleve a la
Junta General para su nombramiento.

C.1.20 Indique si el consejo de administracion ha procedido durante el ejercicio a realizar una evaluacion
de su actividad:

si [X] No [ ]

En su caso, explique en qué medida la autoevaluacion ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

‘ Descripcion modificaciones ‘

No ha dado lugar a cambios

C.1.21 Indigque los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

El Cese y dimision de los consejeros esta regulado en el Articulo 9° del Reglamento del Consejo de Administracion.

1. Los consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y cuando lo decida
la junta general. No obstante lo anterior, el consejo de administracién no propondra el cese de ningin consejero externo
antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo previo informe del comité de nombramientos y retribuciones, teniendo en consideracion, a estos
efectos, lo dispuesto en el apartado siguiente.

2. Los consejeros deberan poner su cargo a disposicion del consejo de administracion y formalizar, si éste lo considera
conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

(a) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente
previstos, o se perdiera la honorabilidad personal o profesional necesaria para ostentar la condicién de consejero de la
Sociedad, y cuando bajo cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la Sociedad.

(b) Cuando resulten condenados por sentencia o resolucién disciplinaria firmes por un hecho delictivo o por falta grave o muy
grave con base en actuaciones relacionadas con la normativa societaria, financiera o regulatoria de mercado.

A estos efectos, el consejo examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas,
decidira si procede o no que el consejero continie en su cargo. El consejo dara cuenta, de forma razonada, de estas
circunstancias en el informe anual de gobierno corporativo.

(c) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempefio de sus funciones como consejero.

(d) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en riesgo el crédito y los intereses de la Sociedad.

(e) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafio grave al patrimonio, al crédito o reputacién
de la Sociedad o se perdiera la honorabilidad comercial y profesional necesaria para ostentar la condiciéon de consejero de la
Sociedad.

(f) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados y, en particular, si se trata de consejeros dominicales,
cuando el accionista a cuya instancia han sido nombrados transmita integramente la participacién que tenia en la Sociedad o
la reduzca hasta un nivel que exija la reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

(g) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en alguna de las circunstancias impeditivas de su
calificacion como independiente.

Por excepcién, no sera de aplicacién lo anteriormente indicado en los supuestos de dimisién previstos en las letras f) y g)
cuando el consejo de administracién estime que concurren causas que justifican la permanencia del consejero, previo informe

19



del comité de nombramientos y retribuciones, sin perjuicio de la incidencia que las nuevas circunstancias sobrevenidas
puedan tener sobre la calificacion del consejero.

3. También podra proponerse el cese de consejeros independientes como consecuencia de ofertas publicas de adquisicion,
fusiones u otras operaciones societarias analogas que supongan un cambio en la estructura de capital de la Sociedad
cuando ello propicie cambios en la estructura del consejo por el mantenimiento del criterio de proporcionalidad que las
recomendaciones sobre buen gobierno sugieren mantener dentro de los consejeros externos, entre consejeros dominicales e
independientes.

Cuando ya sea por dimision o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su mandato, explicara
las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como
hecho relevante y que del motivo del cese se de cuenta en el informe anual de gobierno corporativo. En especial, en el caso
de que la dimisién del consejero se deba a que el consejo haya adoptado decisiones significativas o reiteradas sobre las que
el consejero haya hecho constar serias reservas y como consecuencia de ello optara por dimitir, en la carta de dimision que
dirija al resto de miembros se hara constar expresamente esta circunstancia.

C.1.22 Indique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del
consejo. En su caso, explique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de
acumulacion de poderes en una Unica persona:

si [X] No [ ]

Medidas para limitar riesgos

El Consejo de Administracion, en sesién celebrada el 23 de enero de 2013, adopté el acuerdo de facultar a don Pedro Manuel
Rivero Torre para que, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 13.2 del Reglamento del Consejo de Administracion,
pueda solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el Orden del Dia; para coordinar y hacerse eco
de las preocupaciones de los Consejeros externos; y para dirigir la evaluacién por el Consejo de su Presidente.

Indique y, en su caso explique, si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros
independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusién de nuevos puntos en el
orden del dia, para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos
y para dirigir la evaluacion por el consejo de administracién

si [X] No [ ]

Explicacion de las reglas

En el Articulo 13°.2 del Reglamento del Consejo de Administracién se indica, entre otras cuestiones, lo siguiente:

Cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la Sociedad, se facultara a uno de los consejeros
independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia; para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluacién por el consejo de su presidente.

C.1.23 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

si [ ] No [X]

En su caso, describa las diferencias.

C.1.24 Expligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracién.

si [ ] No [X]

C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

si [ ] No [X]
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C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los
consejeros:

si [ ] No [X]

C.1.27 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

si [ ] No [X]

C.1.28 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen normas
especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracion, la forma de hacerlo y,
en particular, el nUmero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si
se ha establecido obligatoriedad de delegar en un consejero de la misma tipologia. En su caso,
detalle dichas normas brevemente.

En el Articulo 24° del Reglamento del Consejo de Administracion se recoge, entre las Obligaciones generales del consejero,
la de asistir a las reuniones de los 6rganos de que forme parte y participar activamente en las deliberaciones a fin de que su
criterio contribuya efectivamente en la toma de decisiones.

En el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido convocado, debera instruir al
consejero que haya de representarlo. La delegacion de representacién y voto deberd comunicarse mediante carta, fax o
correo electrénico al secretario o al vicesecretario de la Sociedad.

C.1.29 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracién durante el
ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

NUmero de reuniones del consejo 23

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del

consejo:
Comision N° de Reuniones
Numero de reuniones del comité de auditoria 7
NuUmero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones 10

C.1.30 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran asistencias
las representaciones realizadas con instrucciones especificas:

Asistencias de los consejeros 20

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 98,19%

C.1.31 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que
se presentan al consejo para su aprobacion:

si [X] No [ ]
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Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DON JESUS MARIA ALCALDE BARRIO VOCAL- SECRETARIO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

C.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de Administracion para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta
general con salvedades en el informe de auditoria.

El Consejo de Administracion es el responsable de la formulacién de las cuentas anuales, individuales y consolidadas, de
Liberbank, S.A., estando facultado para adoptar las medidas y establecer los mecanismos necesarios que garanticen su
conocimiento y comprensioén respecto a la opinién de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria.

En este sentido, el Comité de Auditoria, 6rgano consultivo cuyos miembros son nombrados por el Consejo de Administracion,
tiene entre sus competencias la de supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacién financiera regulada,
asi como la de establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria al objeto de
realizar el seguimiento de las recomendaciones formuladas por éstos a lo largo del proceso.

C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

si [X] No [ ]

C.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del secretario del consejo, indicando si
su nombramiento y cese han sido informados por la comisién de nombramientos y aprobados
por el pleno del consejo.

‘ Procedimiento de nombramiento y cese ‘

Estan recogidos en el articulo 14° del Reglamento del Consejo de Administracion (El secretario y vicesecretario), donde
se indica que el Consejo de Administracion elegird un secretario sin que sea necesaria la condicion de consejero para
desempefiar tal cargo. De no ser consejero, el secretario tendra voz pero no tendra voto.

El nombramiento y, en su caso, cese del secretario y el vicesecretario requeriran el acuerdo del consejo de administracion
previo informe, en todos los casos, del comité de nombramientos y retribuciones.

Si No
¢sLacomision de nombramientos informa del nombramiento? X
¢sLacomision de nombramientos informa del cese? X
¢El consejo en pleno aprueba el nombramiento? X
¢El consejo en pleno aprueba el cese? X

¢ Tiene el secretario del consejo encomendada la funcién de velar, de forma especial, por el
seguimiento de las recomendaciones de buen gobierno?

si [X] No [ ]

Observaciones

En el articulo 14° del Reglamento del Consejo de Administracion (El secretario y vicesecretario), indica que, en particular,

el secretario velara para que las actuaciones del consejo se ajusten a la letra y al espiritu de las leyes y sus reglamentos,
incluidos los aprobados por los organismos reguladores; sean conformes con los estatutos y con los reglamentos de la junta,
del consejo y demés que tenga la Sociedad; y tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno que la sociedad
haya aceptado.
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C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 44.4.(c) de los Estatutos Sociales, el Comité de Auditoria de Liberbank es el
6rgano competente para proponer al Consejo de Administracién, para su sometimiento a la Junta General, el nombramiento
de los auditores de cuentas o sociedades de auditoria.

Asimismo, entre las competencias atribuidas a dicho Comité esta el establecer las oportunas relaciones con los auditores

de cuentas o sociedades de auditoria, recabando informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos, para su examen por el Comité de Auditoria, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como de aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria

de cuentas y en las normas de auditoria. El Comité de Auditoria debera recibir anualmente de los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria la confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas a ésta directa
o indirectamente, asi como la informacién de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por los
citados auditores o sociedades, o por las personas o entidades vinculados a éstos de acuerdo con la normativa legalmente
aplicable.

Por aplicacion de lo dispuesto en el articulo 44.4.f) de los Estatutos, el Comité de Auditoria emite anualmente, con caracter
previo a la emisién del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que expresa su opinidn sobre la independencia de
los auditores de cuentas o sociedades de auditoria. Este informe debe pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los
servicios adicionales a que hace referencia el parrafo anterior.

Con respecto a la independencia de analistas financieros, bancos de inversion y agencias de calificacion, la seleccion
y contratacion de los proveedores de dichos servicios se realiza a través del proceso de compras implantado en la
organizacion, preservandose asi la total independencia de los mismos.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique
al auditor entrante y saliente:

si [ ] No [X]

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

C.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de
los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si No [ ]
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (miles de euros) 1.250 47 1.297
Importe trabajos distintos de los de auditoria / Importe total facturado por la 83,11% 12,63% 69,14%
firma de auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas
o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

si [ ] No [X]

C.1.39 Indigue el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique

23



el porcentaje que representa el nUmero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el numero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo

NiUmero de ejercicios ininterrumpidos 3 3

N° de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de ejercicios que la sociedad 100,00% 100,00%
ha sido auditada (en %)

C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con asesoramiento externo:

si [X] No [ ]

Detalle el procedimiento

En virtud de lo previsto en los Estatutos el Consejo contara en su seno con un Comité de Auditoria y un Comité de
Nombramientos y Retribuciones que, entre otras competencias, asesoraran a dicho Organo de Administracion en los temas
gue le hayan sido delegados. Dichos Comités, en virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion
podran recabar asesoramientos externos.

Estéa recogido en el Reglamento del Consejo de Administracion, Capitulo Octavo, informacion del Consejero:

Articulo 20°. Facultades de informacion e inspeccion

1. El consejero se halla investido de las mas amplias facultades para informarse sobre cualquier aspecto de la Sociedad.

2. Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la Sociedad, el ejercicio de las facultades de informacién se canalizaran
a través del presidente, quien, en su caso, informara inmediatamente al consejero delegado, y atendera las solicitudes

del consejero facilitandole directamente la informacién u ofreciéndole los interlocutores apropiados en el estrato de la
organizacion que proceda.

Articulo 21°. Auxilio de expertos

1. Con el fin de ser auxiliado en el ejercicio de sus funciones, cualquier consejero podra solicitar la contratacion, con cargo a
la Sociedad, de asesores legales, contables, técnicos, financieros, comerciales u otros expertos.

El encargo habra de versar necesariamente sobre problemas concretos de cierto relieve y complejidad que se presenten en
el desempefio del cargo.

2. La solicitud de contratar se canalizara a través del presidente del consejo de administracion, quien podra supeditarla a la
autorizacion previa del consejo de administracion, que podra ser denegada cuando concurran causas que asi lo justifiquen,
incluyendo las siguientes circunstancias:

a. Que no sea precisa para el cabal desempefio de las funciones encomendadas a los consejeros.

b. Que su coste no sea razonable, a la vista de la importancia del problema y de los activos e ingresos de la Sociedad.

c¢. Que la asistencia técnica que se recaba pueda ser dispensada adecuadamente por expertos y técnicos de la Sociedad.
d. Que pueda suponer un riesgo para la confidencialidad de la informacion que deba ser facilitada al experto.

C.1.41 Indigue y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracion con
tiempo suficiente:

si [X] No [ ]

Detalle el procedimiento

En virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracién:

Articulo 11°. El presidente

1. El presidente sera designado por el consejo de administracién de entre sus miembros, correspondiéndole, ademas de las
previstas en la Ley, los estatutos sociales y el presente reglamento, las siguientes facultades:

c. Convocar y presidir las reuniones del consejo de administracion y de la comision ejecutiva fijando el orden del dia de

las reuniones y dirigiendo las discusiones y deliberaciones. A estos efectos, el presidente, como responsable del eficaz
funcionamiento del consejo de administracion, se asegurara de gque los consejeros reciban informacién suficiente para el
ejercicio de su cargo; estimulara el debate y la participacion activa de los consejeros durante las sesiones del consejo,
salvaguardando su libre toma de posicién y expresién de opinién; y organizara y coordinara con los presidentes de la
comisioén ejecutiva y de los comités internos, la evaluacién perioddica del consejo, de la comision ejecutiva y de los comités
internos, asi como del presidente del consejo de administracion y, en su caso, del consejero delegado.

Articulo 18°. Convocatoria del consejo de administracion

2. El consejo de administracién sera convocado por el presidente o por el secretario con la autorizacion del presidente,
mediante notificacion escrita en la que se haréa constar el lugar, el dia y la hora de la reunion asi como el orden del dia. Esta
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notificacion se enviara por fax, correo electrénico, carta a cada uno de los consejeros o por cualquier otro medio que permita
su recepcion, con una antelacion minima de dos (2) dias habiles respecto de la fecha prevista para la reunion. Cuando, a
juicio del presidente, razones de urgencia asi lo exijan, bastara con que dicha convocatoria se realice con veinticuatro (24)
horas de antelacion. Junto con la convocatoria se remitird o pondra a disposicion de los consejeros la informacion que se
considere necesaria.

C.1.42 Indigue y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de la sociedad:

si [X] No [ ]

Explique las reglas

En virtud de lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracién:

Articulo 9°. Cese y dimisién de los consejeros

Los consejeros deberan poner su cargo a disposicién del consejo de administracion y formalizar, si éste lo considera
conveniente, la correspondiente dimisién en los siguientes casos:

a) Cuando, de forma sobrevenida, se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente
previstos, o se perdiera la honorabilidad personal o profesional necesaria para ostentar la condicién de consejero de la
Sociedad, y cuando bajo cualquier forma tengan intereses opuestos a los de la Sociedad.

b) Cuando resulten condenados por sentencia o resolucion disciplinaria firmes por un hecho delictivo o por falta grave o muy
grave con base en actuaciones relacionadas con la normativa societaria, financiera o regulatoria de mercado.

c) A estos efectos, el consejo examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas,
decidira si procede o no que el consejero continie en su cargo. El consejo dara cuenta, de forma razonada, de estas
circunstancias en el informe anual de gobierno corporativo.

d) En caso de incumplimiento grave de sus obligaciones en el desempefio de sus funciones como consejero.

e) Cuando su permanencia en el consejo pueda poner gravemente en riesgo el crédito y los intereses de la Sociedad.

f) Cuando por hechos imputables al consejero se hubiere ocasionado un dafio grave al patrimonio, al crédito o reputacién de
la Sociedad o se perdiera la honorabilidad comercial y profesional necesaria para ostentar la condicién de consejero de la
Sociedad.

g) Cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados y, en particular, si se trata de consejeros dominicales,
cuando el accionista a cuya instancia han sido nombrados transmita integramente la participacién que tenia en la Sociedad o
la reduzca hasta un nivel que exija la reducciéon del nimero de sus consejeros dominicales.

h) Cuando un consejero independiente incurra de forma sobrevenida en alguna de las circunstancias impeditivas de su
calificaciéon como independiente.

Por excepcién, no sera de aplicacién lo anteriormente indicado en los supuestos de dimisién previstos en las letras f) y g)
cuando el consejo de administracién estime que concurren causas que justifican la permanencia del consejero, previo informe
del comité de nombramientos y retribuciones, sin perjuicio de la incidencia que las nuevas circunstancias sobrevenidas
puedan tener sobre la calificacion del consejero.

Articulo 24°. Obligaciones generales del consejero (entre otras):

En el desempefio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia de un ordenado empresario y de un representante
leal, quedando obligado, en particular, a:

(d) Investigar cualquier irregularidad en la gestién de la Sociedad de la que haya podido tener noticia y vigilar cualquier
situacion de riesgo.

()

(f) Expresar claramente su oposicion cuando considere que alguna propuesta de decisién sometida al consejo puede ser
contraria al interés social. En el caso de los independientes y demas consejeros a los que no afecte el potencial conflicto de
interés, deberan expresar claramente su oposicién cuando consideren que se trate de decisiones que pueden perjudicar a los
accionistas no representados en el consejo.

(g) Informar al consejo de administracion si resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos previstos en la Ley de Sociedades de Capital, debiendo el consejo examinar el caso tan pronto como
sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas decidir si procede o no que el consejero continlie en su cargo.

C.1.43 Indique si algun miembro del consejo de administracién ha informado a la sociedad que ha
resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefalados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

si [ ] No [X]

Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o0 no que el consejero continle
€N su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.
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C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicion, y sus efectos.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus
cargos de administraciéon y direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicién u otro tipo
de operaciones.

Numero de beneficiarios: 13
Tipo de beneficiario:
Director de Area o superior
Descripcion del Acuerdo:

El personal directivo y los miembros del Consejo de Administracion en su calidad de directivos, en virtud
de sus contratos, percibiran en determinados supuestos de extincién una indemnizacién equivalente a una
anualidad de su retribucion fija en el momento de extincién del contrato, salvo que dicha indemnizacion
sea inferior a la legalmente establecida, en cuyo caso percibiran ésta Gltima.

Adicionalmente, existe un pacto de no competencia para después de extinguido el contrato, que consiste
en una compensacion econoémica equivalente a una anualidad de su retribucién fija en el momento de
extincion el contrato.

En cualquier caso, las cuantias indemnizatorias establecidas, estaran supeditadas a las limitaciones que
la normativa, presente o futura, establezca en esta materia.

En 2013 no se efectud ninglin abono de indemnizacién por estos motivos

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad
0 de su grupo:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas Si No
Si No
¢Se informa a la junta general sobre las clausulas? X

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporcion de
consejeros dominicales e independientes que las integran:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
DON PEDRO MANUEL RIVERO TORRE PRESIDENTE Independiente
DON EDUARDO ZUNIGA PEREZ DEL MOLINO VOCAL Dominical
DON VICTOR ROZA FRESNO VOCAL Dominical
DON JORGE DELCLAUX BRAVO VOCAL Independiente
DON LUIS GARICANO GABILONDO VOCAL Independiente
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% de consejeros ejecutivos 0,00%
% de consejeros dominicales 40,00%
% de consejeros independientes 60,00%
% de otros externos 0,00%

COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON JORGE DELCLAUX BRAVO PRESIDENTE Independiente
DON VICTOR ROZA FRESNO VOCAL Dominical
DON FELIPE FERNANDEZ FERNANDEZ VOCAL Dominical
DON PEDRO MANUEL RIVERO TORRE VOCAL Independiente
DORNA DAVIDA SARA MARSTON VOCAL Independiente
% de consejeros ejecutivos 0,00%
% de consejeros dominicales 40,00%
% de consejeros independientes 60,00%
% de otros externos 0,00%

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras que integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Gltimos cuatro ejercicios:

Nimero de consejeras
Ejercicio 2013 Ejercicio 2012 Ejercicio 2011 Ejercicio 2010
Ndamero % Namero % Ndmero % Namero %
Comité de auditoria 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Comisién de nombramientos y 1| 25,00% 1| 20,00% 0 0,00% 0 0,00%
retribuciones

C.2.3 Sefiale si corresponden al comité de auditoria las siguientes funciones:

Supervisar el proceso de elaboraciéon y laintegridad de la informacién financiera relativa a la sociedad v,
en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién X
del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios contables

Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestién de riesgos, para que los principales

. . e . X
riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente

Velar por laindependenciay eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,

nombramiento, reeleccidn y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el X

presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccién tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial
y, Si se considera apropiado anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente X
financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa

Elevar al consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccién y sustitucion del auditor

. il - X
externo, asi como las condiciones de su contratacion
Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoriay los resultados de su X
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones
Asegurar la independencia del auditor externo X

C.2.4 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo.
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Las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las
comisiones del Consejo se encuentran en los articulos 43 de los Estatutos del banco, y 16 (relativo al Comité de Auditoria) y
17 (relativo al Comité de Nombramientos y Retribuciones) del Reglamento del Consejo, cuyas transcripciones se adjuntan en
documento Anexo.

C.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulaciéon de las comisiones del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre
las actividades de cada comision.

Tanto el Comité de Auditoria como del Comité de Nombramientos y Retribuciones cuentan con su propio Reglamento.

La relacion de Comisiones del Consejo de Administracion y su composicion se encuentra ubicado en https://
www.liberbank.es/es/web/guest/consejo-de-administracion, mientras que los reglamentos que regulan dichas comisiones
estan en https://www.liberbank.es/es/web/guest/documentacion-legal.

Los reglamentos fueron modificados con fecha 20 de mayo de 2013 en orden a adaptar su contenido a los textos corporativos
vigentes en el marco de la operacion de admision a negociacion de las acciones de la Sociedad en las distintas Bolsas de
Valores, al objeto de dar cumplimiento a las normas aplicables a las sociedades cotizadas y, en particular, a lo establecido en
el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, asi como en el Cédigo Unificado de Buen Gobierno aprobado por la
Comisién Nacional del Mercado de Valores en mayo de 2006.

En virtud de lo previsto en el articulo 16°.5.(b).(4).(iv) y 17°.5.(e) del Reglamento del Consejo de Administracion, ambos
Comités estan obligados a emitir un informe anual al Consejo, no estando previsto otros informes.

C.2.6 Indique si la composicion de la comision delegada o ejecutiva refleja la participacion en el consejo
de los diferentes consejeros en funcién de su condicion:

si [ ] No [X]

‘ En caso negativo, explique la composicién de su comisién delegada o ejecutiva

No existe Comision Delegada o Ejecutiva

@ OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Identifique al érgano competente y explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacion de
operaciones con partes vinculadas e intragrupo.

‘ Organo competente para aprobar las operaciones vinculadas ‘

Consejo de Administracion

‘ Procedimiento para la aprobacién de operaciones vinculadas ‘

Se recoge en el Articulo 30° del Reglamento del Consejo de Administracion (Operaciones vinculadas):

1. El consejo conocera de las operaciones que la Sociedad realice, directa o indirectamente, con consejeros, con accionistas o con
personas a ellos vinculadas. La realizacion de dichas operaciones requerira la autorizacién del consejo, previo informe favorable del
comité de auditoria. Las indicadas operaciones se valoraran desde el punto de vista de la igualdad de trato y de las condiciones de
mercado, y se recogeran en el informe anual de gobierno corporativo y en la informacién publica periédica en los términos previstos en la
normativa aplicable.

2. La autorizacién prevista en el apartado anterior no sera precisa, sin embargo, cuando tratdndose de accionistas, se refiera a
operaciones que cumplan simultdneamente las tres condiciones siguientes:

(a) que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén basicamente estandarizadas y se apliquen habitualmente a los
clientes que contraten el tipo de producto o servicio de que se trate;

(b) como suministrador del bien o servicio del que se trate o, cuando las operaciones se refieran a bienes o servicios en los que no
existen tarifas establecidas, en condiciones habituales de mercado, semejantes a las aplicadas en relaciones comerciales mantenidas
con clientes de similares caracteristicas; y

(c) que su cuantia no supere el uno por ciento (1%) de los ingresos anuales de la Sociedad.

Si se cumplen estas condiciones, los consejeros afectados no estaran obligados a informar de dichas operaciones ni a recabar
preventivamente al consejo su autorizacion.

Explique si se ha delegado la aprobacién de operaciones con partes vinculadas, indicando, en su caso,
el érgano o personas en quien se ha delegado.
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Sin perjuicio de que los articulos 36° de los Estatutos y 30°.3 del Reglamento del Consejo prevén que excepcionalmente, cuando
razones de urgencia asi lo aconsejen, las operaciones vinculadas podran autorizarse por la Comisién Ejecutiva, con posterior ratificacién
del Consejo, Liberbank no cuenta con una Comisién Ejecutiva, por lo que, en caso de ser necesaria la aprobacion de una operacion
vinculada, el Consejo de Administracion es el érgano competente.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre

la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacion Nombre o denominacion Naturaleza Importe
social del accionista social de la sociedad dela Tipo de la operacion (miles de
significativo 0 entidad de su grupo relacion euros)
CAJA DE AHORROS DE LIBERBANK, S.A. Contractual | Contratos de colaboracion 1.459
ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y LIBERBANK, S.A. Contractual | Contratos de colaboracién 480
MONTE DE PIEDAD DE
EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE LIBERBANK, S.A. Contractual | Contratos de colaboracion 336
SANTANDER Y CANTABRIA
CAJA DE AHORROS DE LIBERBANK, S.A. Contractual | Prestacion de servicios 80
ASTURIAS
CAJA DE AHORROS Y LIBERBANK, S.A. Contractual | Prestacion de servicios 80
MONTE DE PIEDAD DE
EXTREMADURA
CAJA DE AHORROS DE LIBERBANK, S.A. Contractual | Prestacion de servicios 82
SANTANDER Y CANTABRIA

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
N . Nombre o Importe
denominacion social . L . . . .
. denominacion social Vinculo Naturaleza de la operacion (miles de

de los administradores .

A : de la parte vinculada euros)

o directivos

DON JORGE Roland Berger Strategy prestacion de servicios de Prestacién de servicios 416
DELCLAUX BRAVO Consultants, SA asesoramiento

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

D.5 Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

0 (en miles de Euros).

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

El articulo 37 de los Estatutos Sociales que regula la composicion del Consejo, establece entre otros asuntos que:

Los consejeros habran de ser personas fisicas de reconocida honorabilidad comercial y profesional, poseer conocimientos y experiencia
adecuados para el ejercicio de sus funciones, cumplir con los requisitos que se establezcan en la Ley, los estatutos sociales y el
reglamento del consejo de administracion, debiendo ademas cumplir con los siguientes requisitos adicionales:

* No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en entidades o competidoras o que ostenten una
posicion de dominio o control en entidades competidoras;

* No desempeiiar cargos o funciones de representacion, direccion o asesoramiento en clientes o proveedores habituales de bienes o
servicios de la Sociedad, cuando dicha relacion comercial pueda conllevar conflicto o colision con los intereses de la Sociedad;

* No ejercer el cargo de administrador en un nimero de sociedades superior al permitido en la normativa aplicable a entidades de
crédito; y

29



» No estar incurso en ninguna de las prohibiciones o causas de incompatibilidad legal previstas por la normativa vigente en cada
momento.

En el capitulo décimo (art. 24° a 30°) del Reglamento del Consejo se regulan las obligaciones del consejero:

En el desempefio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia de un ordenado empresario y de un representante leal,
guedando obligado, en particular, a:

Dedicar a su funcion el tiempo y esfuerzo necesarios para desempefiarla con eficacia, informando al comité de nombramientos y
retribuciones de sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacion exigida, respetando, en todo caso,
las limitaciones en cuanto al nimero méaximo de consejos a los que puede pertenecer conforme a la normativa bancaria que resulte de
aplicacion.

Informarse y preparar adecuadamente las reuniones del consejo de administracion, de los 6rganos delegados y de las comisiones
internas a las que pertenezca.

Asistir a las reuniones de los 6rganos de que forme parte y participar activamente en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya
efectivamente en la toma de decisiones. En el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido
convocado, deberd instruir al consejero que haya de representarlo. La delegacion de representacion y voto deberd comunicarse
mediante carta, fax o correo electronico al secretario o al vicesecretario de la Sociedad.

Investigar cualquier irregularidad en la gestion de la Sociedad de la que haya podido tener noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo.
Instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoquen una reunion extraordinaria del consejo o incluyan en el orden
del dia de la primera que haya de celebrarse los extremos que considere convenientes.

Expresar claramente su oposicién cuando considere que alguna propuesta de decision sometida al consejo puede ser contraria al interés
social. En el caso de los independientes y demas consejeros a los que no afecte el potencial conflicto de interés, deberan expresar
claramente su oposicion cuando consideren que se trate de decisiones que pueden perjudicar a los accionistas no representados en el
consejo.

Informar al consejo de administracion si resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos
previstos en la Ley de Sociedades de Capital, debiendo el consejo examinar el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus
circunstancias concretas decidir si procede o no que el consejero contintie en su cargo, informandose de todo ello, de forma razonada,
en el informe anual de gobierno corporativo.

D.7 ¢ Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?

si [ ] No [X]

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedad filial cotizada

Indique si han definido publicamente con precisién las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y
la sociedad filial cotizada, y entre éstay las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

‘ Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad.

El Consejo de Administracion es el maximo 6rgano de responsabilidad en la determinacion de las politicas de riesgo del Grupo. A
instancias del Consejo, los drganos de gobierno de la Entidad definen la estructura de gerencia de riesgos, delegan facultades y crean
comités/érganos, para velar por la correcta aplicacion de las politicas establecidas.

El Grupo cuenta con un Marco Corporativo de Riesgos, aprobado por el Consejo de Administracion de Liberbank, definido como el
conjunto de principios, politicas, organizacion y medios que articula la gestion integral de riesgos, que tiene como objetivo facilitar una
vision integradora de todos y cada uno de los diferentes riesgos asumidos en la actividad bancaria, para, de este modo, gestionar el
perfil global de riesgos del Grupo financiero con la finalidad de adecuarlo a las necesidades de capital en términos de rentabilidad,
solvencia y estabilidad.

El Grupo dispone de unos principios generales sobre los cuales desarrolla su estrategia, en coherencia con su vision y apetito al riesgo.
Estos principios responden al compromiso que la alta direccion adquiere en la gestiéon y gerencia de los riesgos:
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- Gestionar la calidad de la inversion crediticia con el objetivo de: a) maximizar el valor para el accionista a largo plazo; y b) preservar la
continuidad de la empresa como objetivo comun de los intereses de las partes interesadas (stakeholders).

- Implantar politicas de riesgos en coordinacion con las estrategias definidas por la Alta Direccion, acompasando el crecimiento de la
inversion con los estandares de solvencia, rentabilidad y liquidez éptimos. (Valor para el accionista)

- Salvaguardar la solvencia presente y futura del Grupo en consonancia con el principio de buen gobierno corporativo y con las
autoridades supervisoras. (Continuidad de empresa)

- Desempefiar la funcion de riesgos, al servicio de los objetivos —principios- enunciados, aplicando las reglas —principios- de: separacién
de funciones, capacidad de decision, trazabilidad, objetividad, eficiencia y transparencia. Estas reglas - principios- se concretan en los
puntos que siguen.

- Mantener la independencia de la funcién de politicas y planificacion de riesgos y de la funcién de control de riesgos respecto de las
unidades de negocio. (Separacién de funciones)

- Preservar la capacidad de decision de la funcién de ejecucion de riesgos, como unidad gestora de negocio, respecto a las unidades
generadoras de negocio —area financiera y areas comerciales-. (Capacidad de decisién)

- Establecer circuitos, procedimientos, responsables y mecanismos de gestion para el tratamiento de los riesgos a lo largo de todo su
ciclo de vida. (Trazabilidad) - Definir criterios de decision sustentados en parametros financieros objetivos. (Objetividad)

- Generar y difundir el uso de herramientas avanzadas de gestion dentro de un entorno tecnoldgico 6ptimo. (Eficiencia)

- Responder a las exigencias de transparencia informativa de los procesos, métodos y resultados. (Transparencia)

La organizacién y gestion de riesgos se divide en tres grandes a&mbitos:

- Politicas y planificacion: El area de Estrategia y Politicas de Riesgos, es la encargada de dirigir, revisar y proponer las estrategias

y politicas generales de riesgos del Grupo en los diferentes tipos de riesgo. Adicionalmente tiene que dirigir, liderar y desarrollar los
procesos de valoracion de los diferentes tipos de riesgos para su medicion e integracion en la evolucion de margenes, resultados y
solvencia del Grupo.

- Ejecucién y toma de riesgos: El area de Riesgos, es la encargada de dirigir y gestionar los procesos de andlisis, sancion, seguimiento y
recuperacion de los riesgos originados en los diferentes negocios del Grupo, tanto minorista como mayorista.

- Control: El area de Control Global del Riesgo y Regulacion, es la encargada de establecer un marco de control y supervision
permanente en materia de riesgos, asi como centralizar la interlocucién con el Banco de Espafia y demas Instituciones Oficiales en el
ambito de la Regulacion.

En estos tres ambitos, Liberbank quiere potenciar un modelo de riesgos basado en la especializacion. Esta especializacion es necesaria
para responder de forma efectiva a las cada vez mas exigentes tendencias del mercado, requerimientos regulatorios y complejidades del
entorno.

Los presupuestos y objetivos de gestion contemplan aquellos factores que la Entidad incorpora en sus valoraciones de riesgos, con la
finalidad de que la actividad prevista para los ejercicios esté alineada con el perfil de riesgos deseado por el Grupo.

Durante el ejercicio 2013 el Grupo ha centrado sus esfuerzos en fortalecer el negocio propio de banca minorista, reforzando su actividad
en sus mercados naturales.

Por lo que respecta a los principales riesgos asumidos por el Grupo, se adjunta informacion detallada en el documento Anexo.

E.2 Identifique los 6érganos de la sociedad responsables de la elaboraciéon y ejecucion del Sistema de Gestion
de Riesgos.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Maximo érgano de gobierno del Grupo. Determina los principios generales de la gestién de riesgos, aprobando el Marco Corporativo de
Riesgos, las diferentes politicas por &mbito y tipologia, los criterios de actuacién en los principales riesgos, segmentos de actividad, asi
como los limites / lineas maximas de riesgo otorgadas a los comités especialistas con los principales acreditados, sectores, mercados,
productos e instrumentos.

COMITE DE AUDITORIA

Tiene como objetivo basico supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestién de
riesgos, asi como hacer el seguimiento del proceso de la auditoria externa de cuentas o sociedades de auditoria.

COMITE DE DIRECCION

Este 6rgano trata materias de caracter estratégico y aquellas de caracter ordinario que se consideran mas relevantes para la adecuada
coordinacién y gestién transversal de la Entidad, y hace un seguimiento periédico, al menos una vez al mes, de la evolucién general de
la Entidad. En concreto tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Adoptar cuantas disposiciones estime convenientes para la buena administracién de los intereses confiados a su prudencial y especial
cuidado, resolviendo toda dificultad.

b) Realizar un seguimiento de los acuerdos adoptados por todos los Comités del Banco.

¢) Emitir informes, a instancias del Consejero Delegado, respecto de aquellas materias que el mismo estuviera considerando elevar al
Consejo de Administracién o a cualquier comision delegada del mismo para el buen gobierno y administracién del Banco.

COMITE DE DIRECCION OPERATIVO

Este 6rgano trata asuntos relevantes para la gestién ordinaria del Banco, asi como todas aquellas cuestiones que, por su caracter
multidisciplinar, requieran una interrelacion continua y estrecha entre distintas unidades, particularmente las relacionadas con el proceso
y los proyectos corporativos establecidos para la gestién de la Integracion. En concreto tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Ejecutar y hacer ejecutar los acuerdos de los 6rganos superiores.

b) Acordar la inversion de los fondos del Banco y toda clase de actos de disposiciéon y administracion necesarios para la gestion de las
actividades de la Entidad.

c¢) Adoptar cuantas disposiciones estime convenientes para la buena administracion de los intereses confiados a su prudencial y especial
cuidado, resolviendo toda dificultad.

d) Emitir informes, a instancias del Consejero Delegado, respecto de aquellas materias no atribuidas expresamente al Comité de
Direccién, que aquel estuviera considerando elevar al Consejo de Administracién o a cualquier comisién delegada del mismo para el
buen gobierno y administracién del Banco.

COMITE DE RIESGOS

Este Organo trata sobre la gestion del riesgo en el &mbito de las facultades que le hubieran sido delegadas. En concreto tiene atribuidas
las siguientes funciones:

a) Clasificacion de clientes o grupos de clientes en cuanto se refiere al nivel genérico de riesgos de los mismos, asi como a la
determinacion de los limites concretos que el Banco esté en disposicién de asumir con dichos clientes, en funcién de la diferente
tipologia de las operaciones.

b) Andlisis y resolucién de las operaciones de su competencia.

31



c) Decisiones discrecionales sobre el momento en el que la unidad de recuperaciones debe precipitar o demorar su intervencion en el
proceso de riesgos.

d) Acordar quitas y condonaciones de operaciones en dificultad, dentro de las facultades que tiene atribuidas.

e) Establecer la calificacion de activos dudosos por razones distintas de la morosidad y subestandar, asi como determinar las
provisiones por insolvencias de dichos activos, de conformidad con los preceptos legales vigentes y las normas aprobadas al respecto
por el Comité de Direccion.

f) Fiscalizar y, en su caso, ratificar, aquellas operaciones que hubieran sido provisionalmente aprobadas bien por dos apoderados con
facultades bastantes, bien por estamentos con facultades inferiores.

COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS

Este Organo trata sobre la gestion financiera global de activos, pasivos y margenes del Banco, en los &mbitos de riesgo de mercado,
riesgo de tipo de interés estructural de balance y riesgo de liquidez, conforme se definen en el Marco Corporativo de Riesgos.

En concreto, y en esos &mbitos de actividad, tiene atribuidas las siguientes funciones:

a) Analisis, decisién y seguimiento de la estrategia financiera y de riesgos globales del Banco, tanto en operaciones de Activo como de
Pasivo.

b) Seguimiento de los limites de inversion en los distintos sectores, productos y mercados, de acuerdo con las directrices de inversién
previamente establecidas.

c) Las decisiones del Comité delimitan el marco de actuacion del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo (CFO).

d) Analisis y resolucion de las inversiones que superen los limites operativos que hayan sido delegados a estamentos inferiores.

E.3 Sefiale los principales riesgos que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio.

El riesgo es inherente a la actividad financiera, maxime en el entorno econémico y financiero actual con deterioro de los principales
indicadores econémicos (PIB, nivel de desempleo...). Por tanto, la materializacién de riesgos descritos en los apartados precedentes son
los propios de la actividad ordinaria de las diferentes entidades del Grupo.

El Grupo cuenta con adecuados sistemas y herramientas de medicién y control de riesgos, por cada una de las naturalezas de los
mismos, cuyo objeto es limitar la cuantia maxima del impacto que de los riesgos pudiera derivarse en caso de su materializacion.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo.

El Grupo cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo que esta definido por la Alta Direccion que se concreta a través del mecanismo de
“Limites Globales”.

El Consejo de Administracién tiene aprobados unos limites globales, los cuales regulan transversalmente los principales riesgos de la
actividad del negocio. Estos limites globales se establecen como un instrumento de gestién y control para determinar las “fronteras de
asuncion de riesgos” que el Grupo se fija ante potenciales eventos negativos en las diferentes inversiones.

Los limites globales son establecidos a partir del plan financiero y de negocio del Grupo y sirven de indicadores para medir y evitar que
las pérdidas inesperadas ocurridas en escenarios adversos comprometan la solvencia presente y futura del Grupo. Permiten:

- Facilitar una vision sintética e integrada de la situacion y evolucién del riesgo asumido en todo momento.

- Limitar de forma eficiente y comprensiva los principales tipos de riesgo, siendo consistente con la gestién del negocio y con la
estrategia definida.

- Cuantificar y comunicar a las areas de negocio, los niveles y el perfil de riesgo que la Alta Direccion desea asumir, para evitar que se
incurra en niveles o tipos de riesgo no deseados.

- Orientar a la organizacién hacia el cumplimiento de los objetivos del plan de negocio bajo determinadas restricciones cuantitativas y
cualitativas de medio y largo plazo.

Para la determinacion de los limites del Grupo, se tienen en cuenta, principalmente, aquellas variables que permiten evaluar la posicion
y perfil de riesgo global del Grupo y que son de uso frecuente en la gestion interna de los riesgos de crédito, contraparte, mercado,
liquidez, y tipo de interés estructural de balance:

- En la medicién del riesgo de crédito y de contraparte, los principales factores tomados para la fijacion de los limites globales son las
diferentes medidas de pérdida esperada, grado de concentracion y el consumo de capital.

- En la medicién del riesgo de mercado los principales factores utilizados son la volatilidad y la correlacion de activos, para la cual se
utilizan métricas estandar de mercado (VaR con horizonte temporal 10d y 99% de confianza) y la fijacién de umbrales maximos de
pérdidas efectivas y minusvalias latentes.

- Respecto a los riesgos estructurales, el factor determinante para la medicién del riesgo de liquidez es la evolucion de las fuentes de
financiacién (tendencia y volatilidad) respecto al repago de las inversiones, mientras que para el riesgo de tipo de interés es la evolucion
prevista de la curva de tipos, las coberturas financieras y la duracion de los activos y pasivos. Para la medicién de estos riesgos se
utilizan métricas estandar de mercado: LTD, Duracién, Duracién modificada, ratios de vencimientos mayoristas a corto plazo, entre otros.
Los limites son evaluados mensualmente por el COAP. Cuando alguno de los indicadores alcanza el 75% del limite, se activa una alerta
para evaluar las causas y definir un plan de actuacion si es necesario.

Adicionalmente, de manera independiente, el Area de Control Global del Riesgo y Regulacién informa mensualmente al Comité de
Direccion y regularmente al Consejo de Administracion, sobre las actividades de control realizadas en relacién al grado de cumplimiento
y evolucién de los limites globales.

Continuando con el desarrollo de las directrices establecidas en el Marco Corporativo de Riesgos, durante el 2013 el Grupo ha procedido
a la revision y aprobacion de los limites globales actualmente vigentes para los diferentes riesgos financieros del Banco, para su
adecuacion a las circunstancias de mercado y los diferentes cambios regulatorios.

E.5 Indique qué riesgos se han materializado durante el ejercicio.

Los riesgos gque se han materializado durante el ejercicio son los propios asociados a la actividad financiera y en especial aquellos
vinculados a la actividad crediticia, los cuales estan altamente correlacionados con la severidad del actual ciclo econémico, que tiene
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como consecuencia una intensa caida generalizada de la actividad y un aumento de las pérdidas por deterioro de los activos financieros
registrados en los estados financieros del Grupo.

Los sistemas de control establecidos han funcionado adecuadamente a lo largo del ejercicio minimizando el riesgo y logrando anticipar a
través de su plan financiero los escenarios de deterioro en las carteras de negocio del Grupo.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad.

El Grupo cuenta con unos sistemas de control de riesgos adecuados a los riesgos asumidos en las actividades y negocios en los que
operay al perfil de riesgos que desea asumir.

El &rea de Control Global del Riesgo y Regulacion tiene la responsabilidad disefiar e implantar indicadores y controles para verificar
el adecuado cumplimiento de las politicas y procedimientos en el &mbito de riesgo y proponer, en su caso, mejoras en los controles
internos de la Entidad. Estas tareas complementan la ejecucién de controles de primer nivel que directamente aplican las unidades
relacionadas con el riesgo.

Asimismo el Area de Auditoria Interna del Grupo se ocupa del andlisis y la revision de la administracién y gestién, asi como de los
riesgos de los diferentes centros de Liberbank asi como de la red comercial.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestién de riesgos en relacion con
el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (i) su supervision.

El Consejo de Administracién de Liberbank, como maximo érgano de gobierno y administracion de Liberbank, es el
responsable de la vigilancia de la transparencia y veracidad de la informacién, reservandose en todo caso la decision sobre la
formulacion de cuentas anuales, y asi esta recogido en su Reglamento.

En cuanto a las funciones del Comité de Auditoria relacionadas con el SCIIF, en base a lo establecido en su Reglamento, le
corresponden las siguientes:

» Comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y revisar la designacion y sustitucion de sus
responsables;

» Conocer y supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion financiera relativa a la Sociedad y al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos hormativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta
aplicacioén de los criterios contables;

» Conocer el proceso de informacion financiera y supervisar periddicamente la eficacia de los sistemas de control interno

y gestion de riesgos, para que los principales riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales o reputacionales) se
identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente, fijandose el nivel de riesgo que la Sociedad considere aceptable,
las medidas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, asi como la determinacion de los sistemas de control e
informacion que se emplearan para controlarlos y gestionarlos, discutiendo con el auditor de cuentas o sociedad de auditoria
las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria;

« Velar por la independencia y eficacia de las funciones de auditoria interna y cumplimiento normativo; proponer, al consejo
de administracion, la seleccién, nombramiento, reeleccién y cese de los responsables de los servicios de auditoria interna y
cumplimiento normativo; proponer el presupuesto de dichos servicios; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y
verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

El responsable de la funcién de auditoria interna, que velara por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y
control interno, presentara al Comité de Auditoria con caracter anual un plan de trabajo al inicio del ejercicio y un informe

de actividades al cierre del mismo, sin perjuicio de que en el transcurso del ejercicio comunique al Comité de Auditoria las
incidencias que se presenten en el desarrollo de su funcién;

« Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si se considera
apropiado, anonima las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la empresa;

* Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y la correcta aplicacion de los
principios de contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de principios y criterios
contables sugeridos por la direccién; y

* Supervisar el proceso de elaboracién de los folletos de emisién y la informacion financiera periédica que deba suministrar el
consejo a los mercados y sus érganos de supervision.

La Direccion del Area de Informacion, Andlisis y Control de Gestién es la encargada de disefiar, organizar y supervisar el
sistema contable para garantizar el adecuado seguimiento y registro de las operaciones y del patrimonio de Liberbank, de
acuerdo con la normativa en vigor.
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F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion financiera,
los siguientes elementos:

» Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura organizativa; (ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la estructura organizativa; (ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii) de que
existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.

El Departamento de Contabilidad tiene, entre otras, las funciones de definir y mantener actualizadas las politicas
contables, resolver las dudas o conflictos derivados de su interpretacion asi como la de verificacion y seguimiento de la
correcta contabilizacion y ejecucién de los circuitos y normas contables disefiados.

Por otro lado, el Departamento de Consolidacion del Grupo Liberbank se encarga del disefio del sistema de registro

y obtencién de informacion financiero-contable a suministrar por las entidades que conforman el grupo consolidable.
También revisa, controla y ajusta a las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Union
Europea (NIIF-UE) tomando en consideracion 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de Espafia, y normas de obligado
cumplimiento aprobadas por el Banco de Espafia. Igualmente asesora a las compariias que componen el grupo
consolidable en la aplicacién interna de los criterios de valoracién e imputacion contable que deben seguir en la gestion de
la informacién contable, como integrantes de un grupo consolidable de entidades de crédito.

El Departamento de Control de Gestion se ocupa de planificar, organizar, elaborar y controlar informacién de gestion de
divulgacion externa: notas de prensa, informacion complementaria de la memoria, informe de gestién anual, asegurando
su calidad y rigor.

El Departamento de Reporte e Informacién a Terceros, se encarga de coordinar la obtencion de informacion,
principalmente contable y financiera, no estandarizada, no regulada, solicitada por terceros, (Inspeccién del BE; CNMV;
Trustee Committee; FGD-EPA; FROB; agencias de rating; inversores y otros), asi como revisar y homologar su contenido.
Por otro lado en el Area de Control Global del Riesgo y Regulacion, se integran:

« El Departamento de Control del Riesgo y Validacion, entre cuyas funciones se encuentra el establecimiento de
mecanismos de control interno sobre el proceso de elaboracién de la informacion financiera regulada.

« El Departamento de Cumplimiento Normativo, que se encarga del control y la supervision del cumplimiento de la
regulacion relacionada, principalmente, con la prevencién y blanqueo de capitales, proteccion de clientes y legislacién
sobre proteccién de datos y del mercado de valores.

« El Departamento de Regulacion, que se encarga de la deteccion y andlisis de las novedades regulatorias, remitiendo las
de obligado cumplimiento a las diferentes unidades afectadas, elaborando guias internas de cumplimiento y asesorando
en su aplicacion.

El Area de Auditoria Interna de Liberbank se ocupa de la ejecucion de las auditorias e investigaciones especificas
necesarias para prevenir y detectar los riesgos econémicos, operativos, reputacionales, de alteracién de la informacién
contable y financiera y de imagen del Grupo Liberbank. Igualmente se encarga de la revision de la documentacion
contable y administrativa y de su adecuacion a la normativa, tanto interna como externa, verificando la fiabilidad e
integridad de la informacién que se remite a los 6rganos de direccién o autoridades supervisoras, evaluando si es
necesaria y suficiente y si la misma se entrega con la periodicidad adecuada y en tiempo y forma, informando al Comité de
Auditoria de las irregularidades o anomalias detectadas y sugiriendo medidas correctoras.

Una adecuada y bien documentada estructura organizativa es condicion necesaria para el correcto funcionamiento del
SCIIF. Por ello en Liberbank intervienen en el proceso de disefio y revision de la estructura organizativa instancias de alto
nivel, en los términos descritos a continuacion:

« El Reglamento del Consejo de Administracion lo define como el maximo érgano de gobierno y administracién de
Liberbank (salvo en las materias reservadas a la competencia de la Junta General), siendo el responsable de la funcion
general de organizacion corporativa.

« La Direccion del Area de Organizacion y Medios es la encargada de proponer y asistir al Consejero Delegado

en el disefio de los cambios en la estructura organizativa de Liberbank derivados de la redefiniciéon de procesos y
procedimientos asi como en la creacion y/o modificacién de comités internos.

« El Departamento de Organizacion recoge entre sus cometidos los de proponer y asistir a la Direccion del Area en

la definicion de funciones de las distintas unidades de Liberbank, y en los cambios de estructura y dimensién de

las unidades; la de proponer y realizar el redisefio de procesos operativos y procedimientos, segun las prioridades
organizativas de Liberbank, y la elaboracién de normativa y manuales operativos para conocimiento de todas las unidades
de Liberbank.

» Cdédigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccién, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacién financiera),
6rgano encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

Para garantizar el compromiso de los empleados en el desempefio eficaz de sus funciones, Liberbank cuenta con un
Cédigo de Conducta en el &mbito del Mercado de Valores, aprobado por su Consejo de Administracion.

Asimismo, Liberbank dispone de un Cédigo Etico, aprobado por su Consejo de Administracion, de aplicacién obligatoria
a los Consejeros, directivos y a todos los empleados de Liberbank, incluidos los agentes, profesionales, empleados

en précticas y becarios. El Cadigo Etico Profesional pretende recoger las directrices basicas de comportamiento ético,
haciéndolo extensivo a las entidades del Grupo Liberbank adheridas al mismo y servir de guia para la actuacion de sus
profesionales.
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El Departamento de Recursos Humanos se encarga de la difusion del Codigo Etico, siguiendo el Plan de Comunicacion
disefiado por el Departamento con funciones de Comunicacion.

En la intranet de Liberbank figura publicado en un apartado especifico el documento completo del Cédigo Etico, a
disposicion permanente para su consulta.

Adicionalmente, el Cadigo es objeto de divulgacion mediante reuniones presenciales (canal de briefing) en cuanto a las
novedades que se producen (aprobacion e implantacion, modificaciones, actualizaciones y ampliaciones) y de manera
periddica se tratan aspectos concretos del mismo, bien a iniciativa de los Departamentos con funciones de Comunicacién
o Formacion, o bien a solicitud de Cumplimiento Normativo.

Las Direcciones de Recursos Humanos y Cumplimiento Normativo informan periédicamente al Comité de Cumplimiento
Normativo del seguimiento y cumplimiento de las normas por parte de las personas sujetas al Cadigo.

En el Informe Anual del Departamento de Cumplimiento Normativo, que se eleva al Comité de Auditoria, se informa sobre
el grado de cumplimiento del Cdédigo, analizando las consultas realizadas, las incidencias planteadas y su resolucion.

« Canal de denuncias, que permita la comunicacién al comité de auditoria de irregularidades de naturaleza financiera
y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

Los empleados de Liberbank tienen obligacién de poner en conocimiento del Comité de Cumplimiento Normativo cualquier
actuacion irregular que pueda ser constitutiva de delito o infraccién del Cédigo Etico Profesional de la Entidad, de la

que tengan conocimiento en el ejercicio de su actividad laboral o, en su caso, mercantil (contratos de arrendamiento de
servicios con algun tipo de compromiso de exclusividad). A este respecto, Liberbank pone a disposicion de sus empleados/
prestadores de servicios en exclusividad una via confidencial para comunicar los anteriores extremos: un “canal de
denuncias”.

» Programas de formacién y actualizacién periddica para el personal involucrado en la preparacion y revision de la
informacién financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno y gestién de riesgos.

Como mecanismo que permite adquirir y mantener en el tiempo las capacidades necesarias para generar informacion
financiera completa y fiable, se realizan programas de formacion y actualizacion periédica. Durante el ejercicio 2013 la
actividad formativa de Liberbank ha contemplado, entre otras, acciones formativas relativas a: Riesgos, Prevencion de
Blanqueo de Capitales, Comunicacion de Operaciones Sospechosas, Contabilidad, Manual de Riesgos Penales y Cédigo
Etico, Reglamento Interno de Conducta, MiFID, y monogréficos sobre la actividad financiera.

Respecto al plan de formacion previsto para el ejercicio 2014, tiene recogidas, entre otras, actuaciones formativas sobre
Riesgos, Auditoria, Contabilidad, Manual de Riesgos Penales y Cédigo Etico, Prevencién de Blanqueo de Capitales,
Comunicacion de Operaciones Sospechosas, Reglamento Interno de Conducta, MiFID, y monograficos sobre la actividad
financiera.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

« Si el proceso existe y estd documentado.

En el proceso de identificacion de riesgos con impacto en el SCIIF, Liberbank dispone de un Marco Corporativo de
Riesgos, aprobado por el Consejo de Administracién en su sesion de 30 de enero de 2012. Este documento se ocupa

de definir los principios basicos de la gestién de riesgos: estructura organizativa, modelo de gestién, mapa de gestion de
riesgos, objetivos, principales pilares de gestion, metodologias y herramientas utilizadas por cada tipologia de riesgo. El
Marco Corporativo de Riesgos es el documento de mayor rango dentro de la Normativa interna de Riesgos de Liberbank, y
de él emanan el resto de politicas, manuales de procedimientos, etc., que configuran el Marco.

El Marco Corporativo, las politicas y procedimientos de riesgos, articulados mediante las correspondientes circulares y
escritos informativos, constituyen el Marco Normativo de Riesgos a través del cual se regulan las actividades y procesos
de riesgos. Su desarrollo tiene en consideracién el Marco Regulatorio en el que opera Liberbank y la relacién de circulares
y diferentes publicaciones que realizan los reguladores en su actividad de regulacién, supervisién y control.

Asimismo se dispone de un marco de control que permite llevar a cabo controles sobre el cumplimiento de las politicas
establecidas o sobre los modelos, circuitos y sistemas implantados para la gestién, a fin de identificar con anticipacion
aquellas situaciones que puedan suponer mayor exposicion al riesgo que la deseada.

El control de actividades se articula desde tres enfoques: cumplimiento de la normativa aplicable, evolucién de los
indicadores de negocio y evaluacién del entorno tecnolégico disponible, siendo a efectos del SCIIF el primer enfoque el
que puede resultar de mayor importancia, a efectos de generacién de informacién financiera fiable.
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El 6rgano encargado en Ultima instancia de la supervision del proceso es el Consejo de Administracion, a través del
Comité de Auditoria quién tiene la funcion de supervisar la eficacia de los sistemas control interno y gestion de riesgos de
Liberbank, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y conozcan adecuadamente.

« Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ocurrencia; integridad;
valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

 La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de propésito
especial.

« Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.

» Qué 6rgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisidn y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

Liberbank cuenta con controles que permiten garantizar que el proceso de cierre contable se efectie adecuadamente,

tales como: control periodico de saldos atipicos, partidas pendientes de aplicacién, cuadre permanente de inventarios y
contabilidad, revisién especifica de asientos manuales, controles concretos y sujetos a autorizaciones especiales en caso
de asientos registrados con fecha posterior a la del Gltimo cierre, etc., todo ello con la finalidad de garantizar la exactitud,
fiabilidad e integridad de la informacion financiera periédica.

En el caso concreto del proceso de cierre anual existen controles especificos, sujetos a autorizaciones concretas, para su
generacion.

Por otro lado, en la generacién de la informacién financiera se utilizan, en su caso, estimaciones realizadas por los Directivos
de Liberbank y ratificadas por los miembros del Consejo de Administracion, para la valoracion de determinados activos y
pasivos, ingresos y gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Dichas estimaciones estan sujetas a revisiones
especificas de cara a garantizar que reflejen la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de Liberbank.

En cuanto a la elaboracion de proyecciones relevantes, el Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo recoge entre sus
funciones definir la estrategia y su implementacion, concretada en los Planes Estratégicos. Asimismo, el Departamento

de Presupuestos y Obijetivos tiene la funcién de realizar el presupuesto y distribuir los objetivos, conforme a las hipétesis
recibidas del Area de Finanzas y Desarrollo Corporativo, desarrollar el seguimiento de los mismos en el marco del Plan
Estratégico y realizar el control y supervision de la informacién relevante para la gestion, analizando la situacién de Liberbank
y del entorno y preparando informacion de/para la gestién.

Por lo que respecta al proceso de consolidaciéon del Grupo Liberbank, su elaboracién recae en el Departamento del mismo
nombre que se ocupa de recopilar la informacién necesaria para su elaboracion. Se observa especialmente la adecuada
composicion del perimetro de consolidacién, que se revisa periédicamente y la homogeneizacion de criterios clave por parte
de las entidades integrantes del Grupo Liberbank.

Respecto a las cuentas anuales (principal componente de la informacién financiera) el procedimiento establecido en
Liberbank determina que sean presentadas y aprobadas por el Comité de Direccion, tras su elaboracion desde el Area de
Informacion, Andlisis y Control de Gestion. Posteriormente, se procede a su elevacion al Consejo de Administracién, previo
paso por el Comité de Auditoria para su discusion con el Auditor Externo.
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El Consejo de Administracion, como méaximo 6rgano de gobierno y administracion de Liberbank, es el responsable de la
vigilancia de la transparencia y veracidad de la informacion, reservandose en todo caso la decision sobre la formulacion de
cuentas anuales.

Como ya se ha mencionado anteriormente, el Comité de Auditoria es el 6rgano encargado de supervisar el proceso de
elaboracion y presentacién de la informacién financiera regulada.

La Direccion del Area de Informacion, Andlisis y Control de Gestion actda como interlocutor en las relaciones con la firma de
Auditoria Externa y con el Banco de Espafia, CECA y demas organismos publicos y de regulacion en relacion a la remision,
en los plazos exigidos, de informacion financiera, contable y estadistica reglada o no.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operaciéon de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la
elaboracion y publicacién de la informacién financiera.

Para garantizar la seguridad de acceso a datos y programas, Liberbank dispone de un Documento de Seguridad de los
Sistemas de Informacién aprobado por el Comité de Direccién de Liberbank. El Documento de Seguridad también ha sido
visto en primera instancia por el Comité de Cumplimiento Normativo de Liberbank, tal y como se requiere en el capitulo 5.3.1
del propio Documento de Seguridad.

Los procedimientos recopilados en dicho texto recogen los controles de los accesos légicos a la informacién, que detectan
accesos no autorizados, garantizando la seguridad en los mismos, y evitando entradas a datos o recursos con derechos
distintos a los autorizados (segun el perfil del usuario), asi como los controles de accesos fisicos.

El Departamento de Contabilidad tiene asignada la funcién de participar en las especificaciones funcionales de aplicaciones
informaticas que desarrollen contabilidad, definiendo los circuitos contables de las aplicaciones, asi como las condiciones
minimas de los inventarios de las diferentes partidas de los estados financieros, cuando procedan de un desarrollo contable
auxiliar, para asegurar que las nuevas aplicaciones o las existentes, cuando son modificadas, procesan las transacciones de
forma adecuada.

En el mencionado Documento de Seguridad, se recogen los mecanismos habilitados para la realizacién de copias de
respaldo que posibiliten la recuperacion de datos en caso de pérdida de los mismos.

Adicionalmente se dispone de un Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio, que consta de 19 documentos, entre
los que se encuentran la Politica de Continuidad de Negocio de Liberbank, el Plan de Implantacion y Mejora, los Andlisis de
Riesgos y de Impacto y los Planes de Auditoria Interna, entre otros.

El objetivo del Plan de Continuidad de Negocio es minimizar las pérdidas para el negocio en caso de un desastre,
disponiendo para ello de una respuesta planificada ante incidentes que pudieran poner en peligro la continuidad del mismo.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

Con el fin de supervisar la gestion de las actividades subcontratadas a terceros, en Liberbank se observan estandares de
calidad, optando siempre por proveedores de reconocido prestigio en las areas objeto de andlisis por parte de terceros.

La seleccion de proveedores pasa por una homologacion previa donde se requiere que cada proveedor verifique que cumple
con determinados requisitos.

Posteriormente todos pasan por una valoracion técnica donde se analiza la experiencia en el sector.

Una vez pasados estos filtros y negociado el precio, se analiza la solvencia financiera de los proveedores con la plataforma
gue proporciona la informacion financiera.

F.4 Informacion y comunicacion

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(4rea o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacion, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacién, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

El Departamento de Contabilidad de Liberbank es quien se encarga de analizar, adaptar e implantar las normas contables
promulgadas por los organismos competentes (Unidn Europea, Banco de Espafia etc.), asi como de establecer normas

y directrices contables para todos los centros de Liberbank y exigir su cumplimiento, atendiendo a criterios de eficiencia y
negocio.
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Las politicas contables del Grupo Liberbank estan compendiadas en un “Manual de Politicas Contables y Procedimiento de
Elaboracién de la Informacion Financiera” que describe el tratamiento contable de cada uno de los epigrafes de importancia
relativa que integran los estados financieros asi como la estructura de éstos, garantizando el cumplimiento del marco
normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion al Grupo.

El proceso de elaboracién de estados financieros se basa en inventarios previamente cuadrados y validados por contabilidad
y que forman parte de la base de datos comun de la entidad manteniendo uniformidad para toda clase de destinatarios:
Banco de Esparia, agencias de rating, Administracion Tributaria...

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos,
de aplicacion y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el
SCIIF.

En el proceso de elaboracion de estados interviene muy activamente el Departamento de Contabilidad, que los desarrolla de
acuerdo con los cuadres e instrucciones del Banco de Espafia, y cuyo destino es el programa de reporting financiero Captura,
gue a su vez vuelve a validar los datos capturados antes de su envio al Banco de Espafia y controla la situacion de los envios
ante el Banco de Espafia. Dentro de los proyectos de este Departamento se esta iniciando la implantacién, a nivel Liberbank,
del programa SIRBE (Solucién integral de Reporting a Banco de Espafia) orientada al disefio, construccién y generacion de
los estados e informes financieros y reporting a los organismos supervisores del mercado. Asimismo, posteriormente, se tiene
prevista la evolucién de ambos programas, Captura y SIRBE, a uno Gnico: MERCURIO, con médulos completos de seguridad
y auditoria.

Liberbank tiene documentado el proceso de comunicacién de informacién relevante a la CNMV mediante un procedimiento
gue garantiza la coordinacion y eficacia en el cumplimiento de las obligaciones de publicacién de la misma. Entre la
informacion relevante periddica sujeta a este procedimiento esta la publicacion y comunicacién a la CNMV del Informe
Financiero Anual y del Informe Financiero Semestral.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informar& del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluaciobn comunica sus resultados, si
la entidad cuenta con un plan de accion que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacion financiera.

La supervision del sistema es fundamental para mantener una seguridad razonable de que los riesgos de errores, omisiones
o fraudes en la informacién financiera estan siendo efectivamente controlados. Ha de resefiarse que el contenido del presente
apartado no ha sido objeto de una revision especifica por parte del auditor externo, si bien en caso de que el auditor externo
detectase, en el curso de sus trabajos de auditoria de los estados financieros, alguna debilidad de los sistemas de control
interno de la Entidad lo pondria en conocimiento del Comité de Auditoria, realizando en su caso las correspondientes
recomendaciones de mejora. En todo caso, de cara a reforzar la supervision, el contenido del presente apartado ha sido
sometido a la revision del Area de Auditoria Interna del Grupo.

El Estatuto de Auditoria Interna establece entre sus objetivos:

» Garantizar que existe un sistema de control de riesgos adecuado y suficiente de acuerdo con el mapa general de riesgos
existente en cada momento.

* Proponer al Comité de Auditoria la aprobacion del plan anual de auditoria y promover su cumplimiento.

 Apoyar al Comité de Auditoria en el cumplimiento objetivo de sus responsabilidades, contribuyendo a garantizar la calidad y
adecuacion del sistema de control interno, procedimientos aplicados y actividades de control.

* Identificar y evaluar los riesgos de cualquier naturaleza a los que se enfrenta la organizacion, revisando y verificando que las
politicas, procedimientos y sistemas de control garantizan una eficiente gestion de los riesgos.

* Velar por la integridad de la informacion financiera, contable y de gestion emitida, tanto interna como externa.

El Comité de Auditoria, ademas de las funciones ya mencionadas anteriormente, relativas a la supervision de la informacion
financiera, el sistema de control interno, y los sistemas de gestién de riesgos, cuenta entre sus funciones las de relacién con
los auditores de cuentas para recibir informacion relacionada con el desarrollo de la auditoria de cuentas.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcion de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccién y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de
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las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara
de si dispone de un plan de accidn que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

Al tener entre sus funciones la de supervisar los servicios de Auditoria Interna, y de acuerdo con lo establecido tanto en el
Estatuto de Auditoria Interna, como en los planes de auditoria, el Comité de Auditoria recibe informacion periddica sobre los
trabajos realizados por el Area de Auditoria Interna, y su impacto en la informacién financiera, asi como expresamente sobre
la supervision realizada en relacion con el SCIIF. Asimismo efectda un seguimiento de las recomendaciones emitidas y de
los planes de accién establecidos para las mismas. Igualmente, y con el mismo planteamiento, discute con los auditores de
cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

La informacion que se reporta al Comité de Auditoria, también se remite al Comité de Direccion de Liberbank.

F.6 Otra informacioén relevante
Nada que resefar.

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisién por el auditor
externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

El informe emitido por los auditores externos a este respecto se incluye como Anexo al IAGC.

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo Unificado
de buen gobierno.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una
explicacién detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nUmero méaximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad
mediante la adquisicién de sus acciones en el mercado.

Ver epigrafes: A.10, B.1, B.2, C.1.23y C.1.24.

Cumple Explique [ |

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Ver epigrafes: D.4y D.7
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Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacién de la junta
general de accionistas las operaciones que entrafien una modificacion estructural de la sociedad y, en
particular, las siguientes:

a) La transformacion de sociedades cotizadas en compafiias holding, mediante “filializacién” o
incorporacion a entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese
momento por lapropiasociedad, incluso aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una
modificacion efectiva del objeto social;

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de la sociedad.

Ver epigrafe: B.6
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la junta general, incluida la informacion a
que se refiere la recomendacion 27 se hagan publicas en el momento de la publicacion del anuncio de
la convocatoria de la junta.

Cumple Explique [ ]

5. Que en la junta general se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de
voto. Y que dicha regla se aplique, en particular:

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean
sustancialmente independientes.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan
legitimados como accionistas, pero actien por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos
conforme a las instrucciones de éstos.

Cumple Explique [ |

7. Que el consejo desempefie sus funciones con unidad de propdésito e independencia de criterio, dispense
el mismo trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la companiia, entendido como hacer
maximo, de forma sostenida, el valor econémico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa
respete las leyes y reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y
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buenas practicas de los sectores y territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios
adicionales de responsabilidad social que hubiera aceptado voluntariamente.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

8. Que el consejo asuma, como nucleo de su mision, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacion
precisa para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccién cumple los objetivos
marcados y respeta el objeto e interés social de la compafiia. Y que, a tal fin, el consejo en pleno se
reserve la competencia de aprobar:

a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:
i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales;
ii) La politica de inversiones y financiacion;
iii) La definicion de la estructura del grupo de sociedades;
iv) La politica de gobierno corporativo;
v) La politica de responsabilidad social corporativa;
vi) La politica de retribuciones y evaluacién del desempefio de los altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos
de informacién y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocarteray, en especial, sus limites.

Ver epigrafes: C.1.14, C.1.16 y E.2

b) Las siguientes decisiones :

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,
asi como sus clausulas de indemnizacion.

ii) La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion adicional por sus
funciones ejecutivas y demés condiciones que deban respetar sus contratos.

iii) La informaciéon financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica
periédicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas,
tengan caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la junta general;

v) La creacidn o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones
u operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del

grupo.
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c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o
representados en el consejo, 0 con personas a ellos vinculados (“operaciones vinculadas”).

Esa autorizacién del consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones
vinculadas que cumplan simultaneamente las tres condiciones siguientes:

12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en
masa a muchos clientes;

22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como
suministrador del bien o servicio del que se trate;

32. Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.

Se recomienda que el consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del
comité de auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcion; y que
los consejeros a los que afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten
de la sala de reuniones mientras el consejo delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al consejo lo sean con cardcter indelegable,
salvo las mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la
comisién delegada, con posterior ratificacion por el consejo en pleno.

Ver epigrafes: D.1y D.6

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

9. Que el consejo tenga la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que

hace aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.

Ver epigrafe: C.1.2

Cumple Explique [ ]

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo

11.

y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad
del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de la
sociedad.

Ver epigrafes: A.3y C.1.3.
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que dentro de los consejeros externos, la relacion entre el nUmero de consejeros dominicales y el
de independientes refleje la proporcidén existente entre el capital de la sociedad representado por los
consejeros dominicales y el resto del capital.

Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los
dominicales sea mayor que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:

1° En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas o nulas las participaciones
accionariales que tengan legalmente la consideracion de significativas, pero existan
accionistas, con paquetes accionariales de elevado valor absoluto.
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2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados
en el consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: A.2, A3y C.1.3

Cumple Explique [ ]

12. Que el numero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros.

Ver epigrafe: C.1.3

Cumple Explique [ ]

13. Que el caracter de cada consejero se explique por el consejo ante la junta general de Accionistas que

deba efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos. Y que en dicho
Informe también se expliquen las razones por las cuales se haya hombrado consejeros dominicales
a instancia de accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan
las razones por las que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el
consejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a
cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.

Ver epigrafes: C.1.3y C.1.8

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

14. Que cuando sea escaso o nulo el nUmero de consejeras, la comisidbn de nombramientos vele para que

15.

al proveerse nuevas vacantes:

a) Los procedimientos de seleccidon no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccidn de consejeras;

b) La compafiia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres
gue reunan el perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: C.1.2,C.1.4,C.1.5,C.1.6,C.2.2y C.2.4.
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ | No aplicable [ |

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo, se asegure de que los
consejeros reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participacion
activa de los consejeros durante las sesiones del consejo, salvaguardando su libre toma de posicion
y expresion de opinidn; y organice y coordine con los presidentes de las comisiones relevantes la
evaluacién periédica del consejo, asi como, en su caso, la del consejero delegado o primer ejecutivo.

Ver epigrafes: C.1.19y C.1 41

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

16. Que, cuando el presidente del consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de

los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del consejo o la inclusion de nuevos puntos
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en el orden del dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y
para dirigir la evaluacion por el consejo de su presidente.

Ver epigrafe: C.1.22

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

17. Que el secretario del consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del consejo:

18.

19.

a) Se ajusten alaletray al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por
los organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la junta, del
consejo y demés que tenga la compaiiia;

c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo
Unificado que la compafiia hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del secretario, su
nombramiento y cese sean informados por la comisién de nombramientos y aprobados por el pleno del
consejo; y que dicho procedimiento de nombramiento y cese conste en el reglamento del consejo.

Ver epigrafe: C.1.34
Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que el consejo se reuna con la frecuencia precisa para desempefar con eficacia sus funciones,
siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada
consejero proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no previstos.

Ver epigrafe: C.1.29
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera
con instrucciones.

Ver epigrafes: C.1.28, C.1.29y C.1.30

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

20. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el

caso de los consejeros, sobre la marcha de la compafiia y tales preocupaciones no queden resueltas
en el consejo, a peticién de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

21. Que el consejo en pleno evalte una vez al afio:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo;
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22.

23.

b) Partiendo del informe que le eleve la comision de nombramientos, el desempefio de sus
funciones por el presidente del consejo y por el primer ejecutivo de la compafia;

c) El funcionamiento de sus comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.

Ver epigrafes: C.1.19y C.1.20
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacion adicional que
juzguen precisa sobre asuntos de la competencia del consejo. Y que, salvo que los estatutos o el
reglamento del consejo establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al presidente o al secretario del
consejo.

Ver epigrafe: C.1.41

Cumple Explique [ |

Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de
este derecho, que en circunstancias especiales podré incluir el asesoramiento externo con cargo a la
empresa.

Ver epigrafe: C.1.40

Cumple Explique [ ]

24. Que las sociedades establezcan un programa de orientacién que proporcione a los nuevos consejeros

un conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo.
Y que ofrezcan también a los consejeros programas de actualizaciéon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

25. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios

para desempenfarla con eficacia y, en consecuencia:

a) Que los consejeros informen a la comisién de nombramientos de sus restantes obligaciones
profesionales, por si pudieran interferir con la dedicacién exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nUmero de consejos de los que puedan formar
parte sus consejeros.

Ver epigrafes: C.1.12, C.1.13y C.1.17

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

26. Que la propuesta de nombramiento o reeleccion de consejeros que se eleven por el consejo a la junta

general de accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacion, se aprueben por el
consejo:
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a) A propuesta de la comisién de nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la comision de nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.

Ver epigrafe: C.1.3

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

27. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente

informacién sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico;

b) Otros consejos de administracion alos que pertenezca, se trate 0 no de sociedades cotizadas;

c) Indicacién de la categoria de consejero ala que pertenezca segln corresponda, sefialandose,
en el caso de consejeros dominicales, el accionista al que representen 0 con quien tengan
vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los
posteriores, y;

e) Acciones de la compainiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

28. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen venda

29.

integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que corresponda,
cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del
namero de sus consejeros dominicales.

Ver epigrafes: A.2,A3yC.1.2
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que el consejo de administracion no proponga el cese de ningun consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo previo informe de la comision de nombramientos. En particular, se
entenderd que existe justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su
cargo o incurrido en algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente,
de acuerdo con lo establecido en la Orden ECC/461/2013.

También podraproponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas
de Adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en
la estructura de capital de la sociedad cuando tales cambios en la estructura del consejo vengan
propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 11.

Ver epigrafes: C.1.2, C.1.9, C.1.19y C.1.27
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Cumple Explique [ ]

30. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir

en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les
obliguen a informar al consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Que siun consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital, el consejo
examine el caso tan pronto como seaposibley, alavistade sus circunstancias concretas, decida
si procede o no que el consejero continle en su cargo. Y que de todo ello el consejo dé cuenta,
de formarazonada, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: C.1.42, C.1.43

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

31. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta

de decisién sometida al consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma
especial los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo.

Y que cuando el consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero
hubiera formulado serias reservas, éste saque las conclusiones gue procedan y, si optara por
dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacién siguiente.

Esta Recomendacion alcanza también al secretario del consejo, aunque no tenga la condicién
de consejero.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

32. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de

su mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo. Y que,
sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta
en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafe: C.1.9

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

33. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de

34.

la sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor
de la accidn, retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacién no alcanzaré a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los
consejeros las mantengan hasta su cese como consejero.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacion,
cualificacion y responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometer su
independencia.
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Cumple Explique [ ] No aplicable [ |

35. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales

salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple Explique [ ] No aplicable [ ]

36. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen limites y las cautelas técnicas

37.

precisas para asegurar que tales retribuciones guardan relacion con el desempefio profesional de sus
beneficiarios y no derivan simplemente de la evolucién general de los mercados o del sector de actividad
de la companiia o de otras circunstancias similares.

Cumple Explique [ | No aplicable [ |

Que cuando exista comision delegada o ejecutiva (en adelante, “comision delegada”), la estructura
de participacion de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio consejo y su
secretario sea el del consejo.

Ver epigrafes: C.2.1y C.2.6

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

38. Que el consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por

39.

la comision delegada y que todos los miembros del consejo reciban copia de las actas de las sesiones
de la comision delegada.

Cumple Explique [ | No aplicable [ ]

Que el consejo de administracion constituya en su seno, ademas del comité de auditoria exigido por
la Ley del Mercado de Valores, una comision, o dos comisiones separadas, de nombramientos y
retribuciones.

Que las reglas de composicion y funcionamiento del comité de auditoria y de la comision o
comisiones de nombramientos y retribuciones figuren en el reglamento del consejo, e incluyan
las siguientes:

a) Que el consejo designe los miembros de estas comisiones, teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision;
delibere sobre sus propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno
del consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y responder del trabajo realizado;

b) Que dichas comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un
minimo de tres. Lo anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos
o altos directivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los miembros de la comision.

c) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempefio de sus funciones.
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40.

41.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitird copia a todos los miembros del
consejo.

Ver epigrafes: C.2.1y C.2.4
Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ ]

Que la supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo se atribuya a la comision de auditoria, a la comisiébn de nombramientos, o, si existieran de
forma separada, a las de cumplimiento o gobierno corporativo.

Ver epigrafes: C.2.3y C.2.4
Cumple Explique [ ]

Que los miembros del comité de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

Cumple Explique [ ]

42. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que, bajo la supervision del

43.

44.

comité de auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno.

Ver epigrafe: C.2.3

Cumple Explique [ |

Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al comité de auditoria su plan anual de
trabajo; le informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al
final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos deriesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales...)
alos que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econdmicos, los pasivos
contingentes y otros riesgos fuera de balance;

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que
llegaran a materializarse;

d) Los sistemas de informacidon y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los
citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafe: E
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Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

45. Que corresponda al comité de auditoria:

1° En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Que los principales riesgos identificados como consecuencia de la supervision de la eficacia del control
interno de la sociedad y la auditoria interna, en su caso, se gestionen y den a conocer adecuadamente.

b) Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,
nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial
y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente
financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2° En relacion con el auditor externo:

a) Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y los resultados de su
ejecucion, y verificar que la alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones.
b) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante ala CNMV el cambio de auditor y lo acomparfie de una
declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido,

de su contenido.

iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran motivado.

Ver epigrafes: C.1.36, C.2.3,C.24yE.2
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

46. Que el comité de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple Explique [ |

47. Que el comité de auditoria informe al consejo, con caracter previo a la adopcion por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacion 8:

a) La informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la sociedad deba hacer publica
periédicamente. El comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan
con los mismos criterios contables que las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de
unarevision limitada del auditor externo.

b) La creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos fiscales, asi
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48.

como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe previo haya sido atribuida a
otra comisién de las de supervisidn y control.

Ver epigrafes: C.2.3y C.2.4
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que el consejo de administracién procure presentar las cuentas a la junta general sin reservas ni
salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto
el presidente del comité de auditoria como los auditores expliqguen con claridad a los accionistas el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

Ver epigrafe: C.1.38

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

49. Que la mayoria de los miembros de la comision de nombramientos -0 de nombramientos y retribuciones,

50.

51.

si fueran una sola- sean consejeros independientes.

Ver epigrafe: C.2.1
Cumple Explique [ | No aplicable [ ]

Que correspondan a la comision de nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el consejo, definir, en
consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante, y evaluar el tiempo y dedicacién precisos para que puedan desempefiar bien su
cometido.

b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesiéon del presidente y
del primer ejecutivo y, en su caso, hacer propuestas al consejo, para que dicha sucesion se
produzca de forma ordenada y bien planificada.

¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al
consejo.

d) Informar al consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la
Recomendacion 14 de este Codigo.

Ver epigrafe: C.2.4
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

Que la comisibn de nombramientos consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.
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Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en
consideracion, por si los considerara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de
consejero.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

52. Que corresponda a la comisidon de retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion:
i) La politica de retribucién de los consejeros y altos directivos;
ii) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.

iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

Ver epigrafes: C.2.4
Cumple Cumple parcialmente || Explique [ | No aplicable [ |

53. Que la comisién de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple Explique [ ] No aplicable [ |

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y
préacticas de gobierno en la entidad o su grupo, detéllelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacién, aclaracibn o matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos.

En concreto, se indicaré si la sociedad est4 sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar
y sea distinta de la exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios
éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro &mbito. En su caso, se identificara
el codigo en cuestidn y la fecha de adhesion.

OTRAS INFORMACIONES RELEVANTES:
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1. TITULARES DE PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS

En relacion con la informacién facilitada en el apartado A.2, a pesar de que Caja de Ahorros de Asturias no es propietaria de las
acciones titularidad de Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura y de Caja de Ahorros de Santander y Cantabria en
Liberbank, en el referido apartado A.2, se ha continuado con el mismo criterio que el aplicado en las notificaciones de derechos de
voto remitidas a la CNMV (cuya ultima modificacion es de 14 de noviembre de 2013), de conformidad con lo establecido en el Real
Decreto 1362/2007.

2. MODELO RETRIBUTIVO

En relacion al apartado C.1.45, el Modelo Retributivo de LIBERBANK aplicable al cuadro directivo de la entidad, fue aprobado
por el Consejo de Administracion, con informe favorable del Comité de Nombramientos y Retribuciones y con la ausencia de los
consejeros ejecutivos, informandose a la Junta General de manera detallada en los apartados A.6 y A.7 del Informe Anual sobre
Remuneraciones de los Consejeros de Sociedades Anénimas Cotizadas sobre las clausulas de indemnizacion de los Consejeros
Ejecutivos

3. PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE REESTRUCTURACION Y ADMISION A COTIZACION BURSATIL

Las acciones de Liberbank, concluido el proceso de gestion de hibridos incluido en el Plan de Reestructuracion, fueron admitidas a
cotizacioén el 16 de mayo. La salida a cotizacion se realiz6 a través de un "listing" e incluy6 un sistema para facilitar la venta de forma
ordenada de las acciones que los clientes minoritas recibieron tras la recompra de titulos hibridos, denominado Sales Facility. Por
su parte, las Asambleas de Caja Ahorros de Asturias, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Extremadura y Caja de Ahorros de
Santander y Cantabria aprobaron el Plan de Fidelizacion dirigido a los clientes minoristas de Liberbank que hayan recibido acciones
ylu obligaciones convertibles de esta entidad en la oferta de recompra voluntaria de instrumentos hibridos de capital y deuda
subordinada realizada por Liberbank asi como en la oferta obligatoria desarrollada por el Fondo de Reestructuracién Ordenada
Bancaria (FROB).

Finalmente, Liberbank y los sindicatos CC OO, UGT y CSI-CSIF (representativos del 80 por ciento de la Representacion Legal de los
Trabajadores) suscribieron el acuerdo laboral hasta 2017.

4.-CONTRATO DE LIQUIDEZ
Con fecha 16 de mayo, la entidad suscribié un contrato de liquidez con Renta 4 SV, S.A., cuyo contenido, hecho publico mediante
hecho relevante en la CNMV, se transcribe integramente:

“Conforme a lo dispuesto en el apartado 2 de la Norma Cuarta de la Circular 3/2007, de 19 de diciembre, de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores, sobre los contratos de liquidez a los efectos de su aceptacién como préactica de mercado, la Sociedad
comunica que con fecha 16 de mayo de 2013 ha suscrito un contrato de liquidez con la entidad Renta 4 SV, S.A. (el “Intermediario
Financiero”) con el objeto de favorecer la liquidez de las transacciones y la regularidad de la cotizacion de sus acciones. A los
efectos de lo dispuesto en el apartado 2.a) de la citada Norma Cuarta, se informa de los siguientes extremos:

- _ Valor objeto del Contrato de Liquidez: Accion de LIBERBANK, S.A.

- _ Mercados en los que las operaciones se llevaran a cabo: Mercados secundarios oficiales espafioles, a través del mercado de
ordenes, conforme a las normas de contratacion.

- _ Vigencia del Contrato: 12 meses.

- _ Numero de acciones destinadas a la cuenta de valores asociada al contrato: El Intermediario Financiero adquirird acciones de
LIBERBANK, S.A. por cuenta de éste, hasta alcanzar un limite de 750.000 acciones o por un importe maximo de 300.000 euros.

- _ Importe destinado a la cuenta de efectivo asociada al contrato: 300.000 euros”.

Trimestralmente, mediante hecho relevante en la CNMV, se da cuenta de las operaciones realizadas durante el trimestre a través
del citado contrato de liquidez. Los titulos en autocartera reflejada en el apartado A.8 estan vinculados a la actividad del contrato de
liquidez.

5. PREVENCION BLANQUEO DE CAPITALES

La Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo establece que las medidas de
control interno seran objeto de examen anual por experto externo, afiadiendo que en los dos afios sucesivos a la emisién del informe
podra ser sustituido por un Informe de seguimiento emitido por el experto externo, referido exclusivamente a la adecuacion de las
medidas adoptadas por el sujeto obligado para solventar las deficiencias detectadas.

En cumplimiento de tal precepto, en el ejercicio 2013 se ha realizado el examen de seguimiento de las medidas de control interno
implantadas en el Grupo Liberbank, habiéndose emitido el Informe de Seguimiento de fecha 27/06/2013 y nimero 2013307, cuyo
contenido acredita el cumplimiento con la normativa espafiola y los estandares internacionales.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la
sociedad, en su sesion de fecha 24/02/2014.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o0 se hayan abstenido en relacion con la
aprobacion del presente Informe.

si [ ] No [X]
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A.10 Indigue si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier
restriccion al derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de
restricciones que puedan dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de
sus acciones en el mercado.

Hecho Relevante publicado el 16 de mayo de 2013 en la pagina web de la Comision Nacional
del Mercado de Valores relativo al pacto Parasocial:

A LA COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES
A los efectos previstos en el articulo 82 de la vigente Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores, Liberbank, S.A. comunica el siguiente
HECHO RELEVANTE
Con fecha 13 de abril de 2011, Caja de Ahorros de Asturias, Caja de Ahorros y Monte
de Piedad de Extremadura y Caja de Ahorros de Santander y Cantabria (en adelante,
las “Cajas”), firmaron un Contrato de Integracion al que, con fecha 23 de mayo de
2011 se adhiri6 Liberbank, S.A. (en adelante, la “Sociedad” o “Liberbank”). Tras
sucesivas adendas al Contrato suscritas por las partes, el 25 de febrero de 2013, con
motivo de la admision a negociacion de las acciones de la Sociedad en las Bolsas de
Valores, las Cajas y Liberbank aprobaron una Tercera Adenda y el correspondiente
texto refundido del Contrato de Integracion que continGia en vigor en la actualidad.
El Contrato de Integracion tiene una duracién minima de diez afios, a contar desde el
26 de julio de 2011, fecha de su entrada en vigor; y al término de este periodo, se
renovara automaticamente por periodos sucesivos de diez afios.
El Contrato de Integracion contiene determinados acuerdos que, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 530.1 de la Ley de Sociedades de Capital, constituyen
pactos parasociales de la Sociedad en el sentido del referido precepto.
Tras la admisién a negociacion de las acciones de Liberbank, es preceptivo comunicar
los referidos pactos parasociales entre las Cajas en cuanto accionistas de una
sociedad cotizada y cuya participacion conjunta en la misma asciende al 70,8 % del
capital social.
En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 531 de la Ley de Sociedades de Capital,
se adjunta como anexo al presente Hecho Relevante la transcripcion literal de las
clausulas 8 y 12 del Contrato de Integracion en su redaccion vigente, relativas al
Gobierno Corporativo de Liberbank y a la adquisicion y transmision de acciones de la
Sociedad, respectivamente.
Madrid, 16 de mayo de 2013



“8. GOBIERNO CORPORATIVO DE LIBERBANK

Principios generales

8.1 Con carécter general y en todo caso con sujecion a la legislacion aplicable, las Cajas
se comprometen a actuar por si mismas, incluyendo a través del ejercicio de sus respectivos
derechos como accionistas, asi como por medio de sus representantes en los Organos de
gobierno de Liberbank, de conformidad con lo previsto en el presente Contrato.

Junta General de Accionistas

8.2 Pacto de sindicacion de voto

A efectos de la adopcion de acuerdos en la Junta General de Accionistas de Liberbank, durante
la vigencia del presente Contrato las Cajas formaran un sindicato de accionistas y se

comprometen a votar de acuerdo con lo previsto en este Contrato.

Las Cuotas en el Sindicato seran las siguientes:

Cajastur 66%
Caja Extremadura 20%
Caja Cantabria 14%

En caso de transmision de la participacion de alguna de las Cajas en el capital social de
Liberbank que implique que dicha Caja reduzca su porcentaje de participacion en el Sindicato
por debajo de la Cuota indicada en la presente Clausula, las Cuotas en el Sindicato se
modificaréan de forma proporcional a fin de reflejar la nueva composicion del mismo. A estos
efectos, se procedera a recalcular las Cuotas en el Sindicato sobre la base del porcentaje de
participacion en el capital social de Liberbank de que sea titular cada Caja en ese momento.

Las Cajas formardn un Comité de Sindicacion, que ser4 un 6rgano integrado por un
representante de cada Caja, para fijar el sentido del voto de las Cajas en la Junta General de
Accionistas de Liberbank de conformidad con las reglas aqui previstas. EI Comité de
Sindicacidn se reunird necesariamente a instancia de cualquiera de las Cajas, en Madrid y con
al menos diez (10) dias naturales de antelacion a la fecha de celebracion de cada Junta
General de Accionistas de Liberbank para decidir el sentido del voto de las Cajas en relacion
con todos los puntos del orden del dia. Las reuniones del Comité de Sindicacion deberan ser
convocadas de conformidad con lo establecido en la Clausula 18 del presente Contrato, con al
menos tres (3) dias naturales de antelacion a la fecha de celebracion de la reunion
correspondiente.

El Comité de Sindicacion quedara validamente constituido para decidir el sentido del voto de
las Cajas en relacion con todos los puntos del orden del dia de la Junta General de Accionistas
de Liberbank que corresponda, cuando concurran a la misma la Caja o Cajas que representen
al menos el cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato.



8.3 Régimen de mayorias para la adopcion de acuerdos

El quérum de asistencia y régimen de mayorias para la adopcion de acuerdos sociales por la
Junta General de Accionistas de Liberbank sera el previsto en la legislacion aplicable.

Con caracter general, el sentido del voto de las Cajas en la Junta General de Accionistas de
Liberbank se decidira por acuerdo del Comité de Sindicacion que represente mas del cincuenta
por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato.

No obstante, se precisara el voto favorable del setenta y cinco por cien (75%) de las Cuotas en
el Sindicato para votar a favor de la adopcién de acuerdos relativos a las siguientes materias
en la Junta General de Accionistas de Liberbank:

(a) Aumento de capital de Liberbank sin derecho de preferencia o con exclusion total o
parcial del derecho de suscripcidn preferente.

(b) Emision de obligaciones convertibles, opciones, warrants o cualesquiera otros valores
que den derecho a la adquisicidn o suscripcién de acciones de Liberbank sin derecho
de preferencia o con exclusién total o parcial del derecho de suscripcién preferente.

(c) Transformacidn, fusion, disolucion, escision o cesion global de activos y pasivos y, en
general, cualquier modificacion estructural en la que participe Liberbank.

(d) Determinacion del namero de miembros del Consejo de Administracion de Liberbank,
dentro del minimo y maximo fijado en los Estatutos Sociales.

Como excepcion a lo previsto en los apartados (a) a (d) anteriores, cuando la adopcién de
acuerdos relativos a las materias enumeradas en los mismos sea necesaria a fin de dar
cumplimiento o mejorar los niveles de capitalizacion, saneamiento y solvencia que resulten de
aplicacion a Liberbank en cada momento, el sentido del voto de las Cajas en la Junta General
de Accionistas de Liberbank se decidira por acuerdo del Comité de Sindicacion que represente
mas del cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato.

Asimismo, se precisara el voto favorable del cien por cien (100%) de las Cuotas en el Sindicato
para votar a favor en la Junta General de Accionistas de Liberbank del traslado del domicilio
social fuera de la provincia de Madrid.

Por consiguiente, las Cajas votaran en la Junta General de Accionistas de Liberbank de
conformidad con lo acordado por el Comité de Sindicacion y en defecto de acuerdo por el
mismo sobre el punto del orden del dia de que se trate, las Cajas deberdn abstenerse o votar en
contra para de esa forma impedir la adopcion por la Junta General de Accionistas del acuerdo
de que se trate.

Consejo de Administracién

8.4 Composicion y nombramiento de miembros

En el momento de la firma del Tercer Addendum, el Consejo de Administracién esta integrado
por doce (12) miembros, segln se dispone a continuacion:

(a) Cuatro (4) consejeros nombrados a propuesta de Cajastur;
(b) Dos (2) consejeros nombrados a propuesta de Caja Extremadura;

(c) Un (1) consejero nombrado a propuesta de Caja Cantabria;



(d) Cuatro (4) consejeros independientes nombrados a propuesta del Comité de
Nombramientos y Retribuciones;

(e) Un (1) consejero, que ostenta el cargo de Presidente-Consejero Delegado;

No obstante lo anterior, Cajastur podra, en cualquier momento desde la firma del Tercer
Addendum, pedir y obtener de Caja Extremadura y Caja Cantabria, que se celebre a la mayor
brevedad posible una Junta General de Accionistas de Liberbank, incluso con caracter
universal si ello fuera posible por no haber en Liberbank més accionistas que las Cajas, a fin
de elevar el nimero de miembros del Consejo de Administracion hasta el limite que en cada
momento permitan los Estatutos Sociales de Liberbank, comprometiéndose ambas Cajas a
votar a favor de la propuesta que a tal efecto plantee Cajastur en dicha Junta.

A fin de preservar la consecucion de los objetivos enunciados en el Contrato de Integracion, las
Cajas se comprometen a ejercitar sus derechos de voto en los 6rganos de gobierno de
Liberbank en forma tal que permita al conjunto de las Cajas maximizar en cada momento
durante la vigencia del mismo su representacion en el Consejo de Administracién de Liberbank.
A tal efecto, las Cajas establecen entre ellas un pacto de concierto de voto para designar
conjuntamente a la mayoria de los miembros del Consejo de Administracion.

En aplicacion del referido pacto de concierto de voto, las Cajas tratardn de mantener
respectivamente entre ellas una presencia en el Consejo de Administracion que resulte
proporcional a las Cuotas en el Sindicato, comprometiéndose a su vez a que, en todo caso, al
menos un tercio de los miembros del Consejo de Administracion tengan la calificacion de
independientes. Por consiguiente, en funcién de las Cuotas en el Sindicato, las Cajas tendran
derecho, dentro del concierto de voto, a designar al nimero de consejeros que, superando
fracciones enteras, se deduzca de la proporcion aplicable. Se atribuira el derecho a designar a
los consejeros restantes, en su caso, a las Cajas en orden de mayor a menor decimal de los
correspondientes cocientes. Constituird la Unica excepcidn a esta regla general, el caso en que,
no habiéndose obtenido fracciones enteras por parte de una o varias Cajas en la distribucion
de consejeros, sus decimales sean superiores a 0,50; en este Ultimo caso, se atribuird el
derecho a designar un consejero de los no designados en funcién de las fracciones enteras a la
Caja cuyo decimal en el reparto sea superior a 0,50, realizandose la asignacion del consejero
por su orden de mayor a menor decimal entre las Cajas afectadas. Esta excepcion serd de
aplicacion Unicamente a favor de la Caja que, no habiendo obtenido fracciones enteras, tenga
la titularidad de acciones que le atribuyan una Cuota en el Sindicato no inferior a la que se
especifica en la Clausula 8.2. Adicionalmente, la Caja que, no habiendo obtenido fracciones
enteras, designe consejero en virtud de la aplicacion de dicha excepcién, se compromete,
mientras se esté aplicando la misma, a realizar todo lo necesario para apoyar, dentro de los
limites legales, las propuestas que en el seno del Consejo de Administracion hagan suyas los
Consejeros dominicales del accionista del Sindicato al que, habiéndole correspondido un
consejero aplicando la regla general, no se le hubiere asignado dicho consejero como
consecuencia de esta excepcion.

8.5 Régimen de mayorias para la adopcion de acuerdos

Salvo en los supuestos para los que especificamente se requiera una mayoria cualificada por la
ley, los Estatutos Sociales o el Reglamento del Consejo, la adopcion de acuerdos por el Consejo
de Administracion requerira el voto favorable de la mayoria absoluta de los consejeros
presentes y representados en la reunion.

No obstante, para la adopcién de los siguientes acuerdos sera necesario el voto en el pleno del
Consejo de un numero de consejeros gque representen una mayoria del total de miembros del
Consejo de Administracion:



(@) La aprobacién de los planes estratégicos y presupuestos anuales elaborados por el
Consejero Delegado y su equipo directivo.

(b) La politica de responsabilidad social corporativa.
(c) Acuerdos relacionados con la politica de control y gestion de riesgos.
(d) Politica de aplicacion de resultados.

(e) La modificacion del Reglamento del Consejo de Administracion.”

“12. ADQUISICION Y TRANSMISION DE ACCIONES DE LIBERBANK

121 Durante el plazo de un afio a partir de la fecha de la Admision a Negociacion,
las Cajas no podran transmitir ninguna accion de Liberbank de las que sean titulares.

Concluido dicho plazo de un afio, durante los primeros cuatro (4) afos desde la entrada en
vigor del Tercer Addendum, cada Caja podra transmitir, sin el consentimiento previo del resto
de Cajas, hasta un total del cinco por cien (5%) de las acciones de Liberbank de que cada Caja
sea titular en el momento de la Admision a Negociacién, siempre que esta transmisién no
implique que el Sindicato pierda la capacidad para designar a la mayoria de consejeros
dominicales del Consejo de Administracion. Transcurrido dicho plazo de cuatro (4) afios,
durante el tiempo que reste del Periodo de Permanencia Inicial, cada Caja podra sin el
consentimiento previo del resto de Cajas transmitir, ademas de las acciones de Liberbank que
hasta el referido limite del cinco por cien (5%) no hubiera transmitido durante el periodo
inicial de cuatro (4) afios, hasta un total del cinco por cien (5%) de la participacion que cada
Caja tenga en Liberbank en la fecha de la Admision a Negociacion, siempre que esta
transmisiéon no implique que el Sindicato pierda la capacidad para designar a la mayoria de
consejeros dominicales del Consejo de Administracion.

En cualquier caso, el resto de las Cajas tendra un derecho de tanteo para la adquisicion
preferente de la totalidad de las acciones cuya transmisién se pretenda, ya sea a titulo oneroso,
por el precio y las condiciones ofrecidas por el tercero al que se pretende transmitir con el
limite maximo en cuanto al precio del diez por cien (10%) por encima de la media aritmética
del cambio medio ponderado de las acciones durante los treinta (30) dias anteriores a la fecha
de notificacion de la transmision, o a titulo lucrativo, en cuyo caso el precio sera la media
aritmética del cambio medio ponderado de las acciones durante los treinta (30) dias anteriores
a la fecha de notificacion de la transmision. A estos efectos, la Caja que pretenda transmitir
debera comunicarlo, en los términos previstos en la Clausula 18, al resto de Cajas, indicando si
la transmision es a titulo lucrativo u oneroso, y en su caso el precio y las condiciones ofrecidas
por el tercero al que se pretende transmitir. Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la fecha de comunicacion, el resto de Cajas podran comunicar su voluntad de adquirir las
acciones. En caso de que sélo una Caja haya optado a la adquisicién de las acciones, se
procedera a la formalizacion de la transmisién de las mismas en el plazo maximo de quince
(15) dias habiles. En el supuesto de que las dos Cajas restantes manifestaran su intencion de
gjercitar este derecho de adquisicion preferente, las acciones se distribuiran entre ellas a
prorrata de su participacion en el capital social de Liberbank. Si ninguna Caja hubiera
comunicado, en el plazo indicado, su intencién de ejercitar su derecho de adquisicion
preferente, la Caja que pretenda podra proceder a la transmision.

En caso de una Oferta Publica de Adquisicion de acciones de Liberbank formulada por un
tercero durante la vigencia del presente Contrato o del pacto de sindicacion al que se refiere la
Clausula 10.3 de aquél, se aplicara el régimen del Comité de Sindicacion previsto en la



Clausula 8.2 del presente Contrato. En caso de que el Comité de Sindicacion, con el voto
favorable de mas del cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato, acuerde no
aceptar la Oferta, ninguna de las Cajas podré aceptarla, ni total ni parcialmente. En caso de
que, por el contrario, el Comité de Sindicacion acuerde con el voto favorable de mas del
cincuenta por cien (50%) de las Cuotas en el Sindicato la aceptacién de la Oferta, aquellas
Cajas que en el seno del Comité hayan votado en contra del acuerdo de aceptacion, podran no
aceptar la Oferta, de forma total o parcial.

12.2. En todo caso, con caracter previo a la transmisién de acciones de Liberbank por
cualquiera de las Cajas que suponga una modificacién de los porcentajes de participacion
relativos entre ellas, deberan las Partes proceder de comun acuerdo y de buena fe a modificar
las reglas de gobierno corporativo previstas en el presente Contrato y cualesquiera otros
derechos y obligaciones que hubieran sido establecidos en el presente Contrato en atencion al
porcentaje de participacion inicial de cada una de las Cajas en Liberbank.

12.3  En caso de transmisién por alguna de las Cajas de la totalidad de su participacion en
Liberbank, de conformidad con lo previsto en el apartado 12.2 anterior, la misma quedara
desvinculada del presente Contrato.

12.4  La transmision de derechos de suscripcién preferente se someterd a las mismas reglas
aplicables a la transmisién de acciones.

12,5 Las Cajas podran adquirir libremente acciones de Liberbank a partir de la Admision a
Negociacion siempre que ello no afecte a la posicion de recursos propios consolidables del
Grupo Liberbank. Las adquisiciones de acciones que realice una Caja que impliquen alcanzar
la titularidad de una Cuota en el Sindicato superior a la que se sefiala respecto de cada Caja
en la Clausula 8.2, no alteraran las Cuotas en el Sindicato, sin perjuicio de que las acciones
adquiridas queden, de un lado, afectadas por los acuerdos del Comité de Sindicacion en los
términos previstos en la Clausula 8 del presente Contrato, y, de otro lado, no queden sujetas a
las limitaciones a la transmision establecidas en la Clausula 12.1 anterior, salvo todo lo
previsto en el Gltimo parrafo de dicha Clausula 12.1 en relacion con las Ofertas Publicas de
Adgquisicion.

Por el contrario, las adquisiciones de acciones que realice una Caja que impliquen alcanzar la
titularidad de una Cuota en el Sindicato inferior o igual a la que se sefiala respecto de cada
Caja en la Clausula 8.2, si alteraran las Cuotas en el Sindicato, procediéndose a estos efectos
cada dos (2) afios a partir de la entrada en vigor del Tercer Addendum a recalcularse dichas
Cuotas en el Sindicato sobre la base del porcentaje de participacion en el capital social de
Liberbank de que sea titular cada Caja en ese momento. Asimismo, las acciones adquiridas
guedaran, de un lado, afectadas por los acuerdos del Comité de Sindicacién en los términos
previstos en la Clausula 8 del presente Contrato, y, de otro lado, quedaran sujetas a las
limitaciones a la transmision establecidas en la Clausula 12.1 anterior.

12.6 Ninguna de las limitaciones establecidas en la presente Clausula 12 afectaran
a las obligaciones que tendran que asumir las Cajas en ejecucion del plan de reestructuracion
aprobado para Liberbank en el marco de la Ley 9/2012 de 14 de noviembre de reestructuracion
y resolucion de entidades de crédito, incluidas, entre ellas, las obligaciones necesarias o
convenientes para la Admision a Negociacion (como las relativas a préstamos de valores y, en
particular, las relacionadas con el ejercicio de la opcién “green shoe” de conformidad con el
acuerdo de la Junta General de Accionistas de Liberbank aprobado al efecto).”



C.2.4 Realice una descripcién de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las
responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo.

Estatutos del Banco

Articulo 43°. Comisiones internas del consejo.

1.

El consejo de administracion podra crear cuantos comités o comisiones de ambito
puramente interno y sin funciones ejecutivas considere pertinentes, pudiendo atribuirles
competencias de informe, asesoramiento y formulacién de propuestas al propio consejo de
administracion, a su presidente 0, en su caso, al consejero delegado.

El consejo de administracion debera crear y mantener en su seno un comité de auditoria y
un comité de nombramientos y retribuciones, cuyas normas de organizacion y
funcionamiento se desarrollaran en el reglamento del consejo de administracion a partir de
las previsiones establecidas en los presentes estatutos sociales.

En lo no previsto especialmente, se aplicaran a los comités internos del consejo las normas
de funcionamiento establecidas en los presentes estatutos y en el reglamento del consejo
de administracion en relacion al consejo, siempre y cuando sean compatibles con la
naturaleza y funcién de los mismos.

Reglamento del Consejo de Administracion

Articulo 16°. Comité de auditoria

1.

El comité de auditoria estara compuesto por un minimo de tres (3) y un maximo de cinco
(5) consejeros, que deberan tener la condicion de externos o no ejecutivos, siendo al
menos uno de ellos consejero independiente. Los consejeros seran designados por el
consejo de administracién teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia
en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos.

El comité estara presidido por un consejero independiente designado por el consejo de
administracion en el que, ademas, concurran conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestion de riesgos. El presidente del comité debera ser sustituido
cada cuatro (4) afos, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el plazo de un afio desde
su cese. El consejo designara asimismo al secretario y, en su caso, a un vicesecretario del
comité, que seran los que desempefien dichos cargos en el consejo de administracion,
aunque no formen parte del comité, salvo acuerdo del consejo de administraciéon en otro
sentido.

El comité se reunira cuantas veces sea convocado por acuerdo del propio comité o de su
presidente y, al menos, con una periodicidad trimestral, asi como cuantas veces sea
convocado por el consejo de administracion o asi lo soliciten al menos dos (2) de sus
miembros, debiendo ser convocado en un plazo minimo de dos (2) dias héabiles tras la
fecha en la que se haya recibido por el presidente la correspondiente solicitud.

Estard obligado a asistir a sus reuniones y a prestarle su colaboraciéon y acceso a la
informacion de que disponga, cualquier miembro del equipo directivo o del personal de la
Sociedad que sea requerido a tal fin. También podra el comité requerir la asistencia del
auditor de cuentas o sociedad de auditoria de la Sociedad.

Una de sus reuniones estara destinada necesariamente a preparar la informacién
financiera que el consejo de administracion ha de aprobar e incluir dentro de la
documentacién publica anual.

El comité de auditoria quedara validamente constituido con la asistencia, presentes o
representados de, al menos, la mayoria de sus miembros, y adoptara sus acuerdos por
mayoria de votos de los asistentes, presentes o0 representados en la reunién. Los
miembros del comité podran delegar su representacién en otro de ellos, si bien ninguno de
ellos podra asumir mas de una representacion, ademas de la propia. Los acuerdos del
comité de auditoria se llevaran en un libro de actas, que sera firmado, para cada una de
ellas, por el presidente y el secretario, poniéndose las mismas a disposicion de todos los
miembros del consejo de administracion. Sin perjuicio de ello, el presidente del comité



informara acerca de sus actividades al consejo de administracién en las sesiones previstas
al efecto, si bien en atencién a la urgencia e importancia de los asuntos tratados, trasladara
la informacion al consejo en la primera sesion que celebre tras la primera reunion del
comité de auditoria.

De conformidad con lo dispuesto en los estatutos sociales y sin perjuicio de otros
cometidos que le asigne el consejo, el comité de auditoria tendrda las siguientes
responsabilidades bésicas:

(&) Informar, a través de su presidente y/o su secretario, en la junta general de accionistas
sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de su
competencia.

(b) En relacion con el auditor externo:

(1) elevar al consejo las propuestas de seleccidon, nombramiento, reeleccion y
sustitucion de las sociedades de auditoria o del auditor externo de la Sociedad, asi
como las condiciones de su contratacién, el alcance de su mandato profesional y la
revocacion o renovacién de su nombramiento;

(2) servir de canal de comunicacién entre el consejo de administracién y los auditores,
evaluar los resultados de cada auditoria y las respuestas del equipo de gestion a
sus recomendaciones y mediar en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste
en relacion con los principios y criterios aplicables en la preparacién de los estados
financieros, recibiendo regularmente del auditor externo informacion sobre el plan
de auditoria y los resultados de su ejecucion;

(3) supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la opinién
sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoria
sean redactados de forma clara y precisa;

(4) asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i. establecer las oportunas relaciones con el auditor de cuentas o sociedad de
auditoria para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner
en riesgo la independencia de éste, para su examen por el comité de auditoria,
y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria
de cuentas, asi como establecer con el auditor de cuentas o sociedad de
auditoria aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria
de cuentas y en las normas técnicas de auditoria y, en todo caso, verificar que
la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones;

ii. que la Sociedad comunique como hecho relevante a la Comision Nacional del
Mercado de Valores el cambio de auditor y lo acompafie de una declaracion
sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si
hubieran existido, de su contenido;

iii. asegurarse de que la Sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas
establecidas para asegurar la independencia de los auditores. En todo caso,
debera recibir anualmente del auditor de cuentas o sociedad de auditoria la
confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades
vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como la informacién de los
servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas entidades por el
auditor o sociedad, o por las personas o entidades vinculados a éstos de
acuerdo con lo dispuesto en la legislacién aplicable;

iv. emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de auditoria de
cuentas, un informe en el que se expresara una opinion sobre la independencia
del auditor de cuentas o sociedad de auditoria. Este informe debera
pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los servicios adicionales a
gue hace referencia el apartado anterior; y

v. en caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la
hubieran motivado.



(©

(d)

(5)

favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de
las empresas que lo integren.

En relacion con los sistemas de informacién y control interno:

1)

)

®3)

(4)

®)

(6)

(@)

comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y revisar
la designacion y sustitucion de sus responsables;

conocer y supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y al grupo, revisando el cumplimiento de los
requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la
correcta aplicacion de los criterios contables;

conocer el proceso de informacién financiera y supervisar periddicamente la
eficacia de los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los
principales riesgos (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales o reputacionales)
se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente, fijandose el nivel de
riesgo que la Sociedad considere aceptable, las medidas para mitigar el impacto de
los riesgos identificados, asi como la determinacién de los sistemas de control e
informacion que se emplearan para controlarlos y gestionarlos, discutiendo con el
auditor de cuentas o sociedad de auditoria las debilidades significativas del sistema
de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria;

velar por la independencia y eficacia de las funciones de auditoria interna y
cumplimiento normativo; proponer, al consejo de administracion, la seleccion,
nombramiento, reeleccion y cese de los responsables de los servicios de auditoria
interna y cumplimiento normativo; proponer el presupuesto de dichos servicios;
recibir informacién periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion
tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

El responsable de la funciébn de auditoria interna, que velard por el buen
funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno, presentara al
comité de auditoria con caracter anual un plan de trabajo al inicio del ejercicio y un
informe de actividades al cierre del mismo, sin perjuicio de que en el transcurso del
ejercicio comunique al comité de auditoria las incidencias que se presenten en el
desarrollo de su funcion;

establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de
forma confidencial y, si se considera apropiado, andénima las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el
seno de la empresa;

revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos
legales y la correcta aplicacién de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de principios y
criterios contables sugeridos por la direccion; y

supervisar el proceso de elaboracién de los folletos de emisién y la informacién
financiera periédica que deba suministrar el consejo a los mercados y sus 6rganos
de supervision.

Examinar el cumplimiento del reglamento interno de conducta en los mercados de
valores, y hacer las propuestas necesarias para su mejora.

Ademas, el comité de auditoria informard al consejo, con caracter previo a la adopcién por
éste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos:

(a) la informacién financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente. El comité
deberd asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos
criterios contables que las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una
revision limitada del auditor externo;

(b) la creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales,
asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que,
por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo;



(c) informar sobre las operaciones vinculadas en los términos previstos en este
reglamento.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, el comité de auditoria podra recabar el
asesoramiento de profesionales externos que sean precisos para el cumplimiento de sus
funciones.

Articulo 17°. Comité de nombramientos y retribuciones

1.

El comité de nombramientos y retribuciones estara compuesto por un minimo de tres (3) y
un maximo de cinco (5) consejeros externos o no ejecutivos, teniendo, ademas, la mayoria
de ellos la condicién de consejeros independientes.

Los integrantes del comité de nombramientos y retribuciones seran designados por el
consejo de administracion, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia
de los consejeros y los cometidos del comité. El consejo de administracion designara
asimismo a su presidente de entre los consejeros independientes que formen parte de
dicho comité, y a su secretario y, en su caso, vicesecretario, que seran los que
desempefien dichos cargos en el consejo de administracion, aunque no formen parte del
comité, salvo acuerdo del consejo de administracion en otro sentido.

El comité se reunird cuantas veces sea convocado por acuerdo del propio comité o de su
presidente y, al menos, con una periodicidad trimestral, asi como cuantas veces sea
convocado por el consejo de administracién o asi lo soliciten al menos dos (2) de sus
miembros.

Quedara validamente constituido cuando concurran, presentes o representados, al menos
la mayoria de sus miembros, y adoptard sus acuerdos por mayoria de sus asistentes,
presentes o representados. Los miembros del comité podran delegar su representacion en
otro de ellos, pero ninguno podra asumir mas de una representacion, ademas de la propia.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el consejo, el comité de nombramientos y
retribuciones tendra las siguientes funciones:

(a) formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del consejo de
administracion y la seleccion de candidatos;

(b) elevar al consejo las propuestas de nombramiento o reelecciébn de consejeros
independientes para que éste proceda directamente a designarlos (cooptacién) o las
haga suyas para someterlas a la decisién de la junta, debiendo informar previamente
respecto de los restantes consejeros, pudiendo cualquier consejero solicitar al comité
que tome en consideracion, por si los considera idéneos, potenciales candidatos para
cubrir vacantes de consejeros.

(c) proponer los miembros que deban formar parte de cada una de las comisiones;
(d) proponer al consejo de administracion:
(i) la politica de retribucién de los consejeros y altos directivos;

(ii) la retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de
sus contratos, incluyendo las eventuales compensaciones o indemnizaciones en
caso de separacion como consejero; y

(iii)las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

(e) emitir anualmente un informe sobre la politica general de retribucién de los consejeros
para someterlo al consejo de administracion;

(f) velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica
retributiva establecida por la Sociedad para los consejeros ejecutivos y los altos
directivos;

(g) velar por que, al proveerse nuevas vacantes o al hombrar a nuevos consejeros, los
procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que puedan implicar
discriminacién alguna y, en particular, que no obstaculicen la seleccion de consejeras,
debiendo informar de todo ello al consejo de administracion;
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(h) evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el consejo,
definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que
deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que puedan
desempefiar bien su cometido;

() examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del
presidente del consejo de administracion y del consejero delegado y, en su caso, hacer
propuestas al consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien
planificada;

(i) informar los nombramientos y ceses de altos directivos;

(k) evaluar la eficiencia y el cumplimiento de las reglas y procedimientos de gobierno
corporativo de la Sociedad.

6. El comité de nombramientos y retribuciones, en su funcién de evaluacion del perfil de las
personas mas idéneas para formar parte de las distintas comisiones, tomara en
consideracion los conocimientos y experiencia en las materias propias de cada comisién,
asi como su condicién de externos.

7. El comité deber& considerar las sugerencias que le hagan llegar el presidente del consejo
de administracion, el consejero delegado y los miembros del consejo sobre potenciales
candidatos para cubrir vacantes de consejero. El comité consultara al presidente del
consejo de administracion y al consejero delegado, especialmente cuando se trate de
materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

8. Se aplicara al comité de nombramientos y retribuciones lo previsto en los apartados 4 (acta
de las sesiones e informacion al consejo) y 7 (asesoramiento externo) del articulo 16
anterior relativo al comité de auditoria.

E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad.
A continuacidn se detallan los principales riesgos asumidos por el Grupo:
RIESGO DE CREDITO

Se define como la posibilidad de sufrir pérdidas derivadas del incumplimiento por el deudor de
sus obligaciones contractuales.

Por el tipo de negocio de Liberbank (esencialmente Banca Minorista), el riesgo de crédito es el
principal riesgo al que se expone el grupo en términos de requerimientos de capital, gestion de
recursos empleados (humanos y tecnolédgicos) e impacto en resultados.

El riesgo de crédito se gestiona desde el area de Riesgos integrando los circuitos de riesgos
que comprenden desde la admision de las operaciones, al seguimiento y recuperacion.

Las areas de Banca Comercial, Banca de Empresas y Finanzas y Desarrollo Corporativo y sus
unidades dependientes son el eje central en la generacién de exposiciones por lo que se
integran en el proceso de riesgos, fundamentalmente en las fases de admision y sancién.
También juegan un papel importante las areas de Control, que han de velar porque las
politicas, métodos y procedimientos sean adecuados se implanten efectivamente y se revisen
con regularidad.

Liberbank tiene definidas Politicas Corporativas para cada ciclo de gestion del riesgo de
crédito:

- Admision: Se trata de la fase donde el Grupo toma la decisiéon de conceder un préstamo
a una contraparte o cliente. Es por tanto, la fase en la que se deben establecer y
ejecutar todos los criterios y requerimientos para la correcta admisién de las
operaciones planteadas.

- Seguimiento: Fase que comienza en el momento que el riesgo estd asumido por el
Banco. Surge, por tanto, tras superar la fase de admisién y cuando el Grupo ya tiene
asumido un riesgo con una contraparte o cliente.
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- Recuperaciones: Interviene en el momento que se produce un impago parcial o total en
las obligaciones contractuales que se establecieron en la fase inicial de admision.

La intensidad de la recuperacion aumenta en la medida que la deuda impagada se prolongue
en el tiempo.

El desarrollo de la gestion del riesgo se ejecuta a través de distintos estamentos que se
encargan de analizar y resolver operaciones en materia de riesgos dentro de las facultades que
les han sido conferidas.

El Grupo dispone de un sistema de delegacion de facultades el cual se construye teniendo en
cuenta las siguientes dimensiones:

- Calidad crediticia (scoring / rating).

- Tipo de Producto.

- Segmento.

- Centro de admision.

- Plazo.

- Garantias.

- Exposicion por linea de producto y contraparte.

La medicion de la calidad crediticia se realiza mediante el uso de diferentes metodologias de
valoracién (herramientas de rating y scoring) lo que constituye un pilar basico tanto para la
admisién y sancion de las diferentes operaciones como para el seguimiento de los riesgos y
carteras.

El Grupo cuenta con una Politica Corporativa de Refinanciacion y Reestructuracion de Deudas,
plenamente alineada con los criterios regulatorios fijados por el Banco de Espafia, y que tiene
la finalidad de guiar los procesos de reestructuracion atendiendo a los siguientes elementos:
clientes objetivo, principios rectores, impactos econdmicos de la reestructuracion e
implicaciones a efectos de seguimiento del riesgo. Durante el ejercicio 2013 se ha procedido a
la revision y ratificacion de la citada politica por parte del Consejo de Administracion, la cual no
ha tenido modificaciones significativas respecto a las pautas y principios que ya regian dicha
politica desde su aprobacion en julio de 2011.

Las actividades de seguimiento del Grupo se realizan con mecanismos de alertas de deteccion
temprana y con la revision sistematica de determinados clientes o contrapartes que, atendiendo
a su grado de exposicién e impacto, son supervisadas de forma continua.

La ejecucion del seguimiento se desarrolla a través de calificaciones sobre clientes en
categorias denominadas AVE (Acreditado en Vigilancia Especial), definicion de planes de
accion especificos y calendarios de revisién, que atendiendo a los importes, son aprobados por
los diferentes estamentos del Grupo con facultades en la materia.

Adicionalmente, el Grupo efectla un seguimiento continuo del grado de concentracién y
rendimiento de las carteras de riesgo crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes,
principalmente sectores econémicos, productos y grupos de clientes. A lo largo de 2013 la
actividad de seguimiento ha tenido una mayor intensidad en los grupos de clientes con alguna
operacion refinanciada, con la finalidad de anticipar y seguir el correcto cumplimiento de los
compromisos de pago adquiridos.

Complementariamente a la actividad de seguimiento, el Grupo dispone de procedimientos
orientados a maximizar la recuperacion de las cantidades prestadas, atendiendo al impacto
relativo de los impagos en la solvencia del grupo y a la situacion juridica del cliente.

Estos procesos recuperatorios se definen internamente en el Banco y son gestionados de
forma dindmica por las unidades especialistas, con el fin de adaptarlos a los cambios en la
situacién y evolucién econémica y a otros aspectos de entorno que condicionan el éxito en el
recobro.

La debilidad del entorno econémico durante el ejercicio 2013 ha supuesto que la morosidad
haya continuado en aumento al igual que para el resto del sector. Es por ello, que las gestiones
para la anticipacion de la morosidad continten siendo uno de los principales focos de gestion, y
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en este sentido, el Grupo ha venido desarrollando planes de intensificacion del seguimiento y
las recuperaciones a lo largo de todo el ejercicio.

RIESGO DE MERCADO

Se define el riesgo de mercado como el riesgo de incurrir en pérdidas por el mantenimiento de
posiciones abiertas en instrumentos financieros, como consecuencia de movimientos adversos
en los factores de riesgo (tipos de interés, tipos de cambio, precios de las acciones, precio de
las materias primas etc.) que determinan el valor de dichas posiciones.

Dicho riesgo se materializa fundamentalmente en las actividades relacionadas con la
negociacion de instrumentos financieros, ya sea de instrumentos de capital (acciones o
participaciones), de valores representativos de deuda (titulos de renta fija) o instrumentos
derivados.

El departamento de Tesoreria y Mercado de Capitales, perteneciente al area de Finanzas y
Desarrollo Corporativo, es el eje central en la generacién de exposiciones de Riesgo de
Mercado, siendo el departamento de Riesgos Mayoristas, perteneciente al area de Riesgos el
responsable del seguimiento, andlisis y control de los limites establecidos. Las Areas de
Control, velan porque las politicas, métodos y procedimientos sean adecuados, se implanten
efectivamente y se revisen con regularidad.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el estamento maximo de decisién en la toma de
posiciones afectas a Riesgo de Mercado.

El Grupo utiliza la metodologia “VaR” (Value at Risk) para medir, controlar y gestionar el riesgo
de mercado en la cartera de activos expuesta. Adicionalmente se establece un limite a la
dimension de las carteras, se exige una diversificacién minima y se establecen limites maximos
a la variacién de las carteras ante variaciones de los tipos de interés y limites a las minusvalias
latentes (con lo que se pretende controlar el volumen de pérdidas no realizadas de la cartera).

RIESGO LIQUIDEZ ESTRUCTURAL

Puede definirse como el riesgo de que se produzca un impacto en la solvencia o en el margen,
derivado de:

- Los costes de deshacer una posicion en un activo real o financiero (“asset or market
liquidity”, o liquidez basica).

- Los desfases entre el grado de exigibilidad de las operaciones pasivas y el grado de
realizacion de los activos (“funding liquidity”, o liquidez estructural).

También se denomina riesgo de liquidez a aquel que se produce por la existencia de un
impacto negativo en los objetivos de crecimiento provocado por la dificultad de encontrar
fuentes de financiacién (liquidez estratégica).

El objetivo primordial que se busca con una adecuada gestion del riesgo de liquidez es evitar
que situaciones de iliquidez estructural a los que pueda enfrentarse el Grupo pongan en peligro
el desarrollo normal de la actividad.

El COAP incluye entre sus funciones el control y la gestion del riesgo de liquidez estructural de
balance dentro de las politicas de actuacién en materia de riesgos definidas por el Consejo de
Administracion.

El Grupo dispone de un Plan de Contingencia definido como el conjunto de procedimientos de
referencia a seguir ante episodios de crisis de liquidez que pudieran suponer una amenaza al
desarrollo de la actividad, o en el extremo, poner en riesgo su propia supervivencia.

RIESGO OPERACIONAL

Se entiende por riesgo operacional la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a la
inadecuacion o a fallos de los procesos, el personal y los sistemas internos, o bien a causa de
acontecimientos externos. Esta definicién incluye el riesgo legal (posibilidad de ser
sancionado, multado u obligado a pagar dafios como resultado de acciones supervisoras o de
acuerdos entre las partes) pero excluye el riesgo estratégico y el de reputacion.

La redaccion de los diferentes documentos consultivos del Acuerdo de Capitales de Basilea, la
publicacién de la Circular 3/2008 del Banco de Espafia, de 22 de mayo, sobre determinacion y
control de los recursos propios minimos y las mejores practicas de gestion perseguidas por la
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Entidad han llevado al Grupo a un proceso de profundizacién en la gestion del riesgo
operacional.

Si bien el Grupo opta en un primer momento por el modelo basico de célculo de capital por
riesgo operacional, a medio plazo es intencién del Grupo acometer los desarrollos necesarios
gue permitan una adaptacién futura al método estandar.

RIESGO DE TIPO DE INTERES ESTRUCTURAL DE BALANCE

El riesgo de tipo de interés trata de medir el impacto en el valor econémico en el margen de
intermediacion de variaciones en los tipos de interés.

La normativa establece que el umbral a partir del cual se considera que una entidad sufre una
excesiva exposicion al riesgo de tipo de interés cuando se encuentra en el punto en que su
valor econémico descienda en mas de un 20% de sus recursos propios, como consecuencia de
un desplazamiento de 200 puntos basicos de la curva de tipos de interés o cuando se produce
una reduccién superior al 50% del margen de intermediacién sensible a los tipos de interés en
el horizonte de un afio.

Para llevar a cabo el control efectivo se realiza de forma sistematica los siguientes controles:

- Sensibilidad del valor econémico ante variaciones en el tipo de interés. Este calculo se
realiza considerando la metodologia propuesta por el Comité de Supervisién Bancaria
de Basilea.

- Andlisis del gap de sensibilidad estatico a un afio: permite evaluar el impacto en el
margen financiero de variaciones en los tipos de interés.

- Simulacién: mediante la utilizacion de herramientas de simulacion se obtiene una vision
dindmica del impacto de diferentes estrategias de crecimiento e inversion, en el margen
financiero y en el balance, ante escenarios alternativos de tipos de interés.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el 6rgano de maximo nivel ejecutivo responsable del
control y la gestién del riesgo de interés estructural dentro de las politicas de actuacién
definidas por el Consejo de Administracion.

RIESGO REPUTACIONAL

El riesgo reputacional, entendido como la posibilidad de dafio en la imagen, prestigio o
reputacion del Grupo derivado de la percepcion negativa que terceras personas pueden tener
sobre sus actuaciones es un elemento principal de gestién. A lo largo del ejercicio se ha llevado
a cabo una evaluacion continua de las actuaciones del Grupo, con el fin de identificar y prevenir
riesgos potenciales.
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INFORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIFY’ DEL GRUPO LIBERBANK
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2013.

A los Administradores,

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracion de Liberbank, S.A. y de sus sociedades dependientes
(en adelante, “Grupo Liberbank™) y con nuestra propuesta de 30 de septiembre de 2013, hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la “Informacién relativa al SCIIF” contenida en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo del Grupo Liberbank adjunto correspondiente al ejercicio 2013, en el que se resumen los
procedimientos de control interno del Grupo Liberbank en relacién a la informacién financiera anual.

El Consejo de Administracién es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar razonablemente la
implantacién, mantenimiento y supervisién de un adecuado sistema de control interno asi como del desarrollo de
mejoras de dicho sistema y de la preparacion y establecimiento del contenido de la Informacién relativa al SCIIF
adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y operatividad del
sistema de control interno adoptado por el Grupo Liberbank en relacién a la informacién financiera anual, éste
solo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacion con los objetivos que persigue, debido
a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales consolidadas y conforme a las Normas Técnicas
de Auditorfa, nuestra evaluacién del control interno del Grupo Liberbank ha tenido como tinico propésito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de auditorfa de
las cuentas anuales consolidadas del Grupo Liberbank. Por consiguiente, nuestra evaluacién del control interno,
realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extensién suficiente para permitirnos emitir una
opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la informacién financiera anual regulada.

A los efectos de la emisién de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos especificos
descritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacién sobre el Informe del auditor referido a la
Informacidn relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera de las entidades cotizadas,
publicada por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en su pagina web, que establece el trabajo a realizar,
el alcance minimo del mismo, asf como el contenido de este informe. Como el trabajo resultante de dichos
procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance reducido y sustancialmente menor que el de una auditorfa o
una revision sobre el sistema de control interno, no expresamos una opinién sobre la efectividad del mismo, ni
sobre su disefio y su eficacia operativa, en relacién a la informacion financiera anual del Grupo Liberbank
correspondiente al ejercicio 2013 que se describe en la Informacién relativa al SCIIF, contenida en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo del Grupo Liberbank adjunto. En consecuencia, si hubiéramos aplicado
procedimientos adicionales a los determinados por la citada Gufa o realizado una auditoria o una revisién sobre el
sistema de control interno en relacién a la informacién financiera anual regulada, se podrian haber puesto de
manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habrfamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido al Texto
Refundido de la Ley de Auditoria de Cuentas, aprobado por ¢l Real Decreto Legislativo 1/2011, de 1 de julio, no
expresamos una opinién de auditorfa en los términos previstos en la citada normativa.
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Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

I. Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la entidad en relacién con el SCIIF — informacién de
desglose incluida en el Informe de Gestién — y evaluacién de si dicha informacién aborda la totalidad de la
informacién requerida que seguird el contenido minimo descrito en el apartado F, relativo a la descripcién del
SCIIF, del modelo de IAGC segun se establece en la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de
2013.

2. Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el fin
de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su elaboracién; (ii) obtener informacién que permita
evaluar si la terminologfa utilizada se ajusta a las definiciones del marco de referencia; (iii) obtener
informacién sobre si los procedimientos de control descritos estan implantados y en funcionamiento en el
Grupo Liberbank.

3. Revision de la documentacion explicativa soporte de la informacién detallada en el punto 1 anterior, y que
comprenderd, principalmente, aquella directamente puesta a disposicion de los responsables de formular la
informacion descriptiva del SCIIF. En este sentido, dicha documentacion incluye informes preparados por la
funcién de auditorfa interna, alta direccion y otros especialistas internos o externos en sus funciones de
soporte al comité de auditoria.

4. Comparacion de la informacién detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del SCIIF del Grupo
Liberbank obtenido como resultado de la aplicacién de los procedimientos realizados en el marco de los
trabajos de la auditorfa de cuentas anuales consolidadas.

5. Lectura de actas de reuniones del consejo de administracién, comité de auditoria y otras comisiones del
Grupo Liberbank a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en ellas abordados en relacién al
SCIIF y la informacion detallada en el punto 1 anterior.

6. Obtencién de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente firmada por los
responsables de la preparacion y formulacién de la informacién detallada en el punto 1 anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacién relativa al SCIIF no se han puesto de
manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por la Ley
24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores, modificada por la Ley 2/2011, de 4 de marzo de Economia
Sostenible y por la Circular n° 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013 de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores a los efectos de la descripcion del SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.
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