Inscrita en el Registro Mercantil de Valencia, Tomo 9.341, Libro 6.623, Folio 104, Hoja: V-17.274. CIF: A-14010342

HECHO RELEVANTE

De conformidad con lo previsto en el articulo 227 del texto refundido de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, Bankia, S.A. informa de que el Consejo
de Administracion, en su reunién celebrada en el dia de ayer, 24 de enero de 2019, y previo informe
favorable del Comité de Auditoria y Cumplimiento, ha aprobado la firma de un Acuerdo relativo a la gestion
de la participacion indirecta de FROB, a través de BFA Tenedora de Acciones, S.A.U., en Bankia, S.A., que se

adjunta como Anexo.

Lo que se comunica como hecho relevante a los efectos oportunos.

Madrid, 25 de enero de 2019

BANKIA, S.A.

1del



ACUERDO RELATIVO A LA GESTION DE LA PARTICIPACION INDIRECTA DE
FROB, A TRAVES DE BFA TENEDORA DE ACCIONES S.A.U., EN BANKIA, S.A.

25 de enero de 2019



En Madrid, a 25, de enero, de 2019.
REUNIDOS

1. De una parte FROB, entidad de Derecho publico con personalidad juridica
propia y plena capacidad publica y privada para el desarrollo de sus fines, regulada
como autoridad de resolucion ejecutiva en la Ley 11/2015, de 18 de junio, de
recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de
inversion, con CIF V85737112 y domiciliada en Madrid, avenida General Peron, 38,
28020.

A esta parte se le denominara «FROB».

2. De otra parte BFA Tenedora de Acciones, S.A.U., sociedad de nacionalidad
espafiola, con CIF A86085685 y domiciliada en Madrid, avenida General Peron, 38,
28020, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 29.0086, libro 0, Folio 87,
Seccion 8, Hoja M-522312, Inscripcion 22 y en el Registro de Entidades Dominantes
de Entidades de Crédito con el codigo B. E. 7865.

A esta parte se le denominara «BFA».

3. De ofra parte, BANKIA, S.A., entidad de crédito de nacionalidad espafiola, con
CIF A-14010342 y domiciliada en Valencia, calle Pintor Sorolla, 8, 46002, inscrita en el
Registro Mercantil de Valencia, Tomo 9.341, libro 6.623, Folio 104, Hoja V-17274, y en
el Registro de Bancos y Banqueros del Banco de Esparia con el nimero 2038.

A esta parte se la denominara «Bankia» o «la Entidad».

Cuando se haga mencién conjunta a BFA y Bankia, se les denominara «las
Entidades».

Cuando se haga mencioén conjunta a FROB, BFA y Bankia, se les denominara «las
Partes».

4. Las Partes se reconocen expresamente mutuo interés, capacidad vy
legitimacion suficiente para otorgar el presente Acuerdo y, a tal efecto,

EXPONEN

1. Que el FROB, conforme a la Ley 11/2015 de 18 de junio, de recuperacion y
resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion (en
adelante, Ley 11/2015) es la autoridad responsable de la fase ejecutiva de la
resolucién de las entidades incluidas en el ambito de aplicacion de dicha Ley.
Asimismo, la disposicion transitoria primera de la misma prevé que los
procedimientos de reestructuraciéon y resolucion iniciados con anterioridad a su
entrada en vigor, asi como todas las medidas accesorias que les hayan
acompafado, incluyendo los instrumentos de apoyo financiero y la gestion de
instrumentos hibridos, continuaran reguldndose, hasta su conclusiéon, por la
normativa anterior. Esto supone que la normativa aplicable a la gestion de la
participacion del FROB en el Grupo BFA es la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, de
reestructuracion y resolucion de entidades de crédito (Ley 9/2012).



Que, conforme al articulo 31.4 de la Ley 9/2012, la desinversion del FROB en BFA
debera asegurar la mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos, asi como el
cumplimiento con la normativa espafola y de la Unién Europea en materia de
competencia y ayudas de Estado.

Que, conforme al Preambulo de la Ley 9/2012, una vez admitida la necesidad de
apoyos financieros publicos en determinados casos, es preciso que la normativa
destinada a regularlos guarde el necesario equilibrio entre la proteccion del cliente
de la entidad de crédito y la del contribuyente, minimizando el coste que tenga que
asumir el segundo con el fin de salvaguardar al primero y sin olvidar que en la
mayoria de los casos coinciden en los ciudadanos una y otra condicion.

Que, segun el articulo 3 de la Ley 9/2012, entre los objetivos cuyo cumplimiento
debe asegurar el FROB en la gestion de los procesos regulados al amparo de
dicha norma, se encuentra el de asegurar la utilizacion mas eficiente de los
recursos publicos, minimizando el coste que deba asumir el contribuyente y
persiguiendo maximizar la recuperacion de las ayudas otorgadas. Asimismo, en el
desarrollo de sus funciones, el FROB debera evitar efectos perjudiciales para la
estabilidad del sistema financiero, previniendo el contagio de las dificultades de
una entidad al conjunto del sistema y manteniendo la disciplina de mercado.

Que el adecuado ejercicio de las competencias atribuidas al FROB exige que la
gestion de su participacién en Bankia, a través de BFA, se realice de forma que
asegure la correcta consecucidn de los objetivos resefiados en el apartado
anterior.

Que BFA es la entidad cabecera del Grupo BFA, y es una Sociedad Financiera
Mixta de Cartera sujeta a la normativa de solvencia de Entidades de Créditoy a la
supervision del Banco Central Europeo, de conformidad con el Reglamento (UE)
N° 1024/2013 del Consejo, de 15 de octubre de 2013, que encomienda al Banco
Central Europeo tareas especificas respecto de politicas relacionadas con la
supervision prudencial de las entidades de crédito. Entre las actividades propias de
su objeto se incluyen la adquisicién, disfrute y enajenacion de toda clase de
valores mobiliarios, incluida, sin caracter limitativo, la participacion en entidades de
crédito, empresas de servicios de inversibn o empresas aseguradoras o
mediadoras de seguros, en la medida permitida por la legislacion vigente.

Que, con efectos de 2 de enero de 2015, el Banco de Espafia aprobo la renuncia
de BFA para seguir operando como entidad de crédito.

Que, dentro del Grupo BFA se integran Bankia, S.A. y sus sociedades
dependientes, contando al 31 de diciembre de 2017 con un perimetro de
consolidacién en el que se incluyen 91 sociedades entre entidades dependientes,
asociadas y multigrupo que se dedican a actividades diversas, entre las que se
encuentran, entre otras, las de seguros, gestion de activos, prestacion de
financiacion, servicios, promocién y gestion de activos inmobiliarios.

Que, en cuanto tal entidad de crédito, Bankia esta sometida al régimen juridico
establecido por las normas de ordenacion y disciplina de entidades de crédito y, en
calidad de sociedad anonima cotizada, a la normativa mercantil y de regulacion del
mercado de valores.
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Que, entre el 27 y el 28 de noviembre de 2012, el Banco de Espafia, el FROB y la
Comisiéon Europea aprobaron el Plan de Reestructuracion del Grupo BFA-Bankia,
al amparo de lo previsto en la Ley 9/2012.

Que desde el 26 de diciembre de 2012, tras el apoyo financiero llevado a cabo
conforme a lo dispuesto en la Ley 9/2012 y conforme a lo establecido en el Plan de
Reestructuracién, el FROB es el accionista Unico de BFA, ostentando Ia titularidad
del 100% de su capital social.

Que, con fecha 31 de diciembre de 2017, ha finalizado el Plan de Reestructuracion
del Grupo BFA - Bankia.

Que, a su vez, el 16 de abril de 2013, tras el apoyo financiero llevado a cabo
conforme a lo dispuesto en la ley 9/2012 y segln lo previsto en el Plan de
Reestructuracion, BFA se convierte en el accionista mayoritario de Bankia.

Que a 31 de diciembre de 2018, BFA es propietaria del 61,385% de la participacién
accionarial (1.893.698.598 acciones de Bankia), con los inherentes derechos
politicos vinculados a dicha participacion. A su vez, esta participacién en Bankia
es el principal activo en el balance de BFA .

Que el articulo 54.7 de la Ley 11/2015 establece que el FROB debe contar con
unas lineas basicas de su politica de propiedad sobre las entidades de crédito a
las que haya aportado apoyo financiero publico.

Que la Comisién Rectora del FROB aprobé en su reunién de fecha de 22 de enero
de 2018 la Politica de propiedad del FROB sobre entidades receptoras de apoyo
financiero publico (en adelante, «politica de propiedad») que recoge las lineas
basicas de dicha politica, de conformidad con lo previsto en el mencionado articulo
54.7 de la Ley 11/2015, apoyo que en la actualidad solo persiste a través de la
participacion del FROB en el Grupo BFA-Bankia.

Que es proposito del FROB ejercer la gestion de su participacion en las Entidades
como un accionista informado y responsable, para lograr que la administracion de
éstas se desarrolle de forma profesional, transparente y eficiente. En virtud de lo
anterior, el ejercicio por parte del FROB de sus derechos como accionista y
facultades como autoridad de resolucion se llevara a cabo de manera responsable,
proporcionada y diligente, realizando un seguimiento de la informacién relevante,
dentro del marco de la normativa de resoluciéon que exige al FROB velar por la
estabilidad del sistema financiero y la minimizaciéon de los apoyos financieros
publicos.

Que es propésito del FROB no participar en la administracion de Bankia,
otorgando a sus érganos de gobierno y administradores la mayor independencia y
autonomia de juicio profesional para el ejercicio diligente de sus funciones.

Que es proposito del FROB ejecutar la desinversion en el Grupo BFA-Bankia
favoreciendo la recuperacion de ayudas publicas y a través de procedimientos que
aseguren la competencia, tal y como se prevé en el marco legal de aplicacion,
ajustandose a las mejores practicas del mercado de valores.

Que la Comision Rectora del FROB, en su sesién de fecha 22 de enero de 2018,
adopto el acuerdo de implementacion de la «politica de propiedad», aprobando la
suscripcion del presente.



21. Que el consejo de administracion de BFA, en su sesion de fecha 24 de enero de
2018, adopto el correspondiente acuerdo, aprobando la suscripcion del presente.

22. Que el consejo de administracion de Bankia, en su sesion de fecha 24 de enero de
2018, adopté el correspondiente acuerdo, aprobando la suscripcion del presente.

En atencion a lo expuesto, las Partes han acordado otorgar el presente Acuerdo que
se regira por las siguientes

CLAUSULAS
Primera. Objeto.

1. Este Acuerdo tiene por objeto precisar los términos en que se desarrollara la
relaciéon entre las Partes para la gestion por el FROB de su participacién en Bankia, a
través de BFA, de modo que dicha gestién se oriente a favorecer la recuperacién de
las ayudas otorgadas a la Entidad, asegurando la utilizacion mas eficiente de los
recursos publicos y velando por la estabilidad del sistema financiero, de conformidad
con la normativa de resolucion de entidades de crédito aplicable.

2. Asimismo, el FROB ejercera los derechos y obligaciones derivados de su
participacion con el propésito de ejecutar su desinversion en los términos previstos
legalmente, de conformidad con la normativa aplicable a las sociedades cotizadas y en
linea con las mejores practicas del mercado de valores.

Segunda. Compromisos de las Partes.
Para la adecuada satisfaccion del objeto previsto en la clausula anterior:

1. Las Entidades se comprometen a facilitar la informacién prevista en las clausulas
siguientes. Cualquier informacion sera remitida por BFA, como ftitular de la
participacion en Bankia. Bankia facilitara la informacion, en aras de satisfacer los
objetivos publicos de conformidad con el articulo 3 de la Ley 9/2012, cuando la misma
no sea disponible por BFA. En particular:

a) El FROB recibira periédicamente informacion para facilitar el seguimiento del Grupo
BFA-Bankia y de las Entidades, en los términos previstos en la clausula tercera.

b) EI FROB también sera informado de ciertas materias esenciales, fundamentaimente
reservadas a la junta de accionistas, en los términos previstos en la clausula cuarta.

c¢) Los consejeros ejecutivos y altos directivos, en relaciéon con la informacion facilitada
por la respectiva entidad, mantendran reuniones peridédicas con el FROB, para que
aquéllos expongan su evolucién y aclaren la informacion a que se refieren las letras
anteriores, asi como cualquier otra informacion publica. Las reuniones se celebraran
con periodicidad al menos trimestral.

2. Por su parte, el FROB:



a) No participara en la administracion ordinaria de la Entidad, que es responsabilidad
de sus drganos de gobierno y que ejerceran sus administradores con libertad de
criterio e independencia. A estos efectos, el FROB, a través de BFA, no propondra el
nombramiento de consejeros dominicales en el consejo de administracion de la
Entidad, de los previstos en el articulo 529 duodecies.3 del Real Decreto Legislativo
1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital.

b) Garantizara el adecuado tratamiento y uso de la informacién a la que acceda en
virtud de lo dispuesto en el apartado 1 de esta clausula, de modo que se llevaran
siempre a cabo de forma compatible con la necesaria confidencialidad y salvaguarda
de contenidos que requiera el ordenamiento juridico y, en particular, la normativa de
abuso de mercado.

Tercera. Informacion periodica de sequimiento.

1. De conformidad con lo previsto en la letra a) del apartado 1 de la clausula anterior,
se remitira informacién suficiente para facilitar el seguimiento de la actividad del Grupo
BFA/Bankia y de las Entidades, con posterioridad a su conocimiento o a la adopcion
de los acuerdos correspondientes de los 6rganos de gobierno.

2. En particular, sin caracter exhaustivo, de conformidad con lo establecido en la
clausula segunda apartado 1, se remitira la informacién periédica relativa a los
siguientes aspectos:

a) Evolucion financiera y de negocio:

i) Seguimiento mensual de ejecucion presupuestaria.

ii) Presupuesto anual del ejercicio siguiente.

iii) Emisiones de acciones o instrumentos convertibles cuya ejecucion se vaya a llevar
a cabo por delegacion de la junta general al consejo de administracion.

iv) Resumen de la actividad mas significativa del consejo de administracién y de sus
comisiones en el trimestre anterior.

v) Informes anuales de autoevaluacion del consejo de administracion e informes de
externo independiente de evaluacion.

b) Cumplimiento de la normativa de ordenacion y disciplina:

i) Marco de apetito al riesgo y seguimiento de su ejecucion. Después de cada
actualizacion o modificacion relevante.

i) Informe de autoevaluacién del capital e informe de autoevaluacion de liquidez y
seguimiento de su ejecucion. Después de cada actualizacion o modificacion relevante.
iii) Trimestralmente, situacion de capital regulatorio.

iv) Resumen trimestral de los asuntos judiciales o arbitrales masivos, asi como de los
asuntos judiciales relevantes en la medida en la que sean objeto de tratamiento en el
consejo de administracién de la Entidad o en sus comisiones.

v) Requerimientos de autoridades supervisoras, regulatorias, inspectoras o judiciales
informados en el consejo de administracion o en sus comisiones.

vi) Incoacién, propuesta de resolucion y resolucién dictada en expedientes
sancionadores ante cualquier administracion publica.

c) Comportamiento y valoracién de la Entidad en los mercados de capital.
Periodicidad: trimestral.



Cuarta. Informacion sobre materias esenciales.

1. Se consideraran materias esenciales todas las materias reservadas a la junta
general de accionistas, de conformidad con lo dispuesto en el texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital, en los Estatutos sociales o en las normas de ordenacion y
disciplina de las entidades de crédito. En particular, a efectos puramente enunciativos,
el nombramiento y remuneracién de consejeros; distribuciones de elementos que
componen los fondos propios o recompras de acciones para amortizar; modificacion
de los estatutos sociales o la transformacion, fusién, escision o cesién global de activo
y pasivo.

2. Las Entidades informaran al FROB de estas materias y de la propuesta de
convocatoria de la junta general de accionistas con antelacion a la adopcion del
acuerdo correspondiente por los 6rganos sociales de las Entidades.

3. Adicionalmente, hasta la fecha en la que se comunique la Decision del Banco
Central Europeo en la que considere que BFA ya no ejerce el control o una influencia
dominante sobre la Entidad y, en consecuencia, deja de ser su empresa matriz,
también se consideraran materia esencial la aprobacion de nuevos planes estratégicos
o sus actualizaciones significativas.

Quinta. Publicidad.

El presente Acuerdo, asi como sus modificaciones y su extincién, seran publicados en
la pagina web de las Entidades y del FROB, y tendra la consideracion de informacion
relevante, a los efectos previstos en el articulo 228 del Real Decreto Legislativo
4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Mercado de Valores.

Sexta. Alcance, jurisdiccion y separabilidad de clausula nula.

1. Lo dispuesto en este Acuerdo se entenderd en todo caso sin perjuicio de las
facultades reconocidas al FROB como autoridad de resolucion ejecutiva en la Ley
11/2015.

2. Con renuncia expresa de cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, las
partes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid
para la resolucién de cuantas cuestiones y controversias puedan surgir en relacién con
el presente acuerdo.

3. Si cualquier clausula del mismo es declarada ilegal, nula o no aplicable por
cualquier Tribunal competente, tal clausula quedara sin efecto sin por ello afectar al
resto del acuerdo. Las partes se comprometen a sustituir la clausula sin efecto por otra
tan similar a la anulada como sea posible, teniendo en cuenta el objetivo y proposito
del Acuerdo.

Séptima. Entrada en vigor

Este Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de la difusién de su firma como
informacion relevante por la Entidad, en los términos previstos en el articulo 227 del
Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Mercado de Valores.



Octava. Extincion.
El Acuerdo se extinguira por:

a) Decision judicial declaratoria de la nulidad del Acuerdo, sin perjuicio de lo
establecido en la clausula sexta.

b) Automaticamente, con la convocatoria de la primera junta posterior a aquel
momento en que la cifra de capital social correspondiente a la participacion de BFA en
la Entidad resulte insuficiente para designar con sus votos a un miembro del consejo
de administracion.

c) La voluntad unilateral del FROB comunicada formalmente a la Entidad con una
antelacién minima de 3 dias.

FROB BFA Tenedora de Acciones, Bankia S. A.
S.AU

Presidente Presidente del Consejo de Consejero-Presidente del Comité
Administraciéon de Auditoria y Cumplimiento

D. Jaime Ponce Huerta D. José Ignacio Goirigolzarri D. Antonio Grefio Hidalgo
Tellaeche
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