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FOLLETO INFORMATIVO REDUCIDO

SANTANDER
FINANCE CAPITAL, SAA. UNIPERSONAL

EMISION DE PARTICIPACIONES PREFERENTES SERIE IV

GARANTIZADA POR

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.
Septiembre de 2004

Importe de la emisién: 500.000.000.- de euros ampliable hasta 750.000.000.-
de euros

El presente Folleto Informativo ha sido inscrito en € registro oficial de la Comisiéon Nacional
del Mercado de Valores con fecha 7 de septiembre de 2004
Este Folleto esta complementado por € Folleto Informativo Completo del Emisor inscrito enlos
registros oficiales de la Comision Naciona del Mercado de Vaores con fecha 19 dejulio de
2004

En virtud delo previsto en € articulo 20.6 del Real Decreto 291/1992, de 27 de
Marzo, la Comision Nacional del Mercado de Valores recomienda a los
inversores que, con caracter previo a la adopcion de cualquier decision de
inversion relativa a las Participaciones Preferentes Serie 1V objeto de este
folleto, comparen esta emisién con otras emisiones alternativas de similares
car acteristicas.

?? Larentabilidad de las Participaciones Preferentes Serie |V esta a la fecha de
registro de este folleto por debajo de la rentabilidad de la deuda publica a
lar go plazo.

?? El producto financiero descrito en este Folleto, no consiste en obligaciones ni
en imposiciones a plazo.

?? Segun se describe en el apartado relativo al Riesgo de No Percepcion de
Remuneraciones del Capitulo O del Folleto Informativo Reducido, no se
garantiza € cobro de la remuneracién a los titulares de las Participaciones
Preferentes SerielV.

?? La presente emision, como las demas emisiones de participaciones
preferentes y, al igual que las emisiones de renta variable, no constituye un
deposito bancario y, en consecuencia, no se incluye entre las garantias del
Fondo de Garantia de Depositos.

?? Segun consta en e Capitulo 0 del Folleto Informativo Reducido, s la
amortizacion de las Participaciones Preferentes Serie IV se produjera al
trigésimo (30°) afio, se estima que €l precio de cotizacién actual de las mismas
estaria comprendido entre el 86% y el 88% de su valor nominal.
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CAPITULOO

CIRCUNSTANCIASRELEVANTESA
CONSIDERAR SOBRE LA EMISION U
OFERTA DE VALORES



0.1 Riesgos de la emision

Santander Finance Capita, S.A. Unipersona (citado en lo sucesivo también como €
“Emisor’) es una sociedad andnima espafiola congtituida mediante escritura otorgada en
Madrid € 8 de julio de 2003 ante € Notario D. Migud Ruiz-Gallardon Garcia de la Rasilla
con € nimero 5.634 de su protocolo. Banco Santander Central Hispano, S.A. (citado en lo
sucesivo también como “BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANQO", “SANTANDER
CENTRAL HISPANO” o € “Garante’) es d titular del 100% de las acciones ordinarias del
Emisor, habiéndose comprometido, mientras existan Participaciones Preferentes del Emisor
en circulaciéon, a mantener la titularidad de forma directa o indirecta dd 100% de las
acciones ordinarias del mismo.

Antes de adoptar la decision de suscripcion de Participaciones Preferentes Serie 1V objeto
del presente Folleto, los inversores deberan ponderar una serie de factores de riesgo que se
sefidlan a continuacion.

Principales caracteristicas de la emision:

Remuneracion Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV
tendran deecho a percibir una remuneracién
predeterminada no acumulativa, pagadera por
trimestres vencidos. Las Participaciones Preferentes
Serie IV devengarén diariamente, desde la fecha de
su desembolso y hasta su amortizacion, en su caso,
el derecho a percibir una remuneracion, calculada
sobre e importe nomina de las mismas, en base
actual/365, equivalente a tipo de interés Euribor
(Euro Interbank Offered Rate) a tres meses
expresado en puntos porcentuaes, incrementado en
0,10 puntos porcentuales. Por excepcion, € tipo de
interés aplicable a los dos primeros periodos de
devengo de la remuneracion, sera € 3% nomina
(3,03.9% TAE).

Se advierte a suscriptor que e tipo actua de la
deuda publica a largo plazo (30 afios) es del 5,75%,
por tanto superior a Euribor a tres meses (calculado
a 30 de mayo de 2004) incrementado en 0,10
puntos porcentuales, que equivale a 2,86%.

Pago de Remuner aciones. Se pagarén por trimestres vencidos a partir de la
Fecha de Desembolso o, en su caso, desde la Fecha
de Desembolso Alternativa.

Su distribucion estard condicionada a la obtencion
de beneficio digtribuible suficiente y a las
limitaciones impuestas por la normativa bancaria
espafnola sobre recursos propios (en los términos
descritos en el apartado 2.10.1.b de este Folleto).

Si por estas razones, no se pagaran integramente las
remuneraciones correspondientes a las



Participaciones Preferentes Serie 1V, ni  Emisor ni
e Garante pagaran dividendos a sus acciones

ordinarias.
Plazo: Perpetuo
Facultad de Amortizacion: El Emisor podra amortizar, previa autorizacion del

Banco de Espaiia en todo o en parte las
Participaciones Preferentes Serie IV emitidas,
siempre que hayan transcurrido 5 afios desde su
desembolso, reembolsando a su titular & valor
nomind y la pate correspondiente de las
remuneraciones que, en su caso, le hubiesen
correspondido respecto del periodo corriente de
remuneraci ones.

Los titulares de las Participaciones Preferentes Serie
IV carecen de la opcion de solicitar su
amortizacion.

L as Participaciones Preferentes Serie IV se sitlian, en orden de prelacion:
()  por delante de las acciones ordinarias del Emisor,

(i)  pari passu con cuaquier otra serie de Participaciones Preferentes del Emisor con un
mismo rango que las Participaciones Preferentes Serie [V y

(iii) por detras de todos |os acreedores comunes y subordinados del Emisor.

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV carecen en términos generadles de
derechos politicos (tales como €l derecho de asistencia y de voto en las Juntas Generaes de
Accionistas de la Sociedad), salvo en un nimero restringido de supuestos entre los que se
encuentran las situaciones de impago de remuneraciones o de liquidacion o disolucion del
Emisor (excepto en los casos en que dicha liquidacion o disolucién se deba alaliquidacion
o disolucion de BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, o a una reduccion del
capital de BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO conforme a lo establecido en los
articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Anénimas). Los titulares de Participaciones
Preferentes Serie IV carecen de derechos politicos en e Garante.

Las Participaciones Preferentes Serie IV cotizaran en € mercado AIAF de Renta Fija.

Riesgo de no percepcion de remuner aciones:

El pago de la remuneracion en cada periodo trimestral estard condicionado a que la suma de
remuneraciones pagadas a todas las Participaciones Preferentes y cuaesquiera otros valores
equiparables del Garante y de sus filiales, que estén garantizados por € Garante, durante €
gercicio en curso, junto con las remuneraciones que se pretenda satisfacer respecto de
dichos vaores en € trimestre en curso, no superen € beneficio distribuible de BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. de egercicio anterior, y a las limitaciones
impuestas por la normativa bancaria sobre recursos propios (en los términos descritos en
apartado 2.10.1.b de este Folleto).

No obstante, los titulares de Participaciones Preferentes Serie |V tendran derecho a percibir
una remuneracion parcia hasta € limite que, de acuerdo con los célculos que resuiten de lo



previsto en € apartado anterior, fuere posible. En € supuesto de pago parcid, las
remuneraciones sobre las Participaciones Preferentes Serie IV y otras equiparables, se
declararén a prorrata, de forma que € porcentgje de las remuneraciones pagadas sobre las
debidas para cada Participacion Preferente Serie IV u otras equiparables del Emisor o de
cuaquier otra filid del Grupo BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, que estén
garantizadas por € Garante, se fijard en proporcion a los valores nominaes de cada una de
ellas. En consecuencia, € importe que por remuneraciones percibiran los titulares de
Participaciones Preferentes Serie |V estard en funcion, en este supuesto, del importe
nomind total de Participaciones Preferentes en circulacion en e momento del pago.

Si en alguna fecha de pago de remuneraciones, éstas no se abonaran en todo o en parte por
darse aguna de las circunstancias anteriores, los titulares de las Participaciones Preferentes
Serie IV perderan € derecho a recibir la remuneracidn no percibida correspondiente a dicho
periodo y ni € Emisor ni € Garante tendran obligacién alguna de pagar la remuneracion
respecto de dicho periodo ni de pagar intereses sobre el mismo, con independencia de que
se declaren 0 no remuneraciones respecto de las Participaciones Preferentes Serie IV en
cualquier periodo de remuneracion futuro.

El importe total en concepto de remuneracion real correspondiente a gercicio 2003 sobre €l
total de Participaciones Preferentes, supone sobre € Beneficio Distribuible del gercicio
2002 un 18,64%.

A efectos meramente tedricos y suponiendo que € 1 de enero de 2004 se hubieran emitido
las Participaciones Preferentes Serie 1 de Santander Finance Preferred, S.A. Unipersona
por importe de US$ 190.000.000, las Participaciones Preferentes Series II, 111 y IV de
Emisor por importe de 400, 750 y 750 millones de euros, respectivamente, € importe total
de la remuneracién estimada correspondiente a egercicio 2004 sobre € tota de
Participaciones Preferentes, supondria sobre e Beneficio Digtribuible del gercicio 2003 un
12,12%.



PREFERENTES (ACCIONES Y PARTICIPACIONES) CON

GARANTIA SANTANDER CENTRAL HISPANO

EMISOR

BSCH Finance Ltd.

BCH Eurocapital Ltd
BSCH Finance Ltd.
BCH Eurocapital Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BCH Capital Ltd.
BSCH Finance Ltd.

Santander Finance
Capital S.A. U.

Santander Finance
Capital S.A. U.

Santander Finance
Preferred S.A.U.

Santander Finance
Capital S.A. U. (1)
Santander Finance
Capital S.A.U. (1)

TOTAL

SERI

E

o =z £ « I O w

@ T

v

DIVISA

UsD

UsD
UsD
UsD
uUsD
UsD
UsD
uUsD
DEM
ECU
ECU
EUR
EUR
UsD
uUsD

EUR

EUR

us$

EUR
EUR

IMPORTE

295.080.000

450.000.000

350.000.000

250.000.000

200.000.000

175.000.000

200.000.000

150.000.000

500.000.000

250.000.000

600.000.000

1.000.000.000

331.835.725

230.000.000

300.000.000

450.000.000

400.000.000

190.000.000

750.000.000

750.000.000

REMUNER REMUNERA
ACION CION
2003
S/BONETO 2004
2002  S/B°NETO
2003 (**)
0,40% 0,00%
0,93% 0,22%
1,15% 0,00%
0,46% 0,20%
0,66% 0,00%
0,70% 0,00%
0,75% 0,00%
0,62% 0,24%
1,14% 1,08%
1,12% 1,06%
2,70% 0,14%
4,00% 1°91%
1,05% 0,84%
1,25% 1,23%
1,49% 1,47%
0,23% 0,71%
0,00% 0,63%
0,00% 0,69%
0,00% 1,31%
0,00% 039%
18,64%  12,12%

ESTIMADA  NOMINAL
SIRR.PP.
BASICOS
2003 (*)

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,98%
0,98%
0,00%
0,00%
0,00%
0,71%
0,93%

1,76%

1,57%

0,59%

2,33%

2,33%

9,85%

FECHA

EMISION

28-dic-00

10-jun-96
15-ene-97
24-abr-97
09-may-97
17-jun-97
23-dic-97
20-may-98
20-may-98
05-ago-98
23-dic-98
7-may-99
26-may-99
12-jul-95
06-oct-00

07-oct-03

18-feb-04

11-mar-04

30-jul-04

30-sept- 04

TIPO

9,400%

3M L+2.30
8,125%

6M L+1.55
8,125%
7,790%
7,350%
7,190%
6,250%
6,150%
6,200%
5,500%
5,500%
9,430%
8,625%

3,000%/
3M E+0,10%

3,000%/
3M E+0,10%

6,410%

3,000%/
3M E +0,10%
3,000%
3M E +0,10%

Para los célculos se han utilizado los tipos de cambio USD/EUR(2003) = 1.263 ,USD/EUR(2004) = 1.22 y DEM/EUR = 2.

Para las emisiones flotantes se ha estimado que el tipo de interes no varia respecto del primer trimestre.

(*) Excluidas emisiones amortizadas en el 2003 y 2004.
(**)Suponiendo que el 1 de enero de 2004 se hubieran emitido las Participaciones Preferentes Serie 1 de Santander Finance Preferred, S.A. U. y las

Participaciones Preferentes Series Il, lll y IV del Emisor y considerando para estas emisiones dos periodos de remuneracion trimestrales a un tipo fijo del 3%
y dos periodos de remuneracion trimestrales a un tipo variable de Euribor a 3 meses al 1,958% mas un margen del 0,10%.

PRIMER

PRECIO

COTIZACI
en AIAF

CALL

Amortizada  31-

(31/05/20

mar-03 --

Amortizada  10-

mar-04

Amortizada  15-

set--03

Amortizada 22-

abr-04

Amortizada  15-

sept-03

Amortizada  21-

nov-03

Amortizada  21-

nov-03

Amortizada

17-may-04 -

20-may-03  ---

05-ago-03  ---

Amortizada  19-

ene-04

Amortizada 01-
jul-04
Amortizada 01-09-

100,00%

04 99,77%

12-ul-05 -

06-oct-05

07-oct-08

18-feb-09

11-mar-09

30— jul-09

30 —sept-09

99,00%

99,00%




(1) Suponiendo que se emitan Participaciones Preferentes Serie IV por valor de 750.000.000 de Euros.

Nota: En la tabla anterior las Series N, O y P emitidas por BSCH Finance Ltd., la Serie 1
emitida por Santander Finance Preferred, SA.Unipersona y las Series I, II, Il y IV
emitidas por Santander Finance Preferred, S.AA. Unipersona son participaciones preferentes;
el resto son acciones preferentes o “preference shares’.

Riesgo de liquidacion de la Emision:

A pesar del carécter perpetuo de la Emision, ésta podra ser liquidada cuando ocurra alguno
de los siguientes supuestos:

(i)  Liquidacion o disolucion del Emisor.

(i) Liquidacion o disolucién de Garante, individuamente o sSmultdneamente con €
Emisor, o reduccion de capital socia del Garante en los términos de los articulos 168
y169 de laLey de Sociedades Andnimas.

No obstante, BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA., como titular de las
acciones ordinarias del Emisor, se ha comprometido a no permitir ni adoptar medidas de
ninguna clase para la liquidacion o disolucion del Emisor, savo en  supuesto previsto en
e parafo (i) anterior , asi como a mantener la titularidad, directa o indirecta, del 100% de
las acciones ordinarias del Emisor.

Segln se describe en € Folleto, la liquidacion de la Emision en € supuesto previsto en €
parafo (ii) anterior no garantiza necesariamente a los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie IV la percepcion del 100% de la cuota de liquidacion correspondiente a
las mismas (equivalente a su valor nomina, esto es, 25 EUROS por Participacion Preferente
SerielV).

Riesgo de amortizacién por parte del Emisor:

La presente Emision tiene carécter perpetuo, no obstante lo anterior, € Emisor podra
amortizar totad o parcidmente la Emisén a partir del quinto afio desde la Fecha de
Desembolso 0, en su caso, desde la Fecha de Desembolso Alternativa, previa autorizacion
del Banco de Espafia. Teniendo en consideracion e cuadro anterior de emisiones de
preferentes (acciones y participaciones) con garantia del Santander Centra Hispano y en
funcién de la situacion actual de los tipos de interés y de la situacion financiera del Grupo,
la probabilidad de amortizacion es relativamente bagja.

Riesgo de mer cado

Al quedar admitida la presente Emisién en € Mercado A.l.A.F. de Renta Fija, € precio de
cotizacion de las Participaciones Preferentes Serie IV dependera de la percepcién del riesgo
de crédito ddd Emisor y dd Garante en distintos momentos del tiempo, asi como de la
probabilidad de gercicio por € Emisor de la opcién de amortizacion anticipada. En una
hipétesis de percepcion del riesgo de crédito del Emisor y del Garante idéntico a actual y

en € supuesto de que la emisidn fuera a 30 afios, con una probabilidad de amortizacion del

100% y no habiendo modificaciones en los tipos de interés ni en la percepcion del riesgo de
crédito del Emisor y del Garante, se estima que € precio de cotizacion actua de las
Participaciones Preferentes Serie IV estaria comprendido entre el 86% y e 88% de su valor
nominal.
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Riesgo derentabilidad

El tipo actual de la deuda publica a largo plazo (30 afios) es del 5,75%, por tanto superior a
Euribor a tres meses (caculado a 30 de junio de 2004) incrementado en 0,10 puntos
porcentuales, que equivale d 2,22%. A titulo de gemplo en abril de 2004 se llevd a cabo
una subasta de Deuda Publica por importe nomina de 641.000.000.- (seiscientos cuarenta y
un millones) de euros, un cupdn de 5,75%, con vencimiento en € 2032 y T.1.R. del 4,914%.
Con egta subasta € total nomina agregado de esta referencia de Deuda Publica asciende a
9.760.000.000,- (nueve mil setecientos sesenta mil millones) de euros.

A continuacion se muestra un resumen de la Emision comparada con otras emisiones de
participaciones preferentes redlizadas en Espafia y registradas en la CNMV por filides dd
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria'y de Bankinter, con la garantia de éstas, asi como con las
condiciones de la emisién de deuda publica del estado a 30 afios referida anteriormente.

SANTANDER FINANCE BBVA CAPITAL BANKINTER
CAPITAL S.A FINANCE , S.A. EMISIONES, S.A.
UNIPERSONAL UNIPERSONAL UNIPERSONAL OBLIGACIONES
SERIE V SERIE B DEL ESTADO
Registro del Folleto septiembre 2004 Julio 2004 Julio 2004
Volumen (EUR) 500.000.000 500.000.000 339.518.900 9.760.000.000
ampliable a

750.000.000

Nominal (EUR) 25 100 50 1.000
Valor Efectivo de
Emisi6én Unitario (EUR) 25 (ala par) 100 (a la par) 50 (a la par)
Tipo de Remuneracion Fijo / Variable Fijo/Variable Variable Fijo
3% hasta 12/04
Remuneracion Euribor (3 m) Euribor (3 meses) 5,75% Anual
3% hasta 3/2005 Min 2,75% Max 6,50% de 1/05 +0,30%
a 9/09 Min 4% Max 7%
Resto Euribor (3 meses)  Resto Euribor (3 meses)
+0,10%
Pag. Trimestral Pag. Trimestral Pag. Trimestral Pag. Anualmente
Plazo Perpetua Perpetua Perpetua 30/7/2032

0.2 Advertencias y consideraciones de la Comision Nacional del Mercado de Valores
en relacion ala presente emision.

En virtud de lo previsto en € articulo 20.6 del Real Decreto 291/1992, de 27 de Marzo, la
Comisién Nacional del Mercado de Vaores recomienda a los inversores que, con caracter
previo a la adopcion de cualquier decison de inversion relativa a las Participaciones
Preferentes Serie 1V objeto de este folleto, comparen esta emisidon con otras emisiones
alternativas de similares caracteristicas, bien con periodo de suscripcién abierto o bien que
puedan adquirirse en un mercado secundario.

La rentabilidad de las Participaciones Preferentes Serie IV esta a la fecha de registro de este
folleto por debgjo de larentabilidad de la deuda publica alargo plazo.

El producto financiero descrito en este Folleto, no consiste en obligaciones ni en

imposiciones a plazo y, en consecuencia, no se incluye entre las garantias del Fondo de
Garantia de Depositos.
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Segun se describe en € apartado relativo a riesgo de no percepcion de remuneraciones, no
se garantiza € cobro de la remuneracién a los titulares de las Participaciones Preferentes
SerielV.

Las Entidad Colocadora ante la que los inversores podran suscribir las Participaciones
Preferentes Serie IV objeto de la presente Emision es BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANO, SA. y percibira una comision global del 2,00% del precio de suscripcion de las
Participaciones Preferentes Serie |V suscritas con su intermediacion, que incluye la
comision como Entidad Directora.

La cotizacion en € mercado secundario de las participaciones preferentes dependera de la
percepcion del riesgo de crédito del Emisor y del Garante en distintos momentos del
tiempo, asi como de la probabilidad de gercicio por € Emisor de la opcion de amortizacion
anticipada. En una hipétesis de percepcion del riesgo de crédito del Emisor y del Garante
idéntico d actual y en € supuesto de que la emision fuera a 30 afios, con una probabilidad
de amortizacion del 100% y no habiendo modificaciones en los tipos de interés ni en la
percepcion del riesgo de crédito ded Emisor y del Garante, se estima que € precio de
cotizacion actual de las Participaciones Preferentes Serie |V estaria comprendido entre €
86% a 88% de su valor nominal.



CAPITULO |

PERSONAS QUE ASUMEN LA
RESPONSABILIDAD DEL CONTENIDO DEL
FOLLETO Y ORGANISMOS SUPERVISORES DEL
FOLLETO
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l. PERSONAS QUE ASUMEN LA RESPONSABILIDAD DEL CONTENIDO
DEL FOLLETO Y ORGANISMOS SUPERVISORESDEL FOLLETO

1.1. Personas que asumen laresponsabilidad por e contenido del Folleto

La responsabilidad del contenido de este Folleto Informativo Reducido (¢l “Folleto") es
asumida por D. José Antonio Alvarez Alvarez, mayor de edad, espariol, vecino de Madrid,
con D.N.I. 10.050.394-S, en nombre y representacion de SANTANDER FINANCE
CAPITAL, SA. UNIPERSONAL en su cdidad de Presidente del Consgo de
Adminigtracion y en virtud de las facultades expresamente conferidas al efecto por e
Consgo de Administracion de SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA. UNIPERSONAL
y por D. Ignacio Benjumea Cabeza de Vaca, mayor de edad, espafiol, vecino de Madrid,
con D.N.I. 50.278.879, en nombre y representacion de BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANO, SA., en su cdidad de Secretario Genera y Secretario del Consgjo de
Administracion, quienes confirman la veracidad del contenido del Folleto asi como que no
se omite ningun dato relevante ni se induce a error.

1.2. Organismos Super visor es

El presente Folleto ha sido objeto de inscripcion en los registros oficiales de la Comision
Nacional del Mercado de Vaores con fecha 7 de septiembre de 2004. El presente Folleto se
complementa con € Folleto Informativo Completo que € Emisor tiene registrado en la
Comision Naciona del Mercado de Vaores con fecha 19 de julio de 2004. Este Folleto ha
sido redactado de conformidad con lo establecido en € Read Decreto 291/1992, de 27 de
marzo, sobre Emisiones y Ofertas Plblicas de Venta de Vaores (modificado por e Red
Decreto 2590/1998, de 7 de diciembre), y en la Orden Ministeria de 12 de julio de 1993, y
en la circular 2/1999, de 22 de abril, de la Comision Naciona del Mercado de Vaores, por
la que se aprueban determinados modelos de folletos de utilizacion en emisiones y ofertas
publicas de valores.

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO ha solicitado del Banco de Espafia la
calificacion de los valores objeto de la presente Emision como recursos propios de primera
categoria del Grupo Consolidado BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO. La
obtencion de dicha calificacion ser4 comunicada a la Comisién Naciona del Mercado de
Vaores.

Se hace constar que € registro del folleto por la Comisién Naciona del Mercado de Valores
no implica recomendacion de la suscripcién o compra de los valores a que se refiere €
mismo, ni pronunciamiento en sentido alguno sobre la solvencia de la entidad emisora o la
rentabilidad de los valores emitidos y ofertados.

1.3. Verificacion y auditoria de las cuentas anuales

La firma Deloitte & Touche Espaiia, S.L ha auditado los estados financieros del Emisor a
31 de diciembre de 2003 y ha emitido € correspondiente informe de auditoria sin
salvedades y con opinion favorable con fecha 2de abrilde 2004 que ha sido depositado en la
Comisién Naciond del Mercado de Va ores.
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Las cuentas anuales e informes de gestion individuales y consolidados del Garante BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. Yy las sociedades de su Grupo, correspondientes
a gercicio 2001 han sido auditados por la firma de auditoria externa Arthur Andersen y
Cia. S. Com,, y las correspondientes a los gercicios 2002 y 2003 por la firma de auditoria
externa Deloitte & Touche Espafia, S.L. con domicilio en Madrid, cale Ramundo
Fernandez Villaverde n° 65, inscrita en € Registro Oficial de Auditores de Cuentas con €
nimero S-0692.

Los informes de auditoria correspondientes a las cuentas individuales y consolidadas de
Santander Central Hispano correspondientes a los gercicios de 2001, 2002 y 2003 no
contienen salvedades.

Las cuentas anuales e informes de gestion de Banco Santander Central Hispano, S.A.,
individuales y consolidados, correspondientes a los gercicios 2001, 202 y 2003 asi como
sus respectivos informes de auditoria, se hallan depositados en la Comision Nacional del
Mercado de Valores.

1.4 Hechos significativos posteriores al registro del Folleto Informativo Completo de
fecha 19 dejulio de 2004

No se ha producido ningln hecho significativo con posterioridad a registro del Folleto
Informativo Completo de 19 de julio de 2004, salvo la modificacion de los Estatutos
Sociales del Emisor, en virtud de escritura de elevacion a publico de acuerdos sociades e
fecha 6 de agosto de 2004, inscrita en €l Registro Mercantil con fecha 19 de agosto de 2004.
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CAPITULO Il

CARACTERISTICAS DE LA EMISION DE
PARTICIPACIONES PREFERENTES
SERIE IV
DE SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA.
UNIPERSONAL
GARANTIZADA POR BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, SA.
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II.-CARACTERISTICAS DE LA EMISION DE PARTICIPACIONES
PREFERENTES SERIE IV DE SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA.
UNIPERSONAL

2.1 Acuerdossociales

2.1.1 Resolucionesy acuerdos por 1os que se procede a la emision

Se incluyen como Anexo |y forman parte de este Folleto las certificaciones firmadas por la
Secretaria del Consgjo de Administracion de Santander Finance Capital, S.A. Unipersona y
la certificacion firmada por e Secretario Generad y Secretario de Consgo de
Administracion de BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO SA. a la fecha de
adopcion del acuerdo correspondiente, acreditando la adopcion, entre otros, de los
siguientes acuerdos relativos a la presente Emision:

() Acuerdos de la Junta Genera Universd de Accionistas y del Consgo de
Administracion de Santander Finance Capital, S.A. Unipersona , en sus reuniones
celebradas € dia 28 de mayo de 2004, relativos a la emision por la sociedad de hasta
un maximo de 30 millones de Participaciones Preferentes Serie IV, de 25 euros de
valor nomina cada una, para su colocacion en Espafia, y a la delegacion de las mas
amplias facultades en Don José Antonio Alvarez Alvarez, Don Antonio Torio Martin,
Don Ifiigo Barrera Amann y Dofia Natdia Butraguefio Rodriguez-Borlado para que,
en los términos del acuerdo de delegacion, cuaquiera de dlos, indistintamente,
determinen, dentro de las limitaciones impuestas en e acuerdo de delegacidn, las
condiciones definitivas de la emision, y puedan redizar cuantas actuaciones sean
necesarias y negociar y firmar cuantos contratos y documentos sean precisos o
convenientes para la colocacién de la Emision.

(i) Acuerdos de la Comison Ejecutiva de BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANO, S.A., en sus sesiones celebradas € 31 de mayo de 2004 y e 2 de agosto
de 2004, por los que se aprueba, entre otros extremos, suscribir la garantia cuyos
términos se describen en d apartado 2.20.2 siguiente y se faculta a D. Ignacio
Benjumea Cabeza de Vaca, D. Juan Guitard Marin, Don Jos¢ Antonio Alvarez
Alvarez, Don Ifiigo Barrera Amann y Don Antonio Torio Martin, para que, cada uno
de elos, actuando solidariamente, pueda otorgarla en nombre y representacion de
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.. Copia de documento de
Garantia que se acordd suscribir, en los mismos términos que se describen en €
apartado 2.20.2, se acompaiia como Anexo Il.

La presente Emision de Participaciones Preferentes Serie IV esta amparada por 1o previsto
en la Ley 19/2003 sobre régimen juridico de los movimientos de capitdes y de las
transacciones econémicas con € exterior y sobre determinadas medidas de prevenciéon del
blanqueo de capitdes, por la que se modifica la Ley 13/1985, de 25 de Mayo, de
coeficientes de inversién, recursos propios y obligaciones de informacién de los
intermediarios financieros, introduciendo una nueva disposicion adiciona segunda que
establece los requisitos y caracteristicas de las participaciones preferentes.

17



2.1.2 Acuerdos relativos a la modificacion de los valor es ofrecidostras su Emisién y el
acuerdo derealizacion dela Oferta

No procede.

2.1.3 Informacion sobre los requisitos y acuerdos previos para la admision a
negociacion en un mer cado secundario or ganizado

Esta previsto que las Participaciones Preferentes Serie |V objeto del presente Folleto coticen en
el Mercado A.l.A.F de Renta Fija.

A ta efecto, una vez cerada la presente Emision, Santander Finance Capital, SA.
Unipersona, solicitard que las Participaciones Preferentes Serie IV sean admitidas a
cotizacion oficia en dicho mercado secundario organizado, haciéndose constar que se conocen
los requisitos y condiciones exigidos para la admisién, permanencia y exclusén de la
cotizacion seguin la legidacion vigente, que Santander Finance Capital, SAA. Unipersona, se
compromete a cumplir.

El Emisor se compromete, respecto de la admision a negociacion en € Mercado A.l.A.F. de
Renta Fija, a redizar los tramites que correspondan con la mayor diligencia posible a fin de
que la admision a negociacion de las Participaciones Preferentes Serie IV se produzca no mas
tarde de 1 mes desde la Fecha de Desembolso (tal y como se define en e apartado 2.23.5

siguiente) de las mismas por los inversores. En € caso de que no sea posible obtener la
admision a cotizacion de las Participaciones Preferentes Serie IV en € Mercado A.LLA.F. de
Renta Fija en € plazo sefidlado anteriormente, Santander Finance Capital, S.A. Unipersond,

lo har& publico, expresando los motivos que determinen dicha imposibilidad en, a menos, un
diario de difusion nacional.

El Emisor ha designado a la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion
y Liquidacién de Vdores, SA. (en addante “IBERCLEAR”). como entidad encargada de la
llevanza ddl registro contable de las Participaciones Preferentes Serie V. En consecuencia,
Santander Finance Capital, S.AA. Unipersonal, solicitard la inclusion de la totalidad de las
Participaciones Preferentes Serie IV en los registros contables de IBERCLEAR.

2.2 Autorizacion administrativa previa

La presente Emision de Participaciones Preferentes Serie 1V esta sometida al régimen
general de verificacion por la Comision Nacional del Mercado de Vaores, y no precisa de
autorizacion administrativa previa.

2.3 Calificacion del emisor

A la fecha de registro del presente Folleto, Banco Santander Central Hispano, S.A., entidad
garante de la emision y titular del 100% de las acciones ordinarias y derechos de voto del

Emisor, tiene adgnadas las siguientes cdlificaciones (“ratings’) por las agencias de
calificacion de riesgo crediticio, todas de reconocido prestigio internacional:
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RATINGS

Agencia de calificacion Largo plazo Corto plazo
Moody's Aa3 P1
Standard & Poor’s A+ Al

Fitch AA- F1+

Estas calificaciones han sido confirmadas por las agencias indicadas con fecha 20 de
enero de 2004 (Standard & Poor’s), 17 de noviembre (Fitch) y21 de noviembre de
2003 (Moody's). La perspectiva indicada por |as tres agencias es positiva.

Las escalas de cdificacion de deuda a largo plazo empleadas por las agencias son las
siguientes:

Moody’s Standard & Poor’s Fitch
Aaa AAA AAA
Aa AA AA
Categoria de A A A
inverson Baa BBB BBB
Categoria Ba BB BB
Especulativa B B B
Caa CCC CCC
Ca CcC cC
C C C

Moody’s aplica modificadores numéricos 1, 2 y 3 a cada categoria genérica de
caificacion desde Aa hasta B. El modificador 1 indica que la obligacién esta situada en
la banda superior de cada categoria de rating genérica; € modificador 2 indica una
banda mediay & modificador 3 indicalabandainferior de cada categoria genérica.

Standard & Poor’s aplica un signo mas (+) 0 menos () en las categorias AA a CCC
gue indican la posicion relativa dentro de cada categoria. Fitch aplica estos mismos
signos desde la categoria AAA.

Las escalas de cdificacion de deuda a corto plazo empleadas por estas agencias son las
siguientes:
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Moody’s

Standard &
Poor’s

Fitch

Descripcion

Prime-1

Prime-2

Prime-3

No prime

A-1

A-2

A-3

F1

F2

F3

Es la mas alta calificacidn, indicando que € grado de
seguridad de cobro, en los momentos acordados, es muy
ato.

La capacidad de atender correctamente el servicio de la
deuda es satisfactoria, aunque €l grado de seguridad no
es tan alto como en € caso anterior.

Capacidad de pago satisfactoria, pero con mayor
vulnerabiblidad que en los casos anteriores a los
cambios adversos en las circunstancias.

Normalmente implica una suficiente capacidad de pago,
pero unas circunstancias adversas condicionarian
seriamente €l servicio de la deuda

Este rating se asigna a la deuda a corto plazo con una
dudosa capacidad de pago.

La deuda calificada con una D se encuentra en mora.
Esta categoria se utiliza cuando € pago de intereses o
principal no se ha hecho en la fecha debida, incluso s
existe un periodo de gracia sin expirar.

Se utiliza solo para gobiernos que no han pedido de
forma explicita una calificacion de emisiones de deuda
concretas.

Standard & Poor’sy Fitch aplican un signo més (+) dentro de la categoria A-1y F1.

Estas cdlificaciones crediticias no constituyen una recomendacion para comprar,
vender o suscribir los valores que se emiten. La calificacion crediticia puede ser
revisada, suspendida o retirada en cualquier momento por la agencia de calificacion.

La mencionada calificacion crediticia es sdlo una estimacion y no tiene porqué evitar a
los potenciaes inversores la necesidad de efectuar sus propios andlisis del Emisor o de

los valores que se emiten.

La calificacion es una evaluacion de la capacidad y compromiso juridico de un emisor para
efectuar los pagos de intereses y amortizacion del principal en los casos previstos en las
condiciones de laemision. Lafuncion de las cdlificaciones en los mercados financieros es la de
proporcionar una medida del riesgo de incumplimiento en € pago de intereses, dividendos o
principa de unainversion de renta fija.

Moody’s, Standard and Poor's y Fitch han asignado a esta emision de Participaciones
Preferentes Serie 1V una cdificacion de A2, BBB+, y A respectivamente. Todas estas
cdificaciones son preiminares y estan sujetas a la revison de la documentacion find de la
presente Emision.

Las citadas cdificaciones preliminares otorgadas por las agencias de rating deberdn ser

confirmadas por éstas no mas tarde del dia anterior ala Fecha de Desembolso (prevista para el
30 de septiembre de 2004).
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El Emisor concedera a los suscriptores e derecho a revocar las Ordenes de suscripcion
formuladas s la cdificacion definitiva emitida por alguna de las agencias de rating citadas
anteriormente modificara a la bga aguna de las calificaciones preliminares otorgadas con
carécter previo alaverificacion del presente Folleto.

A td efecto, en € caso de que se produjera la circunstancia descrita en € parrafo anterior, los
suscriptores tendran derecho a revocar las Ordenes de Suscripcion formuladas durante un
plazo maximo de dos dias habiles desde que sea emitida la cdificacion definitiva por la
agencia de rating correspondiente.

En € caso de que € plazo que mediara entre & otorgamiento de la calificacion definitivay la
Fecha de Desembolso fuera inferior a dos dias habiles, € desembolso de las Participaciones
Preferentes Serie IV no tendra lugar en dicha fecha sino dos dias habiles méastarde, esto es, €
dia 4 de octubre de 2004 (la “Fecha de Desembolso Alternativa’) En dicho supuesto, los
suscriptores podran revocar las Ordenes de Suscripcion formuladas hasta las 12,00 horas de la
Fecha de Desembolso Alternativa. A partir de dicho momento las Ordenes de Suscripcion se
entenderan formuladas en firme y no se admitird ninguna revocacion.

El Emisor remitird en e mismo dia en que se otorguen por las agencias de rating copia de las
cdificaciones definitivas ala CNMV vy, en € supuesto de que aguna de ellas modificara a la
bga aguna de las calificaciones preiminares, o comunicara como hecho relevante a la
CNMV noatificando ademés la aperturay € cierre del periodo de revocaciones.

2.4 Naturaleza y denominacion de los valor es que se ofrecen
2.4.1 Descripcion delas Participaciones Preferentes Serie |V

El presente Folleto se formaliza con e objeto de proceder a la emision de 20.000.000 de
Participaciones Preferentes Serie IV de 25 euros de valor nomina cada una ampliable hasta
un niimero maximo de 30.000.000 Participaciones Preferentes Serie IV.

Ta y como se indica en e apartado 2.7 siguiente, las Participaciones Preferentes Serie IV se
emiten a la par, no exigiendo prima ni descuento en la Emisién. En consecuencia, € precio
de suscripcion de las Participaciones Preferentes Serie |V serade 25 euros por cada una.

El importe total méximo de la Emison sera de 500.000.000 euros, ampliable hasta un
méximo de 750.000.000 euros.

El importe de la Emison quedara fijado en € efectivamente suscrito una vez findizado €
periodo de suscripcion, seguin se describe en €l apartado 2.23.3 siguiente.

Todas las Participaciones Preferentes Serie 1V pertenecen a una misma clase y serie y, en
consecuencia, seran de idénticas caracteristicas congtituyendo un conjunto de valores
homogéneo y contardn todas ellas con la garantia solidaria e irrevocable de BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. Estaran representadas por anotaciones en
cuentay no tendran carécter de valores nominativos.

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO actuard como Entidad Directora vy
Colocadora de laEmision, todo ello en los términos descritos en € apartado 2.24 siguiente.

El Agente de Pagos, encargado del servicio financiero de la Emision, serd BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. en virtud del Contrato de Agencia de Pagos.
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Antes de adoptar la decision de suscripcion de Participaciones Preferentes Serie |V objeto
del presente Folleto, los inversores deberan ponderar una serie de factores de riesgo que se
sefialan a continuacion.

Riesgo de no percepcion de remuner aciones:

El pago de la remuneracion en cada periodo trimestral estara condicionado a que la suma de
remuneraciones pagadas a todas las Participaciones Preferentes y cualesquiera otros valores
equiparables del Garante y de sus filiales, que estén garantizados por € Garante, durante €
gercicio en curso, junto con las remuneraciones que se pretenda satisfacer respecto de
dichos valores en e trimestre en curso, no superen € beneficio distribuible de BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. de egercicio anterior, y a las limitaciones
impuestas por la normativa bancaria sobre recursos propios (en lo términos descritos en €
apartado 2.10.1.b de este Folleto).

No obstante, los titulares de Participaciones Preferentes Serie |V tendran derecho a percibir
una remuneracion parcia hasta e limite que, de acuerdo con los calculos que resulten de lo
previsto en € apartado anterior, fuere posible. En € supuesto de pago parcid, las
remuneraciones sobre las Participaciones Preferentes Serie IV y otras equiparables, se
declararén a prorrata, de forma que € porcentgje de las remuneraciones pagadas sobre las
debidas para cada Participacion Preferente Serie IV u otras equiparables del Emisor o de
cudquier otra filid de Grupo BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, que estén
garantizadas por € Garante, se fijara en proporcion a los valores nominaes de cada una de
ellas. En consecuencia, € importe que por remuneraciones percibiran los titulares de
Participaciones Preferentes Serie IV estara en funcidon, en este supuesto, del importe
nomina total de Participaciones Preferentes en circulacion en € momento del pago.

Si en alguna fecha de pago de remuneraciones, éstas no se abonaran en todo o en parte por
darse aguna de las circunstancias anteriores, los titulares de las Participaciones Preferentes
Serie |V perderdn @ derecho a recibir la remuneracion no percibida correspondiente a dicho
periodo y ni € Emisor ni € Garante tendran obligacion aguna de pagar la remuneracion
respecto de dicho periodo ni de pagar intereses sobre el mismo, con independencia de que
se declaren 0 no remuneraciones respecto de las Participaciones Preferentes Serie IV en
cualquier periodo de remuneracion futuro.

Riesgo de liquidacion de la Emision:

A pesar del carécter perpetuo de la Emision, ésta podra ser liquidada cuando ocurra alguno
de los siguientes supuestos:

()  Liquidacion o disolucion del Emisor.

(i) Liquidacion o disolucion del Garante, individuamente o smultaneamente con €
Emisor, o reduccion de capital socia del Garante en los términos de los articulos 168
y 169 de la Ley de Sociedades Anénimas.

No obstante, BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA., como titular de las
acciones ordinarias del Emisor, se ha comprometido a no permitir ni adoptar medidas de
ninguna clase para la liquidacion o disolucion del Emisor, savo en d supuesto previsto en
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e parafo (ii) anterior, asi como a mantener la titularidad, directa o indirecta, del 100% de
las acciones ordinarias del Emisor.

Segun se describe en e Falleto, |a liquidacion de la Emision en € supuesto previsto en €
parafo (ii) anterior no garantiza necesariamente a los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie IV la percepciéon del 100% de la cuota de liquidacion correspondiente a
las mismas (equivalente a su valor nomina, esto es, 25 EUROS por Participacion Preferente
SerielV).

Riesgo de amortizacién por parte del Emisor:

La presente Emision tiene carécter perpetuo, no obstante lo anterior, € Emisor podra
amortizar total o parcidmente la Emision a partir del quinto afio desde la Fecha de
Desembolso 0, en su caso, desde la Fecha de Desembolso Alternativa, previa autorizacion
del Banco de Espafia. Teniendo en consideracion e cuadro incorporado en e Capitulo O y
en e gpartado 2.10.1.b.1 de este Folleto relativo a emisiones de preferentes (acciones y
participaciones) con garantia del Santander Central Hispano y en funciéon de la situacion
actua de los tipos de interés y de la Stuacion financiera del Grupo, la probabilidad de
amortizacion es relativamente bagja.

Riesgo de mercado

Al quedar admitida la presente Emisién en e Mercado A.l.A.F. de Renta Fija, € precio de
cotizacion de las Participaciones Preferentes Serie IV dependera de la percepcion ddl riesgo
de crédito del Emisor y del Garante en distintos momentos del tiempo, asi como de la
probabilidad de gercicio por d Emisor de la opcién de amortizacion anticipada. En una
hipétesis de percepcion del riesgo de crédito del Emisor y del Garante idéntico al actual y

en d supuesto de que la emision fuera a 30 afios, con una probabilidad de amortizacion del

100% y no habiendo modificaciones en los tipos de interés ni en la percepcion del riesgo de
crédito del Emisor y dd Garante, se estima que € precio de cotizacion actual de las
Participaciones Preferentes Serie IV estaria comprendido entre e 86% y e 88% de su valor
nomind.

Riesgo derentabilidad

El tipo actua de la deuda publica a largo plazo (30 afios) es del 5,05%, por tanto superior a

Euribor a tres meses (calculado a 30 de junio de 2004) incrementado en 0,10 puntos
porcentuales, que equivale d 2,22%. A titulo de gemplo en abril de 2004 se llevo a cabo
una subasta de Deuda Publica por importe nomina de 641.000.000.- (seiscientos cuarenta y
un millones) de euros, un cupon de 5,75%, con vencimiento en e 2032 y T.1.R. del 4,914%.
Con edta subasta € total nomina agregado de esta referencia de Deuda Plblica asciende a
9.760.000.000 (nueve mil setecientos sesenta mil millones) de euros.

A continuacion se muestra un resumen de la Emision comparada con otras emisiones de
participaciones preferentes redlizadas en Espafia y registradas en la CNMV por filides del
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria'y de Bankinter, con la garantia de éstas, asi como con las
condiciones de la emision de deuda publica del estado a 30 arios referida anteriormente.
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SANTANDER FINANCE BBVA CAPITAL BANKINTER

CAPITAL S.A FINANCE , S.A. EMISIONES, S.A.
UNIPERSONAL UNIPERSONAL UNIPERSONAL OBLIGACIONES
SERIE V SERIEB DEL ESTADO
Registro del Folleto septiembre 2004 Julio 2004 Julio 2004
Volumen (EUR) 500.000.000 500.000.000 339.518.900 9.760.000.000
ampliable a
750.000.000
Nominal (EUR) 25 100 50 1.000
Valor Efectivo de
Emision Unitario (EUR) 25 (ala par) 100 (a la par) 50 (a la par)
Tipo de Remuneracién Fijo / Variable Fijo/Variable Variable Fijo
3% hasta 12/04
Remuneracién Euribor (3 m) Euribor (3 meses) 5,75% Anual
3% hasta 3/2005 Min 2,75% Max 6,50% de 1/05 +0,30%
a 9/09 Min 4% Max 7%
Resto Euribor (3 meses)  Resto Euribor (3 meses)
+0,10%
Pag. Trimestral Pag. Trimestral Pag. Trimestral Pag. Anualmente
Plazo Perpetua Perpetua Perpetua 30/7/2032

2.4.1.1 Naturaleza

Las participaciones preferentes se regulan en la ley 19/ 2003 de movimientos de capitales y
de transacciones econdmicas con e exterior y sobre determinadas medidas de prevencion
de blanqueo de capitales por la que se modifica la ley 13/1985, de 25 de Mayo, de
coeficientes de inversion, recursos propios y obligaciones de informacién de los
intermediarios financieros que introduce una nueva disposicion adiciona segunda que
regulalos requisitos y las caracteristicas de |as participaciones preferentes.

2.4.1.2 Derechos

Las Participaciones Preferentes Serie 1V otorgan a sus titulares los derechos econémicos y
politicos que se describen a continuacion.

24.1.2.1 Der echos econémicos

Derecho a percibir la remuneracion predeterminada de caréacter no acumulativo y
condicionada a la existencia de beneficios distribuibles

(@ Los titulares de Participaciones Preferentes Serie 1V tendrédn derecho a percibir una
remuneracion predeterminada no acumulativa, pagadera por trimestres vencidos. Las
Participaciones Preferentes Serie |V devengaran diariamente, desde la fecha de su
desembolso e derecho a percibir una remuneracion, calculada sobre e importe
nominal de las mismas, en base actua/365, equivaente d tipo de interés Euribor
(Euro Interbank Offered Rate) a tres meses expresado en puntos porcentuales,
incrementado en 0,10 puntos porcentuales. Por excepcion, € tipo de remuneracion
aplicable a los dos primeros periodos de devengo trimestrales de la remuneracion,
serd e 3% nomina (3,03.% TAE).

A estos efectos, se entenderd por tipo de interés Euribor € tipo de referencia de

mercado monetario de la “Zona Euro” y publicado en la pantala EuriborO1 de
Reuters (“Reuters Monitor Money Rate Service’), o la que en su momento pudiera
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jsustituirla aproximadamente a las 11,00 horas de la mafana (hora CET “Central
European Time”) del segundo dia hébil inmediato anterior a del inicio del periodo de
remuneracion de que se trate para la concesién de depdsitos en euros y por un plazo
de tiempo igual adicho periodo de remuneracién o al més cercano posible.

A efectos de determinacion del tipo de interés nomina aplicable, la duracion de la
vigencia de la presente emision se dividir4 en sucesivos periodos de devengo de la
remuneracion, de tres meses de duracién de cada uno de ellos, comprensivos de los
dias efectivos existentes entre cada fecha de devengo incluyendo en € computo la
fecha de devengo inicial y excluyendo la fecha de devengo final (en adelante, un
“Periodo de Devengo de la Remuneracion”). Si alguna de dichas fechas fuera inhdbil,
s tradadara a dia habil sguiente, entendiéndose por fecha inhabil lo que se
establece en € gpartado b) siguiente.

El tipo de remuneracion nomind aplicable para cada Periodo de Devengo de la
Remuneracion seré determinado € segundo dia habil anterior a su fecha de inicio. En
caso de imposhilidad de obtencion del tipo de remuneracion aplicable a cualquier
Periodo de Devengo de la Remuneracion, por no ser posible la obtencion del Euribor,
se tomara como remuneracion variable aplicable a dicho Periodo de Devengo de la
Remuneracion @ tipo de interés que resulte de efectuar la media aritmética smple de
los tipos de interés interbancarios medios para operaciones de depdsito en euros a tres
meses de vencimiento cotizados €l segundo dia hébil anterior a su fecha de inicio, por
las entidades resefiadas a continuacion, incrementado en un 0,10%:

-Caixa D’ Egtalvisi Pensions de Barcelona
-Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, SA.
-Banco Popular, SA.

En e supuesto de imposibilidad de aplicacion del tipo de la remuneracién nomina
por no suministrar alguna o algunas de las citadas entidades declaracion de
cotizaciones, sera de aplicacion € tipo de interés que resulte de aplicar la media
aritmética smple de los tipos de interés declarados por, a menos, dos de las entidades
restantes, incrementado en un 0,10 por ciento.

En ausencia de tipo de la remuneracion nomina segin lo sefidado en los apartados
anteriores se aplicara d tipo de remuneracién nomina determinado para € caculo de
remuneracion que se hubiese aplicado en € Periodo de Devengo de la Remuneracién
anterior.

El tipo de referencia y € tipo de remuneraciéon nomina sera comunicado por €
Emisor, mediante anuncio en € Boletin Diario de Operaciones de AIAF Mercado de
Renta Fija, a los titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV en € plazo de un
dia habil a partir de la fecha de determinacién.

A continuacion se recoge, a titulo meramente informativo, la variacion del Euribor a
tres meses durante los Ultimos doce meses, asi como la misma variacion aiadiendo un
margen del 0,10%:

Euribor Euribor + 0,10%
30 de Junio 2003 2,147% 2,247%
31 de Julio 2003 2,121% 2,221%
29 de Agosto 2003 2,152% 2,252%
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30 de Septiembre 2003 2,128% 2,228%

30 de Octubre 2003 2,159% 2,259%
28 de Noviembre 2003 2,154% 2,254%
31 de Diciembre 2003 2,124% 2,224%
31 de Enero de 2004 2,093% 2,193%
27 de Febrero de 2004 2,052% 2,152%
31 de Marzo de 2004 1,958% 2,058%
30 de Abril de 2004 2,073% 2,173%
31 de Mayo de 2004 2,087% 2,187%
30 de Junio de 2004 2,120% 2,220%
30 de Julio de 2004 2,116% 2,216%

El importe a pagar por remuneracién se calcularé aplicando la siguiente formula:

IB=N xixd/ 100 x 365

En donde:

IB = Importe bruto de la remuneracion periddica

N= Nomina dd vaor

i= tipo de remuneracion nominal

d= dias transcurridos

(b) Fechas, lugar, entidades y procedimiento parael pago de la Remuneracion.

El pago de la Remuneracion se redizara por trimestres vencidos en cada fecha de
pago, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado a) anterior, es decir, los dias 30 de
marzo , 30 de junio , 30de septiembre y 30 de diciembre de cada afio, o dia habil
posterior en e caso de que alguna de las fechas fuera inhdbil, sin guste en este caso
en cuanto a la cantidad pagadera por dicho concepto. Se entendera por dia inhabil €l
sabado, domingo o festivo en Madrid capital, o inhabil seglin € calendario TARGET.

La primera Remuneracion se pagara con fecha 30 de diciembre de 2004.

En d supuesto que & desembolso de la emisidon tenga lugar en la Fecha de
Desembolso Alternativa, segin lo previsto en € apartado 2.3 anterior, las fechas de
pago de la Remuneracion serén los dias 4de abril , 4 de julio , 4 de octubre y 4de
enero de cada afio, o dia habil posterior en € caso de que aguna de las fechas fuera
inhabil. En este caso la primera Remuneracion se pagard con fecha 4 de enero de
2005.

El servicio financiero de pago de remuneracion y amortizacion de capital, en su caso,

se efectuara a través de Banco Santander Central Hispano, S.A., que sera la entidad
encargada inicialmente como Agente de Pagos de |a presente emision.
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El abono de remuneracion se efectuara mediante abono en cuenta a través de las
entidades participantes en |IBERCLEAR, a favor de los inversores que aparezcan
como titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV en sus registros contables €l
dia anterior del sefidlado como fecha de pago.

(c) El devengo de la remuneracién estd condicionado a la existencia de Beneficio
Digribuible suficiente (tal y como éste se describe en e apartado 2.10.1.b.1
siguiente), asi como a las limitaciones impuestas por la normativa bancaria espafiola
sobre recursos propios de las entidades de crédito.

Esto significa que, cuando concurra alguno de los condicionantes mencionados en €l
parafo anterior, los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV no tendrén
derecho a percibir remuneracion. En este caso, € Garante tampoco estar4 obligado a
pagar dicha remuneracion ni los inversores podran dirigirse contra é para exigir su

pago.

No obstante, en estos supuestos los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV
tendrén derecho a percibir, en su caso, una remuneracion parcia, hasta € limite que
resulte posible. Dicho pago de remuneracion parcial estd garantizado por BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. en virtud de la Garantia que se describe
en el apartado 2.20 del Folleto y que se acompafia como Anexo 1.

(d) La remuneracion a que dan derecho las Participaciones Preferentes Serie IV tiene €
caracter de no acumulativa. Por tanto, s por concurrir alguno de los condicionantes
referidos en € apartado (c) anterior, no se satisface por € Emisor o € Garante la
totalidad de la remuneracidn respecto de las Participaciones Preferentes Serie IV, sus
titulares perderan definitivamente su derecho a percibir dicha remuneracién o la parte
de lamisma que ha resultado impagada.

El régimen de percepcion de la remuneracion se describe ampliamente en e apartado 2.10
siguiente del presente Folleto.

Derecho a percibir el precio de amortizacion

En los supuestos de amortizacion contemplados en e apartado 2.11 siguiente, los titulares
de Participaciones Preferentes Serie IV tendran derecho a percibir un precio de
amortizacion por cada valor que consistira en un importe igual a su vaor nomind més una
cantidad igud a la remuneracion devengada desde la Ultima fecha de pago de remuneracion
hasta |a fecha establecida para la amortizacién y no satisfecha.

Derecho a percibir cuotas de liquidacion

1 Disolucién o liquidacion del Emisor:

En caso de liquidacion o disolucion, voluntaria o involuntaria, del Emisor, los titulares de
Participaciones Preferentes Serie IV en circulacion en ese momento tendrén derecho a
percibir, de los activos del Emisor que puedan ser distribuidos entre los titulares de
Participaciones Preferentes, una cuota de liquidacion en la cuantia fijada para cada serie de
Participaciones Preferentes més un importe igual a la remuneracion devengada y no pagada
correspondientes al periodo de remuneracion en curso y hasta la fecha de pago (la "Cuota
de Liquidacion™).
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Para los titulares de las Participaciones Preferentes Serie 1V la Cuota de Liquidacion es de
25 euros por cada valor, més la remuneracion devengada y no pagada correspondientes a
periodo de remuneracidn en curso y hastala fecha de pago.

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie |V del Emisor percibirdn dichas
cantidades con caracter previo a la distribucion de activos entre los accionistas ordinarios o
entre los titulares de cuadquier otra clase de valores del Emisor que se sitden, en orden de
prelacion en cuanto a la participacion en sus activos, por detras de las Participaciones
Preferentes Serie IV.

El pago de la Cuota de Liquidacion se hdla garantizado por BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, SA.

El Garante se ha comprometido, como titular de las acciones ordinarias del Emisor, a no
permitir ni adoptar medidas de ninguna clase para la liquidacion o disolucion del Emisor
savo en e caso de disolucion o liquidacion del Garante o de reduccién de su capital socia
de acuerdo con los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Andnimas, asi como a
mantener & 100% de las acciones ordinarias del Emisor.

2. Liguidacion o disolucion simulténea del Emisor y del Garante

Aun cuando existan activos suficientes en @ Emisor para pagar a los titulares de
Participaciones Preferentes las Cuotas de Liquidacion que a cada uno correspondan, los
derechos de dichos titulares se veran afectados por la eventual existencia de un proceso de
liquidacion o disolucion del Garante o de una reduccion de capital del mismo de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Anonimas, y la
distribucion de las citadas Cuotas de Liquidacion quedara limitada en la forma que se
especifica a continuacion.

En concreto, s en  momento en que deban abonarse a los titulares de Participaciones
Preferentes del Emisor las mencionadas Cuotas de Liquidacion se han iniciado los tramites
para la disolucion o liquidacion, voluntaria o involuntaria, dd Garante o de una reduccion
de su capital de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades
Anodnimas, se cacularala suma de las siguientes cuotas de liquidacion:

a) lascorrespondientes atodas |as Participaciones Preferentes del Emisor,

b) las correspondientes a las Participaciones Preferentes emitidas por filides dd Garante
gue cuenten con una garantia equiparable en orden de prelacion a la otorgada a las
Participaciones Preferentes Serie |V, y

c) lascorrespondientes avalores del Garante equiparables a las anteriores.

Las Cuotas de Liquidacién que se abonen a los titulares de los valores citados en € apartado

anterior no excederan de las Cuotas de Liquidacion que se habrian pagado con los activos

del Garante si dichos valores hubieran sido emitidos por € Garante y se hubieran situado,
en orden de prelacion,

a)  por delante de las acciones ordinarias del Garante,

b) ad mismo nivedl que los vaores de Garante equiparables a las Participaciones
Preferentes de mejor rango, y
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C)  por detras de todas las obligaciones del Garante,

todo ello después de haber satisfecho plenamente, de acuerdo con lo dispuesto por la
legidacion espafiola, a todos los acreedores del Garante, incluidos los tenedores de deuda
subordinada, pero excluidos los beneficiarios de cuaquier garantia o de cualquier otro
derecho contractual que se sitle, en orden de prelacion, a mismo nivel que, o por detrés de,
la Garantia

3. Liguidacion o disolucién del Garante

En caso de liquidacion o disolucion del Garante o de una reduccion de capital del mismo de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Anénimas, €
Garante se compromete a gjercitar sus derechos de voto para liquidar a Emisor. La Cuota
de Liquidacion por cada valor abonado a los titulares de Participaciones Preferentes sera
igual a, y no superard, € importe de liquidacion por valor que se habria pagado de los
activos del Garante s las Participaciones Preferentes de la serie que corresponda hubieran
sido emitidas por é, en los términos descritos en €l apartado 2 anterior.

El Garante se ha comprometido, como titular de las acciones ordinarias del Emisor, a no
permitir ni adoptar ninguna accion para la liquidacion o disolucion de Emisor savo en d
caso previsto en el apartado anterior.

4, Pagos a prorrata

Si, d producirse € reparto por liquidacion, las cuotas de liquidacion a pagar no se hicieran
efectivas en su totalidad debido a las limitaciones descritas en los apartados 2 y 3 anteriores,
dichas cantidades se abonarén a prorrata en proporcion a las cantidades que se habrian
pagado s no hubiera existido dicho limite. Teniendo en cuenta que la cuota de liquidacion
puede ser distinta para cada serie de Participaciones Preferentes del Emisor, la dstribucion
de dichas cuotas de liquidacion lo ser4 a prorrata de la suma total del valor nomina de las
Participaciones Preferentes que corresponda a cada titular, y no del numero de
Participaciones Preferentes que | os titulares posean.

Una vez hecha efectiva la Cuota de Liquidacion a la que tienen derecho los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie IV de acuerdo con los apartados anteriores, éstos no
tendrén ninguin otro derecho de reclamacion ni frente al Emisor ni frente a Garante.

Derecho de suscripciéon preferente

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV no tienen derecho de suscripcion
preferente en las nuevas emisiones de Participaciones Preferentes que pueda redizar €
Emisor en € futuro.

24.1.2.2 Derechos politicos

Salvo por lo que se expone a continuacion, los titulares de Participaciones Preferentes Serie

IV no tendrdn derecho de asistencia ni de voto en las Juntas Generales de Accionistas de
Santander Finance Capital, SA. Unipersonal:
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A)

b)

Falta de pago integro de la Remuneracion durante cuatro periodos trimestrales
de Remuneracion consecutivos

En @ caso de que ni Santander Finance Capital, SA. Unipersonal, ni BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO,SA., en virtud de la Garantia, satisfagan la
Remuneracion integra respecto de las Participaciones Preferentes Serie IV durante
cuatro periodos de remuneracion consecutivos, los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie |V podréan nombrar a dos miembros adicionales del Consgo de
Administracion del Emisor, asi como destituir a dichos miembros de su cargo y
nombrar a otra persona en su lugar, de acuerdo con € procedimiento descrito en €
apartado b) siguiente.

El gercicio de los derechos citados en € péarrafo anterior no se reconoce de forma
aidada a cada Serie de Participaciones Preferentes; en consecuencia, los titulares de
las Participaciones Preferentes Serie 1V Unicamente podran gercitar los mencionados
derechos junto con todos los demés titulares de Participaciones Preferentes de
Emisor de otras series que se hdlen en las mismas condiciones de impago de
remuneracion.

A la fecha de emision de las Participaciones Preferentes Serie IV, existen tres  series
(Series I, 1l 'y 1ll) de Participaciones Preferentes del Emisor en circulacion de
semgantes caracteristicas. En consecuencia, de darse €l supuesto descrito en €
presente apartado seria necesaria la actuacion conjunta, como clase Unica, de los
titulares de Participaciones Preferentes pertenecientes a dichas Series |, 11y 11l y los
de la Serie IV. S en d futuro & Emisor decidiera emitir nuevas Participaciones
Preferentes, los titulares de todas aquellas en las que se diera la situacidén de impago
de remuneracién durante cuatro periodos consecutivos deberian actuar conjuntamente
a efectos de designacion de Consgjeros 'y de destitucion de los mismos.

Ademas, € acuerdo de designacion o destitucion de miembros adicionales del
Consgo de Administracion requerira € voto favorable de los titulares de todas las
Participaciones Preferentes del Emisor a las que no se hayan pagado integramente la
remuneracion mencionada, que representen la mayoria (51%) de las cuotas de
liquidacion de las mismas. Hay que tener en cuenta que estas cuotas de liquidacion
pueden ser distintas para cada serie de Participaciones Preferentes. En concreto, las
cuotas de liquidacion de las Participaciones Preferentes Series |, |1, 111 y IV son de 25
euros por vaor. En segunda convocatoria, requerira € voto favorable de los titulares
de todas las participaciones preferentes del Emisor a las que no se hayan pagado
integramente la remuneracion mencionada, que representen la mayoria (51%) de las
participaciones preferentes presentes o representadas.

Los titulares del conjunto de Participaciones Preferentes del Emisor a los que no se
hayan pagado la remuneracion integra durante cuatro periodos consecutivos podrén
emitir e voto favorable referido en € apartado precedente mediante € acuerdo
correspondiente en una Junta General de dichos titulares (Junta General Especid de
Participes)

El Consgo de Administracion de Santander Finance Capital, SA. Unipersona, o una
comision autorizada del mismo, convocara una Junta General Especial de Participes
con e objeto arriba indicado. La convocatoria de dicha Junta sera realizada dentro de
los quince dias habiles siguientes a impago que diera lugar a gercicio del derecho



regulado en e presente apartado por todos los titulares de participaciones preferentes
del Emisor, en los plazos y formas relacionados en € apartado D) siguiente.

Si d Consgo de Administracion o, en su caso, la comision debidamente autorizada,
no convoca la Junta Genera Especial de Participes dentro del plazo de 30 dias,
podran convocarla los titulares de Participaciones Preferentes representativas de, a
menos, € 10% de las cuotas de liquidacién correspondientes a las mismas.

Las disposiciones relativas a la convocatoria y celebracion de las Juntas Generales
Especiales de Participes convocadas por e Emisor se recogen en e apartado D)
sguiente.

Una vez adoptada la propuesta de designacion o destitucion de miembros adicionaes
dd Consgo de Administracion, la Junta General Especia de Participes dara traslado
delamismaa: a & Consgo de Administracion de la emisora a fin de que proceda,
en su caso, a convocar la Junta General de Accionistas de la misma; y b) a accionista
de laemisora, afin de que se constituyan en Junta General Universal de Accionistas.

El accionista de la emisora se compromete a votar a favor de la designacion o
destitucion de los Consgjeros propuestos por la Junta General Especia de Participes
y a adoptar todas las medidas necesarias atal efecto.

Los Estatutos del Emisor establecen un minimo de tres miembros del Consgjo de
Administracion y un maximo de 11 miembros. A la fecha de este Folleto,  Consgo de
Administracion se compone de 6 miembros. En € supuesto de que los titulares de
Participaciones Preferentes designaran 2 miembros adicionales en e Consgo del Emisor de
acuerdo con lo dispuesto anteriormente, la capacidad de nombramiento de Consgjeros por €
Emisor quedara limitada a 9.

Cudquier miembro del Consgo de Administracion nombrado de conformidad con lo
dispuesto anteriormente cesard en su cargo S, tras la circunstancia que hubiera dado lugar a
su nombramiento, Santander Finance Capital, SA. Unipersona, o BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, SA., en virtud de la Garantia, reanuda la digtribucion de la
Remuneracion integra respecto de las Participaciones Preferentes Serie IV, y de las demés
Participaciones Preferentes durante cuatro periodos de remuneracién consecutivos.

Tanto e nombramiento como €l cese de los Consgjeros sera objeto de anuncio por parte del
Emisor en un periodico de difusion naciona en Espafia

B) Moadificacion de los derechos otorgados por las Participaciones Preferentes.
Necesidad de consentimiento previo de sustitulares

1 Cualquier modificacion o supresion de los derechos otorgados por cualquier serie de
Participaciones Preferentes, incluyendo, a titulo meramente enunciativo y no
limitativo, la autorizacion o emisién de valores del Emisor que tengan mayores
derechos en cuanto a la participacion en los beneficios o activos del Emisor que
dichas Participaciones Preferentes, no sera eficaz (a menos que la ley aplicable exija
lo contrario) s no esta autorizada mediante un acuerdo aprobado en Junta General
Especial de Participes, en primera convocatoria, por los titulares de a menos dos

31



C)

terceras partes de las Participaciones Preferentes afectadas, que votaran como una
sola clase sin tener en cuenta la serie, y en segunda convocatoria, por la mayoria
(51%) de las participaciones preferentes afectadas presentes o representadas, que
votaran como una sola clase sin tener en cuentala serie.

La expresion "mayores derechos en cuanto a la participacion en los beneficios o
activos dd Emisor" utilizada en € parafo anterior no incluye € tipo de
Remuneraciéon correspondiente a las Participaciones Preferentes ni un vaor nomind
en distinta moneda En consecuencia, e Emisor podra emitir con posterioridad a las
Participaciones Preferentes Serie |V, Participaciones Preferentes que otorguen a sus
titulares € derecho a percibir una remuneracion superior a la pactada para las
Participaciones Preferentes Serie IV sin que para €llo sea necesario contar con €
consentimiento previo de los titulares de |as Participaciones Preferentes Serie V.

El Emisor podra libremente (previo cumplimiento de las condiciones legaes
necesarias) (i) emitir Participaciones Preferentes adicionades, o autorizar, crear o
emitir una 0 més series de Participaciones Preferentes que se Sitien pari passu (con €
mismo rango) con las Participaciones Preferentes Serie |V en cuanto a la participacion
en los beneficios y los activos del Emisor, en cada caso sin limite alguno de la
cantidad, o (ii) autorizar, crear o emitir una 0 méas clases o series de acciones del
Emisor con un rango inferior en cuanto a participacion en beneficios o activos del
mismo, siempre y cuando todas las Participaciones Preferentes emitidas por € Emisor
se encuentren al corriente en & pago de la remuneracion més reciente. En caso
contrario, para llevar a cabo las citadas actuaciones sera necesario un acuerdo
aprobado en Junta General Especial de Participes por los titulares de Participaciones
Preferentes del Emisor que representen dos terceras partes de las cuotas de liquidacion
totales.

Los titulares de las Participaciones Preferentes Serie 1V, por e mero hecho de su
adquisicion, renuncian a cualesguiera prioridades que pudiera en su caso conferirles
la legidacion espafiola frente a titulares de Participaciones Preferentes emitidas por
Santander Finance Capital, S.A. Unipersonal, con posterioridad, y que traigan causa
de laformalizacion de la Emisidon en documento publico.

El titular de las acciones ordinarias del Emisor, Banco Santander Central Hispano,
S.A. podrd modificar los Estatutos de este Ultimo de acuerdo con los requisitos
establecidos en laley aplicable y en los Estatutos del Emisor. E1  titular  de las
acciones ordinarias del Emisor podra, en cualquier momento, incrementar € importe
autorizado de dichas acciones ordinarias sin consentimiento de los titulares de
Participaciones Preferentes, dado que aguellas se sitlian, en orden de prelacién, por
detrés de las Participaciones Preferentes y, en consecuencia, su emision no perjudica
los derechos de sus titulares.

Supuesto de liquidacion o disolucién del Emisor

Ademés de los derechos politicos antes mencionados, y del derecho a percibir Cuotas de
Liquidacion, en caso de liquidacion o disolucidon del Emisor, los titulares de Participaciones
Preferentes Serie IV contaran con derecho de voto, en las condiciones y con los limites que
a continuacion se indican.

Si d titular de las acciones ordinarias del Emisor propone la adopcion de cuaquier medida
encaminada a la liquidacion o disolucion de Emisor, los titulares de todas las
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Participaciones Preferentes tendran derecho a que se les notifiqgue la Junta Generd
convocada a tal efecto y a asistir a la misma.  En dicho supuesto, los titulares de las
Participaciones Preferentes se congtituiran en Junta General Especia de Participes de forma
separada y previa y tendran derecho a votar exclusivamente sobre € auerdo de liquidacion
o disolucién del Emisor como una sola clase sin tener en cuenta la serie, y dicho acuerdo
solo surtira efecto con la aprobacion, en primera convocatoria, de los titulares de
Participaciones Preferentes existentes que representen la mayoria (51%) de las cuotas de
liquidacion de las mismas, y en segunda convocatoria, con la aprobacion de la mayoria
(51%) de las participaciones preferentes presentes o representadas. En consecuencia, €
voto de los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV quedara diluido en este
supuesto entre los restantes titulares de Participaciones Preferentes del Emisor. El resultado
de la votacion anterior serd puesto de manifiesto a la Junta Genera de Accionistas que en
ese momento se celebre, comprometiéndose e Accionista del emisor a votar en € mismo
sentido.

E1l Emisor notificara la celebracion de cualquier Junta General de Accionistas a las que
tuvieran derecho de ser notificados y que se celebren o que puedan celebrarse bgjo este
supuesto a quienes figuren como titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV en los
registros contables de IBERCLEAR y sus entidades participantes. En tales notificaciones se
haran constar las siguientes circunstancias:

(i) lafecha horay € lugar delaJunta; y

(i)  una descripcion del acuerdo cuya adopcion se vaya a proponer en la Junta en la que
dichos titulares de Participaciones Preferentes tengan derecho a voto.

Esta convocatoria, por lo que respecta a las Participaciones Preferentes Serie 1V, sera
publicada por € Emisor en un periédico de difusion naciona en Espafia y comunicada ala
CNMV.

No obstante, los titulares de las Participaciones Preferentes no tendran derecho a ser
notificados de la reunion de la Junta Generd, ni a adigtir ni a votar en la misma, 9 la
liquidacion o disolucién del Emisor se propone o inicia como consecuencia de:

() laliquidacion o disolucién del Garante, o

(i) lareduccién del capital sociad del Garante con arreglo a los articulos 168 y 169 de la
Ley de Sociedades Andnimas espafiola.

E1l Garante se ha comprometido, como titular de las acciones ordinarias del Emisor, a no
permitir ni adoptar ninguna accién para la liquidacion o disolucién del Emisor savo en €
caso de disolucion o liquidacion del Garante o de una reduccion de capital del mismo de
acuerdo con lo establecido en los articulos 68 y 169 de la Ley de Sociedades Anénimas,
sujeto a que & Banco de Espafia asi |0 autorice.

D) Convocatoriay celebracion de las Juntas Generales Especiales de Participes
Las Juntas Generales Especiales de Participes convocadas por € Emisor se regiran por las

siguientes reglas. En particular e Emisor sera quien determine € lugar de reunién de la
Juntay € orden del dia



La Junta Generd Especid de Participes quedara vdidamente congtituida, en primera
convocatoria, cuando los titulares de las Participaciones Preferentes, presentes o
representados, representen al menos la cuarta parte de las cuotas de liquidacion de las
Participaciones Preferentes en circulacion con derecho a voto. En segunda convocatoria
sera vdida la reunion de la Junta cuaquiera que sea € importe de las cuotas de liquidacion
de las Participaciones Preferentes concurrente ala misma.

Toda Junta General Especia de Participes deberd ser convocada mediante anuncio
publicado en € Boletin Oficial del Registro Mercantil y en un periddico de amplia difusién
naciona en Espafia, por 1o menos quince dias antes de la fecha fijada para su celebracion.
El anuncio expresard la fecha de la reunidén en primera convocatoria y € orden del dia
Podra hacerse constar la fecha, en su caso de la segunda convocatoria, por lo menos
veinticuatro horas después de la primera.

Podran asigtir a la Junta General Especial de Participes los titulares de las Participaciones
Preferentes que las tuvieren inscritas a su nombre en e correspondiente registro contable
con cinco dias de antelacion a aquel en que haya de celebrarse la Junta.

Todo titular de Participaciones Preferentes que tenga derecho de asistencia podra hacerse
representar en la Junta General Especial de Participes por otra persona. La representacion
debera conferirse por escrito y con carécter especial para cada Junta, en los términos y con
el acance establecido en la Ley de Sociedades Andnimas para la Junta Genera de
Accionistas. Este Ultimo requisito no serd necesario cuando € representante sea conyuge,
ascendiente o descendientes del representado, ni tampoco cuando aquél ostente poder
general conferido en escritura publica con facultades para administrar todo € patrimonio
que € representado tuviere en territorio naciona. La representacion es siempre revocable.
Laasistencia persona del representado ala Junta tendra valor de revocacion.

Actuaran de Presidente y Secretario de las Juntas quienes ocupen dichos cargos en €
Consgo de Administracion. Constituida la Junta se precedera a la ratificacion de los cargos,
para lo que serd necesaria la aprobacion de los titulares de participaciones preferentes
existentes que representen la mayoria de las cuotas de liquidacion de las mismas. En su
defecto, ocuparén tales cargos los titulares de Participaciones Preferentes que eijan los
asgentes a la reunion, para lo que serd necesaria la aprobacion de los titulares de
participaciones preferentes existentes que representen la mayoria de las cuotas de
liquidacién presentes o representadas.

Los acuerdos de la Junta se adoptaran por las mayorias previstas en los apartados A.a, B. 1
— 2y C anteriores.

El Acta de la Junta sera aprobada por la propia Junta, para lo que serd necesaria la
aprobacion de los titulares de participaciones preferentes existentes que representen la
mayoria de las cuotas de liquidacion presentes o representadas; serd redactada por €
Secretario con € visto bueno del Presidente.

Prelacion de créditos

L as Participaciones Preferentes Serie IV se Sitdian en orden de prelacion:

(i)  por delante de las acciones ordinarias del Emisor,



(i) pari passu con cualquier otra serie de Participaciones Preferentes del Emisor con un
mismo rango que las Participaciones Preferentes Serie IV y

(i)  por detras de todos |os acreedores comunes y subordinados del Emisor.

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV, por € mero hecho de su suscripcién y
adquisicién, renuncian a cuaquier orden de prelacion distinto que pudiera conferirles la
normativa agplicable en cada momento y en particular, la que pudiera resultar de la
aplicacion de lo dispuesto en los articulos 92 y 158 de la Ley 22/2003, de 9 de julio,
Concursal.

Todo €ello, sin perjuicio de los derechos a percibir Cuotas de Liquidaciéon en los términos
sefialados en € apartado 2.4.1.2.1.

La prelacion de la Garantia se describe en e apartado 2.20.3.
2.4.2 Legidacion aplicable
LaEmisidn se redliza de acuerdo con lalegidacion aplicable en Espafia.

La colocacion de las Participaciones Preferentes Serie IV se llevard a @bo en € mercado
espafiol con sujecion a la legidacion vigente, gustandose a la Ley 24/1988, de 28 de julio,
del Mercado de Vaores (modificada por la Ley 37/1998, de 16 de noviembre y por la Ley
44/2002, de 22 de noviembre, de medidas de reforma del sistema financiero), Real Decreto
291/1992, de 27 de marzo (modificado por € Real Decreto 2590/1998, de 7 de diciembre),
y Orden Minigteria de 12 de julio de 1993, y en la circular 2/1999, de 22 de abril, de la
Comisién Naciona del Mercado de Valores, por la que se aprueban determinados modelos
de folletos de utilizacion en emisiones y ofertas publicas de valores, asi como por la Ley
19/2003 sobre régimen juridico de los movimientos de capitales y de las transacciones
economicas con € exterior y sobre determinadas medidas de prevencion del blanqueo de
capitales, por la que se modifica la Ley 13/1985, de 25 de Mayo, de coeficientes de
inversion, recursos propios y obligaciones de informacion de los intermediarios financieros,
introduciendo una nueva disposicion adicional segunda que establece los requisitos y
caracteristicas de |as participaciones preferentes

La garantia de BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA, se regira por la ley
espafiola

2.4.3 Comunicaciones

Cudquier informacién, anuncio o natificacion que Santander Finance Capital, S.A.
Unipersonal, efectlie a los titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV se entendera
vaidamente redizada cuando tal informacion, anuncio o notificacion se inserte en un
periodico de ampliadifusion en Espafia.

Cualquier notificacion relativa a la Emision que pueda ser cdificada como informacion
rdlevante a la luz de la normativa espafiola del mercado de valores, ser4 comunicada
también alaCNMV.



2.5 Formaderepresentacion

Las Participaciones Preferentes Serie |V estardn representadas mediante anotaciones en
cuenta. La Entidad encargada del  registro contable serd la Sociedad de Gestion de los
Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Vaores, IBERCLEAR, domiciliada
en Madrid, Pedro Texeira 8, 12 planta, junto con sus entidades participantes.

2.6 Importe nominal dela Emision y nUmero de valores que comprende

El importe tota inicia de la Emison serd de 500.000.000 euros ampliable hasta un méximo
de 750.000.000 euros, sin perjuicio de la posibilidad de que € Consgjo de Administracion
de Santander Finance Capital, SAA. Unipersonal, pueda, una vez finalizado € periodo de
suscripcion, declarar, en su caso, la suscripcion incompleta de la Emision, de acuerdo con lo
previsto en el apartado 2.23.3 siguiente.

El nimero de valores objeto de la presente emisién es de 20.000.000 de Participaciones
Preferentes Serie 1V, que podra ser ampliado hasta un total de 30.000.000 Participaciones
Preferentes Serie IV, seglin se establece en e apartado 2.23.5 siguiente.

Todas las Participaciones Preferentes Serie IV que se ofrecen pertenecen a la misma clase y
sie

2.7 Nominal de las Participaciones Preferentes Serie |V y moneda de Emision
El valor nomina unitario de las Participaciones Preferentes Serie IV es de 25 euros.

Las Participaciones Preferentes Serie IV se emiten a la par, no exisiendo prima ni
descuento en la Emision.

2.8 Comisionesy gastos para €l suscriptor

La emision y suscripcion de las Participaciones Preferentes Serie IV se hace libre de gastos
para los suscriptores, quienes no vendran obligados a realizar desembolso alguno por dicho
concepto, sin perjuicio de los gastos que se deriven de lo establecido en e apartado siguiente
en lo que respecta a mantenimiento de las cuentas de los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie 1V en las entidades participantes en IBERCLEAR y sin perjuicio de los
gastos, corretajes y comisiones, previstos expresamente en sus cuadros de tarifas, que puedan
cobrar las entidades participantes en funcion de la operacion de que se trate.

2.9 Comisiones por administracion delosvalores

IBERCLEAR, como entidad encargada de la llevanza del registro contable de las
Participaciones Preferentes Serie IV, cargara las comisiones por inscripcion y mantenimiento
de saldos que tiene fijadas en sus tarifas.

Los gastos de primera inscripcién seran por cuenta de Santander Finance Capital, SA.
Unipersonal, sin que existan comisiones a cargo de los inversores por tal concepto. No
obstante, quedan a salvo las comisiones que puedan cargar las entidades participantes a los
inversores por € mantenimiento de los saldos.
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2.10. Clausula de Remuneracion

2.10.1 Remuner acion.

Desde la Fecha de Desembolso (que sera @ 30 de septiembre de 2004, segulin se detallaen €
apartado 2.23.5 siguiente del presente Folleto) o, en su caso, desde la Fecha de Desembolso
Alternativa (que serd € 4 de octubre de 2004, segin se detadla en € apartado 2.3 del
presente Folleto), las Participaciones Preferentes Serie IV otorgardn a sus titulares €
derecho a percibir una remuneracién no acumulativa segin se describe en @ apartado
2.4.1.2.1 anterior del presente Folleto.

b)

b. 1.

Descripcion de la Remuneracion.

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie 1V tendran derecho a percibir una
remuneracion predeterminada no acumulativa, pagadera por trimestres vencidos.

Las Participaciones Preferentes Serie IV devengaran diariamente, desde la fecha de su
desembolso y hasta su amortizacion, en su caso, € derecho a percibir una
remuneracion, calculada sobre e importe nomina de las mismas, en base actual/365,
equivalente a tipo de interés Euribor (Euro Interbank Offered Rate) a tres meses
expresado en puntos porcentuales, incrementado en 0,10 puntos porcentuales. Por
excepcion, € tipo de interés aplicable a los dos primeros periodos trimestrales de
devengo de laremuneracion, sera e 3% nomina (3,03% TAE).

Las demés caracteristicas y condiciones para la determinacion de la Remuneracion se
han descrito ampliamente en € anterior apartado 2.4.1.2.1.

Régimen de percepcion de Remuneracion por los titulares de Participaciones
Preferentes Serie |V

Supuestos de no percepcion.

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV no tendran derecho a percibir la
Remuneracion y, en consecuencia, € Emisor no ladeclarara

1 En la medida en que dicho pago, junto con (@) cualquier Remuneracion pagada
durante €l gercicio en curso y con (b) aquellas remuneraciones que se propone
abonar durante € trimestre en curso, en cada caso respecto (a) de todas las
Participaciones Preferentes emitidas por € Emisor o por cuaquier otra Filia
del Garante, que se encuentren garantizadas por € Garante en los mismos
términos que las Participaciones Preferentes Serie IV (incluidas éstas Ultimas),
y (b) respecto de cuadesquiera vaores equiparables a las Participaciones
Preferentes emitidos por BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.,
gue se sitlien, en cuanto a la participacion en beneficios, d mismo nivel que las
obligaciones del Garante asumidas en este Folleto, excediera del Beneficio
Distribuible correspondiente a gercicio socia anterior.

Se entiende por "Beneficio Didribuible’ de un gercicio @ beneficio neto,
después de impuestos y partidas extraordinarias para dicho gercicio, que
resulte de la cuenta de pérdidas y ganancias, auditada y no consolidada de
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO,SA., aun cuando no haya sido
aprobada aln por la Junta General, elaborada de acuerdo con los requisitos y
directrices del Banco de Espafia y demas leyes espafiolas en vigor en la fecha
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de su eaboracion. En @ supuesto de que en alguna fecha de pago de la
Remuneracion la citada cuenta de pérdidas y ganancias no se hubiera auditado,
se tomara como referencia para la obtencion del Beneficio Ditribuible € saldo
de la cuenta de pérdidas y ganancias no consolidada de BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. de los estados financieros
remitidos d Banco de Espafia referidos d 31 de diciembre del gercicio anual
anterior.

Filid dgnifica cudquier entidad en la que d Garante mantenga una
participacion mayoritaria, directa o indirectamente, en las acciones con derecho
avoto.

A la fecha dd presente Folleto Informativo, todas las emisiones de
Participaciones Preferentes a las que € Garante ha prestado su garantia han sido
redizadas por filides en las que d Garante es titular, de forma directa o
indirecta, del 100% de su capital socia con derecho de voto. El Garante se ha
comprometido, ademés, a mantener dicha participacion mientras existan
Participaciones Preferentes de las mismas en vigor.

En la fecha de firma de este Folleto, € Garante no tiene emitidos valores
equiparables alas Participaciones Preferentes.

A efectos de lo previsto en e presente Folleto, € empleo de la expresion
“Participaciones Preferentes’ incluye tanto agquellas participaciones preferentes
emitidas a amparo de la Disposicion adicional segunda de la Ley 13/1985
como las emitidas al amparo de otras jurisdicciones y valores equiparables
emitidos por € Emisor o por otras filides dd Garante y, en particular, a las
participaciones y/o acciones preferentes emitidas a través de filiales del Garante
congtituidas en otras jurisdicciones, y € término “remuneracion” incluye,
cuando € contexto asi lo requiera, tanto la remuneracion correspondiente a las
participaciones preferentes emitidas a amparo de la indicada disposicion
adiciona segunda como los dividendos preferentes pagados o a pagar en
rlacion con las participaciones y/o acciones preferentes y/o valores
equiparables emitidos al amparo de esas otras jurisdicciones por € Emisor u
otrasfiliaes dd Garante.

El importe total en concepto de remuneracion real correspondiente al gercicio
2003 sobre € total de Participaciones Preferentes, supone sobre € Beneficio
Digtribuible del gercicio 2002 un 18,64%.

A efectos meramente tedricos y suponiendo que € 1 de enero de 2004 se
hubieran emitido Participaciones Preferentes Serie 1 de Santander Finance
Preferred, S.A. Unipersona por importe de US$190.000.000, las
Paticipaciones Preferentes Series II, 1Il y IV del Emisor por importe de
400.000.000 de euros, 750.000.000 de euros y 750.000.000 de euros,
respectivamente, e importe total de la remuneracién estimada correspondiente
al gercicio 2004 sobre d tota de Participaciones Preferentes, supondria sobre el
Beneficio Digtribuible del gercicio 2003 un 12,12%.



PREFERENTES (ACCIONES Y PARTICIPACIONES) CON

GARANTIA SANTANDER CENTRAL HISPANO

EMISOR

BSCH Finance Ltd.

BCH Eurocapital Ltd

BSCH Finance Ltd.

BCH Eurocapital Ltd.

BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BSCH Finance Ltd.
BCH Capital Ltd.

BSCH Finance Ltd.

Santander Finance
Capital S.A.U

Santander Finance
CapitalS.A.U.

Santander Finance
Preferred S.A.

Santander Finance
Capital S.A.U.

Santander Finance
Capital, S.A.U. (1)

TOTAL

SERI
E

o =z £ « I O w

@ T

DIVISA

UsD

UsD
uUsD
UsD
UsD
UsD
uUsD
uUsD
DEM
ECU
ECU
EUR
EUR
UsD
uUsD

EUR

EUR

uss$

EUR

EUR

IMPORTE

295.080.000

450.000.000

350.000.000

250.000.000

200.000.000

175.000.000

200.000.000

150.000.000

500.000.000

250.000.000

600.000.000

1.000.000.000

331.835.725

230.000.000

300.000.000

450.000.000

400.000.000

190.000.000

750.000.000

750.000.000

REMUNER REMUNERA

ACION CION
2003
S/BONETO 2004
2002  S/B°NETO
2003 (**)

040%  0,00%
0,93% 0,22%
1,15% 0,00%
0,46% 0,20%
0,66% 0,00%
0,70% 0,00%
0,75% 0,00%
0,62% 0,24%
1,14% 1,08%
1,12% 1,06%
2,70% 0,14%
4,00% 1,91%
1,05% 0,84%
1,25% 1,23%
1,49% 1,47%
0,23% 0,71%
0,00% 0,63%
0,00% 0,69%
0,00% 1,31%
0,00% 0,39%
18,64%  12,12%

ESTIMADA NOMINAL (¥)
SIRR.PP.
BASICOS

2003

0,00%

0,00 %
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,98%
0,98%
0,00%
0,00%
0,00%
0,71%
0,93%

1,76%

1,57%

0,59%

2,33%

2,33%

9,85%

FECHA

EMISION

28-dic-00

10-jun-96
15-ene-97
24-abr-97
09-may-97
17-jun-97
23-dic-97
20-may-98
20-may-98
05-ago-98
23-dic-98
7-may-99
26-may-99
12-jul-95
06-oct-00

07-oct-03

18-feb-04

11-mar-04

30-jul-04

30-sept-04

TIPO

9,400%

3M L+2.30
8,125%

6M L+1.55
8,125%
7,790%
7,350%
7,190%
6,250%
6,150%
6,200%
5,500%
5,500%
9,430%
8,625%

3,000%/
3M E+0,10%

3,000%/
3M E+0,10%

6,410%

3,000%/
3M E +0,10%

3,000%/
3M E+0,10%

Para los célculos se han utilizado los tipos de cambio USD/EUR(2003) = 1.263 ,USD/EUR(2004) = 1.22 y DEM/EUR = 2.

Para las emisiones flotantes se ha estimado que el tipo de interes no varia respecto del primer trimestre.

(*) Excluidas emisiones amortizadas en el 2.003 y 2004.

PRIMER

CALL

Amortizada
31-mar-03

Amortizada
10-mar-04
Amortizada
15-set--03

Amortizada
22-abr-04
Amortizada
15-sept-03
Amortizada
21-nov-03
Amortizada
21-nov-03
Amortizada
17-may-04

20-may-03
05-ago-03
Amortizada
19-ene-04
Amortizada 1-
julio-04
Amortizada 1-
sept-04
12-jul-05
06-oct-05

07-oct-08

18-feb-09

11-mar-09

30-jul-09

30-sept-09

PRECIO

COTIZACION
en AIAF
(31/05/2004)

100,00%

99,77%

99,00%

99,00%

(**)Suponiendo que el 1 de enero de 2004 se hubieran emitido las Participaciones Preferentes Serie 1 de Santander Finance Preferred, S.A.U. y las
Participaciones Preferentes Series Il, lll y IV del Emisor y considerando para estas emisiones dos periodos de remuneracion trimestrales a un tipo fijo del 3%
y dos periodos de remuneracion trimestrales a un tipo variable de Euribor a 3 meses al 1,958% mas un margen del 0,10%.

(1) Suponiendo que se emitan Participaciones Preferentes SerielV por valor de 750.000.000 de Euros.
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Nota: En la tabla anterior las Series N, O, y P emitidas por BSCH Finance Ltd.,
la Serie 1 emitida por Santander Finance Preferred, SAA. Unipersona y las
Series I, 11, 1l y IV emitidas por Santander Finance Capital, SA. Unipersona
son participaciones preferentes; e resto son acciones preferentes o “preference

shares’

Se incluyen a continuacién dos cuadros en los que se puede comprobar e impacto en la
cifra de recursos propios del Grupo Santander como consecuencia de la presente emisiéon y
de la proyectada ampliacién de capital de Banco Santander Central Hispano, S.A. como

consecuencia del proceso de adquisicion de Abbey National Bank.

Las cifras que se contienen en ambos cuadros estén expresadas en miles de millones de
euros. El primer cuadro reflgia la Stuacion de recursos propios incluyendo la presente
emison y antes de la ampliacion de capita del Banco. El segundo cuadro reflga la
situacion de fondos propios trasla proyectada ampliacion de capital.

Grupo Santander

Proforma Junio 04 incluyendo

Junio 04 operaciones de preferentes (1)
ACTIVOS PONDERADOS POR RIESGO 217,1 217,2
CORE CAPITAL 13,8 13,8
% Core capital 6,4 6,4
TIER | 17,6 17,8
% Tier | 8,1 8,2
TIER 1l (con deducciones) 8,6 8,6
TOTAL RR.PP. 26,3 26,4
% Bis 12,1 12,2

(1) Amortizacion BSCH Financial Ltd. € 1,000 MM Serie O
Emision Santander Finance Capital Unipersonal € 750 MM Serie I
Amortizacion BSCH Financial Ltd. € 332 MM Serie P
Emisién Santander Finance Capital Unipersonal € 750 MM Serie IV




Grupo Ampliacién |incluyendo ampliacion de
Santander capital capital y operaciones de
Junio 04 (Abbey) preferentes (1)

ACTIVOS PONDERADOS POR RIESGO 217,1 86,6 303,7
CORE CAPITAL 13,8 3,9 17,7
% Core capital 6,4 4,5 5,8
TIER I 17,6 6,9 24,7
% Tier | 8,1 7,9 8,1
TIER Il (con deducciones) 8,6 2,9 11,6
TOTAL RR.PP. 26,3 9,8 36,2
% Bis 12,1 11,3 11,9

(1) Amortizacion BSCH Financial Ltd. € 1,000 MM Serie O
Emision Santander Finance Capital Unipersonal € 750 MM Serie IlI
Amortizacion BSCH Financial Ltd. € 332 MM Serie P
Emision Santander Finance Capital Unipersonal € 750 MM Serie IV

Aungque @ Beneficio Didribuible sea suficiente, en la medida en que, de
acuerdo con la normativa bancaria espafiola aplicable a las entidades de aédito
gue no cumplan sus coeficientes de recursos propios tanto individualmente
como en base consolidada, € Garante puede verse obligado a limitar sus pagos
respecto de los valores equiparables a las Participaciones Preferentes que
hubiera podido emitir.

De acuerdo con la normativa bancaria espafiola citada, en € supuesto de que €
Garante tanto en base individua como consolidada presente un déficit de
recursos propios computables superior al 20% de los minimos establecidos en
ellg, todas las entidades del grupo consolidable deberan destinar a reservas la
totalidad de sus beneficios 0 excedentes netos.

Si d déficit de recursos propios computables fuera igua o inferior a 20%, la
propuesta de distribucién de resultados se sometera a la autorizacion previa del
Banco de Espafia, quien establecera e importe minimo a destinar a reservas a
fin de retornar a los niveles exigibles. Este porcentgje no sera inferior a 50% de
los beneficios o excedentes netos.

S la insuficiencia de recursos propios anteriormente mencionada impidiera
redizar € pago de la Remuneracion, ya sea de manera tota o parciad, dicho
supuesto sera comunicado ala CNMV y publicado en un periddico de difusion
nacional por e Emisor.

En € supuesto de que se emitan 750 millones de euros, € importe de la
presente emision supone un 2,33% sobre los recursos propios béasicos del
Grupo. El importe nominal de Participaciones Preferentes en circulacion a 31
de julio de 2004 supone un 8,82% de los recursos propios basicos del Grupo a
31 de diciembre de 2003 por 1o que no supera €l 30% de los recursos propios
basicos del Grupo a 31 de diciembre de 2003, de acuerdo con lo previsto en €
gpartado i) de la Disposicion Adiciona Segunda de la Ley 13/1985 en la
redaccion dada por la Ley 19/2003 de 4 dejulio.

M



b.2.

c)

Supuestos de percepcion parcial.

No obstante, los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV tendrén derecho a
percibir una Remuneracion parciad hasta € limite que, de acuerdo con los céculos
que resulten de lo previsto en los dos supuestos anteriores, fuere posible, conforme se
describe en e apartado d.3.

Carécter no acumulativo de la Remuneracion

Si, por darse alguno de los supuestos previstos en los apartados b.1.1 y b.1.2. anteriores, €
Emisor no pagara Remuneracion en una fecha de pago determinada o pagara una
Remuneracion parcia, los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV perderan su
derecho a recibir la Remuneracion o, en su caso, la parte no satisfecha de ésta, y ni €
Emisor, ni e Garante tendran obligacion de pagar ni la Remuneracion correspondiente a ese
periodo, ni la parte no satisfecha, ni intereses sobre la misma, aun cuando en fechas de pago
posteriores e Emisor cumpla consus obligaciones de abonar la Remuneracién a las
Participaciones Preferentes Serie IV. S @ Emisor dgara de abonar la Remuneracion por
razones distintas de las contempladas en los apartados b.1.1 y b.1.2., los titulares de
Participaciones Preferentes Serie |V podrén gercitar sus derechos contra el Garante.

d)

d.1.

d.2.

d.3.

d.4.

d.5.

Disposiciones generdes

El impago de la Remuneracién tanto por € Emisor como por e Garante sera
comunicado ala CNMV por e Emisor como hecho relevante.

La obligacion de pago de la Remuneracién por e Emisor se entendera satisfecha
cuando & Garante pague dicha Remuneracion, y en la medida en que lo haga.

En e supuesto de pago parcial descrito en e apartado b.2., la Remuneracion sobre las
Participaciones Preferentes Serie IV y otras equiparables se declarardn a prorrata, de
forma que € porcentge de la Remuneracion pagada sobre la debida para cada
Participacion Preferente Serie 1V u otras equiparables del Emisor o cuaquier otra
filiadl idonea del grupo Santander Centra Hispano, que estén garantizadas por €
Garante, se fijara en proporcion a los valores nominales de cada una de élas. En
consecuencia, € importe que por Remuneracion percibiran los titulares de
Participaciones Preferentes Serie |V estara en funcion, en este supuesto, del importe
nomina total de Participaciones Preferentes en circulacion en e momento del pago.

S por razon del Beneficio Digribuible o por las limitaciones derivadas de la
normativa bancaria sobre recursos propios no se pagara, total o parciamente,
Remuneracion a los titulares de las Participaciones Preferentes Serie 1V, ni  Emisor
ni e Garante pagardan dividendos a sus acciones ordinarias y ni € Emisor ni €
Garante redizaran ningln otro reparto de cantidades a sus acciones ordinarias ni a
cualesquiera otras acciones del Garante que, en orden de prelacion, se sitlen por
detrés de la Garantia.

Los titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV no tendréan otro derecho a

participar en los beneficios del Emisor y del Garante que los establecidos en €
presente Folleto.
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2.10.2 Régimen dela subasta
No aplicable.

2.10.3 Fechas, lugar, entidadesy procedimiento para el pago de la Remuneracién

1. La Remuneracion se devengara desde la Fecha de Desembolso (que sera € 30 de
septiembre de 2004, segln se detalla en e apartado 2.23.5 siguiente dd presente
Folleto) o, en su caso, desde la Fecha de Desembolso Alternativa (que sera el 4 de
octubre de 2004, segin se detalla en € apartado 2.3 del presente Folleto), y sera
pagadera por trimestres vencidos, quedando fijadas las siguientes fechas de pago
por parte del Emisor: 30 de marzo , 30 de junio , 30 de septiembre y 30 de
diciembre de cada afio (o los dias 4 de abril , 4 de julio, 4 de octubrey 4de enero s
el desembolso se produce en la Fecha de Desembolso Alternativa), calculandose

sobre |a base actual/365.

La misma base de céalculo se aplicara en e caso de que un determinado periodo de
devengo de la Remuneracion tuviese una duracion inferior a un trimestre completo,
por amortizacion anticipada de las Participaciones Preferentes Serie IV o por

cualquier otrarazon.

Si dguna fecha de pago no fuera dia hébil a los efectos de realizacion de operaciones
en Euros, @ pago dd dividendo se efectuara @ dia hébil inmediatamente posterior, sin

gue ello tenga repercusion de ninguin tipo en la cuantia del abono.

2. Tendrén derecho al cobro de la Remuneracion los titulares inscritos en los registros
contables de las entidades participantes en IBERCLEAR 6 dia anterior del sefidado

como fecha de pago.

3. El servicio financiero serd atendido por Banco Santander Central Hispano, SA., €
Agente de Pagos, quien, con motivo del pago de cada Remuneracion, ya se redlice
dicho pago por € Emisor o, en su defecto, por e Garante, recibira la cantidad que
corresponda por tal concepto para su distribucion, a través de las entidades

participantes en |berclear, entre los titulares de Participaciones Preferentes Serie |V.
2.11 Amortizacién de las Participaciones Preferentes Serie |V

2.11.1 Precio de amortizacion

Las Participaciones Preferentes Serie |V tienen carécter perpetuo. Cada Participacion
Preferente Serie IV objeto de la presente Emision concede a su titular, en € supuesto de
amortizacion total o parcial, derecho a percibir un precio de amortizacion que consistira en
su vador nomind mas un importe igual a la Remuneracion devengada hasta la fecha

establecida para la amortizacion y no satisfecha (el “Precio de Amortizacion”).



2.11.2 Fecha, lugar y procedimiento de amortizacion

Las Participaciones Preferentes Serie IV se emiten por tiempo indefinido. Sin embargo,
podran amortizarse total o parcialmente, a voluntad del Emisor, con autorizacion previa del
Banco de Espafia, en cualquier momento a partir del quinto afio desde la Fecha de
Desembolso 0, en su caso, desde la Fecha de Desembolso Alternativa, y la amortizacion se
hara coincidir con la fecha de pago de la Remuneracion.

En & caso de amortizacion parcial, ésta se realizara mediante una reduccion proporcional
del valor nomina de cada una de las Participaciones Preferentes Serie 1V, de tal forma que
todos los titulares de participaciones preferentes de la Serie 1V reciban e mismo trato

La decision de amortizacion debera ser notificada, con carécter irrevocable, por € Emisor,
a los titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV con una antelacion de entre 30 y
60 dias respecto de la fecha sefialada para la amortizacion. Dicha comunicacion se llevaréa a
cabo ante la CNMV y mediante la publicacion del correspondiente anuncio en € Boletin de
Cotizacion del Mercado A.lLA.F. de Renta Fija asi como en un periddico de difusién
naciona en Espafia.

El Emisor abonard ad Agente de Pagos, para su distribucion a los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie 1V, € Precio de Amortizacion.

E1l pago del Precio de Amortizacion se halla garantizado por BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, SA.

No se requiere autorizacion de los titulares de Participaciones Preferentes Serie 1V para la
amortizacion de las mismeas.

Una vez se haya notificado la amortizacion a los titulares de las Participaciones Preferentes
Serie 1V dfectadas, y se hayan depositado los fondos correspondientes en una cuenta
especifica del Agente de Pagos, se extinguiran todos los derechos de los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie IV destinadas a ser amortizadas respecto del Emisor,
excepto € derecho de los mismos a percibir el Precio de Amortizacion, pero sin intereses, y
tales Participaciones Preferentes Serie IV dgjaran de estar en circulacion y se daran de baja
en € registro contable.

Si e Emisor, previa autorizacion del Banco de Espafia, decidiera recomprar Participaciones
Preferentes Serie 1V, debera ofrecer a todos sus titulares la posbilidad de que vendan
dichos vaores en las mismas condiciones. La recompra de Participaciones Preferentes
podra ser realizada por e Emisor con lafinalidad de amortizar.

2.11.3 Adquisicion por entidades del Grupo SANTANDER CENTRAL HISPANO
parasu amortizacion

A fin de cumplir con la normativa espafniola relativa a los recursos propios de las entidades
de crédito en vigor en la fecha de registro del presente Folleto, ni € Emisor ni BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SAA. ni ninguna de sus respectivas filides podran
comprar Participaciones Preferentes Serie IV hasta que hayan transcurrido 5 afios desde la
Fecha de Desembolso 0, en su caso, desde la Fecha de Desembolso Alternativa, de las
Participaciones Preferentes Serie |1V, previa autorizacion del Banco de Espafia. Sin perjuicio



de lo anterior, en @ caso de se produzca cualquier modificacion de la legidacion espafiola
relativa a esta materia que afecte a la poshbilidad de computar la presente Emisién de
Participaciones Preferentes Serie 1V como recursos propios del Grupo SANTANDER
CENTRAL HISPANO, € Emisor, BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. o
cualesquiera de sus respectivas filiales, con sujecion a la legidacion aplicable, podran, en
cuaquier momento, adquirir las Participaciones Preferentes Serie IV que estén en
circulacion mediante oferta publica de adquisicion, en € mercado 0 mediante acuerdo
privado.

Las Participaciones Preferentes Serie IV asi adquiridas por € Emisor se amortizaran
inmediatamente.

2.12 Informacion relativa a las condiciones de conversion en e caso de emisiones de
obligaciones convertibles en acciones del Emisor

No procede.

2.13 Informacion relativa a las condiciones de canje en el caso de emisiones de valor es
canjeables por acciones del emisor

No procede.

2.14 Informacion relativa a las condiciones de canje en el caso de emisiones de valor es
canjeables por acciones de una sociedad distinta del emisor

No procede.

2.15 Informacion relativa a las condiciones de conversion en e caso de emisiones de
valor es convertibles en acciones de una sociedad distinta del emisor

No procede.

2.16 Informacion relativa a las condiciones de conversion en e caso de emisiones de
valores distintos de obligaciones convertibles por acciones del emisor

No procede.
2.17 Serviciofinanciero dela Emisiéon

El sarvicio financiero de la Emision en lo que respecta d pago de la Remuneracion, el
precio de amortizacion y de las cuotas de liquidacion, en su caso, de las Participaciones
Preferentes Serie 1V, serd atendido por € Agente de Pagos.

2.18 Determinacion delaremuneracion efectiva para el inver sor

Las Participaciones Preferentes Serie |V objeto de esta Emision devengaran, con las
restricciones descritas en € apartado 2.10.1 anterior, una Remuneracion del:
- 3% paralos dos primeros periodos de Remuneracion.
- A partir de entonces, una remuneracion equivalente al Euribor a tres meses mas un
diferencid de 0,10% (T.A.E.) equivdente a un tipo de interés nomina anua de
0,10%, pagadero por trimestres vencidos.



Los inversores deberan tener en cuenta la facultad del Emisor de proceder a la amortizacion
total o parcia de las Participaciones Preferentes Serie 1V objeto de esta Emision una vez
transcurridos 5 afos desde la Fecha de Desembolso 0, en su caso, desde la Fecha de
Desembolso Alternativa, de las mismas, previa autorizacion del Banco de Espafia, segin se
refiere en € gpartado 2.11 anterior.

2.19 Coste efectivo previsto para el Emisor

2191 Costesiniciales

Los gastos de emisidn previstos para tramites oficiales, comisiones y otros relacionados con
la colocacion de la Enisiéon ascienden aproximadamente al 2,065% del importe nomina de

la misma (500.000.000 €). A continuacion se desglosan de forma orientativa dichos gastos a
cargo del Emisor:

Concepto % s/nominal Importe
emitido (Eur0s)
Tasas CNMV
Registro Folleto de Emision 0,014 % 38.267,93
(mé&imo
38.267,93€)

Supervison admison AIAF 0,003% 15.000,00
AIAF  (estudio  documentacion, 0,005% 25.000,00
tramitacion y admision a cotizacion) (méximo

45.000€)
IBERCLEAR 317,84
Comisién de Colocacion y Direccion 2,00% 10.000.000,00
Otros Gagtos (publicidad, escritura, 0,05% 250.000,00
..... )
TOTAL 2,065% 10.328.585,77

Los gastos de emision estimados (para una emision de 750.000.000€) ascienden
aproximadamente ad 2,063% dd importe nomina de la misma. A continuacién se desglosan
dichos gastos:

Concepto % _s/nominal Importe
emitido (Euros)
Tasas CNMV
Registro Folleto de Emision 0,014 % 38.267,93
(mé&imo
38.267,93€)

Supervison admision AIAF 0,003% 22.500,00
AIAF  (estudio  documentacion, 0,005% 37.500,00
tramitacion y admision a cotizacion) (mé&imo

45.000€)
IBERCLEAR 317,84
Comisién de Colocacion y Direccion 2,00% 15.000.000,00
Otros Gastos (publicidad, escritura, 0,05% 375.000,00
..... )
TOTAL 2,063% 15.473.585,77

2.19.2 Costes Periddicos

El Emisor soportard, ademés de otros costes tales como publicaciones, comunicaciones,
etc., un coste periédico correspondiente a la Remuneracion de las Participaciones
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Preferentes Serie IV que pagara trimestralmente sin perjuicio de lo establecido en d
apartado 2.10.1.b 1.

En d caso que @ importe de la emisién sea de 750.000.000 de euros y suponiendo a partir
dd tercer periodo de remuneracion, un tipo Euribor a tres meses, del 30 de julio de 2004,
constante en 2,116%, e coste efectivo para el Emisor, es del 2,516% para un plazo de 10
afios de acuerdo con la siguiente férmula:

n Cj A
? 2
EE?7 A2 TIRZ% " A2 TIR7/%®

En dénde:

EE= importe efectivo de la emision (nominal menos gastos)

T= dias entre lafecha deinicio y lade vencimiento

Cj=vaor de laremuneracion en cada fechade pago delamisma
A= importe de la amortizacion

Tj=diasentre lafechade inicio y lafechade cada remuneracién
TIRc= coste efectivo

n= nlmero de afios de vida de |as Participacion Preferentes Serie IV

La tasa anud equivaente de un cupon trimestra del 2,216% (euribor més margen de
0,10%) esdel 2,234.

2.20 Garantiasdela Emision

2.20.1 Garantiasreales

No procede

2.20.2 Garantias personales de terceros

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. garantiza la emisién con carécter
irrevocable y solidario segiin € texto de la Garantia que se adjunta en € Anexo Il, cuyos
términos se relacionan en este apartado 2.20.2.

2.20.2.1. Pagos Gar antizados

Con sujeciéon a las limitaciones contenidas en los apartados siguientes, d Garante se
compromete irrevocable e incondicionamente a pagar a los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie 1V la totaidad de los Pagos Garantizados (excepto en la medida en que
dichos importes sean hechos efectivos por e Emisor) en la formay en e momento en que
sean debidos, con independencia de cualquier excepcidn, derecho de compensacion o
reconvencion que pueda corresponder a Emisor o ser invocado por éste. La Garantia es
continua, irrevocable, incondiciona, absolutay solidaria.

A los efectos de la Garantia, “Pagos Garantizados’ significa, sin duplicacion, (i) cualquier
Remuneracion de las Participaciones Preferentes Serie |V devengada pero no pagada
correspondiente @ periodo trimestral de devengo més proximo; (ii) € Precio de
Amortizacion de las Participaciones Preferentes Serie IV que sean amortizadas por €l
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Emisor de acuerdo con € apartado 2.11.2, (iii) la Cuota de Liquidacion que corresponda a
cada Participacion Preferente Serie IV en caso de liquidacion, y que sera igual a 25 Euros
por Participacion Preferente Serie IV mas las remuneraciones devengadas y no pagadas en
lafecha de pago .

En relacion con los epigrafes (i) y (iii) del parafo anterior, debe tenerse en cuenta lo
sguiente:

@ En cuanto a epigrafe (i), € Garante Unicamente tendra obligacion de abonar la
Remuneracion de las Participaciones Preferentes Serie IV cuando los titulares
tengan derecho a percibirla (es decir, cuando € Beneficio Distribuible sea suficiente
y cuando lo permita la normativa del Banco de Espafia sobre recursos propios, tal y
como se describe en € apartado 2.10.1.b) de este Folleto), pero e Emisor no efectie
el pago. En caso contrario, los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV no
podran dirigirse a Garante para reclamarle € pago. Este punto se desarrolla con
mayor detalle en @ apartado 2.20.2.2. siguiente.

(b) En cuanto a epigrafe (iii), las Cuotas de Liquidacion que & Garante tenga
obligacion de abonar podran verse reducidas por la existencia de un proceso de
liquidacion o disolucion del Garante, o de reduccion de su capital socia de acuerdo
con los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Andnimas, tal y como se
establece en e apartado 2.20.2.3 siguiente.

2.20.2.2 Limitaciones de los Pagos Garantizados en relacion con la
Remuneracion de las Participaciones Preferentes Serie | V.

El Garante no estara obligado a redizar Pagos Garantizados en relacion con la
Remuneracion de las Participaciones Preferentes Serie 1V:

(i) enlamedida en que dicho pago, junto con (a) cualquier remuneracion pagada durante
el gercicio en curso y con (b) aguellas remuneraciones que se propone abonar
durante € trimestre en curso, en cada caso respecto (a) de todas las Participaciones
Preferentes emitidas por e Emisor o por cualquier otra Filiad de Garante, que se
encuentren garantizadas por €& Garante en los mismos términos que las
Participaciones Preferentes Serie IV (incluidas éstas Ultimas), y (b) respecto de
cudesquiera vaores equiparables a las Participaciones Preferentes emitidas por
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. que se sitlen, en cuanto a la
participacion en beneficios, d mismo nivel que las obligaciones del Garante asumidas
en este Folleto, excediera dd Beneficio Didtribuible correspondiente a gercicio
socia anterior (tal y como se define en € apartado 2.10.1.b.1 anterior); o

(i) incluso s € Beneficio Distribuible resulta suficiente, en la medida en que, de acuerdo
con la normativa bancaria espafiola aplicable a las entidades de crédito que no
cumplan sus coeficientes de recursos propios tanto individuamente como en base
consolidada, € Garante se viera obligado a limitar sus pagos respecto de las
Participaciones Preferentes o valores equiparables que hubiera podido emitir.

Flia dgnifica cudquier entidad en la que d Garante mantenga una participacion
mayoritaria, directa o indirectamente, en las acciones con derecho a voto.



2.20.2.3 Limitaciones de los Pagos Garantizados en relacion con las Cuotas de
Liquidacién de las Participaciones Preferentes Serie | V.

Si en  momento en que @ Garante tuviera que efectuar pagos de Cuotas de Liquidacion en
relacion con las Participaciones Preferentes Serie 1V (ta y como se definen en € apartado
2.4.1.2.1), se hubieran iniciado los trmites, 0 éstos estuviesen pendientes de ser iniciados,
para la liquidacion o disolucién voluntaria o involuntaria del Garante, 0 para una reduccion
dd capitd social del Garante conforme a los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades
Anénimas, dichas Cuotas de Liquidacion junto con (&) cuaquier cuota de liquidacién
pagadera en relacion a todas aquellas Participaciones Preferentes del Emisor y de cuaquier
Filia del Garante que se encuentren garantizadas por € Garante en los mismos términos
que las Participaciones Preferentes Serie IV, y (b) cualquier cuota de liquidacion pagadera
en relacion con los valores equiparables a las Participaciones Preferentes de mejor rango
emitidos directamente por € Garante (s los hubiera), no superaran € importe de la cuota de
liquidacién que se hubiera pagado con cargo a los activos del Garante si todos los valores
citados hubiesen sido emitidos por e Garante y se hubiesen situado, en orden de prelacion,
(i) por detrés de todas las obligaciones del Garante; (i) d mismo nivel que los valores
equiparables a las Participaciones Preferentes de mejor rango emitidos por € Garante (s los
hubiera); y (iii) por delante de las acciones ordinarias del Garante. Todo €llo, después del
pago integro, de acuerdo con la legislacion espafiola, a todos los acreedores del Garante,
incluidos los titulares de su deuda subordinada, pero excluyendo a los beneficiarios de
cualquier garantia o derecho contractua que se sitlen, en orden de prelacion, a mismo
nivel que, o por detras de, la Garantia.

En caso de liquidacion o disolucion del Garante, o de una reduccion de capital del mismo de
acuerdo con lo establecido en los articulos 168 y 169 de la Ley de Sociedades Anénimas, €

Garante se compromete a convocar una Junta General Extraordinaria de Accionistas para
proponer laliquidacion del Emisor.

2.20.2.4 Retenciones.

Los Pagos Garantizados efectuados en virtud de la Garantia respecto de cada una de las
Participaciones Preferentes Serie IV se efectuaran con las retenciones o deducciones a
cuenta de impuestos, tributos, gravamenes o exacciones de cuaquier naturaleza que
correspondan de conformidad con lalegidacion fiscal espafiola vigente en cada momento.

2.20.2.5 Pagos a prorrata

En € caso de que las cantidades descritas en € apartado 2.20.2.1 anterior no fuesen
pagaderas en su totalidad por razén de las limitaciones sefialadas en los apartados 2.20.2.2 y
2.20.2.3, dichas cantidades se abonaran a prorrata en proporcion a las cantidades que se
habrian pagado de no haber existido tales limitaciones.

2.20.2.6 Caracteristicas de las obligaciones del Garante bajo la Garantia

() El Garante renuncia a cuaquier derecho o beneficio (de excusion, diviséon u orden)

gue seglin la legidacion espafiola pudiera corresponderle en relacion con la oposicién
a pago de la Garantia.
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(i) Lasobligaciones y compromisos del Garante no se verdn afectados por ninguna de las
siguientes circunstancias.

(@ la renuncia, bien por aplicacion de algun precepto lega o por cuaquier otra
razén, a que € Emisor cumpla con agin compromiso, término o condicion,
implicito o explicito, relativo alas Participaciones Preferentes Serie 1V; 0

(b) la prorroga de la fecha de pago tanto de Remuneracion como del Precio de
Amortizacion, de las Cuotas de Liquidacién o de cualquier otra cantidad debida
en relacion con las Participaciones Preferentes Serie 1V, o la prérroga otorgada
para € cumplimiento de cuadquier otra obligacion relacionada con las
Participaciones Preferentes Serie IV, dichas prorrogas deberdn ser acordadas
por los titulares de las Participaciones Preferentes, con las mayorias previstas
en e gpartado 2.4.1.2.2.B anterior; o

(c) cudquier incumplimiento, omisién o retraso por parte de los titulares en €
giercicio de los derechos otorgados por las Participaciones Preferentes Serie |V
0

(d) laliquidacién, disolucion, venta de cualquier bien dado en garantia, suspension
de pagos, quiebra, procedimiento concursal 0 renegociacion de deuda que
afecte al Emisor; o

() cudquier defecto o invalidez de las Participaciones Preferentes Serie 1V; 0

(f) la transaccién sobre cuaquier obligacion garantizada por la Garantia o
contraida en virtud de la Garantia.

Los titulares de las Participaciones Preferentes Serie IV no tendrén obligacion aguna
de notificar d Garante € acaecimiento de cualquiera de las circunstancias arriba
indicadas ni de obtener su consentimiento en relacion con las mismas.

Las obligaciones del Garante son independientes de las del Emisor, quedando aqué
obligado como deudor principal, y no podra exigirse de los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie 1V que agoten cualesquiera de sus derechos o
adopten cuaquier accién legal contrael Emisor antes de dirigirse contra el Garante.

(i) El Garante se subrogara en todos los derechos de los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie IV frente d Emisor en relacion con las cantidades que & Garante
hubiera hecho efectivas a dichos titulares en virtud de la Garantia El Garante no
podra gercitar los derechos de los que sea titular como consecuencia de la
subrogaciéon s, en e momento de reclamar € pago ad Emisor, existieran cantidades
debidas y pendientes de pago en virtud de la Garantia, salvo que estuviese obligado a
elo en virtud de disposiciones legales de obligado cumplimiento. S & Garante
recibiera alguna cantidad por via de la subrogacion en contra de lo estipulado en este
apartado (iii), se compromete a abonar € importe asi recibido a los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie |V.

2.20.2.7 Otras obligaciones del Garante en virtud de la Garantia

() El Garante no emitira valores equiparables a las Participaciones Preferentes que se
sitien, en orden de prelacion, por delante de sus obligaciones en virtud de la



(if)

(i)

Garantia, ni emitira garantia adguna en relacién con Participaciones Preferentes de
cualquier Filiad suya s dicha garantia se Situara, en orden de prelacion, por delante de
la Garantia (incluyendo, a titulo meramente enunciativo, cualquier garantia que
otorgue una prioridad de pago en relacion con € Beneficio Digtribuible), a menos que
la Garantia se modifique a fin de conceder a los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie IV los mismos derechos contemplados en esos valores equiparables
a las Participaciones Preferentes o en esa otra grantia, de forma que la Garantia se
sitle, en orden de prelacion, d mismo nivel, y tenga derechos en relacion con €
Beneficio Distribuible sustancialmente iguales a los de los citados vaores o a los de
la citada garantia.

S por razén de las limitaciones impuestas en funcion del Beneficio Digtribuible o de
la normativa sobre recursos propios, 0 por cuaquier otro motivo, no se pagara
cualquier cantidad respecto de la Remuneracion correspondiente a periodo trimestral
de devengo més proximo, € Garante se compromete a:

(& no declarar ni pagar dividendos a sus acciones ordinarias (savo que se
distribuyan en forma de acciones ordinarias del Garante u otras acciones del
Garante que se sitlien en orden de prelacion por detrés de las obligaciones del
Garante derivadas de la Garantia),

(b) no redlizar ningin otro reparto de cantidades a las acciones ordinarias del
Garante ni a cualesguiera otras acciones del Garante que, en orden de prelacion,
se sittien por detras de la Garantia, y

(c) no amortizar, recomprar ni adquirir de ninguna otra forma (ni efectuar pago
alguno a ningin fondo para su amortizacion) las acciones ordinarias del
Garante, ni cualesguiera otras acciones del Garante que, en orden de prelacion,
se sitlen por detrds de las obligaciones del Garante en virtud de la Garantia
(salvo mediante conversion o canje por acciones del Garante que se Sitlen, en
orden de prelacion, por detrés de la Garantia),

hasta e momento en que € Emisor o € Garante hayan satisfecho, o hayan depositado
en una auenta especifica del Agente de Pagos e importe correspondiente para e pago
de la totalidad de las remuneraciones de las Participaciones Preferentes en circulacion
correspondientes a cuatro periodos trimestrales consecutivos de devengo de
Remuneracion.

El Garante se compromete a mantener la titularidad del 100% de las acciones
ordinarias del Emisor, de forma directa o indirecta, mientras existan Participaciones
Preferentes Serie IV en circulacion.

2.20.2.8 Finalizacion de la Garantia

En relacion con las Participaciones Preferentes Serie 1V, la Garantia vencera y quedara sin
efecto cuando se hayan amortizado la totalidad de dichas Participaciones Preferentes Serie
IV, o cuando se hayan pagado integramente las Cuotas de Liquidacion de las mismas. Sn
embargo, en caso de que algun titular se viera obligado a regtituir alguna de las cantidades
pagadas en virtud de las Participaciones Preferentes Serie IV o de la Garantia por la razon
que fuera, la Garantia quedara restabl ecida de forma automética.
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2.20.2.9 Varios

()

(i)

(i)

Los acuerdos y compromisos contenidos en la Garantia vincularan a los sucesores o
cesionarios del Garante. El Garante no transmitira sus obligaciones derivadas de la
Garantia sn d previo consentimiento de los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie IV que representen, a menos, las dos terceras partes de las Cuotas
de Liquidacion, o con la adopcién de una acuerdo especial por la Junta Genera
Especial de Participes, aprobado por los tenedores de Participaciones Preferentes que
representen a menos dos terceras partes de las Cuotas de Liquidacion. La
convocatoria y celebracion de la Junta General Especial de Participes se regira por lo
previsto en € apartado 2.4.1.2.2.D de este Folleto. Lo anterior se entiende sin
perjuicio del derecho del Garante a fusionarse con o a transmitir 0 a ceder todos, o
sustancialmente todos, sus activos a una Entidad de Crédito sin € consentimiento de
los titulares de las Participaciones Preferentes Serie V.

La Garantia solo podra ser modificada por escrito por e Garante con €
consentimiento previo de los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV que
representen a menos las dos terceras partes de las Cuotas de Liquidacion, o con la
adopcion de un acuerdo especial por la Junta General Especial de Participes, aprobado
por los tenedores de Participaciones Preferentes que representen a menos dos terceras
partes de las Cuotas de Liquidacion. La convocatoria y celebracion de la Junta
Genera Especia de Participes se regira por lo previsto en € apartado 2.4.1.2.2.D de
este Folleto.

Se exceptuan de lo dispuesto en € parrafo anterior, los cambios:

(@ que se lleven a cabo en virtud de lo dispuesto en & apartado 2.20.2.7.(i)
anterior;

(b) que no afecten negativamente a los derechos de los titulares de las
Participaciones Preferentes Serie 1V; 0

(c) necesarios para llevar a efecto cuaquiera de las operaciones de fusidn,
transmision o cesion contempladas en € epigrafe 2.20.2. 9.(i) anterior.

En dichos supuestos, € Garante podra nodificar la Garantia sin € consentimiento de
los titulares de las Participaciones Preferentes Serie [V.

Cualquier notificacion que haya de redizarse a Garante serd dirigida por fax
(confirmada por carta enviada por correo) a

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.
Divisén Financiera

Ciudad Grupo Santander

Avenida de Cantabria, n

Edificio Encinar 2-S1

28660 Boadilladel Monte - Madrid

Fax; 91-257 1473
Tfno: 91-257 2059
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(iv) Las notificaciones que deba redizar € Garante a los titulares de las Participaciones
Preferentes Serie |V en virtud de la Garantia se llevaran a cabo mediante publicacion
en un periddico de difusién nacional en Espafia

(v) Cudquier notificacion que deba redizar € Garante que pueda ser cdificada como
informacion relevante a la luz de la normativa espafiola de mercado de valores sera
comunicada, también, alaCNMV.

(vi) A efectos de la Garantia, no se tendrdn en consideracion las Participaciones
Preferentes Serie IV que pudieran halarse en poder del Garante o de aaquierade
sus Filides para fijar las mayorias necesarias para la aprobacién de modificaciones,
renuncias a derechos o plazos, etc.

2.20.2.10 Ley Aplicable

La Garantia se regira por laley espafiolay se interpretara de acuerdo con la misma.

2.20.3 Prelacion de créditos
Las obligaciones del Garante bajo la Garantia se sitUian, en orden de prelacion:
(i)  por delante de las acciones ordinarias del Garante,

(i) pari passu con vaores equiparables a las Participaciones Preferentes del megor rango
gue pudiera emitir e Garante (s los hubiera) y con cuaquier garantia equiparable a la
prestada por el Garante alos valores objeto del presente Folleto, y

(iii) por detras de todos los acreedores comunes y subordinados del Garante (con
excluson de cuaquier garantia 0 derecho contractual con el mismo rango o inferior
gue la presente Garantia).

Los titulares de Participaciones Preferentes Serie IV, por € mero hecho de su
suscripcion y adquisicion, renuncian a cualquier orden de prelacion distinto que pudiera
conferirles la normativa aplicable en cada momento, y en particular la que pudiera
resultar de la aplicacion de lo dispuesto en los articulos 92 y 158 de la ley 22/2003 de 9
dejulio, Concursal.

En relacion con € anterior subapartado (ii) se incluye a @ntinuacién una relacion de
las emisiones pari passu con las Participaciones Preferentes Serie |V en circulacion a

estafecha:
FECHA PRIMER PRECIO
EMISOR SERIE DIVISA IMPORTE EMISION TIPO CALL AMORTIZACION
BSCH Finance Ltd.* L DEM 500.000.000 20-may-98 6,250% 20-may-03 PAR
BSCH Finance Ltd.* M ECU 250.000.000 05-ago-98 6,150% 05-ago-03 PAR

53



BCH Capital. Ltd* B usD 230.000.000 12-jul-95 9,430% 12-jul-05 PAR

BSCH Finance Ltd.* Q uUsD 300.000.000 06-oct-00 8,625% 06-oct-05 PAR
Santander Finance Capital ** | EUR 450.000.000 07-oct-03 Euribor+0,10 % 07-oct-08 PAR
Santander Finance Capital ** Il EUR 400.000.000 18-feb-04 3,0009%*** 18feb-09 PAR
Santander Finance Preferred,* 1 Us$ 190.000.000 11-mar-04 6,410% 11-mar-09 PAR
Santander Finance Capital ** I} EUR 750.000.000 30-jun-04 3,0009%*** 30-jun-09 PAR
500.000.000
ampliable a
Santander Finance Capital** \% EUR 750.000.000 [16]-sept-04  3,000%*** [16]-sept-09 PAR

s * Preference Shares

7 ** Participaciones Preferentes

7 *** A partir del tercer periodo la remuneracion sera variable a Euribor
(3meses) + 0,10%.

Nota: El 19 de enero, 17 de mayo y € 1 de julio de 2004 fueron amortizadas las
series N, K y O emitidas por BSCH Finance Limited por importe de 600.000.000 de
euros, 150.000.000 de USD y 1.000.000.000 de euros, respectivamente. El 10 de marzo
y d 22 de abril de 2004 fueron amortizadas las Series A 'y B de BCH Eurocapital
Limited por importe de 450.000.000 y 250.000.000 de USD, respectivamente.

2.21 Leydecirculacion delosvalores
No existen restricciones ala libre transmisibilidad de las Participaciones Preferentes Serie [V.

L as Participaciones Preferentes Serie |V estén representadas mediante anotaciones en cuenta y
sera objeto de inscripcion en los registros contables de IBERCLEAR y sus Entidades
Participantes, por lo que la transmision de las mismas se realizara de conformidad con lo
previsto en la normativa espafiola reguladora de la representacion de valores por medio de
anotaciones en cuenta.

2.22 Mercados secundarios organizados, nacionales o extranjeros, en donde se
solicitara la admisién a negociacion oficial de las Participaciones Preferentes
SerielV

E1l Emisor solicitara la inclusén de la presente Emision de Participaciones Preferentes
Serie IV en @ Sistema Estandarizado de Cotizacidn, en € Mercado A.l.A.F. de Renta Fija,
mercado secundario organizado de vaores, creado por la Asociacion de Intermediarios de
Activos Financieros y autorizado por Orden Ministerial de 1 de agosto de 1991, con d
carécter de mercado secundario oficial desde la entrada en vigor de la Ley 37/1998, de 16
de noviembre, de reforma de la Ley 24/1988, de 28 de julio, de Mercado de Vaores
(B.O.E. del 17 de noviembre).

E1l Emisor se compromete a redizar con la mayor diligencia posible todos los tramites
pertinentes con € objetivo de que la admisién a cotizacion de la presente Emisién sea
efectiva como maximo en € plazo de un (1) mes a partir de la fecha de desembolso de la
misma. En caso de imposibilidad de cumplimiento del plazo de admisién a cotizacion aqui
detallado, dicha circunstancia, asi como los motivos que causan tal imposibilidad, seran
hechos publicos por € Emisor en a menos un periédico de amplia difusién naciona en
Espafiay se comunicardala CNMV.

E1 Emisor hace constar que conoce los requisitos y condiciones exigidas para la admision,

permanencia y exclusion de los vaores que rigen en € Mercado A.l.A.F. de Renta Fija,
seguin la legidacion vigente, y los requerimientos de sus organismos rectores. ASmismo, €
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Emisor acepta cumplir dichos requerimientos en lo que se refiere a la negociacion de dichos
valores.

El Emisor solicitara la inclusén de la Emisién en IBERCLEAR. E1 Emisor ha designado a
IBERCLEAR como entidad encargada ddl registro y liquidacion de las Participaciones
Preferentes Serie IV, en virtud de los acuerdos adoptados por su Junta Genera Universa y
por su Consgjo de Administracién de fecha 28 de mayo de 2004.

E1 100% de la Emision seinscribird en los registros de IBERCLEAR.

2.23  Procedimiento de suscripcion
2.23.1 Colectivo deinversoresa los que se ofrecen los valores

La presente Emision de Participaciones Preferentes Serie IV de SANTANDER FINANCE
CAPITAL, SA. UNIPERSONAL, se dirige a todo tipo de inversores en Espafia, una vez
inscrito el presente Folleto en los Registros oficides de laCNMV.

2.23.2 Aptitud de los valores para cubrir exigencias legales de inversion de
determinadas entidades

De conformidad con lo establecido en la Orden Ministerial de 1 de agosto de 1991y end
articulo 17.1.8) del Reglamento de Ingtituciones de Inversién Colectiva aprobado por Red
Decreto 1393/1990, de 2 de noviembre y modificado por € Rea Decreto 91/2001, de 2 de
febrero, las Participaciones Preferentes Serie |V serdn aptas para cubrir las inversiones
exigidas a las Ingituciones de Inverson Colectiva en los términos previstos por su
regulacion especial, una vez queden dichas Participaciones Preferentes Serie IV admitidas a
cotizacion en e Mercado A.l.A.F. de Renta Fija.

Asmismo, en virtud del articulo 50 del Reglamento de Ordenacidén y Supervison de los
Seguros Privados aprobado por Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, las
Participaciones Preferentes Serie IV serén aptas para la inversion de las provisiones técnicas
de las entidades aseguradoras, una vez queden dichas Participaciones Preferentes Serie IV
admitidas a cotizacion en € Mercado A.l.A.F. de Renta Fija.

Por dltimo, a amparo de lo dispuesto en € articulo 34.1 del Reglamento de Planes y
Fondos de Pensiones aprobado por Rea Decreto 1307/1988, de 30 de septiembre, las
Participaciones Preferentes Serie |V seran aptas para la inversion de los activos de los
Fondos de Pensiones en los términos prescritos por la regulaciéon citada, una vez queden
dichas Participaciones Preferentes Serie |V admitidas a cotizacion en € Mercado A.l.A.F.
de RentaFija

2.23.3 Periodo de suscripcion

El periodo de suscripcién de las Participaciones Preferentes Serie IV seiniciara € dia 9 de
septiembre de 2004 a las 10:00 horas y findizara a las 14:00 horas dd 23 de septiembre de
2004.

Las peticiones se atenderan por orden cronoldgico conforme al procedimiento descrito en el
apartado 2.23.4 siguiente.



S con anterioridad a 23 de septiembre de 2004 se hubiese cubierto integramente la
Emisién, e Emisor dard por findizado € Periodo de Suscripcion, comunicando dicha
circunstancia a la CNMV. Por otra parte, s d término del Periodo de Suscripcion no se
hubiese producido la colocacion total, e Emisor deberd reducir € importe de la Emision a
lacifracolocada. Esta decision serd comunicadaiguadmente alaCNMV.

Si la emision se cubriera integramente antes de la finalizacion del Periodo de Suscripcion, el
Emisor podra ampliar € importe de la misma en las condiciones contempladas en €
gpartado 2.23.4.4. La decision de ampliar € volumen inicia de la Emisién hasta € méaximo
previsto en e presente Folleto serd comunicada a la CNMV en los mismo términos
descritos en e parrafo anterior.

No obstante, de ampliarse € importe de la Emision, € Emisor se reserva € derecho de dar
por terminado € Periodo de Suscripcion en cualquier momento antes de la Fecha de Cierre
del Periodo de Suscripcion (23 de septiembre de 2004), con independencia del importe
efectivamente suscrito hasta ese momento, respetando en cualquier caso las peticiones
recibidas por Banco Santander Central Hispano, S.A. hasta ese momento.

Teniendo en cuenta que la Emision podra ser ampliada de 20.000.000 de Participaciones
Preferentes Serie IV hasta 30.000.000 de Participaciones Preferentes Serie |V, e Emisor
comunicaraalaCNMV, en su caso, € importe finalmente suscrito.

2.23.4 Lugar y formadetramitar la suscripcion
2.23.4.1 Entidades ante las que se puede tramitar la suscripcion

La suscripcion de las Participaciones Preferentes Serie IV podra tramitarse ante la Entidad
Colocadora que es e Banco Santander Central Hispano, SA. (la "Entidad Colocadora’),
seguin el procedimiento que se describe en e siguiente apartado.

2.23.4.2 Reglas para la formulacién, recepcion y tramitacion de las Ordenes de
Suscripcion

La formulacion, recepcion y tramitacion de las Ordenes de suscripcion se gustara
siguiente procedimiento:

() Las drdenes de suscripcion (en lo sucesivo, las "Ordenes de Suscripcion” o las
“Ordenes’) se presentardn exclusivamente ante e Banco Santander Central Hispano,
SA., en € horario de apertura a publico. A td efecto, los peticionarios deberan
disponer de cuentas de efectivo y de valores en Banco Santander Central Hispano,
S.A.. La apertura de dichas cuentas estara libre de gastos s los peticionarios no
fuesen titulares de las mismas con anterioridad a la formulacion de las Ordenes de
Suscripcion. No obstante respecto a los gastos que se deriven del mantenimiento y
cancelacion de dichas cuentas, Banco Santander Central Hispano, S.AA. podra aplicar
las comisiones que tenga previstas en sus cuadros de tarifas.

(i) Las Ordenes de Suscripcion serén irrevocables, salvo o previsto en el apartado 2.3, y
deberdn ser otorgadas por escrito y firmadas por €@ peticionario en € impreso que
debera facilitarle a efecto la entidad ante la que se presente. Dicho impreso debera
contener en un lugar visble y anterior ad espacio reservado para la firma y con un
formato tipogréfico adecuado la manifestacion del inversor de que ha recibido y



(i)

(iv)

(V)

(vi)

conoce € contenido dd triptico de la emision a que se refiere @ parrafo siguiente. No
se aceptard ninguna orden que no posea todos los datos identificativos del
peticionario que vengan exigidos por la legidacion vigente para este tipo de
operaciones (nombre y apellidos o denominacion socia, domicilio, NIF o nimero de
la tarjeta de residencia tratandose de extranjeros con residencia en Espafia o, en caso
de tratarse no residentes en Espafia que no dispongan de NIF, Nimero de Pasaporte y
naciondidad). En las Ordenes formuladas por menores de edad deberé expresarse €
NIF de su representante legal vy, aternativamente, € NIF del menor s dispusiera del
mismo o su fecha de nacimiento.

La Entidad Colocadora deberd tener a disposicion de  peticionario € Folleto
Informativo y deberd entregar a cada suscriptor un triptico informativo en € que
figurarg, la informacion més relevante del presente Folleto Informativo, asi como
copia de la Orden de Suscripcion realizada.

Las Ordenes de Suscripcion deberdn reflgjar € nuimero entero de Participaciones
Preferentes Serie IV que desea suscribir, que deberd ser de, ad menos, 100
Participaciones Preferentes Serie IV, que se confirmard mediante la firma de la Orden
de suscripcion por € peticionario

La Entidad Colocadora deberd rechazar aquellas Ordenes de Suscripcion que no
cumplan cualesguiera de |los requisitos exigidos.

Las Ordenes de Suscripcion se atenderan de forma cronoldgica, conforme al
siguiente procedimiento:

1. La Entidad Colocadora introducira en su sistema las Ordenes de Suscripcion a
medida que sean recibidas por la misma.

2. Considerando que las Ordenes de Suscripcion se atenderén de forma cronol dgica
Banco Santander Central Hispano, SAA. atendera dichas Ordenes reservando €l
nimero de Participaciones Preferentes Serie IV correspondiente a las mismas y
determinara @ importe de la Emision que se encuentre pendiente de suscribir
(“Resto”), incluida su posible ampliacion, en su caso.

3. Conforme a lo anterior, en € momento en que & nuimero total de Participaciones
Preferentes Serie 1V correspondientes a las Ordenes tramitadas en un momento
dado exceda de Resto, Banco Santander Centra Hispano, S.A. informara al
Emisor de dicha circunstancia, dandose por findizado de forma automética
Periodo de Suscripcién.

Banco Santander Central Hispano, S.AA. podra exigir a los peticionarios provisiéon de
fondos para asegurar € pago del importe de las suscripciones. El depésito de los
fondos sera remunerado por Banco Santander Central Hispano, S.AA. a tipo de interés
acordado con cada suscriptor en € correspondiente contrato de apertura de cuenta,
gue serd en cualquier caso idéntico para todos los suscriptores, y que concretamente
es @ 1% anual. Los citados intereses se devengaran desde € primer dia del depdsito
hasta la Fecha de Desembolso 0 Fecha de Desembolso Alternativa, s procede. En €
supuesto de que dicha provision de fondos hubiera de ser devuelta, ésta se redizara
libre de cualquier gasto o comision, con fecha vaor no mas tarde del dia hébil
posterior al del cierre del Periodo de Suscripcion.
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S por causas imputables a Banco Santander Central Hispano, SAA. se produjera un
retraso en la devolucion de la provision de fondos correspondiente, dicha Entidad
Colocadora debera abonar intereses de demora d tipo de interés lega vigente, que se
devengard desde la fecha en que hubiera debido efectuarse hasta € dia de su
devolucion efectiva.

2.23.4.3 Procesamiento cronolgico de Ordenes de Suscripcion

Como consecuencia de la existencia de un Unico tramo, y con € fin de preservar € sistema
de suscripcion cronologico descrito en € presente Folleto Informativo, Banco Santander
Central Hispano, S.A. respetara en todo caso el orden cronoldgico de recepcion de Ordenes.
Banco Santander Centra Hispano, S.A. ordenara la informacion correspondiente
cronologicamente por fecha y hora. En e supuesto de que, en base a la informacion
recibida, existan Ordenes coincidentes en @ tiempo, éstas se clasificardn y atenderan por
riguroso orden afabético, en funcidén del apartado "Nombre y Apellidos o razén social del
peticionario” (tomando, en € caso de personas fisicas, & primer apellido) de las Ordenes.
En & supuesto de que la dltima Orden que correspondiera atender se hubiera formulado por
un nimero de Participaciones Preferentes Serie IV superior d nimero que restase por
adjudicar, ésta se atendera exclusivamente por dicho resto.

2.23.4.4 Ampliaciéon dela Emision

El Emisor podrd, segin su criterio, ampliar la emisién en hasta 10.000.000 Participaciones
Preferentes Serie 1V adicionales. Este hecho, de producirse, sera comunicado como hecho
relevante ala CNMV & mismo dia en que se adopte dicho acuerdo por € Emisor.

En € caso de que producida la ampliacion de la emison @ importe ampliado no fuera
colocado por Banco Santander Central Hispano, S.A. en su totalidad, € emisor declararé la
suscripcién incompleta de la emision por e importe no colocado.

2.23.5 Desembolso

Las Entidad Colocadora desembolsara en euros € importe integro de las suscripciones a
favor del Emisor en la cuenta que éste le indique d efecto.

El desembolso de las suscripciones por los peticionarios debera redizarse de una sola vez
con fecha de vaor correspondiente a 30 de septiembre de 2004 (la “Fecha de
Desembolso”), con anterioridad a las 14:00 horas, savo en € supuesto previsto en €
apartado 2.3 anterior en € que € desembolso tendra lugar en la Fecha de Desembolso
Alternativaque serael 4 de octubre de 2004. Esta fecha serd ademas la fecha de emision.

2.24. Colocacion y adjudicacion de los valores

2.24.1 Entidades que intervienen en la colocacion o comercializacion de las
Participaciones Preferentes Serie |V



Las Entidad Colocadora ante la que los inversores podran suscribir las Participaciones
Preferentes Serie IV objeto de la presente Emision es BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANO, SA.

La Entidad Colocadora percibira una comision global del 2,00% del precio de suscripcion
de las Participaciones Preferentes Serie |V suscritas con su intermediacion, que incluye la
comisién como Entidad Directora

2.24.2 Entidad Directora

La Entidad Directora de la presente Emison es BANCO SANTANDER CENTRAL
HISPANO, S.A,. que ha emitido la carta de verificacion que se acompafian como Anexo 1V
de este Folleto, declarando:

a  Que han llevado a cabo las comprobaciones necesarias para contrastar la veracidad e
integridad de lainformacidn contenida en este Folleto Informativo; y

b) Que, como consecuencia de las mismas, no ha advertido circunstancias que
contradigan o dteren la informacion recogida en este Folleto, ni omisiones
susceptibles de inducir a error que pudieran considerarse relevantes a los efectos del
contenido del mencionado Folleto.

2.24.3 Entidad Aseguradora

No procede

2.24.4 Agente de Pagos

El Agente de Pagos es BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.
2.24.5 Prorrateo

No procede por atenderse las peticiones de suscripcion por orden cronologico diario de
presentacion, seguin lo establecido en € apartado 2.23.4 anterior.

2.25 Plazoy forma de entrega de las Participaciones Preferentes Serie |V

Las Participaciones Preferentes Serie |V estaran representadas  mediante anotaciones en
cuenta, procediéndose a la inscripcion de las mismas en d registro contable de
IBERCLEAR y sus Entidades Participantes a favor de los suscriptores.

Una vez inscritas en € registro contable de IBERCLEAR y de sus Entidades Participantes,
los titulares de las Participaciones Preferentes Serie |V tendran derecho a obtener de las
Entidades Participantes en las que se encuentren registradas las Participaciones Preferentes
Serie IV los certificados de legitimacion correspondientes a dichas Participaciones
Preferentes Serie IV, de conformidad con lo dispuesto en € Real Decreto 116/1992, de 14
de febrero. Las Entidades Participantes expediran dichos certificados de legitimacion antes
de que concluya € dia habil siguiente a agud en que se hayan <solicitado por los
suscriptores.
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2.26 Constitucién del sindicato de obligacionistas
No procede.

2.27 Legidacion aplicabley tribunales competentes

Las Participaciones Preferentes Serie IV objeto de la presente Emision se rigen por la Ley
espaiiola, los estatutos socidles de SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA.
UNIPERSONAL, y por los acuerdos de emision de las Participaciones Preferentes Serie IV
adoptados por la Junta Generd Extreordinaria Universd y por e Consgo de
Administracion del Emisor.

La Garantia prestada por BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO , SA., en relacion
con las Participaciones Preferentes Serie 1V, que se acompafia como Anexo |l y se describe
en e apartado 2.20.2 anterior se rige por derecho espafiol.

Finamente, € presente Folleto informativo se emite de acuerdo con lo establecido por la
Ley 24/1988 de 28 de julio dd Mercado de Valores (modificada por la Ley 37/1998, de 16
de noviembre, y por la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de Medidas de reforma del
Sistema Financiero), por € Real Decreto 291/1992 de 27 de marzo, sobre emisiones y
ofertas publicas de venta de valores (modificado por € Rea Decreto 2590/1998, de 7 de
diciembre),y por la Ley 13/85, de 25 de Mayo, de coeficientes de inversion, recursos
propios y obligaciones de informacion de los intermediarios financieros, modificada por la
Ley 19/2003, de 4 de plio, sobre régimen juridico de los movimientos de capitales y de las
transacciones econdmicas con e exterior y sobre determinadas medidas de prevencién del
blanqueo de capitales, asi como por |o dispuesto en la Orden del Ministerio de Economiay
Hacienda de 12 de julio de 1993 sobre folletos informativos y otros desarrollos del Real
Decreto 291/1992, de 27 de marzo, y en la circular 2/1999, de 22 de abril, de la Comisién
Nacional del Mercado de Vaores, por la que se aprueban determinados modelos de folletos
de utilizacién en emisiones u ofertas publicas de valores y demas normativa especifica que
resulta de aplicacion.

En caso de litigios relacionados con la Emisién o con la Garantia, las partes interesadas se
someten para su resolucion a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales del lugar de
cumplimiento de la obligacion, con expresa renuncia a fuero propio que pudiera
corresponderles.

2.28 Régimen fiscal delas Participaciones Preferentes Serie |V para sustenedores

A continuacion se expone e tratamiento fiscal derivado de la titularidad y transmision en su
caso de las Participaciones Preferentes contempladas en este Folleto. El andlisis que sigue
es un extracto de lo dispuesto a efecto por la Ley 19/2003, de 4 de julio, sobre régimen
juridico de los movimientos de capitales y de las transacciones econémicas con € exterior y
sobre determinadas medidas de prevencién del blanqueo de capitales (Disposicion
Adicionad Tercera), d Rea Decreto Legidativo 3/2004, de 5 de marzo, por € que se
aprueba e texto refundido de la Ley ddl Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, €
Real Decreto Legidativo 4/2004, de 5 de marzo, por € que se aprueba e texto refundido de
la Ley del Impuesto sobre Sociedades y el Real Decreto 5/2004, de 5 de marzo, por € que
se aprueba e texto refundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta de no Residentes .

Este extracto no pretende ser una descripcion comprensiva de todas las consideraciones de

orden tributario que pudieran ser relevantes en cuanto a una decision de adquisicion o venta
de las Participaciones Preferentes, ni tampoco pretende abarcar las consecuencias fiscales
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aplicables a todas las categorias de inversores, algunos de los cuaes estan sujetos a normas
especiales.

En td sentido, se aconsga a los inversores interesados en la adquisicion o venta de las
Participaciones Preferentes que consulten con sus abogados o asesores fiscales en orden ala
determinacion de aguellas consecuencias fiscales aplicables a caso concreto. Del mismo
modo, los inversores habran de tener en cuenta los cambios que la legidaciéon vigente en
este momento pudiera sufrir en € futuro.

De acuerdo con € apartado 2.3 de la Disposicion Adiciona Tercera de la Ley 19/2003,
exige la obligacion de informar a la Administracion tributaria espafiola y a las instituciones
encargadas de la superviséon financiera, en la forma en que reglamentariamente se
establezca, de laidentidad de los titulares de |as Participaciones Preferentes.

1. ADQUISICION DE LAS PARTICIPACIONES PREFERENTES

La adquisiciéon de las Participaciones Preferentes estd exenta del Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados y del Impuesto sobre €
Valor Afiadido, en los términos previstos en € art. 108 de laLey del Mercado de Valores.

2. RENTAS DERIVADAS DE LAS PARTICIPACIONES PREFERENTES

2.1. PERSONAS FISICAS RESIDENTES EN ESPANA SUJETOS PASIVOS DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS (IRPF)

Las rentas derivadas de las Participaciones Preferentes se califican como rendimientos
obtenidos por la cesion a terceros de capitales propios, de acuerdo con lo establecido en €
apartado 2 del articulo 23 de la Ley del IRPF. En consecuencia, tanto la remuneracion
predeterminada percibida periddicamente como las rentas derivadas de la transmision o
reembolso de las Participaciones Preferentes tienen para su perceptor la naturaleza de
rendimientos del capital mobiliario obtenidos por la cesién a terceros de capitales propios, a
integrar en la parte general de la base imponible del IRPF.

La remuneracion predeterminada estd sometida a retencion a cuenta del IRPF al tipo del
15%. En cambio, los rendimientos derivados de la transmision o reembolso, tratandose,
como en este caso, de valores representados en anotaciones en cuenta y negociados en un
mercado secundario oficial de valores espafiol (AIAF), estan exceptuados de retencion.

En € caso de que € periodo de generacion de los rendimientos, sean los periddicos, sean
los derivados de la transmision o reembolso, sea superior a dos afios, se licarg, tanto a
efectos de retencién como de integracién en base imponible, una reduccion del 40%.

Todos los rendimientos obtenidos son objeto de informacién fiscal a las autoridades fiscales
espanolas.

2.2. PERSONAS JURIDICAS RESIDENTES EN ESPANA SUJETOS PASIVOS DEL
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES (15)

Tanto la remuneracién predeterminada percibida periddicamente como los rendimientos
derivados de la transmision o reembolso de las Participaciones Preferentes constituyen
rentas que forman parte del resultado contable y de la base imponible del IS conforme a las
reglas generales del Impuesto.

Tratandose, como en este caso, de valores representados en anotaciones en cuenta y
negociados en un mercado secundario oficid de vaores espafiol (AIAF), tanto la
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remuneracion predeterminada como los rendimientos derivados de la transmision o
reembol so estan exceptuados de retencion.

No se aplica ningln porcentaje reductor en ninglin caso.

Todos los rendimientos obtenidos son objeto de informacion fisca a las autoridades fiscales
espanolas.

2.3. PERSONAS FISICAS Y JURIDICAS NO RESIDENTES EN ESPANA SUJETOS
PASIVOS DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE NO RESIDENTES (IRNR)

2.3.1. CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN ESPANA
Se gplica el mismo régimen expuesto en e apartado 2.2 anterior.

2.3.2. SIN ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN ESPANA

Las rentas derivadas de las Participaciones Preferentes obtenidas por sujetos pasivos del
IRNR sin establecimiento permanente en Espafia estan exentas de dicho IRNR, y de
retencidén a cuenta, en los nismos términos establecidos para los rendimientos derivados de
la deuda publica en € articulo 14 del Red Decreto Legidativo 5/2004, de 5 de marzo, por €
que se aprueba € texto refundido dela Ley del Impuesto sobre la Renta de no Residentes.
De acuerdo con lo dispuesto en € articulo 14.1.d) de la citada Ley, estdn exentos del IRNR
los rendimientos derivados de la deuda publica obtenidos sin mediacion de establecimiento
permanente. Ello no es de aplicacion a los rendimientos obtenidos a través de los paises o
territorios calificados reglamentariamente como paraisos fiscales.

3. IMPUESTO SOBRE EL PATRIMONIO
Conforme alaLey 19/1991, de 6 de junio, del Impuesto sobre € Patrimonio (1P):

3.1. Las personas fisicas residentes en Espafia obligadas a tributar por € |P deben incluir en
la base imponible del mismo e valor de las Participaciones Preferentes de que sean titulares
a 31 de diciembre de cada afio seguin su valor de negociacién mediade cuarto trimestre.

3.2. Las personas juridicas (sujetos pasivos del 1S o del IRNR) no estén sujetos al IP.

3.3. Las personas fisicas sujetos pasivos del IRNR estan exentos del 1P en lo que se refiere a
las Participaciones Preferentes en la medida en que los rendimientos de dichas
Participaciones estan exentos del IRNR.

4. IMPUESTO SOBRE SUCESIONES'Y DONACIONES
Conforme a la Ley 29/1987, de 18 de diciembre, del Impuesto sobre Sucesiones y
Donaciones (ISD):

4.1 Las adquisiciones a titulo lucrativo de Participaciones Preferentes por personas fisicas
residentes en Espafia, estén sujetas al 1SD en los términos previstos por la normativa de este
Impuesto. En agunas Comunidades Autonomas existen normas especiales que deben ser
consultadas pues contienen exenciones o reducciones importantes.

4.2. En caso de transmision gratuita de Participaciones Preferentes a favor de un sujeto
pasivo dd IS, la renta obtenida tributa conforme a las normas del IS, no siendo aplicable €
ISD.

4.3. Las adquisiciones a titulo lucrativo de Participaciones Preferentes por personas fisicas
no residentes en Espafia estan sujetas d 1SD en los términos previstos por la normativa de
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este Impuesto. Debe consultarse la normativa especid de la Comunidad Auténoma asi
como el Convenio de doble imposicion que pudiera exigtir.

2.29 Finalidad dela operacion
2.29.1 Destino del importe dela emision

El Emisor congtituira con los fondos obtenidos con la Emisién un depésito subordinado en
e Garante que tendra una rentabilidad para € Emisor que le permita cumplir con las
obligaciones de pago derivadas de la Emision.

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. destinara e importe del depésito
para usos generales del Banco y para € reforzamiento de sus recursos propios. Dentro de la
gestion global de su estructura y coste de capital, SANTANDER CENTRAL HISPANO
tiene previsto, a corto plazo, proceder a la amortizacion anticipada de participaciones
preferentes realizadas anteriormente por € Grupo.

BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA. ha solicitado del Banco de Espafia la
calificacion de los valores objeto de k presente Emision como recursos propios de primera
categoria del Grupo Consolidado SANTANDER CENTRAL HISPANO. La obtencion de
dicha cdificacion serd comunicada ala Comision Nacional del Mercado de Vaores.

2.30 Cargasy serviciosdelafinanciacion ajena
No procede.

2.31 Datos relativos a la negociacion de los valores de renta fija del mismo emisor
previamente admitidos a negociacion en algun mercado secundario organizado

espaiol

A la fecha de registro del presente Folleto, e Emisor tiene admitida a negociacion en €
Mercado AIAF de Renta Fija las emisiones de Participaciones Preferentes Series | y 1.

Se indican a continuacion los datos relativos a la negociacion de las Participaciones
Preferentes Series | y 1l en € citado mercado desde 30 de &bril de 2004, hasta € 11 de

agosto de 2004.
Serie Fecha de Emisién Fechade Frecuenciade Volumen Fechade Precio Precio
Amortizacion cotizacion Negociado(*) ultima Méximo Minimo
cotizacion
| 7/10/2003 Perpetua diaria 120.702,58 11/08/2004 100,00 99,00
1l 18/02/2004 Perpetua diaria 28.983,60 11/08/2004 100,00 99,00

(*) Miles de euros

2.31.1 Liquidez

La liquidez de las Participaciones Preferentes Serie 1V de la presente emision deriva de su
cotizacion en e Mercado A.l.A.F. de Renta Fija. Adicionalmente, con fecha 18 de agosto de
2004 SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA. UNIPERSONAL, ha celebrado un
Contrato de Liquidez con Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, SA. en virtud del cua esta
entidad se compromete a dar liquidez al valor, mediante la introduccion de érdenes de compra



y de venta en dicho mercado, en los términos previstos en € mismo, copia del cua ha
guedado depositada en laCNMV.

La Entidad de Liquidez se compromete, en todo momento en que exista oferta y/o demanda
de Participaciones Preferentes Serie |V, a cotizar smultaneamente precios de compra y
venta en AIAF Mercado de renta Fija alo largo de cada sesidn de negociacion de acuerdo
con lasiguiente regla

i) Los precios que cotice la Entidad de Liquidez seran determinados en funcion de
las condiciones de mercado existentes en cada momento teniendo en cuenta la
rentabilidad de la emison y las situacion de los mercados de Renta Fija 'y de
participaciones preferentes. La diferencia entre €l precio de compra cotizado y
el precio de venta cotizado no podra ser superior a un 10% en términos de TIR
con un maximo de 50 puntos basicos también en términos de TIR y nunca sera
superior a 1% en términos de precio, siempre y cuando no se produzcan
situaciones extraordinarias en los mercados que lo imposibiliten.

i) La cotizacion de precios de venta estard sujeta a la disponibilidad de valores en
el mercado habiéndose comprometido la Entidad de Liquidez , en virtud del
contrato, a redlizar sus mejores esfuerzos para localizar las Participaciones
Preferentes Serie IV con las que atender la demanda.

La Entidad de Liquidez habiendo informado a Emisor, d Garante y a la CNMV, queda
exonerada de responsabilidad ante cambios de las circunstancias estatutarias, legales y
econdmicas del Emisor y/o de Banco Santander Central Hispano, S.A. que lleven a dichas
entidades a apreciar de forma determinante una disminucién de su solvencia, 0 ante un
supuesto de fuerza mayor, o de alteracion extraordinaria de las circunstancias del mercado
que hicieran excepcionalmente gravoso e cumplimiento del contrato de liquidez. En estos
casos, no obstante, € Emisor y la Entidad de Liquidez, podran acordar que la Entidad de
Liquidez siga actuando como tal, fijando los términos y condiciones aplicables, 1o que se
comunicardalaCNMV.

En e caso de que se diera un supuesto por € que la Entidad de Liquidez quedara exonerada
de sus responsabilidades de liquidez por un motivo que no afectara a resto de entidades
capaces de dotar de liquidez a las Participaciones Preferentes, el Emisor se compromete a
localizar una entidad que siga desarrollando las funciones de liquidez mientras continGen
dichas circunstancias.

En cuaquier caso, una vez que las citadas circunstancias hayan desaparecido, la Entidad de
Liquidez estara obligada a reanudar & cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con los
dispuesto en el Contrato de Liquidez.

La Entidad de Liquidez difundird, con la periodicidad que los volUmenes contratados
requiera, los indicados volumenes, sus precios medios, y vencimientos a través del cauce
gue tenga establecido AIAF Mercado de Renta Fija.

La Entidad de Liquidez deberd informar inmediatamente d Emisor y d Garante de las
incidencias 0 noticias que lleguen a su conocimiento que afecten a la negociacion de la
emision.



La Entidad de Liquidez informard a Emisor con la periodicidad que los volUmenes
contratados requiera sobre los niveles de precios y volumenes de Participaciones
Preferentes Serie IV que ofrezca en el mercado.

El Contrato de Liquidez sera de duracion indefinida

El Contrato de Liquidez prevé que e mismo quedara resuelto por la denuncia del Emisor o
de la Entidad de Liquidez o por incumplimiento de cuaquiera de las partes. La resolucion
dd contrato sera comunicada a la CNMV y notificada por € Emisor a los titulares de
participaciones Preferentes Serie IV mediante la publicacion del correspondiente anuncio en
un periodico de difusion nacional en Espafiay en € Boletin de Cotizacion AIAF Mercado
de Renta Fija, con una antelacion de al menos diez dias a su fecha de efecto.

En cualquier supuesto de resolucion del contrato, tanto € Emisor como la Entidad de
Liquidez se comprometen a localizar una entidad que siga desarrollando las funciones de la
Entidad de Liquidez. El contrato seguira desplegando todos sus efectos en tanto el Emisor
no haya celebrado un nuevo contrato de caracteristicas similares con otra u otras Entidades
de Liquidez.

En e caso de denuncia o resolucion del contrato por la Entidad de Liquidez, € Emisor se
compromete a redizar diligentemente cuantos tramites sean necesarios 0 convenientes para
nombrar ala mayor brevedad posible ala nueva Entidad de Liquidez.

Si e Emisor no nombrara una nueva Entidad de Liquidez, en € plazo de 30 dias en € caso
de denuncia o 15 en caso de resolucion, a contar desde la fecha en que fuera requerido para
ello, podra designarlala Entidad de Liquidez.



En Madrid, a 7 de septiembre de 2004

SANTANDER FINANCE CAPITAL, SA. BANCO SANTANDER CENTRAL

UNIPERSONAL HISPANO, SA.
P.p. P.p.
José Antonio Alvarez Alvarez Ignacio Benjumea Cabeza de Vaca



ANEXO |

CERTIFICACION DE LOS ACUERDOS DE LA
JUNTA GENERAL, DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DEL EMISOR
Y CERTIFICACION DE LOSACUERDOS
DE LA COMISION EJECUTIVA DE BANCO
SANTANDER CENTRAL HISPANO, SA.
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ANEXO I1

COPIA DE LA GARANTIA OTORGADA POR
BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO SA.



ANEXO 11

ESTADOSFINANCIEROSDE BANCO SANTANDER
CENTRAL HISPANO, SA. A 30 DE JUNIO DE 2004
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ANEXO 1V

COPIA DE LA CARTA DE ENTIDAD DIRECTORA
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