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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Numero de
derechos de voto

1.000.689.341

Fecha de ultima
modificacion
22/06/2012

Capital social (€) Numero de acciones

1.000.689.341,00 1.000.689.341

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:
si [] No

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su sociedad a la fecha de

cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

NUmero de Numero de % sobre el total
Nombre o denominacién social del accionista derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
GLOBAL INFRASTRUCTURE PARTNERS Il 0 200.137.868 20,00%
SOCIETE NATIONALE POUR LA RECHERCHE, LA PRODUCTION, LE 40.092.780 0 4,01%
TRANSPORT, LA TRANSFORMATION ET LA COMMERCI
REPSOL, S.A. 200.964.920 0 20,08%
FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE 0 244 .557.521 24,44%
BARCELONA (LA CAIXA)
Nombre o denominacién social del A través de: Nombre o denominacion Namero de
. o o - . . . . L, derechos
titular indirecto de la participacion social del titular directo de la participacion de voto
GLOBAL INFRASTRUCTURE PARTNERS Il GIP Il CANARY 1, SAR.L. 200.137.868
FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | CRITERIA CAIXA, S.A.U. 244.557.521
PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)

Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que
posean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Namero de Namero de % sobre el total
Nombre o denominacion social del Consejero derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
DON MARIO ARMERO MONTES 0 0 0,00%
DONA HELENA HERRERO STARKIE 0 0 0,00%
DON MIGUEL MARTINEZ SAN MARTIN 0 0 0,00%
DONA CRISTINA GARMENDIA MENDIZABAL 0 0 0,00%
DON JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL 4.100 0 0,00%
DON LUIS SUAREZ DE LEZO MANTILLA 18.156 0 0,00%
DON MARCELINO ARMENTER VIDAL 12.600 0 0,00%
DON ISIDRO FAINE CASAS 17.426 0 0,00%
DON RAMON ADELL RAMON 5.000 0 0,00%




Namero de Namero de % sobre el total
Nombre o denominacién social del Consejero derechos de derechos de de derechos
voto directos voto indirectos de voto
DON ENRIQUE ALCANTARA-GARCIA IRAZOQUI 8.339 0 0,00%
DON RAFAEL VILLASECA MARCO 13.055 8.917 0,00%
DON FRANCISCO BELIL CREIXELL 7.128 0 0,00%
DON XABIER ANOVEROS TRIAS DE BES 350 0 0,00%
DON ALEJANDRO GARCIA-BRAGADO DALMAU 0 0 0,00%
DONA BENITA MARIA FERRERO-WALDNER 0 0 0,00%
DON RAJARAM RAO 0 0 0,00%
DON WILLIAM ALAN WOODBURN 0 0 0,00%
Nombre o denominacién social del A través de: Nombre o denominacién Namero de
. - oy y . . . e L. derechos
titular indirecto de la participacion social del titular directo de la participacion de voto
DON RAFAEL VILLASECA MARCO RAVIFA 2013, S.L. 8.917
‘ % total de derechos de voto en poder del consejo de administracién ‘ 0,01% ‘

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que

posean derechos sobre acciones de la sociedad

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan
entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad,

salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién social relacionados

FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)

REPSOL, S.A.

Tipo de relacion: Comercial

Breve descripcion:

Las relaciones comerciales o societarias existentes entre Fundacion Bancaria Caixa d’Estalvis
i Pensions de Barcelona (La Caixa) y Repsol, S.A. se detallan en la informacion elaborada por
dichas entidades. El pacto parasocial que mantenian fue terminado el 21 de septiembre de
2016. Ver apartado A.6.

Nombre o denominacién social relacionados

FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)

REPSOL, S.A.

Tipo de relacion: Contractual
Breve descripcion:

Las relaciones comerciales o societarias existentes entre Fundacion Bancaria Caixa d’Estalvis
i Pensions de Barcelona (La Caixa) y Repsol, S.A. se detallan en la informacion elaborada por
dichas entidades. El pacto parasocial que mantenian fue terminado el 21 de septiembre de
2016. Ver apartado A.6.



A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual 0 societaria que existan entre

los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacién social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)

Tipo de relacion: Comercial

Breve descripcion:

Las relaciones existentes derivan del trafico comercial ordinario y estan referidos en el apartado
D.2y en las cuentas anuales.

Nombre o denominacién social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.
REPSOL, S.A.

Tipo de relacion: Comercial

Breve descripcion:

Las relaciones existentes derivan del trafico comercial ordinario y estan referidos en el apartado
D.2 y en las cuentas anuales.

Nombre o denominacién social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

SOCIETE NATIONALE POUR LA RECHERCHE, LA PRODUCTION, LE TRANSPORT, LA TRANSFORMATION ET LA COMMERCI

Tipo de relacion: Comercial

Breve descripcion:

Las relaciones existentes derivan del trafico comercial ordinario.

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido

en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y
relacione los accionistas vinculados por el pacto:

si [X] No [ ]

Intervinientes del pacto parasocial

REPSOL, S.A.
CRITERIA CAIXA, S.A.U.
GIP Il CANARY 1, SAR.L.

Porcentaje de capital social afectado: 64,52%

Breve descripcion del pacto:



El 12 de septiembre de 2016 los intervinientes asumieron determinados compromisos relativos
al Gobierno Corporativo de la Sociedad que tienen por objeto: 1.- el establecimiento de mayorias
reforzadas para la adopcién de acuerdos en determinadas materias (arts. 10y 5 del Reglamento
del Consejo) y 2.- la ampliacion del nimero de miembros de la Comisién Ejecutiva de 7 a
10 (art. 30 del Reglamento del Consejo) y de la Comision de Auditoria de 3 a 7 (art. 32 del
Reglamento del Consejo) y el nombramiento de 5 miembros en la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones (art. 31 del Reglamento del Consejo).

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

si [] No [X]

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos
o acuerdos o acciones concertadas, indiguelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad
de acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

si [ ] No [X]

‘ Observaciones

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del gjercicio:

NUmero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social
0 0 0,00%

(*) A través de:

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007,
realizadas durante el ejercicio:

‘ Explique las variaciones significativas ‘

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo de
administracién para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

La Junta General de Accionistas de 14 de mayo de 2015, en su punto decimocuarto del Orden del Dia autoriz6 al Consejo de
Administracion para acordar en un plazo no superior a 5 afios la adquisicién a titulo oneroso las acciones de la Sociedad, en las
siguientes condiciones:

DECIMOCUARTO.- Autorizacion al Consejo de Administracion para la adquisicion derivativa de acciones propias, directamente o
a través de sociedades del Grupo de GAS NATURAL SDG, S.A,, en los términos que acuerde la Junta General y con los limites
legalmente establecidos, dejando sin efecto la autorizacion acordada por la Junta General Ordinaria de 20 de abril de 2010.

Decimocuarto 1.- Dejar sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacién otorgada al Consejo de Administracion por la Junta General
celebrada el 20 de abril de 2010, para adquirir a titulo oneroso acciones de la Sociedad.

Decimocuarto 2.- Autorizar al Consejo de Administracion para que en un plazo no superior a los cinco afios pueda adquirir a titulo
oneroso, en una o varias veces, hasta un maximo del 10% del capital social o la cifra maxima que resulte de aplicacién conforme a la



normativa vigente en el momento de adquisicion, acciones de la Sociedad que estén totalmente desembolsadas, sin que nunca el valor
nominal de las acciones adquiridas directa o indirectamente, sumandose al de las que ya posean la Sociedad y sus filiales supere el 10%
del capital suscrito, o cualquier otro que legalmente se establezca. El precio minimo y maximo de adquisicion sera el de cotizacion en el
Mercado Continuo de las Bolsas de Valores espafiolas con una oscilacién en mas o en menos de un 5%.

En el caso de que las acciones no cotizasen, el precio maximo y minimo de adquisicion se sefialara entre una vez y media y dos

veces el valor contable de las acciones, de acuerdo con el tltimo Balance consolidado auditado. El Consejo de Administracién queda
facultado para delegar la presente autorizacion en la Comision Ejecutiva o en la persona o personas que crea conveniente. La presente
autorizacion se entiende que es extensiva a la adquisicion de acciones de la Sociedad por parte de sociedades dominadas.

Asimismo, en la Junta General de Accionistas de 20 de abril de 2017, en su punto decimocuarto del Orden del Dia autoriz6 al Consejo
de Administracion para acordar en un plazo no superior a 5 afios el aumento del capital social, en las siguientes condiciones:

DECIMO-CUARTO.- Autorizacién al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion en la Comision Ejecutiva, conforme a lo
dispuesto en el articulo 297.1 b) de la Ley de Sociedades de Capital, para que, dentro del plazo méaximo de cinco (5) afios, si lo estima
conveniente, pueda aumentar el capital social hasta la cantidad maxima correspondiente a la mitad del capital social en el momento de la
autorizacion, con previsién de suscripcion incompleta, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o rescatables, con voto o sin voto, con
prima o sin prima, en una o varias veces y en la oportunidad y cuantia que considere adecuadas, incluyendo la facultad de suprimir, en
su caso, el derecho de suscripcién preferente hasta el limite del 20% del capital social en el momento de la presente autorizacion, dando
nueva redaccion a los articulos que corresponda de los Estatutos Sociales y dejando sin efecto la autorizacion acordada por la Junta
General Ordinaria de 20 de abril de 2012.

Décimo-Cuarto.-

1) Teniendo en cuenta la cifra actual del capital social, autorizar al Consejo de Administracién, con facultad de sustitucion en la Comision
Ejecutiva, para aumentar el capital social en QUINIENTOS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS
SETENTA EUROS (500.344.670.-€.) dentro del plazo de cinco (5) afios, a partir de este fecha (20.04.2017), mediante desembolso
dinerario, en una o varias veces en la oportunidad y cuantia que el mismo decida, emitiendo acciones ordinarias, privilegiadas o
rescatables, con voto o sin voto, con prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacion de la Junta General, asi como para
modificar los articulos de los Estatutos Sociales que sean precisos por el aumento o aumentos de capital que se realicen en virtud de la
indicada autorizacion, con prevision de suscripcion incompleta, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 297.1 b) de la
Ley de Sociedades de capital, dejando sin efecto la autorizacién acordada por la Junta General de 20 de abril de 2012.

2) Se atribuye expresamente al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion en la Comision Ejecutiva, la facultad de excluir,
en todo o en parte, el derecho de suscripcion preferente en relacion con todas o cualesquiera de las emisiones que acordare en base
a la presente autorizacion. Esta facultad queda limitada a que las exclusiones del derecho de suscripcion preferente no superen, en
conjunto, el 20% del capital social actual de la Sociedad.

3) Como consecuencia del acuerdo precedente, modificar el Articulo Transitorio de los Estatutos Sociales, el cual quedara redactado de
la siguiente manera:

CONTINUA EN EL APARTADO H

A.9.bis Capital flotante estimado:

%

‘ Capital Flotante estimado 31,46

A.10 Indique si existe cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccion al
derecho de voto. En particular, se comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan
dificultar la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

si [X] No [ ]

Descripcion de las restricciones

Como Sociedad que integra en su Grupo determinados activos y actividades regulados y cuasi-regulados, la adquisicion de acciones
de GAS NATURAL SDG, S.A. puede estar sujeta a lo dispuesto en la Disposicién Adicional Novena de la Ley 3/2013, de 4 de junio, de
creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.

Por su caracter de operador principal en los mercados de gas y electricidad, la tenencia de sus acciones esta sujeta a las restricciones
establecidas en el articulo 34 del Decreto-Ley 6/2000 de Medidas Urgentes de intensificacion de la competencia en los mercados de
bienes y servicios.

A.11 Indigue si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.



si [ ] No [X]

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

A.12 Indigue si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado comunitario.

si [ ] No [X]

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos y
obligaciones que confiera.

B |JUNTA GENERAL

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de
Sociedades de Capital (LSC) respecto al quérum de constitucion de la junta general.

si [ ] No [X]

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades
de Capital (LSC) para la adopcién de acuerdos sociales:

si [ ] No [X]

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacién de los estatutos de la sociedad. En particular, se
comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi como, en su caso, las
normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la modificacion de los estatutos .

La modificacién de los Estatutos Sociales se regula en los articulos 24, 32 y 68 de los Estatutos Sociales y en el articulo 2 del
Reglamento de la Junta General.

Los accionistas constituidos en Junta General, debidamente convocada, decidiran con caracter general por mayoria simple en los
asuntos propios de la competencia de la Junta. En tal caso se entendera adoptado un acuerdo cuando obtenga mas votos a favor que en
contra del capital presente o representado.

Todos los socios, incluso los disidentes y los que no hayan participado en la reunion, quedan sometidos a los acuerdos de la Junta
General.

Para que la Junta General ordinaria o extraordinaria, pueda acordar validamente la emision de obligaciones, el aumento o la reduccién
del capital, la supresion o la limitacion del derecho de suscripcion preferente de nuevas acciones u obligaciones convertibles, asi
como la transformacion, la fusion, la escision o la cesion global de activo y pasivo, el traslado del domicilio al extranjero, y, en general,
cualquier modificacion de los Estatutos Sociales, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o
representados que posean, al menos, el cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria
sera suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento (25%) de dicho capital.

En estos casos, si el capital presente o representado supera el 50% bastara con que el acuerdo se adopte por mayoria absoluta.
Sin embargo, se requerira el voto favorable de los dos tercios del capital presente o representado en la Junta cuando, en segunda
convocatoria, concurran accionistas que representen el 25% o mas del capital suscrito con derecho de voto sin alcanzar el 50%.

La modificacion de los Estatutos debera ser acordada por la Junta General y exige la concurrencia de los requisitos siguientes:

1) Que el Consejo de Administracion o, en su caso, los accionistas autores de la propuesta formulen un informe escrito, con la
justificacién de la misma.

2) Que se expresen en la convocatoria, con la debida claridad, los extremos cuya modificacion se propone, asi como el derecho que
corresponde a todos los accionistas de examinar, en el domicilio social, el texto integro de la modificacion propuesta y el informe sobre la
misma y el de pedir la entrega o el envio gratuito de dichos documentos.

3) Que el acuerdo sea adoptado por la Junta General, de conformidad con lo dispuesto en estos Estatutos.



4) En todo caso, el acuerdo se haréa constar en escritura publica, que se inscribira en el Registro Mercantil y se publicara en el Boletin
Oficial del mismo.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el
presente informe y los del ejercicio anterior:

Datos de asistencia
Fechajunta % de presencia %en % voto a distancia Total
general fisica representacion Voto electrénico Otros
04/05/2016 68,67% 8,77% 0,00% 0,00% 77,44%
20/04/2017 68,66% 13,34% 0,00% 0,00% 82,00%

B.5 Indique si existe alguna restriccibn estatutaria que establezca un ndmero minimo de acciones
necesarias para asistir a la junta general:

si [X] No [ ]

‘ Ndmero de acciones necesarias para asistir a la junta general 100

B.6 Apartado derogado.

B.7 Indigue la direccién y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacién sobre gobierno
corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a disposicion de los
accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

Respecto al apartado de Gobierno Corporativo el itinerario es el siguiente: www.gasnaturalfenosa.com - Accionistas e Inversores -
Gobierno Corporativo.

Respecto al apartado de Junta General el itinerario es el siguiente: www.gasnaturalfenosa.com - Accionistas e Inversores - Junta
General.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

C.1 Consejo de administracion

C.1.1 Nimero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales:

Nimero maximo de consejeros 20

Namero minimo de consejeros 10

C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o Categoria Fecha Fecha o
RS Cargo en : o Procedimiento
denominacion Representante del . Primer Ultimo !
. A . el consejo de eleccion
social del consejero consejero nomb. nomb.
DON MARIO ARMERO Dominical CONSEJERO 21/09/2016 [20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
MONTES GENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA HELENA Independiente | CONSEJERO 04/05/2016 |04/05/2016 | ACUERDO JUNTA
HERRERO STARKIE GENERAL DE
ACCIONISTAS




Nombre o Categoria Fecha Fecha .
. . Cargo en ; e Procedimiento
denominacion Representante del . Primer Ultimo !
) ) - el consejo de eleccion
social del consejero consejero nomb. nomb.
DON MIGUEL Dominical CONSEJERO 14/05/2015 [14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
MARTINEZ SAN MARTIN GENERAL DE
ACCIONISTAS
DONA CRISTINA Independiente | CONSEJERO 14/05/2015 |14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
GARMENDIA GENERAL DE
MENDIZABAL ACCIONISTAS
DON JOSU JON IMAZ Dominical VICEPRESIDENTE |21/09/2016 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
SAN MIGUEL 10 GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON LUIS SUAREZ DE Dominical CONSEJERO 26/02/2010 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
LEZO MANTILLA GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON MARCELINO Dominical CONSEJERO 21/09/2016 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
ARMENTER VIDAL GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON ISIDRO FAINE Dominical PRESIDENTE 18/05/2015 |18/05/2015 | ACUERDO JUNTA
CASAS GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON RAMON ADELL Independiente | CONSEJERO 18/06/2010 (14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
RAMON GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON ENRIQUE Dominical CONSEJERO 27/06/1991 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
ALCANTARA-GARCIA GENERAL DE
IRAZOQUI ACCIONISTAS
DON RAFAEL Ejecutivo CONSEJERO 28/01/2005 |14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
VILLASECA MARCO DELEGADO GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON FRANCISCO BELIL Independiente | CONSEJERO 14/05/2015 |14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
CREIXELL GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON XABIER Independiente | CONSEJERO 20/04/2012 |14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
ANOVEROS TRIAS DE GENERAL DE
BES ACCIONISTAS
DON ALEJANDRO Dominical CONSEJERO 21/09/2016 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
GARCIA-BRAGADO GENERAL DE
DALMAU ACCIONISTAS
DONA BENITA MARIA Independiente | CONSEJERO 14/05/2015 [14/05/2015 | ACUERDO JUNTA
FERRERO-WALDNER GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON RAJARAM RAO Dominical CONSEJERO 21/09/2016 [20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON WILLIAM ALAN Dominical VICEPRESIDENTE |30/09/2016 |20/04/2017 | ACUERDO JUNTA
WOODBURN 20 GENERAL DE
ACCIONISTAS
‘ Numero total de consejeros ‘ 17 ‘

Indique los ceses que se hayan producido en el consejo de administracién durante el periodo
sujeto a informacion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

Nombre o denominacion social del consejero

Cargo en el organigrama de la sociedad

DON RAFAEL VILLASECA MARCO

CONSEJERO DELEGADO

Numero total de consejeros ejecutivos

1

% sobre el total del consejo

5,88%

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES




Nombre o denominacién social del consejero

Nombre o denominacién del accionista significativo a
quien representa o que ha propuesto su nombramiento

DON MARIO ARMERO MONTES

GIP Ill CANARY 1, SAR.L.

DON MIGUEL MARTINEZ SAN MARTIN REPSOL, S.A.
DON JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL REPSOL, S.A.
DON LUIS SUAREZ DE LEZO MANTILLA REPSOL, S.A.

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

DON ISIDRO FAINE CASAS

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

DON ENRIQUE ALCANTARA-GARCIA IRAZOQUI

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

DON ALEJANDRO GARCIA-BRAGADO DALMAU

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

DON RAJARAM RAO

GIP Ill CANARY 1, SAR.L.

DON WILLIAM ALAN WOODBURN

GIP Ill CANARY 1, SAR.L.

Numero total de consejeros dominicales

10

% sobre el total del consejo

58,82%

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del consejero:

DONA HELENA HERRERO STARKIE

Perfil:

Licenciada en Ciencias Quimicas. Es Presidenta y Consejera Delegada de Hewlett Packard (HP) para

Espafia y Portugal.

Nombre o denominacion del consejero:

DONA CRISTINA GARMENDIA MENDIZABAL

Perfil:

Doctora en Biologia. Ministra de Ciencia e Innovacién del Gobierno de Espafia de 2008 a 2011. Forma parte
del Comité Asesor Internacional del Programa de Transformacion Productiva del Gobierno Colombiano.

Nombre o denominacion del consejero:

DON RAMON ADELL RAMON

Perfil:

Doctor en Ciencias Econdémicas y Empresariales. Licenciado en Derecho. Catedratico de Economia
Financiera y Contabilidad de la Universidad de Barcelona. Es académico electo de la Real Academia de
Ciencias Econdémicas y Financieras de Espafia y Miembro de Honor del Consejo Superior Europeo de

Doctores y Doctores Honoris Causa.

Nombre o denominacion del consejero:

DON FRANCISCO BELIL CREIXELL

Perfil:
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Ingeniero Superior. Ha sido Consejero Delegado de la region Suroeste de Europa en Siemensy Presidente
de la Camara de Comercio alemana para Espafia y de la Federacion de la Industria Quimica Espafiola.

Nombre o denominacion del consejero:

DON XABIER ANOVEROS TRIAS DE BES
Perfil:
Doctor en Derecho y de Ciencias Economicas. Profesor de los Masters de Derecho Concursal y

Sociedades de Capital del Colegio de Abogados de Barcelona y de Sectores Financieros de la Facultad
de Derecho de la Universidad de Barcelona. Es académico de la Real Academia Europea de Doctores.

Nombre o denominacion del consejero:

DONA BENITA MARIA FERRERO-WALDNER
Perfil:
Doctora en Derecho. Diplomaética austriaca, ocupé diversas embajadas llegando a ser Secretaria de Estado
de Asuntos Exteriores y Ministra de Asuntos Exteriores de Austria, asi como Presidenta de la Organizacion

para la Seguridad y la Cooperacion en Europa. Fue Comisaria de Asuntos Exteriores y Politica Europea
de Vecindad y Comisaria de Comercio de la Comision Europea.

Numero total de consejeros independientes 6
% total del consejo 35,29%

Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo
grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracion de consejero,
0 mantiene o ha mantenido, durante el Gltimo ejercicio, una relacion de negocios con la sociedad
0 con cualquier sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacién.

Dofia Cristina Garmendia Mendizéabal es Consejera de la Sociedad SCIENCE & INNOVATION LINK, entidad que ha prestado
servicios a una empresa del Grupo Gas Natural Fenosa. La relacion de negocios mantenida no puede calificarse, en ningin
caso, como significativa dado su importe inmaterial.

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que
considera que dicho consejero puede desempefiar sus funciones en calidad de consejero
independiente.

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se
puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus
directivos o0 sus accionistas:

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria
de cada consejero:

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacién relativa al nimero de consejeras durante los
altimos 4 ejercicios, asi como el caracter de tales consejeras:
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NUmero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada tipologia
Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio | Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2017 2016 2015 2014 2017 2016 2015 2014

Ejecutiva 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Dominical 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Independiente 3 3 2 0 17,65% 17,65% 11,76% 0,00%
Otras Externas 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Total: 3 3 2 0 17,65% 17,65% 11,76% 0,00%

C.1.5 Explique las medidas que, en su caso, se hubiesen adoptado para procurar incluir en el consejo
de administracién un nimero de mujeres que permita alcanzar una presencia equilibrada de
mujeres y hombres.

‘ Explicacion de las medidas ‘

La Compaifiia atiende al principio de diversidad en la composicion de su Consejo de Administracion y también respeta

el derecho de los accionistas de realizar las propuestas de nombramiento de Consejeros que estimen convenientes en
atencion al mandato legal de representacion proporcional. Por ello, asi como el Consejo de Administracién es respetuoso
con las propuestas de consejeros dominicales recibidas de los accionistas, en relaciéon con los consejeros independientes, la
propuesta corresponde a la Comision de Nombramientos y Retribuciones. Esta ha adoptado en las Ultimas renovaciones un
criterio activo para lograr dicha diversidad. Como consecuencia de ello, en la propuesta a la Junta de accionistas de 2015,

la mitad de los nuevos consejeros independientes fueron hombres y la otra mitad mujeres y en la Junta de accionistas de
2016, dado que sélo habia una renovacion, se opt6 por que el Gnico consejero a proponer fuera mujer. En la junta de 2017
se renovaron los Consejeros cuyos cargos caducaban. Resultado de ello es que se ha logrado en un breve plazo alcanzar la
paridad entre los consejeros independientes.

C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comisién de hombramientos para
que los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccidn de consejeras, y la compafiia busque deliberadamente e incluya entre los potenciales
candidatos, mujeres que retnan el perfil profesional buscado:

‘ Explicacion de las medidas ‘

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones tiene encomendada la mision de revisar las aptitudes necesarias en los
candidatos que deban cubrir cada vacante, el cumplimiento de los requisitos exigidos para cada categoria de Consejeros

y el proceso de incorporacion de los nuevos miembros, elevando al Consejo los oportunos informes o las propuestas

cuando proceda. En la cobertura de nuevas vacantes se vela para que la seleccion no adolezca de sesgos implicitos que
obstaculicen la propuesta de Consejeras, incluyéndose, en las mismas condiciones entre los potenciales candidatos, mujeres
gue reunan el perfil buscado.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
namero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

‘ Explicacion de los motivos ‘

Las Consejeras representan el 17,65% del total de los Consejeros. La Compafiia ha ido gradualmente incorporando
Consejeras a su Consejo de Administracién y se ha pasado de 0 Consejeras en 2014 a 3 Consejeras en 2016, manteniendo
ese mismo namero en 2017, habiéndose logrado que en un breve plazo haya paridad entre los Consejeros Independientes.
Como se ha indicado, dicha recomendacién debe coexistir con el respeto al mandato legal de representacién proporcional de
los accionistas significativos.

C.1.6 bis Explique las conclusiones de la comision de nombramientos sobre la verificacion del
cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros. Y en particular, sobre como dicha
politica estd promoviendo el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de consejeras represente,
al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

‘ Explicacion de las conclusiones ‘

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones ha verificado la Politica de seleccién de Consejeros y ha concluido
gue la misma es acorde con una estructura accionarial de la Compafiia muy definida que impone el respecto a
determinadas exigencias legales de representacion proporcional de los accionistas, el cual debe hacerse compatible con las
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recomendaciones de buen gobierno corporativo. La Comision de Nombramientos y Retribuciones esta satisfecha con que los
logros alcanzados tras la Junta de accionistas de 2017 se hayan mantenido en la reestructuracion del gobierno corporativo
producido en septiembre de 2016.

Como ya se ha indicado, fruto de dicha politica se ha pasado de 0 Consejeras en 2014 a 3 Consejeras en 2016, manteniendo
ese mismo numero en 2017, habiéndose logrado que en un breve plazo haya paridad entre los Consejeros Independientes.

Independientemente de ello, la Comision de Nombramientos y Retribuciones considera adecuado e invita a los principales
accionistas a considerar, junto con otros factores, en particular aquellos aspectos que pudieran tener especial incidencia
en la calidad de funcionamiento del Consejo, la conveniencia de tender hacia la paridad no soélo entre los consejeros
independientes, sino del Consejo en su conjunto.

C.1.7 Expligue la forma de representacidon en el consejo de los accionistas con participaciones
significativas.

De los cuatro accionistas significativos que tiene la Compafiia en la actualidad sélo tres de ellos disponen de Consejeros
Dominicales. CRITERIA CAIXA, S.A.U. tiene cuatro Consejeros Dominicales, REPSOL, S.A. y GIP Il CANARY, 1 SAR.L.
tienen cada una de ellas tres Consejeros Dominicales y SOCIETE NATIONALE POUR LA RECHERCHE, LA PRODUCTION,
LE TRANSPORT, LA TRANSFORMATION ET LA COMMERCIALISATION no tiene ninglin Consejero Dominical. Dicha
representacion es plenamente consistente con el principio de representacion proporcional.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a
instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacién accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no
se hayan atendido:

si [ ] No [X]

C.1.9 Indique si algun consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha
explicado sus razones y a través de qué medio, al consejo, y, en caso de gue lo haya hecho por
escrito a todo el consejo, explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

C.1.10 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s
delegado/s:

Nombre o denominacién social del consejero:

DON RAFAEL VILLASECA MARCO
Breve descripcion:

Tiene delegadas amplias facultades de representacion y administracion acordes con las caracteristicas y
necesidades del cargo de Consejero Delegado.

C.1.11 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o
directivos en otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

C.1.12 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del consejo de
administracion de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su
grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:
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Nombre o denominacién

Denominacién social

MANTILLA

social del consejero de la entidad del grupo Cargo
DONA CRISTINA GARMENDIA CORPORACION FINANCIERA ALBA, CONSEJERO
MENDIZABAL S.A.
DONA CRISTINA GARMENDIA COMPANIA DE DISTRIBUCION CONSEJERO
MENDIZABAL INTEGRAL LOGISTA HOLDINGS, S.A.
DONA CRISTINA GARMENDIA SYGNIS AG PRESIDENTE
MENDIZABAL
DON JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL REPSOL, S.A. CONSEJERO DELEGADO
DON LUIS SUAREZ DE LEZO REPSOL. S.A. SECRETARIO CONSEJERO

S.A.

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL | ABERTIS INFRAESTRUCTURAS, S.A. | CONSEJERO
DON ISIDRO FAINE CASAS THE BANK OF EAST ASIA CONSEJERO
DON ISIDRO FAINE CASAS SUEZ ENVIRONNEMENT COMPANY, | CONSEJERO

DON ISIDRO FAINE CASAS

TELEFONICA, S.A.

VICEPRESIDENTE

DON RAMON ADELL RAMON ORYZON GENOMICS, S.A. CONSEJERO
DONA BENITA MARIA FERRERO- MUNICH REINSURANCE CO CONSEJERO
WALDNER

DON ALEJANDRO GARCIA- CAIXABANK, S.A. CONSEJERO
BRAGADO DALMAU

DONA CRISTINA GARMENDIA MEDIASET ESPANA CONSEJERO
MENDIZABAL COMUNICACION, S.A.

DON WILLIAM ALAN WOODBURN HESS MIDSTREAM PARTNERS CONSEJERO
DON MARCELINO ARMENTER VIDAL | GRUPO FINANCIERO INBURSA CONSEJERO

de los que puedan formar parte sus consejeros:

si []

C.1.14 Apartado derogado.

No [X]

C.1.15 Indique la remuneracion global del consejo de administracion:

C.1.13 Indique y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos

Remuneracién del consejo de administracién (miles de euros) 7.857
Importe de los derechos acumulados por los consejeros actuales en materia de pensiones 3.648
(miles de euros)
Importe de los derechos acumulados por los consejeros antiguos en materia de pensiones 0
(miles de euros)

indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

C.1.16 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e

Nombre o denominacién social

Cargo

DONA ROSA MARIA SANZ GARCIA

DIRECTORA GENERAL DE PERSONAS Y RECURSOS

DON MANUEL FERNANDEZ ALVAREZ

ENERGIA

DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS MAYORISTAS DE

DON JOSE MARIA EGEA KRAUEL

DIRECTOR GENERAL DE PLANIFICACION ENERGETICA

DON ANTONI PERIS MINGOT

DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS REGULADOS

DON DANIEL LOPEZ JORDA

ENERGIA

DIRECTOR GENERAL DE NEGOCIOS MINORISTAS DE

DON SERGIO ARANDA MORENO

DIRECTOR GENERAL DE LATINOAMERICA

DON ANTONIO BASOLAS TENA

DIRECTOR GENERAL DE ESTRATEGIA Y DESARROLLO
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Nombre o denominacién social

DON CARLOS AYUSO SALINAS

CONTROL INTERNO

DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA, COMPLIANCE Y

DON JORDI GARCIA TABERNERO

DIRECTOR GENERAL DE COMUNICACION Y
RELACIONES INSTITUCIONALES

DON CARLOS JAVIER ALVAREZ FERNANDEZ

DIRECTOR GENERAL ECONOMICO-FINANCIERO

DON MANUEL GARCIA COBALEDA

DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS JURIDICOS Y
SECRETARIA DEL CONSEJO

‘ Remuneracioén total alta direccién (en miles de euros)

9.851 ‘

C.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del consejo que sean, a su vez, miembros
del consejo de administracion de sociedades de accionistas significativos y/o en entidades de

su grupo:

Denominacién social del

Nombre o denominacion social del consejero S A Cargo
accionista significativo

DON JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL REPSOL, S.A. CONSEJERO
DELEGADO

DON LUIS SUAREZ DE LEZO MANTILLA REPSOL, S.A. SECRETARIO
CONSEJERO

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL CAIXA CAPITAL RISC S.G.E.I.C,, S.A. PRESIDENTE

DON ISIDRO FAINE CASAS CRITERIA CAIXA, S.A.U. PRESIDENTE

DON ALEJANDRO GARCIA-BRAGADO
DALMAU

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

VICEPRESIDENTE 1°

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL

INMO CRITERIA CAIXA, S.A.

CONSEJERO

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL

MEDITERRANEA BEACH & GOLF
COMMUNITY, S.A.U.

PRESIDENTE

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe
anterior, de los miembros del consejo de administracion que les vinculen con los accionistas
significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON MIGUEL MARTINEZ SAN MARTIN

Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:

REPSOL, S.A.

Descripcion relacion:

DIRECTOR GENERAL ECONOMICO FINANCIERO Y DESARROLLO CORPORATIVO

Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON LUIS SUAREZ DE LEZO MANTILLA

Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:

REPSOL, S.A.
Descripcion relacion:

SECRETARIO GENERAL
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Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON MARCELINO ARMENTER VIDAL
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:
FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)
Descripcion relacion:

DIRECTOR GENERAL DE CRITERIA CAIXA, S.A.U.

Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON ISIDRO FAINE CASAS
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:
FUNDACION BANCARIA CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA (LA CAIXA)
Descripcion relacion:

PRESIDENTE DEL PATRONATO DE LA FUNDACION BANCARIA "LA CAIXA"

Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON RAJARAM RAO
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:
GLOBAL INFRASTRUCTURE PARTNERS Il
Descripcion relacion:

SOCIO

Nombre o denominacién social del consejero vinculado:

DON WILLIAM ALAN WOODBURN
Nombre o denominacién social del accionista significativo vinculado:
GIP lll CANARY 1, S.AR.L.
Descripcion relacion:

PRESIDENTE DEL COMITE DE GESTION DE CARTERA

C.1.18 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento del consejo:

si [ ] No [X]
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C.1.19 Indique los procedimientos de seleccidn, nombramiento, reeleccion, evaluacién y remocién de
los consejeros. Detalle los érganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear
en cada uno de los procedimientos.

Los procedimientos de nombramiento, reeleccién, evaluaciéon y remocion de los Consejeros estan regulados en los articulos
41y 42 de los Estatutos Sociales y en los articulos 4, 11 al 15 y 31 del Reglamento del Consejo de Administracion.

1.- Nombramiento:

Es competencia de la Junta General el nombramiento de los Consejeros y la determinacion de su nimero, dentro de los
limites fijados por el articulo 41 de los Estatutos Sociales.

Si durante el plazo para el que fueron nombrados los Consejeros se produjeran vacantes, el Consejo podra designar por el
sistema de cooptacion las personas que hayan de ocuparlas hasta que se redna la primera Junta General de accionistas.

No se requiere la cualidad de accionista para ser nombrado Consejero.

No podran ser propuestos, designados o calificados como Consejeros Independientes quienes se encuentren en alguna de
las situaciones que conforme a la legislacién vigente impiden dicha caracterizacion.

El nombramiento habra de recaer en personas que, ademas de cumplir los requisitos legales y estatutarios que el cargo
exige, gocen de reconocido prestigio y posean los conocimientos y experiencia profesionales adecuados al ejercicio de sus
funciones.

El nombramiento y reeleccién de Consejeros esta sujeto a un procedimiento formal y transparente, con informe/propuesta
previos de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la consideracion de la Junta
General y las decisiones de nombramiento que adopte dicho 6rgano en virtud de las facultades de cooptacién que tiene
legalmente atribuidas deberan estar precedidas de una propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones en
el caso de Consejeros Independientes o de un informe para el resto de Consejeros. Cuando el Consejo se aparte de las
recomendaciones de dicha Comisién habra de motivar y dejar constancia en acta de las razones de su proceder.

2.- Reeleccion:

Los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo de tres afios, pudiendo ser reelegidos. Los Consejeros designados por
cooptacion ejerceran su cargo en los términos establecidos por la legislacion vigente.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones, encargada de evaluar la calidad del trabajo y la dedicacion al cargo de los
Consejeros propuestos durante el mandato precedente, debera proponer en el caso de Consejeros Independientes e informar
respecto del resto de Consejeros con caracter preceptivo sobre la propuesta de reeleccion de Consejeros que el Consejo de
Administracién decida presentar a la Junta General.

Los Consejeros Independientes no permaneceran en su cargo como tales por un periodo superior a doce afios.

3.- Evaluacion:

Conforme al articulo 4.5. del Reglamento del Consejo evaluara periédicamente su propio funcionamiento, asi como el de sus
Comisiones.

4.- Cese 0 remocién:
Los Consejeros cesaran en su cargo por el transcurso del periodo para el que fueron nombrados, salvo reeleccién y cuando
lo decida la Junta General en uso de las atribuciones que ostenta. Asimismo, cesaran en los demas supuestos en que asi

proceda de acuerdo con la Ley, los Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera
conveniente, la correspondiente dimision en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion previstos en las leyes, Estatutos
Sociales o en este Reglamento.

¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo en riesgo los intereses de la Sociedad.
d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros Independientes, Ejecutivos o Dominicales.
Segun el articulo 15.4 del Reglamento del Consejo de Administracion, cuando un Consejero Independiente cese en el

cargo con antelacién a la terminacion del mandato para el que fue elegido debera explicar las razones en carta dirigida a los
restantes Consejeros. El cese sera comunicado como informacién relevante.
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En todo caso, es preciso destacar que el Consejo de Administracion presta especial atencion a las cuestiones de diversidad
y no so6lo diversidad de género, en el marco del pleno respeto al derecho de los accionistas reconocido por la Ley de
representacion proporcional. Ello se ha traducido en que los miembros actuales del Consejo de Administracion responden a
perfiles profesionales y trayectorias distintas, complementarias unas de otras. En este sentido, el Consejo de Administracion
esta formado por Consejeros que responden a perfiles marcadamente financieros de ambito nacional e internacional, de
negocio, con experiencia en el &mbito institucional y de las relaciones internacionales, juridicos y de gobierno corporativo,
relacionados con el mundo de la innovacién y las nuevas tecnologias, etc. El Consejo de Administracion considera esta
circunstancia especialmente relevante porque contribuye a fomentar una vision mas completa e integradora a la hora de
analizar las distintas cuestiones que se le someten.

C.1.20 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios importantes
en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

‘ Descripcion modificaciones ‘

La autoevaluacion del Consejo de Administracion no ha dado lugar a cambios importantes en la organizacion interna ni
sobre los procedimientos aplicables a sus actividades. El Consejo concluye en su informe que durante el ejercicio de 2017
ha funcionado con la normalidad esperada, ejercitando plenamente sus competencias con respeto a la legislacion y a la
normativa de organizacion y funcionamiento del Reglamento del Consejo.

Independientemente de que el Presidente del Consejo y el Consejero Delegado han intervenido en todos los temas
sometidos al Consejo, la diversidad de perfiles de los miembros del Consejo de Administracion se ha traducido en que las
intervenciones de los mismos hayan destacado en materias como:

D. Josu Jon Imaz San Miguel: eficiencia energética e Inversion distribucién gas México. Evolucion de los mercados
internacionales.

D. William Alan Woodburn: Electricaribe. Medioambiente, seguridad y salud.

D. Ramoén Adell Ramon: politica energética en Espafia. Aspectos financieros.

D. Enrique Alcantara-Garcia Irazoqui: las redes de gas en Europa. Situacion de Electricaribe

D. Xabier Afoveros Trias de Bes: pobreza energética. Seguridad juridica internacional.

D. Marcelino Armenter Vidal: temas econémicos. Criterios de inversion.

D. Mario Armero Montes: alto coste desarrollo tecnoldgico. Aspectos del personal al servicio del Grupo.

D. Francisco Belil Creixell: desinversion y renovables. Estrategia internacional.

D2 Benita Maria Ferrero-Waldner: el carbon en Europa y otras cuestiones regulatorias.

D. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau: desarrollo tecnolégico. Riesgo regulatorio de desinversiones. Gobierno Corporativo.
D2 Cristina Garmendia Mendizébal: inversiones en tecnologia de la automocién: vehiculos eléctricos. Innovacion. Estrategia.
Dfia. Helena Herrero Starkie: pobreza energética y nuevas tecnologias.

D. Miguel Martinez San Martin: comercializacion. Desinversiones y renovables.

D. Rajaram Rao: Presupuesto y Plan de financiacion

D. Luis Suéarez de Lezo Mantilla: situacion de la distribucion del gas en Colombia. Gobierno Corporativo.

C.1.20.bis Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracion auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto de la diversidad en
su composicion y competencias, del funcionamiento y la composicién de sus comisiones, del
desempefio del presidente del consejo de administracién y del primer ejecutivo de la sociedad
y del desempefio y la aportacién de cada consejero.

El proceso de evaluacién realizado se ha ajustado al modelo de gobierno corporativo y las necesidades de GAS NATURAL
FENOSA, habiéndose desarrollado a través de las siguientes fases:

Fase 1: 1°.- Establecimiento de un calendario de trabajo y elaboracién de las encuestas a cumplimentar por los Consejeros.
2°.- Envio de las encuestas a cada uno de los Consejeros para su cumplimentacién y 3°.- Recepcion de las encuestas y
preparacion de las entrevistas personales.

Fase 2: 4°.- Entrevistas personales a los Consejeros. 5°.- Andlisis de los resultados obtenidos y elaboracién de un informe
de evaluacion del Consejo de Administracién y de cada una de las Comisiones para su presentacion a la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

A estos efectos, la Compafiia ha contratado un asesor externo independiente que, de conformidad con las mejores practicas
de gobierno corporativo, ha asistido al Consejo de Administracion en su tarea de autoevaluacion. El asesor ha desarrollado
su labor con total independencia habiendo propuesto él mismo el modelo de proceso de evaluacion.

El proceso de evaluacién ha examinado: (i) la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo de Administracion, (ii)

el funcionamiento y composicién de las Comisiones del Consejo de Administracion, (iii) la diversidad en la composicién y
competencias del Consejo de Administracion, (iv) el desempefio del Presidente del Consejo de Administracion y del primer
ejecutivo de la Sociedad y (v) el desempefio y la aportacion de los responsables de las distintas Comisiones del Consejo.
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C.1.20.ter Desglose, en su caso, las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su
grupo mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

Ninguna

C.1.21 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Los Consejeros cesaran en su cargo por el transcurso del periodo para el que fueron nombrados, salvo reeleccién y cuando
lo decida la Junta General en uso de las atribuciones que ostenta. Asimismo, cesaran en los demas supuestos en que asi
proceda de acuerdo con la Ley, los Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracién y formalizar, si éste lo considera
conveniente, la correspondiente dimisién en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion previstos en las leyes, Estatutos
Sociales o en este Reglamento.

¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo en riesgo los intereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros Independientes, Ejecutivos o Dominicales.

C.1.22 Apartado derogado.

C.1.23 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decisiéon?:

si [X] No [ ]

En su caso, describa las diferencias.

Descripcion de las diferencias

El articulo 10.4 del Reglamento del Consejo de Administracion indica lo siguiente:

“4.- Los acuerdos deberan adoptarse con el voto de la mayoria absoluta de los Consejeros que concurran, presentes o
representados, salvo que la Ley, los Estatutos o el presente Reglamento establezcan una mayoria reforzada. La votacién por
escrito y sin sesién, s6lo sera admitida cuando ningiin Consejero se oponga a este procedimiento y se cumplan los requisitos
establecidos en el Reglamento del Registro Mercantil.

Con caracter especial, se requerira el voto favorable de dos tercios de los consejeros concurrentes, presentes o
representados, para la vélida adopcién de acuerdos sobre las siguientes materias reservadas al pleno del Consejo y, por
consiguiente, indelegables:

a) La adquisicién o enajenacién de activos pertenecientes a la Sociedad (con independencia de los medios juridicos que

se utilicen a tal efecto y, en particular, aunque se realicen mediante operaciones de fusién, escisién u otros de sociedades
dependientes) por importe superior a 500.000.000 euros, salvo que su aprobacién corresponda a la Junta General o se
realicen en ejecucién del presupuesto o plan estratégico o de negocio de la Sociedad.

b) La aprobacién del presupuesto y el plan estratégico o de negocio de la Sociedad.

c¢) La madificacién de la politica de distribucion de dividendos y la aprobacion de una nueva.

d) La suscripcién, modificacion, renovacion, no renovacién o terminacién por la Sociedad de contratos de financiacién o
refinanciacién por un importe superior a 500.000.000 euros.

e) La suscripcién, modificacién, renovacion, no renovacién o terminacién por la Sociedad de cualquier contrato material,
distinto de los previstos en el apartado d) anterior, cuyo importe exceda de 500.000.000 euros en el caso de contratos de
aprovisionamiento de gas y de 200.000.000 euros en el caso de otros contratos.

f) Las modificaciones materiales en los criterios y politicas contables o fiscales de la Sociedad, salvo que se deban

a modificaciones de la legislacién aplicable o al cumplimiento de las directrices y criterios fijados por las autoridades
competentes en la materia.

g) La reformulacién de las cuentas anuales de la Sociedad, salvo que tal reformulacién se deba a una modificacién legislativa
o al cumplimiento de las directrices y criterios fijados por las autoridades competentes en la materia.

h) La realizacion de inversiones de capital (capex) no previstas en el presupuesto anual de la Sociedad por importe superior a
200.000.000 euros.
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i) La madificacién de este apartado i), la modificacion de las materias de los apartados a) a h) anteriores o la modificacion de
la mayoria reforzada de voto prevista para cualquiera de ellas.”

C.1.24 Expligue si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser
nombrado presidente del consejo de administracion.

si [ ] No [X]

C.1.25 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

si [ ] No [X]

C.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los
consejeros:

si [ ] No [X]

C.1.27 Indigue si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los
consejeros independientes, distinto al establecido en la normativa:

si [] No [X]

C.1.28 Indigue si los estatutos o el reglamento del consejo de administracién establecen normas
especificas para la delegacién del voto en el consejo de administracién, la forma de hacerlo y,
en particular, el nUmero maximo de delegaciones que puede tener un consejero, asi como si se
ha establecido alguna limitacion en cuanto a las categorias en que es posible delegar, mas alla
de las limitaciones impuestas por la legislacion. En su caso, detalle dichas normas brevemente.

Segun lo establecido en el segundo péarrafo del articulo 47 de los Estatutos Sociales “Los Consejeros que no puedan

asistir podran delegar su representacion en otro Consejero, sin que exista limite al nUmero de representaciones que pueda
ostentar cada Consejero. La representacion habra de conferirse por cualquier medio escrito. En todo caso, los Consejeros no
ejecutivos so6lo podran hacerse representar por otro Consejero no ejecutivo.”

Por su parte, el articulo 10.3 del Reglamento del Consejo indica “Cada Consejero podra conferir su representacion a otro
Consejero, sin que esté limitado el nimero de representaciones que cada uno puede ostentar para la asistencia al Consejo.
La representacion de los Consejeros ausentes podra conferirse por cualquier medio documental escrito, siendo valido

el telegrama, correo electrénico, télex o telefax dirigido a la Presidencia o a la Secretaria del Consejo con la suficiente
antelacién.”

C.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracion durante el
ejercicio. Asimismo sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia
de su presidente. En el computo se consideraran asistencias las representaciones realizadas
con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo 15

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Si el presidente es consejero ejecutivo, indiquese el nUmero de reuniones realizadas, sin
asistencia ni representacion de ninguin consejero ejecutivo y bajo la presidencia del consejero
coordinador

‘ NUumero de reuniones ‘ 0 ‘
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Indique el nUmero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del

consejo:
Comisién N° de Reuniones
COMISION EJECUTIVA 3
COMISION DE AUDITORIA 10
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES 5

C.1.30 Indique el niumero de reuniones que ha mantenido el consejo de Administracién durante el
ejercicio con la asistencia de todos sus miembros. En el cOmputo se consideraran asistencias
las representaciones realizadas con instrucciones especificas:

NUumero de reuniones con las asistencias de todos los consejeros 8

% de asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 97,25%

C.1.31 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que
se presentan al consejo para su aprobacion:

si [X] No [ ]

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

Nombre Cargo
DON CARLOS JAVIER ALVAREZ FERNANDEZ DIRECTOR GENERAL ECONOMICO-FINANCIERO

C.1.32 Expligue, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de Administracién para
evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la junta
general con salvedades en el informe de auditoria.

El articulo 7 del Reglamento del Consejo establece lo siguiente: “1.-Una vez en su poder los informes emitidos por la
Direccién General Econédmico Financiera y por la Comisién de Auditoria, y tras las pertinentes aclaraciones, el Consejo de
Administracion formulara en términos claros y precisos, que faciliten la adecuada comprensién de su contenido, las Cuentas
Anuales y el Informe de Gestion, tanto individuales como consolidados. El Consejo de Administracion velara por que los
mismos muestren la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la sociedad, conforme a

lo previsto en la Ley. 2.-Salvo manifestacion en contrario que expresamente se haga constar en Acta, se entendera que
antes de suscribir la formulacién de las Cuentas Anuales exigida por la Ley, el Consejo de Administracion y cada uno de
sus vocales, ha dispuesto de la informacién necesaria para la realizaciéon de este acto, pudiendo hacer constar en su caso
las salvedades que estime pertinentes. 3.- El Consejo de Administracién procurara formular las cuentas de manera que no
haya lugar a salvedades por parte del auditor de cuentas de la sociedad. No obstante, cuando el Consejo de Administracion
considere que debe mantener su criterio, explicara publicamente el contenido y alcance de la discrepancia.”

Con caracter previo a su presentacion a la Comision de Auditoria y posteriormente al Consejo de Administracion, las Cuentas
de la Compaiiia son certificadas por el Director General Econémico-Financiero.

En virtud de los establecido en el articulo 51 bis de los Estatutos Sociales y en la Ley de Sociedades de Capital, a la
Comision de Auditoria, le corresponden, entre otras las funciones de Informar a la junta general de accionistas sobre las
cuestiones que se planteen en relacién con aquellas materias que sean competencia de la Comision y, en particular, sobre el
resultado de la auditoria explicando como esta ha contribuido a la integridad de la informacion financiera y la funcién que la
comisién ha desempefiado en ese proceso, asi como supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion
financiera preceptiva y presentar recomendaciones o propuestas al 6rgano de administracion, dirigidas a salvaguardar su
integridad.

Asimismo, el Consejo de Administracion de la Compafiia le ha encomendado entre otras facultades a la Comision de
Auditoria la de velar porque el Consejo de Administracién procure presentar las cuentas a la Junta General de accionistas sin
limitaciones ni salvedades en el informe de Auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto
el Presidente de la Comision como los Auditores, expliquen a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones.
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C.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

si [ ] No [X]

Si el secretario no tiene la condicién de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion social del secretario Representante
DON MANUEL GARCIA COBALEDA

C.1.34 Apartado derogado.

C.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, de los analistas financieros, de los bancos de
inversion y de las agencias de calificacion.

Entre las funciones legales que corresponden a la Comision de Auditoria estan la de establecer las oportunas relaciones con
el auditor externo para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan suponer amenaza para su independencia,
para su examen por la comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas,
y, cuando proceda, la autorizacién de los servicios distintos de los prohibidos, en los términos contemplados en los articulos
5, apartado 4, y 6.2.b) del Reglamento (UE) n.° 537/2014, de 16 de abril, y en lo previsto en la seccién 3.2 del capitulo 1V del
titulo | de la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, sobre el régimen de independencia, asi como aquellas
otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberan
recibir anualmente de los auditores externos la declaracion de su independencia en relacién con la entidad o entidades
vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como la informacion detallada e individualizada de los servicios adicionales
de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas entidades por el auditor externo o por las
personas o entidades vinculados a este de acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas.

También es funcién de la Comisién de Auditoria emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de auditoria
de cuentas, un informe en el que se expresara una opinion sobre si la independencia de los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria resulta comprometida. Este informe debera contener, en todo caso, la valoracién motivada de

la prestacién de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente
considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen de independencia o con la
normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

Asimismo, el Consejo de Administracion ha encomendado a la Comisién de Auditoria, entre otras, las siguientes funciones:
velar que la retribucién del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia y asegurar que

la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los
limites a la concentracién del negocio del auditor y, en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Por su parte, el articulo 6.4 del Reglamento del Consejo dispone que “El Consejo de Administracion mantendra una relacion
directa con los miembros del primer nivel de direccién de la Sociedad y con los Auditores de la misma. El caracter objetivo,
profesional y continuo de esta relacion respetara al maximo la independencia de los Auditores.”

Los principios que fundamentan la relacion de la Compafiia con analistas financieros y bancos de inversion estan basados
en la transparencia, simultaneidad y no discriminacion, ademas de la existencia de interlocutores especificos y distintos para
cada colectivo.

Asimismo, la Compafiia presta especial atencién en no comprometer ni interferir en la independencia de los analistas

financieros al respecto de los servicios prestados por los bancos de inversion, de acuerdo con los cédigos internos de
conducta establecidos por ellos mismos y orientados a la separacion de sus servicios de andlisis y de asesoramiento.

C.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique
al auditor entrante y saliente:

si [ ] No [X]

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:
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C.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de
los de auditoria 'y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos
y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si No [ ]
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria (miles de euros) 1.027 178 1.205
Importe trabajos distintos de los de auditoria / Importe total facturado por la 44,20% 5,90% 22,60%
firma de auditoria (en %)

C.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas
o salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el presidente del comité de auditoria
para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

si [] No [X]

C.1.39 Indique el numero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique
el porcentaje que representa el niumero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el nimero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo

NUmero de gjercicios ininterrumpidos 27 27

N° de ejercicios auditados por la firma actual de auditoria / N° de ejercicios que la sociedad 100,00% 100,00%
ha sido auditada (en %)

C.1.40 Indique vy, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con asesoramiento externo:

si [X] No [ ]

Detalle el procedimiento

Establece el articulo 21 del Reglamento del Consejo: “1.-Los Consejeros tendran acceso, a través del Presidente, y en su
caso, del Secretario, a todos los servicios de la Sociedad y podran recabar, con las méas amplias facultades, la informacion
y asesoramiento que precisen sobre cualquier aspecto de la Sociedad. El derecho de informacion se extiende a las
sociedades filiales y se canalizara a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracion o de las Comisiones
correspondientes del Consejo, facilitindosele directamente la informacion, ofreciéndosele los interlocutores apropiados o
arbitrdndose cuantas medidas sean necesarias para el examen solicitado. 2.- Los Consejeros tendran, ademas, la facultad
de proponer al Consejo de Administracion, la contratacion con cargo a la Sociedad de asesores legales, contables, técnicos,
financieros, comerciales o de cualquier otra indole que consideren necesarios para los intereses de la Sociedad con el fin
de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones cuando se trate de problemas concretos de cierto relieve y complejidad
ligados al ejercicio de su cargo. 3.- Tanto la peticién de acceso como la propuesta a que se refieren los nimeros 1y 2 de
este articulo, deberan ser comunicadas al Presidente de la Sociedad a través del Secretario del Consejo. El Consejo de
Administracion podra vetar la aprobacién de la propuesta a que se refiere el apartado 2 de este articulo en consideracion
tanto a su innecesaridad para el desempefio de las funciones encomendadas, cuanto a su cuantia —desproporcionada en
relacion con la importancia del problema y los activos e ingresos de la Sociedad- cuanto finalmente, a la posibilidad de que
dicha asistencia técnica sea prestada adecuadamente por expertos y técnicos de la propia Sociedad.”

C.1.41 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar
con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracion con
tiempo suficiente:
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si [X] No [ ]

Detalle el procedimiento

Establece el articulo 9, puntos 2 y 3, del Reglamento del Consejo: “2.- La convocatoria de las sesiones ordinarias se realizara
por el Presidente, o por el Secretario o Vicesecretario por orden del Presidente, y se efectuara por cualquiera de los medios
estatutariamente previstos, asimilandose a la carta la remisiéon de la documentacién por correo electrénico, siempre que el
Consejero receptor haya dado su direccién en dicho correo. La convocatoria incluira el lugar de celebracion y el orden del
dia de la mismay, se cursard, salvo casos excepcionales, con una antelacién minima de 48 horas a la celebracion de la
reunion. Con caracter previo a cada reunion, los Consejeros dispondran de la informaciéon y documentacién consideradas
convenientes o relevantes sobre los temas a tratar en el Consejo. Ademas, a los Consejeros se les entregara el acta de

la sesion anterior, haya sido o no aprobada. La facultad de establecer el orden del dia de las reuniones serd competencia

del Presidente, salvo que se trate de la convocatoria obligatoria prevista en el parrafo 1 anterior, en cuyo caso el orden

del dia de la convocatoria incluird los asuntos indicados por los Consejeros que la pidan. Sera valida la constitucion del
Consejo, sin previa convocatoria, si se hallan presentes o representados todos los Consejeros y aceptan por unanimidad la
celebracion del Consejo. Las sesiones del Consejo de Administracion tendran lugar normalmente en el domicilio social pero
también podran celebrarse en cualquier otro lugar que determine el Presidente y se sefiale en la convocatoria.3.- El Consejo
podra celebrarse, asimismo, en varias salas simultaneamente, siempre y cuando se asegure por medios audiovisuales o
telefonicos la interactividad e intercomunicacion entre ellas en tiempo real y, por tanto, la unidad del acto. En este caso,

se hara constar en la convocatoria el sistema de conexion y, de resultar aplicable, los lugares en que estan disponibles los
medios técnicos necesarios para asistir y participar en la reunién. Los acuerdos se consideraran adoptados en el lugar donde
esté la Presidencia.”

El procedimiento seguido supone remitir, habitualmente con una semana de antelacion, la convocatoria de la reunion, el
orden del dia y toda aquella informacién que esté disponible y pueda resultar (til para un mas exacto conocimiento de los
asuntos a tratar en la sesion del Consejo.

Asimismo, durante la reunion estan disponibles para ser llamados -y, con frecuencia, se hace uso de ello- los directivos cuyos
asuntos son tratados de forma que los Consejeros puedan pedir aclaraciones, datos u opiniones en relacién con los puntos
tratados en la sesion.

Finalmente, los consejeros pueden solicitar informacion adicional que estimen necesario para el ejercicio de sus funciones a
través de la Secretaria del Consejo.

C.1.42 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros
a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y
reputacion de la sociedad:

si [X] No [ ]

Explique las reglas

Conforme al articulo 16.3, e) del Reglamento del Consejo, el Consejero esta sometido al deber de lealtad en los términos
establecidos en la legislacién vigente y, en particular el Consejero informara a la Sociedad sobre cualquier tipo de
reclamacion judicial, administrativa o sobre hechos de cualquier indole en los que se encuentre implicado que, por su
importancia, pudieran incidir gravemente en la reputacién de la Sociedad. El Consejo examinara la cuestion y adoptara las
medidas que sean aconsejables en interés de la Sociedad con la urgencia requerida.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracién y formalizar, si éste lo considera
conveniente, la correspondiente dimisién en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros Ejecutivos cesen en las funciones ejecutivas.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién previstos en las leyes, Estatutos
Sociales o en este Reglamento.

¢) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros, poniendo en riesgo los intereses de la Sociedad.

d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados como Consejeros Independientes, Ejecutivos o Dominicales.

C.1.43 Indique si algun miembro del consejo de administracién ha informado a la sociedad que ha
resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los
delitos sefalados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

si [ ] No [X]
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Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decision tomada sobre si procede o no que el consejero contintie
en su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o0 que tenga previsto realizar.

C.1.44 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor, sean
modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicion, y sus efectos.

Una parte importante de las sociedades participadas con socios ajenos al grupo contienen clausulas de cambio de control
gue permiten al otro socio optar por adquirir las participaciones en caso de cambio de control de la sociedad tenedora del
Grupo GAS NATURAL FENOSA.

Por otra parte, la mayor parte de la deuda financiera dispuesta incluye una clausula relativa al cambio de control cuya
activacion depende de la simultaneidad de algunos de los siguientes eventos: la no permanencia de ninguno de los
accionistas de referencia actuales en un porcentaje significativo; la pérdida del grado de inversion por las Agencias
Calificadoras; la incapacidad de cumplir las obligaciones financieras del contrato....

Estas clausulas suponen el reembolso de la deuda si bien suelen contar con un plazo mayor al concedido en los supuestos
de resolucion anticipada; en algunas se contempla el otorgamiento de garantias como alternativa al reembolso.

En concreto, los bonos emitidos, en volumen de 11.205 Millones de Euros, serian susceptibles de vencimiento anticipado
siempre que ese cambio de control provocara una caida superior a dos escalones o dos “full notches” en al menos dos de las
tres calificaciones que tuviera y todas las calificaciones cayesen por debajo de “investment grade” y siempre que la Agencia
Calificadora expresase que la reduccion de la calificacion crediticia viene motivada por el cambio de control.

Asimismo existen préstamos por un importe de 2.851 millones de Euros que podrian ser objeto de reembolso anticipado
en caso de cambio de control. La mayoria de ese importe estéa ligado a financiaciones de infraestructuras con fondos del
Banco Europeo de Inversiones que requieren ademas del evento del cambio de control una reduccion del rating y cuentan
con plazos especiales de reembolso de la deuda mas extensos a los de los supuestos de resolucion anticipada.

C.1.45 Identifique de forma agregada e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus
cargos de administracién y direccién o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicién u otro tipo
de operaciones.

Numero de beneficiarios: 25
Tipo de beneficiario:
Comité de Direccion y otros Directivos
Descripcion del Acuerdo:

El contrato del Consejero Delegado fue modificado en octubre de 2016 en lo relativo a las causas y régimen
de extincion habiéndose modificado dicha clausula del contrato y extendido su duracion a todo su vigente
mandato como Consejero de la compafiia.

El contrato del Consejero Delegado establece una indemnizacién por importe de tres anualidades de la
retribucion total a la fecha de la modificacion contractual para determinados supuestos de extincion de
la relacién contractual: por decision de la compafiia, salvo incumplimiento muy grave y culpable de sus
obligaciones profesionales que ocasione un perjuicio grave a los intereses de Gas Natural SDG S.A., por
decision del Consejero Delegado o por finalizacion del contrato. Adicionalmente y en concepto de pacto
de no competencia post-contractual durante un afio se establece una compensacién equivalente a una
anualidad de retribucion total.

Los contratos suscritos con los miembros del Comité de Direccién y el Director de Auditoria Interna
contienen una clausula que establece una indemnizacion de entre dos y tres anualidades y media de
retribucion en determinados casos de extincion de la relacién, que incluyen ciertos casos de cambio de
control, despido improcedente o los supuestos contemplados en los arts. 40, 41 o 50 del Estatuto de
los Trabajadores. Asimismo, estos contratos contienen una clausula que establece una compensacion
equivalente a una anualidad de retribucion fija por no competencia post-contractual por un periodo de dos
afios.
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Por otra parte, existen acuerdos de compensacion con otros dieciséis directivos, equivalente a una
anualidad de retribucion fija por no competencia post-contractual por un periodo de dos afios.

Adicionalmente, doce directivos, que coinciden parcialmente con los anteriores, tienen acuerdos de
indemnizacion cuyos importes dan derecho a los mismos a percibir una indemnizacion minima de una
anualidad de retribucion fija en unos casos y dos anualidades de retribuciéon en otros en determinados
casos de extincion de la relacion, que incluyen el despido improcedente o los supuestos contemplados en
los arts. 40, 41 o 50 del Estatuto de los Trabajadores.

Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad
0 de su grupo:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas Si No
Si | No
¢Se informa a la junta general sobre las clausulas? X

C.2 Comisiones del consejo de administracion

C.2.1 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporcion de
consejeros ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

COMISION EJECUTIVA

Nombre Cargo Categoria
DON ISIDRO FAINE CASAS PRESIDENTE Dominical
DON RAMON ADELL RAMON VOCAL Independiente
DON MARCELINO ARMENTER VIDAL VOCAL Dominical
DON FRANCISCO BELIL CREIXELL VOCAL Independiente
DONA BENITA MARIA FERRERO-WALDNER VOCAL Independiente
DON JOSU JON IMAZ SAN MIGUEL VOCAL Dominical
DON MIGUEL MARTINEZ SAN MARTIN VOCAL Dominical
DON RAJARAM RAO VOCAL Dominical
DON RAFAEL VILLASECA MARCO VOCAL Ejecutivo
DON WILLIAM ALAN WOODBURN VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 10,00%
% de consejeros dominicales 60,00%
% de consejeros independientes 30,00%
% de otros externos 0,00%

Explique las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacién y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

a) Funciones de la Comision Ejecutiva:

Materias ordinariamente indelegables, pero que podran adoptarse por la Comision Ejecutiva o por el/los Consejero/s
Delegadol/s, por razones de urgencia debidamente justificadas y que deberan ser ratificadas en el primer Consejo de
Administracion que se celebre tras la adopcion de la decision.

a) La aprobacion de los objetivos de gestién, el plan de financiacion anual, la politica de inversiones y de financiacion, la
politica de responsabilidad social corporativa.

26



b) La determinacién de la politica de control y gestion de riesgos, incluidos los fiscales, y la supervisién de los sistemas
internos de informacion y control.

c) La determinacion de la politica de gobierno corporativo de la Sociedad y del grupo del que sea entidad dominante; su
organizacion y funcionamiento y, en particular, la aprobacion y modificacion de su propio Reglamento.

d) La aprobacion de la informacion financiera que, por su condicion de cotizada, deba hacer publica la Sociedad
periédicamente.

e) La definicion de la estructura del grupo de sociedades del que la sociedad sea entidad dominante.

f) La aprobacion de las inversiones u operaciones de todo tipo que por su elevada cuantia o especiales caracteristicas,
tengan caracter estratégico o especial riesgo fiscal, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General.

g) La aprobacion de la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones de
naturaleza anéaloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia de la Sociedad y su grupo.

h) La aprobacion, previo informe de la Comisiéon de Auditoria, de las operaciones que la Sociedad o sociedades de su grupo
realicen con consejeros, en los términos establecidos en la legislacion vigente, o con accionistas titulares, de forma individual
o concertadamente con otros, de una participacion significativa, incluyendo accionistas representados en el Consejo de
Administracion de la Sociedad o de otras sociedades gque formen parte del mismo grupo o con personas a ellos vinculadas.
i) La determinacion de la estrategia fiscal de la sociedad.

Materias en que los acuerdos pueden ser adoptados, indistintamente, por el Consejo de Administracion o por la Comision
Ejecutiva.

a) La definicion de la estructura general de delegaciones y apoderamientos.

b) La constitucién de nuevas sociedades o entidades o variacion de la participacion en las ya existentes.

c) La aprobacién de operaciones de fusion, absorcion, escision, concentracién o disolucion, con o sin liquidacién, en que esté
interesada cualquiera de las sociedades del Grupo.

d) La enajenacién de participaciones en el capital de sociedades o de otros activos fijos por parte de cualquier sociedad del
Grupo.

e) La aprobacion de los proyectos de inversion a efectuar por cualquier sociedad del Grupo.

f) La aprobacion de los programas de emision y renovacion de pagarés en serie, de obligaciones o de otros titulos similares
por cualquier sociedad del Grupo.

g) La aprobacion de operaciones financieras, a efectuar por cualquier sociedad del Grupo gue no estén incluidas en el Plan
de Financiaciéon Anual.

h) La concesion de afianzamientos por parte de sociedades pertenecientes al Grupo para garantizar obligaciones de
entidades no pertenecientes al mismo, o que perteneciendo al mismo, tengan socios externos.

i) La cesion de derechos sobre el nombre comercial y marcas, asi como sobre patentes, tecnologia y cualquier modalidad de
propiedad industrial que pertenezca a cualquier sociedad del Grupo.

j) La aprobacién del nombramiento y cese de los Patronos y cargos de la FUNDACION GAS NATURAL FENOSA y de

las personas fisicas representantes de GAS NATURAL SDG, S.A. en los supuestos en los que ésta ocupe el cargo de
administrador en otra sociedad. Aprobacién de aportaciones a actividades de mecenazgo.

k) La celebracion de acuerdos de caracter comercial, industrial o financiero de importancia relevante para el Grupo que
supongan una modificacion, cambio o revision del Plan Estratégico o Presupuesto Anual vigentes.

CONTINUA EN APARTADO H

Indique si la composicién delegada o ejecutiva refleja la participacion en el consejo de los
diferentes consejeros en funcion de su categoria:

si [X] No [ ]

COMISION DE AUDITORIA

Nombre Cargo Categoria
DON RAMON ADELL RAMON PRESIDENTE Independiente
DON ENRIQUE ALCANTARA-GARCIA IRAZOQUI VOCAL Dominical
DON XABIER ANOVEROS TRIAS DE BES VOCAL Independiente
DONA CRISTINA GARMENDIA MENDIZABAL VOCAL Independiente
DONA HELENA HERRERO STARKIE VOCAL Independiente
DON RAJARAM RAO VOCAL Dominical
DON LUIS SUAREZ DE LEZO MANTILLA VOCAL Dominical
% de consejeros dominicales 42,86%
% de consejeros independientes 57,14%
% de otros externos 0,00%

27



Explique las funciones que tiene atribuidas esta comisién, describa los procedimientos y reglas
de organizacién y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

a) Funciones de la Comision de Auditoria:

La Comision tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean encomendadas por el Consejo de Administracion
con caracter general o particular.

En Consejo de Administracién en su sesién de 27 de noviembre de 2015 le ha encomendado las funciones siguientes:
- Elaborar el informe sobre la independencia del Auditor.

- Elaborar el Informe sobre el funcionamiento de la Comision de Auditoria.

- Elaborar el Informe sobre operaciones vinculadas.

- Elaborar el Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

- Velar porque el Consejo de Administracién procure presentar las cuentas a la Junta General de accionistas sin limitaciones
ni salvedades en el informe de Auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el
Presidente de la Comisién como los Auditores, expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas
limitaciones.

- En relacién con los sistemas de informacion y control:

(a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al
grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacion y la
correcta aplicacion de los criterios contables.

(b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; aprobar la orientacién y sus planes
de trabajo, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad;
recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccién tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes. Proponer al Presidente del Consejo de Administracion la seleccién, nombramiento,
reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna, asi como proponer el presupuesto de ese servicio,
correspondiendo la decisién Ultima al Presidente del Consejo de Administracion.

(c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si resulta posible
y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables,
gue adviertan en el seno de la empresa.

- En relacion con el auditor externo.

(a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

(b) Velar gque la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su independencia.

(c) Supervisar que la sociedad comunigue como hecho relevante a la Comisién Nacional del Mercado de Valores el cambio
de auditor y lo acompafie de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si

hubieran existido, de su contenido.

(d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de administracion para
informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucién de la situacion contable y de riesgos de la sociedad.

(e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los de
auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditor y, en general, las deméas normas sobre independencia de los
auditores.

- Convocar a cualquier empleado o directivo de la Sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningin
otro directivo.

- Analizar e informar al Consejo de Administracion sobre las condiciones econémicas y el impacto contable y, en especial, en
su caso, sobre la ecuacién de canje, en relacion a las operaciones de modificaciones estructurales y corporativas que por su
naturaleza o cuantia tengan especial relevancia. Se entendera que tienen dicha relevancia las operaciones cuyo valor neto
supere el valor del 25% de los activos que figuren en el Ultimo balance aprobado de la Sociedad.

- En relacién con la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los Cédigos de conducta y de la
politica de responsabilidad social corporativa.

(a) La supervisién del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo de la
sociedad.

(b) La supervisién de la estrategia de comunicacién y relacién con accionistas e inversores, incluyendo los pequefios y
medianos accionistas.

28



(c) La evaluacion periédica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el fin de que cumpla su
mision de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de
interés.

(d) La supervisién y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

(e) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo los operativos, tecnolégicos,
legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

(f) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme a la normativa
aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

CONTINUA EN APARTADO H
Identifique al consejero miembro de la comision de auditoria que haya sido designado teniendo

en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e
informe sobre el numero de afios que el Presidente de esta comision lleva en el cargo.

Nombre del consejero con experiencia DON RAMON ADELL RAMON
N° de afios del presidente en el cargo 3

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Categoria
DON FRANCISCO BELIL CREIXELL PRESIDENTE Independiente
DON ALEJANDRO GARCIA-BRAGADO DALMAU VOCAL Dominical
DONA CRISTINA GARMENDIA MENDIZABAL VOCAL Independiente
DON MIGUEL MARTINEZ SAN MARTIN VOCAL Dominical
DON WILLIAM ALAN WOODBURN VOCAL Dominical
% de consejeros dominicales 60,00%
% de consejeros independientes 40,00%
% de otros externos 0,00%

Expligue las funciones que tiene atribuidas esta comision, describa los procedimientos y reglas
de organizacion y funcionamiento de la misma y resuma sus actuaciones mas importantes
durante el ejercicio.

a) Funciones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones:

La Comision tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean encomendadas por el Consejo de Administracion
con caracter general o particular.

En Consejo de Administracion le ha encomendado las funciones siguientes:
- Elaborar el informe sobre el funcionamiento de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.
- Verificar la politica de seleccion de Consejeros e informar de ello en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

- Por delegacion que le debe otorgar el Presidente del Consejo, organizar y coordinar la evaluacion periédica del Consejo y la
del primer ejecutivo de la Sociedad.

- Elaborar el informe sobre el funcionamiento del Consejo de Administracion.

- Proponer al Consejo de Administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

- Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la Sociedad.

- Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos, incluidos los sistemas
retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion individual sea proporcionada a la que se

pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

- Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento externo prestado a
la comision.
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- Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los distintos documentos
corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

- Por acuerdo del Consejo de Administraciéon de 29 de enero de 2016 se le encomendo ejercitar todas las competencias en
materia de responsabilidad social corporativa que hasta dicha fecha eran ejercidas por la Comision de Auditoria.

b) Procedimientos y reglas de organizacion y funcionamiento

La Comision de Nombramientos y Retribuciones estara constituida por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros,
designados por el Consejo de Administracion de entre los Consejeros no Ejecutivos, teniendo presentes sus conocimientos
y aptitudes. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en su condicién de Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de
Administracion o por el transcurso del plazo de tres afios a partir de su nombramiento, pudiendo ser reelegidos.

Al menos dos de los miembros de la Comision de Nombramientos y Retribuciones tendran la consideracién de Consejeros
Independientes y, de entre los cuales el Consejo de Administracion elegira al Presidente de la misma, quien no tendra voto de
calidad. La secretaria de la Comisién correspondera a la secretaria del Consejo de Administracion.

La Comisién, convocada por su Presidente, se reunira cuantas veces sea necesario para emitir los informes o propuestas de
su competencia o lo considere conveniente su Presidente o previa solicitud de dos de sus miembros. Sera convocada por el
Presidente, con una antelacion minima de dos dias a la fecha sefialada para la reunion, salvo causa especial justificada. Las
reuniones tendran lugar ordinariamente en el domicilio social. La Comision podra invitar a sus reuniones a cualquier directivo
o empleado que considere conveniente.

c) Actuaciones mas importantes durante el ejercicio de 2017:

En ejercicio de sus competencias durante el ejercicio ha informado y/o adoptado propuestas sobre, entre otras, las materias
siguientes:

- Informe anual sobre las remuneraciones de los Consejeros.
- Grado de cumplimiento de objetivos del Grupo.

- Retribucion empleados.

- Calidad y eficiencia de su funcionamiento.

- Reeleccion, ratificacion o nombramientos de Consejeros.

C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras que integran
las comisiones del consejo de administracion durante los Gltimos cuatro ejercicios:

Nimero de consejeras
Ejercicio 2017 Ejercicio 2016 Ejercicio 2015 Ejercicio 2014

Nimero % NUmero % Namero % Ndmero %
COMISION EJECUTIVA 1 10,00% 1 10,00% 0 0,00% 0 0,00%
COMISION DE AUDITORIA 2 28,57% 2 28,57% 0 0,00% 0 0,00%
COMISION DE 1| 20,00% 1| 20,00% 1| 33,00% 0 0,00%
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

C.2.3 Apartado derogado

C.2.4 Apartado derogado.

C.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones del consejo, el lugar en que
estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el
ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre
las actividades de cada comision.

Las Comisiones del Consejo se hallan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento organizacion y funcionamiento
del Consejo de Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A. y sus Comisiones.

Ambos documentos se encuentran publicados en la pagina web de la Compafiia (www.gasnaturalfenosa.com) - Accionistas e
inversores - Gobierno Corporativo - Normas de gobierno corporativo.

Tanto la Comision Ejecutiva como la Comisién de Auditoria y la Comision de Nombramientos y Retribuciones han elaborado
un informe sobre la calidad y eficacia de su funcionamiento durante el ejercicio anterior.
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C.2.6 Apartado derogado.
@ OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento para la aprobacion de operaciones con partes vinculadas e
intragrupo.

‘ Procedimiento parainformar la aprobacion de operaciones vinculadas ‘

Conforme al art. 5.1 del Reglamento del Consejo de Administracién entre las competencias indelegables del Consejo pero que podran
adoptarse por la Comision Ejecutiva o por el/los Consejero/s Delegado/s, por razones de urgencia debidamente justificadas y que
deberan ser ratificadas en el primer Consejo de Administraciéon que se celebre tras la adopcion de la decision esta la aprobacion, previo
informe de la Comisién de Auditoria, de las operaciones que la Sociedad o sociedades de su grupo realicen con consejeros, en los
términos establecidos en la legislacion vigente, o con accionistas titulares, de forma individual o concertadamente con otros, de una
participacion significativa, incluyendo accionistas representados en el Consejo de Administracion de la Sociedad o de otras sociedades
que formen parte del mismo grupo o con personas a ellos vinculadas.

Por su parte, el art-. 6.5 del Reglamento del Consejo indica que el Consejo de Administracion incluira en la Memoria Anual y en el
Informe Anual de Gobierno Corporativo informacién sobre las transacciones realizadas con accionistas significativos (volumen global de
las operaciones y naturaleza de las mas relevantes) a fin de que los demas accionistas puedan conocer su alcance e importancia.

a) El Consejo de Administracion de 30 de septiembre de 2011, previo informe favorable de la Comisiéon de Nombramientos y
Retribuciones (entonces competente), acordé otorgar una autorizacioén genérica a las operaciones vinculadas de compra de red de
polietileno de REPSOL BUTANO, S.A. que se realicen en condiciones normales de mercado. Dicha autorizacién es ejecutada por el
Director General de Negocios Regulados.

b) El Consejo de Administracién de 25 de mayo de 2012, previo informe favorable de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
(entonces competente), otorgd una autorizacidon genérica para las operaciones ordinarias que se realicen en condiciones de mercado
con CAIXABANK, S.A. o con cualquier entidad perteneciente al Grupo “la Caixa” relativas a: apertura de cuentas corrientes bancarias,
inversiones financieras temporales generadas por los excedentes de tesoreria de las operaciones corrientes, gestion de recibos al cobro,
pagos diversos relacionados con la operativa habitual (néminas, impuestos, Seguridad Social, proveedores y otros de similar naturaleza),
emision de tarjetas VISA y equivalentes, compra y venta de divisas al contado o a plazo con antelacién al pago y cobro de facturas en
moneda extranjera aprobadas, confirmacién de cartas de crédito documentario, contratacién de derivados de tipos de interés, asi como
contratos ISDA y CMOF, asi como cualquier otro de similar naturaleza, que amparen todas o algunas de las operaciones anteriores).
Dicha autorizacién es ejecutada por el Director General Econémico-Financiero.

c) Previo informe favorable de la Comisién de Auditoria, el Consejo de Administracion el 22 de julio de 2016 adopt6 el acuerdo relativo a
la realizacién bajo el marco ISDA de operaciones con REPSOL, S.A. relativas a OTC de electricidad, gas y CO2.. Dicha autorizacion es
ejecutada por el Director General de Negocios Mayoristas.

d) El Consejo de Administraciéon de 7 de marzo de 2017, previo informe favorable de la Comisién de Auditoria, autorizé la venta de
suministro eléctrico y de gas al grupo “la Caixa” en condiciones de mercado, debiéndose anualmente dar cuenta a la Comisién de
Auditoria del uso de dicha autorizacion.

e) El Consejo de Administraciéon de 7 de marzo de 2017, previo informe favorable de la Comisién de Auditoria, autoriz6 la venta de
suministro eléctrico al grupo REPSOL en condiciones de mercado, debiéndose anualmente dar cuenta a la Comisién de Auditoria del
uso de dicha autorizacion.

f) El Consejo de Administracion de 4 de abril de 2017, previo informe favorable de la Comisién de Auditoria, autorizé la contratacion
en condiciones de mercado a la generadora de electricidad GUACOLDA ENERGIA, S.A. (participada en un 49% por GLOBAL
INFRAESTRUCTURE PARTNERS) de distintos suministros para abastecer a los clientes en régimen de mercado libre debiéndose
anualmente dar cuenta a la Comision de Auditoria del uso de dicha autorizacion.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre
la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacion Nombre o denominacion Naturaleza Importe
social del accionista social de la sociedad dela Tipo de la operacion (miles de
significativo o0 entidad de su grupo relacion euros)
FUNDACION BANCARIA GAS NATURAL SDG, S.A. Comercial Intereses cargados 1.509
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)
FUNDACION BANCARIA GAS NATURAL SDG, S.A. Comercial | Aportaciones a planes de pensiones y 35.265
CAIXA D'ESTALVIS | seguros de vida
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)
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Nombre o denominacién
social del accionista
significativo

Nombre o denominacién
social de la sociedad
o entidad de su grupo

Naturaleza
dela
relacion

Tipo de la operacion

Importe
(miles de
euros)

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Recepcion de servicios

11.955

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Intereses abonados

653

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Prestacion de servicios

559

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Acuerdos de financiacion: otros

1.323.987

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Ventas de inmovilizado intangible

362.465

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Acuerdos de financiacién: préstamos

119.541

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Garantias y avales

160.000

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Contratos de gestion

1.030.014

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Dividendos y otros beneficios
distribuidos

244.558

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Recepcion de servicios

14.045

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Compras de bienes terminados o no

345.504

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Prestacion de servicios

38.629

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Ventas de bienes terminados o no

817.607

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Compras de inmovilizado material

10.879

REPSOL, S.A.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Dividendos y otros beneficios
distribuidos

200.859

GIP Il CANARY 1, SAR.L.

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Dividendos y otros beneficios
distribuidos

200.138

FUNDACION BANCARIA
CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA
(LA CAIXA)

GAS NATURAL SDG, S.A.

Comercial

Ventas de bienes terminados o no

22971

D.3 Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades establecidas en
paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion social de la entidad de su grupo:
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GLOBAL POWER GENERATION, S.A.

Importe (miles de euros): 49.504
Breve descripcion de la operacion:

Dividendos percibidos de Buenergia Gas & Power, Ltd.

D.5 Indique el importe de las operaciones realizadas con otras partes vinculadas.

0 (en miles de Euros).

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de
intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o accionistas significativos.

1.- Consejeros:
Conforme al Reglamento del Consejo:
El Consejero esta sometido al deber de lealtad en los términos establecidos en la legislacién vigente y, en particular:

- El Consejero debera abstenerse de participar en la deliberacién y votacién de acuerdos o decisiones en las que él o una persona
vinculada tenga un conflicto de intereses, directo o indirecto. Se excluiran de la anterior obligacién de abstencién los acuerdos o
decisiones gue le afecten en su condicion de administrador, tales como su designacién o revocacién para cargos en el érgano de
administracion u otros de anéalogo significado.

- El Consejero también debera adoptar las medidas necesarias para evitar incurrir en situaciones en las gue sus intereses, sean por
cuenta propia o ajena, puedan entrar en conflicto con el interés social y con sus deberes para con la Sociedad.

- En su condicién de representante leal de la Sociedad debera informar a esta Ultima de las acciones de la misma, de que sea titular,
directamente o a través de sociedades en las que tenga una participacion significativa, siguiendo el procedimiento y demas tramites que
se establezcan sobre inversion en acciones de GAS NATURAL SDG, S.A. y Sociedades participadas.

- El Consejero debera notificar a la Sociedad los cambios significativos en su situacion profesional y los que afecten al caracter o
categoria en que se halle clasificado.

- El Consejero informara a la Sociedad sobre cualquier tipo de reclamacion judicial, administrativa o sobre hechos de cualquier indole
en los que se encuentre implicado que, por su importancia, pudieran incidir gravemente en la reputacién de la Sociedad. El Consejo
examinara la cuestiéon y adoptara las medidas que sean aconsejables en interés de la Sociedad con la urgencia requerida.

El Consejo de Administracién procurara evitar en todo momento que los Consejeros Dominicales hagan uso de su posicién para obtener
ventajas patrimoniales sin contrapartida adecuada, en beneficio del accionista que les propuso para el cargo.

El Consejero debera abstenerse de desarrollar actividades por cuenta propia o cuenta ajena que entrafien una competencia efectiva, sea
actual o potencial, con la Sociedad o que, de cualquier otro modo, le sitden en un conflicto permanente con los intereses de la Sociedad.
En particular, el Consejero no podra desempefiar, por si 0 por persona interpuesta, cargos de todo orden en las empresas o sociedades
competidoras de GAS NATURAL SDG S.A. o de cualquier empresa de su Grupo, ni tampoco prestar a favor de las mismas servicios

de representacion o de asesoramiento. Se entendera que una sociedad es competidora de GAS NATURAL SDG, S.A., cuando, directa

o indirectamente, o a través de las sociedades de su Grupo, se dedique a cualquiera de las actividades incluidas en el objeto social de
ésta.

2.- Consejeros y Directivos:

Por otra parte, conforme al art. 5 del Reglamento Interno de Conducta en Materias relativas a los Mercados de Valores (RIC), las
Personas con Responsabilidades de Direccién (entre las que se encuentran ademas de los Consejeros, los miembros del Comité

de Direccioén y el director de Auditoria Interna) y las Personas Iniciadas, durante determinados periodos de tiempo se abstendran de
realizar operaciones, por su cuenta o por cuenta de un tercero, directa o indirectamente sobre los Valores Afectados ((i) Los valores
mobiliarios emitidos por la Sociedad y/o por las sociedades del Grupo GNF, que se negocien en un mercado secundario u otros
mercados regulados, en sistemas multilaterales de negociacién o en otros mercados secundarios organizados, o respecto de los cuales
se haya cursado una solicitud de admisién a negociacién en uno de tales mercados o sistemas, (ii) Los instrumentos financieros y
contratos de cualquier tipo que otorguen el derecho a la adquisicién de los valores indicados en (i), (iii) Los instrumentos financieros

y contratos cuyo subyacente sean los valores indicados en (i) y (iv) A los solos efectos de las normas de conducta en relacién con la
informacién privilegiada contenida en el Titulo 11l del Reglamento, los valores e instrumentos financieros emitidos por otras sociedades o
entidades distintas a la Sociedad, respecto de los que se disponga de Informacién Privilegiada.)

Auditoria Interna, previa solicitud por escrito a la Secretaria del Consejo por parte del interesado, podra autorizar a las Personas

con Responsabilidades de Direccion a realizar operaciones personales sobre valores Afectados en los periodos en los que existe la
prohibicién general cuando se den y justifiguen determinadas circunstancias previstas en el propio RIC. Auditoria Interna informara al
menos una vez al afio a la Comisién de Auditoria sobre las autorizaciones que hubieran sido solicitadas.
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Por su parte, conforme al apartado 4.10 del Codigo Etico, los empleados deberan informar a la empresa en el caso de que ellos o sus
familiares cercanos participen o vayan a participar en los 6rganos de gobierno de otras sociedades que puedan entrar en colisién con
los intereses de Gas Natural Fenosa. Durante el desempefio de sus responsabilidades profesionales, los empleados deben actuar con
lealtad y atendiendo a la defensa de los intereses del grupo. Asimismo, deben evitar situaciones que puedan dar lugar a un conflicto
entre los intereses personales y los de la empresa. Por ello, los empleados de Gas Natural Fenosa deben abstenerse de representar
a la empresa e intervenir o influir en la toma de decisiones en cualquier situacion en la que directa o indirectamente tengan un interés
personal.

CONTINUA EN EL APARTADO H

D.7 ¢ Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafa?

si [ ] No [X]

Identifique a las sociedades filiales que cotizan en Espafia:

Sociedad filial cotizada

Indique si han definido publicamente con precisién las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y
la sociedad filial cotizada, y entre éstay las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la filial cotizada y las demas empresas del grupo:

‘ Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés

SISTEMAS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS
E.1 Explique el alcance del Sistema de Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos los de materia fiscal.

El Sistema de Gestion de Riesgos funciona de forma integral y continua, consolidando la gestién por area o unidad de negocio o
actividad, filiales, zonas geogréficas y areas de soporte (como por ejemplo recursos humanos, marketing o control de gestion) a nivel
corporativo, cuantificando el impacto de los principales factores de riesgo y garantizando la homogeneidad en los criterios empleados en
su medicién.

El objetivo es anticipar las potenciales desviaciones respecto a los objetivos globales y garantizar que la toma de decisiones considera
un equilibrio adecuado y conocido entre riesgo y rentabilidad, desde una 6ptica tanto de contribucion marginal a la cartera global como
particular de cada uno de los negocios.

La gestion del riesgo en Gas Natural Fenosa tiene por objeto garantizar la predictibilidad y la sostenibilidad en el desempefio operativo

y financiero de la Compafiia. Pretende asegurar que los riesgos mas relevantes sean correctamente identificados, evaluados y
gestionados por las distintas Direcciones Generales / Unidades de Negocio.

E.2 Identifigue los érganos de la sociedad responsables de la elaboracién y ejecucidén del Sistema de
Gestion de Riesgos, incluido el fiscal.

Comité de Riesgos

Es el responsable de determinar y revisar el Perfil de Riesgo objetivo de la compafiia. Garantiza su alineamiento con la posicién
estratégica de la misma y vela por los intereses de sus grupos de interés. Asimismo, supervisa que toda la organizacion comprenda y
acepte su responsabilidad en la identificacion, evaluacion y gestion de los riesgos mas relevantes.

Unidades de Riesgos
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Reportan a la Direcciéon General Econémico Financiera, lo que le permite contar con la visién corporativa necesaria para el desarrollo de
sus funciones, sin perjuicio de contar con unidades especificas de gestion de Riesgos de Negocios Mayoristas y Negocios Minoristas, en
estrecho contacto con las unidades de negocio que soportan la mayor exposicion al riesgo por su perfil y cifra de negocio.

El trabajo de las Unidades de Riesgos se centra en objetivar la exposicion a las incertidumbres e interiorizar los niveles de exposicion al
riesgo en los procesos de toma de decisiones de la alta direccion, como instrumento para seleccionar rentabilidades de forma eficiente.
Son responsable de coordinar los distintos agentes involucrados en la gestion de riesgos. El seguimiento y evaluacion de la exposicion al
riesgo bajo un enfoque integrado permite potenciar la eficiencia de esta toma de decisiones, optimizando el binomio rentabilidad-riesgo.

Las Unidades de Riesgos son responsables de velar por el mantenimiento del perfil de riesgo global, asi como de la medicion y control
recurrente del riesgo.

Los Negocios

Son los responsables de la gestion del riesgo en sus &mbitos de actuacion. Identifica las tendencias y posiciones que puedan implicar
riesgo y las reporta a las Unidades de Riesgos, aplican las directrices y criterios de gestion dictaminados por éstas.

La gestion del riesgo se fundamenta en una serie de conceptos clave entre los que se encuentra el Perfil de Riesgo, entendido como
el nivel de exposicion a la incertidumbre fruto de la incidencia conjunta de diferentes categorias de riesgo tipificadas por Gas Natural
Fenosa.

Otras areas corporativas

Se encargan del seguimiento y la gestion de determinados riesgos, debido a su naturaleza especifica y las particularidades de los
mecanismos de gestion. Destacan el Area de Medioambiente y Aseguramiento de la Calidad, que se encarga del riesgo medioambiental
y el cambio climatico, y el Area de Reputacion y Sostenibilidad, gestora del riesgo reputacional. Estas operan en coordinacion con las
Unidades de Riesgos.

E.3 Sefale los principales riesgos, incluidos los fiscales, que pueden afectar a la consecucion de los
objetivos de negocio.

RIESGO DE MERCADO:

Precio del gas
Descripcién: Volatilidad en los mercados internacionales que determinan el precio del gas.
Gestién: Coberturas fisicas y financieras. Gestién de la cartera

Precio de la electricidad
Descripcién: Volatilidad en los mercados de electricidad en Espafia y Portugal
Gestién: Coberturas fisicas y financieras. Optimizacion del parque de generacion.

Volumen de gas
Descripcion: Desajuste entre la oferta y la demanda de gas.
Gestién: Optimizacion de contratos y activos. Trading.

Volumen electricidad
Descripcién: Reduccion del hueco térmico disponible. Incertidumbre en el volumen de produccién hidraulica
Gestién: Optimizacion del balance de comercializacién/generacion.

Regulacion
Descripciéon: Exposicion a la revision de los criterios y niveles de rentabilidad reconocida para las actividades reguladas.
Gestion: Intensificacién de la comunicacion con organismos reguladores. Ajuste de eficiencias e inversiones a las tasas reconocidas.

Tipo de cambio

Descripcién: Volatilidad en los mercados internacionales de divisa.

Gestioén: Diversificacién geografica y macroeconémica a través de las tasas de inflacién. Coberturas mediante financiacién en moneda
local y derivados. Seguimiento de la posicién neta.

Tipo de interés y spread crediticio
Descripcién: Volatilidad en los tipos de financiacién
Gestién: Coberturas financieras. Diversificacion de fuentes de financiacion.

Fiscal

Descripcién: Ambigiiedad o subjetividad en la interpretacién de la normativa fiscal vigente, o bien por la alteracion relevante de la misma.
Gestién: Consultas a organismos expertos independientes. Contratacion de firmas asesoras de primer nivel. Adhesién al Cédigo de
Buenas Practicas Tributarias. Dotacién de provisiones con criterios de prudencia.

RIESGO DE CREDITO

Crédito

Descripcién: Incertidumbre sobre la evolucién de los ratios de morosidad condicionados por el ciclo econémico.

Gestién: Andlisis de solvencia de clientes para definir condiciones contractuales especificas. Proceso de recobro.

RIESGO OPERACIONAL
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Operacional: imagen y reputacion:
Descripcion: Deterioro de la percepcion de Gas Natural Fenosa desde diferentes grupos de interés.
Gestion: Identificacién y seguimiento de potenciales eventos reputacionales. Transparencia en la comunicacion.

Operacional: asegurable
Descripcion: Accidentes, dafios o indisponibilidades en los activos de Gas Natural Fenosa.
Gestion: Planes de mejora continua. Optimizacion del coste total del riesgo y de las coberturas.

Operacional: medio ambiente

Descripcion: Dafios al entorno natural y/o social. Evolucién de la regulacion ambiental.

Gestion: Planes de emergencia en instalaciones con riesgo de accidente ambiental. Pélizas de seguro especificas. Gestion integral
ambiental.

Operacional: cambio climético
Descripcion: Evolucion de factores medioambientales consecuencia del cambio climéatico. Regulacién orientada a combatirlo.
Gestion: Posicionamiento corporativo frente al cambio climatico. Participacion activa en foros de influencia.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con un nivel de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal.

La compafiia cuenta con niveles de tolerancia al riesgo establecidos a nivel corporativo para las principales tipologias de riesgo.

El proceso de evaluacién de riesgos nace en la identificacion de los mismos, generalmente por parte de los negocios que soportan la
exposicién. Dicha identificacién se produce en el momento de originarse la exposicion. No obstante, anualmente se realiza una revision
en profundidad por parte de las Unidades de Riesgos para garantizar la correcta identificaciéon de todas las exposiciones, tanto actuales
como potenciales.

Es responsabilidad de las Unidades de Riesgos realizar la evaluacion de los riesgos identificados, atendiendo a:

a) Posicién en riesgo: Definicion y caracteristicas.

b) Variables de impacto.

c¢) Severidad cualitativa y cuantitativa en caso de materializacion del riesgo.

d) Probabilidad de ocurrencia.

e) Controles y mecanismos de mitigaciéon empleados y efectividad de los mismos.

Finalmente, propondra un nivel de tolerancia para las tipologias identificadas, que sera aprobado por el Comité de Riesgos.

E.5 Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio.

Los riesgos materializados durante el ejercicio han sido inherentes a la propia actividad desarrollada, como por ejemplo: exposicion a
riesgos regulatorios, volatilidad de combustibles y del pool en Espafia, de tipo de cambio, de tipo de interés, de crédito o contraparte.
Durante 2017 cabe destacarse la incidencia que las circunstancias meteoroldgicas, como la sequia, han tenido en el negocio eléctrico de
la Compaiiia.

Los mecanismos de control de riesgos han permitido mantener el impacto dentro del rango de tolerancia de la compafiia, definido
mediante los limites de riesgo en vigor.

El 14 de marzo de 2017 la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios de Colombia decidi6é que la intervencién de
Electrificadora del Caribe SA, sociedad participada mayoritariamente por GNF que habia comenzado el 14 de noviembre de 2016 seria
con fines liquidatorios.

El 22 de marzo de 2017, Gas Natural Fenosa entregé la documentacion pertinente para el inicio del procedimiento arbitral ante el
Tribunal de la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho mercantil internacional.

Gas Natural Fenosa ha reiterado su voluntad negociadora durante todo el proceso.

E.6 Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad, incluidos
los fiscales.

Los riesgos susceptibles de afectar al desempefio de GAS NATURAL FENOSA se recogen en el Mapa de Riesgos que contiene:

- Definicién y caracteristicas de los principales factores de riesgo.

- Aspectos evolutivos del mapa de Riesgos.

- Variables de impacto.

- Principales metodologias de medicién empleados por tipo de riesgo.

- Severidad cualitativa, cuantitativa y probabilistica de la materializacion del riesgo.
- Controles definidos y efectividad de los mismos.
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Las Unidades de Riesgos y otras areas especificas (Regulacion, Medio Ambiente, Generacion) realizan mediciones periddicas de la
evolucion de los riesgos principales, sefialando las indicaciones oportunas en caso de observar niveles de exposicion o tendencias en su
evolucién que pudieran exceder la tolerancia establecida.

SISTEMAS INTERNOS DE CONTROL Y GESTION DE RIESGOS EN RELACION CON EL
PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestién de riesgos en relacion con
el proceso de emision de informacion financiera (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad

Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué 6rganos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento de un
adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

Gas Natural Fenosa ha definido su Sistema de Control Interno de Informacién Financiera (en adelante, SCIIF) en la “Norma
General del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF) de Gas Natural Fenosa”.

Como parte del SCIIF, Gas Natural Fenosa ha definido, en la citada Norma General, el modelo de responsabilidades del
mismo. Este modelo se articula en torno a los siguientes cinco ambitos de responsabilidad:

- Consejo de Administracion: Es responsable de la existencia de un SCIIF adecuado y eficaz, cuya supervision tiene delegada
en la Comision de Auditoria.

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Consejo de Administracién de Gas Natural SDG, S.A. y sus
Comisiones, en su articulo 5 apartado Il, establece que la determinacién de la politica de control y gestién de riesgos,
incluidos los fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacién y control es, entre otras, una materia
ordinariamente indelegable del Consejo de Administracion.

- Comision de Auditoria: Esta Comision tiene, entre otras, la responsabilidad en la supervision del SCIIF. El Reglamento del
Consejo de Administracion en su articulo 32 apartado 2, indica que la Comisién tiene las competencias que le sefiala la Ley y
las que le sean encomendadas por el Consejo de Administracién con caracter general o particular. Asi, la Ley de Sociedades
de Capital en su articulo 529 quaterdecies dice en su apartado 4.b) que la Comisién de Auditoria tendréa la funcion de
supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion de riesgos, asi como
discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de

la auditoria. Con caracter particular y en relacién con los sistemas de informacién y control, la Comision de Auditoria tiene
encomendada, entre otras, la supervision del proceso de elaboracién y la integridad de la informacién financiera relativa a

la sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables. Para el desarrollo de parte de estas funciones la
Comision de Auditoria cuenta con la unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno.

- Direccién General Econémico — Financiera: Es responsable del disefio, implantacién y funcionamiento del SCIIF. Para el
desarrollo de esta funcién cuenta con la unidad de Control Interno de la Informacién Financiera.

- Unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno. En general, es responsable de apoyar a la Comisién de Auditoria
en la supervision y evaluacién continua de la eficacia del Sistema de Control Interno en todos los &mbitos de Gas Natural
Fenosa, aportando un enfoque metédico y riguroso para el seguimiento y mejora de los procesos y para la evaluacion de los
riesgos y controles operacionales asociados a los mismos, incluidos los correspondientes al SCIIF y al Modelo de Prevencion
Penal.

- Unidades de negocio y unidades corporativas implicadas en el proceso de elaboracién de informacién financiera. Son
responsables de ejecutar los procesos y mantener la operativa diaria asegurando que se realizan las actividades de control
implantadas.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion financiera,
los siguientes elementos:

» Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revisiéon de la estructura organizativa; (ii) de definir
claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; vy (iii)
de que existan procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad.
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El disefio y revision de la estructura organizativa del primer nivel de direccién, asi como la definicién de las lineas de
responsabilidad son realizados por el Consejo de Administracién, por medio del Consejero Delegado y de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

Para garantizar la adecuada gestion de la informacién econémico-financiera del grupo, la Direccién General Econémico-
Financiera ha desarrollado, como parte del SCIIF, una instruccién técnica consistente en un mapa de interrelaciones (flujos
de informacioén) del proceso de elaboracion de informacién financiera en el que documenta las comunicaciones entre la
Direcciéon General Econémico-Financiera, los distintos responsables de los procesos y los responsables que son origen

o destino de la informacién financiera y que se denomina “Mapa de interrelaciones de la informacioén financiera de Gas
Natural Fenosa”.

En este sentido, seis son los ejes que Gas Natural Fenosa ha tenido en cuenta para la elaboracién del mapa de
interrelaciones de los procesos de elaboracién de la informacion financiera:

(i) la informacién necesaria para elaborar la informacion financiera;

(i) los responsables que sean origen o destino de la informacién financiera y

(iii) la distribucién de tareas entre las distintas unidades organizativas

(iv) el alcance de dicha distribucién a todas las empresas del grupo

(v) la periodicidad de la transmisién de la informacién.

(vi) los sistemas de informacion que intervienen en el proceso de elaboracién y emisién de la informacion financiera;

De esta forma, mediante el mapa de interrelaciones de Gas Natural Fenosa, quedan definidos claramente los procesos
gue impactan en la elaboracién de la informacién financiera, tanto los procesos operativos con impacto relevante sobre
la informacién financiera como los procesos ligados al area administrativa y contable, y los responsables implicados en la
misma.

» Codigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccion, principios y valores incluidos
(indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y elaboracion de informacion financiera),
organo encargado de analizar incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

Dentro de los compromisos de la alta direccién de Gas Natural Fenosa se encuentra orientar sus esfuerzos a que las
operaciones se desarrollen en un entorno de practicas profesionales éticas, no sélo con la implantacion de mecanismos
encaminados a prevenir y detectar fraudes cometidos por empleados, o practicas inapropiadas que puedan suponer
sanciones, multas o dafiar la imagen de Gas Natural Fenosa, sino también reforzando la importancia de los valores éticos
y de integridad entre sus profesionales.

En este sentido, Gas Natural Fenosa cuenta con un Cédigo de Conducta (en adelante Cédigo Etico), el cual fue aprobado
por el Consejo de Administracion en sesion celebrada el 31 de marzo de 2005, que es de obligado cumplimiento para
todos los empleados de GAS NATURAL SDG, S.A. y de todas las empresas participadas en las que Gas Natural Fenosa
tiene el control de la gestién. Las actualizaciones y modificaciones del Cédigo Etico son realizadas por el Consejo de
Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A.

Desde su aprobacion, se ha modificado en cuatro ocasiones, la Gltima de las cuales tuvo lugar el 27 de junio de 2014, con
objeto de actualizarlo e incorporar los nuevos compromisos adquiridos por Gas Natural Fenosa en relacion a la entrada
en vigor de la reforma del Codigo Penal (Ley Organica 5/2010), la implantacion de un Modelo de Prevencion Penal en

el grupo, la emision de la Politica Anticorrupcion de Gas Natural Fenosa y para adaptarlo a las mejores practicas de
Responsabilidad Corporativa.

El Cédigo Etico recoge los principios éticos generales para el conjunto del Gas Natural Fenosa, que se concretan en

los valores a seguir en la practica en toda la organizacién y en el que se incluye: (i) Objeto (ii) &mbito de aplicacion
(implicacion a todos los miembros de Gas Natural Fenosa ); (iii) principios rectores de la conducta en Gas Natural Fenosa
(declaracién del estilo de gobierno del grupo); (iv) pautas de conducta (declaracion de los valores clave de Gas Natural
Fenosa; (v) aceptacion y cumplimiento del Cédigo; (vi) Comisién del Codigo Etico y (vii) vigencia.

El Cédigo Etico considera como criterios generales rectores de la conducta en Gas Natural Fenosa la integridad y la
responsabilidad en el desempefio profesional. Especificamente, establece una serie de pautas de conducta en mayor o
menor medida relacionadas con la fiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de la normativa aplicable, en
concreto:

- Respeto a la legalidad, derechos humanos y a los valores éticos. (Apartado 4.1)

“Gas Natural Fenosa asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con la legislacién vigente, con el
Sistema Normativo interno establecido con las practicas éticas internacionalmente aceptadas, con total respeto hacia los
derechos humanos y las libertades publicas (...)"

- Tratamiento de la informacion y del conocimiento (Apartado 4.11):
“Todos los empleados que introduzcan cualquier tipo de informacion en los sistemas informaticos del grupo, deben velar
porque ésta sea rigurosa y fiable.

En particular, todas las transacciones econémicas del grupo deberan ser reflejadas con claridad y precision en los
registros correspondientes, a través de las correspondientes Cuentas Contables, asi como todas las operaciones
realizadas y todos los ingresos y gastos incurridos.

Los empleados de Gas Natural Fenosa se abstendran de cualquier practica que contravenga el compromiso de reflejar con
claridad y precision todas las transacciones econémicas en las Cuentas del grupo”.
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Gas Natural Fenosa tiene ademas establecida una Politica Anticorrupcion, la cual fue aprobada por el Comité de
Direccion en sesion celebrada el 3 de marzo de 2014, y modificada en la sesion de 24 de Noviembre de 2015, que es

de obligado cumplimiento para todos los empleados de todas las empresas que conforman el grupo Gas Natural Fenosa
con participacién mayoritaria y a aquéllas en las que se tiene responsabilidad en su operacion y/o gestion. La Politica

se entiende como una extension del capitulo 4.7. “Corrupcién y Soborno” del Cédigo Etico del grupo y tiene por objeto
establecer los principios que deben guiar la conducta de todos los empleados y administradores de las empresas de Gas
Natural Fenosa con respecto a la prevencion, deteccion, investigacion y remedio de cualquier practica corrupta en el seno
de la organizacion.

Adicionalmente, Gas Natural Fenosa dispone de un Cédigo Interno de Conducta en materias relativas a los Mercados de
Valores, que también es aprobado por el Consejo de Administracion de la compafiia.

En julio de 2005 se constituy6 la Comision del Codigo Etico de Gas Natural Fenosa con la mision principal de promover su
difusion y aplicacion en todo el grupo y facilitar un canal de comunicacion a todos los empleados para recabar consultas y
notificaciones de incumplimientos del Cadigo y la Politica Anticorrupcion.

Con objeto de que la Comision del Cédigo Etico pueda ejecutar sus funciones de forma objetiva e independiente,
la Comision estéa presidida por la Unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno y esta formada por
representantes de diferentes Unidades implicadas en el seguimiento del cumplimiento del Codigo Etico y la Politica
Anticorrupcion.

La Comision reporta regularmente a la alta direccion y a la Comision de Auditoria. Su naturaleza es de informe y
recomendacion, proponiendo acciones correctoras a las unidades encargadas de dar solucién a los problemas que plantea
la aplicacion practica del Codigo Etico y de la Politica Anticorrupcion y actuando a su vez de enlace entre éstas y los
empleados.

El régimen sancionador, en los casos que sea necesario, es establecido por la Unidad de Recursos Humanos.

Asimismo, la Comision del Codigo Etico puede proponer y asi lo ha hecho en varias ocasiones, actualizaciones de los
contenidos del Codigo. Dichas actualizaciones son, en primera instancia, aprobadas por la Comision de Auditoria y,
posteriormente, ratificadas por el Consejo de Administracion.

Ademas se han establecido Comisiones Locales del Cédigo Etico que se encargan de promover la difusion y aplicacion
del Cédigo en algunos de los paises en los que Gas Natural Fenosa se encuentra presente, en concreto, Argentina, Brasil,
Chile, México, Colombia, Panama, ltalia y Moldavia.

Para favorecer no s6lo el ejercicio de dicha responsabilidad sino también el conocimiento y difusion del Codigo Etico, éste
se encuentra disponible en 9 idiomas:

- Desde el exterior: web corporativa de Gas Natural Fenosa.
- Internamente, en la plataforma del grupo Naturalnet.

Adicionalmente se han desarrollado cursos de formacion “on line” a través de la Universidad Corporativa de Gas Natural
Fenosa, que son obligatorios para todos los empleados de Gas Natural Fenosa.

Gas Natural Fenosa, a través de la Comision del Cédigo Etico, lleva a cabo de forma periddica camparias de Declaracion
de Cumplimiento del Cédigo Etico y la Politica Anticorrupcion, con el fin de dar a conocer las pautas de conducta que se
esperan de todos los empleados, difundir los mecanismos existentes para realizar consultas y notificaciones, asi como
formalizar periddicamente el compromiso por parte de todos los empleados del grupo con la ética y la integridad.

Gas Natural Fenosa, para fomentar el conocimiento del Codigo Etico entre sus proveedores y empresas colaboradoras
recoge en las Condiciones Generales Globales de Contratacion una clausula en la que promueve entre los proveedores
préacticas acordes con las pautas de conducta incluidas en el Cadigo Etico de Gas Natural Fenosa, y se informa a los
mismos donde pueden encontrar el Cadigo Etico del grupo, asi como informacion del canal de consultas y notificaciones
de aspectos relacionados con el Codigo Etico. Asimismo, en el afio 2016 se aprobd y publico el Cédigo Etico del
Proveedor, que tiene como finalidad establecer las pautas que han de presidir el comportamiento ético de los proveedores,
contratistas y colaboradores externos de Gas Natural Fenosa. Recoge los compromisos derivados del Pacto Mundial de
Naciones Unidas ademas del Cédigo Etico, la Politica de Derechos Humanos, la Politica de Responsabilidad Corporativa y
la Politica Anticorrupcion de Gas Natural Fenosa.

« Canal de denuncias, que permita la comunicacién al comité de auditoria de irregularidades de naturaleza financiera
y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de conducta y actividades irregulares en la
organizacion, informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

La ética profesional en Gas Natural Fenosa se centra en la integridad y la responsabilidad profesional, entendiendo la
integridad como la actuacién ética, honrada y de buena fe y la responsabilidad profesional, como la actuacién proactiva,
eficiente y enfocada a la excelencia, calidad y la voluntad de servicio.

Tal y como se establece en el articulo 32.2 del Reglamento del Consejo y sus Comisiones, “la Comisién de Auditoria
tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean encomendadas por el Consejo de Administraciéon con
caracter general o particular”. Entre éstas, la Comision de Auditoria tiene como competencias “establecer y supervisar un
mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado,
andénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables que adviertan en el seno
de la empresa”.
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En linea con lo anterior, el Consejo de Administracién en su reunion de fecha 31 de marzo de 2006, establecié que
aquellas notificaciones recibidas a través del procedimiento de notificacion de incumplimientos del Codigo Etico de
Gas Natural Fenosa, relacionadas con fraude, auditoria o fallos en la contabilidad y control interno, sean transmitidas
directamente a la Comision de Auditoria.

Como mecanismo para obtener un mayor grado de control interno sobre el cumplimiento de los principios incluidos en

el Cadigo Etico, en julio de 2005 se constituyo la Comision del Cédigo Etico de Gas Natural Fenosa, siendo una de sus
principales funciones la de facilitar y supervisar un canal de comunicacién a todos los empleados para recabar consultas
y notificaciones de incumplimientos del Cédigo, y facilitar asi la resolucion de conflictos relacionados con la aplicacién del
Cadigo Etico y de la Politica Anticorrupcién y la de realizar informes a los Organos de Gobierno de Gas Natural Fenosa
acerca de la difusion y cumplimiento del Cadigo Etico y de la Politica Anticorrupcion, asi como de las actividades de la
propia Comision.

El citado canal de comunicacién corresponde a un canal abierto (correo electronico, fax, correo postal y correo interno)
entre la Comision del Cadigo Etico y todos los empleados de Gas Natural Fenosa para tratar materias relacionadas

con el codigo. Este canal permite a todos los empleados del grupo, proveedores y empresas colaboradoras recabar o
proporcionar informacion sobre cualquier cuestion relacionada con el Cédigo Etico y la Politica Anticorrupcion. También
pueden ponerse en contacto con la Comision del Codigo Etico para comunicar de buena fe y confidencialmente conductas
contrarias al Codigo. Todo ello ajeno a la jerarquia de la operativa habitual de los empleados.

Todas las comunicaciones entre la Comision del Codigo Etico y los empleados de Gas Natural Fenosa son absolutamente
confidenciales, respetandose las limitaciones establecidas en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal. En este sentido, el presidente de la Comision (Director de Auditoria Interna, Compliance

y Control Interno) es el Gnico miembro, en primera instancia, autorizado para conocer el conjunto de la informacion de
todas las consultas y notificaciones recibidas del grupo a través del procedimiento de consulta y notificacién. Asimismo,
las notificaciones relacionadas con fraude, la auditoria o fallos en los procesos contables o control interno son transmitidas
directamente a la Comisién de Auditoria.

Estas consultas y notificaciones son tratadas y resueltas por la Comisién del Cédigo Etico.

En el informe de Responsabilidad Corporativa 2017 de Gas Natural Fenosa se da mas informacion de detalle sobre
el Cadigo Etico, la Politica Anticorrupcion, las actividades de la Comision del Cadigo Etico y la utilizacién del canal de
comunicacion.

 Programas de formacion y actualizacion periodica para el personal involucrado en la preparacion y revision de la
informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno y gestion de riesgos.

La necesidad de contar con una cualificacién suficiente y, sobre todo actualizada, de los profesionales involucrados en

la preparacion y revision de la informacién financiera, asi como en la evaluacién del SCIIF, hace que sea imprescindible
desarrollar un plan de formacién adecuado, de forma que las personas responsables de cada area puedan contar con los
conocimientos necesarios para poder llevar a cabo las distintas funciones incluidas en el proceso de preparacién y revisién
de la informacion financiera.

Para ello, Gas Natural Fenosa cuenta con la Universidad Corporativa, que es la responsable de la gestion del
conocimiento y el desarrollo de personas en todo el &mbito de la compafiia. La Universidad Corporativa dispone de un
sistema de gestién de la calidad conforme con la Norma 1ISO 9001:2015 renovado en 2017 y con la acreditacién CLIP
desde 2003 y renovada por Ultima vez en el afio 2013 para un periodo de cinco afios. Esta certificacién reconoce la calidad
de los procesos de aprendizaje y desarrollo de personas en las organizaciones de educacién empresarial.

Los objetivos de la Universidad Corporativa son, entre otros: asegurar la gestién del conocimiento en una organizacion
multinacional y multicultural; acompafiar al negocio en los principales planes del grupo; posicionar a la organizacién como
referente en formacién en el sector energético; garantizar que los empleados adquieran los conocimientos técnicos y

las habilidades necesarias para alcanzar los objetivos estratégicos marcados y transmitir y compartir la experiencia y las
mejores practicas existentes en la compafiia. Por todo ello, es un lugar de encuentro, debate y formacién que promueve la
innovacion y la excelencia en el desarrollo del talento para que nuestros profesionales hagan realidad los objetivos de la
compafiia.

Los contenidos se estructuran a través de ltinerarios Formativos. Estos itinerarios permiten aprovechar las sinergias

de la formacién y cubrir las necesidades de desarrollo de una forma ordenada, completa, estable y sostenible en el
tiempo. Estan compuestos por tres bloques: conocimientos de contexto (generalistas y comunes a todos los itinerarios),
conocimientos funcionales (propios del puesto o perfil) y habilidades (basadas en las 24 competencias del Modelo de
Liderazgo). Con la implantaciéon de Success Factors como herramienta de gestién de la formacién, desde 2017 todos los
empleados tienen la posibilidad de acceder a cualquier contenido online del catalogo de la compaiiia.

En 2014 naci6 el “Programa Savia”, un programa formativo cuyo objetivo es fortalecer el rol actual de las jefaturas, que
deben ser los agentes del cambio en la implantacién global de los nuevos procesos asociados a los retos estratégicos.

En el afio 2015 comenzé la segunda fase del programa, Savia 2.0, centrada en la experiencia del cliente y la gestién del
cambio. En el 2016 continu6 este programa, poniendo el foco, en esta ocasion, en la cooperacién y el empowerment,
habiéndo finalizado su imparticién en octubre de 2017. Adicionalmente, en el ejercicio 2017 se ha lanzado el piloto de la 42
edicion con foco en la Ciberseguridad y la Innovacién, previendo su despliegue a lo largo del ejercicio 2018.

Otro de los programas relevantes efectuados en 2017 y como medida ante la multiplicacién de ataques informaticos,
ha sido la implantacién de un plan global con sesiones de concienciacién para Directores y Subdirectores asi como el
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desarrollo de un curso online especifico para todos los empleados, con foco en conocimientos técnicos y en los deberes y
obligaciones en la materia y que se lanzara a primeros de 2018.

Por otro lado, los conocimientos especificos para el area econémico-financiera tienen varios objetivos, entre ellos,
homogeneizar los procesos econémico-financieros desarrollados en cualquier ambito de la organizacion; la actualizacion
de los criterios contables, fiscales, financieros, de gestion de riesgos, de control de gestion, de normativa internacional y de
los conocimientos técnicos del area fiscal; asi como proporcionar conocimientos suficientes sobre valoracion de empresas,
derivados financieros y andlisis de estados financieros.

En total, en el afio 2017 cerca de 200 profesionales del area econémico-financiera dedicaron més de 1.400 horas a
su capacitacion en contenidos especificos, destacandose, entre otras materias, control de gestion, proyecto Optima,
contabilidad, tesoreria y fiscalidad.

A este respecto cabe destacar dos programas formativos:

« Finalizacion del itinerario formativo dirigido al equipo de control de gestién en Espafia iniciado en 2016. La evolucion del
grupo en materia de Cuadros de Mando ha requerido también de una evolucion de la figura del Controller, convirtiéndose
en un asesor estratégico del negocio, no solo competente desde el punto de vista técnico sino con capacidad para
anticipar y adaptarse a los nuevos retos.

Para ellos se desarroll6 un programa de formacion a dos afios y en base a tres ejes: capacidad técnica, anticipacion e
impacto en negocio.

« Inicio de las formaciones del proyecto Optima. Optima es un modelo de gestion que transforma el modelo de toma
decisiones de Gas Natural Fenosa, integrando la informacién de negocio con su impacto econdémico, y potenciando la
capacidad predictiva, revisién continua, simulacion y andlisis. Durante el ejercicio 2017 se ha iniciado el despliegue en los
negocios regulados de Espafia y en Generacion México.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

Informe, al menos, de:

F.2.1. Cudles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos, incluyendo
los de error o fraude, en cuanto a:

« Si el proceso existe y esta documentado.

El enfoque seguido por Gas Natural Fenosa para llevar a cabo el proceso de identificaciéon y analisis de los riesgos de la
informacion financiera esta recogido en tres matrices interrelacionadas:

- La matriz de definicion de alcance de la informacion financiera
- La matriz de riesgos asociados a la informacion financiera
- La matriz de actividades de control de la informacion financiera

La matriz de definicion de alcance de la informacién financiera tiene por objeto identificar las cuentas y los desgloses

que tienen un riesgo significativo asociado, cuyo impacto potencial en la informacién financiera del grupo es material

y requiere, por tanto, especial atencion. En este sentido, en el proceso de identificacion de las cuentas y desgloses
significativos se han considerado una serie de variables cuantitativas (saldo y variacion de la cuenta) y cualitativas
(complejidad de las transacciones; cambios y complejidad en la normativa; necesidad de utilizar estimaciones o
proyecciones; aplicacion de juicio e importancia cualitativa de la informacion). La metodologia para la elaboracion de la
matriz de alcance se ha descrito en una instruccion técnica denominada “Matriz de definicion de alcance de la informacion
financiera de Gas Natural Fenosa”.

Para cada una de las cuentas/desgloses significativos recogidos en la matriz de definicién de alcance se han definido
los procesos y subprocesos criticos con impacto en los mismos y se han identificado los riesgos que pudieran generar
errores en la informacion financiera, cubriendo los objetivos de control de existencia y ocurrencia; integridad; valoracion;
presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones, en la “Matriz de riesgos asociados al proceso de
elaboracion y emision de la informacion financiera de Gas Natural Fenosa”.

Dentro del proceso de identificacion de riesgos definido por Gas Natural Fenosa en el SCIIF, se ha considerado la
problematica relacionada con el fraude como un elemento muy relevante. En este sentido, la politica de control del riesgo
del fraude de Gas Natural Fenosa se centra en tres pilares basicos:

- Prevencion del fraude.
- Deteccion del fraude.
- Investigacion y gestién de las situaciones de fraude.

Se han definido controles antifraude preventivos, desde la perspectiva de la informacion financiera, que se clasifican en
dos categorias. Los denominados controles activos, considerados barreras para restringir o impedir el acceso a los activos
valiosos a aquellos que puedan intentar cometer un fraude. Por otro lado, los controles pasivos pretenden detener la
realizacion del fraude a través de medidas disuasorias.
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Por Gltimo, las actividades de control, tanto generales como de procesos, consistentes en las politicas y procedimientos
incorporados en todas las etapas del proceso de preparacion de la informacion financiera y que garantizan su fiabilidad, se
recogen en la “Matriz de actividades de control de la informacion financiera de Gas Natural Fenosa”.

El SCIIF de Gas natural Fenosa es un sistema dinamico, por lo que su actualizacién periédica es un proceso fundamental
para cumplir en todo momento con el objetivo del mismo, es decir, para asegurar que la informacion financiera del grupo
es fiable. En particular, la Matriz de definicién de alcance se actualiza anualmente.

« Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia y ocurrencia; integridad;
valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y obligaciones), si se actualiza y con qué
frecuencia.

Gas Natural Fenosa, consciente de la importancia de disponer de una herramienta que asegure el control adecuado

de la gestion del SCIIF, implanté en el afio 2013 la aplicacién SAP GRC Process Control, para la gestién integral de la
documentacién, evaluacién y supervision del control interno en los procesos de Gas Natural Fenosa. Esta implantacion,
realizada en el marco del programa de mejora de eficiencia de Gas Natural Fenosa, se llevé a cabo, inicialmente, en todas
las sociedades espafiolas con participacién mayoritaria y en las que se tiene responsabilidad en su operacién y/o gestion.
En el afio 2014 se realiz6 la implantacion de la herramienta SAP GRC Process Control en Colombia y en el Centro de
Servicios Compartidos Econémico-Financiero de Latinoamérica; en el afio 2015 se continué con la implantacién en otros
paises del grupo, tales como México y Francia; en 2016 se implanté en Holanda, en 2017 en Panama y en Brasil y esta
prevista su progresiva implantacién en el resto de paises donde Gas Natural Fenosa esta presente. En la implantacion de
SAP GRC Process Control, tanto a nivel nacional como a nivel internacional, se ha contado con el apoyo de los usuarios
responsables de los controles claves del SCIIF y de la unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno.

Cabe destacar que, durante el ejercicio 2015, se extendi6 el alcance del modelo corporativo SCIIF a aquellos paises de
nueva integracion en el grupo, como fue el caso de Chile, a raiz de la adquisiciéon en noviembre de 2014 del grupo chileno
Compafiia General de Electricidad, S.A. (CGE). Esta incorporacién robustece y afianza el Control Interno en Gas Natural
Fenosa.

A excepcion de la matriz de definicién de alcance, en SAP GRC Process Control esta integrado el modelo SCIIF de

Gas Natural Fenosa. En esta herramienta estan identificados los Controles Generales del Entorno y los Generales del
Ordenador, los procesos criticos, sus riesgos asociados, asi como las actividades de control que los mitigan, recogidos en
las matrices de riesgos y controles anteriormente indicadas. Asimismo, quedan identificadas e integradas en la estructura
de procesos las unidades responsables de la ejecucién de las actividades de control.

Entre los beneficios que aporta la implantacion de SAP GRC Process Control se encuentran los siguientes:
- Centraliza toda la documentacién y gestiéon del SCIIF de Gas Natural Fenosa de forma homogénea.

- Integra el control interno de la informacién financiera en los procesos de negocio y corporativos, permitiendo a cada
unidad organizativa responsable realizar, periédicamente, la evaluacion de sus controles, aportando las evidencias
necesarias y, anualmente, ejecutar el proceso de certificacién interna del SCIIF.

- Utiliza workflows y formularios para la gestién de las actividades de control, para la documentacién de las evidencias de
la ejecucion de las mismas y para los planes de accién.

- Permite el acceso documental a las evidencias de los controles sobre los procesos y a la visualizacion del resultado de la
evaluacién de forma agil e inmediata.

- Constituye una herramienta de apoyo para el proceso de supervision del SCIIF por parte de Auditoria Interna,
Compliance y Control Interno.

- Facilita la obtencién y soporte de la informacién requerida para el reporting sobre el SCIIF tanto externo como interno.

Tras la puesta en explotacion de SAP GRC Process Control en abril de 2013, en los sucesivos ejercicios se han venido
realizando las peticiones de evaluacion de los controles conforme a los calendarios establecidos, solicitando las evidencias
de la realizacién de los controles a las unidades involucradas en el SCIIF, de acuerdo a la periodicidad fijada en cada
caso. Esta evaluacién permite, si procede, identificar e informar de debilidades y de los planes de accién necesarios.

 La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o de propésito
especial.

Como parte de los procesos criticos identificados, se encuentra el proceso de identificacion del perimetro de consolidacion
de Gas Natural Fenosa, que se ha descrito en una instruccién técnica denominada “Ciclo de Cierre Consolidado del grupo

Gas Natural Fenosa”. En este documento se detalla el proceso de actualizacién mensual del perimetro, de acuerdo con las
operaciones societarias del periodo, y se describen las unidades responsables involucradas. Este proceso de identificacion
y actualizacién del perimetro es clave para la elaboracién de la informacion financiera consolidada de Gas Natural Fenosa.

« Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos, tecnolégicos, financieros,
legales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la medida que afecten a los estados financieros.
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En la Matriz de riesgos se han identificado los riesgos asociados al logro de los objetivos de la informacién financiera,
teniendo en cuenta en dicha identificacion los efectos de otras tipologias de riesgos (por ejemplo: operativos, tecnolégicos,
financieros, reputacionales, etc.) que forman parte del Mapa de Riesgos Corporativo de Gas Natural Fenosa.

* Qué érgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

La supervision de la eficacia del SCIIF es responsabilidad de la Comision de Auditoria. Para el desarrollo de esta funcion
la Comision de Auditoria cuenta con la unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno y con Auditoria externa
(ver apartado F.5).

F.3 Actividades de control

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1. Procedimientos de revisién y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF,
a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de fraude)
de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision especifica de los juicios,
estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

Gas Natural Fenosa realiza revisiones periddicas de la informacion financiera elaborada, asi como de la descripcion del
SCIIF, conforme a distintos niveles de responsabilidad que garantizan la calidad de la misma.

Como primer nivel de revision, los responsables del cierre contable de cada sociedad de Gas Natural Fenosa revisan la
informacion financiera elaborada para asegurar su fiabilidad.

Asimismo, la informacién financiera de Gas Natural Fenosa es revisada periédicamente por el responsable de la Direccion
General Econémico-Financiera identificando posibles desviaciones.

En dltima instancia, el Director General Econdémico-Financiero certifica la razonabilidad de las cuentas anuales individuales y
consolidadas que se presentan al Consejo de Administracion para su aprobacion.

Por otro lado, tal y como se recoge en la “Norma General del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF)
de Gas Natural Fenosa”, las actividades de control definidas por el grupo en el SCIIF cumplen con el objetivo fundamental de
asegurar que la informacion financiera de Gas Natural Fenosa represente la imagen fiel del grupo.

Las actividades de control definidas en el SCIIF incluyen tanto controles generales como controles en los procesos criticos.

Los controles generales son mecanismos que, si bien no permiten obtener un grado de control suficiente en los procesos del
grupo, permiten la consecucion de una serie de objetivos claves para la obtencién de un SCIIF eficaz, es decir, son aquellos
gue describen las politicas y directrices disefiadas para proteger el SCIIF de Gas Natural Fenosa en su conjunto.

Por otro lado, todos los procesos criticos identificados han sido documentados mediante la matriz de actividades de control
asi como por las correspondientes instrucciones técnicas descriptivas de los procesos. En la herramienta de gestion

del SCIIF, SAP GRC Process Control, se encuentran identificados estos procesos criticos, sus riesgos asociados y las
actividades de control que los mitigan, asi como la documentacion descriptiva de dichos procesos. En este sentido, Gas
Natural Fenosa ha identificado todos los procesos necesarios para la elaboracién de la informacién financiera, en los que se
han utilizado juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes, considerando todos ellos como criticos. De forma
periddica, se informa a la Comision de Auditoria de las principales hip6tesis empleadas para estimar la informacion financiera
gue depende de juicios, valoraciones y proyecciones relevantes.

En la documentacion incorporada a SAP GRC Process Control de los procesos criticos y actividades de control se ha incluido
la informacion siguiente:

- Descripcién del proceso.

- Diagrama de flujo de informacion del proceso.

- Mapa de sistemas que interactdan en el proceso.

- Descripcion de los riesgos de informacion financiera asociados a los diferentes procesos y objetivos de control
- Definicion de actividades de control para la mitigacion de los riesgos identificados y sus atributos.

- Descripcion de los responsables de los procesos y de las actividades de control.

Asimismo, en la definicion de las actividades de control se han identificado las siguientes clasificaciones de actividades de
control, atendiendo a cinco criterios siguientes:

- Alcance: En funcién del alcance de las actividades de control, éstas se pueden dividir en:

- Actividades de control generales.
- Actividades de control de procesos.
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- Nivel de automatizacion: En funcion del nivel de automatizacién de las actividades de control, éstas se pueden dividir en
automaticas y manuales.

- Naturaleza de la actividad: En funcion de la naturaleza de las actividades de control, éstas se pueden dividir en preventivas
o detectivas.

- Frecuencia: En funcién de la recurrencia que tenga la actividad en el tiempo, por ejemplo: anual, semanal, mensual, diaria,
etc.

Por dltimo, en el SCIIF de Gas Natural Fenosa se ha definido el modelo de certificacion interna anual de los controles
identificados en los procesos criticos, que deben realizar las unidades de negocio y corporativas implicadas en el proceso de
elaboracion de la informacion financiera. El lanzamiento y seguimiento de este proceso de certificacion es responsabilidad

de la unidad de Control Interno de la Informacion Financiera. Para llevar a cabo este proceso de certificacion interna, las
unidades involucradas utilizan las funcionalidades integradas en la herramienta SAP GRC Process Control para la gestién del
SCIIF de Gas Natural Fenosa (ver apartado F.2.1).

Por su parte, la unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno se encarga de revisar y evaluar las conclusiones
sobre el cumplimiento y efectividad resultantes del proceso anual de certificaciones internas de las unidades responsables de
los controles, de identificacion de las debilidades y de los planes de accion.

F.3.2. Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre otras, sobre
seguridad de acceso, control de cambios, operacién de los mismos, continuidad operativa y
segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en relacién a la
elaboracion y publicacién de la informacién financiera.

Para los procesos criticos asociados a la elaboracién y publicacién de la informacién financiera de Gas Natural Fenosa

gue han sido definidos en el SCIIF del grupo, se han identificado las actividades de control que operan en los sistemas de
informacion, tanto para los utilizados de forma directa en su preparacion de informacion financiera como para los que resultan
relevantes en el proceso o control de las transacciones que se reflejan en ella.

A nivel general, dentro del mapa de sistemas de informacién de Gas Natural Fenosa, se han definido e implantado una serie
de politicas para garantizar los siguientes aspectos:

- La seguridad de acceso tanto a los datos como a las aplicaciones.
- El control sobre los cambios en las aplicaciones.

- La correcta operacion de las aplicaciones.

- La disponibilidad de los datos y la continuidad de las aplicaciones.
- Una adecuada segregacion de funciones.

a) Seguridad de acceso:

Se han definido una serie de medidas a diferentes niveles para garantizar la confidencialidad y evitar el acceso no autorizado
tanto a los datos como a las aplicaciones. La gestion y autenticacion de la mayoria de los usuarios internos se realiza de
forma centralizada en los Directorios de OIM (Oracle Identity Manager), que aseguran su confidencialidad.

La Compaiiia cuenta con dos CPD principales en Madrid, que permiten facilitar la disponibilidad de los sistemas de
informacion en caso de contingencia. Unicamente el personal autorizado puede acceder a dichas instalaciones, quedando
todos los accesos registrados y, posteriormente, son revisados para analizar cualquier anomalia.

Las comunicaciones con estos sistemas incluyen sistemas como Firewall, IPS (Intrusion Prevention System) y antivirus para
reforzar internamente el control ante amenazas.

Asimismo, se esta trabajando en la elaboracién y actualizacion de los BRS (Business Recovery Systems) de los principales
sistemas de informacién, para la recuperacion y restauracion de funciones criticas interrumpidas.

Finalmente, a nivel de aplicativo, sistema operativo y base de datos, se utiliza el par usuario-contrasefia como control
preventivo. A nivel de dato, se han definido perfiles que limitan el acceso a los mismos. Gas Natural Fenosa esta
desarrollando un proyecto de definicién e implantacion de una matriz de usuarios/roles/perfiles para la mejora de la
segregacion de funciones gque asegure la coherencia de acceso a los sistemas y datos.

b) Control de cambios:

Se ha desarrollado e implantado una metodologia de gestiéon del cambio en base a las mejores practicas, la cual establece
las cautelas y validaciones necesarias para limitar el riesgo en dicho proceso.
Entre los principales aspectos que se recogen se incluyen los siguientes:

- Aprobacién por parte del Comité Técnico, Comité de Cambios y Negocio.

- Realizacion de pruebas en los diferentes entornos, previo paso a produccion.

- Entornos especificos para las tareas de desarrollo y pruebas.

- Procedimientos de marcha atras.

- Segregacion de funciones en la mayoria de los entornos entre los equipos de desarrollo y de produccion.
- Seguimiento y control en cualquier fase de desarrollo.

- Manuales de usuario y cursos de formacién.

- Mantenimiento periédico de la documentacion relativa a los cambios.

c) Operacion:
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Para garantizar que las operaciones se realizan de forma correcta se lleva a cabo una monitorizacion a cuatro niveles:

- Todas las interfaces entre sistemas son monitorizadas para asegurar su correcta ejecucion.

- A nivel perimetral se dispone de diferentes indicadores de disponibilidad para evitar cortes en las comunicaciones.

- Validaciones automaticas sobre los datos introducidos de forma que sean acordes a los esperados en base a su naturaleza,
rango, etc.

- De las infraestructuras que soportan las aplicaciones.

Adicionalmente, existe un servicio interno de “Help Desk” al que los usuarios finales pueden dirigirse y disponer de una
herramienta de gestion para reportar cualquier tipo de incidencia.

d) Disponibilidad y continuidad:

La mayoria de los sistemas cuentan con alta disponibilidad local, teniendo sus servidores redundados ubicados en el mismo
CPD, y en algunos casos, en el CPD de soporte por criticidad. La alta disponibilidad de los sistemas de informacion permite
asegurar su disponibilidad en caso de incidencias.

Adicionalmente, se esta realizando de forma periédica una copia de seguridad de los datos, que se mantiene en un lugar
seguro temporalmente en base a los requerimientos legales establecidos para cada uno de los sistemas. Los datos se
copian y almacenan en ubicaciones diferentes lo que evita la pérdida de informacién. Para restaurar estos datos, existe un
procedimiento especifico, si bien no se llevan a cabo pruebas de forma periédica.

e) Segregacion de Funciones:

El acceso a los Sistemas de Informacion esta definido en base a roles y perfiles que definen las funcionalidades a las que un
usuario debe tener acceso. Se utilizan estos perfiles para limitar el acceso de los usuarios a los Sistemas de Informacion.

f) Cumplimiento Regulatorio: LOPD

Gas Natural Fenosa cumple con la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos con el fin de garantizar y proteger los datos de
caracter personal de sus empleados y clientes en base a lo establecido en la Ley Organica 15/1999 del 13 de diciembre.

El responsable de cada fichero que contenga datos de caracter personal velara por el cumplimiento de la ley en Gas Natural
Fenosa:

- Procediendo a la inscripcion de los ficheros ante la AEPD de todos los ficheros que tratan datos de caracter personal.

- Asegurando que los datos son adecuados y veraces y tratados de modo proporcional a la finalidad para la que fueron
recabados.

- Garantizando el cumplimiento de los deberes de secreto y seguridad.

- Informando a los titulares en la recogida de éstos y obteniendo el consentimiento para su tratamiento.

- Garantizando el ejercicio de los derechos ARCO.

- Asegurando que se cumpla la ley, en sus relaciones con terceros que le presten servicios con acceso a datos personales,
estableciendo mediante contrato que el encargado tratara los datos conforme a las instrucciones del responsable del
fichero, que no los aplicaréa o utilizara con fin distinto al que figure en dicho contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su
conservacion, a otras personas (se aplican las mismas medidas de seguridad que el responsable del fichero).

- Cumpliendo con la legislacién sectorial que aplica a Gas Natural Fenosa.

En base al articulo 9 de la LOPD, donde condiciona las medidas de seguridad a la tecnologia, Gas Natural Fenosa adopta
las medidas de indole técnica que garantizan la seguridad de los datos de caracter personal y evitan su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos.

Segun el articulo 96 de la LOPD, Gas Natural Fenosa realiza auditorias bienales de sus sistemas de Informacion con el
objeto de cumplir con lo citado en el Reglamento, asi como en todos los procedimientos e instrucciones en materia de
proteccion de datos.

F.3.3. Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las actividades
subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o valoracion
encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material a los estados
financieros.

Gas Natural Fenosa ha desarrollado una serie de politicas y procedimientos destinados a supervisar la gestion de las
actividades subcontratadas a terceros, todas ellas aprobadas por los niveles establecidos en el grupo, entre los que
destacan la existencia de una “Norma General de Contratacion Externa”, una “Norma General de Calidad de Proveedores”
y los procedimientos que las desarrollan, y el “Procedimiento de Due Diligence de Contraparte (riesgos de corrupcion y
reputacional)”.

En este contexto, Gas Natural Fenosa establece en la “Norma General de Contrataciéon Externa” los principios generales
de necesaria aplicacién a toda adjudicacién y contratacién de obras, bienes y servicios llevados a cabo por el grupo,
garantizando un modelo homogéneo eficiente y de calidad para la gestién del proceso de Compras en Gas Natural Fenosa.

Esta Norma también establece, con caracter general, las responsabilidades de las distintas Unidades en el proceso de

contratacioén, entre las que se incluye al area de Compras como responsable de promover el mantenimiento de relaciones a
largo plazo y de confianza con los proveedores estableciendo mecanismos objetivos e imparciales de evaluacién, seleccion
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y velando porque la cadena de suministro cumpla con los principios que establece el Cadigo Etico del Proveedor, al que
deben adherirse los proveedores desde 2016 y cuyo contenido emana del Cédigo Etico de Gas Natural Fenosa, de la
Politica de Derechos Humanos, de la Politica de Seguridad y Salud, de la Politica Anticorrupcion, asi como principios de
buen gobierno internacionalmente reconocidos. La Normativa referida determina la obligatoriedad de la evaluacion inicial
de todos los proveedores potenciales antes de su participacion en un proceso de compras, donde se evalGan, entre otros,
aspectos legales, financieros, calidad, seguridad, medio ambiente y responsabilidad corporativa, asi como la evaluacion
periddica de los mismos. En determinados procesos mas criticos se requiere un nivel adicional de control, que se denomina
‘homologacién’, y que se sustenta en evidencias documentales y/o auditorias para asegurar la calidad de los bienes y
servicios que se adquieren.

Con este objetivo, Gas Natural Fenosa ha desarrollado, en la “Norma General de Calidad de Proveedores” y en el
procedimiento que la desarrolla, los principios basicos que rigen el proceso de evaluacién y homologacién de los proveedores
del grupo, entre los que destacan el establecimiento de procedimientos y controles que garanticen el cumplimiento de los
requisitos exigidos en las especificaciones por parte de los proveedores potenciales y adjudicatarios y adicionalmente se
requiere la homologacion de aquellos proveedores de determinados servicios o suministros de materiales identificados como
riesgo alto (Riesgo Operativo, R. Legal, R. Seguridad y Salud, R. Calidad, y R. Environmental-Social-Governance). El proceso
de homologacion puede aflorar anomalias que deriven en un plan de acciones correctivas, o en la no homologacion del
proveedor, lo que le inhabilitaria para desarrollar esa actividad para Gas Natural Fenosa.

Asimismo se lleva a cabo la medicién del desempefio realizada mediante encuestas de satisfaccion del servicio sobre la base
de proveedores que desarrollan actividades de riesgo alto, poniendo especial foco en los aspectos de Seguridad y Salud.
Estableciendo en los casos necesarios los planes de acciéon o medidas correctoras.

Las principales areas que afectan a procesos criticos de la informacion financiera que Gas Natural Fenosa tiene
subcontratadas a terceros son:

» Determinados procesos del area de Sistemas

* Procesos de lectura y medida

» Determinados procesos de Servicio al Cliente

* Operador logistico

* Proceso de néminas y gestion de personal

* Gestion de obras y mantenimiento del negocio de Distribucién
 Determinados servicios a clientes del negocio Minorista

Asimismo, las Unidades de Negocio realizan la supervision y el control de calidad de sus proveedores para determinar si
ofrecen los niveles de calidad requerida en la ejecucion de los trabajos. En caso contrario, envian las propuestas de retirada
de la homologacidn/acreditacién a suministradores/productos/personas como consecuencia de deficiencias en el desempefio
de los servicios o productos.

Gas Natural Fenosa utiliza a expertos en trabajos que sirven de soporte a valoraciones, juicios o calculos contables,
Unicamente cuando éstos estan inscritos en los correspondientes Colegios Profesionales, o acreditacion equivalente,
manifiestan su independencia y son empresas de prestigio reconocido en el mercado.

Asimismo, Gas Natural Fenosa tiene definido el “Procedimiento de Due Diligence de Contraparte” que persigue, en general,
la cobertura de los principales riesgos legales y reputacionales que intervienen en las relaciones de negocio con terceros y,
en particular, la cobertura de los delitos asociados al riesgo de corrupcion.

La Unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno de Gas Natural Fenosa audita los procesos y la correcta
aplicacién de la normativa de Compras y Calidad de Proveedores y Due Diligence de Contraparte y, en el caso de detectar
incumplimientos, se realizan las correspondientes acciones correctivas.

F.4 Informacién y comunicacion

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1. Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas contables
(area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados de su
interpretacién, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las operaciones
en la organizacién, asi como un manual de politicas contables actualizado y comunicado a las
unidades a través de las que opera la entidad.

La Direccion General Econémico-Financiera tiene, a través de la unidad de Planificacién Contable y Auditoria Externa, entre
otras funciones, la responsabilidad de mantener actualizadas las politicas contables aplicables al grupo. En este sentido es
responsable de la actualizacion del “Plan Contable de Gas Natural Fenosa”, que incluye los Criterios contables y el Plan de
cuentas del grupo, asi como del andlisis de los cambios contables que pudieran tener un impacto en la informacion financiera
de Gas Natural Fenosa.

La actualizacién del “Plan Contable de Gas Natural Fenosa” se realiza con periodicidad anual, siendo su Ultima actualizacién

en diciembre de 2017. En las actualizaciones se revisan tanto los criterios contables en base a los cambios en la normativa
NIIF-UE aplicable como la estructura contable del grupo, asegurando la trazabilidad entre los planes de cuentas individuales
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de las filiales del grupo y el Plan de cuentas de Gas Natural Fenosa, que sirve como base para elaborar los distintos
reportings de la informacién financiera a suministrar a organismos externos y de la informacion de Control de Gestion.

Una vez el Plan Contable se encuentra actualizado, es difundido a todo el personal de la organizacion a través de la intranet
de Gas Natural Fenosa. Adicionalmente, y tras ser publicado en la intranet el plan contable actualizado, se envia una alerta
on-line a los usuarios que acceden a la intranet comunicando asi esta actualizacion a todo el personal.

Por otro lado, la unidad de Planificacion Contable y Auditoria Externa se encarga de analizar los cambios normativos en
NIIF-UE que pudieran tener impacto significativo en los estados financieros e informar a los responsables de Gas Natural
Fenosa afectados por dichos cambios normativos. También se encarga de resolver dudas sobre el tratamiento contable de
determinadas transacciones que puedan plantear los responsables de la informacién financiera de Gas Natural Fenosa.

F.4.2. Mecanismos de captura y preparacion de la informacién financiera con formatos homogéneos,
de aplicacion y utilizacién por todas las unidades de la entidad o del grupo, que soporten los
estados financieros principales y las notas, asi como la informacién que se detalle sobre el
SCIIF.

El modelo integral de gestién econémico-financiera de Gas Natural Fenosa garantiza la uniformidad de los procesos
administrativos y contables por medio de la centralizacion de la contabilidad y la administracion econémica en Centros de
Servicios Compartidos Econémico-Financieros (CSCs) y la utilizacion de SAP como sistema de soporte en la mayoria de
las sociedades que forman parte del grupo. El resto de sociedades que no utilizan SAP estan obligadas a seguir los criterios
fijados por el grupo para asegurar la uniformidad de tales procesos.

Dicho modelo se caracteriza, fundamentalmente, por:

« ser (inico para todos los paises y negocios;

« incorporar los requisitos legales, fiscales, mercantiles y regulatorios de cada uno de los paises;

« incorporar los requerimientos de control interno;

« ser base para la obtencién de la informacién que se suministra a la Alta Direccién y a organismos oficiales;

« apoyarse en un determinado modelo organizativo y en unos procesos y sistemas informéaticos econémico-financieros tGnicos
para todos los paises y negocios;

Los estados financieros NIIF-UE de cada pais se obtienen directamente a través de la asignacion cuenta local-cuenta grupo y
el registro de los ajustes NIIF-UE en el propio aplicativo SAP.

Como parte del SCIIF del grupo se ha definido el mapa de interrelaciones del proceso de elaboracién de la informacion
financiera de Gas Natural Fenosa. En dicho mapa se detallan, entre otras cosas, los sistemas de informacién gue intervienen
en el proceso de elaboracién y emisién de la informacion financiera tanto desde un punto de vista del cierre contable
individual como del cierre contable consolidado.

En este sentido, en el proceso de elaboracién de la informacién financiera y sus desgloses de Gas Natural Fenosa se utiliza
el aplicativo SAP BPC, que es una herramienta de SAP para la gestion del proceso de consolidacion.

La carga de la informacién en dicho sistema se realiza de forma automatica y directa, una vez cerrado el mes.
Estas dos herramientas ayudan en la gestion del proceso de consolidacién y Control de Gestién en tareas como:

- Estandarizaciéon de la informacion.
- Validacion de la informacion.

La elaboracién de la informacién econémica, tanto de la informacion financiera, como de la informacién de gestion se
realiza de forma centralizada en el Centro Integrado de Reporting, que asegura la integracién, homogeneidad, coherencia y
racionalizacion del reporting de Gas Natural Fenosa.

Asimismo, Gas Natural Fenosa cuenta con planes de cuentas locales para dar cumplimiento a los requisitos contables,
fiscales, mercantiles y regulatorios establecidos por las distintas legislaciones de los paises en que se encuentra presente.
Dichos planes de cuentas locales confluyen en un plan de cuentas de grupo, unificado y homogéneo a efectos de
consolidacién y reporte de la informacion financiera.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1. Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el comité de auditoria asi como si la
entidad cuenta con una funcion de auditoria interna que tenga entre sus competencias la de
apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
Asimismo se informar& del alcance de la evaluacién del SCIIF realizada en el ejercicio y del
procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluaciobn comunica sus resultados, si
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la entidad cuenta con un plan de accién que detalle las eventuales medidas correctoras, y si se
ha considerado su impacto en la informacién financiera.

La Comisién de Auditoria tiene las competencias que le sefiala la Ley y las que le sean encomendadas por el Consejo de
Administracién con caracter general o particular. Entre estas competencias se encuentran las siguientes:

- Supervisar el proceso de elaboracion, presentacion y la integridad de la informacién financiera relativa a la sociedad vy,

en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de
consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables.

- Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de gestion de riesgos, incluidos
los fiscales, asi como discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno detectadas
en el desarrollo de la auditoria.

- Informar a la junta general de accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacion con aquellas materias que sean
competencia de la comision.

- Elevar al consejo de administracién las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccién y sustitucion del auditor externo,
asi como las condiciones de su contratacion y recabar regularmente de él informacion sobre el plan de auditoria y su
ejecucion, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

- Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo su independencia, para su examen por la comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de
desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente de los auditores externos la declaracién de
su independencia en relacién con la entidad o entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como la informacion
de los servicios adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas entidades
por el auditor externo o por las personas o entidades vinculados a este de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion sobre
auditoria de cuentas.

- Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se expresara
una opinion sobre la independencia del auditor de cuentas. Este informe debera contener, en todo caso, la valoracion de la
prestacion de los servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente considerados y en su conjunto,
distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen de independencia o con la normativa reguladora de auditoria.

- Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; aprobar la orientacion y sus planes

de trabajo, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad;
recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes. Proponer al Presidente del Consejo de Administracion la seleccion, nombramiento,
reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna, asi como proponer el presupuesto de ese servicio,
correspondiendo la decisién ultima al Presidente del Consejo de Administracion.

La Comisién de Auditoria cuenta, para poder cumplir con sus competencias, con la informacion y documentacion facilitada
por las Unidades de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno, y de Econdémico-Financiero.

La funcion de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno se ha establecido en Gas Natural Fenosa como una actividad
de valoracién independiente y objetiva, por este motivo el Area de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno reporta a
su vez a la Comision de Auditoria y al consejero delegado de GAS NATURAL SDG, S.A.

Su mision es la de garantizar la revision continua y la mejora del sistema de control interno del grupo, asi como de asegurar
el cumplimiento de la normativa externa e interna y de los Modelos de Control establecidos con el objeto de salvaguardar

la eficacia y eficiencia de las operaciones, y de mitigar los principales riesgos en cada uno de los ambitos del grupo,
especialmente los riesgos operacionales, de corrupcion, fraude y legales. Asimismo, se responsabiliza de la gestién del
Modelo de Prevencion Penal y del Modelo del Cédigo Etico de Gas Natural Fenosa y del informe de la actividad de auditoria
interna a la Comision de Auditoria.

En el desarrollo de su actividad, Auditoria Interna lleva a cabo la revision metédica del sistema de control interno de los
procesos del grupo en todos sus &mbitos, asi como de la evaluacién de los controles y los riesgos operacionales asociados

a dichos procesos (incluidos los establecidos en el SCIIF y en el Modelo de Prevencién Penal), a través de la definicién y
ejecucion del “Plan anual de auditoria interna”, con el fin de mejorar la eficacia y eficiencia de los mismos. Asimismo, apoya a
las direcciones generales en el cumplimiento de sus objetivos.

El objetivo final es salvaguardar la eficacia y eficiencia de las operaciones y mitigar los principales riesgos en cada uno de los
ambitos de Gas Natural Fenosa, especialmente los riesgos operacionales, de corrupcion, fraude y legales.

El “Plan estratégico de auditoria de procesos” (con un horizonte temporal de cinco afios) y los planes de auditoria interna
anuales se elaboran considerando, principalmente, el “Plan estratégico corporativo”, las areas de riesgo incluidas en el Mapa
de Riesgos Corporativo, la matriz de alcance del Sistema de Control Interno para la Informacién Financiera (SCIIF), los
mapas de riesgos operacionales, los resultados de las auditorias de afios anteriores, y las propuestas de la Comision de
Auditoria y Control y el primer nivel de direccion.

De acuerdo con el Plan Estratégico de Auditoria de procesos, esta previsto que el Sistema de Control Interno sobre la
Informacion Financiera (SCIIF) de Gas Natural Fenosa se supervise por parte de Auditoria Interna de forma completa en un
periodo de cinco afios.

La metodologia de valoracion de los riesgos operacionales esta alineada con las mejores practicas de gobierno corporativo
y basada en el marco conceptual del Informe COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission),
tomando como punto de partida la tipologia de los riesgos definidos en el Mapa de Riesgos Corporativo de la compafiia.

Los riesgos operacionales son priorizados valorando su incidencia, importancia relativa y grado de control y, en funcion de

los resultados obtenidos, la compafiia disefia un plan de accion con medidas correctivas que permitan mitigar los riesgos
residuales identificados, con un impacto potencial superior al riesgo tolerable o aceptado establecido.
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Como soporte a su funcién, Auditoria Interna tiene implantada una herramienta corporativa en entorno SAP, donde se
gestionan y documentan los proyectos de auditoria interna de acuerdo a la metodologia definida.

En concreto y en referencia al Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF), Auditoria Interna se
responsabiliza de:

- Validar el correcto disefio del SCIIF, de acuerdo con los principios basicos del modelo aprobado por la Comision de
Auditoria.

- Supervisar la eficacia y adecuacion de las politicas y procedimientos de control implantados (de forma completa en un
periodo de cinco afios).

- Revisar y evaluar las conclusiones sobre el cumplimiento y efectividad del SCIIF resultante de las certificaciones internas de
las unidades de negocio y corporativas responsables de los controles (de forma completa en un periodo de cinco afos).

- Evaluar y comunicar los resultados obtenidos en el proceso de supervision general del SCIIF y de los controles sobre los
procesos del SCIIF.

En cuanto al Modelo de Prevencion Penal, el Area de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno se responsabiliza de
su supervision anual con el objeto de asegurar de manera razonable la eficacia y eficiencia del Modelo a la hora de prevenir,
identificar, o mitigar la ocurrencia de los delitos tipificados en la legislacion.

Los principales procesos revisados por Auditoria Interna durante 2017 fueron los siguientes:
PROCESOS DE NEGOCIO

- Distribucién Gas: Lectura y Determinacién de Consumos, Captacién y Puesta en Servicio, Construccion de Redes,
Mantenimiento Infraestructuras Gasistas, Operacion de Red, Operaciones Domiciliaras.

- Distribucién Electricidad: Operaciones, Provision de Servicio, Desarrollo de Red Media y Baja Tension, Lectura, Despacho
de la Medida, Gestion de Irregularidades y Fraude.

- Generacion: Operacién y Mantenimiento Activos Generacion, Gestion de Almacenes, Seguimiento y Gestion de Contratos,
Desarrollo y Puesta en Marcha Nuevos Proyectos.

- Comercializacion Minorista: Captacion y Contratacion de Energia y Productos, Captacion y Contratacion Instalaciones
Energéticas, Administracion de Contratos y Gestion de Acceso.

- Comercializacion Mayorista y Cuentas Globales: Gestién y Seguimiento Cuentas Globales, Captacién y Contratacion.

- Aprovisionamiento y Transporte: Gestion Técnica de Gasoductos.

- Exploracién y Produccion: Exploracion/Produccién.

- Gestion de la Energia: Ventas de Electricidad: Liquidacion, facturacién y cobro, Trading de Energia.

PROCESOS DE ESTRATEGIA 'Y SOPORTE

- Servicio al Cliente: Cobro, Facturacion, Gestion de Impagados.

- Gestion de los Recursos Fisicos: Compras dentro y fuera de perimetro, Due Diligence de Contraparte.

- Gestion del Control Interno: Seguimiento de acciones correctivas, SCIIF, Ley Organica de Proteccion de Datos.

- Gestion de los Sistemas de Informacion: Gestion de Proyectos de SSII, Mantenimiento de Evolutivos, Backup, Seguridad de
la Informacion.

- Gestion de los Recursos Humanos: Administracion y Servicios de RRHH, DPO.

- Gestion de la Comunicacion y RREE: Fundaciones, Responsabilidad Corporativa.

- Gestion de los Recursos Econémicos y Financieros: Autocartera, Gestion Econémico-Administrativa de las Operaciones
- Asesoria y Soporte Juridicos: Poderes

- Revisién Sistema Normativo del grupo

- Codigo Etico

- Actualizacion mapa de riesgos operacional.

- Revisién valoracion y consecucion Plan de Productividad

- Modelo de Prevencion Penal.

El 31% de los procesos revisados corresponden al ambito de Espafia y el 69% restante al ambito internacional.

Los controles de los procesos anteriores relacionados con la Informacién Financiera, fueron revisados de acuerdo con la
metodologia de trabajo descrita anteriormente.

F.5.2. Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas (de
acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcién de auditoria interna y otros expertos puedan
comunicar a la alta direccién y al comité de auditoria o administradores de la entidad las
debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de revision de
las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo, informara
de si dispone de un plan de accién que trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

Tal y como se establece en el articulo 6.4 del Reglamento de Organizacién y funcionamiento del Consejo y sus Comisiones:
“El Consejo de Administracion mantendra una relacion directa con los miembros del primer nivel de direccién de la sociedad
y con los Auditores de la misma. El caracter objetivo, profesional y continuo de esta relacién respetara al maximo la
independencia de los Auditores”.

Asimismo, en el articulo 9 de este Reglamento se establece que:
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El Consejo se reunira al menos una vez cada dos meses, y, a iniciativa del Presidente, cuantas veces éste lo estime
oportuno para el buen funcionamiento de la Compafiia. La convocatoria sera obligatoria cuando lo solicite al menos 1/3

de los Consejeros, segun el articulo 46 de los Estatutos Sociales. En las sesiones ordinarias del Consejo se tratara de las
cuestiones generales relacionadas con la marcha del grupo, los resultados econémicos, el Balance, la situacion de Tesoreria
y su comparacion con los presupuestos aprobados, los asuntos mencionados en el Articulo 5, si asi procediera, y en todo
caso los puntos incluidos en el orden del dia confeccionado de acuerdo con lo establecido en este Reglamento. En esas
reuniones periédicas, el Consejo también recibird informacién puntual acerca de los logros y problemas operacionales mas
significativos asi como de las situaciones previsibles que puedan ser criticas para los asuntos sociales y de las acciones que
la Direccion proponga para afrontarlas, en su caso (...).

En este sentido, los miembros del Consejo de Administracién, para obtener la informacion necesaria para el ejercicio de sus
funciones, cuentan con la Comision Ejecutiva cuya competencia especifica es el seguimiento continuo de la gestion de primer
nivel de direccion del grupo, asi como con la Comisién de Auditoria, entre cuyas funciones esta el conocimiento y supervision
del proceso de elaboracion de la informacion financiera regulada, asi como la eficacia del sistema de control interno.

La delegacion permanente de facultades por parte del Consejo de Administracion a favor de la Comisién Ejecutiva
comprendera todas las facultades del Consejo, salvo las legal o estatutariamente indelegables o las que no puedan ser
delegadas por virtud de lo dispuesto en el Reglamento del Consejo.

De acuerdo con los Estatutos Sociales de la compafiia y el Reglamento del Consejo de Administracion y sus Comisiones, la
Comision de Auditoria estara constituida por un minimo de tres y un méaximo de siete Consejeros, designados por el Consejo
de Administracién de entre los Consejeros no Ejecutivos, y al menos uno de ellos sera designado teniendo en cuenta sus
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas. Sus miembros cesaran cuando lo hagan en
su condicién de Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracion o por el transcurso del plazo de tres afios
a partir de su nombramiento, pudiendo ser reelegidos. La mayoria de los miembros de la Comision tendran la categoria de
Consejero Independiente. A 31 de diciembre de 2017 la Comision esta constituida por siete consejeros, tres dominicales y
cuatro independientes, siendo uno de estos, a su vez, el presidente.

El Consejo de Administracion elegira al presidente de la Comision, quien no tendra voto de calidad y que debera ser
sustituido segun lo previsto en los Estatutos Sociales (art. 51 bis) y en la Ley, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el
plazo de un afio desde su cese. La Secretaria de la Comision correspondera a la Secretaria del Consejo de Administracion.

La Comisién, convocada por su presidente, se reline, cuando es necesario para la emision de los informes que le competen o
cuando lo estime conveniente su presidente o lo soliciten dos de sus miembros y, al menos, cuatro veces al afio. La Comision
podra invitar a sus reuniones a cualquier directivo o empleado que considere conveniente.

El ambito de actuacion de la Comision de Auditoria se extiende a:

- GAS NATURAL SDG, S.A.

- Sociedades participadas mayoritariamente por GAS NATURAL SDG, S.A.

- Otras entidades y sociedades participadas, en las que corresponda a GAS NATURAL SDG, S.A., de cualquier forma, el
control efectivo o la responsabilidad en su gestion u operacion.

La Unidad de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno reporta a la Comision de Auditoria, de forma recurrente, las
acciones tomadas para asegurar que Gas Natural Fenosa cumple con todas aquellas politicas, normas y controles de los
procesos establecidos por el primer nivel de Direccién del grupo.

Asimismo, también presentan:

- El Plan de Auditoria Interna Anual para aprobacion de la Comision.

- El grado de ejecucién del mismo, asi como las principales conclusiones y recomendaciones incluidas en los Informes de
Auditoria Interna.

- La evaluacion de la eficacia del Sistema de Control y evaluacién de riesgos operacionales y de Control Interno del grupo
Gas Natural Fenosa (incluidos los correspondientes al SCIIF y al Modelo de Prevencién Penal), que incluye los Planes de
Accion correspondientes para mejorar el nivel de control interno.

- El grado de implementacion por parte de las unidades auditadas de las medidas correctoras que aparecen en los Informes
de Auditoria, especialmente las propuestas por la Comision de Auditoria.

El auditor externo comunica a la Comision de Auditoria las debilidades significativas de control interno detectadas durante el
desarrollo de la auditoria. Adicionalmente, los auditores externos informan de las principales conclusiones que han alcanzado
en la revision del control interno, sobre la evaluacion de riesgos y sobre los planes de accion.

Finalmente, el auditor externo, ademas de reunirse periédicamente con la Comision de Auditoria, también se retine con el
Consejo de Administracion en pleno con caracter previo a que éste formule las Cuentas anuales.

F.6 Otra informacioén relevante

Tal y como se describe en el apartado F.3.1. anterior, como parte del modelo de evaluacion del Sistema de Control Interno de la
Informacion Financiera de Gas Natural Fenosa, se ha definido la realizaciéon de un proceso de certificacién interna anual mediante el
cual, y a través de SAP GRC Process Control, las unidades de negocio y corporativas implicadas en el proceso de elaboracién de la
informacién financiera garantizan que dentro de sus procesos se aplican los controles identificados y que éstos son validos y suficientes.
Ademaés informan a la unidad de Control Interno de la Informacién Financiera de las debilidades y/o carencias que detecten asi como

de los cambios que se produzcan en sus procesos a fin de valorar si éstos suponen la necesidad de desarrollar nuevos controles o la
modificacion de los existentes.
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Durante el ejercicio 2017, Gas Natural Fenosa ha llevado a cabo el proceso de certificacion interna anual, resultado del cual se han
identificado cambios en un nimero limitado de procesos, destacando que dichos cambios no han supuesto la modificacién de las
actividades de control previamente identificadas, por lo que se consideran cubiertos los riesgos asociados a la elaboracion y reporte de
la informacion financiera en los procesos criticos afectados. Las principales magnitudes de este proceso han sido las siguientes:

Espafa

Unidades de negocio y corporativas 141
Procesos identificados 54

Controles certificados 859

Internacional

Unidades de negocio y corporativas 175
Procesos identificados 143

Controles certificados 1.276

Total

Unidades de negocio y corporativas 316
Procesos identificados 197

Controles certificados 2.135

Asimismo, se han identificado planes de accién por debilidades en la evidencia de controles, que ascienden a 25, de los cuales 7 son
en Espafia. Durante el ejercicio 2017 se ha resuelto un 48% de los planes de accion identificados en 2016, surgiendo nuevos planes

durante 2017. En cualquier caso, los subprocesos afectados por dichos planes de accion no afectan de forma significativa a la calidad de
la informacion financiera.

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1. Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revisién por el auditor
externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como anexo. En
caso contrario, deberia informar de sus motivos.

Gas Natural Fenosa ha considerado pertinente solicitar al Auditor Externo la emisién de un informe referido a la informacion
relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera (SCIIF).

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen
gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir una
explicaciéon detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado
en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran
aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nUmero méaximo de votos que pueda emitir
un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad
mediante la adquisicién de sus acciones en el mercado.

Cumple Explique [ ]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:
a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de
la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable
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3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusién por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracién informe verbalmente
a los accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la
sociedad y, en particular:

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

b) De los motivos concretos por los que la compafiia no sigue alguna de las recomendaciones del
Cadigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de
mercado y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacion relativa
a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables
de llevarla a cabo.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades,
para emitir acciones o valores convertibles con exclusién del derecho de suscripcion preferente, por un
importe superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emisién de acciones o de valores
convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente
en su pagina web los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la legislacién mercantil.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracion de la
junta general ordinaria, aunque su difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c¢) Informe de la comisién de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las juntas generales
de accionistas.

Cumple Explique [ ]

8. Que la comisién de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar las cuentas a
la junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los
supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisién de auditoria
como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones
0 salvedades.
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Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos
que aceptara para acreditar la titularidad de accciones, el derecho de asistencia a la junta general de
accionistas y el ejercicio o delegacién del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los
accionistas y se apliguen de forma no discriminatoria.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

10. Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta
general de accionistas, el derecho a completar el orden del dia 0 a presentar nuevas propuestas de
acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delega-cion de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del dia y
propuestas alter-nativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o0 propuestas alternativas a votacion y les aplique las mismas reglas de
voto que a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones
0 deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales
puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

11. Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de
accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica
sea estable.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ | No aplicable

12. Que el consejo de administracion desempefie sus funciones con unidad de propésito e independencia
de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicion y se guie
por el interés social, entendido como la consecucion de un negocio rentable y sostenible a largo plazo,
gue promueva su continuidad y la maximizacién del valor econémico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas
comunmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos
intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que
puedan verse afectados, asi como el impacto de las actividades de la compafia en la comunidad en
su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

13. Que el consejo de administracion posea la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ ] Explique
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En la actualidad, el Consejo de Administracion de GAS NATURAL SDG, S.A., dentro del minimo de 10 miembros y maximo de 20
miembros que establece el articulo 41 de los Estatutos Sociales, en virtud del acuerdo adoptado en la Junta General de Accionistas
celebrada el 23 de junio de 2003, esta formado por 17 miembros. Dicho nimero excede en 2 de la Recomendacién 13 del Cédigo de
Buen Gobierno, pero es la cifra minima que permite cumplir con dos objetivos: por un lado, respetar el mandato legal de representacién
proporcional y, por otro, disponer de un nimero suficiente de Consejeros Independientes que puedan atender con la suficiente
dedicacion las mdltiples atribuciones que les encomienda la normativa y en particular participar en las distintas comisiones en que su
presencia es necesaria. Para lograr un Consejo de tamafio menor, el principio de representacién proporcional llevaria a un nimero de
Consejeros Independientes de cuatro lo cual afectaria decisivamente a su capacidad de trabajo, por ejemplo obligando a todos ellos

a ser miembros de la Comisién de Auditoria. En todo caso, el nimero de 17 no limita o restringe, en modo alguno, un funcionamiento
eficaz y participativo del Consejo ni de sus Comisiones.

14. Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccion de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccién se fundamenten en un analisis previo de
las necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja en el
informe justificativo de la comisién de nombramientos que se publique al convocar la junta general de
accionistas a la que se someta la ratificacién, el nombramiento o la reeleccién de cada consejero.

Y que la politica de seleccion de consejeros promueva el objetivo de que en el afio 2020 el nimero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

La comisiébn de nombramiento verificard anualmente el cumplimiento de la politica de seleccion de
consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

La politica de seleccion de Consejeros vela por que los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacién alguna, en el marco del pleno respeto al derecho de representacion proporcional de los accionistas reconocido
por la Ley. La politica de selecciéon de Consejeros esta encaminada a asegurar una adecuada diversidad en la composicién del Consejo
de Administracion, lo que se ha traducido en que los miembros del Consejo responden a perfiles profesionales y trayectorias diferentes
y complementarias entre si, en el convencimiento de que dicha diversidad redunda en un mejor funcionamiento del mismo. Dentro de
este marco el Consejo presta atencion a las cuestiones de diversidad de género. Si bien no se ha explicitado el objetivo de que en el
afio 2020 existan un tercio de Consejeras, es lo cierto que en un breve plazo -2014-2016- se ha pasado de un 0% a un 17,64% de
Consejeras, porcentaje que se mantiene en la actualidad y se ha logrado la paridad en términos de Consejeros Independientes.

La razén que explica esta posicién tiene que ver con la especial estructura accionarial de la Sociedad y sus consecuencias en el
funcionamiento del Consejo, que hace que el Consejo, al hacer sus propuestas a la Junta de Accionistas deba atender no sélo a las
recomendaciones sino también cohonestarlas con la normativa societaria de obligado cumplimiento. Por un lado, la Sociedad ha de ser
plenamente respetuosa con el derecho que asiste a los accionistas que ostentan una participacion superior al 5,88% (100% dividido
entre 17) a proponer como miembros del Consejo de Administracion a aquellas personas que estimen conveniente. La capacidad del
Consejo se centra, por tanto, en cubrir los puestos de los Consejeros Independientes. La exigencia de que se garantice que el nimero
de Consejeras alcance en el afio 2020 al 30% de los miembros del Consejo de Administracion podria llevar a una situacion en la que, al
existir 6 Consejeros Independientes en la actual configuracion del Consejo —por exigencias del mandato de representacion proporcional-,
s6lo podrian considerarse perfiles femeninos, con exclusién absoluta de los masculinos, para proponer candidatos a ejercer las
funciones correspondientes a un Consejero Independiente. Si bien la Compafiia comparte la bondad de incrementar la presencia

de mujeres en el Consejo hasta, al menos, dicho entorno, y asi lo ha venido haciendo en los Ultimos afios, se ha considerado que el
seguimiento acritico de la recomendacion y sin tener en cuenta las demas consideraciones legales, podria dar lugar a una restriccién
indebida en el ejercicio de las funciones de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, ya que podria resultar contraproducente, de
cara a obtener la designacion del mejor candidato posible, que ni siquiera puedan considerarse perfiles masculinos para su designacion
como consejeros independientes (con independencia de que luego resulten elegidos o no).

Es de destacar a estos efectos que, en términos de Consejeros Independientes, se ha alcanzado la paridad en un breve espacio de
tiempo; tres Consejeras sobre un total de seis Consejeros Independientes.

15. Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta
la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacién de los consejeros ejecutivos en el
capital de la sociedad.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]
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16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor
gue la proporcién existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto
del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales
gue tengan legalmente la consideracion de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracién y no existan vinculos entre si.

Cumple Explique [ ]

17. Que el nimero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacién o cuando, aun siéndolo, cuente
con un accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el
namero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple [ ] Explique

A 31 de diciembre de 2017, un tercio de los Consejeros tienen la condicién de independientes, si bien, la Sociedad no puede ser
calificada de baja capitalizacién ni cuenta con accionistas que actien concertadamente y controlen méas del 30% del capital. En

esta linea, debe tenerse en cuenta que en la Sociedad tienen participaciones iguales o superiores al 20% tres accionistas que no
actlan concertadamente, y que la representacion de los mismos en el Consejo de Administracion se ajusta al respeto al principio de
representacion proporcional. Por otro lado, debe destacarse que el establecimiento de mayorias reforzadas para determinadas materias
ha permitido capacidad de bloqueo para el conjunto de los consejeros independientes.

El respeto a la legislacion vigente y la especial configuracion accionarial de la Compafiia determinan que, por razones legales, no se
pueda cumplir con esta recomendacion si los accionistas que poseen mas del 5,88% del capital social desean ejercer su derecho de
representacion proporcional, como es el caso. La legislacion actual consagra el principio de representacion proporcional, por lo que la
Sociedad esté obligada a garantizar el respeto del legitimo ejercicio de ese derecho por parte de sus accionistas.

En la actualidad el nimero de Consejeros Independientes es de 6 sobre un total de 17 Consejeros, es decir, representan el 35,29%
de los Consejeros. Los accionistas significativos de la Compafiia ostentan, en su conjunto, el 64,52% del capital y han propuesto
un 58,8% de los consejeros (en total 10, sobre 17). Mientras ello se mantenga, por respeto al mandato legal de proporcionalidad,
el numero de Consejeros Independientes no podréa ser igual a la mitad del total de Consejeros. En todo caso, la cifra de 6, aparte
de ser cuantitativamente la procedente conforme a la ley, tiene relevancia cualitativa: una modificacion del Reglamento del Consejo
ha establecido que, para las materias de mayor relevancia, se requiere una mayoria reforzada de dos tercios, lo que equivale a una
posibilidad de blogueo de un tercio, estos es el conjunto de Consejeros Independientes tiene, por si solos, capacidad de bloqueo.

18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacién sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi
como sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

¢) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefialandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
Cumple Cumple parcialmente D Explique D

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos,
se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las
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20.

21.

22.

23.

gue no se hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran
designado consejeros dominicales.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a quien representen
transmita integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nidmero que
corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la
reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

Que el consejo de administracién no proponga la separacién de ningln consejero independiente antes
del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa
causa, apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comision de nombramientos.
En particular, se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos
0 contraiga nuevas obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefio de las
funciones propias del cargo de consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en
algunas de las circunstancias que le hagan perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo
establecido en la legislacién aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicién, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio
en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de
administracién vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple Explique [ ]

Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir
en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les
obliguen a informar al consejo de administracion de las causas penales en las que aparezcan como
imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por
alguno de los delitos sefalados en la legislacion societaria, el consejo de administracion examine el
caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no
que el consejero continde en su cargo. Y que de todo ello el consejo de administracién dé cuenta, de
forma razonada, en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta
de decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto
hagan, de forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial
conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no
representados en el consejo de administracion.

Y que cuando el consejo de administracién adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que
el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara
por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ |
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24. Que cuando, ya sea por dimision o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término
de su mandato, explique las razones en una carta que remitird a todos los miembros del consejo de
administracién. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo
del cese se dé cuenta en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable

25. Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nUmero maximo de consejos de sociedades de los que
pueden formar parte sus consejeros.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

Dado el alto nivel de participacién y asistencia a las sesiones de los 6rganos de Gobierno por parte de los miembros del Consejo, la
sociedad no ha establecido hasta la fecha reglas sobre el nimero de Consejos de los que puedan formar parte dichos Consejeros, sin
perjuicio de sefialar que se ha constatado el adecuado funcionamiento del Consejo de Administracién, tanto en términos de nimero de
reuniones, que han superado las recomendadas, como en términos cualitativos.

26. Que el consejo de administracion se retna con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus
funciones y, al menos, ocho veces al afo, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca
al inicio del ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia
inicialmente no previstos.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

Conforme al articulo 23 del Reglamento del Consejo, corresponde al Presidente del Consejo de Administracion el impulso y la direccién
de las actividades de la Compainiia. En ejercicio de dichas competencias la Compafiia entiende que corresponde esencialmente al
Presidente del Consejo, 0 a quien haga sus veces, el establecimiento de los puntos del orden del dia de sus sesiones. Asimismo, 1/3 de
los consejeros podran proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no previstos.

La razén por la que se establece este nimero de consejeros para la inclusion de asuntos en el orden del dia tiene que ver con la
necesidad de compatibilizar la amplitud de las funciones de gestién que en el ambito de la Sociedad ostenta el pleno del Consejo de
Administracién, con la necesidad de agilizar y facilitar su funcionamiento, con vistas a garantizar una diligente gestiéon de la Sociedad.
A este respecto, hay que tener en cuenta que, conforme al art. 5 del Reglamento del Consejo, éste se ha reservado en el apartado 11l
para si, en lugar de delegarlo en el Consejero Delegado, un nimero muy relevante de funciones de gestion, lo que afecta de lleno a la
carga de trabajo que el Consejo soporta. Es por ello que se estima conveniente que, dada dicha abundante carga de trabajo, el Consejo
se centre en el analisis de aquellas cuestiones adicionales a la lista ordinaria exhaustiva en torno a las cuales exista un minimo grado
de consenso, que vendria a ser el de 6 consejeros. Este nimero es relevante, ya que permite a los Consejeros Independientes hacer
propuestas y, por otro lado, viene a limitar la facultad de propuesta individual del conjunto de consejeros dominicales representantes de
un accionista significativo, de manera que los Consejeros dominicales correspondientes a un accionista significativo no pueden, por si
solos, imponer un punto del orden del dia.

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en
el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion
con instrucciones.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

La Recomendacion se cumple parcialmente por cuanto si bien es cierto que en la mayoria de los casos de las delegaciones existen
instrucciones de voto, existe un nimero reducido donde éstas no se han incluido. Ello no obstante, la Compafiia considera que el
cumplimiento al 100% de esta recomendacion no necesariamente es lo éptimo pues en supuestos puntuales, puede estar justificado que
el representado no otorgue instrucciones especificas al representante, por cuanto estime conveniente que éste se pronuncie en atencion
al debate que se suscite en el seno del Consejo de Administracion.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Que cuando los consejeros o0 el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna propuesta o, en el
caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas
en el consejo de administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de
ellas en el acta.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ |

Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el
asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las
circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de
sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacién de
conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Explique [ | No aplicable [ |

Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo
de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o
recabar, con caracter previo, la informacioén precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del
consejo de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el
consentimiento previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida
constancia en el acta.

Cumple Cumple parcialmente D Explique D

Que los consejeros sean periédicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la
opinidn gque los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la
sociedad y su grupo.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracion, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administraciéon un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacion perioédica
del consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la
direccion del consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente
tiempo de discusion a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion
de conocimientos para cada consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion, ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes:
presidir el consejo de administracién en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de
existir; hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con
inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista a efectos de formarse una opinion sobre sus
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35.

36.

37.

38.

preocupaciones, en particular, en relacién con el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el
plan de sucesion del presidente.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuaciones
y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno
contenidas en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple Explique [ ]

Que el consejo de administracion en pleno evalle una vez al afio y adopte, en su caso, un plan de
accion que corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

¢) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempefio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempefio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a los responsables
de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven
al consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comision de nombramientos.

Cada tres afios, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un
consultor externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad
o cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las &reas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que cuando exista una comision ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes categorias
de consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

Que el consejo de administracion tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las
decisiones adoptadas por la comision ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion
reciban copia de las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ | No aplicable [ |

En cada sesion del Consejo se informa de los asuntos tratados en la Comision Ejecutiva, en la Comision de Auditoria y en la Comision
de Nombramientos y Retribuciones. Las actas de las Comisiones se remiten a los miembros de las mismas para su aprobacién y estan a
disposicion de todos los Consejeros para su consulta.

Pero, sobre todo, el Secretario comienza cada sesion del Consejo de Administracién informando de los asuntos tratados y decisiones
adoptadas no sélo por la Comision Ejecutiva sino por todas las Comisiones que se hayan celebrado desde la anterior sesion del Consejo
en pleno. Este sistema es mas eficaz que el que resulta de la recomendacion pues permite al Consejo en pleno tomar conocimiento (i)
en tiempo real y no con un mes de decalaje de lo tratado y (ii) no s6lo de lo tratado en la Comision Ejecutiva, sino de lo tratado en todas
las Comisiones.
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39. Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos,
y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

40. Que bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno y
gue funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

La Direccién de Auditoria Interna, Compliance y Control Interno vela, entre otros, por el buen funcionamiento y control interno en
dependencia del Consejero Delegado, que tiene la condicién de Consejero Ejecutivo. La indicada Direccién reporta, a su vez, sus
actividades a la Comisién de Auditoria, que también autoriza su presupuesto anual. La dependencia del Consejero Delegado se debe a
que es el primer ejecutivo de la Compafiia y de él depende, directa o indirectamente, todo el personal en plantilla, sin que, a la vista de
la organizacion actual, se estime oportuno ni adecuado que de la Comision de Auditoria o del Presidente, en su condicién de Consejero
Dominical, dependa directamente ningiin empleado.

Independientemente de lo anterior, corresponde a las Comisiones de Auditoria y de Nombramientos y Retribuciones la evaluacién del
desempefio anual del Director de Auditoria, Compliance y Control Interno, a efectos de su remuneracion.

41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision
de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su
desarrollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

42.Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables.

b) Velar por laindependencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccion, nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna;
proponer el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo,
asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes
de la sociedad; recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de
la empresa.

2. En relaciéon con el auditor externo:

a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

b) Velar que la retribucién del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

¢) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y lo acompafie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.
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d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo
de administracién para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la
situacion contable y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion
de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracién del negocio del auditor
y, en general, las demés normas sobre independencia de los auditores.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

43. Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple Cumple parcialmente D Explique D

44. Que la comisién de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales
y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo al consejo de
administracién sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en especial, en su caso,
sobre la ecuacion de canje propuesta.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable [ |

45. Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos,
legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad,
incluyendo entre los financie-ros o econdmicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de
balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

¢) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran
a materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

La Compaifiia dispone de un sistema de control y gestion de riesgos supervisado por la Comisién de Auditoria, del cual resulta un mapa
de riesgos que agrupa los principales factores de riesgo y define tanto el perfil global de riesgo como los responsables de determinar los
limites de riesgo. El Consejo de Administracién en su sesién de 6 de febrero de 2018 ha refundido los aspectos esenciales del sistema
de control y gestion de riesgos.

46. Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una comision especializada
del consejo de administracion, exista una funcion interna de control y gestién de riesgos ejercida por
una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes
funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten
a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes
sobre su gestion.

c¢) Velar por que los sistemas de control y gestién de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en
el marco de la politica definida por el consejo de administracion.
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Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

47. Que los miembros de la comision de nombramientos y de retribuciones —o0 de la comision de
nombramientos y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas— se designen procurando que
tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a
desempefar y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ ] Cumple parcialmente Explique [ ]

A partir del 21 de septiembre de 2016, con la ampliacion de 3 a 5 del nimero de miembros de la Comisién los Consejeros
independientes dejaron de ser mayoria, en atencioén a la aplicacion en este supuesto del principio de representacién proporcional

recogido en la Ley de Sociedades de Capital.

48. Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comision de nombramientos y con una
comision de remuneraciones separadas.

Cumple [ ] Explique No aplicable [ |

La Compaifiia estima que, al menos en su caso, no es necesario ni eficaz separar las competencias de la Comision de Nombramientos
y Retribuciones en dos Comisiones, una de Nombramientos y otra de Retribuciones. La existencia de una Unica Comisién en nada
perjudica o limita el ejercicio de las facultades que la ley otorga a la Comision de Nombramientos y Retribuciones, lo que permite
ademas a la Compafiia una optimizacion de costes en la medida en que con ello se evita el devengo de retribuciones adicionales a los
consejeros llamados a formar parte de las dos comisiones desdobladas. Pero es més, la Compafiia considera que dicho desdoblamiento
podria resultar contraproducente, ya que para la Compafiia es relevante la presencia de un nimero significativo de consejeros
independientes en las Comisiones del Consejo. Dadas las restricciones que al nimero de consejeros independientes impone la
legislacién vigente en aplicacion del principio de representacién proporcional, el nimero de consejeros independientes en el Consejo de
Administracién es en la actualidad de 6. Para que hubiera un nimero relevante de consejeros independientes en las dos Comisiones
desdobladas, ademés de en la Comision de Auditoria (donde han de ser mayoria por disposicion legal) y en la Comision Ejecutiva
(donde deben tener presencia proporcional), habria que imponer a dichos consejeros una sobrecarga de trabajo derivada de una nueva

Comision.

49. Que la comisidn de nombramientos consulte al presidente del consejo de ad-ministracion y al primer
ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros

ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en consideracion,
por si los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

50. Que la comisién de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las
funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

¢) Revisar periddicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,
incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacién, asi como garantizar que su
remuneracion individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos

directivos de la sociedad.
d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del
asesoramiento externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacion sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en
los distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los

consejeros.
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51.

52.

53.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que la comisiéon de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad,
especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervisiéon y control figuren en el
reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c¢) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes
los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision,
delibere sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de
administracion posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para
el desemperio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondré a disposicion de todos los consejeros.
Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los codigos internos de
conductay de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracién que podran ser la comision de auditoria, la de nombramientos,
la comisién de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, 0 una comision especializada que
el consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto,
a las que especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacidn con accionistas e inversores, incluyendo
los pequefios y medianos accionistas.

c) La evaluacion periodica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con
el fin de que cumpla su mision de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda,
los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté
orientada a la creacioén de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluacion de
su grado de cumplimiento.

f) La supervisién y evaluacién de los procesos de relacién con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo los
operativos, tecnolégicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme
a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]
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54.

55.

56.

57.

58.

Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos que la
empresa asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al
menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las cuestiones
sociales.

c) Las préacticas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes,
proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los
derechos humanos y prevencion de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacién de las practicas concretas
sefialadas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacion, participacion y didlogo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacién responsable que eviten la manipulaciéon informativa y protejan la
integridad y el honor.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple Cumple parcialmente || Explique [ ]

Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil
deseado y para retribuir la dedicacién, cualificacion y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan
elevada como para compro-meter la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple Explique [ ]

Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento
de la sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracion mediante entrega de acciones,
opciones o derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la acciéon y los sistemas
de ahorro a largo plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilaciéon u otros sistemas de
prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion
a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados
con su adquisicion.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ]

Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las
cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacion con el rendimiento
profesional de sus beneficiarios y no derivan solamente de la evolucion general de los mercados o del
sector de actividad de la compafiia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:
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a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos
criterios consideren el riesgo asumido para la obtencion de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados
para la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos
internos de la sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefio continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacion sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Gnicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple Cumple parcialmente [ | Explique [ | No aplicable [ |

59. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remu-neracion se difiera
por un periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de
rendimiento previamente establecidas.

Cumple Cumple parcialmente [ ] Explique [ ] No aplicable [ ]

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique No aplicable [ |

La remuneracion variable del Consejero Delegado no toma en cuenta explicitamente las salvedades que puedan constar en el informe
del auditor externo y minoren los resultados, ni es una situacién que se haya planteado en la Compafiia en el pasado. No obstante, la
Comision de Nombramientos y Retribuciones sélo fija el grado de consecucién de los objetivos de la remuneracién variable una vez se
dispone de las cuentas auditadas de la compafiia, de modo que esta en disposicién de tener en cuenta las citadas salvedades, si las
hubiera, a la hora de determinar el grado de consecucién de objetivos.

En consecuencia, el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos por el Consejo de Administracion, asociados principalmente a
las cuentas anuales auditadas, es revisado y validado por la Direccién de Auditoria Interna previamente a la aprobacion de su informe
favorable por parte de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones de la Compaiiia y se realiza al tiempo que se formulan las
cuentas anuales.

61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a
la entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple [ ] Cumple parcialmente [ | Explique No aplicable [ |

El Consejo ha optado por un mecanismo distinto para conseguir el objetivo perseguido por la recomendacion, que no es otro que el

de alinear los intereses de los Consejeros Ejecutivos con el de los accionistas. Ademas, un cambio de esta naturaleza exigiria una
revision de las condiciones contractuales aplicables al Consejero Delegado de la Compaifiia, las cuales son anteriores a la aparicion

de la recomendacion. En este marco, el Consejo opt6 por articular el objetivo de creacion de valor para el accionista a través del
establecimiento en la retribucién variable del Consejero Delegado de un objetivo con dicho contenido y asignarle un peso relevante, sin
modificar su contrato, en el convencimiento de que el objetivo perseguido por la recomendacion esta plenamente salvaguardado. Por
ello, tal y como se explica en el Informe de Remuneraciones, la retribucién variable plurianual (PREMP) de la que es beneficiario el Sr.
Villaseca esté directamente vinculada a la rentabilidad para el accionista en uno de sus indicadores, a la vez que lo esté indirectamente
a través de los restantes 3 indicadores aplicables. Como se indica en el IARC, apartado A.1, dicha retribucion variable plurianual
representa un porcentaje importante de su retribucion total.

62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a
los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un numero de acciones
equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta
transcurrido un plazo de, al menos, tres afios desde su atribucion.
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Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para
satisfacer los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique [ ] No aplicable

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso
de los componentes variables de la remuneracion cuando el pago no haya estado ajustado a las
condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede
acreditada con posterioridad.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique No aplicable [ |

El contrato suscrito con el actual Consejero Delegado data de 2005 y no contiene esta prevision. Sin embargo, esta cuestion ya se ha
revisado por el Consejo a comienzos de 2017 y se ha incluido para todos los programas de retribucién variable que se han lanzado en
2017

64. Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afios
de la retribucién total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el
consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple [ ] Cumple parcialmente || Explique No aplicable [ |

El contrato suscrito con el Consejero Delegado es del afio 2005 y en el mismo se establecié una indemnizacién superior a la indicada
en la Recomendacion que no puede modificarse sin que ello conlleve un coste para la Compafiia, motivo por el cual se mantienen los
pactos con las modificaciones que se explican en el IARC y que se transcriben a continuacion: el contrato del Consejero Delegado

fue modificado en 2016 suprimiéndose la clausula de extincion del contrato por cambio relevante en el accionariado de la entidad y
extendiendo su duracion a todo su vigente mandato como Consejero de la Compaiiia. Contiene un pacto de preaviso por parte del
Consejero Delegado de seis meses salvo caso de fuerza mayor, un pacto de exclusividad durante el ejercicio de sus funciones y un
pacto de confidencialidad, tanto durante la vigencia del contrato como una vez extinguido el mismo. El contrato del Consejero Delegado
establece una indemnizacion por importe de tres anualidades de la retribucion total a la fecha de la modificacién contractual para
determinados supuestos de extincion de la relacién contractual: por decision de la Compafiia, salvo incumplimiento muy grave y culpable
de sus obligaciones profesionales que ocasione un perjuicio grave a los intereses de GAS NATURAL SDG, S.A., por decision del
Consejero Delegado o por finalizacion del contrato. Adicionalmente y en concepto de pacto de no competencia post-contractual durante
un afio se establece una indemnizacién equivalente a una anualidad de retribucion total.

| H|OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

1. Si existe algun aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en las entidades
del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe, pero que sea
necesario incluir para recoger una informacién mas completa y razonada sobre la estructura y
practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detéllelos brevemente.

2. Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacién, aclaracibn o matiz
relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean relevantes y no
reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia
de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacidén que esté obligada a suministrar
y sea distinta de la exigida en el presente informe.

3. La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros cédigos de principios
éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito. En su caso, se identificara
el codigo en cuestién y la fecha de adhesion.
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El Consejo de Administracion, en su sesion de 17 de septiembre de 2010, acordé la adhesion de GAS NATURAL FENOSA al
Cadigo de Buenas Practicas Tributarias. De acuerdo con lo previsto en el indicado Cédigo, se manifiesta expresamente que GAS
NATURAL FENOSA ha cumplido efectivamente con el contenido del mismo y, en particular, que en la reunién celebrada el dia 6
de febrero de 2018, el Consejo ha sido informado, a través de la Comisién de Auditoria, sobre la situacién y las politicas fiscales
seguidas por el Grupo durante el ejercicio 2017.

Asimismo, el Consejo de Administracion, en su sesién de 9 de enero de 2018 y con el informe favorable de la Comisién de Auditoria
ha aprobado la Estrategia fiscal y Politica de control y gestion de riesgos fiscales que regula los principios basicos que deben guiar
la funcion fiscal de GAS NATURAL FENOSA, asi como las principales lineas de actuacion para mitigar y guiar el correcto control de
los riesgos fiscales.

Nota al A.9.- Continuacion

“ARTICULO TRANSITORIO.- DELEGACION AL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

El Consejo de Administracion de la Sociedad, con facultad de sustitucién en la Comisién Ejecutiva, y durante un plazo maximo
de cinco (5) afios a partir de esta fecha (20.04.2017), esta facultado para aumentar el capital social en la cantidad QUINIENTOS
MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS SETENTA EUROS (500.344.670.-€.), mediante
desembolso dinerario, en una o varias veces, en la oportunidad y cuantia que el mismo decida, emitiendo acciones ordinarias,
privilegiadas o rescatables, con voto o sin voto, con prima o sin prima, sin necesidad de nueva autorizacién de la Junta General,
con la posibilidad de acordar en su caso la exclusién, total o parcial, del derecho de suscripcion preferente hasta el limite del 20%
del capital social en el momento de la presente autorizacién, asi como para modificar los articulos de los Estatutos Sociales que
sea preciso por el aumento o aumentos de capital que realice en virtud de la indicada autorizacién, con previsién de suscripcion
incompleta, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 297.1.b) de la Ley de Sociedades de Capital.”

Nota al C.1.12.- Aclaracién del cargo
Dofia Cristina Garmendia Mendizébal es Presidenta del Consejo de Vigilancia en SYNIGS AG.

Nota al C.2.1

COMISION EJECUTIVA.- Continuacién

En relacién con las materias contempladas en las letras b), ), d), e), g), h) e i), se requerira la aprobacién del Consejo de
Administracién o de la Comisién Ejecutiva en aquéllos acuerdos que, por su naturaleza o cuantia, tengan especial relevancia para el
Grupo. Se entendera que tienen dicha relevancia las operaciones cuya importancia econémica supere 15 millones de euros, salvo
en el caso de las letras h) e i) que se sitla en 5 millones de euros y de la letra j) cuyo umbral de relevancia se establece en 200.000
euros.

Salvo que al adoptar el correspondiente acuerdo se apruebe un régimen distinto, se considerara que una inversién u operaciéon

no precisa de una aprobacién adicional cuando en su ejecucién se produzca una desviacion, si esta no es superior al 10% ni a 15
millones de euros sobre el importe autorizado por el Consejo 0, en su caso, por la Comision Ejecutiva.

Cuando sea preceptivo, los acuerdos del Consejo de Administracion y de la Comisién Ejecutiva deberan adoptarse previo informe de
la Comisién competente en la materia.

b) Procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento:

La Comisién Ejecutiva estard compuesta por el Presidente del Consejo de Administracién y por un maximo de otros nueve
Consejeros, pertenecientes a las categorias previstas en el articulo 3 del presente Reglamento, guardando una proporcién
semejante a la existente en el Consejo de Administracion. La designacién de los miembros de la Comisién Ejecutiva requerira el voto
favorable de al menos los dos tercios de los miembros del Consejo.

Actuara como Presidente de la Comision Ejecutiva el Presidente del Consejo de Administracion y desempefiara su secretaria el
Secretario del Consejo, que podra ser asistido por el Vicesecretario.

La Comisién Ejecutiva se entendera validamente constituida cuando concurran a la reuniéon presentes o representados, la mitad mas
uno de sus componentes.

Los miembros de la Comisién Ejecutiva cesaran cuando lo hagan en su condicién de Consejero o cuando asi lo acuerde el Consejo.
Las vacantes que se produzcan seran cubiertas a la mayor brevedad por el Consejo de Administracién.

La delegacion permanente de facultades por parte del Consejo de Administracion a favor de la Comisién Ejecutiva comprendera
todas las facultades del Consejo, salvo las legal o estatutariamente indelegables o las que no puedan ser delegadas por virtud de lo
dispuesto en el presente Reglamento.

La Comisién Ejecutiva, convocada por su Presidente, se reunira, cuando lo considere necesario su Presidente o previa solicitud de
1/3 de sus miembros. El Secretario levantara acta de los acuerdos adoptados en la sesion, de los que se dara cuenta al siguiente
pleno del Consejo de Administracion.

En aquellos casos en que, a juicio del Presidente o de la mayoria de los miembros de la Comisién Ejecutiva, la importancia del
asunto asi lo aconsejara, los acuerdos adoptados por la Comisién se someteran a ratificacién del pleno del Consejo.

Otro tanto sera de aplicacion en relacién con aquellos asuntos que el Consejo hubiese remitido para su estudio a la Comision
Ejecutiva reservandose la Ultima decisién sobre los mismos.

En cualquier otro caso, los acuerdos adoptados por la Comisién Ejecutiva seran validos y vinculantes sin necesidad de ratificacion
posterior por el pleno del Consejo, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 5 del Reglamento.

Seran de aplicacion a la Comisién Ejecutiva, en la medida en que puedan serlo, las disposiciones de este Reglamento relativas al
funcionamiento del Consejo de Administracion.

c¢) Actuaciones mas importantes durante el ejercicio de 2017.

En ejercicio de sus competencias, durante el ejercicio de 2017 ha analizado, informado y/o adoptados acuerdos sobre, entre otras
las materias siguientes:

- Calidad y eficiencia de su funcionamiento.

- Propuestas de inversion varias.

- Presupuesto.

- Informes de situacion sobre distintos asuntos.

COMISION DE AUDITORIA.- Continuacion

b) Procedimientos y reglas de organizacién y funcionamiento

La Comisién de Auditoria estara constituida por un minimo de tres y un maximo de siete Consejeros, designados por el Consejo de
Administracién de entre los Consejeros no Ejecutivos, y al menos uno de ellos sera designado teniendo en cuenta los conocimientos
y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas. Sus miembros cesaran cuando los hagan en su condicién

de Consejeros, cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracién o por el transcurso del plazo de tres afios a partir de su
nombramiento, pudiendo ser reelegidos.
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La mayoria de los miembros de la Comision tendran la categoria de Consejero Independiente, de entre los cuales, el Consejo de
Administracion elegira al Presidente de la Comision, quien no tendra voto de calidad. La secretaria de la Comisién correspondera a
la Secretaria del Consejo de Administracion.

La Comision, convocada por su Presidente, se reunira, cuando sea necesario para la emision de los informes o propuestas de su
competencia o cuando lo estime conveniente su Presidente o previa solicitud de dos de sus miembros y, al menos, cuatro veces al
afio. La convocatoria debera de ser hecha con una antelacion minima de dos dias a la fecha sefialada para la reunion, salvo causa
especial justificada. Las reuniones tendran lugar ordinariamente en el domicilio social. La Comision podra invitar a sus reuniones a
cualquier directivo o empleado que considere conveniente.

c) Actuaciones mas importantes durante el ejercicio de 2017:

En ejercicio de sus competencias durante el ejercicio ha informado y/o adoptado propuestas sobre, entre otras, las materias
siguientes:

- Calidad y eficiencia de su funcionamiento.

- Auditoria externa de las cuentas anuales individuales y consolidadas.

- Informacion econémica.

- Nombramiento de Auditores.

- Situacion fiscal.

- Independencia del Auditor.

- Operaciones vinculadas.

- Verificacion del sistema de prevencion penal.

Nota al C.1.45

La Comision de Nombramientos y Retribuciones es informada sobre dichos contratos. Las modificaciones al contrato del Consejero
Delegado o los nuevos esquemas contractuales de los miembros del Comité de Direccion deberan ser aprobados por el Consejo de
Administracion.

El contrato del Consejero Delegado ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la Compafiia.

Nota al D.4
El 2 de febrero de 2018 se ha completado el cambio de domicilio social de Buenergia Gas & Power, Ltd a Puerto Rico.

Nota al D.6.- Continuacion

3.- Accionistas significativos:

Corresponde al Consejo de Administracion, previo informe de la Comision de Auditoria, la aprobacion de las operaciones que la
Sociedad o sociedades de su grupo realicen con consejeros, en los términos establecidos en la legislacién vigente, o con accionistas
titulares, de forma individual o concertadamente con otros, de una participacion significativa, incluyendo accionistas representados
en el Consejo de Administracion de la Sociedad o de otras sociedades que formen parte del mismo grupo o con personas a ellos
vinculadas.

Nota al G.10

A lo largo de 2017 no se ha producido esta circunstancia. La normativa aplicable hubiera dado lugar a reglas de voto distintas

para las propuestas de acuerdo formuladas por el Consejo en relacion con las formuladas por otros accionistas. En el primer caso
se considerarian votos a favor los correspondientes a las acciones presentes o representadas, deducidos los votos en contra,

las abstenciones y los votos de aquellos accionistas que hubieran abandonado la sala antes de la votacién haciéndolo constar.
Respecto de las segundas se considerarian votos en contra los correspondientes a las acciones presentes o representadas y a
favor los votos en contra, las abstenciones y los votos de aquellos accionistas que hubieran abandonado la sala antes de la votacién
haciéndolo constar.

Esta préactica aunque no recoja el tenor de parte de la Recomendacion 10, si alcanza de mejor forma el objetivo final del Principio 7
del Cédigo de Buen Gobierno que hace referencia expresa a los Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE, que sefialan que
los procedimientos empleados en las Juntas de accionistas deberan garantizar la transparencia del recuento y registro adecuado
de los votos, sobretodo en situaciones de lucha de voto, de nuevos puntos del orden del dia y propuestas alternativas de acuerdos,
porque es una medida de transparencia y garantia de coherencia en el ejercicio del derecho de voto.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el consejo de Administracion de la
sociedad, en su sesion de fecha 06/02/2018.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacion con la
aprobacion del presente Informe.

si [ ] No [X]
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INFORME DE AUDITOR REFERIDO A LA “INF ORMACION RELATIVA AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO SOBRE LA INFORMACION FINANCIERA (SCIIF)” DE GAS
NATURAL SDG, S.A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2017

A los Administradores:

De acuerdo con la solicitud del Consejo de Administracién de Gas Natural SDG, S.A. (en adelante, la
Sociedad) y con nuestra carta propuesta de fecha 27 de noviembre de 2017, hemos aplicado
determinados procedimientos sobre la “Informacion relativa al SCIIF” adjunta, incluida en el
Documento complementario al Informe Anual de Gobierno Corporativo de Gas Natural SDG, S.A.
correspondiente al ejercicio 2017, en el que se resumen los procedimientos de control interno de la
Sociedad en relacion a la informacién financiera anual.

El Consejo de Administracion es responsable de adoptar las medidas oportunas para garantizar
razonablemente la implantacién, mantenimiento y supervision de un adecuado sistema de control
interno asi como del desarrollo de mejoras de dicho sistema y de la preparacién y establecimiento del
contenido de la Informacion relativa al SCIIF adjunta.

En este sentido, hay que tener en cuenta que, con independencia de la calidad del disefio y
operatividad del sistema de control interno adoptado por la Sociedad en relacion a la informacion
financiera anual, éste s6lo puede permitir una seguridad razonable, pero no absoluta, en relacién con
los objetivos que persigue, debido a las limitaciones inherentes a todo sistema de control interno.

En el curso de nuestro trabajo de auditoria de las cuentas anuales y conforme a las Normas Técnicas de
Auditoria, nuestra evaluacion del control interno de la Sociedad ha tenido como tnico propésito el
permitirnos establecer el alcance, la naturaleza y el momento de realizacién de los procedimientos de
auditoria de las cuentas anuales de la Sociedad. Por consiguiente, nuestra evaluacion del control
interno, realizada a efectos de dicha auditoria de cuentas, no ha tenido la extension suficiente para
permitirnos emitir una opinién especifica sobre la eficacia de dicho control interno sobre la
informacion financiera anual regulada.

Alos efectos de la emision de este informe, hemos aplicado exclusivamente los procedimientos
especificos deseritos a continuacion e indicados en la Guia de Actuacién sobre el Informe del auditor
referido a la Informacién relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacién Financiera de las
entidades cotizadas, publicada por la Comisién Nacional del Mercado de Valores en su pagina web,
que establece el trabajo a realizar, el alcance minimo del mismo, asi como el contenido de este
informe. Como el trabajo resultante de dichos procedimientos tiene, en cualquier caso, un alcance
reducido y sustancialmente menor que el de una auditoria o una revisién sobre el sistema de control
interno, no expresamos una opinion sobre la efectividad del mismo, ni sobre su disefio y su eficacia
operativa, en relacion a la informacién financiera anual de la Sociedad correspondiente al ejercicio
2017 que se describe en la Informacién relativa al SCITF adjunta. En consecuencia, si hubiéramos
aplicado procedimientos adicionales a los determinados por la citada Guia o realizado una auditoria o
una revision sobre el sistema de control interno en relacion a la informacién financiera anual regulada,
se podrian haber puesto de manifiesto otros hechos o aspectos sobre los que les habriamos informado.

Asimismo, dado que este trabajo especial no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra
sometido a la Ley de Auditoria de Cuentas, no expresamos una opinion de auditoria en los términos
previstos en la citada normativa.

i PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, haja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccion 32
Inscrita en el R.0.A.C. con el numero S0242 - CIF: B-79 031290
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Se relacionan a continuacion los procedimientos aplicados:

1,

Lectura y entendimiento de la informacién preparada por la Sociedad en relacién con el
SCIIF — informacién de desglose incluida en el Informe de Gestién — y evaluacioén de si
dicha informacién aborda la totalidad de la informacién requerida que seguiré el
contenido minimo descrito en el apartado F, relativo a la descripeién del SCIIF, del
modelo de IAGC segiin se establece en la Circular n® 7/2015 de la CNMV de fecha 22 de
diciembre de 2015.

Preguntas al personal encargado de la elaboracion de la informacién detallada en el punto
1 anterior con el fin de: (i) obtener un entendimiento del proceso seguido en su
elaboracion; (ii) obtener informacion que permita evaluar si la terminologia utilizada se
ajusta a las definiciones del marco de referencia; (iii) obtener informacion sobre si los
procedimientos de control descritos estdn implantados y en funcionamiento en la
Sociedad.

Revisién de la documentacidn explicativa soporte de la informacion detallada en el punto
1 anterior, y que comprendera, principalmente, aquella directamente puesta a disposicién
de los responsables de formular la informacién descriptiva del SCIIF. En este sentido,
dicha documentacién incluye informes preparados por la funcién de auditoria interna,
alta direccién y otros especialistas internos o externos en sus funciones de soporte al
comité de auditoria.

Comparacién de la informacion detallada en el punto 1 anterior con el conocimiento del
SCIIF de la Sociedad obtenido como resultado de la aplicacion de los procedimientos
realizados en el marco de los trabajos de la auditoria de cuentas anuales.

Lectura de actas de reuniones del consejo de administracién, comité de auditoria y otras
comisiones de la Sociedad a los efectos de evaluar la consistencia entre los asuntos en
ellas abordados en relacién al SCIIF y la informacién detallada en el punto 1 anterior.

Obtencidn de la carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado adecuadamente
firmada por los responsables de la preparacion y formulacién de la informacién detallada
en el punto 1 anterior.

Como resultado de los procedimientos aplicados sobre la Informacién relativa al SCIIF no se han
puesto de manifiesto inconsistencias o incidencias que puedan afectar a la misma.

Este informe ha sido preparado exclusivamente en el marco de los requerimientos establecidos por el
articulo 540 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital y por la Circular n® 5/2013 de la
CNMV de fecha 12 de junio de 2013 de la Comisién Nacional del Mercado de Valores, modificada por
la Circular n°® 7/2015 de la CNMV de fecha 22 de diciembre de 2015 a los efectos de la descripcién del
SCIIF en los Informes Anuales de Gobierno Corporativo.

PricewaterhotseCoopers A

itores, S.L.

uan Manuel Anguita Amate

14 de febrero de 2018



