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EL GRUPO CONSOLIDADO CATALANA OCCIDENTE

El Grupo Consolidado Catalana Occidente, en adelante el Grupo, esta formado principalmente por un conjunto de
sociedades vinculadas directa e indirectamente con la actividad aseguradora.

La sociedad dominante, Grupo Catalana Occidente S.A., administra y gestiona directa o indirectamente la totalidad |
de fas participaciones de las distintas sociedades que lo constituyen. Las acciones de esta entidad cotizan en el i
mercado continuo de la bolsa de Madrid.

Durante el ejercicio 2008 se ha ultimado una reestructuracién de las participaciones accionariales en Atradius y
Credito y Caucion, en virtud de la cual Grupo Catalana Occidente ha pasado a controlar el 70,34% de la sociedad
holding Grupo Crédito y Caucion, S.L., titular a su vez del 64,23% de Atradius N.V., que después de esta
reestructuracion ha pasado a ser titular del 100% de Crédito y Caucién. De esta manera » €l Grupo dispone del |
control politico de Atradius N.V. y sus sociedades vinculadas, manteniendo una participacion econémica sobre las |
mismas del 45,18%. 1

Mediante esta operacion, el Grupo adquiere una dimension internacional, ya que al disponer de la red de
entidades que conforman el Grupo Atradius consigue estar presente en mas de 42 paises. Asimismo, convierte al
Grupo en el segundo operador mundial del seguro de crédito comercial, con una cuota de mercado del 30%.

Por otra parte, durante el segundo trimestre del ejercicio se incorpor6 al perimetro de consolidacion del Grupo, por |
puesta en equivalencia, la gestora de fondos Gesiuris, con una participacion del 26,12%. Esta sociedad realiza i
una funcién similar a la de Seguros Bilbao Fondos, al gestionar también fondos de inversion suscritos por los
clientes del Grupo. ’

En el siguiente cuadro se reflejan las distintas sociedades que, a cierre de ejercicio, configuran el perimetro de
consolidacion del Grupo Catalana Occidente con indicacion de la participacion total que el Grupo tiene en cada
una de ellas y de la actividad que realizan. Este perimetro de consolidacion es el que se ha utilizado para la
confeccion de las presentes cuentas anuales.
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SINTESIS DEL EJERCICIO Y DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

El ejercicio 2008 ha estado marcado por dos importantes cambios, uno de orden externo y el otro como
consecuencia de cambios en la estructura interna del Grupo.

En el orden externo, el ciclo de bonanza econdémica que Espafia venia manteniendo desde mediados de los 90 se
ha visto truncado paralela y simultaneamente tanto por una crisis financiera y de confianza de los agentes
econdmicos como de una fuerte desaceleraciéon econémica manifestada, entre otras, en una reduccién de la renta
disponible y en un incremento de la tasa de desempleo. Dicho cambio de ciclo ha afectado, como no podia ser de
otra manera, a los crecimientos de negocio del sector asegurador.

En este contexto el Grupo, en el mercado espafiol, ha sabido mantener un crecimiento acorde a la media del
sector, tanto en Seguros Generales como en Vida. El comportamiento de nuestro negocio tradicional no se ha
visto perjudicado por el entorno econdémico, gracias al mantenimiento de unos ratios de siniestralidad
histéricamente bajos, y a una contencion de los gastos, con unos incrementos en linea con los registrados en el
IPC.

Por ofra parte, la incorporacién plena de Atradius al Grupo ha supuesto un importante salto cuantitativo en
volumen de negocio y presencia internacional. Como contrapartida, el incremento del peso relativo en el seguro de
crédito comercial nos ha hecho mas sensibles a la evolucion del ciclo econémico, aunque menos correlacionado
que en ejercicios anteriores con el mercado espafol. Por lo tanto, y en consonancia con la actual situacion
econdmica, el resultado consolidado se ha visto afectado. El impacto del resultado del ramo de crédito en el
resultado consolidado atribuido a la sociedad dominante se reduce considerablemente, ya que, al limitarse nuestra
participacion econdémica en Atradius al 45,18%, los resultados obtenidos en este negocio se trasladan en su
mayoria a los socios externos. Pese a esta situacion coyuntural, seguimos considerando que, una vez la
economia vuelva a recuperar su senda de crecimiento, la rentabilidad de este negocio compensara las pérdidas
registradas en este ejercicio.

En las actuales circunstancias es importante remarcar la politica de prudencia con que se estan gestionando
nuestros activos, con baja exposicién a la renta variable, importante posicionamiento en renta fija gubernamental y
un andlisis constante de la calidad crediticia de la renta fija corporativa. Dichas politicas de inversion
conservadoras, asi como la capitalizacion de los beneficios obtenidos, nos permite contar en la actualidad con una
situacion de solvencia muy superior a la media del sector.

Las directrices para el 2009 dan continuidad, con matices y novedades, a las del 2008, dentro de un marco
estratégico de rentabilidad, solvencia y crecimiento, implementandose siempre con criterios de eficacia y
eficiencia. Se buscara el crecimiento interno tanto a través del continuo desarrollo de nuestra red de agentes como
de la retencion de nuestros actuales clientes. Para eflo, pondremos a disposicién de la red comercial tanto
herramientas de gestién comercial innovadoras, como productos que constantemente se estan adaptando a las
necesidades concretas de nuestro clientes. La rentabilidad se ha potenciado por incrementos de facturacion,
especialmente en los productos que nos aporten mayor valor afiadido, manteniéndose la politica de rigurosos
principios técnicos que ha permitido el actual nivel de margenes técnicos, explotandose las sinergias que se
derivan de compartir los recursos entre las distintas sociedades del Grupo.

En el negocio de crédito comercial, desde Junio de 2007 y a lo largo del ejercicio 2008, se han venido
introduciendo medidas para contrarrestar el efecto que el incremento de la morosidad tiene en los resultados det
ramo, focalizadas por una parte en la reduccién selectiva de nuestra exposicién en los paises y sectores mas
sensibles a la actual situacién econémica, y por otra parte al precio del seguro que se ha ido ajustando al riesgo
asumido en cada momento.




0J1682615

TRES CENTIMOS _
DE EURO

B moherNM

% Var. i
DATOS MAS SIGNIFICATIVOS 2004 2005 2006 2007 2008 0807
A INGRESCS
- POR PRIMAS MMLE 1730 1862 1936 2036 3231 58,7
- INGRESOS POR SERVICIOS MM. € 32 35 38 42 225 432,9
TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO MLE 1,762 1.897 1.974 2078 3457 66,3
- POR RENDIMIENTO DE INVERSIONES MME 253 261 345 406 308 -1,8
TOTAL INGRESOS MLE 2015 2158 2319 2484 3.855 55,2
B RECURSOS PERMANENTES
- CAPITAL SOCIAL MM € 36 36 36 36 36 0,0 i
- RESERVAS PATRIVONIALES Y AJUSTES PORVALORACION MM.€ 485 950 1.307 1498 1457 2,8 !
- PASIVOS SUBORDINADOS MM. € 116
TOTAL RECURSOS PERMANENTES MLE 521 986 1343 1534 1.609 49
C TOTAL PROVISIONES TECNICAS | MLE 439 4613 4.864 5048 7.251 437
D TOTAL RECURSOS PERMANENTES Y
PROVISIONES TECNICAS MLE 4920 5599 6207 6580 8860 A7
E PATRIMONIO PROPIO
NO COMPROMETIDO ML€E 979 1246 1667 1976 2.029 27
F TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS M€ 632 5951 6777 7293 7.793 6,9 {
G RESULTADO CONSOLIDADO
RESUL.TADOS DESPUES DE IMPUESTOS MLE 1275 1755 2495 2914 28
ATRIBUIDO A SOCIOS EXTERNGOS M€ 239 379 581 56,7 -1016 |
ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINANTE M€ 1036 1376 M4 2347 1044 555
i
H DATOS POR ACCION
BENEFICIO ATRIBUIDO € 0,86 1,15 1,59 1,96 0,87 -55,5
DIVIDENDO POR ACCION € 0,22 029 040 048 0,51 57
PAY-OUT % 259 254 252 245 583 137,5

En el anterior se han incorporado los datos de los ejercicios 2004 a 2008 calculados en base a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (en adelante NIIF’s).

Para la elaboracion de la informacion contenida en este Informe de Gestién, de acuerdo con lo que se indica en el apartado
relativo a la aplicacion de las NIIF’s, se han tenido en cuenta las normas aprobadas en cada uno de los cierres anuales de los
ejercicios 2004, 2005, 2006 2007 y 2008. Elio implica que para los datos relativos al cierre del ejercicio 2004 no se han
considerado las NilF's 32 y 39, relativas a la valoracién de activos.
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Presidente

Vicepresidente

Vocales

Consejero Secretario

Vicesecretario no Consejero

Presidente

Miembros

Presidente

Miembros

CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE LA SOCIEDAD DOMINANTE

D. José M2 Serra Farré

D. Alberto Thiebaut Oliveira

D. Mariano Bach Portabella

D. Jorge Enrich lzard

D. Federico Halpern Blasco

D. Jesls Serra Farré

D. José Valero Feliu

Gestion de Activos y Valores, S.L.
Inversiones Giré Godé, S.L.

New Grange Holding Espafia, S.L.
Olandor, S.L

Sercalsegur, S.L.

Villasa, S.L.

D. Francisco José Arregui Laborda

D. Félix Miguel Barrado Gutiérrez

o Organos delegados del Consejo de Administracion

Comité de Auditoria

Gestion de Activos y Valores, S.L.

D. Alberto Thiebaut Oliveira
D. Federico Halpern Blasco
Villasa, S.1L.

Comision de Nombramientos y Retribuciones

D. Alberto Thiebaut Oliveira

D. Jorge Enrich Izard
Gestién de Activos y Valores, S.L.
Villasa, S.L.

Actiia como Secretario de ambos, el Secretario del Consejo de Administracion.
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EVOLUCION COMERCIAL
INGRESOS

Los ingresos por todos los conceptos del Grupo han ascendido a 3.854,9 millones de euros, correspondiendo
3.231,1 millones a primas, 225,4 millones a ingresos por servicios y 398,4 a rendimientos de inversiones, con un
incremento, en su conjunto, del 55,2% sobre el cierre del ejercicio anterior.

B souenms

Este importante crecimiento de los ingresos es consecuencia de la inclusién tanto de la facturacion como de los
ingresos por servicios de Atradius NV, que aporta 1.032,8 millones de euros de facturacion en el ramo de crédito
comercial y 169,9 millones de euros de ingresos por servicios.

|
!
Del conjunto de los restantes ramos, destacan la buena evolucion que han tenido los seguros de Vida, con un \
crecimiento global del 12,4% y el de los seguros Multirriesgos con un incremento del 4,1%. i

i

La integracién del Grupo Atradius introduce la necesidad de contemplar ofros conceptos de ingresos distintos de
las primas de seguros, en concreto las “cheking fees” de crédito comercial asociadas a la suscripcion de
solicitudes de limite de crédito y los servicios por recobros, Estos ingresos por servicios han alcanzado ia cifra de
225,4 millones de euros, lo que supone cuadruplicar las cifras del ejercicio anterior.

(cifras en millones de euros)

. Dif. % Var J
Ramos 2005 2006 2007 2008 08-07 08-07 ,
Multirriesgos 3242 346,9 352,3 366.,6 14,3 4,1 {
Crédito Comercial 361,0 377 1 4223 1.540,7 1.118,4 264.,8 ;
Diversos 2401 2584 2727 273.9 1,2 0,4 |
Autos 4482 4459 445,6 439,9 -5,7 -1,3 1‘
Total Seguros Generales 1.373,5 1.428,3 1.492,9 2.621,1 1.128,2 75,6 ‘
Total Vida 488,7 507,8 542,6 610,0 67,4 12,4 |
TOTAL PRIMAS 1.862,2 1.936,1 2.035,5 3.231,1 1.195,6 58,7 i
Ingresos por servicios 34,8 38,2 42.3 225.,4 183,1 432,9

TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO -897,0 1.9743 2.077,8 3.456,5 1.378,7 66,4 :
Rendimiento de las inversiones 260,7 345,2 405,6 398,4 -7,2 -1,8 I

-

TOTAL INGRESOS 2.157,7 2.319,5 2.483,4 3.854,9 1.371,5 55,2
Aportaciones a Planes de Pensiones 60,9 69,6 80,9 76,7
Aportaciones a Fondos de Inversién 15,2 25,7 20,9 -18,7
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COMPOSICION DE LA CARTERA

Consecuentemente con la incorporacion del Grupo Atradius, la composicién de la cartera por ramos se ha visto
sustancialmente modificada. Asf el ramo de crédito comercial, con un 47,7%, pasa a ser el de mayor peso
especifico, viendose disminuido el peso del resto de ramos. Teniendo en cuenta que la participacién economica en
el seguro de crédito es del 45,18% del negocio atribuido, el peso corregido del ramo se sita en el 29,2%.

Composicién

cofregida

Ramos 2005 2006 2007 2008 2008

Multirriesgos 174 179 173 113 15,4
Crédito Comercial 194 195 20,7 477 29,2
Diversos 129 134 134 85 11,5
Autos 241 230 219 136 18,4
Vida 262 262 26,7 189 25,6
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

DISTRIBUCION TERRITORIAL

La incorporacién del Grupo Atradius amplia la actividad det Grupo al ambito internacional, teniendo una presencia
en mas de 40 paises, y con una alta concentracion, del 85,5% del negocio, en los paises comunitarios, tal y como
se muestra en el siguiente cuadro.

Resto PaisesAlemania

Resto C.E.E. 5% Reino Unido
5% 5%
Paises Bajos
Volumen de Negocios por paises 2008 ]
Alemania 4,9 ":j/'na
Reino Unido 4,7 , Francia
Paises Bajos 6,1 4%
ltalia 3,0
Francia 3,7
Espafia 67,7
Resto C.E.E. 5,4
TOTAL C.E.E. 95,5
Resto Paises 4,5

TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO 100,0

El Grupo Catalana Occidente en su negocio tradicional dispone de una amplia cobertura del territorio nacional, con
un total de 1.085 oficinas al cierre del ejercicio 2008.

En el siguiente mapa, se muestra la distribucién del nimero de oficinas, las primas facturadas y la cuota que
representa el volumen de negocio para cada comunidad auténoma respecto del total nacional.
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RED DE DISTRIBUCION — AGENTES

Eil Grupo, para su negocio tradicional, distribuye sus productos principalmente a fravés de su red profesional de
agentes de Seguros exclusivos a plena dedicacién, que cuentan con soporte tecnolégico, recursos de formacion
continuada y supervision, a través de la estructura de sucursales en el territorio.

En este ejercicio cabe destacar el éxito conseguido en el desarrollo de un plan de relevo generacional para dar
continuidad a las oficinas con necesidades de sucesion, que seguira implementandose, vistos sus resultados, en
préximos ejercicios.

Otra area de actuacion clave tanto del anterior como del presente ejercicio ha sido la adaptacién a la nueva Ley de
Mediacion, que pese a reducir el numero de efectivos del canal de agentes tradicionales, ha permitido detectar,
formar y profesionalizar a los agentes que pasan a trabajar de manera exclusiva con el Grupo. Dicha actuacion
permite blindar nuestra actual red comercial frente a la competencia.

Finalmente, y como en ejercicios anteriores, se ha seguido potenciando la captacién y capacitacion de nuevos
agentes exclusivos a plena dedicacion, facilitandoles una carrera profesional dentro del Grupo.

El Grupo también distribuye sus productos a través de otros agentes exclusivos con dedicacion a tiempo parcial
(agentes tradicionales), def canal corredores y de ofras redes especificas adaptadas a productos o &mbitos
geograficos determinados.

En el seguro de crédito, nuestros productos se distribuyen basicamente a través de agentes, brokers, distribucion
directa o a través de partners y alianzas estratégicas, que nos permiten tener una fuerte presencia a escala
mundial.

En el siguiente cuadro se muestra la distribucién de la red comercial por canales y su evolucién respecto a
ejercicios anteriores.

2005 2006 2007 2008
CANAL| E
ES DE DISTRIBUCION N° AGENTES N°AGENTES N° AGENTES N° AGENTES
Col i 7

. A plena dedicacion n oficina 694 15 733 752
Agentes Exclusivos Sin oficina 1.296 1662 1.304 1.398
Dedicacion a tiempo parciat (Tradicionales) 3437 4.791 4.369 3.960
5.427 7.168 6.406 6.110
Coredores 2.004 2.633 2917 2.920
Redes Especificas 3.831 2.606 2.499 2641
Red de Agentes y Corredores de Seguro de crédito 450 450 655 2.936
Resto de Mediadores 8.314 8.006 7.155 6.423
TOTAL AGENTES 20.026 20.863 19.632 21.030
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RESULTADO DEL EJERCICIO Y PROPUESTA DE DISTRIBUCIO
RESULTADO DEL EJERCICIO

El Resultado Atribuido a la Sociedad Dominante se ha situado en 104,4 miliones de euros.

Si bien el resultado atribuido es comparable con el del ejercicio anterior, la inclusién de Atradius en el perimetro de
consolidacion por integracién giobal supone la incorporacion del resultado de esta entidad al resultado técnico del
grupo y el reconocimiento posterior del resultado de este negocio a los socios externos por a participacion que en
el negocio mantienen. (Grupo Catalana Occidente mantiene el 45,18% vy, por lo tanto, los socios externos
mantienen el 54,82%).

En el siguiente cuadro se detalian los principales conceptos de la Cuenta de Resultados de forma comparativa con
los ejercicios precedentes.

(dfras en rillcnes de eurcs)
%\Var.
CUENTA DE RESULTADOS 20 2006 20 208 0807
Pirmes 1822 19%1 2065 32311 87
Primes actyirices 1838 191580 2@16 3205 588
Costetéonico 14714 1401 1587 2709 776
RESULTADOTECNICO 67 409 449 486 79
%¢/ Prines adkyirices B0 6% 20% 2%
Gasios 262 M1 X5 513 6
%s/ Prirves adkuirides 138% 138% 131%  15%
RESULTADO TECNIOO CESFUES DEGASTOS 05 1688 1™4 017 557
%/ Prinves adyirices 9% 8% 8% 3%
RESULTADO RNANCIERD () @4 135 180 172 351
%s/ Pries ackyirides 40% 7% 9%  40%
RESULTADO ANTES DEIMPUESTOS 229 M3 IBA %55 ;2
%¢/ Pimes ackyirices 2% 5% 186% 0%
inpuesto Sodedades S57A 58 810 27 130
%¢/ Primes ackyirices 3% 2% 4% O™
RESULTADO CONSCLIDADO
Resuitacb despuss deinuestos 15 2495 214 28
Atribuich a sodos edemes 39 81 ®|7 1016
Aribuido alasodedad dorrinante 16 1A 247 104 &5
%s/ Pimes achyiices 7% 100 1% 3%
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PROPUESTA DE DISTRIBUCION DEL RESULTADO

El Beneficio Neto Individual de la sociedad Grupo Catalana Occidente S.A. ha ascendido a 227,6 millones de
euros.

Se propone a la Junta General el siguiente reparto:

A dividendos 60.876.000 €
A reservas 166.772.896 €
TOTAL 227.648.896 ¢

RETRIBUCION AL ACCIONISTA

Grupo Catalana Occidente S.A. ha distribuido, en los meses de julio y octubre del 2008 y febrero del 2009, un
dividendo a cuenta de los resultados del ejercicio 2008 de 0,1001 euros por accion cada uno de ellos, por un
importe tofal en conjunto de 36.036.000 euros.

El Consejo de Administracion tiene previsto proponer a la Junta General de Accionistas el reparto de un dividendo
total con cargo a los resuitados del ejercicio 2008 de 0,5073 euros por accién, con un incremento del 5,69%
respecto de los 0,4800 euros por accién repartido en el ejercicio anterior. El dividendo complementario de un
importe total de 24.840.000 euros, es decir, 0,2070 euros por accion, sera satisfecho en el mes de mayo.

Dividendos
Pagados % Incr.
Julio 2008 1° Dividendo a cuenta Resultados 2008 0,1001 €
Octubre 2008 2° Dividendo a cuenta Resultados 2008 0,1001 €
Febrero 2009 3° Dividendo a cuenta Resuitados 2008 0,1001 €
Mayo 2009 4° Dividendo complementario Resultados 2008 0,2070 €
TOTAL 0,5073 € 5,69%
DIVIDENDO TOTAL 60.876.000 €
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EVOLUCION DEL NEGOCIO POR AREAS DE ACTIVIDAD

Por areas de actividad, destaca el buen comportamiento del negocio tradicional del Grupo. El Resultado Técnico
Ordinario ha alcanzado los 144,1 millones de euros, un 5,4% superior al ejercicio anterior. Incluyendo los
rendimientos de inversiones y el efecto impositivo, el Resultado Ordinario del Negocio Tradicional se sittia en
162,6 millones de euros, que respecto a los 147,8 millones del ejercicio anterior supone un incremento del 10,0%.

En el ramo de Crédito Comercial, la fuerte desaceleracion de la economia y la situacion actual de los mercados
financieros, especialmente en Espafia, esta afectando a la liquidez de las empresas que estan sufriendo
restricciones crediticias y un endurecimiento generalizado de las condiciones de financiacion. Esta situacion
provoca un aumento del la morosidad, que se traduce en un incremento del coste técnico, como consecuencia del
aumento de los siniestros declarados y pagados y del imprescindible refuerzo de las provisiones necesarias para
hacer frente a los pagos futuros de los riesgos en curso. Todo ello ha provocado unas pérdidas en este negocio de
172,7 millones de euros.

Finalmente, como resultados no recurrentes netos de impuestos se han considerado, ademas de los beneficios
netos por realizacién de inversiones por importe de 5,7 mill. euros, los producidos por la liberacién de la provision
fiscal constituida en su dia por la entidad Catoc Sicav., de 9,7 mill. euros y 11,5 mill. de euros consecuencia de la
desdotacion de la provision matematica, por aplicacion del tipo de intereses de descuento diferido por la DGS.
También se han considerado pérdidas por deterioro de valor, basicamente en activos de Lehman Bros., por
importe de 14,8 mill. Euros.

En los siguientes cuadros se puede observar el detalle de los distintos conceptos que forman la cuenta de
resultados, comparativamente con los ejercicios anteriores, asi como la evolucion del ratio combinado (que
representa la relacion entre las primas adquiridas y el conjunto de gastos, comisiones y coste técnico).

Resuitados CONSOLIDADOS 2005 2006 2007 2008 | %Inc.
Resultado Técnico Ramos d/Gtos
Multirriesgos 236 332 240 312 299
Diversos 252 309 52,1 53,3 24
Automoviles 477 247 40,1 404 08
Vida 10,3 11,0 205 191 6,8
Total Resultado Técnico Ordinario d/Gtos 106,8 998 136,7 1441 54
Rendimiento de Inversiones y Cuenta No Tecnica 515 535 65,5 735 12,3
Total Resultado Tecnico / Financiero Ordinario 158,3 1533 202,2 2176 16
Impuesto de Sociedades 278 333 544 55,0 11
Resultado Ordinario del Negocio Tradicional 130,5! 120,0 1478 162,6 10,0

Resuitado Atradius y Crédito y Caucion Ordinarios 604 1097\  1154] 771 -249,6

Resultados No Recurrentes 15,3 19,7 282 129  -54,4
Resultado Consolidado
Resultado despues de impuestos 1755 2495 2914 28 990
Atribuido a socios externos 379 58,1 5671 -1016 -279.2

Atribuido a la sociedad dominante 137,6 1914 2347 1044 555
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Evolucién del Ratio Combinado
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El conjunto de productos que se incluyen en este epigrafe son Familia Hogar, Comercios, Comunidades, Oficinas y
Pyme. .

El volumen de facturacion ha alcanzado los 366,6 millones, con un incremento de fa facturacion del 4,1%. Hemos
seguido manteniendo un buen ritmo de ventas en este tipo de productos, indicativo tanto del alto nivel de actividad
de nuestra red de distribucién como de la aceptacion que nuestros productos tienen en el mercado.

El resultado técnico financiero se ha situado en 44,8 millones de euros, con una mejora del ratio combinado como
consecuencia de la contencidn del ratio de gastos y de una siniestralidad controlada en niveles histéricamente |
bajos.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucién de las principales magnitudes de este grupo de ramos.

% Var.
2005 2006 2007 2008 08-07
Primas facturadas MM. € 3242 346,9 352,3 366.6 4.1
Numero de siniestros 317.183 329.960 344.267 342.189 -0,6
Frecuencia siniestral (n° de siniestros por cada 100 palizas) 241 24,8 28,1 27.3 4.7
Coste medio de los siniestros (*) Euros 528,68 518,2 5486,3 4741 -13,2
Importe total de las Provisiones Técnicas MM. € 276,3 292,3 295,3 2827 -4,3
% Coste técnico % 58,9 541 56,3 55,3 -1,8
% Comisiones % 18,8 20,6 21,5 20,5 -4,7
% Gastos Generales % 15.8 15,5 15.4 15,5 0,6 '
% Total = Ratio Combinado % 82,5 90,2 93,2 91,3 -2,0

{7} Para los ejercicios 2005 y 2006 se ha recalculado el coste medio de fos siniestras, incorporando las dotaciones a IBNR, con el fin de homogeneizarios con el calouio del ejercicio 2007 I
donde se aplican metodos giobales estocasticos de caloula de provisiones que ya incluyen dichas partidas

{cifras en millones de euros)

% Var.

Cuenta de Resultados Ordinaria 2005 2006 2007 2008 08-07
Primas adquiridas 313,4 336,3 352,2 357.6 1,8 i
% _sobre Primas adquiridas 100% 100% 100% 100%
Resultado Técnico 73,2 85,2 78,3 86,5 10,5 !
% sobre Primas adquiridas 23,4% 25,3% 22,2% 24,2%
Gastos 49,6 52,0 54,3 55,3 1.8 |
% sobre Primas adquiridas 15,8% 15.5% 15,4% 15,5% .
Resultado Técnico después de gastos 23,6 33,2 24,0 31,2 30,0 !
% sobre Primas adquiridas 7,6% 9,9% 8,8% 8,7%
Resultado Financiero 7,7 9,4 11,6 13,6 17,3
% sobre Primas adquiridas 25% 2,3% 3,3% 3,8%
Resultado Técnico Financiero 31,3 42,8 35,8 44.8 25,8
% sobre Primas adquiridas 10,0% 12,7% 10,1% 12,6%
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DIVERSOS

Dentro de este capitulo englobamos un conjunto muy amplio de ramos, con una facturacién global de 273,9
mitlones de euros, de entre los cuales los mas relevantes, por su volumen de facturacién, son Accidentes (69,0

millones de euros), Responsabilidad Civil (69,5 millones de euros) y Decesos y Salud (66,0 millones de euros).

Por su parte, el resuitado técnico financiero ha ascendido a 72,5 millones de euros siendo un 6,1% superior a los
68,3 del ejercicio anterior. La reduccion del coste de los siniestros y una contencién tanto de las comisiones como

de los gastos de explotacién, han situado el ratio combinado en el nivel del 80,5%.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucién de las principales magnitudes de este grupo de ramos.

% Var.

2005 2006 2007 2008 0807
Primas facturadas MM. € 2401 258,4 212,71 2139 04
Nimero de siniestros 71.207 75.273 85.203 94.034 10,4
Frecuencia siniestral (n° de siniestros por cada 100 pdlizas) 7.1 73 81 92 13,7
Coste medio de los siniestros (*) Euros 16120 13932  1.266,1 1.0276 -18,8
Importe total de las provisiones técnicas MM. € 3018 316,4 3516 3772 73
% Coste técnico % 487 477 400 403 0,7
% Comisiones % 18,8 18,7 181 172 5,0
% Gastos Generales % 218 21,3 24 230 2.7
% Total = Ratio Combinado % 89,3 87,7 80,5 805 0,0

() Paralos ejercicios 2005 y 2006 s¢ ha recalculado &l coste medio delos siniestros, incorporando las dotaciones aIBNR, con el fin de homogeneizarlos con el calculo del ejercicio 2007

donde se aplican metodos globales estocasticos de caiculo de provisiones que ya incluyen dichas partidas.

(cifras en millones de euros)

% Var.

Cuenta de Resultados Ordinaria 2005 2006 2007 2008  08-07

Primas adquiridas 2351 251,3 2671 273,5 2,4
% sobre Primas adquiridas 100% 100% 100% 100%

Resultado Técnico 76,4 84,6 11,9 116,3 39
% sobre Primas adquiridas 32,5% 33,7% 41,9% 42,5%

Gastos 51,2 53,7 59,8 63,0 54
% sobre Primas adquiridas 21,8% 21,4% 22,4% 23,0%

Resultado Técnico después de Gastos 25,2 30,9 52,1 53,3 23
% sobre Primas adquiridas 10,7% 12,3% 19,5% 19,5%

Resultado Financiero 9,0 13,6 16,2 192 185
% sobre Primas adquiridas 3,8% 54% 6,1% 7.0%

Resultado Técnico Financiero 34,2 445 68,3 72,5 6,1
% sobre Primas adquiridas 14,5% 17,7% 25,6% 26,5%
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AUTOMOVILES

En este ramo se sigue manteniendo un entomo competitivo elevado, con una agresiva politica de adquisicion de
cuota de mercado de las entidades de distribucion directa y la reaccion defensiva de las entidades tradicionales. i
Dicha situacién se ha visto acentuada por la caida de las ventas de vehiculos nuevos y la reduccién de garantias
contratadas para las pélizas en cartera. Todo ello ha provocado una reduccion del volumen de primas recaudadas
para el total del mercado espariol del 1,5%.

En este entorno, el mantenimiento de un resultado técnico financiero, un ratio combinado y una facturacién
similares a los del ejercicio anterior, permiten seguir considerando este ramo como una fuente estable de
resultados tanto presentes como futuros.

Al cierre del ejercicio 2008 el Grupo presenta una facturacién de 439,9 millones de euros y un resultado técnico
financiero de 63,9 millones de euros.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucién de las principales magnitudes del drea de Automoéviles.

% Var. k
2005 2006 2007 2008 08-07 !
Primas facturadas MM. € 4482 4459 4456 4399 -1,3
|
Namero de siniestros 249874 244864 256.807 255.163 0,7 [
Frecuencia siniestral (n° de siniestros por cada 100 pdlizas) 218 25 22 222 00
Coste medio de los siniestros (*) ) Euros 1.066,1 1.0554 1.061,0 1.0707 09 |
|
|
Importe total de las provisiones técnicas MM. € 6208 604,5 51,7 516,1 97
|
% Coste técnico % 59,3 62,2 604 62,0 26
% Comisiones % 122 132 12,8 12,8 00 !
% Gastos Generales % 18,1 19,1 17,8 16,1 96 [
% Total = Ratio Combinado % 896 M5 91,0 90,9 -0,1 i
i
(‘)PaaloseierddosZ(X)ﬁylelGwmmﬁuﬂaﬂodw&emdebsﬁﬁm.imwmmddaﬁmalm con él fin de homogeneizarics con & célculo del ejercicio 2007 donde
se aplican metodos globales icos de céiculo de prowisi que ya induyen dichas partidas, |
i
(cifras en millones de euros) l
% Var. |
Cuenta de Resultados Ordinaria 2005 2006 2007 2008 08-07
Primas adquiridas 460,5 4472 446,8 4461 -0,2
% sobre Primas adquiridas 100% 100% 100% 100%
Resultado Técnico 131,2 110,0 119,8 112,2 6,3
% sobre Primas adquiridas 28,5% 24,6% 26,8% 252%
Gastos 83,5 85,3 79,7 71,8 -99
% sobre Primas adquiridas 18,1% 19,1% 17,8% 16,1% :
Resuitado Técnico después de gastos 47,7 24,7 401 40,4 07 |
% sobre Primas adquiridas 10,4% 55% 9,0% 91%
Resultado Financiero 19,5 19,8 21,9 235 7,3
% sobre Primas adquiridas 4,2% 4,4% 49% 53%
Resultado Técnico Financiero 67,2 45 62,0 63,9 31
% sobre Primas adquiridas 14,6% 10,0% 13,9% 14,3%
|




VIDA, PLANES DE PENSIONES Y FONDOS DE INVERSION

Dentro de este epigrafe se incluyen todos los productos de Vida, sean con riesgo financiero a cargo del Grupo o
con riesgo financiero a cargo del cliente. También y por similitud con el negocio de Vida, incluimos dentro de este
capitulo los Planes de Pensiones y los Fondos de inversion.

El resultado técnico financiero ha ascendido a 44,3 millones de euros, con incremento del 7,0% respecto del
ejercicio 2007.

SEGUROS DE VIDA

Las primas facturadas en productos de vida se ha situado en los 610,0 millones de euros, con un crecimiento del
12,4% respecto de los 542,6 millones det ejercicio anterior. De esta facturacion, 504,2 millones de euros
corresponden a productos de vida individual y con riesgo para la compafifa, 80,9 millones de euros son de
productos con riesgo asumido por el tomador, mientras que la facturacién de productos de vida colectivo asciende
a 24,9 millones de euros.

PLANES DE PENSIONES

El total de aportaciones brutas realizadas a los Planes de Pensiones gestionados durante el ejercicio 2008 han
ascendido a 76,7 millones de euros, cifra ligeramente inferior a los 80,9 miliones del ejercicio anterior. El volumen
de fondos gestionados asciende a 3.684,8 millones de euros.

FONDOS DE INVERSION
Las aportaciones netas a Fondos de Inversion comercializados por el Grupo han sido de -18,7 millones de euros,
con un volumen de fondos administrados de 88,7 millones de euros.

En el siguiente cuadro se expresan las principales magnitudes del ramo, donde cabe destacar los crecimientos
continuos en el nimero de polizas y su facturacion, en unos productos en los que el volumen de fondos
gestionados es crucial para obtener unos méargenes de rentabilidad adecuados.

% Var.
2005 2006 2007 2008 08-07
Facturacion, seguros de vida MM. € 488,7 507.8 542,86 610,0 12,4
Aportaciones a planes de pensiones MM. € 60,8 69,6 80,9 76,7 -5,2
Aportaciones netas a fondos de inversion MM. € 15,2 25,7 20,9 -18,7 -189.,5
Numero de siniestros 63.145 65.591 74.501 93.396 254
Volumen fondos gestionados en:
Provisiones matematicas y siniestros pendientes MM. € 2.666,6 27754 2.831.,8 2.880,9 1,7
Provisiones Riesgo Tomador 2998 371,0 418,2 321.9 -23,0
Planes de Pensiones MM. € 284,7 366,3 435,4 393,3 -9,7
Fondos de Inversién MM. € 66,3 107,7 132,56 88,7 -33,1
Total fondos gestionados MM. € 3.327.4 3.620,4 3.817,8 3.684.8 -3.5
. Fondos gestionados con riesgo financiero a
cargo a los clientes MM € 660,8 844.6 986,1 803,9 -18.5
. Fondos gestionados con riesgo financiero a
cargo del Grupo MM. € 2.666,6 2.775.8 2.831.8 2.880,9 17
(cifras en millones de euros)
% Var.
Cuenta de Resultados Ordinaria 2005 2006 2007 2008 08-07
Primas adquiridas 486,9 506,9 541,6 609,9 12,6
% sobre Primas adquiridas 100% 100% 100% 100%
Resultado Téchico 50,0 52,1 60,2 60,7 0,8
% sobre Primas adquiridas 10,3% 10,3% 1,1% 10,0%
Gastos 39,7 411 39,7 41,6 4.8
% sobre Primas adquiridas 8,2% 8,1% 7,3% 6,8%
Resultado Técnico después de gastos 10,3 1,0 20,5 19,1 4,8
% sobre Primas adquiridas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Resultado Financiero 16,0 15,1 20,9 25,2 20,6
% sobre Primas adquiridas 3,3% 3,0% 3,9% 4,1%
Resultado Técnico Financiero 26,3 26,1 M4 44,3 7,0

% sobre Primas adquiridas 5,4% 51% 7,6% 7,3%
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CREDITO COMERCIAL

Tras la incorporacién de Atradius, el ramo de seguro de crédito comercial ha adquirido una gran relevancia en el
analisis de la evolucion del negocio dei Grupo ya que el volumen de facturacién de este ramo ha pasado de los
422.3 millones de euros del ejercicio anterior a los actuales 1.540,7 millones de euros, lo gue supone un
incremento del 264,8% y otorga un peso especifico del 47,7% respecto del total del negocio del Grupo.

La actual crisis crediticia est4 provocando un aumento en el nimero de los impagos empresariales, ante los que el
seguro de crédito actua desarrollando su funcién social y aceptando el reto planteado por la actual crisis
econdmica. Estas mayores tasas de insolvencia suponen un aumento del coste técnico, aun no compensado por
los incrementos de precios por aplicacion de una estricta politica de aceptacion de riesgos.

El Grupo Atradius, y en especial Credito y Caucién S.A, ante esta situacion ha puesto en marcha multitud de
actuaciones tendentes a minimizar el impacto de los impagos y en generai los derivados de la crisis en la cuenta
de resultados, bien retarificando las pélizas, bien excluyendo riesgos, si bien ambas medidas tienen un efecto
diferido en el tiempo y que, dependiendo de la profundidad de fa crisis, daran sus frutos en el préximo ejercicio.

El resultado de Atradius (incluido Crédito y Caucion S.A)) integrado en el consolidado ha presentado una
desfavorable evolucion, muy especialmente por la parte del negocio radicado en Espafia. Se ha pasado de un
beneficio ordinario de 115,4 miliones de euros en el ejercicio 2007 a una pérdida de 172,7 millones a cierre de
este ejercicio.

El Grupo , como ya se ha indicado, consolida al Grupo Atradius por integracién global desde inicios del ejercicio
2008, a través de su participacion del 70,34% en la sociedad Grupo Crédito y Caucion S.L., quien a su vez
controla Grupo Atradius con una. participacién del 64,2%. Como consecuencia de todo lo anterior, GCO tiene
una participacién econémica en el Grupo Atradius del 45,16%, con lo que el impacto en los resultados de
Atradius en el resultado atribuido de GCO asciende a -78,0 millones de euros.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucién de las principales magnitudes.

2005 2006 2007 2008 % Incr.
Primas facturadas MM. € 3610 3771 4223 1.540,7 2648
NUmero de siniestros 65.137 74.127 84324 232919 1762
Frecuencia siniestral (n° de siniestros por cada 100 pélizas) 280,1 307,3 318,5 4512 417
Coste medio de los siniestros Euros 2.916,5 2.917,4 3.458,0 6.946,7 100,9
Importe total de las provisiones técnicas MM. € 4477 5031 554,8 28476 4133
% Coste técnico % 60,2 61,9 70,2 88,9 26,6
% Comisiones % 9,2 9,2 9,5 10,3 8,8
% Gastos Generales % 8,9 8,6 78 189 1423
% Total = Ratio Combinado % 78,3 79,7 87.5 118,1 35,0

(cifras en millones de euros)

Cuenta de Resultados Ordinaria 2005 2006 2007 2008 % incr.

Primas adquiridas 357,9 373,3 413,9 1.622,3 267.,8

% sobre Primas adquiridas 100% 100% 100% 100%

Resultado Técnico 108,58 107,8 84,0 10,6 -87.4

% sobre Primas adquiridas 30,6% 28,9% 20,3% 0,7%

Gastos 32,0 32,0 32,1 288,3 798,1

% sobre Primas adquiridas 8.9% 8,6% 7.8% 18,9%

Resultado Técnico después de Gastos 77.5 75,8 51,9 -277,7 -

% sobre Primas adquiridas 21,7% 20,3% 12,5% -18,2%

Resultado Financlero 8,4 12,8 12.8 39,0 204,7

% sobre Primas adquiridas 2,3% 3,4% 3,1% 2,6%

Resultado Técnico Financiero Ordinario d./ impuestos 60,4 109,7 115.,4 -172,7 -
| _%sobre Primas adquiridas 16,9% 29,4% 27,9% -11,3%

| Resultado Atribuido 23,8 47,4 49,8 -78,0 -
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OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL NEGOCIO

REASEGURO

Las primas cedidas al reaseguro han ascendido a 771,5 millones de euros, con un coste de la cesion, una vez
descontadas las comisiones, de 513,3 millones de euros.

La incorporacién en el Grupo de Atradius ha supuesto el decremento del porcentaje de autoretencién del Grupo,
ya que el negocio de crédito estd mas fuertemente reasegurado que el resto de negocios tradicionales. Dichos
niveles de cesion de reaseguro, basados principalmente en contratos proporcionales, permiten que la asuncién del
impacto negativo de la crisis econémica en las cuentas del Grupo Atradius sea compartida con los
reaseguradores.

Para el resto de entidades la cesion de primas ha sido inferior a la del ejercicio anterior, poniéndose claramente de
manifiesto nuestra politica de incrementar la retencién de negocio, consecuencia de la calidad de nuestra cartera
de riesgos.

El Grupo sigue confiando sus cesiones de reaseguro a las compafiias reaseguradoras lideres en este mercado,
las cuales siguen manteniendo sus sélidos niveles de solvencia. En especial, las principales abridoras de nuestros
cuadros de reaseguro, tanto para el negocio tradicional como para el de crédito son Minchener, General Re,
Swiss Re y Hannover Re, a cierre de ejercicio ostentaban un rating de AA-. Las restantes compariias tienen
ratings comprendidos entre AAA y A-.

En el siguiente cuadro se expresan las magnitudes mas relevantes relacionadas con el reaseguro cedido.

Tradicional ~ Crédito

Resultados 2005 2006 2007 2008 2008 2008
(+) Primas cedidas MM. € 2254 219,3 2328 77,5 555 716,0
() Incr. de provision prima no consumida MM. € 01 4,2 46 7.4 6,0 -1,4
(-) Comisiones MM. € 67,4 704 76,9 276,3 10,0 266,3
(-) Reaseguro Aceptado MM. € -10,7 4.4 6,3
Coste de la cesion MM. € 158,1 153,1 151,3 513,3 55,9 4574
Siniestralidad MM. € 121,1 128,9 1456 749,3 26,4 7229
Coste Total del Reaseguro MM. € 37,0 24,2 5,7 -236,0 29,5 -265,5
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GASTOS GENERALES Y COMISIONES

El volumen total de los gastos generales y comisiones ha ascendido a 868,4 millones de euros, de los que 362,9 :
proceden de Atradius NV. Descontando esta cantidad, y con el fin de hacer una comparacion homogénea con los |
510,4 millones de euros registrados en el ejercicio 2007, el gasto hubiera representado 505,5 millones de euros, lo

que supone un decrecimiento del 1,0% respecto al ejercicio anterior. i

GASTOS POR NATURALEZA (cifras en millones de euros)
2005 2006 2007 2008 % incr
Comisiones (*) 213,3 232,00 244,9 358,6 81,6
% sobre primas adquiridas 11,5 12,1 12,1 11,2 ‘
Gastos Generales (*) 261,9 264,1 265,5 509,8 60,7 ‘i
% sobre primas adquiridas 14,1 13,8 13,1 15,9 “
Total Gastos 475,2 496,1 _ 510,4 868,4 70,7 ;
% sobre primas adquiridas 25,6 25,9 25,2 27,1 i

(*) Las cantidades que se indican son netas del efecto de comisiones y gastos activados, segun ef |
caso.

El ratio de eficacia del gasto, que mide la retacion entre el gasto total y el volumen de negocio, se ha incrementado f
hasta el 27,1% tras la incorporacion de Atradius. Los esfuerzos continuos en la deteccién y potenciacién de i
sinergias consecuencia de la incorporacién de nuevas entidades al Grupo, asi como el considerable aumento del |
volumen del Grupo permitiran reducir en ejercicios futuros dicho ratio. l

t

Como ejemplo de dichas politicas cabe destacar la rapida integracion del personal de Atradius a las areas y redes
de Crédito y Caucién en los paises en que estaban ambos presentes (Espafia, Portugal y Brasil).

Asimismo, y con el fin de gestionar los recursos comunes en ef area de tecnologias de informacion, se ha creadola |
entidad “Grupo Catalana Occidente Servicios Tecnolbgicos, AIE” que no solo permitira obtener sinergias en costes !
sino que incrementard las posibilidades de innovacion tecnolégica y su rapida implantacién en todas las entidades
que forman el Grupo.




RESULTADO FINANCIERO
La evolucién de cada una de las partidas que componen el resultado financiero se expresa en el siguiente cuadro.

(cifras en millones de euros)

% Var.
2005 2006 2007 2008 08-07
Ingresos Financieros Netos de Gastos 176,5 195,9 223,28 274,8 231
Sociedades Filiales 3.3 53,8 72,9 1,8 -97.5
Variacién Plusvalia Riesgo Tomador 376 38,3 -7,5 -77.4 -
Intereses abonados a los asegurados -148,3 -157,6 -123,2 -60,1 -
Rendimiento Financiero Ordinario Neto 69,1 130,4 165,5 139,1 -16,0
Beneficios por realizaciones 57 16,5 33,6 -11,9
RESULTADO FINANCIERO 74,8 146,9 199,1 127,2 -36,1

El afio 2008 pasara a la historia por la excepcionalidad en cuanto al nimero y la magnitud de acontecimientos que
han sacudido las economias y finanzas mundiales. La quiebra de Lehman Brothers tuvo consecuencias mucho
mas graves de las previstas por los reguladores, entre ellas la desaparicién del modelo de banca de inversién en
EEUU y la irrupcién de una oleada de rescates de bancos en todo el mundo. En este entorno, los gobiernos de las
principales economias (EEUU, Francia, Alemania, Reino Unido, Espafia y China, entre otros) se han visto
obligados a desarrollar planes muitimillonarios de estimulo fiscal y de inversién publica para estimular sus
economias.

Adicionalmente, en la segunda mitad del afio se produjo un cambio drastico en las perspectivas inflacionistas, que
ha llevado a los bancos centrales a reducir hasta niveles muy bajos los tipos de interés de referencia. En
diciembre la Reserva Federal redujo el tipo de intervencion hasta situarlo en una franja entre 0% y 0,25%. Por otro
lado, el Banco Central Europeo también ha rebajado su tipo de referencia. En su primera reunién en 2009 lo ha
situado en el 2%, frente al nivel del 4% de principios de 2008.

La deuda publica ha actuado claramente de activo refugio, especialmente en la dltima parte del afio. La
rentabilidad de la deuda a 10 afios de EEUU se redujo en el afio del 4% hasta el 2,2% y la del bono aleman
equivalente retrocedié del 4,3% al 2,95%, mientras que la del espafiol retrocedié del 4,43% al 3,81%. Por otro
lado, durante el afio, los diferenciales de crédito se ampliaron a niveles histéricos y el mercado de emisiones se
redujo al minimo.

El comportamiento de los mercados de renta variable también ha sido muy negativo. El Ibex-35 y el Eurostoxx-50
finalizaron el afio con pérdidas del 39,43% y el 44,28%, respectivamente. Destaca el desplome generalizado de
las cotizaciones de valores bancarios, especialmente en paises como Islandia, Ifanda, Bélgica y Reino Unido,
fruto de intervenciones publicas y nacionalizaciones forzadas.

En este entorno, el resultado financiero del Grupo, globalmente considerado, se ha visto reducido en un 36,1%.
Los ingresos financieros netos de gastos e incluyendo e! resultado de las sociedades filiales, han alcanzado la
cifra de 276,6 millones de euros frente a los 296,2 del ejercicio anterior, lo que supone un decremento del 6,8%. El
cambio del sistema de consolidacion del grupo Afradius en el presente ejercicio, al pasar de puesta en
equivalencia a integracion global ha provocado que los ingresos financieros de Sociedades Filiales pasen de 72,9
miliones de euros a 1,8 millones. Dejando al margen este efecto, la reinversion de los vencimientos de las carteras
de renta fija y de los recursos generados en los periodos del afio en que la evolucion de los tipos ha sido favorable
nos han permitido tener una muy favorable adecuada evolucion de los ingresos financieros netos.

Por ultimo, los beneficios por realizaciones se han situado en ~11,9 millones de euros, ya que incluido en esta cifra
y aplicando la normativa vigente el grupo ha reconocido pérdidas por deterioro de valor por importe de 17,2
millones de euros (14,8 netos de impuestos), principalmente por la suspensién de pagos, anunciada el pasado 15
de septiembre de 2008, de Lehman Brothers.
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EVOLUCION DE LAS PARTIDAS DEL BALANCE

BALANCE

La evolucion del Balance y de las principales partidas del Activo y del Pasivo que lo componen, se muestran a !
modo de resumen en el siguiente cuadro. Para su correcta interpretacion, debe recordarse que en la aplicacién de
las NIiF’s, el Grupo Consolidado Catalana Occidente opt6 por mantener todas sus inversiones en inmuebles a su
valor de coste amortizado en lugar de a su valor de mercado. Asimismo, fa incorporacion del Grupo Atradius en el
perimetro de consolidacién por el método de integracion global ha provocado un incremento notable que afecta a
todas las partidas, con la excepcion de los recursos propios, situacién que refleja el siguiente Balance.

(cifras en millones de euros)
Balance de Situacién 2005 2006 2007 2008 ‘
Jacvo._
Inversiones inmobiliarias
Inversiones financieras 42155 47132 47731 53870

258,7 2976 3364 904.3

Depésitos recibidos por Reaseguro Cedido 56,1 52,3 571 106,3 i
Pasivos por Impuestos Diferidos !
Deudas i
Otros pasivos

TOTAL PASIVOY PATRIMONIO NETO




VARIACION DE LOS RECURSOS PERMANENTES

El Patrimonio Neto del Grupo Consolidado Catalana Occidente asciende al cierre del ejercicio a 1.492,7 miliones
de euros. Adicionalmente, el Grupo Atradius mantiene una emision de deuda subordinada por un valor actual de
115,9 millones de euros, lo que eleva la totalidad de los Recursos Permanentes a 1.608,6 millones de euros, y
supone un incremento de 74,7 millones de euros respecto los 1.533,9 millones del ejercicio anterior.

En el siguiente cuadro se reflejan los efectos que se han producido en los recursos permanentes como
consecuencia de los movimientos habidos en el ejercicio 2008:

(cifras en millones de euros)

PATRIMONIO NETO a 31/12/2007 1.533,9
(+) Resultados Consolidados del ejercicio 2008 28
(+) Dividendos pagados -59,8
(+) Variacion en los Ajustes por Valoracién -258,8
(+) Variacion reserva por pensiones y otras -18,6
(+) Variacién socios externcs 293,2
TOTAL movimientos del afio 41,2
TOTAL PATRIMONIO NETO a 31/12/2008 1.492,7

Deuda subordinada 115,9
TOTAL RECURSOS PERMANENTES A 31/12/2008 1.608,6

Como puede apreciarse en las cifras indicadas, la situacion de los mercados financieros ha afectado
negativamente al patrimonio del Grupo, como consecuencia de la reduccién de las plusvalias acumuladas en la
valoraciéon de los activos financieros a valor de mercado. Por el contrario, la incorporacion del Grupo Atradius
refuerza nuestra situacion patrimonial por un importe neto de 293,2 millones de euros, ademas de los 115,9
millones de euros que aporta en deuda subordinada.

ACCIONES PROPIAS

Durante el ejercicio, la sociedad dependiente Salerno 94 S.A. ha adquirido 68.233 acciones de Grupo Catalana
Occidente, habiéndose incrementado el volumen de su inversion hasta los 18.793.418 euros y habiéndose
procedido, en consecuencia, a dotar por el mismo importe la reserva indisponible recogida en el articulo 79 del
texto refundido de la Ley de Sociedades Andnimas.

Al cierre del ejercicio el Grupo poseia 2.195.640 acciones, lo que supone el 1,83% de las acciones en autocartera.
Conforme a lo que establecen las NIIF’s, los beneficios o las pérdidas realizadas por la enajenacion de acciones

propias deben ajustarse y no deben computar como mayores beneficios o como pérdidas del ejercicio, segin sea
el caso, y deben computarse directamente como un incremento o un decremento de los recursos propios.
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PROVISIONES TECNICAS Y COBERTURA

El Grupo Consolidado Catalana Occidente con el fin de mantener una continuidad con la informacion que se
facilitaba con anterioridad a la aplicacion de las NIIF's y a falta de esta normativa, ha elaborado la siguiente
informacién sobre Provisiones Técnicas y Cobertura utilizando la metodologia establecida en las Normas Locales,
pero cumplimentandola con los importes que se desprenden de los datos consolidados bajo NIiF’s.

Con este proceder, el Grupo tiene adquiridos unos compromisos con terceros, cuantificados bajo el epigrafe de
Provisiones Técnicas y corregidos por otros compromisos deudores y acreedores, por valor de 7.055,8 millones de
euros. Los activos aptos han ascendido al cierre del 2008, a 8.493,8 millones de euros, representando el valor de
mercado de los mismos de acuerdo con los criterios establecidos para su valoracién. De ello se deduce que el :
Grupo dispone de un exceso de activos aptos para hacer frente a sus pasivos de 1.438,0 millones de euros. {

La situacién de la cobertura de las provisiones técnicas al cierre de este ejercicio y la evolucion de los Ultimos
aflos se expresa en el siguiente cuadro.

(cifras en millones de euros)

2005 2006 2007 2008
Provisiones técnicas a materializar 4.377,2 4.635,0 4816,6 7.055,8
Activos aptos 5.731,7 6.222,0 6.579,9 8.493,8

Exceso de cobertura 1.354,5 1.587,0 1.763,3 1.438,0

SOLVENCIA

Al igual que en el anterior apartado, las NiIF ‘s no definen ningun criterio que permita establecer el capital minimo
necesario para el desarrollo de la actividad calculado en funcion de los riesgos asumidos. En tanto no se formalice
el proyecto “Solvencia I’ y se disponga de una nueva metodologia para su calculo, el Grupo ha aplicado la i
metodologia establecida en las normativas locales al calculo de las distintas magnitudes que intervienen en ef
calculo del margen de solvencia, incorporando los datos econdmicos de acuerdo con las NIIF's.

La incorporacién de Atradius al Grupo Consolidado, supone incrementar la cuantia minima en el 100% de la
cuantia minima de Atradius, mientras que, el patrimonio neto sélo se ve incrementado por fa parte correspondiente
a la participacion de los socios externos.

En el siguiente cuadro puede observarse la evolucién del Margen de Solvencia Consolidado de los Cltimos
ejercicios, donde destaca el mantenimiento de los altos niveles de solvencia una vez incorporado el negocio de
Atradius, signo evidente de la fortaleza financiera del Grupo.

(cifras en millones de euros)
2005 2006 2007 2008

Patrimonio propio no comprometido 12458 16667 19757 20293
Cuantia minima del margen de solvencia 321,5 3375 3472 5637,2
Exceso del margen de solvencia 9243 13292 16285 1.492,1
Ei Patrimonio sobre el minimo exigido, representa % 387,5 493,8 569,0 3778

Por ofra parte, a las principales sociedades del Grupo se les ha asignado les siguientes ratings utilizando Ia
metodologia de calculo segmentado, por parte de las distintas agencias:

|

Standard & Poors Moodys !

Seguros Catalana Occidente A- - :
Seguros Bilbao A- - !
Atradius A A2 |
Crédito y Caucién A A2 i




INVERSIONES Y FONDOS ADMINISTRADOS

El total de los fondos administrados por el Grupo, ha ascendido a 7.793,3 millones de euros, con un incremento
del 6,9%.

En el citado importe se incluyen, tanto los inmuebles por su valor de tasaciéon, como las inversiones
correspondientes a los Planes de Pensiones y a los Fondos de Inversion.

Globalmente considerado, el Grupo asume el riesgo de la inversién por un importe de 6.989,4 millones de euros,
mientras que de los restantes 803 millones el riesgo de la inversién es asumido por los tomadores y/o asegurados.

De las inversiones en que el riesgo lo asume el Grupo, el 56% estan invertidas en activos de Renta fija,
habiéndose incrementado notablemente la inversién en este tipo de activos respecto del ejercicio anterior en el
que este tipo de inversién suponia el 43% del total. La inversién en Renta Variable, con una participacién del 7,6%
ha disminuido notablemente frente al 12,6 del ejercicio anterior, a la vez que también se han reducido las
inversiones a corto plazo en depésitos y tesoreria y la inversion en sociedades participadas.

Este notable cambio en la composicién de nuestras inversiones, se justifica en base ai resultado de una politica de
reduccion de nuestra exposicién a la renta variable, especialmente en los sectores con mayor impacto en la crisis
econdomica, y que la propia evolucién de las cotizaciones ha hecho disminuir el valor total de las mismas.
También, el cambio de método de consolidacion de Atradius dentro del Grupo Consolidado Catalana Occidente,
ha supuesto, fa eliminacion de la inversién, que hasta 31 de diciembre del 2007, figuraba dentro del epigrafe
“Sociedades Participadas” e introducir sus propias inversiones en cada uno de los distintos capitulos at
incorporarlo por el método de integracion global.

Inversion Global y su distribucién

% Var.
2005 2006 2007 2008 08-07

Inmuebles

Inmovilizado m aterial 233.,7 2443 2176 272.2 251%

Inversiones inm obifiarias 139.4 131.8 162,86 181.9 11.9%

inversiones en fondos inmobiliarios t4.6 16,9 17,2 10,5 -39.0%

Piusvalias no contabilizadas 310.5 432.0 493 .4 564.,7 14,5%
Totallnmuebles 698,2 825,0 890,8 1.029,3 15,6%
Inversiones financieras

Renta Fija 2.836,7 27817 2.731,5 3.916,0 43.4%

Renta Variable 593,7 758,5 796,86 533,2 -33.1%

Resto inversiones financieras 257 .4 2603 214.7 2986 .1 37.9%
Totalinversiones financieras 3.687,8 3.800,5 3.742,8 4.745,3 26,8%
Tesoreria y activos monetarios 748.8 845,9 1.095,4 1.073,8 -2,0%
Inversiones en sociedades participadas 208,4 507,7 577,4 141,3 -765,6%
TOTAL INVERSIONES RIESGO ENTIDAD 5.342,9 5.979,1 6.308,4 6.989 .4 10,8%
nversiones por cuenta tomadores vida que
asumen el riesgo de la inversién 299.8 371.0 418.2 321.9 -23.0%
Planes de Pensiones y Fondos de Inversién 361,0 473 .6 587.9 482.0 -15.1%
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 6.003,7 8.823,7 7.292,5 7.793,3 6,9%
Distribucién de las inversiones por tipologia:

Riesgo para la Compaiiia Riesgo para la Compaiiia
a su valor de mercado a su valor de mercado
2007 2008
Depositos y

Tesoreria
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Renta Fija Distribucion por rating
La inversién en renta fija supone un 56,1 % del total de activos o
financieros con riesgo para la entidad. Sin tmg

El entorno de mercados descrito anteriormente {con fuertes
variaciones en los tipos de interés, tanto a corto como a largo
plazo, y una fuerte ampliacion de ios diferenciales de credito) nos
ha permitido la reinversion de los vencimientos de las carteras de
renta fija a tipos de interés atractivos, siendo muy selectivos en
los riesgos crediticios de los emisores que se han incorporado.

Del total de nuestra inversion en renta fija, un 41,3% esta
invertido en deuda, obligaciones y bonos publicos, especialmente
del Estado Espafiol (741,1 millones de euros).

Respecto a la renta fija privada, nuestra exposicién a
determinados sectores con peores evoluciones, se ha ido
reduciendo a lo largo del ejercicio.

Renta Variable

La inversién en renta variable supone un 7,6% del total de

activos financieros, porcentaje que se ha ido reduciendo durante el afio. Este movimiento ha venido motivado por
el proceso de deterioro, tanto financiero como econémico, que se ha ido produciendo desde el pasado ejercicio
2007; asi como la incertidumbre existente en las perspectivas para los proximos meses.

Para minimizar los riesgos incurridos en este tipo de activos, nuestra cartera de valores estd ampliamente
diversificada en valores de alta capitalizacion, principalmente espafioles y europeos.

Del total de inversiones en renta variable, 207,1 millones de euros se realiza en valores de renta variable
espafiola.

Inmuebles

La inversién total en Inmuebles a valor de mercado asciende a 1029,3 millones de euros lo que representa un
13,2% del total de las inversiones con riesgo a cargo del Grupo.

El Grupo mantiene en libros la inversién en Inmuebles a su coste amortizado, figurando como inversiones
Materiales las correspondientes a los inmuebles de uso propio y como inversiones inmobiliarias las
correspondientes a inmuebles para uso de terceros o en alquiler.

El 90% de los Inmuebles del Grupo, estan situados en zonas consideradas “prime” de las principales ciudades. Asi
mismo la totalidad de los inmuebles para uso de terceros estan ubicados en dichas zonas y presentan una
ocupacién cercana al 100%.

El Grupo, de acuerdo con la legislacion vigente, y con el fin de afectar dichos inmuebles a la cobertura a las
provisiones técnicas proceder a su tasacion cada tres afios. Para efio se utiliza a la sociedad de tasacion
Inmoseguros, la cual esta expresamente autorizada por ia DGSyFP para ello.

Adicionaimente, durante este ejercicio se han realizado tasaciones de contraste, por la firma Richard Ellys,
habiéndose obtenido valores de tasacion superiores en todos los casos a los obtenidos anteriormente y que no se
han considerado al informar de las plusvalias latentes.

De las tasaciones realizadas, se desprende que los valores de tasacién de los inmuebles tasados durante el
ejercicio 2008 son superiores a los anteriores tasados. Adicionalmente las plusvalias se han incrementado,
aunque ello se explica mayormente por la finalizacién y consiguiente tasacion del nuevo edificio adjunto a nuestras
oficinas centrales en Sant Cugat del Valles.

Tesoreria y Depositos a corto Plazo

£l total de activos invertidos es de 1.073,5 millones de euros. Si bien durante el ejercicio la inversion ha sido
realizada en depésitos bancarios a tipos de interés por encima del 4%, siguiendo un criterio de maxima prudencia,
fa situacion de los mercados de crédito en los ultimos meses ha mofivado la inversion de las posiciones de
tesoreria en deuda publica a muy corto plazo (repos), habiendo eliminado la exposicién a entidades financieras.

Otras Inversiones Financieras

Estas inversiones estan compuestas basicamente por los depésitos mantenidos en contratos de reaseguro, asf
como marginaimente por anticipos concedidos a asegurados, sobre sus pélizas de vida.
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SOCIEDADES PARTICIPADAS

Grupo Catalana Occidente es la sociedad dominante del Grupo Consolidado. Dispone de un capital de 36
millones de euros y unos recursos propios de 313,9 millones de euros y tiene el control de las restantes
sociedades del Grupo.

A raiz de la reestructuracion societaria realizada en septiembre del afio 2001, esta sociedad se configuré6 como
una sociedad que administra y gestiona las distintas participaciones de las sociedades que configuran el Grupo
Consolidado.

Seguidamente se detallan ias distintas sociedades que forman el Grupo Consolidado, con indicaciéon de la
participacion que tiene el Grupo y los datos mas relevantes de cada una de ellas.

Scociedades Dependientes Consolidadas por "Integracién Global”
Recursos | Resultados |
Socisdades Participacion Agtividad Propios jIngresos | 2007 2008
Seg [= Occidente,
Andnirma de Seguros y Reaseguros 100,00% Seguros de Vida y No Vida 3139 1.326,6] 161,0| 166,98 3.6
Depsa i Anonira de Seg v
Reaseguros 100,00% Seguros de Defensa 10.9 12,5 3.3 53 61,4
ispana, de Seguros y iros,
s.A. 99,78% Seguros de Decesos 42,9 99,4 87] 132 51,6
Catoc Vida, Sociedad Andnima de Seguros 79,20% Seguros Vida 20,6 22,0 [:X:] 02| -750|
Cosalud, Sociedad Anénima de Seguros 100,00% Seguros Salud 10,4 19,4 2,5 3,2 28,0
Grupo O—éditzax~ Caucién, 70,34% Tenedora acciones 748,5 229,2 22,9| 2275 8934/
ecnseguro! gencia de
Seguros, S.A. 100,00% Agencia de Seguros 0,2 3,8 0,0 0,0 -
Frepersa, Perftacion y M de
Seguros, ALE 100,00% Peritacion 0,4 1,9 0,0! 0,0 -
Inversiones Menendez Pelayo, SICAV, SA. 100,00% Sociedad de nversién 17.8 4.3 2,5] -4.4] -276,0
Catoc, SICAV, S.A. 83,50% Sociedad de nversion 70,2 9,6 12,5, 12,0 -4,0
Salerno 94 S.A. 100,00% Gestion de Inversiones 5,0 1,2 1,0 1,2 20,0
Bilbao Compafiia Andnima de Seguros y
Reaseguros, S.A. 99,72% Seguros de Vida y No Vida 163,2 568,0. 51,9 63,1 21,6
C.0O. CAPITAL Agencia de Valores, S.A. 100,00% Agencia de Valores 1,8 0.1 0,7 0,8 ~14,3
S.0rbita Sociedad de Agencia de Seguros
S.A. 99.72% Agencia de Seguros 1.3 10,5 0,0 0,0 -
Gestora de Instituciones de
Seguros Bilbao Fondos S.G.LL.C. 99,72% inversion colectiva 2,7 0,3 3,6 3,0 ~-17.8
Bilbao Vida y Gestores Financieros, S.A. 99,72% Agencia de Seguros 0,1 2,6 0,0 0,0 ~
Préstamos y crédito
Bilbao ia, S.A., EF.C. 99,72% hipotecario 53 1,0 0,3 0,2 -45,0
Bilbao Telemark, S.L. 99,72% Agencia seguros 0,1 1,3 0,0 0.0 -
Segurcs de crédito y
Atradius NV y L Dependientes 64,23% caucion 1.152,3 1.803,1 164,2_! -190,6| -216,1
Grupo Catalana Occidente de Servicios
Tecnokogicos, A LE 100,00% Servicios informaticos 30,0 0.0 0.0 0,0 ~
Depsa Servicios y Gestion Legal, S.L. 100,00% Gestidn de recobros 0,1 0,0 0,0 0,0 -
Sociedades Dependientes Consolidadas por el "Método de la Participacion" (Puesta en Equivalencia)
Recursos Res uftados Y%Var.
Sociedades Participacién Actividad Propios |Ingresos [ 2007 | 2608 | 08-07
Baqueira Beret, S.A. 49,49% Estacion de Esqui 41,7 44,4 0,5 31| s12,0
Hercasol, S8.A. Sociedad de Inversion de
Capital Variable,S.A. 37,99% Sociedad de hversion 10,4 2,3 1.2 -2,9| -339,9
Inpisa Dos Sociedad de Inversion de Capital
Variable,S.A. 25,68% Socledad de nversion 33,5 7.9 34 -4,9) -244.7
Asitur Asistencia 28,54% Asgistencia y reparaciones. 9,3 151.0 0,4 0.2 -38,3
Calboguer, S.L. 20,00% Asesoramiento médico 0.4 2.1 0,3 0.3 -7,0
Gesiuris, SA., Gestora de
Instituciones de Inversion Colectiva 26,12% Sociedad de Inversion 3.5 4,5 0,0 06 -
Gestora de de
Graydon Holding NV 20,33% inversion colectiva 111 33,7 6,3 6,2 -1,6
EegUros de crédio v
Conteco Srl 13,55% caucion 0,2 9,9 0,0 0,1 -
Teguros de credito y
CLAL Credit Insurance 9,04% caucién 2,5 1,4 0,8 07| -12,9
[ATROIE Afadius Consulancy & Brokerage
L.L.C 22,14% Intermediacion 0,7 1,7 0,1 0,2 120,0
(Srrpai &da8 Séguros de Crédito Contnental Seguros de crédito y
S.A. 22,59% caucikon 8,3 1.2 1,9 0.2 -90,0:
Company Watch (Holdings) Ltd. 10,39% Tenedora acciones 0,8 D.j 0.1 0,0 -95,0
Beguros deé crédio y
The Lebanese Credit insurer S.A.L. 22,09% caucién 0,9 0,2 0,0 0,0 -
Tes Assurances dés Credis Commerciaux Seguros de crédio y
S.A. 15,81% caucion 0,2 0,1 0,0 0,0 -
[ Tokic Marine Michido an Afradius Credit Seguros de crédio v
Management and co. Ltd 22,59% caucion 0.4 0.3 0,0 0,0 -
Los datos de Baqueira Beret corresponden a sus ejercicios terminados en junio del 2008 y junio del 2007.
Los resultados que se indican para los ejercicios 2008 y 2007 se han recalculado en base a criterios NiIF's y no
coinciden, por tanto, con los expresados por cada sociedad en sus respectivos informes anuales, elaborados en
Nommas Locales Espafiolas, excepto Atradius, que elabora y reporta sus estados consolidados en NIF's.

i
i
i
i
i
i
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

APORTACION DEL GRUPO A LA SOCIEDAD

El Grupo Catalana Occidente, como empresa dedicada esencialmente a la actividad aseguradora, genera
beneficios a la sociedad en general al desplazar los riesgos incurridos por nuestros clientes, ya sean estos
empresas o familias, permitiéndoles afrontar su futuro con un menor grado de incertidumbre, teniendo la certeza
de que el Grupo mitigara o solucionara los problemas que les ocasionen hechos inesperado.

Como consecuencia de esta actividad, se producen una serie de trasvases de recursos econdémicos, no !
Unicamente relacionados con nuestros asegurados, que se expanden en la medida en que cada uno de los
actores del mercado participa en Ia cadena de generacion de valor.

Asi, el Grupo transfiere recursos econémicos a la sociedad, representada por diversos colectivos de los que los
principales, por orden de participacién, se presentan en el cuadro siguiente:

(cifras en millones de euros)

2005 2006 2007 2008
Clientes, terceros perjudicados y proveedores por siniestros 1.052 1.142 1.359 2191
Administraciones Publicas 235 239 273 284
Agentes ' 215 228 247 445
Empleados 123 141 145 427
Accionistas 29 44 58 61

LOS CLIENTES

La compafiia apuesta esencialmente por una gestion personalizada y un asesoramiento totalmente
profesionalizado a través de agentes y consultores, en la firme creencia de gue la importancia de una decisién de |
aseguramiento merece y necesita de la intervencion directa de un profesional que comprenda sus problemas y |
necesidades. ;

Con este objetivo disponemos de una amplia red de agentes y consultores profesionales y de unos planes
exhaustivos de formacion tanto presencial como online, tenemos ademas un acuerdo con la Universidad Pompeu
Fabra cuyo objetivo es garantizar una preparacién de alto nivel, homogénea y completa lo que, a su vez, es una
garantia para nuestros clientes de un asesoramiento adecuado a sus necesidades.

La base del negocio del Grupo reside en nuestra voluntad de servicio para con nuestros clientes y agentes. Para
ello se mantienen contactos regulares con ellos, con el doble fin de mantener permanentemente actualizadas sus
lineas de productos y obtener el pulso de la realidad en el dia a dia, en la resolucion de los siniestros y las
problematicas que se puedan suscitar con sus clientes y agentes.

Dichos contactos se materializan a través de diferentes vias, desde reuniones con clientes significativos y agentes
representativos hasta encuestas, pasando por cuestionarios relativos al grado de satisfaccion del cliente tras un
siniestro.

Fuimos pioneros en el sector y hemos continuado con la apuesta de suprimir la llamada “letra pequefia” de todala |
documentacién que pueda recibir el cliente, de forma que las pélizas y la documentacién contractual de los
productos que recibe el cliente estan estudiadas para poder leerse con claridad. En cualquier caso, el cliente tiene
la potestad de dirigirse directamente tanto a la Oficina de Atencién al Cliente como al Defensor del Cliente, ante
cualquier duda o discrepancia respecto de la actuacién de cualquiera de las entidades del Grupo.

La integracion de Atradius, con una estructura de distribucién mas centrada en corredores y en brokers, da acceso
al Grupo a una nueva tipologia de empresas de mayor dimension.




o El Departamento de Atencién al Cliente y el Defensor del Cliente

Dentro de la constante inquietud del Grupo Catalana Occidente por la satisfaccion de sus Clientes y Asegurados, y
en virtud de lo establecido por la Ley 44/2002 de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, durante el presente
ejercicio el grupo ha centrado sus esfuerzos en atender, reducir y dar respuesta a todas las peticiones de
aclaracion, quejas o reclamaciones de aquellos Clientes y/o Asegurados que las han formulado en sus respectivas
Entidades.

En concreto, durante el ejercicio 2008, los distintos Departamentos de Atencion al Cliente del Grupo han
intervenido en 1.529 reclamaciones, admitiendo a tramite 1.484, de las que 409 (27%) se han solucionado
atendiendo parcial o totalmente a las peticiones del reclamante, en 803 casos (54%) se han desestimado y en 199
casos (13,4%) se ha llegado a un acuerdo entre las partes. (73 casos estan pendientes a 31/12/2008).

En cuanto al Defensor del Cliente y del Participe, durante el ejercicio 2008 ha intervenido en 289 reclamaciones
(26 menos que en el ejercicio anterior), admitiendo 198, de las que 28 (14%) se han solucionado atendiendo
parcial o totalmente a las peticiones del reclamante, en 109 casos (55%) se ha desestimado la reclamacion y en
35 casos (17,7%) se ha llegado a un acuerdo entre las partes. (26 casos estan pendientes a 31/12/2008).

Cabe destacar, por cuarto afio consecutivo, el descenso registrado en el nlimero de reclamaciones recibidas en el
conjunto de las dos instancias, consecuencia, en parte, de las acciones de prevencion y de mejora de la calidad
en el servicio que se vienen implantando en el Grupo de forma ininterrumpida.

LOS EMPLEADOS DEL GRUPO

La relacién del Grupo con los empleados esta basada en la comunicacién de los objetivos que se persiguen. Asi,
por ejemplo, a primeros de afio se facilitan a toda la organizacion los documentos que resumen el Plan Estratégico
del Grupo a corto, medio y largo plazo, asi como las Politicas Generales y Directrices.

Estos mismos documentos, y cualquier tema o nota relevante y de interés, pueden consultarse online mediante
una potente y completisima intranet, donde la informacién permanece actualizada constantemente y sirve de
instrumento basico de comunicacién entre todos los empleados, pues todos tienen acceso a ella mediante su
clave privada y password.

Por oftro lado, una serie de normas internas llamadas NIN, regulan todas y cada una de las areas de gestion y de
convivencia de los empleados con el objetivo de conseguir unas condiciones de trabajo que cumplan estrictos
criterios de conciliacién de la vida laboral y familiar, de cumplimiento de horarios razonables, de sistemas de
funcionamiento interno, de ergonomia en el puesto de trabajo, de condiciones laborales higiénicas y respetuosas
con el medio ambiente, de facilidades para la formacién de los empleados, de cumplimiento de la legalidad vigente
y, en suma, de conseguir un sano clima laboral y unos niveles de confort y de eficacia que reviertan en una mejor
gestion de cada uno de los puestos de trabajo de los empleados que tiene el Grupo.

Es de destacar el clima de constante dialogo con los sindicatos y comité de empresa de forma que las decisiones
que afectan a los empleados son previamente consensuadas con ellos y reguladas a través de acuerdos y
convenios.

© Empleados

El total de personas empleadas en las distintas sociedades del Grupo asciende, a 31 de diciembre de 2008, a
6.512 con un importante incremento respecto del ejercicio anterior, como consecuencia de la incorporacién de los
empleados de Atradius, que al cierre del ejercicio ascendian a 3.611.

El detalle por grandes grupos de categorias es el siguiente:

2005 2006 2007 2008

Directivos 81 79 79 203
Jefes y Titulados 635 628 622 1.198
Administrativos y Comerciales 2.067 2.096 2.083 4.365
Subalternos 41 33 38 746

TOTAL 2.824 2.836 2.822 6.512
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La distribucion organizativa, en funcién de la actividad realizada, es la siguiente:

2005 2006 2007 2008 ;
En Oficinas Centrales 835 856 844 1.788 ’
En Centros de Suscripcion 121 118 108 716 |
En Centros de Siniestros 490 478 466 693
En Centro Administrativo Contabile y Atencitn Telefénica 135 143 146 151 “
En el Teritorio 1.243 1.241 1.258 3.164 :
TOTAL 234 2.836 2822 6.512
Otros datos de interés se muestran en el siguiente cuadro: |
!
i
% Nimero de empleadas - Mujeres, sftotal 38.9% 39,5% 40,1% 452%
% Nimero de empleados - Hombres, sftotal 61,1% 60,5% 59,9% 54,8%
% Empleados a jomada partida 90,8% 91.4% 97,9% 97.7%
% Empleados con horario flexible 64.5% 64,3% 2% 70,5%

ACCIONISTAS

Los principios de actuacién hacia los accionistas estan dirigidos hacia la obtencion de una rentabilidad adecuada y
la continuidad del negocio. La transparencia con los mercados y en especial con los accionistas son dos aspectos |
que se han venido cuidando con especial atencién. Para ello, se ha creado la unidad de atencién a analistas e }
inversores, que junto con el departamento de atencién al accionista y el soporte de la web corporativa como medio |
de comunicacion, facifitan cualquier informacién relevante que dichas partes interesadas puedan requerir. i

Asimismo, se realizan periédicamente reuniones con analistas e inversores, presentaciones en distintos foros, de
entre los que cabe destacar las Bolsas de Barcelona y Madrid. También se publican informes trimestrales y las
memorias semestral y anual auditadas.

POLITICA CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

|
El Grupo, a través de las distintas entidades, y en especial a través de la Fundacién Jesus Serra, ha financiado |
actividades ligadas a diversos campos tales como ia investigacion, la prevencién de la salud, la difusién de la [
cultura y la conservacion del patrimonio o la docencia, entre otras. Ef Plan de Actuacion de la Fundacion Jesus ;
Serra para 2008 se establecid en 1.000.000 euros, destinados integramente a sus objetivos de patrocinio y I
fundacionales, que han sido totalmente desembolsados y dedicados a diferentes proyectos y aportaciones.

Asimismo, el Grupo colabora de forma directa en la reinsercion de personas discapacitadas y valora en sus |
relaciones con sus proveedores externos que compartan dicha politica. También financia econémicamente a f
diversas ONG’s, publicando tanto en las revistas internas del Grupo como en las dirigidas a los clientes, articulos -
relacionados con la seguridad, la salud, la prevision social, etc.

El Grupo, consciente de su responsabilidad en fa conservacion del medioambiente, plantea todas sus actividades 5
teniendo en cuenta la minimizacién de los residuos, el uso de materiales biodegradables, el uso de papel |
reciclado, asi como la optimizacion det consumo energético entre otros objetivos de sostenibilidad. |

En esta misma linea el Grupo participa, con un 7,51% de su capital, en la sociedad Fersa Energias Renovables
S.A., dedicada a la investigacion, desarrollo y explotacion de fuentes de energia “limpias”.




DESARROLLO TECNOLOGICO E INVERSION EN NUEVAS TECNOLOGIAS

El Grupo apuesta como norma por la aplicacion de las nuevas tecnologias como parte indispensable de fa mejora
de sus sistemas y de la calidad de la gestién en todas las actividades que le son propias y como medio de
obtencion de ventajas competitivas. Por ese motivo ha seguido renovando y actualizando sus equipos prestando
una especial atencién a areas tales como la comercial, suscripcion, siniestros, aplicacion de tecnologias IP en las
telecomunicaciones y mejoras en todas las comunicaciones online asi como en la intranet del Grupo.

Igualmente se ha continuado apostando por las sinergias tecnolégicas entre todas las empresas del Grupo. En
este sentido durante este ejercicio se ha gestado la constitucion de una nueva Agrupacién de Interés Econdmico
que se encargara de la gestion integrada de los recursos en Ti, con el fin de reducir sus costes operativos, mejorar
de manera conjunta operativas compartidas por las empresas del Grupo y hacer participes a todas las entidades
de los desarrollos tecnoldgicos que se obtengan, a la par que abarata los costes como parte de nuestro programa
de obtencién de sinergias.

Por otra parte, el Grupo continua redisefiando los procesos de negocio de sus sociedades participadas, en
especial homogeneizando equipos informaticos, procesos de negocio mas relevantes, sistemas de informacién,
redes externas, proveedores y logistica, etc., con el fin de conseguir una utilizacion mas eficiente de los recursos y
una reduccion de gastos, para prestar un mejor servicio a nuestros clientes y mejorar nuestra rentabitidad.

Es especialmente relevante la rapidez con que Crédito y Cauciéon y Atradius han concluido el proceso de
integracién abierto en Espafia, Portugal y Brasil de las actividades que registraban un solapamiento. Tras la
combinacién de ambas compafiias, el grupo ha dado prioridad absoluta a la creacién de puentes informaticos
sobre los que constituir la integracién de los procesos de negocio que redunden en una mejora del servicio al
cliente en cualquier mercado en el que operen. En este sentido, los analistas de Crédito y Caucién disponen de
pleno acceso a toda la informacién crediticia y de riesgo del grupo, referida a mas de 52 millones de empresas, lo
que mejora la velocidad de las decisiones, su calidad y seguimiento, y a su vez Atradius acceda a la mejor y mas
completa base de informacién econémica-financiera sobre las empresas espafiolas.
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CONTROL INTERNO. Sistemas de Control de Riesgos

El Grupo dispone de un “Sistema de Control Interno” que se centra en el contro! de los distintos riesgos del
Negocio.

Esté constituido por:

¢ Un entorno de normas y procedimientos que afecta a toda la organizacion.

* Unos procedimientos de control interno, con los debidos niveles de autorizaciones, y una adecuada segregacion
de funciones, establecidos para las distintas areas del negocio. |

* La realizacién de diversas auditorias externas.

* Apoyos externos de consultoria en aquellas areas que los precisan.

¢ Un sistema de informacion estructurado. i

¢ Una unidad de auditoria interna, que realiza periédicamente auditorias en funcion de niveles de riesgo.

Este sistema permite efectuar razonablemente un adecuado CONTROL DE RIESGOS, y esta dirigido a dar
cobertura en su momento a los planteamientos de SOLVENCIA II. Al tal efecto los riesgos se han dividido en los
tres grupos siguientes:

0 Riesgos técnicos o propios del negocio de seguros

Se generan en: la suscripcion de pélizas, la gestion de siniestros por desviaciones de costes o frecuencias, las

variaciones en la provision de las obligaciones futuras que las coberturas ofrecidas han generado y las

desviaciones de los gastos de gestion.

Entre las acciones emprendidas para su seguimiento y control destacan:

+ Normas técnicas adecuadas a la suscripcién de polizas.

* Analisis de los productos a efectos de determinar la suficiencia de las primas y/o provisiones técnicas.

» Contratacién de las necesarias coberturas de reaseguro, siguiendo una politica que permita un incremento
del negocio retenido, en la medida que la dimension y la solvencia lo permitan. Las cesiones se efectuan en
Companias con ratings de solvencia de nivel alto Yy con fa necesaria capacidad financiera y de gestién.

» Politica y acciones adecuadas de rendimientos de pélizas.

0 Riesgos financieros !
¢ Se dispone de una clasificacion de activos de las diferentes carteras gestionadas en funcién de sus |
caracteristicas (rentabilidad exigida, riesgo, liquidez, etc.). :
* Andlisis de ALM en relacién con las obligaciones contraidas con los asegurados. !
* Analisis y monitorizacion del riesgo de crédito (fa inversidn por debajo del “investment grade” requiere i
aprobacion expresa) y seguimiento de los riesgos de concentracion de Ias carteras gestionadas. i

» Supervision directa del Departamento de Riesgos.

© Riesgos operacionales

Son riesgos de distintas caracteristicas, que se han dividido en 5 grandes grupos, que se comentan por

separado:

* Riesgos del entorno general. Engloba los riesgos legales, tecnologicos, de reputacion y estratégicos. Para
mitigarlos se cuenta con la accién de los sistemas de las propias areas afectadas y la colaboracién de
consultores externos.

* Riesgos del entorno informatico. Anualmente se realiza una auditoria externa de caracter general dei area
de informatica, completada con una auditoria especializada en evitar intrusiones. El Grupo también cuenta
con un Plan de Continuidad del Negocio, disponiendo de un “Centro de Backup”. Para asegurar su
funcionamiento en este afio se ha efectuado un simulacro.

* Riesgos en recursos humanos. Existen planes de emergencia y de evacuacion de edificios y se realizan
peridédicamente auditorfas de los riesgos laborales.

* Riesgos del entorno comercial. Se incluyen los riesgos de practicas comerciales y sistemas de ventas. £ |
control se efecttia por los responsables comerciales y los departamentos de control y auditoria interna. |

= Errores y valoraciones inadecuadas. Se consideran en este concepto los errores e inadecuaciones en datos,
asi como el fraude interno y externo. Su control se efectiia por los distintos responsables de la organizacién
y en forma especial por los departamentos de control y auditorfa interna.




Cabe destacar en este ejercicio la puesta en marcha de una herramienta ajustada a nuestro perfil de riesgos en

linea con el objetivo corporativo de desarrollo e implantacion de un sistema integrado de Control Interno y de
Control de Riesgos.

Este sistema, actualmente en desarrollo, permite identificar y supervisar de forma continuada los riesgos en los
que incurre el Grupo, monitorizara controles precisos para la adecuada evaluacién y mitigacion de riesgos ya
existentes en la actualidad, ademas de definir nuevos controles. Adicionalmente permitird monitorizar el adecuado
cumplimiento normativo interno y de las leyes y reglamentos propios de la actividad aseguradora.

Dicho sistema permite involucrar a todos los integrantes de la organizacién sin excepcion y tiene como objetivo la
eficacia y eficiencia de las operaciones, fiabilidad e integridad de la informacion financiera, la adecuada gestién de
riesgos segun los objetivos del Grupo y el cumplimiento de politicas, leyes y normas.

o Controles especificos en el Negocio de Crédito

En el negocio de Crédito Comercial, dada su especial idiosincrasia, existen sistemas y procesos de autorizacion
de riesgos propios, donde el personal comercial tiene facultades limitadas. Seglin aumentan los limites a segurar,
la decision precisa de la autorizacién de una persona o mas y de jerarquia superior. incluso niveles jerarquicos
elevados tienen limites en el proceso de autorizacion.

Existen Comités de Crédito a nivel local y de Grupo. Los comités de Crédito local pueden autorizar importes hasta
determinados limites, a partir de los cuales sélo puede decidir el Comité de Crédito del Grupo. También este
comité autoriza fa exposicién a grandes clientes y a los de mayor volumen global.

El Grupo monitoriza la exposiciéon por contraparte, sector y pais a través de una Unica base de datos integrada por
informaciéon de mas de 52 millones de empresas, donde se encuentran todas las pélizas de crédito, limites
concedidos y todos los clientes de los que se tiene exposicién a riesgo de insolvencia. A partir de ella, se
confecciona la informacion de gestion.

Todos aquellos clientes en los que el Grupo tiene una exposicion significativa se revisan anualmente, aunque de
forma continua se recibe informacién sobre impagos, tanto de compafiias como de particulares.

El riesgo de concentracién se controla y monitoriza en base a su anélisis por vendedor, asi como por sectores y
paises.
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PERSPECTIVAS PARA EL 2009: Estrategia y Objetivos. *

Desde principios del ejercicio 2008 han sucedido profundos cambios en el entorno econémico en el que el G_rupo
se desenvuelve. De una situacion favorable, con crecimientos de la economia, hemos pasado a un escenario c!e
restricciones financieras y continuas alteraciones en los mercados que condicionan el crecimiento y el comercio
mundial.

En este contexto econdmico desfavorable, el objetivo det Grupo es la adaptacion a esta nueva situacion
reduciendo en la medida de lo posible su impacto en la rentabilidad. Nuestra imagen en el sector, nuestra
solvencia, una oferta diferenciada y una red de distribucion profesionalizada son aspectos claves para lograr el
éxito en 2009. Ademas, la reciente internacionalizacién del Grupo, de la mano de Atradius, nos permite afrontar la
actual crisis econémica con una mayor diversificacién geografica de nuestro negocio.

La integracion de los procesos de negocio compartidos entre las compafiias Atradius y Crédito y Caucién permitira

que ambas entidades compartan sus mejores practicas y que tengan acceso a una base de datos de informacion |
crediticia y de riesgos mas amplia. Estas acciones redundaran en una mejora del servicio al cliente en cualquier
mercado en el que opere, con una evaluacién mas profunda del riesgo incurrido por las entidades que debera ;
reflejarse en unos mejores resultados econdmicos en dicho negocio. |

En el mercado local espafiol e! propésito estratégico del Grupo Catalana Occidente seguira siendo el de ser
lideres en el mercado familiar y de la pequeria y mediana empresa. El objetivo en este mercado se centrara en el ;
crecimiento rentable del negocio, aumentando la eficiencia y la calidad de servicio prestados a nuestros clientes. !

Las lineas de actuacion de las directrices para el ejercicio 2009, potencian los objetivos marcados en ejercicios
anteriores y se centran en los siguientes aspectos:

1.- Aumentar la oferta y las ventas en aquellos productos que se adaptan mejor a las necesidades actuales |
de los clientes, con el fin de compensar la menor actividad en otros productos mas afectados por la
coyuntura econémica. Para eflo se continuara potenciando el crecimiento de Ia red activa de agentes
profesionales y controlando y promoviendo su productividad.

2- Reforzar las medidas de conservacion del negocio, con acciones focalizadas en la contencion de las
anulaciones.

3.- Seguir manteniendo la rentabilidad de nuestros productos, con una suscripcion que descansa en criterios
técnicos y una gestién de la cartera que nos permita mantener la competitividad de nuestra oferta. Nuestra |
obsesion por el servicio al cliente permitira que tanto ellos como nuestros agentes sigan percibiendo dicha
caracteristica como un hecho diferencial de nuestras entidades con respecto al resto de entidades del
sector.

4.- Proseguir en la mejora de la eficiencia y contencién del gasto, que vendran determinadas por dos factores
fundamentales: el crecimiento en primas y la contenci6n del gasto, reconsiderando el adecuado destino de
los recursos disponibles, velando por la relacién coste - eficacia en cada una de las areas de negocio. Se
enfatizara el aprovechamiento de las economias de escala generadas por el constante incremento del
tamario del Grupo producido en los Gltimos ejercicios, pero sobre todo se dara impulso a la obtencion de
sinergias a través de la utilizacién de la entidad de reciente creacién “Grupo Catalana Occidente Servicios
Tecnolégicos, AIE” que gestionara los recursos comunes de la practica totalidad de las entidades del
Grupo con el fin de reducir los costes de gestion de servicios y redes, aumentando las posibilidades de
innovacion tecnolégica.

I
i
5.- Asegurar el mantenimiento de los actuales niveles de solvencia, con el desarrollo de las mas avanzadas "
técnicas de control y de gestion de riesgos que nos permitan no solo el cumplimiento formal de los criterios g
de Solvencia II, sino su ufilizacién en Ia gestin diaria de nuestro negocio. t
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NORMATIVA Y LEGISLACION

NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD

Se describen seguidamente las Normas Intemacionales de Informacion Financiera que se han tenido en cuenta
para la elaboracion de la presente informacién financiera.

PERIMETRO DE CONSOLIDACION

IAS 28 Contabilizacion de inversiones en empresas asociadas. Se presume que existe influencia significativa,
y por Io tanto, son objeto de consolidacion por el método de la participacion (puesta en equivalencia) las
sociedades de las que se posea directa o indirectamente entre el 20% y el 50% de los derechos de voto. Debido a
que la normativa local delimita dicha frontera en el 3% en el caso de entidades cotizadas, se excluyen del
perimetro de consolidacion las sociedades que se encuentran en la horquilla del 3 al 20%, es decir las sociedades
BBVA Catalana Cartera SICAV y Fersa Energias Renovables S.A.

CUENTA DE RESULTADOS Y BALANCE

IFRS 3 (antigua IAS 22) sobre combinaciones de negocios. Se establece que los fondos de comercio de
consolidacién no estdn sujetos a amortizacion periddica, sino a procesos de andlisis de “impairment” (o
evaluacién de pérdida de valor de ia inversién). La norma local espaiiola obliga a amortizar los fondos de comercio
en un plazo que oscila entre los 5, 10 o 20 afios. El fondo de comercio surgido de la adquisicién de Seguros
Bilbao se amortiza en un plazo de 10 afios y el de Baloise en 5 afios. No se han detectado pérdidas de valor en
dichas inversiones, por lo que se ha procedido a ajustar los importes amortizados durante el ejercicio 2004 y 2005
en normas focales con abono a resuitado de cada ejercicio.

IFRS 4 Contratos de seguro. En su parrafo introductorio 4 y en el parrafo 14, impide el reconocimiento de
provisiones técnicas por siniestros futuros y especificamente, la actual provisién técnica de estabilizacién. El
Grupo ha anulado toda ia provision existente al cierre, previa deduccion del impuesto sobre beneficios, aflorando
mayores recursos propios. Asimismo no se han detectado impactos derivados de la reclasificacion de productos
de vida como productos financieros, ni insuficiencia de provisiones matematicas consecuencia de procesos de test
de adecuacién de pasivos.

En su parrafo 30 permite reconocer, como atribuibles a los asegurados, los beneficios no realizados en
inversiones financieras asignadas a pélizas de vida en la misma proporcién en que se imputen los ingresos
efectivamente realizados en dichas pélizas. Segun esta politica contable, denominada Shadow Accounting, se han
asignado, como contrapartida al patrimonio neto aflorado por plusvalias de inversiones financieras, las
correspondientes participaciones en beneficios futuros de los asegurados.

IAS 12 de Impuesto sobre beneficios. Obliga a reconocer el efecto impositivo neto de los cambios producidos
por la contabilizacion de las restantes IAS, especialmente el efecto en patrimonio neto.

IAS 18 Ingresos. Se han recalculado las comisiones anticipadas por apertura de créditos hipotecarios.

1AS 19 Retribuciones a los empleados. Se han reevaluado los compromisos por jubilacién de los empleados.
IAS 32 / IFRS 7 Instrumentos financieros, presentacién e informacion a revelar. Esta IAS, obliga a que el
coste de las acciones propias se deduzca del capital en lugar de figurar como una inversién. Asimismo, cualquier
beneficio obtenido por la enajenacion de acciones propias debera registrarse a través de fondos propios.

IAS 36 Deterioro del valor de los activos. Se han reevaluado las provisiones de morosos y recibos pendientes.

IAS 37 Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes. Se han reevaluado las provisiones de
responsabitidades y gastos.
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IAS 39 Instrumentos financieros, reconocimiento y valoracién. Permite valorar determinados activos y
pasivos por su valor de mercado en determinadas carteras definidas a tal fin. Aunque también permite contabilizar
activos con vencimiento definido por su coste histérico amortizado; la norma es muy exigente en cuanto a criterios
de permanencia de los activos clasificados en este tipo de carteras. Es por elio que el Grupo ha optado por
clasificar la practica totalidad de su cartera de valores a carteras valoradas a mercado, afiorando una importante
cantidad de plusvalias, que en la primera aplicacion de las IAS, y netas de impuestos, tienen su contrapartida en el
patrimonio neto.

IAS 16 Inmovilizado material y la IAS 40 de inmuebles de inversion. Permiten pero no obligan a valorar los
inmuebles por su valor de mercado, posibilidad que hubiera permitido afiorar contabfemente plusvalias por importe
de 4934 millones de euros. Estas normas dan tratamiento diferenciado a la hora de la presentacion a los |
inmuebles de uso propio, desglosados en el epigrafe de inmovilizado material, y a los inmuebles arrendados a |
terceros, tratados como inversiones inmobiliarias.

CAMBIOS INTRODUCIDOS EN LAS NIIF's

A lo largo del ejercicio 2008, se han introducido cambios y reinterpretaciones de NIIF's anteriormente publicadas,
en la que cabe destacar la modificacién de la IAS 39, que adapta la valoracién de las inversiones financieras al
actual entorno financiero, que no ha sido utilizada por el Grupo.

FECHAS DE APLICACION

Todas las Normas Internacionales salvo las 32, 39 y la NIiF 4 son de aplicacion a partir del Balance de Apertura
del ejercicio 2004, eso es el dia 1/1/2004.

Las NIC’s 32, 39 y la NiIF 4 son de aplicacién a partir del Balance de Apertura del ejercicio 2005, eso es a partir
del dia 1/1/2005. Opcionalmente las sociedades estan autorizadas a aplicarlas desde el dia 1/1/2004, siempre y
cuando se garantice por las propias entidades y por sus auditores la exactitud de los ajustes que confleva su
aplicacién en el 2004.

MARGEN DE SOLVENCIA Y COBERTURA DE RESERVAS

Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIIF) no contemplan hasta la fecha la cuantificacién de un nivel de
solvencia para las entidades aseguradoras ni criterios para la cobertura de las provisiones técnicas.

El Grupo ha optado por facilitar ambos, e} margen de solvencia y la cobertura de las provisiones técnicas, usando
la metodologia segun lo establecido en la normativa local espafiola, y conforme a la normativa de la Union
Europea, calculando los valores econémicos determinados segun los criterios establecidos en las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIIF).

AUDITORIA

En la Junta General de Accionistas de la sociedad dominante del Grupo Consolidado, celebrada el 28 de mayo de
2008, se acord6 entre otros la prérroga, como auditores de la Sociedad individual y del Grupo Consolidado, de
DELOITTE, S.L., para el ejercicio 2008.

Asimismo, esta firma audita a las sociedades filiales Seguros Catalana Occidente, Sociedad Anénima de Seguros
y Reaseguros y Bilbao, Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros, S.A., por acuerdo, esta (ltima, de su Junta
General del 8 de junio de 2005 y por un periodo inicial de tres afios, que ha sido prorrogado para el ejercicio 2008.

También esta firma auditora tiene el encargo de auditar, desde 2008, las cuentas de la Compariia Espafiola de |
Seguros y Reaseguros de Crédito y Caucién, S.A. y Atradius NV. |

Por ofra parte, la firma DQ Auditores de Cuentas, S.L.P. audita las restantes sociedades filiales que se integran en
el Grupo Consolidado por el sistema de Integracion Global, asi como las correspondientes a los Fondos de
Pensiones.
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DATOS BURSATILES

o Evoluciéon comparativa de la cotizacion del Grupo Catalana Occidente con el IBEX 35
y con el Dow Jones Europe Stoxx Insurance

COTIZACION {euros por accién)

Inicial 22,91€ 1/01/2008
Minima 11,40 € 27/10/2008
Méaxima 2540 € 5/05/2008
Cierre ejercicio 14,51 € 31/12/2008
Media 18,70 € Ejercicio 2008

RATIOS BURSATILES

PER (cotiz. 31/12/2008 / beneficio atribuido por accién) 16,7 31/12/2008
Rentabilidad (Dividendo 2008 / precio, %) 3,5 31/12/2008
Rentabilidad (Dividendo 2008 / cotizacion media) 2,7 Ejercicio 2008
Pay-Out (Dividendo 2008 / beneficio atribuido 2008, %) 58,3 Ejercicio 2008

iNDICES DE RENTABILIDAD

ROE (Beneficios atribuidos 2008/ fondos propios medios 2008, %) 10,61 Ejercicio 2008
ROE (Beneficios atribuidos 2008 / fondos propios 12/2008, %) 11,43 31/12/2008
OTROS DATOS
N° acciones 120.000.000 30/09/2008
Valor nominal de 1a accién (euros) 0,30 30/09/2008
Contratacién media diaria (n° acciones) 162.532 01/01/2008 - 31/12/2008
Contratacion media diaria (miles euros) 3.084.783  01/01/2008 - 31/12/2008
Dividendo por accion (euros) 0,51 Ejercicio 2008
CATALANA OCCIDENTE
OIBEX

k& DOW JONES EUROPE STOXX INSURANCE

27,45 euros

22,91 euros

14,51 euros
8,80 euros

(44,00 euros
4,93 euros

(24,65) euros

31/12/2003 31/12/2004 31/12/2005 31/12/2006 31/12/2007 31/12/2008
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

FECHA-FIN DE EJERCICIO: 31/12/2008

G.LF. A-08168064

Denominacidn social: QRUPO CATALANA OCCIDENT E, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una'mejor comprension del modein ¥ posterior elaboracién del mismo,

su cumplimentacidn figuran a! firal de! presente infarme.,

A -ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A1 Complete el sigulente cuadro scbre el capital social de la socledad:

s necesario leer las instrucciones que para

Fecha de (iltima Capital Social: (euros) Nimero de-acciones Ntimero de derechos de
modificactén voto
25/05/2006 36.000.000,00 120.000.000 120.000.000

Indiquen si-existen distintas clases-de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares. directos & indirectos de participaciones si

elorciclo, excluidos los consejeros:

gnificativas, de-su entidad a la fecha de cierre de

Nomhbre:o d ninacion soclal del Nimero de Niimero de % sobre:el total |
derechos dé:voto }.derechos devoto | .de derechos de |

-directos indirectos(*) voto
CO SOCIEDAD DE GESTIONY RARTICIPACION, S.A. 6.574.259 61.486.2186 56,717-
CORPORACION: CATALANA OCCIDENTE, SiA. 31.360.095 0 26,133
LA PREVISION 86, S.A. 30.003.560 0 25,008
JUSAL, S.L. 6.064.008 ¢4 5,053
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Nombre o dénominacién social A través-de: Nombre o Nimero de derechos | % sobre el total de
del titular Indirscts de la denominacién social del titular de voto directos derechos de voto
participacion tirecto dela participacién
CO SOCIEDAD.DE GESTION ¥ CORPORACION CATALANA 31.360.095 26,133
PARTICIPACION,-S_.’A. OCCIDENTE, S.A.
cosociEpip DE GESTION Y DEPSA 96, S.A. 8.640 0,007
PARTICIPACION, S.A.
CO'SOCIEDAD DE GESTION Y INOC, 5.4, 113.921 0,095 ‘
PARTICIPACION, S.A,
CO.SOCIEDAD DE GESTION ¥ LA.PREVISION 96, S.A. 30.003:560 25,003
PARTICIPACION, S.A.

Indique los movirientos en ia:estruciura accionarial més significativos acaecidos durante el ejercicio:

A3 Compiete los siguientes cuadros sobre los mie

derechos de vota-de las accicnesde la sociedad:

mbros del Consejo-de Administracion de la sociedad, que posean

“Nombre o:denominacion social del consejero Numerode Nimero de % sobre:el total
derechos de voto | derachos de voto dederechos de
directos indirectos.{*) voto
DON JOSE MARIA SERFA FARRE 250.082 0 0,208
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA 230,617 0 0,192
DON:FEDERICO HALPERN BLASCO 11.437 0 0,010
GESTION DE-ACTIVOS Y VALORES,'S.... 8.087 0 0,007
INVERSIONES GIRD GODO, 5.L. 2:400 0 0,002
DON JESUS SERRA-FARRE 650 0 0,001
DONJORGE ENRIGH IZARD 0 0 0,000
DON JOSE'VALERO FELIU 2.304.410 0 1,920
DONMARIANO BACH PORTABELLA 45:000 0 0,038
NEW-GRANCE'HOLDING ESRANA, S1.. 4:000 0 0,008
OLANDOR, SIL. 14.000 0 0,012/
SERCALSEGUR, S.L. 35.750 0 0,030




Nombre o d inacion soclal del; jero Namero de Nimero de % sobre el total
derechos de voto | defechos de voto | de derechos de
directos indirectos {*) voto
VILLASA, S.L. 571.645 0 0476
-DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA 39.248 27.795 0,056 |
Nombre o-dénominacion social A través de: Nonibre o Nimero de-derechos | % sobre el totdl de
del titular indirecto de-la denominacion social del titular. | de voto directos derachos de voto
participacidn directo de la partitipacion
.| DON.FRANCISCO JOSE | DORA CELIAN BRAVO 21.786 0,018.
ARREGUI LABORDA AREVALO
‘| DON FRANCISCO JOSE. | DONABEATRIZ ARREGUI 2.003 0,002
1 ARREGUI LABORDA, BRAVO
DON FRANCISCO JOSE DON GUILLERMO ARREGN 2003 0.002
ARREGU! LABORDA ‘BRAVO, |
DONFRANCISCO JOSE DON JAVIER ARREGUI BRAVO 2008 0,002
ARREGU! LABORDA
% total de.derechos:de vot podar ajode:admini 3 2,954 |

Compiete los sigulentés cuadras:sobre los mieribros ‘ds Cansejo de Administracion de la'societiad; que posean

derechos sobre acciones de la sociedad:

A4 Indique, en su caBo, lds ralaciones de-indole tamiliar, comercial, contractual o societaria que existan.entre los
titutares de participaciones significativas, en la medida en que sean conbcidas por la:sociedad, salvo que:sean

ascasamente relevantés o deriv

A5 Indigue, en su caso, las relaciones-de ingiols comercial, contractual o sociataria que existan ‘entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o'su grupo, salvo que-seanescasamente ralevantes o deriven del giro

o tréfico comatcial ordinario:

an del:giro o trafico:comercial ordinario:
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A.6 indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en el
art. 112 de Ja LMV. En su caso, describalos brevemarite y relaciane los acclonistas vincutados por el pacto:

NO

indique si Ja sociedad conocs la existenicia de acclonés concertadas entre sug accionistas. En su caso,
describalas brevemanta:

‘NO

£n el caso de gue durante el ejercicio se hayva producido alguna modificacién o.rupiura de dichos pactos o
acuerdos o acclones concaradas, indiquelo expresamente;.

A7 Indique si.existe alguna persona fisica o;juridica que sjerza o pueda sjercer el coritrol sobre a socisdad de
acuerdo-con-el articulo 4 de'la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiqusla;

8l

Nombyre o denominacin social

CO SOCIEDAD DE GESTION Y PARTICIPACION, S.A.

Observaciones

A.8 Complete los siguientes-cuadros sobre la autocantera de la sociedad:

A feche de cierre dei ejerciclo:

Miimero e acciones directas Nimero «deaccionesindirectas.(*) ‘% total.sobre capital soclal

0 2.195.640 1,829

(") A raves de:



Nombre o denominacion social del titular ditecto de la participacién Nimero de acciones

directas
SALERANO 94, S.A, 2.195:840
Total 2.195.640

Detalle las variaciones significativas,

de acuerdo con lo dispuestio en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Plusvalia/(Mi ia) de las

propias endj €l periodo (miles tle euros) 0

A.9 Detaile las condiciones y plazo dal mandato vigerite de la Junta al Consejo de-Administracion para.llevai-a cabo
adquisiciones o transmisicnes de acclones propias.

El Conssjo de Administracion-estd autorizado: y:facultado.para ia-adquisicién de acciones propias, bien sea directametite 0.a
través-de-saciedades filiales, por-cualquiera de las:modalitades de adquisicion que:admite la Ley y-poriun plazo de dieciocho
meses -a.contar.desde |a fecha:de!l acuerdo.adoptado porla Junta General de accionistas en fecha 20 de mayo de. 2008, dentro
de los limites y-con:sujecion a:los requisitos establecidos en ja Ley.de Socledades Andnimas, y ,.en‘particular, a los:siguientes:

a) Que el valor nominal de las actiones adquiridas, sumado.al de-las que ya posea la: Sociedad v sus:socisdades filiales, no
exceda en cada momento.del'5%:del capital social.

b) Qué'se pueda dotar.en-el:pasivo:del balance de:la. Sasiedad una reserva: indisponible equivalente al importe.de las acciones
propias: contputado-en el activo. Esta deberd-mar -en tanto las:acciones no sean enajenadas o-amortizadas. .
¢) Que las dcciones adguiridas se hallen int te:desembolsada:

En:el marco.de la presente.autorizacion, el.Consejo de Administracion establecers la politica de actuacich en materia de
autocartera, pudiendo delegar en el Presidente de'Grupo Catalana Occidente, 5.4, la-ejécucion de dicha polftica de actuacion.
En todo caso deberan respetarse-en las adquisiciones las normas yi{imites contenidos en-el Cédigo de Conducta de Grupo
Catdlana Occldente, (S:A. y su:Gtupo de:Socledades, en particular en 16.referente a.su precio.

A.10 Indigus, en su caso, las restricciones legales y estatutatias al ejercicio de los derechos de volo, asl-como las

rastricciones legales & Ja-adquisicion o transmision-de participaciones en-sl capital social, indigue si existen
restricciones lagales al ejercicio de los derechos de voto:

NGO

Porcentaje:maximo-de derechos:de voto:gue puede ejercer-un:accionista por restéiccion legal (¢]

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de ios derechos de-voto:
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)
estatutaria

de voi0 gue puede ejercer un-accionista por una restriccion 0

Descripcion de las restricciones legales v estatutarias 4 ejercicio de los derechos de voto

Indique:si existen restriccionas legeies a la adquisicion o transmision de participaciones en-ef-capital social:

S!

Descripcion:de las restricei legales.ala adquiisicién o transmision de participacionas en-ej capital sacial

‘Conforme a lo establecido en al: articulo’22 deél Real Decreto Legislativo 672004, de 29 de octubre, por.ei que se-aprueba el
texto refundido de Ia Ley.de Ordenacicn ¥ Supervision.de tog Seguros Privados,{oda parsona fisica o juridica que
pretenda:adquirir, directa o Indirectamente, incluso o los supuestos de aumenie o.reduccion de capitai, fusiones y
escisiones, una participacion slgnificativa-en una entidad aseguradora debers informar. de ello.previamente a fa Direccicn
General de 'Seguros y Fondos de Pensiones:{'DGSFP ), y hard constar la cuantia de:dicha participacion, los:términos y
condiciones de la adquisicicn y.el plazo méximo:en gue:se:pretenda realizar-la-operacion. Se entiende’ por participacion
significativa &l hecho de:ser titularen-una eniidad aseguradora, divecta o indi e, de’un-por je igual o superior
al10 por 100 del capital:social, fondo mutual o de los derechos de:voto, También:tiene la consideracion do participacion
significativa, cuaiquiler otra posibilidad-de éjerceruna influencia notable en’la gestion de laentidad, Asimismo, estaran
sujefas al deberde informacitn las citadas personas-isicas o juridicas cuando-se Propongan incrementar su-participacion
significativa, desmodo que la proporsién-de sus derechos devoto.o de participaciones.en-ef capital-llegue a-ser igual o
superior a tos limRes del 20, 336 50:por100-y tamblén-cuando la: entidad aseguradore se convierta en sociedad dominada
de aquélias.

La DGSFP-dispondra de un plazo:de tres meses.a partir dea presentacién de la informacion para oponerse ala
adquisicicn:de participacion significativa. o de cada uno-de sus. incrementos..La oposicién deberg fundarse en ia'falta de
idonsidad para garantizar una gestiori sana. y prudents dela aseguradora. El:sllencio.de ia DGSFP se -estimara positivo.
También poseenel deber.de Informacién a la DGSFP quier: deje:de tenar, directa o indirectamente, una-participacion
significativa, o cuando:ésta se vea disminuida.te los limites dei50,33.0:20 por 100, o-bien oue.la-aseguradora. deje de ser
la sociedad: dominada. Findlmente, ia entidad aseguradora de la.que se adquiera, auments, disminuya o deje de tener fa
participacion significativa referida, taribién:deberd informar a.la DGSEP,

A.11 Indique si la Junta General ha acardado adoptar medidas da neutralizacién frente & una oferta piiblica de
adquisicion en virud de o dispuesto en ia Ley 6/2007.

NO

En su case, explique las madidas aprobadas y los t&rminos en que se produciré ia ineficiencia de las
restricclones:



8.1 Corisejo de Administracidn

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1.1 Detalle el nimero maximo ¥ minimo de consejaros previstos:en los estatutos:

Nilmero méximo de consejeros 18
Numero minimo-de consejeros 9
B8.1.2 Complets el siguiente cuadro con los miembros del Conssjo:
Nombre o Representante Cargo.en-el F.Primer | F. Ultimo Procedimiento
denominacién:social consejo nombram { nombram de eleccidn
del corisejero
DON.JOSE MARIA - PRESIDENTE “16/04/1975 | 28/04/2005 | VOTACION EN
SERRA FARRE JUNTA DE
ACCIONISTAS
DON ALBERTO - VICEPRESIDENTE | 01/12/1988 31/05/2007 | VOTACION EN
THIEBAUT OLIVEIRA JUNTA-DE
ACGIONISTAS
DON.FEDERICO - CONSEJERO 251111993 | 29/04/2004 | VOT, ACION EN
HALPERN BLASCO JUNTA:DE
ACCIONISTAS
GESTION.DE ACTIVOS | JAVIER JUNCADELLA | CONSEJERO 25/1171993 | 28/04/2005 | VOTACION EN
Y VALORES, S.L. ‘SALISACHS JUNTA DE
ACCIONISTAS
INVERSIONES GIRO ‘ENRIQUEGIRO CONSEJERO 28M11/2007 || 29/05/2008 | VOTACION EN
G0oDO, S.L. GODO JUNTADE
ACCIONISTAS
DON JESUS SERRA - CONSEJERO 27111/2008 | 2711112008 | COOPTAGION
FARRE
DON JORGE ENRICH - CONSEJERQ 29/04/1993 | .29/04/2004 | VOTAGION EN
IZARD JUNTA DE
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Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Uitimo Procedimiento
denominacidn sociat j ' £ de el
del consejero
ACCIONISTAS
DON JOSE VALERO - CONSEJERO 25/04/2002 | 31/05/2007 | VOTACION EN
FELIU JUNTA DE
ACCIONISTAS
DON.MARIANO BACH - CONSEJERO 24/10/1991 | 29/05/2008 | VOTACION EN
PORTABELLA JUNTA DE
ACCIONISTAS
NEW GRANGE 1 JODIMORA CONSEJERO 2510111996 | 25/05/2006 | VOTACION EN
HOLDING ESPARNA, 5.L. | MAGRINA JUNTA DE
ACCIONISTAS
OLANDOR, S.L. FRANCISCO JAVIER | CONSEJERO 27/04/1996 | 29/04/2004 | VOTACION EN
PEREZ FARGUELL JUNTA.DE
ACCIONISTAS
SERCALSEGUR,S.L. HUGO SERRA CONSEJERO 23/02/2006 | 25/05/2006 | VOTACION EN
CALDERON JUNTA.DE
ACCIONISTAS
VILLASA, S.L. JAVIER CONSEJERO 26/06/1997 | 29/05/2003 | VOTACION EN
VILLAVEGCCHIA JUNTADE
DELAS ACCIONISTAS
DON FRANCISCO.JOSE | -- “SECRETARIO 29/01/1908 | 25/05/2006 | VOTACION EN
ARREGUI LABORDA CONSEJERO JUNTA DE
ACCIONISTAS
Nurmero total de:consejeros 14;

Indique los-ceses que se hayan producide durante el periodo en el Consejo-de Administracion;

Nombre o' denoniinacion social dél-conesjero

Condicién-consejerc en-e}
momento de'cese

Fecha de baja

USANSER 07,61

EJECUTIVO

27/11/2008

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y :su distinta condicitn:

CONSEJEROS EJECUTIVOS



Nomibre .o denc ior det jero Comision que ha Cargo en el organigrama
propuesto su de la sociedad
nombramiento
DON JOSE MARIA SERRA FARRE COMISION DE PRESIDENTE EJECUTIVO
NOMBRAMIENTOS Y
| RETRIBUCIONES
DON JESUS SERRA FARRE QOMISION“DE DIRECTOR GENERAL
NOMBRAMIENTOS Y CORPORATIVO DE
AETRIBUCIONES SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE
DON FRANCISCO JOSE: ARREGUI LABORDA COMISION DE DIRECTOR GENERAL
NOMBRAMIENTOS ¥ ‘SEGUROS CATALANA
RETRIBUCIONES | OCCIDENTE
Ng total de } i 3
% total del-consejo 21,429
CONSEJERQS EXTERNOS DOMINICALES
‘Nombre o' denorinacion del ‘Comisién que ha propuesto su Nombre o denominacion del

consejero

nonibramiento

accionista sigrificativo a quiien

P

quena prop sy

nombramierita

DON-ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA

- INOC, S.A:

‘DON.FEDERICO:HALPERN BLASCO -

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

GO SOCIEDAD DE GESTION Y
PARTICIPACION, S.A.

GESTION DE ACTIVOSY' VALORES, |-COMISION DE NOMBRAMIENTOS'Y INOC, S.A.
8L RETRIBUGIONES
INVERSIONES GIRO-GODO, S.L. COMISION:DE:NOMBRAMIENTOS Y | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES
DON JORGE ENRICH. IZARD COMISION DE:NOMBRAMIENTOS Y | CO SOCIEDAD.DE GESTION'Y

RETRIBUCIONES

PARTICIPAGION, S.A.

DON JOSE 'VALERO FELIU COMISION DE'NOMBRAMIENTOS Y INOC, S.A.
‘RETRIBUCIONES
DON MARIANO BACH PORTABELLA | COMISION DE NOMBRAMIENTOSY | INOG, S.A.

‘RETRIBUCIONES

NEW-GRANGE HOLDING: ESPARA,

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y

INOC, S.A.
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Nombre o denominacisn det Comisién que ha prop su Nombre o denominaclén det
consejero nombramiento accionista significativo-a quisn
representa o que ha propuesto su
nombramiento

Si. RETRIBUCIONES

OLANDOR, S.L.. COMISION DE:NOMBRAMIENTOS ¥ | INOC, S.A.
RETRIBUCIONES

SERCALSEGUR, S.L. COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y [-CO SOCIEDAD DE GESTION Y
RETRIBUCIONES PARTICIPACION, S.A.

VILLASA, SiL. COMISION - DE NOMBRAMIENTOS ¥ INOG; 8.A.
RETRIBUCIONES

Nuamero total de consejeros dominicales 11

% total del Consejo 78,57 ]

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los:mativos por los que no se puedan-considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con
la-soctedad o sus directivos, ya con'sus accionistas.

indiguelas variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo-en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cueles se han nombrado consejaras-dominicales a instancia de
accionlstas cuya participacidn accionarial es infefior al 5% del capital.

Indigue si no se han.atendido paticiones tormales-de prasencia en-gl Conssjo procedentes de accionistas:cuya
;participacion accionarial es igual o superior & Ja:de otros a cuya instancia se hubleran designado conssjeros
dominicales. £n su csso, explique las razones por las que no-se ‘nayan atendido.

NO



B.1.5 indique si alglin consejero ha cesato en su cargo antes del término da su mandato, si ol misme ha explicado

sus razones y a través de qué medio, al Cansejo, y, en caso de que 1o haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique-a continuacién, al menos los motivos que-sl mismo ha dado:

Si
Nombre:del.consejero
USANSER.07, SiL..
Notivo del cese
DIMISION VOLUNTARIA

B.1.6 Indique, en-el casode que-exista, las facultades qus tienen delegadas el o-los consejero/s delegadols:

social 3j
DON.JOSE MARIA SERRA FARRE
Breve descripcion
‘Como PPresidente ejacutivo, tiene delegadas con.caracter permanente fodas las facuitades del Consejo.

B.1,7 ldentifique, en su oas0, a los miembros del consejo que asuman cargos de adminisiradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de ia sociedad catizada:

Nombre o-denominacién:sociat jero D ion social de la-entidad-del grupo Cargo

DON.JOSE MARIA SERRA FARRE BILBAO COMPARIA ANONIMA DE SEGUROS Y | PRESIDENTE
REASEGQUROS. S.A.

DON JOSEMARIA SERRA FARRE CATALANA OCCIDENTE CAPITAL. AV.. S.A. PRESIDENTE

‘DON JOSE MARIA SERRA:FARRE COMPANIA ESPANOLA DE'SEGUROS Y CONSEJERO
REASEGUROS DE:CREDITO Y CAUCION. S.A. | (CESE17/04/2008)

DON JOSE MARIA'SERRA FARRE GRUPO-COMPANIA ESPANOLA DE:.CREDITO | CONSEJERO
Y:CAUCION. S.L.

DON.JOSE MARIA SERRA FARRE INVERSIONES:MENENDEZ PELAYO. SICAV. | CONSEJERO
SA.

DON JOSE MARIA SERRA FARRE NORTEHISPANA DE'SEGUROS'Y ‘PRESIDENTE

REASEGUROS. SiA,

DON JOSE MARIA SERRA FARRE SEGURDS CATALANA OCCIDENTE. S.A.DE | PRESIDENTE
SEGUROS'Y REASEGUROS
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA: GCOMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS Y ‘REPRESENTANTE
REASEGUROS DE CREDITOY.CAUCION. S:A. | CONSEJERO
(CESE 17/04/08)
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA GRUPO COMPARNIA ESPANOLA DE.CREDITO | REPRESENTANTE

YCAUCION. S.L. DEL CONSEJERO
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Nombre o d inacion social cor

SEGUROS ¥ REASEGUROS

5 D social de la‘entidad del grupo Cargo

DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA INVERSIONES MENENDEZ PELAYO. SICAV., CONSEJERO

S.A.
| DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A, DE VICEPRESIDENTE

SEGUROS ¥ REASEGUROS

DON FEDERICO HALPERN BLASCO ‘COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS Y CONSEJERO
REASEGUROS DE CREDITOY CAUCION. S.A. (CESE 17/04/08)

DON FEDERICO HALPERN BLASCO ‘GRUPO COMPANIA ESPAROLA DE GREDITO CONSEJERO
Y- CAUCION. 8iL.

DON FEDERICO HALPERN BLASCO SEGUROS CATALANA'OCCIDENTE. 8.A. DE | CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

GESTION DE ACTIVOS ¥ VALORES, S.L. SEQUROS CATALANA-OCCIDENTE. SA. DE | CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

INVERSIONES GIRO'GODO, S1. ‘SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A.DE | CONSEJERG
‘SEGUROS Y REASEGUROS

DON JESUS SERRA FARRE ATRADIUS N.V. VICEPRESIDENTE

DON JESUS SEFRA FARRE COMPANIA ESPANOLA DE SEGUROS'Y PRESIDENTE
REASEGUROS DE CREDITOY CAUCION. S.A.

DON JESUS SERRA FARRE “GRUPO'COMPARNIA ESPAROLA-DE CREDITO | PRESIDENTE
Y CAUCION. S.L..

DON JESUS SERRA FARRE SEGUROS CATALANA-OCCIDENTE. S:A.DE | REPRESENTANTE
SEGURQS Y REASEGUROS ‘CONSEJERO

DON JORGE ENRICH:IZARD COMPANIA ESPANDLA DE SEGUROS Y CONSEJERO
REASEGUROS DE GREDITO'Y CAUCION. S.A. (CESE 17/04/08)

DON JORGE ENRICH IZARD GRUPO COMPARIA ESPANOLA DE CREDITO | CONSEJERO
¥:CAUCION. SiL.

DON JORGE ‘ENRICH IZARD SEGUROS GATALANA OCCIDENTE. S:A. DE | CONSEJERD
SEGUROS Y REASEGUROS

DON JOSE VALERO FELIU | SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, 8.A.DE | CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

DONMARIANO BACH PORTABELLA SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE | CONSEJERO
SEGUROS .Y REASEGUROS

NEW.GRANGE HOLDING ESPANA, S.L. SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE | CONSEJERO
SEGUROS Y REASEGUROS

OLANDOR, S.L. SEGUROS':CATALANA OCCIDENTE. S.A.DE | CONSEJERG

SERCALSEGUR, SL.

| SEGUROS.CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE

CONSEJERO
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| SEGUROSY REASEGUROS

VILLASA, S.L, SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. SA.DE | CONSEJERO
| SEGUROSY REASEGUROS

DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA | BILBAO. COMPANIA ANONIMA DE SEGUROS Y | CONSEJERO
REASEGUROS: S.A:

DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA CATALANA OCCIDENTE CAPITAL. A.V.. S.A. CONSEJERO

DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA | CATOC: SICAV. SA. PRESIDENTE
DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA | INVERSIONES MENENDEZ PELAYO. SICAV. | PRESIDENTE

SA.
DON FRANCISCO JOSE-ARREGUI LABORDA | NORTEHISPANA DE SEGUROS ¥ VICEPRESIDENTE

REASEGUROS. 8:A.

DON FRANGISCO JOSE-ARREGUI LABORDA | SEGUROS CATALANA OCCIDENTE. S.A. DE CONSEJERO-
‘SEGUROS Y :REASEGUROS SECRETARIO;
DIRECTOR
GENERAL

B.1,8 Detalle, en su caso, los consejeros de su socledad que sean miembros del Consejo de Administracién de
otras entldades cotizadas en mercados oficiales de valores-en Espafia distintas de su grupo, que hayan sido
comunisadas a:la sociadad:

B.1.8 Indique y en su caso expligue si la sociedad ha establecido regias sobre.el numero-de consejos de los que
puedar tormar parte sus consejeros:

Si

‘Explicacion delasreglas

De conformidad.con:io.establecldo:en sl.articulo 29-del Reglamento del Consejo de Administracion, para.que et:Consejero
pueda dedicar:al tiempo y esfuerzo:necesatrio.para d pefiar su funcion:con-eficacia-no,podra formar parte de.un
niimero de consejos supetiora sels.

A jos.efectos det cémputo del nimero indicado; 1ip:se consid los jos:de-sociedades del grupo dela Sociedad,
.deilos que-se forme parte como: conaejero propugsto por la Socledad o-por cuaiquier sociedad: del.grupo de-ésta 0 -aquellos
Consejos de societades patr de los ¢ jeros o de sus familias: directos-o que ‘constituyan vehiculos o
compiemantos.para-el gjercicio profésional dal. propio consejero, de:su cdnyuge o persona con-andloga relacion.de
afectividad o de sus familiares: cercanos. Tampoco:se:consideratd la paftenencia.a fos consejosd ied que tengan
por objeto-actividades: de ocio, asistericio-o:ayiida a terceros, uobjeto:andlogo, complemsnitario o accesorio de cualquiera
de estas aclividades.

B.1.10 En ralacidn con la recomendacidn nimero 8 del Codigo Unificado, sefiale as polfticas y estrategias
generales .de la socledad gue 8l Consejo en-plano se ha reservato. aprobar:
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La politica de inversiones y financiacidn

Si

La definicion de la estructura del grupo de sociedades

Si

La politica-de gobierno corporativa

| St

La palitica de responsabilidad social ‘corporativa

Si

El Plan estratégico o de negocio, asi como‘ios objetivos de gestion y presupuesto anuales

St

La politica de retribuci y evaluacion del ¢ fio de los-aitos directivos

Si

‘La-politica de control'y gestién de riesgos, asi como ef seguimiento periédico de los sistemas internos de
informacion y contral

Sl

‘La potitica de dividendos, asi como-ta. d Y, en

, sus b

Si

B.1.11 Compiste s sigulentes cuadras respecio a la remuneracion agregada de los conssjeros devengada durante

ol gjarcicio: .

a) En la sociedad objeto del prasenta informe:

‘Concepto retributivo Datos-errmiles de
euros
Retribucion Fija 0:
Ratfibuclon Variable o
Diefas 0
Atenciones Estatularias o:‘
‘Opcilones sobre’accionss: y/o: otros:instrumentos financieros 0]
Otros ov‘
Total 0
Otros Beneficios Datos-en miles-de
euros
Anticipos o
Creditos concedidos N - (:




Otros Beneficlos Datos en miles de
euros
Fandos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondosy Planes de Pensiones: Obligaciones contrsidas 1]
Primas de seguros de vida 1]
Garantias constituidas por ia sociedad.a favor de-ios.-consejeros 2]

b) Por |a pertenencia de ios consejeros de la sociedad a ofros consejos de administracién y/o a la sitta direccion
e sooledades del grupo:

Contepto retributivo : ‘Datos en miles de
euros
Retribucion Fja 650
Retribucion Variable 380
Dietas 617
Atenciones Estatutarias 2918
Opciones sobrg accionss y/o. otros.instrumentos financieros 1]
Otros 28
Total - 4.603
‘Otros:Benéficios ‘ Datos en-miles de
‘euros
Anticipos 0
Creditos concedidos 0
' Fondos y Planes de-Pensiones: Aporaciones 26
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 4]
Primas de:seguros de-vida 155
Garantias:constituldas porla sociedad a favor de-jos-consejeros 0

¢) Remuneracion total por tipologia de consgjero:
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Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo
Ejecutivos 1.934
Extemos Dominicales 2:669
Externos Independientes 4]
Otros Externos 0
Total 4.608
d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominarite
Aemuneracién total consejeros(en miles de euros) 4603
R Gién total consejeros/beneiicio atiibuido a iedad.dom 10:en %) 4,4

B.1.12 |dentifique a los miembros de la alta-direccion que no sean a-su vez consejeros ejecutivos,

remuneracion total davengada a su favor durante-el ejercicio:

€ indique la

Nonibre o:denominacién social Cargo
DON JOSE IGNACIOALVAREZ YUSTE CONSEJERO DELEGADO
SEGUROS BILBAD

LIS ESTRELLA DE DELAS

DIRECTOR'COMERCIAL

JUANCLOSA CANELLAS DIRECTOR VIDA

LUIS VALLVE ARUS | DIRECTORDE SISTEMAS

JOSE ViLA TORTOSA DIRECTOR:SEGUROS
GENERALES

DON JUAN CASANOVAS ARBO ‘DIRECTOR FINANGIERO

Remuneracién:total alta direccidn (en nilles deseuras)

1.735

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen cldusulas de gararitia.o blindaje,

para.casos de despido o cambios

de control.a favor de-los miembros de 1a alta direccidn, incliiyendo los consejaros ejecutivos, de la sociedad o de su
grupo. Indique si estos contratos han.de ser cominicados y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad o de su



grupo:

Nimero de beneficiarios 10
C jo-de Admi i6 Junta General

Organo que autoriza fas cldusulas | St NO

¢Seinforma.a la Junta G il sobre-las clausulas? NO

B.1.14 indigue ol procsso para estableceria remuneracion de los miembros del.Consejo de Administracion y las
cléusulas estatutarlas. relevantes al respecto.

Proceso para estiblecer la remuneracion de los miembros del Consejoide Administracion y las-clausul
esiatutarias

De conformidad conio: establécido-en-el-articulo 16 de los Estatuios Sociales y-en el'arti¢iilo 27 del Reglamento.det
Consejo de. Administracién, el Consejo-podra ser retribuido con cargo a los bensficios de cada ejercicio, si los hubiere, en
la-cantidad que acuerde, en.cada:ceiso; la Junta General y-de conformidad con las iridicaciones deta Comisién de
Nombramientos y Retriblciones, sin que pueda exceder dicha retiibucion del 10% de los bensficios liquidos, siempre que
se haya adoptado.de modo suficiente la.reserva legal y reconiocido a'lus accionistas un.dividendo de, al menos, el 4%. La
cantidad que corresponda, se repartira entre todos ios mieiribros de.la; fonma que estime mas ‘oportuna el propio. Consejo,
serd-plenamente transparente y:5e Informara de:su-cuantia en ia Memoria. Las:p Jrcepeiones: previl anteriormente,
seran.compatibles e independientes de los-susldos, retribuciones, indemnizaciones, pensiones, opciones sobre acciones-o
compensacionas do-cualguier-clase establecidos:con card o singular para-aquelfos miembros.del Consejo de
Administracion que cumplan funciones ejecutivas, cualquiera:que:sea la:naturaleza de su relacién con la ‘Sociedad, ya
laboral-comiin-o especial:de Alta:Direccién- til o.di tacion de serviclos, relaciones que serdn compatitiles con 1a
condicién de miembros:det Consejo de Administracion:La tfemuneracién de los miembros. de! Consejo-an.el sjercicio 2008,
procede en su integridad de-otras:sociedades del Grupo {verB.1.11).

Sefiale si:el Consejo en-pleno se ha ressrvado la aprobacitn de las siguientes decisiones.

A propuesta:-del primer-ejecutivo-de la compafiia, € nombramiento'y eventual delos altos directivos, | -
asi como aus:cldusulas:de indemnizacion.
La retribucion de los:consejeros;.asi'como, en él.caso de los ejecutivos, la retribucion-adicional por sus -

ejecutivas y idiciones que deban respetar sus contratoe:

8.1.15 Indique si el Consejo de Administracion apruebe una detallada politica de retribuciones y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

Bi
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importe de los fijos;.con di en'su caso, de las dietas por participacién en el C joy '
sus Comiisi y una estimacion de la retribucion fija.anual a fa que den origen s
C¢ ptos retributi de caric variable Sl
Pri; isticas de los sist de previsién, con una esti ion de su importe o coste anual s
equivilente:

} Condi que-debera jos de qui ! funci de-afta di ion como s
consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique st el Consajo somete a votagién de la Junta General, como punto separado del orden-del dia, y con
cataoter consultivo, un informa sobre la poiitica de retribuciones de los consejeros. ‘En su caso, expligue los
‘aspectos del informe respecto a ia politica de retribuciones ‘aprobada por el Consejo para los afios futuras, los
cambios maés significativos de tales ‘politicas’sobre la aplicads durante €l ejercicio y un resumen global de como se
aplicod ia politica de retribuciones en el ejersicio. Detalie-el papel desempeiiado por-ia‘Comisién de Retiibuciones v
si hanutllizado asesoramiento externo, Ia identidad de los consultores extemnos que lo hayan prestado:

NG

¢Ha utilizado asesoramiento externo?

ldentidad de los-consultores:externos

B.1.17 Indique, en su caso, la idantidad de los miembros.de! Gonsejo-que sean, a.su vez, miembros del Consegjo de
Administraclon, directivos o empleados de sociedades que ostanten participaciones significativas en la sociedad

cotizada y/o en entidades de‘su grupo:

Nombre-o denominacion sacial del Denominacicn-social def accionista Cargo
‘consejero gignificativo
DON JOSE MARIA SERRA'FARRE CO SOCIEDADDE GESTION Y PRESIDENTE

‘PARTICIPAGION, SuA.

‘DON JOSE'MARIA SERRA FARRE

CORPORACION CATALANA -OCCIDENTE, PRESIDENTE

SA.
DON JOSE MARIA SERRA FARRE LA PREVISION 96, S.A. PRESIDENTE
‘DON JOSE MARIA SéRFIA"FARRE ‘INOG, S.A. PRESIDENTE
DON JOSE:MARIA 'SERRA FARRE DEPSA 96; S:A. VICEPRESIDENTE

DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA

CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, VICEPRESIDENTE
S.A.

DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA

LA PREVISION 96, S.A. VICEPRESIDENTE




Nombre o denominacion social del

‘| PARTICIPAGION; S:A.

Denominacisn soclal def accionista Cargo
consejero significativo
DONALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA INOG, 5.A. VICEPRESIDENTE
{ DON FEDERICO HALPERN.BLASGO CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
S.A. ‘
DON FEDERICO HALPERN BLASCO LA PREVISION 96, S:A. CONSEJERO
DON FEDERICO HALPERN BLASCO INOC, A, CONSEJERD
DON FEDERICO.HALPERN BLASCO DEPSA 96, S.A. CONSEJERO
GESTION:DEACTIVOS Y VALORES, S.L. ;1 CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
|sA
GESTION DE-ACTIVOS Y VALORES, S.1. LA PREVISION 96, S.A. CONSEJERO
GESTION DE ACTIVOS'Y VALORES; Sl 1iINOC, S.A. CONSEJERO
DON.JESUS SERRA FARRE €O SOCIEDAD DE GESTION'Y VICEPRESIDENTE
PARTICIPACION,.S.A.
DON.JESUS SERRA FARRE ‘CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, CONSEJERO
SA. DELEGADD
DON JESUS SERRA FARRE LA PHEVISION 96, S:A. CONSEJERO
DELEGADO
DON JESUS SERRA FARRE DEPSA 96, S:A. PRESIDENTE
DON JESUS SERAA EARRE INOC, SiA. CONSEJERO
DELEGADO
DON JORGE'ENRICH: IZARD CORPORACION CATALANA OGGIDENTE, CONSEJERO
SA.
DON JORGE ENRICH 1ZARD | LAPREVISION 96, S.A. CONSEJERO
DON JORGE ENRICH:(ZARD -DEPSA 96, S:A. CONSEJERQ
DONJORGE ENRICH 1ZARD | INOC,:8.A. CONSEJERO
SERCALSEGUR,; SiL. CO:SOCIEDAD DE GESTION Y CONSEJERO
PARTICIPACION, S:A.
VILLASA, S.L. CORPORAGION. CATALANA QOCCIDENTE, CONSEJERQ
S.A
VILLASA, S, LA PREVISION 96, S.A, CONSEUERQ
VILLASA, S.L. 1INOC, 8.A. “CONSEJERO
DON FRANCISCO JOSE ARREGUILABORDA | CO SOCIEDAD DE GESTION Y SECRETARIO NO

CONSEJERO
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Nombre o denominacion social del b Inacién social del accionista
consejero ] significative

Cargo

DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA CORPORACION CATALANA OCCIDENTE, SECRETARIO NO

SA. CONSEJERO

DON FRANCISCO JOSE ARREGU! LABORDA | LA PREVISION 96, S.A. | SECRETARIO NO
CONSEJERO

DON FRANCISCO.JOSE ARREGLH LABORDA. | DEPSA 96, S.A. SECRETARIO NO
CONSEJERO

DON FRANGISCE JOSE ARREGUI'LABORDA INOC, S:A. SECRETARIO NO
CONSEJERO

Detalle, en su caso, las relaciones refevantes distintas de las contempladas en ei epigrafe anterior, de los

miembros del Consgjo de Administracion que les vinculen £on los accionistag significativos y/o en entidades de
su grupo:

Nombre o denominacion:social del consejero vinculado
“GESTION DEACTIVOS Y VALORES, S.L.

Nombre o.d inacion:social-det ionista: significative vinculado
JUSAL,S.L.

Descripcion relacion .
PARTICIPACION SIGNIFICATIVA

8.1.18 Indique, sI 36 ha producido durante el ejercicio alguna modificagicn en el-reglamento del consejo:

St

Descripcidn-de modificaciones

El Consejo-de Administracionide la Socledad en su:sesion de fecha 27-8-2008, acordé modificar el Reglamento-del
Consejo de Adniinistracion para incorporar a8ichd texto algunas Recomendaciones del Codigo Unificado-de Busn
Gobieriio, modificando parcialmerite el Capitilo Preliminar;, Afticulo 1 (Finalidad) y Articulo 2 {interpretaciony; Capitulo 11
Mision-det Consejo, Articulo 5 (Funcion: general de ‘supsrvision); Capitulo IV. Estructura del Consejo de Admiinistracion,
Articuto 171 (El Secretario-tel Consejo), Articulo 12 (B! Vicesecretario del Consejo), Articuto 15:(Et Comité de Auditoria).

| Articulo 16 (La Comiision-de Nombramientos y Retribuciones);:Capitulo V. Funcionamiento dsl Consejo, Articulo 17
(Reuniones del Consejo:de Admiristracion); Capitufo.IX. Deberes-det Consejero, Articuio 28 (Deber de Administracion),
Articulo 34:(Deberes de Iriformacion del Consejero); Capitulo X. Relaciones.de! Consejo'e Instrumentos:de informiacion,
Artieulo 35 (Relaclones:con fos Accionistas).

Asimismo, aprob6 un tinico'texto:de! Reglamento det Consgjo-de Administracion, en-ef que se‘incluyen las modificaciones
indicadas.

B.1.19 indique los procedimientos de nembramiento, reeleccion, evaluacion y-remacion. de los -consejeros. Detalle
los drganos competentes, los tramites a seguir y los-criterios a emplear en-cada uno de los procedimientos.



Los Consejeros:serdn desighados por la Junta Géneral o por el Consejo de Administracién. de conformidad con las normas
contenidas en la Ley de Sociedades Andriimas.

Las propuestas de nombramiento de Conssjeros gue somsta &l Consejo de Administracién a la consideracién de la Junta
General y las decisiones de nombrariento que adopte dicho Grgano en virtud de las facultades de cooptacion que tiene
lagaimente atribuidas, deberan estar precedidas del correspondiente informe de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

Cuando el Consejo se:aparie de las daciones de la Comisidn de iNomt
razones de: su proceder y-dejar constancia-en acta de sus razones.

y Retribuciones, habra de motivar las

En la designacién de Consejeros externos, el Consejo de: Administracién y-la Comisién de Nombramientos y Retribuciones,

dentro del @mbito:de sus competencias, procuraran que la eleccion de:candidatos recaiga sobre personas de reconocida
solvencia, competencia y experiencia.

Las:propuestas de reeleccion de Conssjeros que el Consejo:de Administracién decida someter a la.Junta ‘General, habrdn de
sujetarse a.un proceso formal de elaboracién, del que necesariamente formara parte un informe emitido por la ‘Comision de
Nombramientos y-Retribuclonies.

Los Consejeros ejarceran:su cargo-durarite el plazo miximo de cincoafos, pudiendo ser reélegidos.

Los Consejeros-designados por cooptacion, ejercerdn su cargo hasta la fecha de‘ia primera Junta General gue se celsbre o
hasta que transcurra ¢l término iagal para la-celebracitn ‘de 1a Junta:que debd resolver sobre la aprobacion de las:-cuentas del
ajercicio anterior.

El Consejero que termine si:mandato-o por-cualquier otra causa-cess en-el desempeiio-de su cargo, no podra prestar senicios
en otra entidad que tenga: un-objeto ‘sotial anélogo-al dela‘Compafila durante el plazo-de dos-dfios. Ei Consejo de
Administracion, si {6 considera oportuno, podia-disp alConsejero sali de esta obligacion o acortar el periodo de su
duracién,

LosConsejeros cesardn en-el cargo cuando-haya transcurrido-el periodo.para el que fueron nombrados y-cuando lo-decidan:la
Junta- General o el Consejo-de. Administracion en uspide-las.atibuci que tienen-conferidas legai o estatutariamente.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan:obligatos a dimitir los -consejeros.

De:conformidad con:o.gstablecido en elan.23;3 del- Reglamento del' Consejo, ios Consejeros.deberén poner-a digposicion del

Conssjo de Administracion ;y formalizar, si:6sté 1o considera.conveni . previo infi de la Comision:de Nombramiento y
Retribuciones, la-correspondionte; dimision on los sig tes-casos:
a) Cuando cesen enlos puestos ejectrivos:a los:que; estuvi i L NG i por-el Consejo.

b} Cuando se vean:incursos:en:aiguno de:ios supuestos deiincompatibilidad o prohibicion legalmente establecidos.

¢) Cuando:resulten procesados por-un hecho.presuntamente:delictivo.o sean objeto de un-expediente-disciplinario por falta
grave ¢-‘muy:grave; instruldo por:ias:autoridades supervisoras.

d) Cuando:el propio-Consejo.asi se:lo solicite, por hiaber infringido:sus obligaciones como Consejeros.

) Cuando su permanencia:en el:Consajo:pueda.ponar en riesgo ios intareses de-la Sociedad o:.cuando.desaparezcan las
razones.porlas que:fueron nombrados.
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B.1.21 Explique si ta funcién de primer ejecutivo de la sociedad recas en e cargo de presidenta del Conssjo. £n su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumuiacion de poderes en una unica
persona:

Ell

Medidas para imitar riesgos

EL Reglamento del Consejo de Administracién de Ia Sociedad establece la‘sxigenicia de que el Consejo designe un
Vicepresidente, que sustituye al Presidente er caso de ausencia o imposibilidad, sin peijuicio.de que puedan.existir otros
Vicepresidentes, de acuerdo con los Estatutos Sociales. Ademés, el propio Reglamenito prevé I3 existsncia de un Comité
de Audltoria, con mayoria de-Consejeros no ejecutivos; y-una-Comnision de Nombramiantos ¥ Retribuciones; compuesta
por Consejeros-extemos, con 1o que se limita-el riesgo:de concentracion de:poder en-una ‘solapérsona.

indigue y en su caso explique sl se han establecido reglas gue facultan & uno de los conssjeres independientes
para solicitaria convocatoria del Consejo o'la inclusion de nuevas puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones ds ios tongejeros externos y para dirigir la evatuacién por.ei Consejo de
Administracion

NO

B.1.22 4 Se axigen mayorias relorzades, distintas de las legales, an algiin tipo de decision?:
NO
Indique como se adoptan los acuerdas an el Consejo de Adniinistracién, senalando.al menos, &l minino quorum
de asistencia y el tipo de mayories para adopter los acuerdos:

Descripcién delacuerdo :
Todos los acuerdos

Quérum %

presentesoirep los, al menos la mitad:'mas uno de:sus miembros 0,00
Tipo de-mayotia %

absoluta, sajvofo dispuestoien el niimero 2 del art. 141 deda‘'Ley de Sociedades Andnimas 0,00

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de Ios refatives a los :consejeros, para.ser nombrado
progidarite.

NO



B.1.24 Indique si el presidents tiene votode calidad:

NO

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del consajo establacen algin limite a Ia odad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejerc delegado Edad limite consejero

B.1.26 indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un:mandato limitado para los consejeros
independientes:

NG

Niimero méximo de-afios deandato 1}

B.1.27 En el caso de que seg escaso o nulo el nimero de consejeras, explique (os motivos-y las iniciativas
adoptadas para corragir tal ‘siuacion

Explicacion delos motivosy.de-las iniciativas

De conformidad-con-al articulo 16:del Reglamento del:Consejo de Administracién, la Comisidn de Nombramientos y
Retribuciones tiene encomendada fa tuncién:basica.de-formular y revisar.los criferios:que-deben seguirse para la
composicion-del Consefo:de-Administracion y la seleccitr de candidatos. En-particular, ta:Comision-de Nombramieritos y
Retribuciones ha venido velando y vélaré: porque los procesos de seleccion de i no le sesgos
implicitos-que-obstaculicen la seleccion de-consejeras; €levando propuestas-o informando al ‘Consejo:de Administracion,
segun. el caso,.con-total objetividad y respetodel principic: de'igualdad entre hombrres y. mujeres, en atencitn-a sus
conidiciones:profesionales, experiencla y conocimientos..Este.principio:ha. presidido-siempre.los criterios-de actuacion de'la |
Comisitn:de: Nombramientos y Rettibuciones, por o qile:na resuita: necesario-adoptar ninguna medida adicional.

En:particuilar, indique si la Gomisién de Nombramiénitos y Ratribuciones ha establecido procedimiantos para que ios
procesos de selecclon no adolezoan te eesgos implicitos que obstaculicen a-seleccion de-consejeras, y'busque
deliberadamente candidatas que retnan sl peril- exigido:

NO

B.1.28 Indique si existen procesos formales para.ia delegacion de volos en el Consejo de Administracion. En su
caso, detallelos brevemante.
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No existen procesos formales para la delegacion det voio-en el Consejo de-Administracion: no obstante, conforme establace el
art 18.1 del Reglamento dei Consejo-de Administracion, los Conssjeros haran todo o posible para acudir a las sesiones del
Consejo'y, cuando ho pusdan hacerio par } Pprocuraranique la rep

del Conssj¢ incluya las oportunas.instrucciones.

B.1.29 indique e numero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracién durante el gjercicio.
Asimisma, 'seflale, en su ceso, las veces que seo ha reunido e} conseje sin ia asistencia de su Presidente:

Numero de reuriiones del consejo 11

Numero de I ‘el jo sin ta asist del presid 1 0]

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el:sjarcicio las distintas comisiones de! Consejo:

Niimero de reuniones.de Ia comision-ejecutive o délegsda 1]
Niimero.de reuriiones del comiité de auditoria 6
Niimero de reuniones deéla comisisn:de nombramientos -y retribuciones 2
Ntimero-de reuniones deila comision de nombramientos 0
Ntimero de reuniones:de:la.comision de retribuciones 0

‘B.1.30 iIndique el nimero de reunionas que ha martenldo &l Consejo de Administracion durante el ejersicio sin la
asistencia de todos sus miembros. En el computo se consideraran no asistencias las representaciones realizagas
sin instrucciones especificas:

Namero de:nosasistencias. e consejeros durante e jercicio 5

% de noasistencias sobre el total de votos:d te.el ejercici 3,100

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas: que-se.presentan para su aprobacién al Consejo
astan previamente cerlificadas:

Si

ldentifique, en su caso, a la/s parsona’s que ha o hancettificado ias' cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacion por el consejo:



Nombre Cargo
DON JOSE MARIA SERRA FARRE | PrESIDENTE DEL CONSEJO BE
ADMINISTRACION
DON JUAN CASANOVAS ARBO DIRECTOR FINANCIERG
DON FRANCISCO JOSE ARREGUI LABORDA CONSEJERO - DIRECTOR GENERAL

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismas establecidos por el Consejo de administracién para-evitar que las
cuentas individuaies y consolidadas por é! formuladas se presenten an la Junta General con salvedades en e
informe de auditoria.

De conformidad con'lo establesido:en los Estatutos Sociales y'en el Reglamento del-Consejo de Administeacion el Comité de
Auditorfa, dentro de sus furiciones, se responsablliza:

a) Del conotimiento da! proceso deinformatién financiera ylos-sistemas de.control interno de Ia Saciedad.

by De la revision de lds la vi del imiento- de los-requerimi legales y de 'la correcta aplicacion de los
principios de-contabilidad generatmente aceptados.

¢) De la-supervision de la informacién que-el Conssjo de Administracion ha de aprobar e inciuir dentro de su comunicacion
publica anual.

dy De relacionarse con:los audhores extemos.
En el ejercicio de dichas funcianes, el Comité de Auditoria se rétne:con. el Aisditor con caracter previo-a lay ion

de las cuentas individuales y consolidadas, déndo cuenta de los:tiabjos realizados durante.e! ‘ejercicio, para cerciorarse y dejar
constancia de que hasta ese instante 1o se:observan salvedaties-en-el Informe de Auditoria.

Los informes: de .auditoria de ias cuentas anuaies formuladas por-el Consejo de Administracién; han-sido -emitidos
historicamente sin salvedades, tal'y como consta eivla iriformacion sobre Giupo Catélana Occidents S.A. de. la:pagina web de
fa GNMV {www.cnmv:es).

B.1.33 ¢El secretario-del consejo tiene ia condicion de consejaro?
St
B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secratario del ‘Consejo, indicando si su

nombramiento y cese han sido informados por la Comisién-de Nombearienitos y aprobados por el pieno del
Consejo.

Procedimiento de nombramiento y-cese

Segun-elarticulo 12 delos Estatutos, corresponde &l Conséjo de Administragion el nombramiento-de Secretaiio, siempre

que-este nombramiento no hublere sido.hecho por fa Jurita-General.al tiempo de la eleccion de los Conssjeros u ocupara



0J1682645

B ROMF T

Procedimiento de nombramiento ¥ cese

tal cargo en &l momento de su reeleccion.

Por su parte ef articulo 71 del He_glémento del Consejo establece que ef ‘nombramiento y.cese del Secretario del Conssjo
de Administracion, seran informados por fa Comision de Nonmibramientos y'Rétribuciones y aprobados por el:pleno dsl
Consejo. Asimismo. pard ser nombrado Secratario dal Conssjo de Administracion no se requerira la cuatidad de

Consejero.

¢LaComisién de Nombramilentos informa dél nombramilents? Si
¢LaComisién de’Nombramientos informa del cese? St
LEl'Consejo en pleno aprueba el nombramienta? ) o)
<El Consejo en pleno: aprueba:el cése? 81

¢ Tiene el secratario del Consejo enconmendada la funcién de velar, de forma especial, por las recomendagiones
de buen gobierno?

8l

Observaciones

De contormidad con el:articulo 11.4.del Reglamento del Consejo de-Administracion, el Secretario cuidars en todo-caso-de
la-fegalidad formal y materlal de las actuaciones det Consejo y garantizaré que-sus procedimientos y reglas:de gobiemo
sean respetados y regularmente revisados.

B.1.35 Indigus, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservara independencia del
auditor, de los analistas linancieros, de los bancos de inversién y ds las:agencias de-calificacion.

Conforme a:lo -estableciéio-en los:Estatutos Sociales; sl-Comité.de Auditorfa se:responsabilizara de:-relacionarse conlos
-auditores externos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan: ponerien tiesgo la indepetridencia de éstos Yy
cualesquiera_ otras relacionadas ‘con @l proceso:de desarrollo.de laauditoria de cueritas, asi:como aguellas otras
comunicaciones previstas en la legislacion de auditorias de cuentas y en las normas técnicas-de auditosia.

Respecto a los anali i ieros;:banicos:de inversion y.agencias de calificacion, no’se han desarroliado mecanismos para
preservar su indepentlencia.al no haberse producido:ni prever que:se produzea nNinguna situacion que haya dado iugar a su
implantacion.

B.1.36 Indique si durante el ejsrcicio la Sociedad ha camblado de.auditor externo. En.su caso ideritifique al.auditor
antrante .y sallente:

NOC

Auditor saliente ‘Auditor entrante




En ol caso de que hubieran existido desacuerdos con ef auditor saliente; explique et contenido de fos mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de audltoria reallza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distinios de los de
auditoria y en ese caso declare el importe da os honorarios recibidos por dichos frabajos y ‘el porcentaje que
supone sobre los hohorarios f&cturados a la sociedad y/o su grupo:

Sl
Sociedad Grupe Totat
Importe:d ‘trabajos disti dellos'de 0 85 85
auditoria (miles de suros)
‘importe trabajos distintos de los de 0,000 2,640 2,831
auditoria/importe total factirado por la firma
de auditoria:(en%)

B.1.38-Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio -anterior presenta reservas o
salvedades. En su casq, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el
contanido y alcance de dichas reservas o saivedades.

NO:

B.1.36 indique-al numaro de afios que la firma actudl de auditoria lieva de ‘forma ininterrumpida realizando la
auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porceritaje que representa et
numero de afios auditados por ia actual firma de auditoria sobre el niimero total de afics on los que las cuentas
anuales han:sido auditadas:

Sociedad Grupo
N — 6 6
Sociedad ‘Grupo
N?de afios auditadlos porlafirma:actudl de 222 35,3
auditoria/Ne de:afios que:la socledad ha sido
-auditada (en %)

B.1.40 indigue las participaciones de tos miembros del Consejo de Adniiriistracion de la-sociedad en €l capital de
entidades que tengan el mismo. andlogo o complementario género de actividaddel-que constituya el dbjeto social,
tanito de la sociedad comode su grupo, y.que hayan sido cormunicadas a:la societiad. Asimismo, indigue los-cargos
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B.1.41 indique y en su caso detalie st axiste -un procedimiento para ‘qus los consejeras puedan contar con
asesoramlanto externo:

Sl

Detalle del-procedimiento
De:conformidad.con io establecido en e articuio 26'del Reglamenio del Consejo de Administracién-de a.Soci 1,.con el
fin de serauxiliados en el ejercicio:de’sus funcicnes, ios Consejeros externos Pueden solicitar la contratacicn con ‘cargo a
la Sociedad de lagales, col finaricieros u-otros expertos.Elencargo ha de versar necesanaments sobre
problemas concretos de-cierto refieve y complejidad que se'presenten ‘avel desemperio-del cargo.La solicitud. de contratar -
asesc IXtOrnos ha-de set -al Prgsidente de‘la-Sociedad Y puede ser rechazada por el Consejo de ]
Administracion st a juicio del:mismo:
a).No-es precisa para o cabal dessrmperio de las furiciones encomendaidas.a ios-Consejeros.externos.
b) Su.costeno esrazonable & lavista dé la Imporiancia-dei-problema y. de los gctlvos eingresos-de: la Sociedad.
¢)-L.a asistencia técnica que serecaba puede ser di p d; € por expertos:y técnicos dela-Sociedad.

B.1.42 indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar:con la
informacidn necesaria para preparar |as reuniories de los organos de administracion con tiempo suficiente:

Si

Detalle del procedimiento

De:acuerdo con'lo-establecido enél-articulo 25 dél Regiamenio del Consejo de Administracion de la sociedad, el
Consejerose haya investido de lasnids pllss faciliades para:inform d lquier aspecto-de la Compaiiia, para

examinar sus'libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operagiones sociales y para inspeccionar todas
sus instalaciones. El deracho deé informaciéh e extiends a'las sociedades filiales, sean navionales.o extranjeras.

Con sl fin de no perturbar:ia gestién:ordinaiia de la Compaiiia, el ejercicio de lasfacultades de'informacién secanalizard.a
través-del Presidente o dal Secretario de! Consejo de Administracion, ‘quienes atenderanias soficitudes:del Consejero |
facilitandole directamente:la informacion, ofreciéndole los Interlocutores. apropiados o:arbitrando las medidas pregisas para
que pueda practicar el examen:e:inspeccion deseados.

Ademés, conforme a lo dispuesto:en el articulo 17.2 del-Regiamento def Consejo, fa convocatoria-del Consejo-se efectuars |
por carta, fax, telegrama:c comeo-electronica, y estard. autorizada con Ja firma del Presidente. o ia- def. etario-o. :
Vicesacretario por orden del Presidente. La:cq nase i con-una antelacion minima ta cinco dias, saivo que
congumran circunstancias-extraordinarias apreciadas por-el Presidente.

B.1.43 Indique y en su caso detalie si la sociedad ha establecido reglas que obligusn a los consejeros a informar y,
&N 8u caso, dimitlr en aguelios supuestos qus puedan perjudicar al crédlto y-reputacién de la socledad:

St

Expliquelas reglas




Explique as reglas

El articulo 23 del Reglamento del Consejo de Administracion establece que los Consejeros pondran su cargo a disposicion
del Conssjo de Administracién y formalizaran, si ésté lo considera conveniente, previc-informe:de la Comision de
Nombramientos y Retribucionss, la correspondiente-dimisién en los sguientes casos:

a) Cuanto cesen enlos puestos ejecutives a los que estuviere asociade su-nombramierito.como Consejero.

b) Cuando se veanincursos en-alguno deilos supuesios-de incompatibllidad o prohibicion legalmente previstos.

©) Cuando resulten procesados porun hecho presuntamente delictivoo sean obieto de un expedierits disciptinario por falta |
grave 0 muy. grave instruldo por las autoridades supervisoras.

| d Cuando el propio Consejo asi se lo solicite por habarinfringido sus-obligaciones como Consejeros:

| &) Cuando su permanencia en e Consejo pueda poner-en riesgo los intereses de 1a Socledad o cuando desaparezcan las
razones porlas:que fuecron nombrados.

En base a lo anterior, y haciendo constar que no'se ha tado enlos \ltimos afios ninguna situacion.como las descritas, los
Consejeros informarian sobre:cualquier supuesta que pudi perjudicar-el.créditoy reputacion de ia Sociedad y dimitirian
ajinstancias del-Consejo.

B.1.44 Indique si algun miembro del Consejo de Administracién ha intormado a ia sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto-de apertura de juicio oral, por aiguno de los delitos sefialados an et articulo

124-de ta Ley de Socladades Andnimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracion ha analizado ei caso. Si-la‘respuesta es afirmativa-explique de forma

razonada la decisién tomada sobre si procede o no que el consejero-continde en su-cargo.

NO

Declsion ‘Explicacion razonada
tomada |

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2,1 Detelle todas las comisiones del Consejo de Administracion y sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

‘Nombire ] -Cargo Tipologia
GESTION:DE:ACTIVOS Y VALORES, SiL.. PRESIDENTE DOMINICAL
DON. ALBERTO THIEBAUT-OLIVEIRA VOCAL DOMINICAL
DON FEDERICO HALPERN BLASCO VOCAL DOMINICAL
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Nombre Cargo Tipologia

VILLASA, S.L. VOCAL | DOMINICAL

COMISION DE NOMBHAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nomibre: ‘ Cargo Tipologia
DON ALBERTO THIEBAUT OLIVEIRA PRESIDENTE » DOMINIéAL
GESTION DE ACTIVOSY VALORES, S.L. 1 VOCAL ' DOMINICAL
DON JORGE ENRICH JZARD VOCAL » DOMINICAL
| VILLASA, S.L. i VOCAL DOMINICAL

B.2.2 Sefale sl correspondgn al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

‘Supervisarel;proceso de: elaboracion Y la integridad de la informacicn financiera relativa.a la:socledad y, en

su caso, al grupo, revisand: i delos requi , I ad da-delimitacién del Si
perimetro de-consalidacion y:la correcta apHcacidn de los criterios contables

Revisarperidicamente los sistemas de control iriterno y gestion de riesgos, para.que los principales si
riesgos seidentifiquen; gestionen y den a conocer adecuadamente
Velarporlaindependenicia y éficacla de lafunclén de auditoria interna; proponer la seleccién,

nambramiento, reeleccion y cese dél responsable del servicio. de auditorfa interna; proponer:él sl
presupuesto dé ese servicio; reclbir informacion periédica sobre sus actividades; y verlficar-que:la:alta
direccién tien cuemnta’la nclusi 'y faci de sus.informes

Establecer'y supervisar un;mecanismo que:perniita 4 los empleados comunicar, de forma confidencial y, 8i

se considera apropiado anénima, las irregular de py ial ndencia, especial fi St
¥ que P en el ‘la-emp

Elevar al Consgjo’las propuestas de séleccion, nombramiento, reeleceicn y sustitucidn:del auditor-externo, | sl
asi como las.condiciones de su corit 16 ’
Recibir regu)l te dél audlitor-e) informacion sobre el -plan.de audltorin y losiresultados deisu si
ejeciicion, y'verificar que la alta:d} tlene en ta sus

Asegurar la independencia:dsi:auditor S|
En ol caso de grupos, favorecergue el auditor del grupo asuma ia responsabilidad de las-auditorias de las s
empresas-queio integren

B.2.3 Reslice -una descripcion de las reglas de organizacién y funcionaimiento, asf como las responsabilidades que

tienen atribuidas cadauna de las comisiones del Consegjo.



Denominacién-comision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
De ‘coniformidad con lo establecido en el articulo 16 del Reglamanto del Consejo de Administracion, la Comisién
estara integrada por cuairo Consejeros externos; nio Obstante, los Consejeros sjecutivos-asistirén sin voto a fas
reuniones excepto €n aquelios casos en que, a juicio de fa Comisidn, no resulte conveniente.

La Comision: regulass su propio funcionamiento, nombrando de entre sus miembros a-su Presidente,y se faunir,
prévid convocatoiia dal mismo.

La Secrstaria de la"Gomision ia desempefiara el Secretario def Consejo.de Administracion, el Vicesecretario o
uno-delos miembros de la Comisidn ¥ enlono:previsto-especiaiments por la misma, se.aplicaran fas normas de
funcionamiento-establecidas por el Reglamenio del:Consejo en relacion con el Consejo; siempre y cuando sean
compaitibles conila naturaleza y funcién dela-Comision.

La Comision deber4 considerar Jas sugerencias gue le hagan llegar ef Presidente, los miembros.del Consejo, los
directivas-o los accionistas-dé Ia Sociedad.

La Cotiisién se reunird. cada vez que-ia convoque su Presidente, que-debera hacerlo siempre que el -Consegjo-o
su Presidente:soliciten.la emisidn de. un.informe o la adopciéh de Propuestas y, en cualquiier caso, siempre que
resulte conveniénte para el buen desarrolio de sus funciones.

La Coniisién de Nombrasiemntos y-Retribuciones garantizara que ia Sociedad cuente conun programa de
orientacion que propoteione a 1os-nuevos:C jeros un o imiento-rdpido y-suficiente de Ja Sociedad,; asi
como-de sus regias de:gobiemo corporativo, sin.perjuicio de-programas de actualizacion-aspecificos, cuando fas
“circunstancias lo-acanssien.

Esta Comision tendra tGnicamerife facuitades de informacion, asesoramierito-y pre puesta en las r

-determinadas porel presente Ragl 3 sin-que:ello excluya.que el Consejo pueda decidir sobre estos asuntos
a iniciati

propia; recab € pre el informe de'la & ion de Nomt i -y-Refribuciones,

‘No podrd adoptarse una-decision contra ei parecer de la’ Comision de: Nombramientos y Retribuciones mas que
cen acuerdo. del Consejo-de Administracion,

Sin: perjuicio-de:otros:cometidos:que le asigne el:Consejo, la Comision.de: Nombramientos'y Retribuciones tiene
tas siguientes: responsabilidades basicas:

a) formular -y revisar los:criterios que-deten seguirse-para la composicion dei Consejo.de. Atdministracion yta
seleccion-de. candidatos, realizando las ‘propuestas-oportunas, vy verificar que st cardcter de fos ‘Consejeros
cumple:con los requisitos de su caliticacion;

b) elevar al Consejo.informe sobre el nombramiento.de Cansejeros-para gue éste proceda directamente a
‘designarios:{cooptacién) o-sometd el nombramiento a ta dacisién de la Junta.General. Informar sobre las
propuestas-de.cese de los:miembros.del Consejo. En caso que resultase necesario, proponer-ef nombrarmienito o
‘cese de-Consejeros.

c)informar sobre:ef nombtarhisnito y-cese.dél Secretario y el Vicesecretario del Consejo de Administracion H
d):proponer.at Corisejo losmiembros quedeban formar-parte de cada.uno.délos organos delegados-del Consejo
de Administracidn;

e}informar anualmerite sobre el desemipsrio de las funciones del Presidente-del Conssjo-y/o-del primer ejscutiva
de la Seciedad, sobre lacalidad y éficiencia de la labor -dél Consejo de Administracion y sobre su propio
tuncionamiento de ‘cara a la-evaluacion por el Conseja-de Administracion;

f)-exantinar u-organizar, ‘dé-14 forma que se entienda:adeécuada, la sucesion.del Presidente y/o del primer
ejecutivo’y, en surcaso; hacerpropuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzea de fomma ordenada y
bien planificada;

g) intormar al: Consejo de Admiinistracion sobre gl sistema y laicuantia-de las.atribuciones anuaies de los
‘Conssieros y:altos directivos-de la Sociedad, -intormar gobre los nombramiernitos y ceses de estos Gltimos que el
ptimer ejecutivo:proponga.at Consejo;
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h) revisar periddicamente los programas de ratribucitn, ponderando su adecuacion y sus rendimiantos;
1) informar en.relacion a las transacciones que impliguen-o puedan implicar confliclos de imeresss, sobre las

operaciones vincutadas y, en general, sobre las materias contempladas en €l capituto IX dei presente
Reglamento.

Denomiinacion comilsion
‘COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcién
De conformidad .con lo establecido en el articulo 15 del R > del Consejo de Administracién deia
Compaiifa, el Consejo de Adnilnistracion constitulrg un Comité de Auditoria que estara integrado por un minimo
{res miembros y wn méximo de cinco, con mayoria de ‘Consejeros no.ejecutivos, nombrados por el Consejo-de
Administracién. El Consejo de Admiristracion ‘elegird, de entie los miembros no ejecutivos, al Presitente del
Corriité-quien.debera ser-sustituide cada cuatro-afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un
ano desde su-cese,

Desempefiard la Secretaria -de! Comité, el ‘Secretario del Consejo de Administracién, en su defecto el
Vicesecretario:o, en-defecio de éste, la.persona: que:designe-el propio Comité. Para-desempefiar la Secretaria del
Comité de Auditoria, no se requerira la-cualidad! de miembro-dal-mismo.

El'Comité quedara vilidamente ituido cuando cor , al'menos, fa mitad de sus:miembros, preseiites o
representados y.sus-acuerdos 8e adoptarén.por mayoria absoluta de sus asistentes, siendo dirimente el voto del
Presidente del Comité-en caso.de-empate en las votaciones.

:|TeuUnira, ‘de':ordinario. por:lo:merios: cuatro:veces al afio y cada vez:.que le:convoque su Presidente, que debera
hacerlo siempre que el-Consejo o+l Presidente de éste sdlicite 1a ‘emision de .un informe o la adopcion de

propuestas en.6i ejercicio de sus.responsabilidades y, en cualquier caso, siempre que resulte-convenlarnte para el
buen desarrolio de-sus funciones.

Los‘Consajerosejecutivos que no:sean:miembros det Comiité podrén-asistir, con voz pero:sin voto, a las sesiones
del Comité, a-solicitud:del Presidenite: det mismo.

Estara obligado a asistir a las sesiones el Comité y a.prestarle-su colaboracion y acceso & {a informacion.de que
disponga, cualquier miembro del equipo-directivo-o de! personal de-la Sociedad que fuese requerido-a-tal fin.
También.podra requerir.el Comité la asistencia a sus sesiones de los avditores. extermos.

Para-el mejor cumpfimiento de sus funciones, ¢l Comité de Auditoria podra recabar-el asescramisnto de
profesionales.extermnaes.

Sin perjuicio de'las funciones previstas en los Estatutos:Sociales, en-el Reglamento del Consejo y.ofras funciones
que pudiera :asignarie €l Consejo de ‘Administracion, el Comité de Auditoria tendra las siguientes
responsabliidades basicas:

a) Informar, :a-través de su.Presidente,..en la Junta General de:Accionistas sobre las cuestiones que-en ella
planieen los:accionistas en materia de su compstensia;

b) proponer dl Consgjo de Admini 3n, para su.sc imiento a la Junta General de Accionistas, el
nombramiento:de los auditores de-cuentas extemos a que se refiere el articulo 204 de la:Ley-de Sociedadss
Andnimas;

¢} supervisar los:sistemas internos:de auditoria;

d) retacionarse con los.auditores extemos, para recibir informacién: sobre:aguellas cuestiones:que puedan poner
én rlesgo la Indepenidencia de éstos, y cualesqui otras relaci con-el p ) de-desarrolfo de'la
‘auditorla de cuantas; asl.como aquéllas otras comunicaciones previstas en Ia legislacion-de auditoria de cuentas
'y en.las normas técnicas.de auditoria;

6) proponer las:condiciones de contratacion, el dlcance del- mandato profesional y,-en'su caso, 1a revecacion ono
renovacion delos auditores externos;

fyevaluar los resultados de cada auditoria;

g) conocer el proceso de informacion financiera y fos sistemas:de control intemo de la Sociedad, revisarlas
cuentas de la Sociedad, vigilar el-cumplimiento de los requerimientos. legales y la correcta aplicacion de:los




principios-de contabilidad generaimente aceptados;

) supervisar la informacion que ef Consejo de Administraciénha de aprobar e incliir dentro de su documentacion
publica anual;

i) examinar el cumplimiento del Cddigo'de Conducta de Grupo Catalana Occidente, Sociedad Anénima y su
‘Grupo de Sociedades (et ‘Cédigo de Conducta’), de! Reglamento del Consejo de Administracién y, &n general, de
fas reglas de gobiemo de la Sociedad, y hacer prop rlas para.su inejora, en particular: reclblr
inforrnacion y, en su caso, emitir informa sobre medidas disciplinarias a miembros del alfo equipo directive de la
Sociedad.

El Comité de Auditoria podra convocar a cudlquier empleado o directivo de fa societlad, e incluso disponer que
tomparezcan sin presencia de ningtin otro directivo y presenten acceso aila informacion de que dispongan, ,
‘pudiendo, en caso necesario, obtener la informacion de estos sin observar el procedimiento contamplado an el
articulo 25.2 del presente Reglamento, Ademis, podré establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados comunicar, de forma confidencial y s! se considera apropiado anénima, las iiregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contabtes, que.adviertan en el:seno de la -empresa.

El Coniité -de Auditoria informara al Consojo con caricter previo & 1a adopeidn por éste de todas aquéllas
materias Sobre las que sea requerido y en particular:

a) La intormacién financiera que la Sociedad deba hacer piiblica periodi gurdandose que la
informacion intermadia se formuta con los mi ritarios col que'las anuales y i 3, -en
su caso, la procedencia de una revision limitada o completa det auditor extemno.

b) La creacién o adquisicion de:participaciones en entidades de proposito especial:o domidiliadas en paises o

tetritorios que tengan la.consid ion de paral: fiscaies, asi como cualesquicra -otras transacciones u
operaciones de naturaleza andloga qua, por'su complejidad, pudieran;menoscabar la transparencia del grupo.
¢} Las op iones Vincutadas, cuando la ion der ientos y-retriblicionés no haya-informado de ellas.

d)'Las correspondisrites decisiones sobre el Iriforme Anual de Goblemo Corporativo,

E! Comité e Audttoria valorara y en su caso, debeta favorecer que el auditor del ‘grupo del-que la Sociedad es
cabecera asuma la responsabiiidad de'las auditorias de lasempresas que lo integren.

B.2.4 indique ias facultades de asesoramiento, consuita ¥ en su-caso, delegaciones que tienen cada una de las

comisiones:

Denominacion comision

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion

Ver apariado B.2.3.

Denominacion comisién

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

Ver apartado B.2.3

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion.de las comisiones del Consejo, e! lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan reaflzedo durante el ejercicio. Asuvez, se indicara
si de forma voluntaria se ha elaborado.algiin‘informe anual sobre las actividades de cada comision. -

Denominacién comiigidn

‘COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
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No existen reglamentos especificos que regulen la actividad de las Gomisiones del Consejo, al ser objeto de
regulacion, exclusivamente, .en el Regiamento-del Consejo de Administracion, Anualmente se reaiiza de forma
voluntasia un informe: sobre las actividades de la'Comision,

Denominacidn comision

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

No existen reglameritos espocificos que regulen la actividad de fas Coi
regulacion, exclissivamente,

voluntaria un informe sobre las actividades de Ja Comision,

B.2.6 lhaique si 1a composicltn de & comision sjecutiva refl

consejeros en funcion de su condisien:

NO

misiones del Consejo, al ser objeto de
‘en el Reglamento:del Consejo de Administragion. Anualmente se realiza de forma

ol la panticipacion en &l Gonsejo de los diferentes

En caso negative, explique la composicién de su-comisién ejecutiva

No aplicable al 1o disponerde Comisién ejecutiva

C.1 Sefiale si 8 Consejo en:pisno se ha reservado aprobar,
cuglquier-otro al gue se hubiera encomendado la turicion,
©an acetonistas significatives o representados eh el Cons:

C.2 Detalle las operaciones relavantes que supon,
suciedad o entidades de su grupo,

C - OPERACIONES VINCULADAS

S|

previo intorme:favorable del Comits de Auditoria.o
las operaciones que la sociadad reafice con consejeros,
6o, 0:con parsonas a-ellos vinculadas:

gan una transterencia de racursos .u.obligaciones entreja
y los accionistas significativos de fa sociedad:

Nombre o:-denominacion Nonibre o.denominacién | ‘Naturaleza de la Tipodela Importe (miles.de
social del accloniata ‘saclal de:l .} reéls ¥ 5 ‘auros)
significativo entitiad de'su grupo
CO SOCIEDAD DE SEGUROS CATALANA CONTRACTUAL Amrendamientos 1
GESTION Y. ‘OCCIDENTE, S5.A. DE
PARTICIFACION, §.A. SEGUROSY
REASEGUROS
CORPORACION SEGUROS.CATALANA CONTRACTUAL. Arrendamieritos 2
GATALANA QCCIDENTE, OCCIDENTE, S.A. DE
S.A. SEGUROS'Y
REASEGUROS




Nombre o d

o.d a17)

social del accionista
significativo

social de la sociedad o
entidad de su grupo

Tipodela

Importe:(miles.de
euros)

LA PREVISION 96, SiA.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROS.Y

REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

DEPSA 96, S.A.

SEGUROS CATALANA
OCCIDENTE, 8.A.DE
SEGUROS Y
REASEGUROS

‘CONTRACTUAL

Arrendamientos

INOC, 8.A.

BILBAO COMPARNIA

ANONIMA DE SEGUROSY

REASEGUROS, 8.A.

FACT.
REPARACION
VEHICULOS

Prestacién de
servicios

33

INOC, 8.A.

CATOC VIDA; SOCIEDAD
ANONIMA.DE SEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

INOC, S.A.

SEGUROS CATALANA'
OCCIDENTE, S.A. DE
SEGUROSY
REASEGUROS

CONTRACTUAL

Arrendamientos

INOC, S.A,

SEGUROS: CATALANA
OCGIDENTE, 8.A. DE
SEGUROS'Y.
REASEGUROS

FACT. ARTES
GRAFICAS

Prastacion de
setvicios

2.249

INOC, S.A.

SEGURQOS:CATALANA
OCCIDENTE;'S:A- DE
SEGUROS'Y
REASEGUROS

{ FaCT.

REPARACION
VEHICULOS

. Prestacion de

servicios

762

C.3 Detallie igs operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u-obligaciones entre la
socigtad o antidades de su grupo, y los administradores o diractivos- de la‘'sociedad:

C.4 Detaile ias operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el.proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y.no

formen parte del tréfico habitual de la-sociedad en cuanto a'su objeto y condiciones:

Penominacidn:social de:la:entidad-de su:grupo
GRUPD COMPANIA ESPANOLA DE CREDITO Y- CAUCION, S:L.

Impaorte (miles de euros)

360

‘Breve descripcidn-de la.operacion
PARTICIPACIONES ESTATUTARIAS
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Denominacitn social de ia entidad de su grupo

SEGUROS CATALANA OCCIDENTE, S.A. DE SEGURGS Y REASEGUROS
importe (miles de euros)

213
Breve descripcidn de la operacidn

ARRENDAMIENTOS INMUEBLES

C.5 Indigus sl los miembros del Consejo-de Administracion se han encontrado a.lo largo det.ejercicio en alguna
situacion de conflictos ds interés, segln lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

NG

C.8 Detalls los mecanismos estabiecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
antre la socledad y/o su grupo, y sus consejeros, direstivos o accionistas significativos.

El articulo'32.3 del Reglamento dal Consejo de Administracion-de la Sociedad, iestablece lo siguiente: Los Consejeros deberén
comuricar:al Consgjo de-Administracion cualquier situacion de coriflicto, directo o ‘indirecto, que pudieran tenar con él interés de
{a Socledad.

‘En:caso-de corifiicto, el Consejero afectado se abstendrs de intarvenir-en-la.operacion a gue ef conflicto se refiera. En.particutar,
los 'Consejeros.deberén.te abstenersa dea asistir e Interveniren las:deliberaciones que afecten-a.asuntos en los que puedan
hallarse interesades personairerite:

El Gonsejerono padri reslizar, directa o indirectaments, fransacciones profesionales o comerciales. ralevarites:con la Sociedad,
sdlvo 'que-comunigue previ de la sil i6n.de conflicto y-el Consejo,;previo informe de:la’Comision. de-Nomnt ientos y
Retribuciones, aprifébe la transaccion.

Tratindose-de transacciones ordinatias confa Sucledad, bastara Que el:Consejo de Administracion aprusbe, de forma.genérica,
fa linsa de operaciones.

£ todo.caso, las transacciones relevarites realizadas entre la Sotiedad y sus Consejeros y, en general, las.situaciones de
conflicto:de intereses-en que se encuentren, directa o indi los Conséjeros-de.la Sociedad, seran objetode
informacién en el Informe Anual do Goblarmo.C rporativo, de: do conlo: previsto en'la legistacién- apli y lo.di
en el-articulo:40 delipresente Reglamerito,

Y

C.7 ,Cotiza. més de una sociedad dsl ‘Grupo en Espafia?

NO

Idantlfique a (as sociedades filales que cotizan:



D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcién general de Ia politica de riesgos de 1a sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos

cubiertos por el sistema, junto con fa justificacion de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

La creciente importancia, tanto.a-nivel nommativeicomo a nivel e la-composicion actual del Grupo, de ia relacion existente entre
capital y riesgo, se ha materidlizado en una mayor sistematizacion y coordinacish de las medidas de cuantificacian delos
riesgos -existentes, asi'como enla puesta et marcha de-otras nuevas; entre las que destaca la creacion.de la Unidad de
Control de Riesgos:a nivel-de Grupo, con el objetivo-dé impuisar, coordinar e implantar un modelo de capita! vélido para ia
gestion global de riesgos y con-unas funtiones espadislmente dirigidas a:

- Homogenizar " los criterios de rlesgo-eni-el Grupo.

<Coordinar-el desairolio-de la:normativa de SOLVENCIA Il.

< Definir el "Sistema globat de-Riesgos’.

- Definiry evaluar ids'fimites.de tolerancia sl riesgo,-con ek dbjetivo-te Hlevar a cabo una gestion de capital eficients, seglin se
define-en ol Proyectode

Diractiva de Solvencia.

- Efectuar el ‘calculo 4 nivel:de ‘Grupo-de las necesidades de Capital.-Dentro de este dmbito ha:coordinado QIS4 y esta
realizando los pasos necesatios en.orden a‘la converiencia- del 'célcuio de los requerimientos: de-Capital, segiin-un modeto
intemo, que:se adecue al perlil-de riesgp del:Grupo.

El Grupo sigue-los:estdndares internacionales para la documentacion, mantenimiento y supervision de:un.adecuade Sisterma de
‘Gontrol-de Intemo, que lo vincula .con la Gestidn:de'Riesgos. Para-ello-esta-desarroflando un "Sistema-Integrado de Coritrol
Interno y Control-de Riesgos!, que, permite identificar y controlar:de forma.continuada sus riesgos. En este ejercicio se ha
desarrollado ia-parte.que se ha definido como Control ‘Regulatorio, que abarca ‘Cumplimients Nommativo® y- "Controles
Financieros derivados de Normativas’

De-acuerdo:con la evolucion:de-los:sisiemas de gestion.de riesgos en'las.dreas financiera y aseguradora; v de fonma especial
con las nuevas aportaciones de Solvencia Il, el Grupo esta avanzando en ¢l andlisis de'los riesgos que le'son propios.
En-este sentido, se'ha sequide:profundizado en las objetivos; politicas y.gestion de Riesgos segtin la clasificacion de riesgos
que fue establecida:en base.a’los siguientes criterios:

A) Riesgos Técnicos det Negocio de. Seguros.
Figuran separados én dos:grandes subgrupos: ‘Seguros: Generales.y Vida.

Enloquese refiere a Seguros Generaias, gl riesgo de suscripeidn se-divide.en los de insuficiencia de piimas e insuficiencia de
provisiones técnicas. También incorpora ja parte técnica del riesgo-da-reaseguro. Dichos riesgos. se gestionan en forma distinta
segulit fa linea-de: Negoclo.

Por 1o que-contierne al’Negocio de Vida se contemplan dos grupos: el de.suscripcion.que inciuye mortalidad, longevidad,
incapacidad; caidas y.gastos y-el:de cbligaciones futuras:derivadas:de seguros de vida/ahorro.con iiesga compaiifa.

Estos riesgos se-generan en: el frainite de suscripcidn de;pdlizas,la gestion de'siniestros por desviaciones de:costes o de
fracuencids, las variaciones-en la.provisién-deilas obligaciones futuras-que las coberturas ofrecidas han generado'y las
desviaciones de gastos:de:gestion.

Entre las accionas emprendidas para su seguimienito:y control destacan:

- Evolucion continua-de las Normas Técnicas adecuando -1a suscripcion con.mecanismos automaticos y preventivos.

- Andlisis de:los:productos a efectos.de detenminar ia:suficiencia de Primas y/o:provisiones técnicas.

- Desarrolioide:una politica: de-diversificacion del negocio, tanto entre:los: ramos de seguros generaies como en ios de vida.
- Cuantificacién del’EEV:en:el. ambito de Vida.
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- Contratacion de las necesarias: coberiiras de reaseguro para cubrir las desviaciones de sini lidad, sigliendo una politica
que permita un incremisnts del nagoclo reteriido, en & medida en que la dimension y Ja solvencia lo permitan, Las cesiones de
reaseguro se dirigen.a las reaseguradoras mas importantes ‘del mercado mundial, con unos ratings adecuados, en las que se
pueden entontrar los necesarios niveles de solvenicia, capacidad financiera y de gestitn, continuidad en el negocio y servicio.
- Seguimiento de una.adecuada politica-de andlisis dei rendimjento (resultado) de pélizas, tomando las medidas precisas para
evitar una elevada frecuencia de siniestralidad:

B) Riesgos Técnicos del Negocio dé Seguro de'Grédito y Caucién.

El seguro de crédito se subdivide en tres categorias: »n‘esg_o‘ de-crédito-tradicional, proteccién de créditos al consumo o
particulares, .y productos especidles. ‘Cada categoria tiene un ‘perfil de riesgo especifico y el Grupo gestiona cada uno.de
dichos riesgos de la manera:que :entiende esla- mas-adecuada.

- Elriesgo de Crédito Tradicional

El Grupo asegura a.sus clientes:contra-efimpago dela cariera de-recibos a cobrar, £l seguro difiere porpoliza. Por norma
general se incluye fodas-las formas de-insolvencia fegal. Sin'ser-exhausiivos en suenumeracion, tambign pueden incluirse
garantias especiales 'por-causas politicas”, ;por ejernplo: &l riesgo:de impago consecuencia de-la facion. de li ias de
importacién-exportacion, por probleras en transferenciaso cancalaciones.de contratos.

Cada poliza tiene definidos unos:umbrales de crédito-por debajo de los-cuales. puede operar sin autorizacion previa: del Grupo.,
Estas se amiteri poriun tiempo deferminado, generadlmanté nd superior a tres afios. Adicionalmenite, Jos clientes tienen
obligacion de asumir parte-de los impagos bajo diferentes forilas.

Los suscriptores.de este tipo:de:palizas reciben-cobertura: de sus clientes solo. cuando el Grupo ba fijado un limite de crédito
{clasificacidn) para-ese cliénte. La.clasificacion de'las exposiciones por-cliente son una herramierita-de control y. mitigacion de
riesgos ya que pemiten limitar‘la exposicign por-dlisnte, dado que su clasificacion puede disminuir en-cugiquier momento. Se
puede produdir también iaexclusion de clasificacion. En cualquiera ‘de estos casos, 8l Grupo-tomna ia-decision cuando-fo ‘se
siente-comodo-con-la exposicion global agregada sabre un determinado cliente;

Adicionaimente; hay que téner.en- cuenta que en estetipo depélizas existen dos procesos de suscripcién: el proceso de
suseripeidn.de ia poliza yiel proceso-de suscripcion del clients. Eni ‘el primero de ellos, &l Grupo dacide sobre la apfitud det
posibie tomador-te |z pdliza ademas dé‘los términos’y condiciones de las garantias.a incluir. Con en el ségundo, s Grupo
gestiona el riesgo de todas las pdlizas:en.vigor.

- El riesgo del seguro-cie Crédito al Consumo:

La unidad de producto.de Crédito'al Consumo:asegura a los tomadores de las polizas del impago por.parte.de particulares de
lospagos aplazados compromefidos. Por-nomma gerieral, en este ¢aso se asegura.una-cartera de préstamos. ‘Este negocio-se
caracteriza por tener un:aftosporcentaje de recobros. ‘El-Grupo. ofrece este producto:en Bélgica, Francia y. Luxemburgo.

- Bl riesgo de Productos Especiales:
El Grupo también-ofrece productos a medida, entre fos Que.encoritramos polizas.en las que se asegura por ejemplo €6lo una
transaccién.comercial.

- El riesgo de Caucion

El seguro.de Caucién se comercializa en. Halia, Espana Francia y paises.nérdicas. El tipo.de. poliza: varia en funcion del marco
legal local, aunque por norma general incl ye i «e sion, gjecuciony i imiento. Para:¢ €l riesgo de este
tipo de:productos, se: coritrolan fas: garantfas:a cubrir,-1a:solvencia financiera dei-tomador, su capadidad de-generacion de
beneficios ademds de:trabajar junto con‘los beneficiarios de‘las pélizag para.ia resolucién de conflictos.

'C) Riesgos:del MercadoiFinanciero.
La politica. de.inversiones del Grupo.es aptobada por & Conseéjo de Administracion.

La misma tiene‘en consideracion la relacion activo-- pasivo, la tolerancia al riesgo y-la liquidez de ias posiciones-en-diferentes
escenartios. Adicionalmente, se recoge de forma fos requisitos r ios para la utilizacion de-instrumentos dérivados
'y activos financiaros estructifados.

En la actualidad, el -Grupo diferencia trés tipos de carteras, segiin correspondan.al negocio asegurador de Vida, de Seguros
Generales o aquéliasien ias que:él riésgo es asuniido-por el clients.




En el caso de carteras de Vida, sl-objetivo es optimizaria adeécuacion.de activos y pasivos mediante la realizacion de analisis
ALM y verificacion del cumplimiento de los'requisitos tegales e internos. establecidos. En el caso de carieras-de Seguros
Generales, el.objetivo es maximizar la rentabllidad obtenida en el fargo plazo, mediante una adecuada diversificacion de
activos: Por.ultimo, las carteras en fas que el riesgo es asumido for el cliente {ya sea en contratos-de segurou.otro tipo de
producto financiero) se-gestionan conforme a las politicas: establecidas en cada caso en los condicionados o folistos
informativos correspondiéntes.

~Riesgo de crédito.-Respecto al riesgo-de crédifo, la:politica establecida se ha basado.en dos principios basicos:

Prudendia: &l rating:minimo para invarsiones en»rentalﬁja es A- 'y cudiguier inversidn por debajo de-esta. calificacion requiere
aprabagion expresa por pane de la Direccion General,

Diversificacion: alta diversificacion en sectores y emisores, con.limites maximos de riesgo por emisor.

- Riesgo-de liquidez: En-relacidn con el riesgo de liquidez ia politica.del :Grupo se basa en mantener saldos de tesoreria
suficientes para hacar frenite a las.eventualidades derivadas de las- obligaciones asumidas con.clientes. Adicionalments, ol
analisis de ‘ALM realizado en carteras de Vida permite mitigar este fiesgo. Por otro lado, es importante destacar que las
inversiones financieras 'estén reglizadas en su casi totalidad en titulos cotizados en-mercados organizados que permitirian la
toma. de medidas en'caso-de:que se pudiera producit alguna situacién-de tension de:liquid

9

- Riesgo de:mercado. El Grupo.realiza periédicamente:diferentes andlisis de sensibllidad de sus carieras al fiesgo de mercado
derivado principalmente:de la evolucion de los tipos-de interés y de las bolsas. En este:sentido; sa-realiza control mensual de
las duraciones modificadas deilas carteras de.renta fijay, con diferente perodicidad-en funcion del.tipo-de carlera,.andligis Var
tanto de ta rentafija:como:de la:renta variable:

D)-Riesgos:Operacionales.

Gomprende cinco-grandes [grupos de:figsgos, :que:incluyen varios subiiesgos. Afectan a tecriologias de la informacion,
recursos, maiketing y otros vafios-donde se incluyen fraudes, efrores en procesos y valoraciones, etc:

- Riesgos: del entorno informatico,-Anualmente se:reaiizan varias Auditorias. en la que se revisan los sistemas informaticos. En
este.gjercicio;se-han efectuado sobre: control de los:procesas financiero-contables, LOPD y control sobre posibies intrusiones y
ataques al Sistema. En‘él aspécto.de riesgos de dafios fsicos.ila:Entidad cuenta.con in. Plan de-Coritinuidad del Negocio, y
tiane contratado un ‘Centro de Backup', que permits una rapida recuperacion:frente-a desastres y problemas graves del
sistema informatico. Cada afio se efectia un:simulacro, habléndose constatado una-ad di p in de. los en
los tiempos previstos.

- Riesgos en recursos fumanos. Anualmente se desarrolia.un: Plan de Fi ion, que:se-6j de. do:con Jos.
establecidos en el Plan:Estratégico. En.lo que se reliere a las necesidades orgarnizativas de personal, periédicamente k-]
incorpora personal fitulado 'en un proceso ordenado de sustitucion de plantilla-con un adecuado de ion. Los
riesgos:de: o:normativo que en este entorno afi a la logi Sn en d ,;revenclén de riesgos laboraies,
'se -estan cumpliendo debidamente. A tal fin se-efectian las acciones precisas:para garantizar la-idoneidad pussto de
trabajo/trabajador asf corno'su - salud laboral; destacando, en-este sentido, el saguiriento:continuo de‘la; vigilancia de la salud
de-los trabajadores.

- Riesgos. del entorno:de ventas. Se consideran propios.de este riesgo:los de pra { i i de ventas. Et
control se efectua a través dela Direccién Comercial, el dapartamento de Control.yifa Auditoria Intema En:otro aspecto et
riesgo-de:satistaccion-del-cllente es:evaluado porla progia Dlrecsion Comercial.

- Riesgos.de fraudes, errores en'procesos, valoraciones inadecuadas y otras. Se consideran en'este.concepto los-efrores &
inadecuaciones en datos, as{ como ¢l fraude interno y:externo. Su control se efectua.por-la:propia.Bireccion afectada y poria
aplicacion de sistemas de:auditoria.

-‘Riesgos-legales. Ge jos:por: Mote:nc

E)-Riesgos Estratégicos.y.de Entorno:General. Agrupa‘ios riesgos tecnoiogicos.en g |, de ior 'y .de do no

financiero. Para mitigarios: se.cuenta.con'la:accion:de los sistemas de las propias areas afectadas.
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D.2 tndique si se han materializado durante e ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
teoncidgicos, financieros, legales, reputacionales, fiscaes...) Que afectan .a la sociedad y/o su grupo,

St

En caso allrmiativo, indique las circunstancias que-los han motivado y si han funcionado los sistemas de -contro
astablecidos,

Riesgo materializado en g| ejercicio

Riesgo de Mercado Finanéiero. EnRenta fija se ha progducido una disminucion-patrimonial-de 259,6 mil
Circunstancias quesia han motivado

Caidas sigrifficativag en ia valoragién de las inversiones financieras, tantode renta fija-como de fenta variable.
Funcionamiento.de los sistemas e control

Los sistemas de control-hari funcionade adecuadamente,

D.3 intique st existe alguna comisién u otro érgano de gobierno ‘encargado de establecer y supervisar estos
dispositives de contrai.

Si

En casoafimmative dewlle cuales son sus funciones.

Nombre de la.comision u drganc
COMITE:DE AUDITORIA

Descripcion.de funclones
El 6rgano encargado. de:conecer y'supeivisarios dispositivos de control es el Comité:de-Auditoria: dei Consejo de
Administracion, entrs.cuyas funciones, de:conformidad. con fo-estabilecido:an ekarticulo 15 bis-de los Estatufos
Sociles y 15-del Reglariento dal Consejo de-Administracion, esti supervisar los sistemas de auditofia, Gonocer
el proceso de informacién firanciera y ios sistemas de control interno de la Soctedad, ‘asf como vigilar et

cumplimiento'dealos'requer‘imientos-‘le_gales ¥ 1a correcta-aplicacion de los principios:de-contabilidad generalmente
aceptados,

D.4 identificacion y descripclon de los Pracesos:de cumplimiento:de las distintas regulaciones -que afectan a sy
saciadad y/o a su grupo.

La garantia.del cumpiimiento de-las distintas regulaciones que afectan al Grupo esta basada.en controles. que se-efectiian
desde’las diversas Direcciones y-en espacial-desde:

- Asesoria Jurfdica. Entre sus objetivos-estd mantener en Ja Organizacion un adecuado cumplinmi de las ne ivas:legales.

- Unidad de Control de Gestion. Que permite:un adecuado-control de:la informacicn econdmico-financiera: dej Grupo y de sus
Presupuestos

- Unidad de Coritrol da Riesgos Que difige su actividad a:los objetivos-de mantener una-adecuada coordinacion de. ios Riesgos
del-Grupo, y desanaliar:Solvencia ii

- Auditorfa fiterna. Que actiiacon unos principios:-encaminados a mantenar'un razonable control interno de'la Organizacion,
con criterios basados:en ef control del riesgo



E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con &l régimen de minimos previsto en ia Ley de Sociedades
Andnimas (LSA) respecto al quarum de constitticién de la Junta General

NO
1% de-quéd distinto alestablecido | % de.qué distinto-al establecido
en:art. 102 LSA para supuestos en:art, 103 LSA: para supuestos
generales ‘especiales del art, 103
Quoérum exigidoen12.convocatoria | 0. o}
Quorum ex|gitio en:22 convocatoria ] ]

E.2 indique y en-au caso datalle si existen diferencias con e! régimen previsto-en la Ley de Socisdades. Andnimas
(LSA) para el régimen de adopeion de.acuerdas soclales.

NO

Dascriba an qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.2 Relacione los derechos de lus accionistas en relacién con-las juntas generales, que. sean distintos a los
establecidos enla LSA.

No exdsten’ derechos de los accionistas-en relacioh con las Juntas Generales que searn disti a o idos enla L.S.A.

E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar-ia participacion de los accionistas-en las juntes
gensrales.

En'la pagina web deia Sociedad se:publica una dtmplia informacion sobre ia Jurta General y-su:Orden-del-Diz , los detalles de
su;convocatofia, las:propuestas de acuerdos que:realiza el:Consejo. de Administragion y sobre-los tauces de comunicacion
existentes entre'la Socledad y sus accionistas, a través de los-cuzles éstos podran:solicitar-detalies sobre la «celebracién-de la
Junta.

E.5 Indique si el cargo do presidente de la Juhta General coincide con el cargo de prasidente del Consejo de
Administracitn: Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar 1a independencia y buen
funcionamlento de la Junta Generai:
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Detalles las inedidas

Conforme a lo establgcide en el afticulo-8 de los Estatutos Seciales, 35 juntas generales. seran presididas por-el

Presidente de! Conssjo-de. Administracio V¥, en su defecto, por el Vicepiesidents mas antiguo, o el de mayor edad, si fa
antiguedad es 12 misma y,-en el supuesto de'que ninguno de ellos pudiera presidirla, fol hardla p que acuerde la
Junta.

El buen funcionamierito.de la-Junia General esta garanﬂzad_o através de las previsiones que se establecen an el
Reglamento de la Jurita-aprobado por los:accionistas dela Sociedad-én sir reunion.celebrada el 29 de abril de 2004,

E.8-ndique, en su caso, Ias modificaciones introducldas durante el Bjercicio en el reglamento de da.Junta General.

Durante el ejercicio de 2008 se hanintroducido modificaciones en el Preambulo y articulo 4.8'y 4.9 det Reglamento de la Junta
General,

El Reglamento de la. Junta General de la Sociedad se encuentra-accesible a través de la pégina ‘wab de 1a entidad
“Www.grupocatalanaoccidente.com, an los registros:pablicos - dé’la CNMV y-en el Registro Mercantii:de Barcelona,

E.7 indigue los datos de asistencia en las juntas genersies celebradas en of sjercicio al que-se refiere al presente
intorme:

Datos de asistencia

Fecha dunta “%:tte: preséncia Y%a:en %-voto a distancia Total
General fisica ‘representacion Voto electréntsg s
29/05/2008 ‘68,824 | 9,816 0,000 0,000 78,740

E.8 indique brevements ios acuerdos adoptatios en las juntas generales celebrados en sh-ejercicio.al que:se refiere
el presente Informe y porcantaje de volos con los que:se ha adoptado cada acuerdo.

En la Junta:General Ordinaria, celebrada en primera:convocatoria-en 29:de- mayo-de 2008, se-adoptaron {os:acuerdos que en
su texto infegro figuran en:la web de la entidad, www.grupocatal idente.com, y que.en sintesis se rasumen a
continuacion:

1. Aprobar-el Beldnce, a Guenta de Pérdidas y Ganaricias yia‘Memoria del ejarcicio cerrado a 31 de diciembre de 2007.
Aprabado, con laabstencion de 446.1 37.acclones, quetepresentan-el 0,472% deltotal de-votos emitidos y.al-voto favorable del
resto-de los accionistas presentes.o representados.

2. Aplicar la distiibucisn del beneficio resultante-en-sl ajercicio 2007, propuesta: por-el Consejo de Administracisn, por importe
de:91.225,4 miles de euros de la siguiente forma: a dividendos, 57,600 miles:de curos v-areservas volunitarias, 33.625,4 miles
de suros.

Aprobado. por unanimidad.
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3. Aprobar el Baldhce, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la Memoria Consolidados del Grupo, correspondientes al gjercicio
cerrado el 31 de diciembre de 2007,

Aprobado, con la abstencion de 357.725 acciones, gie representan el 0.379% del total de votos emitidos v el voto favorable del.
resto de los accionistas presentes o representados.

4. Aprobar la gestion del Consejo de Administracién y de la Direccién de ta ‘Compaifiia, en sl ejercicio cehsurado.
Aprobado por unanimidad.

5.1 Reelegir, y en lo menester nombrar, Consejero a D, Mariano Bach Poriabelia.

Aprobado con el voto en contra de 3.169.936 acciones, que representan el 3,355% del total de volos-emitidos v 8} voto
favorable del resto de los accionistas p O Tepr di

5.2’ Reelegir y-enlo.ménester nombrar, Consejerc a Villasa, S.L.

Aprobado con el voto en contra de 3.454.682 accionas, que representan el 3,656% del total de votos emitidos y el vato
favorable dél resto-de los ‘accionistas presentes o representados.

5.3 Reslegiry en lo menester.nombrar, Consejero a Inversiones Giré Godg, S.L.
Aprobado con el voto en contra de 3.169.936 acciones, que representan el 3,355% del total de votos .emitidos y el voto:
favorable-del resto de.los accionistas prasentes o representados.

5.4.Reslegiry-en o menester nombrar, Consejero a Usanser 07, S.L.

Aprobado con 61 v6to - en contra de 3.180.335 acciones, que represeritan el 3,366% del total de votos omitidos v ‘el voto.
favorable del resto de los accionistas p o rep di

Todos los referidos nombramiientos:se efectuaron por-el plazo estatutario-decinco afios.

6. Prorrogar, para el ejercicio 2008, sl nomt iento de Deloitte, S.... camo auditores:de cuentas de la Sociedad y:como:
auditores de:cuentas anuales e informe de gestion consolidados del Grupo.
Aprobado por-unanimidad.

7.-Aprobar la modificacion del preambiilo y del articulo 4:8y 4.9 del.Reglamenito de la Junta Géneral de-Accionistas.
Aprabados por unanimidad.

8. Tomar razon de las modificaciones del -Regla del-Ci jo de Administracion, ‘aprobadas por el Consgjo de
Administracién en fecha 27 de marzo de.2008, asi.como del texto tnico del cado Reglamento de la Saciedad, que recoge las
referidas modificaciones aprobadas igualmente por el Consejo de Administracion-en ia misma fecha.

Aprobado, con la abstencion de 1.525.899-acciones, que representan ei1,616% del total‘de votos emitidos y:el-voto favorable

ot "

del.resto-de-los acti pr ‘O rep g

9.Autorizar, y facultar a tal efecto al Consejo de Administracidn, la adquisicion de acgiones; propias, bien directamente o:a través
de sociedades filiales, por.un plazo de diatiocho meses a contar del dia de la Junta.
Aprobadb por unanifhidad.

10.-Autorizar y delegar:en el Consejo de Administracién de la Socledad la facultad de ermiitir valores de renta fija, convertibles
y/o canjeables, al:amparo de lo dispuesto:en.el articulo'319 del Regl to dei Registro Mercantil y en e! régimen.general
sobre emision- de obligaciones.

Aprobado, con el votoen contra-de 4.800 acciones, que representan et 0,005% del total de votos emitidos .y el voto favorable

del resto:de los accionistas.p orep )

11. Facultar, indistintamerite, al Presidente del Consejo de Administracion D. José Maria Sera Farré y al Consejero Secretario
de dicho 6rgano D. Francisco José Arragui Laborda, para que; cualquiera-de sllos, pueda comparecer ante Notario con el {in de
elevara a piiblicos los anterlores acuerdos:con'las mds.amplias facultades y sin restiiccionde clase alguna.

Aprobado por unanimidad.
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E.9 Indique st existe alguna restriccion estatutaria que establezca un numero minimo-de acciones necesarias para
asistir a la Junta General.

Sl

es las para asistir a la Junta Genersl 250

E.10 Indique y justifique ias politicas seguidas por lasociedad referente .a las delegaciones de voto en 1a junta
generai.

De acuerdo con lo dispussto en sl articulo 1020 «de los Estatitos Sociales yen el articulo 4.1.2 del Reglamento.de la Junta
General de.Acclonistas, los-acclonistas que tengan derecho de.asistencia séio padran:conferir su representacion.a otra persona

que también sea accionista.

La.rep ién debers conferirse . porescrito-o por’los medios de comunicacion’a distancia que:ei Consejo. de Admiristracion
determine con dcasion.de la convacatoria de cada Junta, siempre que cumpia los requisitos previstos enia lagisiacian aplicable
y 58 tice.debid te la identidad del sujeto que contiere la representacion. En ta) caso, el Consejo.de Administracion

informara, eh &l anuncio de convocatoria de Junta Genaral ¥ & través de:ls pagina web:de la Saciadad, de los-concretos medios
de-comunicacién a distancia que los accionistas: puedsn utilizar para conteris representacion.asi como de los plazos, formas.y
modos.de sjarcicio-del menclonado de derecho de:los accionistas para permitir sl ordenado desarrollo dela Junta.

Lar tacién: debets oforgarse con cark
Junta del representado teridrd vélor de:ravotacion.

pecial para-cada Junta, ‘as siempre revocable; y Iz asistencia personal a la

En-el.caso de solicitud pilblica:de:representacicn, se-estaid a lo-dispuesto en:tos articulo 107 deda LSAy 114deia LMV,

Las restricciones-establecidas en fos parrafos:antériores, no:resultaran de aplicacion en los supuestos previsios en el articulo
108 de la.LSA,

E.11 indigue si la comparifa tiene conocimienio de i politica.de los Inversores institucionales de participar o no en
ias-decislones de Ia socladad;

NO

E.12 indique ia direccion y modo de acceso al contetiido de gobiarmo corporativo en su pagina Web,
La.direccion de la pagina:web de ld compafiia:es:. wiww.grupocatalanaoccidente.com

El modo de-acceso al contanido.de Goblemo:Corporativs; e arcuentra dentro. det.apartado ink i6n Cor i
Financiera, claramente identificado come -Accioristas e Inversores.




F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de ia sociedad respecto de las recomendadicnes del Cddigo Urifficado de buen gobiemno:
En el supuesto de no cumpilr alguna de sllas, explique las recomendaciones, normas, practicas o-criterios; que aplica la
socledad.

1. Qua los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el numero méximo de votes que pueda emitir un mismo
acclonista. ni contangan otras restricciones que dificulien Ia toma de control de Ia sociedad medianie la adiquisicién de sus

acciones an el mercado.
Ver epigrafes: A9, B,1.22, B.1.23 y E.1., E.2

Cumple

2. Que cuando coticen ia socledad matriz ¥ una sociedad dependiente ambas definan publicamente con precisidn:
a) Las respectivas dreas de actividad y eventuales ralacianes de negocio entre ellas, asi comolas de la sociedad
dependiente cotizada con las demés empresas del grupo;

b} Los mecanismos previstos para resolver los eventuales coriflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C.4 y C. 7

‘No Aplicable

3. Qus, aungue no lo exijan de torma expresa las Leyes marcantiiés, se sometan a la iaprobacién de la Junta General de
Accionistas las oparaciones qus entrafien una madificacién estructural de fa sociedad ¥, en particular, las siguientes:
a) La transtormacion de socledades cotizadas en compaiilas holding, metliante “fillafizacion” o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrollades hasta ese momanto por la propia sociedad, inciuso
aungue ésta mantengea el plenc dominio de aquélias;
b) La adquisicién o enajenacion de activos operatives esenciaies, cuando-entrafie.una modificacion efectiva del
abjeto socidl;
c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalents al de Ia ligiidacion da ta sociedad.

Cumple

4. Qus las propuestas detalladas de l0s-acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida fa informacion a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan publicas en el momento de la publicacion del anuncio de ia convocatoria de la:Junta.

‘Cumpie

5. Que en la Junta General se voten separadaments aquellos asuntos que sean sustanciaimenite.independientes, a fin de
que los &ccicnistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:

a) Al nombramiento o ratilicacion de consejeros, gue déberdn votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutas, a cada articulo o grupo de articulos-que sean sustancialmente

ndependientes.
Ver epigrafer &.8

Cumple
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6. Que las socledades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados

como accionistas, pero actiien por cuenta de clientes distintos, pusdan emitir sus votos conforme a las instrucciones de
estos.
Ver aepigrafe: E.4

Cumple

7. Que el Consejo desemperie sus funciones con unidad de proposito e-independencia de criteria, dispense el mismo
trato a todos los acclonistas y se gule por el interés de la compaila, entendido como hacer maximo, de forma sostanida,
ol valor econémico de la empresa.

¥ que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) fa empresa respete las leyes y
reglamentos; cumpla de buana fe sus obligaclones Y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectoras y

territorios donde ejerza su actividad; y observe aguelios principios adicionales de responsabliidad social ‘que hubiera
-aceprado voluntariamente,

Cumple

8. Que al Consejo asuma, camo nicleo de su misién, aprobar la estrategia de la compaiiia y la-organizacién precisa
para su pussta en préctioa, asi como supervisar y controlar que la Direccion.cumple-los.objetivos marcados y respata al
objeto e intarés soclal da l&compaﬁia. Y que, a tal fin, el Cansejo en pieno se reserve la competencia de aprobar:
8) Las politicas y-estrateglas:generales de:la sociedad, y en particular:

l) El Plan-estratégico o de nagocio, aai:como los objetivos de gestién ¥ presupliesto anuales;

i) Lapolitica de Inversiones:y financiacisn;

B) La definician dela estructura del:grupo-de sociadades;

iv) La politica de ‘gobiemo corporativo;

v} Lapolitica de responsabllidad social corporativa;

vi) Lapollitica de retribuciones'y evaluacion de) desampefio de.los alios directivos;

vil) La politica de contral y gestién-de:riesgos, asi como-et seguimiento periddico de los sistemas intemos de

Informacion y control.

vill) La politica de dividendos, asi.como ia de-autocartera y, en especial, sus limites.
Ver epigrates: B.1.10. B.1,13, B.1.14 y B.3

b) Las siguientes decisiones :
7 A propuesta del primer sjecutivo:de.la.compaiifa, e nombramiento y eventual cese de los altos direciivos, asi
como sus cldusuias de Indemnizacion,
Vexr epigrafe: B.1.d4d
i) La retribucién te |los consejeros, .asl como, .en al caso.de los sjacutivos, la retribucién adicional por sus
tunciones ejecutivas y demas condiciones.que deban respetar sus contratos.
Ver spigrafe; B.1.14
iif) La informacion financiera que, por:su condicion de cotizada, la.sociedad.deba hacer publica periddicamente.
Iv) Las inversiones u-aperaclones: de:todo tipo que, por.su-elevada cuantia.o especiales caracteristicas, tengan
caréoter estratégico, saivo-fquersu aprobacion corresponda a:la Junta Genaeral;
v} Le creacién o:adquisicion de ‘parlicipacionss en.entidades de propésito especial o domiciliadas en paises o
territarios -que tengan la-consideracion de paraisos fiscales, asi-como- cualesquiera ofras transacciones u
operaciones de naturaleza'andloga-que,:por su-complejidad, pudieran menoscabar la transparencia de! grupo.
¢} Las.operaciones que:la socladad realice con consejeros, .con accionistas significativos o representados en el
Conssjo, o con personas aellos vinculados (*operaciones vinculadas").
Esa autorizacion del Consejo no se:entenders, sin embargo, pracisa en aquelias operaciones vinculadas que
oumplan simultdneamente Jas tres condiclones siguientes:

1*%. Que se reslicen en virtud de contratos Cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliguen en masa a
muchos clientes;



2% Que se realicen a precios o taritas establacidos con caracter general por quien actie coma suministrador del
bien o servicio del que se trats;
3% Que su cuantia no supere el 1% da los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditorfa o, en su caso, de aquel otro al ‘que se hublera encomendado esa funcién; Y que los consejeros a jos
qus alecten, ademés de no efercer ni delegar su derecho de voto, -se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo dalibera y vota sobre ella.

Se racomianda que las competancias que aqui se atribuyen al Consaejo lo sean con caracter indetegable, salvo las

mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adopladas por razones de urgencia por la Comisidn Delegada,
con posterlor ratiticacién por el Consejo en plenc.
Ver epigrafes: ¢.1 y €.6

Cumnpis

8. Que el Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, Io que hace

aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.
Ver epigrate: B,i.l

Gumple

10. Que los oonsejeros externgs dominicales e independientes constituyan una ampilia mayoria del Consejo y que el
numero de consejeros ejecutives sea el milnimo necesario, teniendo-en cuenta la complejidad del grupo societario y

el porcentaje-de participacion de los consejeros ejecutivos sn el capital de la sociedad.
Ver epigrafes: A.2, A.J, B.1.3 y B.1.1d

Cumple

11. Que si existiara algun consejero axterno que no pueda ser considerado domiriical ni independienite, la sociedad

explique tal clrcunstancia y'sus vinculos, ya sea con la saciedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
Ver epigrafe: B.1.3

No Aplicable

12. Que dantro de los consejeros externos, fa reiaclon entre el nimero de consejeros  dominicaies y el de
independientes retleje l1a proporcidn axistente entre el capital de la sociedad rapresentado.por los consejeros
dominicales y el reato del capital.
Este otiterio de.proporcionalidad estricta. podré atenuarse, de forma que el peso de los dominioales sea mayor
‘qua el que corresponderia.al.porcentaje total de capital que representen:
1% En socledades de elevada capitalizacion en las que sean escasas-0 nulas las participaciones accionariales
que tengan legaimente la consideracion de significativas, pero existan accionistas, con paguetes accionariales de
elevado valor-apsoluta.
2% Cuando se-trate de sociedadss en jas que exista una piuralidad de accionistas representados en el Consejo, y

no tengan vinculos entre si.
Ver epigrafes: B.1.3, 4.2 y A.3

Explique
La Seociedad no ha nombrado consejeros independientss por el momento. &l Consejo de-Admiiisracion considera gque su
estructiva es:adecusda y raspeta la-continuidad de lae reglas y principios ide-gobierno corporativo: que la Socledad ha venido
aplicando y-cuyos resultados se han considerado siempre muy-sartisfactotios.



0J1682656

TRES CENTIMOS
DE E

LASE 8:

13..Que el numero de consejeros independientes repressnte ai menos un terclo del totaf de consejeros,
Ver epigrafe: B.1.3

Explique
La'Sociedad no ha nombradoconsejeros independientes, por el momento.

14, Que ol caracter de cada consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionisias que deba
efectuar o ratificar su nombramienio, y se confirme 9, en su caso, rovise anuaimente en el Informe Anual de
Gobierno Corparativo, pravia verificacion por la Comisidn de Nombramientos, Y Que en dicho tnforme también se
expliquen ias razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongari las razones por ias qué no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presancia en el Conssjo procedentes ds accionistas cuya participacion

accionartal sea igual o superior & la de otros a Cuya instaricia se hubieran designado-consejeros dominicales.
Ver epigrafés: B.1.2 y B.1 4

Cuimple

15. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, ef Consejo explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir tal situacion: ¥ que, en particular, la Comision de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacantes;

a) Los procedimientos de saleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la ssleccion de

consejerns; ’

b) La compadia busque deliberadamente, e intluya-antre los potenciales.candidatos, mujeres que reinan-el perit

prolesional buscado.
Ver epigrafes; B.1.2, B3.1.27 ¥ BiZ 3

Gumple

16. Que al Prasiderite, como rezponsabie de! sficaz funcionamiento del Gonsejo, se asegure de que los consejaros
reciban con cardcter pravio informacion suficiente; estimule el debate y.ia participacion attiva de los consejeros
durante las sesiones del Consagjo, salvaguardando su libre toma de posicidn y-expresion de opinion; y organice y
coordine con los. presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacion periodica del Consejo, :asi como, en su
caso, la dal Consejero Delegado o primer-ejecutivo.

Ver epigrafe: B.1.42
Cumple

17. Que, cuando el Presidante del Consejo.sea también el.primer ejecutivo deo Ia sociedad, se faotilte a uno de los
consejeros indapendientes para. soiicitar la.convocatoria del Consejo o {a inclusién de nuevos puntos en el orden de!
dia; para coordinar y hacerse.aco.de las preocupagiones de los cornisejeros extermnos; y para dirigir la-evaluacién por

ol Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B.1.21

Expligue
La Sociedad:no ha:nombrado Consejeros'indapentientes, por sl mémento.

18. Que 6! Sscratario dal Gonsejo, vele.de forma especial para.que (as actuacionas del Consejo:
a) 8e ajusten.a la letray al espiritu de las Leyes'y sus reglamentos, incluidos los ‘aprobados. por los organismos.
reguladores;
b} Sean confarmes con los: Estatutos de la socledad y con los Reglamentos:de ia Junta, det Consejo y demis
Que tenga la compafiia;



¢} Tengan presentes 1as racomendaciones sobre buen gobierna contenidas en -este Cédigo Unificado que la
compaiila hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y

cese sean informados por la Comisién de Nomit i Yy aprobados por el pleno del Consejo; y que dicho

procedimiento de nombramianto y cese conste en ef Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: 8,1,34

Cumple

18. Qua el Consejo se relina con ia trecuencia pracisa para desempefiar con eficacia sus funciones, siguiendo el
programa de fechas y asuntos que establazcea al inicio del ejercisio, pudiendo cada Consejero proponer otros puntos

del orden del dia iniciaimente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Qus las inasistencias de.los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el Informe

Anual de Goblerno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, sé-contiera con instrucciones.
Ver epigrafes: B,1.28 y:8.1.30

Cumple

21. Que cuando los consejeros o el Secretario. maniflesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, €n el caso de
los consejeros, sobre la marcha de ia compaiila y tales preccupaciones no queden resueltas en el Consejo, a
peticion de quisn les hublera manifestado se deje constancla de elias en sl acta.

~Cumiple

22, Que al Conssjo en pieno evalle una vez al afio:
a) La calldad y.eficlencla:del funcionamianto del Consejo;
b) Partiando del Intorme-que Ie eleve:ia-Comisién de Nombrarnientos, el desempefio de sus funsiones por el
Presidente tel Consejo y por-el primer ejacutivo-de ia compafiia;

¢} El funclonamiento de:sus Comislones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver gpigrate: B.1.19

Cumple

23, Que todos ios consejeros puedan hacer eiactivo-el derecho a recabar ia informacion adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de |a.compstencia del Consejo. Y .que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Consejo

astablezcan-otra cosa, dirljan su requerimiento-al Presidente o al Secretario del Consejo.
Ver epiyrafe: B.1.42

Cumple

24. Qua todos los consejaros tangan derecho a obtenar de la sociedad el ases iento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y.que la:socledad arbitre:los.cauces adecuados para el gjercicio de este derecho,

que an circunstancias especiales-podrd inciuir el asesoramiento extemo con cargo a la empresa.
Ver epigrafér :B.1.d1
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Cumple

25. Que las sociedades estabiezcan un programa de ofientacion que proporcione .a jos nuevos consejeros un
oenocimiento répido v suficlante de la ampress, :asi como de sus reglas de gobierno-cotporativo. Y que ofrezoan
también a ios consejeros programas de actualizacién de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcion af tiempo y estuerzo necesarios para
desempafiarla con eficacia y, en consecuencia:
a) Que los consejeros informen a la Comisién de Nombramigntos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interterir con la dedicacion exigida;
b) Qus ies socledades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de ios que puedan formar

parte sus consejeros.
Ver epigrafes: B.l.8, B.1.9 y B.1.17

Cumple

27. Que la propussta de nombramisnto o reslacsion de consejeros que se eieven:por &l Consejo a la Junta General
de Acclonistas, asi-como su nombramisnto:provisional por cooptaciér, se aprueben por-st Consejo:
a) Aprog de la Comisién de Nembranientes, en el caso de‘consejeros independientes.

b) Previo Iriforme de:la Coiision de Nombramientos, en ¢l caso de los Testantes consejeros.
Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

28. Que las sociedaties hagan publica & través de su pagine Web, y mantengan ‘actualizada, )2 siguiente infarmacion
sobre sus consejeros:

a) Perfll protesional y biografico;

b) Otros Consejos de:administracion a los que pertenszea, se trate o no. de.sociedades cotizadas;

C) Indicacion de la categoria de consejero a la que panenezca segin corresponda, sefalandose, en el caso de

consgjeros dominicales, sl accionista al que representen o.con guien tenganvincuios.

d) Fecha de su primernombramiento como Cconsejero eh ia sociedad, asi como de los posteriores, y;

) ‘Acciones de la compafiia, y opeiones sabre allas, de las que sea titutar.

Cumple

29. Que los cansejeros independisntes no permanezean como tales durante un.periodo continuada suparior.a 12
anos.
Ver epigrafe: B.1.2

Explique .
No aplicable. Por:¢l:momento, no se han-designado consejeros independientes en el Consejo de Administracion,

30. Que los consejeros dominicaies prasentsn su dimisién cuando ef accionista a quign representen venda
intagramente-su participacion agcionarial, Y que también o hagan, en ef nimero que corresponda, cuando dicho
acclonista rebaje su participscion.ascionarial hasta un nival que exija la reduccién del niimero:de-sus ‘consejeras
dominicales.

Ver epigrafes: A:2, 4.3 ¥ B.1.2



Cumple

31. Que al Consejo de Administracién no proponga el cese de ningun cansejero indepandiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario pera el qua hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Cansejo pravio informe de la Comisién de Nombramientas. En particular, se entendera que exista
justa causa cuando el consejero hublera Incumplido los deberes inherantes a Su cargo o incurrido en algunas de las
cirounstancias descritas en el epigrale 5 del apantado i de definiciones de este Cddigo.
También podra proponerse el cese da consejeros independientes de rasultas de Ofertas Publicas de Adquisicisn,
tusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en fa estructura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Conssjo vengan propiciados por el eriterio de

proporcionatidad sefialado en g ‘Recomendacion 12,
Ver epigrafes: B.1.2, '8,d.5 § B.1.26

Expligue
No:aplicable: Por ¢l momenito, no s& han dasignado consejerosindependientes en el Consejo de Administracion,

32. Que las sociedades esmablezcan regias que obliguen a los consejeros a informar Y, en su caso, dimitir en
aqueallas supuestos que puedan pevjudicar al crédito y:-reputacion de.la sociedad y, en particular, les. obliguen a:
intormar al Consejo de las causes penales en las que aparezcah como imputados, asi-.como de sus posteriores
vicisitudes procesales.
Que si-un consejero resultara procesado o se dictara contra é} auto de apertura de juicio oral por.aiguno de los
delitos sefialados en al articulo 124.de la ‘Ley de Saciedades Andnimas, el Consejo examine el caso tan pronto
como saa posible y, & Ia vista de sus circunstancias concretas, dscida si pracede 0.no que el cansejero continie
en su cargo. Y que de todo sllo el Consejo de cusnta, de forma razonada, en el Intorme Anual de:Gobierno

Corporative.
Ver epigrafes: B.1.43 y B.1.44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claraments su.oposicion cuando consideren que.alguna propuesta de
decision sometida &l:Consejo puede ser contraria al Interés sogial. Y que otro tanto hagan, de-forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte ai,potencial confiicto de interés, cuando se trate de
decisiones que puedan pefjudicar.a.los accionistas no reprasentados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre-ias que el consajero hublera
formulado sarias raservas, éste saque las conclusiones que procadan y, si optara por dimitir, axplique las razones
on la canta a que se-refire la racomendacion siguisnte.
Esta Recomendacién alcanza también al Sacretario del Consejo, aunque no tengaila condicion de conssjero.

Cumpie

34. Que cuando, ya sea por dimisidn.o por otro motivo, un consejero cese en 'su cargo antes del término de su
mandato, explique las razonas on una carta que remitira.a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de
que dicho cese se comunique-como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en-el Informe Anual de

Gobierno Gorporativo.
Ver epigrafe: B.1.5

‘Cumple

35. Que la politica de ratribuciones aprobada por el Consejo:se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:
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&) Ilmporte de ios componantes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en ef Consajoy
sus Comisiones y una estimacitn de la retribucion fija anual a la que den origen;
b) Gonceptos retributivos de caraoter variehls, incluyendo, en particular:
I} Clases de consejeros a ios que se apliquen, asi como explicacion de la importancia relativa da los
Gonoeptos relributivos variables respecio a los fiios.
) Criterios de evaluacisn e resultados en los que se base cualquier derechoa una remuneracién
an acoiones, opeiones sobre acciones o cualquier componente variable;
ill) Parametros fundamentales ¥ fundamento de cualquier sistema de primas anuales {bonus) o de otros
benefleios no satistechos en efectivo; y
iv) Una estimacion gel importe absoluto de las retribuciones variabies a las que dard origen el plan
retributivo propuesto, en funcion el grado de cumplimiento de las hipétesis u objetivos qus tome
como referencia.
c) Principales caracteristicas dge los sistemas de prevision (por sjemplo, psns‘iones.-complsmemarias, seguros de
vida y figuras andlogas), con una eslimacion de su importe o.coste anual equivalente.
d) Condiciones que daberan Tespstar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, antre Ins que se incluirén:
1) Duracion;
1)) Plazos de preaviso; y
1) Cualesquiera otras cléusulas relativas a primas de contratacién, .asl como indemnizasiones [
blindajes por resolucién anticipada o terminacitn de 12 relacion contractual entre 1g sociedad y o)

consejero ejscutive,
Ver epigrafe: B.1.158 :

Cumpte:

36. Que se clrcunscriban a. los consejeros ejecutivos las rsmuneraciones mediante entrega de acciones de ja
socladad o de socledades del grupo, opciones: sobre acciones o instrumentos referenciados aj valor de la accion,
retribuclones variables ligadas a) rendimiento de la sociedad o sistemas de previsitn.

Esta racomandacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condiciorie.a que los consejeros lag

mantengan hasta su cese-como consejero.
Ver epigrafes: ‘A.3 ¥B.1.3

Cumple

37. Que la remuneracion de los ‘consejeros externos sea la necesaria para retribuiria dedicacion, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija; pero-no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumpie

38. Que las remunergiones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
‘salvedades que consten en el informe del auditor externo ¥ minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas Incorporen las cautelas técnicas. pracisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacion con e! desemperio profesional de sus beneficiarios y no deiivan

simplemente de la evolucién generat de los mercados o del sector de aclividad de la compafila o de otras
circunstancias similares.



Cumple

40. Que al Consejo someta a votacion de la Junta General de Accionistas, como punto separado dej orden dei dia, y
con carécter consultivo, un informe sobre la politica da retribuciones de los consajeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicién te log accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier oira forma que la sociedad
oansidere convenients,
Dicho informe se centrara especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya
en curso, asf camo, en su caso, la prevista para los afios futuos. Abordara todas las cuestiones a que se refiere
la Recomendacidén 35, salvo aguellos extremos que puedan suponer la revelacion de informacién comercial
sensible. Hara hincapié en los cambios més significatives de tales potiticas sobre Ia aplicade durante el ejercicio
pasado al que se reflera la Junta General. Incluira también un resumen global de como se aplics la politica de
retribuclones en dicho ejercicio pasado.
Que ¢! Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comisién.de Refribuciones en‘ia
elaboracion de ia politica de retribuciones ¥, sl hubiera utilizado asesoramiento externo, de la

identidad de los consultores externos que lo-hubieran prestado.
Ver epigrafe: Bil.16

Explique
El Conselo de Administracién:no slabora un irforme sobre-la politica.de retribuciones.

41. Que-la Memoria detalle las ratribucionss individusles-de ios consejers durante el gjersicio e incluya:
a) El desglose individualizado de.la remuneracién de cada consejero, que inluira, ensu caso:
I} Las dietas de asistencia u.atras retribuciones fijlas como consejaro;
il) Laremuneracién adicional como presidente o miembro de alguna comision del‘Conssjo;
i) Cualquier remunaracion en concepto ds participacion en benaficios o primas, y la razén poria
que se otorgaron;
v) Las aportaciones a favor del consejerc-a planes de pensiones de aportacion definida; o el
aumento de derechos. consolidados del consejero, cuando ‘se trate de aportaciones a planes de
prestacion dafinida;
v) Gualesquiers indemnizaciones pactadas o pegadas en caso de terminacion de sus funciones;
v} Las remuneraciones percibides como consejero de otras empresas del grupo;
vi) ‘Las retribuciones por ©l-desempefio de funciones de alta direcclon de los consejeros ejecutivos;
vill) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los.anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o
ia antidad dsl grupo-que.lo satistaga, especiaimente cuarndo ‘tenga ta consideraci6n de operacion
vinculada o su omision: distorsione Ia imagen flal de las remuneraciones totales percibidas por ol
oonsejero.
b) El desglose individualizado de las. eventuales entregas a consejeros de accicnes, opciones sobre acciones o
cuaiquiier otro instrumento reterenciado al valor de i accidn, con detalle de:
1) Numero de.acciones: u opciones concedidas en el afio, y condiciones parasu-ejercicio;
1) Namero de opciones ejercidas durante el afio, con Indicacién-dél niimero de acciones ajactas yel
precio-de ejercicio;
iii} Nimero de opoiones.pendientes de ejercitar.a final de afio, con indicacién de su precio, fecha y
demnas requisitos de ejercicio;
) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concetidas.
©) Intormacion sobre la relacion, en disho ejerciclo pasado, entre la retribucién obtenida por los consejeros
6jecutivos y los resultados u otras medidas de rendimlento de la sociedad.

Explique
El Conssjo. da Administracion, -por-al momenta, o ha aprobado.inéluir enfa Mamoriaia retribuciones individuales de ios
consejsros,
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42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelants, *Comisién Delegada®), la estructura de

participacion de las diferentes categorfas de consejeros sea similar.a la del propio Consejo y su secratario sea el det
Consejo.
Ver epigrafes: B.2.] Vv B.2,6

No-Aplicabie

43. Que al Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la

Comision Delegada ¥ que todos los miembros de) Consajo reciban copia de ias actas de las sesiones de la
Comision Delegada.

No Aplicable

44. Que al Consejo da Administracion constituya en su seno, ademas dat Comité de Auditoria exigido por la Ley del
Mercado de Valoras, una Comisién, o dos comisiones separadas, de Nombramientos ¥ Refribuciones.
Que ias reglas de composicién y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comisitn o comisiones de
Nombramlentas y Retribuciones tiguren en el Reglamento dei Cansejo, e incluyan las siguientes:
a) Queal Consejo designe ios.miembros de estag Comisiones, teniendo Presarites los conocimientos, aplitudes y
experiandia de los cansejeros y jos aometidos de cada Comisién; delibere sobre Sus propuestas e informes; y
ante él hayan de dar ouenta, an el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder dsl trabajo realizada:
b) Que dichas Comisiones estén ‘compuestas exclusivamerite por consejeras-extamos, con un minimo de tres. Lo
antetior se entiende sin perjuicio de Ia .asistencia de ‘consejeras djscutivos o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de torma expresa los ‘miembros de la Comision,
c) Que sus Presidentes ‘Sean consejeros independientes.
d) Que pusdan racabar asesoramiento extarno, cuando lo consideren necesario para of desempefio de sus
funciones,

8) Que de sus reuniones se levante acts, de la que se remitiré copia a todos log miembros-del Consejo.
Ver epigrafas: B.2.1 ¥ B.2.3

Cumple Parcialments
La Sociedad citerita con Lina Cortiisith de Nombraimiéilos y Retiibuciones y.con-un ‘Comité-de Auditaria, sin embargo,ninguna

de:glias esta Presidida por un Consejero Independierite como pide la-Recc ion, ya. que:fa Sociedad:no cuenta con la
presencia-de Cr i Indéperidi s. No obstanta, 1anto el Presidente como todos:sus miembros son consejoros extemos
dominiicales;

45. Que la supervision dei cumplimiento de los codigos intemos de cohtucta ¥ delias reglas de gobierno corporativo
‘86 atribuya.a la- Comisién de Auditorla, @ la Comisién de Nombramientos, o, si-existieran-de forma sepdrads, a las
de Cumplimisnto o-Gobismo ‘Cormporativo.

Cumple

46. Que los miembros del- Comite-de Auditoria, y de forma especial su prasidents, se designen teniendo en cuenta
Sus conocimientos y experlencia.en materia te-contabilidad, audioria o gestisn de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedadas cotizadas dispongan de una funcisn de. auditoria infema que, bajo Ia supervision dal Comité
de Auditoria, vele por-l buen funcionamiento de.fos sistemas de informacicn y control intemo.



Cumple

48. Que ol responsable de la funcion de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo; le
informe directaments de las incidencias que se presenten en su dasarrolio; y le sométa al final de cada ajercicio un
Inferme da actividades.

Cumpié

49. Que la palitica de control y gastion de riasgos identifiqus &l renos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tacnolégicos, financieros, legales, feputacionales...) a ios que se
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o acondémicos, los pasives contingentes y otros riesgos
fuera de balance;

b) La fijacién del nivel de riesgo que la sosciedad considare aceptable;

c) Las medidas previstas pare mitiger el impacto de los riesgos identificados, en caso de que Hegaran a
materiatizarse;

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizarén para controlar y gestionar los citados riesgos,

incluldos los pasivos contingentes o nesgos fuara de balance.
Yer epigrafes: D

'y

Cumple

50. Que corresponda al Comité-de AudHoria;
1% En ralacidn con ios sistemas. de informacien y control interno:
a) ‘Supervisar el proceso de elaboracion y la imegridad de lainformacion financiera relativa a la
socledad y, en su caso, al grupo, revisando e cumplimiento de los requisitos normativos, 1z
adecuada delimitacitn del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de los criterios
contables.
b) Revisar periodicaments los sistemas de control-interno y gestion de riesgos, para que los
principales riesgos se idenlifiquen, gestionen y den a conocer adecladaments.
c) Velar por laindependencia y sficacia de la funcién de auditoria intema; praponer la seleccidn,
nombramiento, resisccidn y cese del responsable del serviclo de auditoria interna; proponer s}
‘presupuesto.de-ese servicio; recibir informacién périddica sobre sus actividades; y verificar que ia
alta direccion tiens en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.
d) Establecer y supervisar un mecanismo gue permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de-patencial trascendencia,
especlaimente financieras y-contables, Que-adviertan en el seno.de la empresa.
2% En relacion con-el.auditor extemo:.
a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccidn, nombrarniento, reeleccitn y sustitucion del auditor
externo,-asf como las condiciones de su contratacion.
b) Recibir regularmente del auditor-extarno informacidn sobre el plan de auditoria y'los resultados de
sU-ejacution, y veriticar-que ia-alta tireccion tiene en cuenta sus recomendaciones.
©) Assgurarlaindspendencia del auditor externo Y, a tal.afecto:
1) Que la sociedad-comunique como hecho relevants & la:CNMV el cambio de:auditor ylo
acompaiie de tina declaracion sobre.ia eventual existencia de desacierdos con el auditor
saliente y, sl hubieran existido, de su contenido.
#) Que se asegure de que la socledad y-et auditor respetan las-narmas vigentes sobre
prestacion de‘sarvicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del.negocio
del auditor y, en general, las demas normas.establecidas para:asegurar la independencia de
los auditores:
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i) Que en caso de renuncia de! audiior extemo examine las circunstancias que la hubieran
motivado.
d) En el caso de grupos, favorecer que e! auditor del grupo asuma fa responsabllidad de las

auditorias de las empresas que lo integrén,
Ver epigrafes: B,1.35, B.2.2, B.2.3 ¥ D.3

Cumple

51. Que el Comité de Auditoria pusda convocar a cualquler empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer
que camparezcan sin presencia de ningln otro directivo.

Cumple

52. Que ¢! Comité de Auditoria Intorme ai Consejo, ¢on caracter previo a 1a adopcién Por éste de fas
cortespondientes decisiones, sobre los slguientes asuntos sefiatados :en la Recomendacién 8:
&). L.a intormacion financiera qus, por su.condicion de cotizada, la sociedad deba hacer publica periddicamente.
El Comité debiara asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los:mismos criterios contables que
las anuales y, a tal fin, considerar la-procedencia de una revision limitade del auditor externo.
b) La creacitn o adquisicién de participaciones en entidades de propdsitoespecial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paralsos fiscales, :asi como .cuslesguiera otras transacciones u
operaciones de naturdleza andloga qus, por su complejldad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién de
las de supervisidn y control.
Ver epigrafes: :B.2.2 jy B.2.3

Cumple

53.-Que el Consejode Administracion Pprocure presentar las cuentas.a la.Junia General sin reservas ni salvedades
en ol informe de auditoriay qus, en los supuesios excepcionales en que existan, tanto ef Presidente del Comité de

Auditoria-como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de-dichas reservas o
salvedades.
Ver epigrafe: B.1.38

Curmple

54. Que la-‘mayoria de los misrmbros de ia Comisién de Nombramientas -o de Nombramientos y Retribuciones, si
fueran una soie- sean consejeros indspendientes.

Ver epigrafe: B.2.1
No Apliceble

55. Que correspondan a la Comision de Nombramientos, ademis de las tunciones indicadas en lag
Recomendaoiones precedentes, las siguientes:
8) Evaluar ias competencias, conochmientas Yy experiencia necesarios en @) Consajo, définir, an consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias-en ios candidatos que deban cubrir cada vacant » Y eviluar 6l tiempo y
dedicacion pracisos para que:puadan desempeiiar bien su comaetido.
b): Examinar u organizar, de la forma que se entlenda adecuada, la-sucesion:dal Presidente y del primer ejecutivo
Y. &n sU caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien
planificada.

©) Informar los nombramientos ¥ ceses de altos directivos quérel primer €jecutivo proponga-al Consejo.



d) informar al Gonsejo sobre lag cuestiones da divarsidad de génaero sefaladas en la Recomendacion 14 de este
Codigo.

Ver epigrafe: B.2.3
Cumple

58. Que la Comisian da Nombramientos consulte af Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especiaimente
cuando se trate de matertas relativas a jos consejeros ejecutivos.
Y que cualquier consejers pueda solicitar de la Comision de Nombramientos que tome en consideraci6n, por si
los considerara idoneos, potanciales candidatos para cubrir vacantes de consejero,

. Cumple

57. Que gorresponda a la Coniision de Retribuciones, ademas de las tunciones indicadas ‘en las Recomendaciones
rrecedentes, las siguientes:
&) Praponar al Canssjo de. Administracion:
i) Lapaiftica deretribucion de los consejsros y altos directivos;
i) La retribucién individual de los conaejaros ejecutives y las demés condicionés de sus contratos.
i} Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Velar por-la obsarvancia de ta politica retributiva establecide por la socisdad,

Ver apigrafes: B.2.14 y §.2.3
Cumple

58. Que la Comisidn.de Retribuciones consulte al Presidenis y al primer ejecutivo de Ia saciedad, especidimente
cuando se trate de matarias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si.considera que existe algn principio o-aspecto relevante relstivo a las précticas de gobiemo comporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuacion, mencione y explique su
contenido.

NOTA-ACLARATORIA AL APARTADO B.1:3.

Los Consejeros D. José Maria Sefra Farre y D. Josds Sefra Famne, podrian calificarse de consejeros externos dominicales de
acuerdo con Io previsto en.las ingtrucciones.para la cumplimentacion del presente informe, pero ‘son-considerados ejecutivos de
-acuerdo con 6l pérrdfo tercero.de la definicion de Consejeros Ejacutivos que se establece. Esig 6s, cuando un congejero
'desampeiie funciones de alta direccion y:al mismo tiempo sea o represente a.un-acciorista significativo:o represéntado en-ef
Consejo, se considera como:sjecutivo o Interno-a.los efectos de este Codigo.

Apartado CONSEJEROS EXTERNOS DOMINIC‘ALES.

Se hace constar expresamente-que Inoc,S.A..es fitiilar de-una- participacion directa de 0,095% y de-una participacion indirecta
de Grupo Catalana Occidente, S.A., a través de Corporacién Catalaria Occidente, 8.A. (26,133%) y L& Prevision 98, S.A,
(25,003%).

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B.1.40
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Los cargos vy funcionss que ostentan las personas fisica representantes de los administradores personas juridicas de Ja
Sociedad, en sociedades con ot mismg, andlogo o complementario genero de actividad al que constituye el objeto social de
Grupo Catalana Occidente, S.A., son i85 siguientes:

Administrador: New:Grange Holding Espaiia, S4..
Persona figica reprasentants del Administradot: - Jordi Mora Magrifia

Sociedad/es en ia.que participa y/o desempena funcisn:

Banca-niemacional d ‘Andorra - Cargo o funcién::Representante de! Consejero

Banca Mora, S.A. - Cargo o funcidn: Representants del Consejero

BIBM Gestio d"Actius, SA. - Cargo o funcion: Presidente dal Conssjo.de Administracién

BIBM-Assegurances, S.A. - Cargo-o funcion; representante del Consejera.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO B2,

Don Francisco.José Arregui Laborda, Consejero Secretario- de la Sociedad, actia de Secretario no miembro del Comité de

Auditoria'y de la Comision de Nembramientos v Retribucionas.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO cz

Ademas-de las ‘op Vos:rel tes detalfadas en-el aparado: C2,/entre:INOC,S:A. .y sociedades o entidades del ‘@rupo, se
ha realizado entre Inoc, 5.A. y el resto de sociedades filiales Speraciones comerciales de facturacién de artes gréficas por
importe.de ‘449 miles de suros.

NOTA ACLARATORIA AL APARTADO-C.8

y son deescasa relevancia.

Dentro de este apartado podra ingliirse cualquisr otra intormacion, aclaracién o matiz, relacionados con los
anteriores ‘apanados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos,

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de goblemnp
Gorporativo y, en su caso,.incluya:aquetia informacién que esté'obligada a suministrar y sea distinia de la-exigida en
ol prasenta informe.

Definicién vinculante de consejero independiente:

Indique si slguno de los consejeros independisnies tiene © ha tenido alguna relacion.con la socledad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o importante, habria determinado que el



consejero no pudiera ser considerado como independiente de conformidad con ia definicién recogida en el apartado § del
Codigo Unificado de buen goblerno:

NO

Fecha y firma:

Este intorme anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha

26/02/2009

indique si ha habide Conssjeros que hayan votado en contra o se hayan absienido en relacisn con la aprobacién de|
presente Informe.

NO
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CLASE 8.
S DUIRA

El Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la Memoria Consolidados de GRUPO CATALANA
OCCIDENTE, S.A., correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2008, formulados por
el Consejo de Administracion de la Sociedad celebrado el dia de hoy, constan extendidos en los folios
del Timbre, clase 8%, serie OJ, numeros 1682557 al 1682615, y el Informe de Gestién Consolidado del
mismo ejercicio, aprobado en la citada reunion del Consejo de Administracién, consta extendido en
los folios del Timbre, clase 82, serie OJ, nimeros 1682616 al 1682661, documentos que fueron firma-

dos por todps los Consejeros en el folio del Timbre, clase 82, serie OJ, num@z

| L

D. Francisco J. Arregui Laborda

D. Jorge Enrich Izard
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D. Jesus S/eua’F/arré 7 " D. José Valero Feliu D. Enrique Giré Godd
: en representacion de
- Inversiones Giro Godd, S.L.
\/v ’A_,\/

\
— T \_\,\

D. Jordi Mora Magriiia D. Francisco Javier Pérez Farguell D. Javier Junc
en representacion de New en representacion de en r ntacion de Gestién
Grange Holding Espaiia, S.L. Olandor, Sk de Activos y Valores, S.L.

7 /

/, 5 S 7 Z 4 /
, ‘?‘(}/ s !
D. Javiér Villavecchia de Delas D.H
en rgz!resentacién de en rep

Villaga, S.L. Serta





