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RAFAEL MATEU DE ROS CEREZO, CONSEJERo-SECRETARIO DEL CONSEJO DE 
ADMINISTRAOÓN DE BANKINTER, S.A., 

CEltI1FICO: Que el Consejo de Administración de BANKINTER, SA en su reunión 
válidamente celebrada en Madrid, el dia 24 de abril de 2012, adoptó, por unanimidad, 
entre otros, los siguientes acuerdos: 

El Consejo de Administración, en ejercicio de la autorizaqión concedida pOI la Junta 
General Ordinaria de Accionistas celebrada el 15 de marzo de 2012, aprueba por 
unanimidad el s1gu1ente Texto Refundido del Reglamento de la Junta General de 
Accionistas de Banltinter: 

REGLAMENTO DE !AJUNTAGENERAL DE ACCIOmsl:AS DE BANKINTER SAo 

1. INTRODUCOÓN 

Articulo 1. Finalidad 

El presente Reglamento tiene por objeto la regulación de l~ convocatoria, preparación, 
información, constitución, desarrollo y fundonamientlh de la Junta General de 

1 
Accionistas de Bankinter SA. órgano sodal soberano, ¡estableciendo a tal fin los 
principios de su organización y funcionanúento con respecto a las materias reguladas 
en la Ley :y en los Estatutos, y los derechos de información, partidpación :y voto de los 
accionistas. 

Artículo 2. Vigencia. 

2.1 El Reglinnento es aprobado pOI la Junta General y ser¡i de aplicación a partir de la 
primera Junta General que se celebre después de la de sl.\ aprobación o modificación, 
sin perjuicio de los derechos ya reconocidos legal y estatut:piamente a los accionistas. 

2.2 El Consejo de Administración podrá proponer a la Junta Generalia modificación 
del Reglaznento cuando lo considere necesario o conveniepte, sometiendo a la misma 
la propuesta e informe justiflcativo de la reforma. 

2.3 La aprobación y la modificación del Reglamento requerirán acuerno de la Junta 
General adoptado con el quórum general establecido €In la Ley de Sociedades de 
Capital y en los Estatutos. 
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2.~ El Consejo de Administración ejercerá todas las facultades que el pre ente 
Reglamento asigna a la Sociedad, excepto las que son competencia de la unta 
General. 

Artic:ulo 3. Publiddad 

3.1 El Reglamento será objeto de comunicación a la CNMV. acompaftado de cop a del 
documento en que conste y se inscn'birá en el Registro Mercantil con aneglo a las 
normas generales 

3.2 El Consejo de Administración adoptará cuantas medidas sean precisas p 
mayor difusión del Reglam.ento entre los accionistas, inversores y mercados. 

3.3 El Reglamento de la Junta General será objeto de publicación, junto 
Reglamento del Consejo de Adrninístración, en la página web corporativa 
Sociedad y estará a disposición de los accionistas en la sede social del Banco. 

3.4 El infonne anual de gobierno corporativo de la Sociedad, regulado en la 
Mercado de Valores, infonnara sobre el funcionamiento de la Junta Gener 
desarrollo de las reuniones de la misma. 

II. COMPETENOAS y a..ASES DE JUNTAS GENERALES 

Articulo 4. Competencias de la Junta Genf!l"al 

La Junta General de Accionistas es el órgano supremo de la Sociedad y, par tO,se 
halla facultada para adoptar toda clase de acuerdos referentes a la U..u=I'...... de 
conformidad con la Ley y los Estatutos sociales en las materias propias de su 
competencia 

Están reservadas, en particular, a la competencia de la Junta General las fa 
siguientes: 

1. La aprobación de las cuentas anuales, las cuentas anuales consolidadas, la 
del Consejo de Administración y la propuesta de aplicación del resultado. 

2. El nombranliento y la separación de los Consejeros, así como la ratificaci"n o la 
revocación de los nombramientos provisionales de Consejeros efectuados por el ropio 
Consejo de Administración. 
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3. La fijación del número efectivo de Consejeros II la c:\elegación en el Consejo de 
Administración de la facultad de designación provisional, de Consejeros para ocupar 
vacantes pendientes de nombramiento. de acuerdo con los Estatutos. 

4. El nombramiento llla reelección de los Auditores de Cueptas. 

5. El awnento. la reducción del capital social, la emisión de obligaciones ll. en general. 
de valores mobiliarios de cualquier naturaleza. incluidas las participaciones 
preferentes. la transformación, la fusi6n, la escisi6n, la disolución de la Sociedad II 
cualquier modificación de los Estatutos. 

6. La autorizaci6n al Consejo de Administración para aumentar el capital social, de 
acuerdo con la Lell de Sociedades de Capital y para emitir obligaciones de cualquier 
naturaleza II la delegación en el Consejo de Adrninístr~ción de cualesquiera otras 
facultades de confonnidad con la Ley lllos Estatutos. 

7. La aprobadón llla modificación del Reglamento de la J~nta General, con sujeción a 
lo establecido en la L€y y en los Estatutos. . 

B . La autorización de la retribución a los Consejeros consistente en la entrega de 
acciones o de derechos de opción o que esté referenciada' al valor de las acciones, en 
los casos legalmente establecidos. 

9. La adquisición o enajenaci6n de activos operativos esepciales cuando entrañe una 
modificad6n efectiva del objeto social. 

9 bis. La votación, con carácter consultivo y como puntoseparado del orden del día. 
del infonne anual sobre las remuneraciones de los cons~jeros y los altos directivos, 
que contendrá al menos la politica de remuneraciones de la sociedad aprobada por el 
Consejo para el año en curso, la prevista para años futuros. el reswnen global de cómo 
se aplic6 la politica de retribuciones durante el ejercido, ef detalle de las retribuciones 
individuales devengadas por cada uno de los consejeros ó cualquier otra información 
que establezca la normativa vigente. 

10. El ejercido de cualquier otra competencia que le esté atribuida por la Ley o los 
Estatutos y el conodnúento o decisión sobre cualquier otro asunto que el Consejo de 
Administración acuerde que sea objeto de informadón o de resolución por la Junta 
General, con carácter vinculante o consultivo, por consiqerar que resulta de especial 
relevancia para el interés social. 

El Consejo de Administradón podrá interpretar, subsanar. ejecutar y desarrollar los 
acuerdos adoptados por la Junta General y designar a las, personas que deban otorgar 
los docwnentos públicos o privados correspondientes. El ejerddo de las facultades que 
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son de la competencia de la Junta General será en todo caso susceptible de dele ación 
en el Consejo de Administración por acuerdo de la Junta General salvo prohi id.ón 
legal. 

Articulo 5. Clases de Juntas. 

5.1 La Junta General puede ser Ordinaria o Extraordinaria. 

5.2 La Junta General Ordinaria, previamente convocada al efecto, se r unirá 
necesari.am.ente dentro de los seis primeros m.eses de cada ejercicio, para cen ar la 
gestión social, aprobar, en su caso, las cuentas del ejercido anterio:q¡ resolver s bre la 
aplicación del resultado, as! como para aprobar, en su caso, las cuentas consoli das, 
sin perjuicio de su competencia para tratar y acordar cualquier otro asunto que figure 
en el orden del dfa. 

5.3 Toda Junta que no sea la prevista en el párrafo anterior tendrá la considera 
Junta General Extraordinaria 

m. CONVOCATORIA DE LA JUNTA Y DERECHO m: INFORMAOÓN D LOS 
ACQONISTAS 

Articulo 6. Convocatoria de la Junta General 

6.1. El Consejo de Administración convocará la Junta General Ordinaria 
reunión necesariamente durante los seis primeros meses de cada ejercicio. 

6.2 Asimismo, el Consejo de Administración convocará la Junta 
Extraordinaria siempre que lo estime conveniente para los intereses sociales. 
asimismo convocarla cuando lo soliciten accionistas que sean titulares de, al enos, 
un cinco por ciento del capital social, expresando en la solicitud los asuntos a tt tar en 
la Junta. En tal caso, la Junta General Extraordinaria de Accionistas deb rá ser 
convocada para celebrarse dentro de los dos meses siguientes a la fecha en que se 
hubiese requerido notarialmente a los administradores para convocarla. 

5.3 El orden del día de la Junta General y las propuestas de acuerdos q 
competencia de la misma serán aprobados por el Consejo de Administra ón. Se 
incluirán separadamente en el orden del dia y se votarán de forma inclividu da 
aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes como el nombr 
reelección o ratificación de cada Consejero o en caso de modificación de Estatut 
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artirulo o grupo de artírulos independientes. En el caso previsto en el apartado 6,2 
precedente, el orden del dia incluirá necesariaInente los asuntos que hubiesen sido 
objeto de solicitud por los accionistas. En el caso de complemento de la convocatoria 
de la Junta General solicitado por los accionistas en la forma prevista en la ley, el 
complemento deberá publicarse en el plazo establecido en la misma. 

6.4 Las reUIÚones de la Junta General se celebrarán en el domicilio social o en el lugar 
de Madrid que a tal efecto se indique en el anuncio de convocatoria. 

6.5. Los administradores podrán requerir la presencia d~ Notario para que levante 
aeta de la Junta General. 

6.6 Al convocar la Junta General, el Consejo de Administr¡¡l.dón podrá determinar que 
un auditor de cuentas, revise el escrutinio de los votos y el proceso de organización de 
la Junta General en su conjunto. 

Articulo 7, Anundo de convocatoria- Información disp~lepara los accionistas 

7.1 De confonnidad con lo previsto en la Ley yen los Estatutos, la Junta General será 
convocada mediante anuncio firmado por el Secretario del Consejo de Administración 
que se remitirá inmediatamente a la CNMV y será objeto de publicación en la página 
web de la Sociedad asi como en los demás medios legalrn.ente establecidos. 

7,2 El anuncio de convocatoria, además de las menciones legales y estatutarias, 
expresará la fecha en la que el accionista deberá tener registradas a su nombre las 
acciones para poder participar y votar en la junta general, la forma y el lugar en que se 
ponen a disposición de los accionistas las propuestas de acuerdos que se someten a la 
aprobación de la Junta General, el Informe de Gestión, la Memoria de ejercicio. el 
Informe anual sobre Gobierno Corporativo, el Informe sobre Responsabilidad Social y 
cualesquiera otros Informes o documentos preceptivos o que el Consejo de 
Administración decida someter a la Junta General o a información de los accionistas e 
indicará las direcciones de correo electrónico y teléfonos de servicio de los accionistas. 

7.3 El anuncio de convocatoria será objeto de comunicació~a la Comisíón Nacional del 
Mercado de Valores y a los demás organismos reguladores de los mercados en que 
estén admitidas a cotización oficial las acciones de la Sod.e~ady se incluirá, asimismo, 
en la página web corporativa de la Sociedad, en la que¡ también se publicarán los 
informes y docum.entos indicados en el apartado precedente o un extracto de los 
mismos. 

7.4 Desde la fecha de anuncio de la convocatoria de .Junta General, la Sociedad 
publicará a través de su página web corporativa -y ~e cualquier otro medio de 
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publicidad y comunicación que se considere conveniente- el texto íntegro y de 
de todas las propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo de Adm.inistra 
relación con los ptmtos del orden del dia de la Junta General 

do 

En el supuesto de que alguna de las propuestas de acuerdos hubiera de ser mod' .cada 
con antelación a la Junta General, la Mesa de la Junta Generallnfonnará en el a to de 
la misma sobre la modificación efectuada y se procederá a la lectura íntegra de la 
nueva propuesta antes de la votación de la misma. Junto a las propuestas se pub cará 
del mismo modo el1nforme o informes del Consejo de Administración justificati s de 
aquéllas cuando sean preceptivos o aun no siéndolo hayan sido aprobados 
Consejo. La publicación comprenderá, en el caso de propuestas de nombr 
ratificación, reelección o cese de Consejeros. información sobre la condi 6n o 
categoria del Consejero afectado !:.l los demás datos que permitan al acci nista 
disponer de una información transparente sobre el interesado !:.l la justificación de la 
propuesta. 

7.5 Desde la fecha del anuncio de convocatoria la Sociedad incorporará a la págin 
corporativa, además de la información que resulte preceptiva de acuerdo con la 
que estime conveniente para facilitar la asistencia de los accionistas a la Jun 
partidpación en la misma, incluyendo: 

•	 ProcediIn.1ento de delegación de voto. 
•	 Sistemas de delegación o de votación electrónica que puedan ser 

utilizados. 
•	 Información sobre el lugar donde va],) a a celebrarse la Junta 
•	 Información, en su caso, sobre sistemas o procedimientos que facili el 

seguimiento a distancia de la Junta. 

7.6 Los accionistas tendrán derecho, en todo caso, a solicitar la entrega or la 
Sociedad o el envio gratuito a su domicilio de los documentos indicados e este 
artículo. 

7.7 Toda la información a que se refiere el presente articulo estará disponi le en 
español y en inglés, prevaleciendo en todo caso la versión española. 

7.B En el supuesto de solicitud de complementos del orden del d.ia instad 
accionistas legitimados al efecto conform.e a la le],), dichos complementos 
publicados en la página web corporativa junto a las propuestas e informes forro 
en su caso, por dichos accionistas. La Sociedad podrá requerir al accionista legi 
para que comunique a la Sociedad las propuestas correspondientes a los 
complementarios cuya inclusión solicite as! como los informes justificativos 
mismos. 

al el 
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A las propuestas fundaInentadas de acuerdo sobre asuntos ya inchúdos o que deban 
incluirse en el orden del día de la junta convocada, formuladas por los accionistas de 
acuerdo con la Ley, se les dará la misma publicidad prevista en el párrafo anterior. 

Articulo e. Derecho de información de los acciOIústas con carácter previo a la 
celebración de la Junta General y durante el desanoll0 de la misma 

8.1 La Sociedad cumplirá las obligaciones de información a los accionistas legalmente 
establecidas a través de la página web corporativa, sin .perjuicio de poder utiliZar 
cualquier otro medio al efecto y sin perjuicio de los dere,chos de los accionistas, de 
acuerdo con la legislación aplicable, para solicitar la info:rrn;ación en forma impresa. 

8.2 La página web corporativa servirá, entre otros fines, como medio para: 

El anuncio de convocatoria de la Junta y la publkadón de la información y 
documentación indicada en el articulo 7 de este Reglamento. 
La información a los accionistas establecida por)la Ley, los Estatutos o el 
presente Reglamento. 
La difusión de la información relevante de la Sociedad, de conformidad con la 
Ley. 
El ejercicio por los accionistas del derecho de información 
La delegación del derecho de voto de los accionistas o el ejercicio del voto por 
vía electrónica, en las condiciones que la Sodedad establezca. 

Facilitar la comunicación entre sí de los accionistas y de lp.s asociaciones voluntarias 
que, de acuerdo con la Ley, se puedan constituir. A tal efecto, con ocasión de la 
convocatoria de cada Junta General y hasta el día anterior a su celebración, se 
habilitará en la página web corporativa un Foro Electrónico de Accionistas al que 
podrán acceder, con las debidas garantias y limitaciones, tanto los accionistas 
individuales como las Asociaciones anteriormente citadas. En el Foro podrán 
publicarse propuestas que pretendan presentarse corno complemento del orden del 
día anunciado en la convocatoria, solicitudes de adhesión a tales propuestas, 
iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente para ejercer un derecho de minoría 
previsto en la Ley, así como ofertas o peticiones de representación voluntaria. Las 
normas de funcionamiento del Foro Electrónico de Accionistas serán objeto de 
publicación en la web corporativa. 

8.3 Las solicitudes de información de los accionistas y ~ respuestas de la Sociedad 
podrán realizarse a través de la página web corporativa, ~ediante correo electrónico o 
a través de otros medios que la Sociedad disponga. Eri todo caso, los accionistas 
podrán ejercer su derecho de información dirigiéndose a: la Secretaría General y del 
Consejo o a la Oficina del Accionista de la Sociedad. 
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8.4 Hasta el séptimo día anterior al previsto para la celebración de la Junta Ge 
los accionistas, en relación con los asuntos comprendidos en el orden del día, p 
solicitar de la Sociedad las informaciones o aclaraciones que estimen prec 
formular por escrito las preguntas que estimen pertinentes. 

8.5 Además, los accionistas podrán solicitar, en el mismo plazo, informaci 
aclaraciones o formular preguntas por escrito acerca de la información acc .ble al 
público que se hubiera facilitado por la Sociedad a la CNMV desde la celebració de la 
última Junta General y acerca del informe del auditor. 
8.6 La Sociedad estará obligada a facilitar la información por escrito hasta el dí de la 
celebración de la Junta General. 

B.7 Durante la celebración de la Junta General, los accionistas podrán 
verbalInente las informaciones o aclaraciones que consideren convenientes ac 
los asuntos comprendidos en el orden del ella y, en caso de no ser posible sa . 
derecho del accionista en ese momento, la Sociedad estará obligada a fa 
!nformadón por escrito dentro de los siete dias siguientes al de terminació 
Junta General. 

8.8 La Sociedad estará obligada a proporcionar la información solicitada salvo en los 
casos en que, a juicio del Presidente, la publicidad de la misma perjudique los in reses 
sociales, no se refiera a asuntos comprendidos en el orden del ella o resulte inne esaria 
o abusiva. 

8.9 No procederá la denegación de infOInlación cuando la solicitud esté apoy 
accionistas que representen, al menos, la cuarta parte del capital social. 

B.10 El Consejo de Administración será responsable de que la información a la ue los 
accionistas tienen derecho les sea facilitada de acuerdo con la Ley. El Co jo de 
Administración podrá facultar a cualquiera de sus miembros, a su Secretario a los 

directivos y exnpleados del Eanco que considere oportuno, para que responda a las 

solicitudes de información formuladas por los accionistas. 

8.11 Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 7 y en los apartados precede tes del 
presente articulo, los accionistas podrán, en todo momento, realizar a trav de la 
Oficina del Accionista de la Sociedad las propuestas, sugerencias y consul que 
guarden relación con las actividades sodales. 

IV. REPRESENTACIÓN Y DERErnO DE ASISTENCIA 
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Artículo 9. Representación. 

9.1 Todo accionista podrá hacerse representar en la Junta General por medio de otra 
persona, sea o no accionista en las condiciones establecidas porla Ley. 

9.2 La representación puede extenderse a aquellos punto~ que, aun no previstos en el 
orden del día de la convocatoria, sean tratados en la Junt;a General por asi pennitirlo 
la Ley. 

9.3 La representación se conferirá con carácter especial ~a cada Junta General, por 
escrito o por medios de comunicación a distancia, como 11:.. correspondencia postal, la 
telefónica, el correo electrónico, el mensaje de telefonía móvil automática o cualquier 
otra téOJ.ica de comunicación electrónica o telemática adtt?itida por la Sociedad a estos 
efectos. La Sociedad informará sobre el sistema de delegación de voto a distancia en la 
página web corporativa -yen otros medios en que se considere conveniente- y sobre 
las garantias que decida exigir respecto de la identidad y autenticidad del accionista 
que otorga la representación y la seguridad e integrtdad del contenido de la 
comunicación a distancia. A tal efecto, la Sociedad podrá requerir el uso de la fiuna 
electrónica reconocida o cualquier otro sistema seguro a juicio del Consejo de 
Administración o de las personas en quien el Consejo del~ue dicha facultad. 

9.4 Tanto en el caso de la representación voluntaria como en el de la legal, el 
accionista no podrá tener en la Junta más que un representante. 

9.5 La representación voluntaria es siempre revocable. La asistencia personal a la 
Junta General del accionista representado tendrá valor de revocadón, salvo que 
-concurra en calidad de invitado. La revocación deberá ser expresa, efectuarse con la 
misma anteladón sefialada en el articulo 10.5 de este Reglamento y ajustarse a los 
demás requisitos que establezca la Sociedad. 

9.6 En los casos de solicitud pública de representación, de confonnidad con la Ley de 
Sociedades de Capital, se aplicarán las normas contenidas en la misma. 

En particular, el documento o la comunicación que refleje la representación deberá 
-contener, en si mismo o por remisión, el orden del día, asi como la solicitud de 
ínstrucciones para el ejercicio del derecho de voto y la indicación del sentido en que 
votará el representante en caso de que no se impartaninstrucdones predsas y el 
régimen aplicable a los conflictos de interés, todo ello sin perjuicio de las excepciones 
previstas en la Ley_ 

9.7 Si la representación hubiera sido válidamente otorgada, de conformidad con la 
Ley y el presente Reglamento, pero se suscitaran dudas sobre la identidad del 
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representante se entenderá, salvo indicación expresa en contrario del represe tado, 
que la delegación se efectúa en favor del Presidente del Consejo de Administraci n. 

Toda representación, salvo indicación expresa en contrario del represen se 
entenderá que se refiere a todas las propuestas que forman el orden del día de la Junta 
General y que se extiende además a los puntos, complementos y propues no 
incluidos en el orden del dia de la convocatoria de la Junta General y que se som tan a 
votación en el acto de la propia Junta. 

En el caso de ias delegaciones en el Presidente del Consejo de Administrad n sin 
instrucciones expresas de voto, el representante votará a favor de todas las prop estas 
formuladas por el Consejo de Administrad.ón yen cantea de los puntos, comple entos 
y propuestas no incluidos en el orden del día de la convocatoria de la Junta Ge eral y 
que se sometan a votación en el acto de la propia Junta. En estos casos y en a 
en los que el accionista halJa delegado en el Presidente del Consejo de Adminis 
con instrucciones expresas de voto, el representante podrá votar en sentido 
cuando se presenten circunstancias ignoradas en el momento del envío 
instrucciones o de la tarjeta o poder de delegación lJ se corra el riesgo de perjudi -ar los 
interés del representado en el marco del interés social. 

En caso de conflicto de interés del representante en la votación de alguno de los 
puntos sometidos a la Junta General, el acdonista o el representante podrán d signar 
a un tercero que ejerza la representación, salvo indicación expresa en cante 
representado en el segundo caso. 

9.8 El ejercicio del derecho de voto por el administrador o adminis
 
correspondiente a las acciones representadas como consecuencia de solicitud
 
de representación, se ajustará a las llinitaciones sefíaladas en la lelJ y en el arti
 
del presente Reglamento.
 

9.9 Se permitirá que los intermediarios financieros, debidamente acreditados juicio 
de la Sociedad, que aparezcan legitimados como accionistas pero actúen por cu nta de 
clientes distintos, puedan ejercer el derecho de representación de forma frac onada 
conforme a las instrucdones de dichos clientes, de acuerdo con la LelJ. 

9.10 El Presidente de la Junta General o, por delegación del mismo, el Secre o de la 
misma, resolverán todas las dudas que se susciten respecto de la validez y efi da de 
los documentos de los que derive el derecho de asistenda de cualquier aedo . ta a la 
Junta General a titulo individual. o por agrupación de acciones, así como la del gadón 
o representación a favor de otro accionista, procurando favorecer la subsanadó de los 
defectos que presenten lJ la voluntad del accionista de estar representado en 1 Junta 
General, si resulta posible. 
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Artículo 10. Derechc de asistencia 

10.1 Tienen derecho de asistencia a las Juntas Generales 10s titulares de seiscientas o 
más acciones inscritas a su nombre en los correspondientes registros contables con 
cinco dias de antelación a aquél en que haya de celebrarse la Junta en los términos 
establecidos en los Estatutos Sociales. 

10.2 Se considerará, a todos los efectos, como titular legitimo de las acciones a la 
persona física o jurídica a cuyo nombre figuren registradas las acciones, sin perjuicio 
de lo que la Ley establezca en el caso de intermediarios o entidades financieras que 
actúen por cuenta de terceros. 

10.3 En el caso del accionista que, habiendo delegado prevüunente el derecho de voto, 
transmita las acciones, la delegación se considerará ineficaz, sin perjuicio de los 
derechos del accionista adquirente. 

10.4 Los que posean menor número de acciones que el señalado en el apartado 10.1 
podrán agruparlas para conseguirlo, confiriendo su representación a un accionista del 
grupa. De no hacerlo así, cualquiera de ellos podrá conferir su representación en la 
Junta a favor de otro accionista con derecho de asistencia y que pueda ostentarla con 
arreglo a Ley, agrupando sus acciones con las de éste. 

10.5 La acreditación para concurrir a la Junta General se efectuará a través de la 
tarjeta nominativa de asistendaldelegaciónJvoto a dista1';lcia, que se expedirá por la 
Secretaria G€neral del Banco. conforme al modelo aprobado por el Consejo de 
Administración si bien la titularidad y el número de acciones se podrán taI::nbién 
acreditar en otra forma legalmente válida. En el caso de instrucciones de voto o 
delegación recibidas por la Sociedad, de intennediarios financieros o entidades 
depositarias de las acciones, se admiti.ra. la validez de las que se reciban a través de 
cualquier medio que acredite la identidad del remitente y la :Einna de la entidad, con 
sujeción, en todo caso, a los requisitos previstos en la Ley. La Sociedad tendrá, en todo 
caso, la facultad de comprobar los datos correspondientes con los registros de Iberdear 
y demás facultades de verificación previstas en este Reglamento. 

.. 
10.6 Los miembros del Consejo de .Administración deberán asistir a la Junta General, 
salvo excepción justificada comunicada al Presidente. También asistirá a la Junta 
General el auditor de Cuentas. No obstante, la inasistencía de los mismos no afectará 
a la válida constitución de la Junta General. 

10.7 El Presidente de la Junta General podrá autorizar la asistencia de cualquier otra 
persona que juzgue conveniente. La Junta General, no obstante, podrá revocar dicha 
autorización. 
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10.8 En el momento de acceder al local donde se celebre la reunión de la 
General, se facilitará a los accionistas que así lo soliciten el texto de las propues 
acuerdos que se someterán a la Junta General, el info=e anual de retribuciones e los 
administradores y altos directivos, así como en general, los informes ~ doro entos 
que hayan sido puestos a disposición de los accionistas con ocasión de la convoc toria 

de la Junta General. 

Artiallo11.Lo~~a 

11.1. En garantia de la seguridad ~ orden en el desarrollo de la Junta Gene al, se 
establecerán las medidas de vigilancia y protección, incluidos los sistemas de c ntrol 
de acceso ~ las medidas necesarias para garantizar la seguridad, el buen o en y 

desarrollo de la reunión. 

11.2. Se podrá disponer la retransmisión en directo del acto de la Jl.Ulta, la gra aoon 
. audiovisual de la misma, la presencia de medios de comunicación ~, en g neral, 
cuantas medidas contribuyan a la difusión de la Junta General. 

11.3 Si por cualquier razón fuera necesario celebrar la reunión en salas separ 
dispondrán los medios audiovisuales que permitan la unidad y simultaneid d del 
acto, asi como la interactividad e intercomunicación entre las salas en tiempo r al. 

11.4 Las decisiones correspondientes serán adoptadas por el Cons 
Administración, por su Presidente o, en su caso, por el Presidente de la Junta G 

V. CONSTITUCION y DESARROllO DE IA JUNTA GENERAL 

Articulo 12. Mesa de la Junta General 

12.1. La Mesa de la Junta General estará compuesta por el Presidente y por el 
Secretario de la Junta General, así como por los miembros del Cons jo de 

Administración que asistan a la reunión. 

12.2 La Junta General será presidida por el Presidente del Consejo de Adnúnis ación 
o, en su defecto, por el Vicepresidente que lo sustituya según los Estatutos so' es, ~ a 
falta de Presidente ~ Vicepresidente, por el Consejero que designe el Ca jo de 

Adn'linistradón. 

12.3 A!:tuará de Secretario de la Junta General el Secretario del Con ejo de 
Admirústraci.ón de la Sociedad, siendo sustituido, en los casos de a senda, 
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imposibilidad o vacante, por el Vicesecretario, y a falta dI;! éste, por el Consejero que 
designe asimismo el Consejo de Administración. 

12.4 A falta de designación expresa confonne a lo ,previsto en los apartados 
anteriores, actuarán corno Presidente y Secretario los accionistas que sean 
respectivamente elegidas por los accionistas presentes en la reunión. 

12.5 Si por cualquier causa durante la celebración de la Junta General, el Presidente o 
el Secretario hubieran de ausentarse de la reunión, la sustitución en el ejercido de sus 
fundones procederá confonne ala previsto en el párrafo anterior. 

12.6 Las ausencias de accionistas que se produzcan una vez constituida la Junta 
General no afectaran a la validez de su constitución. 

Articulo 13. Facultades del Presidente 

Corresponden al Presidente de la Junta General las facultades de dirección 'Y 
ordenación del desarrollo de la Junta y. en consecuencia, 1;¡l.S siguientes funciones: 

Declorar la Junta válidamente constituida. 

- Resolver las dudas y reclamaciones que se susciten sobre el orden del cUa, sobre 
los requisitos para la válida constitución y adopción de acuerdos por la Junta, 
sobre la titularidad de las acciones y la representación de los accionistas. 

- Dirigir Y establecer el orden de las deliberadones e intervenciones de los 
accionistas y los tiempos asignados a ellas conforme a lo previsto en este 
Reglamento, poniendo término a los debates cuando estime suficientem.ente 
discutido el asunto objeto dE! aquéllos. 

- Decidir el sistema, la fonna y el desarrollo de las votaciones. 

- Proclamar los resultados de las votaciones. 

." - Ejercitar todas las demás facultades que sean ,necesarias para la mejor 
ordenación del desarrollo de la reunión y para ~arantizar la continuidad y 
nonnalidad de la reunión, incluyendo la interpretadón y aplicación del presente 
Reglamento. 

- Acordar, excepcionalmente, la prórroga o la suspensión transitoria o definitiva 
del acto de la Junta, asi como la adopción, de acuerd<¡l con la Mesa de la Junta, de 
las decisiones necesarias para garantizar la continuidad o reanudación de la 
misma y los derechos de los accionistas. 
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Artículo 14. Constitución y desarrollo de la Junta (iimera1 

14.1. Los quórum y las ma1.:jorías exigibles para la válida constitución 1.:jla adopc ón de 
acuerdos por la Junta General serán los establecidos en la Le1.:j de Socieda 
Capital. 

De no concurrir quórum suficiente, la Junta General se celebrará en 
convocatoria Si figurando en el orden del día de la Junta General asuntos que 
un quórum de constitución reforzado, no se alcanzase el mismo y 51 por el con 
quóxum. suficiente para tratar válidamente de los restantes asuntos en el cante 
se entenderá vcilidamente constituida la Junta para tratar de estos últimos. 

14.2. En el lugar 1.:j clia previstos, 1.:ja en priJ:nera o en segunda convocatoria, 
celebración de la Junta General, 1.:j desde una hora antes de la anunciada 
comienzo de la reunión, podrán los accionistas o quienes válida!llente les repre enten 
presentar al personal del Registro de accionistas sus respectivas tarjetas de as1s encia 
1.:j delegaciones 1.:j, en su caso, los docu.m.entos que acrediten la representación 1 al. El 
registro de los accionistas presentes se efectuará mediante sistemas de lectura óptica 
u otros medios técnicos que se consideren adecuados por la Sociedad. Sin pe' cio de 
lo expuesto, el proceso de registro de tarjetas de asistencia 1.:j delegaciones 
quedará abierto desde la fecha de publicación de la convocatoria de la Junta. 

14.3 No serán admitidas las tarjetas de asistencia y delegaciones de quie 
presenten al personal del Registro de accionistas después de la hora estableci 
el inicio de la Junta General. Los accionistas o representantes de accion1s 
accedan con retraso al lugar de celebración de la Junta General, una vez ce 
admisión de las tarjetas de asistencia 1.:j delegaciones, podrán asistir a la reunió 
no serán incluidos en la lista de asistentes. 

14.4 Los accionistas que emitan sus votos a distancia deberán ser tenidos en 
efectos de constitución de la Junta corno presentes. 

14.5 Una vez finalizado el proceso de registro de tarjetas de asistencia y delega 
que se cerrará en los minutos previos a la hora señalada para la celebració 
Junta en la convocatoria, 1.:j una v~ constatada la existencia de quórum suficl 
constituirá la Mesa de la Junta General, integrada por el Presidente, el Secre o y los 
Consejeros asistentes, 1.:j se formará la lista de asistentes. Para la formación de a lista, 
el Secretario de la Junta contará con el auxilio del personal del Registro de acd nistas 
de la Sociedad. 

14.6 En el acto de la Junta General, cualquier accionista con derecho de . tenda 
podrá consultar la lista de asistentes sin que ello aplace el normal desanoll de la 
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misma una vez que el Presidente haya declarado la Junta legalInente constituida, no 
estando obligada la ~sa a leer la referida lista ro a facilitar copia de la misma 
durante su desarrollo. 

14.7 La lista de asistentes se incorporará a un soporte irúqnnático que se guardará en 
un sobre o continente precintado en cuya cubierta se hará constar la oportuna 
diligencia de identificaciónfinnada por el Secretario de l~ Junta General con el visto 
bueno del Presidente. En el acta de la Junta se consignará la incorporación de la lista 
de asistentes a un soporte irúonnático. 

14.8. El acto de la Junta General se iniciará mediante la lectura por el Presidente o, 
por su delegación, pOI el Secretario, del anuncio de convocatoria de la Junta General ~ 

de los datos globales que resulten de la lista de asistentes, detallando el número de 
accioIÚStas con derecho a voto presentes y representados ,que concurren a la reunión, 
el munero de acciones correspondientes a unos 1l otros y ,el porcentaje de capital que 
representan, datos que se incluirán en el acta de la Junta General. La lectura del 
anuncio de convocatoria podrá ser sustituida a decisi~n del Presidente por una 
referencia a la publicación de dicho anuncio. 

ComUIÚcados públicamente estos datos por el Presidente G el Secretario, el Presidente 
declarará debida y válidamente constituida la Junta Gene¡;al, en primera o en segunda 
convocatoria, según corresponda. 

14.9 Declarada la constitución de la Junta General, el Notario requerido por la 
Sociedad para levantar el aeta de la misma preguntará a los asistentes si existen 
reservas o protestas sobre los datos de asistencia de ¡iccionistas y capital social 
manifestados por el Presidente o por el Secretario. Los a.cciOIÚStas concurrentes, sin 
perjuicio de su derecho a formular las manifestaciones que consideren oportunas en el 
turno de intervenciones, podrán ~resar al Notario, para su debida constancia en el 
acta de la Junta General, cualquier reserva o protesta que tuvieren sobre la válida 
constitución de la Junta General o sobre los datos globales de la lista de asistentes a 
los que con anterioridad se ha'Ya dado lectura pública. 

14.10 En el supuesto de que no se hubiese requerido la presencia de Notarlo, las 
referencias hechas al mismo en el presente Regla.ment~ se entenderán referidas al 
Secretario de la Junta General. 

Articula 15. Solicitudes de intervención 

Una vez constituida la Junta General, el Presidente inVitará a los accionistas que 
deseen intervenir en la Junta 'Y, en su caso, solicitar irúofmaciones o ac:1araciones en 
relación con los puntos del orden del día o fonnular pro\JUestas, a que se personen, 

15 



bankinter. 

acrediten e identifiquen ante el Notario o, por indicación de éste, ante el perso que 
le asista, expresando su nombre y apellidos, el número de acciones del qu son 
titulares y las que representan. Si solicitan que su intervención conste literalme te en 
el acta de la Junta, habrán de entregarla por escrito, en ese momento, al Notari ,con 
el fin de que éste pueda proceder a su cotejo cuando tenga lugar la intervenci n del 
accionista. 

Artículo 16. Informes a la Junta General 

A continuación, en las Juntas Generales Ordinarias, y previa decisión del Pres'
 
podrá intervenir:
 

- el Presidente de la Comisión de Auditoría 11 Cwnplimiento Normati 
informar sobre el estado del control de la Sociedad 11 las actividades 
Comisión durante el ejercicio, asi como sobre las preguntas que puedan ber 
planteado los accionistas, con anterioridad a la celebración de la Junta, sobre 
cuestiones de la competencia de dicha Comisión. 

- el Presidente de la Comisión de Nombramientos 11 Retribuciones, para in:f rmar 
sobre las aet1vidades de la Comisión durante el ejercicio, así como 50 e las 
preguntas que puedan haber planteado los accionistas, con anteriorida a la 
celebración de la Junta, sobre cuestiones de la competencia de dicha Comis 6n. 

- el Presidente de la Comisión de Gobierno Corporativo, así como en su c 
Presidentes de otras Comisiones del Consejo de Administración. 

- el Consejero Delegado para informar a la Junta General sob e los 
resultados del ejerddo cuyas euentas se someten a aprobad6n 11 emás 
aspectos de interés sobre la evoludón de la Sociedad que con idere 

pertinentes 

El Presidente decidirá sobre la intervención de las personas indicadas, exte 

demás circunstancias de sus informes. 

Acto seguido, el Presidente se dirigirá a la Junta General para informar so 
asuntos que considere más relevantes 11. en su caso, sobre ias propuestas de acu os. 

Artículo 17. Intervenciones de los accionistas 

Una vez que la Mesa disponga del listado de accionistas que desean int eolr, 
expuestos los informes a que se refiere el articulo 15 11. en todo caso, ant de la 
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votaciÓn sobre los asuntos incluidos en el orden del día, se abrirá el turno de 
intervención de los accionistas. 

Las intervenciones de los accionistas se producirán por el orden en que sean llamados 
al efecto por la Mesa !J desde el sitio habilitado al efecto. El accionista deberá indicar 
su nombre antes de comenzar su intervención. 

El Presidente, a la vista de las circunstancias, detenninar~el tiempo asignado a cada 
intervención, que será igual para todos los accionistas !J ~o inferior a cinco minutos, 
sin derecho de réplica. 

En ejercido de sus facultades de dirección !J ordenación del desarrollo de la Junta 
General, el Presidente ~ competente para: 

prorrogar, cuando lo considere oportuno, el tiempo inici.al1nente asignado a 
cada accionista. 

solicitar a los intervinientes que aclaren cuestiones que no ha!Jan sido 
comprendidas o no hayan quedado suficientemente explicadas durante la 
intervención. 

moderar las intervenciones de los accionistas para que circunscriban su 
intervención a los asuntos propios del orden del d..4i de la Junta !J observen las 
normas de corrección adecuadas. 

llamar al orden a los accionistas cu!Jas intervenciones se produzcan en 
términos rnanifiestam.ente obstruccionistas o con finalidad perturbadora del 
normal desarrollo de la Junta. 

retirar el uso de la palabra a los accionistas que hubieren consumido su turno de 
intervención 

verificar la validez !J eficacia de la representación !J el voto a distancia de los 
accionistas con facultad para requerir los datos !J docum.entos necesarios para la 
identificación !J plena acreditación de los accionistas, representantes de 
accionistas, número de acciones, vigencia de la repr~entacióny cualquier otro 
elemento necesario para justificar la legitimidad de la delegación o voto a 
distancia. 

El Secretario de la Junta General asistirá al Presidente en el ejercicio de las facultades 
expresadas. 
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El Propuestas de acuerdos relativas a asuntos comprendidos en el orden d 1 día 
solicitado por uno o varios acdonistas de acuerdo con el artículo 519 de la L y de 
Sociedades de Capital. Se computarán por la Mesa de la Junta: 

(i) como votos contrarios los correspondientes a todas las acciones
 
representadas, (salvo instrucciones diferentes del representado)
 
correspondencia negativos,
 

(ü) como votos a favor los votos correspondientes a las accíones cuyos títul es o 
representantes manifiesten que votan a favor mediante la comunicación o exp esión 
de su voto o abstención al Notario en la Junta, para su constancia en acta, m los 
votos por correspondencia favorables. 

C} Propuestas de acuerdos relativas a asuntos no comprendidos en el orden del 
procederá según el mismo sistema establecido en el apartado El precedente { 
la referencia a los votos por correspondenda). 

En el caso de que las propuestas a que se refieren los precedentes apartados 
sean asumidas como propIas por la Mesa de la Junta General y asIlo declare de 
expresa el Presidente, se aplicará el procedímiento previsto en el apartado A} an 

Los votos en blanco y las abstenciones deberán ser igualmente comunica as a! 
Notario para su constancia en acta. 

No obstante, a decisión de la Mesa de la Junta, podrán establecerse otros siste as de 
votación para la adopción de acuerdos que permitan acreditar la obtención de lo votos 
favorables necesarios para su aprobacíón y dejar constancia en acta del resultad de la 
votadón, pudiendo votarse los acuerdos por asentimiento general de la Junta G nera!, 
sin perjuicio en todo caso de lo previsto en el articulo 21.2 de este Reglamento. 

20.6 Las comunicaciones o manifestaciones a! Notario previstas en los dos a 
precedentes podrán realizarse individualizadamente respecto de cada una 
propuestas de acuerdos o conjuntamente para varias o para todas ellas, expres 
Notario la identidad, la condición de accionista o de representante de quí n 
realiza, el número de acciones a que se refieren y el sentido del voto o, en su e r la 
abstención. 

20.7 Las votaciones de las propuestas de acuerdos podrán realizarse. a dedsi
 
Presidente, de forma individualizada o conjunta.
 

20.8 El Presidente o el Consejero que vote en representación de los acdonis no 
podrá ejercitar el derecho de voto correspondiente a las acciones cuya represe tación 
se haya obtenido por medio de solicitud pública de representación en relaci n con 
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.• aquellos pWltoS del orden del d1a en los que se encuentre en conflicto de intereses, 
respecto de las siguientes decisiones: 

• Su nombranliento o ratificación corno administrador 
.. Su destitución, separación o cese corno administrador 
•	 El ejercicio de la acóón social de responsabilidad contra el rnísmo 
•	 La aprobación o ratificación, cuando proceda, de operaciones de la Sociedad con 

el administrador, sociedades controladas o repre'sentadas por el mismo o 
personas que actúen por su cuenta. 

Las mismas limitaciones se aplicarán cuando la delegaciq¡n se extienda a pW1tos no 
previstos en el orden del día de la Junta en los que haya c01?flicto de interés. 
No serán aplicables las limitaciones señaladas cuando el a~cionistarepresentado haya 
transmitido al administrador instrucciones generales o especiales sobre el sentido del 
voto en relación con alguna de las decisiones anteriormente indicadas 

20.9 El derecho de nombramiento de Consejeros por el sistema proporcional se 
ejercerá en la forma establecida legal y reglamentariam~nte, con sujeción en todo 
caso a los requisitos para el nombramiento de Consejeros e~tablecidosen la Ley, en los 
Estatutos sociales y en el Reglamento del Consejo de Adm~tración. 

I 

20.10 El voto de las propuestas de acuerdos sobre puntOS! comprendidos en el orden 
del dia podrá ejercItarse por el accionista, con antelación a ~a celebración de la JWlta, a 
través de comunicación a distancia, como la correspondeIjcia postal, la telefónica, el 
correo electrónico, el mensaje de telefonia móvil automática o cualquier otra técnica 
de comunicaciÓn eleetrónic.a o telemática adInitida par la Sociedad a estos efectos. Con 
la mis.rna limitación, el voto a dístanda podrá ser también, ejercitado por el accionista 
durante el acto de la Junta por medios telemáticos, si la Slllciedad habilita un sist@JTI.a 
que lo posibilite. 

En el caso de asistencia a la Junta General por medios telemáticos, que garanticen 
debidcunente la identidad del sujeto, en la convocatoria de la Junta General se 
describ1Ián los plazos, fonnas y modos de ejercicio de los derechos de los accionistas 
previstos por el Consejo de Administración para pennitir el ordenado desarrollo de la ...	 JWlta. En particular, el Consejo podrá determinar que las 4ltervenciones"!:! propuestas 
de acuerdos que, conforme a la le"!:!, tengan intención de formular quienes vayan a 
asistir por medios telemáticos, se remitan a la sociedad con anterioridad al momento 
de la constitución de la JWlta. LaS contestaciones a aquellos de estos accionistas que 
ejerciten su derecho de información durante la JWlta se produdrán, por escrito, 
durante los siete días siguientes a la JWlta. 

La Sociedad infonnará sobre el sistema de ejercicio de voto a dístancia en la página 
web corporativa -yen otros medios en que se considere conveniente- y sobre las 
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garantias que decida exigir respecto de la identidad y autenticidad del accionis que 
desee hacer uso del mismo -y sobre la seguridad e integridad del contenido de la 
comunicación a distancia. A tal efecto, la Sociedad podrá requerir el uso de la firma 
electróIÚca reconocida o cualquier otro sistema seguro a juicio del Cons 
Administración o del órgano o personas en quien el Consejo delegue dicha facul 

En el caso de voto a distancia sin especificación por parte del accionista 
instrucciones de voto en relación con ninguno o alguno de los puntos del orden 
de la convocatoria, se presUIIlirá que vota a favor de las propuestas formuladas por el 
Consejo de Adrnínistración. 

El accionista que emita su voto a distancia podrá asim.ismo delegar su voto en re
 
con los puntos no previstos en el oroen del día de la convocatoria de la Junta
 
en cuyo caso se aplicarán las reglas de este Reglamento sobre la representación.
 

o de 

el día 

Se permitirá que los intermediarios financieros, debidamente acreditados a juici de la 
Sociedad, que aparezcan legitimados como accionistas pero actúen pOI cue ta de 
clientes distintos, puedan emitir sus votos de form.a fraccionada conforme a las 
instrucciones de dichos clientes. 

Articulo 21. Aprobación de acuerdos y proclamación del resultado 

21.1. Los acuerdos se adoptarán con el voto favorable de la ma-yorla del capi 
derecho a voto presente o representado en la Junta, salvo en los casos en que 1 
los Estatutos exijan una mayoria superior. 

Para cada acuerdo se detenninara el nÚInero de acciones respecto de las que se a-yan 
emitido votos válidos,la proporción de capital sodal representado por dichos v tos, el 
número total de votos validos. el número de votos a favor y en contra de cada a emo 
-y, en su caso, el nÚInero de abstenciones. 

21.2. El Presidente declarará aprobados los acuerdos cuando tenga constand de la 
existencia de votos a favor suficientes, sin perjuicio de las manifestaciones ue los 
accionistas asistentes deseen hacer al Notario acerca del sentido de su voto. 

Articulo 22. Finalización de la Junta 

Finalizada la votación de las propuestas de acuerdos !:J proclamada la aprobad' o no 
de los mismos, concluirá la celebración de la Junta General -y el Presidente de arará 
levantada la sesión. 

VII. ACTA DE LA JUNTA Y PUBUCIDAD DE LOS ACUERDOS 
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Articulo 23. Acta de la Junta 

Sin peIJWClo de que el acta de la Junta pueda ser ela;borada y documentada en 
cualquier forma l~ga1Inenteválida, se requerirá, como re~la general, la presenda de 
Notario a elección de la Sociedad para que levante acta notarial que tendrá la 
consideración de acta de la Junta!:l no necesítará la aprobación por ésta. 

Artículo 24. Pub1i.d.da.d de los acuerdos 

Sin perjuicio de la inscripción en el Registro Mercantil de l~s acuerdos inscribibles y de 
otros requerimientos legales de publicidad, la Sociedad re~tirá de inmediato el texto 
de los acuerdos aprobados a la Comisión Nacional del Mercado de Valores, bien 
litera1Inente o bien mediante extracto resumido de ~u contenido. mediante la 
modalidad de comunicación que a tal efecto la Comisión establezca. 

El texto de los acuerdos será accesible iguahnente a través de la pagIna web 
corporativa de la Sociedad, dentro de los cinco días siguí~tes a la finalización de la 
jl.mta general. 

Cualquier accionista podrá solicitar y obtener certificación pe los acuerdos adoptados 11 
del Acta de la Junta. 

*** 

Facultar a Pedro Guerrero Guerrero, a Alfonso Botin-SaIlZ de Sautuola ~ Naveda, a 
Maria Dolores Dancausa Treviño 11 a Rafael Mateu de Ros: Cerezo para que cualquiera 
de ellos pueda interpretar, aplicar, ejecutar, completar, desarrollar, subsanar, en su 
caso, comparecer ante Notario, en la representación solidaria del Banco, para elevar a 
escritura pública los acuerdos adoptados por el Consejo de Administración en la 
presente reWlÍÓn. 
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