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Provecto conjunto con IBM

BANESTO FACILITA UN NUEVO SERVICIO PARA OPERAR CON
TELEFONOS MOVILES A TRAVES DE INTERNET.

Madrid, 13.- BANESTO e IBM han desarrollado una solucion tecnologica que
permite a los clientes del banco acceder mediante teléfonos moviles, a partir de
hoy, a un conjunto de servicios que la entidad pone a disposicion a través de
Internet.

La solucién conjunta de BANESTO e IBM facilita a los clientes el banco la
realizacién de operaciones bancarias a través de Internet, utilizando teléfonos
méviles como dispositivos de acceso. Entre estas operaciones cabe destacar la
consulta de saldos y la compraventa de valores. Banesto extendera estos
servicios para que sus clientes puedan efectuar practicamente Ja totalidad de sus
operaciones por Intemnet desde teléfonos moviles.

Banesto se convierte asi en el primer banco espafiol y uno de los pioneros en ¢l
mundo en facilitar a sus clientes este innovador servicio.

El nuevo servicio que Banesto ofrece desde hoy a sus clientes utiliza la
tecnologia WAP (Protocolo de Acceso sin Cables) que incorpora funciones
anslogas a los servicios web, pero utilizando el canal GSM (Estandar Global
para Mdviles) y que permite operar con teléfonos moviles que soporten el citado
protocolo. WAP es un estandar disefiado para acceder a Internet de modo seguro
mediante dispositivos mdviles.

Banesto es pionera entre las entidades financieras espafiolas en ofrecer servicios
por Internet a sus clientes. En la actualidad recibe 15 millones de visitas al afio
en Web hitp://www.banesto.es. Es, asimismo, el primer banco espafiol en
facilitar, también en colaboracién con IBM, pagos electrénicos seguros mediante
la utilizacién del protocolo SET. Banesto se anticipo ignalmente en ofrecer
servicios de certificacion para la firma electronica. Hasta la fecha la entidad ha
registrado mas de tres millones de transacciones a través de este servicio.
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