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COMUNICADO DE PRENSA

ASAMBLEA GENERAL

EL COEFICIENTE DE SOLVENCIA DEL GRUPO
IBERCAJA SUPERA EN CAS| CINCO PUNTOS AL
MINIMO ESTABLECIDO POR EL BANCO DE ESPANA

-El volumen de negocio ha crecido un 14,5% durante el
ejercicio de 2003

-El beneficio neto consolidado ha alcanzado los 164,9
millones de euros, con un aumento del 8,52%

el I P B BN S

(ZARAGOZA, 11 MAR.).- Ibercaja ha celebrada hoy |la Asamblea General
Ordinaria, bajo la presidencia de Manuel Pizarro, que ha aprobado las cuentas
del pasado ejercicio, asi como la dotacion para la Obra Social y Cultural para el
afo 2004, que asciende a 38,5 millones de euros, un 7% superior al ana anterlor.

El buen comportamlento del negocio, la evolucion favorable da loa
mercados financieros tras fres afios de caldas sucesivas, junto con una
contencion de los costes de transformacion, han pesibilitado que el Grupo
Ibercaja cerrase el pasado elercicio de 2003 con unos resultados positivos. El
volumen de negocio ha registrado un incremento del 14,54%, el margen de
explotacidn ha crecido un 20,98% y los beneficios netos han alcanzado los 1649
millones de euros, un 8,52% superioras a los obtenidos en &l afio anterior.

Par otro lado el coeficiente de solvencla ha ascendido al 13.01%, frente al
11,56% de 2002, lo que se traduce en una cobertura superior de casl 5 puntos
sobre el minimo fijado por el Banco de Espana.

Otro capitulo a subrayar ha sido el crecimiento sobresaliente de los
recursos de la gama de desintermedlacion como fondos de Inversion, planes de
pensiones y seguras de ahorro previsian. Dentro de Ia industria de fondos de
inversian, lbercaja Gestién ha sido la entidad con mayor rentabllidad media
ponderada entre las quince mayores gestoras del pais. Dos planes del sistema
individual de pensiones, lbercaja Pensiones Nuevas Oportunidades e Ibercaja
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Penslones IV, han sido los fondos de pensiones mas rentables del pais (de un
total de 858).

Como resumen del aiio, @&l director general de |la Entidad, Amado Frarco,
ha afirmado que las dos caractaristicas principales del ejercicio cerrade han sido
"la liquidez y la solvencia” . * Hemos crecido mas, pero, tambien , de forma
mas rentable”, ha sefalado,

ENTORNO ECONOMICO

Si en la primer periodo de 2003, el entorng sconémico mundial ha sido de
gran incertidumbre, en el sequndo trimestre todos [0$ Indicadores econdmicos
empezaron susvemente a repuntar por la reduccion de las tensionaes, la
estabillzacidon de loa precios del petrdleo, lo que ha traido consige la
recuperacion de la confianza de empresarlos y consumidores.

Ademas, la mejora de los resultados emprasanalas, tras un importante
proceso de ajuste del gasto y de las plantilas, se ha traducido en una
revalarizacién de los principales indices bursatiles tras tres afios de pérdidas
continuadas.

La situacion europea ha sido mas compllicada, ya que el fantasma de |a
recesion técnica planeé sobre las economias de Francia y Alemania, que en
algunos momentos encadenaron dos trimestres consecutivos con crecimiento
negativo. ‘

La economia espafiola no ha sido inmune a 'a desaceleracion observada
en el entorno mas inmediato, pero ha mantenido un suelo de estabilidad frente al
resto de economias europeas, lo que ha supuesto finalizar el afic con un
crecimiento del PIB del 2,4%, tres décimas superior al de! ejercicio pasado,
gracias al impulso del sector de la construceion y del consumo.

Durante el pasada aino todas las. entidades financieras han tenido que
desarrallar su actividad con un elemento condicionante como han side unos
tipos de interés en minimos histéricas. La evolycion del euribor a un afio
comenzd con una senda bajlstd para iniciar un leve ascenso eén la segunda mitad
del afio, un comportamiento muy slmilar al acaecldo en la economia real.

Como un poreentaje muy alto del activo de las entldades financieras esta
rapresentado por |as Inversiones crediticias, la revision deé las operacionss a
interéds variable ha implicado un estrechamiento del margen financiero. Unos tipos

ESTUDIOS DE LA DIRECCION GENERAL 2 Teléfona; 976 767410/ 12/ 13
Comunicacian Soclal Extarna Fax; 976 222345
Ibmrcaja, Pza. Basilip Faralso, 2 Emgil: ib301061 @public.ibarcals.es

50003 —Zaragoza maitecd@public.ibercaja.es




iberCaja -e

COMUNICADO DE PRENSA

de interés bajos han supuesto también un escaso aliclente de loa productos de
ahorro dentro de balance por su escasa rentabilidad. Esta situacldén ha
propiciado, sobre todo en la segunda mitad del afio, una apuesta por los
productos de desintermediacidn que ha coincidido con la recuperacion de los
mercados bursatiles.

INVERSIONES CREDITICIAS |

La inversion c¢rediticia concedida por |bercaja en el presente ejercicio ha
experimentada un crecimianto del 13,53%, con un montants total de 14.420
millones.

En términos de balance, las inversiones crediticias del Grupo Ibercaja
crecieran un 9,18%, hasta alcanzar los 13.726 millones de euwros, como
consecuencia del proceso de thulizacion llevada a cabo en el presente ejercicio
(600 millones de guros)

MAS DE 30.000 VIVIENDAS FINANCIADAS

El nimero de préstamos y créditos contratados ha ascendido a 136.283
por un limite de 6.174 millones, lo que ha arrojado una media de 45.303 euros
por operacion, -

Satisfacer las necesidades financieras del mercado de familias es una de
las prioridades de la Caja. En eeta direccion, la Entidad aragonesa ocupa un
lugar privilegiado facilitando la compra de vivienda por parte de particulares y
familias y la financiacion adecuada para sl sector promotor y constructor.

La red comercial lbercala ha dastinado un importe de 4.356 millones de
euros para la compra y construccion de viviendas, lo que supone el 70,56% de
los préstamos formalizados, que se ha traducido en la financiacion de mas de
30.000 viviendas,

Los sectores primarlos, industrial, de la distribugion comercial y de los
sarvicios han recibido por parte de lbercaja una financiacion de 1.364 millanes de

BUros.
BUEN CRECIMIENTO DEL NEGOGIO

Los recursos gestionados y captados de clientes han crecido un 14,54%
hasta alcanzar un volumen total de negocia de 23.312 millones de ewros. Los
depositos de clientes dentro de balance, como son cuentas a 1a vista, depdsitos &
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plazo, empréstitos y cesiones temporales de activos, han expérimentado un
aumenta del 13,61%, con un saldo de 15,899 millones de euros.

El volumen de negocio restante esta representado por los productos de
desintermediaclon, que han registrada un incremento del 16,57%, hasta alcanzar
los 7.414 millones de euros de patrimonio gestionado por fondos de inversion,
planes de pensionas y productos de ahorro previsidn,

Con tipos de interés minimos, los inversares han canalizado una parte de
sus ahorros hacia la gama de desintermediacidon, aprovechando las nueva
vantajas fiscales en fondos de inversion y la recuperacion de los mercados de
valores. Durante el pasado elercicio los fondos de inversion de Ibercaja
crecieran un 25,09%, y los planes de pensiones un 27,28%

BUENOS RESULTADOS

La cuanta de resultados consolidada ha conseguido superar un entorno
muy complejo para el negogio recurrente, como o ha demostrado el crecimiento
del margen de explotaclon, un 20,98%.

El margen de intermediacion ha ascendido a 438 millones de euros, con
un crecimiento en términcs absolutos supérior a los 4 millones, equlvalente a una
tasa de variacion respecto del ejerclclo pasado de 0,99%. A pesar que el volumen
de actividad, inversion crediticia més recursos gestionados, ha experimentade un
notable aumento, el margen de intermediacién ha continuado sometido a fuertes
presiones por las reducciones de tipoa de Interés y, también, por la competencia
entre las distintas entidades financieras y de ahormo.

Hay que sefialar como factores positives la ribrica de operaciones
financieras, gracias a la buena evolucién de los mercados de bursatiles, asl como
un crecimighto muy moderado de los gastos de explotacién. Todo ello, junto 8
otros factores, ha permitido que el margen de explotaeién haya crecldo casi

un 21%.

La politica activa de contanclon de los gastos de explotacion, con las
consideraciones apuntadas, ha permitido situar ei [ndice de eficlencla (parie de
los ingrasos que absorben los gastos) en el 58,5% frente al 61,73% del ano 2002.
El objetive de la entidad es situar aste ratio en el 50% en los préximos ejercicios.

Tras las correspondiente provisiones a [ps fondos de insolvencias,
principalmente el Fondo de Cobertura Estadistico de Insolvenclas (Foncei), los
compromisos de penslones, los resultados de venta del inmovilizado y la
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aportacion de las sociedades que consolidan en pugsta por gquivalencia, los
beneficios después de impuestos del Grupo lbercaja se han situedo en 164,9
millones da euros, con un incremento del 8,52% sobre los obtenidos en el
gjercicio de 2002. ‘

El ratic de morosidad en el 2003 ha quedado en &l 0,90% y el saldo de
los riesgos morpsos esta cubierto en un 257,60%.

Otro indicador posliivo de la entidad ha sido el coeficiente de svlvencia,
que mide la relacion entra los recursos propios y los riesgos asumidos. Este
indice ha ascendido al 13,01%, frente al 11,56% de 2002, cuando el minima
establecido por la autoridad monetsrda es del 8%. Esto se traduce en una
cobertura supetior de casi 5 puntos sobre el minimo fljado por el Banco de
Espana y un exceso de recursos propios de 669 millones de euros.

Esta solidez ha sido ratificada por las calificaciones otorgadas por las
agencias independientes Standard & Poor’s y Moody’s. El rating obtenido es uno
de lng mas elevado que pueda alcanzar una entidad del tamafio de Ibercaja

Durante el pasado afio se inauguraron ocho nuevas oficinas. tres en
Madrid, dos en Barcelona y otras tres en nuevas capitales de provincia,
concretamente en Jaén, Granada y Avila.

Durante este gjergicio proseguird la apertura de nuevas sucursales, dando
prioridad a las zonas con mayor potencial scondmico y poblacional.

A finales de diciembre da 2003, lbercaja cuenta c¢on una red de
distribucion de 939 oficinas en 38 provincias espafiolas de 16 comunidades
auténomas, con una plantilla de 4.010 personas. _

GRUPO FINANCIERO

Una de las caracteristicas del pasado ejercicio ha sldo |a intensa actividad
de las sociedades gestoras que integran el grupo financlero de (bercaja. El
incremento obtenido en rentabilidad y patrimonio gestionado ha superado los dos
digitos en fondos de inverslones, planes de pensiones y seguras de ahorro.

El patrimonlo gestionado por lbercaja Gestion se ha situado en 4273
millones de surog, con un alza dal 25,00% frente al 16% dal sistema, lo que ha
permitide aumentar la cuota de mercado. Dentro del ranking de Ia Industria da
fondos de Inversian, la gestora de la Caja ocupa e} dacimo puesto por volumen.
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Ibercaja Gestion ha sido la entidad con mayor rentabllidad media
ponderada entre [as 15 mayores gestoras.

De los 36 fondos comercializados, 19 han finalizado el ejercicio dentro del
25% {primer cuartil) de fondos mée rentables del pals. Concratamente, el Fondo
Ibercaja Nuevas Oportunidades ha quedado el primero de su categoria con una
rentabilidad del 42,8%:; |bercaja Capital, fondo mixto de renta variable, también
se ha posicionado como primers en su categoria con una rentabilidad del
29,237% . Cierra esta muastra ibercaja Utilities, con una rentabilidad del 19,48%.

Asimismo, la agencia de calificacion Standard & Poor’s ha otorgado 1a
maxima calificacion, cinco estrellas, & los fondos Ibercaja Cash, Ibercaja Japan e
Ibercaja Financlero, en relacidn a su rentabilidad y riesgo.

La gestora de planes de pensiones de lbercaja ha logrado un incremento
dal patrimonio gestionado, bajo el sistema individual, del 30,44% respecto al afio
anterior. Los planes |bercaja Pensiones Nuevas Oportunidades e Ibercaja
Pensiones 1V han sldo los fondos de pensionas mas rentables del pais (de un
tota! de 858). lgualmente es destacable el crecimlento del patfimonio de las
Planes de Pensiones de Emplao.

En el negocio da banca privada, |bercaja Patrimonlos ha incrementado un
458% tanto el nidmero de clisntes como (08 voliomenes canalizados a la compra
de diferentes activos, Esta linea de negocio, dirigida a una clientela de alto poder
inversor, ha ensanchado su radio de accidn con |la apertura de los centros de
Madrid y Valencia, lo que practicamente supone tener una cobertura en todo el
terrtorio donde estad implantada |la Caja. bercaja Patrimonios ya disponia de
centros especializados en Zaragoza, Barcelona y Logrofo.

Por lo gque respecta al negocio de banca seguros y la comercializacidn de
productos de ehorro previsidn, |bercaja Vida ocupa el quinto lugar en el ranking
naclonal por nimero de primas y ta novena por patrimania gestionado. Al clerre
de 2.003 ha superado la cifra de 2.000 millones de euros de recursos de clisntes,
con una amplla gama de productos de prevision, entre ellos el Seguro de Renfas
Vitallcias, para mayores de 55 afos y con una extraordinaria aceptacion, y los
nuevos Planes de Prevision Asegurados (PPA), nacidos en enero de 2003.

QOFERTA MULTICANAL

Una de |las apuestas astratégicas de la Entidad en la prestacion de
gerviclos y productos de la maxima calidad a los clientes es la gestion multleanal
a trevés de diferentes accesos. Bajo esta premisa, la oficina se configura en el
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instrumento capital de relacién con el clients, centro basico de atencldn y
asesoramiento. Luego estan otros canales alternativos que complementan a la
oficina, como son los cajeros automaticos, TPVes, (terminales en el punio de
venta) actualizadores, teléfono e Internet (lbercaja Directo).

Fruto de esta apuesta es que en el afo 2003, el 61,8% de la operatorla
que requiere la intervencién activa del cliente se ha materializado & través de
canales alternativos a la oficina. En porcentajes, la distibucion de las
oparaciones iniciadas por los clientes ha sido la siguiente: ventanilla de oficina,
38,2%: cajero, 26,6%; TPV, 18,7%; Banca Directa (lbercaja Directo), 14.8% vy
actualizador, 1,7%.

IBERCAJA DIRECTO

En el plano tecnolégica, a principios del pasado aflo se puso en
funcionamiento una nueva plataforma técnica que soporta el servicio de banca
electronlca Ibercaja Directo, mejorando y ampliando la  cobertura a todos los
usuarios de la banca directa.

Ibercaja Directo, que engloba los servicios financieros a distancia como
banca telefdnica, banca electrénica web v wap y tarjeta virtual para compras,
continua con un ritmo de actividad ascendente. A diciembre de 2003, mas de
400.000 clientes tenian un contrato active de |bercaja Directo, de los que una
tercera parta utilizan con regularidad el servicio. En el Gltime periodo del afio, el
nimero de operaciones mensuales se ha situado en casi dos millones de
transacciones financieras.

OBRA SOCIAL Y CULTURAL

La participacion en proyectos asistenciales dirigidos a la creciente poblaciin
inmigrante y la extension de la programacion cultural a todas las comunidades
de reciente implantacidn, fueron dos de los retos de la Obra Social y Cultural de
|bercaja durante el afio 2003.

En ei pasado ejercicio, |bercaja destind 36 millones de euros a la funcidn propia
de las Caljas de Ahorro de devolver a Ia sociedad una parie importante de sus
beneficlos. Para el ejercicio de 2004, Ia entidad de Ahorro destinara, 38,5

millones, un 7% mas.

Del presupuesto total del pasado ejercicio, mas de un 42% se destind & cubrir
la demanda de acciones culturales y tlampa llbre; un 18,26% a actividades
asistenciales y sanitarias; un 15,73% a educacién e investigacién; un 13,24% al
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mantenimiento y rehabilitaclén del patrimonio artistico y a las actlvidades de
proteccién de la naturaleza y medio ambiente, destinando finalmente un 10,52%
a la Fundacién lbercaja,

Ademds de invertir en sus 33 centros propios, |bercaja colabora cada afio con
instituclones plblicas y privadas de las Comunidades Autonomas en las que
esta presente. En al afio 2003, Ibercaja destind a la Obra Social en
colaboracidn mas de 20 millones de euros, gue se concretaron en 1a fima de
400 convenios de colaboracion.

Estos convenlos van destinados a impulsar proyectos asistenciales, dirigidos a
la tercera edad, poblacién inmigrante, intagracldn social y laboral de
discapacitados, proyectos medioamblentales para la recuperacién del entormno,
restaurecidn de mas de un centenar de monpumentos de interés histdrica
artistico, colaboraciones con las Universidades de Zaragoza, Aleala de
Henares, UNED o Fundacion San Millan de la Cogolla,

Ademas, la Obra Social y Cultural de Ibercaja durante e! afio 2003 organizo
més de 50 ciclos de conferenclas, 40 exposiciones y un ampllo calendario de
Programas Didacticos en lps que participaron mas de 500.000 escolares de
todas las zonas donde lbercajo estd presente. La entidad destind el 0,7 % de
su presupuesto a proyectos de cooperacion y desarrollo en el Tercer Mundo.

DIMENSION NACIONAL

La dimension nacional de Ibercaja ha llevado a la Obra Sacial y Cultural a
extender su programacién por todas las zonas de nueva implantacién de la
entidad, especialmente las actividadas relacionadas con la formacion y el ocio
de nifios y jévenes. En el presente curso 2003-2004, mas de 600,000 escolares
de 200 localidades espafiolas participaran en los Programas Didacticos.

Junto con las actividades habituales en la zona tradiclonal de lbercala, la Obra
Social y Cultural ha iniciado programacion escolar en ciudades como
Santander, Gljdn, Qurense, Ledn, Qviedo, Burgos, Valladolid, Palencia, A
Corufia, Cordoba, Jerez, Caceres, Cuenca y Toledo. También se ha reforzado
la programacion en Catalufia y Levanta,

Durante al afa 2003, la exposicién "La mirada da Goya", prosiguio su recorrida,
con motivo de la apertura de primeras oficinas en zonas de nueva de
expansidn. El afo pasado la muestra de grabados y pintura del artista aragonés
visitd Santa Cruz de Tenerife, Granada, Malaga y Jag&n.
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PROYECTOS REALIZADOS

Entre los proyactos culminados durante ¢l afio 2003 destaca la inauguraclon del
Centra de Documantacion Ibercaja en el zaragozano Palacio de Larrinaga. En
estas Instalaciones la entldad de Ahorro pone a disposicion de investigadores y
especialistas, sin necesidad de trasladarse a Barcelona y a Madrid, la
documentacidn aragonesa que se congerva en el Archivo de la Corona de
Aragdn y el Archlvo Historico Nacional.

En el mes de diciembre lbercaja reabrid su Centra Cultural en Santo Domingo
de |la Calzada (La Rloja), tras someterlo a una remodelacion radical y dotarlo de
moderna tecnologia audiovisual e Informatica. El racién inaugurado Centro, que
dasarrollaré actividades durante todo el aiio, dispone de 250 metros cuadrados
distribuidos en un saldn de actos, con capacidad para cien personas, dos aulas
de formaclon y un espacio polivalente que sard utilizado como sala de
expasiciones.

En el capitulo de proyectos que estan a punto de hacerse realidad, durante el
afio 2003 las obraa de rehabilitagion del Palacio de Villahermosa, en Huesca,
han avanzado notablemente y proximamente Ibercaja podra inaugurar un
moderno y dinamico Centro Cultural para la capital oscensa,

CON LOS MAS DESFAVORECIDOS

Ibercaja presta ayuda social y aslstencial de dos maneras, a través de sus trece
centros propios repartidos por Zaragoza, Huesca, Teruel, Rioja y Guadelajara,
desde donde se trabaja con persanas mayores, nifios y estudlantes, y a través
de convenios de colaboracion ¢con entidades e instituciones sin énimo de lucro.

A lo largo del afo 2003 Ja OBSC ha firmado convenios de colaboracion con
méas de 150 instituclones de poblaciones de Zaragoza, Huesca, Teruel,
Guadalajara, La Rioja, Madrld, Lleida, Barcelona, Valencia, Navarra y Sevilla.
Las ayudas van dirigidas a proyectos de integracién de discapacitados
psiquicos v fisicos, tercera edad, insercidn socio-laboral de personas con riesgo
da exclusion social, inmigracion, sanidad e investigacion médica, nifios y

jovenss.

La Obra Social y Cultural destina el 0,7% de su presupuesto a proyectos de
cooperacion internacional promovidos por ONG's. Durante el afio 2003, se
apoyaron proyectos de formaclon, apadrinamientos y mejora de la calidad de
vida an paises de Latinoamérica, Africa y Asia.
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La insercion sociolaboral de |a poblacion inmigrante es uno de los temas que
tmas preocupa en nuestra sociedad, Ibercaja colasbora con la Fundacion
Federica Ozaram en el desarrolio de actuaciones formativas (talleres pars
aprender un oficio y cursos de espaficl) encaminadas a la integracién de
persahas inmigrantes, En la misma linea, Ibercaja forma parte del programa
“Bolsa de viviendas en alquiler en la cludad de Zaragoza®, para favorecer el
acceso a la vivienda a colectlvos sociaimente desfavorecidos

Entre otras muchas actuaciones, dentro del area de Inmigracion, la CBSC
colabora con la Red Acoge-Federacién de Asociaciones Pro-inmigrantss de
Madrid en un proyecto para establecer holsas de empleo a través de la red;
con la Asociacion Partir-Con.de Guadalajara, en su programa de ayuda a
familias y colectivos de inmigrantes y con Carltas Aragon-La Rioja, en sus
proyectos de Intervencidn con inmigrantes, -

En el area de la tercera edad, la Obra Social y Cultural de lbereaja apoya la
construccian, equipamiento y remodelacion de centros de dia, residencias y
hospitales de toda su zona de actuacldn. A lo largo del afio 2003 eolabord con
cerca de cuarenta instituciones.

Ademds, en Zaragoza |bercaja patracind la edicidn de la “Guia d¢ servicios
para parsonas mayores’, de la Fundacion Federico Ozanam. que reine cerca
de 500 referencias de entidades plblicas y privadas de la provincia
relacionadas con la tercera edad.

DISCAPACITADOS

Otra linea de trabajo prioritaria durante el afio 2003 ha sido la integracion social
y laboral de discapacitados. Para ello la Qbra Social y Cuitural de Ibercaja
colabora con la Federacion Aragonesa de Asaclaciones de Personas con
Disminucion Psiquica (FEAPS) y el Gobiemo de Aragdn en um plan de
modernizacién y construccion de nuevas instalaciones en toda la eomunidad
Auténoma. El plan, que se desarrollaré del afio 2003 al afic 2006, afecta a més
de treinta centros, residenclas y pisos tutelados, de ciudades y poblaciones de
Zaragoza, Huesca y Teruel,

En &) misma campo de actuacian se firmaron convenlos con la Asociacion de
Parapléjicos y Discapacitados Fisicos de Lleida, Asociacidon Valenciana Ayuda
Parélisis Cerebral, Asociaciones sindrome de Down d& Aragon y de Navarrg,
Asociacién Rigjana para el Autismo, Federacion Provinclal de Asociaciones de
Minusvalidos Fisicos de Guadalajara y con los Hermanes Franciscanos de la
Cruz Blanca.
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Siempre preparada para actuar en caso de necesldad, tbercaja ayudd a los
afectados por la tormenta de granizo del mes de agosto en Aleafiiz,
concediéndales créditos al 0% de interés. Tamblén, a las victimas de las
inundaciones del rio Ebro en el mee de febrero y a los agricultaores de olivares
_que sufrieron las consecuencias de las heladas del afio 2001, con lineas
especiales de crédito, tras convenios con ¢l Gobierno de Aragdn.

PROMOVER Y DIFUNDIR GULTURA

A través de su QBSC, lbercaje trabaja en grandes proyectos culturales y en
pequenas iniciativas locales con la intencidn de llevar el arte y la cultura en sus
méas diversas madalidades a todos los rincones y 8 todas las personas de su
zona de actuacion.

En el &mbito de colaboraciones, lbercaja empeza el afio 2002 copatracinando la
gran exposicion "TERRITORRIUM. El large camino hacia las comarcas dg
Aragén®, que pudo contemplarse, con gran éxito de publico, en el edfficio de La
Lonja da Zaragoza. A través de “Cultural Rioja”, Ibercaja participa en todas las
exposiciones que se organizan en la Sala Amas Salvador de Logrofio.

En Madrld, la Obra Social y Cultura! de lbercaja patrocing y colabord en la
exposicion “Leonardo y las clencias®, que se exhibid en el ‘Museo de la Cludad
de Madrid” durante el atofio de 2003. Por ella pasaron 14.500 visitantas, de los
cuales 2.600 eran gscolares.

Durante el afio 2003 lbercaja patracing la muestra “Camblio de siglo (1881-
1925)" con fondos del Museo Reina Sofia, que pudo verse en Zaragoza y en
Logrofia y organizé otras exposiciones en toma a Enrique Martinez Cubells, el
grupo “El Paso”, “Antonio Mingote, 50 afios en ABC" y el mexicano Diego
Rivera. En el Museo Camon Azpar, entra otras, pudo contemplarse una
interesante exposicién sobre “La China Imperial. Las dinastias Ming y Ching™ y
una muestra del aragones Pedro Girall.

La Sala de Exposiciones de lbarcaja en Valencia, situada en pleno centro
historico de la capital del Turia, esta especializada en arte contemporaneo y el
ano pasado acogid la obra de seis artistas y una colectiva gue reunia piezas de
log alumnos de la Unlversidad de Ballas Artes de Valencla. _

Ademas, los Centros Culturales de [bercaje en Zaragoza, Teruel, La Rigja y
Guadalajara disponen de su propia Safa de exposiclones con pragramacion

durante todao el curso,
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Festivales de Aragon, conciedos de muasica clasica y contemporanes,
Jornadas de drgano, Ciclos de Jazz, son actividades habituales de la Obra
Social y Cultural de Ibercaja, tanto por iniciativa propia como en colaboracion
con otras instituclones de su zona de actuacion. Algunas de estas instituciones
fueron en 2003, la Fundacién Carlos de Amberes, de Madnd; Fundacion Santa
Maria de Albamracin, Auditorio de Barcelona, Fundacion Buenafuenie del Sistal
(Guadalajara), Instituto Valenciano de la Maslca y numerosos ayuntamientos y

diputaclones pravinciales.

Entre todas las actividades musicales, el afio 2003 destacd por el concierto de
los Raolling Stones, promovido por el Ayuntamiento de Zaragoza y patrocinade
por Ibercaja, con el que la capital aragonesa valvio al circuito intemacional de
Jas grandes giras musicales.

En el ambito editorial, Ibercaja ha editado ¢ ha colaborado en mas de treinta
publicaciones, entre las que citamos "La plastica contemporanea en Aragén
(1876-2001)", de Concha Lomba Serrano, los tres volumenes del libro
"Ceéramica Aragonesa’ de Maria |sabel Alvaro Zamora y “la Céatedra de
Economlia Civil y de Comercio de la Real Sociedad Econdmica Aragonesa de
Amigos del Pais (1784-1846)", por un equipo de profesores de la Universidad
de Zaragoza

Ibercaja, ademas da las diferentes areas de trabajo de la Obra Social y Cultural,
asta presente en todo tipe de actos ciudadanos. En el afic 2003, la Caja
organizé o colabord en numerosas compeficiones, campeonatos, ligas y
actividades deportivas de caracter participativo popular,

Capitulo aparte dentro de las actividades deportivas merecen el patrocinio de la
Expedicion de la Guardia Civil a la cordillera del Himalaya, en el mes de mayo,
y la colaboraclon con la expedicion aragonesa, que a finales de junio partid
hacia la conquista del Gasherbrum | y il (Pakistan), una de las mas importantes
que se han llevado a cabo en la comunidad aragonesa

APOYO A LOS JOVENES ARTISTAS
Con el objetivo de promocionar y apoyar la creacion artistica, Ibercaja
patrocing en el afia 2003 el “ Premio de Pintura Ibercaja La Rioja para Jovenes

artlstas" y el "Il Pramio de Pintura Delegacion del Gobierno de Aragdn”,

Las artistas noveles tiane la posibilidad de exponer y promocionar su obra en la
Sala Torre Nuava de Ibercaja en Zaragoza y en la Sala de Arte |\bercaja en
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Lagrofio, que desde septiembre esta especializada en la divulgacion del trabajo
de artistas jovenes,

Para contribuir a la formacldn de los jovenes musicos, la Obra Soclal y Cultural
de Ibercaja entregd 1as Becas de Canto "Monserrat Caballe-Bernabe Marti”, que
se convacan 8 nivel nacional para estudios en Espafia y en el extranjaro, y las
Becas pam Jovenes Intérpretes, también dirgidas a estudios de
perfeccionamiento, en Zaragoza, Huesca, Teruel, Rioja, Guadalajara, Castellon
y Tarragona.

PATRIMONIO ARTISTICO

Con el objetivo de recupearar para Aragon parte de su patimonio artistico, en el
ano 2003 |bercaja adquirid la obra de Francisco de Goya "Adoracién del
Nombra de Dios por los Angeles”, un boceto de los frescos qua el aragonss
realizd para el Coreto de |a Basllica del Pilar, en 1772,. La obra permenace
expuesta al publico junto con otras trece pinturas de Goya en el Patio de la
Infanta, sltuado en la sede central de |bercaja.

En el mes de noviembre |a archididcesis de Madrid e Ibercaja, prasentaron las

.obras de |a fachada de la Catedral de Santa Marla La Real de la Aimudena. La
Obra Social y Cultural de la entidad de ahorro ha colaborado en la fachada
principal del templo con |a aportacion de mas de 900.000 euros,

En concreto, la aportacidn econdmica de lbercaja ha sido destlnada a Ia
construccidn y colocacién de la imagen de Santa Maria La Real de la
Almudena, estatuas de santos, escudos esculpldos, un roseton vy vidrieras en
los ventanalas.

Otra de las recientes actuaclones realizadas en &l apartado de defensa y
recuperacidn del patrimonio histarico artistico, es la aportacion de 900.000
euros para la restauraclon del mausoleo de los Amantes, en Teruel,
monumento emblemético de 1a ciudad. Ademads, continda la colaboracion con el
Gobiemo araganés para la recuperacion de mudejar,

En Zaragoza, Ibercaja ha participado también en |a restauracion del érganc de
La Seo, que ha vuelto a llenar de maslea la bella catedral zaragozana con un
ciclo de conciertos inaugurales, y en la rehabilitacién de la iglesia de Santiago el

Mayor.

Entre otras muchas acciones, se encuentran |a reforma de !la Sala capitular de
la Catedral de Santo Domingo de |la Calzada (La Rioja), racuperacion del
conjunto histdrlco Puente de Montafiana (Muesca), la colaboracion en la
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ampliacion y actualizaclén del Museo Dlocesano de Huasca, convenios con losg
cbispados de Teruval-Albarracin y de Sigllenza-Guadalajara, para |a
racuperacldn de numerosas lgleslas de estas dog didcesis y la rastauracion del
Palacio Arzobispal de [a diocesis de Cartagena en Murcia.

PATRIMONIO NATURAL

En el drea medio ambiental, durante el afio 2003, dleciocho nuevos proyectos
para la recuperacion y conservacién del entorno se pusieron en marcha gracias
al apoyo de |bercaja. Estos trabajos, ganadores de “Concurso de proyectos
medioamhientales” que convoca la Obra Social y Cultural de la entidad,
pertenecen a entidades de Huesca, Teruel, Zaragoza, Palencla, Logrofio,
Lleida, Valencia, Madrid y Castellén.

Ibercaja respalda proyectos de Medioc Amblente de Ayuntamientos vy
Comunidades Autdénomas de toda su zona de actuacidn e interviene
activamente én programas que fornentan las practicas deportivas en relacion
con la naturaleza; el respeto y conocimiento de las normas de Seguridad Vial,
prevencion de accldantes de montafa, prevencion de incendios forestales,
voluntariado medioambiental, etc.

El apoyo & los proyectos de la Fundacién "Ecologia y Desamollo”, la
colaboracion con el Ayuntamiento de Checa (Guadalajara), para fomentar el
turismo promaocionando Ia riqueza natural de la Alcarria y con el Ayuntamiento
de Calahorra (Rioja) en sue pragramas da educacién medioambiental dirigidos
a los jdvenes, son sdlo algunos ejemplos representativos de @s numerosas
actuaciones a las que lbercaja presta su apoyo, a través de convenios de
colaboracién.

FORMACION E INVESTIGACION

Ibercaja v la Universidad de Zaragoza mantienen e incrementan cada afno su
colaboracidn para el desarrollo de proyectos encaminados .a reforzar |a calidad
dacente e Investigadora. En el afio 2003, la OBSC de Ibercaja apoyo iniciativas
coma la creacion del Instituto de Blocomputacion, la catedra de Empresa
Familiar presentada en el mes de enero y la campaia "Aparta. La Unlversidad
en la Calle.”

Como todos los anos, Ibercaja ha colaborado en programas de invastigacion de
cardcter médico, tecnologico, formativo y cuitural con otras Universidades y
Centros espafioles: Universidad de Alcala de Henares, Foro Agrarlo de Madrid,
UNED, Universidad Internacional Meanéndez Pelayo, Universidad de Verano de
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Teruel, Becas del Consejo de Europa, Fundacion San Millan de la Cogalla y un
largo etcétera,

Para lograr una mayor compenatracion con la sociedad Ibercaja cuenta con
dindmicos Centros Culturales en Zaragoza, Huesca, Teruel, Logrofio, Santo
Dominga de la Calzada, Guadalajara y Lleida cuyas puertas se abren todos los
dias al piblico, ofrecienda una intensa actividad cultural y formativa,

‘Los Centros Culturales presentan un amplio abanico de opclones en el
conviven exposiciones antologicas de artistas de prestigio junio aquellas que se
plantean para promocién y el apoyo a loa jdvenes, ademas de congresos,
laboratorios virtuales, aulas de informatica, programas didacticas para
escalares, actividades para la tercera edad, organizacion de concierios,
itinerancias culturales de todo tipo, teatro, conferencias y cursos especializados
y apoyo a la formacidn profesional.
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CUENTA DE RESULTADOS GRUPO IBERCAJA
Datos a 31 de diciembre_de 2003

DATOS ACUMULADQS - UL A
(M“EE dE Eurﬂs) “_Ano 2003 ‘ Aﬁﬂ 2002 %
Intereses y rendimientos £89.067 740,412 6,81
Intereses y cargas asimiladas 250.892 305,328 -17,89
MARGEN DE INTERMEDIACION 438475 434.084 0.99
Comlsiones netas 138.751 127164 9,11
MARGEN BASICO o srrazal. 561.248 2,63
Resultados operaclones E : |
financieras . a2m X 12,8679 346,72
MARGEN ORDINARIO 608.408 548.569 10,81
Gastos da explotacidn y olros 345,983 24 137 4 44
MARGEH DE EXPLOTACION .| * 559 423 214.432 20,98
Amortizaclones y provisiones para ‘
insolvenclas -64.833 -58.925 10,03
Citros rasultados 27.047 568.850 -52.26
RESULTADOS ANTES DE
IMPUESTOS 221,637 2121 i? 4.47
Impuestos ' 56.708 ] - 60.179 5,77
RESULTADOS DESPUES DE
MPUESTOS 164,928 . 151.978 8,52
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CIFRAS MAS SIGNIFICATIVAS GRUPO IBERCAJA

Ano 2003
Millg. syros Var. sobre 2.002 (%)

Activos totales 18.345 10,87
Velumen de negocio 23312 14,54
-Acreedaores 15.809 13,61
~Intermediacisn . A4 16,67

* Fondas da Inversion 4.273 28,09

* Flanes de penziones 1.818 27,28

* Diros 1.323 =12, 70
Inversidn crediticia 13.720 9,18
Inversion crediticia 14,420 13,53
concedida
N° d oficinas B39 -0,42
N° d& empleados 4.010 0,38
N® ¢ajeros automaticos 836 3,34
N® clientea canales " a 405707 2828

| distancia
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