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A. Estructura de la propiedad
A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima Numero de derechos

Capital social (€) NUmero de acciones

modificacion de voto

25/04/2016 45.940.000,00 229.700.000 229.700.000

Observaciones

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

SI O NO X

NUmero unitario Derechos y
Nominal unitario de derechos de obligaciones que
voto confiere

Numero de

acciones

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de
cierre del ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través 0
denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros % total de
. derechos
social del de voto
accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
Hoteles
Mallorquines 10,388% 0 0 0 10,388%
Agrupados, S.L.
Hoteles
Mallorquines 13,206% 0 0 0 13,206%

Asociados, S.L.

Observaciones

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o Nombre o % derechos de

Y s % derechos de 5 % total de
denominacion denominacion . voto a traves de
. . . . voto atribuidos . derechos de
social del titular social del titular . instrumentos
D . a las acciones . . voto
indirecto directo financieros

Observaciones
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Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el

ejercicio:

Movimientos mas significativos

El 1 de agosto de 2018 Hoteles Mallorquines Agrupados, S.L. vendio 1.829.700 acciones de Melia

Hotels International, S.A. a Hoteles Mallorquines Consolidados, S.L.

NORGES BANK  25/06/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  13/08/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  25/08/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  28/08/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  29/08/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  06/09/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  10/09/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  24/09/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  25/09/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  02/10/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  05/10/2018 Ha descendido del 3% del capital social
NORGES BANK  10/10/2018 Ha superado el 3% del capital social
NORGES BANK  12/10/2018 Ha descendido del 3% del capital social
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A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la
sociedad, que posean derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

% derechos de voto
% derechos de voto que pueden ser

0y
# derechios de voto a través de % total transmitidos a

Nombre o atribuidos a las

denominacion instrumentos de través de

. acciones . . .
social del financieros derechos instrumentos

consejero de voto financieros

Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto

Don Juan Arena
De La Mora

Don Alfredo
Pastor Bodmer

Don Gabriel
Escarrer Julia

0,0004% 0,0004%

0,0026% 0,0026%

5,025% 5,025%

Don Juan Vives

Cerda 0,0002% 0,0002%

Don Luis Maria
Diaz De
Bustamante Y
Terminel

0,0001% 0,0001%

Hoteles
Mallorquines
Consolidados,
S.L.

23,379% 23,379%

% Total de derechos de voto en poder del consejo de administracion

28,407%

Observaciones

Detalle de la participacion indirecta:

% derechos de
o)
% derechos qe % total voto que
voto a traves pueden ser
social del social del titular atribuidos . 22 derechos transm]hdos a
. . instrumentos traves de
consejero directo alas . . de voto .
. financieros instrumentos
acciones

financieros

%
Nombre o Nombre o derechos

denominacion denominacion de voto de

Don Gabriel Majorcan Hotels
Escarrer Julia Exlux, S.L.U.

5,025% 5,025%

Observaciones
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A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria
que existan entre los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean
conocidas por la sociedad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico
comercial ordinario, excepto las que se informen en el apartado A.6:

Nombre o denominacion
social relacionados

Tipo de relacion Breve descripcion

De acuerdo con lo indicado en el Hecho
Relevante de fecha 11 de octubre de 2018 (con
numero de registro 270438), las sociedades
Hoteles Mallorquines Consolidados, S.L., Hoteles
Mallorquines  Agrupados, S.L. y Hoteles
Mallorquines Asociados, S.L., comunicaron,
conjuntamente, a los solos efectos de cumplir
con sus obligaciones de la notificacion de
participaciones significativas, el porcentaje
total de derechos de voto de Melia Hotels
International, esto es 46,972%, resultado de
sumar sus participaciones directas e individuales
sobre Melia Hotels International (de 23,379%,
10,388% y 13,206%, respectivamente).

Hoteles Mallorquines
Agrupados, S.L. / Hoteles
Mallorquines Asociados, S.L. / Societaria
Hoteles Mallorquines

Consolidados, S.L.

En la referida comunicacion de participacion
significativa, se hizo constar que los socios
titulares del 100% del capital social siguen
siendo los miembros de la Familia Escarrer (esto
es, el Sr. Escarrer Julia, su esposa y sus 6 hijos)
y que no existe ningln socio de control en
ninguna de las compafias, si bien, existe
identidad de socios en ellas.

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que
existan entre los titulares de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo
que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombre o denominacion
social relacionados

Tipo de relacion Breve descripcion
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A.6 Describa las relaciones, salvo que sean escasamente relevantes para las dos partes, que
existan entre los accionistas significativos o representados en el consejo y los consejeros, o
sus representantes, en el caso de administradores persona juridica.

Explique, en su caso, como estan representados los accionistas significativos. En concreto, se
indicaran aquellos consejeros que hubieran sido nombrados en representacion de accionistas
significativos, aquellos cuyo nombramiento hubiera sido promovido por accionistas
significativos, o que estuvieran vinculados a accionistas significativos y/o entidades de su
grupo, con especificacion de la naturaleza de tales relaciones de vinculacion. En particular,
se mencionara, en su caso, la existencia, identidad y cargo de miembros del consejo, o
representantes de consejeros, de la sociedad cotizada, que sean, a su vez, miembros del
organo de administracion, o sus representantes, en sociedades que ostenten participaciones
significativas de la sociedad cotizada o en entidades del grupo de dichos accionistas
significativos.

Nombre o Nombre o Denominacion
denominacion social denominacion social social de la
del consejero o del accionista sociedad del grupo
representante, significativo del accionista
vinculado vinculado significativo

Descripcion relacion /

cargo

D. Gabriel Escarrer Julia
comunicé el control de los
derechos de voto del
5,025% de Melia Hotels
International, S.A.
indirectamente, a través
de la sociedad Majorcan
Hotels Exlux, S.L.U.

Indicar también que, D.
Don Gabriel Escarrer Majorcan Hotels Gabriel Escarrer Jaume y D.

Julia Exlux, S.L.U. Sebastian Escarrer Jaume,
sin ostentar el control, son
a su vez socios minoritarios

de los accionistas
significativos de la
sociedad (Hoteles

Mallorquines Asociados,
S.L., Hoteles Mallorquines
Agrupados, S.L. y Hoteles
Mallorquines Consolidados,
S.L.).

A.7 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segln lo
establecido en los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso,
describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

SId NO X

Intervinientes del % de capital social Breve descripcion del Fecha de vencimiento

pacto parasocial afectado pacto del pacto, si la tiene
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Observaciones

De acuerdo con lo indicado en el Hecho Relevante de 11 de octubre de 2018 (nimero de registro
270439), D. Gabriel Escarrer Julia, Dha. Ana Maria Jaume Vanrell y sus seis hijos (esto es, Dha. Maria
Magdalena, Diia. Ana Maria, Dha. Maria Antonia, DAa. Maria Mercedes, D. Sebastian y D. Gabriel
Escarrer Jaume), en su condicion de socios directos o indirectos de las compaiias mercantiles a
través de las que participan en el capital social de Melia Hotels International, S.A. (esto es, Hoteles
Mallorquines Consolidados, S.L., Hoteles Mallorquines Agrupados, S.L., Hoteles Mallorquines
Asociados, S.L. y Majorcan Hotels Exlux, S.L.U., en adelante, las “Compaiias Mercantiles”);
notificaron a la CNMV y a la Sociedad, la celebracion de un pacto de socios en fecha 5 de octubre de
2018, cuyo objeto es establecer, de forma temporal, el refuerzo del régimen de mayorias para la
adopcion de un nimero concreto y limitado de acuerdos en sede de Junta General y Consejo de
Administracién en las Companias Mercantiles, que afectan a determinadas materias excepcionales,
manteniendo cada uno de sus firmantes plena libertad de voto y sin que, por tanto, exista
concertacion alguna en cuanto a la gestion de las Compaiias Mercantiles o de Melid Hotels
International.

A juicio de sus firmantes, el Pacto de Socios no tiene la consideracion de un pacto sujeto a publicidad
de los contemplados en los articulos 530 y 534 de la Ley de Sociedades de Capital, ni procede su
inscripcion en el Registro Mercantil, si bien, en aras a la transparencia, los firmantes remitieron a
Melia Hotels International y a la CNMV, extracto del Pacto.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En
su caso, describalas brevemente:

SO NO X
Fecha de vencimiento

del concierto, si la
tiene

Intervinientes accion % de capital social Breve descripcion del
concertada afectado concierto

Observaciones

De acuerdo con lo indicado en el Hecho Relevante de 11 de octubre de 2018 (nimero de registro
270439) y en el anterior apartado de observaciones, tras la firma del citado Pacto de Socios tampoco
existe concertacién alguna en cuanto a la gestion de las Compaiiias Mercantiles o de Melia Hotels
International.

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de
dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

—

A.8 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control
sobre la sociedad de acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso,
identifiquela:

sIa NO X

Nombre o domiciliacion social
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Observaciones

A.9 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones indirectas

NUmero de acciones directas % total sobre capital social

(*)

1.822.968 0 0.794%

Observaciones

(*) A través de:

Nombre o denominacion social del titular

. PP NUmero de acciones directas
directo de la participacion

Observaciones

Explique las variaciones significativas habidas durante el ejercicio:

Explique las variaciones significativas

A.10 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la junta de accionistas al consejo
de administracion para emitir, recomprar o transmitir acciones propias.

La Junta General de Accionistas celebrada en fecha 4 de junio de 2015, adopto, entre otros, el siguiente
acuerdo:

Autorizacion al Consejo de Administracion, quien a su vez podra efectuar las delegaciones y
apoderamientos que estime oportunos a favor de los Consejeros que estime conveniente, para adquirir
y enajenar acciones propias de la Sociedad mediante compraventa, permuta, adjudicaciéon en pago, o
cualquiera otra de las modalidades permitidas por la ley, hasta el limite por ésta permitido, por un
precio que no podia ser inferior al 90% ni superior al 110% con respecto al precio de cierre de la sesion
del dia anterior y por un plazo de cinco anos a contar desde la fecha de adopcion del acuerdo. Todo
ello con los limites y requisitos exigidos por la ley de Sociedades de Capital y en el Reglamento Interno
de Conducta de la Sociedad en materias relativas al Mercado de Valores.
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A.11 Capital flotante estimado:

Capital flotante estimado

108.431.610 acciones 47,206%

Observaciones

A.12 Indique si existe cualquier restriccion (estatutaria, legislativa o de cualquier indole) a la
transmisibilidad de valores y/o cualquier restriccion al derecho de voto. En particular, se
comunicara la existencia de cualquier tipo de restricciones que puedan dificultar la toma de
control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado, asi como
aquellos regimenes de autorizacion o comunicacion previa que, sobre las adquisiciones o
transmisiones de instrumentos financieros de la compania, le sean aplicables por normativa
sectorial.

SId NO K

Descripcion de las restricciones

A. 13 Indique si la junta general ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una
oferta publica de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

sIa NO X

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia
de las restricciones:

Explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia

A.14 Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de
la Union Europea.

SId NO K

En su caso, indique las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los derechos
y obligaciones que confiera.

Indique las distintas clases de acciones
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B. Junta General

B.1 Indique y, en su caso detalle, si existen diferencias con el régimen de minimos previsto
en la Ley de Sociedades de Capital (LSC) respecto al quéorum de constitucion de la junta
general.

SId NO K

% de quorum
distinto al
establecido en
art. 194 LSC para
los supuestos
especiales del
art. 194 LSC

% de quérum distinto al
establecido en art. 193
LSC para supuestos
generales

Quorum exigido en 1#
convocatoria

Quorum exigido en 22
convocatoria

Descripcion de las diferencias

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 24.4 de los Estatutos Sociales establece que, para que la Junta
General pueda acordar validamente la sustitucion del objeto social, la solicitud de exclusién de
negociacion de las acciones de la Sociedad, o la transformacion o disolucion de la misma, habra de
concurrir a ella, en primera convocatoria, el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del capital suscrito con
derecho a voto. En segunda convocatoria, sera suficiente la concurrencia del VEINTICINCO POR CIENTO
(25%) del capital suscrito con derecho a voto.

La fusion, asi como la escision, total o parcial, la segregacion y la cesidn global del activo y pasivo de
la Sociedad requerira dicho quérum salvo que las citadas operaciones se lleven a cabo con sociedades
participadas mayoritariamente, directa o indirectamente, por la Sociedad, en cuyo caso sera de
aplicacion el quorum reforzado de constitucion que exija, en cada supuesto, la legislacion vigente en
cada momento.

B.2 Indique y, en su caso, detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en
la Ley de Sociedades de Capital (LSC) para la adopcion de acuerdos sociales:

SIX NO O

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSC.

Mayoria reforzada

distinta a la Otros supuestos
establecida en el de mayoria
articulo 201.2 LSC reforzada
para los supuestos

del 194.1 LSC

% establecido por
la cantidad para
la adopcion de
acuerdos
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Descripcion de las diferencias

El articulo 28.2 de los Estatutos Sociales prevé que para que la Junta General de Accionistas pueda
acordar validamente la sustitucion del objeto social, la solicitud de exclusion de negociacion de las
acciones de la Sociedad, o la transformacion o disolucion de la misma, sera necesario el voto favorable
del SESENTA POR CIENTO (60%) del capital social presente o representado en la Junta General, tanto
en primera como en segunda convocatoria. No obstante, cuando, en segunda convocatoria, concurran
Accionistas que representen menos del CINCUENTA POR CIENTO (50%) del capital suscrito con derecho
a voto, los acuerdos mencionados en el presente apartado solo podran adoptarse con el voto favorable
de los DOS TERCIOS (2/3) del capital social presente o representado en la Junta.

La fusion, asi como la escision, total o parcial, la segregacion y la cesion global del activo y pasivo de
la Sociedad requerira el voto favorable de la mayoria reforzada indicada en el parrafo anterior del
presente apartado, salvo que la citada fusion o escision se lleve a cabo con sociedades participadas
mayoritariamente, directa o indirectamente, por la Sociedad, en cuyo caso, sera de aplicacion el
régimen general previsto en el apartado 28.1 (mayoria simple de los votos de los Accionistas presentes
o representados, salvo en los supuestos en que la Ley o los Estatutos dispongan una mayoria superior).

Por su parte, el articulo 28.3 de los Estatutos establece que para la modificacion de los articulos 3
(Domicilio social), 7 (Registro Contable de Acciones y Registro Social de Accionistas), 8 (Legitimacion
de los Accionistas), 24.3 (Quérum de constitucion), 24.4 (Quorum reforzado de constitucion), 28
(Mayoria para la Adopcion de Acuerdos), 33 (Designacion de los cargos en el Consejo de Administracion)
y 38 (Delegacion de Facultades) de los Estatutos, se requerira el voto favorable de, al menos, el
SESENTA POR CIENTO (60%) del capital social presente o representado en la Junta General, tanto en
primera como en segunda convocatoria.

B.3 Indique las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la sociedad. En
particular, se comunicaran las mayorias previstas para la modificacion de los estatutos, asi
como, en su caso, las normas previstas para la tutela de los derechos de los socios en la
modificacion de los estatutos.

El articulo 30.1.h) de los Estatutos Sociales establece que compete a la Junta General de Accionistas
acordar cualquier modificacion de los Estatutos Sociales.

En virtud del articulo 24 de los Estatutos Sociales, las Juntas Generales de Accionistas, Ordinarias o
Extraordinarias, quedaran validamente constituidas cuando, en primera o en segunda convocatoria,
concurra a las mismas, presente o debidamente representado, el porcentaje de capital social que,
como minimo, exija, en cada supuesto, y para los distintos asuntos incluidos en el Orden del Dia, la
legislacion vigente en cada momento.

No obstante lo anterior, para que la Junta General pueda acordar validamente la sustitucion del
objeto social, la solicitud de la exclusion de negociacion de las acciones de la Sociedad, o la
transformacion o disolucion de la misma, habra de concurrir a ella, en primera convocatoria, el
cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria, sera
suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento (25%) del capital suscrito con derecho a voto.

De conformidad con el articulo 28 de los Estatutos Sociales, los acuerdos de la Junta General de
Accionistas se adoptaran por mayoria simple de los votos de los accionistas presentes o representados
en la misma, salvo en los supuestos en que la Ley o los Estatutos dispongan una mayoria superior. De
este modo, para que la Junta General de Accionistas pueda acordar validamente la sustitucion del
objeto social, la solicitud de la exclusion de negociacion de las acciones de la Sociedad, o la
transformacion o disolucion de la misma, sera necesario el voto favorable del sesenta por ciento (60%)
del capital social presente o representado en la Junta General, tanto en primera como en segunda
convocatoria. No obstante, cuando, en segunda convocatoria, concurran Accionistas que representen
menos del cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito con derecho a voto, los acuerdos
mencionados en el presente apartado solo podran adoptarse con el voto favorable de los dos tercios
(2/3) del capital social presente o representado en la Junta.
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No obstante lo anterior, los acuerdos de modificacion de los articulos 3 (Domicilio social), 7 (Registro
Contable de Acciones y Registro Social de Accionistas), 8 (Legitimacion de los Accionistas), 24.3
(Quérum de constitucion), 24.4 (Quérum reforzado de constitucion), 28 (Mayoria para la Adopcion de
Acuerdos), 33 (Designacion de los cargos en el Consejo de Administracion) y 38 (Delegacion de
Facultades) de los Estatutos requeriran el voto favorable de, al menos, el sesenta por ciento (60%)
del capital social presente o representado en la Junta General, tanto en primera como en segunda
convocatoria.

B.4 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que
se refiere el presente informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia De los que el capital flotante
) 0 % voto a distancia 0 % voto a distancia
Fecha % de % en % de % en
ints presen  repres presen | -
Jeneral c-ia entaci voto cia nt[-Jac'én vote
g fisica -én ele;tro— Otros fisica 1 glectron Otros
nico i-co
?2/06/20 52,38% | 19,91% 0,00% 5,00% 77(;29 0,00% 19,91% 0,00% 5,00% 24(;91
08/06/20 | 52,50 | 35,15% | o,00% | 0,00% | ¥8% | o00% | 3515% | o000 | 000% |
20620 1 5y 375 | 14.21% | 000% | 000% | ®4%% | o00% | 1421% | o00% | 000% | "4

Observaciones

El porcentaje del capital flotante se ha calculado sobre el total del capital social asistente. Asimismo,
algunos porcentajes del apartado “capital flotante” se han redondeado a dos cifras decimales.

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido alglin punto del
orden del dia que, por cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas.

SIa NO X

Puntos del orden del dia que no se han aprobado % voto en contra

)

(*) Si la no aprobacion del punto es por causa distinta del voto en contra, se explicara en la
parte de texto y en la columna de “% voto en contra” se pondra “n/a”.

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un nimero minimo de
acciones necesarias para asistir a la junta general, o para votar a distancia:

SIK NO O
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NUmero de acciones necesarias para asistir a la junta 300
general

NUmero de acciones necesarias para votar a distancia 1

Observaciones

En la pagina web corporativa de la sociedad, esta disponible un documento explicativo sobre el
ejercicio de los derechos de Informacién, asistencia y representacion a la Junta General, por parte
de los accionistas de la compaiia:
https://www.meliahotelsinternational.com/es/shareholdersAndinvestors/ShareholdersDocs/2018/4.
%20MHI_JGA2018_Documento%20informaci%C3%B3n%20derechos%20de%20informaci%C3%B3n%20voto
%20a%20distancia_Esp.pdf

B.7 Indique si se ha establecido que determinadas decisiones, distintas a las establecidas por
Ley, que entrafan una adquisicion, enajenacion, la aportacion a otra sociedad de activos
esenciales u otras operaciones corporativas similares, deben ser sometidas a la aprobacion de
la junta general de accionistas.

SIa NO K

Explicacion de las decisiones que se deben someter a la Junta, distintas a las

establecidas por Ley

De acuerdo con lo establecido en el apartado (j) del articulo 30 de los Estatutos Sociales, es
competencia de la Junta General “Aprobar la adquisicion, enajenacion o aportacion a otra sociedad
de activos esenciales y la transferencia a entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la Sociedad. Se presumira el caracter esencial de las actividades
y de los activos operativos cuando el volumen de la operacion supere el veinticinco por ciento del
total de activos del balance.”

B.8 Indique la direccion y modo de acceso a la pagina web de la sociedad a la informacion sobre
gobierno corporativo y otra informacion sobre las juntas generales que deba ponerse a
disposicion de los accionistas a través de la pagina web de la Sociedad.

Se accede a la pagina web de la sociedad a través de la direccion: www.meliahotelsinternational.com
y haciendo click en el apartado Accionistas e Inversores, en el mismo se despliega la documentacion
relativa al gobierno corporativo de la Compaiia, entre la que se encuentra la correspondiente a las
Juntas Generales. https://www.meliahotelsinternational.com/es/accionistas-e-inversores/gobierno-

corporativo/junta-general-de-accionistas
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C. Estructura de la Administracion de la Sociedad
C.1 Consejo de Administracion:

C.1.1. Nimero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el nimero
fijado por la junta general:

NUmero maximo de consejeros 15

NUmero minimo de consejeros 5

NUmero de consejeros fijado por la Junta 11

Observaciones
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C.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Nombre o
denominacion social
del consejero

Representante

Categoria del

consejero

Cargo en el consejo

Fecha primer
nombramiento

Fecha uUltimo
nombramiento

MELIA

Procedimiento de

eleccion

S
INTERNATIONAL

Fecha de
nacimiento

Dona Carina Szpilka

Independiente

Consejero

25/02/2016

23/06/2016

Acuerdo Junta
General de

13/12/1968

Lazaro Accionistas
Don Fernando Consejero Acuerdo Junta
, . Independiente ) 13/06/2012 08/06/2017 General de 29/10/1957
D’Ornellas Silva Coordinador .
Accionistas
Don Juan Arena de la Acuerdo Junta
Mora Independiente Consejero 31/03/2009 06/06/2018 General de 23/09/1943
Accionistas
Don Alfredo Pastor Acuerdo Junta
Otro Externo Consejero 31/05/1996 04/06/2015 General de 30/09/1944
Bodmer .
Accionistas
Don Gabriel E Acuerdo Junta
ona ﬂﬁié searrer Dominical Presidente 07/02/1996 04/06/2015 General de 02/03/1935
Accionistas
Acuerdo Junta
Don Juan Vives Cerda Dominical Consejero 07/02/1996 04/06/2015 General de 26/08/1935
Accionistas
Don Sebastian Acuerdo Junta
Dominical Consejero 07/02/1996 08/06/2017 General de 09/05/1966
Escarrer Jaume .
Accionistas
. . . Acuerdo Junta
Don Gabriel Escarrer Ejecutivo Vicepresidente - 07/04/1999 08/06/2017 General de 28/01/1971
Jaume Consejero Delegado Accioni
ccionistas
Don Francisco Javier Acuerdo Junta
. Independiente Consejero 13/06/2012 08/06/2017 General de 01/05/1955
Campo Garcia S
Accionistas
A . Acuerdo Junta
bon Luis M Diaz de Independiente secretario 30/11/2010 08/06/2017 General de 25/08/1952
Bustamante Terminel Consejero -
Accionistas
. . . . Acuerdo Junta
Hoteles Mallorquines | Dona Maria Antonia Dominical Consejero 23/10/2000 08/06/2017 General de 05/01/1963
Consolidados S.L. Escarrer Jaume Accionistas

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |15




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA FeNariona

11

NUmero total de consejeros

Indique las bajas que, ya sea por dimision, destitucion o por cualquier otra causa, se hayan producido en el consejo de administracion durante el periodo
sujeto a informacion:

Categoria del
consejero en el
momento del cese

Indique si la baja se ha
producido antes del fin
del mandato

Nombre o denominacion
social del consejero

Fecha del Ultimo . Comisiones especializadas
. Fecha de baja :
nombramiento en las que era miembro

Causa de la baja y otras observaciones
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C.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacion del consejero Cargo en el organigrama de la sociedad

Don Gabriel Escarrer Jaume Vicepresidente y Consejero Delegado

Perfil

Gabriel Escarrer Jaume se graduo6 en 1993 en la prestigiosa Wharton School, Universidad de Pennsylvania (Estados Unidos), donde curso la especialidad de “Finanzas y
Gestion Empresarial”, tras lo cual trabajé durante 3 afios en el Departamento Internacional de Finanzas Corporativas del Banco de Inversion Salomon Smith Barney en
Nueva York. Desde alli participo, en 1996, en la exitosa salida a bolsa de la Compafia Melia Hotels International, fundada por su padre, Gabriel Escarrer Julia, a la que
inmediatamente después se incorporaria, desarrollando simultaneamente un Postgrado personalizado en “Business Administration” en ESADE, una de las diez mejores
escuelas de negocios de Europa.

Gabriel Escarrer Jaume lidero un fuerte impulso a la expansion y a la transformacion tecnoldgica de la Compaiia, dotando a Melia de una mayor fortaleza societaria en un
entorno crecientemente complejo en el sector turistico internacional. Ya como Consejero Delegado -cargo para el que fue nombrado en el aiio 1999-, Gabriel Escarrer
abordo otro importante reto, al lanzar un ambicioso plan de remodelacion de los activos hoteleros, y desde entonces no ha dejado de luchar por mantener la posicion de
vanguardia de Melia en el sector hotelero espaiiol, ampliandolo ademas a escala internacional.

Escarrer combina una fuerte vision y enfoque financiero, aquilatados por su sélida formacion y su trayectoria en la materia -que le llevan a presidir un organismo como el
Consejo Asesor de BBVA en la Region de Levante- con una vocacion e inquietudes netamente “hoteleras”, como la orientacion al cliente, la innovacion en servicio y
experiencias, o la diversificacion y el seguimiento de las Ultimas tendencias. Vicepresidente y Consejero Delegado de Melia Hotels International desde el afio 2009, Gabriel
Escarrer ha consolidado su liderazgo a través de la eficaz respuesta de la compania frente a la crisis internacional y la gestion de un cambio cultural y organizativo sin
precedentes, con un balance netamente positivo en los planos corporativo y del equipo humano que incluye una creciente consolidacion financiera, asi como una constante
expansion de sus marcas tanto en sus mercados tradicionales como en nuevos mercados.

En el ano 2016, tras 60 afos al frente del Grupo, Gabriel Escarrer Julia paso a ser Presidente no Ejecutivo, traspasando sus facultades ejecutivas a Gabriel Escarrer Jaume,
con el respaldo unanime del Consejo de Administracion.

Escarrer conserva los cargos de Vicepresidente y Consejero Delegado, como primer ejecutivo del grupo. Como lider de una empresa familiar y responsable, Gabriel Escarrer
no ha cesado de impulsar la politica de responsabilidad corporativa y sostenibilidad en sus dimensiones social, economica y medioambiental, y la ética y los valores
corporativos que deben sustentar la actuacion de una Compaiia que, como lider y referente de la industria, asume una mayor proyeccion publica y responsabilidad.

Gracias a todo ello, Melia es lider del sector turistico en Reputacion Corporativa segun el prestigioso ranking MERCO (un reconocimiento que ha conseguido durante 4 afos
consecutivos) y ha lanzado proyectos emblematicos de reconversion y 18 reposicionamiento de destinos turisticos maduros, como Magaluf, en Mallorca, o Torremolinos, en
Malaga.
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El primero de dichos proyectos, denominado Calvia Beach, ha merecido, entre otros reconocimientos, la Placa al Mérito Turistico del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo, y por su impulso al reposicionamiento de Torremolinos, Gabriel Escarrer ha sido elegido Personalidad Turistica del Ao 2016. Ambos ejemplifican la renovada
apuesta del Grupo por el segmento de los hoteles vacacionales, que Melia ha liderado desde los afos cincuenta, y su compromiso con la renovacion y transformacion del
sector para el nuevo siglo.

Entre sus prioridades de futuro estan impulsar un plan de internacionalizacion sin precedentes y equipararse a las grandes cadenas multinacionales, ampliando los
horizontes de la Compaiia y con ello, el valor que Melia representa para todos sus Grupos de Interés. Todo ello sin olvidar los solidos valores familiares que han
permitido al Grupo apuntalar un liderazgo que ya dura seis décadas.

NUmero total de consejeros ejecutivos 1

% sobre el total del consejo 9,09%
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CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del accionista significativo a quien representa o que ha

Nombre o denominacion del consejero .
propuesto su nombramiento

Don Gabriel Escarrer Julia Majorcan Hotels Exlux, S.L.U.

Gabriel Escarrer Julia tenia 21 afios cuando en 1956 fundé lo que hoy es el grupo Melia Hotels International, adquiriendo y dirigiendo un hotel de 60 habitaciones en la isla
de Mallorca, donde nacio, y donde aiin mantiene su sede la que es actualmente una de las companias hoteleras mas exitosas del mundo. Con anterioridad, y durante 6
anos, Escarrer se formo en el negocio de la touroperacion, donde tomo contacto con la incipiente industria turistica, de la que seria emprendedor visionario, pionero y
transformador.

Durante seis décadas, bajo su Presidencia, el Grupo consolidd primero su liderazgo en Espaia, cuna del turismo vacacional en Europa, para extenderlo después al Caribe
americano y el Sudeste asiatico, donde hoy sigue creciendo y es reconocido como uno de los Grupos hoteleros de referencia. Durante estos afos, Escarrer tejid alianzas
estratégicas que fortalecieron el posicionamiento del Grupo en destinos como Cuba o Indonesia, y en los aflos 90, amplia su estrategia a los hoteles urbanos en Espana,
Europa, Asia y América, una vision que le ha valido ser reconocido como uno de los impulsores de la internacionalizacion de la empresa espariola.

Un salto trascendental en la historia de la Compaiiia fue en los afos ochenta la adquisicion por el Grupo fundado por Escarrer de dos de las mayores cadenas hoteleras de
la época en Europa, Hotasa, y Melia, que representd la incorporacion de casi 70 hoteles en tan sélo un afio, aportando ademas al Grupo fundado por Escarrer una importante
dimension nacional e internacional, asi como un valioso reconocimiento de marca.

En 1996, la salida a bolsa de la Compafia sefala una nueva etapa de crecimiento que se fortalece con los sucesivos planes estratégicos del Grupo, y la entrada de la
segunda generacion familiar en la gestion marca el inicio de una profunda transformacion cultural del Grupo para enfrentarse al nuevo entorno del negocio en el siglo XXI.

Tras salir fortalecidos de la gran crisis financiera que sacudio al sector entre los afios 2008 y 2013, y asegurarse de que la Compaiiia se encuentra en las mejores manos,
Gabriel Escarrer Julia renuncié en diciembre de 2016 a sus facultades ejecutivas, que transfirié a su hijo Gabriel Escarrer Jaume como Vicepresidente y Consejero Delegado,
pasando a ocupar el fundador la Presidencia no Ejecutiva, presidiendo el Consejo de Administracion y la Junta General de Accionistas.

Fruto de su amplia experiencia dentro de la industria turistica, Gabriel Escarrer Julia ha recibido numerosos reconocimientos que ponen de manifiesto su importante
contribucion al mundo de la hosteleria nacional e internacional. Uno de los mas emotivos para el fundador de Melia Hotels International fue la concesion del titulo Doctor
Honoris Causa por la Universidad de las Illes Balears (UIB) en diciembre de 1988. Ya en 1998 recibid el premio “Personalidad Turistica del Siglo” concedido por amplia
mayoria en una encuesta realizada a 300 directivos y profesionales del sector.

Un afno después obtuvo otros 3 prestigiosos reconocimientos que le distinguieron como el “Mejor Empresario de la Construccion y Promocién Inmobiliaria”, otorgado por el
Master en Direccion de Empresas Constructoras e Inmobiliarias (M.D.l.) y la revista “Actualidad Econémica”; como el “Hotelero del Aiio” - Corporate Hotelier of the World”-
, adjudicado por la conocida publicacion norteamericana “Hotels”; y diversos reconocimientos a su trayectoria o "Lifetime Achievement Awards” entregados por
organizaciones tan prestigiosas como “Foro Internacional de Inversion Hotelera” -International Hotel Investment Forum-, la Organizacion Mundial del Turismo, o los
European Hospitality Awards.
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En mayo de 2001 Escarrer fue elegido miembro del exclusivo “Hall of Fame” de la British Travel Industry. Su candidatura fue propuesta y avalada por algunos de los mas
importantes referentes del turismo internacional, asi como por relevantes miembros del “Hall of Fame” como Martin Brackenbury (Federacion de TT.0O0. y Airtours),
Richard Branson (Virgin), Michael Bishop (British Midland) y David Crossland (Airtours). Ese mismo ano el Presidente de Melia Hotels International entré a formar parte del
“Hall of Honor” del Conrad N. Hilton of Hotel Management de la Universidad de Houston (USA), compartiendo honores con Lynn & Ed Hogan (Pleasant Holidays), Alice
Sheets Marriott (Marriott Corporation) y Marilyn Carlson Nelson (Carlson Companies).

En 2002 Melia Hotels International suscribié un acuerdo con la Universitat de les Illes Balears (UIB) para la constitucion de la “Catedra Melia de Estudios Turisticos” que
desde entonces realiza una convocatoria anual para el “Premio de Estudios Turisticos Gabriel Escarrer”.

Gabriel Escarrer recibié un reconocimiento a su trayectoria profesional otorgado por CIMET (Conferencia Iberoamericana de Ministros y Empresarios Turisticos) y en 2006,
coincidiendo con el 50 aniversario de la compaiia, obtuvo la Medalla de les Illes Balears, maxima distincion de la Comunidad Autonoma en reconocimiento a su labor, y la
Medalla de la Camara de Comercio de Mallorca, Ibiza y Formentera. En 2011, Escarrer recibi6 el premio “Lifetime Achievement” en los European Hospitality Awards en
Londres, también en reconocimiento a su larga carrera como fundador e impulsor de la mayor hotelera en Espafa, y tercera de Europa. En 2012 MKG le concedié también
en Paris el Premio a toda una vida en los Worldwide Hospitality Awards, y obtuvo el prestigioso “Premio Ulises” de la OMT a toda su carrera (Lifetime Achievement Award).
Ya en 2016, Gabriel Escarrer recibio el Hall of Fame del “Hotel-E Investment Conference” uno de los mas importantes foros de inversion hotelera a nivel internacional, y
fue nombrado Embajador Honorario de la Marca Espana.

Reconocido como una de las figuras clave de la historia del turismo internacional, Gabriel Escarrer sigue aportando, como Presidente no Ejecutivo de Melia Hotels
International, y como Presidente del Consejo y de la Junta General de Accionistas, la experiencia y know how adquiridos durante mas de 60 afos al frente de la empresa,
y sigue conservando intacta la ilusion por el poder transformador del turismo en la sociedad, una industria que segln sus palabras “hermana paises, supera fronteras, e
impulsa el bienestar social y econémico de los pueblos”.

Nombre o denominacion del accionista significativo a quien representa o que ha
propuesto su nombramiento

Nombre o denominacion del consejero

Don Juan Vives Cerda Hoteles Mallorquines Asociados, S.L.

Perfil

Desde su primer empleo en Viajes Melia S.A. como aprendiz en 1950, desarroll6 funciones en diferentes puestos hasta su nombramiento como Director en 1960.

Desde 1961 a 1972, desempend funciones de jefatura y direccion en diferentes hoteles del Grupo actualmente denominado Melia Hotels International, siendo su Vice-
Presidente desde 1973 hasta 2000.

Actualmente es Consejero de Melia Hotels International, S.A., cargo que desarrolla desde su salida a Bolsa en el afno 1996.
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Nombre o denominacion del accionista significativo a quien representa o que ha

Nombre o denominacion del consejero .
propuesto su nombramiento

Don Sebastian Escarrer Jaume Hoteles Mallorquines Agrupados S.L.

Perfil

Sebastian Escarrer es miembro del Wharton Board of Overseers desde 2013 y fue Presidente del Consejo de Wharton para EMEA (Europa, Africa y Medio Oriente) entre 2009
y 2015. Es Vicepresidente Primero del Comité Ejecutivo Espaiol de la CAmara de Comercio Internacional y miembro del “Executive Board” de CCl a nivel mundial, asi como
miembro del “Commission on Corporate Responsibility and Anti-Corruption” y del “Executive Board Policy and Commissions Committee”. Fue Vicepresidente de Exceltur
entre 2012 y 2016 - el Lobby Turistico Espafol-, y es Vicepresidente del Consejo de Turismo de la CEOE, Presidente de APD Illes Balears y a su vez Vicepresidente para la
Zona Mediterranea. Escarrer es Consejero del “Premium Brands Fund Advisory Board” del banco suizo Pictet y miembro del Consejo Asesor de Caixabank en Baleares.

Lider comprometido en los ambitos del sector turistico, la ética empresarial, la educacion y la responsabilidad social, es un firme defensor para combatir la actual crisis
social y de valores. Por ello, es miembro activo de diversas fundaciones comprometidas con la mejora de nuestra sociedad como la “Fundacion SERES” y la “Fundacion
Princesa de Girona”, siendo miembro del Patronato, del Comité de Auditoria, de la Comision Delegada del Patronato y responsable del Grupo de Trabajo sobre Educacion
de dicha Fundacion.

Es Licenciado en ICADE y Master de Wharton de la Universidad de Pennsylvania con tres “Majors”: Estrategia de Negocios, Finanzas y Gestion Multinacional.

Trabajo en varias multinacionales en Estados Unidos y Londres como Coca-Cola Corporation (Boston), IBM Corporation (New York), First Boston Corporation (New York y
Londres), Hyatt Internacional (Londres) o The Mac Gemini Group (Madrid).

Sebastian Escarrer es Consejero de Melia Hotels International con mas de 19 anos de experiencia como ejecutivo, donde se incorporé en 1993. En 1994 fue nombrado
Consejero Delegado, cargo que ocup6 durante 16 afos, mientras que en 1997 fue nombrado Vicepresidente de Sol Melia, cargo que ostento durante 15 afos.

Durante esos afos lider¢ la refinanciacion del Grupo Sol, su transformacion en Sol Melia y la exitosa salida a Bolsa de la Compaiia en 1996. También protagonizo diferentes
procesos clave para el crecimiento y el fortalecimiento de la Compania, como la diversificacion del negocio y la creacion e incorporacion de nuevas marcas.

Sebastian Escarrer ha obtenido diversos reconocimientos a su trayectoria en los sectores turistico y financiero, entre los que cabe destacar su eleccion por parte del Foro
19 Econdmico Mundial de Davos como uno de los 100 hombres de negocios lideres del siglo XXI. Igualmente, en 1997 la prestigiosa revista norteamericana "Travel Agent”
lo eligié como “Personaje del Afo en Latinoamérica”, y un afio después lo nombro “Personaje del Ao en Europa”. En el aflo 2002, Sebastian Escarrer obtuvo el premio al
“Mejor Empresario de Baleares” concedido por la revista “Actualidad Economica”.

En 2009 fue elegido por el Barometro de Confianza elaborado por Future Brand como el lider empresarial que genera mayor confianza en Espana y en 2011 el Forum de
Alta Direccion le concedi6 el premio Master de Oro en reconocimiento a su carrera profesional.
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Nombre o denominacion del accionista significativo a quien representa o que ha

Nombre o denominacion del consejero .
propuesto su nombramiento

Hoteles Mallorquines Consolidados, S.L. representante persona fisica Dofia Maria Hoteles Mallorquines Consolidados, S.L.
Antonia Escarrer Jaume

Diia. Maria Antonia Escarrer desarrollé su formacion principalmente en las areas de Marketing, y Recursos Humanos en escuelas tan prestigiosas como ESADE, EADA y Cornell
University NY. Se especializd en el desarrollo del liderazgo y de las competencias directivas, promoviendo programas de Desarrollo Directivo, Liderazgo, Marketing y
Negociacion. Formada como coach ejecutivo por el IE Business School y como Senior coach ontologico por Newfield Consulting cuenta con la acreditacion ACC por ICF
(International Coaching Federation).

Maria Antonia Escarrer ocupd diversas posiciones en Melia, innovando las politicas y procesos empresariales. Desde 1991 a 1994 en la Direccion General de Marketing,
periodo en el cual implemento la politica de Comunicacion, Fidelidad e Investigacion de Mercados asi como la introduccion de los planes de Marketing en las unidades de
negocio.

Desde 1996 a abril de 2000 ocup6 la Direccion General de Recursos Humanos, introduciendo la gestion del desempeno y la gestion por competencias asi como la definicion,
implementacion y desarrollo de los diferentes aspectos de las politicas de remuneracion de la compaiia. También liderd el disefio de planes de formacion y carrera
profesional y la implementacion y coordinacion de todos los aspectos relacionados con la estructura organizativa.

Entre 2005 y 2011 ocupd la Direccion General de Sostenibilidad haciendo evolucionar el departamento de accion social hacia una Direccion General de Sostenibilidad,
haciendo que la sostenibilidad se integrara como linea estratégica en la Compaiia. Desde octubre de 2000 forma parte del Consejo de Administracion de Melia Hotels
International y de la Comision de Retribuciones y Nombramientos.

Es ademas experta en Mindfulness Transpersonal por la Escuela Transpersonal.

Actualmente y desde el aio 2012, ejerce como coach en el ambito ejecutivo y personal especializada en acompanar a profesionales en momentos de cambio profesional
asi como en el desarrollo de habilidades directivas.

NUmero total de consejeros dominicales

% sobre el total del consejo

Observaciones
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CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacion del consejero

Dona Carina Szpilka Lazaro

Licenciada en Ciencias Economicas y Empresariales por ICADE E-2 y Executive MBA por el Instituto de Empresa de Madrid.

Ha ocupado puestos en Santander Investment, Argentaria (actualmente BBVA) e ING Direct entre los afos 1991 y 2013, los Gltimos cinco afos como CEO de ING Direct en
Francia y luego Espana.

También ha desarrollado su actividad de voluntariado como Vicepresidenta de Unicef Espafia y como Patrona de la Fundacion Create.

Actualmente es Consejera Independiente de ABANCA, Grifols y Melia Hotels International, socia fundadora y presidenta de K Fund Venture Capital y presidenta de ADigital.

Ha recibido numerosos premios, entre los que se encuentran “Mujer Directiva del Ano” Fedepe (2011), “Premio a la carrera fulgurante” ICADE (2012), “Medalla de oro del
forum alta direccion” (2012), “Premio Emprendedores al Mejor Directivo del ano” (2013), “Premio #ElTalento Cinco Dias al Talento Ejecutivo” (2014); “Premio a la
Excelencia Profesional” ADigital (2014) y “Eisenhower Innovation Fellow” (2014).
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Nombre o denominacion del consejero

Don Fernando d’Ornellas Silva

Licenciado en Derecho y Economicas por ICADE-E y MBA por el IESE de Barcelona (Seccion Internacional), ha desarrollado su actividad profesional desde 1983 a 1985 como
Director Financiero Adjunto de Johnson & Johnson Espaiia. Asimismo, ha ocupado diversos puestos dentro del Grupo Bergé desde el afio 1985, Director Financiero de Toyota
Espana hasta 1992, Consejero delegado de Chrysler Espana desde el ano 1992 a 2004, Presidente de Chrysler Portugal de 1997 a 2012, Presidente de Chrysler Colombia de
2010 a 2012, Presidente de KIA para Argentina, Per( y Portugal entre los afios 2004-2012, Presidente de Mitsubishi Motor Pert de 2010 a 2012; Vice Presidente 20 de
Mitsubishi Motors Chile desde 2001 hasta 2012, Vice Presidente de SKBergé Latinoamérica entre los aftos 2001 y 2012, Presidente de Bergé Automocion entre 2004 y 2012
y Consejero Delegado de Grupo Bergé de 2007 a 2012.

Desde 2004 ha ostentado, entre otros, los siguientes cargos: Miembro del Consejo de Administracion y Presidente de la Comision de Retribuciones entre 2007 y 2009, asi
como Presidente del Comité de Auditoria durante el afno 2009 de ENDESA S.A. Miembro del Consejo de Administracion y Presidente del Comité de Auditoria entre 2007 y
2009 y Consejero encargado de supervisar las actividades de las filiales en Per(, Colombia, Argentina y Brasil de ENDESA CHILE. Miembro del Consejo de Administracion
(2013-2015) y Presidente de la Comision de Auditoria (2014-2015) de DINAMIA. Vice Presidente de la Asociacion de Nacional de Importadores de Automoviles, Camiones,
Autobuses y Motocicletas entre 2004 y 2012. Miembro fundador de las Fundaciones Espafa-Chile y Espaiia-Per en 2011 y 2012. Miembro de la Fundacion Consejo Espana-
China y Espafna-Japon- Asesor de Mitsubishi Corporation en la adquisicion de la participacion de Acciona Termosolar, S.A. en los afos 2010 y 2011 y Vice Presidente del
Real Club de la Puerta de Hierro entre 2006 y 2010.

Actualmente es miembro del Consejo de Administracion desde junio 2012, Consejero Coordinador, Presidente del Comité de Auditoria y Cumplimiento y Miembro del
Comité de Nombramientos y Retribuciones de Melia Hotels International, S.A. Miembro del Consejo de Administracion de PROSEGUR desde abril de 2016, Miembro del
Consejo Asesor de WILLIS IBERIA desde marzo de 2013, Senior Advisor para Espana y LATAM de MITSUBISHI CORPORATION desde marzo de 2013; Senior Advisor para Espana
y LATAM en Lazard Asesores Financieros S.A. desde junio de 2013. Miembro del Consejo Asesor Internacional de la Hispanic Society of America; Miembro del Consejo Asesor
del Club del Real Club de la Puerta de Hierro, desde 2010 y Miembro del Comité Ejecutivo de la Fundacion Espana-Estados Unidos desde 2016.
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Nombre o denominacion del consejero

Don Juan Arena de la Mora

Doctor Ingeniero ICAI, Licenciado en Ciencias Empresariales por ICADE, Graduado en Psicologia, Diplomado en Estudios Tributarios y AMP Harvard Business School.

Profesor de la Harvard Business School (2009-2010) ensefando a los MBAs,(2015) en el programa AMP (Advance Management Program), en el IESE (2011) y en el PADE.
Comenzo su carrera en Bankinter donde estuvo en distintos puestos. En 1985 fue nombrado Director General y Consejero, en 1993 Consejero Delegado y CEQO y desde marzo
del 2002 hasta abril del 2007 fue Presidente ejecutivo.

Actualmente es Consejero de Laboratorios Almirall, y de Melia Hotels International donde ocupa posiciones en distintas Comisiones, es miembro del Consejo internacional
de EVERIS, Presidente del Consejo Asesor de Consulnor, miembro de los Consejos Asesores de Marsh y de Panda.

En el ambito académico es actualmente Presidente del Consejo Profesional de ESADE, Consejero de Deusto Business School y Miembro del World Advisory Board de la
Harvard Business School.

En el ambito del tercer sector, ha sido Fundador y primer Presidente de la Fundacion SERES (Sociedad y Empresa responsable) donde actualmente es miembro del Comité
Ejecutivo y Presidente da la Comision de Gobernanza.

Ha sido ademas; Consejero de TPI, Prisa, Everis, UBS Espafa, Panda, Dinamia, miembro del Patronato de ESADE y miembro del Consejo Asesor de Spencer Stuart. Asimismo,
en julio de 2018 dejo de pertenecer al Consejo de Administracion de Ferrovial.

Fue premiado con la Gran Cruz de la Orden del Mérito Civil por su aportacion a la investigacion y desarrollo de la Sociedad de la Informacion.
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Nombre o denominacion del consejero

Don Francisco Javier Campo Garcia

Ingeniero Industrial por la Universidad Politécnica de Madrid, empezo su andadura laboral en 1980 en Arthur Andersen.

En 1985 se incorpord al Grupo Dia, donde durante 24 aios ha ocupado el cargo de presidente mundial del Grupo Dia Internacional y ha sido, asimismo, miembro del Comité
Ejecutivo Mundial del Grupo Carrefour durante 15 anos. Desde 2009 hasta 2014, fue Presidente del Grupo Zena, empresa lider de la restauracion multimarca en Espana,
integrado por cinco marcas comerciales: Foster’s Hollywood, La Vaca Argentina, Canas y Tapas, Domino’s Pizza y Burger King.

Asimismo, ha sido Presidente del Grupo Cortefiel (Cortefiel, Springfield, WomenSecret) en el periodo 2014-2016. Actualmente, es Presidente de AECOC (La Asociacion de
Empresas de Gran Consumo) que representan mas de un 20% del PIB espafol, con mas de 29.000 empresas asociadas. Es Consejero de Bankia y Presidente de la Comision
Consultiva de Riesgos del banco, Consejero de Melia Hotels International, Miembro del Consejo Asesor del Grupo de alimentacion Palacios, miembro del Consejo Asesor
de AT Kearney y miembro del Consejo Asesor de Azkoyen. Es, asimismo, Patrono de la Fundacion ITER, miembro de mérito de la Fundacion Carlos Ill, vocal de la Fundacion
Bankia y vocal de A.P.D. (Asociacion para el Progreso de la Direccion).
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Nombre o denominacion del consejero

Don Luis M® Diaz de Bustamante Terminel

Nacido en Torrelavega (Cantabria, Espana) el 25 de agosto de 1952. Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Abogado en ejercicio desde el ano
1975. Socio del Bufete Isidro D. Bustamante (1942-1980/2018). Su actividad profesional se centra principalmente en las areas y practica del derecho civil, mercantil,
procesal civil e internacional, asi como en el asesoramiento de empresarios y empresas.

NUmero total de consejeros independientes 5

% sobre el total del consejo 45,45%

Observaciones

Indique si algiin consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto
distinto de la remuneracion de consejero, o mantiene o ha mantenido, durante el Gltimo ejercicio, una relacion de negocios con la sociedad o con cualquier
sociedad de su grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido
dicha relacion.

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho consejero puede desempenar sus funciones
en calidad de consejero independiente.

Nombre o denominacion social del consejero Descripcion de la relacion Declaracion motivada
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OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos,
ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Sociedad, directivo o accionista con el que mantiene
el vinculo

Nombre o denominacion del consejero Motivos

Don Alfredo Pastor Bodmer, ha sido consejero de la
sociedad durante un periodo continuado superior a
doce anfos, sefalando en el articulo 529 duodecies
Don Alfredo Pastor Bodmer apartado 4 i) de la Ley de Sociedades de Capital dicho
plazo como una de las circunstancias que imposibilitan
que un Consejero pueda ser considerado
Independiente.

Licenciado en Ciencias Economicas, Ph. D. in Economics, Massachusetts Institute of Technology, Doctor en Ciencias Econdmicas.

Catedratico de Teoria Economica desde 1976, ha ocupado desde el aio 1980 diferentes puestos, como Professor of Economics, Boston University (1980 - 81), Country
Economist, Banco Mundial (1981 - 83), Director de Planificacion, INI (1983 - 84), Director General, INI (1984 - 85), Presidente, ENHER (1985 - 90), Consejero del Banco de
Espana (1990 - 93), Director Instituto de la Empresa Familiar (1992 - 93), Secretario de Estado de Economia (1993 - 95), Instituto de Estudios Superiores de la Empresa
(IESE): Profesor Extraordinario (1996-97) y Profesor Ordinario (1997 - 2015); Catedra de Espana, CEIBS (desde 2000), Decano de CEIBS (China Europe International Business
School), Shanghai, China (2001-2004), Catedra de Economias Emergentes, Banco Sabadell, 2009.

Actualmente forma parte de los Consejos de Administracion de Melia Hoteles International, Copcisa y Bansabadell Inversion, habiendo formado parte anteriormente de
otros Consejos como los de Miquel y Costas e Hidroeléctrica del Cantabrico, entre otros. Autor de multiples publicaciones, recibié en el aiio 2011 el Premio Conde de Godé.

NUmero total de otros consejeros externos

% sobre el total del consejo

Observaciones
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Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada consejero:

Nombre:o de:oci‘rz;?gf;on socialdel Fecha del cambio Categoria anterior Categoria actual

Observaciones

C.1.4 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras al cierre de los Ultimos 4 ejercicios, asi como la categoria de tales
consejeras:

NUmero de consejeras % sobre el total de consejeros de cada categoria

Ejercicio t Ejercicio t-1 Ejercicio t-2 Ejercicio t-3 Ejercicio t Ejercicio t-1 Ejercicio t-2 Ejercicio t-3

Ejecutivas

Dominicales

Independientes

Otras externas

Total

Observaciones

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |29



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA Wreanona

C.1.5. Indique si la sociedad cuenta con politicas de diversidad en relacion con el consejo de
administracion de la empresa por lo que respecta a cuestiones como, por ejemplo, la edad,
el género, la discapacidad, o la formacion y experiencia profesionales. Las entidades pequefias
y medianas, de acuerdo con la definicion contenida en la Ley de Auditoria de Cuentas, tendran
que informar, como minimo, de la politica que tengan establecida en relacion con la
diversidad de género.

Sl NOO  POLITICAS PARCIALES O

En caso afirmativo, describa estas politicas de diversidad, sus objetivos, las medidas y la forma
en que se ha aplicado y sus resultados en el ejercicio. También se deberan indicar las medidas
concretas adoptadas por el consejo de administracion y la comision de nombramientos y
retribuciones para conseguir una presencia equilibrada y diversa de consejeros.

En caso de que la sociedad no aplique una politica de diversidad, explique las razones por las
cuales no lo hace.

Descripcion de las politicas, objetivos, medidas y forma en que se han aplicado, asi como los

resultados obtenidos

La sociedad ha venido aplicando su Politica de Seleccion de Consejeros, que se aprobé en el afo 2017,
atendiendo a las disposiciones contenidas en la Recomendacion 14 del Codigo de Buen Gobierno y que
responde a los siguientes principios:

a. La composicion del Consejo de Administracion al momento de la formalizacion de la propuesta
correspondiente y la planificacion y articulacion de la misma se realizara atendiendo a las fechas de
vencimiento de los cargos en vigor y debera incluir, como minimo:

i. El analisis de los perfiles y competencias profesionales de los Consejeros que ya forman parte de
dicho drgano de decision.

ii. El mantenimiento de un correcto equilibrio entre las diferentes experiencias y conocimientos que
aporten los Consejeros a la Sociedad y a su Grupo (conocimiento de la operativa del sector o sectores
complementarios, experiencia en internacionalizacion, digitalizacion, etc.). Dicho equilibro y la
necesidad de incorporar esas diferentes experiencias y conocimientos vendran marcados en cada
momento por la propia actividad de la Sociedad.

b. El analisis de potenciales situaciones de conflicto, prohibicion o incompatibilidad, tanto a nivel
legislativo como a nivel normativo interno de la Sociedad.

c. La valoracion de los potenciales candidatos bajo criterios de igualdad y objetividad, evitando
cualquier tipo de sesgo implicito que pueda implicar cualquier tipo de discriminacion.

d. La disponibilidad de tiempo suficiente por parte del potencial candidato para el correcto
desempeno de sus funciones que garantice su aportacion de valor en los 6rganos de la Sociedad.

e. El mantenimiento de un equilibrio adecuado entre las diferentes tipologias de Consejeros que avale
la correcta representacion de la totalidad de intereses en el seno del Consejo, atendiendo
especialmente a las recomendaciones en materia de Gobierno Corporativo sobre la materia.

f. La tendencia al progresivo incremento de mujeres en el seno del Consejo de Administracion,
siempre partiendo de una valoracion igualitaria de las aptitudes, perfiles, conocimientos,
experiencias y funciones profesionales, procurando, en la medida de lo posible que, en el ano 2020,
la presencia de mujeres en el seno del Consejo de Administracion represente un tercio de su
composicion.

En todas las reelecciones de consejeros acaecidas desde su aprobacion, se han valorado estos
principios a la hora de elaborar informes y propuestas que posteriormente han sido sometidos a la
Junta General de Accionistas, e intentando favorecer la diversidad de conocimientos, experiencias y
género, entre los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad.

Durante el ejercicio 2018 Unicamente se ha producido la reeleccion del consejero externo
independiente Don Juan Arena de la Mora.
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C.1.6 Explique las medidas que, en su caso, hubiese convenido la comision de nombramientos
para que los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen
la seleccion de consejeras, y que la compania busque deliberadamente e incluya entre los
potenciales candidatos, mujeres que retnan el perfil profesional buscado y que permita
alcanzar una presencia equilibrada de mujeres y hombres.

Explicacion de las medidas

La Sociedad, en el desarrollo de todas sus actuaciones, reconoce plena igualdad de oportunidades,
sin discriminacion alguna, criterio de actuacion que asume como propio la Comision de
Nombramientos y Retribuciones en el momento de iniciar un proceso de seleccion de un nuevo
Consejero/a, velando para que los mismos no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la
seleccion de Consejeras.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones, en los procedimientos de Seleccion de Consejeros,
evalla las competencias y experiencia de los candidatos, entre otros parametros, bajo criterios de
objetividad, valorando el perfil del candidato y atendiendo a las necesidades de fomentar la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres, velando para que no se produzca ningln tipo de
discriminacion por razon de género.

En los procesos de seleccion de los miembros del Consejo de Administracion, se valora el perfil del
candidato, incluyendo entre los potenciales candidatos aquellas mujeres que reunan el perfil
profesional buscado con la finalidad de maximizar los conocimientos y experiencias que puedan
aportar en el desarrollo de sus funciones propias como Consejeros, enfocando los procesos de
seleccion en la blUsqueda de las competencias especificas, evaluando a los candidatos en funcion de
éstas y de los conocimientos, actitudes y habilidades requeridos, garantizando la igualdad de trato y
oportunidades y asegurando la transparencia en todos los procesos. Asimismo, se acude a firmas de
prestigio internacional en la seleccion de directivos para la bisqueda de potenciales candidatos que
cumplan con el perfil.

En concreto, la Politica de Seleccion de Consejeros de la compaiiia, establece como principio rector
a observar en los procesos “La valoracion de los potenciales candidatos bajo criterios de igualdad y
objetividad, evitando cualquier tipo de sesgo implicito que pueda implicar cualquier tipo de
discriminacion”.

Cuando a pesar de las medidas que, en su caso, se hayan adoptado, sea escaso o nulo el
numero de consejeras, explique los motivos que lo justifiquen:

Explicacion de los motivos
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C.1.7 Explique las conclusiones de la Comisién de nombramientos sobre la verificacion del
cumplimiento de la politica de seleccion de consejeros. Y en particular, sobre como dicha
politica estad promoviendo el objetivo de que en el ano 2020 el nimero de consejeras
represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

Explicacion de las conclusiones

Durante el ejercicio 2018, y en relacion con la propuesta de reeleccion de Consejero sometida a
aprobacion de la Junta General de Accionistas, se procedio a la evaluacion del cumplimiento de la
Politica de Seleccion de Consejeros por parte de la Comision de Nombramientos y Retribuciones en el
momento de la elaboracion de los Informes y Propuestas legalmente aplicables, los cuales fueron
puestos a disposicion de los accionistas a través de la pagina web de la Sociedad y en sintesis,
establecian que “...el Consejo de Administracion debe mantener entre sus miembros a Consejeros que
cuenten con amplia experiencia en diversos sectores de actividad, con conocimiento del
funcionamiento de la Sociedad y arraigo en sus valores, y con capacidad de adaptacion a un sector en
constante evolucion y expansion tanto geografica como tecnoldgica”.

En relacion con el objetivo de presencia de Consejeras en el ano 2020, la Sociedad se ha posicionado
en su Politica de Seleccion de Consejeros, aprobada en 27 de febrero de 2017 que incluye entre sus
principios:

“f. La tendencia al progresivo incremento de mujeres en el seno del Consejo de Administracion,
siempre partiendo de una valoracion igualitaria de las aptitudes, perfiles, conocimientos,
experiencias y funciones profesionales, procurando, en la medida de lo posible que, en el ano 2020,
la presencia de mujeres en el seno del Consejo de Administracion represente un tercio de su
composicion”.

Por ello, sera una de las cuestiones a evaluar por la Comision de Nombramientos y Retribuciones en
los procesos de nombramiento, ratificacion y/o reeleccion que se lleven a cabo.

Durante el ejercicio 2018 unicamente se ha producido el vencimiento de un cargo en el seno del
Consejo de Administracion, habiéndose propuesto por la Comision de Nombramientos y Retribuciones
la renovacion del cargo de D. Juan Arena de la Mora, consejero externo independiente.

C.1.8 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales
a instancia de accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 3% del capital:

Nombre o denominacion social del accionista Justificacion

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de
accionistas cuya participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se
hubieran designado consejeros dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se
hayan atendido:

SId NO K

Nombre o denominacion social del accionista Explicacion
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C.1.9 Indique, en el caso de que existan, los poderes y las facultades delegadas por el
consejo de administracion en consejero o en comisiones del consejo:

Nombre o denominacion social del consejero o comision

Don Gabriel Escarrer Jaume

Breve descripcion

Tiene delegadas por el Consejo de Administracion todas las facultades delegables de acuerdo con lo
establecido en la Ley y en el articulo 34 de los Estatutos de la Sociedad.

A estos efectos y en dicho ambito, son de la competencia del Consejo de Administracion, los actos o
negocios juridicos siguientes, que se detallan de forma meramente enunciativa y no limitativa:

(a) Ostentar la representacion y personalidad de la Compaiia. ante toda clase de personas, Organismos,
Autoridades, Administracion Publica, Caja General de Depositos y demas Entidades, asi particulares
como oficiales y tanto judiciales como extrajudiciales, pudiendo absolver posiciones, transigir y desistir
de toda clase de acciones y procedimientos, incluso pudiendo ratificar dichas actuaciones ante la
presencia judicial.

(b) Pagar las deudas y cobrar los créditos de toda indole sin reserva de clase alguna, incluso los que
provengan del Estado, Ente Autonémico, Provincia o Municipio.

(c) Realizar y otorgar toda clase de contratos, actos y documentos, pUblicos o privados, de cualquier
especie, sobre bienes muebles, semovientes, mercaderias, seguros, transportes e inmuebles, incluso
comprar, suscribir, vender o permutar toda clase de valores mobiliarios, tanto publicos como privados,
nacionales o extranjeros.

(d) Solicitar, obtener, adquirir, ceder y explotar patentes, marcas, privilegios, licencias y concesiones
administrativas, asi como realizar toda clase de operaciones referentes a la propiedad industrial.

(e) Convocar la Junta y ejecutar y cuidar que se cumplan los acuerdos tomados por dicho Organismo.
(f) Intervenir en concursos y subastas, judiciales y extrajudiciales.

(2) Establecer, seguir, liquidar, saldar y cancelar cuentas corrientes, de ahorro y crédito con el Banco
de Espafa, asi como también con cualquier otra Entidad bancaria, Caja de Ahorros. Sociedades y otras
Entidades, nacionales y extranjeras.

(h) Librar, endosar, aceptar, tomar, descontar, negociar y protestar letras de cambio, financieras y de
crédito, cheques, pagarés y giros.

(i) Solicitar y obtener de Entidades bancarias, de crédito o financiacion, toda clase de créditos, incluso
hipotecarios, suscribiendo las oportunas pélizas y documentos que los amparen disponer y reintegrar
los fondos asi obtenidos.

(j) Otorgar avales y afianzar, por cualquier medio, obligaciones de terceros.

(k) Aprobar provisionalmente los Inventarios, Balances y Memoria que deban ser presentados a la Junta
General y en las Oficinas Publicas a tenor de lo establecido en las Leyes Fiscales. asi como también la
propuesta de distribucion de beneficios.

(1) Nombrar y separar el personal ejecutivo, los empleados y dependientes de la Compaiiia, con fijacion
de categorias; sueldos y retribuciones que deban percibir dentro del ordenamiento mercantil o laboral
aplicable.

(m) Constituir y liquidar depésitos de todas clases, incluso con las Entidades bancarias o de crédito,
aun y cuando sean el Banco de Espana o la Caja General de Depositos.

(n) Conferir y revocar poderes a favor de Abogados y Procuradores de los Tribunales y de terceras
personas para que representen a la Compania en toda clase de arbitraje y pleitos, y en especial, para
intervenir en las jurisdicciones civil, criminal, administrativa, econémico-administrativa, contencioso-
administrativa, gubernativa y laboral.

(o) Nombrar uno o mas Apoderados, que podran utilizar también la denominacion de Director, Gerente
u otra similar, si les fuere

autorizado, quienes ostentaran las facultades que en cada caso se determinen, solidarias o
mancomunadas, y sean delegables.
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(p) Acordar el establecimiento de sucursales, agencias, depositos, delegaciones y representaciones.
(q) Aceptar, en su caso, las dimisiones de los miembros que lo componen.

(r) Constituir, modificar y extinguir toda, clase de sociedades civiles y mercantiles, asistir con voz y
voto a sus Juntas y aceptar o designar cargos en sus érganos de gestion y administracion.

D. Gabriel Escarrer Jaume tiene delegadas las citadas facultades en virtud del acuerdo del consejo de
administracion de fecha 8 de junio de 2017, habiéndose elevado a publico en la escritura de 23 de junio
de 2017, con numero 2008 de protocolo, debidamente inscrita en el Registro Mercantil de Mallorca.

C.1.10 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de
administradores, representantes de administradores o directivos en otras sociedades que
formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

(Tiene
funcio
nes
ejecut
ivas?

Nombre o
denominacion Denominacion social de la

social del entidad del grupo
consejero

Gabriel
Escarrer
Jaume

SOL MELIA VACATION NETWORK Presidente del consejo

ESPANA, S.L. Consejero delegado solidario ol

Gabriel
Escarrer
Jaume

SOL MELIA VACATION CLUB Presidente del consejo

ESPANA, S.L. Consejero delegado solidario ol

Gabiriel
Escarrer SECURI SOL, S.A.
Jaume

Presidente del consejo

Apoderado general ol

Gabriel )
Escarrer IDISO HOTEL DISTRIBUTION, S.A. Apoderado general Sl
Jaume

Gabriel )
Escarrer SOL MELIA FRANCE, S.A.S Presidente SI
Jaume

Gabriel )
Escarrer MADELEINE PALACE, S.A.S. Presidente Sl
Jaume

Gabriel )
Escarrer HOTEL ROYAL ALMA, S.A.S. Presidente S
Jaume

Gabiriel )
Escarrer HOTEL METROPOLITAN, S.A.S. Presidente Sl
Jaume

Gabriel )
Escarrer HOTEL FRANCOIS, S.A.S. Presidente Sl
Jaume

Gabriel )
Escarrer HOTEL COLBERT, S.A.S Presidente SI
Jaume
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Gabriel )
Escarrer HOTEL ALEXANDER, S.A. Presidente SI
Jaume

Gabriel )
Escarrer CADSTAR FRANCE, S.A.S. Presidente S
Jaume

Gabriel
Escarrer
Jaume

SOL MELIA LUXEMBOURG, S.A

R.L. Consejero NO

Gabriel ‘
MELIA HOTELS INTERNATIONAL . .
Escarrer Director SI
UK LTD.
Jaume

Gabriel )
Escarrer LONDON XXI LTD. Director SI
Jaume

Gabriel )
Escarrer LOMONDO LTD. Director SI
Jaume

Gabriel )
Escarrer HOGARES BATLE, S.A. Presidente SI
Jaume

Gabriel
Escarrer DESARROLLOS SOL, S.A. Presidente NO
Jaume

Gabriel )
Escarrer INVERSIONES AREITO, S.A. Administrador Solidario Sl
Jaume

Gabriel )
Escarrer HOTELES SOL MELIA, S.L. Consejero No
Jaume

Gabriel )
Escarrer SOL MELIA GREECE, S.A. Consejero Si
Jaume

Gabriel
Escarrer SOL MELIA ITALIA, S.R.L. Administrador Gnico Si
Jaume

Gabriel
Escarrer INMOTEL INVERSIONES ITALIA Administrador Gnico Si

S.R.L.
Jaume

Gabriel
Escarrer ADPROTEL STRAND, S.L.
Jaume

Consejero (presidente del consejo de

- - No
administracion)

Gabriel
Escarrer ALTAVISTA HOTELERA, S.L.
Jaume

Consejero (presidente del consejo de

. - No
administracion)
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Gabriel Consejero
Escarrer AYOSA HOTELES, S.L. . J No
Consejero delegado mancomunado
Jaume
Gabriel Conseier
Escarrer EVERTMEL, S.L. . ONs€jero No
Consejero delegado mancomunado
Jaume
Ec’ab:‘relr GESTION HOTELERA TURISTICA dminictrador i .
scarre MESOL, S.A. strador Unico
Jaume
Gabriel Consejero
Escarrer KIMEL MCA, S.L. . J No
] Consejero delegado mancomunado
aume
Gabriel Conseier
Escarrer MONGAMENDA, S.L. . ONS€jero No
J Consejero delegado mancomunado
aume
Gabriel Consejero (presidente del consejo de
Escarrer PRODIGIOS INTERACTIVOS, S.A. administracion) Si
Jaume Consejero delegado
Gabriel Consejero (presidente del consejo de
Escarrer TENERIFE SOL, S.A. administracion) Si
Jaume Consejero delegado
EGSig:‘err DESARROLLOS HOTELEROS SAN Comeeiers "
JUAN, B.V. )
Jaume
Gabiriel . . .
IMPULSE HOTEL DEVELOPMENT, Consejero (presidente del consejo de
Escarrer .. S No
B.V. administracion)
Jaume
Gabriel
Escarrer MARKSERY, B.V. Consejero No
Jaume
Gabriel | \\F| |A INVERSIONES AMERICANAS, Consejero
Escarrer . No
] N.V. Consejero delegado mancomunado
aume
Gabriel
Escarrer SAN JUAN INVESTMENTS, B.V. Consejero No
Jaume
Gabriel
Escarrer SOL GROUP, B.V. Consejero No
Jaume
Gabriel
Escarrer SOL MANINVEST, B.V. Consejero No
Jaume
Gabriel Consejero
Escarrer SOL MELIA EUROPE, B.V. . ) No
Jaume Consejero delegado mancomunado
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Gabriel
Escarrer SOL MELIA INVESTMENT, N.V. Consejero No
Jaume
Gabriel
Escarrer FARANDOLE B.V. Director mancomunado No
Jaume
Gabriel . .
Escarrer COLON VERONA, S.A. Presidente del consejo de No
administracion
Jaume
Gabriel . .
Escarrer APARTOTEL, S.A. Presidente del Consejo de S
I Administracion/Consejero Delegado
aume
Gabriel . .
Escarrer INVERSIONES Y EXPLOTACIONES .Pres1de.r)te del anseJo de S|
J TURISTICAS, S.A. Administracion/Consejero Delegado
aume
Gabriel . .
Escarrer | REALIZACIONES TURISTICAS, S.A. Presidente del Consejo de S|
Administracion/Consejero Delegado
Jaume
Gabriel . . .
Escarrer SOL MELIA BALKANS, E.A.D. Director, miembro del consejo de No
administracion
Jaume
Gabriel . .
Escarrer CASINO TAMARINDOS, S.A. Presidente del consejo de No
administracion
Jaume
Eiig;‘rzlr INVERSIONES HOTELERAS LA Presidente del consejo de o
JAQUITA, S.A. administracion
Jaume
Gabriel . .
Escarrer DORPAN, S.L.U. Presidente del consejo de Si
administracion + Poder general
Jaume
Gabriel . .
Escarrer HOTELPOINT, S.L. Presidente del consejo de No
administracion
Jaume
Eiig;‘rzlr ILHA BELA GESTAO E TURISMO Corente colidaa .
LIMITADA 1dart !
Jaume
Eiig;‘rzlr SOL MELIA HOTEL MANAGEMENT Director o
(SHANGHAI) Co. Ltd.
Jaume
Gabriel
Escarrer PT SOL MELIA INDONESIA Presidente director No
Jaume
Gabriel
Escarrer OPERADORA COSTARISOL Secretario No
Jaume
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Gabriel )
Escarrer MELIA HOTELS USA, LLC Director No
Jaume

Gabriel
Escarrer BISOL VALLARTA, S.A. DE C.V. Presidente No
Jaume

Gabriel
Escarrer CALA FORMENTOR S.A. DE C.V. Presidente No
Jaume

Gabriel
Escarrer
Jaume

CARIBOTELS DE MEXICO, S.A. DE

CV. Presidente No

ri

Gabriel CORP. HOT. HISP. MEXICANA S.A. .

Escarrer Presidente No
de C.V.

Jaume

Gabriel
Escarrer OPERADORA MESOL, S.A. DE C.V. Presidente No
Jaume

Gabriel
Escarrer DETUR PANAMA S.A. Director No
Jaume

Gabriel
Escarrer SOL MELIA PERU, S.A.C Presidente No
Jaume

Gabiriel
Escarrer EL RECREO PLAZA & CIA,C.A. Director No
Jaume

EGsigngr INMOBILIARIA DISTRITO bresidente o
COMERCIAL
Jaume

EGab”el INVERSIONES INMOBILIARIAS bresident .
scarrer I.A.R.1997 C.A. resiaente (o]
Jaume

Observaciones
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C.1.11 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas
de su sociedad, que sean miembros del consejo de administracion o representantes de
consejeros personas juridicas de otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores
distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacion social Denominacion social de la
del consejero entidad cotizada
Dona Carina Szpilka Lazaro Grifols S.A. Consejero
Don Fernando D’Ornellas Silva Prosegur S.A. Consejero
Don Juan Arena de la Mora Almirall S.A. Consejero

Don Francisco Javier Campo

; Bankia S.A. Consejero
Garcia

Observaciones

Don Juan Arena de la Mora también ha sido consejero de la sociedad Ferrovial S.A. hasta el 26 de julio
de 2018.

C.1.12 Indique y, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero
maximo de consejos de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros,
identificando, en su caso, donde se regula:

SiO NO X

Explicacion de las reglas e identificacion del documento donde se regula

La propia Politica de Seleccion de Consejeros de la Sociedad, establece que los procesos de seleccion
de los integrantes del Consejo de Administracion, asi como las propuestas de nombramiento,
ratificacion y/o releccion, deberan responder a un analisis previo e individualizado que atendera
necesariamente, entre otros, al siguiente Principio Rector: “La disponibilidad de tiempo suficiente
por parte del potencial candidato para el correcto desempeno de sus funciones que garantice su
aportacion de valor en los drganos de la Sociedad.

C.1.13 Indique los importes de los conceptos relativos a la remuneracion global del consejo
de administracion siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo

de administracion (miles de euros) 2.186,00

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

Observaciones
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C.1.14 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros
ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo/s

Don Gabriel Canaves Picornell, Chief Human Resources Officer
Don Mark Maurice Hoddinott Chief Real Estate Officer
Dona Pilar Dols Company Chief Financial Officer
Don Juan Ignacio Pardo Garcia Chief Legal & Compliance Officer
Don Andre Philippe Gerondeau Chief Operating Officer

Observaciones

C.1.15 Indique si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento
del consejo:

sIa NO X

Descripcion modificaciones

C.1.16 Indique los procedimientos de seleccion, nombramiento, reeleccion y remocion de los
consejeros. Detalle los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en
cada uno de los procedimientos.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones, de conformidad con el articulo 15 del Reglamento del
Consejo de Administracion, es la que debe formular y revisar los criterios a seguir para la composicion del
Consejo de Administracion y la seleccion de candidatos, elevando al Consejo en su caso las propuestas de
nombramiento de los consejeros independientes asi como informando de las propuestas de los restantes
consejeros, para que éste proceda a la designacion (en caso de cooptacion) o las haga suyas para
someterlas a decision de la Junta General de Accionistas.

Los consejeros son nombrados por un plazo de cuatro afios, y podran ser reelegidos para el cargo, una o
varias veces, por periodos de igual duracion.

En caso de remocion de los consejeros, se siguen los procedimientos indicados en la legislacion vigente y
en los Estatutos Sociales de la Sociedad.

Los criterios que emplea la Sociedad en cada uno de los procedimientos se detallan en la Politica de
Seleccion de Consejeros aprobada por el Consejo de Administracion en fecha 27 de febrero de 2017 y
disponible en la pagina web corporativa, entre otros se incluyen:

- El analisis de los perfiles y competencias profesionales de los Consejeros que ya forman parte de dicho
organo de decision.

- El mantenimiento de un correcto equilibrio entre las diferentes experiencias y conocimientos que
aporten los Consejeros a la Sociedad y a su Grupo

- El analisis de potenciales situaciones de conflicto, prohibicion o incompatibilidad.

- La valoracion de los potenciales candidatos bajo criterios de igualdad y objetividad, evitando cualquier
tipo de sesgo implicito que pueda implicar cualquier tipo de discriminacion.

- La disponibilidad de tiempo suficiente por parte del potencial candidato.
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- El mantenimiento de un equilibrio adecuado entre las diferentes tipologias de Consejeros.

- La tendencia al progresivo incremento de mujeres en el seno del Consejo de Administracion, siempre
partiendo de una valoracion igualitaria de las aptitudes, perfiles, conocimientos, experiencias y funciones
profesionales.

C.1.17 Explique en qué medida la evaluacion anual del consejo ha dado lugar a cambios
importantes en su organizacion interna y sobre los procedimientos aplicables a sus actividades:

Descripcion modificaciones

Alo largo del ejercicio 2018 el Consejo de Administracion ha efectuado un seguimiento de las acciones
y cambios organizativos al mas alto nivel, anunciados y puestos en marcha en 2017, sin que hayan
dado lugar a cambios importantes en la organizacion interna del Consejo o sobre sus procedimientos
habituales.

Asimismo, el Consejo de Administracion, a través de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, ha
impulsado una serie de iniciativas que implican la constante adecuacion y adaptacion de la
informacion que se pone a disposicion de aquél. Todo ello a fin de que, de forma dinamica, dicha
informacion evolucione en la forma de presentacion de la informacion financiera y no financiera,
incluida la supervision y seguimiento de los objetivos estratégicos de la Compaiia, asi como de sus
principales riesgos.

Describa el proceso de evaluacion y las areas evaluadas que ha realizado el consejo de
administracion auxiliado, en su caso, por un consultor externo, respecto del funcionamiento y
la composicion del consejo y de sus comisiones y cualquier otra area o aspecto que haya sido
objeto de evaluacion.

Descripcion proceso de evaluacion y areas evaluadas

La evaluacion correspondiente al ejercicio 2018, se ha llevado a cabo mediante la cumplimentacion
por parte de los Consejeros de los correspondientes cuestionarios de evaluacion.

Las principales areas que han sido objeto de evaluacion son:
a) En relacion al Consejo se corresponden con:
- Funcionamiento del Consejo
- Composicion/Remuneracion del Consejo
- Informacion/Formacion del Consejo
- Organizacion
- Cultura del Consejo
- Comisiones del Consejo
- Otros aspectos
b) En relacion al Primer Ejecutivo:
- Vision estratégica y liderazgo
- Cumplimiento de resultados
- Gestion del talento
- Estilo de direccion
- Relacion con el Consejo
- Innovacion

- Cultura

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |41



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA Wreanona

Las preguntas incorporan un campo adicional que permite a los Sres. Consejeros la incorporacion de
los comentarios y/o sugerencias que estimen convenientes, asi como la posibilidad de incorporar
cuestiones adicionales a las planteadas que puedan redundar en la mejora del funcionamiento del
Consejo.

Los resultados de dichas evaluaciones son analizados por la Comision de Nombramientos y
Retribuciones y, posteriormente se presentan por su Presidente al Consejo de Administracion, a los
efectos de plantear los debates y mejoras que, en su caso, procedan.

La evaluacion realizada durante el ejercicio 2018 se ha llevado a cabo sin el auxilio de un consultor
externo, debido en parte a que dicho auxilio se llevo a cabo en 2017, y se prevé que dicho sistema se
utilice cada tres afos, tal y como establecen las recomendaciones del Codigo Unificado de Buen
Gobierno.

C.1.18 Desglose, en aquellos ejercicios en los que la evaluacion haya sido auxiliada por un
consultor externo, las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo
mantengan con la sociedad o cualquier sociedad de su grupo.

N/A

C.1.19 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

ELl Titulo VIII del Reglamento del Consejo de Administracion regula los deberes del Consejero, entre los
que se incluyen la obligacion de obrar con la diligencia de un ordenado empresario y de un representante
leal, asi como conforme a cualquier otro estandar de diligencia previsto legalmente. Concretamente, el
art. 29 del Reglamento del Consejo prevé que los Consejeros han de observar las normas de conducta
establecidas en la legislacion del mercado de valores y en especial, las consagradas en el Reglamento
Interno de Conducta.

Por tanto, el incumplimiento de cualquiera de dichos deberes y obligaciones seria causa para la dimision
o cese, en su caso, de un Consejero.

C.1.20 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algln tipo de decision?:
N | NO

En su caso describa las diferencias:

Descripcion de las diferencias

C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para
ser nombrado presidente del consejo de administracion:

Sl NO O

Descripcion de los requisitos

El articulo 33.2 de los Estatutos Sociales establece que para que un Consejero pueda ser designado
Presidente o Vicepresidente del Consejo de Administracion sera necesaria la concurrencia de, al
menos, una de las siguientes circunstancias:

a) Haber formado parte del Consejo de Administracion durante, al menos, los TRES (3) afios anteriores
a dicha designacion; o,

b) Haber ostentado anteriormente la Presidencia del Consejo de Administracion de la Sociedad,
cualquiera que fuera su antiguedad en el cargo de Consejero.

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |42



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA Wreanona

No sera necesaria la concurrencia de ninguna de las circunstancias anteriores en el Consejero a
designar Presidente o Vicepresidente, cuando tal designacion se lleve a cabo por acuerdo unanime
del SETENTA Y CINCO POR CIENTO (75%) de los Consejeros que integren el Consejo de Administracion.

Asimismo, la reeleccion como Consejero de quienes ostenten los cargos de Presidente vy
Vicepresidente y, en su caso, Consejero Coordinador si retne los requisitos establecidos legalmente,
implicara la continuidad automatica en dichos cargos.

C.1.22 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algin limite a la edad
de los consejeros:

sIa NO X

Observaciones

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado, u
otros requisitos mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros
independientes, distinto al establecido en la normativa:

sIa NO X

Requisitos adicionales y/o nUmero maximo de ejercicios de mandato
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C.1.24 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo de administracion establecen
normas especificas para la delegacion del voto en el consejo de administracion en favor de
otros consejeros, la forma de hacerlo y, en particular, el nUmero maximo de delegaciones que
puede tener un consejero, asi como si se ha establecido alguna limitacion en cuanto a las
categorias en que es posible delegar, mas alla de las limitaciones impuestas por la legislacion.
En su caso, detalle dichas normas brevemente.

Observaciones

De conformidad a lo establecido en el articulo 18.3 del Reglamento del Consejo, la representacion,
debera realizarse por escrito y con caracter especial para cada reunion y debera conferirse mediante
carta dirigida al Presidente, incluyendo las oportunas instrucciones y necesariamente habra de ser a
favor de otro Consejero. Los Consejeros Externos Independientes sélo podran delegar en otro
Consejero Externo Independiente. No hay establecido un nUmero maximo de delegaciones.

C.1.25 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante
el ejercicio. Asimismo, sefhale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la
asistencia de su presidente. En el computo se consideraran asistencias las representaciones
realizadas con instrucciones especificas.

NUmero de reuniones del consejo

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente

Observaciones

Indiquese el nimero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de
consejeros, sin asistencia ni representacion de ninglin consejero ejecutivo:

NUmero de reuniones

Observaciones

El Consejero Coordinador (D. Fernando D’Ornellas) es a su vez Presidente de la Comision de Auditoria
y Cumplimiento, y miembro de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

El Unico Consejero Ejecutivo de la sociedad (D. Gabriel Escarrer Jaume) no forma parte de dichas
comisiones, si bien asiste ocasionalmente como invitado a la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Por tanto, el Consejero Coordinador se retne con algunos consejeros externos sin la asistencia del
Consejero Ejecutivo, si bien dichas reuniones se producen en el marco de las sesiones de las
Comisiones.
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Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del
Consejo:

Comision N° de reuniones

NUmero de reuniones de la Comision de Auditoria y Cumplimiento 10

NUmero de reuniones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones 6

C.1.26 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante
el ejercicio y los datos sobre asistencia de sus miembros

NUmero de reuniones con la asistencia presencial de al menos el 80% de 6
los consejeros
% de asistencia presencial sobre el total de votos durante el ejercicio 91%
NUmero de reuniones con la asistencia presencial, o representaciones 6
realizadas con instrucciones especificas, de todos los consejeros
% de votos emitidos con asistencia presencial y representaciones 100%
realizadas con instrucciones especificas, de todos los consejeros ’

Observaciones

C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas
que se presentan al consejo para su formulacion.

SIX NO O

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales
y consolidadas de la sociedad, para su formulacion por el consejo:

Nombre ‘ Cargo
Dona Pilar Dols Company Chief Financial Officer
Don Gabriel Escarrer Jaume Vicepresidente Y Consejero Delegado

Observaciones

C.1.28 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo de administracion
para evitar que las cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la
junta general con salvedades en el informe de auditoria.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento tiene entre sus funciones la de mantener la relacion con los
auditores externos para recibir cualquier informacion relacionada con el proceso del desarrollo de la
Auditoria de cuentas, asi como tener todas las comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas técnicas de auditoria, desarrollando una labor directa de seguimiento con los
Auditores externos. En el cumplimiento de dicha funcion, la Comision mantiene diversas reuniones durante
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todo el afo con los auditores con el fin de analizar el desarrollo de su labor y detectar y dar solucion a los
posibles incidentes que pudieran afectar a las cuentas anuales.

C.1.29 ;El secretario del consejo tiene la condicion de consejero?

SIK NO O

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

Nombre o denominacion social del secretario Representante

Observaciones

Sin perjuicio de lo indicado en la presente pregunta, la Sociedad también cuenta con un Vicesecretario
no Consejero.

C.1.30 Indique los mecanismos concretos establecidos por la sociedad para preservar la
independencia de los auditores externos, asi como, si los hubiera, los mecanismos para
preservar la independencia de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las
agencias de calificacion, incluyendo como se han implementado en la practica las previsiones
legales.

Entre las funciones de la Comision de Auditoria y Cumplimiento de la Compaiia esta la de mantener
relacion con los Auditores externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de estos. De hecho, existe relacion directa entre los miembros de
la Comision y los auditores externos, participando éstos Ultimos de forma presencial en las sesiones
que por parte de dicha Comision se celebran. Como regla general, en cada sesion de la Comision de
Auditoria y Cumplimiento, los consejeros se retnen con los auditores externos sin la presencia de
directivos.

Asimismo, la Comision de Auditoria y Cumplimiento elabora anualmente un Informe que trata sobre
la independencia del auditor externo.

En cuanto a los mecanismos para asegurar la independencia de los analistas financieros, cabe sefalar
que la sociedad ofrece informacion a cualquier analista que lo solicite, sin discriminacion alguna y
ofreciendo la maxima transparencia, lo mismo ocurre a la hora de realizar road shows.

Asimismo, en el proceso de intercambio de informacion, por parte de la sociedad, se evita influenciar
en todo momento, en las opiniones o puntos de vista de los analistas.

De conformidad con el articulo 34.4 del Reglamento del Consejo de Administracion, en ningln caso
se entregara a los analistas financieros cualquier informacion que les pudiera proporcionar una
situacion de privilegio o ventaja respecto de los demas accionistas.

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso
identifique al auditor entrante y saliente:

SId NO K
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Auditor saliente Auditor entrante

Observaciones

Si bien durante el ejercicio 2018 la Sociedad no ha cambiado de auditor externo, en la Junta General
de Accionistas celebrada el 6 de junio de 2018 se acorddé nombrar, conforme a la propuesta realizada
al Consejo de Administracion por la Comision de Auditoria y Cumplimiento, a la firma Deloitte, S.L.,
como auditor externo para la verificacion de las cuentas anuales y del informe de gestion, de la
Compaiiia y del Grupo consolidado, correspondientes a los Ejercicios 2019, 2020 y 2021. Por lo que en
el afio 2019 se producira el cambio de auditor externo.

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido
de los mismos:

sia NO X

Explicacion de desacuerdos

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo
distintos de los de auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por
dichos trabajos y el porcentaje que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su
grupo:

SIK NO O

Sociedad Sociedades del Grupo

Importe de otros trabajos
distintos de los de
auditoria (miles de euros)

Importe trabajos
distintos de los de
auditoria / Importe
trabajos de auditoria (en
%)

Observaciones

Destacar que la Sociedad dispone de un proceso de aprobacion de servicios distintos de auditoria
prestados por el auditor de cuentas. Este proceso incluye un listado de servicios prohibidos, asi como
un procedimiento para la aprobacion de los servicios clasificados como permitidos. Asimismo,
anualmente se presenta ante la Comision de Auditoria y Cumplimiento, el listado de servicios distintos
a la auditoria, con el desglose de honorarios.
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C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta
reservas o salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General
por el presidente de la comision de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas
reservas o salvedades

sia NO X

Explicacion de las razones

C.1.34 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma
ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de
la sociedad. Asimismo, indique el porcentaje que representa el nimero de ejercicios auditados
por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de ejercicios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios auditados por la firma
actual de auditoria /Numero de ejercicios que la
sociedad o su grupo han sido auditados (en %)

Observaciones

El ejercicio 2019 sera auditado por la firma de auditoria Deloitte, tras su votacion como nueva firma
de auditoria en la Junta General de Accionistas celebrada el 06/06/2018. Por lo tanto 2018 es el
Ultimo ejercicio auditable por la firma de auditoria Pricewaterhousecoopers.

C.1.35 Indique y, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros
puedan contar con la informacion necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de
administracion con tiempo suficiente:

SIX NO O

Detalle el procedimiento

Si bien el articulo 17 del Reglamento del Consejo establece que la convocatoria se cursara con un
minimo de tres dias y a la misma se acompanara el orden del dia de la sesion y la informacion relevante
debidamente resumida y preparada, salvo que concurran circunstancias excepcionales la informacion
se pone a disposicion de los Consejeros con una antelacion de ocho dias antes de la celebracion de la
sesion.

Por otro lado, el articulo 22 del Reglamento del Consejo establece que el Consejero se halla investido
de las mas amplias facultades para informarse sobre cualquier aspecto de la Sociedad, para examinar
sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales y para examinar
todas sus instalaciones.

El ejercicio de las facultades de informacion se canalizara a través del Presidente o del Secretario del
Consejo de Administracion, quienes atenderan las solicitudes del Consejero facilitandole directamente
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la informacion, ofreciéndole los interlocutores apropiados en el estrado de la organizacion que proceda
o arbitrando las medidas para que pueda practicar in situ las diligencias de examen deseadas.

C.1.36 Indique y, en su caso detalle, si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los
consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al
crédito y reputacion de la sociedad:

SIK NO O

Explique las reglas

El articulo 31.2 del Reglamento del Consejo establece expresamente que los consejeros deberan
informar y, en su caso, dimitir, en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion
de la sociedad, debiendo en cualquier supuesto informar de las causas penales en las que aparezcan
como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales, debiendo el Consejo examinar el
caso tan pronto como sea posible, y a la vista de las circunstancias concretas, decidir si procede o no,
que el consejero continle en su cargo.

Asimismo, en el apartado 3.1.37 del presente informe se ha informado que ningin miembro del consejo
de administracion ha informado a la sociedad que ha resultado procesado o se ha dictado contra él
auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo 213 de la Ley de
Sociedades de Capital.

C.1.37 Indique si algiin miembro del consejo de administracion ha informado a la sociedad
que ha resultado procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por
alguno de los delitos sefalados en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital:

sIa NO X

Nombre del Consejero Causa penal Observaciones

Indique si el consejo de administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa
explique de forma razonada la decisién tomada sobre si procede o no que el consejero contintie
en su cargo o, en su caso, exponga las actuaciones realizadas por el consejo de administracion
hasta la fecha del presente informe o que tenga previsto realizar.

SId NO X

Decision tomada/actuacion realizada Explicacion razonada

C.1.38 Detalle los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren en vigor,
sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta
publica de adquisicion, y sus efectos

N/A
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C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma
agregada en el resto de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y
sus cargos de administracion y direccion o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas
de garantia o blindaje, cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion contractual llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicion u otro tipo
de operaciones.

Beneficiario: Consejero Delegado.
Descripcion del acuerdo:

En el ejercicio 2015, el Consejero Delegado suscribié con la Sociedad un contrato mercantil de prestacion
de servicios, de conformidad con el articulo 249 de la Ley de Sociedades de Capital, el cual, en relacion
con las indemnizaciones, prevé:

Pacto de no competencia post contractual, durante el plazo de un afo, comprometiéndose la Sociedad a
compensar al Consejero con el pago de una anualidad de la retribucion anual total como Consejero
Ejecutivo que tuviera al tiempo de la extincion del contrato.

En el caso de que el consejero incumpliese la obligacion de no competencia post contractual, debera
restituir a la Sociedad las cantidades percibidas por ese concepto e indemnizar a la Sociedad con una
cantidad equivalente al 150% de la suma recibida por ese concepto.

Extincion de contrato: Seran causa de cese del Consejero Ejecutivo los supuestos establecidos por la Ley
de Sociedades de Capital, debiendo en tal caso poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion
y, en su caso, formalizar la salida de su cargo de forma inmediata.

Indemnizaciones: se debera indemnizar al Consejero, con la cantidad equivalente a una anualidad de su
retribucion total, en el caso de que concurra cualquiera de las siguientes causas:

- Extincion unilateral por parte del Consejero Ejecutivo: por incumplimiento (grave y culpable) por la
Sociedad de las obligaciones contractuales incluidas en su contrato o por una modificacion sustancial de
sus funciones, poderes o condiciones de su prestacion de servicios, no motivada por causa imputable al
Consejero Ejecutivo.

- Extincion unilateral por parte de la Sociedad: que no sea no debida a un incumplimiento grave y culpable
del Consejero Ejecutivo de los deberes de lealtad, diligencia o buena fe o cualesquiera de los establecidos
legalmente, conforme a los que debe desempenar su cargo.

Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo,
especifique los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los 6rganos responsables
de su aprobacion o de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta General

Organo que autoriza las clausulas

;Se informa a la junta general sobre las clausulas?

Observaciones
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C.2 Comisiones del Consejo de Administracion:

C.2.1. Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la
proporcion de consejeros ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las
integran:

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

Nombre Cargo ‘ Categoria
D. Juan Vives Cerda Vocal Externo Dominical
D. Juan Arena de la Mora Vocal Externo Independiente
D. Alfredo Pastor Bodmer Vocal Externo Otros
Dia. Carina Szpilka Lazaro Vocal Externa Independiente
D. Fernando D’Ornellas Silva Presidente Externo Independiente

% de consejeros dominicales 20%

% de consejeros independientes 60%

% de otros externos 20%

Observaciones

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que
tiene atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacion y
funcionamiento de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio y como ha ejercido en la practica cada una de las funciones
que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los estatutos u otros acuerdos sociales.

Las funciones que tiene atribuidas la Comision de Auditoria y Cumplimiento se encuentran establecidas
en el articulo 14 del Reglamento del Consejo de Administracion, y se pueden clasificar en las siguientes:

a) Relacion con el auditor externo

v" Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del
auditor externo.

v" Supervisar la independencia del auditor externo.
v" Mantener la relacion / interlocucion con el auditor externo.

b) Supervision de la eficacia de los sistemas de control interno y gestion de riesgos de la sociedad

v"Identificar y evaluar las politicas y procesos para medir y gestionar los principales riesgos de
forma integrada y global del Grupo.

v" Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, los servicios de Auditoria internay
los sistemas de gestion de riesgos.

c) Supervision de la funcion de auditoria interna y Compliance

v" Aprobar los planes anuales y el presupuesto de auditoria interna y de la funcion de
Compliance.
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d) Supervision del proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera regulada

v' Revisar las Cuentas de la Sociedad y vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales y
la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados, contando
para ello con la colaboracion directa de los Auditores externos e internos.

e) Informar ala Junta General sobre las cuestiones que se planteen en materias de su competencia:

v"Informar a la Junta general sobre el resultado de la auditoria explicando como ésta ha
contribuido a la integridad de la informacion financiera y la funcion que la comision ha
desempehado en ese proceso.

f)  Otros:

v" Examinar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores,
el Reglamento del Consejo de Administracion y, en general, de las reglas de Gobierno de la
Sociedad y hacer las propuestas necesarias para su mejora.

v' Llevar el seguimiento al canal de denuncias.

Las actividades que ha llevado a cabo la Comision de Auditoria y Cumplimiento durante el ejercicio 2018
se encuentran detalladas en la memoria de actividades de la comision, publicada en la pagina web de
Melia Hotels International.

Identifique a los consejeros miembros de la comision de auditoria que hayan sido designados
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
en ambas e informe sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comisién en el

cargo.

Nombres de los consejeros con experiencia D. Fernando D’Ornellas Silva

Fecha de nombramiento del presidente en el cargo 23 de junio de 2016

Observaciones

De acuerdo con las recomendaciones del Codigo Unificado de Buen Gobierno, asi como de la Guia
Técnica 3/2017 de la CNMV, el Presidente de la Comision, D. Fernando D’Ornellas Silva, tiene una
dilatada experiencia y conocimientos en gestion contable, financiera y en materia de auditoria. Por
su parte, Dia. Carina Szpilka Lazaro tiene experiencia en tecnologias de la informacion (IT), siendo
la actual presidenta de la Asociacion Espaiola de la Economia Digital (ADigital).

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre ‘ Cargo ‘ Categoria
Hoteles Mallorquines
Consolidados, S.L. ..
. Vocal Externo Dominical
(representado por D. Maria
Antonia Escarrer Jaume)
D. Fernando D’Ornellas Silva Vocal Externo Independiente
D. Luis Maria Diaz .de Vocal Externo Independiente
Bustamante y Terminel
D. Franc1s%o Ja’v1er Campo Presidente Externo Independiente
arcia
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% de consejeros independientes ot

0%
% de otros externos

Observaciones

Explique las funciones, incluyendo, en su caso, las adicionales a las previstas legalmente, que
tiene atribuidas esta comision, y describa los procedimientos y reglas de organizacion y
funcionamiento de la misma. Para cada una de estas funciones, sefiale sus actuaciones mas
importantes durante el ejercicio y como ha ejercido en la practica cada una de las funciones
que tiene atribuidas, ya sea en la ley o en los estatutos u otros acuerdos sociales.

Las funciones que tiene atribuidas la Comision de Nombramientos y Retribuciones se encuentran
establecidas en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de Administracion, y se pueden clasificar en
las siguientes:

a)

Funciones relativas al nombramiento y reeleccion de consejeros:

v

Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion de Consejo de
Administracion y la seleccion de candidatos.

Elevar al Consejo las propuestas de nombramiento de Consejeros.

Examinar y organizar la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo de la Sociedad y, en
su caso, formular propuestas al Consejo de Administracion.

Funciones respecto al nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones basicas
de sus contratos:

v

Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones
basicas de sus contratos

Funciones evaluadoras de la actividad del consejo de administracion:

v

Coordinar y preparar la evaluacion de la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo
de Administracion y de las Comisiones.

Funciones respecto a la politica de retribuciones:

v" Proponer al Consejo la politica de retribuciones de los Consejeros y de los Directores
Generales o de quienes desarrollen sus funciones de alta direccién bajo la dependencia
directa del Consejo, de Comisiones Ejecutivas o de Consejeros Delegados, asi como la
retribucion individual y las demas condiciones contractuales de los Consejeros Ejecutivos,
velando por su observancia.

v" Revisar periédicamente dicha politica de retribucion, ponderando su adecuacion y sus
rendimientos.

v' Velar por la transparencia de las retribuciones.

Otros:

v"Informar con relacion a las transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de
intereses

v"Informar, con caracter previo al Consejo, sobre todas las materias previstas en la Ley, los

Estatutos y el Reglamento del Consejo de Administracion

Las actividades que ha llevado a cabo la Comision de Nombramientos y Retribuciones durante el ejercicio
2018 se encuentran detalladas en la memoria de actividades de la comision, publicada en la pagina web
de Melia Hotels International.
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C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacion relativa al nimero de consejeras que
integran las comisiones del consejo de administracion al cierre de los Gltimos cuatro
ejercicios:

NUmero de consejeras

Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016 Ejercicio 2015

Comision de Auditoria y

Cumplimiento

Comision de
Nombramientos y
Retribuciones

Observaciones

C.2.3 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del consejo, el lugar
en que estan disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante
el ejercicio. A su vez, se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual
sobre las actividades de cada comision.

Comision de Auditoria y Cumplimiento

La composicion, funciones y régimen de actuacion de la Comision de Auditoria y Cumplimiento de Melia
Hotels International, S.A., se encuentran reguladas en los articulos 39 Bis de los Estatutos Sociales y 14
del Reglamento del Consejo de Administracion. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en la Ley de
Sociedades de Capital y demas normativa aplicable.

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento ha preparado y aprobado su memoria anual de actividades del
ejercicio 2018. Dicha memoria se publicara en la pagina web corporativa.

Comision de Nombramientos y Retribuciones

La composicion, funciones y régimen de actuacion de Comision de Nombramientos y Retribuciones de
Melia Hotels International, S.A., se encuentra regulada en los articulos 39 Ter de los Estatutos Sociales
y 15 del Reglamento del Consejo de Administracion. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en la Ley
de Sociedades de Capital y demas normativa aplicable.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento ha preparado y aprobado su memoria anual de actividades del
ejercicio 2018. Dicha memoria se publicara en la pagina web corporativa.

Tanto los Estatutos Sociales como el Reglamento del Consejo de Administracion se encuentran
disponibles en la pagina web corporativa de Melia Hotels International, S.A.

Durante el ejercicio 2018 no se ha llevado a cabo ninguna modificacion de los estatutos ni del Reglamento
del Consejo.
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D. Operaciones Vinculadas y Operaciones Intragrupo

D.1 Explique, en su caso, el procedimiento y 6rganos competentes para la aprobacion de
operaciones con partes vinculadas e intragrupo.

De conformidad al art. 32.1 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejo debera conocer
y autorizar cualquier transaccion de la Sociedad con sus accionistas significativos y Consejeros y
Directivos. Asimismo, de conformidad al art.32.2 del Reglamento del Consejo de Administracion, en
ningln caso autorizara la transaccion si previamente no ha sido emitido un informe por la Comision de
Auditoria y Cumplimiento, valorando la operacion desde el punto de vista de igualdad de trato de los
accionistas y de las condiciones de mercado, estableciendo el art.32.3 del Reglamento del Consejo de
Administracion que el Consejo también velara por el cumplimiento de la legalidad y los deberes de
informacion y transparencia que deba cumplir la Sociedad en cuanto a la comunicacion de estas
operaciones.

D.2 Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la
sociedad.

Nombre o
Nombre o o
denominacion denqmmaaon . .
social del social de la Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles
L sociedad o relacion operacion de euros)
accionista .
C e entidad de su
significativo
grupo
Hoteles Melia Hotels
Mallorquines International, Contractual Recepcion servicios 1.066
Asociados, S.L. S.A.
Hoteles Inversiones y
Mallorquines Explotaciones Contractual Recepcion servicios 47
Asociados, S.L. Turisticas, S.A.
Hoteles
Mallorquines Aparthotel Contractual Recepcion servicios 83
. Bosque, S.A.
Asociados, S.L.
Hoteles Jamaica Devco
Mallorquines ’ Contractual Recepcion servicios 200
. S.L.
Asociados, S.L.
Hoteles
Mallorquines L°r?d9” KA Contractual Recepcion servicios 17
. Limited
Asociados, S.L.
Hoteles Infinity Vacations
Mallorquines y Ve Contractual Recepcion servicios 171
. Dominicana
Asociados, S.L.
Hoteles Contratos de
. Desarrollos Sol, :
Mallorquines Contractual arrendamiento 171
. S.A.S. .
Asociados, S.L. operativo

Observaciones
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D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia
realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la

sociedad:

Nombre o

e o Nombre o
denominacion e o .
. denominacion q Naturaleza de la Importe (miles
social de los - Vinculo o
.. social de la parte operacion de euros)
administradores o .
. . vinculada
directivos
. Melia Hotels .
Don Juan Vives . . Prestacion de
, International, Comercial S 263
Cerda servicios
S.A.
Don Juan Vives Prodigios . Prestacion de
. . Comercial . 393
Cerda Interactivos, S.A. servicios
Don Juan Vives Melia Hptels . Recepcion de
. International, Comercial . 5
Cerda servicios
S.A.
Don Juan Vives Prodigios . Recepcion de
, . Comercial . 50
Cerda Interactivos, S.A. servicios

Observaciones

D.4 Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades
pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracion
de estados financieros consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en
cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacion intragrupo realizada con entidades
establecidas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion social de la
entidad de su grupo

Breve descripcion de la operacion

Importe (miles de euros)

Cesiones de cartera de clientes de las
sociedades americanas del segmento de

Sol Melia Funding club vacacional a Sol Melia Funding para 120
su gestion.
Variacion del préstamo intergrupo con
Sol Melia Funding la matriz, enmarcado en la politica de 15.682

gestion centralizada de tesoreria.

Observaciones
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D.5 Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo
y con otras partes vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores.

Denominacion social de la
parte vinculada

Breve descripcion de la operacion Importe (miles de euros)

D.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles
conflictos de intereses entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos o
accionistas significativos.

Es obligacion de los Consejeros informar a la Compaiia de cualquier situacion de conflicto directo o
indirecto que pudieran tener con el interés de la sociedad, de conformidad con lo previsto en el art. 28
del Reglamento del Consejo de Administracion.

Asimismo, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, de conformidad con lo previsto en el articulo
15.2. del Reglamento del Consejo de Administracion, debera informar al Consejo de Administracion sobre
transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de intereses, proponiendo, en su caso, las
medidas a adoptar.

D.7. ;Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?
sid NO

Identifique a las otras sociedades que cotizan en Espafa y su relacion con la sociedad:

Identidad y relacion con otras sociedades cotizadas del grupo

Indique si han definido pUblicamente con precision las respectivas areas de actividad y
eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la otra sociedad cotizada con las
demas empresas del grupo:

SId NO K

Defina las eventuales relaciones de negocio entre la sociedad matriz y la sociedad filial cotizada, y

entre éste y las demas empresas del grupo

Identifique los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de intereses entre
la otra sociedad cotizada y las demas empresas del grupo:

Mecanismos para resolver los eventuales conflictos de interés
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E. Sistemas de control y gestion de riesgos

E.1 Explique el alcance del Sistema de Control y Gestion de Riesgos de la sociedad, incluidos
los de naturaleza fiscal.

El Grupo Melia Hotels International mantiene implantado un modelo de gestion de riesgos que funciona

de forma integral y continua, y permite obtener el Mapa de Riesgos del Grupo a partir de la consolidacion

de los Mapas de Riesgos Individuales de los diferentes Departamentos y Areas de Negocio. Dicho modelo

esta basado en la metodologia Enterprise Risk Management (ERM) COSO Il y consta de las siguientes
etapas:

1. Identificacion de riesgos relevantes, incluidos los

fiscales, a través de la recopilacion y analisis de

Cdpiuibftadian Idgntificsadn informacion interna y externa.
¥ Reporting de Riesgos
2. Evaluacion de dichos riesgos, en cada una de las areas
Riesgos de negocio, asi como en las diferentes unidades de
Globales  Financieros soporte, priorizando los riesgos mas relevantes y
Negodio o obteniendo los diferentes Mapas de Riesgos
= ST ALl Individualizados.
Seguimiento Operaciohes Evaluacién de
¥ Control Informacién Riesgos 3. Respuesta a los riesgos mediante la asignacion de
responsabilidades sobre los Riesgos mas relevantes y la
definicion de las actuaciones que permitan contribuir
de forma eficaz a su gestion.
Respuesta a
los Riesgos

4. Seguimiento y control periddico de los riesgos, a través de los indicadores definidos al respecto en
los riesgos mas relevantes, de la actualizacion anual de los Mapas de Riesgos, y del seguimiento de
las iniciativas definidas para su mitigacion.

5. Comunicacion periodica y transparente de los resultados obtenidos tanto a la Alta Direccion como
a la Comision de Auditoria y Cumplimiento y Consejo de Administracion, que sirve como
retroalimentacion al sistema de forma que se consigue una mejora continua en el proceso.

El equipo directivo de Melia Hotels International identifica periddicamente los riesgos que amenazan el
cumplimiento de los objetivos (Etapa 1), y los valora en cuanto a las variables de probabilidad de
ocurrencia e impacto en caso de materializacion (Etapa 2).

En febrero de 2017, el Consejo de Administracion de Melia Hotels International aprobé la actualizacion
de la Politica de control, analisis y valoracion de riesgos. Esta Politica es aplicable a todo el Grupo en
los diferentes paises en los que opera y establece los principios basicos que rigen la gestion de riesgos,
asi como el marco general de actuacion para el control, analisis y valoracion de riesgos, incluidos los
fiscales. Esos principios basicos son:

a. Promover un ambiente interno apropiado y una cultura de sensibilizacion ante los riesgos.

b. Alinear la estrategia a los riesgos identificados.

c. Garantizar un adecuado nivel de independencia entre las areas responsables de la gestion de
los riesgos (y su eliminacion o mitigacion), y el area responsable de su control y analisis.

d. Identificar y evaluar la diversidad de riesgos que afecten al Grupo, asegurando su correcta
asignacion.

e. Garantizar una gestion adecuada de los riesgos mas relevantes.

f.  Mejorar los procesos y decisiones de respuesta a los riesgos.
g. Facilitar respuestas integradas a riesgos multiples.
h. Informar y comunicar con transparencia y de manera consistente a todos los niveles de la

Organizacion, sobre los riesgos del Grupo.
i.  Promover una actuapién del Grupo alineada con la legislacion vigente, la normativa interna del
Grupo, y el Codigo Etico.

Durante 2017 también fue actualizada la Noma Interna de Control y Analisis de Riesgos que desarrolla la
Politica antes mencionada y busca como objetivo asegurar el correcto y eficiente funcionamiento del
sistema de Control de Riesgos, estableciendo las reglas, pautas y criterios que debe seguir el proceso
de actualizacion de los Mapas de Riesgos dentro del Grupo, de forma que el mismo esté completamente
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alineado con la estrategia global del Grupo, con el modelo de liderazgo y con la cultura y valores de
Melia Hotels International. Asimismo, la Norma establece las responsabilidades basicas en materia de
gestion de riesgos de los drganos de gobierno y de las diferentes areas de la organizacion.

En el ambito tributario, Melia Hotels International cuenta con una Politica de Estrategia Fiscal -que ha
sido actualizada y publicada en la web corporativa en 2018- y una Norma Interna de Control y Gestion
de Riesgos Fiscales.

E.2 Identifique los organos de la sociedad responsables de la elaboracion y ejecucion del
Sistema de Control y Gestion de Riesgos, incluido el fiscal:

El Departamento de Risk Control & Compliance (integrado en la Direccion de Legal & Compliance) es el
encargado de velar por el funcionamiento y desarrollo constante del modelo de gestion de riesgos,
ademas de coordinar el proceso de priorizacion de inversiones en base a criterios de riesgo. Entre otras,
tiene asignadas las funciones de control y analisis de riesgos. La responsabilidad de la gestion de los
riesgos recae directamente en cada uno de los diferentes Departamentos y Areas de Negocio que forman
el Grupo.

Este Departamento informa de sus actividades a la Comision de Auditoria y Cumplimiento tanto de forma
periddica como mediante una Memoria Anual establecida al efecto.

Asimismo, el Consejo de Administracion tiene la funcion general de supervision y en particular la
responsabilidad de identificar los principales riesgos de la Sociedad, incluidos los fiscales, y la
implantacion y seguimiento de los sistemas de control interno y de informacion adecuados (Art. 5 del
Reglamento del Consejo). Por otra parte, la Comision de Auditoria y Cumplimiento tiene como funcion
encomendada supervisar los servicios de auditoria interna y conocer el proceso de informacion financiera
y de los sistemas de control interno de la sociedad. (Art. 14.2 del Reglamento del Consejo).

Ademas de lo anterior, Melia dispone de otros organos/departamentos con responsabilidades y/o
funciones relacionadas con la gestion de riesgos:

e Alta Direccion (Senior Executive Team)

Entre sus funciones esta el deber de desarrollar y promover el control para mejorar la calidad del
gobierno corporativo y gestion de riesgos en el Grupo.

e Comité de Planificaciéon Estratégica

Dentro de su mision esta el seguimiento de los resultados y grado de cumplimiento del plan estratégico
y el alineamiento con el Mapa de Riesgos.

e Comité de Expansion

Entre sus funciones se encuentra la elaboracion y aprobacion de las fichas de analisis de riesgos para los
proyectos de expansion.

e Comité de Inversiones

Asegurando que parte de los recursos anuales del grupo se destinan a ejecutar inversiones catalogadas
y priorizadas en funcion de criterios de riesgo.

e Auditoria Interna

Es el departamento encargado de verificar el correcto funcionamiento de los sistemas de control interno,
garantizando que los riesgos estan identificados, cuantificados y controlados, y verificando el
cumplimiento de la normativa.

e Gobierno Corporativo
Una de las tareas de Gobierno Corporativo es velar por la actualizacion de las politicas y normativas

internas del Grupo de tal forma que estén constantemente adaptadas a las necesidades existentes en
cada momento.

e  Gestion de Créditos y Seguros
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Se encarga principalmente de la gestion del riesgo de crédito y de la contratacion de pdlizas de seguros
a nivel corporativo para cubrir determinados riesgos, siempre bajo las directrices marcadas en la Norma
Interna de Seguros, donde se establecen los procesos de contratacion y tratamiento de seguros del
Grupo.

e Salud Laboral

Tiene responsabilidades en materia de prevencion de Riesgos Laborales.

e Obras y Mantenimiento

Colaboran en la identificacion y valoracion de riesgos en las instalaciones en base a criterios que
permiten posteriormente y de forma centralizada la priorizacion de determinadas inversiones.

e Fiscal

A nivel tributario, las acciones de control y gestion de riesgos fiscales se coordinan y centralizan en el
Departamento Fiscal (Global Tax), quién reporta periddicamente sus resultados a la Alta Direccion, a la
Comision de Auditoria y Cumplimiento y al Departamento de Risk Control & Compliance.

Los 6rganos/departamentos responsables de la elaboracion y ejecucion del Sistema de Gestion de
Riesgos, cuentan con el Cadigo Etico, el Canal de Denuncias, y el conjunto de Politicas y Normas Internas
de Melia Hotels International como herramientas clave en la gestion de riesgos.

E.3 Senale los principales riesgos, incluidos los fiscales y en la medida que sean significativos
los derivados de la corrupcion (entendidos estos ultimos con el alcance del Real Decreto Ley
18/2017), que pueden afectar a la consecucion de los objetivos de negocio.

Todo negocio y actividad empresarial conlleva unos riesgos inherentes, cuya identificacion, valoracion y
control es fundamental para conseguir los objetivos.

La estructura de los riesgos a los que se enfrenta el Grupo no ha variado respecto de anos anteriores, y
se divide en las siguientes categorias:

1. Riesgos Globales. Van mas alla de la capacidad de actuacion de la propia empresa y los agentes
economicos, tales como: catastrofes o desastres naturales, pandemias, crisis sanitarias o
alimenticias, riesgos geopoliticos.

En los destinos donde hay mayor exposicion a estos riesgos, la Compafia cuenta con las
coberturas pertinentes para este tipo de eventos, con protocolos de actuacion necesarios
orientados a proteger la seguridad y salud de los clientes y empleados, y a asegurar el normal
funcionamiento de las operaciones, asi como, en su caso, su proteccion y restablecimiento.

2. Riesgos Financieros. Aquellos que dificulten que la empresa pueda hacer frente a sus
compromisos financieros o hacer liquidos sus activos.

Se incluyen en esta categoria, por ejemplo, los riesgos de liquidez, de crédito o de tipo de
cambio. La gestion de estos riesgos recae principalmente y de manera centralizada en la
Direccion de Finanzas y Administracion.

3. Riesgos de Negocio. Derivados del comportamiento de las variables intrinsecas al negocio, tales
como caracteristicas de la demanda, competencia y mercado, incertidumbre estratégica o
cambios de escenario.

Entre otros, se contemplan y analizan riesgos relacionados con clientes y proveedores, con el
mercado, la competencia, con las inversiones que realiza el Grupo, con la expansion, etc.

4. Riesgos de Operaciones. Consecuencia de posibles deficiencias provenientes de los procesos
internos, de los recursos humanos, de los equipos fisicos y los sistemas informaticos o de la
inadecuacion de los mismos.

5. Riesgos de Cumplimiento. Derivados de cambios normativos establecidos por los diferentes

reguladores y/o del incumplimiento de la legislacion aplicable, y de las politicas y normativas
internas.
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Las politicas y normativa interna de Melia Hotels International, asi como el Cédigo Etico y Canal
de Denuncias son parte de las herramientas de las que el Grupo dispone para mitigar esta
tipologia de riesgos. El departamento de Risk Control & Compliance vela por la implantacion
del Modelo de Prevencion y Deteccion de Delitos Penales.

En octubre de 2018 el Consejo de Administracion aprobo la Politica de Compliance o
Cumplimiento normativo, a través de la cual Melia asume los compromisos de:

e  Cumplir con la legislacion y obligaciones regulatorias (internas y externas).

e Asegurar que la normativa interna y las actuaciones de sus directivos y mandos se
fundamentan en criterios éticos alineados con los principios y valores de la compaiiia y de
su Codigo Etico.

6. Riesgos de Informacion. Ocasionados principalmente por la inadecuada utilizacion, generacion
y comunicacion de la informacion.

Merece especial atencion el Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF),
ampliamente desarrollado en el apartado F del presente informe.

Tanto los riesgos fiscales como los derivados de la corrupcion, dependiendo del riesgo concreto, se
incluyen dentro de la categoria de Riesgos Operativos o de Cumplimiento.

E.4 Identifique si la entidad cuenta con niveles de tolerancia al riesgo, incluido el fiscal.

Los niveles de tolerancia en funcion de las diferentes categorias de riesgos estan establecidos en la
Politica de control, analisis y valoracion de riesgos, actualizada en febrero de 2017.

La Etapa 2 del modelo (Evaluacion de riesgos) se lleva a cabo a nivel de riesgo residual, es decir, teniendo
en cuenta los mecanismos de control existentes, y se realiza en base a las variables de probabilidad e
impacto utilizando criterios tanto cuantitativos como cualitativos (financieros, operativos, regulatorios,
reputacionales, estratégicos, etc.) cuyos diferentes rangos conforman una escala de valoracion
estandarizada en base a la que se priorizan los riesgos y sirve para establecer el riesgo aceptable.

Por otra parte, una vez obtenido el Mapa de Riesgos del Grupo, se efectta un analisis del perfil del riesgo
por tipologia de riesgo a nivel de Grupo y a nivel de Area o Direccion General. Toda esta informacion es
reportada en un informe anual a la Comision de Auditoria y Cumplimiento y al Consejo de Administracion.

El Mapa de Riesgos esta alineado con el Plan Estratégico y con el proceso de fijacion de objetivos, de
forma que anualmente se intenta asegurar que las medidas para la mitigacion de los principales Riesgos
estén vinculadas con objetivos y/o Plan Estratégico. Por lo tanto, el seguimiento y niveles de consecucion
de objetivos, asi como el Plan Estratégico también marcan los niveles de tolerancia a los riesgos.

E.5. Indique qué riesgos, incluidos los fiscales, se han materializado durante el ejercicio.

Riesgos de Negocio: Aumento de la competencia

Los destinos del norte de Africa y Turquia han vuelto a entrar en escena, recuperando la demanda
turistica que durante los Gltimos afos perdieron por causa de la inestabilidad politica e inseguridad.

No obstante, los hoteles en destinos espafoles y del Mediterraneo en general han seguido creciendo ya
que la Compania ha logrado desarrollar un modelo de crecimiento sostenible y basado en la mejora de
la calidad y reposicionamiento de su oferta, y no sustentado en la demanda artificial creada por los
problemas de otros destinos. De este modo, la inversion realizada en los Gltimos afos en los hoteles de
Espafa, en linea con nuestra estrategia de marcas, unido a nuestra fortaleza comercial y digital, a la
expansion internacional, y al modelo de negocio cada vez mas orientado a formulas de gestion, han
permitido consolidar la fortaleza y solidez del negocio hotelero del Grupo.

Riesgos Financieros: Tipo de cambio

La devaluacion sufrida por el USD frente al EUR del 15% durante el primer trimestre del ejercicio, ha
tenido un impacto significativo en el resultado operativo del Grupo. Asi mismo, la fuerte hiperinflacion
registrada en Venezuela, y el uso de un tipo de cambio sintético que refleje correctamente la realidad
economica existente en dicho pais, también han tenido impactos significativos debidamente descritos
en los correspondientes apartados de los estados financieros consolidados.
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Riesgos Globales: Riesgos Geopoliticos
Cabe destacar los siguientes riesgos:

e Las nuevas regulaciones impuestas por el Gobierno de Trump que afectan a los viajes
internacionales de los ciudadanos estadounidenses.

e Elresultado de las negociaciones del Brexit.

e La situacion politica en Cataluia.

La Compania ha desarrollado e implantado planes de contingencia e iniciativas comerciales destinados
a limitar el potencial impacto de estos riesgos en sus operaciones.

E.6. Explique los planes de respuesta y supervision para los principales riesgos de la entidad,
incluidos los fiscales, asi como los procedimientos seguidos por la compania para asegurar que
el consejo de administracion da respuesta a los nuevos desafios que se presentan:

Como primera linea de defensa, cada uno de los diferentes departamentos/areas (unidades de negocio
y soporte) son responsables de la gestion de sus principales riesgos, incluidos los fiscales. Por lo tanto,
esta gestion esta totalmente integrada en el dia a dia de las propias areas y completamente alineada
con la estrategia y objetivos.

Una de las funciones de la Alta Direccion (SET- Senior Executive Team) al respecto de la gestion de
riesgos, es la de analizar los resultados del Mapa de Riesgos y asignar responsabilidades para la mitigacion
de los principales riesgos del Grupo. Posteriormente, son las areas afectadas quienes definen e
identifican los planes de accion que se llevaran a cabo a lo largo del ano para la mitigacion de los riesgos
(Etapa 3 del modelo).

De forma anual se definen indicadores KRI’s (Key Risk Indicators) para realizar el seguimiento y control
de los principales riesgos (Etapa 4 del modelo). Estos indicadores se reportan periédicamente se reportan
al SET.

Los resultados obtenidos de la actualizacion del Mapa de Riesgos son objeto de debate y forman parte
de la agenda del SET, asi como de otros 6rganos de gobierno de Melia Hotels International.

Por otro lado, con el objetivo de que el Consejo de Administracion y la Comision de Auditoria y
Cumplimiento den respuesta a los nuevos desafios que se presentan, de forma periddica son informados
tanto de los resultados del Mapa de Riesgos, como de las acciones derivadas el mismo.

En concreto, una vez finalizada la actualizacion anual del Mapa de Riesgos, se ha presentado al Consejo
de Administracion, y ademas, a lo largo de las diferentes sesiones de la Comision de Auditoria y
Cumplimiento del aio, se han ido reportando analisis en profundidad de los principales riesgos, en los
que ademas de un analisis del contexto y evolucion de dichos riesgos, se informa de los indicadores
definidos para su control y seguimiento, asi como de las acciones llevadas a cabo para su mitigacion
(Etapa 5 del modelo).

El Departamento de Risk Control & Compliance es el encargado de coordinar, apoyar, controlar y hacer
seguimiento de todas las etapas del modelo.
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F. Sistemas Internos de Control y Gestion de Riesgos en Relacion con el Proceso de Emision

de la Informacion Financiera (SCIIF)

Describa los mecanismos que componen los sistemas de control y gestion de riesgos en relacion
con el proceso de emision de informacion (SCIIF) de su entidad.

F.1 Entorno de control de la entidad
Informe, sefialando sus principales caracteristicas de, al menos:

F.1.1. Qué organos y/o funciones son los responsables de: (i) la existencia y mantenimiento
de un adecuado y efectivo SCIIF; (ii) su implantacion; y (iii) su supervision.

Los 6rganos que dentro del Grupo Melia Hotels International son responsables de velar por la existencia,
mantenimiento, disefio, implantacion y supervision de un adecuado y efectivo SCIIF, asi como las
funciones y responsabilidades que estos drganos tienen atribuidas son las siguientes:

Consejo de Administracion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 529 ter de la Ley de Sociedades de Capital, el Consejo de
Administracion es quien asume directamente la facultad de la determinacion de la politica de control y
gestion de riesgos, incluidos los fiscales, y la supervision de los sistemas internos de informacion y
control.

El articulo 5 del Reglamento del Consejo de Administracion atribuye a dicho o6rgano, entre otras, la
responsabilidad referente a la “identificacion de los principales riesgos de la Sociedad, en especial, los
riesgos fiscales y aquellos que proceden de operaciones con derivados, e implantacion y seguimiento de
los sistemas de control interno y de informacion adecuados”.

Comision de Auditoria y Cumplimiento

El articulo 14 del Reglamento del Consejo de Administracion atribuye a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, entre otras, las funciones de “c) supervisar la eficacia del control interno de la sociedad,
los servicios de Auditoria Interna y los sistemas de gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi como
discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas de control interno detectadas en el
desarrollo de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia, pudiendo presentar al Consejo de
Administracion recomendaciones o propuestas y el correspondiente plazo para su cumplimiento” y “d)
supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera preceptiva y presentar
al Consejo de Administracion, recomendaciones o propuestas dirigidas a salvaguardar su integridad”.

La organizacion y funcionamiento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento se encuentra regulada en
el precitado articulo 14 del Reglamento del Consejo de Administracion. Actualmente esta formada por
cinco (5) consejeros, tres (3) de ellos independientes, un consejero externo con la categoria "Otros" y
un quinto consejero dominical, que han desempenado puestos de responsabilidad en el area financiera
y que han ocupado puestos de consejeros en diferentes empresas.

Adicionalmente, y como regla general, asisten a todas las reuniones de la Comision los representantes
del departamento de auditoria interna y los auditores externos, asi como representantes de la Alta
Direccion del Grupo, dependiendo de los temas a tratar. Durante el ejercicio 2018, los representantes
de auditoria interna y externa han asistido a ocho (8) reuniones de un total de diez (10).

Alta Direccion

El Grupo Melia Hotels International atribuye a la Alta Direccion la responsabilidad del disefio,
implantacion y mantenimiento del SCIIF, siendo cada Direccion General responsable en su area de
influencia. Por lo tanto, dicha responsabilidad afecta a toda la Organizacion en tanto en cuanto la
informacion financiera se nutre de la actividad y de la informacion generada por las areas de negocio y
por el resto de areas de apoyo.

Departamento de Auditoria Interna

La Comision de Auditoria y Cumplimiento es el o6rgano encargado de supervisar el SCIIF, siendo
responsabilidad del departamento de Auditoria Interna verificar su correcto funcionamiento,
manteniendo al Consejo de Administracion (a través de la Comision de Auditoria y Cumplimiento) y a la
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Alta Direccion informados sobre si los mecanismos habilitados por la Direccion mitigan eficazmente el
riesgo de errores, con impacto material, en la informacion financiera.

F.1.2. Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion
financiera, los siguientes elementos:

Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefo y revision de la estructura
organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y autoridad, con una
adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii) de que existan procedimientos suficientes
para su correcta difusion en la entidad.

El proceso de definicion y revision de la estructura organizativa esta regulado por la Norma de Recursos
Humanos del Grupo y aplica a todas las sociedades que forman parte del mismo. De acuerdo con lo
establecido en dicha Norma, aprobada por la Alta Direccion del Grupo en enero de 2012, la Direccion
General de Recursos Humanos es responsable de velar por la equidad, equilibrio y optimizacion de la
estructura organizativa de la Compaiia, evaluandola peridédicamente. Los maximos responsables de las
distintas areas del Grupo deben garantizar que la dimension de su plantilla es la adecuada y 6ptima para
hacer frente a la operacion del departamento o centro de trabajo.

Cualquier cambio en la estructura organizativa, asi como los nombramientos y ceses de altos directivos
y su retribucion, debe ser aprobada por el Consejo de Administracion, a propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

Asimismo, el area de Organizacion, dependiente de la Direccion de Recursos Humanos, es la responsable,
junto con las respectivas areas del Grupo, del analisis y determinacion de los procesos, asi como de la
descripcion de los puestos de trabajo, sus funciones y responsabilidades, incluyendo aquellas posiciones
relacionadas con la elaboracion de la informacion financiera. La Norma de Recursos Humanos y el
organigrama del Grupo debidamente actualizado estan disponibles para todos los empleados a través del
Portal del Empleado.

Codigo de conducta, 6rgano de aprobacion, grado de difusion e instruccion, principios y
valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de operaciones y
elaboracion de informacion financiera), 6rgano encargado de analizar incumplimientos y de
proponer acciones correctoras y sanciones.

El Grupo Melia Hotels International tiene varios documentos que hacen referencia a la conducta de sus
empleados, proveedores y otros grupos de interés:

Codigo Etico

El Grupo Melia Hotels International dispone de un Cédigo Etico que fue aprobado por el Consejo de
Administracion en 2012 y que ha sido revisado y actualizado en 2018.

Este codigo y toda la informacion necesaria para su comprension estan accesibles a todos los
empleados del Grupo a través del Portal del Empleado, asi como a cualquier interesado a través de la
pagina web corporativa de la sociedad https: //www.meliahotelsinternational.com/es. El Codigo Etico
esta disponible en los siguientes idiomas: castellano, inglés, aleman, italiano, portugués, chino y
vietnamita.

El Codigo Etico es un conjunto de principios de actuacion que ordenan y dan sentido a los valores de
la Compaiiia, a la vez que ayuda a entenderlos y a saber como deben aplicarse y priorizarse. El Codigo
Etico es la cUspide de todo el marco normativo interno. Establece las bases a partir de las que se crean
las politicas, normas, procesos y procedimientos internos.

El Codigo Etico esta estructurado en cinco bloques:
1. Valores universales.

2. Valores y principios de actuacion.

3. Compromisos de Melia Hoteles International

4, Principios de actuacion de los empleados.

5. Sistemas de funcionamiento.
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Los valores corporativos que recoge el Cédigo Etico son los siguientes:

Proximidad

Excelencia y coherencia
Vocacion de servicio
Innovacion

En cuanto a los compromisos y principios, el Codigo Etico los estructura segun los diferentes grupos de
interés:

e Empleados

e Clientes

e Accionistas e inversores

e Propietarios y socios

e Proveedores

e  Sector turistico y competencia
e Sociedad

e Medioambiente

e Administraciones publicas

e  Medios de comunicacion

En particular, el Cédigo Etico incluye un apartado que regula los principios aplicables a la relacién con
accionistas e inversores, donde se mencionan expresamente los siguientes compromisos: (i) asegurar
la maxima fiabilidad y exactitud de los registros contables y financieros, (ii) cumplir con las
obligaciones en materia de transparencia en los mercados de valores, (iii) mantener una actitud
proactiva en la identificacion, prevencion y mitigacion de riesgos financieros y no financieros, y (iv)
poner a disposicion de sus accionistas e inversores informacion transparente, suficiente, veraz, puntual
y clara, tanto financiera como no financiera.

La obligacion de mantenerlo operativo recae en la Oficina del Cédigo Etico, que es un organismo
creado con el fin de revisar y actualizar permanentemente el Cédigo Etico, asi como resolver las
consultas referentes a su contenido y aplicacion que puedan plantearse en la operativa ordinaria.

El o6rgano encargado de gestionar las denuncias derivadas de la comunicacion de cualquier
incumplimiento o conducta contraria al contenido del Codigo Etico es el Comité de Etica, organismo
independiente que tiene como funcion principal la gestion de las denuncias o reclamaciones
presentadas a través del Canal de Denuncias. Asimismo, es el 6rgano que propone las medidas
correctoras o sanciones.

La responsabilidad Ultima recae en el propio Consejo de Administracion, quien a través de la Comision
de Auditoria y Cumplimiento asume la obligacion de implantarlo. Las denuncias llegan directamente
al Presidente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento asi como al Compliance Officer de la
compania.

Durante 2018 se ha lanzado una formacion interna de caracter obligatorio que comprende tres (3)
modulos diferenciados, uno de ellos relativo al Cédigo Etico y Canal de Denuncias. Esta formacion esta
destinada a todo el personal corporativo a nivel mundial y a los Directores, Subdirectores y Jefaturas
en los diferentes hoteles, y esta accesible a través de la plataforma interna de formacion online de la
compania.

Codigo Etico del Proveedor

Por otra parte, el Consejo de Administracion aprobd, en su sesion de 6 de junio de 2018, el primer
Codigo Etico del Proveedor, que recoge los principios y compromisos que la Compaiia confia sean
compartidos por todos sus proveedores, incluidos aquellos que provean servicios.

Este documento refuerza el modelo de gestion y relacion que la Compaiia quiere impulsar a nivel
mundial, integrando los principios y compromisos propios del Codigo Etico de la Compahia y
transmitiendo nuestros compromisos a la cadena de suministros.
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A través de este Cddigo, Melia Hotels International dota de mayor coherencia a su modelo de
aprovisionamiento y refuerza la relacion con los proveedores en base a sus valores, Codigo Etico y los
compromisos pUblicos que ha asumido.

Al igual que el Cédigo Etico, el Codigo Etico del Proveedor esta disponible en la pagina web
institucional de la compafia. En noviembre de 2018, el consejo delegado emitié un comunicado
informando sobre su aprobacion y aplicacion, y animando a su difusion entre todos los proveedores del
Grupo. Actualmente el Codigo Etico del Proveedor esta disponible en castellano e inglés, si bien esta
prevista su traduccion al resto de idiomas.

Para reforzar la transparencia y relaciones de confianza, se ha puesto a disposicion de los proveedores
un nuevo canal de denuncias a través del cual se podran comunicar o denunciar aquellas conductas
contrarias al citado Codigo. El Canal de Denuncias de Proveedores estara gestionado, al igual que el
canal de denuncias de empleados, por el Comité de Etica, y podra accederse al mismo a través la
pagina web corporativa (meliahotelsinternational.com).

Reglamento Interno de Conducta en Materias Relacionadas con el Mercado de Valores

Este reglamento es de aplicacion a todos los miembros del Consejo de Administracion y a los
destinatarios definidos en su ambito subjetivo de aplicacion. En su contenido establece, entre otros,
los “Procedimientos relativos al Tratamiento de la Informacion Privilegiada”.

Este reglamento es comunicado y entregado por escrito a las personas a las que les aplica en el
momento de su contratacion y/o en el momento en el que, de conformidad a la regulacion establecida
en el mismo, pasa a tener la consideracion de Destinatario, y es firmado y aceptado por las mismas.
El encargado del seguimiento y control en el cumplimiento de dicho reglamento es el Chief Legal &
Compliance Officer, reportando en lo relativo a este tema a la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Reglamento de Comportamiento Directivo y Norma de Recursos Humanos

Adicionalmente, Melia dispone de un Reglamento de Comportamiento Directivo y de una Norma de
Recursos Humanos, que regulan la conducta de sus directivos (en el primer caso) y de todos los
empleados del Grupo (en el segundo), en relacion con determinadas materias.

Canal de denuncias, que permita la comunicacion a la comision de auditoria de irregularidades
de naturaleza financiera y contable, en adicion a eventuales incumplimientos del cédigo de
conducta y actividades irregulares en la organizacion, informando, en su caso, si éste es de
naturaleza confidencial.

Con motivo de la publicacion del Cédigo Etico, el Grupo Melia Hotels International habilitd en 2012 un
Canal de Denuncias para empleados, sistema a través del cual todos los empleados del Grupo pueden
presentar denuncias o quejas relacionadas con el incumplimiento o falta de observancia de los aspectos
ligados al Cddigo Etico, en especial, de los principios empresariales, la normativa en vigor, potenciales
conflictos de interés o cualquier otro tema relacionado con irregularidades o situaciones potencial o
efectivamente anémalas que se detecten nacidas de incumplimientos normativos, ausencia de control
interno, irregularidades de naturaleza financiera o situaciones o hechos que puedan requerir la atencion
e inmediata actuacion de la Alta Direccion del Grupo.

El procedimiento garantiza, en todos los casos, un analisis independiente y confidencial, teniendo el
Presidente de la Comision de Auditoria y Cumplimiento acceso directo a todas las denuncias que se
reciban.

El canal de denuncias es gestionado por un Comité de Etica, que actta de forma independiente y con el
maximo respeto a la confidencialidad de las denuncias o quejas recibidas, reportando peridédicamente
en lo relativo a este Canal, directamente a la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

El Comité de Etica tiene como funcion principal la de recibir, gestionar y coordinar el procedimiento de
denuncias e investigacion a través del canal de denuncias, siendo el Unico 6rgano que tendra acceso a
las denuncias que se reciban y garantizando de este modo la confidencialidad de las mismas.

El funcionamiento del canal esta reglado en un procedimiento corporativo y accesible por cualquier
empleado a través de la intranet.

Los canales establecidos para la presentacion de denuncias son los siguientes: Intranet (Portal del
empleado), Internet (web institucional) y correo ordinario dirigido al Comité de Etica.
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Durante el ejercicio 2016, se realizd un programa de difusion a todos los centros de negocio y oficinas
Corporativas a nivel mundial de dicho Canal de Denuncias, reportando en relacion con su implantacion
a la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Asimismo, y a raiz de la aprobacién del Codigo Etico del Proveedor, desde el mes de junio de 2018 se ha
habilitado un Canal de Denuncias para proveedores. Este canal de denuncias también esta gestionado
por el Comité de Etica.

El funcionamiento de este canal también esta reglado en un procedimiento corporativo y accesible por
cualquier proveedor a través de la plataforma de acceso al canal de denuncias.

Los canales establecidos para la presentacion de denuncias por los proveedores son los siguientes:
Internet (pagina web corporativa) y correo ordinario dirigido al Comité de Etica.

Programas de formacion y actualizacion periddica para el personal involucrado en la
preparacion y revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del SCIIF, que
cubran al menos, normas contables, auditoria, control interno y gestion de riesgos.

Los responsables de los departamentos encargados de la elaboracion de la informacion financiera tienen
que velar por la actualizacion y formacion del personal que trabaja en dichas areas.

Los colaboradores corporativos que participan en la elaboracion y revision de la informacion financiera
reciben anualmente formacion especifica para la actualizacion de sus conocimientos en diversas
materias relacionadas con sus funciones. Durante el ejercicio 2018, han participado en sesiones
formativas referentes a la implantacion de nueva normativa contable internacional (NIIF 9, NIIF 15 y NIIF
16), nuevos requerimientos de desglose de informacion no financiera y medidas alternativas de
rendimiento, talleres para la prevencion, deteccion e investigacion del fraude y talleres sobre evaluacion
de procesos de negocios.

Los departamentos implicados en los programas de formacion y actualizacion han sido Auditoria Interna,
Risk Control & Compliance, y Statutory Acounts & Consolidation, y han dedicado mas de 120 horas
anuales a dicha formacion.

En particular, durante el ejercicio 2018, se han llevado a cabo, entre otras, las siguientes acciones
formativas (se indican las mas relevantes a efectos del presente informe):

Duracion

(horas) Proveedor

Accion formativa

Departamento

e Ilustres Colegio de Risk Control &
Conferencia “Delito de :
., Abogados de las Compliance /
corrupcion en los 2 05/04/2018
necocios” Islas Baleares Corporate
3 (ICAIB) Governance
Thomson Reuters y
Congreso Internacional 16 31/05/2018 a Asociacion Espanola Risk Control &
de Compliance 01/06/2018 de Compliance Compliance
(ASCOM)
IX Encuentro Nacional .
sobre Gestion de 4,5 06/06/2018 Deloitte Risk Control &
Ri Compliance
iesgos
. . Asociacion Espaiiola
Curso.'Gestlon del de Normalizacion y Risk Control &
compliance penal. 7 07/06/2018 Certificacia C i
Norma UNE 19601 ertificacion ompliance
(AENOR)
Desayuno: "La figura o -
. . Asociacion Espanola .
def Compliance Officer 1,5 10/07/2018 de Compliance Risk Control &
y la funcidn de Riesgos - Compliance
S (ASCOM) (online)
en la era digital
Como elaborar un plan Asociacion Espaiiola .
de monitorizacion de 1,5 19/07/2018 de Compliance Rk Control &
riesgos de Compliance (ASCOM) (online) P
Conferencia International Risk Control &
Internacional RSC y 6 23/10/2018 Chamber of Compliance
Anticorrupcion Commerce (ICC) P
Curso: Gestion del o ~ .
compliance penal. 7 29/11/2018 éj?ﬂﬁf,f;[?sa?gﬁla Fg;';f?garcoel Et
Norma UNE 19601 lzaciony P
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Certificacion
(AENOR)
Instituto de o
Fundanlentos para la 4 2018 Auditores Internos Auditoria
deteccion del fraude (1Al) Interna
Guia para implantar Instituto de Auditoria
con éxito la auditoria 4 09/07/2018 Auditores Internos
- Interna
continua (1Al
, N Universidad a o
aster en Auditoria de 1 afio 2017 & 2018 | distancia de Madrid Auditoria
(UDIMA)
Temas de interés del Statutory
area financiera y fiscal 4 30/01/2018 KPMG Acounts &
en el entorno digital Consolidation
Asociacion Espafola Statutory
Jornada AECA. ,sobre de Contabilidad y Acounts &
Normalizacion y 5 17/05/2018 dmini én d lidati
Derecho Contable Administracion de Consolidation
Empresas (AECA)
Consolidacién contable Asociacion Espanola Statutory
de erupos 12 31/05/2018 y de Contabilidad y Acounts &
em r(gesa[r)iales 01/06/2018 Administracion de Consolidation
P Empresas (AECA)
Proyecto de resolucién Asociacion Espaiola Statutory
ICAC de contabilidad 7 10/05/2018 de Contabilidad y Acounts &
de sociedades Administracion de Consolidation
Empresas (AECA)
Reforma del PGC y
normas o ~
. Asociacion Espanola
complementarias: de Contabilidad Statutory
Instrumentos 7 23/10/2018 . \dad y Acounts &
. . Administracion de S
financieros y Consolidation
o Empresas (AECA)
reconocimiento de
ingresos

La empresa cuenta con asesoramiento externo para apoyar el desarrollo de conocimientos del personal
involucrado, participando ademas como socios corporativos de IAl (Instituto de Auditoria Interna) y AECA
(Asociacion Espanola de Contabilidad y Administracion de Empresas).

Asimismo, la Compania se encuentra suscrita a las siguientes publicaciones:

Suscripcion Frecuencia Proveedor
Asociacion Espanola de Contabilidad y Asoqgaon Ii;par)o}a de .
Administracion de Empresas Semanal Contabilidad y Administracion
de Empresas (AECA)
PWC - Boletin Técnico NIIF Mensual PriceWaterhouseCoopers
Instituto Auditores Internos - Al dia Semanal Instituto de A(llji:)tores nternos
Instituto Auditores Internos - Revista IAl Mensual Instituto de A(llji:)tores nternos
Breaking News Mensual KPMG
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F2 Evaluacién de riesgos de la informacion financiera.
Informe, al menos, de:

F.2.1 Cuales son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos,
incluyendo los de error o fraude, en cuanto a:

. Si el proceso existe y esta documentado.
El Grupo Melia Hotels International dispone de:

e Una Politica de control, Analisis y Valoracion de Riesgos aprobada por el Consejo de
Administracion en febrero de 2017. Esta Politica es pUblica y accesible a través de la pagina
web corporativa.

e Una Norma de Control de Riesgos aprobada por la Alta Direccion en noviembre de 2017 y que
desarrolla la citada politica.

e Una Norma de Control y Analisis de riesgos fiscales aprobada por la Alta Direccion en 2016.

e Un Proceso de elaboracion del Mapa de Riesgos.

Las dos Normas son accesibles a todos los empleados a través del Portal del Empleado.

. Si el proceso cubre la totalidad de objetivos de la informacion financiera, (existencia
y ocurrencia; integridad; valoracion; presentacion, desglose y comparabilidad; y derechos y
obligaciones), si se actualiza y con qué frecuencia.

El Departamento de Control de Riesgos lidera el proceso de actualizacion periddica del Mapa de Riesgos
del Grupo y vela por el impulso de la definicion de actuaciones y asignacion de responsabilidades de cara
a mitigar los principales riesgos.

En el proceso anual de actualizacion del Mapa de Riesgos participan los maximos responsables de todos
los Departamentos y areas del Grupo, identificando y valorando los diferentes riesgos que les afectan,
incluidos los relacionados con la informacion financiera. Por lo tanto, ademas del Mapa de Riesgos
Consolidado del Grupo, también se obtienen Mapas de Riesgos de cada uno de los diferentes
Departamentos y Areas que integran la Organizacion.

Con periodicidad anual, y en colaboracion con el departamento de Auditoria Interna, se revisa el catalogo
de Riesgos a fin de detectar cuales de los riesgos identificados afectan a los objetivos de la informacion
financiera establecidos por la CNMV: existencia y ocurrencia, integridad, valoracion, presentacion,
desglose y comparabilidad.

. La existencia de un proceso de identificacion del perimetro de consolidacion, teniendo
en cuenta, entre otros aspectos, la posible existencia de estructuras societarias complejas,
entidades instrumentales o de proposito especial.

Con el objeto de poder identificar en todo momento el perimetro de consolidacion, el departamento de
Cuentas Anuales y Consolidacion mantiene un registro societario actualizado que recoge la totalidad de
las participaciones del Grupo, cualquiera que sea su naturaleza.

Los procedimientos para actualizar el perimetro de consolidacion estan recogidos en un manual, que
completa lo estipulado en la Norma de Sociedades y Joint-Ventures del Grupo. El perimetro de
consolidacion se actualiza mensualmente de acuerdo con lo previsto en las Normas Internacionales de
Contabilidad y demas normativa contable local.

En relacion con la posible existencia de estructuras societarias complejas, entidades instrumentales o
de proposito especial, por regla general, la creacion de este tipo de estructuras requiere de la previa
aprobacion del Consejo de Administracion.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en la Politica de Estrategia Fiscal (modificada por el Consejo
de Administracion el 6 de junio de 2018, y accesible en la pagina web corporativa), uno de los principios
rectores es “evitar la creacion de sociedades de caracter opaco o residentes en paraisos fiscales segln
lainterpretacion de la Union Europea, salvo que su existencia y operativa responda a motivos econdmicos
y de negocio”. Ademas, se reitera que debera someterse a la aprobacion del Consejo de Administracion
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“la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de proposito especial o domiciliadas en paises
o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales”.

. Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otras tipologias de riesgos (operativos,
tecnolodgicos, financieros, legales, fiscales, reputacionales, medioambientales, etc.) en la
medida que afecten a los estados financieros.

El proceso de actualizacion del Mapa de Riesgos tiene en cuenta el impacto que los riesgos pueden tener
sobre los estados financieros, independientemente de la tipologia del riesgo. El Grupo Melia Hotels
International ha categorizado los riesgos identificados de la siguiente forma:

« Riesgos Globales.

« Riesgos Financieros.

« Riesgos de Negocio.

» Riesgos de Operaciones.

» Riesgos de Cumplimiento.

« Riesgos de Informacion.

. Qué drgano de gobierno de la entidad supervisa el proceso.

Los resultados obtenidos en el proceso de actualizacion del Mapa de Riesgos son comunicados y revisados
por la Alta Direccion asi como por la Comision de Auditoria y Cumplimiento y el Consejo de
Administracion.

F3 Actividades de control
Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.3.1 Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la descripcion
del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables, asi como de
documentacion descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a
riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar de modo material
a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable y la revision
especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

Melia Hotels International facilita al mercado de valores informacion financiera referida a su grupo
consolidado con caracter trimestral. Esta informacion financiera es elaborada por la Direccion General
de Administracion y Finanzas.

La maxima responsable del area financiera y de administracion (Chief Financial Officer) analiza los
informes recibidos, aprobando provisionalmente la mencionada informacion financiera para su remision
a la Comision de Auditoria y Cumplimiento, quien sera la responsable de la supervision de la informacion
financiera que se le presente. Cabe destacar que desde el ailo 2012, la Compaiia somete los estados
financieros correspondientes al primer semestre del afio a una revision limitada por parte del auditor
externo. De esta manera, en los cierres contables semestrales, la Comision de Auditoria y Cumplimiento
cuenta también con informacion elaborada por parte de los auditores externos del Grupo.

En los cierres semestrales, la Comision de Auditoriay Cumplimiento informa al Consejo de Administracion
de sus conclusiones sobre la informacion financiera presentada para que, una vez aprobada por el
Consejo de Administracion, se publique en los mercados de valores.

Destacar que a partir del ejercicio 2013 se han establecido dos reuniones ad hoc de la Comision de
Auditoria y Cumplimiento para la aprobacion de la Declaracion Intermedia de Gestion del primer y tercer
trimestre. Una vez aprobada y, con caracter informativo, dicha informacion se pone a disposicion del
Consejo de Administracion para su conocimiento y aprobacion.

El Grupo Melia Hotels International cuenta con un manual de procedimientos cuyo objetivo es definir el
proceso interno para la preparacion y emision de la informacion financiera consolidada, abarcando todo
el proceso de elaboracion, aprobacion y publicacion de la informacion financiera a remitir
peridodicamente a la CNMV.
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Todas aquellas areas que potencialmente puedan afectar de modo significativo a las Cuentas Anuales
del Grupo cuentan con controles en los procesos criticos para asegurar la fiabilidad de la informacion
financiera. Dichos controles estan incluidos en procedimientos internos o en la forma de funcionamiento
de los sistemas de informacion que sirven de base para la elaboracion de la informacion financiera.

La metodologia parte del andlisis de las Cuentas Anuales Consolidadas para seleccionar los epigrafes
contables y notas de memoria mas relevantes, de acuerdo con criterios cuantitativos (materialidad) y
cualitativos (automatizacion, susceptibilidad de fraude o error, complejidad contable, grado de
estimacion y riesgo de pérdida o pasivos contingentes). Los epigrafes y notas seleccionadas se agrupan
en procesos. Se ha documentado de forma sistematica la mayor parte de los procesos considerados como
criticos y las actividades de control asociadas a los mismos. Esta documentacion esta compuesta por
descriptivos y flujogramas de los procesos y por matrices de riesgos y controles. Adicionalmente, y a lo
largo de todo este proceso, se han identificado posibles riesgos de fraude ante los que también se
formalizan controles para mitigar dichos riesgos.

Las actividades que se ha considerado necesario documentar formalmente, estan incluidas en procesos
pertenecientes a las areas de Administracion, Fiscal, Tesoreria y Finanzas, Administracion de Personal,
Negocio Hotelero y Club Vacacional.

Las diferentes Direcciones Generales son responsables de documentar y mantener actualizado cada uno
de estos procesos, detectar posibles debilidades de control, y establecer las medidas correctoras
necesarias.

Los juicios, estimaciones y proyecciones relevantes para cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos,
gastos y compromisos registrados o desglosados en las Cuentas Anuales, se llevan a cabo por la Direccion
General de Administracion y Finanzas con el apoyo del resto de Direcciones Generales.

El Grupo Melia Hotels International informa en sus cuentas anuales de aquellas areas mas relevantes en
las que existen parametros de juicio o estimacion, asi como las hipotesis claves contempladas con
respecto a las mismas. Las principales estimaciones realizadas se refieren a la valoracion de fondos de
comercio, provision por impuestos sobre las ganancias, valor razonable de derivados, valor razonable de
inversiones inmobiliarias, prestaciones por pensiones, y la vida (til de activos materiales e intangibles.

Como parte de los procesos documentados se ha establecido un procedimiento de cierre contable que
engloba el procedimiento de cierre, revision y autorizacion de la informacion financiera generada por
las distintas unidades del grupo hasta llegar al proceso de consolidacion de toda la informacion.

F.3.2 Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion (entre
otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos, continuidad
operativa y segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de la entidad en
relacion a la elaboracion y publicacion de la informacion financiera.

El area de Sistemas de Informacion (IT) del Grupo Melia Hotels International dispone de un conjunto de
normativas y procedimientos de seguridad destinados a garantizar el control de los accesos a las
aplicaciones y sistemas de negocio, con el objetivo de velar por la confidencialidad, disponibilidad e
integridad de la informacion.

El Grupo Melia Hotels International dispone de procedimientos formalizados de cambios en la plataforma
de gestion financiera, y de un proceso de desarrollo y mantenimiento de transacciones. En estos
procedimientos se definen los controles que aseguran un correcto desarrollo y mantenimiento de las
aplicaciones, evaluando el impacto de los cambios y riesgos asociados, ademas de disponer de procesos
de prueba de cambios antes de su puesta en funcionamiento en sistemas productivos.

Existe un modelo de gestion de accesos y autorizaciones basado en segregacion de funciones sobre los
sistemas que dan soporte a los procesos de gestion financiera, teniendo definidos los procedimientos de
control y evitando que existan usuarios que puedan ser juez y parte en el manejo de dicha informacion.

Adicionalmente, se han establecido controles para la correcta gestion y monitorizacion en la asignacion
de privilegios especiales sobre los sistemas que soportan la informacion financiera.

Durante 2018 se finalizd la implementacion y puesta en marcha de los procesos que impactan
principalmente a SAP tanto en hoteles como en unidades corporativas. Con el objetivo de tener un
control y gobierno de los accesos a la informacion de la organizacion, durante 2019 se seguira avanzando
en la inclusion y adaptacion de otros servicios a dichos procesos.

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |71



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 ~
MELIA Wreanona

F.3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion de las
actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evolucion, calculo o
valoracion encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo material
a los estados financieros.

La contratacion de terceros se rige por la Norma de Contratacion de Servicios, que regula la aprobacion
de la Direccion General del area contratante y la verificacion de que el proveedor posea las calificaciones
profesionales suficientes para el desarrollo del contrato y que, en su caso, se encuentre inscrito en el
registro profesional correspondiente. Esta Norma esta disponible a todos los empleados a través del
Portal del Empleado.

Adicionalmente, el Grupo dispone de un Proceso de aprobacion de servicios distintos a los de auditoria
realizados por el auditor de cuentas, en virtud del cual se establece el proceso de autorizacion de la
contratacion de servicios relacionados con la auditoria y los servicios distintos a los de auditoria.

Destacar que la nueva Politica de Estrategia Fiscal establece que “el Departamento Fiscal se podra
apoyar en el asesoramiento de expertos independientes de reconocido prestigio en materia tributaria,
con excepcion del auditor y/o firma de auditoria que realice la auditoria de los estados financieros del
Grupo.”

Cuando el Grupo utiliza los servicios de un experto independiente se asegura de la competencia y
capacitacion técnica del profesional mediante la contratacion de terceros con probada experiencia y
prestigio.

Para dar validez a los informes del experto independiente, el Grupo cuenta a nivel interno con el personal
capacitado para validar la razonabilidad de las conclusiones del mismo, estableciendo y gestionando los
niveles de servicio adecuados en cada caso.

Durante el ejercicio 2018, se ha procedido a la contratacion de un experto independiente en materia de
valoracion de activos (JLL), cuya contratacion y resultados han sido reportados a la Comision de Auditoria
y Cumplimiento.

F4 Informacion y Comunicacién
Informe, sefalando sus principales caracteristicas, si dispone al menos de:

F.4.1 Una funcion especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas
contables (area o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos derivados
de su interpretacion, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables de las
operaciones en la organizacion, asi como un manual de politicas contables actualizado y
comunicado a las unidades a través de las que opera la entidad.

La funcion de definicion y actualizacion de politicas contables, asi como de la interpretacion de éstas y
del resto de normativa contable que afecta a los estados financieros del Grupo Melia Hotels
International, esta centralizada en el departamento de Cuentas Anuales y Consolidacion. Las funciones
de este departamento, entre otras, son:

e  Definir las politicas contables del Grupo.

e  Analizar las operaciones y transacciones singulares realizadas o que prevé realizar el Grupo para
determinar su adecuado tratamiento contable.

e Realizar seguimiento de los proyectos de nueva normativa del International Accounting
Standards Board (IASB), de las nuevas normas aprobadas por el citado organismo y adoptadas
por la Union Europea, y los impactos que su implantacion tendra en las Cuentas Consolidadas
del Grupo.

e Resolver cualquier duda de las sociedades del Grupo sobre la aplicacion de las politicas
contables del Grupo.

Para la gestion de las dudas interpretativas de las politicas contables existe un canal formal de
comunicacion, mediante el cual, las diferentes areas de negocio pueden solicitar asesoramiento para
casos concretos que, por su especificidad o complejidad, puedan suscitar dudas acerca de la metodologia
adecuada para su registro en los libros contables del Grupo.
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Para la puesta en marcha del canal, se emitiéo un comunicado en la intranet del Grupo, informando del
funcionamiento del mismo. Se trata de un buzén de correo electronico gestionado por el Departamento
de Cuentas Anuales y Consolidacion.

El Grupo Melia Hotels International presenta sus Cuentas Anuales Consolidadas de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Union Europea. Existe un manual actualizado
de politicas contables que se revisa siempre que la normativa contable aplicable a los estados financieros
del Grupo se modifica en algln aspecto significativo.

Todos los responsables de la elaboracion de los estados financieros de las sociedades que integran el
Grupo tienen acceso a este documento a través de la Intranet.

F.4.2 Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos
homogéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo, que
soporten los estados financieros principales y las notas, asi como la informacion que se detalle
sobre el SCIIF.

El Grupo Melia Hotels International tiene implantada una herramienta informatica para cubrir las
necesidades de reporte de sus estados financieros individuales, y facilitar el proceso de consolidacion y
analisis posterior, basada en una herramienta de gestion financiera integrada.

Dicha herramienta centraliza en un Unico sistema toda la informacion correspondiente a los registros
contables de las filiales que conforman el Grupo, y que sirven de base para la elaboracion de sus cuentas
anuales individuales y consolidadas del Grupo. El sistema es gestionado centralizadamente desde el
Corporativo del Grupo.

F5 Supervision del funcionamiento del sistema
Informe, sefialando sus principales caracteristicas, al menos de:

F.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la comision de auditoria, asi como
si la entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus competencias la
de apoyo a la comision en su labor de supervision del sistema de control interno, incluyendo
el SCIIF. Asimismo, se informara del alcance de la evaluacion del SCIIF realizada en el ejercicio
y del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la evaluacion comunica sus
resultados, si la entidad cuenta con un plan de accidon que detalle las eventuales medidas
correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacion financiera.

Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por la Comision de Auditoria y Cumplimiento incluyen
fundamentalmente: (i) reuniones periddicas con auditores externos, auditores internos y alta direccion
para revisar, analizar y comentar la informacion financiera, los criterios contables aplicados, asi como
en su caso, las debilidades significativas de control interno identificadas y (ii) la revision, con el apoyo
del departamento de Auditoria Interna, de la efectividad y cumplimiento de los procesos establecidos
como parte del sistema de control interno. Durante el ejercicio 2018, los auditores externos y la
direccion de auditoria interna han asistido a ocho (8) reuniones de un total de diez (10) reuniones.

En las reuniones de la Comision de Auditoria y Cumplimiento se ha incluido, como punto de su orden del
dia, informacion sobre las actividades de evaluacion del SCIIF realizadas por el departamento de
Auditoria Interna.

Tal como se indica en los Estatutos y en la Norma de Auditoria Interna del Grupo (revisada y actualizada
en 2017), es responsabilidad fundamental de este departamento verificar el correcto funcionamiento de
los Sistemas de Control Interno, incluyendo la fiabilidad de la Informacion Financiera (SCIIF),
manteniendo al Consejo de Administracion (a través de la Comision de Auditoria y Cumplimiento) y a la
Alta Direccion informados sobre la existencia, adecuacion y efectividad de los métodos, procedimientos,
normas, politicas e instrucciones existentes, las cuales se encuentran a disposicion de los empleados del
Grupo.

El departamento de Auditoria Interna depende jerarquicamente de la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, y funcionalmente del Chief Legal & Compliance Officer, quien a su vez reporta al
Vicepresidente y Consejero Delegado del Grupo. El responsable de Auditoria Interna tiene acceso directo
tanto al Vicepresidente y Consejero Delegado como a la Comision de Auditoria y Cumplimiento y, en su
caso, al Consejo de Administracion. Entre los atributos de la Comision de Auditoria y Cumplimiento que
afectan al departamento de Auditoria Interna se encuentran: velar por la independencia y eficacia de la
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funcion de auditoria interna, aprobar el presupuesto y plan anual de auditorias, recibir informacion
periddica sobre sus actividades, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

Con el objeto de asegurar la independencia del area de Auditoria Interna con respecto a las operaciones
0 areas que auditan, sobre las cuales no tienen autoridad ni responsabilidad, los auditores internos no
tienen asignadas otras atribuciones y funciones distintas de las propias de auditor interno. A excepcion
del auditor interno de sistemas, quien a su vez forma parte de la Oficina de Proteccion de Datos (Data
Protection Office) y compagina las dos funciones.

En el plan de auditoria interna del afio 2018 se han incluido diversas actuaciones encaminadas a evaluar
el grado de cumplimiento de control interno mediante auditorias de diferente tipologia,
fundamentalmente auditorias de negocio u operativas (hoteles, clubes vacacionales y otros negocios),
auditorias de sistemas informaticos, auditorias financieras y evaluacion de las actividades de control
asociadas a procesos en areas Corporativas de Administracion y Finanzas, incluyendo aquellos procesos
asociados al SCIIF. El checklist de puntos de control de las auditorias se revisa y actualiza anualmente.

La metodologia de las actividades realizadas en la funcion de Auditoria Interna ha sido principalmente
la evaluacion presencial por parte de los auditores del grupo, si bien se han ido incorporando procesos
de monitorizacion continua, evaluacion masiva de datos y autoevaluaciones de controles. La
incorporacion de nuevos modelos de revision ha permitido al grupo obtener una vision transversal del
estado de alineamiento de los procesos distribuidos, asi como focalizar los recursos a aquellas situaciones
que puedan suponer un mayor riesgo para la organizacion.

En relacion al control de la informacion financiera del area de negocio, en el ano 2018 se han auditado
dos (2) ciclos (ciclo de ingresos y ciclo de existencias) de contienen ocho (8) procesos, que estan divididos
en veinticinco (25) subprocesos y se han llevado a cabo tres mil trescientas noventa y seis (3.396)
actividades de control.

Estas revisiones se han efectuado en ciento sesenta (160) hoteles, ubicados en Espana (97), EMEA (35),
América (15) y APAC (13).

Tal como establece la Norma de Auditoria, si como resultado de las evaluaciones del departamento de
Auditoria se detectan debilidades de control en los centros/areas/procesos auditados, las mismas son
puestas en conocimiento de la Direccion del centro y/o area auditada, reportando a la Alta Direccion y
Comision de Auditoria y Cumplimiento si se cree oportuno. Los responsables de dichos centros y/o areas
estan obligados a dar respuesta a las debilidades detectadas ya sea mediante medidas correctoras y/o
mediante la puesta en marcha de planes preventivos.

F.5.2 Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas
(de acuerdo con lo establecido en las NTA), la funcion de auditoria interna y otros expertos
puedan comunicar a la alta direccion y a la comision de auditoria o administradores de la
entidad las debilidades significativas de control interno identificadas durante los procesos de
revision de las cuentas anuales o aquellos otros que les hayan sido encomendados. Asimismo,
informara de si dispone de un plan de accion que trate de corregir o mitigar las debilidades
observadas.

El Consejo de Administracion, segln establece su Reglamento, debe reunirse al menos seis (6) veces al
ano. Coincidiendo con estas reuniones, también se retne la Comision de Auditoria y Cumplimiento, a la
que acuden regularmente, como invitados, los responsables de auditoria interna y externa y de la Alta
Direccion del Grupo, cuando proceda.

Al menos en el Consejo en el que se formulan las Cuentas Anuales y, adicionalmente, en cualquier otro
en el que se solicite su presencia, se cuenta con la asistencia del auditor externo. Auditoria Interna
mantiene una comunicacion continua con la Alta Direccion y reporta periddicamente a la Comision de
Auditoria y Cumplimiento las debilidades de control interno detectadas en las auditorias internas.

Asimismo, con caracter anual, el auditor externo presenta, al Comité de Auditoria y Cumplimiento, un
informe en el que se detallan las debilidades de control interno detectadas en el desarrollo de su trabajo.

Internamente se da seguimiento a dicho informe a través de un plan de accion.
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F.6 Otra informacion relevante

N/A

F.7 Informe del auditor externo

Informe de:

F.7.1 Si la informacion del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision por el
auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente como

anexo. En caso contrario, deberia informar de sus motivos.

La informacion sobre el sistema de control interno de la informacion financiera incluida en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo ha sido sometida a revision por un auditor externo, cuyo informe se
adjunta al informe de gestion del Grupo.
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G. Grado de Seguimiento de las Recomendaciones de Gobierno Corporativo

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Codigo
de buen gobierno de las sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacion no se siga o se siga parcialmente, se debera incluir
una explicacion detallada de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el
mercado en general, cuenten con informacion suficiente para valorar el proceder de la
sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1. Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que
pueda emitir un mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de
control de la sociedad mediante la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple X Explique O

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan
publicamente con precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi
como las de la sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que
puedan presentarse.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique [ No aplicable

3. Que, durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusion
por escrito del informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de
administracion informe verbalmente a los accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos
mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en particular:

a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.

b) De los motivos concretos por los que la compaiia no sigue alguna de las
recomendaciones del Codigo de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas
alternativas que aplique en esa materia.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique

En el discurso del Presidente del Consejo y del Consejero Delegado en la Junta General Ordinaria de
Accionistas celebrada el 6 de junio de 2018, se informd a los accionistas sobre los avances mas relevantes
acaecidos en materia de Gobierno Corporativo. Por su parte, el Presidente de la Comision de Auditoria
y Cumplimiento (Comision que tiene directamente asignadas funciones en materia de examen de las
reglas de gobierno de la sociedad y hacer las propuestas necesarias para su mejora), informo sobre las
labores mas relevantes en materia de Gobierno Corporativo desarrolladas durante el ejercicio.

La compania suministra informacion referente a las modificaciones relevantes en materia de Gobierno
Corporativo en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, a disposicion de la totalidad de los accionistas,
en la que se incluye informacion correspondiente al grado de cumplimiento de las recomendaciones v,
en su caso, los motivos por los que se siguen de forma alternativa alguna de las recomendaciones.

Del mismo modo el Informe Anual Integrado incluye la hoja de ruta con objetivos especificos en materia
de Gobierno Corporativo.
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Lo anteriormente detallado, se entiende sin perjuicio de la posibilidad de los accionistas de solicitar
cualquier aclaracion o informacion adicional al respecto, de conformidad con los sistemas establecidos
en la normativa que resulta de aplicacion.

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacion y contactos con
accionistas, inversores institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con
las normas contra el abuso de mercado y dé un trato semejante a los accionistas que se
encuentren en la misma posicion.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo
informacion relativa a la forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los
interlocutores o responsables de llevarla a cabo.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacion
de facultades, para emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de
suscripcion preferente, por un importe superior al 20% del capital en el momento de la
delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emision de acciones o de valores
convertibles con exclusion del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique
inmediatamente en su pagina web los informes sobre dicha exclusion a los que hace referencia
la legislacion mercantil.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique X

La Sociedad sometid a la Junta General de Accionistas celebrada el dia 4 de junio de 2015, una propuesta
de delegacion de facultades para ampliar capital y emitir obligaciones. Si bien los importes objeto de
sometimiento a aprobacion superan el porcentaje sefialado en la recomendacion, tal y como se explica
en los correspondientes informes (puestos a disposicion de los accionistas) se considero necesario contar
con dicha facultad para estar en condiciones de captar en los mercados de valores los fondos necesarios
para una adecuada gestion de los intereses sociales, pudiendo contar el Consejo con la mas amplia
capacidad de respuesta. La posibilidad de supresion del derecho de suscripcion preferente constituye
una facultad que debera ser analizada y aplicada, en cada caso concreto, atendiendo a las condiciones
precisas para el desarrollo de la emision. Asimismo, la autorizacion aprobada se ajusta al maximo
previsto legalmente.

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea
de forma preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a
la celebracion de la junta general ordinaria, aunque su difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.

b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y
retribuciones.

c) Informe de la comision de auditoria sobre operaciones vinculadas.

d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.

Cumple O Cumple parcialmente X Explique O

La sociedad ha elaborado y publicado en la pagina web institucional el informe sobre la independencia
del auditor, las memorias de actividades de la comision de auditoria y cumplimiento y la comision de
nombramientos y retribuciones, asi como el informe sobre operaciones vinculadas, de forma
independiente y con anterioridad a la celebracion de la Junta General de Accionistas del afio 2018.
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Respecto al informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa, toda la informacion referente
a los avances e indicadores en esta materia, estan contenidos en el Informe Anual Integrado del ejercicio
2018.

7. Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracion de las
juntas generales de accionistas.

Cumple X Explique O

8. Que la comision de auditoria vele porque el consejo de administracion procure presentar
las cuentas a la junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de
auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente
de la comision de auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el
contenido y alcance de dichas limitaciones o salvedades.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

9. Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y
procedimientos que aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de
asistencia a la junta general de accionistas y el ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos
a los accionistas y se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

10. Que cuando alglin accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracion
de la junta general de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar
nuevas propuestas de acuerdo, la sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacion de voto o
voto a distancia con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos
puntos del orden del dia y propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos
que los propuestos por el consejo de administracion

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacion y les aplique las mismas
reglas de voto que a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en
particular, las presunciones o deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto
sobre tales puntos complementarios o propuestas alternativas.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique O No aplicable X

11. Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta
general de accionistas, establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas
y que dicha politica sea estable.

Cumple O Cumple parcialmente OO0 Explique I No aplicable X
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12. Que el consejo de administracion desempefie sus funciones con unidad de proposito e
independencia de criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la
misma posicion y se guie por el interés social, entendido como la consecucion de un negocio
rentable y sostenible a largo plazo, que promueva su continuidad y la maximizacion del valor
econdmico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de
un comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas
practicas cominmente aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segln
corresponda, los legitimos intereses de sus empleados, sus proveedores, sus clientes y los de
los restantes grupos de interés que puedan verse afectados, asi como el impacto de las
actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio ambiente.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

13. Que el consejo de administracion posea la dimension precisa para lograr un
funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince
miembros.

Cumple X Explique O

14. Que el consejo de administracion apruebe una politica de seleccion de consejeros que:

a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccion se fundamenten en un
analisis previo de las necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracion se recoja
en el informe justificativo de la comision de nombramientos que se publique al convocar la
junta general de accionistas a la que se someta la ratificacion, el nombramiento o la
reeleccion de cada consejero.

Y que la politica de seleccion de consejeros promueva el objetivo de que en el aifo 2020 el
numero de consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de
administracion.

La comision de nombramiento verificara anualmente el cumplimiento de la politica de
seleccion de consejeros y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

15. Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del
consejo de administracion y que el nimero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario,
teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de
los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O
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16. Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos
no sea mayor que la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por
dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones
accionariales que tengan legalmente la consideracion de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas
representados en el consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple X Explique O

17. Que el nimero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de
consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacion o cuando, aun siéndolo,
cuente con un accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del
capital social, el nUmero de consejeros independientes represente, al menos, un tercio del
total de consejeros.

Cumple X Explique O

18. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la
siguiente informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administracion a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades
cotizadas, asi como sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera
que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, seiialandose, en el caso
de consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan
vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las
posteriores reelecciones.

e) Acciones de la compaiia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.
Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

19. Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de
nombramientos, se expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros
dominicales a instancia de accionistas cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del
capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran atendido, en su caso, peticiones
formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya participacion accionarial
sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique [0 No aplicable
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20. Que los consejeros dominicales presenten su dimision cuando el accionista a quien
representen transmita integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en
el nimero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta
un nivel que exija la reduccion del nimero de sus consejeros dominicales.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique [0 No aplicable

21. Que el consejo de administracién no proponga la separacion de ningin consejero
independiente antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido
nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el consejo de administracion
previo informe de la comision de nombramientos. En particular, se entendera que existe justa
causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos 0 contraiga nuevas obligaciones que
le impidan dedicar el tiempo necesario al desempefo de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las
circunstancias que le hagan perder su condicion de independiente, de acuerdo con lo
establecido en la legislacion aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de
ofertas publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que
supongan un cambio en la estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la
estructura del consejo de administracion vengan propiciados por el criterio de
proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple X Explique O

22. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su
caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la
sociedad y, en particular, les obliguen a informar al consejo de administracion de las causas
penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes
procesales.

Y que, si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio
oral por alguno de los delitos sefalados en la legislacion societaria, el consejo de
administracion examine el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias
concretas, decida si procede o no que el consejero continlie en su cargo. Y que de todo ello
el consejo de administracion dé cuenta, de forma razonada, en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique X

El Reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 31, establece que “deberan informar y, en
su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito reputacion de la sociedad,
debiendo en cualquier supuesto informar de las causas penales en las que aparezcan como imputados,
asi como de sus posteriores vicisitudes procesales, debiendo el Consejo examinar el caso tan pronto
como sea posible, y a la vista de las circunstancias concretas, decidir si procede o no, que el Consejero
continGe en su cargo.”

En este sentido la Sociedad considera que la respuesta seria "No aplicable" dado que no se ha producido
la situacion descrita en el enunciado de la pregunta.
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23. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna
propuesta de decision sometida al consejo de administracion puede ser contraria al interés
social. Y que otro tanto hagan, de forma especial, los independientes y demas consejeros a
quienes no afecte el potencial conflicto de intereses, cuando se trate de decisiones que
puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre
las que el consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que
procedan vy, si optara por dimitir, explique las razones en la carta a que se refiere la
recomendacion siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no
tenga la condicion de consejero.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O No aplicable O

24. Que cuando, ya sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes
del término de su mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los
miembros del consejo de administracion. Y que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique
como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique [ No aplicable

25. Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen
suficiente disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el nUmero maximo de consejos de sociedades de
los que pueden formar parte sus consejeros.

Cumple O Cumple parcialmente X Explique O

La Sociedad no considera necesario establecer reglamentariamente un nimero maximo de consejos de
los que pueden formar parte sus Consejeros, dado que, entre los extremos que se revisan con antelacion
a la propuesta de nombramiento/reeleccion de Consejeros, se encuentra precisamente la disponibilidad
con la que cuentan los candidatos, tal y como establece la Politica de Seleccion de Consejeros. La
Sociedad considera que, a través del analisis de dicho aspecto, se alcanza el mismo objetivo que persigue
la Recomendacion 25, esto es, asegurarse de que los consejeros dedicaran suficiente tiempo a
informarse, a conocer la realidad de la sociedad y la evolucion de sus negocios y a participar en las
reuniones del Consejo y las comisiones de las que, en su caso, formen parte.

De hecho, ninglin consejero/a pertenece a mas de dos consejos de sociedades cotizadas, tal y como se
indica en el apartado C.1.11 del presente informe de gobierno corporativo.

26. Que el consejo de administracion se retina con la frecuencia precisa para desempefiar con
eficacia sus funciones y, al menos, ocho veces al afno, siguiendo el programa de fechas y
asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente
proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no previstos.

Cumple O Cumple parcialmente X Explique O

El Reglamento del Consejo de Administracion establece un numero minimo de seis reuniones. Durante
el ejercicio 2018, y atendiendo a las necesidades de la sociedad, no ha resultado preciso incrementar
dicho nimero minimo de sesiones.

Asimismo, el propio Reglamento del Consejo de Administracion en su articulo 25, establece que, entre
las obligaciones de los consejeros, se encuentra la de instar a las personas con capacidad de convocatoria
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para que convoquen reuniones extraordinarias del Consejo o incluyan en el orden del dia de la primera
sesion que haya de celebrarse, los extremos que considere convenientes.

En cualquier caso, al inicio de cada ejercicio el Consejo estudia, propone y aprueba el calendario de
sesiones del siguiente ejercicio, tomando en consideracion las necesidades de la Compaiia.

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se
cuantifiquen en el informe anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse,
se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacion sobre alguna
propuesta 0, en el caso de los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales
preocupaciones no queden resueltas en el consejo de administracion, a peticion de quien las
hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple B Cumple parcialmente O Explique [0 No aplicable O

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener
el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran
las circunstancias, asesoramiento externo con cargo a la empresa.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el
ejercicio de sus funciones, las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de
actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple X Explique [0 No aplicable O

31. Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el
consejo de administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros
puedan estudiar o recabar, con caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la
aprobacion del consejo de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden

del dia, sera preciso el consentimiento previo y expreso de la mayoria de los consejeros
presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

32. Que los consejeros sean periodicamente informados de los movimientos en el accionariado
y de la opinion que los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacion
tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |83



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA Wreanona

33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de
administracion, ademas de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente
atribuidas, prepare y someta al consejo de administracion un programa de fechas y asuntos a
tratar; organice y coordine la evaluacion periédica del consejo, asi como, en su caso, la del
primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del consejo y de la efectividad
de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusion a las
cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacion de conocimientos
para cada consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

34. Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de
administracion, ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las
siguientes: presidir el consejo de administracion en ausencia del presidente y de los
vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros no
ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer sus puntos de vista
a efectos de formarse una opinion sobre sus preocupaciones, en particular, en relacion con el
gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesion del presidente.

Cumple O Cumple parcialmente K Explique O No aplicable O

La Sociedad considera que, habida cuenta de la inexistencia de un Presidente Ejecutivo desde diciembre
de 2016, no resultaria preceptivo el mantenimiento de la figura del Consejero Coordinador. No obstante
lo anterior, y atendiendo a la interpretacion de las mejores practicas, decidi6 mantener la indicada
figura, si bien las funciones asignadas a la misma no se corresponden literalmente con el contenido de
la recomendacion, estando especialmente facultado para: (i) solicitar la convocatoria del Consejo de
Administracion o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia de un consejo ya convocado, (ii)
coordinar y reunir a los consejeros externos, y (iii) dirigir, en su caso, la evaluacion periddica del
Presidente del Consejo de Administracion, facultades que no se corresponden plenamente con las
establecidas en la recomendacion de referencia.

35. Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus
actuaciones y decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones
sobre buen gobierno contenidas en este Codigo de buen gobierno que fueran aplicables a la
sociedad.

Cumple X Explique O

36. Que el consejo de administracion en pleno evalle una vez al aio y adopte, en su caso, un
plan de accion que corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracion.

b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.

c) La diversidad en la composicion y competencias del Consejo de Administracion.

d) El desempeno del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de
la sociedad.

e) El desempeio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencion a los
responsables de las distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas
eleven al consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comision de
nombramientos.
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Cada tres afos, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacion de la evaluacion
por un consultor externo, cuya independencia sera verificada por la comision de
nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la
sociedad o cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de
gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas seran objeto de descripcion en el informe anual de gobierno
corporativo.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

37. Que cuando exista una comision ejecutiva, la estructura de participacion de las diferentes
categorias de consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario
sea el de este Ultimo.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique O No aplicable X

38. Que el consejo de administracion tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y
de las decisiones adoptadas por la comision ejecutiva y que todos los miembros del consejo
de administracion reciban copia de las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple O Cumple parcialmente O Explique [ No aplicable

39. Que los miembros de la comision de auditoria, y de forma especial su presidente, se
designen teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad,
auditoria o gestion de riesgos, y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros
independientes.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

40. Que, bajo la supervision de la comision de auditoria, se disponga de una unidad que asuma
la funcion de auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de
informacion y control interno y que funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del
consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

41. Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la
comision de auditoria su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que
se presenten en su desarrollo y someta al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple X Cumple parcialmente OO0 Explique I No aplicable O
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comision de auditoria las
siguientes funciones:

En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a. Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a
la sociedad vy, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables.

b. Velar por la independencia de la unidad que asume la funcion de auditoria interna; proponer
la seleccidon, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria
interna; proponer el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de
trabajo, asegurandose de que su actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos
relevantes de la sociedad; recibir informacion periodica sobre sus actividades; y verificar que
la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

c. Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial vy, si resulta posible y se considera apropiado, anonima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de
la empresa.

En relacion con el auditor externo:

a. En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

b. Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c. Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor
y lo acompane de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.

d. Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunion con el pleno del consejo
de administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la
situacion contable y de riesgos de la sociedad.

e. Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion

de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditor
y, en general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

43. Que la comision de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la
sociedad, e incluso disponer que comparezcan sin presencia de ningln otro directivo.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

44, Que la comision de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones
estructurales y corporativas que proyecte realizar la sociedad para su analisis e informe previo
al consejo de administracion sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en
especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje propuesta.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O No aplicable O
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45. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos,
tecnologicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los
que se enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos
contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de
que llegaran a materializarse.

d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar y
gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de
balance.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

46. Que bajo la supervision directa de la comision de auditoria o, en su caso, de una comision
especializada del consejo de administracion, exista una funcion interna de control y gestion
de riesgos ejercida por una unidad o departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas
expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestion de riesgos y, en
particular, que se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los
riesgos importantes que afecten a la sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracion de la estrategia de riesgos y en las decisiones
importantes sobre su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos
adecuadamente en el marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

47. Que los miembros de la comision de nombramientos y de retribuciones -o de la comision
de nombramientos y la comision de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen
procurando que tengan los conocimientos, aptitudes y experiencia adecuados a las funciones
que estén llamados a desempenar y que la mayoria de dichos miembros sean consejeros
independientes.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

48. Que las sociedades de elevada capitalizacion cuenten con una comision de nombramientos
y con una comisioén de remuneraciones separadas.

Cumple O Explique O No aplicable X
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49. Que la comision de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracion
y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a
los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en
consideracion, por si los encuentra idoneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir
vacantes de consejero.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

50. Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas
de las funciones que le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los
altos directivos.

b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.

c) Revisar periodicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos
directivos, incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como
garantizar que su remuneracion individual sea proporcionada a la que se pague a los
demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia
del asesoramiento externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos
contenida en los distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre
remuneraciones de los consejeros.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

51. Que la comision de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la
sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y
altos directivos.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

52. Que las reglas de composicion y funcionamiento de las comisiones de supervision y control
figuren en el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las
aplicables a las comisiones legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones
anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de
consejeros independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo
presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos
de cada comision, delibere sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en
el primer pleno del consejo de administracion posterior a sus reuniones, de su
actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren
necesario para el desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicion de todos los
consejeros.
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Cumple O Cumple parcialmente O Explique [ No aplicable

53. Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los codigos
internos de conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una
o se reparta entre varias comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision
de auditoria, la de nombramientos, la comision de responsabilidad social corporativa, en caso
de existir, o una comision especializada que el consejo de administracion, en ejercicio de sus
facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto, a las que especificamente se les
atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los codigos internos de conducta y de las reglas
de gobierno corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacion y relacién con accionistas e
inversores, incluyendo los pequefos y medianos accionistas.

c) La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la
sociedad, con el fin de que cumpla su mision de promover el interés social y tenga en
cuenta, segln corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revision de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por
que esté orientada a la creacion de valor.

e) Elseguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la
evaluacion de su grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de
interés.

g) La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -
incluyendo los operativos, tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales,
politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre
diversidad, conforme a la normativa aplicable y a los estandares internacionales de
referencia.

Cumple O Cumple parcialmente X Explique O

El Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad no recoge de forma expresa el detalle de
algunas de las recomendaciones incorporadas, si bien, especialmente la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, asume de forma efectiva la supervision de las reglas de Gobierno Corporativo de la
Sociedad, teniendo expresamente atribuidas entre sus funciones, de conformidad con lo establecido en
el articulo 14.2 apartado i) del Reglamento del Consejo de Administracion, el examen del cumplimiento
del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores, el Reglamento del Consejo de
Administracion y, en general, de las reglas de Gobierno de la Sociedad y hacer las propuestas necesarias
para su mejora.

La totalidad de las funciones listadas son asumidas por las Comisiones o directamente por el Consejo de
Administracion, en particular:

a) El Informe Anual en el que se detalla la informacion correspondiente a las actuaciones en
materia de responsabilidad corporativa es aprobado por el Consejo de Administracion;

b) El reporte referente a los riesgos no financieros es validado por la Comision de Auditoria y
Cumplimiento y posteriormente presentado al Consejo de Administracion dentro del mapa de
riesgos;

c) La Comision de Nombramientos y Retribuciones supervisa el seguimiento del Reglamento de
Comportamiento Directivo como codigo de conducta, la adhesion al mismo y actualizacion
periddica.
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54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos
que la empresa asuma voluntariamente en su relacion con los distintos grupos de interés e
identifique al menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de
instrumentos de apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las
cuestiones sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados,

clientes, proveedores, cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad,
responsabilidad fiscal, respeto de los derechos humanos y prevencion de conductas
ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacion de las
practicas concretas sefaladas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta
empresarial.

f) Los canales de comunicacion, participacion y dialogo con los grupos de interés.

g) Las practicas de comunicacion responsable que eviten la manipulacion informativa y
protejan la integridad y el honor.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestion, sobre los
asuntos relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de
las metodologias aceptadas internacionalmente.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O

56. Que la remuneracion de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los
consejeros del perfil deseado y para retribuir la dedicacion, cualificacion y responsabilidad
que el cargo exija, pero no tan elevada como para comprometer la independencia de criterio
de los consejeros no ejecutivos.

Cumple X Explique O

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al
rendimiento de la sociedad y al desempeiio personal, asi como la remuneracion mediante
entrega de acciones, opciones o derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor
de la accion y los sistemas de ahorro a largo plazo tales como planes de pensiones, sistemas
de jubilacion u otros sistemas de prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos
cuando se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera

de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer
los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple Cumple parcialmente O Explique O
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58. Que, en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites
y las cautelas técnicas precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacion con
el rendimiento profesional de sus beneficiarios y no derivan solamente de la evolucion general
de los mercados o del sector de actividad de la compania o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y
que dichos criterios consideren el riesgo asumido para la obtencion de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean
adecuados para la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas
y los procedimientos internos de la sociedad y de sus politicas para el control y gestion
de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a
corto, medio y largo plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempefo
continuado durante un periodo de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a
la creacion sostenible de valor, de forma que los elementos de medida de ese
rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales, ocasionales o
extraordinarios.

Cumple X Cumple parcialmente OO0 Explique I No aplicable O

59. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracion se
difiera por un periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las
condiciones de rendimiento previamente establecidas

Cumple X Cumple parcialmente OO0 Explique I No aplicable O

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta
las eventuales salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos
resultados.

Cumple X Cumple parcialmente O Explique O No aplicable O

61. Que un porcentaje relevante de la remuneracion variable de los consejeros ejecutivos
esté vinculado a la entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple O Cumple parcialmente [0 Explique X No aplicable O

La sociedad interpreta que la finalidad pretendida por la recomendacion es garantizar la vinculacion del
Consejero Ejecutivo a los resultados de la Sociedad y su evolucion.

Atendiendo a la concreta situacion y al hecho de que la Sociedad es una empresa de indole familiar, se
interpreta que no resulta necesario proceder a la entrega de acciones al Consejero Ejecutivo.

No obstante lo anterior, la nueva Politica de Remuneraciones de los Consejeros, aprobada por la Junta
General de Accionistas del 6 de junio de 2018, establece que “podran establecerse sistemas de
remuneracion referenciados al valor de cotizacion de las acciones o que conlleven la entrega de acciones
o de derechos de opcion sobre estas.”
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62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones
correspondientes a los sistemas retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad
de un nimero de acciones equivalente a dos veces su remuneracion fija anual, ni puedan
ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al menos, tres anos desde su
atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su
caso, para satisfacer los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple O Cumple parcialmente 0  Explique O No aplicable

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar
el reembolso de los componentes variables de la remuneracion cuando el pago no haya estado
ajustado a las condiciones de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos
cuya inexactitud quede acreditada con posterioridad.

Cumple O Cumple parcialmente [0 Explique X No aplicable O

No esta prevista dicha tipologia de clausula, si bien, en linea con los criterios de Buen Gobierno, el pago
de la retribucion variable a corto plazo, solo se devenga y liquida transcurrido un tiempo prudencial tras
el cierre del ejercicio, efectuandose dentro de los primeros 60 dias naturales siguientes a la formulacion
de las cuentas anuales, previa aprobacion del Consejo a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones.

64. Que los pagos por resolucion del contrato no superen un importe establecido equivalente
a dos anos de la retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido
comprobar que el consejero ha cumplido con los criterios de rendimiento previamente
establecidos.

Cumple X Cumple parcialmente OO0 Explique I No aplicable O
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H. Otras informaciones de interés

H.1 Si existe algln aspecto relevante en materia de gobierno corporativo en la sociedad o en
las entidades del grupo que no se haya recogido en el resto de apartados del presente informe,
pero que sea necesario incluir para recoger una informacion mas completa y razonada sobre
la estructura y practicas de gobierno en la entidad o su grupo, detallelos brevemente.

A fecha de aprobacion del presente Informe Anual de Gobierno Corporativo, se da cuenta de
la inscripcion de fusion por absorcion de la sociedad Majorcan Hotels Exlux, S.L., accionista
significativo de Melia Hotels International, S.A., tal y como se detalla en el apartado A.3 del
presente informe.

La sociedad Majorcan Hotels Exlux, S.L.U. fue absorbida por su socio Unico, Majorcan Exhold,
S.L.U., quien a su vez ha sido posteriormente absorbida por su socio Unico, Tulipa Inversiones
2018, S.A., con fecha de efectos a diciembre 2018.

La informacion sobre las citadas fusiones, y consecuentemente, sobre la titularidad de las
acciones de Melia Hotels International, S.A., ha sido correspondientemente notificada a la
Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV).

H.2 Dentro de este apartado, también podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion
o matiz relacionado con los anteriores apartados del informe en la medida en que sean
relevantes y no reiterativos.

En concreto, se indicara si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en
materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada
a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente informe.

H.3 La sociedad también podra indicar si se ha adherido voluntariamente a otros codigos de
principios éticos o de buenas practicas, internacionales, sectoriales o de otro ambito.

En su caso, se identificara el codigo en cuestion y la fecha de adhesion. En particular, hara
mencion a si se ha adherido al Codigo de Buenas Practicas Tributarias, de 20 de julio de 2010.

Melia Hotels International se encuentra adherida a los siguientes codigos de principios éticos o de buenas
practicas:

Ano
adhesion

Organizacion Alcance

Codigo ECPAT de Conducta para la
prevencion de la explotacion

sexual de nifos, nifas y The Code International Global 2006
adolescentes en el turismo y en
los viajes

Principios del Pacto Mundial UN Global Compact Global 2008
Mejores Practicas en RSC & ~

Sostenibilidad FTSE4 Good Ibex Espana 2008

Global Code of Ethics for Tourism UNWTO Global 2011

Cambio climatico CDP - Carbon Disclosure Project Global 2011

Dialogo social y derechos laborales \UF-UITA Smdlcat.o nternacional Global 2013
de trabajadores

MELIA HOTELS INTERNATIONAL |93



INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO 2018 =
MELIA Wreanona

Conferencia de las Naciones
Acuerdos de Paris Unidas sobre Cambio Climatico de Global 2015
Paris (COP21)
Comls1on.de Resppnsabﬂ@gd Camara de Comercio Internacional Global 2016
Corporativa y Anticorrupcion (ICC)

World Travel & Tourism Council WTTC Global 2016

Cluster sobre Transparencia, i -
Gobernanza e Integridad Foretica Espana 2017
Cluster del Cambio Climatico Forética Espana 2017

Desde 2018, Melia Hotels International ha reforzado su vinculo con Global Compact como empresa
“signatory”.

El Grupo Melia Hotels International dispone de un Cédigo Etico que fue aprobado por el Consejo de
Administracion en 2012 y que ha sido revisado y actualizado en 2018.

Asimismo, durante el ejercicio 2018 se ha procedido a la elaboracion y aprobacion del primer Codigo
Etico del Proveedor.

La sociedad no se encuentra adherida al Codigo de Buenas Practicas Tributarias de 20 de julio de 2010.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion
de la Sociedad, en su sesion de fecha 27 de febrero de 2019.

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacion
con la aprobacion del presente informe.

SI O NO X
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DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

CADO

DEL .
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 31/12/2018 ]

CIF: [ A78304516 ]

Denominacion Social:

[ MELIA HOTELS INTERNATIONAL S.A. ]

Domicilio social:

[ GREMIO DE TONELEROS,24 POL.IND. SON CASTELLO (PALMA DE MALLORCA) BALEARES ]
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COMISION .

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Al. Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima . . NuUmero de NuUmero de
. L Capital social (€) .
modificacion acciones derechos de voto
25/04/2016 45.940.000,00 229.700.000 229.700.000

Indique si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

[ ]
(V]

A.2. Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas a la fecha de cierre del gjercicio,
excluidos los consejeros:

Nombre o % derechos de voto % derechos de voto a través % total de

denominacion atribuidos a las acciones de instrumentos financieros

. . - - - - derechos de voto
social del accionista Directo Indirecto Directo Indirecto
HOTELES
MALLORQUINES 10,39 0,00 0,00 0,00 10,39
AGRUPADOS S.L.
HOTELES
MALLORQUINES 13,21 0,00 0,00 0,00 13,21
ASOCIADQOS, S.L.

Detalle de la participacion indirecta:

Nombre o

denominacion social

del titular indirecto

Nombre o
denominacion social
del titular directo

% derechos de
voto atribuidos
a las acciones

% derechos de voto a
través de instrumentos

financieros

% total de
derechos de voto

Sin datos
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A3. Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo de administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto sobre acciones de la sociedad:

Nombre o

% derechos de
voto atribuidos

% derechos de
voto a través de

% total de

9% derechos de voto
gue pueden ser

transmitidos a través

denominacion i instrumentos .
. . a las acciones . . derechos de voto de instrumentos
social del consejero financieros ) .
financieros
Directo Indirecto Directo Indirecto Directo Indirecto
DON JUAN ARENA DE
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LA MORA
DON ALFREDO
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
PASTOR BODMER
DON GABRIEL
0,00 5,03 0,00 0,00 5,03 0,00 0,00
ESCARRER JULIA
DON JUAN VIVES
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CERDA
DON LUIS M? DIAZ
DE BUSTAMANTE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TERMINEL
HOTELES
MALLORQUINES 2338 0,00 0,00 0,00 2338 0,00 0,00
CONSOLIDADOS S.L.
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 28,41
Detalle de la participacion indirecta:
% derechos de
Nombre o % derechos de voto que pueden
Nombre o ) . % derechos de ° , 9 .
) ., denominacion o voto a través de % total de ser transmitidos
denominacion ) voto atribuidos ) ,
i . social del ) instrumentos derechos de voto a través de
social del consejero . . a las acciones ) . )
titular directo financieros instrumentos
financieros
Sin datos

A.7. Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en
los articulos 530 y 531 de la Ley de Sociedades de Capital. En su caso, describalos brevemente y relacione los
accionistas vinculados por el pacto:

[1] Si
(V] No
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Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

[ ] Si
(V] No

A.8. Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 5 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

[ 1] Si
[Vl No

A.9. Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

NuUmero de NuUmero de acciones % total sobre
acciones directas indirectas(*) capital social
1.822.968 0,79

(*) A través de:

Nombre o denominacioén social del

. ) - o Numero de acciones directas
titular directo de la participacion

Sin datos

ATl. Capital flotante estimado:

%

Capital flotante estimado 4721

Al4. Indique si la sociedad ha emitido valores que no se negocian en un mercado regulado de la Unién Europea.

[ ] Si
(V] No
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B. JUNTA GENERAL

B.4. Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y los de los dos ejercicios anteriores:

Datos de asistencia

Fecha junta general % Cf'e . v en ., % votoa distancia Total
presencia fisica  representacion vVoto electrénico Otros
23/06/2016 52,37 14,21 0,00 0,00 66,58
De los que Capital flotante 0,00 14,21 0,00 0,00 14,21
08/06/2017 52,50 3515 0,00 0,00 87,65
De los que Capital flotante 0,00 3515 0,00 0,00 3515
06/06/2018 52,38 19,91 0,00 5,00 77,29
De los que Capital flotante 0,00 19,91 0,00 500 24,91

B.5. Indique si en las juntas generales celebradas en el ejercicio ha habido algun punto del orden del dia que, por
cualquier motivo, no haya sido aprobado por los accionistas:

[1] Si
(V] No

B.6. Indique si existe alguna restriccion estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones necesarias para
asistir a la junta general, o para votar a distancia:

[V] Si
[ 1] No
Numero de acciones necesarias para asistir a la junta general 300
NuUmero de acciones necesarias para votar a distancia 1
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C. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Cl

Cl1

Consejo de administracion

junta general:

Numero maximo de consejeros

15

NuUmero minimo de consejeros

Numero de consejeros fijado por la junta

n

Cl2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del consejo:

Numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos sociales y el numero fijado por la

Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante . . . . L
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
- ACUERD
DONA CARINA JSIEIJTA ©
f}i;l:gé Independiente |CONSEJERO 25/02/2016 23/06/2016 GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON CONSEJERO ACUERDO
FERNANDO . JUNTA
, Independiente |COORDINADOR 13/06/2012 08/06/2017
D"ORNELLAS | GENERAL DE
INDEPENDIENTE
SILVA ACCIONISTAS
ACUERD
DON JUAN JL(J:ItIJTA ©
ARENA DE LA Independiente |CONSEJERO 31/03/2009 06/06/2018 GENERAL DE
MORA ACCIONISTAS
DON ALFREDO ?S;JTEEDO
PASTOR Otro Externo CONSEJERO 31/05/1996 04/06/2015
GENERAL DE
BODMER
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON GABRIEL
ESCARRER Dominical PRESIDENTE 07/02/1996 04/06/2015 JUNTA
JULIA GENERAL DE
ACCIONISTAS
ACUERDO
DON JUAN JUNTA
Dominical CONSEJERO 07/02/1996 04/06/2015
VIVES CERDA GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON . ACUERDO
Dominical CONSEJERO 07/02/1996 08/06/2017
SEBASTIAN JUNTA
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Nombre o
denominacion Categoria Cargo en Fecha primer Fecha ultimo | Procedimiento
. Representante ) . . . >
social del del consejero el consejo nombramiento | nombramiento | de eleccidn
consejero
ESCARRER GENERAL DE
JAUME ACCIONISTAS
ACUERDO
DON CABRIEL VICEPRESIDENTE- JUNTA
ESCARRER Ej ti NSEJER 07/04/1999 08/06/2017
J:SME e (E:)(ELESGADOO i ol GENERAL DE
ACCIONISTAS
DON ACUERDO
FRANCISCO . JUNTA
JAVIER CAMPO Independiente |CONSEJERO 13/06/2012 08/06/2017 GENERAL DE
GARCIA ACCIONISTAS
DON LUIS ACUERDO
M? DIAZ DE ) SECRETARIO JUNTA
Independiente 30/11/2010 08/06/2017
BUSTAMANTE CONSEJERO GENERAL DE
TERMINEL ACCIONISTAS
HOTELES DONA MARIA ACUERDO
MALLORQUINES ANTONIA . JUNTA
D | CONSEJERO 23/10/2000 08/06/2017
CONSOLIDADOS ESCARRER ominica 10/ 08/ GENERAL DE
S.L. JAUME ACCIONISTAS
Numero total de consejeros n

Indique las bajas que, ya sea por dimision, destitucién o por cualquier otra causa, se hayan producido en el
consejo de administracion durante el periodo sujeto a informacion:

Nombre o . Comisiones Indique si la baja
. ., Categoria del i - .
denominacion . Fecha del ultimo . especializadas se ha producido
. consejero en el . Fecha de baja )
social del nombramiento de las que antes del fin
. momento del cese )
consejero era miembro del mandato
Sin datos

C13 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta categoria:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o Cargo en el
denominacion organigrama Perfil

social del consejero de la sociedad
Gabriel Escarrer Jaume se gradud en 1993 en la prestigiosa Wharton
School, Universidad de Pennsylvania (Estados Unidos), donde cursd

DON GABRIEL Vicepresidente y la especialidad de “Finanzas yGestiérg Empresarial” t:as lo cual

ESCARRER JAUME |Consejero Delegado p N Y P e .
trabajo durante 3 afos en el Departamento Internacional de Finanzas
Corporativas del Banco de Inversién Salomon Smith Barney en Nueva

7 /45  m—




INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o
denominacién
social del consejero

Cargo en el
organigrama
de la sociedad

Perfil

York. Desde alli participd, en 1996, en la exitosa salida a bolsa de la
Compania Melia Hotels International, fundada por su padre, Gabriel
Escarrer Julia, a la que inmediatamente después se incorporaria,
desarrollando simultaneamente un Postgrado personalizado en
“Business Administration” en ESADE, una de las diez mejores escuelas
de negocios de Europa. Gabriel Escarrer Jaume liderd un fuerte impulso
a la expansion y a la transformacién tecnoldgica de la Compania,
dotando a Melia de una mayor fortaleza societaria en un entorno
crecientemente complejo en el sector turistico internacional. Ya como
Consejero Delegado -cargo para el que fue nombrado en el afio 1999-,
Gabriel Escarrer abordd otro importante reto, al lanzar un ambicioso
plan de remodelacion de los activos hoteleros, y desde entonces no ha
dejado de luchar por mantener la posicidén de vanguardia de Melia en
el sector hotelero espanol, amplidndolo ademas a escala internacional.
Escarrer combina una fuerte visién y enfoque financiero, aquilatados
por su sélida formacion y su trayectoria en la materia -que le llevan a
presidir un organismo como el Consejo Asesor de BBVA en la Region
de Levante- con una vocacion e inquietudes netamente “hoteleras’,
como la orientacién al cliente, la innovacidn en servicio y experiencias,
o la diversificacion y el seguimiento de las Ultimas tendencias.
Vicepresidente y Consejero Delegado de Melid Hotels International
desde el afio 2009, Gabriel Escarrer ha consolidado su liderazgo a través
de la eficaz respuesta de la compania frente a la crisis internacional

y la gestion de un cambio cultural y organizativo sin precedentes,

con un balance netamente positivo en los planos corporativo y del
equipo humano que incluye una creciente consolidacion financiera, asi
como una constante expansion de sus marcas tanto en sus mercados
tradicionales como en nuevos mercados. En el ano 2016, tras 60 anos
al frente del Grupo, el fundador pasa a ser Presidente No Ejecutivo,
traspasando sus facultades ejecutivas a Gabriel Escarrer Jaume, con el
respaldo unanime del Consejo de Administracion. Escarrer conserva

los cargos de Vicepresidente y Consejero Delegado, ya como primer
ejecutivo del grupo. Como lider de una empresa familiar y responsable,
Gabriel Escarrer no ha cesado de impulsar la politica de responsabilidad
corporativa y sostenibilidad en sus dimensiones social, econdmica

y medioambiental, y la ética y los valores corporativos que deben
sustentar la actuacion de una Compania que, como lider y referente de
la industria, asume una mayor proyecciéon publica y responsabilidad.
Gracias a todo ello, Melid es lider del sector turistico en Reputacion
Corporativa segun el prestigioso rdnking MERCO (un reconocimiento
gue ha conseguido durante 4 afos consecutivos) y ha lanzado proyectos
emblematicos de reconversion y 18 reposicionamiento de destinos
turisticos maduros, como Magaluf, en Mallorca, o Torremolinos, en

Malaga. El primero de dichos proyectos, denominado Calvia Beach,
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ha merecido entre otros reconocimientos la Placa al Mérito Turistico
del Ministerio de industria, Comercio y Turismo, y por su impulso al
reposicionamiento de Torremolinos, Gabriel Escarrer ha sido elegido
Personalidad Turistica del Afilo 2016. Ambos ejemplifican la renovada
apuesta del Grupo por el segmento de los hoteles vacacionales, que
Melia ha liderado desde los afos 1950's, y su compromiso con la
renovacion y transformacion del sector para el nuevo siglo. Entre sus
prioridades de futuro estdn impulsar un plan de internacionalizaciéon
sin precedentes y equipararse a las grandes cadenas multinacionales,
ampliando los horizontes de la Companiay con ello, el valor que Melia
representa para todos sus Grupos de Interés. Todo ello sin olvidar los
sdlidos valores familiares que han permitido al Grupo apuntalar un
liderazgo que ya dura seis décadas.

NuUmero total de consejeros ejecutivos

% sobre el total del consejo

9,09

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o
denominacién
social del consejero

Nombre o
denominacién del
accionista significativo
a quien representa
o0 que ha propuesto
su nombramiento

Perfil

DON GABRIEL
ESCARRER JULIA

MAJORCAN HOTELS
EXLUX, S.L

Gabriel Escarrer Julia tenia 21 afios cuando en 1956 fundo lo que

hoy es el grupo Melia Hotels International, adquiriendo y dirigiendo

un hotel de 60 habitaciones en la isla de Mallorca, donde nacio,

y donde aun mantiene su sede la que es actualmente una de las
companias hoteleras mas exitosas del mundo. Con anterioridad, y
durante 6 afos, Escarrer se formo en el negocio de la touroperacion,
donde tomo contacto con la incipiente industria turistica, de la que
seria emprendedor visionario, pionero y transformador. Durante seis
décadas, bajo su Presidencia, el Grupo consolidd primero su liderazgo
en Espanfa, para extenderlo después al Caribe americano y el Sudeste
asiatico, donde hoy sigue creciendo y es reconocido como uno de

los Grupos hoteleros de referencia. Durante estos afos, Escarrer tejiod
alianzas estratégicas que fortalecieron el posicionamiento del Grupo en
destinos como Cuba o Indonesia, y en los anos 90, amplia su estrategia
a los hoteles urbanos en Espafia, Europa, Asia y América, una visidon
gue le ha valido ser reconocido como uno de los impulsores de la
internacionalizacion de la empresa espanola. Un salto trascendental

en la historia de la Compania fué en los aflos 80's la adquisicion
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por el Grupo fundado por Escarrer de dos de las mayores cadenas
hoteleras de la época en Europa, Hotasa, y Melia, que represento la
incorporacion de casi 70 hoteles en tan s6lo un ano, aportando ademas
al Grupo fundado por Escarrer una importante dimensién nacional

e internacional, asi como un valioso reconocimiento de marca. En
1996, la salida a bolsa de la Compania sefiala una nueva etapa de
crecimiento que se fortalece con los sucesivos planes estratégicos del
Grupo, y la entrada de la segunda generacion familiar en la gestion
marca el inicio de una profunda transformacion cultural del Grupo
para enfrentarse al nuevo entorno del negocio en el siglo XXI. Tras salir
fortalecidos de la gran crisis financiera que sacudio al sector entre

los afos 2008 y 2013, y asegurarse de que la Compania se encuentra
en las mejores manos, Gabriel Escarrer Julia renuncia en diciembre

de 2016 a sus facultades ejecutivas, que transfiere a su hijo Gabriel
Escarrer Jaume como Vicepresidente y Consejero Delegado, pasando a
ocupar el fundador la Presidencia No Ejecutiva, presidiendo el Consejo
de Administracion y de la Junta General de Accionistas del Grupo.
Fruto de su amplia experiencia dentro de la industria turistica, Gabriel
Escarrer Julid ha recibido numerosos reconocimientos que ponen

de manifiesto su importante contribucion al mundo de la hosteleria
nacional e internacional. Uno de los mas emotivos para el fundador de
Melia Hotels International fue la concesion del titulo Doctor Honoris
Causa por la Universidad de las llles Balears (UIB) en diciembre de 1988.
Ya en 1998 recibid el premio “Personalidad Turistica del Siglo” concedido
por amplia mayoria en una encuesta realizada a 300 directivos y
profesionales del sector. Un afio después obtuvo otros 3 prestigiosos
reconocimientos que le distinguieron como el “Mejor Empresario de

la Construccion y Promocion Inmobiliaria”, otorgado por el Master

en Direccion de Empresas Constructoras e Inmobiliarias (M.D.l) y la
revista “Actualidad Econdmica’; como el “Hotelero del Afo” - Corporate
Hotelier of the World"-, adjudicado por la conocida publicacion
norteamericana “Hotels”; y diversos reconocimientos a su trayectoria

o "Lifetime Achievement Awards” entregados por organizaciones

tan prestigiosas como “Foro Internacional de Inversion Hotelera” -
International Hotel Investment Forum-, la Organizacién Mundial del
Turismo, o los European Hospitality Awards. En mayo de 2001 Escarrer
fue elegido miembro del exclusivo “Hall of Fame” de la British Travel
Industry. Su candidatura fue propuesta y avalada por algunos de los
mas importantes referentes del turismo internacional, asi como por
relevantes miembros del “Hall of Fame” como Martin Brackenbury
(Federacion de TT.OO. y Airtours), Richard Branson (Virgin), Michael
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Bishop (British Midland) y David Crossland (Airtours). Ese mismo afo el
Presidente de Melia Hotels International entré a formar parte del “Hall
of Honor” del Conrad N. Hilton of Hotel Management de la Universidad
de Houston (USA). En 2002 Melia Hotels International suscribio un
acuerdo con la Universitat de les Illes Balears (UIB) para la constitucion
de la “Catedra Melid de Estudios Turisticos” que desde entonces realiza
una convocatoria anual para el “Premio de Estudios Turisticos Gabriel
Escarrer”. Gabriel Escarrer recibié un reconocimiento a su trayectoria
profesional otorgado por CIMET (Conferencia Iberoamericana de
Ministros y Empresarios Turisticos) y en 2006, coincidiendo con el

50 aniversario de la compania, obtuvo la Medalla de Les llles Balears,
maxima distincion de la Comunidad Autdnoma en reconocimiento

a su labor, y la Medalla de la Camara de Comercio de Mallorca,

Ibiza y Formentera. En 2011, Escarrer recibio el premio “Lifetime
Achievement” en los European Hospitality Awards en Londres, también
en reconocimiento a su larga carrera como fundador e impulsor de

la mayor hotelera en Espafa, y tercera de Europa. En 2012 MKG le
concedidé también en Paris el Premio a toda una vida en los Worldwide
Hospitality Awards, y obtuvo el prestigioso “Premio Ulises” de la OMT

a toda su carrera (Lifetime Achievement Award). Ya en 2016, Gabriel
Escarrer recibio el Hall of Fame del “Hotel-E Investment Conference” uno
de los mas importantes foros de inversion hotelera a nivel internacional,
y fue nombrado Embajador Honorario de la Marca Espafa. Reconocido
como una de las figuras clave de la historia del turismo internacional,
Gabriel Escarrer sigue aportando, como Presidente No Ejecutivo de
Melia Hotels International, y como Presidente del Consejo y la Junta
General del Grupo, la experiencia y know how adquiridos durante mas
de 60 anos al frente de la empresa, y sigue conservando intacta la
ilusion por el poder transformador del turismo

DON JUAN VIVES
CERDA

HOTELES
MALLORQUINES
ASOCIADOS, S.L.

Desde su primer empleo en Viajes Melid S.A. como aprendiz en 1950,
desarrollé funciones en diferentes puestos hasta su nombramiento
como Director en 1960. Desde 1961 a 1972, desempefid funciones

de jefatura y direccion en diferentes hoteles del Grupo actualmente
denominado Melia Hotels International, siendo su Vice-Presidente
desde 1973 hasta 2000. Actualmente es Consejero de Melia Hotels
International, S.A.,, cargo que desarrolla desde su salida a Bolsa en el afio
1996.

DON SEBASTIAN
ESCARRER JAUME

HOTELES
MALLORQUINES
AGRUPADOS S.L.

Sebastian Escarrer es miembro del Wharton Board of Overseers desde
2013 y fue Presidente del Consejo de Wharton para EMEA (Europa,
Africa y Medio Oriente) entre 2009 y 2015. Es Vicepresidente Primero
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del Comité Ejecutivo Espanol de la Cdmara de Comercio Internacional
y miembro del “Executive Board” de CCl a nivel mundial, asi como
miembro del “Commission on Corporate Responsibility and Anti-
Corruption”y del “Executive Board Policy and Commissions Committee”.
Fue Vicepresidente de Exceltur entre 2012 y 2016 - el Lobby Turistico
Espanol-, y es Vicepresidente del Consejo de Turismo de la CEOE,
Presidente de APD llles Balears y a su vez Vicepresidente para la

Zona Mediterranea. Escarrer es Consejero del “Premium Brands Fund
Advisory Board” del banco suizo Pictet y miembro del Consejo Asesor de
Caixabank en Baleares. Lider comprometido en los ambitos del sector
turistico, la ética empresarial, la educacién y la responsabilidad social
es un firme defensor para combatir la actual crisis social y de valores.
Por ello, es miembro activo de diversas Fundaciones comprometidas
con la mejora de nuestra sociedad como la “Fundacion SERES" y

la “Fundacioén Princesa de Girona”, siendo miembro del Patronato,

del Comité de Auditoria, de la Comision Delegada del Patronatoy
responsable del Grupo de Trabajo sobre Educacion de dicha Fundacion.
Es Licenciado en ICADE y Master de Wharton de la Universidad de
Pennsylvania con tres “Majors”: Estrategia de Negocios, Finanzas y
Gestion Multinacional. Trabajo en varias multinacionales en EEUU y
Londres como Coca-Cola Corporation (Boston), IBM Corporation (New
York), First Boston Corporation (New York y Londres) Hyatt Internacional
(Londres) o The Mac Gemini Group (Madrid). Sebastian Escarrer es
Consejero de Melid Hotels International con 19 anos de experiencia
como ejecutivo de la multinacional donde se incorpord a la empresa
familiar en 1993. En 1994 fue nombrado Consejero Delegado cargo
gue ocupo durante 16 anos y en 1997 como Vicepresidente de Sol
Melia durante 15 anos. Durante esos anos liderd la refinanciacion del
Grupo Sol, su transformacion en Sol Melid y la exitosa salida a Bolsa
de la Companfia en 1996. También protagonizd diferentes procesos
clave para el crecimiento y el fortalecimiento de la Compafia, como
la diversificacion del negocio y la creacion e incorporacion de nuevas
marcas. Sebastian Escarrer ha obtenido diversos reconocimientos a

su trayectoria en los sectores turistico y financiero, entre los que cabe
destacar su eleccidn por parte del Foro 19 Econédmico Mundial de
Davos como uno de los 100 hombres de negocios lideres del siglo
XXI. Igualmente en 1997 la prestigiosa revista norteamericana "Travel
Agent" lo eligid como “Personaje del Afio en Latinoamérica’, y un afo
después lo nombré “Personaje del Afo en Europa”. En el ano 2002,
Sebastian Escarrer obtuvo el premio al “Mejor Empresario de Baleares”
concedido por la revista “Actualidad Econdmica’. En 2009 fue elegido
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por el Barémetro de Confianza elaborado por Future Brand como el
lider empresarial que genera mayor confianza en Espafay en 2011
el Forum de Alta Direccion le concedio el premio Master de Oro en
reconocimiento a su carrera profesional.

HOTELES
MALLORQUINES
CONSOLIDADOS
S.L

DONA MARIA ANTONIA
ESCARRER JAUME

Dofa Maria Antonia Escarrer Jaume, representante persona fisica

de Hoteles Mallorquines Consolidados, S.L., desarrollé su formacion
principalmente en las dreas de Marketing, y Recursos Humanos en
escuelas tan prestigiosas como ESADE, EADA y Cornell University NY.
Se especializd en el desarrollo del liderazgo y de las competencias
directivas, promoviendo programas de Desarrollo Directivo, Liderazgo,
Marketing y Negociacién. Formada como coach ejecutivo por el

|[E Business School y como Senior coach ontoldgico por Newfield
Consulting cuenta con la acreditacion ACC por ICF (International
Coaching Federation). Maria Antonia Escarrer ocupo diversas posiciones
en Melia- innovando las politicas y procesos empresariales. Desde

1991 a 1994 en la Direccion General de Marketing, periodo en el cual
implemento la politica de Comunicacion, Fidelidad e Investigacion de
Mercados asi como la introduccién de los planes de Marketing en las
unidades de negocio. Desde 1996 a abril de 2000 la Direccion General
de Recursos Humanos, introduciendo la gestion del desemperioy la
gestion por competencias asi como la definicion, implementacion y
desarrollo de los diferentes aspectos de las politicas de remuneracion
de la compafiia. Disefio de planes de formacion y carrera profesional y la
implementacién y coordinacion de todos los aspectos relacionados con
la estructura organizativa. Entre 2005 y 2011 ocupd la Direccién General
de Sostenibilidad haciendo evolucionar el departamento de accién
social hacia una Direccion General de Sostenibilidad haciendo que

la sostenibilidad se integrara como linea estratégica en la Compafia.
Desde octubre de 2000 forma parte del Consejo de Administracion

de Melia Hotels International y de la Comision de Retribuciones y
Nombramientos. Es ademas experta en Mindfulness Transpersonal por
la Escuela Transpersonal. Actualmente y desde el afio 2012 ejerce como
coach en el ambito ejecutivo y personal especializada en acompanar

a profesionales en momentos de cambio profesional asi como en el
desarrollo de habilidades directivas.

Numero total de consejeros dominicales

% sobre el total del consejo

36,36
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DONA CARINA
SZPILKA LAZARO

Licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por ICADE E-2 y Executive MBA por el
Instituto de Empresa de Madrid. Ha ocupado puestos en Santander Investment, Argentaria
(actualmente BBVA) e ING Direct entre los aflos 1991y 2013, los ultimos cinco afios como CEO
de ING Direct en Francia y luego Espafna. También ha desarrollado su actividad de voluntariado
como Vicepresidenta de Unicef Espafay como Patrona de la Fundacion Create. Actualmente
es Consejera Independiente de ABANCA, Grifols y Melid Hotels International, socia fundadora
y presidenta de K Fund Venture Capital y presidenta de ADigital. Ha recibido numerosos
premios, entre los que se encuentran “Mujer Directiva del Afo” Fedepe (2011), “Premio a la
carrera fulgurante” ICADE (2012), “Medalla de oro del forum alta direccion” (2012), “Premio
Emprendedores al Mejor Directivo del ano” (2013), “Premio #EITalento Cinco Dias al Talento
Ejecutivo” (2014); “Premio a la Excelencia Profesional” ADigital (2014) y “Eisenhower Innovation

Fellow” (2014).

DON FERNANDO D
"ORNELLAS SILVA

Licenciado en Derecho y Econémicas por ICADE-E y MBA por el IESE de Barcelona (Seccidn
Internacional), ha desarrollado su actividad profesional desde 1983 a 1985 como Director
Financiero Adjunto de Johnson & Johnson Espafia, asimismo ha ocupado diversos puestos dentro
del Grupo Bergé desde el afio 1985, Director Financiero de Toyota Espafa hasta 1992, Consejero
delegado de Chrysler Espafna desde el ano 1992 a 2004, Presidente de Chrysler Portugal de 1997
a 2012, Presidente de Chrysler Colombia de 2010 a 2012, Presidente de KIA para Argentina, Peru

y Portugal entre los afilos 2004-2012, Presidente de Mitsubishi Motor Perd de 2010 a 2012; Vice
Presidente 20 de Mitsubishi Motors Chile desde 2001 hasta 2012, Vice Presidente de SKBergé
Latinoameérica entre los aflos 2001y 2012, Presidente de Bergé Automocion entre 2004 y 2012

y Consejero Delegado de Grupo Bergé de 2007 a 2012. Desde 2004 ha ostentado entre otros
cargos: Miembro del Consejo de Administracion y Presidente de la Comision de Retribuciones
entre 2007 y 2009, asi como Presidente del Comité de Auditoria durante el afio 2009 de
ENDESA S.A. Miembro del Consejo de Administracion y Presidente del Comité de Auditoria entre
2007y 2009 y Consejero encargado de supervisar las actividades de las filiales en Perd, Colombia,
Argentina y Brasil de ENDESA CHILE. Miembro del Consejo de Administracion (2013-2015) y
Presidente de la Comision de Auditoria (2014-2015) de DINAMIA. Vice Presidente de la Asociacion
de Nacional de Importadores de Automoviles, Camiones, Autobuses y Motocicletas entre 2004 y
2012. Miembro fundador de las Fundaciones Espafa-Chile y Espafa-Perd en 2011 y 2012. Miembro
de la Fundacion Consejo Espana-China y Espana-Japdn- Asesor de Mitsubishi Corporation en

la adquisiciéon de la participacion de Acciona Termosolar, S.A. en los aflos 2010 y 2011y Vice
Presidente del Real Club de la Puerta de Hierro entre 2006 y 2010. Actualmente, es Miembro del
Consejo de Administracion desde junio 2012, Consejero Coordinador, Presidente del Comité de
Auditoria y Cumplimiento y Miembro del Comité de Nombramientos y Retribuciones de MELIA
HOTELS INTERNATIONAL S.A. Miembro del Consejo de Administracion de PROSECUR desde
abril de 2016, Miembro del Consejo Asesor de WILLIS IBERIA desde marzo de 2013, Senior Advisor
para Espana y LATAM de MITSUBISHI CORPORATION desde marzo de 2013; Senior Advisor para
Espafay LATAM en LAZARD ASESORES FINANCIEROS S.A. desde junio de 2013. Miembro del
Consejo Asesor Internacional de la Hispanic Society of America; Miembro del Consejo Asesor

del Club del Real Club de la Puerta de Hierro, desde 2010 y Miembro del Comiteé Ejecutivo de la
Fundacion Espana-Estados Unidos desde 2016.
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DON JUAN ARENA
DE LA MORA

Doctor Ingeniero ICAI, Licenciado en Ciencias Empresariales por ICADE, Graduado en Psicologia,
Diplomado en Estudios Tributarios y AMP Harvard Business School. Profesor de la Harvard
Business School (2009-2010) ensefando a los MBAs,(2015) ensefiando en el programa AMP
(Advance Management Program) y en el IESE (2011) ensefiando en el PADE Comenzo su carrera
en Bankinter donde estuvo en distintos puestos. En 1985 fué nombrado Director General y
Consejero, en 1993 Consejero Delegado y CEO y desde marzo del 2002 hasta abril del 2007 fue
Presidente ejecutivo, ha formado parte del Consejo de Administracion de Ferrovial hasta julio

de 2018. Actualmente es Consejero de Laboratorios Almirall, y de Melia Hotels International
donde ocupa posiciones en distintas Comisiones, Miembro del Consejo internacional de EVERIS,
Presidente del Consejo Asesor de Consulnor, Miembro de los Consejos Asesores de Marsh y de
Panda. En el ambito académico es actualmente Presidente del Consejo Profesional de ESADE,
Consejero de Deusto Business School y Miembro del World Advisory Board de la Harvard Business
School. En el ambito del tercer sector, ha sido Fundador y primer Presidente de la Fundacion
SERES (Sociedad y Empresa responsable) donde actualmente es miembro del Comité Ejecutivo
y Presidente da la Comision de Gobernanza. Ha sido ademas; Consejero de TP, Prisa, Everis, UBS
Espana, Panda, Dinamia, miembro del Patronato de ESADE y miembro del Consejo Asesor de
Spencer Stuart. Fue premiado con la Gran Cruz de la Orden del Mérito Civil por su aportacién a la
investigacion y desarrollo de la Sociedad de la Informacién.

DON FRANCISCO
JAVIER CAMPO
CARCIA

Ingeniero Industrial por la Universidad Politécnica de Madrid, empezo su andadura laboral

en 1980 en Arthur Andersen. Mas tarde, en 1985 se incorpord a Dia, dénde durante 24 afios

ha ocupado el cargo de presidente mundial del Grupo Dia Internacional y ha sido, asimismo,
miembro del Comité Ejecutivo Mundial del Grupo Carrefour durante 15 aflos. Desde 2009

hasta el 2014, fue presidente del grupo Zena, empresa lider de la restauracion multimarca

en Espanfa, integrado por cinco marcas comerciales: Foster's Hollywood, La Vaca Argentina,
Canfas y Tapas, Domino’s Pizza y Burger King. Asimismo, ha sido Presidente del Grupo Cortefiel
(Cortefiel, Springfield, WomenSecret) en el periodo 2014-2016. Actualmente, es Presidente de
AECOC (La Asociacién de Empresas de Gran Consumo) que representan mas de un 20% del

PIB espafiol, con mas de 29.000 empresas asociadas. Es Consejero de Bankia y Presidente de la
Comision Consultiva de Riesgos del banco, Consejero de Melia Hotels International, Miembro del
Consejo Asesor del Grupo de alimentacion Palacios, miembro del Consejo Asesor de AT Kearney
y miembro del Consejo Asesor de Azkoyen. Es, asimismo, Patrono de la Fundacion ITER, miembro
de mérito de la Fundacion Carlos Ill, vocal de la Fundacién Bankia y vocal de A P.D. (Asociacion
para el Progreso de la Direccion).

DON LUIS M? DIAZ
DE BUSTAMANTE

Nacido en Torrelavega (Cantabria, Espana) el 25 de Agosto de 1952. Licenciado en Derecho por la
Universidad Complutense de Madrid. Abogado en ejercicio desde el afio 1975. Socio del Bufete
Isidro D. Bustamante (1942-1980/2018). Su actividad profesional se centra principalmente en

TERMINEL las areas y practica del derecho civil, mercantil, procesal civil e internacional, asi como en el
asesoramiento de empresarios y empresas.
Numero total de consejeros independientes 5

% sobre el total del consejo

4545
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Indique si algun consejero calificado como independiente percibe de la sociedad, o de su mismo grupo,
cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracidon de consejero, o mantiene o ha
mantenido, durante el ultimo ejercicio, una relacidon de negocios con la sociedad o con cualquier sociedad de
suU grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad
gue mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

En su caso, se incluira una declaracion motivada del consejo sobre las razones por las que considera que dicho
consejero puede desempefar sus funciones en calidad de consejero independiente.

Nombre o
denominacion Descripcion de la relacion Declaracion motivada

social del consejero

Sin datos

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o Sociedad, directivo o
denominacion Motivos accionista con el que Perfil
social del consejero mantiene el vinculo
Licenciado en Ciencias
Econdmicas, Ph. D. in Economics,
Massachusetts Institute of
Technology, Doctor en Ciencias
Econdmicas. Catedratico de
Teoria Econdmica desde 1976,
ha ocupado desde el afio
1980 diferentes puestos, como
Don Alfredo Pastor Bodmer, ha Professor of Economics, Boston
sido consejero de la sociedad University (1980 - 81), Country
durante un periodo continuado Economist, Banco Mundial (1981
superior a doce anos, sefalando en - 83), Director de Planificacion,
DON ALFREDO el articulo 529 duodecies apartado DON ALFREDO INI (1983 - 84), Director General,
PASTOR BODMER 4 i) de la Ley de Sociedades de PASTOR BODMER INI (1984 - 85), Presidente,
Capital dicho plazo como una de ENHER (1985 - 90), Consejero
las circunstancias que imposibilitan del Banco de Espana (1990 - 93),
que un Consejero pueda ser Director Instituto de la Empresa
considerado Independiente. Familiar (1992 - 93), Secretario de
Estado de Economia (1993 - 95),
Instituto de Estudios Superiores
de la Empresa (IESE): Profesor
Extraordinario (1996-97) y Profesor
Ordinario (1997 - 2015); Catedra
de Espana, CEIBS (desde 2000),
Decano de CEIBS (China Europe
International Business School),
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OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Se identificara a los otros consejeros externos y se detallaran los motivos por los que no se puedan considerar
dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad, sus directivos, o sus accionistas:

Nombre o
denominacién
social del consejero

Motivos

Sociedad, directivo o
accionista con el que
mantiene el vinculo

Perfil

ShanghaiChina (2001-2004),
Catedra de Economias
Emergentes, Banco Sabadell,
2009. Actualmente forma parte
de los Consejos de Administracion
de Melia Hoteles International,
Copcisa y Bansabadell Inversion,
habiendo formado parte
anteriormente de otros Consejos
como los de Miquel y Costas e
Hidroeléctrica del Cantabrico,
entre otros. Autor de multiples
publicaciones, recibié en el afo
2011 el Premio Conde de Godd.

NuUmero total de otros consejeros externos

% sobre el total del consejo

9,09

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la categoria de cada

consejero:

Nombre o denominacion
social del consejero

Fecha del cambio

Categoria anterior

Categoria actual

Sin datos

Cl4 Complete el siguiente cuadro con la informacidn relativa al nUmero de consejeras al cierre de los ultimos
4 ejercicios, asi como la categoria de tales consejeras:

. . % sobre el total de
Numero de consejeras . .
consejeros de cada categoria
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2018 2017 2016 2015 2018 2017 2016 2015
Ejecutivas 0,00 0,00 0,00 0,00
Dominicales 1 1 1 25,00 25,00 25,00 0,00
Independientes 1 1 20,00 20,00 20,00 0,00
Otras Externas 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 2 2 1 18,18 18,18 18,18 10,00
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C111 Detalle, en su caso, los consejeros o representantes de consejeros personas juridicas de su sociedad, que
sean miembros del consejo de administracion o representantes de consejeros personas juridicas de otras
entidades cotizadas en mercados oficiales de valores distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas
a la sociedad:

Nombre o denominacion Denominacion social
: . . . Cargo
social del consejero de la entidad cotizada
DONA CARINA SZPILKA LAZARO GRIFOLS S A CONSEJERO
DON FERNANDO D'ORNELLAS SILVA |PROSEGCUR SA. CONSEJERO
DON JUAN ARENA DE LA MORA ALMIRALL S A. CONSEJERO
DON FRANCISCO JAVIER CAMPO BANKIA SA CONSEJERO
GARCIA

C.112 Indiguey, en su caso explique, si la sociedad ha establecido reglas sobre el nUmero maximo de consejos
de sociedades de los que puedan formar parte sus consejeros, identificando, en su caso, dénde se regula:

[1] Si
(V] No

C.113 Indigue los importes de los conceptos relativos a la remuneracion global del consejo de administracion
siguientes:

Remuneracion devengada en el ejercicio a favor del consejo de administracion (miles de euros) 2186

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
actuales en materia de pensiones (miles de euros)

Importe de los derechos acumulados por los consejeros
antiguos en materia de pensiones (miles de euros)

C.114 Identifique a los miembros de la alta direccidn que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nomlbre o denominacion social Cargo/s

DON GABRIEL CANAVES PICORNELL CHIEF HUMAN RESOURCES OFFICER

DON MARK MAURICE HODDINOTT CHIEF REAL ESTATE OFFICER

DONA PILAR DOLS COMPANY CHIEF FINANCIAL OFFICER

DON JUAN IGNACIO PARDO GARCIA CHIEF LEGAL & COMPLIANCE OFFICER
DON ANDRE PHILIPPE GERONDEAU CHIEF OPERATING OFFICER

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros) 2.469

C.115 Indigue si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

[ ] Si
[V] No
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C.1.21 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado

presidente del consej

[V] Si
[ ] No

o de administracion:

C.1.23 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado u otros requisitos
mas estrictos adicionales a los previstos legalmente para los consejeros independientes, distinto al
establecido en la normativa:

[ ] Si
[V] No

C.1.25 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el consejo de administracion durante el ejercicio.
Asimismo, sefale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su presidente. En
el cdmputo se consideraran asistencias las representaciones realizadas con instrucciones especificas.

Numero de reuniones del consejo

6

Numero de reuniones del consejo
sin la asistencia del presidente

0

Indiquese el niumero de reuniones mantenidas por el consejero coordinador con el resto de consejeros,
sin asistencia ni representacion de ningun consejero ejecutivo:

NuUmero de reuniones

0

Indique el numero de

reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del consejo:

NuUmero de reuniones de Comision
de Auditoria y Cumplimiento

10

Numero de reuniones de Comision
de Nombramientos y Retribuciones

C.1.26 Indigue el numero de

reuniones que ha mantenido el consejo de administracién durante el ejercicioy

los datos sobre asistencia de sus miembros:

NuUmero de reuniones con
la asistencia presencial de al
menos el 80% de los consejeros

% de asistencia presencial sobre el
total de votos durante el gjercicio

91,00

Numero de reuniones con
la asistencia presencial, o
representaciones realizadas
con instrucciones especificas,
de todos los consejeros

% de votos emitidos con asistencia
presencial y representaciones

100,00
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realizadas con instrucciones
especificas, sobre el total de
votos durante el ejercicio

C.1.27 Indique si estan previamente certificadas las cuentas anuales individuales y consolidadas que se
presentan al consejo para su formulacion:

[V] Si
[ ] No

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha/han certificado las cuentas anuales individuales y
consolidadas de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DONA PILAR DOLS COMPANY CHIEF FINANCIAL OFFICER

VICEPRESIDENTE Y
CONSEJERO DELEGADO

DON GABRIEL ESCARRER JAUME

C.1.29 (El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

[V] Si
[ ] No

Si el secretario no tiene la condicion de consejero complete el siguiente cuadro:

C.1.31 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al
auditor entrante y saliente:

[ ] Si
(V] No

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los
mismos:

[ ] Si
[V] No

C.1.32 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

[V1 Si
[ 1] No
Sociedad sociedades Total
del grupo
Importe de otros trabajos distintos 166 73 239

de los de auditoria (miles de euros)

Importe trabajos distintos
de los de auditoria / Importe 4974 532 13,99
trabajos de auditoria (en %)
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C.1.33 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas a los accionistas en la Junta General por el presidente
de la comisién de auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

[ ] Si
[V] No

C.1.34 Indique el nimero de ejercicios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida
realizando la auditoria de las cuentas anuales individuales y/o consolidadas de la sociedad. Asimismo,
indique el porcentaje que representa el numero de ejercicios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el niumero total de ejercicios en los que las cuentas anuales han sido auditadas:

Individuales Consolidadas

Numero de ejercicios ininterrumpidos 10 10

Individuales Consolidadas

N° de ejercicios auditados por la
firma actual de auditoria / N° de
ejercicios que la sociedad o su
grupo han sido auditados (en %)

43,48 43,48

C.1.35 Indiguey, en su caso detalle, si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
la informacidn necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con tiempo

suficiente:
[V] Si
[ ] No

Detalle del procedimiento

Si bien el articulo 17 del Reglamento del Consejo establece que la convocatoria se cursara con un minimo de tres dias y a la misma se acompafara
el orden del dia de la sesidén y la informacion relevante debidamente resumida y preparada, salvo que concurran circunstancias excepcionales la
informacion se pone a disposiciéon de los Consejeros con una antelacién de ocho dias antes de la celebracion de la sesion.

Por otro lado, el articulo 22 del Reglamento del Consejo establece que el Consejero se halla investido de las mas amplias facultades para informarse
sobre cualquier aspecto de la Sociedad, para examinar sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales y para
examinar todas sus instalaciones.

El ejercicio de las facultades de informacion se canalizard a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracion, quienes atenderan
las solicitudes del Consejero facilitdndole directamente la informacion, ofreciéndole los interlocutores apropiados en el estrado de la organizacion
que proceda o arbitrando las medidas para que pueda practicar in situ las diligencias de examen deseadas.

C.1.39 Identifique de forma individualizada, cuando se refiera a consejeros, y de forma agregada en el resto
de casos e indique, de forma detallada, los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y
direccidon o empleados que dispongan indemnizaciones, clausulas de garantia o blindaje, cuando éstos
dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la relacién contractual llega a su fin con motivo
de una oferta publica de adquisiciéon u otro tipo de operaciones.

Numero de beneficiarios 1
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Tipo de beneficiario

Descripcion del acuerdo

CONSEJERO DELEGADO

En el ejercicio 2015, el Consejero Delegado suscribid con la Sociedad
un contrato mercantil de prestacion de servicios, de conformidad

con el articulo 249 de la Ley de Sociedades de Capital, el cual, en
relacion con las indemnizaciones, prevé: Pacto de no competencia
post contractual, durante el plazo de un ano, comprometiéndose la
Sociedad a compensar al Consejero con el pago de una anualidad

de la retribucién anual total como Consejero Ejecutivo que tuviera al
tiempo de la extincién del contrato. En el caso de que el consejero
incumpliese la obligacion de no competencia post contractual,
debera restituir a la Sociedad las cantidades percibidas por ese
concepto e indemnizar a la Sociedad con una cantidad equivalente
al 150% de la suma recibida por ese concepto. Extincion de

contrato: Seran causa de cese del Consejero Ejecutivo los supuestos
establecidos por la Ley de Sociedades de Capital, debiendo en tal
caso poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion

y, en su caso, formalizar la salida de su cargo de forma inmediata.
Indemnizaciones: se debera indemnizar al Consejero, con la cantidad
equivalente a una anualidad de su retribucion total, en el caso de que
concurra cualquiera de las siguientes causas: - Extincién unilateral por
parte del Consejero Ejecutivo: por incumplimiento (grave y culpable)
por la Sociedad de las obligaciones contractuales incluidas en su
contrato o por una modificacién sustancial de sus funciones, poderes
o condiciones de su prestacion de servicios, no motivada por causa
imputable al Consejero Ejecutivo. - Extincion unilateral por parte

de la Sociedad: que no sea no debida a un incumplimiento grave y
culpable del Consejero Ejecutivo de los deberes de lealtad, diligencia
o buena fe o cualesquiera de los establecidos legalmente, conforme a
los que debe desempenar su cargo.

Indique si mas alla de en los supuestos previstos por la normativa estos contratos han de ser
comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su grupo. En caso positivo, especifique
los procedimientos, supuestos previstos y la naturaleza de los érganos responsables de su aprobacién o

de realizar la comunicacion:

Consejo de administracion Junta general
Organo que autoriza las clausulas v
Si No
:Se informa a la junta N
general sobre las clausulas?
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C.2. Comisiones del consejo de administracion

C.21 Detalle todas las comisiones del consejo de administracion, sus miembros y la proporciéon de consejeros
ejecutivos, dominicales, independientes y otros externos que las integran:

Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento
Nomlbre Cargo Categoria
DONA CARINA SZPILKA LAZARO VOCAL Independiente
DON FERNANDO D'ORNELLAS SILVA PRESIDENTE Independiente
DON JUAN ARENA DE LA MORA VOCAL Independiente
DON ALFREDO PASTOR BODMER VOCAL Otro Externo
DON JUAN VIVES CERDA VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 20,00
% de consejeros independientes 60,00
% de consejeros otros externos 20,00

Identifique a los consejeros miembros de la comisidon de auditoria que hayan sido designados teniendo
en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas e informe
sobre la fecha de nombramiento del Presidente de esta comision en el cargo.

Nomiroe; :f;g::r?:isaejeros DON FERNANDO D'ORNELLAS SILVA
S
Comision de Nombramientos y Retribuciones
Nombre Cargo Categoria
DON FERNANDO D'ORNELLAS SILVA VOCAL Independiente
DON FRANCISCO JAVIER CAMPO GARCIA PRESIDENTE Independiente
DON LUIS M? DIAZ DE BUSTAMANTE TERMINEL VOCAL Independiente
HOTELES MALLORQUINES CONSOLIDADOS S.L. VOCAL Dominical
% de consejeros ejecutivos 0,00
% de consejeros dominicales 25,00
% de consejeros independientes 75,00
% de consejeros otros externos 0,00
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C.2.2 Complete el siguiente cuadro con la informacidn relativa al nUmero de consejeras que integran las
comisiones del consejo de administracion al cierre de los ultimos cuatro ejercicios:

Numero de consejeras
Ejercicio 2018 Ejercicio 2017 Ejercicio 2016 Ejercicio 2015
Numero % Numero % Numero % Numero %
Comision de
Auditoria y 1 20,00 1 20,00 1 20,00 0 0,00
Cumplimiento
Comision de
Nombramientos 1 25,00 1 25,00 1 25,00 1 25,00
y Retribuciones
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D. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO

D.2. Detalle aquellas operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o
denominacion
social del
accionista
significativo

Nombre o
denominacion
social de la
sociedad o entidad
de su grupo

Naturaleza
de la relacion

Tipo de la
operacion

Importe
(miles de euros)

ASOCIADOS, S.L.

SAS.

operativo

HOTELES - .,
Melid Hotels Recepcidén de
MALLORQUINES . Contractual . 1.066
International S.A. servicios
ASOCIADQOS, S.L.
HOTELES Inversiones y -
. Recepcion de
MALLORQUINES Explotaciones Contractual cervicios 47
ASOCIADOS, S.L. Turisticas S.A.
HOTELES
Aparthotel B R iond
MALLORQUINES Siar OWTEOSAUE 1 contractual seerf/iec'?;on © 83
ASOCIADOS, S.L. o
HOTELES Recepcion de
MALLORQUINES Jamaica Devco, S.L. Contractual servicpios 200
ASOCIADOS, S.L.
HOTELES .,
. Recepcidén de
MALLORQUINES London XXI Limited Contractual . 17
servicios
ASOCIADQOS, S.L.
HOTELES . . .,
Infinity Vacations Recepcion de
MALLORQUINES O Contractual . 171
Dominicana servicios
ASOCIADOS, S.L.
HOTELES Desarrollos Sol Contratos de
MALLORQUINES ' Contractual arrendamiento 171

D.3. Detalle las operaciones significativas por su cuantia o relevantes por su materia realizadas entre la sociedad o
entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o
) ., Nombre o
denominacion ) .,
) denominacion , Naturaleza de Importe
social de los . Vinculo . .
. social de la la operacion (miles de euros)
administradores .
. . parte vinculada
o directivos
DON JUAN VIVES Meliad Hotels Comercial Prestacion de 263
CERDA International S.A. servicios
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Nombre o
. L Nombre o
denominacion ) .,
) denominacion , Naturaleza de Importe
social de los . Vinculo . .
. social de la la operacion (miles de euros)
administradores .
. . parte vinculada
o directivos
DON JUAN VIVES Melia Hotels Comercial Recepcion de 5
CERDA International S.A. servicios
DON JUAN VIVES Prodigios Comercial Prestacion de 303
CERDA Interactivos S.A. servicios
DON JUAN VIVES Prodigios ) Recepcioén de
C | 50
CERDA Interactivos S.A. omercia servicios

D.4. Informe de las operaciones significativas realizadas por la sociedad con otras entidades pertenecientes
al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.

En todo caso, se informara de cualquier operacién intragrupo realizada con entidades establecidas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraiso fiscal:

Denominacion

social de la Breve descripcion de la operacion Importe
entidad de P P (miles de euros)
SuU grupo

Cesiones de cartera de clientes de las sociedades americanas del
segmento de club vacacional a Sol Melia Funding para su gestion.

Sol Melia Funding 120

Variacion del préstamo intergrupo con la matriz, enmarcado en la
politica de gestion centralizada de tesoreria.

Sol Melia Funding 15.682

D.5. Detalle las operaciones significativas realizadas entre la sociedad o entidades de su grupo y con otras partes
vinculadas, que no hayan sido informadas en los epigrafes anteriores:

Denominacion | :
. L - mporte
social de la Breve descripcion de la operacién i
. (miles de euros)
parte vinculada
Sin datos N.A.

D.7. (Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espana?

[1] Si
(V] No
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G. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo de buen gobierno de las
sociedades cotizadas.

En el caso de que alguna recomendacidn no se siga o se siga parcialmente, se deberd incluir una explicacion detallada
de sus motivos de manera que los accionistas, los inversores y el mercado en general, cuenten con informacion
suficiente para valorar el proceder de la sociedad. No seran aceptables explicaciones de caracter general.

1 Que los estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nuUmero maximo de votos que pueda emitir un
mismo accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante
la adquisicion de sus acciones en el mercado.

Cumple [ X] Explique[ 1]

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con
precision:

a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la
sociedad dependiente cotizada con las demas empresas del grupo.

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

3. Que durante la celebracion de la junta general ordinaria, como complemento de la difusidon por escrito del
informe anual de gobierno corporativo, el presidente del consejo de administracion informe verbalmente a los
accionistas, con suficiente detalle, de los aspectos mas relevantes del gobierno corporativo de la sociedad y, en

particular:
a) De los cambios acaecidos desde la anterior junta general ordinaria.
b) De los motivos concretos por los que la compania no sigue alguna de las recomendaciones del Cédigo

de Gobierno Corporativo y, si existieran, de las reglas alternativas que aplique en esa materia.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ X]

En el discurso del Presidente del Consejo y del Consejero Delegado en la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 6 de junio de 2018,
se informo a los accionistas sobre los avances mas relevantes acaecidos en materia de Gobierno Corporativo. Por su parte, el Presidente de la
Comision de Auditoria y Cumplimiento (Comision que tiene directamente asignadas funciones en materia de examen de las reglas de gobierno
de la sociedad y hacer las propuestas necesarias para su mejora), informo sobre las labores mas relevantes en materia de Gobierno Corporativo
desarrolladas durante el ejercicio.

La compafiia suministra informacion referente a las modificaciones relevantes en materia de Gobierno Corporativo en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo, a disposicion de la totalidad de los accionistas, en la que se incluye informacion correspondiente al grado de cumplimiento de las

recomendacionesy, en su caso, los motivos por los que se siguen de forma alternativa alguna de las recomendaciones.

Del mismo modo el Informe Anual Integrado incluye la hoja de ruta con objetivos especificos en materia de Gobierno Corporativo.
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Lo anteriormente detallado, se entiende sin perjuicio de la posibilidad de los accionistas de solicitar cualquier aclaracion o informacion adicional al
respecto, de conformidad con los sistemas establecidos en la normativa que resulta de aplicacion.

4. Que la sociedad defina y promueva una politica de comunicacién y contactos con accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto que sea plenamente respetuosa con las normas contra el abuso de mercado
y dé un trato semejante a los accionistas que se encuentren en la misma posicién.

Y que la sociedad haga publica dicha politica a través de su pagina web, incluyendo informacion relativa a la
forma en que la misma se ha puesto en practica e identificando a los interlocutores o responsables de llevarla a
cabo.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

5. Que el consejo de administracion no eleve a la junta general una propuesta de delegacién de facultades, para
emitir acciones o valores convertibles con exclusion del derecho de suscripcidon preferente, por un importe
superior al 20% del capital en el momento de la delegacion.

Y que cuando el consejo de administracion apruebe cualquier emision de acciones o de valores convertibles
con exclusién del derecho de suscripcion preferente, la sociedad publique inmediatamente en su pagina web
los informes sobre dicha exclusién a los que hace referencia la legislaciéon mercantil.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ X]

La Sociedad sometid a la Junta General de Accionistas celebrada el dia 4 de junio de 2015, una propuesta de delegacion de facultades para ampliar
capital y emitir obligaciones. Si bien los importes objeto de sometimiento a aprobaciéon superan el porcentaje sefialado en la recomendacion, tal y
como se explica en los correspondientes informes (puestos a disposicion de los accionistas) se considerd necesario contar con dicha facultad para
estar en condiciones de captar en los mercados de valores los fondos necesarios para una adecuada gestion de los intereses sociales, pudiendo
contar el Consejo con la mas amplia capacidad de respuesta. La posibilidad de supresion del derecho de suscripcion preferente constituye una
facultad que debera ser analizada y aplicada, en cada caso concreto, atendiendo a las condiciones precisas para el desarrollo de la emision.
Asimismo, la autorizacion aprobada se ajusta al maximo previsto legalmente.

6. Que las sociedades cotizadas que elaboren los informes que se citan a continuacion, ya sea de forma
preceptiva o voluntaria, los publiquen en su pagina web con antelacion suficiente a la celebracién de la junta
general ordinaria, aunque su difusion no sea obligatoria:

a) Informe sobre la independencia del auditor.
b) Informes de funcionamiento de las comisiones de auditoria y de nombramientos y retribuciones.
c) Informe de la comisidon de auditoria sobre operaciones vinculadas.
d) Informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa.
Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La sociedad ha elaborado y publicado en la pagina web institucional el informe sobre la independencia del auditor, las memorias de actividades
de la comision de auditoria y cumplimiento y la comision de nombramientos y retribuciones, asi como el informe sobre operaciones vinculadas, de
forma independiente y con anterioridad a la celebracion de la Junta General de Accionistas del afio 2018.

Respecto al informe sobre la politica de responsabilidad social corporativa, toda la informacion referente a los avances e indicadores en esta
materia, estan contenidos en el Informe Anual Integrado del ejercicio 2018.
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10.

.

Que la sociedad transmita en directo, a través de su pagina web, la celebracién de las juntas generales de
accionistas.

Cumple [ X] Explique[ 1]

Que la comisidon de auditoria vele porque el consejo de administracién procure presentar las cuentas a la
junta general de accionistas sin limitaciones ni salvedades en el informe de auditoria y que, en los supuestos
excepcionales en que existan salvedades, tanto el presidente de la comisién de auditoria como los auditores
expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas limitaciones o salvedades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que la sociedad haga publicos en su pagina web, de manera permanente, los requisitos y procedimientos que
aceptara para acreditar la titularidad de acciones, el derecho de asistencia a la junta general de accionistas y el
ejercicio o delegacion del derecho de voto.

Y que tales requisitos y procedimientos favorezcan la asistencia y el ejercicio de sus derechos a los accionistas y
se apliquen de forma no discriminatoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando algun accionista legitimado haya ejercitado, con anterioridad a la celebracién de la junta general
de accionistas, el derecho a completar el orden del dia o a presentar nuevas propuestas de acuerdo, la
sociedad:

a) Difunda de inmediato tales puntos complementarios y nuevas propuestas de acuerdo.

b) Haga publico el modelo de tarjeta de asistencia o formulario de delegacién de voto o voto a distancia
con las modificaciones precisas para que puedan votarse los nuevos puntos del orden del diay
propuestas alternativas de acuerdo en los mismos términos que los propuestos por el consejo de
administracion.

c) Someta todos esos puntos o propuestas alternativas a votacidon y les aplique las mismas reglas de voto
que a las formuladas por el consejo de administracion, incluidas, en particular, las presunciones o
deducciones sobre el sentido del voto.

d) Con posterioridad a la junta general de accionistas, comunique el desglose del voto sobre tales puntos
complementarios o propuestas alternativas.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que, en el caso de que la sociedad tenga previsto pagar primas de asistencia a la junta general de accionistas,
establezca, con anterioridad, una politica general sobre tales primas y que dicha politica sea estable.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]
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12.

13.

14.

15.

Que el consejo de administracién desempenie sus funciones con unidad de propésito e independencia de
criterio, dispense el mismo trato a todos los accionistas que se hallen en la misma posicién y se guie por el
interés social, entendido como la consecucién de un negocio rentable y sostenible a largo plazo, que promueva
su continuidad y la maximizaciéon del valor econémico de la empresa.

Y que en la busqueda del interés social, ademas del respeto de las leyes y reglamentos y de un
comportamiento basado en la buena fe, la ética y el respeto a los usos y a las buenas practicas comunmente
aceptadas, procure conciliar el propio interés social con, segun corresponda, los legitimos intereses de sus
empleados, sus proveedores, sus clientes y los de los restantes grupos de interés que puedan verse afectados,
asi como el impacto de las actividades de la compania en la comunidad en su conjunto y en el medio
ambiente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que el consejo de administracion posea la dimension precisa para lograr un funcionamiento eficazy
participativo, lo que hace aconsejable que tenga entre cinco y quince miembros.

Cumple [ X] Explique [ 1

Que el consejo de administracién apruebe una politica de seleccidon de consejeros que:
a) Sea concreta y verificable.

b) Asegure que las propuestas de nombramiento o reeleccion se fundamenten en un analisis previo de las
necesidades del consejo de administracion.

c) Favorezca la diversidad de conocimientos, experiencias y género.

Que el resultado del analisis previo de las necesidades del consejo de administracidon se recoja en el informe
justificativo de la comisiéon de nombramientos que se publique al convocar la junta general de accionistas a la
que se someta la ratificacion, el nombramiento o la reeleccion de cada consejero.

Y que la politica de seleccidn de consejeros promueva el objetivo de que en el ario 2020 el numero de
consejeras represente, al menos, el 30% del total de miembros del consejo de administracion.

La comisidn de nombramiento verificara anualmente el cumplimiento de la politica de seleccién de consejeros
y se informara de ello en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los consejeros dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del consejo de
administracion y que el niumero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la
complejidad del grupo societario y el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de
la sociedad.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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16.

17.

18.

19.

Que el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no ejecutivos no sea mayor que la
proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por dichos consejeros y el resto del capital.

Este criterio podra atenuarse:

a) En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accionariales que
tengan legalmente la consideracién de significativas.

b) Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el
consejo de administracion y no tengan vinculos entre si.

Cumple [ X] Explique[ 1]

Que el numero de consejeros independientes represente, al menos, la mitad del total de consejeros.

Que, sin embargo, cuando la sociedad no sea de elevada capitalizacién o cuando, aun siéndolo, cuente con un
accionista o varios actuando concertadamente, que controlen mas del 30% del capital social, el nimero de
consejeros independientes represente, al menos, un tercio del total de consejeros.

Cumple [ X] Explique [ 1]

Que las sociedades hagan publica a través de su pagina web, y mantengan actualizada, la siguiente
informacion sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biografico.

b) Otros consejos de administraciéon a los que pertenezcan, se trate o no de sociedades cotizadas, asi como
sobre las demas actividades retribuidas que realice cualquiera que sea su naturaleza.

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezcan, sefalandose, en el caso de consejeros
dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de las posteriores
reelecciones.

e) Acciones de la compafia, y opciones sobre ellas, de las que sean titulares.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que en el informe anual de gobierno corporativo, previa verificacion por la comision de nombramientos, se
expliquen las razones por las cuales se hayan nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas
cuya participacion accionarial sea inferior al 3% del capital; y se expongan las razones por las que no se
hubieran atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]
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20. Que los consejeros dominicales presenten su dimisién cuando el accionista a quien representen transmita
integramente su participacién accionarial. Y que también lo hagan, en el nimero que corresponda, cuando
dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la reduccion del niumero de sus
consejeros dominicales.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

21.  Que el consejo de administracion no proponga la separacion de ninguln consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el consejo de administracion previo informe de la comisidn de nombramientos. En particular,
se entendera que existe justa causa cuando el consejero pase a ocupar nuevos cargos o contraiga nuevas
obligaciones que le impidan dedicar el tiempo necesario al desempeno de las funciones propias del cargo de
consejero, incumpla los deberes inherentes a su cargo o incurra en algunas de las circunstancias que le hagan
perder su condicién de independiente, de acuerdo con lo establecido en la legislacién aplicable.

También podra proponerse la separacion de consejeros independientes como consecuencia de ofertas
publicas de adquisicion, fusiones u otras operaciones corporativas similares que supongan un cambio en la
estructura de capital de la sociedad, cuando tales cambios en la estructura del consejo de administracion
vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad sefialado en la recomendacion 16.

Cumple [ X] Explique[ 1]

22. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al consejo de administracion de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como
de sus posteriores vicisitudes procesales.

Y que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de
los delitos sefialados en la legislacion societaria, el consejo de administracion examine el caso tan pronto como
sea posibley, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero continue en su
cargo. Y que de todo ello el consejo de administracion dé cuenta, de forma razonada, en el informe anual de
gobierno corporativo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ X]

El Reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 31, establece que “deberan informary, en su caso, dimitir en aquellos supuestos que
puedan perjudicar al crédito reputacion de la sociedad, debiendo en cualquier supuesto informar de las causas penales en las que aparezcan
como imputados, asi como de sus posteriores vicisitudes procesales, debiendo el Consejo examinar el caso tan pronto como sea posible, y a la vista
de las circunstancias concretas, decidir si procede o no, que el Consejero continle en su cargo.”

En este sentido la Sociedad considera que la respuesta seria "No aplicable" dado que no se ha producido la situacion descrita en el enunciado de la
pregunta.
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23.

24.

25.

Que todos los consejeros expresen claramente su oposicidon cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al consejo de administraciéon puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de
forma especial, los independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de intereses,
cuando se trate de decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el consejo de
administracion.

Y que cuando el consejo de administracion adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el
consejero hubiera formulado serias reservas, este saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir,
explique las razones en la carta a que se refiere la recomendacioén siguiente.

Esta recomendacion alcanza también al secretario del consejo de administracion, aunque no tenga la
condicién de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que cuando, ya sea por dimisidon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del consejo de administracion. Y
que, sin perjuicio de que dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en
el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ ] Explique[ ] No aplicable [ X ]

Que la comision de nombramientos se asegure de que los consejeros no ejecutivos tienen suficiente
disponibilidad de tiempo para el correcto desarrollo de sus funciones.

Y que el reglamento del consejo establezca el numero maximo de consejos de sociedades de los que pueden
formar parte sus consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

La Sociedad no considera necesario establecer reglamentariamente un nimero maximo de consejos de los que pueden formar parte sus
Consejeros, dado que, entre los extremos que se revisan con antelacion a la propuesta de nombramiento/reeleccion de Consejeros, se encuentra
precisamente la disponibilidad con la que cuentan los candidatos, tal y como establece la Politica de Seleccidon de Consejeros. La Sociedad
considera que, a través del andlisis de dicho aspecto, se alcanza el mismo objetivo que persigue la Recomendacion 25, esto es, asegurarse de que
los consejeros dedicaran suficiente tiempo a informarse, a conocer la realidad de la sociedad y la evoluciéon de sus negocios y a participar en las
reuniones del Consejo y las comisiones de las que, en su caso, formen parte.

De hecho, ninguin consejero/a pertenece a mas de dos consejos de sociedades cotizadas, tal y como se indica en el apartado C.1.11 del presente
informe de gobierno corporativo.

26. Que el consejo de administracion se redna con la frecuencia precisa para desempenar con eficacia sus

funcionesy, al menos, ocho veces al aio, siguiendo el programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del
ejercicio, pudiendo cada consejero individualmente proponer otros puntos del orden del dia inicialmente no

previstos.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

El Reglamento del Consejo de Administracion establece un nimero minimo de seis reuniones. Durante el ejercicio 2018, y atendiendo a las
necesidades de la sociedad, no ha resultado preciso incrementar dicho nimero minimo de sesiones,.
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Asimismo, el propio Reglamento del Consejo de Administracion en su articulo 25, establece que, entre las obligaciones de los consejeros, se
encuentra, la de instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoguen reuniones extraordinarias del Consejo o incluyan en el
orden del dia de la primera sesidn que haya de celebrarse, los extremos que considere convenientes.

En cualquier caso, al inicio de cada ejercicio el Consejo estudia, propone y aprueba el calendario de sesiones del siguiente ejercicio, tomando en
consideracion las necesidades de la Compafiia.

27. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a los casos indispensables y se cuantifiquen en el informe
anual de gobierno corporativo. Y que, cuando deban producirse, se otorgue representacion con instrucciones.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

28. Que cuando los consejeros o el secretario manifiesten preocupacién sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la sociedad y tales preocupaciones no queden resueltas en el consejo de
administracion, a peticion de quien las hubiera manifestado, se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

29. Que la sociedad establezca los cauces adecuados para que los consejeros puedan obtener el asesoramiento
preciso para el cumplimiento de sus funciones incluyendo, si asi lo exigieran las circunstancias, asesoramiento
externo con cargo a la empresa.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

30. Que, con independencia de los conocimientos que se exijan a los consejeros para el ejercicio de sus funciones,
las sociedades ofrezcan también a los consejeros programas de actualizacidon de conocimientos cuando las
circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Explique[ 1] No aplicable[ 1

31. Que el orden del dia de las sesiones indique con claridad aquellos puntos sobre los que el consejo de
administracion debera adoptar una decision o acuerdo para que los consejeros puedan estudiar o recabar, con
caracter previo, la informacion precisa para su adopcion.

Cuando, excepcionalmente, por razones de urgencia, el presidente quiera someter a la aprobacién del consejo
de administracion decisiones o acuerdos que no figuraran en el orden del dia, sera preciso el consentimiento
previo y expreso de la mayoria de los consejeros presentes, del que se dejara debida constancia en el acta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

32. Que los consejeros sean periédicamente informados de los movimientos en el accionariado y de la opinién que
los accionistas significativos, los inversores y las agencias de calificacién tengan sobre la sociedad y su grupo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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33. Que el presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del consejo de administracién, ademas
de ejercer las funciones que tiene legal y estatutariamente atribuidas, prepare y someta al consejo de
administracion un programa de fechas y asuntos a tratar; organice y coordine la evaluacién periodica del
consejo, asi como, en su caso, la del primer ejecutivo de la sociedad; sea responsable de la direccion del
consejo y de la efectividad de su funcionamiento; se asegure de que se dedica suficiente tiempo de discusion
a las cuestiones estratégicas, y acuerde y revise los programas de actualizacién de conocimientos para cada
consejero, cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

34, Que cuando exista un consejero coordinador, los estatutos o el reglamento del consejo de administracion,
ademas de las facultades que le corresponden legalmente, le atribuya las siguientes: presidir el consejo de
administracion en ausencia del presidente y de los vicepresidentes, en caso de existir; hacerse eco de las
preocupaciones de los consejeros no ejecutivos; mantener contactos con inversores y accionistas para conocer
sus puntos de vista a efectos de formarse una opinidn sobre sus preocupaciones, en particular, en relaciéon con
el gobierno corporativo de la sociedad; y coordinar el plan de sucesidon del presidente.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ] No aplicable[ 1]

La Sociedad considera que, habida cuenta de la inexistencia de un Presidente Ejecutivo desde diciembre de 2016, no resultaria preceptivo el
mantenimiento de la figura del Consejero Coordinador. No obstante lo anterior, y atendiendo a la interpretacion de las mejores practicas, decidid
mantener la indicada figura, si bien las funciones asignadas a la misma no se corresponden literalmente con el contenido de la recomendacion,
estando especialmente facultado para: (i) solicitar la convocatoria del Consejo de Administracion o la inclusién de nuevos puntos en el orden del
dia de un consejo ya convocado, (ii) coordinar y reunir a los consejeros externos, y (iii) dirigir, en su caso, la evaluacion periddica del Presidente del
Consejo de Administracion, facultades que no se corresponden plenamente con las establecidas en la recomendacién de referencia.

35. Que el secretario del consejo de administracion vele de forma especial para que en sus actuacionesy
decisiones el consejo de administracion tenga presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas
en este Coédigo de buen gobierno que fueran aplicables a la sociedad.

Cumple [ X] Explique[ 1
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36.

37.

38.

39.

Que el consejo de administracién en pleno evalle una vez al ano y adopte, en su caso, un plan de accién que
corrija las deficiencias detectadas respecto de:

a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del consejo de administracién.
b) El funcionamiento y la composicion de sus comisiones.
c) La diversidad en la composicién y competencias del consejo de administracion.

d) El desempeio del presidente del consejo de administracion y del primer ejecutivo de la sociedad.

e) El desempeio y la aportacion de cada consejero, prestando especial atencién a los responsables de las
distintas comisiones del consejo.

Para la realizacion de la evaluacion de las distintas comisiones se partira del informe que estas eleven al
consejo de administracion, y para la de este ultimo, del que le eleve la comisién de nombramientos.

Cada tres anos, el consejo de administracion sera auxiliado para la realizacién de la evaluacién por un consultor
externo, cuya independencia sera verificada por la comisién de nombramientos.

Las relaciones de negocio que el consultor o cualquier sociedad de su grupo mantengan con la sociedad o
cualquier sociedad de su grupo deberan ser desglosadas en el informe anual de gobierno corporativo.

El proceso y las areas evaluadas serdn objeto de descripcion en el informe anual de gobierno corporativo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que cuando exista una comisién ejecutiva, la estructura de participaciéon de las diferentes categorias de
consejeros sea similar a la del propio consejo de administracion y su secretario sea el de este ultimo.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que el consejo de administracidon tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas por la comisidn ejecutiva y que todos los miembros del consejo de administracion reciban copia de
las actas de las sesiones de la comision ejecutiva.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

Que los miembros de la comisidon de auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en
cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos, y que la
mayoria de dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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40. Que bajo la supervisidon de la comisidon de auditoria, se disponga de una unidad que asuma la funcién de
auditoria interna que vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno y que
funcionalmente dependa del presidente no ejecutivo del consejo o del de la comision de auditoria.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

41.  Que el responsable de la unidad que asuma la funcién de auditoria interna presente a la comision de auditoria
su plan anual de trabajo, informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo y someta
al final de cada ejercicio un informe de actividades.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
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42. Que, ademas de las previstas en la ley, correspondan a la comisidon de auditoria las siguientes funciones:
1. En relacién con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboraciény la integridad de la informacion financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada
delimitacion del perimetro de consolidaciéon y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Velar por la independencia de la unidad que asume la funcién de auditoria interna; proponer la
seleccidon, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer
el presupuesto de ese servicio; aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose de que su
actividad esté enfocada principalmente hacia los riesgos relevantes de la sociedad; recibir informacion
periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta direccion tenga en cuenta las conclusiones y
recomendaciones de sus informes.

c) Establecery supervisar un mecanismo gque permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si resulta posible y se considera apropiado, anénima, las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2. En relaciéon con el auditor externo:
a) En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran motivado.

b) Velar que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad ni su
independencia.

c) Supervisar que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditory lo
acompafe de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si
hubieran existido, de su contenido.

d) Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del consejo de
administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion de la situacién contable
y de riesgos de la sociedad.

e) Asegurar que la sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditory, en
general, las demas normas sobre independencia de los auditores.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

43. Que la comisidon de auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso
disponer que comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

38 /45  mm—




COMISION .

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

44,

45.

46.

47.

Que la comisiéon de auditoria sea informada sobre las operaciones de modificaciones estructurales y
corporativas que proyecte realizar la sociedad para su andlisis e informe previo al consejo de administracion
sobre sus condiciones econémicas y su impacto contable y, en especial, en su caso, sobre la ecuacion de canje
propuesta.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo, financieros y no financieros (entre otros los operativos, tecnoldgicos, legales,
sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales) a los que se enfrenta la sociedad, incluyendo
entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos fuera de balance.

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable.

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse.

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados
riesgos, incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que bajo la supervision directa de la comisién de auditoria o, en su caso, de una comision especializada del
consejo de administracion, exista una funcién interna de control y gestidon de riesgos ejercida por una unidad o
departamento interno de la sociedad que tenga atribuidas expresamente las siguientes funciones:

a) Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas de control y gestién de riesgos y, en particular, que
se identifican, gestionan, y cuantifican adecuadamente todos los riesgos importantes que afecten a la
sociedad.

b) Participar activamente en la elaboracidn de la estrategia de riesgos y en las decisiones importantes sobre
su gestion.

c) Velar por que los sistemas de control y gestion de riesgos mitiguen los riesgos adecuadamente en el

marco de la politica definida por el consejo de administracion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que los miembros de la comisidn de nombramientos y de retribuciones -o de la comisién de nombramientos
y la comisién de retribuciones, si estuvieren separadas- se designen procurando que tengan los conocimientos,
aptitudes y experiencia adecuados a las funciones que estén llamados a desempefiar y que la mayoria de
dichos miembros sean consejeros independientes.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ 1
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48.

49.

50.

51

Que las sociedades de elevada capitalizacién cuenten con una comisién de nombramientos y con una
comisidon de remuneraciones separadas.

Cumple[ 1 Explique[ 1] No aplicable [ X ]

Que la comisidon de nombramientos consulte al presidente del consejo de administracidony al primer ejecutivo
de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la comision de nombramientos que tome en consideracion, por si
los encuentra idéneos a su juicio, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

Que la comision de retribuciones ejerza sus funciones con independencia y que, ademas de las funciones que
le atribuya la ley, le correspondan las siguientes:

a) Proponer al consejo de administracion las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.
b) Comprobar la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
c) Revisar periédicamente la politica de remuneraciones aplicada a los consejeros y altos directivos,

incluidos los sistemas retributivos con acciones y su aplicacion, asi como garantizar que su remuneracion
individual sea proporcionada a la que se pague a los demas consejeros y altos directivos de la sociedad.

d) Velar por que los eventuales conflictos de intereses no perjudiquen la independencia del asesoramiento
externo prestado a la comision.

e) Verificar la informacién sobre remuneraciones de los consejeros y altos directivos contenida en los
distintos documentos corporativos, incluido el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

Que la comisidn de retribuciones consulte al presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]
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52.

Que las reglas de composicién y funcionamiento de las comisiones de supervisidon y control figuren en
el reglamento del consejo de administracion y que sean consistentes con las aplicables a las comisiones
legalmente obligatorias conforme a las recomendaciones anteriores, incluyendo:

a) Que estén compuestas exclusivamente por consejeros no ejecutivos, con mayoria de consejeros
independientes.

b) Que sus presidentes sean consejeros independientes.

c) Que el consejo de administracion designe a los miembros de estas comisiones teniendo presentes los
conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de cada comision, delibere
sobre sus propuestas e informes; y que rinda cuentas, en el primer pleno del consejo de administracion
posterior a sus reuniones, de su actividad y que respondan del trabajo realizado.

d) Que las comisiones puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el
desempeno de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, que se pondra a disposicidén de todos los consejeros.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable [ X ]
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53. Que la supervision del cumplimiento de las reglas de gobierno corporativo, de los cédigos internos de
conducta y de la politica de responsabilidad social corporativa se atribuya a una o se reparta entre varias
comisiones del consejo de administracion que podran ser la comision de auditoria, la de nombramientos,
la comisidon de responsabilidad social corporativa, en caso de existir, o una comision especializada que el
consejo de administracion, en ejercicio de sus facultades de auto-organizacion, decida crear al efecto, a las que
especificamente se les atribuyan las siguientes funciones minimas:

a) La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno
corporativo de la sociedad.

b) La supervision de la estrategia de comunicacién y relacién con accionistas e inversores, incluyendo los
pequefos y medianos accionistas.

c) La evaluacién periddica de la adecuacién del sistema de gobierno corporativo de la sociedad, con el
fin de que cumpla su misiéon de promover el interés social y tenga en cuenta, segun corresponda, los
legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

d) La revisidon de la politica de responsabilidad corporativa de la sociedad, velando por que esté orientada a
la creacién de valor.

e) El seguimiento de la estrategia y practicas de responsabilidad social corporativa y la evaluaciéon de su
grado de cumplimiento.

f) La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

g) La evaluacién de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa -incluyendo los operativos,
tecnoldgicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos y reputacionales.

h) La coordinacion del proceso de reporte de la informacion no financiera y sobre diversidad, conforme a la
normativa aplicable y a los estandares internacionales de referencia.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ X ] Explique [ ]

El Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad no recoge de forma expresa el detalle de algunas de las recomendaciones
incorporadas, si bien, especialmente la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, asume de forma efectiva la supervision de las reglas de Gobierno
Corporativo de la Sociedad, teniendo expresamente atribuidas entre sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 14.2 apartado
i) del Reglamento del Consejo de Administracion, el examen del cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores,
el Reglamento del Consejo de Administracion y, en general, de las reglas de Gobierno de la Sociedad y hacer las propuestas necesarias para su
mejora.

La totalidad de las funciones listadas son asumidas por las Comisiones o directamente por el Consejo de Administracién, en particular:

a) El Informe Anual en el que se detalla la informacion correspondiente a las actuaciones en materia de responsabilidad corporativa es aprobado
por el Consejo de Administracion;

b) El reporte referente a los riesgos no financieros es validado por la Comision de Auditoria y Cumplimiento y posteriormente presentado al Consejo
de Administracion dentro del mapa de riesgos;

c) La Comision de Nombramientos y Retribuciones supervisa el seguimiento del Reglamento de Comportamiento Directivo como cddigo de
conducta, la adhesion al mismo y actualizacién periddica.
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54. Que la politica de responsabilidad social corporativa incluya los principios o compromisos que la empresa
asuma voluntariamente en su relacién con los distintos grupos de interés e identifique al menos:

a) Los objetivos de la politica de responsabilidad social corporativa y el desarrollo de instrumentos de
apoyo.

b) La estrategia corporativa relacionada con la sostenibilidad, el medio ambiente y las cuestiones sociales.

c) Las practicas concretas en cuestiones relacionadas con: accionistas, empleados, clientes, proveedores,

cuestiones sociales, medio ambiente, diversidad, responsabilidad fiscal, respeto de los derechos
humanos y prevenciéon de conductas ilegales.

d) Los métodos o sistemas de seguimiento de los resultados de la aplicacién de las practicas concretas
sefaladas en la letra anterior, los riesgos asociados y su gestion.

e) Los mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial.
f) Los canales de comunicacidn, participacion y didlogo con los grupos de interés.
g) Las practicas de comunicacién responsable que eviten la manipulaciéon informativa y protejan la

integridad y el honor.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ]

55. Que la sociedad informe, en un documento separado o en el informe de gestidn, sobre los asuntos
relacionados con la responsabilidad social corporativa, utilizando para ello alguna de las metodologias
aceptadas internacionalmente.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]

56. Que la remuneracién de los consejeros sea la necesaria para atraer y retener a los consejeros del perfil deseado
y para retribuir la dedicacidn, cualificacidon y responsabilidad que el cargo exija, pero no tan elevada como para
comprometer la independencia de criterio de los consejeros no ejecutivos.

Cumple [ X] Explique [ 1]

57. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones variables ligadas al rendimiento de la
sociedad y al desempefio personal, asi como la remuneracién mediante entrega de acciones, opciones o
derechos sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion y los sistemas de ahorro a largo
plazo tales como planes de pensiones, sistemas de jubilacidn u otros sistemas de prevision social.

Se podra contemplar la entrega de acciones como remuneracion a los consejeros no ejecutivos cuando
se condicione a que las mantengan hasta su cese como consejeros. Lo anterior no sera de aplicacion a
las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer los costes relacionados con su
adquisicion.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ]
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58. Que en caso de remuneraciones variables, las politicas retributivas incorporen los limites y las cautelas técnicas
precisas para asegurar que tales remuneraciones guardan relacién con el rendimiento profesional de sus
beneficiarios y no derivan solamente de la evolucidon general de los mercados o del sector de actividad de la
compafia o de otras circunstancias similares.

Y, en particular, que los componentes variables de las remuneraciones:

a) Estén vinculados a criterios de rendimiento que sean predeterminados y medibles y que dichos criterios
consideren el riesgo asumido para la obtencién de un resultado.

b) Promuevan la sostenibilidad de la empresa e incluyan criterios no financieros que sean adecuados para
la creacion de valor a largo plazo, como el cumplimiento de las reglas y los procedimientos internos de la
sociedad y de sus politicas para el control y gestion de riesgos.

c) Se configuren sobre la base de un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos a corto, medio y largo
plazo, que permitan remunerar el rendimiento por un desempeno continuado durante un periodo
de tiempo suficiente para apreciar su contribucion a la creacién sostenible de valor, de forma que
los elementos de medida de ese rendimiento no giren Unicamente en torno a hechos puntuales,
ocasionales o extraordinarios.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

59. Que el pago de una parte relevante de los componentes variables de la remuneracion se difiera por un
periodo de tiempo minimo suficiente para comprobar que se han cumplido las condiciones de rendimiento
previamente establecidas.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]

60. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple[X] Cumple parcialmente [ 1] Explique [ ] No aplicable[ 1]

61. Que un porcentaje relevante de la remuneracién variable de los consejeros ejecutivos esté vinculado a la
entrega de acciones o de instrumentos financieros referenciados a su valor.

Cumple[ ] Cumple parcialmente [ ] Explique [ X] No aplicable [ ]

La sociedad interpreta que la finalidad pretendida por la recomendacién es garantizar la vinculacion del Consejero Ejecutivo a los resultados de la
Sociedad y su evolucion.

Atendiendo a la concreta situacion y al hecho de que la Sociedad es una empresa de indole familiar, se interpreta que no resulta necesario
proceder a la entrega de acciones al Consejero Ejecutivo.

No obstante lo anterior, la nueva Politica de Remuneraciones de los Consejeros, aprobada por la Junta General de Accionistas del 6 de junio de
2018, establece que “podran establecerse sistemas de remuneracion referenciados al valor de cotizaciéon de las acciones o que conlleven la entrega
de acciones o de derechos de opcidn sobre estas.”
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62. Que una vez atribuidas las acciones o las opciones o derechos sobre acciones correspondientes a los sistemas
retributivos, los consejeros no puedan transferir la propiedad de un nimero de acciones equivalente a dos
veces su remuneracion fija anual, ni puedan ejercer las opciones o derechos hasta transcurrido un plazo de, al
menos, tres afios desde su atribucion.

Lo anterior no sera de aplicacion a las acciones que el consejero necesite enajenar, en su caso, para satisfacer
los costes relacionados con su adquisicion.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable [ X ]

63. Que los acuerdos contractuales incluyan una clausula que permita a la sociedad reclamar el reembolso de
los componentes variables de la remuneraciéon cuando el pago no haya estado ajustado a las condiciones
de rendimiento o cuando se hayan abonado atendiendo a datos cuya inexactitud quede acreditada con
posterioridad.

Cumple[ 1 Cumple parcialmente [ 1 Explique [ X] No aplicable[ 1]

No esta prevista dicha tipologia de clausula, si bien, en linea con los criterios de Buen Gobierno, el pago de la retribucién variable a corto plazo, sélo
se devenga y liquida transcurrido un tiempo prudencial tras el cierre del ejercicio, efectudndose dentro de los primeros 60 dias naturales siguientes
a la formulacion de las cuentas anuales, previa aprobacién del Consejo a propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

64. Que los pagos por resolucién del contrato no superen un importe establecido equivalente a dos afos de la
retribucion total anual y que no se abonen hasta que la sociedad haya podido comprobar que el consejero ha
cumplido con los criterios de rendimiento previamente establecidos.

Cumple [ X] Cumple parcialmente [ 1 Explique [ ] No aplicable[ 1]
Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacion del
presente Informe.

[ ] Si

[V] No
Manifiesto que los datos incluidos en este anexo estadistico coinciden y son consistentes con las descripciones y datos
incluidos en el informe anual de gobierno corporativo publicado por la sociedad.
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