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Estimado Accionista:

Como Presidente de la Comision de
Retribuciones y en nombre del Consejo de
Administracion, me es grato presentar el
Informe de Remuneraciones de 2019. Este
ha sido un afio de mucha actividad para la
Comision en diversos frentes, como el
exhaustivo analisis de las novedades
regulatorias y de gobierno corporativo
tanto en Espana como en el Reino Unido.
Por otra parte, como consecuencia de los
cambios que se han producido en el
ambito del Consejo y del Comité de
Direccion, la Comisiéon ha tenido que
examinar en profundidad paguetes
retributivos y paguetes de salida teniendo
en cuenta todos los factores pertinentes,
tanto externos como internos. Expongo a
continuacion nuestro enfoque general, un
resumen de los resultados de 2019 vy las
principales decisiones adoptadas por la
Comision en 2019. La politica de
remuneraciones esta lista para su revision
y aprobacion en 2021, y la Comision
examinara las caracteristicas de la nueva
politica, en el marco de las opiniones y
perspectivas de los principales grupos de
interés y velando por que la politica siga
apoyando los objetivos del negocio.
Consultaremos con los principales
accionistas antes de ultimar la politica
propuesta. Una vez determinada, nuestra
nueva politica se publicard en el informe
del ano que viene, indicandose
claramente cualquier cambio respecto al
enfoque actual.

Ademas de a la situacion econdmica
global, la Compafiia se ha enfrentado a
otros retos a lo largo de 2019 y en
septiembre emitié una actualizacion de las
perspectivas de negocio para las bolsas de

de

Londres y Espafia como consecuencia de
la huelga de pilotos de British Airways, la
amenaza de huelga de trabajadores del
aeropuerto de Heathrow vy las tendencias
en las reservas de los segmentos de bajo
coste.

Estrategia general y su vinculacion con la
retribucién

El objetivo de IAG es convertirse en el
grupo internacional de aerolineas lider. Su
estrategia consiste en participar
activamente en la consolidacion del sector
de las aerolineas para crear una cartera
multimarca de las principales companias
aéreas, cada una de ellas con mercados y
territorios especificos, que permite
conseguir sinergias de ingresos y costes
mediante la colaboracion comercial, el
efecto de escala y la ventaja que supone
gue el Grupo cuente con una plataforma
mas amplia. La ejecucion de esta
estrategia unida a una asignacion de
capital disciplinada permite a IAG entregar
a sus accionistas un valor superior y
rendimientos financieros sostenibles. Para
medir la efectividad de esta estrategia, se
aplican en cada parte del Grupo una serie
de métricas financieras uniformes
vinculadas a la creacién de valor para el
accionista.

El principal objetivo de la Comisién es
asegurar que la remuneracion en IAG se
mantenga alineada con nuestras
prioridades empresariales y estratégicas y
contribuya a materializarlas, ya que
consideramos que es la mejor forma de
potenciar los resultados. Seguiremos
centrandonos en la alineacion entre
desempenio vy retribucién, asegurando que
el equipo directivo recibe una
remuneracion justa resultante de nuestros
planes de incentivos solo cuando lo
justifique el rendimiento de la Compania y
el desempeno individual. Estamos muy
satisfechos por el apoyo de los accionistas
a nuestras politicas y practicas retributivas
en los ultimos anos.

El marco retributivo de los ejecutivos de
IAG tiene como fin respaldar y apoyar los
referidos objetivos de negocio y los
objetivos financieros vinculados a éstos a
través de los dos planes siguientes:

El plan de incentivo a largo plazo de la
Compania, denominado performance
share plan (PSP) tiene como principales
parametros de medicion de nuestros
resultados los indicados a continuacion:

* el beneficio por accion (earnings per
share (EPS)), ajustado por partidas
excepcionales, que refleja la rentabilidad
de nuestro negocio y los principales
elementos de la creacion de valor para
nuestros accionistas. El aumento del



beneficio indica que el Grupo esta en el
buen camino para crear valor para
nuestros accionistas;

* el retorno total para el accionista (Total
Shareholder Return, TSR) para conseguir
el alineamiento con nuestros accionistas
Y,

* |a Rentabilidad sobre el Capital Invertido
(Return on Invested Capital (RolC)) para
evaluar el eficiente retorno de la base
patrimonial del Grupo.

El plan de incentivo anual (annual incentive
plan) se centra fundamentalmente en la
consecucion de sdlidos resultados
financieros, por lo que su principal métrica
es el beneficio de explotacion antes de
partidas excepcionales del Grupo (la
ponderacion de este elemento serd del 60
por ciento). Net Promoter Score (NPS),
meétrica referida a clientes, esta enfocada
en la mejora de la defensa del cliente como
fuente de ventaja competitiva
(ponderacion del 10 por ciento a partir de
2020). El desempefio en relacion con los
objetivos especificos de cada funcion
(ponderacion del 20 por ciento a partir de
2020) nos permite centrarnos en objetivos
estratégicos y de negocio clave, que
constituyen aspectos importantes del
puesto y gque pueden no estar
adecuadamente reflejados en los
elementos financieros o de clientes. Para
2020 hemos introducido una nueva
métrica que se centra en la reduccion de
las emisiones de nuestros vuelos. La
meétrica especifica son los gramos de CO,
por pasajero y kildmetro. La ponderacion
de esta métrica, para 2020, sera del 10 por
ciento.

La politica esta diseflada en general para
ofrecer una remuneracion total
competitiva y con un especial énfasis
sobre la “remuneracion basada en el
desempeno”. La Comisidn seguird velando
por que la remuneracion de los directivos
sea acorde con la estrategia del negocio y
gue el marco de compensacion global para
2020 y para los siguientes ejercicios
redunde en el mejor interés de los
accionistas.

Resumen de resultados de desempeiio e
incentivos

El PSP que se concedid en 2017 cubria un
periodo de desempefo de tres anos
(2017-2019) y establecia las mismas
métricas de desempefio que los incentivos
actuales. Los objetivos de desempefo para
las tres métricas se fijaron a comienzos de
2017 en el nivel apropiado que la Comisiéon
considerd gue habia que alcanzar teniendo
en cuenta las expectativas de rendimiento
internas y externas.

En los tres ultimos anos, la Compania ha
logrado unos solidos resultados financieros
gue han hecho que el BPA ajustado de
2019 alcance los 116,8 céntimos de euro. En
consecuencia, el pago de retribucién bajo
el PSP 2017 es del 60% de su maximo con
respecto a la métrica BPA. El RolC en 2019
se situd en el 14,7%, o que resulta en el 91%
de su nivel madximo respecto a la métrica
RolC. ElI TSR ha superado el indice de
referencia de la Compania en mas de un 4
por ciento, lo que supone un resultado del
65% de su maximo respecto a la métrica
TSR. En términos globales, los derechos
asignados bajo el PSP 2017 se consolidaran

en un 72% del maximo. Los derechos
concedidos bajo el PSP estdn sometidos a
un periodo de mantenimiento adicional de
dos anos. Lo anterior aplica hasta el fin de
2021.

Como objetivo financiero para el plan de
incentivo anual de 2019 se fijo, al principio
del ejercicio, un beneficio de explotacion
de IAG de 3.430 millones de euros. Los
retos a los gque me he referido
anteriormente han hecho que el beneficio
de explotacion de IAG se haya situado por
debajo de este objetivo y que el pago del
incentivo bajo el plan sea del 24% del nivel
maximo respecto a la ponderacion del
60% ligada al desempefo financiero. Es
satisfactorio comprobar que el
rendimiento referido a los clientes ha sido
soélido en todas las aerolineas del Grupo, lo
que ha hecho que el resultado relativo a la
meétrica NPS haya superado con creces el
nivel objetivo del 21.0 fijado a comienzos
de 2019, dando lugar a un pago de
incentivo del maximo nivel respecto a la
ponderacion del 15 por ciento ligada a este
parametro.

Para la determinacion de los resultados
derivados del PSP de 2017 y del plan de
incentivo anual de 2019, la Comisién no
quiso adoptar un enfoque exclusivamente
formulista y tuvo en cuenta todos los
factores necesarios, incluido el contexto
mas amplio del rendimiento de la
Companhia, para llegar a resultados
apropiados y soélidos. La Comision,
considerando que los resultados de
incentivos son un reflejo adecuado del
rendimiento en el periodo y gque la politica
de remuneracion ha funcionado segun lo
previsto, no ha aplicado ninguna
discrecionalidad.

Decisiones durante 2019

El 2019 ha sido otro afo lleno de actividad
para la Comision. Hemos seguido
examinando las consecuencias para IAG
del nuevo Cdédigo de Gobierno Corporativo
del Reino Unido (el Cédigo) y estamos
comprometidos con el cumplimiento de
todas sus disposiciones.

Por primera vez en los ultimos afos se han
producido cambios en el dambito de los
consejeros ejecutivos. La Comision realizd
un detenido analisis de las condiciones de
separacion del Consejero Delegado (CEO)
saliente y del Director Financiero (CFO) de
IAG (descritas con mayor detalle mas
adelante en este informe) al tiempo que
abordd la determinacion de los paguetes
retributivos de sus respectivos sustitutos.
Tanto en el caso del nuevo CEO como del
CFO se ha tratado de un ascenso por
promocion interna y en sus anteriores
cargos tenian derecho a la aportacién por
la empresa del 25% de su salario al plan de
pensiones. No obstante, la Comision,
teniendo presentes las disposiciones
pertinentes del Codigo vy las expectativas
de los inversores, recomendo un
porcentaje comparable con el de la
mayoria del personal de IAG. Por
consiguiente, el porcentaje de la
aportacion de la empresa al plan de
pensiones del nuevo CEO y del nuevo CFO
consistird en un 12,5% del salario. Como
Comision, tenemos el propdsito de seguir
esta misma linea en el caso de nuevas
incorporaciones de consejeros ejecutivos,

tanto sin son promociones internas como
contrataciones externas.

En 2019 ha habido otras dos nuevas
incorporaciones al Comité de Direccion de
IAG, cuyos paguetes retributivos han sido
determinados por la Comision tras un
minucioso examen de todos los factores
necesarios, externos e internos, con
especial cuidado para garantizar que son
justos vy apropiados.

La Comision ha supervisado las practicas
retributivas de IAG, asi como los
programas globales de bonus existentes
en las aerolineas. Este analisis nos ayudo a
desarrollar nuestro planteamiento para
determinar la remuneracion de los
directivos de IAG.

En octubre del pasado ano, la Compania
anuncid objetivos climaticos del sector en
el que opera a corto, medio y largo plazo.
La Comision tenia verdadero interés por
anadir una métrica asociada al clima en los
planes de incentivos de la Compafiia, como
parte de nuestros planes para lograr un
negocio rentable y sostenible a largo
plazo. Como ya se ha mencionado, se ha
incluido por primera vez en el plan de
incentivos anual de 2020 una métrica de
eficiencia de emisiones de CO,. Las
sociedades operativas del Grupo han
incluido métricas climaticas en sus propios
planes de incentivos de 2020.

Trabajando con nuestros accionistas

IAG siempre ha reconocido la necesidad
de desarrollar relaciones sdlidas con
nuestros inversores a través de un proceso
de didlogo abierto y transparente y la
Comision ha mantenido este mismo
enfoque durante 2019. Valoramos mucho
sus comentarios constructivos en relacion
con la retribucion en general. Nuestro
principal objetivo ha sido asegurar el
mantenimiento de una estrecha alineacion
con nuestra estrategia, y estamos
convencidos de que es la forma de crear
valor sostenible y a largo plazo para el
accionista.

En nombre de la Comision les agradezco el
tiempo dedicado a leer nuestro Informe de
Remuneraciones de los Consejeros de 2019
y espero gue lo encuentren comprensible
e informativo.

Aprobado por el Consejo de
Administracion y firmado en su nombre
por

Marc Bolland
Presidente de la Comisién de Retribuciones



De un Vistazo

Implementacién de la politica de retribuciones en 2019

En los dos graficos siguientes se refleja el desempeno de la Compafia en relacion con las dos métricas utilizadas en el plan de incentivo

anual de 2019.

El rendimiento financiero y el rendimiento en relacion con los clientes han resultado en la consolidacion de un 24% y un 100%,

respectivamente:

Beneficio de explotacion de IAG
(antes de partidas excepcionales)

Métrica de satisfaccidon del cliente (net promoter score)
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En los cuatro graficos siguientes se refleja el rendimiento de la Compania con respecto a las tres métricas de desempefo aplicables a la

asignacion del PSP 2017 y la evolucion de la cotizacion:

Retorno total para el accionista

Precio de la accién
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El excelente rendimiento en términos de BPA y RolC en 2019 han resultado en buenos niveles de consolidacion con respecto a las dos

métricas aplicables a la asignacion del PSP 2017 siguientes:
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Introduccion

La Comision de Retribuciones es la responsable de elaborar
el Informe, cuya aprobacién corresponde al Consejo de
Administracion.

La vigente Politica de Remuneracion de los Consejeros de la
Compania fue aprobada por los accionistas en la Junta
General celebrada el 14 de junio de 2018. Esta previsto que
la politica tenga una vigencia de tres afnos, por lo que este
afo no sufre ningun cambio. No obstante, atendiendo a las
opiniones de los accionistas, la Comision de Retribuciones
ha sometido a debate determinados aspectos de la
aplicacion practica de la politica, que han sido aprobados
por el Consejo con efectos el 1 de enero de 2020. No
obstante, estos ajustes en la aplicacion de la politica,
descritos en la siguiente seccion, no implican una
modificacion de la politica sujeta a aprobacion por la Junta
General.

Como sociedad constituida en Espafa, IAG estd sujeta a la
legislacion mercantil espafola. El marco juridico espafiol
aplicable a la remuneracion de los consejeros es
sustancialmente paralelo al britédnico en lo que respecta a
los requisitos de comunicacion y aprobacion de la
remuneracion de los consejeros.

La Compania agradece la oportunidad que la CNMV
espanola brinda a las sociedades de elaborar informes en
formato libre. En este sentido y por segundo afo
consecutivo, IAG presenta un informe consolidado que
responde a los requisitos de informacion espafioles y
britanicos. El informe ird acompanado del formulario
debidamente cumplimentado que requiere la CNMV con
algunos datos relevantes. Dicho formulario se prepara de
conformidad con la legislacion espafiola y esta disponible en
la web de la Compania y en la web de la CNMV.

Es voluntad de la Compania cumplir una vez mas de forma
voluntaria todos los requisitos de informacion establecidos
por la legislacion britanica de 2013 y cumplir con las mejores
practicas del Reino Unido, en beneficio de nuestra base
accionarial britanica.

Ademas de la declaracion del Presidente de la Comision de
Retribuciones, este Informe de Remuneraciones de los
Consejeros incluye el Informe Anual sobre Remuneracion,
gue recoge la informacion relativa a la remuneracion
pagada a los consejeros en el aio objeto del informe.

Politica de Remuneracion de los
Consejeros

El texto de la politica, tal y como fue aprobado por la Junta
General de 14 de junio de 2018, se incluyd integramente en el
Informe de Remuneraciones de los Consejeros de 2017, por lo que
no es necesario repetirlo aqui. Puede verse en la web de la
Companfiay en el Informe y Cuentas Anuales de 2017. No
obstante, tal y como menciona el Presidente de la Comisién en la
carta gque encabeza este informe, la Comision ha tenido en cuenta
las disposiciones sobre remuneracion del Cédigo de Gobierno
Corporativo del Reino Unido vy la opinidn de los accionistas para
determinar la aplicacién practica de la politica en cuanto a las
disposiciones sobre pensiones. La politica de limitar las
aportaciones de la empresa a las pensiones a un maximo del 15%
del salario base en relacion con los nuevos consejeros contratados
externamente también se aplicarad a las promociones internas. En
casos individuales las aportaciones al plan de pensiones pueden
fijarse en un porcentaje inferior al 15%.

La politica se someterd a revision y a la votacién de los accionistas
el préoximo afo, en la Junta General que se celebrard en 2021,



Informe Anual de Remuneraciones

El Informe Anual de Remuneraciones explica como se ha aplicado en la practica en 2019 la Politica sobre Remuneraciéon de los
Consejeros (tal y como fue aprobada en la Junta General del 14 de junio de 2018) y como se implementara en 2020.

Las actividades de la Comision durante el ejercicio
En 2019, la Comisidn se reunid en 7 ocasiones y debatid, entre otras, las siguientes cuestiones:

Reunion

Puntos del orden del dia abordados

Enero

Revision del salario base de los miembros del Comité de Direccion de IAG
Aprobacion del plan de incentivo anual 2019
Aprobacion del Performance Share Plan (PSP) 2019

Febrero

Pagos resultantes del plan de incentivo anual 2018 a favor de miembros del Comité de Direccion de IAG
Objetivos especificos de cada funcion del Comité de Direccion en 2019

Resultado de la consolidacion de los derechos asignados conforme al Performance Share Plan (PSP)
2016

Revision final del Infforme de Remuneraciones de los Consejeros 2018
Nuevos requisitos del Cédigo de Gobierno Corporativo del Reino Unido
Revision de los planes de incentivos de todas las sociedades operativas del Grupo

Revision de informacion sobre el ratio entre la remuneracion del CEO vy la de los empleados de IAG en
el Reino Unido

Informacion anual sobre brecha salarial de género

Marzo

Remuneracion del nuevo Director Financiero

Abril

Remuneracion del nuevo Director Financiero

Junio

Aprobacion de la retribucion para un nuevo miembro del Comité de Direccion

Agosto

Aprobacion de la retribucion para un nuevo miembro del Comité de Direccién

Octubre

Puesta al dia sobre la retribucion de directivos en el mercado vy revision de los requisitos de gobierno
corporativo.

Estrategia retributiva para 2020.




Cifra unica total de la retribucién de cada consejero ejecutivo

La tabla siguiente recoge la cifra Unica total y el desglose respecto a cada consejero ejecutivo. A continuacion de la tabla se recoge una
explicacion de como se calculan estas cifras. La retribucion de cada consejero ejecutivo refleja los resultados de la Compania y la
contribucion que ha realizado cada persona al éxito continuado de la Compania.

Complementos Total Incentivo Incentivo a

Salario salariales Pension fijo anual largo plazo Total variable Total
Consejero (.000) 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Willie Walsh
(GBP) 850 850 30 27 213 213 1.093 1090 883 1051 1.222 889 2.105 1940 3.198 3.030
Willie Walsh
(euros) 967 962 34 31 242 241 1.243 1234 1004 1189 1390 1006 2.394 2195 3.637 3.429
Steve Gunning
(GBP)"? 315 - 8 - 39 - 362 - 286 - 380 - 666 - 1.028 -
Steve Gunning
(euros) 358 - 9 - 44 - 41 - 325 - 432 - 757 - 1168 -
Enrique Dupuy de
Léme (GBP) 34 269 557 46 27 67 139 382 723 217 498 - 412 217 910 599 1633
Enrique Dupuy
de Loéme (euros) 306 630 52 31 76 157 434 818 247 564 - 466 247 1.030 681 1848
Total (000 €) 1.631 1592 95 62 362 398 2.088 2.052 1.576 1753 1.822 1472 3.398 3225 5.486 5277

1 La retribucion de todos los consejeros ejecutivos se abona en libras esterlinas y se refleja en euros para fines meramente informativos

2 Steve Gunning se incorpord al Consejo el 20 de junio de 2019

3 Enrique Dupuy de Lome salio del Consejo el 20 de junio de 2019

4 Los complementos salariales sujetos a tributacion de Enrigue Dupuy de Lome incluyen un pago de 37.394 € en lugar de quince dias de vacaciones
devengados, pero no disfrutados

Informacién adicional en relacién con la tabla de cifra unica total para 2019

Cada Consejero ha confirmado por escrito que, aparte de lo seflalado en la tabla anterior, no ha recibido retribucidn por ningun otro

concepto.

Salario base
Salario pagado en el ejercicio a los consejeros ejecutivos.

Complementos salariales sujetos a tributaciéon

Complementos salariales sujetos a tributacion, incluidos billetes de avion personales vy, en su caso, coche de empresa, combustible vy
seguro medico.

Pension.
Aportacion de la empresa al plan de pensiones y/o pago en efectivo en lugar de aportacion al plan de pensiones.

Plan de Incentivo anual

Pagos del incentivo anual respecto al afio finalizado el 31 de diciembre de 2019 (devengados a 31 de diciembre de 2019, pero pagos en
efectivo (50% del incentivo asignado) no satisfechos hasta el mes de marzo de 2020). Los resultados de las condiciones de desempefo
en gue se basan las asignaciones se describen en la siguiente seccion. La mitad de la asignacion de incentivo anual se difiere en forma
de acciones por un periodo de tres anos (/ncentive Award Deferral Plan (IADP)). En relaciéon con el plan de incentivo anual de 2019, se
consolidaran en marzo de 2023.

Consolidacién de incentivo a largo plazo

Se refiere a la asignacion bajo el PSP 2017 de IAG, basada en el desemperio valorado a 31 de diciembre de 2019, aunque las acciones
resultantes de la consolidacion no se entregaran hasta el 1 de enero de 2022, después del periodo de mantenimiento de dos afios. A los
efectos de esta tabla, la asignacion se ha valorado segun el precio medio de la accion en el periodo de tres meses finalizado el 31 de
diciembre de 2019, de 544,4 peniques. Los resultados de las condiciones de desempefo que determinan la consolidacion se describen
a continuacion.

Para el ano finalizado el 31 de diciembre de 2019, se ha aplicado el tipo de cambio €:£ 1,1371 (2018: 1,1317).

Apreciacidon y depreciacidn de la accién

El importe de la retribucion imputable a la depreciacion de la accion es de 3.592 £ (Willie Walsh), cero (Enrigue Dupuy de Loéme), vy 1.116
£ (Steve Gunning). Esto resulta de la depreciacion de la accidon desde la fecha de asignacion del PSP el 6 de marzo de 2017 hasta el
final de 2019. La Comision no ha ejercido ninguna discrecionalidad como resultado de la apreciacion o depreciacion de la accion en
relacion con las retribuciones reflejadas en la tabla anterior.

Seguro de vida

La Companfia proporciona un seguro de vida para todos los consejeros ejecutivos. Para el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2019, la
Compania realizd aportaciones por importe de 26.790 € (2018: 22.987 €).



Sujeto a auditoria

Resultados de la retribucioén variable

Plan de Incentivo Anual 2019

A comienzos de 2019, el Consejo, siguiendo la recomendacion de la Comision, establecio el beneficio de explotacion antes de partidas
excepcionales de IAG como objetivo financiero del Plan de Incentivo Anual para ese ejercicio, con una ponderacion del 60 por ciento.
El beneficio de explotacion antes de partidas excepcionales fue considerado como la mejor métrica financiera a efectos de la alineacion

de los intereses de los accionistas con la Compafiia. La ponderacion aplicable a la métrica relacionada con los clientes se fijo en el 15
por ciento. Los resultados se calcularon en funcion del NPS. NPS se usa para medir la fidelidad de los clientes del Grupo Su célculo se
basa en respuestas a encuestas, restando el porcentaje de clientes «detractores» del porcentaje de clientes que son «defensores» La
ponderacion final del 25 por ciento se basa en el cumplimiento personal de objetivos. La Comision de Retribuciones, a propuesta del
Presidente del Consejo, evalud el desempefio del Consejero Delegado en relacidon con sus objetivos; vy, a propuesta del Consejero
Delegado, evalud el desempefo del Director Financiero en relacion con sus objetivos. Ambas evaluaciones de desempefo fueron
sometidas al Consejo de Administracion para su aprobacion final el 30 de enero de 2020.

La asignacion maxima para el Consejero Delegado de IAG fue del 200% del salario (100% del salario por el cumplimiento del objetivo
medio de desempeno) La asignacion maxima para el Director Financiero de IAG saliente (Enrique Dupuy de Lome) fue del 150% del
salario (75 % del salario por el cumplimiento del objetivo medio de desempefio) prorrateado hasta el 20 de junio de 2019, y para el
nuevo Director Financiero de IAG (Steve Gunning) la asignacion maxima fue del 165% del salario (82,5% del salario por el cumplimiento

del objetivo medio de desempeno) prorrateado desde el 20 de junio de 2019.

Los resultados de las condiciones de desempeno fueron los siguientes:

Métrica

Consejero Delegado de IAG

Director Financiero de IAG
(Steve Gunning)

Director Financiero de IAG
(Enrique Dupuy de Lome)

Beneficio de explotacién
de IAG (antes de partidas
excepcionales)

(60%)

Pago 245922 £ 75.874 £ 57.606 £
279.638 € 86.276 € 65.504 €
porcentaje del 24% 24% 24%

maximo asignado

Véanse abajo los detalles
de los rangos del objetivo
de desempefio

Véanse abajo los detalles
de los rangos del objetivo
de desempefio

Véanse abajo los detalles
de los rangos del objetivo
de desempefio

Net Promoter Score del
Grupo
(15%)

Resultados
comparados con
los objetivos

255.000 £
434941 €

78674 £
89.460 €

59.733 £
67922 €

porcentaje del
maximo asignado

100% Véanse abajo los
detalles de los rangos del
objetivo de desempeno

100% Véanse abajo los
detalles de los rangos del
objetivo de desempeno

100% Véanse abajo los
detalles de los rangos del
objetivo de desempeno

Desempeiio personal en
relacién con los objetivos
(25%)

Resultados
comparados con
los objetivos

382500 £
434941 €

131124 £
149.101 €

99.555 £
13.204 €

porcentaje del
maximo asignado

90% Véanse abajo detalles
del alcance del
cumplimiento de objetivos

100% Véanse abajo detalles
del alcance del
cumplimiento de objetivos

100% Véanse abajo detalles
del alcance del
cumplimiento de objetivos

Detalle de cualquier
discrecionalidad ejercida

Resultado total

883.422 £

285672 £

216.894 £

1.004.540 €

324837 €

246.630 €

La mitad del resultado total del incentivo anual que se incluye en la tabla anterior se satisface en acciones de la Compafiia con entrega
diferida, que se consolidardn pasados tres anos (conforme al /ncentive Award Deferral Plan - |IADP).

Los rangos de objetivos vy resultados respecto a cada métrica corporativa del plan de incentivo anual 2019 fueron los siguientes:

Nivel minimo a partir del Objetivo medio

cual se activan los

(50% del pago

Objetivo maximo

Pago como porcentaje

pagos mMaximo) (Pago maximo) Resultado para 2019  del maximo
Beneficio de explotacion de  3.150M € 3.430M € 3.700M € 3.285M € 24%
IAG (antes de partidas (2018: 66%)
excepcionales)
NPS del Grupo 19,0 21,0 23,0 25,8 100%

(2018: 0%)

En relacion con ambas métricas, se fijo una graduacion lineal entre el nivel minimo vy el nivel objetivo-medio y entre este Ultimo vy el nivel

mMaximo.



Desempeiio individual

Al evaluar el desempeno individual, la Comision tiene en cuenta una serie de factores que garantizan una evaluacion completa y
detallada de la aportacion de los consejeros ejecutivos. En 2020, la evaluacion de desemperfio individual se centra en el progreso hacia
nuestras prioridades estratégicas e indicadores clave de rendimiento durante el afo:

1 Reforzar la cartera de operaciones y marcas de primer nivel con una inigualable propuesta de valor para el cliente

2 Ampliacion de posicion de liderazgo con valor anadido y crecimiento sostenible

3 Mejora de la plataforma integrada comun de IAG con eficiencia e innovacion

Se resume a continuacion la evaluacion de los logros de los consejeros ejecutivos:

Consejero Delegado de IAG

Objetivo

Resultado

Planificacion de los
procesos de sucesion

Facilito la planificacion efectiva de la sucesiéon del Consejero Delegado, valoracion de las competencias y experiencia de los
miembros del equipo directivo y eficaz gestidon de la sucesidon dentro de ese equipo.

Relaciones con los
principales grupos de
interés

Gestidn eficaz de las relaciones con los principales grupos de interés, incluidos gobiernos y reguladores.

Brexit

Planificacion y direccion de la respuesta del Grupo en relacion con los resultados del Brexit (en el marco de las
incertidumbres externas), incluidas interacciones con las autoridades competentes.

Incomparable propuesta de valor al cliente

Orientacidn al cliente

Liderd el compromiso del Grupo de reforzar su enfoque sobre el cliente e inculcé este mismo enfoque al conjunto del Grupo.

Inversion en el cliente

Asegurd que cada una de las aerolineas realizara una inversidon importante para mejorar la experiencia de sus clientes- Las
principales decisiones en materia de inversién cubrieron salas, catering, asientos y soluciones digitales.

Introduccion del
Airbus A350

Dirigio la introduccion de la flota de Airbus A350.

Crecimiento sostenible y creacién de valor

Expansion de las rutas
y de la red

Reforzo las posiciones de liderazgo del Grupo en términos de ingresos en sus mercados domésticos con la incorporacién de
nuevas rutas y la optimizacion de la red de larga distancia con nuestros socios de negocios conjuntos.

Nuevas aerolineas

Gestiond nuevas oportunidades de integracion de aerolineas y negocios conjuntos, incluida la evolucion positiva de la
operacién con Air Europa.

Sostenibilidad y
emisiones de CO,

Dedicacion constante de esfuerzos para ser el grupo de aerolineas lider en sostenibilidad, que incluyeron el lanzamiento
con éxito de Flightpath New Zero y la creacién de una plataforma como parte del avance de IAG en el cumplimiento de su
objetivo de emisiones de C0O2 para 2050 mediante la inversién en proyectos de reduccion de carbono, combustible
sostenible, modernizacion de flota y tecnologias innovadoras.

Eficiencia e innovacion

Reduccion de costes

Mantuvo el enfoque del Grupo sobre programas de eficiencia y reduccion de costes con el objeto de garantizar la creacion
de valor para los clientes y los accionistas.

Plataforma de IAG

Desarrollo de una clara estrategia informatica basada en un profundo conocimiento técnico y en un enfoque sobre el
negocio y el cliente.

Innovacion digital

Asegurd que la innovacion digital siguiera siendo un area fundamental para el Grupo, en particular continuando con los
programas de aceleracion Hangar 51 para captar talento global y realizando inversiones estratégicas para automatizar las
operaciones above and below the wing.

Personalizacién y
andlisis de datos

Desarrollo continuo en el Grupo de capacidades para apoyar la personalizacion de datos y el andlisis de datos.

Outcome (as a % of maximum)

90%

Director Financiero de IAG (Steve Gunning)

Director Financiero de IAG (Enrique Dupuy de Lome)

Objetivo Resultado Objetivo Resultado
Transicion CFO Ha asumido el cargo sin incidencias, incluido el proceso Transicidon Enrique ha logrado su principal objetivo en 2019,
efectivo de traspaso de funciones del CFO saliente. CFO consistente en garantizar que no hubiese ningun

Inigualable propuesta de valor para el cliente

problema durante la transicion y el traspaso de
funciones al nuevo CFO.

Inigualable propuesta de valor para el cliente

Decisiones de
Inversion

Apoyo de importantes inversiones destinadas por cada
aerolinea al refuerzo de su orientacién al cliente y a la
mejora de la experiencia de sus clientes.

Decisiones de Apoyo de importantes inversiones destinadas por cada
Inversion aerolinea al refuerzo de su orientacion al cliente y a la
mejora de la experiencia de sus clientes.

Reducciones
de costes

Ha seguido centrando sus esfuerzos en la reduccién de
costes y la mejora de la eficiencia aprovechando las
oportunidades de escala y sinergias del Grupo

Valor anadido y crecimiento sostenible

Ha seguido centrando sus esfuerzos en la reduccién de
costes y la mejora de la eficiencia aprovechando las
oportunidades de escala y sinergias del Grupo.

Reducciones
de costes

Valor afiadido y crecimiento sostenible

Gestion de
riesgo
financiero

Gestion prudente de riesgo financiero, manteniendo
saldos de caja adecuados e importantes lineas de
financiacion comprometidas.

Gestion de Gestion prudente de riesgo financiero, manteniendo
riesgo saldos de caja adecuados e importantes lineas de
financiero financiacion comprometidas.

Oportunidades
de expansion

Ha facilitado las oportunidades de expansion de
integracion de aerolineas y negocios conjuntos,
incluida la evolucién positiva de la operacidon con
Air Europa.

Eficiencia e innovacién

Eficiencia e innovacién

Reduccion de

Ha gestionado la reduccién de costes con exclusion de

Reduccidn de Ha gestionado la reduccién de costes con exclusion de

costes combustible CASK costes combustible CASK
Asignacion de  Ha ejercido un liderazgo proactivo centrado en la Asignacion Ha ejercido un liderazgo proactivo centrado en la
capital asignacioén de capital disciplinada, la gestion activa de de capital asignacion de capital disciplinada, la gestidn activa de

cartera y la toma de decisiones flexible y rapida.

cartera y la toma de decisiones flexible y rapida.

Resultado (como % del maximo)

100%

Resultado (como % del maximo) 100%




Asignacién de 2017 bajo el PSP de IAG

Los derechos asignados al amparo del PSP de IAG el 6 de marzo de 2017 fueron revisados al final del periodo de desempefno que
comenzd el 1de enero de 2017 vy finalizo el 31 de diciembre de 2019. Los derechos asignados representaban el 200% del salario del
Consejero Delegado de IAG vy el 150% del salario del anterior Director Financiero de IAG (Enrique Dupuy de Lome).

Un tercio de la asignacion estaba sujeta a una condicion relacionada con la evolucion del TSR comparada con el indice MSCI European
Transportation (farge and mid-cap), un tercio estaba condicionado al cumplimiento de los objetivos de BPA ajustado de la Compania
(BPA diluido, ajustado en funcién de partidas excepcionales) y un tercio estaba sujeto a una condicidon de desempefio del RolC. El RolC
utilizado es el descrito en el Informe y Cuentas Anuales de 2017 de la Compafia. La consolidacion de derechos quedd condicionada en
cualquier caso a la conformidad del Consejo de Administracion respecto del desempenfo financiero subyacente del Grupo en las
condiciones existentes durante el periodo de tres anos.

El resultado de la condiciéon de desempeno fue el siguiente:

Consolidacion
(como porcentaje de
derechos asignados

Métrica Minimo Maximo Resultado en 2017)
Rentabilidad total para el Evolucion del TSR de IAG La evolucion del TSR de IAG  |AG se situd por 65%
accionista (TSR) comparada igual al indice (consolidacion excede el indice en un 8% encima del indice

con la evolucién del TSR del del 25% de la asignacion) anual (consolidacion del 100 en un 4,3% anual.

indice MSCI European % de la asignacion)

Transportation (/large and
midcap) (un tercio)

Beneficio por acciéon (BPA) BPA 2019 de 100 céntimos € BPA 2019 de 130 céntimos €  116,8 céntimos € 60%

ajustado (consolidacion del 10% de la  (consolidacion del 100% de la

(un tercio) asignacion) asignacion)

Rendimiento sobre el Capital RolC 2019 del 12% RolC 2019 del 15% 14,7% 91%
Invertido (RolC) (consolidacion del 10% de la  (consolidacion del 100% de la

(un tercio) asignacion) asignacion)

Detalle de cualquier
discrecionalidad ejercida

Resultado total 721%

Asignacion de 2016 bajo el PSP de IAG

Los derechos asignados al amparo del PSP de IAG el 7 de marzo de 2016 fueron revisados al final del periodo de desempefio que
comenzd el 1de enero de 2016 v finalizd el 31 de diciembre de 2018. Los derechos asignados representaban el 200% del salario del
Consejero Delegado de IAG y el 150% del salario del anterior Director Financiero de IAG (Enrique Dupuy de Lome).

Las métricas de desempefo vy sus ponderaciones y definiciones fueron las mismas que las descritas respecto a la asignacion de 2017.
La consolidacion de derechos quedd condicionada en cualquier caso a la conformidad del Consejo de Administracion respecto del
rendimiento financiero subyacente del Grupo en las condiciones existentes durante el periodo de tres afos.

El resultado de la condicion de desemperio fue el siguiente:

Consolidacion
(como porcentaje de
la asignacion de

Métrica Minimo Maximo Resultado derechos en 2016)
Rentabilidad total para el Evolucion del TSR de IAG La evolucion del TSR de IAG  |AG se situd por 0%

accionista (TSR) comparada igual al indice (consolidacion excede el indice en un 8 % debajo del indice

con la evolucién del TSR del del 25% de la asignacion) anual (consolidacion del 100% en un 6% anual.

indice MSCI European de la asignacion)

Transportation (/arge and
mid-cap) (un tercio)

Beneficio por accién (BPA) BPA 2018 de 105 céntimos € BPA 2018 de 145 céntimos €  117,7 céntimos € 39%

ajustado (consolidacion del 10% de la  (consolidacion del 100% de la

(un tercio) asignacion) asignacion)

Rendimiento sobre el Capital RolC 2018 del 12%, RolC 2018 del 15%, 16,6% 100%
Invertido (RolC) (consolidacion del 10% de la  (consolidacion del 100% de la

(un tercio) asignacion) asignacion)

Detalle de cualquier
discrecionalidad ejercida

Resultado total 46,19%




Sujeto a auditoria

Derechos concedidos en virtud del PSP durante el ejercicio

El PSP de IAG es un plan discrecional dirigido a altos ejecutivos clave del Grupo que ejercen influencia directa sobre el valor para el
accionista. La Compania asignd derechos al amparo del PSP el 8 de marzo de 2019. La tabla que se incluye en esta seccion refleja los
detalles principales de la asignacion realizada.

La Comision considera que la comparacion del TSR de la Compania con el de las compafiias de transporte europeas, incluidas las lineas
aéreas, resulta apropiada, dado que estas companias estan sujetas a factores externos que impactan sobre el precio de la accion
similares al del Grupo. Esta comparacion proporciona, por tanto, un punto de referencia adecuado para determinar el rendimiento
superior del equipo directivo y la creacion de valor.

El beneficio por accidn refleja la rentabilidad de nuestro negocio vy los principales elementos de creacidon de valor para nuestros
accionistas. El aumento del beneficio indica que el Grupo estd en el camino correcto para crear valor para nuestros accionistas.

La Compafiia utiliza el Rendimiento sobre el Capital Invertido (RolC) medio anualizado como indicador para evaluar la eficiente
rentabilidad de la base patrimonial del Grupo. Cuantifica el cash flow generado por las lineas aéreas en relacion con el capital invertido
en sus negocios, junto con su capacidad para financiar el crecimiento y pagar dividendos.

PSP 2019 - elegibilidad, métricas y objetivos

Tipo de derechos concedidos Acciones

Base para la determinacion del valor de  Solo se conceden a aquellos ejecutivos con un desempeno constante alto y/o que ocupan
la asignacion cargos clave y/o a los que la Compania quiere retener en el largo plazo

Valor nocional de la asignacion Consejero Delegado de IAG - Enrique Dupuy de Lome - 150% (sujeto a prorrateo:
(porcentaje del salario) 200% véase mas adelante en el informe la nota sobre las

condiciones de salida)

Steve Gunning (que en el momento de la asignacion no era
consejero ejecutivo) - 120%

Precio de la accion en la asignacion 567£
Periodo de desempefio 1de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2021
Condiciones de desempefio y Minimo Objetivo Maximo
ponderaciones
Rentabilidad total para el accionista Evolucion del TSR de IAG igual Evolucion del TSR de IAG entre el La evolucion del TSR de
(TSR) comparada con la evolucion del al indice, se consolida el 25% retorno del indice y un 8% anual  IAG excede el indice en
TSR del indice MSCI European superior al indice (consolidaciéon  un 8% anual,
Transportation (large and mid-cap) lineal entre el minimo vy el consolidacion del 100%
(ponderacién de un tercio) Maximo)
BPA ajustado. La métrica es el BPA BPA de 150 céntimos €, se BPA de entre 150 céntimos € y BPA de 190 céntimos €,
ajustado en el Ultimo ano del periodo de consolida el 10% 190 céntimos € (consolidacion consolidacion del 100%
desempefio, es decir, el BPA de 2021 lineal entre el minimo vy el
(ponderacion de un tercio) Maximo)
RolC. La métrica es el RolC del ultimo RolC del 14%, consolidacion del RolC de entre el 14% vy el 16% RolC del 16%,
afo del periodo de desemperio, es decir, 10% (consolidacion lineal entre el consolidacion del 100 %
el ROIC de 2021 (ponderacion de un minimo y el maximo)
tercio)
Periodo de mantenimiento Periodo adicional de dos afos

después del periodo de

resultados

Las tres métricas son las definidas anteriormente en este informe en relacion con el PSP de 2017. El Consejo de Administracion,
siguiendo la recomendacion de la Comision de Retribuciones, se reserva el derecho a revisar y, en su caso, a ajustar los objetivos y/o la
definicion del BPA en el contexto de cualquier operacion corporativa, siempre que, a su juicio, cualquier objetivo revisado no sea mas ni
menos exigente que los objetivos originales. En la medida en que se realice cualquier ajuste, la Comisién informara sobre los criterios en
los gue se basan dichos ajustes y su justificacion en informes posteriores.

Sujeto a auditoria

Derechos de pensién totales

Willie Walsh ya no es participe del plan de pensiones de la Compafiia y por lo tanto la Compafiia no ha realizado aportaciones durante
el ejercicio (2018:cero). Percibid una cantidad en dinero en lugar de aportaciones de 212.500 £ (2018: 212.500 £).

Enrique Dupuy de Lome no es participe del plan de pensiones de la Companfia y, por lo tanto, la Compafia no ha realizado aportaciones

durante la parte del ejercicio en que ha sido consejero ejecutivo (1 de enero de 2019 a 20 de junio de 2019) (2018:cero). Percibié una
cantidad en dinero en lugar de aportaciones de 67.292 £ (2018: 139.250 £).

Steve Gunning no es participe del plan de pensiones de la Compania y, por lo tanto, la Compania no ha realizado aportaciones durante
la parte del ejercicio en que ha sido consejero ejecutivo (20 de junio de 2019 a 31 de diciembre de 2019). Percibid una cantidad en
dinero en lugar de aportaciones de 39.357 £.



Enrique Dupuy de Lome: pagos por cese y pagos a antiguos consejeros

El'15 de abril de 2019, se anuncié que Enrigue Dupuy de Lome cesard en sus cargos de consejero y de Director Financiero con fecha
20 de junio de 2019. La politica de remuneracion de la Compafia establece un periodo de preaviso de seis meses para los directivos y
de 12 meses para la Compafia. En abril de 2020, se habra cumplido el periodo de preaviso de 12 meses de Enrique Dupuy.

Enriqgue Dupuy de Lome ha recibido (o recibird) los pagos que se indican a continuacion, reducidos en las retenciones fiscales
aplicables. Todos los pagos son acordes con su contrato mercantil y con la politica retributiva de la Compania, tal y como se establece
en el Informe y Cuentas Anuales de la Compafiia de 2017.

En la anterior tabla de cifra Unica total de remuneracion de los consejeros ejecutivos, se incluye la retribucion total satisfecha a
Enrique Dupuy de Lome hasta la fecha de su salida del Consejo, es decir, el 20 de junio de 2019. Dicha cifra comprende salario base,
complementos salariales sujetos a tributacion, complementos de pensidn y el incentivo anual de 2019 prorrateado al 20 de junio

de 20719.

Desde el 21 de junio de 2019 en adelante ha recibido o estad previsto que reciba lo siguiente:

Pagos desde el 21 de junio de 2019 hasta el 31 de diciembre Salario base de 300.833 £, complementos salariales sujetos a tributacion

de 2019 de 13.603 £ y complementos de pension de 75.208 £ (pago en efectivo).
No tiene derecho a recibir incentivo anual respecto a 2019 después del
20 de junio de 2019.

Los pagos vya satisfechos en 2020 o que esta previsto Salario base de 164.667 £, complementos salariales sujetos a tributacion
efectuar hasta la fecha en que se extinga su relacion con la de 7.442 £y complementos de pension de 41167 £ (pago en efectivo).
Compania (14 de abril de 2020).

Asignacion bajo el IADP

Enrigue Dupuy de Lome tiene derechos vigentes bajo el IADP que le fueron asignados en 2017, 2018 y 2019 vy va a recibir la asignacion
correspondiente a 2020 en relacion con la parte de acciones diferidas resultante del plan de incentivo anual de 2019. Todos estos
derechos seguirdn siendo consolidables en su totalidad en sus fechas normales de consolidacion, de conformidad con las normas que
rigen el IADP.

Asignacion bajo el PSP

Enriqgue Dupuy de Lome tiene los siguientes derechos vigentes asignados bajo el PSP:

Asignacion Notas

Asignacion bajo el Las acciones se liberardn cuando finalice el plazo normal de mantenimiento de dos anos (final de 2020).
PSP 2016

Asignacion bajo el Las acciones reflejaran resultado de consolidacion al final de 2019 vy se liberardn cuando termine el periodo
PSP 2017 normal de mantenimiento de dos afos (final de 2021).

Asignacion bajo el Las acciones reflejaran el resultado de consolidacion al final de 2020, prorrateado al 20 de junio de 2019 (el
PSP 2018 prorrateo es 17/36).
Siguiendo la recomendacion de la Comision de Retribuciones, el Consejo determind que no se aplicard ningun
periodo de mantenimiento adicional.

Asignacion bajo el Las acciones reflejaran el resultado de consolidacion al final de 2021, prorrateado a 20 de junio de 2019 (el
PSP 2019 prorrateo es 5/36).
Siguiendo la recomendacion de la Comision de Retribuciones, el Consejo determind que no se aplicara ningun
periodo de mantenimiento adicional.

No se aplicara ningun periodo de mantenimiento adicional a las asignaciones bajo el PSP de 2018 y 2019. En el momento de su salida,
Enrigue tenia acciones equivalentes al 691% del salario y los derechos no consolidados asignados bajo el IADP vy el PSP garantizaran
gue siga manteniendo una participacion accionarial considerable en la Compania después de su salida.

Beneficios de Viajes

Enrique Dupuy de Lome participard en el programa de beneficios de viajes de lberia para antiguos empleados, en linea con la practica
normal establecida.

Pagos a antiguos consejeros
Baroness Kingsmill recibié beneficios de viajes por valor de 22.131€ durante 2019 después de haber dejado la Compafiia.

James Lawrence recibid beneficios de viajes por valor de 9.905€ durante 2019 después de haber dejado la Compafiia.
Dame Marjorie Scardino recibid beneficios de viajes por valor de 22.422€ durante 2019 después de haber dejado la Compafiia.
Patrick Cescau recibidé beneficios de viajes por valor de 12.514€ durante 2019 después de haber dejado la Compania.



Sujeto a auditoria

Estado de la participacion accionarial y los derechos sobre acciones de los Consejeros

A fin de que sus intereses estén alineados con los de los accionistas, cada consejero ejecutivo debe acumular y mantener
personalmente una participacidon accionarial minima en la Compania.

De acuerdo con las directrices de participacidon accionarial del Grupo, el Consejero Delegado de IAG debe acumular y mantener una
participacion del 350% del salario. Otros consejeros ejecutivos delben acumular y mantener participaciones accionariales del 200 % del
salario. Asimismo, deben mantener el 100 % de las acciones (neto de impuestos) que consoliden de los planes de acciones hasta que se
alcance su respectivo requisito de participacion. La Comision ha revisado el progreso de los consejeros ejecutivos respecto de los
requisitos y sefala que ambos consejeros ejecutivos estan por encima del requisito de participacion.

Las acciones que se tienen en cuenta de cara a considerar el cumplimiento de las directrices incluyen las acciones ya poseidas por el
ejecutivo, las acciones consolidadas vy ejercitadas, las acciones consolidadas y no ejercitadas incluidas las sujetas al periodo de
mantenimiento del PSP y las acciones no consolidadas del plan de incentivo anual diferido. Los derechos sobre acciones mantenidos
después de la salida permiten que los consejeros salientes sigan alineados con los intereses de los accionistas durante mas tiempo
después de dejar la Compafia. Los incentivos anuales diferidos y los derechos asignados bajo el PSP sujetos a un periodo de
mantenimiento se consolidaran en las fechas normales de consolidacion. Esto significa que los consejeros pueden conservar una
participacion accionarial importante después de salir de la Companfia. Como parte de la revision de la Politica sobre Remuneracion que
se llevara a cabo antes de la Junta General de 2021, la Comisidon de Retribuciones tiene previsto examinar la practica seguida por la
Compania para la alineacion con los accionistas después de la salida. La siguiente tabla resume la participacion de los consejeros
ejecutivos a 31 de diciembre de 2019:

Acciones ya

Acciones ya consolidadas de Acciones no

consolidadas, o los planes consolidadas de

sujetas al periodo de anuales de los planes de
Consejero Requisito de participacion Acciones en mantenimiento, de incentivos  incentivo anual Total a efectos de
ejecutivo accionarial propiedad los PSP diferidos diferido cumplimiento del requisito
1.628.691 (1.078% del
Willie Walsh 350% del salario 50.000 1M7.753 323.716 137.222 salario)
269.062 (253% del
Steve Gunning 200% del salario 16.651 132.934 73.614 45.863 salario)

Consejeros No Ejecutivos en otras sociedades

Se requiere el consentimiento previo de la Compania para que un consejero ejecutivo pueda aceptar un nombramiento como consejero
no ejecutivo en otra sociedad y este permiso solo se concede en determinadas circunstancias. Durante el periodo cubierto por el
informe, Steve Gunning fue consejero no ejecutivo en FirstGroup, Plc, por cuyo cargo percibid una asignacion de 65.952 €.

Consejeros no ejecutivos
Los consejeros no ejecutivos perciben una asignacion fija anual, de acuerdo con la siguiente tabla. No se incrementd la asignacion con
respecto a la del ejercicio anterior.

Cargo Asignacion
Presidente No Ejecutivo 645.000 €
Consejeros no ejecutivos 120.000€
Asignacion adicional por ocupar la presidencia de una Comision 20.000€
Asignacion adicional por el cargo de Senior Independent Director 30.000€

En relaciéon con el Presidente, tal y como se establecia en la documentacion relativa a la fusion entre British Airways e lberia, se tuvieron
en cuenta las condiciones del contrato de relacion mercantil con Iberia en el momento de la fusidn. Esto significa que mantendra su
derecho al abono de su compensacion por retiro por un importe de 2.800.000 €. El saldo del fondo correspondiente que cubre dicho
beneficio (incluidos los intereses devengados) se le abonara en el momento de su salida de la Compafia por cualquier motivo.



Sujeto a auditoria

Cifra Unica total de la retribucién de cada consejero no ejecutivo

2019 Complementos Total del ejercicio 2018 Complementos Total del ejercicio

Asignaciones salariales sujetos a hasta el 31de Asignaciones salariales sujetos a hasta el 31de

Consejero (000 €) Fijas tributacion diciembre de 2019 Fijas tributacion diciembre de 2018
Antonio Vazquez 645 5 650 645 4 649
Alberto Terol 136 26 162 120 22 142
Patrick Cescau' 71 27 98 150 37 187
Marc Bolland 138 19 157 120 6 126
Margaret Ewing? 64 1 65 - - -
Javier Ferran® 64 2 66 - - -
Deborah Kerr# 120 n 131 65 4 69
James Lawrence® - - - 55 4 59
Maria Fernanda Mejia 120 14 134 120 10 130
Kieran Poynter 140 24 164 140 27 167
Emilio Saracho 120 18 138 120 18 138
Dame Marjorie Scardino® 58 40 98 140 68 208
Nicola Shaw’ 120 16 136 120 7 127
Total (.000 €) 1.796 203 1.999 1.795 207 2.002

NOOA~AGWN

junio de 2017

Patrick Cescau salio del Consejo el 20 de junio de 2019
Margaret Ewing se incorpord al Consejo el 20 de junio de 2019
Javier Ferrdn se incorporé al Consejo el 20 de junio de 2019
Deborah Kerr se incorpord al Consejo el 14 de junio de 2018
James Lawrence salié del Consejo el 14 de junio de 2018

Dame Marjorie Scardino sali¢ del Consejo el 20 de junio de 2019
Nicola Shaw se incorpord al Consejo con efectos el 1 de enero de 2018, después de que su nombramiento fuera aprobado por la Junta General de 15 de

Informacidn adicional en relacién con la tabla de cifra unica total.
Cada consejero ha confirmado por escrito que, aparte de lo sefalado en la tabla anterior, no ha recibido retribucion por ningun

otro concepto.
Asignacion fija

Asignacion fija en el ejercicio a consejeros no ejecutivos.

Complementos salariales sujetos a tributaciéon

Complementos salariales sujetos a tributacion, incluidos billetes de avion personales.
Para el afo finalizado el 31 de diciembre de 2019, se ha aplicado el tipo de cambio €:£ 1,1371 (2018: 1,1317).

Sujeto a auditoria
Acciones titularidad de Consejeros

Total acciones
y derechos de

Porcentaje de

voto capital
Antonio Vazquez 512.291 0,026
Willie Walsh 1.305.331 0,066
Marc Bolland 0 0,000
Margaret Ewing 0 0,000
Javier Ferran 80.000 0,004
Steve Gunning 175.508 0,009
Deborah Kerr 0 0,000
Maria Fernanda Mejia 100 0,000
Kieran Poynter 15.000 0,001
Emilio Saracho 0 0,000
Nicola Shaw 1.714 0,000
Alberto Terol 26.537 0,001
Total 2.116.481 0,106

No se han producido cambios en las participaciones accionariales indicadas arriba entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha de

este Informe.



Limites a la dilucién asociada a los planes de acciones

La Investment Association establece directrices que limitan la emision de nuevas acciones al amparo de todos los planes de acciones
de la Compania en cualquier periodo de diez afos al 10% del capital social ordinario emitido y restringen las emisiones al amparo de los
planes discrecionales de la Compania al 5% en cualquier periodo de diez anos. En la Junta General Ordinaria de 14 de junio de 2018 se
autorizd a la Compania para asignar hasta 45.000.000 de acciones en 2019, 2020 y 2021. De este importe, un maximo de 5.100.000
acciones podian asignarse a consejeros ejecutivos al amparo de todos los planes de acciones de IAG en relacion con las asignaciones
realizadas durante 2019, 2020 y 2021.

Los precios de cierre mas altos y mas bajos de las acciones de la Compania durante el periodo y el precio de la accion a 31 de
diciembre de 2019 fueron:

A 31 de diciembre de 2019 625p
Ma3s alto del periodo 668p
Mas bajo del periodo 44p

Gréfico de desempeio de la Compaiiia y tabla de “cifra tinica” del Consejero Delegado de IAG

El grafico siguiente muestra el valor a 31 de diciembre de 2019 de una inversion hipotética de 100 £ en acciones de IAG realizada en la
admision a cotizacion comparado con el valor de 100 £ invertidas en el indice FTSE 100 a lo largo del mismo periodo. Se ha tomado el
precio de la accidn al contado en la fecha de admision a cotizacion y se ha tomado un promedio de tres meses antes del final del
ejercicio.

Se escogid el FTSE 100 porgue es un indice amplio de renta variable del que forma parte la Compania, y el indice goza de amplio
reconocimiento.

Evolucion del retorno total para el accionista (TSR) de IAG comparada con el FTSE 100

300
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La tabla siguiente muestra la “cifra Unica total” de retribuciéon del Consejero Delegado en cada ejercicio desde la creacién de IAG
en enero de 2011:

Consejero Delegado de IAG “cifra total  Pago de incentivo anual como Consolidacion del incentivo a largo plazo
Unica’ de remuneracion porcentaje del maximo como porcentaje del maximo

20M 1.550.000£ 18 por ciento del maximo. 35 por ciento del maximo.

2012 1.083.000£ Ningun pago de incentivo anual  Consolidacion cero de incentivos a largo plazo

2013 4.971.000£ 78,75% del maximo. 100% del maximo.

2014 6.390.000£ 97,78% del maximo. 85% del maximo.

2015 6.455.000£ 80% del maximo. 100% del maximo.

2016 2.462.000£ 33,33% del maximo. 50% del maximo.

2017 3.954.000£ 92,92% del maximo. 66,67% del maximo.

2018 3.030.000£ 61,85% del maximo. 46,19% del maximo.

2019 3.198.000£ 51,97% del maximo 7211% del maximo

La cifra Unica total de retribucion incluye el salario base, los complementos salariales sujetos a tributacion, los complementos de
pensiones, el incentivo anual y la consolidacion del incentivo a largo plazo.

La cifra de 2011 incluye 20 dias de remuneracion pagada por British Airways en enero de 2011



Cambio porcentual en la retribuciéon del Consejero Delegado de IAG comparado con los empleados
La tabla siguiente muestra el cambio en la retribucion del Consejero Delegado de IAG en 2019 comparada con 2018.

A continuacion, dicha retribucidon se compara con la de un grupo adecuado de empleados. Se ha considerado que el grupo de
empleados mas apropiado para realizar esta comparacion es el grupo de empleados de IAG en el Reino Unido, unos 40.000 en total.
Para que la comparacion entre el Consejero Delegado de IAG y los empleados sea lo mas significativa posible, se eligid el grupo de
empleados mas amplio posible.

La seleccion de todos los empleados del Grupo en el Reino Unido (aproximadamente dos tercios de todos los empleados del Grupo)
cumple este criterio. La mayor parte de los 40.000 empleados del Grupo en el Reino Unido estadn contratados por British Airways, pero
otros proceden del resto de sociedades del Grupo que estdn domiciliadas en el Reino Unido. Se decidié no incluir en la comparacion a
los empleados de fuera del Reino Unido ya gue las condiciones laborales existentes en otros paises son muy distintas.

Consejero Delegado de IAG Empleados del Reino Unido
Salario base No hay incremento del salario base en 2019 Los pagos del salario base en 2019 en compafiias del
Reino Unido pertenecientes al Grupo rondd entre el 2,5%
y el 3,0%.
Incentivo anual Una reduccioén desde 1.051.000 £ en marzo de 2019 (que Los cambios en los pagos globales de incentivo anual de

cubre el periodo de desempefio de 2018) a 883.000£ en 2019 respecto a los de 2018 variaron considerablemente
marzo de 2020 (que cubre el periodo de desemperfio de en el Grupo, dependiendo del disefio del incentivo, de

2019). Representa una reduccion del 16%. los resultados financieros y de los resultados no
financieros de cada compafia.
Complementos No hay cambios en la politica de los complementos No hay cambios en la politica de los complementos
salariales sujetos a salariales. salariales.

tributacion Los pagos reales se incrementaron a 30.000£ en 2019 Los costes totales de 2019 comparados con los de 2018

respecto a la cifra de 27.000£ de 2018. se incrementaron ligeramente en linea con la inflacion.

Importancia relativa del gasto en salarios
En la tabla siguiente se reflejan, con respecto a 2019 y 2018, los costes salariales totales, el beneficio de explotacion y dividendos en
relaciéon con la Compafia.

2019 2018
Costes salariales totales, IAG 4.962.000.000 € 4.812.000.000€
Retribucion total de los consejeros (incluidos consejeros no ejecutivos) 7.485.000 € 7.279.000€
Beneficio de explotacion de IAG (antes de partidas excepcionales) 3.285.000.000 € 3.230.000.000€
Dividendos declarados 288.000.000 € 1.310.000.000€
Dividendos propuestos 337.000.000 € -

Los costes salariales totales se reflejan antes de partidas excepcionales.



Ratio de la retribucién del Consejero Delegado

Siguiendo la reforma introducida por el gobierno del Reino Unido en los requisitos sobre informacién y adelantandose a su
implementacion, IAG optd por informar voluntariamente del ratio de remuneracion media en el informe del ejercicio anterior. En este
informe, IAG da pleno cumplimiento a los requisitos. En la siguiente tabla se refleja el ratio entre la retribucion del Consejero Delegado
de IAG vy la de los empleados del Reino Unido de IAG. La remuneracion del Consejero Delegado de IAG es la «cifra Unica» de
remuneracion total en 2019, que se compara con la mediana 252 y el percentil 752 de la remuneracion total en 2019 de empleados
expresados en equivalentes a tiempo completo de IAG en el Reino Unido. Para calcular la remuneracion se ha aplicado la denominada
metodologia «Option A» del Gobierno, ya que consideramos que es la que cuenta con un mayor respaldo por parte de los inversores y
la que arroja el ratio mas exacto vy fiable. Los datos sobre los empleados del Reino Unido se han obtenido de los registros de ndminas
de 38.781 empleados del Reino Unido que trabajaban en el Grupo en 2019.

Ratio de la Remuneracion del Consejero Salario Base, empleados del Reino  Remuneracién Total, empleados del
Percentil Delegado de IAG Unido. Reino Unido
252 (Cuartil inferior) 109:1 20.092 £ 29.360 £
502 (Mediana) 721 32290 £ 44208 £
752 (Cuartil superior) 49:1 46.544 £ 64.673 £

Alrededor del 98% de los empleados del Reino Unido del Grupo trabajan para British Airways. En los Ultimos afos, British Airways ha
emprendido numerosas iniciativas para garantizar que aquellos de sus trabajadores que se encuentran en la banda salarial inferior
perciban una retribucion justa.

Implementacidn de la politica de remuneraciones para 2020

Salario base

Los salarios base de los consejeros ejecutivos se revisan anualmente desde el 1 de enero de cada afio. Sobre la base de la
recomendacion de la Comision de Retribuciones y después de considerar detenidamente si resulta asumible para la Compania, la valia
de cada ejecutivo, los riesgos de retencion y el volumen de los incrementos salariales generales en todo el Grupo para 2020 (que
variaron entre el 2% vy el 3,0% en todo el Grupo), el Consejo de Administracion aprobod lo siguiente:

Consejero ejecutivo Revision de salario base
850.000£ (962.000 €) (sin incremento respecto a 2019 debido a su proxima
Consejero Delegado de IAG (Willie Walsh) retirada).
Consejero Delegado de IAG (Luis Gallego) 820.000 £ (932.000 €) (nuevo nombramiento desde el 26 de marzo de 2020).
610.000 £ (694.000 €) (en términos de libras esterlinas, un incremento del 2,5 %
Director Financiero de IAG respecto a 2019).

Plan de Incentivo Anual 2020

Para 2020, la asignacion maxima para el Consejero Delegado de IAG serd del 200% del salario y para el Director Financiero de |IAG sera
del 165% del salario. La ponderacion de la métrica consistente en el beneficio de explotacion antes de partidas excepcionales de IAG
serd del 60%, para los objetivos especificos del cargo serd del 20% y un 10% correspondera a la métrica de Net Promoter Score (NPS).
Por primera vez, se introducird una métrica de carbono gue consistird en la medicidon de la intensidad de las emisiones de los vuelos:
gramos de didoxido de carbono por pasajero vy kildmetro, su ponderacion serd del 10%. EI Consejo de Administracion, siguiendo la
recomendacion de la Comision de Retribuciones, ha fijado un rango de objetivos exigente respecto a las métricas de beneficio de
explotacion antes de partidas excepcionales de IAG, NPS y carbono de 2020 para los niveles minimo, objetivo-medio y maximo. En el
nivel minimo, no existira pago, en el nivel objetivo-medio se pagara el 50% del maximo y en el nivel maximo se pagara el 100% del
maximo. Existird una escala gradual por interpolacion lineal entre el nivel minimo y el nivel objetivo-medio y entre este ultimo y el nivel
maximo. Por motivos comerciales, no se revelarad el rango de objetivos relativo a estas métricas hasta que finalice el ejercicio. Se incluira
en el Informe de Remuneraciones del ejercicio proximo.



Asignacion de derechos al amparo del PSP 2020

El Consejo de Administracion, sobre la base de la recomendacion de la Comision de Retribuciones, ha aprobado la asignacion de
derechos bajo el PSP para 2020, con un periodo de desempeno desde el 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2022. Para 2020, el
valor nominal de los derechos asignados al Consejero Delegado serd del 200% del salario y del 175% del salario para el Director
Financiero.

El Consejo de Administracion ha aprobado tres condiciones de desempefo, cada una de ellas con una ponderaciéon de un tercio. Estas
condiciones y ponderaciones son las mismas que se han venido aplicando desde 2015.

La primera de las condiciones de desempefo se basa en la evolucion del TSR de IAG en comparacion con un indice. Por primera vez, el
indice serd el STOXX Europe 600 Travel and Leisure Index, ya que el Consejo cree gue se trata de una referencia mas apropiada. El
rango del objetivo es idéntico al de 2019 descrito en este Informe.

La segunda de las condiciones de desempeno es la basada en el BPA ajustado. El Consejo y la Comision han acordado que el rango del
objetivo de BPA ajustado para el PSP 2020 disminuird con respecto al del PSP 2019. La medicion del BPA ajustado sera la siguiente:

Ponderacion Un tercio
Minimo BPA ajustado 2022 de 140 céntimos €, consolidacion del 10%
Nivel objetivo-medio (consolidacion lineal entre el minimo vy el BPA ajustado de 2022 entre 140 céntimos € y 180 céntimos €
maximo)

Maximo BPA ajustado de 2022 de 180 céntimos €, consolidacion del 100%
La tercera condicion de desempefio es el RolC. La medicidn sera la siguiente:

Ponderacion Un tercio
Minimo RolC 2022 del 14%, consolidacion del 10%
Nivel objetivo-medio (consolidacion lineal entre el minimo vy el RolC de 2022 entre el 14% y el 16%
mMaximo)

Maximo RolC 2022 del 16%, consolidacion del 100%

Existird un periodo adicional de mantenimiento de las acciones de dos anos. Esto significa que se exigird a los ejecutivos que retengan
las acciones durante un minimo de dos afos después de finalizado el periodo de desempefio para fortalecer la alineacion entre
ejecutivos y accionistas.

Complementos salariales sujetos a tributacion y complemento de pensién

Los complementos salariales sujetos a tributacion permanecen invariables en 2020. Los complementos de pensidn como porcentaje
del salario base se reduciran para los nuevos consejeros contratados en el exterior, tal y como establece la politica sobre remuneracion,
y también se reducirdn para las promociones internas caso por caso.

Asignacion fija de Consejeros No Ejecutivos
La asignacion fija de los consejeros no ejecutivos se revisd por Ultima vez en 2017 y permanece invariable en 2020. Esta asignacion no
se ha modificado desde 2011.

Pagos en caso de cese y pagos a antiguos consejeros: Willie Walsh

El 9 de enero de 2020 se anuncid la decision de Willie Walsh de dejar su puesto de Consejero Delegado. Dejard el Consejo el 26 de
marzo de 2020 vy seguird en la Compania hasta el 30 de junio de 2020 con el fin de aportar sus conocimientos y experiencia en apoyo
de la transicion. De acuerdo con las normas del plan, la Comisidn le ha reconocido a Willie el estatus de «good leaver».

Willie Walsh ha percibido (o va a percibir) los pagos gue se indican a continuacion, con las retenciones fiscales que se requieran. Todos
los pagos son acordes con su contrato mercantil y con la politica retributiva de la Compania, tal y como se establece en su Informe y
Cuentas Anuales de 2017.

Willie percibird un salario base de 224.000 £, complementos salariales sujetos a tributacion de 8.000 £ y complementos de pensién de
56.000 £ (pago en efectivo) tras su salida del Consejo.

Willie Walsh tiene derechos vigentes bajo el IADP que le fueron asignados en 2017, 2018 y 2019 y va a recibir la asignacion de 2020 con
respecto a la parte del resultado del plan de incentivo anual de 2019 consistente en acciones con entrega diferida. Todos estos
derechos seguiran siendo consolidables en su totalidad en sus fechas normales de consolidacion, de conformidad con las normas del
IADP.



Asignacion de derechos del PSP

Las acciones correspondientes a la asignacion de derechos bajo el PSP 2015 fueron liberadas al término del periodo normal de
mantenimiento de dos afos (finales de 2019). Willie Walsh tiene los siguientes derechos vigentes bajo el PSP:

Asignacion Notas

Asignacion de Las acciones se liberardn cuando termine el periodo normal de mantenimiento de dos afos (final de 2020)
derechos bajo el

PSP 2016

Asignacion de Las acciones reflejaran el resultado de la consolidacion al final de 2019, vy se liberardn cuando termine el periodo
derechos bajo el normal de mantenimiento de dos afios (final de 2021).

PSP 2017

Asignacion de Las acciones reflejaran el resultado de la consolidacion al final de 2020, prorrateado al 30 de junio de 2020 vy se
derechos bajo el liberaran al finalizar el periodo normal de mantenimiento de dos anos (final de 2022).

PSP 2018

Asignacion de Las acciones reflejaran el resultado de la consolidacion al final de 2021, prorrateado al 30 de junio de 2020 vy se
derechos bajo el liberaran cuando termine el periodo normal de mantenimiento de dos afos (final de 2023).

PSP 2019

La Comision de Retribuciones mantiene la facultad de decidir la caducidad de los derechos del PSP de 2018 y/o 2019 no consolidados
si en la fecha en gue se evallen las correspondientes condiciones de desemperio, la Comision no estd convencida de que William Walsh
siga retirado.

Beneficios de viajes

Willie Walsh participara en el programa de beneficios de viajes de British Airways para antiguos empleados, en linea con la practica
normal establecida.

Plan de Incentivo Anual 2020

Tal y como se ha indicado anteriormente en este informe, Willie Walsh permanecerd en el cargo de Consejero Delegado hasta el 26 de
marzo de 2020. Podra recibir una asignacion bajo el plan de incentivo anual de 2020, prorrateada para reflejar el periodo del ejercicio
en que haya permanecido como Consejero Delegado. El incentivo, en su caso, le serd abonado en la forma normal, aplazandose el 50%
por un periodo de tres afos y estara sujeto a las correspondientes cldusulas «malus» y «clawback». Las correspondientes métricas y
ponderaciones son las descritas anteriormente.



Nuevo Consejero Delegado y Director Financiero

Consejero Delegado (Luis Gallego)

Luis Gallego sucederad a Willie Walsh en el cargo de Consejero Delegado el 26 de marzo de 2020. La Comisidn ha estudiado
detenidamente el paquete que se le va a ofrecer a Luis, teniendo en cuenta el nuevo Cddigo de Gobierno Corporativo del Reino Unido,
asi como las opiniones de nuestros accionistas y la mejor practica del mercado.

En el momento del nombramiento, el salario base de Luis Gallego serd de 820.000 £. Esta cifra estd en linea con el salario actual del
Consejero Delegado, gue no ha recibido ningun aumento salarial desde 2014, de 850.000 £. Por otra parte, el porcentaje de la
aportacion al plan de pensiones de Luis se revisara a la baja al 12,5%, que esta, en términos generales, en linea con el disponible para la
mayoria del personal del Reino Unido.

Luis podra recibir una asignacion de incentivo anual de hasta el 200% del salario y una asignacion bajo el PSP de hasta el 200% del
salario.

Director Financiero (Steve Gunning)

Steve Gunning fue nombrado para el Consejo como Director Financiero el 20 de junio de 2019. La Comision considerd adecuado que,
para reflejar la dimension y el alcance de la funcion, asi como el adecuado posicionamiento en el mercado, Steve reciba un salario base
de 595.000 £. Si bien este salario es superior al del anterior Director Financiero (cuyo salario era de 570.000 £), la Comision considera
gue refleja adecuadamente la importancia del puesto a la hora de desbloguear actuales oportunidades de crecimiento y materializar las
principales prioridades estratégicas de la Compafia al hacer frente a la situacion econdmica global. Por otra parte, con el incremento, el
salario del Director Financiero se acerca mas a los niveles del mercado.

Asimismo, el porcentaje de aportacion al plan de pensiones de Steve se revisara a la baja al 12,5%, que esta, en términos generales, en
linea con el disponible para la mayoria del personal del Reino Unido.

Steve podra recibir una asignacion de incentivo anual de hasta el 165% del salario y una asignacion bajo el PSP de hasta el 175% del
salario.

La Comisién de Retribuciones
La composicion de la Comision de Retribuciones, sus competencias y normas de funcionamiento se regulan en el articulo 31 del
Reglamento del Consejo de Administracion, que se encuentra disponible en la pagina web de la Compafiia.

Ma3s alla de los consejeros ejecutivos, la Comision supervisa la aplicacion general de la politica retributiva a los miembros del Comité de
Direccion de IAG (y también, de forma ocasional, las cuestiones sobre remuneracion que afectan a los directivos en todo el Grupo).

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento del Consejo de Administracion, la Comision de Retribuciones debe estar compuesta
por un minimo de tres y un maximo de cinco consejeros no ejecutivos nombrados por el Consejo de Administracion, que dispongan de
la dedicacion, capacidad y experiencia necesarias para desempefar su cargo. Una mayoria de los miembros de la Comision de
Retribuciones deben ser consejeros independientes. Marc Bolland es el Presidente de la Comision. Durante el ejercicio todos los
miemlbros tuvieron la consideracion de consejeros no ejecutivos independientes de la Compafia, sin que ninguno de ellos tenga
intereses financieros particulares, salvo como accionista, sobre los asuntos objeto de decision.

De conformidad con lo dispuesto en el Cddigo del Reino Unido de 2018, la Comision de Retribuciones también tiene la responsabilidad
de revisar la retribucion del personal y las politicas conexas, y la alineacidon de incentivos y compensaciones con la cultura del Grupo.

Asesores de la Comisién

En septiembre de 2016 la Comisidon designd a Deloitte como su asesor externo. Deloitte reporta directamente a la Comision. El importe
de los honorarios pagados a Deloitte por el asesoramiento prestado a la Comisidon de Retribuciones durante 2019 fue de 123.118€,
cobrados por tiempo y materiales. Deloitte es miembro del Remuneration Consultants Group vy firmante del Cédigo de Conducta
voluntario del Reino Unido. Ademas de prestar asesoramiento a la Comision de Retribuciones, otros equipos de Deloitte asesoraron al
Grupo en 2019 en materia de remuneracion, pensiones, programas de empleo globales, data governance, la mejora de los procesos
empresariales, la labor de asesoramiento financiero vy tributos. La Comision ha examinado el asesoramiento en materia de retribuciones
prestado por Deloitte durante el ejercicio y no le cabe ninguna duda de que ha sido objetivo e independiente.

La Compania ha obtenido datos de diversos estudios de primer orden sobre retribuciones de alto nivel. Durante el ejercicio, el
Consejero Delegado de IAG informd de forma periddica a la Comision, salvo en aquellas ocasiones en que se analizaba su propia
remuneracion.

Resultado de la votacién consultiva

En la siguiente tabla se reflejan los resultados de la votacion consultiva acerca del Informe Anual de Remuneraciones de los Consejeros
de 2018 en la Junta General de 2019 y de la votacion vinculante acerca de la Politica de Remuneracidn de los Consejeros en la Junta
General de 2018:

Numero de votos Abstenciones/Votos en

emitidos A favor En contra Blanco

Informe Anual de Remuneraciones de los 1.243.527.439 1175.238.898 7.612.630 60.675.91
Consejeros de 2018 (94,51%) (0,61%) (4,88%)
Politica de Remuneracion de los Consejeros 1.463.865.426 1.396.029.011 13.091.180 54.745.235
(95,37%) (0,89%) (3,74%)




Informaciéon complementaria
Opciones sobre acciones de los Consejeros
Los siguientes consejeros tenfan opciones a coste cero sobre acciones ordinarias de la Compafia, concedidas de acuerdo con el PSP

de IAG:
Ne de
Opciones  Opciones Opciones opciones a
Numero de ejercidas caducadas concedidas 31de
Fecha de opciones alde Preciode duranteel duranteel durante el Ejercitables diciembre
Consejero concesion  enero de 2019  ejercicio ano ano ano desde Fecha de extincion de 2019
Consejeros Ejecutivos
28 de mayo 1de enero de 31 de diciembre de
Willie Walsh de 2015 206.060 - - - - 2020 2024  206.060
7 de marzo 1de enero de 31 de diciembre de
de 20716 314.233 - - 169.089 - 2021 2025 145144
6 de marzo 1de enero de 31de diciembre de
de 2017 311.355 - - - - 2022 2026 311.355
10 de mayo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2018 246.020 - - - - 2023 2027  246.020
8 de marzo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2019 - - - - 299.824 2024 2028 299.824
Total 1.077.668 169.089 299.824 1.208.403
Numero de
Numero de Opciones  Opciones Opciones opciones a
opciones en la ejercidas caducadas concedidas 3l1de
Fecha de fecha de Precio de duranteel duranteel duranteel Ejercitables diciembre
concesidon nombramiento  ejercicio ano ano ano desde Fecha de extincion de 2019
Steve 28 de mayo 1de enero de 31de diciembre de
Gunning de 2015 52.363 - - - - 2020 2024 52.363
7 de marzo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2016 37.621 - - - - 2021 2025 37.621
6 de marzo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2017 96.703 - - - - 2022 2026 96.703
10 de mayo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2018 77.800 - - - - 2023 2027 77.800
8 de marzo 1de enero de 31 de diciembre de
de 2019 101.587 - - - - 2024 2028 101.587
Total 366.074 366.074

Los derechos asignados el 7 de marzo de 2016 fueron verificados al final del periodo de desempefio y como resultado se consolidd el
46,19% de los mismos, tal y como se detalla en este Informe en la seccidon de Resultados de la Retribucion Variable.

Para determinar el nivel de consolidacion se verificard el cumplimiento de las condiciones asociadas a cada una de las demas
asignaciones del PSP antes mencionadas. En relacion con cada una de estas asignaciones, una tercera parte estd condicionada a la
evolucion del TSR comparada con un indice, una tercera parte esta condicionada a los resultados relativos al beneficio por accion
(BPA) ajustado y una tercera parte estd condicionada a los resultados relativos al rendimiento sobre el capital invertido (RolC). Estas
condiciones se mediran a lo largo de un Unico periodo de resultados de tres aflos. Es aplicable a cada una de estas asignaciones, una
vez transcurrido el periodo de resultados, un periodo de mantenimiento adicional de dos afos.

El valor atribuido a las acciones ordinarias de la Compania de conformidad con las normas del plan en las fechas de las asignaciones del
PSP fue el siguiente. 2019: 567 peniques; 2018: 691 peniques; 2017: 546 peniques; 2016: 541 peniques; y 2015: 550 peniques.
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Plan de Diferimiento de Incentivos Otorgados (/ncentive Award Deferral Plan - |IADP)
Los siguientes consejeros tenian derechos condicionales sobre acciones ordinarias de la Compafia asignados bajo el IADP de IAG

(asignados como consecuencia de los resultados de IAG en los periodos finalizados el 31 de diciembre de 2015, el 31 de diciembre de
2016, el 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2018).

Ne de

Referido a la asignaciones a

asignacion de Numero de Asignaciones Asignaciones  Asignaciones 31 de

incentivo por Fecha de derechos alde efectuadas Fecha de vencidas concedidas diciembre de

Consejero desempefio asignacion enero de 2019  durante el afo consolidacion durante el afio durante el afio 2019

Consejeros
Ejecutivos

7 de marzo de 7 de marzo de

Willie Walsh 2015 2016 125.693 125.693 2019 - - -
6 de marzo de 6 de marzo de

20716 2017 51.893 - 2020 - - 51.893
10 de mayo de 8 de marzo de

2017 2018 14.297 - 2021 - - 14.297
8 de marzo de 8 de marzo de

2018 2019 - - 2022 - 92.720 92.720

Total 291.883 125.693 92.720 258.910

Ne de

Referido a la Numero de asignaciones a

asignacion de asignaciones en Asignaciones Asignaciones  Asignaciones 31 de

incentivo por Fecha de la fecha de efectuadas Fecha de vencidas concedidas diciembre de

desempeno asignacion  nombramiento  durante el afo consolidacion durante el ano durante el afio 2019
Steve 6 de marzo de 6 de marzo de

Gunning 2016 2017 16.117 - 2020 - - 16.117
10 de mayo de 8 de marzo de

2017 2018 37.603 - 2021 - - 37.603
8 de marzo de 8 de marzo de

2018 2019 32.813 - 2022 - - 32.813

Total 86.533 86.533

No existen condiciones de desempeno a verificar antes de la consolidacion en el caso del IADP, con la excepcion del hecho de que
el consejero debe seguir en la Compania en el momento de la consolidacion o haber dejado la Compafia en buenos términos

(Good Leaver).

El valor atribuido a las acciones ordinarias de la Compafia de conformidad con las normas del plan en la fecha del IADP 2019 era de

567 peniques (2018: 691 peniques; 2017: 546 peniques; y 2016: 541 peniques).

El valor atribuido a las acciones ordinarias de la Compania de conformidad con las normas del plan en la fecha del IADP 2016 era de
541 peniques. El precio de la accion en la fecha de consolidacion de esta asignacion (7 de marzo de 2019) era de 554 peniques. El valor
monetario de las acciones recibidas era el precio de la accion en la fecha de consolidacion multiplicado por el nimero de acciones
resultantes de la consolidacion, tal y como se muestra en la tabla anterior.

21



INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

CADO

DEL .
DE VALORES

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

Fecha fin del ejercicio de referencia: [ 31/12/2019 J

CIF: [ AB5845535 ]

Denominacioén Social:

[ INTERNATIONAL CONSOLIDATED AIRLINES GROUP, S.A.

Domicilio social:

[ EL CASERIO, IBERIA ZONA INDUSTRIAL, N° 2 (LA MUNOZA), CAMINO DE LA MUNOZA, S/N, 28042 MADRID
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION .
NACIONAL

DEL MERCADO

DE VALORES

. RESUMEN GLOBAL DE COMO SE APLICO LA POLITICA DE RETRIBUCIONES DURANTE EL EJERCICIO CERRADO

B.4. Informe del resultado de la votacion consultiva de la junta general al informe anual sobre remuneraciones del

ejercicio anterior, indicando el nimero de votos negativos que en su caso se hayan emitido

Numero % sobre el total
Votos emitidos 1.243.527.439 62,43
Numero % sobre emitidos
Votos negativos 7.612.630 0,61
Votos a favor 1175.238.898 94,51
Abstenciones 60.675.911 4,88
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION

NACIONAL .

DEL MERCADO
DE VALORES

C. DETALLE DE LAS RETRIBUCIONES INDIVIDUALES CORRESPONDIENTES A CADA UNO DE LOS CONSEJEROS

Nombre

Tipologia

Periodo de devengo ejercicio 2019

Don ANTONIO VAZQUEZ

Presidente independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don WILLIE WALSH

Consejero Ejecutivo

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don MARC BOLLAND

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don PATRICK CESCAU

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 20/06/2019

Don ENRIQUE DUPUY DE LOME

Consejero Ejecutivo

Desde 01/01/2019 hasta 20/06/2019

Dofla MARGARET EWING

Consejero Independiente

Desde 20/06/2019 hasta 31/12/2019

Don JAVIER FERRAN

Consejero Independiente

Desde 20/06/2019 hasta 31/12/2019

Don STEVE GUNNING

Consejero Ejecutivo

Desde 20/06/2019 hasta 31/12/2019

Dofla DEBORAH KERR

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Dofia MARIA FERNANDA MEJIA

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don KIERAN POYNTER

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don EMILIO SARACHO

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Dora DAME MARJORIE SCARDINO

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 20/06/2019

Dona NICOLA SHAW

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019

Don ALBERTO TEROL

Consejero Independiente

Desde 01/01/2019 hasta 31/12/2019
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO .
DE VALORES

COMISION

C.1. Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracién individualizada de cada uno de los consejeros (incluyendo la retribucidon por el ejercicio de funciones
ejecutivas) devengada durante el ejercicio.

a) Retribuciones de la sociedad objeto del presente informe:

i) Retribucién devengada en metalico (en miles de €)

Remuneracion . - ' L.
- . Retribucién Retribucién
Remuneracion . por pertenencia ) . R Otros Total Total
Nombre " Dietas - Sueldo variable a variable a  |Indemnizacion S L
fija a comisiones conceptos ejercicio 2019 | ejercicio 2018
) corto plazo largo plazo
del consejo

Don ANTONIO VAZQUEZ 645 5 650 649
Don WILLIE WALSH 967 502 276 1745 1.829
Don MARC BOLLAND 138 19 157 126
Don PATRICK CESCAU 71 27 98 187
Don ENRIQUE DUPUY DE LOME 306 123 128 557 1100
Dorla MARCARET EWING 64 1 65
Don JAVIER FERRAN 64 2 66
Don STEVE GUNNING 358 162 53 573
Dorla DEBORAH KERR 120 n 131 69
Dofia MARIA FERNANDA MEJIA 120 14 134 130
Don KIERAN POYNTER 140 24 164 167
Don EMILIO SARACHO 120 18 138 138
Dofla DAME MARJORIE SCARDINO 58 40 98 208
Dofa NICOLA SHAW 120 16 136 127
Don ALBERTO TEROL 136 26 162 142
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COMISION

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

ii)

INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Cuadro de movimientos de los sistemas de retribucion basados en acciones y beneficio bruto de las acciones o instrumentos financieros consolidados.

Nombre

Denominacion
del Plan

Instrumentos financieros al
principio del ejercicio 2019

Instrumentos financieros
concedidos durante
el ejercicio 2019

Instrumentos financieros consolidados en el ejercicio

Instrumentos
vencidos y
no ejercidos

Instrumentos financieros
al final del ejercicio 2019

N°
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

N°
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

N°
instrumentos

N° Acciones
equivalentes/
consolidadas

Precio de
las acciones
consolidadas

Beneficio bruto
de las acciones
o instrumentos
financieros
consolidados
(miles €)

N°
instrumentos

N°
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

Don WILLIE WALSH

Plan de
Acciones por
Desempefio -
PSP 2015

206.060

206.060

0,00

206.060

206.060

Don WILLIE WALSH

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2016

314.233

314.233

0,00

169.089

145144

145144

Don WILLIE WALSH

Plan de
Acciones por
Desempefio -
PSP 2017

311.355

311355

0,00

311.355

311355

Don WILLIE WALSH

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2018

246.020

246.020

0,00

246.020

246.020

Don WILLIE WALSH

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2019

299.824

299.824

0,00

299.824

299.824

Don WILLIE WALSH

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2016

125.693

125.693

125.693

125.693

6,30

792

Don WILLIE WALSH

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2017

51.893

51.893

0,00

51.893

51.893
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COMISION

NACIONAL
DEL MERCADO
DE VALORES

INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Nombre

Denominacioén
del Plan

Instrumentos financieros al
principio del ejercicio 2019

Instrumentos financieros
concedidos durante
el ejercicio 2019

Instrumentos financieros consolidados en el ejercicio

Instrumentos
vencidosy
no ejercidos

Instrumentos financieros
al final del ejercicio 2019

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes/
consolidadas

Precio de
las acciones
consolidadas

Beneficio bruto
de las acciones
o instrumentos
financieros
consolidados
(miles €)

NO
instrumentos

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

Don WILLIE WALSH

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2018

N4.297

M4.297

0,00

M4.297

M4.297

Don WILLIE WALSH

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2019

92.720

92.720

0,00

92720

92.720

Don STEVE GUNNING

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2015

52.363

52.363

0,00

52.363

52.363

Don STEVE GUNNING

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2016

37.621

37.621

0,00

37.621

37.621

Don STEVE GUNNING

Plan de
Acciones por
Desempefio -
PSP 2017

96.703

96.703

0,00

96.703

96.703

Don STEVE GUNNING

Plan de
Acciones por
Desempeno -
PSP 2018

77.800

77.800

0,00

77.800

77.800

Don STEVE GUNNING

Plan de
Acciones por
Desempefio -
PSP 2019

101.587

101.587

0,00

101.587

101.587

Don STEVE GUNNING

Plan de
Diferimiento

32.580

32.580

32.580

32.580

6,30

205
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COMISION
AL

NACIO)
DEL MERCADO
DE VALORES

INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Nombre

Denominacioén
del Plan

Instrumentos financieros al
principio del ejercicio 2019

Instrumentos financieros
concedidos durante
el ejercicio 2019

Instrumentos financieros consolidados en el ejercicio

Instrumentos
vencidosy
no ejercidos

Instrumentos financieros

al final del

ejercicio 2019

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes/
consolidadas

Precio de
las acciones
consolidadas

Beneficio bruto
de las acciones
o instrumentos
financieros
consolidados
(miles €)

NO
instrumentos

NO
instrumentos

N° Acciones
equivalentes

de Incentivos -
IADP 2016

Don STEVE GUNNING

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
|IADP 2017

1617

en7

0,00

16117

en7

Don STEVE GUNNING

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2018

37.603

37603

0,00

37.603

37603

Don STEVE GUNNING

Plan de
Diferimiento
de Incentivos -
IADP 2019

32.813

32.813

0,00

32.813

32.813

iii)

Sistemas de ahorro a largo plazo.

Nombre

Remuneracion por consolidacion

de derechos a sistemas de ahorro

Sin datos
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO .
DE VALORES

COMISION

Aportacion del ejercicio por parte de la sociedad (miles €) Importe de los fondos acumulados (miles €)
Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos
Nombre economicos consolidados econoémicos ho consolidados economicos consolidados econoémicos no consolidados
Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018

Don WILLIE WALSH 289 289
Don ENRIQUE DUPUY DE

R 31 31
LOME
Don STEVE GUNNING

iv) Detalle de otros conceptos

Nombre Concepto Importe retributivo
Don WILLIE WALSH Primas de seguro de vida 18
Don ENRIQUE DUPUY DE LOME Primas de seguro de vida 6
Don STEVE GUNNING Primas de seguro de vida 3

8/13




INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO .
DE VALORES

COMISION

b) Retribuciones a los consejeros de la sociedad por su pertenencia a consejos de otras sociedades del grupo:

=

Retribucién devengada en metalico (en miles de €)

Remuneracion L o
Retribucién Retribucién

Remuneracion por pertenencia 5 Otros Total Total

Nombre Dietas Sueldo variable a variable a  |Indemnizacién

fija a comisiones conceptos ejercicio 2019 | ejercicio 2018
corto plazo largo plazo
del consejo
Sin datos
ii) Cuadro de movimientos de los sistemas de retribucidon basados en acciones y beneficio bruto de las acciones o instrumentos financieros consolidados.
Instrumentos financieros Instrumentos
Instrumentos financieros al Instrumentos financieros
concedidos durante Instrumentos financieros consolidados en el ejercicio vencidosy
principio del ejercicio 2019 al final del ejercicio 2019
el ejercicio 2019 no ejercidos
. - Beneficio bruto
Denominacion
Nombre del P de las acciones
el Plan N° Acciones Precio de
N° N° Acciones N° N° Acciones N° ) . o instrumentos N° N° N° Acciones
; ) . . ) equivalentes/ las acciones . . ) ) )
instrumentos | equivalentes | instrumentos | equivalentes | instrumentos ‘ A financieros instrumentos | instrumentos | equivalentes
consolidadas | consolidadas )
consolidados
(miles €)
Sin datos
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL
DEL MERCADO .
DE VALORES

COMISION

iii) Sistemas de ahorro a largo plazo.

Remuneracion por consolidacion
Nombre
de derechos a sistemas de ahorro
Sin datos
Aportacion del ejercicio por parte de la sociedad (miles €) Importe de los fondos acumulados (miles €)
Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos Sistemas de ahorro con derechos
Nombre economicos consolidados econoémicos no consolidados economicos consolidados econoémicos no consolidados
Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018 Ejercicio 2019 Ejercicio 2018
Sin datos
iv) Detalle de otros conceptos
Nombre Concepto Importe retributivo
Sin datos
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

COMISION

NACIONAL .
DEL MERCADO

DE VALORES

c) Resumen de las retribuciones (en miles de €):
Se deberan incluir en el resumen los importes correspondientes a todos los conceptos retributivos incluidos en el presente informe que hayan sido devengados

por el consejero, en miles de euros.

Retribucion devengada en la Sociedad

Retribucion devengada en sociedades del grupo

Beneficio bruto

Beneficio bruto

Total de las acciones | Remuneracion | Remuneracion o Total de las acciones | Remuneracion | Remuneracion o
Total ejercicio Total ejercicio
Nombre Retribucién | o instrumentos| por sistemas por otros Retribuciéon | o instrumentos| por sistemas por otros
2019 sociedad 2019 grupo
metalico financieros de ahorro conceptos metalico financieros de ahorro conceptos
consolidados consolidados
Don ANTONIO VAZQUEZ 650 650
Don WILLIE WALSH 1.745 792 18 2555
Don MARC BOLLAND 157 157
Don PATRICK CESCAU 98 98
Don ENRIQUE DUPUY DE LOME 557 281 6 844
Dofla MARGARET EWING 65 65
Don JAVIER FERRAN 66 66
Don STEVE GUNNING 573 205 3 781
Dofia DEBORAH KERR 131 131
Dofa MARIA FERNANDA MEJIA 134 134
Don KIERAN POYNTER 164 164
Don EMILIO SARACHO 138 138
Dofia DAME MARJORIE SCARDINO 98 98
Dofia NICOLA SHAW 136 136
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL .
DEL MERCADO

COMISION

DE VALORES

Retribucion devengada en la Sociedad

Retribucion devengada en sociedades del grupo

Beneficio bruto

Beneficio bruto

Total de las acciones | Remuneracion | Remuneracion . Total de las acciones | Remuneracion | Remuneracion o
. Total ejercicio i Total ejercicio
Nombre Retribucién | o instrumentos| por sistemas por otros Retribucion | o instrumentos| por sistemas por otros
5 2019 sociedad 5 2019 grupo
metalico financieros de ahorro conceptos metalico financieros de ahorro conceptos
consolidados consolidados
Don ALBERTO TEROL 162 162
TOTAL 4.874 1278 27 6.179
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INFORME ANUAL SOBRE REMUNERACIONES DE
LOS CONSEJEROS DE SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

NACIONAL .

COMISION

DEL MERCADO
DE VALORES

D. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Este informe anual de remuneraciones ha sido aprobado por el consejo de administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha:

[ 27/02/2020 ]

Indique si ha habido consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relaciéon con la aprobacién del
presente Informe.

[ 1 Si
[V] No

13/713 o




