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INFORME DE AUDITORIA SOBRE ESTADOS FINANCIEROS INTERMEDIOS RESUMIDOS
CONSOLIDADOS

A los Acclonistas de
Banco Santander, A,

Hemos auditado los estades financieros intermedios resumidos consolidados (*los estados financieros™}
correspondientes 2l segundo semestre del efercicie 2009, que comprenden el balance de situacidn al 31 de
diciembre de 2009, las cuentas de pérdidas y ganancias correspondicntes a los periodos semestral y anual
terminados en dicha fecha, v el estado de ingresos y gastos reconacidos, e] estado total de cambios ¢n el
palrimorio neto ¥ ¢l estado de flujos de efective comespondientes al periodo anual termvinado én dicha
fecha, asi como las notas explicativas a dichos estados, todos ellos resumides ¥ censolidades, incluidos
en la informacion fnanciera semesiral correspondiente at segunde semestre de 2009 de Banco Santander,
S.A. (el “Banco™) y de las sociedades que integrar, junto con el Bance, el Grupo Santander (el “Grupo™),
elaborados y firmados por los Administradores del Banco. Nuestra responsabilidad es expresar wna
opinicn sobre los citados estados fnancieros incluidos en la informacidn financiera semestral, en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con 1as normas de auditorfa generalmente aceptadas,
que requieren ef examen, mediante la realizacién de proebas selectivas, de la evidencia justificativa de la
citada informacitn financiera semestral ¥ la evaluacion de su presentacion, de fos principtos contables
aplicados v de las estimaciones realizadas.

Los Administradores del Banco presentan los mencionados estados financieros iacivides en la
informacién financiera semestral de acuerdo con los principios ¥ normas contables establecides en ia
Nomma Internacional de Contabilidad (NIC) 34, Informacién Financiera Intermedia, adoptada por la
Unién Europes, para la preparacién de estados financieros interrnedios resumidos y conforme a o
previsto en e articulo 12 del Real Decreto 1362/2007. De acuerdo con esta nommativa, los
Administradores del Baneo presentan, 3 cfectos comparatives, con cada una de las partidas del balance,
de 1a cuenta de pérdidas y pananciss, del cstado de ingresos ¥ sastos reconocidos, del estade total de
cambios en el patrimonio neto v del estado de ufos de efectivo, ademds de las cifras comespendientes al
segundo semestre del afio 2009, las comrespondicntes al ejercicio anterior, o al misme periodo del
ejercicio anterior, segiin corresponda. Nuestra opinidn se reflere exclusivamende a Iz mformacion
[nancicra semestral af 31 de diciembre de 2009, Con fecha 23 de marze de 2009 emitimos muestro
informe de auditoria acerca de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2008 en ¢l que expresamos

uma opimdn favorable,

Tal v como se indica en la Nota Lb) adjunts, los citados estados financieros no incluyen toda la
informacién que requeritdan umos estados financieros consolidados completos preparados de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por [a Unién Europea, por lo que ¢stos
estados deberan ser lefdos junto con las cuentas anuales consolidadas del Grupe correspondientes al
giercicio terminado el 31 de diciembre de 2008. Asimismo, los citades estados financieros no constituyen
las cucntas anuales del ejercicio 2009 del Grupo, cuyo periodo de formulacién ¥ publicacidn, establecido
pot la pormativa en vigor, no ha conchiide a la fecha de emisidn de este informe,

Owfzite, 5.0 rdcrity en e Fegslic Medantil de Madrid, Torre 13,650, [aio 168, secion & hojy BESA21d, Membar of
imscriccitn D6, ZLF: B-?510EA63, Damitlio Zacial: Plyzs Pacla Auic Meesee, 1, Torre Pedsen - 20020 Madrid Belaitts Toucke Tahmatso



En nuestra opimidn los estados fmancieros intermedios resumidos consolidados incluidos en la
mformacién financiera semestral a los gue sc refices ef primer parrafo se han elaborade adecuadamente,
en todos los aspectos significatives, de acuerdo con las normas contables indicadas anteriormente que lo

resuftan de aplicacion.

El informe de gestién intermedio adjunto correspondiente al sepundo semestre del gjercicio 200%
contiene las explicaciones que los Administradores de! Banco consideran oporiunas sobre 1os hechos
impaortantes acaecidos en este perfode ¥ su incidancia en fos estados financieros presentados, de los que
n¢ forma parte, asi como sobee Ia informacion requerida conforme a lo previsto en ¢l articule 15 del Real
Decreto 13622007, Hemos verificado que la informacion contable que contiens ¢l citade informe de
gestion concuerda con la de los estados financieros inchiides en la informacion financiers semesteal del
gjercicio 2009 a los que se reflere ¢l primer pérrafo. Nuestro trabajo como auditores se limite a la
verificacion del informe de gestidn con ¢l alcance mencionado en este mismo parralo ¥ no incluve la
revisidn de informacion distimta de [a obtenida a pertir de Tos registros contables del Banco y sus

sociedades dependismes.

DELOITTE, S.L.
Inscrita en el RO A C. N 50692

[

Carmen Barrasz Ruiz
26 e febrero de 2010
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CLASE 8°

GRUPO SANTANDER

BALANCES DE SITUACION RESUMIDOS COMNSOLIDADOS AL

31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2008 (NDTAS 1 & 2

{Miles de Euros)

0J7310

527

' ACTTVD Heda 31-12-08 140208 10y PASTVO ¥ PATEDEONID METLD MiiLa J1-1209 21-12-08 {*)
CAJA Y BEMOISTTOS EN BAMCOS CARTERA DE NEGOCLACIM 1 115251847 L56.20.23%
CEMNTIEALES 34.389.415 A5 THE 343
CFIRCHS PASTVOEE FINANCIERDS A VALCE.
CARTERMN DE MEGOHCLACGH k 155,054 521 51817187 | RAZONABLIE CON CAMEIDS EN PERDIDAS
TFAMANCLAS 1 42371301 2628358
DTROS ACTIVOS FINANCIERDS A WALCDER :
R mIEEE SO CANBIOS EXT PALTYDE FINANCIEROE A COSTE
FERDIDAG ¥ GANANCIAS 5 AT8[3.600 2EE1TEE [ AMORTIEAIRD 10 B35 402,045 FT0LO0G A%
ACTTVCE FINANCIER QS DISPOMIELES ATISTES A PASIVOS FINANCEERCE OR
FARA LA VENTA 3 o B350 dit b0 500 | WACRO-COBERTUR AL B0n.4138 3136
TUVEREIDNES DRECTTICIAS 5 T36.T46.37] G 514,727 | DRRIVADOS OE COBERTLRA ERLIRIEN 5057611
CARTERA DE [NVERFION A PASTYE ASOCIATOE CON ACTIVOE 20
YEMCIWIENTO 5 - - COREIENTES EX VENTA 293512 A9.345
ATURTES A ACTTVOE FINAMTIEROS POE. FASIVOS POR CORTRATOS 3 SRGITROS LED LG 445 16,845 511
Sa CROCOGERR TURAS 1.41%.841 2,807
FROWIRTONRS 1 17232039 17.736. 255
DERIVADOS DE CDELERTURA 7.B33.850 R )
PASIVOS FI30ALFS: LR L £ TEEBES
ACTIVOE W CORRIENTES EM VERTA B 5750 R0 WAL | Corrfentes BRSNS 2304, 591
Diferidios 3., 5oL T,
PARTICTPACTINES T 62473 1323 453
CONTEATOS I SECUROS VINCILADDS .
i FEMEIOWES L 335151 2496 48 | RESTO TR TASIVOS 7.82d. 1509 TR ]
LAETINVOS POR REASEGUROS 416822 435,385
: H TOTAL PASIVD 1036655516 bt LN
MCTIVOD MATERLAL: ] 35957735 3901552
Inmaviiizndo moterial TR FAZOERN | FOMIHIE FROPES: 12 TLE31.ERS 55,835,582
Taversinnes ik ebifiaras FRATR ETOLIT | Ot #4403 FEEE
Frima a2 emisicn ELCNLE L -2 P 0
Ruservar BLCOT.2ET 20868208
ACTING [NTANGIELR: ] 23643414 2D EL3 267 | rrod nsfeiineiog oy capial PR A LIRSS G
Eanidi oy crmerie 22 883006 T8 BRE LM | Aefran: Valeres progios £ 733 e 5
Cra gative fatzimgible 2F7R 158 LTRTUER | oot ol epreioi strilmid 2 2y endad dmmite 2,538 A 4740
Afanos: Dividwdey y ratrifnaeiones ) 2200317 FARY3A3N
AETTIVOS FISCA RS, 20555 415 154535413 | ATUSTRS TOIL VALOE ACTOHN: 12 (0851047 (5299.696)
Lorrients £ 227,334 2 | et fimracieros oo iider parg o senihe AT 24T TRIRI
Dritiridaz 13827267 DA Cpbertara die Jes Tajeo e efective (258 298, RELOR
J DB ERTITRS G0 TRVERSTRE Felan ¢ Reaeiig
oH 2 exirmmiars EULN L) JAGT 20
REETO OE ACTEVAS: 6,130,493 GA0E23% | Dhferesenas oe combia (851 B2 [AA24E870) ¢
Nriviehcio ares3T AL | Avities ke coFPieRtes e veRty 13 .y
Nuylis SAT205N S AT | Nertiekeel vadorcedis v oo mdtocs 2 i permioipaein R
Fewis gfawsiey por vilorae iy -
INTERESES MINORMT AR, 12 5.204.058 2414.4808
Ajstes por Flaracien S5.224 rIFEFIN)
R : S ISBEE0 e A
TOTAL ACTIVE LA 520428 | LO4BG31ES0 [ TOTAL PASTYO Y PATRIMONIONETO 1110522458 i 119,631,550
(TTEC-DAERCRT A
: RIESGOS CONTINGENTES 25a.078 G331 1
| COMPROMISOE CORTINGRNTES 153 330,756 131,735 [iia

" Se presentan, Jnica y exdusivamante, a efestos compasativos. -

Las Motas eepllzativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrante del batanos de situacion resumide cansolifado gl 31 de dickembre de 2009,




DLASE &7

GRUPO SANTANDER .
CUENTAS DE FERDIDAS Y SANANCIAS RESUMIDAS CONSOLIDADAS CORRESPONDIENTES A LOE PERIQDOS DE

0J7310548

SEIS MESES TERMINADOS EL 31 DE CHC|EMBRE DE 200¢ Y 2008 [NOTAS 1 2 3}

{Miles de Eurns)

(Diebe] / Llzber ]
Segunda Eupenido Rjereicdn Aooal Ejereicio Anual
MWata | Serncests 200% | Semsstrs 200% (<3 209 HAS (Y

INTERESES ¥ RENDIMIESNTOS ASSIILADIOS %] 15 3TE 10 0708724 53,173,004 35043546
INTERCSLES ¥ CARGAT ASTMILATAS (11.755.874) (21479195 £3a 214 452 (47 405 0da)
BERIERACIONES 5 CAPITAL BREEMBOLEABLE ALA VISTA - - - u
MARGEN DE INTERESES 13 13. 542 4836 625527 T 20E52 17,338,462
RENDIMIENTO DE [NSTRUMEMTOSE DIE CARITAL 195,502 155907 425474 52757
RESLLTADG DR ERTIDADES VALORADAS POR [ MO0 BELA

ARTIC TP AL 7 2412 180,074 (320 Ta1T5S
COMIBHONES PRIRCTBIDAS 15 3,383,143 297564 1. T26.368 4,741,400
COMISIONES PAGAIAS (312,903 (73117 [1.646,234) [1.37%,105)
RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS (Mea) 13 1,416,451 1242510 3. B01.4655 2.892,727
CIERENCIAS DE CAMBID T2 00 574843 444 127 82215
OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION 12 4. 381 288 o, Tk 70 TG 558 9,436,308
OTROS CARGAS DE EXTLOTACION (A.235.429) (A B3 RO7Y e N [Ny
MARGEN BRUTCH . ARSTE I 16, LET. H4 40,204,319 30,895,953
OASTOS DE ADRMIMIS TEACION (7355955} (G208, 700) 14524 05 o LBESEST)
Chastor o personal 4. 205,350 {336,415 . 4500 243 Py
THTOE POSTOS SENEraley i auiminisrecion F32A AR 2 E7E AR5 16 374, 352) {4,452, i)
AMORTIZACTON (B11.719) fasE. 440 [1.535.443) (1.239.530]
DT ACIONERS A PROVISICNES (Moto) [1.130.297) [1 395,996 C1T32.123) [1.640.561)
PERIMEAAS (O DETERIORGD DE ACTTVOS FRANCIER DS s (6.717.645) [3.417.625) (11,578,522 (6.282.032]
RESULTADD DE LA ACTIVIAD DF, EXFLOTACHIN . o354 505 4 [30,7T0F 412,524 T Dl A0S
FEREDIDAS PUR DETLERIORE DR RESTO OF ACTIVOS Ly® [1at.e21y [1.021.4%1) (164,530 (10492306
GAHANCIAS-?T?RDDASJ EM LA GAJA D035 ACTIWOS M0 CLARIFICADDE COMO

O COERIENTES M WENTA [ %9 1,548,794 AZRTT 1563013 101156
CEFERENCTA WEGATTVA DE COMSOLIOACIN - - -
FESULTA DD TR ACTTVOS NO CORRIENTES EX VENTA NG CLASIFICATOR

DO OREEAL INES DITERR AR A S ) HA ey 1759 D63 [L225.407 1,730,902
RESULTADM ANTES DE IMPUESTOS LA L 3004252 10,747,501 10858515
TPLUESTO SOEERE SOCIELDADES . azaol [TE4325) 112046 61y {1,595.052)
RESILTADO DEL ESFRCICIO PROCEDENTE DE (A ERACIONES CONITNLADAS 470715 LR L 2,390 150 5013273
RESETLTADD DE OFERACIONES INTERRUMPIHAS (M) 1i (29775} L bR 0870 LIEAR)
RESLLITADG COMEDLILATN DEL EJERCICIO L6541 4 3Hp HE2 R ) M) LR IE
Sirsalferdry cniribaidhe 2l Grupn 423 533 ENELNEE 54943 538 KR T
Reseidmdo arribpidi @ meinnmlamay 237 404 S 133 Erp L3 DY
BENMEFICIC FOR ACCION;
Ex oG eidauie s srilinaias ¢ it e
EangiTats bisien fenras) 7 LR EEL P L2EWT
RereiTeio dilierda feares) I iy 1l f2¥ar
Va pctividedey drdinarias:
Bemeafiocdn Beivion fiacrm) E) rarn (La72d a2 P
Hepefivin dituign S Kj 13128 05285 T35 ), e

1 Sa presentan, Onlea y exclusivamente, a efectas compa rativos.

Las Matas axplicativas 1 a 15 adjuntas formen parte integrame de la cuenta de pérdidas y panancias resumida consalidada

correspandiente al perdade de seis meses temminado e 31 de diciembre de 2008,




DLASE 82

GRUPO SANTANDER

0J7310523

ESTACDS DE INGRESCQSE ¥ GASTOS RECONOCIDOS CONSOLIDAROS
CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMERE DE 2009 Y 2008 (NOTAS 12 3)
{Milez de Euros)

Mota 31-12-0% 31-12-03 {*3
RESULTADO CONSOLIDADRY DEL EJERCICIG 2412 060 9332414
OTROS ING RESOSHGASTOS) RECONOCIDOS 3551150 12312420
Aclivos fnmeieeos dispoiblos para ta veots; k) 1.253.704 (2043 656)

GanarciasPérdidony por vilorarion 2132897 i3 33R07E

Tmpovtas pargeridoes a fo ot de pérdidi p garanctas F777 049) LIRS

Cievas reclaaificaciones sz asn) {73.631)
Coberluras de oz fajes do cleetivo: TR (374700}

Crormerride Pdrafidis mor valormeidn 160 387 fA7E00T)

Ireories trapgfarides a I cuemta oe perdicu s ¥ Eumincias HnEE2) I5080

Iiportas trameferidas el velor indeind o las partidas cubierias - -

ivar reclasificacion:s f46.363) 004y
Cobefturas do Fversionss netas $n ol exlemgjenn: {1.I7T0.80%) B2RELS

Canamcion Pdrdidas por valoracion £1.220.5800 B2ERTY

Iryprortes trangieridas o lz cvents de pdrdudas v panencios Ingear -

(Mrar reclasificaciones - “
Lulerancias do cantbic: 3914974 (3,423,439

Clanmoiae Pirdiday par valoracion 5,043,735 TR

fpartes tnagEridor o i cuenli de péroidog ) pananeias (28 78I} 2685

{ivas reclasificacicnes 1 - -
ACTIYDE 10 COCTICTEcs on verk : (368300 36878

e berg Pérdidas par valaraeicn (36830 - :

fIRpOrET FamyEridos @ fa cuertd o pirdidal 1 ganacias - -

Oy peckanificucions - 26,878
Canancias! (Pérdidas) actuariales on planes de pensiones . -
Entidades valoradas par ¢l mélods dala participacicn: 198,402 144,562

Cartincime Pérgidas por valoracidn - [EEL ALY

{mportes rangeridas o le cuente de percdidae ¥ garincias - 43725

(tras reclasiffcaciones 43402 (#1287
Resto de ingresos v gastos reqomooidis - -
Lingnesme sobre beneticios (631604 AT
TOTAL INGRESOS! AN TS RECONICTDOS 14.963.130 12,9044
Airtbuidas 7 ln entidad dorminanie 14.077.130 (145.3148)
Atribridor o inlzreies mincRigries BRG0G0 154312

(*| Se presentan, dnica y exclusivamente, a efectos comparatives,

Las Motas explicativas 1 a 15 adjuntas farman parte integrante del estade de ingresos y gastos reconccidos

resumide consolidade comespondiente al pericda 2nual terminado el 31 de diciembre de 2009,



GLASE &7

ESTADDS TOTALES DE CA

GRUPC SANTANDER

0J73105350

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008 (NOTAS 12 3}

{Miles de Euros)

MBIOS EN EL PATRIMONIO NETO RESUMIDOS CONSOLIDADOS
CORRESFONDIENTES A LOS PERIODOS ANUALES TERMINADOS

Talrinteain Meto Arnbwido & la Enbdad Dominante

Fondas Propios
Prima dz
Ermasida ¥ sl 1nles el
Reaservas Caeecicic
e Chrog Ambuida = la Total
Cividendowy | insicumarloy Meaas: Entidad Ajuates gor | [nbereses [(rezrmnoi
Capital retibucionas de Cenital Valeres Pronios Traibanic Valaracian | Minomitarias Mela
Saldn Imicial al FT-T206 {*) FO0T.050 46.275.770 T LE5. 560 [E»4 B B.AT6444 {E.I00.6MG)  T414.606 [T T e
Ayule e cambace de erireria :
crmbahle - - - - - - -
Busle (AL CTONS - - - - - - . -
TRusln inigial apotads 3530 IRITRTT | 1155568 [IEIT8) | 55Th414 (#.20%.696] 2.414.606 | GLODEIR
i Tt dogareseos fmastos) : | i
reconoeid - - - - 043 53 EREL ABGAN0 i L4.963.190
Citras: vatiaciones del ]
palrimenis nelo 117,383 533 TAsY 32800 31443 {H.5 76414 - 13302 (L4046
Anneites /R educciones) de
wsapatal 117243 1 1364499 [3.760 - - - 2187547 AF2T.660
Incramenies dz otres
innoeniid 3o canital - - 147805 - - - - 147805
Dharritaciin de dividedos - (4415412} - - - - (2532 348) [ 6l 30
Oparaciones oon ismamenos
o0 sapdta] oropio [oetas) - S20.761 - RIS - - - - arait)
Tiaapesns citre partidac g
pleimenta - 8,918,859 §42.445 - [RHT6.4T] -
{ TnaremantosiFedieriones)
© por eembinacioncs ds i
- - - - - - - {12330 {10.330)
Tagos aea juEnamenio: de !
palal - - (76.255) - - - - (76250
Reslin o
imcrenuenlion | reducaions)
b gakrimgnice 1w - {523 A5y { 7560 - - - 130479 (G5 TR
Saldo final al 31-13-0% 411403 | 51616627 | 7188465 (29.755) BMIESE | (RS04 SI0L083 [ TLETLED

lLas Motas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrants del astade total de cambios en <f patrimanio neto resumide

(*) Se presentan, unica y exclusivaments, a efectos comparativos.

consolidado correzpondients al periodo de seis meses terminado &l 31 de diclembre de 2008,



GRUPO SANTANDER
ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMOMNIC NETO RESUMIDOS CONSOLIDADOS
CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS ANUALES TERMINADOS
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008 Y 2008 {NOTAS 1 a 3} (Continuacion)

Miles de Eunos)

Pairimanio Neo Atribuice o la Entidad Damiaanle i) Talal
[ Ajustes por | Iatersses | Pamimonio
: Fondos Prepine | Meloraside | blinoritarios!  Medo (*)
: ; Frmade |
Enisidny  { Memnlimds del
Ramanvas Lercigic
mEngy Airtbuido a la
Dedendos Ty Menos: Eutidad
ki Instnmmeatis e Yaloras Draninanic :
Capital reribuciones Capital Frapiis :
I
Salde Ioicinl al 3137 2T 048 J5.205751 TOFRFEL {142} PAED 25 a2 AE6 ! 21.358.26% AT, 15T
sl nee sambios &c X
ariigns panlislle - - - _ .
Ajise por emines - ! - - - - - - - -

* Hade imiciul ojustadic 5127143 0 3RID3THL T HR] i {191 P el TILO36 | 2338264 57554151

1 Tuinl ingresns {gagios) :

. reconicidas - - - - S.8T0AL C 002LTIN|  1RRI1L G 12.0
Crun variacianes dal

patrimanig nein : R BED [LATEHE 5,685 WILO0E) - (2060, 255) - {101.375) 2400347 :
Auanenios S {Reduesiones} do :

cipilal #A7.552 7973454 1 - - - - 75575 8717511 |
| neremeatos do atros :

__dnsiounentos o capiral - - 107,544 - - - - 107541
[iartibaeidn de dividendos - (5225510 - - - . A L0} [Z.466.420)
Crwacianes 4o jnstraomentas : i

de cavetal propio (neta) - 11,24% - 210061 - - - [0ETET)
Trasgasas cnire pamidac de !
parrimanie - : E [ ] [ L&) - (9.060.258) ! - -
Tages con Ensmuraenios d= 1 ! i ; .
capital - . (379400 - : - . - (373401
i Basta do ;
imerernantoaireduceionse)
__._l,k [UERIIL RE L i - {396,151 : - - - Bl B (31481
i Saldo final al J1-12-04 . RESTO3N 44278770 ¢ 1155561 [41L.128) RA76414 [ R0 R BRI GOLO0L 452

(*} 3= presentan, unica y excfushamente, a efectos comparativos.

Las Motas explicativas 1 a 15 adjuntas forman parte integrants del esiado tetal de cambies en el patrimenio neto resumida
conzolidade carraspondlients al pericde anuzl terminads el 31 de diclembre de 2002,



GRUPC SANTANDER

ESTADDS DE FLUJCS DE EFECTIVO RESUMIDOS CONSOL IDADDS
GEMERADOS EN LOS PERIODOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE RICIEMBRE DE 2009 Y 2008 (NOTAS 1 a 3}

[(Miles de Euros)

Mota 31-12-0% 3112018 (%Y
A. FLIJOS DE EFECTIVD DE LAS ACTEVIDADES DE EXFLOTACHIN {TH 35 526 EREITIR
Fesaltnda comslidady del periody LENRAT] 333404
Ajusie para ebrener loa fujes de efective de las actividades de cxplotacitn: 18.588 118 THk 254 M
Amortizacion 1,596,447 13254527
CHros ajustes 11961 6T B T
Awmyntid Bismi nociin) nela en log actives ¥ pegives de explotacin: (41 ATR TR} [2.314.437)
Atives de cxplotaeiin 21749158 T0.560.853
Pacivos de saplatacion [17.729. 540}’ GE. 246,416
Cobros/{Pares) por impaestys subre beneficis {1,526, 993} {L.445.115)
B FLUJOS DE EFECTIVG DE LAS ACTIVIDARES DE INVERSION PRl ] 950.020
Famos: LRETE T +.241.737
Acivos matzrieles 5 1.879.545 bk S|
Artivae intaryrbles o 33232774 TEbddd
Participaciones T 15523 TARATA
Ertidades denendicutes v ouas unidades de nogoeio 225000 -
Adlivos no sacienies i pasivas asocizdog en vonts - -
e gle veTsitn o vencamacnio -
Oras puzos celavionados con aclbividades de sversidn . -
Cobros! L3Z0E R - 3,101 25
Actives materiales B 1.175.833 1,509,791
Actived infangibles o 1220607 -
Farlicinacicnis T 15284 607
Lot depembietes y oleas unidades 86 oegacio z 5 B0 DA 515246
ACPOE NO SOTTENLLS ¥ pamivon aspeiadid an veok & ERL N T E00.570
Cartzra 22 ioveTsién @ vencimisria - - !
Otres cobros relecicoados eca actvidadys de inversion - - H
£, FLI\IOS DE EFECTIVI} DE LAR ACTIVIRADES DE FINARCIACION (4,03 LG5 432337
Eagos: 18.2%T.063 143210
Divideodos 5 4. 386,350 22435412
Tasiwed snbordinados 4345272 ¢ 13151490
Amortizacidn de instrumearces do capital propio - ; -
Adnuizicidn de ingtnemenzoe de capital propio 12 S.205.0]5 T.A42.420
CAms pague sslacicaades con astividades de fnanciocion AR50 L0065
Cobros! 13,729,947 T4 754 320
Pasivos subonlinidos 3 B93,548 11835
LEmisitn 22 instoimantes 92 cpilil poopic - 020,677
Coajeoecidn de instruraendos de capual prepio 1z 23581 T4LE G
Otros eobros relacicnados coa aedvidadss de finsmesiavidn - - o]
D. EFECTOD DE LAS YARIACIONES DE LOS TIFOS BE CAMEBI) 5826322 12,4011, %1%}
E. :‘LLE\-IEJ\TD."L'DISJ-ENUCIGN} KETO DEL EFECTIVE ¥ KOUIYALENTES (10,59 E.533) 14,718,570
F EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL INICIC DEL FERIODO $o 7R M 3102775
G, EFECTEVE ¥ EBUEVALENTES AL FINAL DEL PERIODC F MEtALS 45 781.545
COMFOMENTES DEL ETECTTYG ¥ EQLIYALENTES AL FINAL DEL PERIDERD
Cajo 3171 K38 4,407,124
Saldos equivaiootes =] sfectiee bo bancos centriles 297175355 41,3745
Chroe actyos financizros - - !
Menos: Doscrbicrtas Sancaries reinterrables a La visia - - H
TOTAL EFECEIVO Y EQUIVALENTES AL FiMal DEL FERIODC ELE LR E) 45781 345

{*y & presentan, Bnica ¥ exclusivamente, 8 efectos comparativos.

Las Motas explicativas 1.a 15 adjuntas forman parts integrante del estads de flujos de efective resumida

consolidado generado en el pericdo anual terminade el 31 de diciembre de 2008,
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Banco Santander, S.A. ¥ Sociedades que integran el Grupo Santander

Motas expiicativas a fos estados financieros resumidos consolidados
correspondientes al segundo semestre de 2009

Intreduccion, bases de presentacion de [ps estados financieros intermediog

resumidos consolidados ¥ otra informacidn

a)

")

frtroduccion

Banco Santander, 5.4, {en adelante, € "Bancy” o “Banco Santander™) es urna entidad de derecho privade,
sujeta a la normativa y reguiacicnes de |as entidades bancarias operantes en Espafia. £n la pagina “web™
wwrw santandercom v en su domicillin social, Paseo de Perada, nimerns 9 al 12 de Santander, pueden
consuliarse los Estatutos sociales y demas informacicn piblica scbre el Bancg,

Adicionaimente a las operacicnes que lleva a cabo directamente, €l Banco es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junte con el, & Grupo

Santander {en adelants, el "Grupn” o e "Grupo Santander™).

Los estados finangieros infermedios resumidos consolidados {en adelante, “cuentas semestrales™) del Grupo
comespondientes al periodoe de seis meses temminads =f 31 de diciembre de 2009 han sido elaborades y
firmadas por sus Administradores, en su reunion del 22 de febrerc de 2010, Las cuenlas anuales
consplidadas del Grupo corregpondientes al ejercicio 2008 fusron aprobadas por la Junta General de
accionistas del Bance celebrada el 19 de junio de 2009,

Bases de presenfacion de las cyenias semasiralos

De acuerde con ef Reglamento (CE) n® 1608/2002 del Parlamemto Curcpeo y del Consejo del 189 de julic de
2002, tndas las sociedades que se rijan por el Dereche de un estado miembro de la Unicn Eurcpea, y cuyos
titutos valores coticen en un mercado regulade de alguna de (e Estades que la eonfoman, deberan
presentar sus cuentas anuales consolidadas correspondientes a (05 ejercicios que s iniciaron a partr del 1
de enerm de 2005 conforme a [as Mormas Internacionates de Informacidn Financiera {en adelante, NHF) que

hayan sido previamente adoptadas p-ur ta Unicin Eurgpea.

Con el objete de adaptar €l régimen contable de ks entidades de crédio espaficlas & la nesva nommativa, el
Banco de Espafia publicd la Circular 42004, de 22 de diciembre, sobre Normas de Informacian Financiera
Plhlica vy Reservada y Modeloes de Estados Financisros.

Las cuentas anuzles consclidadas correspondientes al ejercicio 2008 dei Grupe fueren formuladas por los
Administradorss del Bance {en reunidn de su Consejo de Administracidn de 23 de marze de 2009} de
acuerds con lo establecido por las Nomas intemacionales de iformacion Financiera adoptadas por la Linign
Europea y tomands en consideracion la Circular 42004 del Baneo de Espafia, aplicando los pAncipics de
coneolidacién, politicas contables y criterios de valoracion descritos en la Nota 2 de [a memoria de dichas
cuentas anuales consolidadas, de forma que mostraban la Imagen fiel del patimenic ¥ de la situacion
financiara del Grupa al 31 de diciembre de 200E y de los resuffados de sus operaciones, de los ingresos y
gastos reconocidos v de los flujos de efective, consolidades, que se produjeran en el ejercicio 2008, Dichos
principios, paliticas y criterios de valoracién estaban en conformidad con o establecide en las Mommas
Internacionales de Informacitn Financiera aprobadas por 2l Intemational Standard Board (1ASE),
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Las presentes cuentas semestrales se han elaborado v se presentan de acuerde con la NIC 34, Informacion
Financiera Intermedia para la preparacion de estados financieros intermedios resumidos, y confarme a lo
praviste en af articulo 12 del Real Decrete 136242007 vy tenfendo en cuenta lo requerida per la Ciroular
172008, de 30 de energ, de bz Comisidn Macional del Mercado de Valores. Dichas cuentas semestrales seran ™
incluidas en [a Informacién Financiera Semestral comespondiente al sequndo semestre de 2008 que &) Grupn
presents de acuerdo con la mensionada Circular 142008,

De acuerde con [ establecide por la MIC 24, |a informacion financiera intermedia se prepara Gnicamente con
ta intencion de poner 2l dia ef contenido de fas Oltimas cuentas anuales consolidadas formuladas, poniendo
enfasis en las nuevas actividades, suceses y crounstancias ocurfidas durante el semestre y no duplicando Ia
informacién publicads previamente en las Oltimas cosntas anuales consalidadas formuladas. Por lo anterior,
las presentes cuentas semastrales no incluyen toda la infommacidn que requedrian unos estades financieros
consolidados completos preparades de acuerda con ias Nommas Internacionales de Informacian Financiera,
por lo que para una adecuads compresidn de la informacian que se inchye en eatas cuentas semestrales las
mismas deben sar leidas junte con |as cuentas anuales consolidadas dal Grupo comespondientes af gjercicio
anual terminado &l 31 de diciembre de 2008.

Las pollticas y métodos contables ulilizados en la elaberacién de las presentes cuentas semesirales son las
mizmas que l=23 2plicadas en las cuentzs anuales eonsolidadas ded ejercicio 2008, tomando en copsideracion

lzs NMormas e Interpretaciones que entraren en vigor durante 2009, En esle sentida indicar gue:

- Durante el glerdicio 2009 han entrado en vigor las siguientes Mormas & Interpretaciones, que habian sido
en su totalidad adoptadas por la Unidn Eurcpea;

« MiIF & Segmentos operativos - Deroga la NIC 14, Se adopta el “enfoque de la gersncia” para
infonmar sobre el desempeno financiere de los segmentos de negocio. La informacion a reportar
sera aquellz gue fa Direceion usa infermamsnte para evaluar el rendintiento de los segmentos v

asignar los recursos enfre ellos.

+ Revisidn de la MIC 23 Costes por intereses - Se glimina la opcidn del reconocimients inmediato
comp gazto de los intereses de la financizcion relacionada con actives gue reguleren un {argo
pericdo de fiempo hasta que estan listos para su uso ¢ venta, teniendo por ko tanto que ackivar Ios
MiSMes coma mayor coste del corrsspordiants active.

+« Revisién de la NIC 1 Presentacién de estados finandieros — Infroduce algunos cambios e &
forma de presentar los estados. Bl “astade de cambios en patrimonio neto™ dnicamente recogera
los cambios en 2l patrimeonio come consecuencia de transacciones con los propletarios gue
actlian come tales. Respecto a los cambios por transacciones con los no propietanos (eomo
frangacciones con fercerss pardes o ingresos o gastos imputados directaments al patimonic
nefo), la norma revisada propercicna la opcitn de presentar partidas de ingresas y gastos y
componantss de ofros ingresos kotales en un estade Unico de ingresos tofales con sublotales, ©
bien en dos estados separados. Tambien introduce nusvos requerimientos de informacian cuando
la enfidad aplica un cambic coniable de forma retrospectiva, realiza una reformulacién o se
reclasifican partidas sobie los estados fnancierss emitidos previamente,

Esta modificacién de la NIC 1 establece, en su pamafo 10, la posibilidad de cambiar la
nomenclatura de los estados financieres. La nuewva terminclogia para referrse a los estados
financieros seriz la siguiente:

- El balance de situacién pasa a denominarse Estado de situacidn financiera.

- Lz cuenta de perdidas y ganancias se denoming Cuentas de resuftados separada.




Lo
.
S
)
E.......'h
L
X
Cad
o

CLABE &°

- Hl estado de ingresos v gastos reconocidos an el patdmonio neto se denomina Estada
del resuttado global,

- El estads fotal de cambios en el patemenio neto se denoming Estado de cambios en ef
Fatimenio nefo,

- El estade de flujos de efactive o sufre vadacion alguna en su denominacion.

En la preparacion de las presentes cuenfas semestrales el Grapo ha mantenide 12 nomenciatura
de los estados financieros ulilizada en las cuentas anuales consolidadas del gjercicia 2008,

Modificacian de Ja NIF 2 Pagos basades en accionss - Tiene bésicamente por objetive clarificar
£n la nomma [os conceptos de condiciones para la consolidacitn de los derechos (vesting™} v las
cancelaciones en los pagos basados en acciones.

Modificacion de NIC 32 Instrumentes financieros-presentacion ¥ NIC 1 Presentacion de estados
financieres - Las modificaciones efectuadas  permiticdn que  determinados  instrumentos
finatciarss, que entre ofras caracteristicas tenga la de ser rescatables, puedan ser clasificados
come patrimenio, siempre ¥ cuando cumplan ciertos requisitos, entre olroe, ser el instruments mas
subcrdinado ¥y que representen un interés residual en los activos netos de 1a entidad.

Modtficacion NIIF 7 Instrumentos Financiercs — el objetive de este modificaciin es, bagicamente,
aurnerdar los requernmiertos de informacién a desglesar. Aumentan los requerimignios de
informacidn relativos a medicidn dal valar razonable v nesgo de liguidez.

Modificacion MIC 32 v CINIIF 2 Clanficacion del {rafamiento de los denvados implicitos para las
compafias que han heche use de la Modificacion de 2 MIC 3% acerca de [as reclasificaciones.
Esta medificacion clarifica que cuando se produzea ung reclasificacion de un active de fa categoria
de *aclivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”, todos los
denvades implicitos deben ser valorados v, & 28 necesany, contabilizados de forma separada en
oz estados financieres. Bl Grupo ne ha hecho uso de la mencionada modificacidn, no habienda
gtectuade dichas reclasificacionss. .

CIMEIF 14 NIC 19 = Bl Iimite er un active de beneficio definido, requenimientos minimos de
aportacidn ¥ su interaccidn: proporciona unma guia general sobre como comprobar gl lmite
existent2 en la NIC 18 Beneficios a Empleados sobre la cantidad def exceso que puede
reconocerse coma active, Tambien explica cimo los activos o pasivos de las pensiones puadean
verse afectados cuando existe un requisito fegal o contractual minime de financiacion,
estableciendo la recesidad de registrar on pasive adicional s la entidad tiens obligacion
contractual de realizar aportzciones adicionzles al plan y su capacidad de recuperarlos esta
resfringida, La inferpretacién estandanza la practica y asegura gue 1as enfidades reconccen un
activo en relacidn a Un exesso de una mansea consistente.

CINIF 15 Acuerdos para [a constreccion de inmuebles - Clarifica el registro contable de los
ingresos ¥ gastos asociados a la construcsidn de inmusables.

CINIF 18 Cobertura de inversianes nefas en moneda sxiranjere ~ Se cladfican los sigeiantes
aspecins: no pueds s2r un riesgo cublerfo &) existente entre la moneda funcionat de la operacion
exfranjera ¥ la moneda de presentacion de la matriz, calificande dnicamente a estos efectos et
riesgo entre [as monedas funcionales de ambas; el instrurnents de cobartors de a inversidn neta
pugde =er tenido por cuglguier entidad dentro ded grupe, no necesardamente por la matrz de la
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operacidn extranjera y, por Wliimeo, aborda come determinar las cifras a reclasificar de patrimonio 2
resultados cuando la operacion extranjara se vende,

De la aplicacién de las mencionadas nommas contsbles e interpretaciones nro han derivado efectos
signfficativos en las cuentas semestrales da] Grupo.

- Asimisme, a la fecha de elaboracién de estas cuentas semesirales s& encuenitan en vigor 188 siguientes
Mormas & Interpretacionas cuya fecha efactiva es posterior 2 31 de diciembre de 2008:

+  Fevisitn de la MIIF 3 Combinaciones de negocios y Medificacidn de fa NMIC 27 Estados financierns
ceneclidados ¥ separados (ohligatoria para efercicios anuales iniciades & partir del 1 de julio de
2009 - Introduce cambios relevantes en diversos aspectos relacionadeos con la contabilizacidn de
laz combinaciones de negocio. Destacan los siguientes: registro de los costes de adquisicion
comp gasto en lugar de considerarleos mayor coste de la combinacion, en las adgquisiciones por
etapas, necesidad de revaluar a vakor razonable la paricipacion gue se fuviera antes de la toma
de contral; o la existencia de la opridn de medir 2 valor razenable los intereses minartarios en la
adquirda, frente 2| tratamierto actual dnico de medirlos eomo sy parte proporcional del valor
razonable de fos actives nefos adguindos. Dade que |z noma tiens unz aplicacién de caracter
prospectiva, siendo de aplicaddidn a pardir del 1 de enero de 2070, en general por las
combinaciones de negocics realizadas, los Administradares no esperan efectos significativos,

»  Maodificacién NIC 39 Elementos designables come partidas cubieras (obligatoria para efercicios
anuales iniciados a partir del 1 de julie de 2008} - Esta medificacién establece que la inflacion sdlo :
podrd ser designada como elemento cublerc en la medida en gue sea una porcion i
contractualments identificada de los flujps de efectivo @ cubrir. Respects de las opciones :
compradas indica que sslo podrs ser utilizade come instrumente de cobertura su valor intrinseco,

¥ N0 50 valor temporal.

»  Modificacian NIC 32 Clasifisacion derschos sobre acciones {obligateria para ejercicios anuales
iniciados a partit del 1 de febrero de 2010y - Esta medificacion et relativa a la clasificacién de :
derachos emifidos para adquirr accones (derechos, opciones ¢ warmants) denominados en
menedz extranjera, Conforme @ esta modificacion cuando eslos derechos son para adquinr un ~'--
nomere fijio de acsciones por un importe fife sen instrumentos de pafimonic, independientemente
de en qué moneda esté denominada esa cantidad fija y siempre que se cumplan ofros requisitos

que exige k| norma.

+«  CIMIIF 12 Acuerdos de concesion de servicios (obligatoeria para ejercidios anuales iniciados a partir
del 1 de abrl de 2009) - Por la naturaleza de dicha intenpretacién su aplicacion ne afecta a las

cuertas consolidadas.

« CINIF 17 Distrbucion de acfives o monetarins a los accionistas {obligatoria pare ejercicios
anuales inicizdos @ parlir del 1 de julio de 2009 - Esta imtarpretacion aborda el fratariento
contable del reparto de activos distintos al eiectivo a accionistas (“dividendcs en espacie™), sungue
g2 encuentran fuera de su alcanse las distribuciones de activos denfro del misme grupe o entre
entidades bajo control comln, La interpretacicn aboga por registear la abligacion al valor razonable
del active a distribuir v registrar cualquier diferencia con ef valor en libros del active en resultados.

+  CINIF 18 Activos recibidos de clientes {nbligataria para gjercicios anuales iniciados a parfir del 1
de julio de 2009 — darffica los requerimignios para los acuerdos en lns gue una entidad recibe de
un cliente un active, una planta o un equipo (¢ dinero para construirla) ¥ la entidad debe wlilizarlos
para conectar al clients & una red {coma por gemple suminisires de electricidad, gas, aguay;.
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- Alafecha de elaboracion de estas cuentas se encontraban pendisntes de adepeidn por la Unian Eurcpea
las siguientas Mommas & Interpretacionss;

» Modificacian MIF 2 Pagos basados en accionss - Hace referencia a la contabilizaciin de
programas de pages besados en acciones dentro de un grupo. Los cambios principales suponen
la incomporacién dentro de 1a MIIF 2 de lo tratado en el CINNF & ¥ CINEHF 11, de mode gue estas
interpretaciones quedaran derogadas al ncarporanse su cantetida al cuarpo principal da fa norma.
Se aclara que la entidad que recibe los servicios de los empleados o provesdores debe
contabilizar la fransaccion independientemeante de gue sea offa entidad dentro del grupo 1a que la
Hguide & independientements de que eshe s hags en aefective o &n ascanes.

« Revigion MIC 24 Desaloses de parbes vinculadas - Trata los desgloses a realizar sobre las partes
vinculadas en (o5 estados financlercs. Hay dos novedades basicas, una de ellas introduce una
exenciin parcizl sobre ciertos desgloses cusnda la relacion de vinculacidn g8 producs por ser
entidades dependientes o relacicnadas con gl Estado (o ingbucidn gubemamental equivalente) y
se revisa la definicion de pane vinculada clarficendose algunas relaciones gue anteriomiente no
eran explictas gn fa norms.

« Modificacion CINIF 14 Anticipos de pagos minimos obligatorios: Esta modificacion evita que en
determinadas ocasiones Uha enfidad ho pudiera reconocerse come un active aigunos prepagos

vluntarios,

= CINIF 18 Cancelacion de deuda con Instumentos de patimonio - Aborda &l tratamiento contable
desde o punte de vista dal deodor de 3 canceizcion total o parcial de on pasive financieno
medianta la emision de instrumentos de patrimenio a su prestamista. La interpretacion no aplica
en aste tipo de operacionss cuamds 28 contrapartas en cuestion son accionistas o vinculados vy
aetdan como t8l, nf cuando la permuta de deuda por instrumenios de patameonio ya estaba
prevista en los témmincs def contrato original. En este caso la emisién de instrumentos de
patrimonio e medivia & su valy razonable an la fecha de cancelacidn del pasive v cuafguier
diferencia de gste valor con 2l valor contakle del pasivo se recongceria en resuliados.

Finafmente cabe mencionar que @ adopeidn de la NIIF & [hstrumentos financieros: Clasificacién y
valoracidn, que sustibuira en el iuture [a parfe de clasificacion y valoracion de aclives finencieros de 2 achual
HIC33, ha sido pospuesta por la Union Europea. Dicha nomma incorpora diferencias relevantes con Ia
nonma actual, entre otras, la aprobacion de un nuevs modelo de clasificacién basade en dos Onicas
categorias de coste amertizade y valor razonahble, |z desapanticon de las actuales clasificaciones de
“Inversicnes mantenidas hasta el vencimients™ v “Activos financieros disponibles para la venta®, el analisis
de deterioro sflo para los activos que van a coste amortizado v 1a no Bifuncacidn de derfvades implicitos en

crntratos financieros,

¢} Estimaciones rezlizadas

Los resuitados consclidados v la deferminacion del patrimenio consolidado son sensibles 8 los principios v
politicas contables, criterios de valoracicn y estimaciones seguidos por fos Administradores dei Banco para la
elaboracion de las cuenfas semestrales. Los principales principios y poliicas contables v oritetios de
valoracidn se indican en |z Nota 2 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas comespondientes al

efercicio 2008,

En |lgs presentes cuentas semesirales se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la Alfa
Direccién del Banco v de las enfidades consolidadas para cuantificar algunos de Ios activos, pasivos,
ingresos, gastos y compromiscs gue figuian registrados en ellas, Basicaments, sstas estimaciones,

realizadaz en funcion de la mejor informacidn disponible, se refieren a;
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1. lLas perdidas por deterioro de determinades activos,

2. Las hipftesis empleadas en el caloulo de los pasivos y compromisos por refribuciones post-emples vy _

ciras chligaciones;
3. La wvida Otil de los activos materiales e irdangibles;
4. |.a valoracion de los fondos de comercic de consclidacion, y
5. Elwalor razonable de determinados actives no cofizados.

Durarte &l pericde de seis meses terminado el 31 de diclembre de 2008 no se han producide cambios
significatives £n las estimaciones realiradas al cierrs del ejercicio 2008, disfintaz de las indicadas en estas

cuentas semestrales.
Oiros asuntos

f. fmpugnsciones de acuerdos sociales

En la Mota 1-d. 1} de la memoria de las cuentas anuales consclidadas del Grupo corvespondientes al ejercicio
anual terminado el 31 de diclembre de 2008 se describen en detalle la impugnacion de determinados
acuerdos sociales aprobados por las Juntas Generzles de accinnistas del Banco celebradas el 18 de enero
de 2600, 4 de marzo de 2000, 10 de marzo de 2001, 8 de febrero de 2002, 24 de junia de 2002, 21 de junio
de 2003, 189 de junic de 2004 ¥ 18 de junic de 2005,

A continuacion se indican los Unicos asuntos que han tenido alguna variacién entre la fecha de formulacion
de las cuentas anuales consoidadas del Grupo comespondientes al ejercicio 2008 y la fecha de elaboracion
de sstas cuenias semesiales:

- Por Sentencia de 23 de noviembre de 2007, e Juzgade de 17 Instancia n® 7 de Santander desestimd
integramante las demandas sobre impugnacion de los acuerdos adoptados en la Junta Ganeral celebrada
gl 21 de junio de 2003. La Sentencia fue apsfada por los demandantes. Se nofificd el fallecimiento de uno
de los recurrentes v el Juzgado o tuvo por desistide de su tecurso al constatarae su fallecimients ¥ Ro
haberse personado sus herederos. Los ofros tres recursos interpuestos fusren  integramente
desesfimados por Sentencia de la Audiencia Provincial de Cantabria de fecha 30 de junio de 2009, Contra
esta Sentencia los apelantes han preparado recurso extracrdinaro por indfracoion procesal ¥ de casacion,
habiende sido nadmitido por la Audiencia Provindal el recurso de une de los fres recurentes. Los
recursns de los otres dos recurrentes contindan s ramitacion ante el Trbunal Suprema,

- Por Bentencia de 28 de octubre de 2005, el Juzgado de 1% Instancia n® 8 de Sanfander desestimd

integramente las demandas sabre impugnacién de acuerdos adoptados en la Junta General celebrada o
1% de jurio de 2004. La Sentencia fue apelada por los demandantes, Por Senlencia de 28 de junio de
2007 |la Audiencia Provincial de Cantabria desestimé integramente los recurses de apelacion. Contra iz
Senfencia de apelacidn se han preparado e interpueste por los demandantes recursns de casacion ¥
extraordinario por infraceién procesal. Los recurses de casacidn y extracrdinaro por infracoion procesal
interpuestos por uno de fos recurrentes fueron inadmitidas al haber fallscido el recurrente v no haberse
personado sus herederos. Los otros dos recursos fueren inadmitidos por Auto del Tribural Supremo de
27 de octubre de 2005.
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- Por Sentencia de 13 de julic de 2007 ef Juzgade de 1* Instancia n® 10 de Santander desestimé
integraments fas demandas sobre impugnacisn de acueerdos adoptades en Iz Junta General celebrads &l
1% de junic de 2005. La Sentencia fue apelada por Jos demandantas. Por Sentenciz dz 14 de mayo de
2008, la Audiencia Provincial de Cantabria desestimé integramente los recurses de apelacién, Comtra
esta sentencia los apelantes prepararon e interpusiaron recursos extracrdinado por infraccion procesal y
de casacidn, que contindan su tramitacién ante 2] Tribunal Supremo.

Los Administradores del Banco v sUs asesores legales estiman gue no se producird ningln efecto en las
cuentas semestrales del Grupo coma conzecuencia de Iz impugnacion de dichos acuerdos sociales.

i Cesiones de crédifo

En fa Nota 1-d. i) de la memoria de las cuentas anuakes consolidadas del Grupo corespondientes al
sfercicio anual terminade &l 31 de diciembre de 2008 se describe la evoluciin desde 1992 de determinadas
reclamaciones efectuadas contra el Grupo refacionadas con determinadas cesiones de crédito realizadas,

Entre Ia facha de formulacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo corespondientes al ejercicio
2008 v la fecha de elaboracion de estas cusntas ssmestrales no se han producido modificaciones

significativas en dichos asuntos.

Aciivos y pasivos conbingentes

En ta Mota 2-0 de la memoriz de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspendientes al efercicio
anual ferminado el 31 de diciembre de 2008 se faciiita Informacian sobre los activos y pasivos confingantes a
dicha fecha. Entre el 31 de diciembre de 2003 y lz fecha de elaboracitn de estas cuentas semestrales no sa
han producido cambios significativas en los actives y pasivos contingentes del Grupo.

Comparacion de fa informacion

La informacion contenida en estss cuentas semestrales comaspondiente @ 2008 se presenta, Gnica y
exclusivaments, a efectos coemparativos con la informacidn relativa al periode semestral terminada el 31 de
diciernbre de 2000, A efectes de facilitar (2 comparacion de |z informacion cabe destacar gue:

- La cuenta de pérdidas vy ganancias correspondiente a 2008 incluida en estas cuentas semestrales
difieres de la publicada en [as cuertas anuales consolidadas de dicho gercicio ya que, como
conseclencia de la desinversidn efectuada por el Grupn del negocic en Venezuela, mediants la venta
dge Bance de Venszusla, 5.4, Banco Universal {véase Naota ), los resultados procedentes de la
consolidasion de dicha sociedad (332 millones de euros) se han reclasificade, de acwerdo & o
dispueste ent la normativa cordable vigente, desde cads uno de los epigrafes donde figuraban
anfericrmente @l capitule “Resultades de Operaciones Intemumpidas”,

- Taly compo se menciona &b la Nota 3.b} de fa memoria de las cusntas anuales consclidadas del Grupo
cottespondiemes al ejercicio 2008, desde of cuatry irfimestre de 2006 Banco Real se consalida en las
cuentas del Grupe por el método de integracion glohal. Hasta dicha fecha, se integraba por e méloda
da la parficipacion a través de la mantenida en RFS Holdings. Asimismo, durarts el segundo semestre
de 2008 se [evaron 2 cabo, entre otras, las compras de Allflance & Leicester y de [os canales de
distribucion ¥ depositos minoristas de Bradford & Bingley (véase Nota 2 de las cuenias anuales
consclidadas del ejercicia 2008) y en el primar semestre de 2009 sz ha llevads a cabo la adquisicién de
distintas sociedades (véase Nata 2), dastacands Soversign Eancomp — cuya dencminacicn ha cambiado
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con fecha 1 de febrere de 2010 a2 Santander Holdings USA, Ing.- | pasande lodas ellas a consalidarse
por el método de la integracian global desde la carrespondiente fecha de adquisicidn,

- En 2009 el Srupo obluve plusvalias extraordinarias por un importe tofal neto de impuestos, de 2.587
millanes de euros, gue se aplicaron en su {otalidad a saneamientos extraordinarios. Asi, las plusvalias
netzs generadas procedentes de: la Oferta Pdblica de Banco Santander Brasil (1.485 millones de
euros, registradz en "Ganancias en la baja de actives no clasificados come no comisntes en venta™ —
véase Mota 21, el canje de emisiones (Y24 millones de sures, véase Nota 10.B} vy otros resuftados
procedentes de la venta de un 10% de Attjjariwala Bank v otras operaciones por 384 miliches de euros,
se destinaron a la dotacién de provisiones de insolvencias por 1.041 millones de eurcs, sangamisnto de
bienes adguiridos por 554 millones de euros (véase Mata §), sanearmients de la participacién mantenida
en Metrovacesz por 260 millenes de euros (véase Mota 5.3), 2 dotaciones a un fondo para costes de
reestructuracidn por 260 millones de eurns (registrade en “Dotacicnes a provisiones} v 453 millones de
eurgs a ofres fondos y saneamientos (induyendo prejubilaciones registradas en "Dotaciones a
provisiones"), todes ellos netes de impuestos y minoritarios.

Estaclonaiidad de las fransacciones def Grupe

Cradas las actividades a las que se dedican [as sociedades del Grupe, fas transacciones del misma ha
cuentan con un exrdcter ciclico o estacional. Por este mofive no se incluyen desgloses especificos en las
presentes notas explicativas # los estados financieros resumidos consclidados correspondientas al segundo

semestre de 2008,

fpartancia relafiva

Al determinar la informacion a revelar sobre lz= diferentes partidas de los estados financierns v oiros
asuntos, gl Grupo, de acuerdo con la NIC 34, ha tenido en cuenta la importarcia relativa en relacién con los
estados financieros del semestre.

Hechos postericras

Desde &l 31 de diciembre de 2008 v hasta 1z fecha de elaboracidn de estas cuentas semestrales cabe
destacar los siguiantes hechos relevantes de Grupo Santander:

El 11 de enerc de 2010, Banco Santander, S.A. invitd @ los thuares de Bonos subordinados
correspendientes @ 13 series diferentes emitidas por diversas enfidades del Grupe Santander con un
nomingl vive eonjunto de aproximadamente 3,300 millones de surns, a presentar ofertas de venta de la
totalidad o parte de sus valores para sU compra por Banco Santander en efectivo. El mivel de aceptacitn de
Iz invitacion fue de aproximadamente gl 80% v el impaorte nominal total de los valores aceptados para la
campra ascendid aproximadamente a 2.000 millopes de guros.

Asimismo, can fecha 17 de febrero de 2090, Bance Santender, S.A. ha invitade a los titulares de bonos
subordinados perpetuos emitidos por Santander Perpetual, $S.A.U. con un nominal vive confunte de
aproximadaments 1.500 millones de USD {de los que Santander tiene aproximadameme 350 mitones de
UsD), a presentar ofertas de venta de lz fotalidad o parte de sus valores para su compra por Banco
Santander an efective. Bl plazo para presentar las instruccionss de oferta de venta finaliza el 25 de febrero

de 2010, a meNoQs que se promague.
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i) Estades de flujos de afectivo resuntidos consolidades

En los estados de flujos de efective resumides consolidados se utilizan las siguientes expresiones en &
sentide gue se indica a8 continuacion;

1. Flujos de efective; entradas y salidas de diners en sfeclive v de sus equivalentes; entendiendo por estos
las inversianes a eora plaro de gran fiquidez y bajo fiesgo de aleraciones en su valar.

2. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de credito, asi como olras achividades
que ng pueden ger calificadas como de inversicn o de inanciacién.

2. Actividades de inversion: las de adquisicién, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a
largo plazo y ofras inversiones no incfuidas en el efectivo y sus equivalentes.

4. Actividades de fipanciacion: achvidades que producen cambios en el tamafio y composicion del
patfimonio nefo v de los pasives que ne ferman parte de las actividades de explotacion.

A pfectos de 1a elaboracién de los estados de flujos de efective resemides consalidadas, se ha considerado
come "efectivo v equivalentes de efective” aquellas inversiones a corte pfaze de gran liquidez y con bajo
riesgo @ cambios en su valor. De esta manera, el Grups consideta efectivo o equivalentzs de efectivo los
saldos registrados en el epigrafe "Caja vy Depdsitos en Bancos Centrales" def batanee resumido consoelidado.

k) Informacienes individuales de Banco Santander, 5.A. i

Las infurmaciones individuales de Bance Santander, 5.A. que se han considerado refevantes para la
adecuada comprensian del informe financiers semestral se han incluido en los comespondientes apartados y
natas de los estados financieres resumidos congolidados del segunds semestre de 2009

2. Grupo Santander

En los Anexos |, 1l y Il de las cuentas anuales consolidadas corespondientes al ejercicio anuat terrninade el 31
de diciembre de 2008 se fagilita informacion relevante sabre [as sadedades del Grupe que fusron consclidadas

a dicha fecha y sobre las valoradas por el métode de |2 participacion,

Asimismo en la Mota 3 de la memora de dichas cuentas anuales se describen las adguisiciones y ventas de
socicdades méas significativas efectuadas por el Grupe durante los ejercicios 2008, 2007 y 2006,

A continuacion s& deseriben las adguisiciones y ventas significativas efeciuadas par &l Grupe durants 2004

Adguisiclén def T5.65% de Sovereign Bancorp

Banco SBantander, S A. (Santander v Sovereign Bancom Inc., compaiiia matriz de Soversign Bank, anunciaren
el 13 de octubre de 2008 gue Santander adquiriia Sovereign por medic de un intercambio de accohes.
Santander possig a2 la fecha del anuncio of 24 35% de las acciones ordinarias en circulacian de Soversign,
clasificadas en =l balance de situacion de 2008 como “Participaciones” (Nota 7). La comision de capital v
financiacidn de Soversign, comptesta por conseferos independientes, pidid a Sanlander gque considerara la
compra def 75,65% de la compafifa que ain no poseia. Dicha comision evalud la aperacian ¥ la recomendo al

COnsejo.
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Segin los ¥rminos del acuerds definitive de lz operacion, que fue aprobado unanimemente por los conssjercs
de Soversign que no perenecian a Santander y por la Comision Ejecutiva de Santander, los seciamstas de

Sowereign recibirian ,2924 American Depository Shares (ADS) de Banco Santander por cada accidn ordinaria

de Soversign que poseyesen (& 1 acecidn de Banco Sanfander par cada 3,42 accicnes de Sovereign). La
operacién, con un valor agregado de aproximadameante 1.900 millones de délares {1,400 millones de euras), 4
3,51 dolares por accion, de acuerde con el precio de cierre de la ADS de Santander del viernes 10 de octubre ds
2005, cumple con los critenos de adguisicianss, tanfe estrategicamente, mejorande de forma significativa Ia
diversificacion geegrafica del Grupe, como econdmicamente, con unos beneficing netos proyvectades para
Sovereign de 750 millenas de délares en 2011

Con fecha 26 de ensro de 2004 se calebrd Junta General extraordinaria de accionistas de Bancn Santander, gua
aprobd la ampliacién de capital destinada a [a adguisicion del 7585% de la entidad nofeamercana Sovergign
Bancorp Inc. acordada el mes de oclubre de 2008, con un porcentaje del 95.9% del capital presente y
represeniadn.

Caon fecha 28 de enero de 2009 se aprobd la adouisicidn por parte de la junia general de accionistas de
Sovereign,

Con fecha 30 de enerc de 2000 se completd la adguisicion de Sovereign, que pasd a ser filial 100% de Grupo
Santander, mediante la emigion de 0 3208 acciones ordinarias de Bance Santander por cada accidn ordinariz de
Sovereign (equivalente al infercambio aprobada de 02524 ADS ajustado por la dilucidn producida por g
ampliacidn de capital efectuada en diciembre de 2008). A tal efecto, se emitieron 161.545.320 accicnes
ordinarias, por unimporte efective (rominal mas prima) de 1.302.063.339,20 suros.

El volomen de sctives que Sovensign apora al Grupo es de aproximadaments 49.562 millones de suros al tipo
de cambio de cierra de 2008, corespondiendo aproximadameante 9 563 millones de euros 3 Actives Disponibles
para la venta ¥ 35.088 millenes de ewos a Inversiones craditicias. Asimisma, Soversign aporta al Grupo, 8 31 de
diciembre da 2008, Pasivos inancieros por importe aproximade de 45.364 millenes de euros v Provisionas por
401 millcnes de suras. En el procest de asignacion del precio de compra &f Grupo ha registrada un fonds de
comercia de 2. 453 millones de délares {1,425 millones de euros al tipo de cambio de cierre 2009,

Adguisician de Real Tokio Marine Vida e Previdencie

En marzo de 2008 Grupo Santander Brasil ha adfquitdo a Tokio Marine =f 30% de la compafia de seguros Real
Tekio Marine Vida & Previdencia que no poseia por importe de 675 millones de reales brasifefios (225 millones

de suros).
General Electric Money e Interbanca

Durante el primer trimestre de 2009 se materializd el accerds gque Banco Santander v GE alcanzaron en marzo
de 2008, por &l nque Banco Santander compraria las unidades de GE Money en Alemania (ya adquinda durante
el cuarto frimeske de 2008), Finlandia y Austria v sus unidades de tafetas (Santander Cards LK Limiteds y
financiacion de coches en & Reina Unida, y GE Comercial Finance compraria Interbanca, enfidad especializada
ert banca mayorista v que comespondia 8 Banco Saptander dentro del reparto de aclivos de ABN AMRO. Los
costes relacicnados con estas compras figuran en la tabla gue se presenta mas adelante en asta Mota. Ef fondo
de comercle infcial generade en la adguisicion del negocio de GE asciende a 558 millones de euros a diciembre

de 2005,

EBanco de YVonezyolz

El 22 de mayo de 2008 Banco Santander anuncic que habizg slcanzadn un principio de acuerdo para la venta de
s participacion en Banco de Venezuela a la Repiblica Bolvariana de Venezuela por 1.050 millones de difares.
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El & de julic de 2008 se informé que habia carrado la venta de la paticipacion en Banco de Venszuela at Banco
de Desamalln Econdmice y Socizl de Venezuela, un institute plblice de la Repiblica Bolivariana de Vanezuala,
par un precie de 1.050 millones de délares, habiende recibida 830 millones de délares @l contado en aquella
fecha vy el resto con anterioridad al cierre del gjercicio. La mencicnada venta no ha tenide un impacto significative

en la cuenta de resultados del Grupo,
Oferla poblica de Banco Sanfander (Brasil) 5.A.

El dia 13 de octubre de 2008, se completd [a oferta piblica de 525.000.000 “units”, representativas cada una de
55 acciones ordinarias ¥ 50 acciones praferantas, sin valor nominal, de I3 filial del Grupe Banco Santander
¢Brasil} 5.A. ("Santander Brazil'). Los valores ofertados, units, son cerificados de depdsite de acriones. Las
units se ofrecieron en una oferta global compuesia por un trame internacional en los Estados Unidos v en otros
paises fuera de Brasil, mediante American depesitary shares “a0S5s"). en las gue cada una de ellas
representaba una unit, y un tramo domestico de units en Brasil.

El precic de |a oferta plblica ascendid a 23,50 reales por unit v a 13 4033 USD por A0S,

Adicionaimente, Santander Brasil oforgd a las entidades aseguradaras que padiciparon en [z colocacion del
framp intemacional de la oferta una opeitn, sjerctable antes del dia & de noviembre de 2008, para comprar
42 FE0.000 ADSs adicionales, para atender posibles scbre-suscripciones en & trame internacional. Santander
Brasil olorgd, asimismoe, a ias entidades aseguradoras del trame doméstico una opcitn, ejercitable durante &
mismo pericdo, para comprar 32 250 000 umite adigionates para stender posibles sobre-suscripciones en &
framo Brasilafia.

LIna vez finalizada la oferta global y tras ef ejensicio efeciuade por los aseguradores de sus cpoiones, el importe
de la ampliacian de capital ha ascendido a 13.182 millones de reales (5.082 milfones de eurns). El fras float de
Santander Brasil s de aproximadaments un 156,45% de su capital social cuando antes de 12 oferfa dicho fres
float era de tan sdio un 2,0% del capital sogial. Santander Brasil ha asumido ] compromise de alcanzar un fres
float de, al menos, un 25% de su capital social en un plazo de tres afins desde [a facha de & oferta para poder
mantener fa cotizacidn de su accidn en & Nivel 2 de |2 Bolsa de YWalores, Mercadoras e Fuluros
{"BEM&FEOVESPA™. Las ADS eotizan en Ia bolsa de New York,

l.as plusvalias generadas para Grupo Santander como rescltado de dicha colocacion han sido de 1.488 millones
de euros (véase Mota 1.). . '

Antes de [a oferta, el dia 14 de agosfo de 2005, se transfirid & Santander Brasil, mediante canje de acciones, @
totatidad del capital social de algunas entidades brasflefas de gestion de actives, segures y banca (entre las gue
s& encontraban Sanfander Seguros 5.A. y Santander Brasil Asset Management Distibuidoras de Tiiulos e
Valores Mobiliarios 5.A.), que eran propiedad del Grops Santander y de algunos accionistas minoritaros. Los
recursos propios totales de lns negocins transferidos s& valoraron en 2.500 millones de reales. El propdsite de
estas operaciones fue el de conseclidar en una Unica entidad las inversiones de Grupo Santander en Brasil,
simplificando la estructura corporativa existente y agrupande en el capital social de Santander Brasil la
participacion tanto de Grupa Santander como lz de los socios minortardos en dichas entidades. Como
consecuencia de estas operaciones, se aumentd el capital social de Santander Brasil en enos 2.500 millones de
regles @ fraves de la emisién de 14.410.8B6.1B1 acciones, de las cuales 7.710.342.399 eran ordinarias v
6.700.543.282 preferentes. Adicionzlments, & dia 17 de septiembre de 2009 Banco Santander vendis a
Santander Brasil una cartera de préstamos compuesia por créditos a comparitas brasilefias v 2 asociadas suyas
domicilizdas en & exterior porun precic de 306.3 millones de USD.

Santander Bragl =2 comprometid con fos aseguradores, sujete a ciertas excepriones, a ng ofrecer ni a vendear

sus propias acciones o valeres converibles o canjeables en sus acciones durante un periodo de 1380 dias desde
la fecha def folleto da la oferta. Asirismo, Bance Santander, fos miembros del consefo de administracion ¥ de [a
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alta direccion de Saptander Brasil asumieron el compromiza de observar limitaciones sustancialmente similares
4 log anteriores sujefos 2 deferminadas excepciones.

Es intencion de Santander Brasil utilizar fos Ingresos de la oferta global para expandir su negocio en Bragil,

aumentando tanto sU presenca fisica en dicho pais come su base de capital. Aslmismo, Santander Brasil iratar
de mejorar su estructura de financiacian v, apalancandose también en sus tradicionales fuentes de financiacian,
intensificar su actividad crediticia. En concreto, Santandar Brasil estima que utilizard: () el 709% del importe neto
obtenido en la oferta plblica para aumentar su infraestruciura fisica, lo que incluira la apertura de nuevas
sucursales y la instalacion de cajeros adicionales, ¥ a financiar de {forma més eficiente una mayar actividad
crediticta en los negocios de banca minorista y mayorista; i) el 20% a mejorar su estructura de financiacion; ¥
(e el 10% restante para incrementar su base de capilsl, mejorando su ratio de capital BES,

Santander Brasfl es al misme tiempo ai tercer mayor baneo privade de Brasil, gl mayor contrelado por un grupo
financiaro intemacional y &l cuarts banes del pais en Emincs absclutos con una cuota de mercado par activos
del 10,2%. Santander Brasil desarrolla su actividad por toda la nacién aunque concentra su pressncia en las
regiones def Sur - Sureste, donde se produjns apraximadamente &f 73 1% del PIB brasiledo en 2008, y donde
tiene, sequn el banco eentral de Brasil, unz de las mayores redes de sucursales. De acuerdo con los estados
finaneieros consalidados de Santander Brasil preparados de acuerda con fas NIIF, durante el periods de seis
meses terminade el 30 de junio de 2008, la entidad obiuve un beneficio anies de impuestos de 3.500 millenss de
reales, y tenfa a dicha fecha activos totales por importe de 238200 millones de reales y recurscs propios de
31,100 miliones de resles. El ratic BIS de Santander Brasil era & 30 de junio de 2080 de un 17.0%.

En et mes de agosto de 2008, Santander Brasfl adgquirid Banco Real, que era entonces el cuarto mayor banco
prvado de Brasil por volumen de acfivos. En el momenta de la compra, Santander Brasil era &l quinto banso
privado de Bras por valumer de actives. Como consecuencia de la adquisicion de Banco Real v def crecimiento
organice, la carera crediticia neta de Santander Brasil aumentt de los 44 600 miliones de reales de 30 de junio
de 2005 a 132.300 millones de reales a 31 de diciembre de 2008 vy el total de depdsitng aumentd de los 48600
millones de reales 2 530 de junio de 2008 a 124.000 millones de reales a 31 de diciembre de 2008, en cada caso
seqin cifras reportadas en los estados financiercs de Santander Brasil preparados segin criterios contables
brasilencs. Durante el mismo pericdo, la base activa de cientes de Santander Brasil con cusntas comrientes
aumeantd de los aproximadaments 3.5 millones & unos 7.7 millones v los canales de distibucién {sucursales y
puntos de atencidn a clientes) aumentaron de 1,546 a 3.603 unidades. El grado de complementaiiedad de los
negocios de Banco Real y de Santander Brasil, previe a la adquizsicion, era muy alio. Partiends de las mejores
pracicas de cada bancn, Santander Brasil ¢onsidera que |3 adquisicidn ofrece cportunidades significativas para
la generacitn de sinergias operacionales, comerciales y tecnolégicas. La fuene presencia de Bance Real en los
estades de Rio de Janeiro ¥ de Minas Gerals refuerza la posicidn de Santander Brasil en las regiones del Sur -
Sureste del pais complementando la ya importants presencia que Este tenia en dichas regicpes, en particular,
en ef Estado de Sao Paulo, La adguisicicn de Banco Real ha consclidado la posicién de Santander Brasil como
banco universal con coberiura nacional y de dimensién sufidients para competir eficientemente en sus mercados

ohjetivo.
Los segmentos de negocio en los que opera Santander Brasil son los siguientes:

» Banca Comercial, en la que Santander Brastl proporciona una amplia gama de productos y servicios y
centraliza la operativa bancaria de sus clientes con el fin de aumentar &f ndmers de productos que estos
cordfratan. Las principales areas de este segmente de negocio son la capiacidn de depositos, la actividad
craditicia, los préstamos persanazies, las tarjefas de crédito, las cuentas para scbregiros, la financiacitn al
cansumo, tas hipotecas, los prestamos 3 empresas, fas facilidades on-lending de BNDES, los préstamas
agricolas, el feasing v la banca privada.

« Banca Mayorista Global: Santander Brasil es fider en banca mayoiista en Brasil en |z que ofrece servicing

financieres y soluciones sofisticadas y estructuradas a sus clientes. Santander Brasil s= asienta en cuatro
pitares fundamentales: (1) fortalecimiento de las relaciones eon los clientes, (2) énfasis en 2l desempeaio y
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Iz productividad como medio para asegurar el crecimiento, (3} |2 gestidn del desgo v en {4} |a conselidacion
del reconocimiento global de su marca para fa distibucion de productos. La banca mayorista de Santander
Brasil proporciona a sus clientes una amplia gama de servicios nacionales e Infernacionales y soficiones

especificaments disefiadas para alender las necesidades de cada chente. Los productos y servicios del ™
segmente de negocic de Banca Mayorsta Global no sdlo se ofrecen a los clientes de GBAM {Global
Banking & Markets) aino también a otras empresas y pymes. Las principales dreas de este segmernio sop la
banca transaccional global, mercados de crédite, corporate finance, renta varable, rates, creacién de

mercado, trading propietario v da banca corresponsal,

¢ Gestidn de actives y segurps: Santander Brasil gestiona y administra fondos de terceros en gestion
discrecional ¥ no discrecional estructurados en fondos de inversiin, de pensiones vy careras e invearsidn de
particitlares y de empresas. Ademas, ofrece a los clientes minoristas y pymes productos de la industria de
SBQUIDS Comp son sequros de vida, de accidemtes, del hogar, de credite, por pérdida de tarjetas de crédito,
seguros de robo y planes privados de retire,

Lz red de distibuciin de Sanfender Brasil propeorciona producios v servigios financierss integrales a sus clientes
a través de diversos canales, incluyendo sucursales y punfos de atencion bancara (posios de atendimento
bancitio o PABRS) ¥ alras complementatios como cajeras, call centers ¥ de venta directa como 5 la banca per
internet. Eslos canales estan concenirados en las regiones del Sur - Sureste de Brasil donde se encuentran fas
regiones mas fcas en témmines de PIB per cdpita (aproximadamente e 73,1% del PIB de Brasil en 2008). Camo
consecuancia de [a adyuisicion de Banco Real, Santander Brasil ha avmentado su red de distribucian,

Santander Brasll 2s objete de demandas vy, por tanto, se ve incursa en procedimienios judiciales denvados del
curse noarmal de sus negocios (incluldos procedimientos dervados de su aclividad crediticia, las relaciones
laborales y otras cuesfiones comerciales o fiscales). Las principales clases de demandas y procedimientos
adrministradivos a fos que Samander Brasil esta sujete son las siguientes: acciones administrativas y judiciafes
relativas a impuestos, acciones colectivas que implican acuerdos y cancelacicnes de deuda con €l sector
publico, demandas iniciadas por actuales y antiguos empleades y sindicatos sobre posibles incumplimientos en
derachos laborales; y demandas civiles, incluyendo las presentadas por depositantes que trasn causa en las
posibles efectos de la implementacién de afgunas planes gubernamentales {por diferencias en los ajustes
meonetarios en la remuneracion de ios certificades de deposite de los bancos, que afectan a toda o sistemna), las
relativas a legislacion sobre consumo (incumplimiento de contratos v de indexacion de divisas, lo que incluye
procedimigntes administratives) v & la privatizacion de Bansspa.

Cuanda hay nesge de una posible pérdida, Santander Brasil normalmente flega a un acuerda. En esos casos asi
come en aquellns en los que el litigio surge por una demanda, se dofa una provisién por ia estimacién ds la
pérdida probable basada en la experiencia histérica de demandas similares. Se registran provisionss: (1) de
forma individualizada baséndose en el andlisis y opinién l2gal de abogados intemos y extermos wio (2)
considerands el importe medio historico de las perdidas para ese tipo de demandas. Teniehdoe en cuenta las
provisiones constituidas v las opiniones legales recikidas, Santander Brasil considera que los pasivos derivados
de las demandas o los procedimientos judiciales ne tendran un efects material adverso en su situacion financiera

o en el resultado de sus operacionas,

Santander Brasil no dota provisiones confingentes cuando el riesgo de pérdida es remote. En este sentido, an
diciembre da 2008, las autnridades fizcales brasilafas emitizron un auto de infraccidn contra Sartandar Brasil
por un imperte total de 38502 millones de reafes (aproximadamente 1.200 millones de surse 2l tipo de cambio
de aquella fecha) relacionade con los impuestos sobre beneficios [IRPJ v C5L1) de fos ejercicios 2002 a 2004.
Lzt sutnridades fiscales sostienen gue Santander Brasit no cumplic los requisitos legales necesarios pare poder
deducir la amorizacidin del fondo de comercio resultants de la adouisicion de Banespa. Santander Erasil ha
recurrido &l auta de infraccion al Conselho Administrativo de Recursos Fiscais v su decisidn se espera gque se
conozeg en aproximadaments un afo. Santander Erasil cansidera, de acuerdoe con 2l asescramiento de sus
abpgados extemos, que la posicidn de las aulnridades fiscales brasilefias no es correcta, que existen solidos
argumentos de defensa para recurnir el auto de infraccién v que, por tante, el rdesgo de pérdida s remota. En

12



0J7310848

consecuendia, Santander Brasil na ha registrado provisiones por este [itigio dade gue este asunio no deberia
tener impacto en sus estados financieros.

Santander Brasii considera que se han dotado provisiones adecuadas para cubrir log costes en los que as
previsible incurtr en relacidn con esios procedimientos y demandas. Asimismo, considera gue las
responsabiidades que pudieran derivarse de dichos procedimientos no tendran, en conjurts, o efecto
sigrficative adversa en sUs negocios, |3 situacion finandera ni en los resultados de sus operaciones. Mo
obstante, v dado que el resultade de estos procedimientos es inciertn, no 2a posible asegurar que las sentencias
firmes que recaigan en ellos no excedan significativamente de las provisiones dotadas por ellos. En
consecuencia, ssas sentencias podidan afectar de forma significativa a sus resultados en unt pericdo coencreto
dependizndo, enire otros fackores, de la cuantia de laz sanciones impuestzs y del velumen de ingresos
abtenidos por elles en dicha periodo.

El capital sccizl de Santander Brasil esia compueste por 155154602751 aceioties preferentes vy
181889171114 acciones ardinartas. En et momento de su olerta pablica, Santander Brasil no tenia accionss en
auvtocartera. Inmediatamente después de 2lla, Santander Brasil tiene 212 841 .731.754 acciones ordinardas y
186.202.385.151 acciones preferentes. Tras la oferta. Banco Santander sigue sienda prapistario, indirectamente,
tel 84 2% de las acciones ordinarias de Santander Brasil, del 82 8% de las acciones preferentes y del 83,5% del
capital lotal de Santander Brasi.

Santander Brasil tiene la infencidn de recomendar a sus accionistas una polifica de distribucion del 50% de su
beneficio anua| gjustado en furma de dividendos o intereses sobre el capital propio, fal y come exige ia ley de
sociedades brasilsfa v sus propios estafutos. Bl importe que efectivaments se distribuya depende de diversos
factores, como son el resultado de las operacicnes, el cash fiow, la stuacién financiera {incluyends Ins recursos
propios), l2s necesidades de iesoreria, log planes de inversidn, perspectivas, requisitos legales, dima econdmico
y otros factores que =l consejo de administracidn v los acconistas censideren relevantas.

Los fitures aceionistas de Santander Brasil han sido advedidos de los riesgos v de otras cuestiones antes de
decidir comprar units ¥ ADSs de Santander Brasil, incluyende, entre otroe, riesgos relacionados con Erasil, con
Santander Brasil, con el sector financiero brasflefio y con [as propias units y ADSs. Uno o mas de estos asuntos
podria afectar negativamente ef negocio de Santander Brasil, sus resultados financiercs v su capacidad para

implernerntar con €xito su estrategia empresarial.

En el cueadro siguiente se muestra informacién de detalle sobre las adquisiciones mas representativas de
paricipaciones en el capitzl de éstas y oiras entidades, s como otras operaciones sccietaras relevantes,

realizadas durante 20089,
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Asimismo durante 2008 las ventas mas representativas de paricipaciones en ef capital de otras entidades, asf :
come oiras eperaciones socistarias relevantes, fueron las siguientes:

LIS IN .J;:lﬁn |;u,=. ?kH‘TK}IF‘AGE}NES En. ENTIOADEE DEPENDENTES NECCO DS CORLIUNTOS G 14 WERSENES EN kEECMS-'xSUDTRJ"-S UPER&CIONEE Er- e
hI.ﬁTth‘\. LEZA. SL'».1IL&R|{EJEH.CrC DZD@II} _ o . . .
Dmmundwwm*u nda '.:'.'; aparat, . .Fm'Emlﬂﬁe : “d!:’_'"d'?”fl'-':ﬂ"" ::;?.m?:;:c:n .Bu'l‘:hnl:u’{:lﬂ'di:li:llgl.mn'adu:
. arndu dnlp ) : * Jlacaascnid |-: peewritiidedala [ Tt - [miesdeeireny Tl
Abhnywahnnaucrsc}-:rﬂ:maﬁunallJn'rJ:zl:’. Fusiin DO 2D0H T 0] 000 -
£kigay M atiena Céfshare Haldrgs Limited Liquidazian T2 "0 D5 0005 -
SN oa Yansaain BA . Bance Uniuersal aria L] 5342 efui -
Esrsalosss, BA EF.T. 2uzkin 2EmoCo TOroH oot - :
Cumaania Zapanak da Permblacs, 54 “Wante ATAITRE0E 225y DOa%. -
Cansorsia Crsdicam, CoA Wantm, 390T2I09| KRR 000 -
SEraneyBark Gmbt Fuaitn QTEaes| LA 0o - -
Sarami Elccin Gaptal Bectschlard GmeH Funiirn QFUTER TOALE L0 - :
Hipatabansa EF, B Fusian o=l el et 00 - I
SnrksncarCansumar Fingrg= B Y Fusian lm:-s.-zmul 0% 3,00% - "
Sunlarkier Coapuren Finanes, Samrany SmbH FusKin “-/TD?-'?I!OQE T agss . -
Sidermis Dislripuidora daTituke o\l Mok ligice 3;.[Fu5'-:|n T-’-'EB-'ZED‘El 0005 D% :

3. Dividendos pagados por el Banca y Beneficie por accidn

a) Dividendos pagados por ol Banco .

A contimuacion se muestran los dividendos pagades por el Banco durants 2005 y 2008:

15



0J73105648

2009 2008
Impoct= Tmpaste
b sobre Cewors iy | (Beliles de %4 sohre Euros por | {Mifes do
Mol ACCion Euros) Mominal | Accibn (%) Evras) -
Acciones ordnanas W7g%%|  0.53785] 4386.350 125044 | 062068 |4243022
Festo de acciones ¢sin v, cescaables, e} - - - - - -
Dividendos totales pagadas 107,5% (L337E3 | 0356550 L250% 1 062068 [4243.022
Fhvidincls con Sarge @ Fesitados T7 6% 033745 4386530 135.9% | 062965 |&243027
Dividendng cen cargoe & revervay o Srimd o
i - - - - - -
Lhvedandos ¢n vapecte - - - - - -

*t De acuerdo con la NIC 33, se ha conswlerado ¢ sjuste dervado de |2 ampliacién ¢e capital con derechos
preferantes de swscrpeion realizada en digiembre de 2008,

- El1 de febrero v el 1 de mayo de 2005 se abonaron dividendos por importe de 1.002.650 v 2,098,035
miles de euros, respecivamente, con carge a Ins resuliades obtenidos durante of gjerciciy 2008,

- E!}1 de agosto s2 aboné ef pimer dividenda a cuenta de fos resultados de 2009 por importe de 1.102.915
miles de eurgs.

- La junta general ordinaria de 19 de junio de 2009 aprabd un nuevo esquema de refribucién a los
accionistas (Santander Dividends Eleccién), segin el cual el Banco sfrece la posibilidad de optar por
recibir un importe equivalente al segunde dividendo a cuenta del efercicio 2009 en efectivo o en acciones
nuevas. Los fres dividendos a cuenta restantes se pzgan en efective, A estos efectos, 1a comision
gjecutiva de Banco Santander, en reurién de 13 de octubre de 2003, acordd ejecutar el auments de
capital con carge a reservas volumtarias procsdentss de beneficios aprobade por Iz Junta General
Ordinaria de accionistaz de 19 de octubre de 2004, en los ¥rminos acerdades por esta (véase Mota

12.a8).

Asi un iImporte equivalents al segundo dividerds a cuenta fus en pare sbonade en noviembre de 2009
mediante e pago en efectivo de 181.950 miles de ewrns ¥y e resto mediante la entrega de acciones
liberadas por valor de T95.753 mifes de euros.

- En &l canssjo de 21 de didiembre se aprobé el tercer dividends a cuenta de 2008 por un importe integro
por accion de 0,122894 -impaorte igual al de febrero del afo pasado-, equivalente a 1.011.652 miles de
eurss, el cual ha sido pagade =1 1 de febrera de 2010, y figura registrade al cieme det gjarcicio 2009 en e
epigrafe "Dividendo y ratribuciones” del patimenio nete del Gropa.

- Finalmente, con fecha 4 de febrero de 2010, Banco Sanfander, 5.A. ha comunicado sl page de un cuarto
dividendo del ejercicio 2008 por un importe integro de 0,221825 euros por accitn, gue se abonard en
efective a partir del dka 1 de mayo de 20140,

Adicionalments a los dividendos pagados que s& muestran en ef cuadro anieror, durants 2009 se han
pagadn, coh cargo a8 resevas, 3871 milkones de euros (512 millanes de eures en 2008) correspondientss a
intereses de los valores necesariaments convertibies en acciones ordinanas de nueva emisién del Banco
{"Valores Santander- véase Motz 12). Dichos infereses se muestran en €l Estado tatal de cambios en el
patdimonic neto en la lnea “Resto de incrementes/{reduccionss) de patrimonio neta”,
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B Beneficio por accién en actividades ordinarfas e interrumpidas

1. Beneffeio basico por aocion

L

e
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El bensficio basica por accion se detemmina dividiendo 2l resufiade neta atribuide al Grupe en un periodo
entre € nifmere medio porderada de las acciones en circulacion durante ese periode, excluide el nimers

medio de las acciones propias manmtenidas 3 1o large ded risgmo.

De acuerdo con ello;

Baneficio bisice por accidn en aciivwdades ordinarias fenros)

31-12-04% IT-1208
Resultalo ateibuido al Gmpo {miles de coros) H.942.538 BE&T6.414
Dl e
esultadn aperacionss interrumpidas (meta) (miles de euroy) 27431 ALai
-| Rewniterdo ge fo aedividad areinaria (wifes de enros) Eof5 07 LR
Nienera medic ponderado de acciancs en circulacién S.0T5814.950) 6.802.545. 788
Conversitn asumida de denda convertible 478 400 443 468.923,871
Mitmero medio pendesadn de poaiones de circnlacidn £.3347243593| 7271469650
‘Beneficio bizico por accidn [turos) 10454 12207
i Beneficio hdsico par gecion en apergeiones inferrampidas (2uras) 80032 o427
13422 1, f78¢ i

i, Benefcio difuide por accion

Para proceder al cilculo del hensficio diluide per accién, fanto 2l importe del resoltade atribuible a los
accionistas ordinarios, coma & promedio ponderade de las acciones en circulacion, neto de las acciones
propias, deben ser ajustados por todos ins efecios difusives inherentes a tas acciones ondinarias potenciales

{opcionies sobre acciones, warrants v deuda converlibfe).

De esta manera, ef beneficio diluide por accidn =& ha determinade de |a siguisnie forma:

17T




TN s AEE
Se <t 047310550
CLASE §F
31-12-0% 31-12-08
Rasultado arrihuida al Grope (miles de curos) 8.542.538 E&T76.414
Dhal quer
Resulinda speraciones inferrumpiday (heta) (miles de curos) 27431 LAY
Reyuliade de la aevividod ordinaria (wiles de exrosg) EQi3 07 LR AR
Mamero medio pondarado de acciones en eingulacidn E075.813.950]  6.802.545 788
Conversidn asurnida de devnda convertibe 47405443 168.923.871
Wimers medin pondatado de acciones en cireulacion | 8554224393 T.271.489.539
Efecto dilussivo
[rercchos de opriones 56.108.134 44,244,806
Niumero medio ajnstade de accionzs para el calenlo £.613332.5327] T3E3T714.465
Eeneficio bisice por accidn (enros) 1,0382 1.2133
| Reneficio dilaide por accitn en operacionsy inferaenyhidas (euras) #0032 4235
: | Renuficio ditnido por aceidn en wofividades ardingrias feuros) F 0354 L e

En ei calculo del nimera medio ponderado de acciones e circulacién, de los peeindos presentados, se ha
ronsiderado &) ajuste derivade de la ampliacion de capital con derechos preferentes de suseripeién
realizada en diciembre de 2008 (véase Nota 31 de las cuentas snuales consclidadas correspondientes al

ejercicic 2008},

Retribuciones v oiras prastaciones al Consejo de Administracidn del Banco v

a |z Alta Direccion
En Iz Nota 5 de la memoria de las cusntas anuales consolidadas det Grupo cerrespondientes al gjercicio anual

terminade el 31 de diciembre de 2008 se defaflan s retribuciones y ofras prestacionss a los miembros del
Consejo de Administracién del Banco y a Ja Alta Direccién durante los ejercicios 2008, 2007 y 200B.

A continuacion se incluye un resumen de los datos mas sigrificatives de dichas remuneraciones y prestaciones
correspondientes a 2008 y 2008;
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CLASE 87

Remuneraciones a Miambros def Conaefo de Administracion {1)

hilas de Furns
31-12-09 31.12-08
Miembros del Consgjo de Adminisiraciin:
Concepte retributivo-
Retribucién salarial Bja de [os Consejenes ejecntvos 10544 101245
Retribueidn variable co eftetivo de Jos Conagjeros ejecurivos 15,240 15240
Atenciones estabutarias de los Conscjeros {asignacion anoal) 4637 d.613
Urictas de [oz Conwsjeros 1540 1.334
THras, salvp primas por sceuros de vida it g
Sub-total : 32642 32355
{Iperaciones sobre acciones v/ Mras instrumentos financieros 2.4 £.612

i 35S 38967

1) La Memora snual del eleraiaie 2009 cortendrd infarmacidn individisalizada y por todos Jog
concepios de fa remuneracion de todos fog Congslerss, ingluides Jos sfecutivos.

Otras prestacionas a Membros def Consejo de Administracion

Miles da aros
J1-12-0% 311208

Miembros del Consejo de Administracion:
Chras prostaciones-

Anticipos - -
Crédisos concedidos 7471 4.231
Fondos y Planes de pensiones: Aportaciones (2} 5703 26.974
Fondos ¥ Planes de pensiones: Obligaciones contraidas 292,146 282,930
Primas de sepuros de vida L.&16 L]
Garanlfas constituidas a favor de [os Conscjeros 11 1

(21 Mo e Incluyen ihersciones de 4 mil ¥ 17 ol guros en 20009 v 2008, respactivaments.

Ademas, por su pertenesncia al Consejo de Adminisiracion de socisdades del Grupo, Lord Burns ha percibide de
Santander UK Plc (anteriemmente denominade Abbey National Plc) 585 mil eurcs durante el ejercicio 2009 (551
mil euros durante &l sjercicio 2008}, . Rodrige Echestque 368 mil euros de Banco Banif, S.A. (38 mil euros
durante =1 ejercicio 2008} v D. Matias Redriguez Inciarte 42 mil suroe de WLCL, S.A, (42 mil euros durante el

gjercicio 2008]).
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Remuneraciones a la Affe Direccidn (3}

Milee de Euros |
31-12-09 [ 31-12:08 |
Altz Direeetin:
Total remueneracionss recibidas por la Al Dircecidn 74275 £3.451

{3 Log importes anferores recogen 1a refrbuoidn angal con independencia de los meses qug §& Aaya
pertonacids a fa direceidn general del Banco y excliyen las comespondienies & los sonseferns afeculivos.

En las cifras que aparecen en los cuadros de la presente nota se incluyen, dentro del concepte "Operaciones
sobre acciones yiu otros instrumertos financieros” para los consejeres sfecufives, ¥ en “Total remuneracicnes
recibidas por la Alta Direccion” para la Alta Direccién, [a retribucion variable en acciones comespondiente a fa
gjecuciin de opeiones sobre acciones de Bameo Samtander, SA. wo a la entrega de accianes de Banco
Santander, 5.A. ¥ Banco Espafiol de Crédito, 5.A. en su caso, dedvadas de la efecucién durante los
coreespondientes ejercicios de parte de Iss derechos concedidos en los planss tienales de incentivos aprobados
en las comespondientes Juntas Generales de Banco Santander, 5.A. ¥ de Banco Espaficl de Crédite, 3.A. Los
mencionados planes de incentivos se describen en la Neta 47 de la memoria de las cusnias anuales
consolidadas corespondientes al efersicio anual terminado el 31 de diciembre de 2008, Asimismo los derechos

cancedides s& describen en detalle en [a Nota & de dicha mamaoria.

La Memoria de las cuentas anuafes def gjercicia 2009 incluird informacién adicional ¥ complementaria sobre las
ratribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administeacicn del Banco ¥ a la Alta Direccion,

Activas financierns

a} Composicion y desgfose

A continuacion se indica ef desglose de los acBvos financieros del Grupo, distintos de los saidos
correspondientss a *Caja y depositos en bancoe centrales” y “Detivados de cobertura”, &l 31 de diciembre de
2008 y 31 de diciembre de 2008, presentados por naturaleza y catsgorias a efectos de valoracion:

Miles de Curds
3E-12-2000
Chros Activos
Financieros a Actvos
WE. con Financienps Carler de
Cuarlera de Cambiosen | Disponibles | Inversiones | [nvemsiéna
Muturaleza’Categoria Megorisritn Pvll para la Venta | Crediticias | Venginianne |
Depositos en ertidades dz crédite SRR L6242 605 - FTA41.032 -
Créditn a la Clhentela 10078412 RAXRSLE - fiGd, 143 S0 -
Walores eprescitatives de denda 46520518 7365213 TR IRD 357 14250 351 -
mslrumentos de capital 245022 58TIS3 T331.104 - -
Derivados de nesocicion F.EF0 A3 - - - -
135,054,321 FTR15.009 56620503 TH6740371 -
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CLASE &7

i

i bdiles da Enras
31-12-2008
Clarps Activos Aetivos
Financieros a YR | Finangieroy Cartera de
Cacteea de con Cambtios cn EXigpantbles Invverseencs [nyersicm a
Matraleza'Catezorie Meaocizsiin it paca la Venld Crediticias Yenceimisnko
Depisitos en entidades gz crédito 5.149.5584 BRILA0G - S T30.7RT -
Crédile ala clicntela 634,348 g7y - al7.231.380 -
Yalores represenealives de deuda 43,803,348 5.154732 42,347,677 17,652 560 -
InstTimentas de capital f.A72.403 23 0,372.6529 - -
Deerivadys ds negociacion 55.815.309 - - - - ]
i 151.81T7.152 25.81T.138 45920506 60614727 -

& continuacion se describen algunas transacciones significativas relativas a la cartera de Activos disponibles
para la venta realizadas durante 2006

Matrovacesa, §5.4. (Mefrovacesa)

Can fecha 20 de fehrere de 2009, deteyminadas entidades de crédite, entre las gue se encuentran Banco
Sarander, S.A. ¥ Bance Espan! de Crédite, S.A., legaron a un acuerde para la reestucturacion de fa
deuda del Grups Sanahuja, por el que recibiercn, coma dacitn en pago de las dewdss de dicho Grupo,
actionss representativas del 54,75% del capital social de Metrovacesa.

El mencionade acuerde contemplaba iguaimente la adguisicidn por las antidades acresdoras de un 10.77%
adicional del capitsl de Metrovacesa, gue para €] GRUpo supuse un desembolso adicional de 214 millones
de eurcs {acciones sobre las que se concade a la familia Sanahuja una opeidn de compra, de cuatm afios
de duracién), asi comn ofras condiciones relacionadas con fa administracion de dicha compafiia.

Tras ka sjecucion de dicho acuerde, el Grupe Santander pasa a tener una parficipacion def 23,63% en
Metrovacesa, 5.4, estando sujeto un 5.38% de dicho capital a la opcién anteriorments mencionada.

A 30 de junio de 2009, el valor de esla participacién en el Grupo sra de 744 millones de euros una vez
deducido el deteriore registrade e el apigraie *Pérdidas por deteriore de activos financierss” por imporis de
195 millenes de euros. .

A cierre de ejetcicio, of Grups valora esta participacicn en 25 euros por accién o que ha supuesto realizar
sansamiantos y deterforos adicionales por importe de 269 millones de sures nete de impuestos (vease Nota

1.4, :
France Tefecom Espana, 5.A, ("France Telecom™)

El 72 de abril de 200¢ &l Grupo anuncio el acuerdo alcanzads eon Atlas Services Nederland BY (subsidiania
perteneciente al 100% a France Telecom) para la venta del 5,01% de participacion gue el Grups possta en
France Telecom Espafa, 5.4 por un imperds de 3776 millones de euros. Esta operacién generd una
pérdida para & Grupo de 14 millonas de euros,

Attijariwafa Bank {Attifari)
El 25 de didembre de 2009 &l Grupn vendid a la Sociéte Nationale d'Investissement ("SNI7 marrequi un

161% del capital sectal de Attiariwafa Bank, por un precio de 4.142,4 millenas de Dirhams {aproximadamente
367 millones de euros al tips de cambio actral). La operacitn ha supueslo para Grupo Santander unas
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CLASE 82

plusvalias de 218 millones de eurcs {(Nota 1.f). Tras esta verta, &l Grupo Santander mantizne una
participacian del 4,55% en Attijariwafa Bank.

b} Correceiones de valor por deferiore de actives financioros

b, 1) Actfvos francienos disponibles para la vemta

Tal ¥ como s indica en la Nota 2 de la memetia de las ceertas anuales consclidadas comrespondientes al
sjercicio anual terminado & 31 de diciembre de 2008, coma norma general, [as variacioties del valor en libros
de los activoes y pasivos financieros se registran con contrapartida en |2 cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. Mo obstante lo anterior, en el caso de los “Activos financieres disponibles para lz veria” las
variacionss de valor se registran transitoriamente en el epigrafe del patrimenio nete consolidado "Ajustes per
valoracidn = Activos financieras disponibles para la venta”, sailvo que procedan de diferencias de cambio, en
cuyo caso se registran en gl epigrafe “Ajustes por valoracion — Diferencias de cambio” {en &l case de
diferencias de cambio con origen en activos financizros monetaros =& reconocen en ef capitulo "Diferencias
de cambic” de la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada).

Las partidas cargadas o abonadas a los epigrades “Ajusies por valoracidn - Actives financieros disponibles

para la veniz" v "Afustes por valeracién — Oiferencias de cambfe® pemanecen formando parte del patrimonio

rete consolidado del Grupo hasta tanto no se produce la baja en el balance conselidade del activo en &l gue

fisnen su orgen, en cuyo momento se cancelan confra la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,

Asimismo, cuando, a la fecha de valoracitn de estos instrumentos existe una evidencia objetiva de que ;
dichas diferencias fienen su origen en un deteriore permanent2, dejan de presentarse en of epigrafe de H
patrimonic “Ajustes por valoracion — Activos financieros disponilbies para la vents”, reclasificandose toda el
importe acumulado hasta entonces ¢n la cuenta de pérdidas y ganancizs consolidada,

Al 31 de diciembre de 2002 el Grups ha analizado la evelucion del vater razenable de los distintos activos
que componen asta cartera registrando un cargo por deteriore &n la cuenta de resultados de 450,326 miles
de eurcs {dotacién de 388.184 miles de euros a cierre dei gjercicia 2008). For tanta, a dicha fecha y aislando
o mencionado respecto 8 a participacion en Metrovacesa no existian diferencias significativas cuyo orgen
pusda considerarse a la fecha coma deterions permanenie (as provisiones para cubrr deterioros ascendian
a 31 de diciembre 2000 a tan solo 167 milones de eures — 150 millones de eurns a 31 de diciembre de
2008). Por lo anterion, la mayor parte de las variacionss de valor experimentadas por dichos achvos se
presentan en gl epigrafe “Ajustes por valoracion — Actives financienss disponibles para la venfa” y “Ajustes
par valoracidn — Diferencias de cambin” del patrimonio nefo. Bl movimiento experimentada por &l saldo de
dichos ajustes por valoracidn se recoge &n el Estade de ingresos v gastos recenocides consolidados.

b.2) Inversiones credificias
& continuacidn se muestra &l moyimienio gue se ha producido, durante 200% v 2008, en el saldo de las

provistones que cubren las pérdidas por deterioro de los activos que infegran &l salde de los epigrafes de
“Inversiones Crediticias™
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Miles de Euros
31-12-0r 31-12-08
Sulbde ] inivio de] sjereicio 12719623 796571
Dotactones con carzoe a reseltades deol cjercicio 12,002,717 6,530,633
L Fers opuees
Daterminadas individualmente F3.948 358 F.o83 a8
Determinadar volocthvamenis 2205358 G424
Recuperacicn de ditpctones cov ghono o resultodos (.03 2300 (1727481
Entidades incorporadas al Gropo so of efercicio (Nota 2) T.426. T2 2.310.005
Eliminacidn do saldos fallidos contra fondos constiluidos {9.794.628} (4.552.393)
Teaspasos entrs fondns 212,433 (01762
Diferencias Je cambio ¥ 01103 movintientos 1.332.502 ($32.847}
Ealdo cierre del ejerciciv 17.598.632 | 12.719.623
i
LDe fos que;
Er furcidn de la forma de su determinacicn;
Dreterminodo Individuolmense a7 e FI83 237
e [os que, por riesgo poiy 43 55 SA4.230
Datarminade colectivamente 4,273 3530386

Los activos en suspenso recuparades durante 2009 y 2008 ascienden a 814,721 y 8849 747 mifes de euros,
respecfivamente. Considerando estos importes ¥ los registrados en la cuenta “Dotaciones con cargo a
resultados” del cuadro anterior, las pérdidas por deterioro de las “Inversiones crediticias” fan ascendido &
11.087 896 v 58595588 miles de euros, registradas en el epigrafe “Pérdidas por detericre de aciivos
financierss (nete)” de la cuenta de pardidas ¥y ganancias.

¢) Actives delerdorados

A comtinuacion s2 muoestra un detalle del movimiento producida, durante 2009 v Eﬂdﬁ, en el saldo de ios
activos financieros clasificados come inversiones crediticias considaradns come deteriorades por razén de su
rigsgo de crédita:

Millonss de Euros

31-12-09 31-12-08

Saldo ul inicio de] peredo 15997 &.072
Eriradas nctas 15,055 11.201 :
Teaspasns a fallidos [, T95) (4.532) :
Cambio ¢n permetsa (Mol 2) 100G 1.045 :
Difzrencias de cambic v otros ikl (G659
Salde al cierre del pericdo 24072 I 13.997 t !

Dighe importe, una vez dedudidas sus comespondientes provisiones, supone la mejor estimacion det Grupo
respecto al valor raronable de los actives defericrados.
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6. Actives no cortientes en venta
A eonfinuacion se indica el desglose de los activos ng cordentes en venta del Grupe, af 31 de diciembre de 2008
¥ 31 de diciembre de 2008, presentades por naturaleza:
Miles de eurms
31-12-09 JE-12-04
Instrumentos de capital 4.014 3890215
P foas cure:
Cepsa - 2,846,300
Interbanca (Mara 2} “ 1000 G0 -
Active material 10723 5265808
D foy que: ;
Bienes adindivador 2002500 £ 1306
Chtves dotives materiales en verug (% F 0322 4152 862
Feesto de activos 674452 11143
. 5780189 0267486
™ lnciuye ferenos e inmuebles adguindos a aweditadas én pago de sus dsudes
durarte 2009 y 2008 por tn impotts oe 2838 v 3768 mifones de eunds,
respectivamene, neto de comacciones de valor por deterdong y costes de venta
Censg
El Z1 de marzo de 2009, Grupo Santander comunicd gue habia aslcanzado un acuerdo con Internationaf
Peteoleurn Investment Company del emirate de Abu Dhabi para la venta a dicha entidad de su paquete del
32.5% en Cepsa, por un precin de 33 euros por accién, que, en sy ¢aso, s reduciia en el importe de fos
dividendos gue se distibuyesen, antes del diere de [a operacidn, con cargo al gjercicio 2009. La operacidn
perfecrionada durante el efercicio ne ha generado resultados para el Grupo.
Breres adivdicados ¥ adquindos
Durante el gjercicio 2008, el Grupo ha registradeo en el epigrafe "Resultade d& activos no cormentes &n venta no
clasificados como operaciones intermampidas® 1.350 millones de euros correspondientes a corectiones de valor
por deterioro de activos adjudicados y adquiridos, A 31 de diciembre de 2009 |a provisién que cubre sl valer d2
los bienes adjudicados y adquitidns, asciende a 713 y 1.367 millones de euros respectivamenta, o que supone
una cobertura det 26,3%, v 31,8% respecto al valor brute de la cartera.
7. Participaciones — Entidades asociadas

al Compasicidn

El detalie def saldo de este epigrafe atendiendo a lz socisdad que 1o anigita, as el siguients:
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CLASE 58
] Milcs de Euros
31-12-09 | 31-12-0%
SBovercign ot 2) - 1.103.623
Resto de socieddades 164,473 219,830
I 164.473 1.323.453

by Movitiento

El mavimienta que se ha producide en el saldo de esfe epigrafe se muestra a continuacion:

Miles de suras |

Saldo af inicto del gjercicio 1323453
Coinpras y ampliaciones de capitai 13,523
Yentas v reduccionss de capilal (13.5388)
Traspasos (326153
Fnridades vaioradas por el métode de la partfcipacion {5207
Divideredas pagadaos (5212}
Cambio métode do consolidacion (1.346.461%)

el eppee Soversipn Bancorp (Vo 3) (f. 346461
Dhlerencia de cambio v olres movim enios 246.193
iSalde at cierre del ejercicio 164475

g} Correcciones de valor por doterioro

Burante 2008 y 2008 no se han puesto &n evidencia detzrioros significativos en las participacicnes en
entidades asociadas.

. Active materal

a) Movimienio an al periedo
Durante 2008 v 2008 s& realizaron adguisiciones de alemsritos de active material por 1.879.655 y 2.737.784
rtiles de euros, respectivaments, Asimismae, durante 2008 v 2008 se regiizaron enajenacionss de elamentos
de active material por un valor neto contable de 1.138.555 y 1.500.2%1 miles de eurcs, respectivamente,
genarands unas ganancias netas por venta de 37279 v 51180 miles de ¢uros, respectivamente.

b} Pérdidas por deterioro

Durante 2009 s& produiercn pérdidas por detercre de elemenios de active material por 118.093 miles de
eures (18.600 miles de euros en 2008},
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&) Compromisos de compra de elementos de inmovilizade material

Al 31 de didiembre de 2008 y 2008, el Grups ne mantenia compromisos significativos de compra de
elementos de inmovilizade material. ’

Active intangikle

a) Fondo de camercio

E) desglose dal *Fonds de Comercio®, en funcidn de as seciedades que 1o onginan, es el siguiente:

kiles de Euros
31-12-09 11-12-08

Santander Brasil 7706440 £.830.128
Grupo Santander UK (antes Abbey} {{eino Unidoy (*3 7905158 6,921,149
Cirupo Totta (Portugal} F.a40.746 1.640.745
Soversign Bancorp MNoz 2) I.425.382 -

Sanlander Consumer Bank AL (antes CC-Holding) (Abemania) BTT.626 A7500
Hanco Santandcer Chile G53.063 562827
Grapa Dirive 403,237 434.00%
Orupe Fimunvizre Santander Seefin (Mé&jico) 425102 £16.261
Hanco Espafic] de Crédits, 5.4, 365155 a9 153
Santandar Cands UK Limited 365137 -

Samtander Consumer Bank A5, (Nomega) 128.351 F1213
Interbanco, 8.4, 122,295 (22,295
Fingonsume Banca S.p.A. (Ttatia) 105,928 145921
GE Monsy Bank GmbH {Austria) 98.074 -

Oyras socicdades 429,380 376,491
Total fondos de comerciv 22.865.056 18.336.19%9

™ fncluye Alfiance & [eicester

El movimients experimentado por los fondos de comercie entre 31 de diciembre de 2008 y 2009,
comasponde &n su mayor parte &l fordo de comercio surgido en las adguisiclones descrifas en la Nota 2y a
diferencias de cambio las cuales, de mcusrde con la normativa vigents, se han registrado con abane at
epigrafe “Ajustas por valoradion — Diferencias de cambin” del patrimonie nete. La variacidn del saldo de este
epigrafe se muestra en el Estado de ingresos v gastos reconocidos consolidados.

El Grupo., al mencs anugiments {y sismpre que existan indicios de deterioro), realiza un analisiz de la
potencial pérdida de valor de los fondos de comercio que tiene registrados respecto a su valor recupersble.
Parg elio araliza: {§) diversas variables macro-ecandmicas que pusden afectar @ s inversién (entre otras,
dafos de poblacidn, situacion politiva, situacitn econdmica — incluida &l grado de bancarizacion-); (i) diversas
varables micro-econdmicas que comparan la mversién del Grupe respecie &l sector financiera del pais
donde realiza principalments sus actividades (composicion def balance, recursos gestionados totales,
resultados, ratio de eficiencia, ratio de solvencia, rendimiente sobre recurses propios, enire otrasy, v (i) &
“Price Earning Rafio” (PER) da la inversion respecto al PER bursdtil de! pais donde se encuentra la inversian
y respecto a entidades locales financieras comparablas.
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De acuerdo con todo lo anferior, v conforme a las estimaciones, proyeceiones y valoraciones de gque
disponen lns Administradores del Banco durants 2008 no se produjeron pérdidas de valor significativas que
hayan requendo el registro de deterioros,

B Otro active intangible

El desglose ded saldo de este epigrafe es ef siguisnte:

Wida Tl Miles de Euros
Estimada 31-12-09 IT-12-08

Con vida il indefinida:

Marca - 40,874 41411

Con vids util definida:

Tarjetas de crédite (Santander TK) 5 afios 27024 23197

Desarrollos infonmaticos 3 ahos 204187 2174528

Onros actvos - 1696817 BE55TY

Ampttizacion acumulada CES20500) | (1332187
Correceienes de valor par deterioro {7.728} (7.038)

2.778.358 1.787.06%

El movimiento durante 2009 y 2008 ha side el siguients:

Millones de Eures

200 20048
4aldo 2 inicio del perivde 1.787 2202
Adiciones / retires (netos) 1235 el
Cambin de perimetro 234 222
Diferencias de cambio ¥ ofros movimizntos {heto} 337 268
Pérdidus por detarior {297 (9411)
I'vaspasos desde “Fondo de Comersio™ - 447
AmpriiFacion (§26) (3%
Saldo 2] cierre del pertodo 2TTR " 1.747

A 31 de diciembre de 2008 v 2008 ef Grupe ha procadide a revisar las vidas dliles de sus activas intargibles
ajustande el valor de los mismos en funcidn de la percepcidn actual de beneficios econdmices gue aspera
abtener de dichos elementos. Gomo consecuencia de dicha revision, durante 2008 ef Grupe ha registrado en
el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos {neto}’ perdidas por deteriore por importe de 29
miliones de eurcs (911 millones de euros en 2008 corespondientes, practicaments en su totalidad a
intangibles procedentes de la adquisicidn de Santander UK Plg efectuada en 2004),
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10, Pasivos financieros

a) Composicion y desglose
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A continuacidn se indica e desglose de los pasivos financteros del Grupo, distinfos de los "Derivades de
enbertura”, al 31 de diciembre de 2000 v 31 de diciembre de 2008, presentadas por naturateza v categorias 2

efecios de valoracion.

Miles de Taros
JE-F2 00 31-12-08
T Pasives Otros Pagivi
Financieras a Pasivos Finanicieros 1 Pasivos
WE con Finaneisros & VI con Financieroy a
Careera de Cambics cn Cnste Cardera de Cambios ¢n Coste
wepociacion Py Armartizade | Negociasion PG Aumncrtizade
Depdisitas de buncoy centrales 2083438 11493147 22345110 o 105 857 4.396,90L Q21957
Drenaslos de sulidales de crédito 43.131.715 12744 848 SRTRLATG 26841 854 4.735.268 TIE3.A33
Depdsitos dc laclicntsla 4 655372 14630466 [ 487681309 4896085 9518167 | 406013268
Deébitos represeneadns por vakores
negacighles 2E6.022 4586840 | 206490311 3360795 21910731 227642422
Trervarlos de necociacion FET12.4624 - - B9, 167 4335 - -
Fazivos snboidinados - “ 36,304,601 - - 35873250
Posictoncs gortas de valotes 5.139.720 - - 3033231 - -
CiTos pamivis finanoierns 302320 - 19300, (3 - - 17681168
1S316474] 42370300 [ £23.402.745F 136620235 28035350 ?Tﬂ.ﬂﬂ‘?.iﬂ??

Dichos importes incluyen los insturmentos financizrcs emitidos por las sociedades consolidadas, gque
tentende la naturaleza juridica de capital, no cumplen los requisitos para calificarse como patrimonio neto.
Dichas acciones no tienen derecho a voto ¥ son no acumulativas: han side suscriias por terceros ajlencs al
Grupo y son amortizakles por decision del emisor segon las condicinnes de cada emistan,

b

Informacion sobre emisiones, recompras o reembolsos de vafores
represeniativos oe deuda

A continuacidn se muestra un detalie, al 31 de diciembre de 2008 y 2008, del saldo vive de los valores
representativos de deuda que a dichas fechas habian sido emitidss par & Banco o cualquier pira entidad def
Grupo. Asimismo se muesira un detalle del movimisnte experimentade por dicho saldo durante 2008 y 20048:
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Miles de Barog -
Ajusies por
Salde Vive Tipo de Salde Vive
Inicial Recompras o Cambio v Final
(106 Emizimes Reambolsos {rog 312404
Valores represenlativos dedsudi emitidos an nn catado
meerrben de Ya Thicn Europsg, que han requeride del
registro de w folfero informato 217811838 BEAIT.S3][ (128 150.256) 2155340 EBA.A94.460
Yalores represeniarivos de devrds emitidos g on estade
miemboa de la Unidn Cucopea que ne hat requeeida
del repistrer de o folfers nformativo 222733 Q57123 {1.763 034} 0 1.5%1.7a7
Ctros valores reprezentativos de deda smitidos loera
de un eatade migmbro de 4 Umon Europea 55461 931 98,771,344 (108417390 14.785.042 B0.A01.547
ITEITOAM0| 196545908 (238.332.704) IS AT7.040 [ 248767774
Miles d2 Eufos ]
Ajusles por
Safdo Vivn Tipe de Salda Vivo
Inictal Recompras o | Cambio v Final
! 01-:1-08 Emisioncs Reoembolsos Qtro 31-12408
Walores repregentarives dc deuda emitidos on vn estado
iembro de [a Unidn Evropea, que han requerida del
regist de un flete informutive 212179105 119989226 139855135} FRICE A 217811830
Yalprey nepresentativos de dewda emitidos cnoan cstado
miembro de Ja Tadén Europea que no han requerido
del cesiatro de w tfolloto informativa 303 BE9 1.300.285 (241130 TG 710 2202733
Oros vakeres mpresenlativos de deude emitidos feera
de un estedy miembro de Ja Trudn Coeopea EURE G B43 708 (95 9H581) 3.6I2.193 534451931
269479425 218133204 (2F0.000.651)]  2LETRET) 2TSITO.SAL

Canfs de preferenltes

El 8 de julic de 2000 Banca Santander, 5.4 vy su fifial Santander Financial Exchanges Limited anunciaron
fue realizarfan en los mercados intemacionales ofertas de canje en relacion con 30 emisiones de valores
computables como recursoes propios efechuadas por Santander v sus filiates, por un importe neminal total de
aproximadamente 9,100 millonss de euros. En el canje se entregarcn ruevos valores que cumplen los
actuzles estandares del mercado v requisitos regulatorias de cara al compuic come recursos propios a nivel

canstlidado.

El porcentaje de aceptacidn de las ofertas de canje alcanzo el 49.8% y el valor nominal de los nuevos
valores emitides fue de 3.210 millanes de euros. Las plusvalias generadas en el Grupo ascendieron a 724
millones de suros {(véase Mota 1.0 y figuran registradas en ef epigrafe "Resuliadc de operaciones
financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Fecompra de tiufizacionas

Ei 24 de agosto de 2009, Banco Santander, S.A. invitd a los Giulares de determinades bonos de titulizacion
por un imports nomingl tofal vivo aproximado de 16,500 mitlonss de eures, a presentar ofertas de venta de la
totalidad o perte de sus banos para su compra por Bance Santander, S.A. en efectivo.
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£] valor nominal fotal de los bonos recomprados fue de 609 millones de ewros y las plusvaliss generadas
ascendiercn a 07 millones de euros y figuran registradas en el epigrafe “Resulfado de operaciones
financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

2F 31 de diciembre de 2009 no existen emisicnes converBibles en accienes del Bance, oi gque otprguen

privilegins o derechos que puedan, ante alguna confingencia, haceras convertibles en acciones, sahve Ios
“Valgres Samandar” que se describen en la Nota 12.h.

¢} Ciras emisiones garantizadas por ef Grupo
Al 31 de diciembre de 2008 v 2008, no existian valores representativos de deuda emitidos por entidades

asaciadas o por terceras (gjenos al Grupo) ¥ que estan garantizadas por &) Banco o cualquier otra entidad
del Grupo.

d) Informacidn ndividualizada da determinadas emisiones, recompras o
reembolsos de valores representativos de deuda

Las principales caractersticas de las emisiones, recompras o reembolso mas significatives, efectuados por el
Grupo durante 2002, o garantizadas por ¢l Baneo o entidades del Grupo, sen las siguientes:
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Frovisiongs

2)

Camposicion

La composicicn del saldo de esle capitulo se indica a confinuacion:

Ylites de Euros
J1-12-09 1208

Fondos pam pensioaas ¥ obligaciones similares 10,625,684 | 1L.T9R.117
Provvisiones para impueslos ¥ olras contingencias lagafes : 3.283.330 2.363.70&
Provisionas para ticegos ¥ COMPToMizos conlingenles: 6d1.620 678584

D laz gque, por viesga-pais Igd1g 36334

2.979.006 |  3.495852
[ 17532739 | 17.736.250

Ofras privvisiones
Provisiones

B} Frovisiones para impuestos, confingencizs legales y olras provisiones

gl

El salde de ios eplgrafes *Provisiones para impusstos y siras tontingencias legales” v *Otras provisionss" del
capitule “Provisiones™ que, entre otros conceplos, incluye los corraspondientes a provisiones por
reestruciuracion y |itigios fiscales v legales, ha sido estimado aplicando procedimignios de calculo prudentes
¥ comsistertes con las condiciones de incertidumbre inherantes a las obligaciones que cubren, estande
determinado gl moments definitive de la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos para el
Grupo por cada una de las obligaciones en algunos cases sin un plaze fijo de cancelacidn, ¥ en olros casos,

en funcidn de los litigios en curso.
Litigios

i Litigias de nafurafeza fseal

AF 31 de diciembre de 2009, los principales fiigies de naturaleza fiscal que afectan al Grupe son los
siguientes:

iandados de Seguranca interpuestos por Bance Santander Brasil, 5.4, y daterminadas socledades de su
Srupo en Brasil cuesticnande ! suments del fipe impositive del 8% al 18% en la Contribucion Sacial
sobre el Lucro Liguido establecids por l2 Medida Provisoda 413/2008, convalidada por la Ley

11.727/2008.

Mandados de Seguranca interpusstos por determinadas sociedades det Grupo en Brasif para asegurar su
devecho de liquidar la Confribucion Social sobre el Lucro Liquide al tipo del 3%,

Mandados de Seguranga inferpuesios por Banes Santander, S.A. y otras entidades del Grupa para
asequrar & derscho a liquidar las Contribucionss Sociales PIS y COFINS exclusivamente sobre los
ingresos por prestaciones de sanvicins. En el case de Banco Santander, S.A. 8l Mandado de Seguranca
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fue declarads improcedents habiéndose recurmido ante gl Triburial Regional Federal, Bl 13 de seplismbre
de 2007 recayd resclucion favarable de dicho Tribunal, La Union Federat ha recuride dicha resolucion a

la instancia superior. En el caso de Banco ABN AMRO Real, S.A., se obtuve resolucion faverabtle en 9 de
marzo de 2007, habisnds presentado la Unign Federal recurso ante la instancia superior, Bl 29 de &
septiembre de 2009 se ha publicady atuerds aceptando parciatmente el recursg interpuasto.

Real Leasing 5.A. Amendamiento Mercant]l y Baneo ABM AMRO Real £.A. manfienen diversas
reclamacionss administrativas y judiciales en relacion con ia deducibilidad de la provisién para deudores
dudosos del ejergicio 1995,

- Baneo Santander Brasil, 5.4, y otras sociedades del Grupo en Brasil mantienen procesos administrativos
y judiciales enntra varios municipios que exigen el pago del lmpuesto sobre Servicies sobre determinados
ingresos de operaciones que na se clasifican como prestaciones de servicias.

- En noviembre de 2009 Banco Santander Brasd, 5.4, y alguna de sus filiales se adhirieran al programa de
aplazamients v pago al contado de deudas tribwiadas y de Seguridad Social establecids en la Ley
11.841/2008, Los principales procesas inclsidos en este programa, que habian venido siendo informadaos
en ejercicios anteriores, ss han referido & los ltigios relacionados con (i) el derecha 2 considerar coma
deducible la Contribucién Social sobre gf Lucro Liquidn &n el calcule del Impuesto sobre fz Renta de las
Personas Juridicas, (i) &l derecho de liquidar la Contribucidn Social sobre of Lucro Liguido al tipo del 8%
v (iii} ia deducibiidad en el tmpuests sobre la Renta de los gastos por depreciacidn en el mismo peradao :
en el que se produce e reconocimients de [Bs ingreses por arrendamiente en las entidades de
amendamiento fnanciers. La adhesion a este programa supone el pago de los impertes en fitigio asi como i
ef desistimiento antes de finales del mes de febrero de 2010 de las acciones judiciales sxistentes en

retacion con oS Mismos. :

- Abbey Mational Treasury Services plc fue objete de una reclamacion por parte de auteridades fiscales
exfranieras en relacion con la devolugion de determinados creditos fiscales y ofros importes asociados.
En opinién de los asesores legales de Abbey National Treasury Sarvices plo existian stélides argumentas
de oposicion a fa demanda y prusha de ello s gue en sepliembre de 2006 se obluvo una resclucian
favorable en la primera instancia, si bien dicha resolucién fue recurmrida per las auteridades fiscales en
enero de 2007. Mo obstante lo anterior, en diciembre de 2008 se hize plblica la resolsciaon de otro litigio
que podria afectar a este caso y coyo resultado fue desfaverable para otro conthbuyents.

- Accién judicial interpuesta per Soversfgn Bancorp Ine. reclamando la aplicacion de uma deduccidn por
doble imposicin intermacional por los impuestos satisfechos en el extranjere en Ios gjercicios 2003 a
2045 en refacion con operacionas de financiacién con un banco internacianal.

A la fecha de formulacidn de estas cuentas semestales existen otros litigios de naturaleza fiscal, menos
significativos.

fi. Lifigios de naturaieza fagal

Al 31 de diciembre de 2008, los principales litigios de naturaleza legal gque afectan al Grupo son los
siguientes:

- Missslling: Reclamarsionas asociadas a la venta de determinados productos financieros por Abbey a sus
clientes.
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Las provisiones registradas por Abbey por este concepit se han caleulado sobre [a base de la mejor
estimacion de las reclamaciones que se recibiran, def percentaje de las mismas gus sera estimado y de

sUs imporkes.

LAMETRO, 5.4, Demanda de Juicio Ordinario n°® §58/2002 frente a Bance Santander, 5.A., formulada
por EANETRO, 8.4_ ante ef Juzgado de 1* Instancia n® 34 de Madnd, interesande & cumplimiento par &l
Banco de la obligacicn de suseribir una ampliacion de capital secial de la actora por un manto de 30,05

millones de eures.

El 16 de diciembre de 2003 fue dictada sentencia desestimatoria de las prefensiones de la actora
Recurrida an apalacién por LANETRO, diche recurse ha sido estimade por sertencia de 27 de ociubre de
2006 de ta Audiencia Provincial de Madrid. Contra dicha sentencia se han interpuesta por el Banco
recursos extracrdinanios por infraccidn procesal y de casactdn, gue han sido admitidos a tramite por el
Tribunal Supremo, hablendo fermulado LANET RO aposicion a los mismas.

Procedimients ordinaria interpusste por Galesa de Promociones, 5.A., contra el Banco, seguido ante el
juzgado de Primera Instancia nimers 5 de Elche (Alicante), bajo el n® de autos 19482008 En la
demanda se solicita iz indemnizacion de dafios v perjuitice por Importe de 51.385.971.43 euros como
consecuencia de la nulidad declarada por sentencia del Tribunal Supreme dictada con fecha 24 de
noviembre de 2004 de un procedimisnte sumario hipotecario formulade por el Banco coritra la sociedad
demandante, procedimisnio que concluyt con la adjudicacidn &t Banco de las finces hipotecadas vy
posterior venta par nuastra Entidad a tercercs adquirentes. La sentencia del Tribunal Supreme ordend
retrofraer las actuaciones judiciales del procedimiento de ejecucion al memento anterior a la celebracion
de las subastas, circunstancia de imposibie cumplimiznto comp consecuencia de la venta efectuada por ef
Eanco a dichos ferceros, lo que ha impadido que las fincas puedan volver al patrimonio de la sociedad

deudora v volver a subastaras.

El importe reclamade por dafios vy parjuicies se desglosa de Ja siguiente forma: 1) 18.428.075 43 euros
comespondients al valor de los bienes que fuercn obisle de subasta; (i 32.608.885 eurcs por el lucro
cesante derivado de ta pérdida de las fincas per la demandante, al impedir que pudiera continuar con su
actividad de promotora inmobiliada; ¥ (i) 380.000 euros por fas cantidades dejadas de percibir en

concepts de alylileres.

El emplazamisnts al Banco, para contestacion y oposicidn a la demanda, se produje con fecha 31 de
octubre de 2008, habiéndose procedido oporfunamente a cortestar a las peticiches de la pane
demandante, formulando, &l misme tiempa, demanda reconvencional frente @ Galesa de Promacionas
A por & importe que adeuda al Banco en funcidn de la diderencia entre 2l valor de las fincas y &l

importe del prestama.

Galesa de Promaciones, S.A. contestd la demanda reconvencional can fecha 12 de enero de 2008,
habiéndose celebrado Iz gudiencia previa de las pares ef pasade 7 de abril de 2008 y o 30 de
septiembre de 2008. En la actualidad, se esta a la espera de senfenda.

Procedimients declarative de mayor cuantia ante el Juzgado de Primera nstancia nimero 18 de Madrid
{Autos 87/2001), en vifud de demanda interpuesta peor la finma Inversion Hogar, 8.A. contra el Banco. En
la demanda se pidit la resolucidn de un convenio transaccicnal de fecha 11 de dicismbre de 1892,

suscrite entre &) Banco y 12 parte actora,

Can fecha 19 de mayo de 2006 se dictd senfencia en primera instancia, por fa que se declaro resusito el
citado convenio fransaccional y se condend al Bance al paga de 1.8 millones de sures mas sus intercees
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iegales desds febrero de 1997, a la devolusién de determinada finca que fue objeto de dacidn en page
com motive de agquel convenio ¥ al page de otros 72,9 millonas de euros, por & valor de restitucian de [os
bignes adjudicados al Banen, posteriormente vendidos por éste, todo &flo con las costas procesales. La

sentencia fue apelada por &l Banca y por Inversién Hogar, 5.A. B

La Audisncia Provincial de Madrid en 30 de julio de 2007 dictd senfencia estimands integramente el
recurso de apelacién interpuesto por el Banco, con revotacitn de la sentencia recaida &n primera
instancia, v desestimands e formulade por Inversion Hogar, S.A. Finalizado &l tramite de su aclaracidn,
Inversion Hogar, 5.4, segun anuncid, ba interpuesto contra aguélla recurso de casacién y extraordinario
por infraceitn procesal ante la Sala de lo Civil del Tabunal Supremo, que ha dictado auto con fecha 1 de
diciemhre de 2008, admitiends fos recursos interpuestos por Inversion Hogar S.A. ¥ sus sociedades
filiales, con emplazamiento al Banco para que presentara e comespondiente escrite de oposicion a dichos
recursns, o que se ha efectuado mediante escito presentade el dia 21 de enero de 2010,

Ciemanda de juicio ordinaris seguida ante el Juzgads de Pamera Instancia n® 13 de Madod {autas
B28/2007), inkerpussta por D Imés Arias Dominguez y olras 17 perssnas mas contra Santander
Investment, 5.4., en reclamacion de defios y perjuicios por importe aproximada de 43 millones de euros,
mas intereses ¥ costas. Los demandanies son antiguos accitnistas de la sociedad Yesocentro SA.
(Yesos y Prefabricados del Centrs, 8.4 & imputan 2 Santander Investment, S.A el incumplimienta del
eontrate de asesoramiento suscrite con facha 19 de octubre de 1982 entre ef antiguo Banco Santandser de
Negocios, 5.A. v los demandantes, cuye contrate fenia por abjets 1a venta de acciones de su prapiedad a
otra sociedad denominada Invercédmara, S5 A,

Con facha 5 de noviembre de 2007, Santander Investment, 5.4, contestd debidamente la demanda, Sa
sefisld o 28 de abril de 2008 para ka2 awdisncia previa al juicio. Dicha audiencia resultd suspendida
miertras 3e resuelve Ia excepcion de prejudicialidad civil formulada por ef Banco,

Por aute dal Juzgada de Primera Instancia n® 13 de Madrid de facha 17 de septiembre de 2008 se acordé
la suspension del procedimiento por prejudicialidad civit, resclucién que fue apelada por los demandantes
¥ & cuyo recurse se opuso el Banco mediants escrity de 16 ds diclembre de 2003,

Con fecha & de febrera de 2008, Banco Santander, §.A, interpuso demanda arbitral ante la Secretaria de
la Corte Espancla de Atbitraje cantra la compafia mercant] Gassco Bolsa, Saciedad de Valores, $.A., en
reclamacién del importe de 66.418.077 .27 euros que dicha compafilz adeuda & Banco Santander, S.A.
comp consecusncia del vendmiento anticipade del contrate marce de operaciones financieras suscito
erfre fa citada compariia y Banco Santander, 5.4, ast como de las operaciones financieras amparadas en
diche contrato. En el mismo procedimiznto, Gaesce presentd demanda reconvencional condra ef Banco,
Gon fecha 12 de mayo de 2009 se ha dictade laudo arbitral por el que se esfiman en su integridad fas
pretensiones de Banco Santander, 8.A. v se desestima la demanda resconvencional formolada por
Gassco Bolsa, Sociedad Valores, 5.4, habiéndose gjercitado por ésta ante la Audiencia Provincial de
Madrid ageidn de anulacién de diche Laudo.

De otra parte, Mobiliaria Monesa 8.L. (maiiz de Iz anfigua Gaesco), ha presentado una demanda en
Juzgado de 12 Instancia n° & de Santander conira Banco Santander S.A., reproduciendo las pretensiones
debatidas v resueltas en el procedimiento arbitral, como se ha pueste de manifieste en el sscrile de
oposicitn a aquéfla, ya formulade por el Baneo ante &l Jurgado.

Antiguss empleados de Banco do Estado de S&0 Paule 5.A. - "Banespa™ Reclamacion iniciada en 1898
por da asociacion de jubilades de Banespa (AFABESP) en nombre de sus asociados soficitands el page
de una gratificacion semestral cortemplada inicialmente en los estatudos de la entidad, para ¢l caso en el
fue &sta obtuviese beneficics v su repante, en forma de esta gratificacion, fuese aprobada por su consejo
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de administracidn. La gratificacion no fue abonada en 1984 y 1985 por falta de beneficios del banco ¥ @
partir de 1986 v hasta el afoe 2000 se sbond parcialmente, en porcentajes varables, segin s& acordaba
por &l conssjo de administracién, habidndose eliminado la expresada cléusula estatutaria en 2001, Traz la
condena por o Tribunal Regional de Trabajo a2 Banco Santander Bansspa, S.A. (actualmente, Bancg
Santander {Brasil), 5.A.) a8l pago de esta gratificacitn semestral en septiembre de 2005, asta interpuso un
recurst ante of Tribunal Supetior de Trabajo que, con fecha 25 de junio de 2008, resuelve condenando al
page al bance de la gratificacitn semestral desde 1996 por impons maxime aguivalents al importe de la
parbicipacion en los beneficios. Contra esta decisidh s han presentade sendos recursas ante ef Tribunal
Superior de Trabajo v ante & Supremo Tribunal Federal, que se ercuentran actuaimante en tramite.

*Padrac Comercio de lnmcorporacas de Iméveis Lida - Reclamacicn par impode de E7 millones de resles
contra Bance Santander (Brasil), 8.A, por suptestos cargos indebidos reslizados por Banco do Estade de
Sa0 Paulo S.A. - (Banespa) desde |a apertura de la cuanta en 1984 v hasta 1996, Bl Tribunal de Justicia
de Pernambuco resclvid en 2008 en primera instancia en contr de la entidad al ne haber presentade
toda la documentacion relevante. EE banca formuld enfonces un recurso de apelacién, que fuse
desestimade en 2009, en ef que se solicitabz lz realizacitn de un nueve peritaje, apartands, ademas,
documentacion adidional gque permitia acreditar gue, al menos, una parte de las fondes en disputa habian
sido utilizados por la demandants. El banco inferpuso Un fecurse aclaratoro gontra dicha serdencia,
estando, en la actualidad, a la espera de ser resucho. Posteriormente, se tiene previsio recurrir ante &l
Superiar Tribunat de Justicis.

El 15 de septiembra de 200# ze hizo pdblica la quiebra de diversas sociedades det Grupo Lehman,
Distirbos chentes del Grupo Santander se vieron afectados por dicha situacién al haber invertida en titulos
amitidos por Lehman u ptros productss con dichos activos como subyacente.

El 12 de nouiembre de 2008, el Grupo anuncid la puests en marcha de una solucidn {(de caracter
eshictamente comercial, excepoional y sin que efls supenga ningln reconodimients de comercializaciin
defectussa) para [os tenedores de uno de los productes comercializados -Seguro Banif Estructurado-
emitide por la aseguradora Axa Aurora Vida, el cual tenia como subyacents un beno emitido y
garantizado por Lebman, Dicha sclucidn supuso sustituir e fesgo emisor Lehman por riesgo emfsor de
filiales del Grupo Santander, El canje, gue finzlizd ¢ 23 de diclembre de 2008, supuso, al cerre dal
sfercicio 2008, registrar una pérdida, en ef epigrafe "Resuliado de opsraciones financieras” de fa cuenta
de pérdidas ¥ ganancias, por la diferencia entre el valor razonable de los bones recibides y los bones
entregados en &l canje, de 45 millones de euros (33 millonas da euros despugs de ImMpuestos,.

En febrerc de 2008, of Grupo ofrecid una solucion similar a ofros clientes afectades por la quicbea de
Lehman. El costs, antes de impuestos, de dicha operacion fue de 143 millanes da euros {100 millanes de
euros despuds de impuestos) que fueron registrados en el epigrafe “Resulfado de operacicnes
finanslieras™ de la cuanta de pardidas v ganancias consclidadas del ejerdicio 2008,

A [a fecha de formulacion de estas cuentas semestrafes, s ha tenide conocimiento de determinadas
demandas relacionadas con este asunte, En opinidn de los administraderes del Banco y de sus asesores
tegales, la comercializaciin de lns distintos praductes de Lehman se raalizd conforme a ta noimativa legal
aplicable en el momento de cada venta o suscripeidn y no seria imputable al Grupo, por cawsa de la
intermediacion, responsabilidad alguna derivada de la situacidn de insolvencia de dicha entidad, Por io
anterior, no ha resulfado necesario registrar pasivo alguno por este concepto en las cusntas de 2008,

En diciermbra de 2008 la Securities and Exchange Commision de los Estados Unidos {"SECT) infervine |a
firma Bemard L. Madoff Investment Securities LG (*Madoff Seeurities™ por presunte fraude, La
exposicion de Ios clientes del Grupo a traves del subfondo Cptimal Strategic US Equity (Optinal Strategic)
era de 2,330 milones de euros, de fos gue 2010 miliones de eurns correspondlan & Inversores
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institucionaies v clientes de banca privada intemacicnal, y los 320 millones de eures restantes firmaban
parte de las carteras de imversiones de clientes de banca privada def Grups n Espafia, que tenian la
condicion de qualifing invesiors.

Con fecha 27 de enero de 2009, ef Grupe hizo plbiica su decision de ofrecer una solucién a sus cientes
de banca privada gue hubferan invertido en Optimal Strategic ¥ se hubleran vislo afectades por el
presunto fraude, Esta solucién se aplicd por el principal inveride neto de reembolsos, de o que resultd un
total de 1.380 milgnes de euros, y consistia en una sustitucion de actives, por la que los clisntes de
banca privada podian canjear sus inversiones en Optimal Strategic US por paricipagiones preferentes a
emitir por &l Grupe por este Gitimo importe, con un cupsn del 2% anual ¥ un calf efercitable por el amisor
al afio 10. El coste para el Grupo, anles de impuestns, de esta operacion fue de 500 milones de eurgs
{350 mitlones después de impuestos) registrados en el epigrafe *Resutado de operaciones financieras”
de |3 cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas del ejercicio 2008,

Ef Grupo ha actuade en todo momanto eon ia diligencia debida en la gestidn de las inversiones de sus
clientes en el fondo Optimal Strategic. La venta de estos productos ha sido siempre transparente y
gjustadz & la normativa aplicable v a los procedimisntos establecidos, por lo que |2 decisién sobre |a
selucian ofertada fue tomada dadas las excepaicnales circunstancias que concurren en este caso y sobre
la base de rarones exclusivamente comercizles, debida al interés que para el Grupo supohe mantensr su
relacion de negocie can dichos clientes.

Al iempo de sy intervencion, Madoff Securiies era un broker dealer autcrizadoe, registrade y supenvisade
por la SEC v estaba, ademés, autorizado como "investment advisar” por la “Financial Industry Regulatory
Authority” {(FINRA) de los EE.UU, Como = prepia SEC ha declarade, Madeoff Securities fue regularmente
inspectionads por dicho supervisor durante los Ultimas afios, sin que en ningdn momenta su reputacion ¥
soivencia fuera cusstionada ni por el mercado ni por las autoridades supervisoras de fos EE.ULL

A la fecha de formulacién de estas cuentas semestrales, se ha tenido conocimiento de determinadas
demandas relacionadas con este asunto, estande actualmente el Grupe en proceso de valorar &l ejercicia
de las acciones legales que procedan.

Con fecha 18 de marzo de 2009 e Grupo emitic las paicipaciones preferentes destinadas a la
sustitucion de acbvas offecida a los clientes de banca priveda afectados por la intervencion de Madoff v 2
tos afectados por la quiebra de Lehman que ne habian podido acogerse al canje realizado ef 23 de
diciembrs da 2008 al que se ha aludido en el lifigio anterior. Las participacionss preferentas cotfzan en la
Bolsa de Londres desde & 23 de marzo de 2009. El nivel de ageplacidn de la oferta de camje & cercanc

al 97%.

El 26 de maye de 2009, dos fondos gestipnados por Cptimal Investment Services, una filal indirecta de
Bance Santander, S.A., anunciaron que habian suscrto un acuerds con Inving H. Picard, & administrador
judicial {Trustee) encargade de la tguidacién de Madoff Securties. Conforme al acuerda, & Trustes ha
. reconocido los créditos de ios fondos en & procedimiento de liquidacidn y ha reducide sus pretensiones
de develucitn frente a los fondos por los imporfes reembalsados a ésios por Madoff Securities en los
noverta dias anteriores a la quisbra, que [a normativa amearicana | permite reclamar, a cambic del paga
por los fondos de una parte de esas pretensianes. Los fondos son Optimal Strategic U.S. Equity Limited y
Optirtal Arbitrage Limited. Estos son los Gnices fondos Optimal que tenian cuentas en Madeff Secunities.

Conforme al acuerde, los créditos de los fondos frente a Madoff Securities han sido reconocidos en el
procedimiznto de liquidacidn por sus importes totales, calculades sobre fa base dat principal inverdido y ne
recuperado {cash-in, cash-out), que ascienden a 31.540.141.277.60 y $5.807.763,40, respectivaments,
teniendo los fondos derecho a la coberura del Securittes Investor Protection Corporafion por importe de
SA00.000 cada uno. Los fondos han pagado el 85% de los importes cuya develucion fue solicitada por el
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Trustee. Los pagos totales han ascendide a $120.057 03480 para Strafegic US. Equity y 2
$106.323.933 40 para Arbitrage.

Los fondos acomarcn no presentar ninguna reclamacian adicionat frente a ta masa {en lguidacion} de
Madoff Secusities. £l acusrde tarnbigén confiens una clausula de “tratamiente igualitario”, conforme a la
cual los fondos se beneficiaran de una reduccion en los importes que han pagade si el Trustze redujese
pretensiones similares de devolucion frente & ofros inversores por debajo del §3%, de farma que se
erlHpararian los porcentajes aplicados a los fondos con los aplicadas respectn de esos ofros inversores

comparables.

El acuerds fue alcanzade fras un analisis por ef Trustes de la conducta de Opfimal en sus inversicnas con
Madoff Securities, qué incluyd una revision de ios documentos de Optimal relacionados con 2U proceso
de due diligence, del cual el Trustee concluy® que ja conducta de Optimat no proporciona fundamento
glounn para reslizar reclamacicnes frente a las sociedades Cptimal o frente & cualquier ofra entidad del
Grupo Santander {distintaz a las pretensiones de devolugion antes referidas, que no derivan de una
comducta inadecuada por pante de los fordos}.

El acuerdn contiens una renuncra por &f Trustee a todas las pretensiones de devolucion y de cualguier
cire tipe que pudiese tener frente a tos fondes por cualyuier asunto refacionado con las inversiones de los
fondos en Madoff Secudties. La renuncia del Trustee resulta de aplicacion a todas las posibies
reclamacicnes frente 2 las demas sociedades de Optimal, sociedades del Grupo Sanfender y sus
inversorss, administradores, agentes y empleados que pudiesen derivar de las inversiones de los fondos
en Madoff Securities siempra que esas personas acuerden liberar 2l Trustee ¥ 2 la masa {en liguidacion) :
de Madoff Securities. El acuerdo tambien establece |a liberacidn de Ivs fondos de cualquier posibie i
pretension de devalusitn por cualesquiera otros reemboisos obtenidos por éstos de Madoff Securities.

El 16 de junic de 2009, e Trbunal de Cuisbras de los Estados Unidos en Mueva York aprobé el acuerdo
suscrto por el Trusiee con los referides fendos Optimal.

Madoff Securities se encuentra actualments en figuidacion conforme al Securities Investor Protection Act
de 1970 en ef Tribunal de Cuiebras de los Estados Unidos en Nusva York, Bernard L. Madoff, principal
directive de Madaff Securities, ha reconocido su culpabilidad en fa conduceién de lo que probablemente
sea el fraude piramidal mas grande de la histeria v ha side condenado & 150 afins de pasion, '

For ofta parte, 2 continuacion se deseribe la evolucién durante e ejercicio 2008 del litigio qus trae causa de |a
absgroian de Banca Santander Morcests 5.4, — *Banco Morceste” por Banco Santander Brasil 3.4

- Tres redlemaciones de accionistas minoritarios del Banco Noroeste en las que se solicita, ademés de una
indernnizacion por dafios, la deciaracion de nulidad de la junta que auterizd la fusidn entre Banco
Moroeste v Banco Santander Brasil §.A., alegande que cuande tuvo lugar la fusitn se les ienia que haber
facilitado un valor de mercado gue les hubiera permitide decidir vender sus aciones a dicho valar,

£n los fres casas, ha recaido sentencia en primera instancia, una de elias favorable y dos contrarias a
Batico Santander Brasil 8_A. En esos dos dlimos casps no se declaraba la nulidad de Ja jutta sine que se
eondenaba 2 Banco Santander Brasil 5.4, al pago de unz indemnizacitn. Contra dichas sentencias se
han interpuesta por la parte correspondients recursos de apelacién.

El Tribunal de Justiciz del Estado de San Paulo ha resuebo recientemente de forma conjuntz los tres
recursns en ssgunds instancia, entendiendo que Bance Santander (Brasily S.A. debia haber preparada en
su momento un informe de valoracion por el método del valor iguidativo y estableciends por ello que [os
acciohiatas minortanos sean resarcidns.
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En el caso de los acciomistas que vendisron, el tribunal indica que deberan recibir la diferencia entre &l
valor al que vendieron (el del patimonic contable} ¥ el valor de mercada (calculado como valor de
liquidaciont en agusl mamentn, Mas sus intereses. En &l caso de los que no vendieron, el tibunal
entiende que deberan recibir & valor de mercado en aguel momeante mas sus intereses, menos 2l valor
actual de sus accinnes. A diferencia de las sentencias en pimera instancia, e excluyen de la condena
lucros cesantes y dafios emetgentes v se reduce el valor de los honorarios de abogados. Contra esta
decisién se presentardn recursos ante tos tribunafes superiares.

Burants &l mes de agosto de 2009, s2 alcanzd un acuerds con estes accionislas mingntarios en virtud dei
cual Banco Santander (Brasily $.4. realizd un pago de 105 milicnes de reales, como indemnizacién a los
rincritaros por todas las acciones referidas a la absoreidn, incluyéndose en esa tuantla la recompra de
las acciones de Bance Santander Brasil 8.4 gue ostos mantenian, asi como 05 demas gastos por todos
los conceptos. En base a acuerdo citads, se extinguen todas las acciones promovidas por asios
minoritarios frente @ Banco Santander {Brasil) 3.A., comprometiéndose a no volver a pleftear por 108
mismos hachos,

El importe total de los pagos derivados de lifigios efectuados por el Grupo durante los gjercicios 2003 y
- 2008 no es significativo en relacidn con las presentes cuentas semestrales.

Ak Aok Al ik ok

At ciere de los gjercicios 2008 y 2008 gl Grupo fiene constituidas provisionss razonables para hacer frente a los
pasivos gue pudisran derivarse de todas estas situaciones fiscales v legalss,

. Patrimonic nefo

Durante 2008 y 2008 no se ha praducids ninguna ofra variacion cuantitativa o cualitativa en los recursos PIOpicS
del Grupe, mas alla de fas qus se indican los Estados totales de cambios en el patrimonic neta total consolidade.

a) Capiial ermitida

Tal y coma se describe an la Mota 2, con fecha 28 de enere de 2009 se aprobd la adquisician por parte de [a
junta general de accionistas de Sovereign, y con fecha 30 de enero se reaiizd la ampliacion de capital
mediante |3 emisitn de 161.546.320 accienes ordinarias, por un importe efective (neminal mas prima) de
1.302.053 335 suras.

For ofra parte tras 1a finalizacion e 5 de octubre de 2009 del periodo de conversién voluntaria de los "Valores
Santandet” en acciones, ¥ conforme a los erminos estsblecidos en dicho follete, & 13 de oclubie se
emifieron 257 647 nuevas acciones para atender dicho canje.

Finaments, & 2 de noviembre de 2009 s2 realizd el aumento de capital berado, a jravés defl cual se
instrumenta &l programa "Santander Dividends Eleccion” (véase Nota 2) mediante 12 emision de 72.582 785
acciones (0,855 del capital saeiall, correspondientes a los dereches de asfgnacidn gratuita en la proporcicn
de 1 nusva por $1 antiguas, por un importe de 36.481.382,5 curas,

Tras estas operaciones, a 31 de diciembre de 2008, o capital sccial del Banco esta comprendido por
£.225 826 135 acciones, con un naminal de 4174 413.067.5 surce.
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b} Cfros instrumantos de capital

Incluye el importe corespondiente a instrumentos financiercs compuestes eon naturaleza de patrimonia
neto, al incremento de &sfe por remuneraciones al personal, y ofros conceptos no registrados en otras
partidas de fordos propics. Ef impore mas significativo corresponde a los "Valores Santander”.

VYalores Sanfander

Sanmtander Emisora 150, S.AU. emitid, en el gjercicio 2007, al objeto de financiar parciaiments fa OPA sobre
ABN AMRO, 7.000 millpnes de euros en valotes necssardaments convertibles en acciones ordinarias de
nueva emision del Banco ("Walores Santander. Dichos valores pueden ser veluntariamente canjeades por
accionas del Banco el 4 de ociubre de 2010 v 201 1 ¥ obfigatoriaments <l 4 de actubre de 2012,

El precie de referencia de las accionss del Banes a efectos de conversidn quedd establecido en 16 04 euros
par accién, siendo ta relacion de conversion de tas obligacicnes - esto es, gl nimero de acciones del Banea
que corresponde a cada Valor Santander @ efectos de conversidn- 311,78 acciones por cada Valor
Santander. Su fipe de interés nominal zscendid al 7,30% hastz &l 4 de octubre de 2008 y 2| Eurbor mas

2 75% desds entonces hasta sU canje por acciones.

Con posterioridad a la emision Bancoe Sanmtander ha acordade en varias ocasiones, de acusrds con o
pravisto en el foliste de emisién, modificar la relacion de conversion de dichos valores. La ditirma de estas
revisiones se ha efectuado a la vista del sumento de capital liberado efectuado por Baneo Santander, a
través del cual se ha mstrumentado el programa Santander Dividendo Eleecidn, guedando establecds el
nuesve precio de referencia de las acciones de Banco Santander a efectos de conversitn en 14,48 auros por
accion. En consecuencia, la nueva relacisn de conversion aplicabla a los Valores Santander es de 345,30
arciones de Banco Santander por cada Valor Santander, resultante de dividir &l valor nominal de cada Valor
Santander {5.000 eurcs} por gl precio de referencia antes indicade {1448 euros).

¢} Intereses minonfarios

El aumento en la cifra de Intereses minoritatios corresponde principalmente a ta coloracitn de acciones de
Banco Santander Brasil {véase Mota 2. :

Infarmacién segmentada

De acuerdo con lo regueride por la Circular 1/2008 d= la Comisidn Nacionzl del Mercada de Valgres, a
continuacian se desglosa por las &reas geograficas indicadas en la mencionada Circutar ] salde de “Intereses ¥

Rendimientos asimilados” al 31 de diciembre de 2008 y 2008:
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i Intereses y Rendimientos
i Agimitados por Arcas Geogrifiens
; {Miles de Buros}
. Crnsolidado
Arsg Geoprafica ) 2008
harcadn interior 14,922,081 20,343 874
[xportacion: 38,250,923 34.49¢.667
&) Unién Enronca 13.980.587 16.639.513
b Fajses OCDE 6628107 5874063
¢ Resto de patses F7.642,129 T1.53685] |
! Total ' 53.173.004 55.043.346

A efentns de gaestion dal Grupo el nivet principal de segmentacion ez por reas geograficas, presentands cinco
seqmentos: cuatro Arsas operativas mas Gestién Financiera y Participaciones. Las &reas operativas recogen La
totalided de negocice que el Grupo desarolla en las mismas, y son: Europe Continentsl, Reine Unide
{Bantander UK}, Lafincamerica y Sovereign, basados en la localizacién de nuestos aclives.

& confinuacitn se presents una distiibucisn de los Ingresos Ordinarios por los segmentos gecgraficos wtilizados
nor €] Grupe. A efectns de lo dispuesto en el cuadro siguiente, se consideran ingresos ordinarios los registrados
en los capitulos “Intereses y rendimientos asimitados”, “Rendimientos de instrumentos de capital’, "Comisiones
percibidas”, “Resultado de las operaciones financieras (neto)” y *Otros productos de explotacian” de las cuentas
de pérdidas v ganancizs consolidadas corrsspundisntss a 2008 v 2008 adiuntas.

]

[ ; Ingragos Ordinarios (Miles de Euros)

: Ingresos OrdinArios

Procedentzs de Clicntes

Ingresos Chedinarios entre

T'otal Ingreses Ordingrios

Exlerngs Semmenios
Seginentns 31-1200 31-12-08 31-12-09 1 311248 31-12-08 31-12-08
Europa Continenial 31967990 40356483 1.2%6.675 PLL0T.T06 | 33264674 | 4150410
Reing Unido 195950037  13.421.414) 12873262 2003460 | 11882267 | 15720874
Latinsarmérica 10,100,695 23184107 48385 LI16aT72 | 305B1O085 | 24353279
Sovercign 2495841 - [ 18.961) - 2476871 -
Giestidn Financiera y ;
Parlicipacionas 004,496 464251 S20585R | O3TRISI ¢ 4112354 S842604 !
Ajustes ¥y climindciones de ;
ingresns erdinarios cwne ;
{ sozmenlus - - (B.251.220% | (13.754.704) | (8.251.200) | {13.754.701)
! TOTAL TEOG6.020|  TT.666.260 - - TH066.029 | 77.666.260

Asimismp, a continuacion 56 presenta una contiliacitn entre el resultado consolidado antes de Impuestos del
Grupo correspondients & 2008 y 2008 desglosade por segmentes de negocio vy el resulfade antes de impuestos
mostrads en jas cuentas de pérdidas y genancias consolidadas de dichos peredos adjuntas;
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CLASE 32
Besultado Consplidade
(Miles de Ewrs)
Scamentos 31-12-09 31-1208
I
| Europa Continendal 4.%58 384 4.777.514
. Reine Unido 1,726,083 1246875
i Latinuarmdrica 4.261.365 3.834.23]
! Bovercign {23.471) -
Gestidn Financiera v Participaeionss L. (1 4089030 (648 206}
Tital sesuteado dz los scgmentos sobre los que se informa $.412.060 9.332.414
(+-1 Resultados no astgnados - -
(+-1 Eliminacicn de resuitados intemos {enlre segmentos) -
[+f-) Otros resullados - -
{+-) Impuestos aobre beneficios vio resullada de operaciones
mtemumpidas LI75.746 1.316.4911
Eesultadv antes da impuestos 10.537 800 10349315

14. Fartes vinculadas

Se consideran “partes vinculadas™ al Grupo, adicionaiments a las enfidades dependientes, ssociadas y
multigrupo, &l “personal clave” de la Direcoion del Banco (miembros de su Conssjo de Administracidn y los
Directores Generales, junto a sus familiares cercancs), asi como jas entidades sobre las que el personal Clave
pueda ejercer una influencia significativa o su control,

A continuacién se indican las transacciones realizadas por €l Grupo, durante 3008 y 2008, con las pares
vincutadas a éste. distinguiende entre sccionistas significatives, miembros del Consejo de Administracion del
Eanco v Ditectores Generales def Banco, entidades del Grupo y ofras partes vinguladas, Lag condiciones de las
transacciones con las pares vinculadas son equivalentes @ Jes que se dan en fransacciones hechas en
condiciones de marcade o se han imputade fas correspondientes retribuciones gn espece.
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hlales d= Buros
3112405 i
Pecsnnas,
Accionosti PoAdMstra. | Seciedades o
Sienifica- dores ¥ Enfidades del | {dras Partes
Ciastas & Inamesos tivps [Hrzctivis Grepo Wincnladas Total
Coaston:
Gases finaneieres - 8T SRTI 31.341 41.001
Contmaies de zestin ooolaboracion - - - - -
T'rans frencias de 1Dy aencrdos sobre lieencias - - - - -
Amendamistitos - - - - -
Recepaiin Ao servipios - - - - -
Compra de bienes (krminades o e cursa) - - - - -
{Comecoinnes valorativas por dendas incobmbles
1r de dwdoso cobro - - - - -
Pérdidas por bafa o enajenscitn de activos - - - - -
oz gastas - - 11.330 - L 530
- ) 19403 34 31.551
Ingresos:
Ingresns finaneiers - 558 95667 111,447 MTET?
Contratoy de geslitn o colaboracidn - - - - -
‘Iransferencias da 100y acnerdos aobeg tigenciay - - - - -
Dividemsdos recibidos - - - - -
Anrcndamicmos - - - - -
Prestagion de servicios - - - - -
Venta e bienes (terminades ¢ cn corso} - - - - -
Beneficios por baja o engienacion de aclivos - - - - -
CHIGE Ingrescs - 12 Ta.050 17 %68 47005
- ST 174.765 129435 304.771




whiles de Buros
31-12-0%
Parsomnis,
Acgiomslas | Adounistea- | Sociedades o
Signidfica- dorcs ¥ Entidades | O Partes
{Otras Transaecionss tivis Dizgctivos del {rupw Yincoladas Tl

Compray de aclivos materiales, intengibles 5 otroy

ALV INS N - - - -
Acnecrdos de fimanciacetn: crédile y aportaticdies

de capital (prestamista} - 31411 4747643 1.780_250 4558384
Coneates de srmendamiente fingncicro (amendador) - - - - -
Amurtizaciin o cancelacion de erédits ¥ contralos

de areendamicato {arendador) - - . - -
Ventas do activos matenusles, mlanetbles u otros

actios - - - - -
Acwerdos de Ananciaciin: préstames y aportacicnes

te capital {prostatariod - 45720 £20 559 330,559 |.019.883
Contratos de amendamicnlo linansietd {arrendataria) - . - - -
Amortizacion o cancelacidn de préstamos ¥

pontratos de arandamietto (Arendataric) - - - - - |
Garantias ¥ geales prestadog - 13 13 431254 491,412
Ciarantias + avalcs rocibidos - - - - =
Compremizoy edquindos - 1820 137457 2906 144,323
Comnpromizos’oamntias canceindng - - - - -
Eividendas v ot benefictos distribsides - 26,204 - [37.737 ° 184.003%
Dieas operagionss - - 5407934 4160060 - 11007 09%
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Miles de Buros
31-12-08
Perscnas,
Accionmistas | Adminigra- | Sociedades o
Significa- does: ¥ Entidades del | Crras Partes
(astos ¢ [ngresns v Directivis Grupa Yincel wlas Tl
(iaslos:
(astos financieros - B33 23121 10.24% 36203
Cioetratas de gestidn o colaborzdn - - - - .
Transferzncias de [+D v aceardos scbre liconcias - - - - -
Atrendatnientos - - - - -
Fcoepoion de servigiog - - - - -
Compra dis bisnes (lermmados i en cursa) - - - - -
Correccicnes valerativas po? dendas micchrables
o e dudoso eobro - - - - -

Pérdidas pot haja o engjenacein de aclivos - - - - -
Ctrgs mustos - - ZLAYT - 22687

. $33 47518 10.249 58,900
Ingresos:
Ingresns Onancieras - T 2005 483 3.045 287278
Contradaos de gasritn o colaboracion - - - - -
Transferencias dc +D y acusrdos sobre licenoias - - - - -
LCriwidendes reqibidos - - - - -
Arrendamisntos . - - - -
Preslacitm de seevicios - - - - -
Venra de biencs (terminados o on murse) - - - - -
Bencfizios por daja o ¢najsnacien de aclivos - - - - -
oS Imprssos - 571 341343 57,562 350 776

- 1521 544826 1607 687,054
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Wil de Buros
31-12-08
Pursgnas,
Acgionistys | Admmislea- | Sociedades o
Signilica- doses v Entidades | Orras Partas
: s [ransacciones tivis Direetivas del Grrupe Winculidas Totzl
i
Coanpras de aoiives materigles, intangibles o otens
activos - - - - -
Acaerdos de Bremeiacidn: crédiles v aperacioncs
e capila] fprestamesta) - 25209 4730126 2,191 544 6067 369
Coteatos de arrendamiicnto sinancicro (amendador) - - - - -
Aunartizacion o canceiacion de crédilos v conirarcs
de armendamiene; (armendadacy - - - - -
Ventas de wclivos mateziales, miangibBles v ctros
ackvos - - - - -
Acncrdos de firanciagion; préstamos y apuraciones
do capital (prestatmio) - 32040 2786874 404 B34 715570
Comirles de arvendamicnto financicro {amendatarie) - - - - u
Amertizacion o caneclacidn do préstames v
conteates de amcrdrmicnty famendalario) - - - - -
Garantias ¢ avales prestados - 1I THLOHY 475,325 772035
Ciaraniiss v avales recibilos - - - - -
Comprotaisos adgquiridos - 7.501 164 450 £3.00) 153,081
Compromisoamnlias cancelados - : - - - -
Dividendos v otros beredicios distribuidos - ; 18,736 - 144505 | 165.320
(itres nperecones - | - T.074.543 E313042 @ BIESLES

Adicionaiments 2 lo desglosade anterdorments existen contratos de seguros vinculados a pensiongs por importe
de 2.355 millones de surns a 21 de diciembre de 2009 {2,447 millones de eurss a 31 de diciembre de 2008},

Plantifla media

A continuacion se presenta =l detalle de la plantifia media del Grupe y del Banes al 31 de dictembre dg 2009 v

2008, desglosada por SEX05:

. EBanzn Grupo
Plantilla dedia 3-12-02 31-12-0% 31-12-0% 3i-12-08
Hombres 12437 12568 81,773 63643
Mujeres 76010 7338 91283 : TLF
Total 26,037 20506 173.056 135,658

E!l imerementa en la plantilla media del Grupo s& debe principatments a las adquisicionss levadas a cabo por el

Grupa (vease Nota 2).
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Basnico Santander, S.A. y Sociedades que infegran el Grupo Santander

Informe de Gestidn Infermedic Consolidado del
segundo semestre de 2008

Marco externo general

La econnmia mundial ha registrado en 2002 un notable retrocese -2,4% ve. +2,2% en 2008), por primera vez en
la histaria reciente. La caida, que ha afectado especialmente a las economias desamolladas, fue particulamnente
intensa en los primercs meses del afp. Las disbintas medidas de caracter expansivo, monstarias, fiscales vy
financieras, comenzann a tener su efecto en |2 sequndz mitad del afa, de forma que la mayoria de los paises
reqgistraron tasas da crecimisnto positivas en el Qlimo trimestre. Destaca la fuerte recuperacion mostrada por fas
ECONCITIAS emergentes, con China a ia cabera, que ha tenideo su reflejo en la recuperacion del comercio y en ot
aurmento del precio de las materias primas. De este moeds, la economia mundial fingliza el gjercicio con una
recuperacion gue parace encauzada, aunque todavia es fragil y de intensidad moderada,

Estadas Urnidas, que registra en &l conjunte de 2009 una caida del PIE del 2,4%, cierra & segunds semestre del
afio con tasas de crecimiento positivas, gracias a las contundentes medidas fiscalss, monetarias y financieras
aplicadas por las autoridades v al fin del ajuste del sester inmobiliario. La inflacidn, en tasas negativas la mayor
parts del afio excepte en los meses finales, ha permitide a |2 Fed mantener et fipo oficial de referencia en 1 O-
0.25%, rfentras que el déficit publico s& ha situado por encima del 10% impulsade por fas medidas de estimule

fizeal.

tatincamérica en sU conjunto ha resistido bien a ta cisis scondmica y financiera internecional. A diferencia de
episodios anterdores, su mayor fortaleza ha pemmitido apliicar polificas anticiclicas, eviter crisis bancaras y
mantener tipos de cambio relativamente estables, mosfande en el conjunte del afo tasas de decrecimignte
inferiores a los palses desarrollados y permitiends finatizar &f gjercicio en tasas positivas,

Brasil ha side &l mejor ejemplo. Las reformas abordadas en los Giimes afios han elevads la resistencia de su
mconomia, su credibilidad intermacional ¥ su margen de manicbra para aplicar politicas expansivas {fiscales;
credificias de la mana de fa banca poblica: tipos de inferés en minimos histdriens: 8,75%). Con ello, gl PIE
apunta a una variacitn nula en el conjunto del &fo, tras un cuarts rimestre que creceria en torne al 5% respecto
del mismo trimestre de 2008, y con una iflacién bajo control, en wome al 4,5%, dentre de la banda objetive del
banco central. El tipo de cambio se ha mostrado fusrte, finalizando =l afo en nivelss de TUSE=1,74 BRL, en

limea con los perodos de mayor fortaleza de 2007 v 2008,

Chile también ha mostrado un comportamients pesiive. Bl PIB registré una caida del 1,5%, moderada dada su
stevada apertura internacional, gracias a las fueres bajadas del tipo de interés oficial (hasta el 0,5%} La
inflacion en tasas negativas penmitic al banca central mantensr esta politice monetaria fuertemente expansiva,
mientras que e peso chileno, fras algunos meses de inestshilidad, recuperd niveles de 1USE=507 CLP, mas

fuerte incluso que en 2007,

México ha visto su economia mas afectada {-7,2% del FIB), en buena medida por los fueres vinculos con ia
econoTia estadounidense y, dantro de ella, con los sectores mas afectados por la cerisis. Al clerme del gjercicio, la
mejora de EE.UL. y f descenso de los tipos de interss hasta el 4,5% (la inflacion superior at 5% durante varios
trimestres impidié una rebaja mas pronuonciadal han sentado las bases de una moderada recuperacidn. Lon
todo ello, el peso mexieans se ha depreciado hasta ef entome de 1LSS=13,1 MXH.

La Eurgzona ha registrade una caida del PIE del 3,9%. con un perfil semejante al de EE.LU., aungue un tanto
mas adverso; mayor descensn an el primer fimeastre y recuperacidon postenior menos intensa, Con todo, las
medidas apficadas por las autoridades econdmicas y finandletas, incluyendo ef descenso dal tipo oficial al 134 en
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el segundo trimestre, han propiciade la mejora de la economia con lasas de crecimiento positivas en los dos
dltimes tdimestres. La inflacion contenida, e incluso en fasas negativas fras el verano, facilia &l impulso
monetario, mientras qus & eurc se mantuvo fuerte durante todo el ejercicio, para cerrar en niveles de

1E=1 44LI55,

Er Espafia, af PIB retrocedia un 3,8% en of conjunto del ano, alge mencs qus en la Eurcgona debido a un inicic
de recesién menos intenso. La recuperacidn del resto del munde también comienza a tener sus sfectos en @
econamia espafiola, moderando los descensos del PIE en la segunda mitad de afio y aproximando sus tasas de
variacion timestrales @ niveles casi positivos. $in embarge, gl juste del sector residencial sigue lastrando algo
la recuperacion, que parece producirse con un tierto retraso raspecto a ta Eurcrona. En esta linea, la inflacidn,
neqativa durants gran parte del afio, se ha situada en el 0,8% a fin del gjercicio, en buena parte debide &l alza

def pracio de la energia.

Reino Unido, dentre de un perfil de cracimiente semejante al de ia Eurczona, presenta una mayor contracgian
del PIB (~4,7%) debido a la debilidad de su sistema financierc ¥ al mayor endeudamiente de las familias. A
diferencia del resto da Europa, su inflacion se ba mantenide e tasas superieres al 2% durante la mayaor parte
del afio, en buena medida por la debilidad de la [bra esterling, que cierra ef ejercicio en niveles de 16€=0.% libras,
fremte a los 0,55 del inicio de fa crisis. El descenso del tipe oficial hasta el 0.5% a comienzos de 2009 v [as
medidas fiscales y financisras adoptadas han penmitide recuperar tasas de variacién trimestrales positivas en o
Gltirree trimestre del ano.

Resumen de! ejercicio para Grupe Santander

Grupe Santander ha obtenida en ¢l gjercicio 2008 un heneficia abibuido de 8.843 millones de euros, imporfe ar
0,7% mayar que &l registrado en 2008, :

Anles de entrar et Ja evolucidn financiera del Grupo y para interpretar adecuadamente la misma, deben ser
tenidos an cusnta varins aspectos:

»  Para faciltar la comparativa, ¥ dade que en 2008 se consclidaran los 8 ptimeros meses de Banco Real por
puesta en equivalencia en Actividades Corporativas y los 3 Oltimos rmeses por integracion global en Brasil,
se ha elaborado un proforma de 2008 en el que Banco Real 52 conselida los doce meses por integracian
giokal en Brasil.

« FExiste un impacio perimetro en el beneficic por 377 millones de ewros frente @ 2008 por los negocios
incorperades en Reine Unida (Alliance & Leicester y Bradford & Bingley), en Santander Consumer Finance,
asi como por ke consolidacién de Sovereign per integracion global, esta Ulima con efecto en resultades
desde febrero de 2008,

+ Con motivo de fa venta del Banco de Venezuela, los resultados obtenidos por esta enfidad en 2009 se han
eliminads de las distintas ribricas de la cusnta v contabilizade en la linsa de resultados por operacionss
interrumpidas, Para hacer la comparativa hamogenea, se ha hecho lo misme con los resultados de 2008

s Tanto en 2000 coma en 2008 las plusvalias extraordinarias obtenidas {2.587 millones ¥ 3,572 millenes de
eurps, respectivamente) s& han destinado en su totalidad a reforzar el balance.

En concreto, los 2.587 miliones de euros de plusvalias extraordinanas netss de impuestos obtenidos en
2009 (724 miflones por canje de emisiones; 1,499 millones por 13 oferta de colocacidn de acciones de
Santander Brasi: v 354 millones par otras operaciones, donds destaca la venta del 10% del Attjariwafa
Bank} se han destinads a: 1.500 millones al fonde para provisiones pama msalvencias genéncas (1.0471
miliches después de impuestas); 814 millones a inmuebles adquiidos (554 millones después de impuestas}
elevando su cobertura al 32%; 280 millones 2 un sanesmianto adicional para Metrovacesa (hasta una
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valoracitn de 25 euros por acciony; 260 millones & fandos de reestructuracion para GE y Soversign; y 463
millones de euros a stros fohdos, entre 2llos a prejubilaciones.

= Por dltimn, 2 comparativa da los ingresos vy costes con & gjercicio 2008 estd afectada negativamente por |2
evolucion de los fipos de cambin medios de [a libra v las principales monedas latincamericanas frente al
euro. Los impactos respecto al euro son aproximadamente de: 4 pp. en el total del Grupe, -14 pp. en

Reing Unide v -8 p.p. en Latinoaméarica,

Considsrande toda ello, ¥ en el confexto recesive y extracrdinariaments complein para el desarmlla de la
actividad bancaria descrito anteriarments, 105 resultados de Grepn Santander en el gjercicio 2002 han vusito a
mostrar ia efectividad def modelo de negaeia del Grups, que se adapta a los diferentes mercados y entomos
para alcarzar silidos crecimientos de ingresos y margenes ¥ sequlr generando slevados beneficios recumentas.
El enfoque en los clisntes v an &l negocic comerdial, ef polensial de la carlera de negocios, la elevada
diversificacion del Grupo v e esfusrzo cantinug en la mejora de la sficisncia comercial y operaliva, son algunes
de los pitares que explican esta evolucidn,

A ellos =2 une (2 exeslente posicion de capital del Giupo (gue tras volver a fortalacer el core capital en mas de
un punto porcentusl por sagunde afic consecutive, se sitda en niveles confortables ante los peosibles cambios
regulatorios), la buena comparativa de ratios de morosidad {tras una svoludidn mejor a la prevista en &l afic en
los principales mercados), ¥ la ventaja competitiva que nos proporciona contar con un balance que tiene una
adecuada estructura de financtacidn.

Todo elio nos estd permitienda crecer sin resiricciones v, al igual que en 2007 y 2008, ofrecer un excelente
comportamiento en su comparativa intemacional desde varios puntes de vista:

» por volumen de bensficio, que siia a Santander entre los primeros bancos del munda en funcion de ios
datns pubficados o estimados a |a fecha.

» por estabilidad, ya que ss el dnice gran bance del munde que $& ka mantenido en los Qitimes cuatre afios
entre [os siste primerns,

+  porretribucion a los accionistas, 4.91% milfanes de eures, un 2% mas que en 2008,

v por liquidez de nuestra accion, gue ha sido 2] valor més negeeiado del Stowec 50 en &l gjerefcio, con una
media diaria de 860 milfenes de euros.

sy por dtimo, ¥ desde el punto de vista estratégico, el Samtander ha apravechado las oportunidades surgidas
durante [a crisis para mejorar su posicionamients &n algunos de sus principales mercades:

en Brasil se ha compaginado un elevado ritmo de integracién con la realizacién de una oferfa pltlica
de ascgiones del Eanco Santander Brasil, que l& ha pemmitido oblener los recursos necesarios para
financiar su expansion en los priximos anos.

- en Reing Unide == ha dade un gran salte con la incorparacion de Alliance & Leicester v de los
depésitos vy oficinas de Bradford & Bingley al sélido crecimiente organico de Abbey,

—  en Alemania hemos completads | integracion de los Glimos negacing de consume adauinidos.
—  &n Sovereign &l Grupo ha reslizade un imporiante esfueze de gaskdn en 2008 al abordar un plan de

choque en costes y riesgos, reducir os actives no estratégicos e iniciar Ia adecuacién de estructuras y
Meqocios para cfear una verdadera banca de clisntes.
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—  Por lltime, v dentro de la gestidn activa de! portafolio de negoeciss, & Grupo ha completads en el
gjercicio la operacitn de venta del Banco da Venezuela.

Pasande a la evolucion finandiera de! Grups en el ejercicio, los aspectos fundamentales han sido;

* Beneficio atribuido de 8.943 millones de euros, en su totalidad beneficio ordinario, con aumento del 0,7%
sobre o5 8876 millones de beneficio ordinaria de 2008,

+ Fl beneficio por accidn, 1,0454 suros, disminuye el 14,4% scbre 2008, afectado en su evolusidn per las
ampliaciones de capital realizadas en 2008 y principios de 2008,

» Lz cuenta de resultados muestra |z fortaleza del subyacente del megocio, la resistencia del modele
Sartander & entornos extremadamente complejos, v refleja Ios enfoques de gestidn en el ejercicio. Las
notas mas destacadas son:

Consistencia v snidez de los ingresos, que en un ertarms de fuerte contraccidn econdmica, aumentan
el 17 8% {10,9% sin tipo de cambio i parimetro).

Flexibilidad para ajustar [os costes al cicle, que se mantiznen planos (+0,4%) sin los efecios de las
modificaciones en &l perimetro ni tipe de cambio. Ademas su evoluciin e ha visto favorecida par la
obtencion de sinergias superiores a las previstss en los procesos de integracidn gue se estan

realizando.

- Elratio de eficiencia {con amentizaciones) se sitla en ef 41,7%, tras mejorar n 2,9 puntos porcentuales
sobre 2006 Sin amontizaciones queda enal 37 6%.

Mayores ingresos v mejora de la eficiencia gue posibilten un avance del margen nedo del 23 8%
{+12,3% sin tipo de cambio ni perimetrg), que permite absorber las mayorss dotaciones (+43.7%, ¢

+31,3% sin tipo de cambio ni perimatio).

-  Aumento del margen netn después de dotaciones del 12,8% y del beneficie sinbuide del 0,7% (sin los
efectos de las modificaciones en ef Hpo de cambic ni perimetro, +12.6% v +04%, respectivamenta),
muy apoyados en la evolucion de [ss areas operativas. Por grandes geografias los aumentos son {en
auros} del 6,9% en Europa Continental, del 38.4% en Reing Unido v del £,2% en Latincamerica.

» Ef Grupo meantiene su glevada fortalera de balance:

—  El entome de recesicn de la economia mundial vivide durante 2009 ha motivado increméntas en 1a tasa
de motosidad del Grupo, que se sitia en ol 3,24%. Mussira ventaja respecto de los competidares
depende de lz posicicn de partida v de Ja evalucian eomparada. En este senfide, el Grupe compara
bien con la media de lus grandes grupos internacionales de referencia. Ademés, se mantiensn
elevados fondos de provision en el halance, per un importe total de 18.497 millones de euros, que
ofrecen una eobertura del 75%. De allos, 6,727 millanes son fondos para insalvencias genéricas.

Solidos ratins de capital. Segun criterio de BIS |1, &f ako 2008 ha cetrado con un core capital del 86% y
un Tier | det 10,1%, con mejora en torne a un pumte percentual en ambos.

El Grupo cusnta con una estructura de financiacion qus cubre adecuadaments las necesidades de un
balance retail como el de Santander.

= Motas destacadas o dreas de negocio)
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Eurapa Continental: el &rea ha finalizade el sjercicio con un aumente del beneficio atribuido del £ 8%.
Las cuatrs grandes unidades comerciales aumentan el 3,8% el rmargen neto, ko que le ha permitide
absorber laz mavorss dotacianes y mejorar ¢l beneficic en ef 1,2%. También buena evolucion del

conjunte de negocios globales, que aumentan &l beneficio atribuido en un 33,1%, principalmente porla -~

banca mayorista globak.

Reino Unido: el Grupe ha mantenido en el ejercicio & focs &n la rentabilidad, o que unido @ la enfrada
de las nuevas unidades, ha levada 2 un incremento en libras del 55,1% en el beneficio atribuido (+27%
sin perimetra). Por quinto aho consecutive aumeanta el benaficio a doble digite, lo que contrasta con fa
svolucidn de sus competidores en el Refno Unido. & la vez, ha aprovechado su capacidad para seguir
creciando en un entorno muy dificil, lo que se reflefa en un fuerte aumento de cuota en la produccian de

hipotercas, en los 5aldos con empresas v en los dapdsitos.

Latinoamérica: ef area ha obtenido un beneficio atribuido de 5.331 millones de dolargs, con aumento
del 11% sin impacte de los tipos de cambio, Este crecimients s2 ha apoyado en el aumento de los
ingresos ¥ an una gestion muy acliva de los costes, que offecen tasas de vanacién negativas, Esta
avolucian compensa holgadamente gl aumente de las dotaciones para insclvencias y permite ofrecer
un incrementa dal 19,4% en el margen neto después de dotaciones.

Resultados de Grupo Santander

& contiruacidn figura una vision detallada de la evelucion de las principales lineas de la cuenfa de nesultados
comparadas con 2008, sin incluir plusvalias ni sansamientos extracmdinarios.

El margen de intsreses es de 26.299 milones de surps, que suponen un aumerdo del 25.8% sabre el
contabilizado en 2008. El fuerle avance interanual viene determinade por el crecimiente de woldmenss
Havorecide por las adguisiciones) ¥ por una adecuada gestion de margenes en todas las unidades. Asl, los
spreads de achvo mejoran notablemente (para o total del Grupe pasa del 2, 65% al 3.299%), st bien comenzaren
a moderarse en e segundo timestrs, a la vez que ios spreads de los depdsilos se ven afectados por ef

descenso de Jos tipos.

En relacitn 2 2008 el incremento del margen se ve favoreeido, af igual gue en otras ribricas de lz cuenta, por las
incorporacionss, basicamente Savereign, Alliance & Leicester y sociedades especializadas en consume, que
aportan unes 13 puntos de crecimiente en ingresns. Por el contrario, la evelucidn de los tipos de cambio resta 4
p.p. 3@l crecimiento. Sin considerar ambos efectos, el margen de intersses offece un aumento inleranuat del

16,3%.

Los resultados por operaciones financieras se incrementan un 31,8%, e gran parte por la buena evaolucion de
los ingresos procedentes de los negooios mayoristas, originados principalments &n la operativa de clientes,

Ei resto de lineas de ingresos musstra descensns sobre 2008, bien por la mencr actividad dervada del entono,
bien por las estrategias seguidas por el Grupo de menor comercializacion en determinados productos y salida de

activos no estrabiginns.

Asi, las comisiones presentan un comportamiento plang, afectadas por Ia reduccion de actividad y la menar
demanda de algunos productos generadores de comisiones. Ambos sfectos impactan principalmente en las
procedentes de fondos de inversion y seguras. Por &) contrario, incremertos de las comisiones por sernvicios y

valares.

Les resuliados por puesta en equivalenciz presentan un fuerte descenso sobre 2008 (perdida de urr millén 2n
2000 frante & 117 miflones de ingresos en 2008), consecuencia principalmente de la venta de Cepsa. Tambien
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las dividendos recogen ura menor aporacidn a la cusnta (436 millenes frente & [os 553 millones de 2048), por el
cobro en dicho efercicio de dividendos de RBS y Forfs,

C:on tade lo anterior, el margen bruto se sitla en 39,351 millones de euros, con avance inferanual del 17,6%. Sin
los efectos de las medificaciones en &l pefimetro ni fipos de cambio, el avance ss del 10,9%, crecimiento
ariginado por €l auments del 11,4% en las areas operativas,

!os costes de explotacidn aumentan el 9.8%, subida que queda en sdlo ef 4% =in los efectos de las
modificaciones en el perimetre mi Hipos de cambic. En un contexto come €l actual, &l contrel de costes es hasico
en ia gestian. En este senfido, tanto las unidades geopraficas como las globales reflsfan variacicnes en entomos
de crecimiento cera o muy moderado, coherentes oon sus objetivos de eficiencia.

El mayor crecimients de los ingresos que de los costes motiva una nueva majora de |a eficiencia que, incluyendo
amorizaciones, pasa del 44,6% en 2008 al 41,7% para 2008, Sin amertizacionss ef ratic gueda en el 37 58%.
Esta mejora, que ademds es generalizada por unidadss, se produce tanto en Europa coentinental como,
especialmente, en Latinoamérica v en &l Reino Unido.

El aumenta de los ingresos ¥ la mejora de la eficiencia permiten incrementar e 23.8% el margen neto, que
alcanza la cifra de 22.080 millones de euros. Este avance se debe en su totaiidad a [as areas operativas.
Eliminando los efectos de las madificaciones en el perimetro ¥ fipos de cambio, &l Grupo aumenta ef 10,3%,
porcentaje que muestra sut capacidad para seguir generando resuliades en un contexta tan dificil coma el actual
y absarber los mayores niveles de dotaciones derivades del entome.

Fsta capacidad ha aumentado en términos relaives en e Oifimo efercicio, ya que & margen nefo equivale al
3.4% de los créditos frente al 3,1% resuftante para 2008

Las dotagiones para insolvencias son de 9.424 millones de suros, un 43,7% superiofes a las registradas en
2003, tasa gue si bien continda siendn elevada, ha ide ofreciends una clara desaceleracidn en su evoiucitn

timastral a lo largo det sjercicio.

El fuerte aumento interanual reflsfa el efecto perimelmo por las incorporaciones de las nuevas entidades
{aproximadamente 17 puntos porcentuales de crecimienta), y el incremento organica en |a mayoria de [as
unidades de negocie por diversos factores. El primere, y mags importante, un confexio macro gue se ha
deteriorado significativaments. Bl segunda, y en mener medida, 2l cambio de mix de la cartera realizado en afos

precedentss tacia producios mas rentables pere de mayor pama de resgo.

La linea de deterioro de otros activos aumenta en 310 millones respecio de 2008, basicamente por la datacion
de 195 millones de suros reafizada en el primer semesie para Metrovacesa,

La rubrica de otros resultados y dotaciones, que recoge dotaciones para posibles contingencias, es negativa por
1.311 millones de euros frente a los 426 millones, también negativos del pasado afo, Una parde de este
crecimienta s= refleja en los negocios operativos, consecuencia de los mayores saneamientos, y el resta se
recoge de forma centralizada, destacande impertes por contingencias fiscales ¥ gastos relacionados can Iz

adguisicién de inmuebles y con pensiona2s.

Con todo eflo, g resultadn antes de impusstos asciende a 11,754 millonas de euros. Tras considerar la dotacion
para implestos, los resultados por operaciones interrumpidas y los minontarios, el beneficic atribuido {antes de
plusvalias y saneamisntos extracrdinarios) es de B.843 millones de euros, con el avence ya apuntade del 0,7%

sobre 20048,

El beneficio por accidn resultante para el gjercicio 2008 es de 1,0454 auros (un 14,42 inferior al del aha 2008},
estando afectada su evalucién por las ampliaciones de capital realizadas en 2008 y principios de 2008,



Froforma

Resultados

Millones de euros

Margen de interescs

Rerdimients de instrumentos de capital 435 1!
Resultados por puestz en eguivalencia . {1 117
Ceriziones netas 4.050 5.0
Resultados netos de operagignas financieras 3423 2597
iros resultados de explotacion (oelas) 144 258
Margen bruto . eaEd 33458
Coztes de exptotaciin 15,4213 114.545
{Sastos generales de administracion [14.325) {13.5800)
D2 parzanal (B 450) {F.758]
Ofroz gasios generales de administracion (B 374) {5.822)
Amortizaciin de activos maternates e inmaterigles [1.598} 1.370)
Margen neto ' P . 22950 18.540
Dotaciones inselwensias {2,454} G601}
Deterioro de otros actives {402} (a1}
Ciras resultados y dotacionss {1311 {428}

Resultado antes de impuestos (gin plusvatias)

fmpuesfo sobe soctedades (2,338 {2.391)
Resultado de operaciones continuadas (sin plusvalias) :

Fesultado de pperaciones intemumpidas {neto}

Resuitado consalidado del alarcicio (sin plusvalias)

Resultada atribuido a minerifarics 516 LY
Bensficie attibuide al Grupe (sin plusvalias) '

Meto de plusyalias ¥ saneamienios extragmdinarias®
Beneficio atribuids al Snupo

£*1.- Ba isefuyen plusvalias extraordinarias y dotaccnes extrenminar 35 par 1a MISME cUantia, con lo que SuiMpoLe NEte 83 perm.

Batance de Grupo Santznder

Al terming del ejercicio 2003, = total del nagacio gestionado por Grupe Santander asciende a 1.245.420 millones
de euros. Pe esta cifra, & total de activos en balance es de 1.110.528 millenes de surns {el B9% dal total),

correspondiendo el resto a fondos de inversion, fondos de pensiones ¥ pairimoning administradas.
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a

Para interpretar su svolucion interanual es necesaric tener en cuenta dos impacios, ambos posilivos, Ef primeng,
&) aumento neto de perimetro derivade de las incomperaciones al Grupo de Sowersign v de las unidades
adguiridas en el negocio de consumo, que superan la disminucién de sakdos por la salida del Banco de
venezuela. Bl segundo, [a apreciacisn respecto al euro, con tipos de cambio finales, def read brasileno (28%), d& v
la libra {736), del peso mexicana (29%) y dal pess chileno (21%). Por el contrano, & dolar s& depracia un 3%,

La incidencia posifiva de ambos efectos en las vardaciones de |os saldos ha sido de 11 puntos porceniuales en
créditos v 10 puntos porcentuales en recursos de clisnkas.

La inversidn crediticia neta del Grupo asciende @ 682 551 millones de eurns, con un incremento en los Ullimaos
doce meses del 3%. Deducidne los efectes de las modificaciones en &l perimetro y tipo de cambio, se registra un

descansa del 2%.

En su detalle, dentio del crédite a los seclores residentes, |las Administraciones Pdblicas aumentan o 28%
interanual v el crédits a ofros sectores residentes desciende el 4%. Dentro de 4|, Iz garantia reat, qus ez el
principal componente, aumenta ligeraments (+1%), mieniras que la carera comercial baja el 25%, y ef resio de
crédites cae el 7%. Por su parte, ol crédito al seclor ne residente aumenta el 17%, afectado por los efectos ya

sefialades de perimetro y tipos de cambio.

Por geografizs, Eurnpa Continental offece un descense del 1%, Rsing Unide aumenta un 5% en libras, y
Latinoamarica disminuye =l 8% descontada ef efecto de ios tipos de cambia v la venta de Banco de Vanezueta.

A 31 de diciembre de 2000, Europa Continental representa el 47% de la inversidn crediticia del Grupo, Reing
Lnido el 33%, Latnoamérica el 15%, del que un 8% corresponde a Brasil, ¥ Scwersign gl 8%,

En relacian con la calidad del iesgo, ef entorno de recesion y contracein de la economia mundial vivida durants
&l ejercicio 2008 ha motivada incrementos en la tasa de morosidad vinculados =l sumento de los riesgos
morosos v dudosos del Grupo v a la ralentizaciin en 2l fimo de crecimiente dei volumen de inversidn crediticia.
A ello 58 une la entrada en consolidacion durante €l afo de Soversign v de fas unidades adquiridas en el

NEQocio de Consume,

Los rissgos morosos ¥ dudosos al finalizar 2008 se sitlan en 24.554 millones de suras, que represantan una
tasa de mora para el conjunto del Grupe Santander del 3,.24%, ¥ un aumento de 120 p.b. en el afio. Para cubrir
esta mora se contabilizan en balance fondos para insalvencizs de 18407 millones de euros, de los que mas de
un tercio (6.727 millones) comesponden al fondo de provision para insofvencias genaricas. De esta forma, o
coberira para el comjunto del Grupe es del 75% frente at 91% de didembre de 2008,

Tante |2 tasa de mornsidad como ja cobertura comparan favoreblemente con los estandares internacionales, ya
que la media de los bancos suropess incluidos en nuestro grupo de comparables tieng una morosidad superor ¥

una cobertura inferor.

En cuanto al pasivo, & total de recurscs de clientes gestionades por Grupe Santander al finalizar 2009 es de
200,057 millanes de euros, con aumente del 8% en el afio, con incidencia de los efectos de las modificaciones
e gl perimetro y tipo de cambig,

Deducidos ambos ofectos, se produce un igero descense del 1%, con evelucion dispar por ribricas. Los
depositas sin cesiones aumentan & 10% (vista: £11%; plazo: +8%), los valores negociables bajan el 17%, las
caesiones temporales lo hacen en un 158%, v los pasivos subordinadas ent un 13%. Del resto de recursos
gestionados, los fondos de inversion aumentan el 8% y los fondos de pensiones <1 2%,

Atendiendo a la distribucion geogrifica, Eurppa Continental incrementa sus depositos sin cesionss temporales
en un 24% en & afis. En Espaia, que concentra cerca del 80% de Ins depdsitos de Eurcpa Continantal, los
depdsitos sin cesiones aumentan el 19% en €] afio, misniras que el agregado de fondos de inversidn ¥
pensionss registra un descenso sobe didembre de 2008 dal 7%, Por su parte, Santander Consumer Financs
aumenta los depasitos sin cesiones termporates el 45%, misntras que en Portugal bajan un 3%, por la tendencia
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del mercado de trasvase hacia fondos de inversidn y pensiones, que suben un 22%, y hacia segures de ahorno-
inversién, que lo hacen en un 25%,

En Reina Unido, los depésitos de clientes sin cesiones temporales aumentan un 8% en libras, mientras que les

fondos de inversidn o hacan en un 42%.

En Latinpamerica, deducide el efects del tips de cambio y de [a venta del Banco de Venszuela, el conjunte del
ahomo bancario manienes los mismos volumenes que al cieme de 2008, En su detalle, todos los paises siguen &l
mismo patrén, aumente a doble digito de fas cuentas a la vista v los fondas de inversion y disminucion de los
saldos & plazg, siguiendo una politica de anticipacién frents a las subidfas de tipos de Interés previstas,

For grandes segmentos, Europa Continental supone el 40% de los recursss de clientes gestionados {32%
Ezpana), Reino Unide el 21%, Latincamérica & 23% (Brasik 13%) v Sovereion el 8% restanta.

El total de fondos de comercio (incluyendo el comespondiente a las entidades que consalidan por integracion
gickal y ef relativo a2 padicipaciones) s sitda al dere del gereiclo en 22 874 millehes de eurcs, con aumente
interanual de 4.029 milenes, motivado por Iz entrada en consolidacidn de loz negocios adquiddes y por el
mpacts de Jos tipos de cambio.

Al glerre del afio, los fondos propios totales son de 70.008 millones de euros, con aumente interanual de 5,239
millones ¥ un 105, E! patrimenio nete y capital con naturzleza de pasive financiers asciende 2 79.791 millones
de euros, tras incorporar minoritanos, que aumentan 2,789 millones por la cologacidn de accipnes de Banoo
Santmnder Brasil, preferentes y gjustes por valoracion. La variacion de estos Oltimos sobre diciembre de 2008 ha

sido positiva por 3,135 millones de eurps.

Respecto a los ratics de capital, los recursos propios computables del Gropo Santander en aplicacion de los
criterios BIS I se sitlan en 79.704 millcnes de euros, con un excedente de 34,769 millones de suros, un 77%
superior al minimo axigida. Con elin, el ratic BIS s sitda en diciembre en el 14,2%, el Tier | es del 10,1% v &l

core capital del 8,6%.

Por oira parte, Iz capacidad de retencidon de bengficios, una vez deducidos los dvidendos de acuerde con la
politica de pay-nut del Grupo, es elevada y constante como muestra fa evolucitn de los fondos propics par
accion, que se sitian en 5,04 eurps, tras mejorar en 45 céntimos respecto de dicfermbre de 2003. Esfe

incremento g2 une al registrado en 1os tres ejercicios anteriores.
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Balante

Miilones da wuroa

B IK i} 31,4948 -
Activo
Saja ¥ dapasites er PafCo s CANCEIAE 342431 a5 70
Zartara de negociacidn 135034 151217
Vakrak rearasentaiyas de deuda 3821 £3 508
Crecios a &ignlek 1dD7a BiEd
Oras n=trumenlas 6 capiai GE48 GaT2
Parlvadas de negosiacin 39856 95 BI1G
Dapspiles an enkdadas de credita 2553 SAED
Oirzs a¢ivsd fnenclams & valorrazonable 27414 25917
Sradits acFantes . w3318 L3 %
Dfrpsidepesitos =n enlicades de tfad 0. valored epreEaniativas da deuda :
¥ s Instrumemss d2 capitar) 29.63_5 15244
Aclivta Gnancanns dlspenlbks para b venta YyEm2n 488249
valkires rearasantalivoa da deuda Tagzai3 R
Instrumen#as dacapilal 7551 H§AFE ..
T Erditmas crad.bclias TEET46 EEERE :
Daptailed en ankdrdgs da =redite a7 B4 Bd 731 :
Cradioas aclientaz 5E2 146 B172a H
Dras 14558 EETE
Paricipd = anes -T2 1322 _
Actives matanaled a NiApglalos 11.774 10205
Fordz decamarcio 2EA8E 10434 ;
444497 :

Dtras cuantas

Paslira y patrimenio aeto

Zartera de negociacian 113 %18 154520
Daphstas o clenles . & BSE £ ESE
Cebhod reprasantados aar vaores negasciakles EEE 55T
Carivades denagozlaska EE.JI12 GAET
DFas 51559 Ip54T
Clrps gaslves inanccras a yzlor razonable 43571 EEE3S : H
Lupdzilos da ¢ligntas Y -EE] ’ 9EiR :
N éntos represenlados por vak 3 045 eelablas 4837 ER A
Jepadsias de gancos centrales y enfidades de cradie 225%4 241344
Pesivas [iranckras a cas:e amarzad e G254035 77lRQa :
Depozfad da bandas canifrRlas y anbidades ce c7ECia raanzy Faryas
Depésios de slentas 427 BB 40B013 :
Debras representados oar vaores hegociah las 2064520 ZZT E42
Pasiv®s subard nadgs AEALS SERTI
Qbospaswod fanearss 19050 17281
Fasivas porcantralos 48 sequi 36 153416 16450
Frovislanes TTa33 17.r3s
o1 TeTTY

Ciras cyantas ce pasiva

1.0353 5514

Total pasive

Fordas propioa RELE G5 RA7 :
Gaphal 4414 ima7 ;
Ragmpruas E10T1 F5TO0T
Rasulado aisbuido &l B rupo H540 SETE _
Meopa: thvidandos ¥ refripociones [2.237) 2,633

spustes alpatrimoai pos valeraditn 13 TSE) B .

5254 zAth :

interesos moortarnas

Tods] patrftmanie neto
1.04%531

y patrimonk nela
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Las areas de negocic

En una visidn defallada por negocios, se analiza en primer lugar el nivel principal de segmentacion o geografico,
compuesle de tres areas cperativas (Europa Continental, Reine Unide y Latineaméries) mas Gestidn Financiera
y Participaciones. También se considera Sovereign, incorporado por integracion glebal tras su completa
adquisician en el primer rimestre de 2003,

EUROPA CONTIMENTAL

Europa Continental incluye todas las actividades realizadas en esta zona geografica comespondientes a banca
comercial, banca mayorista global y gestion de actives y seguros.

Este seqgmento ha obtenido 5031 milones de eurpe de benefcio atribuids (48% de las dreas operativas del
Grupo), con un aumente del 11,4% en ingreses, del 13,3% en margen neto y dat 5,9% en benehicio atrbuida.

Estos crecimientos recogen un cieno impacto perimefro, fundamentalmente en ingrescs y margan neta, por la
neorporacion de los negocios adquiridos de consumo {principalmente GE en el primer timestre de 20{8). En
cualguier caso, ¥ a perimetre constante, los crecimicntos tambicn son muy favorables en 2] contexto actual:
margen brute: +54%; margen netor +5,2% y beneficic: +5,1%, por la resistencia que estan mostrando las
unidades comerciales &f cclo v ta excelente evoluckdn mostrada en el afic por GBM (Global Banking and
Marksts), muy apoyada en [os ingreses de clientes.

Red Santander

£n un gnterne de mercado de fuerte contraceidn ¥ ralentizacion de la actividad en el sector financiero, la Red
Santander ha obtenide un beneficio afribuido en el gjercicic 2009 de 2.012 millanes de euros, un 5,5% mas que
er 2008.

A allb ha eontribuide ef avanés en los principales focos de actuacion: captacion y vinculacion de clientes; buenos
niveles de actividad comercial, tante en inversisn crediticia comoe en recurses de clientes; gestion equilibrada de
diferenciales; contencidn def gasta sin reduccion de ta capagidad comerdial; gestion y control Intensivos de la
calidad del mesge, ¥y mejora en [a calidad de senviclo.

Estas palancas de gestién han tenido su reflejo en la cuenta de resultados y en el balance. Asi, dentro de los
ingresos, € margen de inlereses aumanta el 16 0%, mientras que &l resto offece una evolucidn mas afectada
por las condiciones def mercado y las politicas comerciales seguidas en &l gjercicio. Los costes de explotacion
se mantienen practicamente estables a lo largo de los dos ditimes afos (+1,5%;), con lo Que el ratic de eficiencia

continda situandose por debajo del 40%.

Las dotaciones para insolvencias son un 25,2% menoras que an 2008, debido a la eficaz gestidn def Area de
hegocio de Recuperacicnes, creada este afio, ¥ a la disponibilidad de provisiones genéricas constituidas en
pasados sjercicios (e mayor crecimiento de la inversion}, que han compensade la mayor necesidad de
dotaciones especificas en el afio.

El margen neto después de dotaciones sumenta e 4.3%, muy en lnea con el incremente sehalado para &l
beneficio.

Respecio a la actividad comercizl, &sta s apaya en la potents base de clientes con gue cuenta la Red
Santander, carca de nuave millones, ¥ en ef plan esfratégico "Queremes ser tu Bancg®, que ya en sU guinto ano
de wigencia contintia afreciendo buencs niveles de captacion v vinculacian de clientes.
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En Inversion crediticia, la Red Sanfander ba manfenids su capacidad para atender ia demanda de credio de
pariculares ¥ empresas, inferor a k3 habitval por Iz menor actividad econdmicz. En este sentids destaca gque en
2009 |12 Red Santander ha fomalizade mas de 300,00 operacicnes de créditc y préstame por imporde de
50.000 millones de euros.

Paor su patte, los recursns de clientes gestionados ofrecen un crecimienta inferanual dal 4%, manteniéndose la
tendencia de los (timos timesires, es decit, de fusrte avance del conjunto de depgsilos, que aumentan el 26%,
¥ por el contraric caida de les fondos de inversién {-16%) y los fondos de pensicnes {-2%).

Banezto

1 a solidez financiera de Banesto, el desarrolle de un modelo de negocio estructurade en torne & la capiacion y
vineulacidn de clientes, y a capatidad de gestion de costes vy de riesgos, han posibilitado la obtencian de uncs

resultados positivos v de calidad,

El mator del comportamiente de la coenta de resultades ha sido el margen de intereses, gue aumenta el 8,8%.
Ella, junte a la tradicional disciplina en fa gestidn de costes de Banesto, traducido en que s mantengan planos,
permita tha nueva mejora en el ratio de eftciencia gue se sitha para 200% en e] 39, 8% frente al 41,8% registradao

un Ao andes.

Fruta de ia recurrencia an los ingresos y del control de eostes, el margen neta aumenta un 7,5%, que permife
absorber of 26,6% de auments de las dotaciones para insolvencias, Deducida la prevision de impoestos, v
considerando 2l impacte de les resultados atribuidos a minoritarios, el beneficio afribuide al Grupo ha sido de
38 millpnes de eures, un 0,8% mas que en 2008,

For lo gque se refiere al balance, su evolucidn es consecuente con fos efectos provocados por la caida de la
actividad econdmica, v durante el ano se ha ido acenfuands |3 tendenciz de una menor demanda del créditc en
el mercado. En estas circunstancias, Baneste ha continuado con su pofitica de crecimiento seleciive, finalizando
el afic con una inversion credifcia de 75.449 millonss de ewros, un 2% menos oue al cierre de 2008,

Respects g los recorsos de clientes, s sitdan al cierre de 2000 &n 97 848 millonas de eures, superores en un
3% a los confabilizados un afie antes, st bien con un significative avance en los productos mas rentables. En
este sentide ins fondas gestionadas fuera de balance han consclidado la recuperacién -iniciada a finales del
primer semesire y ascienden, 2l acabar 2009, a 11.035 millanes de suras, un 13% més gue el ano anterior, ¥ [as
cuentas a la yista, gue suponen 17.727 millones de euros, liensn un crecimiznto en el afo del 18%.

Santandegr Consumer Finange

En 2008 2l drea ha alcanzade un beneficic atribuido de 532 millones de euros, un 9.2% inferior al de 2008, Ln
dificil enforno macro y de negocio en las distintas geografias donde cpera explican esta caida que, en todo caso,
se ha moderadn fuertementa respects a ia registrada a mitad del ejercicio {-19,7%). Tres son las palancas

basicas que explican estos resultados;

» Splidez de ingresos, que aumentan el 25 0% intersnual, por el sfecio positive de las nuevas incorporaciones y
por el netable crecimiento organico de fos ingrescs mas bdsicos, margen de intereses y comisionas (+13% a
perimetro constanta),

= Fuerle contencion de costes, que aumentan el 2, 7% sinincuir las nuevas unidades, Con incorporacioness, los
costes aumentan el 26,7%, aunque desacslsrando en parte por los progresos de integracion. Todo elo
mantians &l rafio de aficiencia an el entormo del 28% v eleva &l crecimisnta interanual del margen neto hasta ef

24.3% (+13% sin incarporaciones).

12
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» Clevads coste del crédite por deferioro del entome econdmico v de la cafidad crediticia del negocio, que se
refleja en un fusrte auments de dotacionss (+41.4% imeranual, +23% sin incorporaciones). Sin embarga,
rmayar estabilidad de las dotaciones en Ins Gfimos Fimestres, reflzjo de los esfuerzos realizados en admision y
recuperacion &n todas las unidades, que han supuesto fuertes reducciones en las entradas netas en mara.
Los ratios de calidad crediticia cierran el afic algo mejor de Io praviste af inicio de? ejercicio, con una morosidad
del 5,38% y una coberiura del H7%.

Estas pautas se mantiensn en oz distintos paises, aunque con difgrents intensidad, Asi, Alemania y paises
nordicos presentan crecimientos en el beneficio del 8% y 12% raspectivaments. Espafia e ltalia se ven mas
penalizadas por el sumenta de dotaciones. Por su parte, Santander Consumer USA presenta la mejor evolucion
del drea v aumenta su beneficio en dolares en &l $1%,

Por o que respects a la actividad, la produccion conjunta de nuevas créditos en 2000 se ha situado en &)
entorne de los 72,000 millones de sures, un 4% inferior a la de un afo antes, muestra de fa desaceleracidn deat
consUms en ios paises donde se opera, del elevado rigar en los procesos de admisién y del necesario equilibrio
entre crecimients arganico y adquisicitn de carteras.

Par Ultime, cabe sefizlar qus Santander Consumer Finance ha venide realizando durarte 2009 el proceso de
integracién de las unidades procedentss de GE Money en Alemania, Austria, Finlandia y Reino Unido. Esta
integracion refuerza y consclida la presencia en paises clave, habiéndose alcanzado las sinergias previstas.

Partugal

En un ertome muy adverso y compleje Santander Toftz ha mantenide sélidos ratios de capital y eficiencla, .
niveles de rentabilidad por encima del 20% v una sstrategia de gestién dingida al crecimiente de los ingresos,
enstes controlades ¥ una gestidn activa y prudente de riesgos vy reCUperacionas.

Esfa est'rategia tiene su reflejo en un crecimisnto de los ingresos del 4,5%, superior al ofrecido por los costes
{+1,5%). Ella se traduce en.una nueva mefora del ratio de eficiencia hastz sl 42,8% ¥ en un incremento del
margen neto del 7,08, lo que parmite abscrber las mayores dotaciones y alcanzar un beneficio atribuida de 531

rmillones de euros,

En un enterno de fuete ralentizacidn del erédito, especialments del hipotecario, Santander ha mantenido una
palitica de eohcesion selectiva v de apoyo gl secter empresarial, con una participacion muy activa an el
programa “PYME Invest” impulsade por ef gobiema portugués. Ello se ha traducido en una evoludién casi plana
del conjunto del crédito, pere con urarmento del 8% en el segmento de negocios ¥ pymes.

Por lo que se refiere a la captacion de recursos, se ha cemado ef afic can un aumento del §%, con una evolucion
también diferenciada por lineas. Despuds de un primer semestre de fuerds incremanto, 108 depdsitos han
ralentizado su crecimiente en la segunda mitad del afio ants |la presion sobre los spreads debido a la fuerde
compeatencia. Por ef contrario, los fondos de inversion y os seguros de ahorro han evidanciado un
compartamienta mas dindamico, con avances en &l afio del 31% y 28%, respeciivaments.

Otros paises

El resto de negocics incluides fbanca mayorista, gestion de achivos, seguros y Banify abliensn un beneficie
atribuido en &l sjercicio 2008 de 1.118 millones de eurss, muy por encima de 2008 (+33,1%). Este crecimignts
es el neto entre negocios que evoludonan de manera muy diferente.

GBM Europa, que representa el 55% dal beneficie de los negocios agui incluidos, aumenta el 51,2% por el fuerie

incrernents de los ingresos, muy apoyado en la positiva evelucidn del margen de indersees por 2 mejora de los
spreads, el mantenimiento de los costes v las menares necesidades de dotaciones.
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REING UNIDO (Bantander UK)

El negocio del Grupo Sanlander en el Reino Unido incluye Abbey desde 2004, al que se han sumado los
depdsitos v oficinas de Bradford & Bingiey (adguiridos en septiembre de 2008} y ef bance Allance & Leicester

{adquirido en octubre de 2008

La eombinacion de los tres negocios es una parte integral de la eslrategia de crecimiento del Santander en el
Reing Unide. La cucsta de mercado es de mas dal 10% en segmentos core ¢oma hipotecas, depdsifos y cuentas
comientes, donde se continle ampliands la gama de productos y servicios comercializadas, acelerando nuestro
objative de convertirnes en un banco comercial capaz de nfrecer todo tipe de senvicics.

En 2008 Santander UK ha mantenide la favorable fendencia de sfercicios precedentes, con una fuarte subida del
tensficio, apayada en el incremento de los ingresos ¥ el contro! de costes. Asi, ha contabillzado 1,728 millones
de euros de beneficic atribuids, un 384% mas que en 2008, Este crecimiento se ha viste negativamente
sfectado por la deprediacion de la libra cantrz &f 2ora, ya aue ef beneficio atribuide en fibras alcanzd los 1.536

mitlenes, un 55 1% mas que an 2008,

Estos resultados se han visto impulsados por la positiva epotacion de los negocios adquiridos en 2008, asi
coma por la buena evolucidn de los negocios tanto minoristas como mayoristas de Abbey. El efecto confunto
(variaciones en libras) es de un incrementa del 57,4% del margen bruto ¥ un 41,9% de los costes de explotacidn,
Io que lleva al retio de eficiencia & meforar 4,5 p.p. hasta el 40,8% (45,3% al cierre de 2008), Sin considerar los
efectos derivados de las modificaciones del perfmetro, también se aprecian significativos incrementos, con el

beneficio aumentando el 27%.

En cuanto a la actividad (en criteric local), los préstamos a clisntes afcanzaron 188.900 millones de libras, un 4%
mas que en diciembre 2008, Las hipotecas residenciales aumentarch un 5% vy los préslamos a pymes
(incluyendo hipotecas comerciales) af 18%.

Santander UK ha continuado facilitantds 1a concesion de préstames en los dificiles iempos que esta sufrienda ef
sector. La cuota de mercade en producsion bruta de préstames hipotecaros ha sido del 193 en 2008 (14% al
cieme de 2008), cifras claraments superiores a la cuota en el sipck. S& mantiene el objefivo de preservar fa
calidad de la nueva produccién basads en los segmentes de menor tasa de esfuarze y loan to value {LTV).

En el pasivo, los depdsitos comerciales aumentan en o ejercicic a una tasa del 12% (hasta 143,800 millones da
libras}, con un flufo neto de 14.200 millenes de iibras, apoyade en la capacidad del Grups para aprovechar las
condiciones de un mercade donde [os clientes buscan ampliar la relacidn con su banco. Asimismo 22 ha
aprovechada la gestion del marketing de productos y 1a estrategia de precics en todas las marcas,

LATINOAMERICA

Taly como se ha indigade en ofres apartados de este informe, los datos de 2008 se han reelgborado inciuyenda
Bancao Real par integracién giobal para cffecer una comparativa homogenea,

Santander ha oblenido an Latingamérica un beneficis afribuido de 3.833 millones de euros en 2008, un 6.2%
superior al del afio anterior, pese al notable impacts de ik tipos de cambie, Deduciends ef misme, el aumento

es def 11,4%.
En el mes de julio s concrets la venta de Banco de Venezusta a Ia Repdblica de Venezuela a traves det Banco

de Desarrollo de Venezuela por imporle de 1.050 millones de dalzres. Por elle, los resultades de 2008 y 2009 se
han eliminado de sus ribricas ¥ se han incorporado por neto en |a linea de actividades interrumpidas.
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Dade &l entorne econdmics adverse v ¢ mayor grado de incerfidumbre en log mercades en 2009, la estrategia
en la regién ha sido; &nfasis an la gestion de clientes basada &n la vinculacidn y transaceionatidad, mayores
spreads de crédito, gestion rgurosa de los resges con refusrza en la actividad de recupsradanes y

desaceleracion de las costes, como refleje de una politica mas selectiva de cracmisnto. ' )

En Brazil, la consolidacion de Banco Feal en &l Grupo oforge a la esirategia en este pais algunos rasgas
diferenciadores. En este sentido destaca la oferta publica de eolocacion de acciones de Banco Santander Brasil
en la segunda mitad de 2009, cuys objetive es financiar su plan estratégico para los proximes afios.

Braszil

El enfoque estratégico de Grupo Santander Brasil se ha centrade en 2009 en & proceso de integracion,
orientade a la bosqueda de mayor sficiencia, la oblencion de sinergias v la implementacitn de las mejores

praclicas cperativas y comerciales.

Al cierre del ejercicio, e Grupo se encuentra muy bien posicionado para aprovechar las oporunidades det
mercade. La unién de Santander y Real, ademas de criginar una entidad con presencia nacioral ¥ con foce en
les “principales regiones de Brasil, proporciena un mayor equilibrio enfre negocios, beneficiado por la
complemeniariedad de ambas enfidades: Real con mayor presencia en particulares y Santander en grandes
EMpPIEsas.,

En este confexte, Bance Santander Brasil realizd en octubre una oferta publica de ampliacién de capital por un
importe tatal de 5.092 millones de eurcs, Las aceiones cofizan desde ol 7 de octubre en las holsas de Nueva
York y S&p Pauls. Tras la ampifacién, Banco Santander Brasil sitia su fres-foal en e 16,4%. Esta ampliacicn se
enmarca dentro del plan estratégicn de Santander en Brasil para los prosimes afios, destinandose ef impore
ohtenido a financiar @l crecimiente def hanco, mejorar su estructura de financiacion v reforzar sus ratios de

capital.

En cuanie 3 la actividad {sin efecto tipe de cambis), &l crédito total desciends ¢f 5%, con ingrementa det 11% en
el crédito a particulares ¥ disminucidn en empresas. El ahorro bancario aumnanta ligeramente (+1%), con buena
evolucian de los depésites a lz vista (+14%) y de los fondos de inversion (+12%}, mientras que los saldos a

plaze disminuyen el 1434,

En resultados, y siempre en moneda local, sl tofal de los ingrescs aumenta el 20,2%, por so principal
componerta, el margen de irtereses (+17,75%). Los costes continlan su proceso de reduccion (3,74}, Io que
apalanca el margen neto (+40,7%) y permite mejorar la eficiencia en 9.2 puntes porcentuales hasta el 37 0%, asi
como absorber @l tedavia elevado aumento de detaciones para insolvencias (+86,7%). Estas dltimas, con
tendencia a desacelerar consecuencia de la disminucion del ritmo de entradas nefas en mora. El bensficio
atribuido es un 27.1% superior @ obtenida en 2008 por ambos bancos &n monada local (+22,5% en euros).

México

La estrategia del Banco en 2008 se orentd a: fortalecer la franquicia comercial a través de una mayor relacion
con nuestros clientss y aumanto de a transaccionalidad; refuerzo de la gestion integral def riesgo, en especial &
la recuperacion de crédios imegulares; estabilizacion del negocia de tarjetas de crédile; énfasis en crecimiente
de depésitos de bajo coste; crecimisnto sefectivo del crédito con aptimizacién de margenas; hiderazgo en
otorgamiento de créditos de programas gubernamentales, y una gestion estricta de las inversiones y los gastos.

De acuerde ron esta estrategia, el crédito cas un 11% en el afo. Dentro de éste, el crédito al consume mas

tarjetas se reduce en un 30%, acorde con el mermado y con pollticas mds sxigentss en la admisién de riesgos. E
crédito hipotecario en cambin, sube el 7% respecte al dierns de 2008,
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En tuants al aharro bancario, se ha producido un crecimiente del 13% de los depdsitas a la vista y del 18% en
fondos de inversion. Por el contrario, los depdsitos a plaze disminuyen al 129,

En rezultados {y siempre sobre vadaciones en moneda focal), €l margen brito & mantiene sin varacion en el
afo, con el margen de intereses disminuyends un 10,1%, en linea con la ralentizacion de los ritmos de regocio
en el sistema financiers y en ol banco. Los costes caen un -34% reflzjands una reaccién positiva ante el entormo
dificll que = ha sheervads durante 2009, lo que determinz un avance del 1,5% en &l margen neto.

Las dotagiones para insolvencias son de 767 millones de euros, y se incrementan tanto sélo un 1 % en moneda
local, mostrando una muy acusads desaceleracién de sus ritmos de crecimiento a lo largo dal afic, debido a fos
planes de contencion de mora implartados, Una vez considerada la mayor detraccién de los impuestos, el
beneficin atribuide & reduce un 4,8% (-17 6% en euros). :

Chile

Santarder Chile enfocd sU estrategia en 2009 a; mayores recursos en la gestisn de resgos, con prioridad en
recuperacicnes; gestion Sptima de margenas en todos los negocios ¥ segmentos; refusrzo de la vincllacidn
trarsaccional de clientes a fravés de fodos los canales; fuerte participacion en los programas de credito
gubemamentales de famento a la actividad productiva; ¥ fuerte impulso a los negocios comisionables. Tode sile
acompanado por una desaceleracion de Ios ftmos de crecimiento de inversiones y gastos.

En volimenes, el crédito disminuye el 8%, por la disminucién del credita comercial acorde con la sitvacidn del
mereade. El crédite concedido a pariculares avanza un 8%, el hipotecario el 5% y consume, tarjetas y pymes sa
mantienen estables. En cuanta al zhorre bancarp, desciende un 3%, con evolucién muy diferenciada par
productos: los depdsitps 2 la vista avanzan el 24% y los fondos de inversion recuperan dindmica creciendo 2

tasas del 43%, mieniras que el plazo retrocede un 24%.

En resultados (v siempre sobre varigcionss en moneds losal, & margen bruto s incrementa un 4,8% en los
Oltirmes doce meses. Dentra del misme, € margen de intereses disminuye un 8,3% interanual, fuertements
impactade por la deflacian del afis, que afecta a la posicion farga de activos v pasives indaxados a UF, y por la
desaceleracion de los rifmos del negocio, especislmente los relacionados con consume y tarjetas. Las
comisiones suben un 4,0% a la vez que fos ROF muestran una evalucion muy positiva, tanto por los resultados
vinculados con clientes como por las coberturas realizadas para cubrir bajadas de tipo de interés e inflacién. ’

Unos costes planos hacen que &l margen neto crezca un 7,0% y abscrba las mayores dotaciones e npuestos
para llegar a un incremento det beneficio atribuido del 5 5% (+3,4% an euros).

Ctros paises

Dl resto de paises destaca la contribucidn de Argentina, can un beneficio atribuide de 228 millones de suros ¥
aumeants del 16.9% en moneda local. También cabe mencicnar a Uroguay, que tras la incorperacién de los
negocics de ABN se convierle en el primer banco del pais v obtiene un beneficio de 31 millones de euros.

SOVEREIGN

El 30 de enero da 2{09 s& completd la adguisicion det 75,66% no peseido de Soversign con lo gue pasd a
incotporarse por integracion global. Soversign ofrece a Grupe Santander la posibilidad de operar en el noreste
de EE.AMU., una de las areas mas airactivas del pais, de mayer estabifidad y mencs sujeta a variaciones ciclicas
y donde =& sncuentran sais de las 26 mayores ciudades norteamericanas.

Cuenta con 722 oficinas v cerca de 100.000 millonss de dolarss entre créditos y depdsitos de clientes que se
reparten practicamente al cincuerta por ciento. Su modelo de negocio, centrade en el cliente minorista ¥ las
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penustas emprasas, encaja en e perlil de Santander ¥ ofrece un notable potencial de crecimiento de resultados
en los proximos afios, tanto por la via del negecie como pot la de las sinergias.

Desde su integracidn en el Grupo, Soversign ha venide trabajande en |2 estabilizacion de su negocio bancario y
en el afineamienic estratégicoe que file las bases de su desarrollo a corte plaze. En concreto: se ha abordado un
plan de chogue &n costes y fesgos, con fueres reduccion de aclivos ro estratégicos; se ha realizado una gestion
muy aclive de voldmenss y precios, ¥ se ha iniciado la adecuacion de estructliras ¥ negocios para crear una
verdadera banca de dientes gue sustente el crecimients de ngresos ¥ beneficios de los proximss anos. Todo
ella ha tenide su reflejo en la evelucion del balance v la cuenta de resultados

Por &l lade del activa, la gestion se ha dingide a dos aspectos clave. En piimer lugar a mejorar 03 spreads de
las nuevas gperaciones y de las renovaciones de créditos. En segundo, a construir una base de generacién de
operacionss en segmentos atractivos de pardiculares y de emprasas que contrameste la tendencia del mercado
al desapalancamiento v el proceso intema de reduccion de los préstamos en segmentoes y negocios ne basicos.
Far ef fade del p=siva la gesiitn se ha dingide a aumerntar los saldos retaif a lg vista (#15%) ¥ a reducir los
pasives caros (-35%), con la congiguients mepera del coste financiers.

Los resultados, que incorporan los once meses transcurridos desde su consclidacion en &l Grupo en febrero,
aftecen unos ingresos de 2.034 millones de détares, un margen neto de 810 millones y un beneficio atribuido de

-35 millenes (25 millones de euros).

La favorable evolucidn registrada trimestre a trimestre desde su ineerporacion, con majeras de ingresos,
reduccion de costes y control de las dotaciones para insolvencias hasta su estabilidad, han levado a2 qua en los
dos Oltimes timestres s ancten un margen neto después de dotasiones positive v a que en el dltimo rimesfre
se haya conseguide slcanzar el break-even, con un beneficio de 4 millones de dolares.

ACTIVIDADES CORPORATIVAS

Crirece un resultade negativo.de 1.623 millones de euros frente a 885 millones tambien negativos &l pasado afio.
Esta evolucion se dehe basicamente a los menores importes registrados en casi todas las lineas de ingresos, a

Iz que & unen mayores costes de explotackn.

En detalle, se registraron menores ingrésos por puesta en equivalencia (basicamente por Cepsa), menores
dividendas, mayores gastos (en parte por alquileres) y mayor impacto negativo de (a linea de “otros resultados”
por el cargo ordingric de 195 millones de euros por Metrovacesa realizado en el primer semestre, mayores
gastos asociados a la enfrada de actives inmebilianos y a pensiones, ¥ otras provisiones.

DETALLE POR NEGOCIOSE

En el nivel secundario o por negosios distinguimos entre Banca Comercial, Banea Mayarista Global y Gestién
de Actives v Seguros, cuya suma equivale & la de las tres areas operalivas geograficas del nivel principat ¥
Soveraign. Todos eflos ofrecen una eveluctdn favarable, dentro de los diferentes entomos en que desamoitan su

actividad.

Banca Comercial representa el 85% del fotal de los ingresos obtenidos por kas areas operativas def Grupo v ef
70% del beneficio atribuide. Para & sjercicio 2009, este Uima asciende a 7.5387 millones de euros, con ligero
avance (+0,7%) sobre el obtenido en 2008, pese a Ia menor actividad generada per el entorno, el aumento dal
coste del riesge v la negativa incidencia de os tipos de cambio.

El totat de ingresos asciende a 34 751 mitlones de euros, con aumento det 18,3% y majora progresiva a lo largo

del ejercicio. Este crecimients viene griginada por &l margen de intereses, que avanza el 24.4%, impulsado por
el moderade aurnento del negocio ¥ la mejora de los méargenes. Por su parte, las comisiones nefas consiguen
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cermrar &) afio con ura tasa ligeramente positiva del 0,9%, ya que, pese a verse afectadas por la menor actividad
en relacidn al pasado gjercicio, s ha ido apreciando una cierta recuperacion en los Oltimos timestres. Todas
estas variaciones interanuales se ven impactadas favorablemente por la modificacian def parimetre ¥

negativaments por los fipos de cambie. Sin ellos, el total de ingresos de 2009 aumenta & 8.9% respects 2 2008,

Los costes se incrementan el 11,2%, perc se mantienen planas sin los efectos de las medificaciones en &l
perimetro ni lipes de cambio. Esta evolfucién mativa una nueva mejora del ratio de eficiencia, gue se sittra en
40.5% (43.2% en 20081 Con eils, gl margsn nelo alcanza los 200642 millenes de eurgs y un inerements

interanual del 23,8% (+17 6% sin incidencia de perimetre mi tipo de cambic).

lLas dotaciones netas paran insolvencias offecen un auments intsvanual del 51,0%, con tendencia a irse
moderande seglin avanzaba el ejercicio.

Banca Mayorista Global, segmento gestionads por Santander Global Banking & Markets, aporta el 12% de los
ingresos v e 26% del beneficio atribuido de las dreas cperativas. Este Ulimao se eleva a 2765 millones de eures,

un 58,8% mas que en 2008.

Esta positiva evelucien se ha apoyado en un modefe de negocie enfocado en el cliente, en las capacidades
globales del drea v su conaxidn con las unidades jocales, v en un estricko eontref de costes ¥ fesges. Tambign
ha sido decisiva la fortaleza de capital ¥ de liquider de Grepe Santander que, dentro de un riguroso control de
ambas variables, ha permitido mantener un elevado nivel de actividad y abordar nusvas operacionss.

Desde una vision de gestion, los resultados s& apoyan en [a fortafeza de los ingresos de clientes, que aumentan
al 23%, con mejor evolusitn en la primera mitad del afo. Todas las geografias contribuyen a esta evolucion:
Europa Continental (+27% interanual}, Reine Unido (+7%) y Latinoamerica (+28%), con fusrtes crecimientos en
todos los paises. Tambign por producios el suments ha sido generalizado, destacande banca eorporativa,
ingresos por coberuras de fipos de interés y cambic, ¥y en menor medida, ingresos procedertes de rentz

variable y custodia,

Gestion de Actives ¥ Seguros tiene un beneficio atribuido ds 404 miflones de euros, un 14,2% menos gue en
20083, Este beneficio supone el 4% de 85 areas operativas.

El margen bruts desciende ef 5,1%, dado que los mayorss Ingresos procedentes de seguros no compansan 12
caida Tegistrada en gestidn de actives, en especial en comisicnes. En &stas impacta &l fuerte descense de los
voltmenss gestionados en 2008 en fundos de Inversién, especialimente en Espafia. En esle senfide, en fos
Gltimos tomestres se aprecia el inicio de |3 recuperacicn de estes velimenes, aungue fodavia sin impacto en

resutados, :

Los costes disminuyen &l 10,1%, refiejo dei esfuerzo para adaptar sus estructuras al nueve entomo de ingrescs.,
En suma, el margen nato desciends & 2,.8%, tendencia que se ampliz hasta &l bensficio atrbuida, basicamente

poT mayar tasza fisesl.

En una visién mas amplia, el tofal de ingresos aportade al Grups por las aclividades de gestion de activas y
seguros, incluides los contabilizades por las redes de distribucién, ha side en 2008 de 3.599 millengs de eurcs,
le gue representa un 9% de los ingresos totales def Grupo.

Infermacion sobre recursos humanos

A fecha de 31 diciembre 2008, Grupo Santander suma 169,460 empleadas en todo el mundo.

La esfrategia de Recursos Humanos estd orientada a atraer y desarrollar el mejor tafenfo a nivel imemacional.
Sus objefivos son;
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»  Generar y desarrollar, desde una visidn corporativa, directivos y lideres preparados para afrontar los
retos def fuiura,

»  Consclider @ Santander como un “empleador de referencia® para atraer y fidelizar = talento = sscala

intermacional.

» Hacer perdurar la cutbura corperativa v transmitir &l conooimiento  estratégioo  caracteristico de
Santander & lo largs de toda la organizacion,

Como organizacidn ofientada a las perscnas, el medelo corporative de Recursos Humanos dal Santander se
basa en tres pilares:

x i epfoque integral del eiclo de gestidn y desarrolio del talemio de los profesionalas,
»  La creacion de cononimiento compartide en ja organizacién.
= Lacultura carporativa, basada en valores, que actida coma vinculo de unidn entre lodos fas equipos.

Para responder al reto de un entome cada vez mas competitive y para apoyar gl crecimiento del Grupo,
Santander ka definido un modelo de politicas coarporativas de Recursos Mumanos, de las que a continuacion se

destacan las principates actuaciones realizadas en & segundo samestre:!

= En Politica de Selecrion Externa, Inicie de la sequnda edicion del Programa Santander Talento, que
ofrece formacitn de postgrade en finanzas en CIFF financiada por Banco Santander ¥ un periode de
praciicas formativas. Participar 85 universitarios procedentes de diferentes pafses de Europa, Asia, Estados
Linidos v Latinoameérica, sefeccionados entre mas de 3.000 solicitudes recibidas.

» La Politica de Seleccién Internz de Directivos confinla su consolidacion & través del Comité de
Seleccidn Interna de Directivos, que semanaimente analiza las vacantes que se producen en gl Grupo ¥

las cruza con los perfiles de dirsctives corporativos.

+« En Politica de Formacidn y Gonocimiento, el Centro Corporative de Formacién y Conccimiento £
Solaruce, situado en la sede de Boadilla del Monte, desamolla una actividad continuada para |a formacidn ¥
el desarrcilo de los profesionales del Banco; v la plataforma de fomacién on-line Santander Leaming
confiniia sy implantacidn en distintas sociedades vy paises del Grupa, Como novedad, el ateve hMaster
Samtander de Rissgos, en calabosmacidn con la Universidad de Alcala, ofrece BBR horas de formacidn a

empleades de] Banoo,

*« Encuanto 2 Politica de Evailuasion, en 2l sequnde semestre s2 ha completads la valoracién ascendente
de log principales directivos corporatives del Grupe, siguiends un procass renovado ¥ mas exigents en las
conpetencias evaluadas,

+« Respecio a Politica de Desamrollo, el Comitd de Desarrnllo ¥ Movilidad ha continuado anzlizando las
posibilidades de desamollo de los directives del Grepo. El Comité se retgine periddicaments para estudiar de
forma individualizada su trayectoria, Ademsas, propone acciones individualizadas de distinto tipo (formacion,
movilidad, coaching, participacion en proyectos esiratégicns...h que ayudaran a impulsar €] desarmollo dei
tatento directivo. El pragrama corporative de desarrollc de talento ha dado por finalizada su primera edicion

con la graduacion de 16 participantes.

= En Politica de Movifidad se ha pueste en marcha tz primera ediddn del Piograma de Intercambic
Internacional, que consisle en estancias jutorizadas de cuatro meses para empleados &n el extranjera
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dentre de su misma Divisidn, La primera edicidn ha contado con 1895 participantes, procadentes de 15
paises.

¢+ En Politica de Segmentacion, tras la comunicacion de las nuevas estructuras directivas en e primer ’
semestre de 2008, Brasil, Scvereign ¥ otras scciedades del Grupo han emperade a aplicar (& segmentacion
cotporativa en & gegundg semestre de 2009

«  Sobre Politica de Marketing de Recursos Humanos cabe resaltar |3 "Carrera Santander eres til". Esta
nueva iniciativa reunia @ medio centenar de empleadas que, €n representacion de todas las divisiones v
paizes del Grupo, han dado testmonio de los valwes corporativos. Este mensaje se plasmc en un reto
deportivo gue consisid en cubrir en relevos [os 50 kildmetros fue separan la sede operativa del Banco en
Boadilta del Monte ¥ |3 sede social en s ciudad de Santander.

=  Pordltimns, en ef segundo semestre de 2000 se ha anunciado la nueva Politica de Diversidad de Genero,
que con caracter corporativoe promoverd el talente fermenine v la igualdad de oportunidades en areas como
la seleccion, la formacién, la compensacidn, la estruchura organizative, el marce juridico laborat o fa
conciffacion. Con ello se paraigue que las mujeres con polencial progressan de forma natural ¥ sin cuctas.

Parg finalizar, cabe destacar de entre offo tipo de iniciativas que Santander ha desplegade un protacalo
coordinads a nivel comporativo parz la comunicaritn, prevencion y actuacion frente 2 ka pandemia de la Gripe A,

Infarmacion scbre medic ambierts

En &l marce de la estrategiz de Responsabilidad Social Corporativa, Santander desarrofia iniclativas que
apuestan por [a proteccién ¥ recupsraciin del medio ambiente vy reconoce Iz necesidad de ntegrar las
cuestiones sociales y ambientales tanto en su estrategia como en sus actividades.

El Canseio de Administracion del Banco es responsable de aprobar la Pelitica Social y Ambiental del Grupo asi
comp de impulsar iniciativas en este campo y establecer metas v objetivos ambientales v aprobar cualquier
modificacion a propuesta, en su case, del Comité de Sostenibilidad.

La Politice Social y Ambiental de Banco Santander, que ha sido revisada recfentements {2std accesible en la
web del Banco www.santander.com en e aparado de Sostenibilidad), establece los principios genemales que
rgen la gestién de la Responsabilidad Secial Corporativa def Banco & identifica la gestion ambizntal como uno
de sus pilares de actuacidn, prestande especial atencion a la financiacion de proyectos,

Como parte det eompronise asumido en €l dmbito de |a protaccion ambiental, Santander sigue trabajando en el
desarrollo de actuaciones que s vertebran en dos grandes gjes:

- Actuacionss gue persiguen la minimizacicn del impacto ambiental directs, retafivo a las emisiones
¥ consumos de las instalaciones det Grupe {Huella Ambiental).

— fciuaciones de minimizacion del impacto ambients] indirecto, medianie el desarmofle de soluciones
financieras en diversps ambitns, enive los gque cabe destacar la padicipacién activa en la
firanciacion de provectos de energias renovables, donde el Banco ocupa una posicion de

liderazgo.

Santander considera claves fos aspectos sociales y ambisnfales en los procesos de analisis del rissgo y toma de
decisién en sus operaciones de financiacidn. La adopeién de los Prncipios del Ecuader tiene por objetivo,
previaments a la financiacion, identificar y evitar [ns Impactos sociales y ambientales negatives del proyecto
suscertible de financiacidn y, en caso de ser inevitables, reducirlos, mitigarlos ¢ compensaros adecuadaments.
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La iformacién sobre las principales actuaciches Hevadas a cabo en relacion con &) medio ambiente s& recoge
anualments an la Memona de Sostanibilidad, junto al resto de acluaciones realizadas en materia de
Responezabilidad Social Coporativa por Banco Santander, Los datos publicados en ia Memoria son verficados

por la empresa audifora Deloite, ’

Para la eiabeoracion de la Memeria de Sostenibilidad, se tienen en cuenta las normas legales vigentes y las
directrices ¥ recomendacicnes efectuadas por crganzadenes internacionales de referencia en el ambiio de |3
Responsabilidad Soctal Corporativa como Global Reporting Initiative {GRI, Global Compact y Accountability.
Iguaimente, incluye irformacion relevante para los indices de inversién socialmente responsable (Dow Jones
Sustainability index — 0S| —y FTSE4Good) y agencias de rating (Standard & Poor's y Vigea).

En la Cltima revision perigdica del indice Dow Jones Sustainability Index (DJS]), realizads en 2009, Santander
chtuve 74 puntos en el confunte de fa dimensién ambiental, 1o cual ha supussto un ncremento respecto al
gjercicio anterior del 27%. Este incremento se debe a meforas en practicamente todos los apartades, siendo las
mas relevantes las registradas en los apartados referidos a huella ambiental, analisis def riesgo ambiental en
operacicnes de financiacion v cporunidades de desarrollo de negocic en medio ambiente, Por su parte, en 2l
aparado de reporte ambienfal s& mantiens una punfuacidn de 87, Estas puntuaciones sitdan al Banco
Sartander entre las principales institeciones finsncieras del munde en &l ambitp medigambiental.

Hechos relevanteé acaecidos Has el ciene del semeshe

Desde el 1 de enere de 2010 y hasta la fecha de eleboracion de las cuentas cormespondientes &l segundo
sameske de 2009 cabe destacar ios siguientes hechos relevantes de Grupo Santander;

El 11 de enero de 2010, Banco Santander, S.A. invitd a los titulares de bonos subordinados correspondientes a
13 series diferentes emifidas por diversas entidades del Grups Sanfander con un neminal vive confunto de
aproximadamente 3.300 millones de euras, a presentar ofedas de venta de la totalidad o parte de sos valores
para sU compra por Banco Santander en efective. El nivel de aceptacion de la invitzcidn fus da
aproximadameante el 60% y ef impaorte nominal fofal de los valores aceptados para la compra ascendid

gproximadamente a 2,00 millones de sures,

Azimizma, con fecha 17 de fehrere de 2010, Banco Santander, 3.A. ha invitads 2 los titolares de bonos
subordinados perpetuos emitidos por Santander FPerpetual, 5.A.U. con un nominal wive conjunte de
aproximadamente 1.500 millones de USD (de los que Santander fiene aproximadaments 350 millcnes de USDY)
euros, a presentar ofertas de ventas de la tefslidad o parte de sus valores para su compra por Banco Santander
en efecivo. EF plaze para presentar las instrucciones de oferta de venta finaliza = 25 de febrere de 200, a

MenDs gue Se prorrogle.
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