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Aviso legal

Liberbank S.A. advierte que este documento puede contener manifestaciones, previsiones futuras o
estimaciones relativas a la evolucion del negocio y resultados de la Entidad que responden a nuestra
opinién y nuestras expectativas futuras, por lo que los resultados reales pueden diferir significativamente
de dichas previsiones o estimaciones. El presente documento puede contener informacién no auditada o
resumida. Se invita a los destinatarios a consultar la documentacién puiblica comunicada o registrada ante
la Comisién Nacional del Mercado de Valores.
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1. Entorno macroeconomico

1.1.Situacion econémica internacional

La economia mundial avanzé un 3,7% en 2018,
mostrando una evolucion decreciente a lo largo
del afo. El Fondo Monetario Internacional (FMI)
prevé para 2019 una tasa anual de crecimiento
mundial del 3,5%, manteniendo de esta manera la
tendencia de moderacion observada en 2018.

Existen riesgos que pueden poner en cuestion el
avance de la economia mundial, entre ellos las
crecientes barreras comerciales, la incertidumbre
politica en relacién al Brexit y el endurecimiento
de las condiciones financieras, especialmente en
las economias desarrolladas.

En este contexto los mercados financieros
cerraron 2018 con correcciones significativas,
elevada volatilidad e incrementos de las primas
de riesgo, que han llevado a catalogar el ejercicio
como el peor de la altima década.

Por geografias, en EE.UU. la economia mantiene
un evolucioén sélida, registrando un crecimiento
del 0,9% en el tercer trimestre de 2018 (3,0%
interanual). El mercado laboral alcanza
practicamente el pleno empleo (con una tasa de
paro en minimos desde 1969). Diversos
indicadores de confianza anticipan un
crecimiento robusto, no obstante, en diciembre
los mercados financieros mostraron signos de
preocupacién ante las crecientes tensiones
comerciales con China, el agotamiento de los
estimulos fiscales y el aplanamiento de las
curvas de tipos.

En este sentido, la Reserva Federal (Fed) realizé
en diciembre la cuarta subida de tipos de interés
de 2018, hasta el rango 2,25%-2,50% (una mas de
lo esperado a principios de afio), sin embargo en
2019, espera realizar dos subidas adicionales
(una menos de lo anunciado en septiembre). De
esta manera, el diferencial entre la rentabilidad
del bono a 2 y 10 afos del Tesoro de EE.UU.
registra el nivel mas ajustado desde 2007.

Respecto a las previsiones macroecon6micas, la
Fed ha revisado en dos décimas a la baja el
crecimiento del PIB en 2019, hasta el 2,4% y a
medio plazo, espera que la actividad se modere
progresivamente hasta el entorno del 1,5% - 2,0%
en 2021.

En Europa, el crecimiento del PIB se desacelerd
mas de lo previsto en 2018, debido a la menor
contribucién de la demanda externa y a factores
transitorios relacionados con la industria
automotriz. Asi, tras registrar incrementos
trimestrales del 0,4% en los dos primeros
trimestres del afio, crecié un 0,2% en el tercero,

con caidas de la actividad en Alemania (-0,2%) e
Italia (-0,1%).

Algunos indicadores adelantados muestran
sefales de desaceleracion, sin embargo el Banco
Central Europeo (BCE) no ha modificado su hoja
de ruta y ha anunciado, que no seguira vigente en
2019 el programa de compra neta de activos, si
bien mantendra su plan de reinversiones de los
vencimientos de deuda un periodo prolongado.
Tampoco ha habido cambios respecto a los tipos
de interés, donde el BCE sostiene que se
mantendran en su nivel actual, al menos, hasta el
verano de 2019. Respecto a las previsiones
macroeconémicas, ha rebajado ligeramente el
crecimiento esperado para 2018 hasta el 1,9%,
para 2019 y 2020 hasta el 1,7%, y hasta el 1,5%
para 2021.

En este entorno, el diferencial entre los tipos de
interés interbancarios a ambos lados del
Atlantico (EE.UU y Europa) excede los 3,2 puntos
porcentuales, cifra inédita desde 1999.

Tipos de interés interbancarios
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Fuente: Thomson Reuters

1.2.Economia espafiola

En Espafia, los ultimos datos publicados sugieren
que la expansién econdmica continuara a un
ritmo similar al observado en los primeros meses
de 2018. Asi, las previsiones en tiempo real de la
Autoridad Independiente de Responsabilidad
Fiscal (AIReF) estiman que el crecimiento se
mantendra en el entorno del 0,7% trimestral en el
ultimo trimestre de 2018 y el primero de 2019.

A mas largo plazo, las proyecciones del Banco de
Espafna (BdE) contemplan un escenario de
desaceleraciéon paulatina. En concreto se espera
que, tras alcanzar un crecimiento del 2,5% en
2018, el PIB modere su avance hasta el 2,2% en
2019, el 1,9% en 2020 y el 1,7% en 2021. Esta
desaceleracion seria consecuencia, entre otros
factores, de wunas condiciones financieras
relativamente menos favorables y de un contexto
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de elevada incertidumbre econdémica vy
geopolitica, en el que los agentes podrian
recomponer sus tasas de ahorro, que se
encuentran en niveles histéricamente bajos.
Estas cifras son consistentes con una mejora del
mercado laboral, donde se espera que continte la
reduccion de la tasa de desempleo hasta situarse
ligeramente por encima del 12% a finales de
2021.

Espaia: proyecciones macroecondmicas
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Fuente: BdE
1.3.Sistema financiero

La banca espafiola ha llevado a cabo en los
ultimos afios un intenso proceso de saneamiento,
recapitalizaciéon y transformacién, mejorando
notablemente la calidad de sus activos, su
solvencia y su rentabilidad.

Los activos dudosos al sector privado han
disminuido un 60% desde 2013 (fecha en la que
alcanzaron su maximo histérico) y en 2018 han
mantenido esa misma tendencia reduciendo la
tasa de mora hasta el 6% (con datos de
noviembre), 2 p.p. menos que un afno atras.

La recuperacion economica ha favorecido, sin
duda, esta evolucion. No obstante, el volumen de
activos improductivos sigue siendo elevado, y su

reduccion es uno de los principales retos a los
que se enfrenta el sector en los préoximos anos.

El saneamiento de los balances ha permitido una
mejora de la rentabilidad, que ha recuperado
tasas positivas, pero aun inferiores a las
existentes antes de la crisis. El
desapalancamiento del sector privado y el
mantenimiento de un entorno de tipos bajos,
también han contribuido a esta situacion de bajas
rentabilidades, sin embargo ambos factores
estdn dando muestras de un cambio de
tendencia.

Con datos hasta noviembre de 2018 el stock de
crédito empresarial se redujo un 5,2% respecto al
mismo periodo del afio anterior. Por el contrario,
el stock de crédito a hogares mostr6o tasas de
crecimiento anuales positivas por primera vez
desde 2010, gracias al avance del crédito al
consumo. La formalizacibn de nuevas
operaciones entre enero y noviembre ha
aumentado un 13,6% en hogares, gracias al
crecimiento tanto del crédito para financiacion
de consumo como para adquisicion de vivienda.
Por su parte, las nuevas operaciones a sociedades
no financieras se han incrementado un 8,6%.

La mejora de los niveles de rentabilidad ha sido
favorecida por la contencién de gastos de
explotacién, que se enmarca en un proceso de
ajuste de la capacidad productiva, que se vera
favorecido en los préximos afios por la
transformaciéon digital que el sector esta
experimentando, y que puede llegar a reportar
importantes mejoras de eficiencia, y nuevas
oportunidades comerciales.

Finalmente mencionar que el sector se enfrenta a
importantes cambios regulatorios cuyo objetivo
es elevar la capacidad de resistencia de los
sistemas bancarios frente a perturbaciones
adversas y, en caso de producirse, reducir su
impacto sobre la sociedad.
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2. Hechos destacados

Crecimiento interanual de recursos de
clientes

Crecimiento interanual del crédito
performing

Empresas Hipotecas Consumo

Ratio de mora

Ratio de NPAs

% cobertura de NPAs de

NPLs Adjudicados

LTD

BAI + Resultado de operaciones
interrumpidas

CET 1 Fully loaded

indice de calidad IQUOS

Visitas a la web

Los recursos de clientes aumentan un 5%

El crédito performing se incrementa un 9%

La ratio de mora baja del 5%

Se alcanza el objetivo de reduccion del ratio
de NPAs

Se han reforzado los niveles de cobertura

Continua la buena posicion de liquidez

El margen de intereses crece un +11,5%, los
gastos de administracion se reducen un -8,0%
y el coste del riesgo se situa en 25 p.b.

Solida posicion de solvencia

Mejora la calidad del servicio, medida a través
de indice IQUOS que se incrementa +71 p.b.
en el ano

Nueva banca digital. Se duplican las visitas en
la web y las cuentas digitales se incrementan
un +123% en el ano.
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3. Principales magnitudes

Millones de euros % variacion % variacion
31/12/2018 30/09/2018 31/12/2017 trimestral interanual
Total Activo 39.227 39.131 35.462 0,2% 10,6%
Inversion Crediticia Bruta performing 21.949 21.906 20.111 0,2% 9,1%
Recursos de clientes 29.628 29.307 28.328 1,1% 4,6%
Patrimonio Neto 2.831 2.836 2.683 -0,2% 5,5%
Loan to deposit 93,0% 95,8% 90,7% -2,8% 2,3%
Aportacion
4T18
Margen de Intereses 453 335 406 117 11,5%
Margen Bruto 640 523 646 117 -0,9%
Margen antes de dotaciones 247 227 223 20 10,7%
Beneficio antes de impuestos 138 138 -454 -1
Resultado atribuido a la entidad dominante 110 108 -259 2
Activos ponderados por riesgo 17.060 17.214 16.827 -0,9% 1,4%
Common equity Tier 1 /CET1 13,9% 13,9% 13,4% 0,0% 0,4%
Tier 1 /Capital Nivel 1 13,9% 13,9% 13,8% 0,0% 0,1%
Ratio de solvencia 15,5% 15,4% 15,4% 0,0% 0,1%
Riesgos dudosos 1.142 1.436 1.900 -20,5% -39,9%
Adjudicados brutos 1.960 2.136 2.538 -8,2% -22,8%
Ratio de morosidad 4,9% 6,2% 8,6% -1,2% -3,7%
Ratio de cobertura de crédito 53% 52% 48% 1,4% 5,4%
Ratio de cobertura de adjudicados 50% 49% 50% 1,1% 0,5%
Empleados del Grupo 3.798 3.933 4.139 -3,4% -8,2%
FTEs (Liberbank, S.A.) 2.759 2.777 3.077 -0,7% -10,3%
Oficinas nacionales 679 684 771 -0,7% -11,9%
Cajeros 1.282 1.281 1.321 0,1% -3,0%

Fuentes: Cuentas publicas consolidadas, estados oficiales del Banco de Esparia y otras fuentes de informacion internas.

(1) Full-Time Equivalent o Equivalente a Tiempo Completo. Se obtiene dividiendo las horas de trabajo efectivas anuales (teniendo
en cuenta reducciones de jornada derivadas del Expediente de Regulacion Temporal de Empleo vigente) por la cantidad de horas
de un periodo anual completo.
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4. Evolucion financiera

Millones de euros

Efectivo, Bancos Centrales y otros depoésitos a la vista
Activos financieros (AF) mantenidos para negociar
AF no negociacién a VR con cambios en PyG
AF a VR con cambios en otro resultado global
AF a coste amortizado

Valores representativos de deuda

Préstamos y Anticipos

de los que: a Clientes

Derivados-contabilidad de coberturas

Cambios del VR de elementos cubiertos del riesgo de Ti.

Inv. en dependientes, negocios conjuntos y asociados
Activos tangibles

Activos intangibles

Activos por impuestos y resto de activos

Activos no corrientes mantenidos para la venta

Pasivos financieros mantenidos para negociar
Pasivos financieros a coste amortizado
Depositos
Valores representativos de deuda emitidos
Otros pasivos financieros
Derivados-contabilidad de coberturas
Pasivos amparados por contratos de seguros
Provisiones

Pasivos por impuestos y otros pasivos

Intereses minoritarios
Fondos propios

Otros resultados global acumulado

Fuente: Balance consolidado publico (Estado PC1 del Banco de Esparia). AF: Activos financieros. VR: valor razonable.

% variacion

% variacion

31/12/2018 30/09/2018 31/12/2017 trimestral interanual
678 734 1.717 -7,5% -60,5%
13 15 23 -11,8% -40,7%

172 189 0 -8,7%
1.796 1.997 4.800 -10,1% -62,6%
31.380 31.043 23.696 1,1% 32,4%

8.465 8.023 2.180 5,5%
22.916 23.020 21.516 -0,5% 6,5%
22.664 22.906 21.433 -1,1% 5,7%
338 299 357 13,1% -5,3%

29 6 0
453 401 331 12,8% 37,0%
1.142 1.135 1.071 0,6% 6,7%
139 134 126 4,1% 10,7%
2.050 2.057 2.061 -0,3% -0,5%
1.035 1.122 1.282 -7,8% -19,3%
14 16 23 -10,0% -38,7%
35.815 35.844 32.239 -0,1% 11,1%
35.186 35.283 31.482 -0,3% 11,8%
415 409 566 1,5% -26,8%
215 152 191 41,4% 12,6%
211 85 28

8 8 7 -4,8% 3,9%
143 154 238 -6,8% -39,9%
205 189 244 8,7% -15,7%

0 0 0 -2,0%
2.777 2.778 2.633 0,0% 5,5%
53 58 50 -7,0% 7,6%

Ti: Tipo de interés.

El balance consolidado se incrementa un +0,2%
en el cuarto trimestre.

Las dos principales masas de activo son los
Préstamos y anticipos a clientes y la cartera de
valores, registrada en los epigrafes de Valores
representativos de deuda, Activos financieros a
valor razonable con cambios en otro resultado
global e Inversiones en dependientes, negocios
conjuntos y asociadas.

Los Préstamos y anticipos a clientes se reducen en
el cuarto trimestre del afio un -1,1%, pues a las

amortizaciones anticipadas de final de afo de
riesgos de empresas y administraciones publicas,
se une un significativo descenso de los créditos
dudosos del -20,5%. El crédito a particulares, que
no estd afectado por factores estacionales,
mantiene un crecimiento trimestral superior al
del resto del ejercicio, con un volumen de
produccién de nuevas operaciones que supera en
un 23,7% al del ejercicio anterior.

La cartera de valores, estd compuesta en un 92%
por renta fija, de la que el 98% son titulos de
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deuda soberana. La TIR media es del 1,2%, y tiene
una duracién media de 1,22 afios.

Los recursos minoristas en balance, registrados
en el epigrafe de Depdsitos, presentan un
crecimiento en el cuarto trimestre del +1,8%,
gracias al buen comportamiento de los dep6sitos
a la vista, con un incremento trimestral de +4,1%.
Se mantiene la tendencia observada en trimestres
anteriores, de trasvase de ahorro a plazo hacia
productos fuera de balance, principalmente
fondos de inversion, que en la parte final de afio

se han visto penalizados por caidas
generalizadas en los mercados financieros.

En el terreno de la financiacién mayorista, las
cédulas hipotecarias se han reducido 166
millones de euros debido a vencimientos en el
ultimo trimestre del ano.
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% variaciéon % variacion
31/12/2018 30/09/2018 31/12/2017 trimestral interanual

Millones de euros

Administraciones publicas 1.789 1.954 1.352 -8,5% 32,3%
Acreedores y pagarés 22.285 21.704 21.623 2,7% 3,1%

Vista 16.525 15.880 15.588 4,1% 6,0%

Plazo 5.758 5.820 5.991 -1,1% -3,9%

Otros (pagarés) 2 3 44 -39,5% -95,5%
Fondos de Inversién 3.066 3.136 2.816 -2,2% 8,9%
Planes de Pensiones 1.461 1.492 1.497 -2,1% -2,4%
Seguros de ahorro 1.028 1.021 1.041 0,7% -1,2%
Cédulas no retenidas 2.634 2.800 3.475 -6,0% -24,2%
Bonos y EMTNs 95 95 95 0,0% 0,0%
Pagarés mayoristas 0 0 19 0,0% -100,0%

Fuentes: Estados oficiales del Banco de Esparia y Otras fuentes de informacion internas. No se incluyen cédulas retenidas en balance.

Los recursos de clientes totalizan 29.628 afio y 64 millones en el cuarto trimestre (61
millones de euros y aumentan +4,6% interanual, millones en el tercer trimestre). Los depdsitos a
dando signos de fortaleza en un entorno plazo, contintian cayendo (-3,9% en el afio), pero
especialmente complicado. La  actividad menos que en trimestres anteriores (-8,6%
comercial ha mantenido un ritmo creciente en el interanual en el tercer trimestre).

cuarto trimestre. Sin tener en cuenta la
depreciacién de los fondos de inversion y de
pensiones, por el mal comportamiento de los
mercados financieros en la segunda mitad del
ano, el crecimiento anual se habria situado en el

+5,4% (+5,1% en el trimestre anterior). La confianza de los clientes en Liberbank para la

El ahorro se concentra en depoésitos a la vista y gestion su aho?m' le permite mantener una
fondos de inversién, que presentan tasas de posicién de liderazgo en sus territorios
crecimiento anuales del +6,0% y +8,9% naturales.

respectivamente. Las suscripciones netas de

fondos de inversion totalizan 452 millones en el

Por otro lado, en la financiacién mayorista, el
vencimiento de cédulas hipotecarias, cuyo saldo
desciende un -24,2% en el afo, contribuye a
reducir el coste de financiacion.

Recursos minoristas

diciembre-18 diciembre-17

mVista uPlazos mRecursos fuera de balance mVista uPlazos mRecursos fuera de balance
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Millones de euros

Financiacion de Actividades Productivas
Promocion
Otras empresas
Financiacién Particulares
Consumo y otros
Hipotecarios
Deudores a la vista y riesgos sin clasificar

31/12/2018

5.683
309
5.374
14.288
803
13.485
320

30/09/2018

5.723
229
5.494
14.087
776
13.311
321

% variacion

31/12/2017 trimestral
5.234 -0,7%

188 34,5%

5.046 -2,2%
13.664 1,4%

750 3,4%

12.914 1,3%

305 -0,1%

% variacion
interanual

8,6%
64,3%
6,5%
4,6%
7,1%
4,4%
5,1%

La informacion comparativa se ha reexpresado conforme a la segmentacion de modelos internos de capital (IRB), por lo que su distribucion por
categoria de exposicion difiere de la publicada en informes anteriores.

La cartera crediticia performing totaliza 21.949
millones de euros y aumenta un +9,1% en
términos interanuales, mientras que en el
conjunto del sector financiero espafol contintia
cayendo (-1,9% con datos de noviembre).

El crecimiento del cuarto trimestre (+43 millones
de euros) ha sido moderado, en comparaciéon con
el del conjunto del ano (+1.838 millones de
euros), debido a amortizaciones singulares de
operaciones de empresas y administraciones
publicas, propias del final de ejercicio, y a la
ralentizaciéon de las formalizaciones en el
segmento de administraciones publicas, tras
haber alcanzado la cuota de mercado deseada.

Evolucion diferente ha tenido el crédito a
particulares, que ha crecido en el cuarto
trimestre (+201 millones de euros) a un ritmo

Detalle Inversion crediticia bruta
performing por sectores

AAPP y otros
9,0%
& Consumo
y otros
3,7%

Hipotecarios
61,4%

u Otras
24,5%

Promocion
1,4%

OPromocién
AAPP y otros

m Hipotecarios m Otras empresas

= Consumo y otros

superior al del resto del afio (pues la variacion
anual asciende a +624 millones de euros). El
producto de hipotecas, uno de los principales
captadores de nuevos clientes, alcanza una cuota
de formalizaciones del 5,43% en noviembre,
segun datos del Consejo General del Notariado.
Estas nuevas operaciones mantienen estandares
de calidad elevados y se observa una mayor
preferencia por hipotecas a tipo fijo. La LTV
media de la nueva produccioén es el 70%.

El conjunto de nuevas operaciones de préstamo
y crédito totalizan 6.075 millones de euros,
superando en 1.678 millones el registro del afio
anterior (+38,2% de variacion interanual).

Formalizaciones acumuladas

Millones de euros

38,2%
6.075
43,2%
4.397
|— 3.829
23,8%
2.674
—2.053
1.658
l 198 5%
Particulares Otras Promotores Total
empresas y
sector publico
mAc. 2017 wAc. 2018
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Dudosos Ratio Mora
. variacion variacion variacion variacion
Millones de euros 31/12/2018 trimestral interanual 31/12/2018 trimestral interanual
Promocién 173 -140 -357 35,9% -21,8% -37,9%
Otras empresas 441 -65 -168 7,6% -0,9% -3,2%
Consumo y otros 43 0 -10 5,1% -0,2% -1,6%
Hipotecarios 467 -83 -222 3,4% -0,6% -1,7%

Fuentes: Estados oficiales del Banco de Esparia y otras fuentes de informacion internas.

El crédito dudoso desciende 295 millones en el
cuarto trimestre y acumula una caida de 758
millones de euros en los ultimos doce meses
(-39,9%).

Variacion acumulada de dudosos y
coberturas en los ultimos doce meses
Millones de euros

3

8
L -
-316 -298
-464

<758
1T 18 2T 18 3T 18 4T 18

mVariacién acumulada dudosos = Variacién acumulada coberturas

La ratio de mora cae -1,21 p.p. en el cuarto
trimestre y -3,69 p.p. en los ultimos doce meses,
hasta situarse en el 4,94%.

Ratio de mora y Ratio de cobertura
Millones de euros

53%

20,1% 48%
40%  40%

13,9%

8,6%

4,9%

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018

La ratio de cobertura se incrementa en el cuarto
trimestre +1,43 p.p, situdndose en el 53%, y
registrando un crecimiento de +5,42 p.p. en los
ultimos doce meses.

El 41% de los dudosos son hipotecas de
particulares que requieren un nivel de cobertura
bajo, al contar con la garantia de la vivienda.

El volumen anual de entradas en dudoso se ha
reducido hasta los 150 millones (un 38% menos
que en el ejercicio anterior), en linea con las
previsiones del Banco.

El crédito refinanciado asciende a 571 millones
de euros y representa tan solo un 2,5% de la
inversiéon crediticia. El 72% esta calificado como
dudoso.

Entradas anuales / Entradas y salidas incrementales
Millones de euros
7,8% 6‘8% 6,2% 4,9%

56 46 39 To

I | I R
416
SE L -186
232 305
240

150

1T 18 2T 18 3T 18 4T 18
I mmm Salidas brutas de dudoso

mmm Entradas brutas en dudoso

2016 2017 2018 —Ratio de mora
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Dudosos

menos

Millones de euros Correcciones correcciones

de valor por de valor por Ratio de

Dudosos deterioro deterioro cobertura  Garantias*
Promociéon 173 89 84 51,4% 106
Otras empresas 441 348 93 78,9% 169
Consumo y otros 43 39 4 90,8% 1
Hipotecarios 467 121 346 25,9% 417

* Garantias= Valor de tasacion limitado, minimo entre el valor de la ultima tasacion y el saldo dispuesto de la deuda

La informacion comparativa se ha reexpresado conforme a la segmentacion de modelos internos de capital (IRB), por lo que su
distribucion por categoria de exposicion difiere de la publicada en informes anteriores.

El valor de tasacion de las garantias (limitado al
valor de la deuda de cada operaciéon) representa
un 130% de los dudosos netos de correcciones de

valor por deterioro, lo que refleja el alto grado de
colateralizacion de la cartera.

(no incluye inversiones inmobiliarias)

. % variacion % variacién
Millones de euros

31/12/2018 30/09/2018 31/12/2017 trimestral interanual
Vivienda terminada 604 633 858 -4,7% -29,7%
Viviendas en construccion 329 343 419 -4,3% -21,6%
Oficinas, locales, naves y otros inmuebles 254 240 284 6,1% -10,4%
Suelo, fincas rasticas y otros terrenos 774 920 977 -15,9% -20,9%

Las salidas de adjudicados, clasificados como
activos no corrientes en venta, se elevan a 900
millones de euros en el afio, 318 millones en el
cuarto trimestre, alcanzando asi el ambicioso
objetivo del afio, y reduciendo la cartera de
adjudicados un -8,2% en el cuarto trimestre y un
-22,8% en los ultimos doce meses.

El 58% de las salidas corresponden a suelos, obra
en curso y fincas rusticas (activos menos
liquidos) y el 42% restante son viviendas.

Adicionalmente se han registrado en el afno
ventas de inversiones inmobiliarias con una
deuda bruta de 52 millones de euros.

El conjunto de activos improductivos se reduce
1.336 millones de euros en los ultimos 12 meses
(-30,1%), y su nivel de coberturas se refuerza
incrementandose hasta el 51% (+243 p.b en el
ano).

Millones de euros variacion variacién

31/12/2018 30/09/2018 31/12/2017 trimestral interanual
Dudosos 1.142 1.436 1.900 -295 -758
Adjudicados 1.960 2.136 2.538 -176 -578
Correcciones de valor por deterioro de dudosos 605 740 903 -135 -298
Correcciones de valor por deterioro de adjudicados 980 1.045 1.257 -64 2
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Millones de euros

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

Rendimiento de instrumentos de capital

Rdos. Entidades valoradas por metodo de participaciéon
Comisiones netas

Resultado de operaciones financieras y dif.cambio
Otros productos de explotacion (neto)

Gastos de administracion

Gastos de personal

Otros gastos generales de administracion
Amortizacion

Dotaciones a provisiones (neto)

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Otras ganancias / perdidas

Impuesto sobre beneficios
Resultado de Operaciones Interrumpidas (Neto)

Resultado atribuido a la dominante

Fuente: Cuenta publica consolidada (estado CP1 del Banco de Espatia).

Millones de euros 31/12/2017
Intereses y rendimientos asimilados 127
Intereses y cargas asimiladas 24
Rendimiento de instrumentos de capital 1
Rdos. Entidades valoradas por metodo de participacién 15
Comisiones netas D
Resultado de operaciones financieras y dif.cambio 30
Otros productos de explotacién (neto) -54
Gastos de administracion 95

Gastos de personal 63

Otros gastos generales de administracion 32
Amortizaciéon 11
Dotaciones a provisiones (neto) 26
Pérdidas por deterioro de activos financieros(neto) 37
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) 1
Otras ganancias / perdidas 32
Impuesto sobre beneficios -3
Resultado de Operaciones Interrumpidas (Neto) 0

Fuente: Cuenta publica consolidada (estado CP1 del Banco de Esparia).

31/12/2018
541
89

30
183
33

357
236
121

37

27
58

-16

31/03/2018
127
23

44
26

91
58
33

31/12/2017

505

100

2

44

182

89

-78

387

250

138

36

7

269

0

-402

-152

0

-259
30/06/2018  30/09/2018
140 135
24 21
4 0

22

48 42
3 6
-3 -5
93 85
61 57
32 28
9 9
9 8
14 13
0 1
-4 -8
10
2

% variacion
interanual

7,1%
-10,7%

-32,6%

0,9%
-62,7%
-17,1%

-8,0%
-5,5%
-12,5%
3,3%

-78,5%

-96,0%

31/12/2018
139
22

49

-50

87
60
27
10
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Millones de euros 4T 17 1T 18 2T 18 3T 18 4T 18
Ingresos financieros 127 127 140 135 139
Gastos financieros 24 23 24 21 22
Evolucion del margen comercial minorista Evolucion del margen por lineas de negocio
116 115 117

1,66 1,59 1,64 1,57 1,63 103 105

-0,05 -0,05 -0,05 -0,06 -0,06 . -1

4T 17 1T 18 2T 18 3T 18 4T 18 AT 17 1T 18 2T 18 3T 18 4T 18

Tasa Costes financieros del trimestre
mmm Tasa Ingresos financieros del trimestre
Tasa Margen comercial minorista trimestral

®Margen minorista MmResto wMargen mayorista

La buena marcha de la actividad comercial se
refleja en Margen de intereses, que muestra un
crecimiento anual del 11,5%, superando las
previsiones del Banco.

La contribucién a este margen del cuarto
trimestre es 117 millones de euros, 2,6 millones
mas que en el trimestre anterior, gracias a los
mayores ingresos del crédito y a la reduccion de

El margen comercial sube hasta el 1,63% (+6 p.b).
Los costes de financiacibn minoristas se
mantienen practicamente estables (en 6 p.b.) y
los ingresos del crédito se incrementan +6 p.b.

La nueva produccion contribuye positivamente al
margen, con una rentabilidad media del 2,27% (en
créditos al sector privado), superior a la del
conjunto de la cartera.

costes de financiacién mayoristas.

4T 2017 1T 2018 2T 2018 3T 2018 4T 2018

S.medio Tipo IF/CF S.medio Tipo IF/CF S.medio Tipo IF/CF S.medio Tipo IF/CF S.medio Tipo IF/CF

IF minoristas 22.203 1,7 95 22.200 1,6 91 22.577 1,7 96 23.334 1,6 95 23.466 1,7 99
del que: cto. normal  20.009 17 87 20.338 197 87 20.792 1,8 93 21.817 1,7 93 22.125 o7 95
CF minoristas 22.938 0,1 3 22.757 0,1 3 22.882 0,1 3 23.674 0,1 3 23.910 0,1 3
Vista SP 15.293 0,0 1 15.509 0,0 1 15.558 0,0 1 15.923 0,0 1 16.032 0,0 1
Plazos SP 6.227 0,1 2 5.946 0,1 1 5.944 0,1 2 5.935 0,1 5.783 0,1 2
Otros 1.418 0,0 0 1.302 0,0 0 1.380 0,0 0 1.816 0,0 0 2.096 0,0 0
IF mayoristas 9.953 1,0 25 10.064 1,2 29 10.570 1,3 35 10.690 1,2 32 10.588 1,2 31
del que: renta fija 8.964 1,1 25 9.069 1,3 29 9.410 1,5 35 9.614 1,3 32 9.675 1,3 30
CF mayoristas 10.963 0,5 13 11.081 0,4 12 11.921 0,4 11 12.118 0,3 9 11.966 0,3 8
Ent. de crédito 6.876 -0,4 -6 6.993 -0,4 -6 7.888 -0,4 -8 8.831 -0,3 -7 8.847 -0,3 -7
Repos SP y AAPP 38 0,0 0 51 0,0 0 55 0,0 0 67 0,0 0 51 0,0 0
Cédulas 3.492 1,5 13 3.475 1,5 13 3.419 1,5 13 2.800 1,5 11 2.684 1,5 10
Valores neg. y otros 557 3,8 5 561 3,8 5 558 3,9 5 420 5,0 5 384 5,6 5
Otros IF y CF -1 -1 0 0 -1

SP: Sectores privados; AAPP:Administraciones publicas; CF: Costes financieros; IF: Ingresos financieros.
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Millones de euros

4T 2017
Por riesgos contingentes 1
Por compromisos contingentes 0
Por cobros y pagos 19
Por servicio de valores 1
Por produc. financ. no bancarios 16
Otras comisiones 17

Fuente: Cuenta publica consolidada y elaboracién propia

Las Comisiones netas totalizan 183 millones de
euros, resultando un crecimiento interanual
acumulado del +0,9%, que se eleva hasta el +4,9%
considerando comisiones recurrentes. Los
servicios que impulsan este crecimiento son los
seguros (+12,7% interanual, descontando
ingresos no recurrentes) y los fondos de
inversiéon (+29,3% interanual), debido a un mix
mas rentable de productos y al crecimiento de los
activos gestionados.

Los Resultados de operaciones financieras y
diferencias de cambio totalizan 33 millones de
euros, y proceden principalmente de ventas de
renta fija y ajustes de valoracion de instrumentos
financieros contabilizados a valor razonable.

Los resultados contabilizados en el epigrafe
Otros productos de explotacion (neto) ascienden a
-64 millones de euros. En capitulo registra la
contribucioén al Fondo de Garantia de Depdsitos
de 38 millones de euros, la aportacion al Fondo
Unico de Resolucién (10 millones de euros), el
impuesto sobre depositos (8 millones de euros),
la prestacion patrimonial por los activos fiscales
diferidos monetizables (11 millones de euros),
asi como otros ingresos y gastos, recurrentes y
no recurrentes, procedentes de alquileres e
ingresos de las filiales entre otros.

Evolucioén del coste del riesgo

1,09% _1,16%

0.35% 03%
0 0,
’ 0.28% ) 25% .24% 0,25%

1T 17 2T 17 3T 17 4T 17 1T 18 2T 18 3T 18 4T 18

Coste del riesgo acumulado anualizado

% variacion

interanual

1T 2018 2T 2018 3T 2018 4T 2018 acumuladas
1 1 1 2 1,2%

0 0 0 0 -20,9%

18 24 19 19 6,1%

1 1 1 1 -6,5%

16 14 14 20 9,8%

9 9 8 9 -17,7%

Los Gastos de administracion se reducen (-8,0%),
con caidas significativas tanto en los gastos de
personal (-5,5%) como en otros gastos generales
de administracién (-12,5%). Los Gastos de
administracion y Amortizaciones finalizan el
ejercicio en 393 millones de euros, 7 millones
por debajo del objetivo de 400 millones.

La partida Dotaciones a provisiones (neto) totaliza
27 millones de euros asociados principalmente a
litigios de caracter extraordinario y a la
reorganizacion de la Red comercial.

La partida de Pérdidas por deterioro de activos
financieros (neto) registra los saneamientos del
crédito (58 millones de euros). El coste del riesgo
se sitiia en 25 p.b., en linea con las previsiones.

La partida de Pérdidas por deterioro de resto de
activos (neto) asciende a 9 millones de euros por
el saneamiento de inversiones inmobiliarias
derivado del cambio regulatorio ocasionado por
la entrada en vigor el 1 de enero de 2018, de la
Circular 4/2017 del Banco de Espana.

Finalmente el capitulo de Otras Ganancias/
Pérdidas registra -16 millones de euros por el
saneamiento de activos no corrientes en venta,
para aumentar coberturas, y por resultados de
ventas.

Saneamientos del crédito

178

31
17 14 13 14
B T O

20 26
m B
1T17 2T 17 3T 17 4T 17 1T 18 2T 18 3T 18 4T 18

255M | 58M
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Millones de euros variacion variacion

31/12/2018  30/09/2018  31/12/2017 trimestral interanual
Ratio CET1 (Common equity Tier 1) 13,9% 13,9% 13,4% 0,0% 0,4%
Ratio TIER 1 (Ratio de capital Nivel 1) 13,9% 13,9% 13,8% 0,0% 0,1%
Ratio de solvencia (Ratio de capital total) 15,5% 15,4% 15,4% 0,0% 0,1%

Se incluyen los resultados de 2018, calculados conforme al articulo 26, apartado 2, del Reglamento (UE) no 575/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo y a la Decision (UE) 2015/656 del Banco Central Europeo (BCE/2015/4). A la fecha de formulacion de estas cuentas
estdn pendientes: la solicitud del computo de resultados como recursos propios al Banco Central Europeo y la decision referente a cualquier

posible reparto de dividendos.

A 31 de diciembre el Grupo alcanza un nivel de
CET 1 Common Equity Tier 1, del 13,9% (+45 p.b.
de variacién interanual), una ratio de Capital
Nivel 1 del 13,9% y una ratio de Capital Total del
15,5% (+7 p.b. de wvariaciéon interanual),
superando ampliamente los requerimientos a la
fecha: Common Equity Tier 1 del 8,875% vy ratio
de capital total del 12,375%.

Los Activos Ponderados por Riesgo se reducen
-154 millones en el cuarto trimestre, como
resultado de la disminucion de activos
improductivos.

El CET 1 fully loaded y la ratio de Capital Nivel 1,
teniendo en cuenta el resultado total del
ejercicio, se sitian en el 12,1% y el Capital Total
enel 13,6%.

En el cuarto trimestre no se han producido
movimientos significativos en el capital social.

Nuamero de acciones en circulacién 3.066.546
Contratacién media diaria (n° acciones) 4.177.506
Contratacién media diaria (euros) 1.874.976
Cotizacion maxima (euros) 0,48
Cotizacién minima (euros) 0,37
Cotizacion al cierre (euros) 0,44
Capitalizacién al cierre (millones de euros) 1.349.280

La Fundacion Bancaria Caja de Ahorros de
Asturias junto con la Fundacion Bancaria Caja de
Extremadura y la Fundacién Bancaria Caja
Cantabria controlan un 23,2%, Oceanwood un
16,7% dividido en un 8,0% de manera directa en
forma de acciones y el restante 8,7% de forma
indirecta a través de instrumentos financieros.
Aivilo Spain SL controla un 7,1%, Corporacion
Masaveu un 5,52% y Norges un 3,1%. El 44,38%
restante estd en manos de inversores mayoristas
y minoristas.

No se han producido hechos relevantes con
posterioridad al cierre del ejercicio.

El Plan de transformacion Digital puesto en
marcha en 2017, ha entrado en su fase decisiva
con el lanzamiento del on boarding digital en
octubre y el despliegue de la nueva Banca Digital
en noviembre.

Lanzamiento
Onboarding
|

Lanzamiento nueva
Banca Digital

El nuevo proceso de on boarding, permite que un
potencial cliente tramite su alta en el Banco
(desde cualquier dispositivo, PC, movil o tableta)
en aproximadamente 10 minutos, mediante un
selfie o aportando el IBAN de una cuenta de otra
entidad.

La nueva versién de la Banca digital, tanto en la
web como en la app incluye, entre otras,
funcionalidades como la posibilidad de acceder a
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la app mediante huella digital (en Android e 10S);
la opcién de desactivar y activar los pagos por
contactless o las compras por internet, asi como
las operaciones con tarjeta fuera de la zona euro.
También permite suspender el uso temporal de
las tarjetas bajo determinadas circunstancias
(robo, pérdidas, etc.)

Ademads de estas dos cuestiones claves, El plan
de Transformacién Digital, incluye la creacién de
capacidades de Marketing Digital a nivel de
competencias, analitica y herramientas de
gestién”, nuevas metodologias de trabajo Agile, y
la creacion de equipos especializados en Big
Data.

Con este proyecto Liberbank adquiere nuevas
competencias digitales y desarrolla nuevas
formas de trabajar, poniendo al cliente en el
centro de la organizacién, para entender en
profundidad sus necesidades y demandas en
relaciéon a nuestros productos y servicios.

Otro aspecto destacado del plan de
Transformaciéon Digital son las alianzas
alcanzadas con empresas de sectores en fuerte
crecimiento, del ecosistema Fintech, que buscan
conectar el conocimiento interno con el externo
para desarrollar nuevas ideas y modelos de
negocio.

En este contexto el porcentaje de clientes activos
digitales del Banco crece de forma continuada. La
Banca Digital cuenta ya con 466.000 clientes y el
grado de utilizacion de las operativas digitales,
alcanza en el caso de determinados servicios
(como transferencias, consultas, etc) niveles
proximos al 80%.

Fitch. El 27 de marzo de 2018 la agencia
confirmé a Liberbank una calificacién de BB a
largo plazo con perspectiva estable, una
calificacién B a corto plazo y un Viability Rating
(VR) de bb.

DBRS. El 14 de junio de 2018 la agencia confirmo
el rating a largo plazo de Liberbank en BBB (low)
y elevo la perspectiva de “negativa” a “estable”.
El rating a corto plazo se mantuvo en R2 middle.

Moody’s. El 2 de agosto de 2018 la agencia reviso
al alza, la calificacion crediticia a largo plazo de
Liberbank desde B1 a Ba3. La perspectiva de este
rating se mantiene en positiva. Moody’s también
ha mejorado la calificaciébn de riesgo de
contrapartida a largo plazo (CR Assessment)
desde Ba2 hasta Bal. Asi mismo, el 3 de agosto
de 2018 la agencia reviso, también al alza, desde
A2 a Al, el rating de las cédulas hipotecarias.

El negocio bancario evoluciona de forma
equilibrada, y la posicién de liquidez se mantiene
muy solida.

La ratio LTD (Loan to Deposit), que representa el
porcentaje de créditos que se financia con
depositos minoristas, se sitiia en el 93% (la media
del sector a septiembre de 2018 era del 98%).

La ratio LCR (Liquidity Coverage Ratio), que
indica el nivel de liquidez a corto plazo, alcanza
el 265%, ampliamente por encima del nivel
exigido por la regulacion, del 100%, vy
significativamente por encima de la media del
sector a septiembre 2018 (203%).

La ratio NSFR (Net Stable Financial Ratio), que
mide la relacion entre los recursos estables
disponibles y los recursos estables que serian
deseables segun el tipo de inversiones que
realiza el Grupo, se sitiia en el 125%.

4.889 10.740

5.851 J

Activos liquidos Capacidad de Posicién de
emision liquidez

Los activos liquidos del Grupo alcanzan los 5.851
millones de euros, todos ellos de disponibilidad
inmediata. Adicionalmente Liberbank dispone de
una capacidad de emisién de 4.889 millones de
euros.

La estructura de financiacién de Liberbank se
fundamenta en una amplia base de recursos
estables, esta bien diversificada y no tiene
concentracion de vencimientos significativa.

Estructura de financiacion

5.518

Cesiones
temporales y
valores negociables
mayoristas

E Financiacién de
entidades de
crédito (neta)

EFinanciacién
minorista
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5. Glosario

Adicionalmente a la informacion financiera contenida en este documento, elaborada de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) aplicables, se incluyen ciertas Medidas
Alternativas del Rendimiento (MAR, o APMs), segin definicion de las Directrices sobre Medidas
alternativas de Rendimiento publicadas por la European Securities and Markets Authority el 30 de junio
de 2015 (ESMA/2015/1057) (“las directrices ESMA”).

Las directrices ESMA definen las MAR como una medida financiera del rendimiento financiero pasado o
futuro, de la situaciéon financiera o de los flujos de efectivo, excepto una medida financiera definida o
detallada en el marco de la informacion financiera aplicable.

Liberbank utiliza determinadas MAR, que no han sido auditadas, con el objetivo de que contribuyan a
una mejor comprensiéon de la evolucién financiera de la compafia. Estas medidas deben considerarse
como informacién adicional, y en ningin caso sustituyen la informacién financiera. Asimismo, estas
medidas pueden diferir, tanto en su definicién como en su cdalculo, de otras medidas similares calculadas
por otras companias y, por tanto, podrian no ser comparables.

NPL (Non performing loans): Crédito a la clientela dudoso bruto registrado en el epigrafe de balance
“AF a coste amortizado” dentro de la partida “Préstamos y anticipos a Clientes”. A 31 de diciembre de
2018 ascienden a 1.142 millones de euros (1.436 millones de euros a 30 de septiembre de 2018 y 1.900
millones de euros a 31 de diciembre de 2017) y se incluye en “Riesgos Dudosos” dentro del apartado de
“Principales Magnitudes-Gestion del Riesgo” del informe.

NCAHS (Non current assets held for sale): Activos adjudicados brutos de caracter inmobiliario
registrados en el epigrafe de “Activos no corrientes mantenidos para la venta” del balance. A 31 de
diciembre de 2018 ascienden a 1.960 millones de euros (2.136 millones de euros a 30 de septiembre de
2018 y 2.538 millones de euros a 31 de diciembre de 2017) y se incluye en “Adjudicados brutos" dentro
del apartado de “Principales Magnitudes-Gestion del Riesgo” del informe.

Ratio de morosidad: Cociente entre el crédito a la clientela dudoso (bruto) y el total crédito a la clientela
(bruto). Numerador y denominador se registran en el epigrafe del balance “AF a coste amortizado” dentro
de la partida “Préstamos y anticipos a Clientes”. No se incluyen, ni en el numerador ni en el denominador,
ni las adquisiciones temporales de activos, ni los ajustes por valoracién, ni las deudas contabilizadas en
el balance reservado dentro del epigrafe de Otros activos financieros no correspondientes a entidades
de crédito. El ratio de mora asciende a 4,9% a 31 de diciembre de 2018 (6,2% a 30 de septiembre de 2018
y 8,6% a 31 de diciembre de 2017).

<Datos en millones de euros>

Ver "Principales

Ratio de morosidad (1/2) 4,9% 6,2% 8,6% magnitudes - Gestion
del Riesgo"
. . Ver "Principales
(1) Crédito a la clientela 1.142 1.436 1.900 magnitudes - Gestion
dudoso bruto . "
del Riesgo
(2) Total crédito a la 23.091 23.342 22.011
clientela bruto
(+) Inversion Crediticia 21.949 21.906 20.111 Ver "Principales

Bruta performing magnitudes - Balance"

Ver "Principales
(+) Riesgos dudosos 1.142 1.436 1.900 | magnitudes - Gestion del
Riesgo"

Ratio de morosidad del segmento promotor: Cociente entre el crédito a la clientela dudoso (bruto) del
segmento promotor registrado en el epigrafe de balance “AF a coste amortizado” dentro de la partida
“Préstamos y anticipos a Clientes”y el total crédito a la clientela (bruto) del segmento promotor registrado
en el epigrafe de balance de “AF a coste amortizado” dentro de la partida “Préstamos y anticipos a
Clientes”. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 35,9% (57,7% a 30 de septiembre de 2018 y 73,9% a 31
de diciembre de 2017).

<Datos en millones de euros>
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Ver "Evolucién de los
Ratio de morosidad del dudosos brutos -
CEETON® Do (1/2) 35,9% 57,7% 73,9% Financiacion de
g p Actividades Productivas -
Promocion"
(1) Crédito a la clientela Vecrlug\(;(s)i)usci)?ﬁtccl)i 1_05
dudoso bruto del segmento 173 313 531 | .. A .
Financiacion de Actividades
promotor . o
Productivas - Promocion
(2) Total crédito a la clientela 482 542 718
bruto del segmento promotor
(+) Inversion Crediticia Ver "Inversion Crediticia
performing (dentro de "Crédito a Performing - Crédito a
Sectores Privados - Financiacion 309 229 188 otros sectores privados -
de Actividades Productivas - Financiacion de Actividades
Promocion” Productivas - Promoci6n”
(+) Dudosos brutos (dentro Ver "Evolucion de los
de "Financiacion de Actividades 173 313 531 "
) AN dudosos brutos
Productivas - Promocién

Crédito sobre depositos (Loan to deposit, LTD): Cociente entre el crédito a la clientela (neto) y los
Depdsitos. El crédito a la clientela se registra en el epigrafe “AF a coste amortizado” dentro de la partida
“Préstamos y anticipos a Clientes” del balance, del que se descuentan las adquisiciones temporales de
activos. Los Depo6sitos se registran en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado” (Dep0sitos)
del balance, a efectos de este calculo se descuentan las cédulas hipotecarias, las cesiones temporales de
activos, los depositos de entidades de crédito y Bancos centrales y se suman los pagarés y CoCos
minoristas. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 93,0% (95,8% a 30 de septiembre de 2018 y 90,7% a 31
de diciembre de 2017).

<Datos en millones de euros>

. Ver "Principales
Loan to deposits (1/2) 93,0% 95,8% 90,7% | magnitudes - Balance"
(1) Crédito a la clientela (neto) 22.834 23.092 21.433
Chei;é;’restamos y anticipos a 22 664 22.906 21.433
Ver "4. Evolucion financiera
(+) AF a VR con cambios en 170 186 0 - Balance
otro resultado global
(-) Adquisiciones temporales
. 0 0 0
de activos
(2) Depositos 24.554 24.114 23.623
(+) Recursos de clientes en 24.073 23.658 22.975 Ver "Recursos”
balance
(+) Ajustes por valoracion 466 442 520
(+) Participaciones emitidas 15 14 25 Informacioén interna
(+) CoCos minoristas 0 0 103

Liquidity Coverage Ratio (LCR): Cociente entre el valor de los activos liquidos de alta calidad y las
salidas de efectivo netas totales (salidas menos entradas) previstas durante un periodo de 30 dias en un
escenario de estrés. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 265%.
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Liquidity Coverage Ratio (LCR) (1/2) 265%

(1) Activos liquidos de alta calidad 4.962.487

(2) Salidas de efectivo netas totales (salidas
menos entradas) previstas durante un periodo 1.869.112
de 30 dias en un escenario de estrés

Net Stable Financial Ratio (NSFR): El NSFR se define como el cociente entre la cantidad de financiacion
estable disponible y la cantidad de financiaciéon estable requerida. Este cociente debera ser, como
minimo, del 100% en todo momento. La «financiaciéon estable disponible» se define como la proporcion
de los recursos propios y ajenos que cabe esperar sean fiables durante el horizonte temporal considerado
por el NSFR, que es de un afno. La cantidad de financiacién estable requerida es funciéon de las
caracteristicas de liquidez y vencimientos residuales de sus diversos activos y de sus posiciones fuera
de balance. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 125%.

Net Stable Financial Ratio (NSFR) (1/2) 125%
(1) Financiacion estable disponible 31.649.718
(2) Financiacién estable requerida 25.333.459

Ratio de cobertura del crédito: Definida como correcciones de valor por deterioro del crédito a la
clientela entre crédito a la clientela dudoso (bruto). Numerador y denominador se registran en el epigrafe
“AF a coste amortizado” dentro de la partida “Préstamos y anticipos a Clientes” del balance. A 31 de
diciembre de 2018 asciende a 53% (52% a 30 de septiembre de 2018 y 48% a 31 de diciembre de 2017).

. . Ver "Principales
SEIFE G @i £ s 53% 52% 48% | magnitudes - Gestion del
(1/2) Riesgo"

(1) Correcciones de valor por Ver "Evolucién de los

deterioro del crédito a la clientela 605 740 903 | activos deterlorad?s y sus
coberturas
. . Ver "Principales
oz Credito ala clientela dudoso 1.142 1.436 1.900 | magnitudes - Gestion del
ruto Riesgo"

Ratio de cobertura de adjudicados: Definida como correcciones de valor por deterioro de los activos
adjudicados entre los activos adjudicados (brutos). Numerador y denominador se registran en el epigrafe
“Activos no corrientes mantenidos para la venta”. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 50% (49% a 30
de septiembre de 2018 y 50% a 31 de diciembre de 2017).

Ratio de cobertura de V_er dPrlnCIpal_e's del
adjudicados (1/2) 50% 49% 50% | magnitu es - Gestion de
Riesgo"

(1) Correcciones de valor por " .. .
deterioro de los activos 980 1.045 1.257 Ver dl_Evg_luccllon ge aCtll\"OS
adjudicados adjudicados brutos

. B Ver "Principales
br(jt)oAsc“‘mS adjudicados 1.960 2.136 2.538 | magnitudes - Gestién del
Riesgo"

Ratio de cobertura de activos deteriorados: Definida como correcciones de valor por deterioro del
crédito a la clientela (registradas en el epigrafe “AF a coste amortizado” en la partida “Préstamos y
anticipos a clientes” del balance) mas correcciones de valor por deterioro de los activos adjudicados
(registradas en el epigrafe “Activos no corrientes mantenidos para la venta” del balance) entre crédito a
la clientela dudoso (bruto) (registrado en el epigrafe “AF a coste amortizado” en la partida “Préstamos y
anticipos a clientes” del balance) mas activos adjudicados (brutos) (registrado en el epigrafe “Activos no
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corrientes mantenidos para la venta” del balance). A 31 de diciembre de 2018 asciende a 51% (50% a 30
de septiembre de 2018 y 49% a 31 de diciembre de 2017).

Ratio de cobertura de activos 51% 50% 49% | magnitudes - Gestion del
deteriorados (1/2) g

Riesgo"

(1) Correcciones de valor por
deterioro de los activos 1.585 1.784 2.160
deteriorados

(+) Correcciones de valor por

deterioro del crédito a la clientela 605 740 903
(+) Correcciones de valor por
deterioro de los activos 980 1.045 1.257
adjudicados Ver "Evolucion de los
activos deteriorados y sus
(2) Activos deteriorados 3.102 3.572 4.438 coberturas"
(+) Crédito a la clientela 1.142 1.436 1.900
dudoso bruto
(+) Activos adjudicados 1.960 2.136 2,538

brutos

Coste del riesgo: Cociente entre el epigrafe “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) (de
inversiones crediticias)” de la cuenta publica consolidada (anualizados si no corresponden a un ejercicio
completo), entre crédito a la clientela (bruto) registrado en el epigrafe “AF a coste amortizado” en la
partida “Préstamos y anticipos a clientes” del balance. A la hora de anualizar los deterioros se tienen en
consideracion la recurrencia de los mismos. A 31 de diciembre de 2018 asciende a 0,25% (0,24% a 30 de
septiembre de 2018 y 1,16% a 31 de diciembre de 2017).

Ver "Evolucién del coste

Coste del riesgo (1/2) 0,25% 0,24% 1,16% del riesgo"

(1) Pérdidas por deterioro de
activos financieros (neto) (de 58 44 255
inversiones crediticias)

Ver "Saneamientos del
crédito”

(2) Total crédito a la clientela

bruto 23.091 23.342 22.011
(+) Ir}versmn Crediticia Bruta 21.949 21.906 20.111 Velr Principales )
performing magnitudes - Balance
Ver "Principales
(+) Riesgos dudosos 1.142 1.436 1.900 magnitudes - Gestion del
Riesgo"
Saneamientos no recurrentes 5 9 169 Informacién interna

(no anualizados)

Margen comercial: Definido como la diferencia entre los ingresos financieros procedentes del negocio
minorista (anualizados si no corresponden a un ejercicio completo), registrados en el epigrafe “Intereses
y rendimientos asimilados” de la cuenta publica consolidada y expresados en términos relativos (sobre
los saldos medios del crédito a la clientela bruto, registrado en el epigrafe “AF a coste amortizado” dentro
de la partida “Préstamos y anticipos a clientes”), menos los costes financieros minoristas (anualizados si
no corresponden a un ejercicio completo) registrados en el epigrafe “Intereses y cargas asimiladas” de la
cuenta publica consolidada y expresados en términos relativos (sobre los saldos medios de los recursos
de clientes en balance, registrados en el epigrafe “Pasivos financieros a coste amortizado”). A 31 de
diciembre de 2018 asciende a 1,63% (1,57% a 30 de septiembre de 2018 y 1,66% a 31 de diciembre de
2017).
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Margen comercial (1-2) 1,63% 1,57% 1,66% | Ver "Evolucion del margen
comercial minorista

(1) Tasa ingresos financieros

del trimestre (a/b) 1,69% 1,63% 1,72%

(a) Ingresos financieros
procedentes del negocio 99 95 95
minorista del trimestre

(b) Saldos medios del crédito
a la clientela bruto 23.466 23.334 22.203 Ver "Evolucion trimestral

del margen de intereses"

(2) Tasa de costes financieros

del trimestre (c/d) 0,06% 0,06% 0,05%
(c) Costes financieros 3 3 3
minoristas del trimestre
(d) Saldos medios de los 23.910 23.674 22.938

recursos de clientes en balance

Comisiones netas: incluye los epigrafes “Ingresos por Comisiones y gastos por comisiones” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Resultados de operaciones financieras: se corresponde con el epigrafe “Ganancias o pérdidas al dar de
baja en cuenta de activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados”,
“Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar”, “Ganancias o
pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion valorados obligatoriamente a valor
razonable con cambios en resultados” y “Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de
coberturas”, netas, de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Otros productos de explotacion (neto): incluye los epigrafes “Otros ingresos de explotacion” y “Otros
gastos de explotacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Margen de explotacion: Se corresponde con la diferencia entre el “Margen bruto” y los “Gastos de
administracion” mas las “Amortizaciones” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Dotacion a provisiones: Se corresponde con el epigrafe “Provisiones o reversion de provisiones” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Pérdidas por deterioro de activos financieros (netos): Se corresponde con el epigrafe “Deterioro del
valor o reversion del deterioro del valor y ganancias o pérdidas por modificaciones de flujos de caja de
activos financieros no valorados a valor razonable con cambios en resultados y pérdidas o (-) ganancias
netas por modificacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto): Se corresponde con el epigrafe “Deterioro del valor
o reversion del deterioro del valor de activos no financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada publica.

Otras ganancias / pérdidas: Se corresponde con los epigrafes “Ganancias o pérdidas al dar de baja en
cuenta activos no financieros y participaciones, netas; “Fondo de comercio negativo reconocido en
resultados” y “Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas”,
todas ellas de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Resultado antes de impuestos: Se corresponde con el epigrafe “Ganancias o pérdidas antes de impuestos
procedentes de las actividades continuadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.

Impuesto sobre beneficios: Se corresponde con el epigrafe “Gastos o ingresos por impuestos sobre los
resultados de las actividades continuadas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada publica.
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