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The Banking, Finance and Insurance Commission warns the public against the activities of the CTA
Bank. On its website fvww.ctabank.com) the CTA Bank provides a contact telephone number n
Brussels and, until recently, also claimed to have its business offices in Brussels.

The CTA Bank is not an authorized credit institution in Belgium. 1t does not have the authorization
required to offer banking services in or from within Belgium or to use the term “bank”. The CBFA
advises the public against responding to any offers of financial services made by this purported
bank and especially against transferring any money to its representatives.

Additional information about the regularity of any transaction proposed can be found on the
Consumers’ Protection page on the website of the CBFA (www.cbfa.be) or through direct contact
with the “Protection of Consumers of Financial Services” Department (telephone: +32 2 220 59 10;
email address: peri@cbfa.be).
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SUJET

La Commission Bancaire, Financiére et des Assurances met en garde le public contre les activités de
la CTA Bank qui donne sur son site Internet www.ctabank.com comme contact un numéro de
téléphone a Bruxelles et qui y prétendait également, jusqu'il y a peu, avoir ses bureaux commerciaux
a Bruxelles.

CTA Bank n'est pas agréée comme établissement de crédit en Belgique. Elle n'est donc pas autorisée
a offrir des services bancaires en Belgique ou au départ de la Belgique, ni a utiliser le terme
« banque ». La CBFA déconseille au public de donner suite aux offres de services financiers de
cette prétendue banque et surtout d'effectuer tout versement aux représentants de celle-ci.

Les personnes qui souhaitent obtenir des informations complémentaires sur la régularité des
opérations qui leur sont proposées sont invitées a consulter la rubrique « La page de I'épargnant »
sur le site Internet de la CBFA (www.cbfa.be) ou a prendre contact avec le département
« Protection des consommateurs de services financiers» (tél: 02/220.59.10, courriel :
peri@cbfa.be).
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De Commissie voor het Bank-, Financie- en Assurantiewezen waarschuwt het publiek voor de
activiteiten van CTA Bank die op haar website www.ctabank.com als contactpunt een
telefoonnummer in Brussel vermeldt, en die tot voor kort op haar site ook beweerde kantoren in
Brussel te hebben.

CTA Bank beschikt in Belgié niet over een vergunning als kredietinstelling. Zij mag dus geen
bankdiensten in of vanuit Belgié verlenen, noch de term “bank” hanteren. De CBFA raadt het publiek
dan ook af om in te gaan op financiéle diensten die deze zogenaamde bank aanbiedt en vooral om
geen geld over te maken aan haar vertegenwoordigers.

Personen die wensen na te gaan of de verrichtingen die hun worden voorgesteld regelmatig zijn,
kunnen hierover meer informatie vinden op de website van de CBFA (www.cbfa.be) in de rubriek
"Spaardersinfo" of kunnen contact opnemen met het departement "Bescherming van de
consumenten van financiéle diensten" (telefoon 02/220.59.10 of mail: peri@cbfa.be).
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