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l. FACTORES DE RIESGO

Los negocios, las operaciones y los resultados de NCG Banco, S.A. (“NCG” o la “Sociedad” y, conjuntamente, con
las sociedades participadas que forman parte de su perimetro de consolidacion, el “Grupo NCG”) estan sujetos a
riesgos como consecuencia de cambios en las condiciones competitivas, econdémicas, politicas, legales, regulatorias,
sociales, de negocios y financieras, que cualquier potencial inversor debe tener en cuenta y que se incluyen a
continuacion. Cualquiera de estos riesgos podria provocar un impacto sustancial negativo en la situacion financiera,
los negocios o el resultado de explotacion de NCG.

Asimismo, futuros factores de riesgo, actualmente desconocidos o no considerados como relevantes por NCG en el
momento actual, también podrian afectar negativamente a los negocios, los resultados de explotacion o a la situacion
financiera de NCG.

A) RIESGOS RELACIONADOS CON EL PLAN DE RESOLUCION, LA ENTRADA DEL FROB EN EL CAPITAL DE NCG Y
LOS REQUERIMIENTOS DE CAPITAL.

1. El Plan de Resolucion de NCG prevé la venta de su negocio principal (“Core Unit”) no mas tarde del 31
de diciembre de 2017.

El 25 de junio de 2012, el Gobierno espafiol solicitd asistencia financiera externa en el contexto de la
reestructuracion y recapitalizacion del sector financiero, lo que implicaba la obligatoriedad de llevar a cabo un
proceso de valoracién o pruebas de esfuerzo (stress tests) en las distintas entidades financieras espafiolas.

El 28 de septiembre de 2012, el Banco de Espafia publicé los resultados de las pruebas de resistencia. NCG se
encuadra en el llamado “Grupo 1” (entidades financieras mayoritariamente participadas por el Fondo de
Reestructuracién Bancaria (el “FROB™)), segun la denominacion establecida en el Memorando de Entendimiento
sobre Condiciones de Politica Sectorial Financiera, de 20 de julio de 2012 (el “MoU”) que recoge las obligaciones
asumidas por Espafia ante la Unién Europea.

De conformidad con lo previsto en la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, de reestructuracion y resolucion de entidades
de crédito (la “Ley 9/2012”), el 27 de noviembre de 2012 el Banco de Espafia, y el 28 de noviembre la Comision
Europea, aprobaron el plan de resolucidon de NCG (el “Plan de Resolucion™), en el que se especifican las medidas
para su recapitalizacién y reestructuracion. El Plan de Resolucién prevé un volumen de capital principal de NCG a
31 de diciembre de 2013 de entre 2.500 y 3.000 millones de euros. Las medidas de recapitalizacion y
reestructuracion se agrupan en 4 grandes areas de actuacion;

e Transmision de activos a la Sociedad de Gestién de Activos Procedentes de la Reestructuracion Bancaria,
S.A. (la “SAREB”), que se realizd con efectos 31 de diciembre de 2012 (véase apartado C) del epigrafe
9.2.3).

o Reparto de cargas entre los titulares de instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada a través de una
operacién de recompra obligatoria a sus titulares y canje por acciones de NCG, bonos o depdsitos bancarios,
segun los casos (el “Burden Sharing™), que esta pendiente de realizar a la fecha del presente Documento de
Registro (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).

En este sentido, mediante resolucién de 7 de junio de 2013, el FROB acordé la recompra obligatoria a los
tenedores de participaciones preferentes y deuda subordinada del Grupo NCG, con unas reducciones
(haircuts) sobre el valor nominal resultantes de la aplicacién de la metodologia contenida en los planes
aprobados por el FROB y el Banco de Espafia, y de las decisiones de la Comision Europea. Estas reducciones
dependen de la naturaleza, caracteristicas y remuneraciéon de cada instrumento y, en resumen, son las
siguientes (véase epigrafe 9.2.3.C).6):

- Las participaciones preferentes tendran una reduccion media del 43% sobre el valor nominal.
- Las obligaciones subordinadas perpetuas tendran una reduccién del 41%.

- Las obligaciones subordinadas con vencimiento tendran una reduccién sobre el valor nominal del 1,5%
por mes, desde el 1 de diciembre de 2012 hasta la fecha de vencimiento de la correspondiente emision. La
reduccion media estimada para este tipo de deuda subordinada sera de un 22%.



- Asimismo, los titulares de participaciones preferentes y deuda subordinada que tengan la condicion de
clientes minoristas tendran una reduccién adicional del 13,80% sobre el precio de suscripcion de las
acciones de NCG, si deciden aceptar la oferta de compra del Fondo de Garantia de Depositos de
Entidades de Crédito (el “FGD”), cuya Comision Gestora aprobo, el 4 de junio de 2013, como
mecanismo para proporcionar liquidez a los futuros accionistas de NCG. En este sentido, el 23 de marzo
de 2013 se publicé el Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, de proteccién a los titulares de
determinados productos de ahorro e inversion y otras medidas de caracter financiero. Dicha norma
estableci6 la posibilidad de suscripcidn o adquisicién por parte del Fondo de Garantia de Depésitos de
Entidades de Crédito de acciones ordinarias no admitidas a cotizacién en un mercado regulado emitidas
por las entidades mayoritariamente participadas por el FROB (que incluye a NCG), en el marco de las
acciones de gestion de instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada.

e Determinados compromisos en materia de desinversiones, eficiencia y racionalidad de costes, que a la fecha
del presente Documento de Registro se han llevado a cabo parcialmente (véase apartado C) del epigrafe
9.2.3).

e Apoyo financiero en forma de (i) aumento de capital por conversion de las participaciones preferentes
suscritas por el FROB en acciones ordinarias de NCG por importe de 1.162 millones de euros; y (ii) aumento
de capital mediante la suscripcion por el FROB de acciones ordinarias de NCG por importe de 5.425
millones de euros mediante la aportacién de titulos emitidos por el Mecanismo Europeo de Estabilidad
(European Stability Mechanism) (“MEDE”) y titulos de deuda publica espafiola (5.424.632 y 368 miles de
euros respectivamente), que han sido completados a la fecha del presente Documento de Registro (véase
apartado C) del epigrafe 9.2.3).

Corresponde al Banco de Espafia y al FROB, de conformidad con la Ley 9/2012, monitorizar el cumplimiento del
Plan de Resolucion y requerir, en caso necesario, medidas adicionales. El Plan de Resolucion prevé la venta de
NCG, que se realizard en cuanto se den las circunstancias adecuadas y, en cualquier caso, no méas tarde de 31 de
diciembre de 2017. En este sentido, el Reino de Espafia se debe aproximar a potenciales compradores interesados
por NCG no més tarde de finales de julio 2015 y debe firmar un acuerdo de venta no més tarde del 31 de diciembre
de 2016.

En caso contrario, el Reino de Espafia nombrara a un administrador con el exclusivo mandato de vender la unidad
central (Core Unit) del negocio de NCG y cualquier otra actividad considerada relevante por un potencial
comprador a cualquier precio, incluso a un precio negativo, cuyo importe, en su caso, no puede conocerse a la fecha
del presente Documento de Registro. A finales de septiembre de 2017, el administrador propondra un comprador
elegido o comunicara la imposibilidad de vender la unidad central del negocio de NCG. El Reino de Espafia tiene
derecho a rechazar al comprador propuesto por el administrador. En este supuesto, o en el caso que no sea posible
vender la unidad central del negocio de NCG, incluso a un precio negativo, el Reino de Espafia debera presentar un
nuevo plan de resolucién no mas tarde de diciembre de 2017, cuyas medidas no pueden anticiparse a la fecha del
presente Documento de registro. El potencial comprador deberd ser una entidad legal y econémicamente
independiente del Reino de Espafa.

Como consecuencia de eventuales cambios en el accionariado de NCG, podrian producirse nuevas
reestructuraciones, ventas de activos, cambios de estrategia u otras decisiones adicionales que podrian no estar
alineados con los intereses actuales de NCG o, en su caso, de futuros accionistas minoritarios de NCG.

2. Actualmente el FROB es titular del 100% del capital de NCG y, por tanto, ejerce su control

Tras los acuerdos adoptados por la Comision Rectora del FROB y su posterior ejecucion, el FROB es el accionista
Unico de la Sociedad. En consecuencia, en caso de que en el futuro se produjese la entrada en el capital social de la
Sociedad de accionistas minoritarios, el FROB seguiria ejerciendo una posicién de control en relacién con las
mayorias necesarias para adoptar acuerdos relevantes en las Juntas Generales de accionistas, en particular, el reparto
de dividendos, la eleccidn de la mayoria de los miembros del Consejo de Administracién, los cambios en el capital
social y la adopcion de modificaciones estatutarias. Asimismo, el FROB es una Entidad de Derecho Publico que
depende del Ministerio de Economia y Competitividad y, como tal, podria adoptar decisiones en NCG basandose en
criterios de “interés general” o “interés publico” que podria diferir del interés particular de NCG o de sus eventuales
futuros accionistas. Adicionalmente, el FROB solicitd asesoramiento en la planificacion estratégica a largo plazo de
las entidades del Grupo 1 (Grupo BFA-Bankia, NCG y Catalunya Caixa). Dicha planificacion podria implicar algin
tipo de coordinacién bancaria de esas entidades. En todo caso, a la fecha del presente Documento de Registro no se
conocen los resultados de dicho asesoramiento ni las decisiones que podria adoptar el FROB al respecto.



3. Eventuales ajustes en la valoracion de los activos transmitidos a la SAREB podrian afectar negativamente
al Grupo NCG.

Tal y como se describe en el epigrafe 9.2.3.C), el 21 de diciembre de 2012 el Grupo NCG formalizé la transmision
de activos a la SAREB por un importe neto total de 5.097 millones de euros, con efectos 31 de diciembre de 2012.
Segun se detalla en la siguiente tabla, dicho importe se desglosa en 3.608 millones de euros de valor neto contable
(precio de transferencia) de riesgo promotor (6.399 millones de euros de importe bruto), correspondiente al traspaso
de los riesgos con un valor neto contable superior a 250.000 euros, y 1.489 millones de euros de inmuebles
adjudicados (4.009 millones de euros de importe bruto) correspondiente al traspaso de activos con un valor neto
contable superior a 100.000 euros.

Total Ajuste al

Ajuste de valor a Valor Bruto-

Valor bruto en precios de porcentaje sobre Precio de
libros Provisiones transferencia nominal transferencia

PRECIO DE TRANSMISION A LA SAREB (miles €)
Activos finanCieros............ccccovveiininnnen. 6.398.679 2.665.385 124.887  2.790.272 (44%) 3.608.407
Activos adjudicados ..........cocceeeieiinenienns 4.009.269 1.509.525 1.011.247  2.520.772 (63%) 1.488.497
De NCG Banco, S.A......cccceeverenenienn 59.955 20.950 10.351 31.301 (52%) 28.655
De resto de entidades del grupo............. 3.949.314 1.488.575 1.000.896  2.489.471 (63%) 1.459.842
TOtal e 10.407.948 4.174.910 1.136.134 5.311.044 (51%) 5.096.904

Como es habitual en operaciones de compraventa de activos, NCG, en su condicién de vendedor, otorgd a favor de
la SAREB, como parte compradora, una serie de declaraciones y garantias sobre los activos transmitidos y
asumieron unos compromisos de indemnizacién en caso de inexactitud de dichas declaraciones y garantias o de
incumplimiento de las obligaciones asumidas por NCG en el contrato.

Dentro del plazo de 36 meses desde la fecha de la transmisién (31/12/2012) y sobre la base de la categorizacion de
activos aplicados por el FROB o bien de su valoracion contable, la SAREB tiene la facultad de determinar, en una o
varias veces, (i) si se ha producido un error en la categorizacion de los activos; (ii) si la efectiva transmision de
algunos de los activos fue anterior a la fecha de transmision (31/12/2012) por NCG; o (iii) si existe una variacion en
la valoracidn estimada. En la medida que, en su caso, se detectasen dichos errores o variaciones se podrian producir
ajustes al precio de transmision, en cuyo caso NCG podria verse abocado a reembolsar a la SAREB parte de la
contraprestacion recibida por la transmision de los activos. En el caso de que el importe de dicho reembolso fuese
significativo, podria producirse un impacto sustancial negativo en los negocios, la situacion financiera y los
resultados de explotacion del Grupo NCG.

Asimismo, una eventual correccion de la valoracion o una eventual modificacion del régimen fiscal de transmision
de activos inicialmente aplicado podrian determinar la existencia de contingencias o implicaciones fiscales que
podrian, a su vez, ocasionar un impacto sustancial negativo en los negocios, la situacion financiera y los resultados
de explotacion del Grupo NCG.

4. Una resolucion desfavorable de las reclamaciones derivadas de la comercializacién y gestion de
instrumentos hibridos o de eventuales reclamaciones relacionadas con las medidas del Plan de Resolucién
podrian afectar negativamente al Grupo NCG.

El Plan de Resolucién de NCG prevé que las acciones de gestion de instrumentos hibridos de capital que serén
llevadas a cabo generen aproximadamente entre 1.500 y 1.800 millones de euros de capital en NCG. Asimismo, la
resolucion del FROB de 7 de junio de 2013 que acordd la recompra obligatoria de participaciones preferentes y
deuda subordinada acord6 ampliar el capital el capital social de NCG en un importe efectivo méximo (nominal mas
prima de emision) de 1.480.102.125 euros.

Sin embargo, el importe del capital efectivamente generado por estas acciones de gestion de instrumentos hibridos
podria verse minorado en el caso de que los procedimientos administrativos, judiciales y de arbitraje actualmente
pendientes (véase epigrafe 20.8), o que pudieran surgir, en relacién con la comercializacién y la recompra de dichos
instrumentos hibridos, no se resolviesen a favor de NCG. En este caso, NCG podria necesitar ayudas adicionales y
la asuncion por su parte de nuevos compromisos.



A la fecha del presente Documento de Registro, las principales magnitudes del proceso de arbitraje seguido por
NCG en relacion con las citadas reclamaciones de clientes son las siguientes:

o Importe total de solicitudes recibidas: 1.416,4 millones de euros.
e Importe total de solicitudes aceptadas para sumision a arbitraje: 393,8 millones de euros.
e Importe total de laudos arbitrales favorables a reclamantes: 316,9 millones de euros.

e Porcentaje de laudos favorables sobre el importe total de clientes minoristas: 17,3%.

NCG no puede asegurar que las actuales reclamaciones, o aquellas que pudieran surgir en relaciéon con el
cumplimiento de los compromisos asumidos por NCG en el Plan de Resolucion, vayan a resolverse a su favor. Si
estos litigios no se resolviesen favor de NCG, se podria producir un impacto sustancial negativo en sus negocios,
situacion financiera y resultado de explotacion.

5. Las desinversiones que el Grupo NCG debe realizar en cumplimiento del Plan de Resolucién podrian no
alcanzar rentabilidades o resultados positivos.

Segun se detalla en el epigrafe 9.2.3, el Plan de Resolucion de NCG y los compromisos adquiridos para recibir
apoyo financiero establecen un plan de desinversion para las sociedades participadas y activos disponibles para la
venta integrados en la denominada “unidad a transmitir” (Legacy Unit). A la fecha del presente Documento de
Registro se ha ejecutado un 12,9% del objetivo global definido en el Plan de Resolucién hasta el afio 2016 en
relacion al nimero de sociedades y un 17,1% en términos del valor en libros (book value) de estos activos y
sociedades participadas. Teniendo en cuenta los objetivos anuales establecidos el Plan de Resolucion, desde junio
2012 y hasta la fecha del presente Documento de Registro, NCG ha cumplido el 65,71% del objetivo previsto para
2013 en cuanto a numero de sociedades y un 68,51% en términos de valor en libros (book value).

Por tanto, a la fecha del presente Documento de Registro existe una parte muy significativa de estas desinversiones
en sociedades participadas que no se ha realizado y que debera llevarse a cabo en el futuro. EI Grupo NCG esta
sujeto indirectamente a los riesgos asociados a los sectores de actividad y al marco normativo en los que operan
estas sociedades participadas. Entre estas participaciones de capital se incluyen tanto sociedades no cotizadas como
sociedades cotizadas.

Las participaciones en sociedades no cotizadas presentan una liquidez limitada y, en consecuencia, una mayor
dificultad para transmitirse que la que existe en las inversiones en sociedades cotizadas, en las que las
desinversiones se pueden realizar mas rapida y facilmente a través de su venta directa en la correspondiente bolsa de
valores.

En cuanto a las participaciones en el capital de sociedades cotizadas, el Grupo NCG est4 afectado, en mayor o
menor medida, por el riesgo de mercado generalmente asociado a las sociedades cotizadas que, especialmente en la
coyuntura adversa econémica actual, estan expuestas a fluctuaciones de precio (volatilidad) por factores que escapan
al control de NCG.

En la medida en que el Grupo NCG se encuentra vinculado por la necesidad de desinvertir en estas sociedades
participadas antes del final de 2016, de conformidad con lo previsto en el Plan de Resolucion, el Grupo NCG podria
verse forzado a desinvertir sus participaciones en el capital de sociedades (cotizadas y no cotizadas) en un momento
que no fuese el mas adecuado para sus intereses econémicos. Por tanto, el Grupo NCG podria no obtener
rentabilidades o resultados positivos de estas desinversiones futuras, lo que podria ocasionar un impacto sustancial
negativo en sus actividades, resultados y situacion financiera.

6. Las exigencias normativas de capital cada vez mas estrictas y eventuales nuevos requerimientos podrian
afectar negativamente el funcionamiento del Grupo NCG y sus negocios.

La crisis econdmica y més particularmente la crisis financiera, que en parte se achaco a la creciente desregulacion de
los mercados financieros, dio paso a un conjunto de nuevas iniciativas normativas tanto en Espafia y Europa, como
en el marco de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), cuyo principal objetivo es
el aumento del nivel de capitalizacion de las entidades financieras para hacerlas més resistentes ante eventuales
desequilibrios econémicos. En este contexto, son numerosas las iniciativas normativas a raiz de las cuales las
entidades financieras se han visto obligadas, de una parte a realizar un fuerte ejercicio de recapitalizacion y de otra a



adoptar nuevas medidas tendentes a reforzar la transparencia de su actuacion en los mercados. Este proceso, a pesar
del considerable esfuerzo en términos de nuevas provisiones y capitalizacién llevado a cabo por las entidades
financieras, no puede entenderse concluido. Es posible que, tanto la aprobacion de la nueva normativa dictada en
aplicacion del conjunto normativo aprobado en el seno de Basilea 11 como nuevas iniciativas en el entorno de la
Autoridad Bancaria Europea (EBA), puedan implicar nuevos requerimientos a las entidades que obligarian a
ulteriores ejercicios de recapitalizacion y/o reorganizacion de sus actividades. Dichos cambios y, en particular, el
establecimiento de un coeficiente de apalancamiento, nuevos requisitos de liquidez, un incremento en las ratios de
capital minimo y cambios en la regulacion de las instituciones podrian ocasionar un impacto sustancial negativo en
los negocios, la situacion financiera y los resultados de explotacion del Grupo NCG.

No obstante lo anterior, las exigencias regulatorias en Espafia han sido incluso superiores a las que se han
establecido a nivel europeo, adelantdndose en determinados aspectos a los calendarios establecidos en el seno de
Basilea I11. Desde el afio 2011 se han ido sucediendo determinadas iniciativas regulatorias que han exigido mayores
necesidades de capitalizacion y provisiones de las entidades financieras espafiolas. Concretamente, el Real Decreto-
ley 2/2011, de 18 de febrero, para el reforzamiento del sistema financiero (el “RDL 2/2011”) adelant6 parcialmente
los nuevos estandares de capital exigidos para las entidades financieras por Basilea Il1l. Asi, el RDL 2/2011 impuso
un requisito de capital principal a las entidades financieras del 8% y del 10%, dependiendo de determinadas
circunstancias.

Posteriormente, el Real Decreto-ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento del sector financiero (el “RDL
2/2012") y el Real Decreto-ley 18/2012, de 11 de mayo, sobre saneamiento y venta de los activos inmobiliarios del
sector financiero (el “RDL 18/2012”), introdujeron nuevas obligaciones en materia de provisiones que afectan a los
activos “problematicos”, entendiendo como tales, los activos ligados al negocio promotor, construccion inmobiliaria
y al suelo.

La Ley 9/2012, en cumplimiento de las obligaciones asumidas por Espafia ante el Unién Europea en el MoU,
completa esta evolucidn, exigiendo para todas las entidades financieras espafiolas un nuevo requerimiento de capital
principal minimo del 9%, aplicable a partir del 1 enero de 2013, que viene a modificar en este sentido el exigido por
el RDL 2/2011 (8% y 10%). Como particularidad muy relevante, la definicion de capital principal atiende no a la
definicién que habia sido aplicable desde el RDL 2/2011 sino a la propuesta por la Autoridad Bancaria Europea
(EBA/REC/2011/1) y que ha servido de base a los ejercicios de estrés y recapitalizacion ejecutados en 2012 sobre
parte de la banca europea. Por altimo, el Banco de Espafia mediante la Circular 7/2012, de 30 de noviembre, sobre
requerimientos minimos de capital principal (la “Circular 7/2012), desarrolld la nueva definicion de capital
principal de conformidad con las modificaciones introducidas por la Ley 9/2012.



A continuacién se incluye la situacién de solvencia del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 bajo las diferentes
normativas aplicables a dicha fecha.

31/12/2012 31/12/2011
No auditado No auditado
PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA (miles €) (%) (miles €) (%)
CIRCULAR 3/2008
Recursos propios Dasicos (T-1).......ccccrerirrrreerineriseeieieieeeeseeeas 1.984.576 6,92 5.072.102 10,59
de 10S que recursos ProPios COTE........curverreuereereriereeenreseeneseeeas 1.418.003 4,95 2.734.600 571
Recursos propios complementarios (T-1).....c..ccoecvrervrierieininnnns 934.607 3,26 1.009.810 2,11
Recursos propios computables.........ccccvveverinieveiisienisiese s 2.919.183 10,19 6.081.911 12,70
Total recursos minimos exigibles.........c.occcvvvvrvviereiiviiiein e 2.292.819 8,00 3.830.776 8,00
Superavit/(déficit) de recursos Propios...........cccceeveeerirereeereenns 626.364 - 2.251.135 -
Activos ponderados POr MESF0......couruerverererreririeieiereeesie e 28.660.238 -- 47.884.700 --
RDL 2/2011
Capital prinCipal..........ccoooiieiiriiec s 1.378.142 4,81 3.840.950 8,02
Total capital principal minimo exigibles............c.ccccovvviiinnnee. 2.866.024 10,00 4.788.470 10,00
Superavit/(déficit) de capital principal.........cccccoovveiiiircene. -1.487.882 -- -947.520 --
Activos ponderados POr MESF0......ccveuerverererieirieieie e 28.660.238 -- 47.884.700 --
Core tier FEBA ...ttt 1.376.860 4,80 3.845.388 8,03
Total core tier | EBA minimo exigible .......... . 2.579.421 9,00 4.309.623 9,00
Superavit/(déficit) de recursos propios EBA. -1.202.561 - -464.235 -
Activos ponderados por riesgo EBA.........cccccevvveirieveinsieieeenienns 28.660.238 -- 47.884.700 -

Seguln se indica en la tabla anterior, el capital principal (4,81%) del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 no
alcanzo el ratio del 10% exigido por el RDL 2/2011 a dicha fecha. A 31 de diciembre de 2012 estaban pendientes de
ejecutarse las acciones relativas al Burden Sharing (gestion de instrumentos hibridos de capital y deuda
subordinada). Tras dichas acciones de gestion se prevé que durante el ejercicio 2013 el Grupo NCG cumpla con la
normativa actual de recursos propios.

La tabla siguiente muestra los principales ratios de solvencia del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013

31/03/2013

PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA No auditado
LT TO T A ()OO 712
COEfICIENtE 08 SOIVENCIA (Y0)@ .....oovvoveeveceeeeeeeee sttt n st sen s an s 10,15
Coeficiente de SOIVENCIA EXIGIAOD (90).....e.vevereuirierieierieit ettt sttt sb et b e bt s et ese e bt e b e e b et e b e sb et et e s b et et et e st st e e ebe e e ne e 8
Superavit/(déficit) de coeficiente de SOIVENCIA (MIlES €) ........ouiuiiiiiiiiiiie b 594.667
RAtiO reCUISOS PrOPIOS COTER (U0)........vvueveeerireeresieecssseesessesssesssssss st s s ss s s bbb s st es s ssnes 5,08
Ratio Capital PrINCIPAI® (90) .........cvveveeecrieeiesiee sttt 4,96
Ratio capital principal exigido (%) 9
Superavit/(déficit) de capital prinCipal (MBS €) ..........ciiiiiiiiiie e -1.116.206
RaLi0 COTE THEr 1 EBA® (D6).......cvueveevecveeceeseeisseessiessesseessss s sses e es s st snss s assss st s s ssasss s es s s s st as e sas e s s ssanssan s essansens 4,94

(1) Calculada (recursos propios bésicos netos de deducciones) conforme a lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e incorpora,
ademés del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.

(2) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.

(3) Calculada segun Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia.

(4) Calculada segiin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.



La tabla siguiente incluye las ratios de solvencia pro-forma (teéricas) estimadas a 31 de diciembre de 2012, bajo la
hipétesis de que la definicidn de capital principal recogida en la Circular 7/2012 (en vigor desde el 1 de enero de
2013) hubiese sido aplicable a 31 de diciembre de 2012. Por tanto, estas ratios reflejan una situacion hipotética y no
representan los datos de solvencia reales del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012

No auditado
SOLVENCIA GRUPO NCG CIRCULAR 7/2012 (DATOS PRO-FORMA) (miles €) (%)
Capital PrINCIPAL.........eveiiiriie e 1.376.861 4,82
Total capital principal minimo exigible. ... 2.568.897 9,00
Superavit/(déficit) de capital PrinCipal ...........ccccceiiiiiiiiiei e -1.192.036 -
ACtiVOS PONAErados POF FIESGO .......veveurrrvereriririeieiteeretete sttt n et 28.543.287 -

La tabla siguiente incluye los principales datos de solvencia pro-forma (teéricas) del Grupo NCG, estimados a 31 de
marzo de 2013, asumiendo que el Burden Sharing previsto (en diferentes hipétesis) se hubiese realizado a dicha
fecha, computando el impacto en solvencia de las resoluciones judiciales y arbitrajes resueltos hasta el 31 de marzo
de 2013 (aproximadamente 300 millones de euros) y sin considerar los importes que podrian ser descontados como
consecuencia de los procedimientos arbitrales y judiciales pendientes de resolucion, o los que puedan iniciarse en el
futuro.

31/03/2013
Si reinversion en

depdsitos/modificacion Si 100% en
PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA condiciones emision segin depdsitos/modificacion
(DATOS PRO-FORMA) Si 100% en acciones® mayor importe efectivo® condiciones emision™
Ratio Tier 1 (%6)D....cveeeeeeeeeeeeveseeeesseeneeniens 12,01% 11,74% 10,81%
Coeficiente de solvencia (%)@..........c.ccccevvvrnenn. 12,01% 11,74% 10,81%
Ratio recursos propios Core® ..............ccccoveunnenn. 12,26% 11,99% 11,06%
Ratio capital principal®...........ccoocovververivrnieninnns 12,17% 11,89% 10,96%
Ratio Core Tier 1EBA® ......ccc.ovvvvveeiecreeenn, 12,01% 11,74% 10,81%

(1) Calculada (recursos propios bésicos netos de deducciones) de conformidad con lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e
incorpora, ademas del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.

(2) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.

(3) Calculada segun Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia.

(4) Calculada segiin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.

(5) Si latotalidad de las participaciones preferentes y de los valores de deuda subordinada a recomprar se convierten en nuevas acciones de NCG.

(6) Si, al margen de los titulares de participaciones preferentes y valores de deuda subordinada que recibiran exclusivamente nuevas acciones de NCG, Gnicamente
convirtieran en depésitos o modificasen las condiciones de su emision, aquellos titulares que recibieran un importe superior con la reinversion en depdsitos o la
modificacidn de las condiciones de la correspondiente emision (en ambos casos con una penalizacién del 1,5% por el nimero de meses restantes hasta la fecha de
vencimiento segln establece la resolucion del FROB) que con la suscripcion de nuevas acciones de NCG y el precio ofrecido por el FGD.

(7) Si, al margen de los titulares de participaciones preferentes y valores de deuda subordinada que recibiran exclusivamente nuevas acciones de NCG, la totalidad
de los titulares de valores de deuda subordinada con la facultad de optar entre suscribir acciones de NCG, modificar las condiciones de su correspondiente
emision o constituir depdsitos bancarios, segln los casos, eligiesen convertir sus valores en depésitos o modificar las condiciones de su emision.

En cuanto al marco normativo internacional, actualmente estd pendiente de aprobacion de la nueva propuesta de
Reglamento de la Unién Europea que afectara a los nuevos requerimientos de capital para la implantacion de nuevos
estandares de Basilea Il (conocido como CRR y CRD 1V) que, presumiblemente, entrara en vigor el 1 de enero de
2014, e introducira también modificaciones y requerimientos adicionales. El impacto de Basilea Il se estima que no
va a ser tan significativo en el caso de las entidades espafiolas, en tanto en cuanto precisamente a través de la
aplicacion del MoU y del nuevo requerimiento de capital principal, aplicable en Espafia desde 1 de enero de 2013,
se han adelantado las medidas de Basilea I1l casi en su totalidad, salvo por la modificacion de la deduccion de los
activos fiscales diferidos prevista en Basilea 111, que a la fecha del presente Documento Registro no esta establecida
en la legislacion espafiola, y cuyo impacto, aunque progresivo, se prevé que sera significativo en el capital de las
entidades.

La implantacion de todos estos nuevos estandares y exigencias de capitalizacion, incluyendo el Plan de Resolucién,
y otras posibles futuras, ha afectado y podria afectar negativamente a las actividades y operaciones del Grupo NCG,
en particular, limitando la capacidad de NCG para repartir dividendos y obligando a NCG (i) a emitir valores que
cumplan los requisitos para ser considerados como capital regulatorio, lo cual podria diluir el valor de las
inversiones realizadas en NCG,; (ii) a proceder a liquidaciones adicionales de activos; y (iii) a reducir y limitar su
actividad (véase epigrafe 9.2.3 del presente Documento de Registro). Todo ello podria tener un impacto sustancial
negativo en los negocios, la situacion financiera y los resultados de explotacion del Grupo NCG.
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7. Riesgo de no recuperacion de determinados activos fiscales del Grupo NCG

A 31 de marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012 y 2011, NCG tenia contabilizados determinados activos fiscales
por importe de 2.083, 2.168 y 2.384 millones de euros, respectivamente. Estos activos o créditos fiscales tienen su
origen principalmente en (i) gastos contables que no son deducibles fiscalmente en el afio de su contabilizacién, pero
que podrian serlo en el futuro (impuestos anticipados); (ii) bases imponibles negativas en el impuesto sobre
sociedades por las pérdidas del correspondiente ejercicio; y (iii) determinadas deducciones en el impuesto sobre
sociedades que no se pueden aplicar en el correspondiente ejercicio si la base imponible de dicho impuesto es
negativa.

La recuperacién futura por el Grupo NCG de estos activos fiscales esta sujeta a distintas limitaciones temporales en
funcion de su origen (18 afios siguientes para bases imponibles negativas y 7 6 15 afios para deducciones pendientes
de aplicacion dependiendo del tipo de deduccion). Asimismo, la eventual recuperacion de estos activos fiscales esta
condicionada o limitada por la concurrencia de determinados supuestos, tales como la obtencién de beneficios
suficientes; la no reduccion del tipo de gravamen del impuesto sobre sociedades; o errores o discrepancias con la
Administracion Tributaria espafiola en la liquidacién de dicho impuesto.

Por tanto, en el caso de que en el futuro (i) el Grupo NCG no generase beneficios (o éstos fuesen insuficientes) en el
plazo establecido por la Ley para compensar los créditos fiscales; (ii) se redujese el tipo de gravamen del impuesto
sobre sociedades; (iii) se detectasen errores en las liquidaciones practicadas del impuesto o discrepancias sobre las
mismas como consecuencia de actuaciones de comprobacion por parte de la Administracion Tributaria espafiola; o
(iv) se produjesen cambios en la normativa vigente, o en la forma en la que ésta se aplica o interpreta, el Grupo
NCG podria ver restringida, parcial o totalmente, la posibilidad de recuperar el importe de estos activos fiscales, en
cuyo caso podria producirse un impacto sustancial negativo en sus negocios, situacion financiera y en sus
beneficios.

8. NCG es una entidad constituida recientemente sin un historial operativo establecido, lo cual dificulta la
evaluacion de su actividad y de sus perspectivas de futuro y aumenta el riesgo de invertir en ella.

NCG se constituyé el 14 de septiembre de 2011 y es el resultado del proceso de reorganizaciéon para la
recapitalizacion de Caixa de Aforros de Galicia, Vigo, Ourense e Pontevedra (“Novacaixagalicia™), entidad
constituida por la fusion de las entidades Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra (“Caixanova”) y Caja de
Ahorros de Galicia (“Caixa Galicia”) (conjuntamente, las “Cajas”). La integracion de las Cajas se completo con el
trasfondo de la actual crisis economica mundial (iniciada en 2008 por la crisis de los préstamos hipotecarios de alto
riesgo en EE.UU.) y de la espafiola particular. Por tanto, NCG se constituydé en un periodo de condiciones
econdmicas adversas en Espafia y de incertidumbre significativa sobre la solvencia del sistema bancario espafiol v,
en parte, en respuesta a algunas de las medidas adoptadas por el Banco de Espafia para reestructurar el sistema
financiero.

NCG comenzo a registrar su informacion financiera de forma consolidada con efectos contables desde el 1 de enero
de 2011. Con anterioridad, las Cajas, y posteriormente Novacaixagalicia, presentaban sus resultados financieros de
forma separada y estaban sujetas a una supervision independiente por parte del Banco de Espafia. Por consiguiente,
NCG cuenta con un historial muy breve operando como grupo consolidado, asi como con escasos datos historicos
consolidados que sirvan de base a los inversores para realizar una evaluacion del negocio, de los resultados de
explotacion y de las perspectivas de NCG. La historia operativa limitada del Grupo NCG conlleva, asimismo, que
NCG cuente con mas limitaciones a la hora de realizar sus previsiones financieras o de ajustar su gasto de forma
oportuna en respuesta a un déficit imprevisto en los ingresos. La informacién financiera histérica consolidada del
Grupo NCG comprende un periodo inferior a 3 ejercicios completos y, por tanto, el presente Documento de Registro
solamente incluye informacién financiera histdrica limitada (2011 y 2012) para evaluar el Grupo NCG. En
consecuencia, puede resultar dificil para el inversor valorar e interpretar adecuadamente los estados financieros
histéricos consolidados del Grupo NCG incluidos en este Documento de Registro, sus perspectivas de futuro, asi
como la decision de invertir en acciones u otros valores del Grupo NCG. Estas dificultades también podrian afectar
a los analistas financieros que, en su caso, publiquen previsiones correspondientes a los resultados financieros del
Grupo NCG. Por tanto, cualquier inversién en acciones o en otros valores del Grupo NCG se encuentra sujeta a los
riesgos e incertidumbres asociados a todo negocio de nueva creacidn, incluido el riesgo de que NCG no alcance sus
objetivos empresariales y el valor de la inversidn efectuada se vea reducido de forma sustancial.

El cambio fundamental experimentado por el negocio del Grupo NCG como resultado de la integracion de las Cajas
que, anteriormente, eran independientes ha exigido y seguira exigiendo que NCG ajuste sus procesos de negocio y
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realice cambios en su personal, especialmente como consecuencia de las exigencias previstas en el Plan de
Resolucién. Los inversores deben considerar detenidamente los riesgos que representan los retos a los que se
enfrenta el Grupo NCG al operar como un grupo recientemente consolidado, incluidos, entre otros: (i) la posibilidad
de que el Grupo NCG no pueda cumplir totalmente con las exigencias de sus clientes, las cuales varian de una
region a otra, debido a la ampliacién del alcance de sus operaciones; (ii) el Grupo NCG podria experimentar
dificultades para obtener fondos en los mercados de capitales internacionales; (iii) debido a la reciente constitucion
de NCG y a la escasez de historia operativa los sistemas de control interno del Grupo NCG podrian resultar
inadecuados para responder a los retos planteados por la integracion de las Cajas anteriormente independientes o por
cualquier crecimiento o expansidn en el futuro; y (iv) la posibilidad de que el Grupo NCG no se anticipe o se adapte
con eficacia a los cambios de un mercado de servicios bancarios en rapida evolucion.

En el caso de que el Grupo NCG no gestione de forma eficaz los riesgos a los que se enfrenta como grupo
consolidado recientemente, ya sean los descritos anteriormente u otros que pudieran plantearse, los negocios, la
situacion financiera y los resultados de explotacion del Grupo NCG podrian verse perjudicados de forma
significativa.

9. La existencia de posibles conflictos laborales podria alterar negativamente la actividad del Grupo NCG y
afectar de forma adversa a sus resultados.

Desde el afio 2010 hasta la actualidad, NCG ha llevado a cabo varios procesos significativos de reestructuracion de
su plantilla a través de 3 expedientes de regulacion de empleo (EREs), principalmente para cumplir con las
exigencias de reduccion de empleados derivadas del Plan de Resolucion. En relacion con el altimo de estos EREs,
en febrero de 2013, NCG alcanz6 un acuerdo con la mayoria de la representacion legal de la plantilla (secciones
sindicales) que recoge ciertas medidas de flexibilidad laboral (reducciones de jornada) y apertura por las tardes que
permiten limitar la reduccién de empleo a un maximo de 1.850 personas (véase epigrafe 17).

Si bien este ERE vy los 2 anteriores fueron consensuados con los representantes sindicales, este tipo de medidas no
suelen ser bien acogidas por los empleados y podrian provocar conflictos laborales. Aunque a la fecha del presente
Documento de Registro, no se han producido conflictos laborales significativos en el Grupo NCG, durante la fase de
negociacion de este Ultimo ERE en curso se llevd a cabo una jornada huelga por parte de un nimero reducido de
empleados del Grupo NCG. Asimismo, los sindicatos (minoritarios) que no suscribieron el ERE impugnaron
judicialmente el mismo. Si bien dicha impugnacién ha sido desestimada en primera instancia por el tribunal
competente, a la fecha del presente Documento de Registro la sentencia no es firme y, por tanto, podria ser
modificada por una sentencia posterior con un pronunciamiento desfavorable para los intereses de NCG.

Dada la coyuntura econémica adversa actual y, en particular, las obligaciones de ajuste de plantilla derivadas del
Plan de Resolucidn, el Grupo NCG podria verse abocado a adoptar medidas adicionales de reduccion de personal,
de jornada laboral o de salarios que podrian no ser acogidas positivamente por sus empleados y provocar conflictos
laborales. En el supuesto de que el Grupo NCG no fuese capaz de mantener una buena relacién con sus empleados,
debido a las razones expuestas 0 a otras, y se produjesen conflictos laborales o huelgas, se podria ocasionar un
impacto sustancial negativo en las actividades, los resultados y la situacién financiera del Grupo NCG.

10.  Las provisiones realizadas por NCG para cubrir los costes futuros derivados de la reestructuracién
podrian ser insuficientes y, por tanto, afectar negativamente al Grupo NCG.

A 31 de diciembre de 2012, NCG tenia constituidas provisiones por importe total de 200 millones de euros con el
objetivo de cubrir los costes futuros relacionados con la disminucién de empleados (150 millones de euros) y la
reduccion del nimero de oficinas (50 millones de euros) a realizar en los proximos afios, todo ello de conformidad
con lo previsto en el Plan de Resolucion (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).

La estimacién de estas provisiones se realizd bajo determinadas hipotesis basadas en el contenido del Plan de
Resolucion que podrian no cumplirse en el futuro. En el caso de que los costes efectivos asociados a la
reestructuracion de NCG, prevista en el Plan de Resolucion, fuesen superiores a las provisiones constituidas, o NCG
tuviese que realizar dotaciones adicionales, podria producirse un impacto sustancial negativo en los negocios, la
situacion financiera o el resultado de explotacion del Grupo NCG.
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B) PRINCIPALES RIESGOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD DEL GRUPO NCG

11. El Grupo NCG est4 expuesto al riesgo de crédito dado que un porcentaje importante de su cartera de
clientes es especialmente sensible a una evoluciéon desfavorable de la economia, lo que supone un
aumento del perfil de riesgo de sus actividades crediticias.

El riesgo de crédito se define como la eventualidad de que se generen pérdidas por el incumplimiento de las
obligaciones de pago por parte de los clientes y contrapartes en el tiempo y forma pactados, asi como pérdidas de
valor por el simple deterioro de la calidad crediticia de éstos.

NCG, como entidad financiera, esta expuesta al riesgo de crédito dado que, a 31 de diciembre de 2012, su activo
estaba constituido en gran medida por inversiones crediticias (53,13% del activo total) y valores de renta fija
(clasificados dentro de los epigrafes cartera a vencimiento, negociacion o disponible para la venta) que
representaban a su vez el 35,54% del activo total a 31 de diciembre de 2012. A 31 de marzo de 2013, un 52,52% y
un 35,95% del activo total estaba constituido en gran medida por inversiones crediticias y valores de renta fija,
respetivamente.

La cartera de préstamos del Grupo NCG esta constituida, principalmente, por préstamos a grandes, medianas y
pequefias empresas y préstamos hipotecarios y al consumo concedidos a clientes particulares.

Las grandes y medianas empresas estan muy expuestas a la evolucion econdémica externa e interna, y por lo general
se encuentran en un proceso de reduccion de su endeudamiento. En este tipo de clientes existe una concentracion
mas elevada del riesgo de crédito y, por tanto, si se produjese un incremento de su morosidad podria producirse un
impacto sustancial negativo en los resultados de explotacién de NCG.

En el caso de hogares y PYMESs con un alto nivel de endeudamiento, resulta més probable que tengan dificultades
en el cumplimiento de sus obligaciones de deuda debido a circunstancias econémicas desfavorables, lo que podria
tener un impacto negativo en los ingresos por intereses y sobre la cartera de préstamos del Grupo NCG vy, por
consiguiente, sobre su negocio, su situacion financiera y los resultados de sus operaciones. Ademas, el alto
endeudamiento de los hogares (unido al elevado porcentaje de ellos con un nivel de renta medio-bajo) y las PYMEs
también limita su capacidad para incurrir en mas deuda, lo que reduce la cantidad de nuevos productos que, en otras
circunstancias, el Grupo NCG podria vender y restringe su capacidad para atraer nuevos clientes en Espafia que
cumplan sus niveles de calidad crediticia, lo que podria afectar de forma negativa a las actividades de negocio de
NCG.

La disponibilidad de informacion financiera precisa y completa asi como de informacion crediticia general, en base
a la cual adoptar decisiones relativas al crédito, es mas limitada con respecto a las PYMESs que a los grandes clientes
corporativos, y es incluso mas reducida en el caso de los particulares. Pese a los procedimientos para el célculo del
riesgo crediticio que NCG tiene implantados, la valoracion de la situacion financiera de las PYMEs y los
particulares entrafia mas dificultades y, por tanto, es posible que se produzcan més errores en la valoracion con
exactitud del riesgo crediticio de estos prestatarios, 1o que podria producir un incremento de la morosidad. Todo ello
podria provocar un impacto sustancial negativo en las actividades, la situacién financiera y el resultado de
explotacion del Grupo NCG.

A 31 de diciembre de 2012, la ratio de morosidad crediticia del Grupo NCG se situaba en el 13,91% vy la ratio de
cobertura de la morosidad en el 59,84%. A 31 de marzo de 2013, la ratio de morosidad crediticia y la ratio de
cobertura de la morosidad se situaban en el 14,83% y el 61,02%, respetivamente.

A continuacion se incluyen las principales magnitudes de NCG que afectan al riesgo de crédito.

a) Riesgo de crédito directo

El riesgo de crédito directo hace referencia a la probabilidad de incumplimiento en la devolucién del principal o los
intereses de una deuda generada por la puesta de fondos a disposicion de una contraparte. Esta clase de riesgo existe,
por ejemplo, en los préstamos y depositos interbancarios.

Riesgo de crédito con Pescanova, S.A.—EIl 25 de abril de 2013, el Juzgado de lo Mercantil n°1 de Pontevedra

declaré el concurso voluntario de acreedores de Pescanova, S.A. que, incluyendo otras sociedades de su grupo, tiene
actualmente un volumen total de deuda con el Grupo NCG por importe de 164,55 millones de euros. Como garantia
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de dicha deuda existen depositos pignorados a favor de NCG por importe de 18,04 millones, de tal modo que el
volumen de riesgo neto de pignoraciones asciende a 146,51 millones de euros. A 30 de abril de 2013, la provisién de
dicho riesgo ascendia a 36,29 millones de euros, que representa el 25% del riesgo neto de los depositos pignorados.
Dada la actual situacion econdémica adversa y concursal de Pescanova, S.A. existe la posibilidad de que en un futuro
NCG no pueda recuperar una parte significativa del importe de dicha deuda, en cuyo caso podria producirse un
impacto sustancial negativo en las actividades, la situacion financiera y el resultado de explotacion del Grupo NCG.

La siguiente tabla recoge las principales magnitudes relativas al riesgo de crédito directo del Grupo NCG a 31 de
marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012.

31/03/2013 31/12/2012
RIESGO DE CREDITO DIRECTO No auditado  No auditado®
Inversion crediticia en balance consolidado (% sobre balance consolidado total) ............cccoeveeveiviiicinnne 52,52 53,13
Activos dudosos (% sobre activo consolidado total) ............ccceevieeriiiiicciicec s 8,07 7,81
Tasa de MOroSidad tOAl (90).......covvvivereieiietee sttt sttt sb ettt b et s b bens 14,26 13,45
Provisiones (% sobre pasivo consolidado tOtal) ...........cccuiiieiiiririeeieiee e 5,04 4,91
Tasa de cObErtura MOTOSIAAN (U0) ......c.cerrurueuiiririeieieistee ettt sttt b bbbttt ber e sneas 61,02 61,55

(1) Calculados a partir de datos auditados.
b) Riesgo de crédito contingente

El riesgo de crédito contingente hace referencia a la posibilidad de que NCG tenga que hacer frente a las
obligaciones contraidas en nombre de un cliente sin ser reembolsados por éste. Esta clase de riesgo tiene lugar, por
ejemplo, en avales y créditos documentarios firmados.

A 31 de diciembre de 2012, la exposicion al riesgo contingente del Grupo NCG se elevaba a 1.686 millones de
euros, de los que 252 millones tienen la condicion de dudosos, habiéndose realizado provisiones que sitlan la tasa
de cobertura en el 26,58%.

La siguiente tabla contiene el detalle del riesgo de crédito contingente a 31 de marzo de 2013 y a 31 de diciembre de
2012.

31/03/2013 31/12/2012
RIESGO DE CREDITO CONTINGENTE No auditado ~ No auditado®
Riesgo y compromisos contingentes (% sobre activo consolidad total)............coccoveiiiiiininiincieceen 2,54 2,81
Activos dudosos (% sobre activo consolidado tOtal) ...........cccoiriirriinriiiiee s 0,45 0,42
TaSA A8 MOTOSIAAA (Y0).....veueeeeterirerietetit ettt ettt b et b bbb b et e e e b e bbb et et et et et b e b et b ek et ens b abatas 17,69 14,96
Provisiones (% sobre pasivo consolidado total) ... 0,14 0,11
TASA 0B CODBITUIA (0).. . vvereeetetereresietes ettt sttt ettt ettt b b ettt s et e bbbt e b st et et et e bbb e bt b ekt e s s b ebats 30,99 26,58

(1) Calculados a partir de datos auditados.
c) Riesgo de calidad crediticia del emisor

Este riesgo supone la posibilidad de tener pérdidas en la cartera de valores titularidad de NCG por variaciones en el
precio de los valores que integran la misma provocadas por descensos en la calidad crediticia de los emisores de los
valores. Este riesgo afecta tanto a los valores de renta fija como a los de renta variable.

A 31 de diciembre de 2012, la cartera de valores de NCG ascendia a 21.436 millones de euros, que representan un

35,7% del activo consolidado total. A 31 de marzo de 2013, la cartera de valores ascendia a 21.626 millones de
euros, que representan un 36,2% del activo consolidado total.
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12.  Laexposicion al riesgo de construccién y promocion inmobiliaria en Espafia hace que el Grupo NCG sea
vulnerable ante las variaciones del precio de mercado de los bienes inmuebles en Espafia.

Segun se recoge en el epigrafe 9.2.3 del presente Documento de Registro, el 31 de diciembre de 2012, NCG
transmitié a la SAREB una parte significativa de los préstamos y activos vinculados a la actividad inmobiliaria. El
importe neto (precio de venta) de los activos transferidos fue de 5.097 millones de euros, importe que se desglosa en
3.608 millones de valor neto contable de riesgo promotor (6.399 millones de euros de importe bruto) y 1.489
millones de inmuebles adjudicados (4.009 millones de euros de importe bruto), lo que de facto atenu6 la exposicion
del Grupo NCG al sector inmobiliario.

A 31 de diciembre de 2012, la financiacion destinada a la construccion y promocién inmobiliaria alcanzaba un
importe neto de 676 millones de euros, que representaba el 1,1% del activo consolidado total. Si se considera
también las hipotecas concedidas a particulares (incluyendo sector residente y no residente), este porcentaje se eleva
al 27,9% (16.764 millones de euros) y al 27,7% (16.545 millones de euros) a 31 de diciembre de 2012 y a 31 de
marzo de 2013, respectivamente.

En los afios previos a 2008, el crecimiento econémico, la fortaleza del mercado laboral, las tendencias demogréaficas
y sociales, el atractivo como destino vacacional y el histérico de bajos tipos de interés de Espafia aument6 la
demanda de viviendas y, consecuentemente, un incremento de la demanda de préstamos relacionados con el sector
inmobiliario. El aumento de dicha demanda y la disponibilidad generalizada de financiacién inmobiliaria produjo un
fuerte incremento de los precios de la vivienda, asi como la construccion de nuevo stock de viviendas. Tras este
periodo alcista, la demanda se contrajo a partir del ultimo trimestre de 2008, con el marcado descenso de la
construccién de nuevas viviendas en Espafia. Se prevé que los precios de la vivienda en Espafia sigan disminuyendo
en 2013, lo que reducira el valor de los inmuebles que actien como garantia de los préstamos hipotecarios y afectara
negativamente a la calidad crediticia de los promotores inmobiliarios a los que se haya prestado dinero. En
consecuencia, la disminucion de los precios de los activos inmobiliarios en Espafia disminuye el valor de la cartera
de inmuebles del Grupo NCG que sirve como garantia de sus préstamos y créditos inmobiliarios, y, por tanto, en
caso de impago aumenta el importe de las “pérdidas esperadas” relativas a dichos préstamos y créditos. Todo ello
podria producir un impacto sustancial negativo en las actividades, la situacién financiera y el resultado de
explotacion del Grupo NCG.

En relacion con la disminucion del valor de los activos inmobiliarios, el Gobierno espafiol aprob6 el RDL 2/2012 y
el RDL 18/2012 en los que, entre otras medidas, se establecen para las entidades de crédito espafiolas nuevas
coberturas por el deterioro de los activos vinculados a la actividad inmobiliaria en Espafia. Para mas detalle sobre
estas exigencias de cobertura véase el apartado A) del epigrafe 9.2.3.

13.  En caso de que el Grupo NCG sufriese una falta de liquidez podria verse forzado a pagar més por su
financiacién o a modificar sus précticas crediticias.

El riesgo de liquidez implica la incertidumbre con respecto a la capacidad del Grupo NCG, en condiciones adversas,
de acceder a los recursos necesarios para cubrir las obligaciones con sus clientes y hacer frente a sus deudas cuando
éstas son exigibles. Este riesgo incluye el peligro de que se produzca un incremento imprevisto del coste de
financiacion, el riesgo de desajuste entre los activos y obligaciones a su vencimiento, asi como el riesgo de
incapacidad de poder cumplir con sus obligaciones de pago en el plazo convenido y a un precio razonable, debido a
problemas de liquidez.

El acceso inmediato a fondos es esencial para cualquier negocio bancario y NCG no es una excepcion. La capacidad
del Grupo NCG para obtener fondos o acceder a ellos puede verse perjudicada por factores que no son intrinsecos a
sus operaciones, tales como las condiciones generales del mercado, una alteracion en los mercados financieros o una
visién negativa sobre las perspectivas de los sectores a los que concede un gran nimero de sus préstamos, lo que a
su vez podria generar una vision negativa sobre la liquidez del Grupo NCG entre los acreedores y traer como
consecuencia un descenso en las calificaciones crediticias, costes de endeudamiento mas elevados y menos acceso a
fondos.

En caso de que se deteriorase en mayor medida la situacion de los mercados internacionales de capital o empeorasen
las calificaciones crediticias de NCG, es posible que ésta no pudiese garantizar la captacion de mas recursos en
dichos mercados. Ademas, dado que NCG es una entidad de crédito espafiola, un agravamiento de la crisis de la
deuda soberana espafiola o del sistema financiero espafiol podria afectar de forma negativa a las calificaciones
crediticias de NCG y aumentar sus costes de financiacion. Una parte fundamental de su estrategia para la gestion de
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la liquidez implica el acceso a los mercados de capitales por lo que la imposibilidad de garantizar la captacion de
recursos a unos tipos de interés adecuados en dichos mercados podria afectar a la solidez de su estado de liquidez y
tener un efecto sustancial negativo en el negocio, la situacion y estructura financiera y el resultado de explotacion
del Grupo NCG. En la medida en que las fuentes de liquidez, tales como las medidas extraordinarias adoptadas por
el BCE en los Ultimos afios, y las politicas de expansion econémica se eliminen del mercado con el consiguiente
ajuste del mismo, NCG, al igual que gran parte del resto del sector financiero espafiol, podria tener dificultades para
seguir financiando su negocio o, en su caso, mantener los niveles de financiacion sin incurrir en mayores costes de
financiacion o tener que liquidar parte de sus activos.

Una de las principales fuentes de captacion de recursos son los dep6sitos de particulares. A 31 de marzo de 2013y a
31 de diciembre de 2012, un 62,3% y un 66,2%, respectivamente, del total de los pasivos consolidados del Grupo
NCG eran dep6sitos de clientes. A 31 de diciembre de 2012, los depdsitos de clientes experimentaron un descenso
del 16,9% con respecto al mismo periodo de 2011, afectados por una politica comercial del Grupo NCG orientada a
la contencion de costes, manteniendo una remuneracion de los mismos por debajo de la del mercado, la reduccion en
1.280 millones de euros del saldo de cédulas no negociables y un contexto econémico de crisis que presiono la
liquidez empresarial y los ingresos familiares. El importe total de las emisiones del Grupo NCG que vencen durante
2013 asciende a 1.608 millones de euros.

En relacién con los activos consolidados sujetos a vencimiento de NCG a 31 de marzo de 2013, los importes mas
significativos se referian a activos con plazos de vencimiento de entre 2 y 5 afios (13.466 millones de euros) y entre
10 afios y 30 afios (10.608 millones de euros).

En relacion con los pasivos consolidados sujetos a vencimiento de NCG a 31 de marzo de 2013, los importes mas
significativos se referian a pasivos con plazos de vencimiento de entre 12 meses y 2 afios (18.351 millones de euros)
y de entre 2 y 5 afios (13.008 millones de euros).

A 31 de marzo de 2013, el total de activos liquidos computables ascendié a 15.993.523 miles de euros. Estos activos
liquidos fueron calculados de acuerdo con los criterios de la Circular 2/2011, de 4 de marzo, de Banco de Espafia,
con la excepcion de que se incluye el saldo en caja sin descontar las reservas minimas a mantener en el periodo.

El clima econémico actual en Espafia ha generado una competencia significativa respecto a los tipos de interés entre
las instituciones de crédito respecto a la demanda de toda clase de depo6sitos, motivado por la necesidad de las
instituciones financieras de mantener su liquidez y satisfacer las nuevas exigencias de capital. Esta competencia ha
llevado a las instituciones financieras a ofrecer tipos de interés cada vez mas elevados para los depdsitos, lo que
implica mayores gastos por intereses sin que implique un incremento de los ingresos por intereses. En el supuesto de
gue la presién ejercida por los competidores obligue a NCG a ofrecer tipos de interés para depésitos que sean
superiores a los tipos de sus productos de crédito, NCG podria sufrir pérdidas y, en caso de que éstas fueran
relevantes, tener un impacto sustancial negativo en sus actividades y situacion financiera.

Sin perjuicio de que, tanto a 31 de marzo de 2013 como a 31 de diciembre de 2012, la ratio de liquidez estructural®*
del Grupo NCG era aproximadamente del 100%, en el contexto econdmico actual, NCG no puede asegurar que
pueda afrontar sus necesidades de liquidez o afrontarlas sin incurrir en unos costes de captacion mas elevados o
tener que llevar a cabo liquidaciones adicionales de parte de sus activos en caso de que se produzca un presion sobre
su liquidez por cualquier causa. Ello podria producir un impacto negativo en el margen de intereses del Grupo NCG,
asi como un impacto sustancial negativo en sus actividades, situacion financiera y resultado de explotacion.

14.  El negocio del Grupo NCG es sensible a los tipos de interés

Los resultados de las operaciones del Grupo NCG dependen en gran medida del nivel de ingresos netos por
intereses, o margen de intereses, que representa la diferencia entre los ingresos generados por los activos financieros
que devengan intereses y los gastos por intereses de obligaciones que devengan intereses. EI margen de intereses
representd el 64,3% del margen bruto de la cuenta de resultados correspondiente al ejercicio 2011, mientras que a 31
de diciembre de 2012 supuso el 74,3% y a 31 de marzo de 2013 el 74,9%.

1 La ratio de liquidez estructural esta definida como la proporcion de la inversion crediticia financiada integramente con recursos minoristas. Se
calcula como un cociente entre las partidas de crédito y depdsitos a la clientela del balance reservado del banco, ajustados con aquellas
partidas no minoristas: adquisiciones y cesiones temporales de activos, emisiones mayoristas, etc.
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En relacién con la exposicion al riesgo de tipo de interés (tanto a tipo variable como a fijo) de los activos financieros
consolidados de NCG a 31 de marzo de 2013, los activos financieros denominados en euros son los més relevantes
cuantitativamente. En este sentido, los importes mas significativos se referian a activos financieros sujetos a plazos
de vencimiento o revisidn de entre 2 y 5 afios (13.466 millones de euros); y de entre 10 y 30 afios (10.608 millones
de euros).

En cuanto a la exposicion al riesgo de tipo de interés (tanto a tipo variable como a fijo) de los pasivos financieros
consolidados de NCG a 31 de marzo de 2013, los pasivos financieros denominados en euros son los mas relevantes
cuantitativamente. En este sentido, los importes mas significativos se referian a pasivos financieros sujetos a plazos
de vencimiento o revision de entre 12 meses y 2 afios (18.351 millones de euros); y de entre 2 y 5 afios (13.008
millones de euros).

La evolucién de los tipos de interés estd condicionada por numerosos factores que escapan al control del Grupo
NCG, tales como la regulacion del sector financiero en los mercados en los que opera, las politicas monetarias
desarrolladas por el BCE y la situacion politica y econdmica espafiola e internacional, entre otros.

La diferente sensibilidad de las partidas del balance a variaciones de los tipos de interés en el mercado, tiene un
impacto importante en el diferencial entre la rentabilidad media de los activos que devengan intereses y el coste
medio de las obligaciones que devengan intereses y, en consecuencia, podria tener un efecto negativo significativo
en el margen de intereses y en los resultados operativos del Grupo NCG.

En un escenario como el observado en los Gltimos tiempos, de tipos de interés en minimos histdricos, el margen de
intereses se ha ido estrechando en todas las entidades, ya que la reduccidn de los productos financieros, derivada de
la caida del Euribor, no se ha podido trasladar con la misma intensidad al coste de los depdsitos, debido a la llamada
“guerra de depdsitos” con la que las entidades financieras han tratado de hacer frente a sus problemas de liquidez.

Por ultimo, una eventual inflexion al alza de la tendencia de los tipos de interés podria provocar un aumento de los
impagos de los préstamos concedidos a clientes (véase factor de riesgo 11), reducir la demanda de préstamos y la
capacidad del Grupo NCG para originarlos. Por tanto, cambios en los tipos de interés podrian producir un impacto
negativo en el margen de intereses del Grupo NCG, asi como un impacto sustancial negativo en sus actividades,
situacion financiera y resultado de explotacion.

15.  El Grupo NCG esta expuesto al riesgo del mercado

NCG es una institucion de crédito y, como tal, se encuentra expuesta al riesgo de mercado por sus actividades en los
mercados financieros y por la gestion del activo y del pasivo de su posicion financiera general. A 31 de diciembre de
2012, el Grupo NCG contaba con una exposicion de 21.316 millones de euros en valores de renta fija, en carteras
expuestas a riesgo de mercado, y de 120 millones de euros en valores de renta variable. La mayor parte de la
exposicion de renta fija del Grupo NCG se concentra en deuda publica (36,7% de la cartera), asi como en los bonos
emitidos por el MEDE para la recapitalizacion de NCG (25,5%) y los bonos emitidos por la SAREB en pago de los
activos transmitidos por NCG vy parte de las sociedades dependientes (23,9%).

Por consiguiente, el Grupo NCG se encuentra expuesto al riesgo de incurrir en pérdidas significativas derivadas de
una variacion desfavorable en factores tales como la curva de tipos, la volatilidad de los tipos de interés, la liquidez
en los mercados de renta fija y variable, la situacidn financiera de los emisores o de las empresas en las que invierte,
su calificacion crediticia (rating), etc. Todo ello podria ocasionar un impacto negativo significativo en los negocios,
la situacién financiera y los resultados de explotacién del Grupo NCG.

Asimismo, en las inversiones financieras del Grupo NCG que no cotizan en bolsa (véase factor de riesgo nim. 5) ni
en ningln otro mercado secundario oficial, NCG puede emplear métodos alternativos de valoracién al del precio de
mercado para determinar su valor. Por tanto, NCG podria incurrir en pérdidas imprevistas por no haber obtenido una
valoracion determinada de dichos activos en caso de producirse una devaluacion de los mismos.

Una medida estandar de mercado para valorar el riesgo de mercado es el VAR (Value at Risk). A 31 de diciembre de
2012, el valor en riesgo de la cartera de “renta fija” y “renta variable” del Grupo NCG expuesta a riesgo de mercado
en un horizonte temporal de 1 dia y con un nivel de confianza del 99% era de 34 millones de euros. Es decir, en
promedio, 1 de cada 100 veces, las pérdidas reales de la cartera de valores seran superiores a las reflejadas por el
VAR. A 31 de marzo de 2013, el VAR de la cartera de “renta fija” y “renta variable” del Grupo NCG expuesta a
riesgo de mercado ascendia a 40 millones de euros.
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C) RIESGOS RELACIONADOS CON EL ENTORNO MACROECONOMICO EN EL QUE OPERA EL GRUPO NCG.

16.  El negocio del Grupo NCG depende principalmente de la economia espafiola por lo que cualquier cambio
adverso en la misma o una prolongacion de la actual coyuntura econdmica desfavorable podria afectar
negativamente a NCG.

Las actividades del Grupo NCG se desarrollan principalmente en Espafia y, particularmente, en Galicia. A 31 de
marzo de 2013, el 99,5% de los pasivos y el 97,6% de los activos totales consolidados del Grupo NCG
correspondian a Espafia, y aproximadamente el 58% del negocio se localizaba en Galicia. Por tanto, los ingresos
provenientes de la mayor parte de sus productos y servicios dependen esencialmente de las condiciones de mercado
y de las tendencias del mercado espafiol, y del de Galicia en particular, y en menor medida de las condiciones
econdmicas en el Espacio Econdmico Europeo (EEE) en general.

Tras experimentar un rapido crecimiento econémico hasta 2007, el producto interior bruto (PIB) espafiol crecié un
0,9% en 2008, se contrajo un 3,7% y un 0,3% en 2009 y 2010, respectivamente, y se increment6 un 0,4% en 2011.
En 2012, el producto interior bruto (PIB) espafiol se contrajo un 1,4%. Segun las previsiones de abril de 2013 del
Fondo Monetario Internacional (FMI), el producto interior bruto (PIB) espafiol se contraera en 2013 un 1,6%
mientras que en 2014 crecera un 0,7%. En particular, el mantenimiento de una tasa de desempleo elevada en Espafa
podria influir de forma desfavorable en la ratio de morosidad del Grupo NCG.

Se espera que el ritmo de recuperacion de la demanda interna del sector privado a corto y medio plazo se vea
entorpecido por la debilidad de los indicadores econémicos y por los efectos de algunos ajustes en el sector privado
actualmente en curso, tales como el desapalancamiento. La economia espafiola también se ha visto afectada por la
desaceleracion del crecimiento mundial y es particularmente sensible a la situacion econémica en el resto del
Espacio Econémico Europeo (EEE), que constituye el principal mercado de exportacién de bienes y servicios de
Esparia.

A lo anterior se une el efecto de una reduccidn notable de la formacidn bruta de capital por parte del sector publico
en Espafia y, en menor medida, una caida del consumo de las administraciones publicas centrales espafiolas, como
parte de un proceso de reduccion del déficit pablico de Espafia, incluyendo el de las comunidades auténomas, que
estd previsto continle hasta 2015. La economia espafiola se ve afectada, principalmente, por tres factores que
pueden influir negativamente en su actividad:

(i) el ajuste estructural que se ha producido en el sector inmobiliario, que previsiblemente seguira produciéndose
en los proximos afios;

(ii) el sector financiero espafiol se encuentra inmerso en un proceso de reestructuracion conforme a los requisitos
promulgados por el Banco de Esparfia y por normativa espariola que persiguen, entre otros objetivos, la mejora
de la solvencia del sistema. El plan de reforzamiento del sector financiero iniciado en febrero de 2011 y las
medidas de saneamiento y recapitalizacién del sector bancario espafiol llevadas a cabo durante 2012 imponen,
adicionalmente, unas nuevas exigencias minimas de capital a las instituciones bancarias espafiolas que resultan
superiores a los niveles minimos exigidos en otros paises, lo que podria afectar a la posicion competitiva de las
instituciones financieras espafiolas frente a otras instituciones en Europa; y

(iii) el mantenimientos de la inestabilidad y las tensiones en los mercados financieros, lo que podria perjudicar la
esperada recuperacion de la economia espafiola en los préximos afios.

En respuesta a la crisis financiera mundial, los legisladores y los reguladores financieros de Espafia y de varios
paises de todo el mundo, incluidos los Estados Unidos de América y varios estados miembros de la Unién Europea,
han venido adoptando en los Ultimos afios medidas encaminadas a estabilizar los mercados financieros. La retirada
prematura de estas medidas de apoyo, como resultado de una percepcion de mejora en los mercados financieros y
las dudas sobre la sostenibilidad de los déficits publicos, podria prolongar la coyuntura econdmica desfavorable y
acentuar la inestabilidad de los mercados financieros, lo cual podria tener un impacto sustancial negativo en la
situacion financiera y en los resultados de explotacién del Grupo NCG.

Cualquier cambio adverso que afecte a la economia espafiola y, en particular, a aquellas comunidades auténomas y
regiones en las que opera NCG, Galicia principalmente, o al Espacio Econémico Europeo (EEE), podria disminuir
la demanda de los productos y servicios del Grupo NCG, incluidos los depdsitos y préstamos, reducir sus ingresos y,
por tanto, su rentabilidad.
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17.  El descenso de la calificacién crediticia de Espafia y de NCG podria tener un impacto negativo para el
Grupo NCG.

NCG es una entidad de crédito que opera principalmente en Espafia. Al igual que otras entidades bancarias que
operan principalmente en Espafia, el rendimiento y liquidez podrian verse afectados por las condiciones econdmicas
y de mercado que afectan a Espafia y a otros estados miembros de la Unién Europea. Aunque hubo una mejoria en
algunos indicadores macroeconémicos durante el afio 2010, algunos paises de Europa, entre ellos Espafia, presentan
unos altos indices de endeudamiento publico o déficit fiscal, o ambos, que han dado lugar a tensiones en los
mercados internacionales de capitales de deuda y de préstamos interbancarios, asi como a la volatilidad del tipo de
cambio de divisas. Ademas, algunos paises de la Union Europea han experimentado, desde principios de 2010,
aumentos significativos en sus costes de financiacion que, en el caso de Grecia, Irlanda y Portugal, les llevo a
solicitar ayuda financiera de la Comisién Europea. Espafia también ha experimentado el aumento de su coste de
financiacion motivado por las preocupaciones sobre el aumento del nivel de la deuda publica. NCG esta actualmente
expuesta a la deuda de administraciones publicas espafiolas en su condicion de inversor en deuda publica. A 31 de
marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012 y 2011, su posicién en deuda publica espafiola suponia un 14,5%, un
12,6% y un 7,0%, respectivamente, de sus activos totales consolidados.

La tabla siguiente recoge las calificaciones crediticias que NCG tiene asignadas en la actualidad a corto y largo
plazo por Fitch Ratings Espafia, S.A.U. y Standard & Poor’s Rating Services.

Fecha ultima
Largo Corto Fortaleza Deuda Participaciones ~ Cédulas revision
Agencia plazo plazo Perspectiva  Financiera  Subordinada  Preferentes Hipotecarias rating
Fitch Ratings
Espafia,
SAUY. ... BB+ B Negativa b+ Cc C BBB+ 23/05/2013
Standard &
Poor’s Rating
Services?.......... BB- B Negativa ccc+ - - BBB+ 27/03/2013

(1) Agencia de calificacion que viene desarrollando su actividad en la Unién Europea con anterioridad al 7 de junio de 2010 y fue registrada en la European
Securities and Markets Authority (ESMA) de acuerdo con lo previsto en el Reglamento (CE) n°. 1060/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
septiembre de 2009, sobre las agencias de calificacion crediticia y posteriores modificaciones.

Dada la concentracion del negocio del Grupo NCG en Espafia, cualquier descenso en la calificacion crediticia de
NCG o del Reino de Espafia podria incrementar los costes de préstamos, limitar el acceso a los mercados de
capitales, afectar negativamente a la venta o comercializacion de los productos, afectar a la participacién en las
transacciones comerciales del Grupo NCG (principalmente, transacciones a largo plazo y con derivados) y a la
capacidad del Grupo NCG para retener a los clientes. Cualquiera de dichos factores podria afectar a la liquidez del
Grupo NCG vy podria tener un impacto sustancial negativo en sus actividades, situacién financiera y resultado de
explotacion.

D) OTROS RIESGOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD DEL GRUPO NCG

18.  Eventuales cambios normativos en Espafia en materia de provisiones para préstamos incobrables,
concentracion de créditos y operaciones con partes vinculadas podrian afectar negativamente al Grupo
NCG.

De conformidad con lo establecido en el MoU, Espafia debe reevaluar el marco actual de provisiones para préstamos
incobrables y presentar propuestas para reformar el marco permanente de las provisiones para préstamos, teniendo
en cuenta las medidas provisionales adoptadas por la UE durante el primer semestre de 2012 y el marco contable de
la UE. En este sentido, las autoridades espafiolas deben analizar la posibilidad de revisar la calibracion de las
provisiones dindmicas sobre la base de la experiencia adquirida durante la actual crisis financiera. Asimismo y de
conformidad con el MoU, Espafia debe revisar el marco regulador de la concentracion de créditos y operaciones con
partes vinculadas.

Para cumplir con el mandato de reformar el marco permanente de las provisiones para préstamos, las autoridades
espafiolas debian presentar, antes de mediados de diciembre de 2012, un documento estratégico, para consulta con la
Comision Europea, el Banco Central Europeo (“BCE”), la Autoridad Bancaria Europea (EBA) y el Fondo
Monetario Internacional (FMI), sobre la modificacion del marco de provisiones una vez que dejen de ser de
aplicacion el RDL 2/2012 y el RDL 18/2012. Asimismo, la revisidon del marco regulador de la concentracion de
créditos y operaciones con partes vinculadas para evaluar si dicho marco requeria un refuerzo, debia llevarse a cabo
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por Espafia a mediados de enero de 2013. A la fecha del presente Documento de Registro, Espafia no ha adoptado
las mencionadas reformas legislativas para cumplir con ambos objetivos, si bien es previsible que dichas reformas se
realicen en un futuro proximo. En el caso de que las reformas normativas previstas en el MoU se llevaran cabo por
Espafia estableciendo un marco regulador mas restrictivo, o nuevas obligaciones o exigencias, en materia de
provisiones para préstamos incobrables, concentracion de créditos y operaciones con partes vinculadas, se podria
producir un impacto sustancial negativo en las actividades, la situacion financiera y el resultado de explotacion del
Grupo NCG.

19.  El negocio del Grupo NCG esta expuesto a riesgos regulatorios y juridicos inherentes al mismo

Debido a los sectores en que opera el Grupo NCG, todas sus operaciones conllevan un riesgo regulatorio y juridico
significativo. Dada su condicion de institucion financiera, NCG y gran parte de sus sociedades dependientes estan
sujetas a la normativa aplicable y a la supervision por parte de organismos publicos en los mercados en los que
operan. La normativa aplicable puede ser muy amplia y cambiar con rapidez. NCG se encuentra sujeta a la
regulacion del Banco de Espafia, la Comision Nacional del Mercado de Valores (la “CNMV”) y la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP). Asimismo, muchas de sus operaciones requieren de una
licencia emitida por las autoridades financieras correspondientes, que suele estar sujeta al cumplimiento de las
disposiciones vigentes en cada momento. La revocacion, suspension o modificacion (incluida la imposicién de
nuevas condiciones o de condiciones méas onerosas) de cualquiera de esas licencias, ya sea por un cambio en la
legislacion, un incumplimiento de las condiciones estipuladas o cualquier otra causa, asi como la imposicién de
otras sanciones por tales motivos, podrian afectar de forma sustancial y negativa a los negocios, a la situacion
financiera y al resultado de explotacion del Grupo NCG.

Ademas, la legislacion y normativa vigentes podrian sufrir modificaciones, la forma en la que éstas se aplican o
interpretan podria cambiar y se podrian aprobar nuevas leyes y normativas, lo que podria afectar desfavorablemente
a la forma en la que el Grupo NCG explota sus negocios o0 a su reputacién en el mercado.

Finalmente, en relacion con el marco de informacion financiera que es de aplicacion a NCG (Normas
Internacionales de Informacion Financiera adoptadas en la Unién Europea, las “NIIF”), en los dltimos afios el
organismo emisor de estas normas (International Accounting Standards Board) ha venido adoptando un numero
significativo de nuevas normas e interpretaciones de las mismas y revisando y modificando las normas existentes, lo
que ademas se espera que continte en el futuro. Entre ellas se encuentran las normas contables aplicables a la
operativa con instrumentos financieros en cuanto a clasificacion y valoracién, deterioro y coberturas, asi como otras
normas tales como las relativas a la presentaciéon de la informacion financiera, los beneficios a empleados o el
registro de los contratos de alquiler. Algunas de estas normas han sido emitidas, estando pendientes de ser aprobadas
por la Union Europea, y otras estan en fase de borrador o consulta, por lo que hasta que no sean emitidas y
aprobadas para su aplicacion en la Unién Europea no se podra determinar el impacto que puedan tener sobre la
situacion financiera y patrimonial del Grupo NCG. No obstante, sobre la base de los documentos (normas emitidas,
borradores 0o documentos de consulta) conocidos hasta la actualidad, los cambios propuestos podrian afectar de
forma significativa a la situacion financiera y patrimonial del Grupo NCG.

20. El Grupo NCG podria generar menos ingresos por transacciones sujetas a comisiones por servicios o a
otro tipo de comisiones.

A 31 de diciembre de 2012, los ingresos netos consolidados del Grupo NCG por servicios y comisiones se situaban
en 210.503 miles de euros, que representaban el 21,6% del margen bruto consolidado de NCG, frente a los 269.636
miles de euros (25,7% del margen bruto) que alcanzaron a 31 de diciembre de 2011. Este descenso se debid,
fundamentalmente, a la estrategia comercial de del Grupo NCG que decidié eliminar el cobro de determinadas
comisiones para aquellos clientes con mayores niveles de vinculacién y fidelidad, todo ello en un entorno
econoémico y financiero adverso que afecta negativamente a la operativa vinculada a la formalizacion de préstamos,
utilizacion de medios de pago, etc. A 31 de marzo de 2013, los ingresos netos consolidados del Grupo NCG por
servicios y comisiones representaban el 18,3% del margen bruto consolidado de NCG.

Por tanto, en el caso de que el Grupo NCG sufriese una reduccion significativa de ingresos por servicios y

comisiones podria producirse un impacto sustancial negativo en las actividades, la situacion financiera y el resultado
de explotacion del Grupo NCG.
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21. El Grupo NCG esta expuesto a las reclamaciones judiciales y de arbitraje que puedan surgir del negocio,
algunas de las cuales podrian ser sustanciales.

El Grupo NCG esta expuesto a reclamaciones judiciales que surgen como consecuencia del curso ordinario de sus
actividades y negocios (véase epigrafe 20.8—*“Procedimientos judiciales y de arbitraje”). Actualmente, uno de los
litigios mas sustanciales se refiere al procedimiento de arbitraje iniciado por Aviva en el que reclama a NCG 430
millones de euros por un supuesto incumplimiento contractual. A 31 de diciembre de 2012, NCG no considerd
oportuno registrar provision alguna con motivo de esta reclamacion. NCG no puede asegurar que esta reclamacion u
otros procedimientos judiciales o arbitrales vayan a resolverse a su favor en un futuro. Si estos litigios no se
resuelven a favor de NCG, sus negocios, situacion financiera y resultado de explotacioén podrian verse afectados
negativamente.

22.  Una posible nulidad de las denominadas “clausulas suelo” podria afectar negativamente al Grupo NCG.

Las denominadas “clausulas suelo” son aquellas en virtud de las cuales el prestatario acepta un tipo de interés
minimo a pagar al prestamista con independencia de cual sea el tipo de interés aplicable. Actualmente existen
pronunciamientos que declaran la nulidad de alguna de dichas clausulas y, asimismo, el Tribunal Supremo en marzo
de 2013 declaré mediante sentencia su nulidad cuando exista falta de “transparencia” en la informacion facilitada a
los clientes en el momento de la contratacion.

A 31 de marzo de 2013, aproximadamente un 25% del total de la cartera crediticia del Grupo NCG estaba
compuesto por préstamos y créditos concedidos a particulares a tipo de interés variable que contienen este tipo de
“clausulas suelo”. Por tanto, en el caso de que, eventualmente, un nimero significativo de estas “clusulas suelo”
incluidas en los contratos del Grupo NCG fuesen declaradas nulas por falta de “transparencia” se podria producir un
impacto sustancial negativo en las actividades, la situacion financiera y el resultado de explotacion del Grupo NCG.

23.  El Grupo NCG se enfrenta a una mayor competencia en su negocio

El mercado financiero espafiol, en el que opera el Grupo NCG, es altamente competitivo y las reformas del sector
financiero han impulsado la competencia entre las entidades nacionales y extranjeras. Por otro lado, la tendencia
hacia la consolidacion del sector bancario ha generado bancos mas grandes y fuertes que compiten con NCG. Cabe
esperar que esta tendencia continle, ya que el Banco de Espafia ha venido adoptando medidas dirigidas a la
reestructuracion del sector financiero espafiol, con el objeto de que las entidades financieras de menor tamafio se
consoliden en entidades mas grandes, solventes y competitivas, para asi reducir el exceso de capacidad.

Asimismo, el Grupo NCG se enfrenta a una mayor presion para satisfacer las crecientes exigencias de los clientes de
nuevos productos bancarios. En la medida en que el Grupo NCG no logre adoptar nuevos métodos y enfoques de
trabajo para la atencidn al cliente al mismo ritmo de cambio que el del entorno bancario actual, su capacidad para
competir exitosamente en los segmentos de mercado en los que opera podria verse afectada negativamente. Ademas,
el niamero de transacciones efectuadas a traves de Internet ha aumentado en los Ultimos afios y se prevé que lo siga
haciendo. Es posible que NCG no pueda competir con otros bancos que ofrezcan a través de Internet servicios “en
linea” mas amplios y eficientes a sus clientes de los que ésta ofrece actualmente a los suyos. Esta presion
competitiva y concentracién del sector se produce en un contexto en el que la imagen de NCG se ha visto afectada
negativamente por el proceso de reestructuracion y, en particular, por la insatisfaccion que ha causado entre los
clientes/tenedores de instrumentos hibridos de capital la disminucion del valor (“haircut) de los mismos,
igualmente, podria dificultar la retencién de clientes por parte de Grupo NCG. En la medida en que el Grupo NCG
no sea capaz de retener a sus clientes para que no trasladen parte o la totalidad de sus operaciones a la competencia,
tanto sus negocios como situacion financiera y resultados podrian verse afectados negativamente.

Por otro lado, el cumplimento del Plan de Resolucion implica, durante su periodo de ejecucién, determinadas
restricciones y compromisos asumidos por NCG, tales como: limitaciones a las actividades a realizar por el Grupo
NCG; prohibicidn de practicas comerciales agresivas; prohibicion de realizar adquisiciones; reduccion del nimero
de oficinas y empleados; realizacion de desinversiones y limitacién al tamafio de la cartera crediticia, entre otras
(veéase apartado C) del epigrafe 9.2.3 del presente Documento de Registro). En el caso de que NCG no fuese capaz
de gestionar de forma eficaz y oportuna dichas restricciones y compromisos, su capacidad para competir con otras
entidades financieras podria verse afectada negativamente.

En Espafia, la competencia en el mercado de depdsitos a plazo se ha intensificado en los ultimos afios debido a las
necesidades de liquidez de algunas instituciones financieras y se espera que se siga produciendo en el futuro. Las
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instituciones financieras han estado ofreciendo tipos de interés mas elevados con el objetivo de atraer nuevos
depdsitos, lo que incrementa los gastos por intereses de las entidades de depdsito sin que ello sea necesariamente
contrarrestado por un eventual aumento en los ingresos por intereses.

Ademas de competir con otras instituciones financieras, el Grupo NCG también debe hacer frente a la competencia
de entidades mas especializadas del sector financiero y de otros sectores, tales como las empresas de servicios de
inversion, las empresas de crédito a particulares (para algunos productos crediticios), las sociedades de
arrendamiento financiero, las sociedades de factoring, las sociedades gestoras de instituciones de inversion colectiva
y de planes y fondos de pensiones y las compafiias de seguros.

Todo ello podria afectar de forma negativa y sustancial a los negocios, la situacion financiera y a los resultados de
explotacion del Grupo NCG.

24.  Riesgo reputacional

Este riesgo es particularmente relevante para las entidades financieras debido a que la naturaleza del negocio
requiere que se mantenga la confianza de los clientes, acreedores y el mercado en general.

Aunque el Grupo NCG intenta llevar a cabo una politica de seleccion de personal basada en la honestidad y
capacidad de éstos, es inevitable que el Grupo NCG esté afectado por un riesgo reputacional consistente en la
eventual actuacion indebida de dichos sujetos.

Asimismo, puede haber factores externos, ajenos al control del Grupo NCG, como por ejemplo actuaciones
indebidas de entidades o individuos, o escandalos en el sector financiero en general, como los ocurridos en relacién
con las participaciones preferentes, que podrian fomentar la creacion de una mala imagen o un posicionamiento
negativo en la mente de los clientes, de tal forma que se produzca una pérdida de confianza en NCG debido a una
pérdida de credibilidad en el sector. Todo ello podria tener un impacto sustancial negativo en los negocios, la
situacion financiera y los resultados de explotacion del Grupo NCG.

25.  Los riesgos operativos son inherentes a la actividad del Grupo NCG

El negocio del Grupo NCG depende de la capacidad para procesar un gran nimero de transacciones de forma eficaz
y precisa a diario. Los riesgos operativos a los que se encuentra expuesta incluyen los derivados de errores de
procesamiento, fallos de los sistemas, baja productividad e inadecuada cualificacion del personal, servicios de
atencion al cliente deficientes, desastres naturales o fallos de sistemas externos, tales como errores administrativos o
contables, errores en los sistemas informaticos o de comunicacion, asi como acontecimientos externos que puedan
perjudicar las operaciones o la imagen del Grupo NCG. Dado el gran volumen de transacciones que efectda, los
errores pueden producirse repetidamente y acumularse antes de que se descubran y subsanen. Asimismo, la
realizacién previa de una evaluacion de riesgos no es garantia suficiente de la estimacion exacta de los costes
derivados de dichos errores.

Ademaés, el Grupo NCG se encuentra expuesto al riesgo de discontinuidad del negocio en caso de producirse una
interrupcion de las comunicaciones o del suministro eléctrico o un fallo de los equipos o los sistemas informaticos, o
en caso de acontecer otros desastres como terremotos, incendios, explosiones o inundaciones. Pese a las
precauciones tomadas en relacién con este riesgo, no siempre es posible evitar o prevenir fallos tecnolégicos u
operativos, y el Grupo NCG podria incurrir en pérdidas que excedan la cobertura de seguros disponible para su
actividad.

Cualquier fallo que provoque una interrupcién de su servicio o ralentice la capacidad de respuesta del mismo,
incluido cualquier fallo provocado por errores o usos inadecuados de sus sistemas por parte de los clientes, podria
dafiar la reputacion, el negocio y las marcas del Grupo NCG, asi como provocar que sus clientes reduzcan el uso de
sus sistemas o dejen de utilizarlos totalmente. En tales circunstancias, los sistemas redundantes o los planes de
recuperacion ante desastres con los que cuenta el Grupo NCG podrian no ser suficientes y/o adecuados. De igual
forma, aunque los contratos suscritos con sus proveedores de servicios exigen que estos cuenten con planes de
recuperacion ante desastres, NCG no puede tener la certeza de que dichos planes sean adecuados o se ejecuten de
forma correcta. NCG tampoco puede asegurar que pueda responder de forma adecuada a los problemas que puedan
surgir con sus sistemas.
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Asimismo, la trasmision segura de informacion confidencial constituye un elemento fundamental de sus
operaciones. NCG no puede garantizar totalmente que las medidas de seguridad actuales puedan evitar una violacién
de sus sistemas de seguridad, causada, por ejemplo, por allanamientos de sus instalaciones, virus informaticos y
otras eventualidades. Cualquier persona que eluda las medidas de seguridad del Grupo NCG podria hacer un uso
ilicito de su informacidn confidencial o la de sus clientes, lo que podria exponer al Grupo NCG al riesgo de
pérdidas, consecuencias disciplinarias negativas y litigios.

Las sociedades del Grupo NCG podrian ser objeto de reclamaciones, incluidas las de incumplimiento de contrato o
de otras obligaciones, presentadas por sus clientes para recuperar las pérdidas significativas en que pudiesen haber
incurrido como consecuencia de cualquier error, omisién, mal funcionamiento, fallo de los sistemas o desastre.
Asimismo, las sociedades del Grupo NCG podrian ser objeto de reclamaciones por pérdidas y perjuicios, asi como
de multas y penalizaciones disciplinarias, en caso de retraso u omision por su parte en el procesado y registro de las
transacciones, o de infraccién grave de los controles internos. Esto podria traducirse en un perjuicio financiero y en
un dafio a su imagen. Todo ello podria tener un impacto sustancial negativo en los negocios, la situacién financiera 'y
los resultados de explotacion del Grupo NCG.

26. El Grupo NCG se encuentra expuesto al riesgo de errores, fraude y otro tipo de actividades ilicitas por
parte de sus empleados.

La actividad bancaria implica el manejo regular de grandes cantidades de dinero, lo que aumenta el riesgo de robo,
fraude o engafio por parte de clientes, terceros, empleados y/o directivos. Ademas, las sociedades del Grupo NCG
podrian ser objeto de reclamaciones econdmicas por negligencias y otras acciones u omisiones inapropiadas por su
parte, y de sanciones debido a errores cometidos por sus empleados. En particular, la legislacion en materia de
delitos econémicos, incluidos el blanqueo de capitales y la financiacion de actividades terroristas, se ha endurecido
de forma considerable en muchos paises, incluido Espafia, con unas consecuencias cada vez mas graves para las
instituciones financieras involucradas por dichas actividades. Por consiguiente, las entidades financieras dependen
en gran medida de la honestidad, integridad y competencia de un gran ndmero de empleados.

Al igual que otros grupos bancarios, el Grupo NCG cuenta con sistemas, procedimientos y estructuras organizativas
para la gestion de riesgos, con los que pretende evitar situaciones de fraude y el uso ilicito de fondos. No obstante,
resulta imposible eliminar completamente los riesgos de esta naturaleza y, pese a sus procedimientos de gestion de
riesgos, los fondos bajo su control podrian emplearse de una forma inadecuada o ilegal. En caso de producirse un
uso inadecuado o ilicito de fondos, el Grupo NCG podrian tener que hacer frente a responsabilidades frente a los
clientes, asi como verse expuesto a sanciones administrativas, publicidad negativa, dafio reputacional y pérdida de
clientes, entre otras consecuencias. Todo ello podria afectar negativamente a los negocios, la situacion financiera y
los resultados de explotacion del Grupo NCG.

27.  Los seguros suscritos por el Grupo NCG podrian no cubrir adecuadamente las pérdidas derivadas de los
riesgos asegurados.

Las sociedades del Grupo NCG tienen suscritas las polizas de seguro habituales para sus operaciones, incluida la
cobertura de dafios en bienes inmuebles, el transporte de efectivo, la responsabilidad civil de directivos, los delitos
informaticos, errores y conductas inadecuadas de sus empleados, el robo y el uso fraudulento de tarjetas de crédito,
los errores de procesado por parte de los sistemas centrales y los cajeros automaticos, etc. Dada la naturaleza de sus
operaciones y de los riesgos a los que debe hacer frente, NCG no puede garantizar que las pélizas suscritas cubran
totalmente las pérdidas frente a las que cree estar asegurada, ni que sea capaz de renovar sus polizas de seguro en
términos econdmicos aceptables, lo que podria afectar negativamente a los negocios, la situacion financiera y los
resultados de explotacion del Grupo NCG.

28.  El Grupo NCG se encuentra expuesto a riesgos no identificados e imprevistos

Las estrategias de gestion de riesgos del Grupo NCG pueden fallar en determinadas circunstancias, especialmente
cuando deba enfrentarse a riesgos que no se habian identificado o previsto. Es posible que las metodologias y
técnicas de evaluacion de riesgos adoptadas para determinar los riesgos de imagen, tipos de interés, crédito, mercado
y operativos presenten incorrecciones o no tengan en cuenta todos los riesgos. También es posible que los métodos
para evaluar dichos riesgos no sean correctos y acertados o se basen en datos erréneos o que los empleados del
Grupo NCG los interpreten erroneamente, no los pongan en préctica de forma apropiada o los apliquen
equivocadamente. Asimismo, las politicas de gestion de riesgos estdn en constante revisién y, por ello, se podria
producir un retraso en su implantacion. Cualquier error proveniente de las técnicas de gestidn de riesgos podria tener
un efecto negativo significativo en los negocios, la situacion financiera y los resultados de explotacion del Grupo
NCG.
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1. DOCUMENTO DE REGISTRO

(Redactado segin el Anexo | del Reglamento (CE) n°® 809/2004, de la Comision Europea de 29 de abril de 2004,
relativo a la aplicacién de la Directiva 2003/71/CE)

1. PERSONAS RESPONSABLES
1.1 Identificacion de las personas responsables

D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein, en nombre y representacion de NCG, en su condicion de Consejero
Delegado de NCG, y haciendo uso de las facultades expresamente conferidas a su favor por el Consejo de
Administracion de la Sociedad con fecha 14 de septiembre de 2011, asume la responsabilidad por el contenido del
presente Documento de Registro.

1.2  Declaracion de las personas responsables confirmando la veracidad de la informacién contenida en el
Documento de Registro.

D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein, en la representacion que ostenta, declara que, tras comportarse con
una diligencia razonable para garantizar que asi es, la informacion contenida en el presente Documento de Registro
de la cual es responsable es, segun su conocimiento, conforme a los hechos y no incurre en ninguna omision que
pudiera afectar a su contenido.

2. AUDITORES DE CUENTAS

2.1 Nombrey direccion de los auditores de cuentas

Las cuentas anuales individuales de NCG Banco, S.A. asi como las cuentas anuales consolidadas del Grupo NCG,
correspondientes a los ejercicios 2011 y 2012 han sido auditadas por Deloitte, S.L. (“Deloitte™), con una opinion

favorable con las salvedades y parrafos de énfasis que se indican en el epigrafe 20.4.1 del presente Documento de
Registro.

Deloitte estd domiciliada en Madrid, Plaza Pablo Ruiz Picasso, nimero 1, con NIF B-79104469 y n° S0692 de
inscripcion en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC).

2.2 Justificacion de la renuncia o revocacion de los auditores de cuentas
Deloitte no ha renunciado ni ha sido apartado de sus funciones como auditor de cuentas de la Sociedad durante el
periodo cubierto por la informacién financiera histérica para el que fue nombrado auditor. La Junta General de

accionistas de NCG, en su reunion de 25 de noviembre de 2011, acordd el nombramiento de Deloitte como auditor
de cuentas para los ejercicios 2011, 2012 y 2013.
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3. INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA
3.1 Informacién financiera historica seleccionada

NCG es una entidad financiera constituida el 14 de septiembre de 2011, por lo que la informacion financiera
histérica consolidada es muy reducida y se limita a los ejercicios 2011 y 2012. Por tanto, las cuentas anuales
consolidadas a 31 de diciembre de 2011 constituyen las primeras cuentas anuales consolidadas de NCG y se
consideran las cuentas iniciales. Esta informacion estd confeccionada segun la Circular 4/2004, de 22 de diciembre,
del Banco de Espafia, a entidades de crédito, sobre normas de informacién financiera puablica y reservada y
modelos de estados financieros de estados de crédito y la Circular 4/2011, de 30 de noviembre, del Banco de
Espafia, por la que se modifica la Circular 3/2008, de 22 de mayo, sobre determinacién y control de los recursos
propios minimos.

La informacion contenida en este epigrafe debe leerse conjuntamente con las cuentas anuales consolidadas de NCG
correspondientes a los ejercicios 2012 y 2011 y cuyos estados financieros se incluyen en el epigrafe 20.1 del
presente Documento de Registro.

Informacidn financiera seleccionada del balance consolidado de NCG a 31 de diciembre de 2012 y 2011

31/12/2012 31/12/2011
Auditado Variacion Auditado

BALANCE CONSOLIDADO (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
ACTIVO
Caja 'y depdsitos en hanCcos CENETAIES...........ccuoviueueiiirieiiiiee e 401.985 (56,72) 928.790
(08 Vg T = Wo [ aToTo oot - Lo o o TS 386.529 (32,84) 575.561
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias..................... -- -- 1.547
Activos financieros disponibles para la venta 8.254.173 41,53 5.832.244
INVEISIONES CrEAILICIAS ...ttt 31.871.042 (37,48) 50.973.884
Cartera de iNVErsion @ VENCIMIBNTO .........c.eiiviueiiiririeieesieieie ettt 13.053.979 145,77 5.311.415
Derivados de CODEIMTUIA. ......c.ciuiieiiriei ittt b bbbt ettt b 125.652 (62,82) 337.967
ACLIVOS NO COITIENTES BN VENEA. ...ttt bttt 1.963.006 (10,08) 2.183.001
PATtICIPACIONES ... ...ttt bbbttt 78.430 (89,98) 783.087
Contratos de seguros Vinculados @ PENSIONES ..........coueuerueririerieiirieieieseeesie et 133.298 0,43 132.722
Activo material.... 1.169.798 (30,56) 1.684.628
ACHIVO INTANGIDIE ... 2.279 (96,90) 73.484
ACHIVOS TISCAIES ...ttt b et be e 2.168.643 (9,05) 2.384.357
RESEO A BCHIVOS. ......eevieeiiie ettt bttt bbb bbbt b e enas 373.668 (63,83) 1.033.101
TOLAI BCTIVO ... bbb 59.982.482 (16,96) 72.235.788
PASIVO
Cartera de NEYJOCIACION ..........cuiiieiteieiiierieteiet ettt ettt sttt bt e e s b eb et ebebeten 363.695 (16,86) 437.437
Pasivos financieros a coste amortizado 56.832.509 (16,65) 68.188.923
Derivados 08 CODEITUIA..........ceiieerieieieise ettt et se st e et e ste e etesee e erenean 130.321 (6,37) 139.187
Pasivos asociados con activos N0 COITIENtES BN VENTA........ccevrerieirieinie et 448.779 -- -
PIOVISIONES ...tttk et b e bbbt b et b e bt b e bt bbbt b s 687.748 78,99 384.232
PaSIVOS TISCAIES. .....eveietiiieicie ettt sttt r e e e nn 89.334 (58,96) 217.689
RESIO A8 PASIVOS ...ttt ettt ettt ettt b bbb bbb et b et b bt nb s 111.151 (34,32) 169.227
TOLAI PASIVO......coeiiciiiei e 58.663.537 (15,64) 69.536.695
PATRIMONIO NETO
FONAOS PrOPIOS .. .vcuvvtesiiresi ittt bbbttt 1.444.690 (47,28) 2.740.271
AJUSEES POF VAIOTACION......evieiiiieiie ettt ettt bbb (148.595) (17,42) (179.935)
INTErESES MINOFTTAMTOS ... .cuvieieti ettt et et b bbb bt et n et be e nan 22.850 (83,53) 138.757
Total PALFIMONIO NELO .....cuiiiiiiiieiee ettt b et b et nnee 1.318.945 (51,13) 2.699.093
Total pasivo y patrimonio neto 59.982.482 (16,96) 72.235.788
PRO-MEMORIA
Riesgos Yy COMPromisos CONtINGENTES .......c.covrveuruirirereriririsieseesiet ettt 1.686.340 (27,73) 2.333.298
COMPromiS0OS CONLINGENTES .......cviveueriirieieieietetet ettt bbbt en et 3.183.045 (41,32) 5.424.760
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Informacidn financiera seleccionada de la cuenta de resultados consolidada de NCG correspondiente a los

ejercicios finalizados a 31 de diciembre de 2012 y 2011.

31/12/2012 31/12/2011
Auditado Variacion Auditado
CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
Intereses y rendimientos aSiMilados .........c..coviirriiiieiieee e e s 1.805.820 (18,04) 2.203.230
Intereses y cargas aSiMilA0as. ........ccoveueieiriieire e (1.081.886) (29,19) (1.527.822)
MAIGEN 08 INTEIESES .....vevveveierieiesieseee et ete et se e et e et et e e sse s eseseeseeteseesesbe s enesseseaneneene 723.934 7,18 675.408
Rendimiento de instrumentos de Capital............cceieverieiirieiinies e 21.619 (26,54) 29.431
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion ............cccceevvvreivrenvenne. 26.883 (124,56) (109.480)
COMISIONES PEICIDIAS. ...ttt 237.478 (21,79) 303.643
COMISIONES PAGAUAS ...ttt sttt sttt et bbb se e b e et e e e bt eb et beseebennee (26.975) (20,68) (34.007)
Resultado de operaciones finanCieras (NEL0)...........eovrereirereiiseieser et 40.700 (70,62) 138.541
Diferencias de cambio (NEL0)........cociiiiiiiiiieeee e 8.465 35,27 6.258
Otros productos de eXPIOACION .............eovriiriieiiiirieet et 153.809 (15,64) 182.318
Otras cargas de EXPIOTACION. ......ccucueiierierireriee ettt a e eeteseens (211.018) 49,06 (141.566)
IMIBIGEIN DFULO. ...ttt bbbttt b bbb neen 974.895 (7,20) 1.050.546
Gastos de adMINISTFACION. ........cciviueueiiiririeeee ettt bbb (890.620) 0,46 (886.522)
AMOTTIZACION. ...ttt bbbttt b et b et b bttt b bt bebns (66.520) (25,36) (89.121)
Dotaciones a proviSiones (NEL0) ........cerveirierirerieirie ettt ettt st (279.704) 5.570,06 (4.933)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (NEL0)........coccvverveerieisereserieeseseeeseseseienens (6.021.374) 2.654,14 (218.630)
Resultado de la actividad de explotacion.............cccoreeniineieiinseeee s (6.283.323) 4.126,64 (148.660)
Pérdidas por deterioro del resto de activos (NE0)........cvvvveirierveereiseiee e (47.286) 3.807,93 (1.210)
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta........ (7.665) (119,52) 39.270
Diferencia negativa en combinaciones de NEJOCIOS. ..........cvrveriririeirerieiese e - - -
Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
INEEITUMPIGAS ...ttt bbbttt (1.718.243) 1.236,33 (128.579)
Resultado antes de IMPUESTOS .........cceriiirieiriiieerie ettt et (8.056.517) 3.268,40 (239.179)
IMPUESLO SODIE DENETICIOS ... ..t 118.394 123,38 53.000
Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas.............ccoceevevrvenrereenenes (7.938.123) 4.163,70 (186.179)
Resultado de operaciones interrumpidas (NELO) .........covvererereiererieiriereee e -- -- --
Resultado consolidado del €JErCICIO. .......ccuuiiiiiiriiiie it (7.938.123) 4.163,70 (186.179)
Resultado atribuido a la entidad dOMINANTE...........cceiveiiriieie e (7.937.457) 4.604,65 (168.715)
Resultado atribuido a intereses MINOTILAriOS. .......cvivveereieierieiseesese s (666) (96,19) (17.464)
Resultado atribuible a la entidad dOMINANTE .........c.ccovveireiiieieree e (7.937.457) 4.604,65 (168.715)
BENETICIO POF CCHION. ... .ttt et (2,961) 1.264,52 (0,217)
Beneficio por acCiON dilUid0 ..........ccoueeiiiiiiiee e (2,961) 1.264,52 (0,217)
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La tabla siguiente muestra los principales ratios de solvencia, rentabilidad y eficiencia, calidad de los activos y otras

magnitudes relevantes del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 y 2011.

PRINCIPALES RATIOS Y MAGNITUDES FINANCIERAS

31/12/2012

31/12/2011

No auditado®®

No auditado®

SOLVENCIA

RO THET L (F6)D..oeooeeeeeees ettt et es st s e en st en s
Coeficiente de SOIVENCIA (Y0)@ ..ottt
Ratio recursos Propios COME®™ ...t se sttt ettt
Ratio capital PriNCIPAI®...........c.oviieeeeceeee ettt
Ratio Core Tier 1 EBA®
RENTABILIDAD Y EFICIENCIA

Activos totales fINAleS (MIIES €) ......ouiiiiiiii ettt
Activos totales medios (ATM) (MIlES €)C. ...ttt sees
Patrimonio Neto fiNal (MIIES €) ......cviiiieiie ettt sttt e et sae e nnes
ROA (%) (SOBIE ATIM)T ..ottt ettt
ROE (%) (sobre patrimonio Neto Medio)®..........ccc.covuvieeruereeneeeeeeesiesesseesessies s ssses s essse e
EfiCIENCIa fINANCIETA (Y0)) .......ovveceeeeeeeees et s e ess s nnea
Margen de iNtereses SODIE ATIM (0).. .o ecueiririieiere ettt ettt ettt et b et anen
GESTION DEL RIESGO

Riesg0S totales (MBS €)Y .. .. ..ottt
Préstamos y créditos a la clientela (Brutos) (MIES €).......ccvverieiierieireisee e
Deudores morosos totales (MBS €)......cuieiiiiiieireiee ettt
Deudores morosos (préstamos y créditos a la clientela) (Miles €) ........cccooeriiiiiiiirciiinee e
Correcciones de valor por deterioro y provisiones (Miles €) .........coceoeiriiiiiiiiie e
Ratio de MOrosidad total (F6)M.........ooueeceeeereieeieeeeeeseee sttt
Ratio de Morosidad Crediticia (Y0)22) ..ottt
Ratio cobertura MOroSidad (26)™) ...........ccivivieeieeeeeseeeseeeees sttt

6,92
10,19
4,95
4,81
4,80

59.982.48219

67.646.158
1.318.94519
(11,9)
(481,4)

98,2

11

36.501.935
33.663.867
4.936.308
4.684.070
2.950.142
13,5

13,9

59,8

10,59
12,70
571
8,02
8,03

72.235.7881

73.672.354
2.699.093%
0.3)

9.2)

92,9

09

56.269.655
51.529.472
5.803.597
5.710.050
3.016.083
10,3

11,1

52,2

(1) Calculada (recursos propios bésicos netos de deducciones) conforme a lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e incorpora,

ademas del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.
(2) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.
(3) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.
(4) Calculado segin el RDL 2/2011.
(5) Calculado segin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.
(6) Calculados como la media simple de los activos trimestrales del periodo.
(7) Calculada al dividir el resultado del ejercicio entre los activos totales medios del periodo.
(8) Calculada al dividir el resultado del ejercicio entre el patrimonio neto medio del periodo.

(9) Se define como el cociente entre la suma de los gastos de administracion (gastos de personal y otros gastos de administracion) entre el margen bruto del periodo

del grupo de entidades financieras.

(10) Incluyen los riesgos incluidos en “inversion crediticia bruta” (sin ajustes por valoracién) mas los “fuera de balance” (riesgos contingentes).

(11) Calculada como cociente de los deudores morosos totales entre los riesgos totales.

(12) Resulta del cociente de los deudores morosos por préstamos y créditos entre el volumen de préstamos y créditos a la clientela brutos.

(13) Definida como provisiones por insolvencias entre deudores morosos (préstamos y créditos a la clientela).
(14) Datos calculados a partir de datos auditados.
(15) Dato auditado.
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3.2 Informacién financiera seleccionada relativa a periodos intermedios

Sin perjuicio de que NCG no tiene la obligacion de publicar informacion financiera seleccionada relativa a periodos
intermedios, en las siguientes tablas se incluyen las magnitudes financieras mas relevantes del balance consolidado

del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013 y a 31 diciembre de 2012.

31/03/2013 31/12/2012

No auditado Variacion Auditado
BALANCE CONSOLIDADO (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
ACTIVO
Caja 'y depdsitos en hancos CENMTAIES...........ccuiviueieiririciiii e 621.401 54,6 401.985
Cartera de NBYJOCIACION ..........cueuiiiteieitierieteiet ettt ettt sttt b ettt en et eb et ebebetens 368.035 (4,8) 386.529
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias..................... - -- --
Activos financieros disponibles para la VENTa.............ccceiriiiinciiicieceee e 8.162.600 1,1) 8.254.173
INVEISIONES CTEAITICIAS ...vevvevrveeeriieresiesie vt e ste ettt sttt se st seene st e e s s es e ene e ere s s 31.400.063 (1,5) 31.871.042
Cartera de inVersion & VENCIMIENTO ... s 13.312.317 2,0 13.053.979
Ajustes a activos financieros por Macro-CODEITUIA ...........uovrurverrrirereriririeieeereree s - - -
Derivados de CODEITUIA. ........ccuiiieiiieiiiteisie ettt b ettt bbbt b e e ebe s 62.053 (50,6) 125.652
ACLIVOS NO COMIENTES BN VENTA. .......ieiiitiieiiite ettt se et e ettt sbe b b e neneas 1.960.623 (0,2) 1.963.006
PAITICIPACIONES ...ttt ettt b bbbt se et b et b b e e bbb et e 88.841 13,3 78.430
Contratos de seguros VinCulados @ PENSIONES ........cviireerrerieiriereseieeseeeseseeessesseseseesesseseesenes 134.628 1,0 133.298
ACEIVOS POI TEASEGUIDS ......cveveeeiseceeie st er sttt -- - -
ACHIVO MALEIIALL ...ttt e e e te b e e s e e tene e e eteseenenrenean 1.145.236 2,1) 1.169.798
ACHIVO INTANGIDIE ...ttt e 2.255 1,2) 2.279
Activos fiscales ... 2.082.784 (4,0) 2.168.643
Resto de activos... 451.088 20,7 373.668
TOTAL BCTIVO ...ttt bt b bbbk sb et b bbbt nnee 59.791.924 (0,3) 59.982.482
PASIVO
(O Vg -] = o [N g =T o o - (o o] o TSRS 317.687 12,7) 363.695
Pasivos financieros a CoSte amMOrtiZA0 ...........covvirrireiieiiees e 56.651.348 0,3) 56.832.509
Derivados de CODEITUIA. ........couiiiteieeiieteieie ettt ettt bbb bbbt se et ebe s 119.857 (8,0) 130.321
Pasivos asociados con activos N0 COIfiENtes BN VENTA.............ceirivririiniieee e - - 448.779
PrOVISIONES ...ttt ettt ettt sttt e e s e s et et e saeseete st e ne st e neene e enente e 674.052 (2,0) 687.748
PASIVOS FISCAIES. ......ceciiviiiiiiiee s 91.767 2,7 89.334
RESIO A8 PASIVOS ... ..veveeviieieetisiete et see e te sttt s e e e e te s ae e et e e ress e s e ete e eresbe e n et enenne e enenee s 165.564 49,0 111.151
TOTAl PASIVO. ..ot 58.424.121 0,4) 58.663.537
PATRIMONIO NETO
FONAOS PrOPIOS ...ttt ettt etttk b et b bbbkt e et b e e b e et et 1.434.334 0,7) 1.444.690
AJUSEES POF VAIOTACTON.......eoeceiiiii ettt (89.898) (39,5) (148.595)
INEreSES MINOTITAMIOS ..ot 23.367 2,3 22.850
Total PALFIMONIO NMELO .....viiiiitiieire ettt et b bbb 1.367.803 3,7 1.318.945
Total pasivo Y PatrimMONio NETO.........ccveiieiierieeieisee et s se s sesrenene 59.791.924 0,3) 59.982.482
PRO — MEMORIA
Riesgos Y COMPromisos CONLINGENTES ........cviuiririiieiieieeieisiesieie st sb e 1.520.211 9,9) 1.686.340
COMPromiS0S CONLINGENTES .......c.viviveriiriieeeiee sttt b et 3.002.951 (5,7) 3.183.045
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A continuacion, se recogen las principales partidas de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada a 31 de marzo

de 2013 y 2012:
31/03/2013 31/03/2012
No auditado Variacion No auditado
CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
MBIGEN A IMTBIBSES.......ovvvvvvvsisisisi 191.144 (9,69) 211.648
Margen bruto......... 255.172 (16,11) 304.191
Resultado de la actividad de eXplotacion............ccceuereriiinivireeee s 61.051 (7,51) 66.006
Resultado antes de IMPUESTOS ...........cveieiiciireieerereee s 21.475 129,61 9.353
Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas..............cooeeeerererieerieneneenns 21.149 133,82 9.045
Resultado consolidado del Jercicio ... 21.149 133,82 9.045

La tabla siguiente muestra los principales ratios de solvencia, rentabilidad y eficiencia, calidad de los activos y otras

magnitudes relevantes del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012.

31/03/2013

31/12/2012

PRINCIPALES RATIOS Y MAGNITUDES FINANCIERAS

No auditado

No auditado®®

SOLVENCIA

RO THET L (F6) Dottt s s ens st en s
Coeficiente de SOIVENCIA (Y0) @) .........cc.ovuereeveeeveeeeseeeeses e st s s es st as s en s
Ratio recuUrsos Propios COMED ...........cocowuivureeieeiesiiesiessssisssesssesssessessessessesses s sssssnssensesssnsenesassssenees
Ratio Capital PrINCIPAL .........c.ouiiiiieieie bbbt
Ratio COre THer L EBA® .. ...ttt
RENTABILIDAD Y EFICIENCIA

Activos totales fiNales (MIIES €) .....vciieiiicirce ettt e et e e saesaenens
Activos totales medios (ATM) (MIlES €)C. ...t sees
Patrimonio neto final (MIIES €) .......c.ciiiiiii b
ROA (%6) (SOOTE ATIM) T ..ottt
ROE (%) (sobre patrimonio Neto Medio)®...............cocoivirieeriieriiereeiesees s seseessesseess s eneons
Eficiencia fiNANCIETA (90)%) .........ov.oveeveereeeeeeeeees e sees et s s s st en st ne s ensn e
Margen de iNtereses SODIE ATIM (20)... o ucueuririeieire ettt sttt et e bbb anen
GESTION DEL RIESGO

Riesg0s totales (MIIES €)M ... ..o ettt en e ss s en st ensn e
Préstamos y créditos a la clientela (brutos) (Miles €).......cc.coiiiiiiiiiieeee s
Deudores morosos totales (MIlES €)........c.oiiiiiiiiiieiei it
Deudores morosos (préstamos y créditos a la clientela) (MileS €) ........oeeiiiiiiiiinciiie e
Correcciones de valor por deterioro y provisiones (MileS €) ........coceviriiieiiniiiiiieee s

Ratio de MOrosidad tOtAl (Y0)M™..........c.evuueeeveeeseeseses e ss s

Ratio de morosidad CreditiCia ()2 .........o..vveveereree et

Ratio cobertura MOroSidad (%6)12) ..........covueveereeieeee ettt

712
10,15
5,08
4,969
4,94

59.791.924

59.667.257
1.367.803
0,1

59

55,9

13

35.354.469
32.514.027
5.092.356
4.823.406
3.026.670
14,4

14,8

61,0

6,92
10,19
4,95
4,81%
4,80

59.982.482%9

67.646.158
1.318.94519
(11,9)
(481,4)

98,2

11

36.501.935
33.663.867
4.936.308
4.684.070
2.950.142
13,5

13,9

59,8

(1) Calculada (recursos propios bésicos netos de deducciones) conforme a lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e incorpora,

ademas del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.
(2) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.
(3) Calculado segun Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia.
(4) Calculado segin el RDL 2/2011.
(5) Calculado segin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.
(6) Calculados como la media simple de los activos trimestrales del periodo.
(7) Calculada al dividir el resultado del ejercicio entre los activos totales medios del periodo.
(8) Calculada al dividir el resultado del ejercicio entre el patrimonio neto medio del periodo.

(9) Se define como el cociente entre la suma de los gastos de administracién (gastos de personal y otros gastos de administracion) entre el margen bruto del periodo

del grupo de entidades financieras.

(10) Incluyen los riesgos incluidos en “inversion crediticia bruta” (sin ajustes por valoracion) mas los “fuera de balance” (riesgos contingentes).

(11) Calculada como cociente de los deudores morosos totales entre los riesgos totales.

(12) Resulta del cociente de los deudores morosos por préstamos y créditos entre el volumen de préstamos y créditos a la clientela brutos.

(13) Definida como provisiones por insolvencias entre deudores morosos (préstamos y créditos a la clientela).
(14) Datos calculados a partir de datos auditados.

(15) Dato auditado.

(16) Datos calculados a partir de datos auditados.
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4. FACTORES DE RIESGO

Véase Seccion | (“Factores de Riesgo™) del presente Documento de Registro.
5. INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

5.1 Historial y evolucion de la sociedad

5.1.1 Nombre legal y comercial

La denominacion social de la Sociedad es “NCG Banco, S.A.” y en el &mbito comercial opera bajo el nombre de
“Novagalicia Banco” y “EVO Banco”.

5.1.2  Lugar y namero de registro
NCG esta inscrita en el Registro Mercantil de A Corufia al Tomo 3.426, Folio 1, Hoja C-47.803, Inscripcién 12,

NCG quedé inscrita en el Registro Especial de Bancos y Banqueros del Banco de Espafia con el nimero de
codificacion 2080.

5.1.3  Fecha de constitucién y periodo de actividad de la sociedad, si no son indefinidos

NCG se constituy6 el 14 de septiembre de 2011 y dio comienzo a sus operaciones en el momento de su inscripcion
en el Registro Especial del Banco de Espafia, con fecha 16 de septiembre de 2011 (con efectos contables desde el 1
de enero de 2011). De conformidad a lo establecido en el articulo 4 de los Estatutos Sociales de NCG, ésta
desarrollara su actividad de forma indefinida.

5.1.4  Domicilio, personalidad juridica, legislacién aplicable, pais de constitucion, y direccion y nimero de
teléfono de su domicilio social.

NCG tiene su domicilio social en A Corufia, Riia Nueva 30, 32, 15003. Su teléfono es el 981187000 y su C.I.F. A-
70302039.

NCG es una sociedad mercantil de nacionalidad espafiola, con forma juridica de sociedad anénima, sometida al
Derecho espafiol y, en consecuencia, sujeta principalmente al régimen juridico establecido en el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital (la
“LSC™). Asimismo, en su condicién de entidad de financiera, NCG esta sujeta a la supervision del Banco de Espafia
y a la normativa y regulacion especifica de entidades de crédito, principalmente a la Ley de Ordenacion Bancaria y
a la Ley 26/1988, de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencién de las Entidades de Crédito y demas legislacion
complementaria y concordante.

5.1.5  Acontecimientos importantes en el desarrollo de la actividad de la sociedad

¢ Con anterioridad a la constitucién de NCG, Novacaixagalicia fue constituida como consecuencia de la fusion de
las entidades Caixanova y Caixa Galicia. La fusion de las Cajas se realiz6 al amparo del Real Decreto-ley
9/2009, de 26 de junio, sobre reestructuracion bancaria y reforzamiento de los recursos propios de las entidades
de crédito.

e EI 16 de junio de 2011, Novacaixagalicia aprobd un plan de recapitalizacion que contemplaba un plan de
optimizacién organica de capital, la desinversion en determinados activos, la entrada de inversores privados y la
solicitud de ayudas publicas al FROB hasta alcanzar la ratio de capital principal exigido por el RDL 2/2011, que
para el caso de NCG era del 10%. Para la ejecucion de dicho plan Novacaixagalicia aprobo:

- la segregacion de todos los activos y pasivos de Novacaixagalicia, excepto los directamente afectos a
la obra social, al monte de piedad y a la propia participacion de Novacaixagalicia, y su aportacion al
nuevo banco (NCG); y

- el ejercicio indirecto de la actividad financiera a través del nuevo banco (NCG).

e EI 14 de septiembre de 2011 se constituyd NCG con la segregacion de la actividad financiera de
Novacaixagalicia en el marco del proceso de reorganizacion de Novacaixagalicia para su recapitalizacion
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mediante el traspaso de su negocio financiero a una entidad bancaria de nueva creacion (NCG) para cumplir con
las exigencias previstas en el plan de reforzamiento del sector financiero espafiol, al amparo de los nuevos
requerimientos establecidos en el RDL 2/2011.

e EIl 30 de septiembre de 2011, NCG aprobd una ampliacidn de capital por importe de 2.465 millones de euros
para la entrada del FROB en el capital de la Sociedad, que qued6 distribuido entre Novacaixagalicia (6,84%) vy el
FROB (93,16%). Posteriormente, el 12 de enero de 2012, un grupo de empresarios gallegos adquirié del FROB
el 2,59% del capital de la Sociedad.

e EIl 11 de junio de 2012, NCG present6 ante el Banco de Espafia un plan de ajuste para llevar a cabo el
saneamiento de la Sociedad y cumplir con los nuevos requisitos de recapitalizacion, incluyendo la subsanacion
del déficit de capital existente a 31 de diciembre de 2011. Dicho plan fue aprobado por la Comision Ejecutiva
del Banco de Espafia el 27 de junio de 2012.

e En septiembre de 2012 se hicieron publicos los resultados de la evaluacion de las necesidades de capital del
sistema bancario espafiol a partir de las pruebas de esfuerzo realizadas por la consultora Oliver Wyman en el
marco del proceso de recapitalizacién y reestructuracion del sector, segln lo previsto en el MoU (véase apartado
C) del epigrafe 9.2.3). Oliver Wyman estim6 unas necesidades netas de capital para NCG de 3.966 millones de
euros en el “escenario base” y de 7.176 millones de euros en el “escenario adverso”. Estas estimaciones
coincidieron esencialmente con los célculos realizados en junio de 2012 por NCG, incluidos en el plan de
saneamiento aprobado por el Banco de Espafia.

e EIl 27 de noviembre el Banco de Espafia, y el 28 de noviembre de 2012 la Comisién Europea, aprobaron los
planes de reestructuracion de las entidades espafiolas participadas mayoritariamente por el FROB, entre las que
se encuentra NCG, que recibid una ayuda publica en forma de capital por importe de 5.425 millones de euros, lo
que situd el coeficiente de solvencia en el 10,2% a 31 de diciembre de 2012.

e EI 26 de diciembre de 2012, tras determinarse el valor econémico de NCG en un importe negativo de 3.091
millones de euros, el FROB adopté los acuerdos necesarios para finalizar la recapitalizacion de NCG,
convirtiéndose en titular del 100% del capital de NCG (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).

e El 21 de diciembre de 2012, en cumplimiento de la normativa aplicable y de lo dispuesto en el acuerdo del
FROB de 14 de diciembre de 2012, el Grupo NCG formaliz6 la transmisién de activos a la SAREB por un
importe neto total de 5.097 millones de euros, con efectos 31 de diciembre de 2012. Como contraprestacion a
dicha transmision, la SAREB emiti¢ valores de renta fija con la garantia irrevocable del Estado espafiol, que
fueron suscritos por NCG, con efectos contables de 31 de diciembre de 2012.

e EI 7 de junio de 2013, la Comisién Rectora del FROB aprob6 la resolucion por la que se acordaba implementar
acciones de gestion de instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada en ejecucion del Plan de Resolucion
de NCG.

5.2 Inversiones

5.2.1 Principales inversiones realizadas en el periodo cubierto por la informacién financiera histérica y
hasta la fecha del Documento de Registro.

A continuacion se incluyen las principales inversiones realizadas en el transcurso de 2013 (desde 1 de enero hasta la
fecha del presente Documento de Registro) y durante los ejercicios 2012, 2011.

A) Ejercicio 2013 (desde 1 de enero hasta la fecha del Documento de Registro)

Durante el ejercicio 2013 (desde 1 de enero hasta la fecha del presente Documento de Registro), el Grupo NCG no
ha realizado inversiones significativas. No obstante, se llevo a cabo una capitalizacion de deuda en su participada
Banco Gallego, S.A. (“Banco Gallego”) por importe de 80 millones de euros, como parte del proceso de
reestructuracion ordenada de la misma (proceso dirigido por el FROB). Tal y como se describe en el epigrafe 5.3
siguiente, el Grupo NCG transmitié el 19 de abril de 2013 a Banco Sabadell, S.A. la totalidad de su participacion en
el capital de Banco Gallego.
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B) Ejercicio 2012

Durante el ejercicio 2012 el Grupo NCG no realiz6 inversiones significativas No obstante, a continuacion se incluye
el detalle de las principales operaciones realizadas por el Grupo NCG en 2012.

Participaciones empresariales

e Las sociedades asociadas Banco Etcheverria, S.A, y Fomento de Iniciativas Nauticas, S.L acordaron llevar a
cabo sendas ampliaciones de su capital social, operaciones por las que el Grupo NCG desembolsé un total de
826 miles de euros. La participacion del Grupo NCG en el capital de Banco Etcheverria se incremento del 44,7%
al 44,9%.

e Durante el ejercicio 2012 se capitalizd la deuda concedida a la sociedad multigrupo Hoteles Participados, S.L
(50% de participacion) por importe de 6.676 miles de euros.

e En relacion con la deuda concedida a Participaciones Agrupadas, S.L (25% de participacion) por importe de
52.534 miles de euros y 525 miles de euros de intereses devengados no cobrados, se acord6 la dacién en pago de
la misma mediante la recepcion por parte del Grupo NCG de un 1,924% de participacion en Sacyr
Vallehermoso, S.A. junto con un importe de 300 miles de euros en efectivo.

e De acuerdo con el Plan de Resolucién, fue prevista la desinversion en Banco Gallego mediante la venta en el
corto plazo. Como resultado del compromiso de venta se clasificd esta participacién como “activo no corriente
en venta”.

e Como consecuencia del Plan de Resolucién, los saldos de balance que provenian de la consolidacién fueron
reclasificados a la partida “activos no corrientes en venta” a 31 de de diciembre de 2012, para aquellas
sociedades sobre las que existia un compromiso firme de desinversion, segin se detalla en la tabla siguiente.

31/12/2012

Participacion Valor en Libros
PARTICIPACIONES (%) (millones €)
AC Capital Premier 1, F.C.R. ..ottt n et 14,29 0,29
AC Capital Premier I, F.C.R. .. 10,39 9,1
AAOITO DOMINQUEZ, S.A. ..ottt et b et b bttt b et b et b e bbb s ettt e b s bt 5,05 1,32
ANOITO COMPOraCiON GESLION .......c.cuiiiveiiiiiirieieieie ettt ettt bbbttt b et e bbb et bbb ne bt 13,24 1,08
Ahorro Corporacion INfraestructuras, FCR ...........ccooioiieiiiiiieice s 13,7 84
ARNOITO COMPOTACION, S.A. ..ottt bbbt b et b ettt 6,38 3,09
Alarde Sociedad de BNErgia, S.A. ......iiiierei ettt re e 49,9 0,33
Autopista de GUAAIMETING, S.A.........oiiireeee ettt s e b et re s e ere e 30 21,93
AULOVIA AEI BAIDANZA ... .cvcviiiiieieiieie ettt bbbttt bbbt bbb s bt 10 0,94
AZOTa EUFOPA T, SUA. ettt r ettt 9,27 7,87
BaNCO ELCNBVEITIA ...ttt ettt bbbttt b bbbttt b et bebeben 44,9 25,27
BANCO GAIIBYO ...ttt ettt b bbbt b ket b e e b 49,85 0
BaNCO POPUIAT, S.A. ...tttk 0,02 0,22
Baring Iberia Il Inversion en Capital, F.C.R.......cciiiiiiiiiic e 6,92 3,48
Bodegas Vinum Terrae, S.L. .....ccccoervriereeivnenesienieiesenens 98,2 1,82
Borras Vazquez Cameselle ARTAI Correduria de SEQUIDS..........c.courieiiiriirireennisieeeseie s 26,12 0,68
C.S.R. INVERSIONES SANITARIAS SUR, S.A. .. ittt 6,35 3,84
Cafento - Cafs El GAllEgO.........cviueuiiiieieiieee et bbbttt 15,1 11,54
Carey Value AdUEd, S.L........oouiiiiiitiieiiete ettt et b ettt sb et et sbe e enas 5,57 3,23
(08 T T T T TP T TSR P RSP PR PP PRRPPP 10,31 73,01
CEC A s 0,64 1,7
Centro de Atencion de LIamadas, S.A. ... 34,35 0,19
Centro Informatico de Servicios de Vigo, S.L — CISER ........ccccoeirireiineice e 40 0,04
Cidade Tecnoloxica de Vigo, S.A - CITEXVI 25,07 1,58
Cidade UNIVETSITANIA, S.A. . ..ottt b etk bbbt b e b e e bttt e sb et et e bt enas 32,43 1,86
ClIUD GO LUGO .ttt ettt et b et b e bbbt et e e et et eenas 0,72 0,01
Compaiiia de Servicios de Castillay Ledn, S.A — COSECAL ........coeiiiieiririnieeesie s 9,09 0,02
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31/12/2012

Participacion Valor en Libros

PARTICIPACIONES (%) (millones €)
Compafiia Logistica de Hidrocarburos, S.A=CLH ........cccciiiiiniiiiiieee et 5 123,25
CONTACINOVA, S.L. ..ottt ettt se bbb e b nn e 14,95 0,18
CUPA GIOU -ttt bR e bbbtk ee et b e nn et r e n et nn b e 19,95 20,58
CXG Willis .. 50 0,28
Decanos Servicios y Residencias de Mayores, S.A. .....ccivceieiriieierierieeseeeseseseseseseeseesessesessessesessens 3,57 0,1
Diana Capital 1, FLC.R. ...t e 21,37 331
Diana Capital [1, FLC.Ru...c.iiiie ettt bbbt b b 14,97 0,31
Dominio de Tares.... 40,55 1,19
ELBCNON, S.A. et b bbbt b bbb bRt bRtk R bt bRt b e e bt b e enas 5,05 31,31
EMPIENAE, F.C.R ..ottt bbbt bbbt bbbt b e et et e b s 21,15 5,93
Empresa Naviera EICAN0, S.A. ...ttt sttt na et sa e nen 12 57,05
ENErfin ENEIVENTO,S.A. .ottt bbbttt 30 34,69
Ol RENOVADIES........eciiiiiiete bbbttt 0,71 1,27
EGHCA GAIENOVA, S.L....cuiiiiiiiiiiiie et bbbttt 100 8,9
EQIMC FUND ...ttt bbbt bbbt b s b £ b b et b e s e bt sb e b e et et eb e b e e ebeberea 8,2 5,76
EXPIOTEr I, FLC.R. ettt bbb et b bbb bbbt b et et b e bbb 23,83 3,98
Explorer I, FCR.. 20 31,8
FIIMANOVA, S.L. ..ttt b ekt b e bbbt bbbt b et e b e e e bt b e e b e b ene 28,55 0,07
Fomento de INICIAIVAS NAUTICAS. .........c.eeiriiieiiiiieie et 33 2,99
FONLECTUZ INVETISIONES, S.A. .otttk 9,92 1
Gallega de Economia Social 18,24 1
Gallega de ReSIAUOS GANAUEIOS .......c.evveiereieririesieiesieesieseeresteseeseae e s sesseseseessstesaesesbessasessesessesenseseesenss 40 2,1
GBS GANICTA. ...tttk e h b e b bR e R bt b e Rt bR Rt bRt b e bt b enas 9,94 3,97
Ged Iberian FUNG, F.C.R. ..ottt bbbt 9,63 0,79
General de Alquiler de Maguinaria, SAA—GAM ...ttt 43 0,77
Gestion y Servicios de Cobro, SAA-GESECO.......cccoioiiiiiiiiiieeieieie s 19,86 0,01
Grupo INMObiIlario FEITOCAITIL, S.L. .....ccviiiiiiiieiiiee s 20 11,6
GIUPO TAVEX, S.A ittt b bbb et n e e 5 1,21
14D UNIFONAO ... bbbttt 32,43 3,7

0,01 0,07
INROVA ettt bbb bbb e bR Rt bR R bbb e b e Rt b e b b be e nr e 25 2,82
INMODIHANTA GAIIEGA, S.A ..ottt b bbbt 1,42 0,01
Inversiones Estratégicas de Galicia, S.A = INESGA ...ttt 44,37 0,17
ISDABE 3,47 0,08
IEINErE INFIABSIIUCTUIAS ...ttt bbbt 23,82 224,65
JUITAN MAIEIN, SLA. Lottt bbbttt 20 2,92
LLBZOT@ ..t E R Rttt et 8,14 30,5
LECASA |, SuA . et h bbbttt 12,51 0,63
LICO COMPOTACION .....euittiiieie etttk etttk b bbb b et ettt n bt 15,47 10,69
Lumar Natural SEaf00d, S.A ...ttt 4,94 0,34
LUSO GalaiCa A€ TrAVIESAS, S:A. ... ittt ettt ettt e e b e et b et b bbbt ab e st et ettt sbe e b 25 2,16
MagNUM CaPITAl, L.P. .ottt bbbttt e e 2,31 5,37
Media capital Portugal SGPS ... 5,05 4,03
Medios AUAIOVISUAIES GAIIEYOS ........ccveviriieriiiiriee ettt et te st enaste e e e sserensens 18 4,38
Muéstralo Organizacion de EVEntos Feriales, S.A......oovoiiveiiiiee e seens 20 0,02
NELACCEAR, SCR, S.A. ..ottt bbbt b bbbttt 15,67 0,41
HOtEleS PartiCiPados, S.L. ....cc.ciiiiieiiiieiieie ettt bbbt bbb bbbt be e b 25 11,18
INOTVENEO CUFUXEITAS ....cveuvteteieete ettt se ettt sttt se et ekt et b e e bese s e eb e se e s £ e b e e e b et e s e e b e b et e st et ebe b et abennaben 19,9 11,5
NOIVENTO IMONTOULO ...ttt et b et nn bbb e e e b b nneane e 19,9 11
ODBNAUE, S.A. ..ttt bbbt h b e h £ b e e b e b e R e bt b e b £ b et ke bt ekt bt et b e nenne e 21,3 2,8
(@ 70 0T T (o TS 1 = ST 9,97 1,68

30,09 0,26
Parque Tecnoldgico de GaliCia, S.A. .....cvieieiieiiiie ettt sttt naeteseenennes 41,56 4,23
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31/12/2012

Participacion Valor en Libros
PARTICIPACIONES (%) (millones €)
Pazo de CongresoS A Vig0, S.A. ...ttt et b ettt e 22,22 4,25
PIASTICOS FOITO ....c.utttte etttk bbbttt b bbbt bbb b e e bt et 17,24 20,08
R Cable y Telecomunicacions de GaliCia, S.A. .....coovciieiveiieiriiee et rennens 29,85 49,52
Raminova INVersiones..........c.covevvevnceceninennns 50 20
Redes ENErgéticas NaCIONAIS. ..........cvierieirieiriiieeseeeeeste e seteseeses e saesassesessessesessesesessessesessesessensasens 1,94 23,11
Ronda Innovacion, F.C.R. de Régimen Simplficado..........ccooieiiniiinice e 10 0,77
Ronda TIC, F.C.R. de R&gimen SiMpHfiCa0o .........cccooiirireiiiiiciise e 10 0,48
Ronda Vida, F.C.R. de Régimen Simplificado.. 10 0,9
SACYT ValIENEIMOSO, S.A. ..ttt bbb bbbt bbb bbbt ne bt et e enas 5,2 11,52
SEIMPIE CINEIMIA ...ttt ettt h bbb bt st e st b e e bt e b e £ e bt b e b e b e e e e bt e b e e e b e b e se e b et e b e nbeneebene s 55 0,2
Sociedad de FOMENTO (PAIEXCO) ....c.veverieiereieieieieisieeste ettt st ss e st e esestenaenas 25 1,88
S0diga GAlICIA, SCR....cuviiiieiiieee ettt st et et st ere b e st n e e te e enn 23,94 6,93
SOQEVINUS, S.G.P.S. .ottt ettt Rt e Re b ettt e re e nn 100 12,76
Soluciones Medioambientales Y AQUAS, S.A ......cviiieiiiiee ettt eens 13,33 0,16
Suelo Industrial de GaliCia, S.A SIGALSA........co et 33,22 0,81
T12 Gestion INMODIIATTA, S.A. ...ttt b bbb 5,76 0,01
Tecnocom 20,05 17,05
Terras Gauda 5 0,45
TrANSMONDUS, S.L. .ottt bbbttt 33,89 30,81
UNITISCO GAIICIA ..ttt ettt 24,59 0,64
Veralia... 3,64 3
WDBICO. ..ttt b bbbttt 100 2,72
VIGO0 ACTIVO ...ttt ettt bbb bbb stk e e Rt ke bt b e s e bt e e bt e b et eb e b e e b b ne s 18,29 0,71
Vifiedos y Crianzas del A0 Aragon, S.A. ..ottt e 28 0,83
XeS IMPUISA FEITOI, F.C.R. ...ttt ettt e e 33,3 0,9
(1o TSP PSP P URTPROPPPIOE -- 16
TTOTAL -t h bbb h ket E R £ bR Rtk R R b e h e bt R b e e be bt e b r e 1.100
Tecnologia

Durante el ejercicio 2012, el Grupo NCG realiz6 inversiones en tecnologia por un importe total de 5,5 millones de

euros. Entre estas inversiones destacan las siguientes:

Nueva banca electronica y banca mévil para EVO. En relacién con la nueva marca comercial de NCG Banco
(EVO) se desarroll6 una nueva banca electronica y una nueva banca movil para dar servicio a los clientes de
EVO (www.evobanco.com).

Plataforma de gestion de activos inmuebles. Herramienta para dar soporte a la gestion de la cartera
inmobiliaria, su traspaso a la SAREB y la venta de los activos inmobiliarios a través de internet
(www.escogecasa.es).

Plataforma de soporte a preferentes. Herramienta para apoyar la gestion de las participaciones preferentes del
Grupo NCG y el procedimiento de arbitraje de las mismas.

Renovacién pargue de PCs. Proyecto de renovacion de 3.625 equipos mediante la adquisicion e instalacion de
los mismos.

Adaptacion a PCI del Parque de TPVs. En el &mbito de la seguridad y mejora del servicio que el banco ofrece
a sus comercios, se llevé a cabo un proyecto de adaptacion del parque de 8.150 TPVs al estdndar PCI con el
objetivo de ofrecer un mejor servicio y adaptarse a las nuevas normas implantadas.

Mejora en la seguridad del servicio en banca electronica. La seguridad en los servicios de banca online es un
aspecto basico para ofrecer un servicio de calidad y con garantias. Con el objetivo de mejorar el servicio se llevo
a cabo un proyecto de ampliacion y mejora del segundo factor de seguridad en el acceso a la banca electrénica
mediante el uso de tokens. El proyecto abarco los cambios necesarios en los usuarios de la Banca Electronica y
la adquisicion de 19.300 tokens.
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e Migracion a Telefonia IP. Como ultimo hito de todo el proceso de migracién tecnolégica del Grupo NCG se
estd completando la migracion de los servicios de telefénica a IP para mejorar el servicio y reducir costes. El
proyecto abarcd 1.000 terminales IP.

C) Ejercicio 2011

Durante el ejercicio 2011, el Grupo NCG realizd inversiones por un importe total de 166,3 millones de euros. A
continuacion se incluye el detalle de las principales inversiones realizadas por el Grupo NCG en 2011.

Participaciones empresariales

Durante el ejercicio 2011, el Grupo NCG realizé inversiones en participaciones empresariales por un importe total
de 162 millones de euros. A continuacion se incluye el detalle de las principales inversiones realizadas por el Grupo
NCG en 2011.

e En el primer trimestre de 2011, el Grupo NCG adquirio el 30% del capital de Autopista Guadalmedina. C.E.S.A.
por un importe neto pagado (mas otros costes) de 33,4 millones de euros.

e Las empresas asociadas Banco Etcheverria, S.A, y Fomento de Iniciativas Nauticas, S.L acordaron llevar a cabo
sendas ampliaciones de su capital social. EI Grupo NCG desembolsé un total de 4.044 miles de euros para
mantener su porcentaje de participacion en ambas sociedades participadas.

e Por otro lado, como parte del proceso de reorganizacion derivado de la fusion de las cajas gallegas, NCG
recuperé en diciembre de 2011 el 100% de CXG Corporacién, su filial de participaciones industriales, lo que le
permite consolidar un solo grupo con todas sus empresas participadas. Dicha operacion supuso un desembolso
de 75 millones de euros para adquirir el 5,5% de participacién que tenia el socio minoritario.

e En julio 2011 se acudi6 a una ampliacion de capital en Banco Gallego, con un desembolso de 18 millones de
euros y a otra ampliacion de capital en Eolica Galenova con un desembolso de 25 millones de euros. También en
el 2011 se acudié a una ampliacion de capital de la sociedad Caixanova Vida y Pensiones por valor de 6,4
millones de euros.

Tecnologia

Durante 2011, el Grupo NCG realiz6 inversiones en tecnologia por un importe total de 4,3 millones de euros. Entre
estas inversiones destacan las siguientes:

e Procesos para la interoperabilidad que permitieron que antes de la integracion tecnoldgica los clientes
pudiesen operar en cualquier oficina independientemente de su origen, minimizando el impacto que el proceso
de integracion tuvo para clientes y empleados.

e Plataforma de mercado de capitales cuyo objetivo fue integrar una nueva plataforma de gestién de tesoreria
gue permitié unificar sus sistemas de informacién y realizar la valoracion de activos financieros.

e Nuevos procesos para la Evaluacion del Riesgo. Se trata de una solucién para integrar una serie de iniciativas
de medicion de riesgos con el objetivo comin de obtener una mejora sustancial en la eficiencia y productividad
en la gestion global del riesgo.

e Desarrollo de una plataforma informatica para gestionar de una forma mas dptima todos aquellos productos de
banca de empresas en los que hay varias entidades implicadas: pagos confirmados, seguros, créditos sindicados,
productos derivados y leasing.

e Nueva arquitectura para la banca electrénica multicanal con el objetivo de definir sobre ella operaciones
internas y de provision de servicio de forma totalmente abierta y orientada a servicios, que proporciona a los
clientes, proveedores y personal interno acceso a través de nuevos canales.

5.2.2  Principales inversiones actualmente en curso

A la fecha del presente Documento de Registro no existen inversiones significativas en curso.
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5.2.3 Principales inversiones futuras sobre las que los érganos de gestion han adoptado compromisos
firmes.

A la fecha del presente Documento de Registro, los érganos de gestion de NCG no han adoptado compromisos
firmes para realizar inversiones significativas. No obstante lo anterior, el Grupo NCG tiene importes comprometidos
pendientes de desembolso en determinados fondos y sociedades de capital riesgo por importe conjunto de 75.414
miles de euros a 31 de marzo de 2013. A este respecto, se estan llevando a cabo diversas negociaciones con el fin de
reducir los compromisos asumidos en su momento.

5.3 Desinversiones

De conformidad con el Plan de Resolucion, el Grupo NCG debe llevar a cabo determinadas desinversiones para
recibir apoyo financiero (véase epigrafe 9.2.3). A continuacion se recogen las desinversiones realizadas por NCG en
el transcurso de 2013 hasta la fecha del presente Documento de Registro y durante los ejercicios 2012, 2011.

A) Ejercicio 2013 (desde 1 de enero hasta fecha Documento de Registro)

Durante el ejercicio 2013 (desde 1 de enero hasta fecha Documento de Registro), el Grupo NCG realizé
desinversiones por un importe total de 134,98 millones de euros, con un resultado contable de 42,28 millones de
euros. A continuacion se detallan las desinversiones mas significativas.

Participaciones empresariales

e Entre octubre de 2012 y el 10 de enero de 2013 se desinvirtié la totalidad de la participacién que NCG
Corporacién Industrial tenia en el capital de QMC Development Capital Fund por importe de 1,16 millones de
euros, con un resultado contable negativo de 0,3 millones de euros.

e El 22 de enero de 2013, se vendié por importe de 23,1 millones de euros, la totalidad de la participacion
minoritaria (1,94%) en el capital de Redes Energéticas de Portugal (REN), el operador de transporte de
electricidad del mercado portugués, operacion que generd un resultado neutro después de aplicar el deterioro
constituido por valor de 3,4 millones de euros. Ademas, se ha liquidado la compafiia participada Participaciones
Agrupadas, S.L (25%).

e EI 20 de febrero de 2013 se vendi6 la participacién del 3,47% en el capital de ISDABE por 1 euro generando un
resultado contable negativo de 0,082 millones de euros.

e EI 19 de abril de 2013 el Grupo NCG transmitié a Banco Sabadell, S.A. la totalidad de su participacién en el
capital de Banco Gallego. Las condiciones del contrato de compraventa incluyen la suscripcién por parte del
FROB de un aumento de capital en Banco Gallego por importe de 245 millones de euros y la posterior
transmision de la totalidad de las acciones a Banco Sabadell, S.A. por el precio de 1 euro. El total de la pérdida
generada a causa de la participacién en Banco Gallego en el 2012 ascendi6 a 204,5 millones de euros, que se
corresponden con el deterioro del total de la participacion (124,5 millones de euros) y con el deterioro de un
depdsito interbancario que NCG tenia constituido en Banco Gallego por valor de 80 millones de euros y fue
convertido en capital en 2013 como parte del proceso de reestructuracion ordenada de Banco Gallego dirigida
por el FROB.

o EI 26 de abril de 2013 el Grupo NCG transmitié la participacion del 49,9% de en Banco Etcheverria, S.A. por un
importe total de 25,9 millones de euros, operacion que generé un resultado positivo a nivel consolidado de 0,8
millones de euros.

e EI 13 de mayo de 2013 se transmitid la participacion de NCG del 25% en el capital de Luso Galaica de Traviesas
por un importe de 1,8 millones de euros, arrojando un resultado contable negativo de 0,4 millones de euros.

e EIl 23 de mayo 2013 se vendio la participacion del 5,05 % en el capital de Elecnor por un importe total de 34,3
millones de euros, operacion que generd un resultado positivo a nivel consolidado de 2,9 millones de euros.

e EIl 24 de mayo de 2013 se vendié la participacion del 26,8% en el capital de Cora Integral por un importe de 0,02
millones de euros generando un resultado positivo de 0,02 millones de euros.

e EI 31 de mayo de 2013 NCG Corporacion Industrial vendio la totalidad de su participacion accionarial en Sacyr
Vallehermoso, S.A. representativa del 5,198% de su capital social. El importe de la operacién ascendi6 a
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48.694.104 euros, equivalente a un precio de venta por accion de 2,111 euros. El resultado generado fue de 37,2
millones de euros, sin tener en cuenta los gastos inherentes a la operacion.

e Asimismo, el 29 de mayo de 2013, Banco Etcheverria, S.A. y NCG suscribieron una oferta vinculante de compra
en virtud de la cual Banco Etcheverria, S.A. adquirird 57 oficinas pertenecientes a NCG ubicadas en las
provincias de Ledn, Asturias, Madrid, Zaragoza, Toledo, Las Palmas de Gran Canaria y Santa Cruz de Tenerife.
Ademas, se traspasaran 9 sucursales a tiempo parcial (con horarios especiales). El acuerdo garantiza la
exclusividad en la operacién a comprador y vendedor hasta el 21 de junio de 2013, fecha limite para la
formalizacidn de la operacion, una vez cerrados los términos y condiciones recogidos en la oferta vinculante.

Oficinas

A 31 de marzo de 2013 NCG contaba con una red de 816 oficinas, acumulando una reduccién neta en el primer
trimestre de 2013 de 28 oficinas, de las cuales 7 (4 operativas y 3 de representacion) estaban ubicadas fuera de
Espafia. Dicha reduccién de oficinas supuso un coste aproximado de 3 millones de euros, que fue cubierto
integramente con las provisiones por importe de 50 millones de euros realizadas en 2012 por este concepto.

B) Ejercicio 2012

Durante el ejercicio 2012, el Grupo NCG ha realizado desinversiones por un importe total de 167,71 millones de
euros, con un resultado contable negativo de 71,04 millones de euros. A continuacion se detallan las desinversiones
mas significativas.

Participaciones empresariales

A continuacion se detallan las principales ventas y disminuciones de participacién en entidades dependientes,
negocios conjuntos y/o inversiones asociadas realizadas por el Grupo NCG durante.

Periodo 2012 % capital % capital en
Sociedad transmitida, escindida o realizacion transmitido o sociedad tras Beneficio/Pérdida
dada de baja Categoria operacion dado de baja operacion (miles de euros)
Enerfin Enervento (Exterior) Asociada 2° Trim. 30,00 -- -420
Ponto Inversiones —Calvo..................... Asociada 2° Trim. 50,00 0,00 11.812
GErIALIOS. ....veveeeeeeieie e Grupo 3er. Trim. 100,00 0,00 10.189
Manzaneda Estacion Invierno .............. Asociada 3er. Trim. 37,60 0,00 354
ST SO Grupo ler. Trim. 100,00 0,00 212
Sacyr Vallermoso, S.A. ..... Asociada 3ery 4° Trim. 3,46 5,20 -50.950

Adicionalmente, se han realizado otras desinversiones en participaciones minoritarias tales como:

e Venta de la practica totalidad de la participacion que el Grupo NCG mantenia en el capital de Banco Popular
(0,97%) tras la absorcion por parte de éste del Banco Pastor a través de NCG Corporacion Industrial, S.L. La
venta se produjo entre septiembre y noviembre de 2012 por un importe de 26.56 millones de euros con una
pérdida de 37.81 millones de euros.

e Venta de la practica totalidad de la participacién que el Grupo NCG mantenia en el capital de Indra (0,036%) a
través de NCG Corporacién Industrial, S.L. La venta se produjo en septiembre de 2012 por un importe de 0,46
millones de euros con una pérdida de 0,11 millones de euros.

e Venta de la totalidad de la participacion que el Grupo NCG mantenia en el capital de Quabit Inmobiliaria
(4,084%) a través de NCG Corporacion Industrial, S.L. por importe de 3,02 millones de euros. La venta se
produjo escalonadamente durante todo el ejercicio 2012 con una pérdida de 1,6 millones de euros.

e Venta de la participacion del 12,98% del capital de Allarluz, S.A., dedicada a la generacion eléctrica y gestion
medioambiental a través del Fondo Social Caixa Galicia, FCR. La venta se produjo en febrero de 2012 por un
importe de 0,27 millones de euros con un beneficio de 0,057 millones de euros.

e Venta de la practica totalidad de la participacién que se mantenia a través de NCG Banco en Grupo San José
(0,87%). La venta se produjo escalonadamente durante 2012 por importe de 1 millén de euros con una pérdida
de 2,8 millones de euros.
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e Venta por parte de NCG Corporacién, S.L. del 10% de Autovia del Barbanza, C.X.G, S.A concesionaria de la
construccidn, conservacion y explotacion de la Autovia del Barbanza; tras la operacién NCG pasa a ostentar un
10% del capital de dicha sociedad. La venta se produjo en junio de 2012 por un importe de 1,18 millones de
euros con un beneficio de 0,24 millones de euros.

e Venta en julio de 2012 de la totalidad de la participacion en Grupo Industrial Crimidesa (4,2%) por importe de
2,5 millones de euros con una pérdida de 1 millén de euros y venta en diciembre de 2012 de la participacion en
Grupo T-Solar Global (2,58%) por importe de 8,37 millones de euros con una pérdida global en la operacion,
incluyendo deterioros, de 6,74 millones de euros.

e Venta en el cuarto trimestre de 2012 del 0,75% de la participacion en el capital de General Alquiler de
Maquinaria (GAM) por importe de 0,13 millones de euros con una pérdida de 0,38 millones de euros. NCG
todavia mantiene una posicion del 4,30%.

Oficinas

NCG finalizo el ejercicio 2012 con un red de 844 oficinas, acumulando una reduccion neta en 2012 de 205 oficinas,
de las cuales 2 (1 operativa y 1 de representacion) estaban ubicadas fuera de Espafia. Dicha reduccion de oficinas
supuso un coste de 38 millones de euros.

C) Ejercicio 2011

Durante el ejercicio 2011 la Sociedad ha realizado desinversiones por un importe total de 226,55 millones de euros,
con un resultado contable de 65,20 millones de euros. A continuacion se detallan las desinversiones mas
significativas.

Participaciones empresariales

A continuacién se desglosan las principales disminuciones en entidades dependientes, negocios conjuntos y/o
inversiones en asociadas realizadas en 2011.

Periodo 2011 % capital
Sociedad transmitida, escindida o realizacion transmitido o % capital en sociedad  Beneficio/Pérdida
dada de baja Categoria operacion dado de baja tras operacion (miles de euros)
CXG Publicidad Directa, S.L.U. .......... Grupo 3er. Trim. 100,00 0,00 1.213
Blancacima del Noroeste, S.L.U........... Grupo 3er. Trim. 100,00 0,00 4
STD Multiopciéon S.AAU......cccoeovvnnene. Grupo 3er. Trim. 100,00 0,00 744
Instituto Tecnolégico y Empresarial..... Grupo 4° Trim. 100,00 0,00 35
CXG ReNING....coveviieiiieieieic e Grupo 4° Trim. 100,00 0,00 0
Dinak, S.A. ..o Asociada 2° Trim. 24,64 0,00 1.329
Energias Renovables Fisterra ............... Asociada 2° Trim. 20,00 0,00 -2
Plasticos Ferro GPF, S.L. ......ccccvvnnne. Asociada 3er. Trim. 2,89 17,24 1.204
Siresa Noroeste, S.A ... Asociada 3er. Trim. 25,00 0,00 -118
Transporte Aéreo Mar de Vigo............. Asociada 3er. Trim. 24,62 0,00 -148
Crecentia Galicia... Asociada 2° Trim. 50,00 0,00 -325
Pescanova, S.A...... Asociada 2° Trim. 24,70 0,00 32.854

Adicionalmente, el Grupo NCG vendié en julio de 2011, 14 sociedades del Grupo Resa/Siresa por un importe
conjunto de 5,1 millones de euros, y vendio la totalidad de la participacién en Gestién Tributaria Territorial, S.A
(GTT), en la que se mantenia un porcentaje total del 6,5% (3,27% a través de NCG Banco y 3,27% a través de CXG
Corporacién), por 1,4 millones de euros, generando unas plusvalias de 0,5 millones de euros.

De las operaciones indicadas en la tabla anterior cabe destacar, por su impacto en la cuenta de resultados
consolidada de NCG, los beneficios que se obtuvieron por la venta de Pescanova, S.A. (32.854 miles €), por la venta
de Dinak, S.A. (+1.329 miles €) y la liquidacién de CXG Publicidad Directa, S.L.U. (+1.213 miles €). El resto de
operaciones no supusieron un impacto significativo en los estados financieros consolidados de NCG de 2011.
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Oficinas

NCG finalizo el ejercicio 2011 con una red de 1.049 oficinas, acumulando una reduccion neta anual de 323 oficinas,
de las cuales 8 (3 operativas y 5 de representacion) estaban ubicadas fuera de Espafia. Dicha reduccién de oficinas
supuesto un coste de 46 millones de euros.

6. DESCRIPCION DEL NEGOCIO DE LA SOCIEDAD
6.1 Actividades principales

6.1.1 Descripcion de las principales actividades y principales categorias de productos vendidos y/o
servicios prestados.

. Segmentos de negocio
Los segmentos de negocio del Grupo NCG son los siguientes:

A) Banca Minorista. Constituye la actividad principal de NCG, centrandose principalmente en la captacion de
recursos, concesion de financiacion y prestacion de servicios complementarios a las familias, pequefias y
medianas empresas y administraciones publicas. Asimismo, dentro de este segmento NCG ha desarrollado
dos unidades de negocio con estrategias y estructuras claramente diferenciadas:

- Novagalicia. Agrupa el negocio y los clientes de la red de oficinas ubicadas en Galicia, Asturias y
provincia de Leon, asi como cuatro oficinas situadas en Vizcaya, Madrid, Barcelona y Ginebra. Esta red
estd orientada hacia banca universal. Tal y como se describe en el epigrafe 9.2.3, tras el Plan de
Resolucion, Novagalicia se configura como un area de negocio principal (core) en la que se concentrara
la actividad del NCG, unidad que no llevara a cabo ninguna actividad de financiacion inmobiliaria.

- EVO Banco. Canaliza la actividad comercial del Grupo NCG fuera de Galicia, en donde la presencia de
la entidad es menos relevante. Su orientacion es de un servicio de banca especializada con enfoque de
productos sencillos, transparentes y de alto valor, orientada a segmentos de clientes especificos a través
de una estructura que combina red de oficinas y el soporte de canales alternativos. En el proceso de
desinversion definido por NCG en su Plan de Resolucion esta prevista la venta de esta red de oficinas
antes del 31 de diciembre de 2014.

B) Banca Mayorista. Su actividad se centra tanto en la gestion de la tesoreria, como en la operativa en mercados
mayoristas para la captacion de recursos via emisiones o la colocacion de recursos. Ademas, desarrolla el
negocio de banca de empresas, gestionando aquellos clientes que requieran respuestas financieras mas
sofisticadas. El Plan de Resolucion prevé el desapalancamiento del balance con una reduccién de la
financiacion en mercados mayoristas; ademas no se desarrollaran actividades de banca de inversiones, banca
corporativa, entre otras, financiacion de commodities, asesoria de fusiones y adquisiciones, suscripcién de
acciones, trading de acciones y obligaciones, derivados especulativos, etc.

C) Unidad de Gestion de Activos Singulares (UGAS). Concentra la gestion de los clientes no estratégicos o en
repliegue, de aquellos con riesgo problematico y la puesta en valor de los activos inmobiliarios del Grupo
NCG, a través de una gestion especializada. En el ejercicio 2011 todavia no estaba segregada la gestion de
estos activos singulares por lo que la gestién de estos activos estaba desarrollada directamente por las
unidades de banca minorista y mayorista. En diciembre de 2012 el perimetro de activos integrados en UGAS
experimentd una importante reduccion como consecuencia del traspaso de activos inmobiliarios a la SAREB
(véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).

D) Filiales no Financieras. Adquisicion de participaciones de manera temporal en el capital de sociedades con
la finalidad de diversificar la generacion de ingresos, aprovechar sinergias con el negocio financiero y
favorecer el desarrollo del tejido productivo. En el caso de las filiales inmobiliarias del Grupo NCG, se trata
en su mayoria de sociedades para la tenencia de activos adjudicados por NCG. En el epigrafe 25 figura la
relacion de sociedades participadas mas relevantes no pertenecientes al Grupo NCG. Tal y como se detalla en
el epigrafe 9.2.3, el Plan de Resolucion de NCG y los compromisos adquiridos para recibir apoyo financiero
establecen un plan de desinversion para las sociedades participadas y activos disponibles para la venta que se
consideran integrados en la “unidad a transmitir” (Legacy Unit) que se materializara antes de final de 2016. A
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lo largo de 2012 se procedi6 a la desinversion en sociedades como Sacyr Vallermoso, S.A.; Calvo; Geriatros;

Enerfin Enervento Exterior; Autovia del Barbanza; Banco Popular; Quabit o T-Solar.

E) Unidad Corporativa. Se trata de una unidad que recoge las partidas de balance y cuenta de resultados no
imputables a una unidad de negocio especifica, tales como activos y pasivos fiscales, capital o determinados

inmuebles de uso propio.

Las tablas siguientes incluyen el activo total y el pasivo total consolidado de cada uno de los segmentos de negocio
del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 y 2011.

Unidad
Gestion
Banca Banca Activos Unidad Filiales no
Minorista Mayorista Singulares  Corporativa Financieras Totales
31/12/2012 (Segun NIIF) Auditado (miles euros)
ACHIVO TOtal ..o 19.298.990 29.119.711 8.835.923 2.611.598 116.260 59.982.482
Pasivo Total.........cccovieernnciccc 29.266.488 28.436.186 326.323 1.907.734 45.751 59.982.482
Pool de FONAOS........coveirieciieees s (9.967.498) 683.525 8.509.600 703.864 70.509 -
Unidad
Gestion
Banca Banca Activos Unidad Filiales no
Minorista Mayorista Singulares  Corporativa  Financieras Totales
31/12/2011 (Segun NIIF) Auditado (miles euros)
ACHIVO TOtal .. 42.807.471 23.512.660 - 4.605.263 1.310.394 72.235.788
Pasivo Total.........cccovvieernrciccce 37.150.217 31.449.030 - 3.432.264 204.277 72.235.788
Pool de FONdOS.........cceirirciiiicccs 5.657.254 (7.936.370) - 1.172.999 1.106.117 -

Asimismo, las tablas siguientes incluyen un desglose del resultado consolidado de cada uno de los segmentos de
negocio del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 y 2011.

Unidad
Gestion
Banca Banca Activos Unidad Filiales no
Minorista Mayorista Singulares  Corporativa Financieras Totales
31/12/2012 (Segun NIIF) Auditado (miles euros)
Margen de interés.........cccovvvieriiciennscenes 573.534 347.645 (254.523) 66.230 (8.952) 723.934
Rendimientos de instrumentos de capital ............ -- 21.619 -- -- -- 21.619
Resultado Entidades Método Participacion ......... - - - - 26.883 26.883
COMISIONES.....cvveieiiretee et 159.727 20.575 21.049 - 9.152 210.503
Operaciones financieras ............ccccovvvevvrnnenens -- 81.407 -- - (40.707) 40.700
Diferencias de cambio.........ccccooviviiiciiinccn, 1.160 3.056 126 -- 4.123 8.465
Otros productos y cargas de explotacion............. (81.067) 8.466 (163) (14.003) 29.558 (57.209)
Margen Bruto.........cccoveernnicenniccnnsces 653.354 482.768 (233.511) 52.227 20.057 974.895
Gastos de Personal............ccocovieerinnieiieniieieiens (453.129) (7.500) (53.715) (77.509) (41.626) (633.479)
Gastos generales y de amortizacion..................... (229.606) (6.167) (21.120) (9.430) (57.338) (323.661)
Pérdidas por deterioro de activos financieros y
otras provisiones (NEeto) ..........ccocevererreneienennnns (537.131) (1.649.233) (4.106.782) -- (7.932) (6.301.078)
Resultado de la actividad de explotacion......... (566.512) (1.180.132) (4.415.128) (34.712) (86.839) (6.283.323)
Pérdidas deterioro resto de activos (Neto)........... (33.678) -- -- (13.595) (13) (47.286)
Resultados en la baja de activos no clasificados
€OMO NO corrientes en Venta .........ccceceeeeereneenne (6.175) (975) -- -- (515) (7.665)
Resultados de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas...... -- (169.823) (1.396.032) (32.986) (119.402) (1.718.243)
Resultado antes de impuestos...........cccccceeveene. (606.365) (1.350.930) (5.811.160) (81.293) (206.769) (8.056.517)
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Unidad

Gestion
Banca Banca Activos Unidad Filiales no
Minorista Mayorista  Singulares® Corporativa Financieras Totales
31/12/2011 (Segun NIIF) Auditado (miles euros)
Margen de interés..........coovvrrnecccceenenens 785.369 (124.649) - 8.024 6.664 675.408
Rendimientos de instrumentos de capital - 29.431 - - - 29.431
Resultado Entidades Método Participacion ......... - - -- - (109.480) (109.480)
COMISIONES ..o 225.842 27.233 - 312 16.249 269.636
Operaciones financieras ... -- 137.762 - -- 779 138.541
Diferencias de cambio.........ccocoovvviiiinciienne. 1.891 6.568 - -- (2.201) 6.258
Otros productos de explotacion ..............ccc...... 23.035 553 - 3.136 155.594 182.318
Otras cargas de explotacion...........cocvveeirrnnnen. (58.457) (10.179) -- (664) (72.266) (141.566)
Margen Bruto..........coovvrnnnncccccees 977.680 66.719 - 10.808 (4.661) 1.050.546
Gastos de administracion............c.ccocevvevrernrienns (679.941) (35.457) -- (73.179) (97.945) (886.522)
AMOItIZACION ... (74.807) (378) - (3.960) (9.976) (89.121)
Dotaciones a provisiones (Neto) ..........c.ccceeeeenne. 1.193 (4.841) - (1.285) -- (4.933)
Pérdidas por deterioro de activos financieros ..... (206.028) (12.193) - -- (409) (218.630)
Resultado actividad explotacion....................... 18.097 13.850 -- (67.616) (112.991) (148.660)
Pérdida por deterioro del resto de activos (neto) . - 688 -- - (1.898) (1.210)
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no
clasificados como no corrientes en venta............. (889) 35.046 - 6.369 (1.256) 39.270
Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en
venta con operaciones interrumpidas... (123.290) (5.289) -- - -- (128.579)
Resultado antes de impuestos...........cccccceeeene. (106.082) 44.295 -- (61.247) (116.145) (239.179)

(1) Enelejercicio 2011 la gestion de estos activos estaba desarrollada directamente por la unidades de banca minorista y mayorista.

A 31 de diciembre de 2012, NCG gestionaba un volumen de negocio de 78.450 millones de euros y contaba con una
base de 2,61 millones de clientes, cuya distribucidn entre las principales categorias de clientes es la siguiente:

31/12/2012 31/12/2011

DISTRIBUCION VOLUMEN DE NEGOCIO Clientes (%)

FAMIETIAS ... s 87,6 87,5
6,9 6,8
2,0 2,1
15 1,6
1,6 1,6

(€] T =] 14T (=T R T T TP P TP PR UR O PP PPN 0,4 0,4

AAMINIStrACIONES PUDICAS .......cocveieiiiiiieieiee e 01 01

TIORAD bbb h bR b bRttt 100,0 100,0

A) BANCA MINORISTA

La actividad principal del Grupo NCG es la banca minorista, centrada basicamente en captacion de recursos,
concesion de financiacion y prestacién de servicios complementarios a las familias, a las empresas y a las
administraciones publicas. NCG ofrece productos y servicios diferenciados para el segmento empresas y
particulares, aunque soportadas sobre una misma estructura de clasificacion que se detalla a continuacion:

- Captacion de recursos. Realizada a través de productos tales como libretas de ahorro, cuentas corrientes,
cuentas a plazo, depositos, planes de pensiones y fondos de inversion, entre otros.

- Actividades de financiacién. Fundamentalmente, a través de préstamos hipotecarios, préstamos personales,
cuentas de crédito, descuento de efectos, operaciones de factoring y confirming entre otros.
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- Prestacién de servicios. Se ofrecen diversos servicios como banca a distancia, banca privada, servicios
méviles, broker avanzado, domiciliaciones, tarjetas de crédito y débito, terminales de punto de venta,
operaciones de valores, cambio de divisas y venta de entradas a espectaculos entre otros.

Esta area de negocio gestionaba, a 31 de diciembre de 2012, 19.933 millones de euros de inversion crediticia y

26.177 millones de euros en depositos de clientes, asi como un total de 2,52 millones de clientes, con el desglose
entre las principales categorias de clientes que se indica a continuacion.

31/12/2012  31/12/2011

ESTRUCTURA BANCA MINORISTA Clientes (%)

FAMIETIAS ... s 88,6 88,5
AAUEONOMIOS ...ttt bttt bbb st b b e b e e £ b e b e R e £ b e b 282 e e b b e R et e £ e b e b e At b ke b et e b ek e b e st b eb et e s et et ebenenea 6,5 6,4
IVICTOPYIMIE ...tttk b ke bbb bbb bbbt h bbbkt 18 1,8
YL LT TP TP P TP U R PP U PP PP 1,1 1,2
AASOCIBCIONES ...ttt bR R R bbbttt 1,6 1,6
(€] T =] 14T (=T R T T TP P TP PR UR O PP PPN 0,3 0,3
AAMINIStrACIONES PUDICAS .......cocveviiiieriiirei e 01 01
TIORAD bbb h bR b bRttt 100,0 100,0

La red de distribucién del Grupo NCG esta distribuida por todas las comunidades auténomas espafiolas, destacando
la presencia en Galicia, en donde concentraba el 72% de sus 826 oficinas operativas en Espafia a 31 de diciembre de
2012. Dentro de esta red operativa se incluyen 22 oficinas de apertura parcial que no computan en los objetivos del
ajuste fijado en el Plan de Resolucion del banco. Asimismo, cuenta con 18 oficinas en el extranjero (9 operativas — 7
en Portugal, 1 en Suiza y 1 en Estados Unidos — y 9 de representacion).

Esta red de distribucién, en cumplimiento del Plan de Resolucion, se verd reducida a 454 oficinas en 2015,
concentradas en Galicia, Asturias y Ledn (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3.), a las que se les sumaran 30 puntos
de servicio ubicados fuera de esta area.

Oficinas Operativas Espaiia: 826 Red Internacional: 18

ACorufia 213
Lugo 84
Ourense 109
Pontevedra 187

ﬁ

N <
Reino Unido 1 Alemanial

% - -
Portugal 7 /"‘§§ suizal

Venezuelal

A} Brasil 1

Argentinal
3
O
0 Lﬁ ﬂ Ofic. Operativas &
o] i ﬂ Ofic. representacion 9
» <

Datos a 31 de diciembre de 2012.

Complementariamente, NCG dispone de un servicio de banca virtual (banca electrénica, telefonica y online) que es
utilizado por el 50% de su base de clientes. Asimismo, NCG cuenta con una red de cajeros automaticos (1.213
unidades), de terminales en punto de venta (35.077 unidades) y de tarjetas (1,7 millones de unidades), a los que se
une un portal corporativo en Internet (www.ncgbanco.es).

La gama de productos y servicios que comercializa el Grupo NCG a través de sus canales de distribucion se dirige
béasicamente a la cobertura de las necesidades financieras de sus dos principales grupos de clientes, las familias y las
empresas, basicamente pymes y auténomos.
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i) Familias

Las familias constituyen el segmento de clientela principal del Grupo NCG, representando el 88% de sus mas de dos
millones y medio de clientes. A 31 de diciembre de 2012 la financiacion concedida a este segmento alcanzaba los
17.863 millones de euros, el 58% del total del crédito a clientes. De este importe, 13.773 millones de euros se
destinaban a financiar la adquisicion de vivienda, lo que suponia el 45% de la cartera crediticia de NCG Banco,
3.503 millones a financiacion al consumo (11% del total) y el 2% restante a otros fines. Los depdsitos de familias
alcanzaban los 22.724 millones de euros a 31 de diciembre de 2012.

a) Captacién de recursos

Productos de ahorro-inversion: libreta de ahorro, cuentas corrientes, cuentas corrientes en divisas, cuenta infantil,
cuenta joven, cuentas paquetizadas, cuenta vivienda, cuentas tarifas planas, fondos de inversion garantizados y no
garantizados, seguros vida-ahorro y vida-riesgo, planes de pensiones tanto garantizados como no garantizados,
emisiones de titulos de renta fija, depdsitos a plazo fijo, depositos estructurados, depdsitos crecientes, depdsitos
decrecientes, depdsitos en divisas y depdsitos retribucidn en especie, entre otros.

b) Productos de financiacién

Entre ellos se encuentran los préstamos personales (fijo, joven, variable, en divisas, anticipo, crédito premier, etc.),
préstamos hipotecarios (fijo, variable, en divisas, atenciones diversas, bonificados, bonificado premier, etc), lineas
de crédito y avales, entre otros.

c) Prestacion de servicios y otros productos especializados

Se ofrece la posibilidad de utilizar la banca a distancia, la cual permite a los clientes operar desde distintas
plataformas, tales como internet, mévil 6 banca telefénica. Ademas, esta disponible de forma permanente la venta de
entradas de espectaculos a través de un servicio propio.

Existen diferentes sistemas de pago facilitados por el Grupo NCG, tanto desde el punto de vista de la emisiébn como
de la adquisicién, entre los cuales cabe destacar, los terminales punto de venta fisicos y virtuales, con servicios
especiales de financiacidn gratuita para determinados clientes, los dispositivos de autoservicio entre los que destacan
las maquinas de autoservicio y las tarjetas prepago, de débito, crédito y crédito revolving (tanto para empresas como
para particulares) y todos los servicios que éstas ofrecen a sus titulares: diversidad de formas de pago -con y sin
intereses-, servicios dinero exprés, dinero instantaneo y otros como la “cuenta calderilla”, que permiten a sus
titulares ahorrar en cada compra que realicen, destacando asi mismo los programas de descuentos y promociones
permanentes asociados a las mismas.

El Grupo NCG dispone también de una amplia gama de seguros, destacando entre ellos, seguro hogar, seguro de
auto, seguro salud y seguro de proteccion de pagos, entre otros.

Por ultimo, el Grupo NCG ofrece servicios de banca electrénica, online y telefonica que utilizan la mitad de los
clientes de la Sociedad. Igualmente, ofrece a sus clientes servicio como créditos y efectos en gestién de cobro,
remesas, domiciliacién némina, domiciliacion de recibos, cheques, pagarés, pago de tributos, transferencias
nacionales e internacionales, compra-venta de moneda y divisas, intermediacion de valores y cobertura de riesgos,
entre otros.

i) Empresas

El servicio a las empresas ocupa igualmente un lugar prioritario en la actividad del Grupo NCG, y especialmente el
orientado a las pymes y los autonomos. A 31 de diciembre de 2012, en el ambito empresarial, el Grupo NCG no
desarrolla servicios de financiacion a actividad de promocion inmobiliaria. A 31 de diciembre de 2012 la
financiacion concedida a este segmento alcanzaba los 10.854 millones de euros, el 35% del total del crédito a
clientes. De este importe, 4.728 millones de euros se destinaban a financiar a pymes y a empresarios individuales, lo
que supuso el 15% de la cartera crediticia de NCG. Los depositos de empresas alcanzaban los 3.453 millones de
euros a 31 de diciembre de 2012.
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A continuacion se indica la distribucién sectorial del crédito a empresas del sector privado de NCG a 31 de
diciembre de 2012.

31/12/2012W 31/12/2011®@

DISTRIBUCION DEL CREDITO A EMPRESAS POR SECTORES Crédito (%)

Agricultura, ganaderia Y SHVICUITUA .........cvciiiiee e st nne 1,9 0,9
Lo T TP OO TP U TP TO PP PRTURPPOPPTPINY 2,3 1,2
INAUSEIIA ..ttt 20,1 10,6
AT £ DTSSR TP 8,1 43
COMEICIO ...ttt 10,9 55
HOSEEIEBITA ...ttt bkttt h bbb e b £ e b e b e st bbb ettt e b b et ekt e b e e nnean 5,8 29
QLI LS o] (=TSSP T TS UR RSP 10,3 55
SBIVICHOS. ..ttt etttk ettt stttk et ekttt b b e £ ek b e e bt b e b e b e R b e b e S A e RE S b e AR e R £ e b e R £ R e b e R £ Rt R e h £ e b et e b e b e e b b re e e e 251 19,5
CONSEIUCCION ...ttt 9,2 14,9
OFOSE... ettt st S £ SERR R R e R e s e 6,4 34,6
TTOTAL ..ttt b et b bt b bR b £ R £ E e £ bR oA £ h £ R b e AR R e e R £ b ekt b e bbb e e nn e 100,0 100,0

(1) Fuente: estado T-13 a 31/12/2012.
(2) Fuente: estado T-13 a 31/12/2011.
(3) Incluye los créditos vinculados al sector inmobiliario

a) Captacidn de recursos

Productos de Ahorro-inversién: si bien comparten la utilizacién de instrumentos comunes a particulares, disponen
de productos especiales como cuenta soluciones pymes, “depdsito flexible”, depésito estructurado, ““cash pooling™
(gestién de tesoreria para grupos de empresas), repo deuda, cobertura de tipos de interés y planes de pensiones de
promocion conjunta entre otros.

b) Productos de financiacién

Ademaés de los productos tradicionales, tales como la financiacion del circulante a través de cuentas de crédito y
lineas de descuento, el Grupo NCG dispone de varios productos especificos como el préstamo hipotecario fijo,
préstamo hipotecario variable, préstamo hipotecario en divisas, pago y anticipo de subvenciones e impuestos,
préstamo creacién nuevos negocios, confirming, factoring, leasing, renting, lineas especiales ico, igape, lineas de
avales, aval con pignoracién en cuenta y financiacion operaciones comex (import-export), entre otros.

c) Prestacion de servicios y otros productos especializados

Seguro pyme comercio, envio de ficheros, comercio electrdnico, diferentes lineas de asesoramiento sobre informes
comerciales y otros.

El Grupo NCG mantiene numerosos protocolos de colaboracién y convenios financieros con diferentes colectivos
tales como: colegios profesionales, asociaciones e instituciones diversas, cuyos beneficiarios pueden acogerse a
condiciones especiales en financiacion: préstamos personales, préstamos hipotecarios y polizas de crédito, avales y
medios de pago, entre otros. Asimismo, el segmento empresarial cuenta con el servicio de banca electrénica
especifico “Caixa Gestion” que es utilizado por més de 160.000 empresas.

iii)  Administraciones publicas

El Grupo NCG dispone de productos especificos para las administraciones publicas, tales como cuenta recaudacion
organismos, cuenta corriente y crédito organismos, complementacion en la financiacion a la administracion publica,
ya sea estatal, autonémica o local. Asimismo, el Grupo NCG dispone de planes de pensiones especificos para este
segmento, asi como una pasarela de pagos propia que facilita en pago online de impuestos y tasas en diferentes
administraciones publicas. Por Gltimo, el Grupo NCG dispone de una “pasarela de pago” propia que facilita el pago
online de impuestos y tasas de diferentes administraciones publicas. A 31 de diciembre de 2012 los créditos
destinados a este segmento se situaban en 1.312 millones de depdsitos y en saldo de los depdsitos alcanzaba los
1.663 millones de euros.
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B) BANCA MAYORISTA

Su actividad se centra en la gestion de la tesoreria del Grupo NCG, la diversificacion de las fuentes de financiacion,
la cobertura de riesgos y en complementar la generacion de ingresos de la actividad financiera minorista, siembre
bajo estrictos parametros de gestién del riesgo. Esta actividad representd en 2012 el 49,5% del margen bruto
consolidado de NCG y gestionaba a esa fecha 21.316 millones de euros de la cartera de valores de renta fija,
incluyendo los 5.425 millones de euros en bonos emitidos por el MEDE para la recapitalizacion del banco y 5.097
millones de euros en bonos emitidos por la SAREB en pago de los activos transmitidos a esta sociedad), operatoria
de interbancario (cedente y tomador) por un importe de 13.969 millones de euros a 31 de diciembre de 2012 y un
volumen de emisiones mayoristas a medio y largo plazo de 9.967 millones de euros.

31/12/2012 31/12/2011

BANCA MAYORISTA (millones €)

Activo

Interbancario Tesoreria 1.478 3.350
RENMEA FIJA ..ttt bbbt b bbbt b b e R £ bR Rt bR e bt e R e bt b b e bbb e naen 21.316 9.919
Pasivo

BaANCOS CONIIAIES ...ttt 10.689 6.270
INEEFDANCATO ...ttt 1.802 3.544
EMUSTONESY) ... oottt s css ettt es eSS 11.551 19.374

(1) Seincluye el saldo de cédulas no negociables que en el balance consolidado plblico se encuentran en depositos de clientes

C) UNIDAD DE GESTION DE ACTIVOS SINGULARES

Esta unidad es la responsable de la gestion de activos crediticios con debilidades significativas y activos
inmobiliarios, cuya actuacion principal se basa en la desinversidn (a través de venta o recuperacién de activos) para
reorientar la liquidez obtenida a nueva inversion.

La UGAS esta estructurada en 5 grandes &mbitos operativos que constituyen, en cierto modo, sus areas de negocio:

e Gesti6n Masiva: operaciones que generan un riesgo menor de 1 millén de euros.
e Gestidn Especializada: operaciones que generan un riesgo mayor de 1 millén de euros.

e Gesti6n Corporativa: operaciones realizadas con empresas participadas o grandes clientes, gestionadas por las
areas de Banca Corporativa y Grupo Inmobiliario.

o Inmuebles: inmuebles propios y colaboracion en la dinamizacidn de ventas de inmuebles financiados.

e Gestidn Judicial: operaciones de cualquier tipo que desemboquen en un litigio, concurso o fallido.

En las tres primeras lineas el objetivo es arbitrar las medidas necesarias para que el cliente pueda seguir pagando su
crédito. La linea de Inmuebles disefia y aplica acciones para comercializar los activos en el mercado. La linea de
Gestién Judicial se ocupa de operaciones en las que no hay acuerdo y pasan a ser dirimidas por via judicial.

A lo largo del ejercicio 2012 se vendieron 10.073 inmuebles por importe de 950 millones de euros, lo que supuso un
crecimiento del 39,3% respecto a las ventas realizadas en 2011 a pesar del descenso del 11,3% producido en la
compraventa de viviendas en Espafia. El resultado generado por estas ventas respecto al valor neto contable que se
derivaria de aplicar las provisiones establecidas en el RDL 2/2012 para cierre de 2012 es de +28,3 millones de
euros. Del importe total de ventas, 561 millones de euros corresponden a la venta de viviendas de promociones
financiadas, reduccion de riesgo inmobiliario que se suma al impacto que el traspaso de activos a la SAREB tuvo en
los niveles de exposicion.

En el ejercicio 2012 esta unidad ha tenido un resultado negativo 5.811 millones de euros, consecuencia
fundamentalmente de tres factores: i) el volumen de activos no rentables en su balance ya que a lo largo del ejercicio
gestiond activos adjudicados por importe bruto préximo a los 4.600 millones de euros a lo que se suman los
préstamos dudosos que no generan intereses, activos que tuvieron que ser financiados a través del pool de fondos al
que se aplica una tasa interna; ii) las pérdidas por deterioros de activos por 4.107 millones de euros, que se
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concentran en esta unidad que gestiona activos inmobiliarios y préstamos con mayor pérdida esperada, y iii) los
resultados negativos de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas por importe
de 1.396 millones de euros que recoge, principalmente, las pérdidas generadas por el traspaso de préstamos a
promotor y activos adjudicados a la SAREB.

A 31 de diciembre de 2012, esta unidad de gestion de activos singulares gestionaba, de sus 91.043 clientes, 6.452
millones de euros en créditos, 240 millones en depdsitos, 468 millones en activos adjudicados y 4.244 millones en
activos fallidos.

D) FILIALES NO FINANCIERAS

A 31 de diciembre de 2012, NCG mantenia participaciones, directas o indirectas, en el capital de mas de un centenar
de sociedades cotizadas y no cotizadas pertenecientes a sectores como la energia, la alimentacion, los servicios
financieros, los seguros, la tecnologia, las infraestructuras o la industria, entre otros. De conformidad con lo
establecido en el Plan de Resolucién, estas participaciones se veran reducidas en los préximos afios a las
estrictamente vinculadas con su actividad financiera. A lo largo de 2012, el Grupo NCG profundizé en el desarrollo
de su plan de desinversién en participadas, vendiendo la totalidad o reduciendo la participacion en el capital de
empresas como Calvo, Geriatros o Sacyr Vallermoso, S.A., entre otras (véase epigrafe 9.2.3).

A 31 de diciembre de 2012, NCG tenia un volumen de cartera de renta variable de 1.267 millones de euros. Este
importe incluye 1.101 millones de euros que fueron reclasificados contablemente desde la “cartera de renta variable”
a “activos no corrientes en venta” en cumplimiento del Plan de Resolucién de NCG, y recoge todas aquellas
sociedades participadas u otros instrumentos de capital para las que existe un plan de venta. De dicho importe, 775
millones de euros provienen de “Otros instrumentos de capital” y los 326 restantes de “Participaciones”.

A continuacion se desglosan las “participaciones” mas relevantes recogidas en la partida de “activos no corrientes en
venta” del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012
Participacion
FILIALES NO FINANCIERAS (miles €) (%)
EmMpresa NAVIEra EICAN0, S.A. ... ettt b bbbt b e bbb stk e bt b e bbb e b et e e et et et ebenan 57.054 12,00
R. Cable y Telecomunicaciones de GaliCia, S.A. ..ottt ettt bbbttt sbe s 49.524 30,00
ENErfin ENEIVENTO, SUA. ..ottt 34.691 30,00
REAMINOVA INVEISIONES, S.L....oiiiiiiiiiiiirsi ettt 19.999 50,00
Grup0 AULOCATES IMONDUS, S.L. .o.viuiiiiieiiieisies ettt ettt et bt e e sena e s e e be st e s e s beseese s ese st e e erenee e erennen 30.809 33,89
BaANCO ELCNBVEITIA, S.A. ..ottt bbb bbb bbbttt b bbb nen e 25.273 44,90
Autopista de Guadalmedina Concesionaria ESPafiola, S.A. ........cooiiiririie e 21.932 30,00
Tecnocom Telecomunicaciones Y ENEIGIa, S.A. . ...coi ittt sttt b bt 17.052 20,05
Grupo INMODITIATIo FEITOCAITIL, S.A. ..ottt se et st ese st e s et e s et e ns e e etesee e enenean 11.588 20,05
HOEIES PArtiCIPAAOS, S.L. ..viieiiiieietiiteisie ettt st ettt e s e s s e s e teseesesbe e ese b es e e se e et e ste e eteseeneeneseenennans 11.178 50,00
Sodiga Galicia, S.C.R., S.A... 6.932 23,94
Emprende, F.C.R.......cccceevinnne 5.930 21,15
Pazo de Congresos de Vigo, S.A..... 4.245 22,22
Parque Tecnoloxico de Galicia, S.A.... 4.233 41,56
Fomento de INICIAtiVas NAULICAS, S.L. ......cviiiiiieiricieciecie ettt ettt ettt sa et e seesa et e sbesbesneerse s ebesneas 2.990 33,00
JUITAN IVIAFEIN, S.A oottt ettt ettt et et et e s beebe e st e s et e s aeebe e st esbe s e et e saeensesbe st e besbeebeensesebesreereens 2.921 20,00
Inversora de HOtEIES VaCACIONAIES, S.A. ....c.icuiieeeieieiieete ettt ettt ettt ettt et e e besreebe et et e besreebeensentesrestens 2.817 25,00
ODBNGUE, S.A. <tttk b e h bbbttt h bt e e e h e b e £ e h e b o8 £ e b e £ eb £ e b e £ e b e b e R £ e b e R b e b e R e R e e R R e R e b e R e b et e b e bt et en et enn 2.800 21,30
Luso Galaica de TraVIESAS, S.A........ciciiiiirieiii et 2.159 25,00
Gallega de ReSIAUOS GANAUEIOS, S.A. ..ottt ettt ettt et b et b bbbt e b e bt ek e b bt sb e s e et e es e et e e eneanas 2.100 40,00
L1 - LTS T TP T SO U TP PP TROR PP 9.290 --
TTOTAL ..tttk et b bbb bt R bR bR R R R £ R £ AR oA £ SR e R e R E e AR R e R e R e bt e bt bt e b e b n e b nn it 325.517 -
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E) UNIDAD CORPORATIVA

Se trata de una unidad que recoge las partidas de balance y cuenta de resultados no imputables a una unidad de
negocio especifica, tales como activos y pasivos fiscales, capital o determinados inmuebles de uso propio. Esta
actividad representd en 2012 el 5,4% del margen bruto consolidado de NCG.

1. Gestion del Riesgo

NCG tiene definidos, para cada uno de los tipos de riesgo inherentes al ejercicio de su actividad financiera, unas
politicas y limites globales, recogidos en los manuales de gestion interna de la entidad, asi como un esquema de
delegaciones y atribuciones, cuyo objetivo es agilizar la toma de decisiones. Los limites fijados en cada ambito de
riesgo obedecen al objetivo de reducir el consumo de capital, de acuerdo con el perfil minorista del Grupo NCG.

Los principios generales sobre los que se asienta la gestion de riesgos del Grupo NCG son los siguientes:

(i) Adecuacidn de la estructura organizativa asociada a la funcidén de riesgos, basandola en los siguientes criterios
béasicos:

- Segregacion de funciones.
- Decisiones colegiadas.
- Descentralizacion.

(it) Desarrollo, implantacion y utilizacion de herramientas apropiadas para la admision, el analisis, control y
seguimiento de cada uno de los tipos de riesgos relacionados con la actividad del Grupo NCG.

(iii) Control interno, funcién que corresponde especificamente al ambito de la Division de Riesgos y su estructura
dependiente, velando por el correcto cumplimiento de los principios resefiados, particularmente la segregacion
de funciones, el correcto registro de las situaciones y su adecuado registro contable.

A continuacion se relacionan los aspectos mas relevantes en materia de politicas y limites de cada uno de los tipos
de riesgos asumidos:

e Riesgo de mercado: su gestion se sustenta por una parte, en la segregacion de funciones entre las areas
tomadoras de riesgo y las encargadas de su medicion y control, y por otra, en el establecimiento de limites en
cuanto a actividades permitidas y riesgos a asumir en términos de posiciones, resultados y pérdidas potenciales
(utilizando el método VaR). Paralelamente se realizan analisis de sensibilidad ante variaciones en los precios de
mercado Yy el analisis de escenarios o stress testing. A 31 de diciembre de 2012 el valor en riesgo para las
carteras de negociacion era de 129.000 euros.

e Riesgo de liquidez: su gestién se basa en la existencia de un plan anual de liquidez disefiado en funcién del
analisis de escenarios y de vencimientos que tiene en cuenta no solo situaciones normales de mercado, sino otras
contingencias que pudiesen llegar a presentarse y que se trasladan al plan de contingencias. Su control se centra
en verificar la disponibilidad de activos liquidos suficientes para hacer frente a potenciales situaciones de tension
de liquidez y el seguimiento diario de la posicién de liquidez mediante indicadores, alertas y analisis de estrés.

Los activos elegibles en la poliza del BCE ascendian a 16.148 millones de euros a 31 de diciembre de 2012, lo
que suponen 9.817 millones de euros méas que la posicion existente a 31 de diciembre de 2011. Adicionalmente,
la entidad disponia de otros activos liquidos como deuda publica y deuda avalada por el Tesoro no pignorada por
5.321 millones de euros o cartera de renta variable cotizada por 214 millones de euros. Por ultimo, la capacidad
de emision de valores, como fuente de liquidez adicional, ascendia a 31 de diciembre de 2012 a 346 millones de
euros.

e Riesgo de interés: para su control se utilizan modelos que permiten establecer limites y determinar la
sensibilidad del margen financiero y del valor econdmico de la entidad a variaciones en el tipo de interés. Asi, se
establece un limite tal que el efecto de un movimiento adverso del 2% en los tipos no debera superar un
determinado porcentaje de reduccion del valor econdémico previsto y el margen financiero previsto a 12 meses de
NCG. A 31 de diciembre de 2012, el efecto adverso de esta variacion estaba cuantificado en -41 millones de
euros para el valor econémico (menos del 1,5% de los recursos propios a 31 de diciembre del 2012) y -6
millones de euros para el margen financiero (menos del 1% del margen previsto para los préximos 12 meses).
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e Riesgo de tipo de cambio: su gestion se apoya en la fijacion de limites a las posiciones globales en las divisas
mas relevantes de la operatoria internacional, y el acotamiento de las pérdidas potenciales en funcién de técnicas
VaR.

¢ Riesgo operacional: su control se apoya en la gestion realizada por las unidades de negocio y soporte, y en la
revision permanente del cumplimiento de los modelos de gestion, basados en los requerimientos establecidos por
el Banco de Espafia.

Gestién y exposicion al riesgo de crédito de NCG

El control del riesgo de crédito se sustenta sobre los siguientes pilares: (i) la objetividad, independencia y vision
global en la toma de decisiones; (ii) un sistema de limites globales a la concentracion por clientes, a la exposicion
por segmentos, sectores, garantias, paises, etc.; (iii) un sistema de concesion descentralizado que combina el analisis
experto individualizado con el uso de sistemas y modelos estadisticos suficientemente validados y supervisados de
acuerdo a las politicas establecidas por NCG; (iv) un seguimiento continuado de la calidad de la inversién por parte
de toda la estructura del Grupo NCG. A 31 de diciembre de 2012, el Grupo NCG contaba con un volumen crédito
calificado como dudoso de 4.684 millones de euros con unas provisiones de 2.803 millones de euros.

Dentro de la estructura organizativa de la funcién de riesgos de NCG, hay que destacar la potenciacién de las areas
de supervision y control del riesgo crediticio. Esta potenciacion viene aconsejada por:

e Las tendencias organizativas de las entidades de crédito como consecuencia de las implicaciones del Nuevo
Acuerdo de Capital de Basilea.

o La planificacion estratégica de NCG en el marco de las medidas adoptadas en el Plan de Reestructuracion y en el
cumplimiento de los nuevos requerimientos de capital.

NCG lleva a cabo una gestion activa del riesgo durante la totalidad de la vida de éste. El riesgo, en este sentido, se
gestiona en varias fases, que dependeréan de los eventos que se produzcan durante la vigencia de las operaciones.

Admision de riesgo de crédito

El proceso de admision se fundamenta en un circuito de riesgo de crédito donde estardn especificados los
procedimientos y politicas de analisis, asi como los diferentes niveles jerarquicos con facultades y atribuciones para
la aprobacién de operaciones.

Una vez definida la estrategia y desarrolladas las correspondientes politicas de riesgos en el ambito de la Direccién
General de Riesgos, se establece un sistema formal de atribuciones en las Direcciones Generales de Novagalicia,
EVO, Mayorista y UGAS-NGB para la concesion de riesgos segun el cual los distintos niveles jerarquicos de la
organizacion tienen asignadas facultades delegadas para la autorizacién de operaciones, que varian en funcién de la
naturaleza, las garantias y la cuantia del riesgo.

El sistema de decision en el Grupo NCG responde a un principio de colegiacion y se basa en una estructura
piramidal de aprobacion en cada uno de los distintos canales de negocio, estableciendo entre dichos canales el
adecuado paralelismo entre los comités.

Los escalones de la organizacion en el area de la Direccion Comercial son, en primer lugar, las oficinas/centros,
diferenciada segUn sus distintas categorias, a continuacion la Direccion de Zona, las Direcciones Territoriales, las
Direcciones Comerciales y la Direccidon General. A cada uno de estos niveles corresponde un determinado limite de
facultades delegadas para la asuncion de riesgos, mediante sanciones colegiadas al amparo de comités de riesgos.
Dicha estructura confluye en un grupo de comités superiores y centralizados para toda la organizacion.

El Consejo de Administracion de NCG aprob6 un “Manual de Politicas de Riesgo de Crédito”, el cual delimita el
ambito de actuacién en relacion al riesgo de crédito, de acuerdo con la estrategia de NCG vy al perfil de riesgo
buscado.

A partir de esta estructura y ante una nueva operacion se verifica si para su sancion entra en el nivel de las

atribuciones correspondientes al escalén organizativo en que se origina o, si las excede, corresponde su informe y
envio al escalon superior. Como practica general todas las operaciones son aprobadas en el comité correspondiente
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al nivel de atribuciones requerido. Ninguna oficina o area del Grupo NCG, con independencia del nivel jerarquico
de quien ejerza su direccion, tiene capacidad para realizar operaciones de riesgo fuera del circuito indicado. El
procedimiento es similar en el resto de areas de negocio.

Con el objetivo de garantizar la objetividad en el analisis del riesgo de crédito y la aplicacion de las politicas
asociadas, las areas y departamentos encargados de la funcion de analisis de riesgos de la inversién crediticia son
independientes de la funcién comercial y, por tanto, totalmente independiente de los objetivos comerciales.

En el &mbito de la Direccion de Riesgos, existe la unidad de Admision de Riesgo de Crédito que tiene como
objetivos principales la gestién del proceso de admisidn de riesgos hasta su formalizacidn, asegurando la calidad de
los activos, manteniendo mecanismos de respuesta eficaz y coordinacion con las unidades de negocio y las unidades
de control y seguimiento del riesgo, en el marco de las politicas del Grupo NCG. Esta unidad actda en todos los
niveles de atribucidn, salvo aquellos de menor relevancia, esto es, los delegados a nivel de oficina. Las operaciones
gue exceden las atribuciones anteriores se presentan, en Gltima instancia, a la Comision Delegada de Riesgos.

Circuito de recuperaciones

El proceso de recuperaciones del Grupo NCG se rige por los principios de anticipacidn, objetivacion y eficacia. El
Grupo NCG dispone de un proceso homogéneo y objetivo de gestion de recuperacién de operaciones impagadas.
Este proceso es adaptado en funcidn del tipo de cliente, el importe de la operacion, las garantias asociadas o el
plazo.

El proceso de recuperaciones se fundamenta en un “circuito” donde estan especificados los procedimientos y
politicas de recuperacion, asi como los diferentes niveles jer&rquicos con facultades y atribuciones para la
aprobacion de operaciones.

El sistema de decision en el Grupo NCG responde a un principio de colegiacién y se basa en una estructura
piramidal de aprobacion en cada uno de los distintos canales de negocio, estableciendo entre dichos canales el
adecuado paralelismo entre los comités. Dicha estructura confluye en un grupo de comités superiores y centralizados
para toda la organizacion.

Las operaciones de refinanciacion siguen los circuitos habituales de admisién del Grupo NCG, en funcion de la
“carterizacion” del cliente (Normas Generales de Atribuciones y Norma General de Recuperaciones).

Seguimiento del riesgo crediticio

La funcion de seguimiento esta centralizada en la Direccion General de Riesgos, dentro del Area de Control y
Seguimiento de Riesgo, dedicado en exclusiva a las tareas de seguimiento, ejecutandolo de modo sistemaético,
mediante el control y emisién de informacion, ejecucion de acciones y comités periédicos de seguimiento.

Ademas de poder ser originado de manera sistematica (es decir, dirigido con motivo del establecimiento de planes y
calendarios de revision), el seguimiento también puede ser originado de manera sintomatica, con motivo de alertas
comunicadas a la oficina o al gestor, que pueden servir para detectar el posible deterioro de nuestros clientes, asi
como de las operaciones/garantias de riesgo o del entorno/mercado en el que se mueven.

El Grupo NCG cuenta con sistemas de seguimiento de las operaciones crediticias que permiten detectar cambios en
la calidad crediticia del acreditado o grupo de riesgo, respecto al momento en el que se concedié la operacién, con el
objetivo de adelantar acciones que mitiguen el impacto del posible impago.

El principal objetivo del seguimiento del riesgo de crédito del Grupo NCG es potenciar su capacidad de anticipacion
ante posibles incidencias con los clientes y mitigarlas lo antes posible.

El proceso de seguimiento de operaciones y clientes esta basado en sistemas de vigilancia que indiquen, de forma
anticipada, posibles situaciones irregulares.

La metodologia del seguimiento se basa, fundamentalmente, en el andlisis periddico de informacidn, elaborada

sobre variables predeterminadas, de clientes y operaciones, detectando desviaciones consideradas anémalas en su
comportamiento.
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Exposicidén al riesgo de NCG
A) Distribucion del riesgo de crédito a la clientela por actividad
A continuacion se muestra el detalle de la distribucion del crédito a la clientela por actividad, desglosado por tramos

en funcién del porcentaje de valor en libros de las financiaciones sobre el importe de la Gltima tasacion o valoracion
de la garantia disponible (loan to value) a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012 (Auditado)
Del que: Ratio de Loan to Value
Del que:  Resto de
Garantia Garantias >40%, >60%, >80%,
Total Inmobiliaria Reales <=40% <=60% <=80% <=100% >100%
CREDITO A LA CLIENTELA (miles €)
Administraciones Publicas....................... 1.311.951 19.717 63.730 9.780 4.677 4.253 64.720 17
Otras instituciones financieras................. 942.357 42.359 - 35.905 3.163 - - 3.291
Sociedades no financieras y empresarios
individuales...........ccccoevviiiiniiiine 10.853.568 3.428.807 1.202.209  368.060 2.178.356 1.054.318  884.047 146.235
Construccion y promocién
inmobiliaria........cccoceoniiiiiiiiiee 475.188 371.459 3.078 49.482 125,516 40.531 110.859 48.150
Construccion obra Civil...........ccocueeee. 614.314 116.700 215.467 48.182 230.747 32.805 20.119 314
Resto de finalidades:............cccoovvvvnnnne 9.764.066 2.940.648 983.664  270.396 1.822.093  980.982  753.069 97.771
Grandes empresas.........cocovvvrnenens 5.035.689 629.688 726.616 28566  958.074  130.850  218.939  19.874
Pymes y empresarios individuales....  4.728.377 2.310.960 257.048 241830 864.019 850.132 534.130  77.897
Resto de hogares e ISFLSH- ................... 17.863.483 16.086.981 48.684 1.030.157 3.095.963 8.296.538 3.097.252 615.755
VIVIENAA. ... 13.772.713 13.375.240 34.507 854.498 2.706.473 7.239.983 2.217.211 391.583
CONSUMO .t 3.503.460 2.327.625 12.000 173.929 379.512 1.047.949 515.658 222.577
Otros fiNes .....covvrrrrcccces 587.310 384.116 2.177 1.730 9.978 8.606  364.383 1.595
Menos - Ajustes por valoracion no
imputados a operaciones concretas.......... (176.568)
TOTAL. oot 30.794.791 19.577.864 1.314.623 1.443.902 5.282.159 9.355.109 4.046.019 765.298

Pro Memoria Operaciones de
refinanciacion, Refinanciadas y
reestructuradas®.........cocoovvverrenierienen. 5.147.091 3.202.459 435703 147532  984.002 1.280.536  898.950 327.142

(1) Importes netos de provisiones

En la tabla anterior, el segmento familias (58%), y dentro de éste, la financiacion a particulares para la adquisicion
de vivienda (45%), constituyen la principal linea de inversion crediticia neta consolidada de NCG. El crédito a
empresas supone el 35% del crédito neto consolidado de NCG. La financiacién vinculada al sector inmobiliario
supone el 1,5% de la cartera crediticia.

B) Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

NCG utiliza como un instrumento fundamental en la gestion del riesgo de crédito el buscar que los activos
financieros adquiridos o contratados por el Grupo NCG cuenten con garantias reales y otra serie de mejoras
crediticias adicionales a la propia garantia personal del deudor. Las politicas de andlisis y seleccion de riesgo del
Grupo NCG definen, en funcién de las distintas caracteristicas de las operaciones, tales como finalidad del riesgo,
contraparte, plazo, consumo de recursos propios, etc. las garantias reales o0 mejoras crediticias de las que deberan
disponer las mismas, de manera adicional a la propia garantia real del deudor, para proceder a su contratacion.

La valoracion de las garantias reales se realiza en funcidn de la naturaleza de la garantia real recibida. Con caracter
general, las garantias reales en forma de bienes inmuebles se valoran por su valor de tasacién, realizada por
entidades independientes de acuerdo con las normas establecidas por Banco de Espafia para ello en el momento de la
contratacion. Con caracter general, y de conformidad con la normativa de valoracion EC0O/805/2003, se requieren
tasaciones actualizadas en caso de préstamos hipotecarios nuevos; novaciones, refinanciaciones o
reestructuraciones; compra de activos o daciones en pago; y de adjudicaciones de activos. Las garantias reales en
forma de valores cotizados en mercados activos se valoran por su valor de cotizacidn, ajustado en un porcentaje con
el objetivo de cubrirse de posibles variaciones en dicho valor de mercado que pudiese perjudicar la cobertura del
riesgo; los avales y garantias reales similares se miden por el importe garantizado en dichas operaciones; los
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derivados de crédito y operaciones similares utilizados como cobertura del riesgo de crédito se valoran, a efectos de
determinar la cobertura alcanzada, por su valor nominal que equivale al riesgo cubierto. Por su parte, las garantias
en forma de depdsitos pignorados, se valoran por el valor de dichos depositos, y en caso de que estén denominados
por moneda extranjera, convertidos al tipo de cambio en cada fecha de valoracién.

A continuacion se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros, del importe maximo del riesgo de

crédito que se encuentra cubierto por cada una de las principales garantias reales y otras mejoras crediticias de las
que dispone el Grupo NCG, a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012 (Auditado)

Avalados Cubiertos
Avalados  por Otras con
Garantizados Otras por  Entidades Avalados  Derivados
Garantia  por Depésitos ~ Garantias Entidades con por Otras de
Inmobiliaria Dinerarios Reales  Financieras Rating A Entidades Crédito Total
(miles €)
Depositos en
entidades de crédito ... - 23.133 95.012 - - -- - 118.145
Valores negociables... - - - - -~ 11.445.296 -~ 11.445.296
Crédito a la clientela.. 19.243.409 453.473 81.684 5.789 27.066 138.445 - 19.949.866
Instrumentos de
deuda.......cccevvnnnee. 19.243.409 476.606 176.696 5.789 27.066  11.583.741 - 31.513.307
Riesgos contingentes - - - - - -- - -
Otras exposiciones.... - 987.586 - - - - - 987.586
Total importe
cubierto.......c.ccoceeunene 19.243.409 1.464.192 176.696 5.789 27.066  11.583.741 --32.500.893

C) Riesgo de crédito con construccién y promocion inmobiliaria

A 31 de diciembre de 2012, la financiacion destinada a la construccién y promocién inmobiliaria correspondiente al
sector residente ascendié a 726 millones de euros (10.449 millones de euros a 31 de diciembre de 2011), de los que
375 millones de euros eran activos deteriorados y 110 millones de euros activos corrientes (clasificados como sub-
estandar) (3.651 y 1.369 millones de euros, respectivamente, a 31 de diciembre de 2011), para los que se habian
registrado correcciones por deterioro de valor. El importe total de las provisiones especificas por el deterioro de
valor, a dicha fecha, ascendié a 221 millones de euros (1.729 millones de euros a 31 de diciembre de 2011).

Las cifras anteriores corresponden a las financiaciones concedidas con la finalidad de construccién y promocién
inmobiliaria. En consecuencia, y de acuerdo con las instrucciones de Banco de Espafia, no se tuvo en cuenta el
CNAE del deudor. Ello implica, por ejemplo, que si el deudor se trata: (a) de una empresa inmobiliaria pero se
dedica la financiacion concedida a una finalidad diferente a la construccién o promocion inmobiliaria, no se incluye
en estos cuadros; o (b) de una empresa cuya actividad principal no es la construccion o promocion inmobiliaria pero
el crédito se destina a la financiacion de inmuebles destinados a la promocion inmobiliaria, si se incluyen en estos
cuadros.

Asimismo, a 31 de diciembre de 2012, la financiacion destinada a la construccién y promocién inmobiliaria

(incluyendo el sector privado, residente y no residente) alcanzé un importe neto de 676 millones de euros, que
representaba el 1,1% del activo consolidado total.
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A continuacién se muestra la informacion cuantitativa del riesgo inmobiliario al sector residente, a 31 de diciembre
de 2012.

31/12/2012 (Auditado)
Exceso sobre valor Coberturas
Importe bruto de garantia especificas
RIESGO DE CREDITO INMOBILIARIO AL SECTOR RESIDENTE (millones €)
RieSP0 d& Crédit0.......cueiriieieiiiiiee s 726 399 221
Del que:
Dudoso por razones de morosidad.............cocecervrrrriininieennnnns 134 86 73
Dudoso por razones ajenas a morosidad............cocoeeeevrnecnninnns 241 185 116
SUDESTANGAT ..ot 110 6 32
Pro-memoria:
Fondo de cobertura genérico @ ............cocoovvvverreeriereeiesens 303 - -
FAllIAOSP ...t 4.244 - -

(1) Importe total de la cobertura genérica realizada por el Grupo NCG.
(2) Importe total de fallidos del Grupo NCG.

La tabla siguiente detalla el riesgo de crédito inmobiliario al sector residente en funcién de la tipologia de las
garantias asociadas a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012
RIESGO DE CREDITO INMOBILIARIO—Tipo de garantia asociada millones € (Auditado)
Sin garantia especifica 135
OLraS QATANTIAS FEAIES ........cveverieiieieterieeete ettt e et e ettt et e st e st e tesbe et et esesseseeteseeseebe e e se st es e et e e et e ste e es e teneesensereneenenteen 3
CON GAraNtia NIPOTECAIIA. ... ..cveutreteteisiee ettt bbbttt b bbbttt e
Edificios termiNadOS-VIVIENUAS .........ccviieieiiiite ittt sttt e se et sa e e be e e ese et e sbesbeeneesaessenbesae s 402
Edificios N CONStIUCCION-VIVIENAAS...........cviviietiiiiicteieces ettt ettt s re st e e be st sesae st ebesae e ebesaesesbessarensens 67
Suelo-terrenos urbanizados Y UrDaNIZADIES ............ccvveiierieiiieisee et nes 105
U] (o =T (o OSSR 14
726

D)  Activos Adjudicados

Dentro del epigrafe “activos no corrientes en venta” se encuentran registrados 299.617 miles de euros netos en
activos inmobiliarios que se incorporan al balance consolidado a través de las ejecuciones hipotecarias y las
daciones en pago. A continuacién se incluye el detalle de la procedencia de los bienes adquiridos y adjudicados en
funcion del destino del préstamo o crédito concedido, inicialmente, a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012 (Auditado)
Valor Contable

Bruto Provision Cobertura
ACTIVOS ADJUDICADOS—Destino del préstamo o crédito (miles €) (%)
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas a
empresas de construccion y promocion inmobiliaria:
Edificios terminados............cccviiiiiieceersssss e 64.541 49.216
VIVIBNAA. ...t 59.544 46.854 78
4.997 2.362 47
39.949 23.447
39.687 23.257 59
262 190 73
65.481 44.326
55.830 38.622 69
9.651 5.704 59
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias a
hogares para adquisicion de vivienda......... . 207.931 58.915 28
Resto de activos inmobiliarios adjudicados 182.055 84.436 46
TOTAL . oo 559.957 260.340 -

Asimismo, dentro del epigrafe “Existencias” del balance se encuentran registrados activos adjudicados por valor
neto de 35.930 miles de euros procedentes de adjudicaciones a 31 de diciembre de 2012.
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A continuacion se incluye el detalle de la procedencia de los activos inmobiliarios procedentes de adjudicaciones en
funcion del destino del préstamo o crédito concedido, inicialmente, a 31 de diciembre de 2012.

31/12/2012 (Auditado)
Valor Contable
Bruto Provision Cobertura
ACTIVOS ADJUDICADOS—Destino del préstamo o crédito (miles €) (%)

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas a
empresas de construccién y promocién inmobiliaria:

Edificios terminados .........coeovreririieieesieerie e s 19.470 (1.952) 10
VIVIENAA Y FESTO ...ttt -- --

Edificios €N CONSIIUCCION........ceviircerieeieesee s -- -

Vivienda y resto..

Terrenos urbanizados ¥ eSO .........ccceveireierenieireree e -- --
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias a
hogares para adquisicion de VIVIENa.............ccceovrrriinneciincs - -

Resto de activos inmobiliarios adjudicados ............ccocevveereivvireeerene. 4.610 -
TOTAL et be e 37.882 (1.952)

E) Riesgo cartera hipotecaria minorista

A continuacion se incluye la informacion cuantitativa relativa al riesgo de la cartera hipotecaria minorista a 31 de
diciembre de 2012.

31/12/2012
CARTERA HIPOTECARIA MINORISTA millones € (Auditado)
Crédito para adquiSiCiON de VIVIENGASY ............c.ovvueeveriereecseeceseeseeeeseseeseess et sss s ess s nanees 13.671
SiN garantia NIPOECAITA ........cueuiiiueieiiiieieieie etttk ettt bbb bbb st bbb e e bt e e b ebebaneas 382

De los que:
DIUAOSO ..t R Rt 2
Con garantia NPOLECATTA ........eiveiirieieeerieie ettt ettt se et e e s e st et etese e st ete e eresteseeseneenesee s 13.289

De los que:
DIUAOSO ... bbb bbbk 629

(1) Calculado segun los criterios fijados por el Banco de Espafa en la Circular 5/2011, que solamente considera informacidon sobre el sector residente.

Los ratios de loan to value (LTV) de la cartera hipotecaria minorista a 31 de diciembre de 2012 son los siguientes.

31/12/2012 (Auditado)

>=0, <50% >50%, <=80% >80%, <=100% >100%
RATIOS DE LTV (millones €)
Crédito para la adquisicion de viviendas vivos
Con garantia hipotecaria...........cccovveerrneensnieiens 1.609 8.771 2.268 425
Crédito para la adquisicion de viviendas dudosos
Con garantia hipotecaria............cococeverveneeniinnienas 19 315 202 90

F) Operaciones de refinanciacién y restructuracion

La politica de refinanciacion y reestructuracion llevada a cabo por el Grupo NCG esta definida de acuerdo con las
especificaciones establecidas por la regulacion del Banco de Espafia.

Las decisiones de refinanciacién y reestructuracién buscan minimizar las pérdidas para el Grupo NCG y mejorar el

valor esperado de recuperacion de los préstamos, por lo que las mismas deben partir de un andlisis individualizado
de la operacion a un nivel adecuado de la organizacion.
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Actualmente, el Grupo NCG cuenta con sistemas de deteccién de sintomas de deterioro de la capacidad de pago del
cliente, que tienen en cuenta variables como: politicas de seguimiento, ratings y scorings internos, entre otros, y que
suponen restricciones a la concesion de operaciones. Asi, la concesion de las operaciones de refinanciacion y
reestructuracion queda restringida a comités de riesgos en los que interviene el Area de Riesgos, sometiéndose las
mismas a nivel u 6rgano de decisién superior al de oficina.

En la misma linea, el Grupo NCG dispone de modalidades de productos especificos orientados a la refinanciacion de
los riesgos del cliente en dificultades econdmicas, con los cuales se busca facilitar al cliente el pago de su deuda
(principal e intereses).

La politica de refinanciacion y reestructuracion se enfoca a la recuperacion de todos los importes debidos,
reconociéndose inmediatamente las cantidades que, en su caso, se estimen irrecuperables.

La refinanciacién o reestructuracién de las operaciones que no se encuentren al corriente de pagos no interrumpe su
morosidad, ni producira su reclasificacion a una categorias contable que suponga una mejora, salvo que exista una
razonable certeza de que el cliente puede hacer frente a su pago en el calendario previsto o se aporten nuevas
garantias eficaces, y, en ambos casos, se perciban, al menos, los intereses ordinarios pendientes de cobro, sin tener
en cuenta los intereses de demora.

Periédicamente se revisan las decisiones adoptadas con el fin de comprobar el adecuado cumplimiento de las
politicas de refinanciacidn y reestructuracion.

A 31 de diciembre de 2012, los saldos vigentes de refinanciaciones y restructuraciones ascendian a 7.511.521 miles
de euros, de los que 4.684.070 miles de euros correspondian a activos deteriorados y 2.465.436 miles de euros a
activos corrientes (clasificados como subestandar) para los que se habian registrado correcciones por deterioro de
valor.

El importe total de las provisiones especificas por el deterioro de valor a dicha fecha para dichos activos ascendia a
2.364.431 miles de euros

A continuacion se muestra la informacion cuantitativa atendiendo a las distintas contrapartes y finalidades de las
operaciones a 31 de diciembre de 2012:

Garantia hipotecaria

inmobiliaria plena Resto de garantias reales® Sin garantia real
Ndmero de Importe  NUmero de Importe  NUmero de Importe Cobertura
operaciones bruto operaciones bruto operaciones bruto especifica
Normal® miles € (Auditado)

Administraciones Publicas .......... - - - - - - -
Resto de personas juridicas y
empresas individuales ................. 306 108.745 10 1.362 948 160.778 --
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion
inmobiliaria.........c.ccoceonennnnn. 23 3.193 -- -- 35 1.859 --

Resto de personas fisicas. 639 65.943 1 280 4.119 24.907 --
TOTAL. oot 945 174.688 11 1.642 5.067 185.685 -

(1) Riesgos normales calificados como en seguimiento especial conforme a lo sefialado en la letra a) del apartado 7 del anexo IX de la Circular 4/2004, de 22 de
diciembre, de Banco de Espafia.

(2) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, es decir, con loan to value superior a 1, y las operaciones con garantia real distinta de la
hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su loan to value.
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Garantia hipotecaria

inmobiliaria plena Resto de garantias reales® Sin garantia real
NUmero de Importe  Numero de Importe  NUmero de Importe Cobertura
operaciones bruto  operaciones bruto operaciones bruto especifica
Subestandar® miles € (Auditado)

Administraciones Publicas ......... - - - - - - -
Resto de personas juridicas y
empresas individuales ................ 1.436 661.520 59 255.451 3.976 854.174 278.167
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion

inmobiliaria.........ccccccoevriinnne 309 41.440 8 636 290 2.896 14.915
Resto de personas fisicas............ 6.330 619.194 27 605 10.886 74.492 104.290
TOTAL. oot 7.766 1.280.714 86 256.056 14.862 928.666 382.457

(1) Incluye todas las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas segln se definen en la letra g) del apartado 1 del anexo IX de la Circular 4/2004,
de 22 de diciembre, de Banco de Espafia.

(2) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, el decir, con loan to value superior a 1, y las operaciones con garantia real distinta de la
hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su loan to value.

Garantia hipotecaria

inmobiliaria plena Resto de garantias reales® Sin garantia real
Namero de Importe  NUmero de Importe  NUmero de Importe Cobertura
operaciones bruto operaciones bruto  operaciones bruto especifica
Dudoso® miles € (Auditado)

Administraciones Publicas........ -- -- -- -- -- -- --
Resto de personas juridicas y
empresas individuales .............. 3.634 1.461.867 61 413.409 4.737 1.014.594 1.345.042
Del que: Financiacion a la
construccion y promocion

inmobiliaria..........cc.cocceovenes 1211 462.786 8 1.521 508 119.300 299.673
Resto de personas fisicas.......... 14.917 1.679.631 31 1.522 9.683 113.047 636.932
TOTAL. ..ot 18.551 3.141.498 92 414931 14.420 1.127.641 1.981.974

(1) Incluye todas las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas segun se definen en la letra g) del apartado 1 del anexo IX de la Circular 4/2004,
de 22 de diciembre, de Banco de Espafia Circular 4/2004, de 22 de diciembre, de Banco de Espafia.

(2) Incluye las operaciones con garantia hipotecaria inmobiliaria no plena, el decir, con loan to value superior a 1, y las operaciones con garantia real distinta de la
hipotecaria inmobiliaria cualquiera que sea su loan to value.

6.1.2  Nuevos productos o actividades significativas

El Grupo NCG adecua constantemente su oferta de productos y servicios con la finalidad de satisfacer los
requerimientos financieros de sus clientes y de mantener su posicion competitiva en los mercados en los que opera.
Durante el ejercicio 2013 y hasta la fecha del presente Documento de Registro las innovaciones mas destacadas han
sido las siguientes:

e Mejoras en el servicio de banca movil: NCG ha sido la primera entidad financiera espafiola en poner en marcha
las notificaciones instantaneas (mensajeria push) en su servicio de banca movil. Asimismo, ha lanzado una nueva
version de su servicio, que es totalmente accesible a personas invidentes y que permite el pago de recibos a
través de la cAmara del teléfono mavil. Al finalizar el primer trimestre de 2013, mas de 100.000 clientes de NCG
operan de forma habitual con la aplicacion de banca movil.

¢ Implantacion de un nuevo modelo de relacion con el cliente: Bajo la denominacion de “Proyecto O2” se inicia
un cambio en el modelo de atencidn y servicio al cliente que persigue liberar a los empleados de carga
administrativa (desviandola a canales de atencion automatizados, centralizandola o simplificandola). Se ha
implantado la nueva figura del gestor de autoservicio y se va a ampliar paulatinamente el horario de atencion al
publico para que dispongan de mas tiempo para los clientes y les puedan aportar un mayor valor en su relacién
comercial. En 2013 la entidad destinara 3 millones de euros a la modernizacion de sus dispositivos tecnolégicos
en el marco de este proyecto.

e Nuevos productos financieros: Lanzamiento de la “Cuenta Premium Banca Privada” (destinada a dar cobertura
y soluciones a la gestion de los recursos de este segmento de clientela con unos requerimientos especificos), los
depésitos “Depdsito Libre” (producto de ahorro a 15 meses con el abono trimestral de intereses crecientes y total
disponibilidad sin penalizacion en caso de cancelacion anticipada) y “Deposito Plus” (depésito estructurado), el
fondo de inversion “97-Novagalicia Garantizado Premium 1” (fondo de inversién garantizado) y el préstamo
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hipotecario “Hipoteca EVO” (exclusivo para la red EVO, no exige ningln producto vinculado y carece de todo
tipo de comisiones).

e Firma de convenios y acuerdos financieros con entidades y organismos: A través de estas iniciativas NCG
facilita productos y servicios financieros con condiciones especificas a clientes de la entidad y colectivos
afectados. Destacan los firmados con el ICO (Empresas y Emprendedores), con la Federacién Gallega de la
Construccion, la Asociacién de Empresarios Autbnomos de Espafia-Grema o la Agrupacién de Productores de
Parques de Cultivo de Carril, entre otros.

6.2 Principales mercados en los que compite la sociedad

A 31 de marzo de 2013, la red de oficinas de NCG estaba integrada por 816 oficinas, distribuidas principalmente por
territorio espafiol con el desglose que se indica a continuacidn. En este sentido, destaca de forma significativa su
presencia en Galicia. A 31 de marzo de 2013, el Grupo NCG disponia de 590 oficinas operativas en Galicia, que
representaban el 72% del total de sus oficinas.

La siguiente tabla detalla el nimero de oficinas del Grupo NCG en cada uno de los territorios en los que opera a 31
de marzo de 2013.

31/03/2013
Territorio Oficinas
A\ COTUIA. 1.ttt etttk ettt b ek ek b e R b e eE e R £ e b e AE e R £ e b oA £ SR e £ eE £ E e £ SR £ RS E ek e R £ e R £ eE SR £ AR e AE SR £ AR e £ e R e b oA £ eE e e eE e eh et e b e b e Rt bR r b e e e 213
[T T TSP TSP TP TP PP PR RPPTPTPRURORPPIN 84
Ourense..... . 108
PONMEEVEATA. ...ttt etttk bt bt bt bt b st bt Rt b £ s Eeh e e b e £ e R e e b e R £ e H e £ eE £ e b e £ e R e R e R £ eE e AR e b £ AR e R £ eE e AR e R e b e R e R e R eE e ket ebeeb et e benene s 185
(T 1T = ST TO TR TSP OO PP UPTPTURUTPTORON 590
A o o SRR 4
AASTUTTAS ..tttk b bbb bbb £ e 4 h s £ h e EeH e E e h R E bR AR R R E bR bR R R bRt b bbbt b 13
(02131 - o - DO SO PO OTO OO TO TSP S TP PP T TP PPR OO 2
Castilla-Le6n 56
Castilla la Mancha 6
(OF: 1 -1 [1 - OO TSSOSO PO U TSP U U TPOURTURURPTORO 22
La Rioja.... . 1
IVIBATT. ...t bbb £ R E e H e h £ E R R R R R £ bR bR E e E R bR bbb 42
IVIUTCIA .kt b b 2044 b 04 h £ H bbb £ ek h bR E e h et beE et bbbttt b b n e
[N E VL DO PSP ST SO PP TR PRTTUR PRSP
PRIS WBSCO ...ttt bbbtk h bk e E AR R E R R £ E R R h R R e E kR bbb bttt b e
COMUNIAAA VAIBNCIANA ...tttk ettt b bbb e e e bt b e b e 44 e s £ e b £ Ao e he e b2 £ e b e e b e R e e b e A £ e b £ e b e £ e b e b e bt e b e s b e b e nb e st ebenb e bt et ennnnen 24
AANTAIUCTA ..ttt bbbk b e et b b e s £ e b e b o8 e £ b e b e Rt £ e £ ek e b 2R £ b e b e b et e £ b e b e R e £ e b e b e R e £ eE b e R e £ bbb e R et b bRttt ne s 18
BAIBAIES ... .ttt ettt h ke e R b £ R e b e R E e £ SRS R e £ eE £ AR oA £ ek e b e R £ oA eR £ LR £ eE SR £ SR e AR e R e AR e £ e R e R eh £ R e R e bt eb et ebe b et et e nene s
EXETEIMAAUIE.....c ettt etttk ket b b et h bbb e s e b £ A e £ h £ e b e e e Rt b 28 £ 4 b e £ eE £ A4 £ R £ e b e b e R £ e b 2R £ e b e A Eeh £ e b e A e e he b e R e e b e b e b e eb et ebenb e st et et ebe s
Canarias.....
REA OPEIALIVAS ESPAMA. ... ...cueitiieeiiite ettt ettt ettt b e be e s e e bt st e st b e s e e b e b e R e eh e e eE £ eb e e e b e e b e £ e b e b e R e e b e s b e bt e b eh e e b e st e st ebe b ebe et ennaben 803
[T (0o T | TSRS
REA OPEIAtIVAS EXLFANJEIO ......viuiiiteiiirieet ettt bbb bbbkt b e E sttt b bbbt b et b et 6
TOtAl OFiCINAS OPEIALIVAS......cvcuerieietiiiietetet sttt b bbb bbb b b h e b st b b b h £ bbb sttt b et b bt et n et 809
FTAINCIA 1.t bbbt b bbb £ E b h e h e E R4 b E e h £ £ bR bR E bRt b bbbttt b e n e 1
A o T=1 01 o SR 1
Reino Unido. 1
AALBIMIANIA ...tttk ettt b et etk h e b e s e e b e eE e R £ e H e eE e R e b e R £ 4R £ b eE £ 4E e £ eE £ AR oA £ SR e AR eR £ eE SR £ AR e AR SR £ RS £ e R e b e R £ e R e e e b e eh e e e b e b e Rt bR e b e e e 1
IVIEXICO ...tttk etk h et bbb e 24 b e R e s £ e ke £ 2R e AR £ e R e R e e £ b e b e R £ £ b e b e Rt £ £ b e R e A £ b e b e R e e eE b e R e R £ £ b e b e Rt Rk ek et etk e bR e s bt 1
SUIZ. ettt ettt h bbb h koA e b e SE e R £ SR e £ e R £ b eR £ AR e R eE £ SE £ £ SR £ R e R e eh oA £ e R e eE LR £ ek e AR e R £ AR e £ AR e b eE £ eE e E e R e eR e Rt e R e R e Rt b e R e b e neeb et e enan 1
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De conformidad con el Plan de Resolucion, el Grupo NCG debe realizar una reduccion de su red de oficinas, que a
finales de 2015 debera ser de 454 oficinas que se ubicaran mayoritariamente en Galicia, Asturias y Leodn (véase
apartado C) del epigrafe 9.2.3).

A continuacién se detalla la distribucion del valor en libros de los activos financieros mas significativos (depésitos
en entidades de crédito, crédito a la clientela, valores representativos de deuda, instrumentos de capital, derivados de
negociacion y de cobertura, participaciones y riesgos contingentes) del Grupo NCG, a 31 de diciembre de 2012,
desglosados atendiendo al &rea geogréafica de actuacién y segmento de actividad, contraparte y finalidad de la
financiacion concedida.

Resto de

la Unién Resto del
Total Espafia  Europea América mundo

DISTRIBUCION ACTIVOS FINANCIEROS (31/12/2012) Auditado (miles €)
Entidades de Crédito..........ccooiriiiiiiiiee e 5.918.583 4.102.673  1.529.335 69.613 216.962
Administraciones PUDIICAS...........cccoiieiiiriiiiieee s 9.222.051  8.938.889 283.162 -- --
AdMINIStracion Central............ccoooveieeceeeeeee e 6.217.224  5.967.829 249.395 - -
RESEO .. 3.004.827  2.971.060 33.767 - -
Otras instituciones fiNANCIEras ..........cccovvvvvrnnni s 1.897.312 1.845.454 48.395 513 2.950
Sociedades no financieras y empresarios Individuales..............ccccccoouun. 18.980.327 11.271.743  6.899.327  704.749 104.508
Construccion y promocion inmobiliaria...........ccoeevvevvniereicnnniscnieenns 605.814 521.899 77.465 5.707 743
Construccion de obra Civil ..o 614.314 447.620 46.530 58.801 61.363
Resto de finalidades: ..........ceviirieinirci e 17.760.199 10.302.224 6.775.332  640.241 42.402
Grandes EIMPIESAS. ......cerueirteieteriesretereeseste e sbee e seeieseesesseseeeenas 5.855.401 4.974.344 626.161  254.826 70
Pymes y empresarios individuales.............cccoceveineiiiinenncncenns 11.904.798 5.327.880 6.149.171  385.415 42.332
Resto de hogares € ISFLSH- ... 21.521.714 20.690.972 495.385 110.000 225.357
RV LAY o - USSR 14.997.236 14.622.675 108.151 63.421 202.989
CONSUMO .ttt sttt sttt se ettt sbesneeneeneen 3.503.460 3.482.633 972 8.657 11.198
OLFOS FINES....cviiiieiee et 3.021.018 2.585.664 386.262 37.922 11.170
57.539.987 46.849.731 9.255.604  884.875 549.777

Menos-Ajustes por valoracién no imputadas a operaciones concretas.. (312.956)
TOTAL ot 57.227.031

Contratos de agencia

El 6 de marzo de 2008, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de
julio, sobre creacion de bancos, actividad transfronteriza y otras cuestiones relativas al régimen juridico de las
entidades de crédito, la Comisién Delegada de Caixa Galicia design6 a STD-Multiopcién, S.A. como agente de
entidad de crédito para la captacion de depositos. Dicha designacion fue comunicada al organismo regulador con
fecha 27 de mayo de 2008 e inscrita en el correspondiente registro de agentes de entidades de crédito.

Durante los ejercicios 2012 y 2011, el Grupo NCG no mantuvo acuerdo o relacion alguna de agencia con terceras
partes, distintas a las detalladas en el parrafo anterior, para la negociacion o formalizacion de operaciones bancarias.

Sin perjuicio de lo anterior, NCG mantiene, adicionalmente, determinados acuerdos con personas fisicas y juridicas
para la captacion de operaciones en beneficio de aquélla, aunque sin que les hayan sido concedidas facultades para
negociarlas o formalizarlas, por lo que no pueden ser calificados como agentes a los efectos previstos en el
mencionado Real Decreto y en la Circular 4/2010 del Banco de Espafia.

6.3 Cuando la informacién dada de conformidad con los puntos 6.1 y 6.2 se haya visto influenciada por
factores excepcionales, debe mencionarse este hecho.

Adicionalmente a lo indicado en los epigrafes 9.2.1 y 9.2.3, la desconsolidacién de Banco Gallego a 31 de diciembre
de 2012, tal y como se detalla en el epigrafe 20.1 del presente Documento de Registro, fue un factor excepcional que
influy6 sobre las actividades y los mercados principales del Grupo NCG contenidos en los epigrafes 6.1 y 6.2
anteriores.
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6.4 Informacidén sucinta relativa al grado de dependencia del emisor de patentes o licencias, contratos
industriales, mercantiles o financieros, o de nuevos procesos de fabricacion.

Las actividades de NCG no dependen ni estan influenciadas por patentes ni por marcas, licencias, contratos
industriales, mercantiles o financieros.

6.5. Base de las declaraciones relativas a la competitividad de NCG

El presente Documento de Registro no incluye ninguna declaracion relativa a la posicion competitiva del Grupo
NCG.

7. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
7.1 Descripcion del grupo en que se integra la sociedad

NCG es la sociedad cabecera de un grupo consolidado de entidades de crédito, en el que se integran distintas
sociedades como entidades dependientes, asociadas y multigrupo, de acuerdo con la Circular 4/2004, de Banco de
Espafia, de 22 de diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacidn financiera publica y reservada y
modelos de estados financieros y sus posteriores modificaciones. El detalle de estas sociedades figura en el epigrafe
7.2 siguiente.

A continuacién se incluye un organigrama de las principales sociedades del Grupo NCG a la fecha del presente
Documento de Registro.

) novagalicia

banco
50,00% Caixanova Viday
L 5 | Pensiones,S.Ade
Seguros y Reaseguros
A4 A 4 A4 A\ 4 A4 A\ 4 A4 A4
. . . . I NCG Division
Caixa Galicia Caixanova FC 40 SPV Sogevinus, SU Inmobiliaria . .
Preferentes, Emisiones, Internacional, SGPS,S.A Unipessoal, LDA. ?‘n%(jgﬁigﬁos"aflan Eollcg GLalIJenova, Inrrﬁ)rgiﬁgrio
SAU SAU S.L.U. (Portugal) (Portugal) e B SLU !
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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7.2 Sociedades que conforman el perimetro de consolidacién de NCG

La siguiente tabla contiene informacion de las sociedades dependientes integradas en el Grupo NCG a la fecha del

presente Documento de Registro.

Participacion

SOCIEDADES DEL GRUPO NCG Directa Indirecta  Total
Denominacion social Pais (%)

Gescaixa Galicia, S.G.E.C.R., S.A Esparia -- 100 100
Invercaixa GaliCia, F.C.R. (B)....cuieriiiiiriiieirieeee ettt Espafia -- 100 100
CXG Correduria de Seguros Generales Corporacion, S.A. ........ocoevoirneeennsenenneeee e Espafia - 100 100
Tasaciones y Valoraciones de GaliCia, S.A. .......ccoiririeeiiiieeee s Espafia - 100 100
Caixanova INVESE, S.C.R., S.A ..o Espafa - 100 100
Vibarco, Sociedad Unipersonal, S.L..........ccccoerririinnieeinicceseiee s Espafa - 100 100
TOITE A8 HEICUIBS ...ttt bbbttt ebtn Espafia -- 100 100
FONAO SOCIAL, F.C.R. ... bbbttt Espafia -- 100 100
Inversiones ANOIT0 2000, S.A. ...ttt et e e sb e Espafia -- 60,00 60,00
CXG Viaxes Corporacion CaixXa GaliCia, S.A. .......oiririiiieiiiirieeresie ettt Espafia -- 99,90 99,90
CaVea ProdUCCIONES, S.L.....cuiuiiieieiiiiriiiciti ettt Espafa - 100 100
ESpacios TermOIUdIiCOS, S.A. ..ottt Espafa - 100 100
CXG Operador de Banca-Seguros Corporacion Caixa Galicia, S.L. ........cccocvrvviereinnieiesierinnnns Espafia -- 100 100
CXG Gestion Operativa Corporacion Caixa Galicia, S.A. .. Espafia -- 100 100
Becega EXChANGE, S.L.....cc.ciiiiiiiieieeeee ettt Espafia -- 100 100
Corporacion Empresarial y Financiera de Galicia, S.L.U
TSSO TSSOSO TP PPPTPRPTPPO Espafia - 100 100
CXG Gestion Inmobiliaria Corporacion Caixa Galicia, S.A. ........coviriiieiinrceeeeee e Espafia - 100 100
Galsoft, Servicios Software Portugal, Lda.. ... Portugal -- 100 100
NOVAMAD, S.A. .ottt Espafia - 50,00 50,00
B0degas ViINUM TEITAE, S.L. ...coiiiiieirieieie ettt st Espafia -- 98,20 98,20
GAINMEAICA, S.L vttt ettt bbbt s bbb et Espafia - 100 100
RESGAI COTUMA, S.L.. vttt st b e et e bbb Espafia -- 100 100
RESGAI FEITOIEITA, S.L. ..ottt ettt bbbt Espafia -- 100 100
SEMPIE CINEMA, S.L.iiiuiiiiieiiiise ettt a et reneesenteseenenrn Espafia - 55,00 55,00
Caixa GaliCia Preferentes, S.A. ..ot en Espafia 100 - 100
CaiXanNoVva EMISIONES, S.A. ..ottt sttt s et e nenen Espafia 100 - 100
NCG Corporacion Industrial, S.L.... Espafia 100 - 100
EOlICa GAlBNOVA, S.L....ociiiiiiciiiieee ettt Espafia 100 - 100
NCG Division Grupo Inmobiliario, S.L. ...t e Espafia 100 -- 100
Galporinvest INMODITIATIA, S.A. ..ot Portugal 100 -- 100
Sogevinus S.G.P.S., S.A.... Portugal 100 -- 100
SU Inmobiliaria UNIPErsOal............oeiiriiiiieiiiiieiiseieie ettt Portugal 100 - 100
FCA0 SPV INtEINACIONAL. ....c.c ittt Espafia 100 - 100
FOtONOVA ENEIGIa, S.L...oovoiiiiiciiiietc bbb Espafia - 100 100
Hispano Lusa EAIfiCACIONES, S.A. ......ouiiiiiiiiisieiee ettt Espafia - 100 100
TOrres del BOUIBVAT, S.L.U.....c..oiiiiiiiie et Espafia -- 100 100
GPS del NOTOESLE, S.L.....eiuiiiieiiiieieie ettt ettt et b bbb et et nas Espafia -- 100 100
GalEras ENTrEriOS, S.L. ....ouiuciiieieieiiieieie sttt ettt se et Espafia -- 100 100
ConStruziona GaliCia, S.L......couciiiiiiiie e e Espafia -- 100 100
Copronova, S.L. .cccceveevvvineriennnn Espafia -- 95,20 95,20
Laborvantage Investimento INMOIlIarios, S.L.........cccverieiriiieiereiesersese s Portugal -- 100 100
L0107 10 4 1 T R Espafia -- 100 100
SOINOVA ENEIGIA, S.L..viiiiiiieiiiiiieisieiee ettt a s sne s ntesae e enn Espafia - 100 100
Tornasol Energia, S.L. Espafia - 100 100
AZIMUE ENEIGIA, S.L.vviiiiiiiiiiee bbbt bbbt Espafia - 100 100
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La siguiente tabla contiene informacién de las sociedades que representan negocios conjuntos o multigrupo de NCG,
a la fecha del presente Documento de Registro.

Participacion
SOCIEDADES MULTIGRUPO DE NCG Directa Indirecta  Total
Denominacion social Pais (%)
Sociedad Gestora de Promociones INnmobiliarias, S.L. .......cccocoeeiiiieiinseiieecsecene Espafia - 50,00 50,00
Landix operaciones UrbaniStiCas, S.L. .......cccciiririeiiiririseiisieiee s Esparia -- 50,00 50,00
Parque La SAIA0S8,S. L. .....c.ciuiiiiieeiiie ittt e Esparfia -- 50,00 50,00
Desarrollos Albero S.A .. Esparfia -- 50,00 50,00

La siguiente tabla contiene la relacion de sociedades asociadas de NCG, a la fecha del presente Documento de
Registro.

Participacion

SOCIEDADES ASOCIADAS DE NCG Directa Indirecta  Total
Denominacion social Pais (%)

Helena de Activos LIQUIAOS, S.L......cuoiiiiiiiieiieieiee et Esparia -- 29,53 29,53
CXG AVIVE, S.A. o Espafia - 50,00 50,00
Caixanova Vida y PENSIONES, S.A. ..ottt Espafia 50,00 -- 50,00
Lar de Pontenova. S.L. ... Espafa - 25,00 25,00
PrOBDOIN, S.L oot Espafia - 25,00 25,00
FUBNEEAMAITA, S.L.. et Espafia -- 33,00 33,00
Grupo INmMobiliario FErroCarril,S.L. ... Espafia -- 20,00 20,00
NUMZAAN, S.L..tiiiiitiee bbbtk bbb bbbt e bt et et e be b e naen Espafia -- 21,47 21,47

No obstante lo anterior, de conformidad con el Plan de Resolucion de la Sociedad, el Grupo NCG debera llevar a
cabo un proceso de desinversion en sus sociedades participadas que deberd culminarse antes de 2016 (véase
apartado C) del epigrafe 9.2.3).

8. PROPIEDAD, INSTALACIONES Y EQUIPO

8.1 Informacion sobre el inmovilizado material tangible, incluidas propiedades arrendadas y, en su caso,
gravamenes sobre los mismos.

La siguiente tabla muestra la composicion del epigrafe “activo material”, sus correspondientes amortizaciones
acumuladas y los movimientos que se han producido durante el ejercicio 2012.

Inversiones®

De uso propio inmobiliarias Total
31/12/2012 Auditado (miles €)
COSTE
Saldos a1 de enero de 2012 .......ccoovvueeeiiririeiiiiieiee s 2.247.539 261.498 2.509.037
AQICIONES ..ottt te et e e sa e te e e saeaenras 24.383 64.496 88.879
Bajas Por €NaJENACIONES .........c.coiruiririiiieieieeiee ettt e (102.533) (187.035) -289.568
OLFOS TFASPASOS -..vevvevireenieteseeseeteseeteseeseste e ebesbe st sbe e e st sbese et e st e bt e be e e b e b e sesbe e et e neens (396.156 (24.592) -420.748
Saldos a 31 de diciembre de 2012 ..........c.coviiiieinnicceee s 1.773.233 114.367 1.887.600
AMORTIZACION ACUMULADA
Saldos al 1 de enero de 2012 .......cc.cveeveevieiieeneeseiee e (808.900) (15.509) -824.409
(0] o o] 3 TIPSR (55.216) (4.904) -60.120
Bajas por ENAJENACIONES ........c.orvvveuiuiiiieieiiririei ettt 40.014 9.267 49.281
Otros traspasos 115.829 1.617 117.446
Saldos a 31 de diciembre de 2012 ........cccccovvverieiiririee e (708.273) (9.529) (717.802)
Correcciones de valor por deterioro a 31 de diciembre de 2012 .................. - -- -
Activos materiales netos a 31 de diciembre de 2012............ccccceovvreiirnnnnnen. 1.064.960 104.838 1.169.798

(1) Las inversiones inmobiliarias incluyen los importes correspondientes a los activos cedidos en arrendamiento.
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A 31 de diciembre de 2012 no existen gravamenes o cargas sobre los saldos de inmovilizado material del Grupo
NCG.

A 31 de diciembre de 2012, la red de oficinas del Grupo NCG estaba formada por 835 oficinas operativas,
incluyendo 2 oficinas méviles y 1 cedida en uso gratuito. Del total de 832 oficinas operativas restantes que
constituyen la red del Grupo NCG, el 78,39% eran oficinas propiedad de NCG, el 27,28% oficinas en alquiler y el
resto, un 4,33%, eran oficinas en lease back.

A 31 de diciembre de 2012 y una vez producido el traspaso de activos a la SAREB (véase epigrafe 9.2.3), NCG
contaba con unos activos inmobiliarios adjudicados de 560 millones de euros con unas provisiones que ascendian a
261 millones de euros, que a 31 de diciembre de 2012 representaban un 0,94% del total de activos del Grupo NCG.

8.2 Aspectos medioambientales que puedan afectar al inmovilizado material tangible

No existe ningln aspecto medioambiental relevante que pueda afectar al uso por NCG del inmovilizado material.
NCG no realiza ninguna actividad contaminante por lo que no se ha producido inversion especifica alguna para
mitigar el potencial impacto medioambiental.

9. ESTUDIO Y PERSPECTIVAS OPERATIVAS Y FINANCIERAS
9.1 Situacion financiera

Véanse epigrafes 10, 20.1 y 20.6 del presente Documento de Registro.

9.2 Resultados de explotacion

Véanse epigrafes 20.1 y 20.6 del presente Documento de Registro.

9.2.1  Factores significativos, incluidos acontecimientos inusuales o nuevos avances, que afectan de manera
importante a los ingresos de la sociedad.

Ademas de lo indicado en los epigrafes 9.2.3 y 20.1, durante el ejercicio 2012 los factores més significativos que
han afectado de manera importante a los ingresos derivados de las operaciones del Grupo NCG han sido los
siguientes:

e Desfavorable coyuntura econdémica espafiola. NCG ha tenido que seguir enfrentandose a la coyuntura
econdmica desfavorable que sigue presentando Espafia a pesar del avance del sector exterior. Del bajo
crecimiento del PIB experimentado en 2011 (0,4%) se pasé a una entrada en valores negativos en el primer
trimestre de 2012 (-0,7%), que fue progresivamente empeorando a lo largo del afio, para cerrar el afio con un
descenso del PIB del 1,4%, retomando de este modo el escenario de recesion que habia abandonado en 2010.

e Crecimiento del desempleo en Espafia. El deterioro de la economia espafiola en los ultimos afios se reflejo en
el mercado de trabajo, cuyos registros mostraron un importante descenso en el ndmero de afiliados a la
Seguridad Social (16,5 millones en 2012, un nivel similar al de 2003) y un gran incremento en la tasa de paro,
que paso desde el 22,8% del cierre de 2011 hasta el 26% del cuarto trimestre de 2012.

e Entorno financiero extremadamente volatil. Durante 2012, la dificil coyuntura econémica ha mantenido una
destacada presion sobre el coste de financiacion de la deuda espafiola en los mercados, sélo suavizada en la
segunda parte del afio tras el anuncio del BCE del programa OMT (Outright Monetary Transactions), asi como
por los pasos dados en el ambito de la UEM hacia la supervision bancaria Gnica. El marco econdmico depresivo
también ha condicionado la evolucidn de los tipos de interés, llevando al BCE a reducir su tipo de interés oficial
hasta el 0,75% en su subasta de julio. El Euribor a 1A ha cerrado 2012 en el 0,54%, frente al 1,95% de cierre de
2011, tras haber mantenido una tendencia de sostenido descenso a lo largo del ejercicio, lo que ha presionado a
la baja los margenes de intereses.

¢ Endurecimiento del marco normativo. Tal y como se detalla en el epigrafe 9.2.3, junto al deterioro del entorno
econdmico Y financiero se produce un endurecimiento del contexto normativo estableciendo mayores exigencias
de provisiones y nuevos requerimientos de capital, al tiempo que se establecen mecanismos para la
reestructuracion bancaria en el marco de apoyo europeo.
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e Aumento de la morosidad de los clientes. En estos dos ultimos afios, la situacidn financiera de las familias
espafiolas se ha ido deteriorando, su renta disponible ha ido disminuyendo paulatinamente y su tasa de ahorro se
ha reducido a la mitad (15% en 2011 y 8,2% en el cuarto trimestre de 2012). La situacién financiera de las
empresas es similar. Por ello, el sector financiero se ha encontrado con serios problemas para recuperar los
créditos concedidos y la tasa de morosidad casi se ha duplicado desde principios de 2011 (6%) hasta alcanzar el
10% en diciembre de 2012, afectado en gran medida por la exposicion al sector inmobiliario, que ha continuado
incrementando su tasa de morosidad mes tras mes hasta situarla en el 30% en diciembre de 2012.

e Contencidn de los gastos de explotacién. NCG viene afrontando desde su constitucién en 2011 un proceso de
integracion y reestructuracion de gastos, con el objetivo de sentar las bases para tratar de mejorar sus niveles de
eficiencia, aunque en el corto plazo, NCG ha tenido que asumir unos costes extraordinarios importantes
derivados, principalmente, del inicio del proceso de homogeneizacién de los sistemas operativos y de las
medidas adoptadas para optimizar la dimensién de la red comercial y de la plantilla de empleados. Entre dichos
costes extraordinarios destacan, por su elevada cuantia, los vinculados a la reduccion de personal, tanto a la
producida en 2012 como a la dotacidn realizada con cargo a la cuenta de 2012 para abordar el ajuste de plantilla
en los proximos afios, que en su conjunto totalizan mas de 230 millones de euros. También se ha realizado con
cargo a la cuenta de 2012 una dotacién por importe de 50 millones de euros para cubrir los costes derivados del
cierre previsto de oficinas.

e Reduccidn de los margenes. Las mayores exigencias de capital derivadas de las ultimas reformas del sistemas
financiero (véase epigrafe 9.2.3.A)) y la reduccion de los margenes han sido factores clave del deterioro de los
resultados del sector bancario, al que no ha sido ajeno NCG. Los tipos de interés oficiales del BCE alcanzaron
minimos en 2012 vy, en particular, el Euribor, principal tipo de referencia hipotecaria. Por el contrario, los gastos
financieros no bajaron en consonancia debido al aumento de los tipos de interés ofrecidos al cliente por la
competencia desatada entre las entidades por captar depdsitos. Este interés por la captacion de depdsitos,
acentuado en 2012, perseguia hacer frente a los problemas de liquidez provocados, en gran medida, por el cierre
del mercado interbancario desde los inicios de la crisis en 2009.

e Ingresos por comisiones. Buscando la fidelizacion de los clientes, el sistema financiero espafiol ha
experimentado una intensa competencia focalizada en la reduccién del cobro por prestacién de servicios que ha
provocado una caida de los ingresos por comisiones del conjunto de entidades de depésito espafiolas del 2% en
2012. En este marco NCG también ha seguido una estrategia comercial que elimina el cobro de determinadas
comisiones para aquellos clientes con mayores niveles de vinculacion y fidelidad, lo que ha penalizado la
evolucidn de esta linea de la cuenta de resultados.

e Coste y acceso a liquidez. La capacidad de financiacién de NCG, como del resto de entidades, depende en gran
medida de la calificacion crediticia (rating) de Espafia, que actla como “techo” en la calificacidn crediticia de
las empresas espafiolas. El descenso en la calificacion crediticia de Espafa, experimentado especialmente en
2012 y la mencionada “tension” de la prima de riesgo, han dificultado el acceso a mercados mayoristas y
supuesto un encarecimiento de dicha financiacion, sélo paliada por las medidas excepcionales de liquidez
articuladas por el BCE.

9.2.2 Cambios importantes en las ventas o en los ingresos de la sociedad
Véanse epigrafes 20.1 y 20.6 del presente Documento de Registro.

9.2.3  Factores gubernamentales, econémicos, fiscales, monetarios o politicos, que directa o indirectamente,
hayan afectado o puedan afectar de manera importante a las operaciones de la sociedad.

Los principales factores que, directa o indirectamente, podrian afectar de manera importante a las operaciones del
Grupo NCG se incluyen, entre otros, en la Seccion | (““Factores de Riesgo™) del presente Documento de Registro.

Ademas de los factores indicados en el epigrafe 9.2.1, a continuacion se incluyen los principales factores que,

directa o indirectamente, han afectado o afectan actualmente de manera importante a las operaciones del Grupo
NCG.
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A) SANEAMIENTO Y RECAPITALIZACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL

La crisis econdmica y mas particularmente la crisis financiera, que en parte se achaco a la creciente desregulacion de
los mercados financieros, ha dado paso a un conjunto de nuevas iniciativas normativas tanto en Espafia y Europa,
como en el marco de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), cuyo principal
objetivo es el aumento del nivel de capitalizacidn de las entidades financieras para hacerlas mas resistentes ante
eventuales desequilibrios econémicos. En este contexto, son numerosas las iniciativas normativas a raiz de las
cuales las entidades financieras se han visto obligadas, de una parte a realizar un fuerte ejercicio de recapitalizacion
y de otra a adoptar nuevas medidas tendentes a reforzar la transparencia de su actuacion en los mercados. Este
proceso, que ha supuesto un aumento de las exigencias a las entidades financieras, en términos de nuevas
provisiones y capitalizacion, ha afectado (directa o indirectamente) de manera importante a las operaciones de todo
el sector financiero, incluyendo, por tanto, las del Grupo NCG.

Las exigencias regulatorias en Espafia han sido incluso superiores a las que se han realizado a nivel europeo. Desde
el afio 2011 se han ido sucediendo determinadas iniciativas regulatorias que han obligado a elevar los niveles de
capitalizacién y de provisiones por parte de las entidades financieras espafiolas. Concretamente, el RDL 2/2011
adelantd parcialmente los nuevos estandares de capital exigidos para las entidades financieras por Basilea 1. Asi, el
RDL 2/2011 impuso un requisito de capital principal a las entidades financieras del 8% y del 10%, dependiendo de
determinadas circunstancias. Tras su entrada en vigor, el Banco de Espafia comunicé a que la ratio de capital
principal a cumplir por NCG era del 10% y que sus necesidades de capital adicional ascendian a 2.622 millones de
euros.

Posteriormente, el RDL 2/2012 y el RDL 18/2012 introdujeron nuevas obligaciones en materia de provisiones que
afectaron a los activos “problematicos”, entendiendo como tales, los activos ligados al negocio promotor,
construccién inmobiliaria y al suelo. Sobre esta base, ambos Reales Decretos supusieron para NCG la obligacion de
dotar provisiones adicionales por 2.857 millones de euros y generar un buffer de capital de 703 millones de euros
antes del 31 de diciembre de 2012.

La Ley 9/2012, en cumplimiento de las obligaciones asumidas por Espafia ante la Unién Europea en el MoU,
completa esta evolucidn, exigiendo para todas las entidades financieras espafiolas un nuevo requerimiento de capital
principal minimo del 9%, aplicable a partir del 1 enero de 2013, que viene a modificar en este sentido el exigido por
el RDL 2/2011 (8% y 10%). Como particularidad muy relevante, la nueva definicidn de capital principal atiende no
a la definicién que habia sido aplicable desde el RDL 2/2011 sino a la propuesta por la Autoridad Bancaria Europea
(EBA/REC/2011/1) y que ha servido de base a los ejercicios de estrés y recapitalizacién ejecutados en 2012 sobre
parte de la banca europea. Estos nuevos requerimientos dan prioridad, exclusivamente, a los instrumentos que
tengan mayor calidad y capacidad de absorcién de pérdidas. La Circular 7/2012 completd esta regulacion
identificando los elementos computables como capital principal.

B) RESULTADO DE LAS PRUEBAS DE RESISTENCIA (TEST DE ESTRES) DEL SISTEMA FINANCIERO ESPARNOL

Con el objeto de reforzar la confianza sobre la solvencia de la banca espafiola y determinar el nivel de capital que
asegure su viabilidad a largo plazo, el Consejo de Ministros, mediante acuerdo del 11 de mayo de 2012, encomend6
al Ministerio de Economia y Competitividad que encargara un andlisis externo de caréacter agregado para evaluar la
resistencia del sector bancario espafiol ante un severo deterioro adicional de la economia.

En consecuencia, el Ministerio de Economia y Competitividad y el Banco de Espafa acordaron el 21 de mayo de
2012 la contratacion de dos evaluadores independientes (Oliver Wyman y Roland Berger) para realizar una
valoracién de los balances del sistema bancario espafiol, con el objetivo de incrementar la transparencia del sector y
despejar definitivamente las dudas acerca de la valoracion de los activos bancarios en Espafia.

Este proceso de valoracion se estructur6 en dos fases. La primera fase consistio en un ejercicio agregado (top-down)
para una parte significativa del sector bancario espafiol, ejercicio que se publicé en julio de 2012. La segunda fase
consistié en un ejercicio desagregado (bottom-up) conducido por la firma de consultoria Oliver Wyman, cuyos
resultados se publicaron el 28 de septiembre de 2012.

El ejercicio desagregado consistié en la estimacién de las necesidades de capital de cada una de las entidades
analizadas ante un escenario macroecondmico “base” (mé&s probable segin el Banco de Espafia) y otro mas
tensionado calificado como “adverso” (méas pesimista). Para realizar ese andlisis, Oliver Wyman tuvo en cuenta la
informacion de la cartera crediticia en Espafia, los activos inmobiliarios y los planes de negocio de cada una de las
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entidades analizadas. El periodo al que la consultora aplicé su ejercicio de “stress test” fue de 3 afios: 2012, 2013 y
2014. Las necesidades de capital en este escenario “adverso” se estimaron bajo las hip6tesis de una caida del PIB
real superior al 6,5% hasta 2014, un incremento de la tasa de desempleo pronunciado y continuo hasta superar el
27%, asi como una aguda caida de los precios de la vivienda y suelo de méas del 26% y del 72%, respectivamente.

El 25 de junio de 2012, el Gobierno espafiol present6 una solicitud formal al Eurogrupo de ayuda financiera para la
recapitalizacion de las entidades de crédito espafiolas que lo necesitaran, de hasta 100.000 millones de euros, que
abarcaba los posibles requisitos de capital calculados mediante los analisis de valoracion realizados. EI 20 de julio
de 2012 el Eurogrupo dio su visto bueno definitivo al programa de asistencia para la recapitalizacion del sector
financiero espafiol, el cual se recogid, asimismo, en el MoU.

El 28 de septiembre de 2012, Banco de Espafia publicé los resultados de las pruebas de resistencia individualizados,
que en el caso concreto de NCG, fueron las siguientes:

e En el “escenario base”, se estimé que NCG tendria unas necesidades netas de capital de 3.966 millones de euros.

e Enel “escenario adverso”, se estimé que NCG tendria necesidades netas de capital de 7.176 millones de euros.

Por tanto, en el caso de que se produjera un escenario macroeconémico “adverso” como el contemplado por Oliver
Wyman, NCG tendria unas necesidades adicionales de capital de 7.176 millones de euros. No obstante, dicho
importe no es equivalente a la cifra de requerimientos de capital adicional que contempla el Plan de Resolucion ya
que, como establece el proceso definido en el MoU, este importe (7.176 millones de euros) disminuird por las
enajenaciones de activos que hagan las entidades per se, por la transmision de activos a la SAREB, por la gestion de
instrumentos hibridos y deuda subordinada o por la captacion de capital que pudieran obtener de manera privada en
los mercados (segUn recoge la nota del Ministerio de Economia y Competitividad de 17 de septiembre de 2012—
“Hoja de ruta del proceso de recapitalizacion y reestructuracion bancaria”). En este sentido, NCG vio reducida la
cifra final de necesidad de capital a 5.425 millones de euros por la futura aplicacion del Burden Sharing (operacion
de canje de los instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada) y por el efecto del traspaso de activos
inmobiliarios a la SAREB.

NCG presentd ante el Banco de Espafia el Plan de Resolucion (véase apartado C) siguiente) en el que se detallan las
actuaciones y medidas iniciadas por NCG para alcanzar los recursos propios adicionales requeridos para cubrir los
objetivos de capital establecidos en el escenario “adverso” de la prueba de resistencia realizada por Oliver Wyman.
El Banco de Espafia y la Comision Europea aprobaron, el 27 y el 28 de noviembre de 2012, respectivamente, el Plan
de Resolucion de NCG.

NCG se encuadra en el llamado “Grupo 17, segin la denominacién establecida en el MoU. De conformidad con el
MoU, pertenecen al denominado “Grupo 1”, aquellos bancos participados mayoritariamente por el FROB.

C) PLAN DE RESOLUCION DE NCG

Segun con lo dispuesto en el RDL 24/2012, NCG present6 ante el Banco de Espafia un Plan de Resolucion para
solicitar ayudas publicas, puestas a disposicién por la Union Europea a través del FROB, que fue finalmente
remitido a la Unién Europea el 21 de noviembre de 2012.

El 28 de noviembre de 2012, después de su aprobacién por parte de la Comision Rectora del FROB y del Banco de
Espafia el 27 de noviembre, la Comisién Europea aprob6 el Plan de Resolucion de NCG publicado en el Diario
Oficial de la Union Europea el 30 de noviembre de 2012 que incluye importantes medidas de ajuste de negocio, asi
como reducciones en términos de plantilla y red de oficinas. Ello permitié a NCG recibir un apoyo financiero en
forma de capital cifrado en 5.425 millones de euros, importe que permitié a NCG realizar un profundo saneamiento
de su balance y situar el coeficiente de solvencia en el 10,2% a 31 de diciembre de 2012.

Para la ejecucion del Plan de Resolucidn, sobre la base de los informes de valoracion encargados por parte del
FROB a 3 expertos independientes con arreglo a lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley 9/2012, la Comisién Rectora
del FROB, en su reunién del 14 de diciembre de 2012, determind como valor econémico de NCG un importe
negativo de 3.091 millones de euros. Esta valoracién, que fue elaborada de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el FROB, sirvio de base para la ejecucién del Plan de Resolucion.
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En este sentido, en ejecucién del Plan de Resolucién, el 26 de diciembre de 2012 la Comision Rectora del FROB
adopto los siguientes acuerdos:

¢ Reduccién de capital a cero mediante la amortizacion de las acciones existentes destinando el importe de la
reduccion (2.681.838 miles de euros) a incrementar las reservas voluntarias con el objetivo de cumplir el Plan de
Resolucién, dada la existencia de resultados negativos segun el balance a 30 de noviembre de 2012 formulado a
tal efecto por el Consejo de Administracion de NCG.

e Aumento de capital para la conversién en acciones ordinarias de NCG de las participaciones preferentes
convertibles suscritas por el FROB en 2010, por importe de 1.162 millones de euros por un importe nominal de
878 millones de euros y una prima de emision de 284 millones de euros. NCG adquiri6 en ese momento la
condicion de sociedad unipersonal.

e Nueva reduccion de capital a cero mediante la amortizacidn de las acciones existentes destinando el importe de
la reduccion (878 millones de euros) a incrementar las reservas voluntarias, dada la existencia de resultados
negativos segun el balance a 30 de noviembre de 2012 formulado a tal efecto por el Consejo de Administracion
de NCG.

e Simultdneo aumento de capital, incluyendo capital y prima de emision, por un importe conjunto de 5.425
millones de euros mediante la suscripcién por el FROB de acciones ordinarias de la Sociedad, a través de la
aportacion de titulos emitidos por el MEDE v titulos de deuda publica espafiola (5.424.632 y 368 miles de euros
respectivamente).

La escritura publica de las operaciones citadas anteriormente fue inscrita en el Registro Mercantil el 3 de enero de
2013. Como consecuencia de los acuerdos anteriores, actualmente el FROB es propietario del 100% del capital
social de la Sociedad.

Las condiciones del apoyo financiero recibido estdn descritas en el pliego de términos (term-sheet), donde se
incluyen los términos del Plan de Resolucion de NCG a aplicar hasta su privatizacion, que deber llevarse a cabo en
un periodo no superior a los 5 afos.

En el caso de que NCG finalice su privatizacion antes de dicho plazo, el Estado espafiol de acuerdo con las
autoridades europeas podria modificar dichas condiciones. Por tanto, las condiciones del apoyo publico aprobado
gue seguidamente se describen, solo seran aplicables en su totalidad si el proceso de privatizacién no se hubiera
culminado antes de septiembre de 2017.

De conformidad con el Plan de Resolucion las actividades del Grupo NCG se dividen en dos unidades, unidad
central (Core Unit) y unidad a transmitir (Legacy Unit). La primera de ellas formaré la base de NCG que continuara
sus actividades mientras que la segunda debe reducirse gradualmente hasta extinguirse. Estas unidades se
mantendran dentro de la misma entidad legal pero serdn gestionadas de forma distinta, atendiendo a los objetivos
sefialados del Plan de Resolucion.

La unidad central incluira principalmente el negocio en la zona tradicional (Galicia, Leon y Asturias) de minoristas,
pequefias y medianas empresas, sector publico y banca corporativa. También estardn incluidas en esta unidad tres
oficinas situadas en Vizcaya, Madrid, Barcelona, una oficina en Ginebra, otros activos en la zona tradicional, los
servicios centrales y determinados titulos de renta variable. La unidad a transmitir incluira, basicamente, la totalidad
del negocio bancario no incluido en la unidad central, determinadas participadas, la banca mayorista y la actividad
inmobiliaria.

A continuacion se resumen las principales condiciones establecidas para NCG en el Plan de Resolucién, asi como su
grado de implementacidn a la fecha del presente Documento de Registro.

1. Novagalicia

NCG debe centrar su negocio y actividad en el perimetro actual de la marca Novagalicia Banco, vinculado a su
territorio de origen. Novagalicia debe dedicar su actividad al negocio minorista, con servicios financieros volcados
en empresas y familias en Galicia. Novagalicia debera finalizar su proceso de reduccién de red y plantilla a finales
del 2015, que pasaran de 667 oficinas y 3.983 empleados a diciembre de 2012, a 454 oficinas y 2.960 empleados a
finales de 2015.
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Novagalicia mantendra su oficina operativa en Ginebra, asi como una en Madrid, Barcelona y Bilbao y oficinas de
representacion en Venezuela, Argentina, Méjico, EEUU, Reino Unido, Francia, Alemania y Suiza. A 31 de marzo
de 2013, Novagalicia contaba con 635 oficinas y 3.251 empleados. Con el objeto de ajustar esta red a los
compromisos adquiridos se han cerrado dos oficinas de representacion en Panama y Brasil.

2. EVO Banco

EVO Banco, marca que aglutina un nuevo modelo bancario de NCG en el resto de Espafia, disponia a 30 de abril de
2013 de 80 oficinas, tras el cierre de 38 oficinas durante los 4 primeros meses de 2013. Esta actividad debe
desinvertirse antes del 31 de diciembre de 2014. Hasta entonces, EVO puede continuar operando con normalidad,
captando depdsitos y comercializando productos a los ya clientes y a los nuevos que puedan captarse.

El 21 de enero de 2013 el Consejo de Administracion de NCG aprob6 el plan de venta de EVO Banco. Uno de los
primeros pasos adoptados fue la solicitud de ficha bancaria propia que le permita operar como una entidad
independiente, al tiempo que se han incorporado a su estructura aquellas funciones exigibles a efectos normativos y
regulatorios y se esta avanzando en configurar un acuerdo de servicio (SLA) que permita asegurar el correcto
funcionamiento operativo del banco una vez sea segregado y vendido.

3. Reduccion de plantilla

El Plan de Resolucién se elabord sobre la base del perimetro de sociedades del Grupo NCG que tienen la
consideracidon de consolidables al tratarse de sociedades financieras o instrumentales (incluyendo NCG, NCG
Divisién Grupo Inmobiliario, S.L., CXG Correduria de Seguros Generales Corporacion Caixagalicia, S.A., Gescaixa
Galicia, SGECR, S.A. y NCG Corporacion Industrial, S.L.).

En este sentido, la estructura del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 contaba con 835 oficinas operativas y una
plantilla de 5.836 personas. El Plan de Resolucién establece que NCG debera reducir su red de oficinas hasta contar
con 454 oficinas a finales de 2015 y que la estructura final de NCG debera reducirse en un méximo de 2.500
personas para ajustar su estructura de personal al menor tamafio del negocio. La cifra maxima de personal puede
variar durante los préximos afios teniendo en cuenta que NCG dispone de 2 afios para vender EVO y ha de dedicar
empleados a la gestién de activos inmobiliarios de la SAREB. Asimismo, el Grupo NCG tiene en marcha procesos
de venta de oficinas fuera de Galicia y ha iniciado el proceso de privatizacion y venta de sus servicios profesionales
y externalizacién de la cartera gestionada por la Unidad de Gestién de Activos Singulares (UGAS), venta que podria
suponer, en funcion de los términos en que se materialice, el traspaso de empleados al comprador y la
externalizacion de la gestion de estos activos.

En este sentido, el ajuste de red y plantilla se ha concentrado fuera del area geografica definida como prioritaria.
Asi, a lo largo del ejercicio 2012 se cerraron 212 oficinas de las que 161 se encontraban fuera de Galicia,
acumulando un ajuste de red desde diciembre de 2010 de 530 oficinas. En cuanto a plantilla, se ha finalizado la
ejecucion del ERE iniciado en el afio 2011, se han acometido nuevos ajustes y finalmente se alcanz6, a principios de
2013, un acuerdo con la representacién de los trabajadores para adaptar la dimensién del Grupo NCG a las
exigencias del Plan de Resolucion.

A 31 de marzo de 2013, NCG (incluyendo NCG, NCG Division Grupo Inmobiliario, S.L., CXG Correduria de
Seguros Generales Corporacion Caixagalicia, S.A., Gescaixa Galicia, SGECR, S.A. y NCG Corporacion Industrial,
S.L.) contaba con 809 oficinas operativas y 5.693 empleados tras la salida de 143 empleados en el primer trimestre
de 2013. Manteniendo esta dindmica de ajuste de red, durante el mes de abril de 2013 se cerraron 28 oficinas.

4, Privatizacion

El Plan de Resolucion prevé la venta de NCG, que se realizard en cuanto se den las circunstancias adecuadas. En
este sentido, el Reino de Espafia se aproximara a potenciales compradores interesados por NCG no mas tarde de
finales de julio 2015 y firmara un acuerdo de venta no mas tarde del 31 de diciembre de 2016.

En caso contrario, el Reino de Espafia nombrara a un administrador con el exclusivo mandato de vender la unidad
central del negocio de NCG y cualquier otra actividad no principal considerada relevante por un potencial
comprador a cualquier precio, incluso a un precio negativo. A finales de septiembre de 2017 el administrador
propondra un comprador elegido o comunicara la imposibilidad de vender la unidad central del negocio de NCG.
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El Reino de Espafia tiene derecho a rechazar al comprador propuesto por el administrador. En ese caso, 0 en el caso
que no sea posible venderlo incluso a un precio negativo, el Reino de Espafia presentara un plan de resolucién para
la unidad central del negocio de NCG dentro de los 3 meses siguientes al anuncio del administrador sobre los
resultados de su mandato (diciembre 2017). El potencial comprador debera ser una entidad legal y econémicamente
independiente del Reino de Espafia.

5. Otras actividades fuera del perimetro Novagalicia

Toda actividad crediticia no incluida en Novagalicia 0 EVO ird amortizandose seglin sus vencimientos (winding
down) hasta el afio 2017, “minimizando el coste para el contribuyente”. NCG debe culminar el proceso de
desinversion en sus 170 empresas participadas hasta el afio 2016. Asimismo, NCG debia transferir sus activos
inmobiliarios (préstamos a promotores superiores a 250.000 euros y activos inmobiliarios adjudicados superiores a
100.000 euros, ambos medidos en valor neto contable; y participaciones de control en empresas inmobiliarias) a la
SAREB.

Transmisién de activos a la SAREB

De conformidad con lo anterior y en cumplimiento del deber legal de transmitir activos establecido en la Ley 9/2012
y en el Real Decreto 1559/2012, de 15 de noviembre por el que se establece el régimen juridico de las sociedades
de gestion de activos, y segun lo dispuesto en el Acuerdo del FROB de 14 de diciembre de 2012, NCG formalizé el
contrato de transmisién de activos a la SAREB por un importe neto total de 5.097 millones de euros, con efectos 31
de diciembre de 2012. Tal y como se indica en la siguiente tabla, dicho importe se desglosa en 3.608 millones de
euros de precio de transmision de riesgo promotor (6.399 millones de euros de importe bruto), correspondiente al
traspaso de los riesgos con un valor neto contable superior a 250.000 euros, y 1.489 millones de euros de inmuebles
adjudicados (4.009 millones de euros de importe bruto) correspondiente al traspaso de activos con un valor neto
contable superior a 100.000 euros.

Total Ajuste al

Ajuste de valor a Valor Bruto/

Valor bruto en precios de porcentaje sobre Precio de
libros Provisiones transferencia nominal transferencia

PRECIO DE TRANSMISION A SAREB (miles €)
ACctivos finanCieros...........ccoeveevreinenienns 6.398.679 2.665.385 124.887  2.790.272 (44%) 3.608.407
Activos adjudicados ..........cocceeeieiininienns 4.009.269 1.509.525 1.011.247  2.520.772 (63%) 1.488.497
De NCG Banco, S.A. .....cccvevvnennienenns 59.955 20.950 10.351 31.301 (52%) 28.655
De resto de entidades del grupo............. 3.949.314 1.488.575 1.000.896 2.489.471 (63% 1.459.842
TOtAl . 10.407.948 4.174.910 1.136.134 5.311.044 (51%) 5.096.904

Como contraprestacion por la transmisién de dichos activos NCG recibié valores de renta fija emitidos por la
SAREB con la garantia irrevocable del Estado espafiol por importe de 5.096.800 miles de euros.

ISIN Vencimiento inicial® Importe (miles €) Tipo de interés
ES0352506002.......ccemieieriinieriinrieieniesienneas 31/12/2013 1.529.000 Euribor 3m+219pb
ES0352506010......ccceverieiiriinieeieienieseeniens 31/12/2014 2.293.600 Euribor 3m+256pb
ES0352506028 ........ccvveiviiiiiiiiiniiinienieeniaens 31/12/2015 1.274.200 Euribor 3m+296pb

(1) EIl contrato de suscripcion de los bonos establece opciones de renovacion sucesivas de los mismos ejercitables por el emisor a un tipo de interés minimo de
Euribor a 3 meses + 200 puntos basicos.

No obstante, el precio fijado por la SAREB podra modificarse en los préximos 36 meses si se detectan (i) errores en
la categorizacion de un activo; (ii) si alguno de los activos objeto de transmision se ha transmitido por las partes
antes de la fecha de transmisidn y no pueda trasmitirse a la SAREB; (iii) o si la valoracién estimada para 31 de
diciembre de 2012 es errdnea o ha habido variaciones en su importe de tal forma que el valor estimado el 31 de
diciembre de 2012 difiere del valor real a dicha fecha.
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Transmisiones de activos y negocios en el mercado

El Plan de Resolucion de NCG establece un plan de desinversion para las sociedades participadas y activos
disponibles para la venta pertenecientes a la unidad a transmitir (Legacy Unit). Debe procederse a la venta en lo que
se refiere a valor neto contable de un 25%, 50%, 75% y 100% acumulados a 31 de diciembre de 2013, 2014, 2015 y
2016, respectivamente. Asimismo se procedera a la venta en nimero de participadas de un 20% 40%, 70% y 100%
acumulados a 31 de diciembre de 2013, 2014, 2015 y 2016, respectivamente.

En cumplimiento de dicho plan durante el primer trimestre de 2013 NCG ha materializado acuerdos de venta de 4
sociedades que han supuesto ingresos por un total de 50,2 millones de euros.

A la fecha del presente Documento de Registro se ha ejecutado el 65,71% Yy el 68,51% de los objetivos que, en
términos de nimero de sociedades y de valor neto contable respectivamente, establece el Plan de Resolucién a 31 de
diciembre de 2013.

Estas desinversiones, unidas al saneamiento realizado en la cartera, han permitido reducir la cartera de renta variable
del Grupo NCG un 41% durante el ejercicio 2012, situdndola en 1.267 millones de euros (incluyendo los 1.101
millones de euros de la cartera reclasificada a “activos no corrientes en venta”). A este respecto cabe destacar que,
con fecha 31 de diciembre de 2012, y como consecuencia del Plan de Resolucidn de NCG, se procedi6 a clasificar
como “activos no corrientes en venta” y “pasivos asociados con activos no corrientes en venta” todas aquellas
sociedades participadas u otros instrumentos de capital para las que existe un plan de venta y su valor no se
recuperara a través de su uso continuado sino a través de su enajenacion. Ello supuso la reclasificacion de 775,1
millones de euros que previamente estaban contabilizados en la cartera de renta variable del NCG vy la clasificacion
como “activos no corrientes en venta” de participaciones en sociedades por importe de 325,5 millones de euros.

6. Reparto de cargas y dividendos

De conformidad con el Plan de Resolucién, NCG debe realizar una operacién de canje de los instrumentos hibridos
de capital y deuda subordinada por acciones de NCG no mas tarde del 30 de junio de 2013. La Comision Europea
impuso como condicion para la recapitalizacién que los tenedores de participaciones preferentes, obligaciones
subordinadas perpetuas y obligaciones subordinadas con vencimiento colaboren con la recapitalizacién para que se
reduzca el coste para los contribuyentes en linea con lo exigido en otros paises europeos en procesos similares
(Burden Sharing). La participacién correspondiente a cada emision debia depender del tipo de producto (preferentes,
subordinadas perpetuas o subordinadas con vencimiento) y del tipo de interés. Adicionalmente, los clientes con
obligaciones subordinadas con vencimiento podrian optar por su canje en acciones o por el canje en un producto de
deuda senior.

El 22 de marzo de 2013, el FROB tomé razén de los recortes medios a aplicar a las diferentes clases de instrumentos
financieros de las entidades del Grupo 1 en las acciones de gestion de hibridos. En este sentido, mediante resolucion
de 7 de junio de 2013, el FROB acord6 la recompra obligatoria a los tenedores de participaciones preferentes y
deuda subordinada perpetua del Grupo NCG, con unas reducciones (haircuts) sobre el valor nominal resultantes de
la aplicacion de la metodologia contenida en los planes aprobados por el FROB y el Banco de Espafia, y de las
decisiones de la Comision Europea. Estas reducciones dependen de la naturaleza, caracteristicas y remuneracion de
cada instrumento y, en resumen, son las siguientes:

- Las participaciones preferentes tendran una reduccion media del 43% sobre el valor nominal.
- Las obligaciones subordinadas perpetuas tendran una reduccién del 41%.

- Las obligaciones subordinadas con vencimiento tendran una reduccion sobre el valor nominal del 1,5% por
mes, desde el 1 de diciembre de 2012 hasta la fecha de vencimiento de la correspondiente emision. La
reduccion media estimada para este tipo de deuda subordinada sera de un 22%.

- Asimismo, los titulares de participaciones preferentes y deuda subordinada que tengan la condicién de
clientes minoristas tendran una reduccién adicional del 13,80% sobre el precio de suscripcién de las acciones
de NCG, si deciden aceptar la oferta de compra del FGD, cuya Comision Gestora aprobd, el 4 de junio de
2013, como mecanismo para proporcionar liquidez a los futuros accionistas de NCG. En este sentido, con
fecha 23 de marzo de 2013 se publicé el Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo, de proteccion a los
titulares de determinados productos de ahorro e inversion y otras medidas de carécter financiero. Dicha
norma establece la posibilidad de suscripcion o adquisicion por parte del Fondo de Garantia de Depésitos de
Entidades de Crédito de acciones ordinarias no admitidas a cotizacion en un mercado regulado emitidas por
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las entidades mayoritariamente participadas por el FROB, en el marco de las acciones de gestion de
instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada. La adquisicion de los instrumentos anteriores se
realizarda a un precio que no exceda de su valor de mercado y de acuerdo con la normativa de la Union
Europea de ayudas de Estado. A efectos de determinar el citado valor de mercado, el Fondo de Garantia de
Depdsitos de Entidades de Crédito solicitara la elaboracion de un informe de experto independiente. El plazo
para realizar la adquisicion debera ser limitado y se fijara por el Fondo de Garantia de Depdsitos.

Asimismo, el 22 de marzo de 2013, el FROB acordo instar a las entidades en las que tiene una posicién accionarial
relevante (entre las que se encuentra NCG) la puesta en marcha o, en su caso, la culminacién de los procesos de
arbitraje de consumo que, con todas las garantias necesarias, permiten una respuesta a reclamaciones de clientes
relativas a la comercializacion de participaciones preferentes y deuda subordinada incluidas en el ambito de los
ejercicios de gestion de hibridos regulados en la Ley 9/2012.

NCG no podra repartir dividendos hasta el 31 de diciembre de 2014.
7. Responsable del seguimiento del cumplimiento del plan

NCG debia proponer al menos dos candidatos para el seguimiento del cumplimento del Plan de Resolucién
(Monitoring Trustee) en el periodo 2013-2017, que cumplan los requisitos de experto en control y supervision
bancaria. EI Monitoring Trustee finalmente elegido por las autoridades, serd el encargado de velar por el
cumplimiento de las condiciones de la ayuda europea.

Tras la autorizacion de la Comisién Europea de los candidatos propuestos por NCG como Monitoring Trustee, con
fecha 18 de febrero, el Consejo de Administracién de la Sociedad acordé la designacion de Grant Thornton para el
desarrollo de esta labor.

8. Otras condiciones relacionadas con el Plan de Resolucion

e Banco Gallego. NCG debia vender su participacion en Banco Gallego antes del 30 de abril de 2013. En este
sentido, el 19 de abril de 2013 NCG transmitié a Banco Sabadell, S.A. la totalidad de su participacion en el
capital de Banco Gallego.

e Balance. El balance de NCG disminuira su tamafio entre un 30% y un 40% antes del ejercicio 2017 mediante
una disminucién de los préstamos y una reduccion de los depdsitos entre un 20% y un 30%.

Entre junio de 2012 y marzo de 2013 se llev6 a cabo una reduccion del balance de NCG de un 14,9%, debido
principalmente a la desconsolidacién del Banco Gallego, la transmisién de activos a la SAREB y al proceso de
desinversion en sociedades participadas.

e Plan de racionalizacién de la sede institucional. Durante el transcurso del mes de junio de 2013 debera
determinarse un plan para racionalizar la sede institucional de NCG respetando los niveles de personal
comprometidos en el Plan de Resolucién. En caso de mantener dos sedes debera demostrarse que no implica
costes adicionales a una Unica sede. Este plan debe ser ejecutado antes del 31 de diciembre de 2014 y a la fecha
del presente Documento de Registro esta en proceso de elaboracion para ser presentado antes de 30 de junio de
2013.
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10. RECURSOS FINANCIEROS
10.1 Informacidn relativa a los recursos financieros a corto y largo plazo

A) Patrimonio neto consolidado del Grupo NCG

31/03/2013 31/12/2012 31/12/2011
No auditado Auditado

PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO (miles €)
FONOOS PrOPIOS ...ttt bbbttt 1.434.334 1.444.690 2.740.271
CaPIAl EMITIAO ...ttt ettt sb et b et abe 1.480.524 1.480.524 2.681.838
Prima de @MISION. ...ttt 5.095.795 5.095.795 867.350
RESEBIVAS ...ttt bbbttt (5.163.144) 2.805.828 (640.202)
RESEIVAS ACUMUIAUAS. ... cvevevieieieiesie ettt ettt se e erens e ene e (5.177.356) 2.815.645 (551.984)
Reservas de entidades valoradas por el método de la participacion ............c.c.ccceovereccnnnnes 14.212 (9.817) (88.218)
ENtidades @SOCIATAS .........ccveiriiieierieiieie et bbb 29.597 25.708 (74.279)
Entidades multigrupo (15.385) (35.525) (13.939)
Resultado atribuido ] GIUPO.........cviiiiiiiieieieiee ettt et 21.159 (7.937.457) (168.715)
AJUSEES POT VAIOTACION ...ttt (89.898) (148.595) (179.935)
Activos financieros disponibles para 1a VENTa...........covoveiiriiininicccce e 3.941 (41.400) (130.593)
Coberturas de 10S flujos de efeCtIVO...........cceiriiiiiiirci s (98.991) (108.637) (50.516)
Diferencias de CamMDIO.........cviiiriicice e e e (506) (96) 179
Entidades valoradas por el método de la participacion .............c.covvrirnneennseeece 918 696 3.738
Resto de ajustes POr VAIOTACION ........ccivieiiuiiieieie ettt 840 842 (2.743)
INTEreSES MINOTTTAIIOS . ...ttt 23.367 22.850 138.757
Ajustes por valoracion... 6 (404) (10.511)
RSO ..t E R bbbt n b 23.361 23.254 149.268
Total PALFIMONIO NMELO .....cuieiiitiiee bbbttt 1.367.803 1.318.945 2.699.093

Las tablas siguientes desglosan los intereses minoritarios que refleja el patrimonio

neto de las entidades

dependientes atribuible a instrumentos de capital que no pertenecen, directa o indirectamente, a NCG, incluida la
parte que les corresponde del resultado 31 de marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012 y 2011.

31/03/2013

Resultado
atribuido a

intereses  Ajustes por Resto de
minoritarios valoracién patrimonio Total
No auditado
INTERESES MINORITARIOS (miles €)
ENTIDAD
Inversiones ANorro 2.000, S.A. ..o 2 -- 23.040 23.042
VINUM TEITAE, S.L. .ttt (5) 6 234 235
Cantabria de Generacion, S.L..........ccccorriiiinneerineceeeeeee 0 - 0 0
COProONOVA, S.L ...cuiiiiiiiiricit e (6) - (306) (312)
NOVAMAD, S.A. ..ot et 0 - 43) (43)
SOGEVINIUS...vevevireeresiesieteseeeeteee e stesesteseete e e esesbe e ssesseseseeseeteseenesseneas 0 -- 45 45
Sempre Cinema Produccions, S.L ... . Q) -- 401 400
TOMAD o (10) 6 23.371 23.367
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31/12/2012

Resultado
atribuido a
intereses  Ajustes por Resto de
minoritarios valoracion patrimonio Total
Auditado
INTERESES MINORITARIOS (miles €)
ENTIDAD
Inversiones Ahorro 2.000, S.A. ......covieirieieineresese e 75 (410) 22.965 22.630
ViNUM TEITAE, S.L.uiieiiiieieiiieesiiee ettt e e (20) 6 254 240
Cantabria de Generacion, S.L.......ccccccovevreiirineiereieee s (50) - (68) (118)
COPIONOVA, S.L .oviiiiiiiieieiet e s (498) -- 192 (306)
Novamab, S.A (60) -- 18 (42)
SOGEBVINIUS ...ttt ettt sttt 7 -- 38 45
Sempre Cinema ProducCions, S.L .......cccccceirinnienciinenseseese e (120) -- 521 401
L= OO (666) (404) 23.920 22.850
31/12/2011
Resultado
atribuido a
intereses  Ajustes por Resto de
minoritarios  valoracion patrimonio Total
Auditado
INTERESES MINORITARIOS (miles €)
ENTIDAD
Banco Gallego, S.A (17.211) (10.285) 141.236 113.740
Galenova Sanitariam, S.L........cccvvvieiereieeneeseese e 1) -- 1 0
Inversiones Ahorro 2.000, S.A .....c.cvieieireeee e (42) (226) 24.428 24.160
VINUM TEITAE, S.L..eiiiiiiiiieiiieecste ettt (24) -- 298 274
Cantabria de GeNneracion, S.L..........ccccovirinininieeiesirisee s (14) -- (54) (68)
COPrONOVA, S.L .eiiiiieiictieee ettt (134) -- 247 113
NOVAMAD, S.A ..ot (24) -- 41 17
SOGBVINIUS ...evveveiieietesieeete ettt a et ss e sesee e etesaenesaeseeneneens -- -- -- 0
Sempre Cinema ProducCions, S.L .....c.cccoveerevreriennieisesieeseseseseeseens (14) -- 535 521
TOAl oo (17.464) (10.511) 166.732 138.757
B) Recursos propios
La tabla siguiente muestra las principales ratios de solvencia del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013.
31/03/2013
PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA No auditado
L IO R T g () LU 712
COEfiCIENte de SOIVENCIA (Y0)Z .......ovieeeeeceeeets sttt s st seeneen et s s snsen e 10,15
Coeficiente de SOIVENCIA EXIGIAOD (90).....eueevereuirieieterieie ettt sttt ettt b et b b b e e s e b e seeb e e b e e e b e b e b e sb e b et e st et eb et e st st e e ebe e ene e 8
Superavit/(déficit) de coeficiente de solvencia (miles €). 594.667
RaLtio recursos Propios COMEP (90)..........c.ewurrereerreeseiesesssessssssessssssssssssssesssessesssssesssess s sssss s s s essessssssansesaessass s essnsssnssansnssnsens 5,08
Ratio CAPItAl PHINCIPAIT (Y0) ....cv..evereeeveeveeees et seseee sttt s e n st en st en s 4,96
Ratio capital prinCipal EXIGIAO (%) .......c.etrirreuiiiiiietete sttt bbbttt bbbttt b bbbt 9
Superavit/(déficit) de capital prinCipal (MBS €) ..........ceiiiiiiiie e -1.116.206
RatI0 COTE THEr 1 EBAM (00)......e.ovoeeeeeeevseets ettt ss e st e e st se s en s s e sttt enesneanenneas 4,94

(1) Calculada (recursos propios bésicos netos de deducciones) conforme a lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e incorpora,
ademés del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.
(2) Calculado segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.
(3) Calculada segun Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia.
(4) Calculada segiin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.
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Asimismo, a continuacidn se incluye un detalle, clasificado en recursos propios basicos y complementarios, del
Grupo NCG a 31 de diciembre de 2011 y 2012, asi como de los requerimientos de capital calculados de acuerdo a lo
establecido en la Circular 3/2008 y en el RDL 2/2011 en lo que al capital principal se refiere.

31/12/2012 31/12/2011
No auditado® No auditado®
PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA (miles €) (%) (miles €) (%)
CIRCULAR 3/2008
Recursos propios Dasicos (T-1).......coueerirrmreerinneeienseieeseneees 1.984.576 6,92 5.072.102 10,59
de 10S que recursos Propios COTE........ccureereeirrnreeeereneeieeens 1.418.003 4,95 2.734.600 571
Recursos propios complementarios (T-11).. 934.607 3,26 1.009.810 2,11
Recursos propios computables..... 2.919.183 10,19 6.081.911 12,70
Total recursos minimos exigibles............ . 2.292.819 8,00 3.830.776 8,00
Superavit/(déficit) de recursos propios... 626.364 -- 2.251.135 -
Activos ponderados por riesgo................ 28.660.238 -- 47.884.700 --
RDL 2/2011
Capital prinCipal..........ccooiieiiriiec e 1.378.142 4,81 3.840.950 8,02
Total capital principal minimo exigibles..........ccccccooeveiiiriciene 2.866.024 10,00 4.788.470 10,00
Superavit/(déficit) de capital principal.........c..ccccoovvvivieririnnns -1.487.882 -- -947.520 -
Activos ponderados POr MESF0......couruerverererieririeieie e 28.660.238 -- 47.884.700 --
Core tier I EBA .....ociiiicnece s 1.376.860 4,80 3.845.388 8,03
Total core tier | EBA minimo exigible ........cccocvvvviiveiiieicnnienne 2.579.421 9,00 4.309.623 9,00
Superavit/(déficit) de recursos propios EBA.............ccccceeueuene. -1.202.561 - -464.235 -
Activos ponderados por riesgo EBA..........ccccoiiiiniiiieiseee 28.660.238 -- 47.884.700 --

(1) Datos calculados a partir de datos auditados.

Los recursos propios basicos o Tier | del Grupo NCG incluyen el capital social, las reservas, el resultado neto del
gjercicio que se prevé destinar a reservas, las participaciones preferentes y los intereses minoritarios, minorados,
entre otros, por el resto de activos inmateriales del Grupo NCG, las minusvalias latentes netas en instrumentos de
capital y la deduccion de las participaciones en entidades financieras superiores al 10% y aseguradoras superiores al
20%, y por el tramo de primera pérdida de titulizaciones.

Los recursos propios complementarios del Grupo NCG recogen, principalmente, la financiacién subordinada y el
45% de las plusvalias latentes en instrumentos de capital, asi como los excesos sobre el 30% del Tier | en
participaciones preferentes, minorada por el 50% de la deduccién de las participaciones en entidades financieras
superiores al 10% y aseguradoras superiores al 20% y por el tramo de primera pérdida de titulizaciones.

En cuanto al capital principal del Grupo NCG, en la tabla se refleja el calculo conforme a la definicion establecida
en el RDL 2/2011, de aplicacion hasta 31 de diciembre de 2012 con un nivel de exigencia fijado en el 10%. Dicha
magnitud comprende en el caso del Grupo NCG el capital social, las reservas, el resultado neto del ejercicio que se
prevé destinar a reservas, las plusvalias latentes netas en activos financieros disponibles para la venta y los intereses
minoritarios, minorados, entre otros, por el resto de activos inmateriales y las minusvalias latentes netas en activos
financieros disponibles para la venta.

Los activos por riesgo ponderados reflejados en la tabla anterior corresponden a los reportados al Banco de Espafa
con fecha 31 de diciembre de 2012 y 2011. Asimismo, las ratios representadas en las tablas anteriores corresponden
al cociente entre los diferentes componentes del capital y los activos ponderados por el riesgo, calculados de acuerdo
con la Circular 3/2008.

En cuanto al Core Tier | EBA, en la tabla se refleja calculada segiin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide
stress test en los cuales fue incluido el Grupo NCG.
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Por altimo, a 31 de diciembre de 2012 estaban pendientes de ejecutarse las acciones de Burden Sharing (gestion de
instrumentos hibridos de capital y deuda subordinada). Tras dichas acciones de gestidn se prevé que durante el
ejercicio 2013 el Grupo NCG cumpla con la normativa actual de recursos propios. La tabla siguiente incluye los
principales datos de solvencia pro-forma (tedricas) del Grupo NCG, estimados a 31 de marzo de 2013, asumiendo
que el Burden Sharing previsto (en diferentes hipdtesis) se hubiese realizado a dicha fecha, computando el impacto
en solvencia de las resoluciones judiciales y arbitrajes resueltos hasta el 31 de marzo de 2013 (aproximadamente
300 millones de euros) y sin considerar los importes que podrian ser descontados como consecuencia de los
procedimientos arbitrales y judiciales pendientes de resolucidn, o los que puedan iniciarse en el futuro.

31/03/2013
Si reinversién en
depdsitos/modificacion Si 100% en
PRINCIPALES RATIOS DE SOLVENCIA condiciones emision segin depdsitos/modificacion
(DATOS PRO-FORMA) Si 100% en acciones® mayor importe efectivo® condiciones emision®”
e TS G ) LN 12,01% 11,74% 10,81%
Coeficiente de solvencia (%)@..........cccooovvverrernenn. 12,01% 11,74% 10,81%
Ratio recursos propios Core® ...........c.coovrreernnen. 12,26% 11,99% 11,06%
Ratio capital principal®............cccoooevvvrinerinrnnnn. 12,17% 11,89% 10,96%
Ratio Core Tier 1 EBA .........cocoovvvvvveereerernnn. 12,01% 11,74% 10,81%

(1) Calculada (recursos propios basicos netos de deducciones) de conformidad con lo establecido por la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, e
incorpora, ademas del capital principal, las emisiones de participaciones preferentes colocadas en mercados.

(2) Calculada segun la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia.

(3) Calculada segun Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia.

(4) Calculada segiin metodologia EBA utilizada en 2011 EU-wide stress test.

(5) Si latotalidad de las participaciones preferentes y de los valores de deuda subordinada a recomprar se convierten en nuevas acciones de NCG.

(6) Si, al margen de los titulares de participaciones preferentes y valores de deuda subordinada que recibiran exclusivamente nuevas acciones de NCG, Gnicamente
convirtieran en depésitos o modificasen las condiciones de su emision, aquellos titulares que recibieran un importe superior con la reinversion en depdsitos o la
modificacidn de las condiciones de la correspondiente emision (en ambos casos con una penalizacién del 1,5% por el nimero de meses restantes hasta la fecha de
vencimiento segln establece la resolucion del FROB) que con la suscripcion de nuevas acciones de NCG y el precio ofrecido por el FGD.

(7) Si, al margen de los titulares de participaciones preferentes y valores de deuda subordinada que recibiran exclusivamente nuevas acciones de NCG, la totalidad
de los titulares de valores de deuda subordinada con la facultad de optar entre suscribir acciones de NCG, modificar las condiciones de su correspondiente
emision o constituir depdsitos bancarios, segln los casos, eligiesen convertir sus valores en depésitos o modificar las condiciones de su emision.

C) Recursos ajenos

Los recursos ajenos consolidados del Grupo NCG se contabilizan en su mayoria dentro de la partida “pasivos
financieros a coste amortizado”. A continuacidn se incluye el desglose de dicha partida a 31 de marzo de 2013 y a
31 de diciembre de 2012 y 2011.

31/03/2013 31/12/2012 31/12/2011
No auditado Auditado

PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO (miles €)
Pasivos financieros a coste amortizado...........ccovveiieiiiciciinseecee s 56.651.348 56.832.509 68.188.923
Dep6sitos de bancos CENLIAIES ...........ovvveirriciiiiecce s 10.709.492 10.688.959 6.720.085
Depositos de entidades de Crédito..........covrrriiiniicenireee s 4.476.554 1.801.726 3.543.628
Dep6sitos de la Clientela............ceviiiiiiiineec s 36.379.637 38.808.082 46.677.448
Débitos representados por valores negociables............cooveiriineieninnisieneeieeen 2.806.232 3.125.439 7.071.349
Pasivos SUDOIINATOS ............ciiiiiiiiiir e 2.081.261 2.150.380 3.872.692
OLros pasivos FINANCIEIOS .........coeiiirieirieisere e 198.172 257.923 303.721

La principal fuente de captacion de recursos ajenos del Grupo NCG son los depositos de la clientela, que
representan un 68% de los pasivos financieros a coste amortizado a 31 de diciembre de 2012. El coeficiente de
financiacion mayorista, calculado de conformidad con la Circular 2/2011, de 4 de marzo, de Banco de Espafia,
definido como la ratio entre la financiacion mayorista menos activos liquidos computables y el crédito a la clientela
neto de titulizaciones, se situd a 31 de diciembre de 2012 y a 31 de diciembre de 2011 en el 29,60% y en el 36,39%
respectivamente.
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A continuacion se incluye el detalle de los depositos de clientes a 31 de marzo de 2013 y a 31 de diciembre de 2012
y 2011:

31/03/2013 31/12/2012 31/12/2011
No auditado Auditado

DEPOSITOS (miles €)
AdMINIStraciones PUDICAS..........ccccouiiiieee s 3.104.263 1.663.371 1.141.386
OLroSs SECLOrES PrIVAGDS. ......vvviviiieieiiist ettt 32.953.616 36.754.946 45.177.304
DEPOSItOS @ 18 VISTA .....cuciiieiiieiciee e 10.902.042 12.013.613 13.450.298
DEPOSITOS 8 PIAZO.......ecveieciiiiene e 20.875.200 24.741.333 31.727.006
IMPOSICIONES @ PlAZO ...vvvveieiiiieiee et 20.351.200 19.466.934 28.001.376
Pasivos financieros hibridos.............cooovviiiccee s 524.000 668.989 1.462.738
Otros fONAOS @ PIAZO0.......coueiieiiieiie e -- -- --
Cesion temporal de aCtiVOS .........cceiiiiriciiiriiee e 1.176.374 4.605.410 2.262.892
AJUSEES PO VAIOTACION ..o s 321.758 383.765 358.758
TOTAL et bbbt 36.379.637 38.808.082 46.677.448

La tabla siguiente incluye el detalle de los vencimientos (por afios) de emisiones del Grupo NCG a 31 de diciembre
de 2012, por tipo de instrumento, incluyendo todas aquellas emisiones retenidas en balance y el neto de los
vencimientos.

2013 2014 >2014 Total
VENCIMIENTO DE EMISIONES® (miles €)
Bonos y cédulas hipotecarios ............c.ccceoivreienieinienene 1.329.677 1.673.171 7.221.967 10.224.815
Cédulas territoriales............coevirieneinirnnecseee s 100.000 - -- 100.000
Deuda SENIOT ......ccciieirieiee et -- 150.000 370.000 520.000
Emisiones avaladas por el Estado...........c.ccccovvviecrininne - 1.125.000 3.594.000 4.719.000
Subordinadas, preferentes y convertibles ...................... 90.000 70.000 2.217.198 2.377.198
PagArS.....ocveieiiciee e 89.688 -- -- 89.688
Total vencimientos de emisiones.............cccovvvvrernnns 1.609.283 3.018.171 13.403.165 18.030.619
BONO0S reteNnidos.......ccvevrveieierieinie e 1.096 1.506.446 4.888.000 6.395.542
Total vencimientos de emisiones netas.............c..e..... 1.608.187 1.511.725 8.515.165 11.635.077

(1) A diferencia de lo recogido en las cuentas anuales consolidadas de NCG correspondientes al ejercicio 2012, esta informacion incluye los importes de las
“emisiones retenidas”.

No obstante lo anterior, de conformidad con el Plan de Resolucién de NCG, se procedera a realizar una operacion de
canje de los instrumentos hibridos de capital (participaciones preferentes y obligaciones subordinadas perpetuas) por
acciones de la Sociedad, una vez recapitalizada. Asimismo, los tenedores de deuda subordinada con vencimiento
tendran la opcion de canjearla, bien por acciones de NCG o por bonos o depdsitos bancarios (véase epigrafe 9.2.3

Q).

Desde 1 de enero de2013 hasta la fecha del presente Documento de Registro se han realizado las siguientes
amortizaciones anticipadas:

- 800.000.000 euros pertenecientes a la Quinta Emision de Cédulas Hipotecarias NCG Banco, S.A. 2012 con ISIN
ES0465936047.

- 230.450.000 euros pertenecientes a la Sexta Emisién de Bonos Simples Avalados por la Administracién General
del Estado Caixa Galicia 2009 con ISIN ES0314843329.

- 118.650.000 euros pertenecientes a la Décima Emision de Obligaciones Simples Caixanova con aval del Estado
con ISIN ES0314958069.

- 300.000.000 euros pertenecientes a la emision IM Cédulas 14 con ISIN ES0347462006.

- 600.000.000 euros pertenecientes a la a la Primera Emision de Bonos Simples Avalados por la Administracion
General del Estado con ISIN ES0365936006

74



El 13,8% del total de emisiones netas que se recoge en la tabla anterior, que permanecen vigentes a la fecha del
presente Documento de Registro, tiene su vencimiento en 2013.

A 31 de diciembre de 2012 y 2011, los importes disponibles para emisiones de cédulas del Grupo NCG, en funcion
de la cartera de préstamos disponibles que determinan la capacidad de emitir estos valores, son los que se recogen en
la siguiente tabla:

31/12/2012 31/12/2011
CAPACIDAD DE EMISION DISPONIBLE (miles €)
CEdUIaS NIPOLECATIAS. .....c.e.vvviieiieieie e 233.240 1.901.210
CEAUIAS TEITITOIAIES. ...ttt 113.091 204.445

El Plan de Resolucion de NCG establece la transmisidn de activos a la SAREB, segun se describe en el apartado C)
del epigrafe 9.2.3 del presente Documento de Registro. Tal y como refleja la tabla anterior, como consecuencia de
dicha transmisidn, la cartera de préstamos hipotecarios elegible para determinar la capacidad de emision de cédulas
hipotecarias se ha visto reducida en el importe del saldo vivo (1.651 millones de euros) de los préstamos
hipotecarios elegibles traspasados, que ha supuesto una disminuciéon de la capacidad de emision de cédulas
hipotecarias del Grupo NCG en un importe de 1.321 millones de euros.

La tabla siguiente incluye la clasificacién de los activos y pasivos financieros a 31 de diciembre de 2012 por plazos
remanentes de vencimiento atendiendo a sus condiciones contractuales o, en su caso, por plazos esperados de
realizacion o liquidacion.

Tipo interés
Hasta 1 Entrely3 Entre3y Entrely Masde5 anual
A lavista mes meses 12 meses 5 afios afios Total medio®
A 31/12/2012 (miles €) (%)
ACTIVO
Caja y depdsitos en
bancos centrales ..o 401.985 - - - - - 401.985 0,26
Depositos en entidades de crédito...... 99.475 877.727 29.747 14.302 55.000 - 1.076.251 0,56
Crédito a la clientela-inversién
CreditiCia. ...cvveeecccecceiceererens 643.743 601.644 1.108.973 3.238.567 9.588.159 15.613.705 30.794.791 3,11
Valores representativos de deuda....... -- 151.004 499.440 4.701.221 13.775.382 2.188.980 21.316.027 2,96
Total a 31 de diciembre de 2012..... 1.145.203 1.630.375 1.638.160 7.954.090 23.418.541 17.802.685 53.589.054 -
PASIVO
Depositos de bancos centrales y de
entidades de crédito (a coste
amortizado) ..........cccoeveeeeeeenennen 181.236 773.714 25.107 136.227 10.747.914 626.487 12.490.685 0,72
Depositos de la clientela (a coste
amortizado) ..........cocoeeeeeieierererenenans 12.482.078 6.193.322 5.526.274 10.761.739 3.391.098 453571 38.808.082 1,52
Débitos representados por valores
negociables (a coste amortizado)....... -- 130.878 709.131 675.990 1.609.440 - 3.125.439 2,93
- 336 - 199.903 1.950.141 - 2.150.380 0,95
257.923 - - - - - 257.923 0,95

12.921.237 7.098.250 6.260.512 11.773.859 17.698.593 1.080.058 56.832.509 -
Diferencias activo menos pasivo..... (11.776.034) (5.467.875) (4.622.352) (3.819.769) 5.710.948 16.722.627 (3.243.455) -

(1) Los tipos de interés medios recogen los efectos de las coberturas realizadas por el Grupo NCG.
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Asimismo, la siguiente tabla recoge los activos y pasivos consolidados de NCG, desglosados por vencimiento a 31

de marzo de 2013.

Entre1y3 Entre3y6 Entre6y rr%ensgseylg Entre2y5 Entre5y Entrel0y Masde 30
Hasta 1 mes meses meses 12 meses afios afios 10 afios 30 afios afios

31/03/2013 (miles €)
Activos.............. 3.550.018 1.289.223  1.407.877 6.403.594  9.609.502 13.465.910 6.442.710 10.608.521  7.675.445
Pasivos............. 7.735.363 4924437 4070320 5.168.996 18.351.431 13.007.770 2.627.419  1.225399  3.341.666

En cumplimiento de la normativa aplicable, la Sociedad suspendié el pago de las remuneraciones e intereses
correspondientes a las emisiones de participaciones preferentes y obligaciones subordinadas perpetuas tras la
formulacidn de las cuentas correspondientes al ejercicio 2011 el 30 de marzo de 2012.

A continuacién se incluye una relacién de los instrumentos de financiacion, por tipo, y los vencimientos de
emisiones del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012.

Participaciones Preferentes

Fecha de Fechade Nominal
Nombre ISIN emision  vencimiento vivo® Tipo/Spread
Part. Preferentes Serie A (Caixagalicia) .........c.cocervevruennns ES0112805009 29/12/2003 Perpetua  140.000 12mEUR+50pb
Part. Preferentes Serie A (CaiXanova)...........c.cccceevreeennne. ES0169075001 02/05/2005 Perpetua  198.000 12mEUR+25pb
Part. Preferentes Serie B (Caixagalicia) .........cccocervervrvennns XS0237727440 14/12/2005 Perpetua 56.300 3mEUR+205pb
Part. Preferentes Serie B (CaiXanova) ..........cocceeeererennennns ES0169075027 09/05/2007 Perpetua 75.000 12mEUR+135pb
Part. preferentes Serie C (Caixagalicia)..........ccccooerreruennne XS0294650535 20/04/2007 Perpetua 40.150 3mEUR+155pb
Part. preferentes Serie C (Caixanova) ES0169075043 21/04/2008 Perpetua ~ 100.000 12mEUR+275pb
Part. preferentes Serie D (Caixagalicia) ES0112805025 18/05/2009 Perpetua  300.000 3mEUR+515ph
Part. preferentes Serie D (CaiXanova) .........ccoceeveervevruennns ES0169075050 17/06/2009 Perpetua ~ 130.000 3mEUR+635pb
Part. preferentes Serie E (Caixagalicia)..........ccccoeervervriennns ES0112805041 15/10/2009 Perpetua ~ 135.000 3mEUR+650pb
L0 7= L OO TSP TT PO PP 1.174.450
(1)—Datos en miles de euros.
Obligaciones subordinadas
Fecha de Fecha de

Nombre ISIN emision vencimiento Nominal vivo® Tipo/Spread

Ind. Pasivo CECA
Oblgs. Sub. Perpetua Ind. Pasivo CECA mas 200 pb..... ES0214843015  30/09/1988 Perpetua 54.091 + 200 pb.

Ind. pasivo CECA
Oblgs. Sub. Perpetua Ind. Pasivo CECA mas 200 pb..... ES0214843023  30/09/1988 Perpetua 4.508 + 200 pb.
Oblgs.Subordinadas Caixa GaliCia..........cccccceeirennnnnee ES0214843098 03/11/2003  03/11/2013 90.000 12mEUR+25pb
Oblgs. Subordinadas Caixa GaliCia...............ccovevrurenne. ES0214843106  01/04/2004  01/04/2014 70.000 12mEUR+25pb
Subord Caixa GaliCia ..........cccovvvvreiicecees ES0214843114  04/01/2005  04/01/2015 90.000 12mEUR
Ob. Subord 12 Emision 2005. ... ES0214843122  04/07/2005  04/07/2015 210.000 12mEUR
Subord Caixa GaliCia ..........cccevvervveiiiceeeee ES0214843130*  12/09/2006  12/09/2016 53.250 3mEUR+85pb
Oblgs.Subordinadas Cag ..........coceeerereereresenieereseeees ES0214843148*  20/06/2007 Perpetua 94.550 3mMEUR+88pb
1° Emision Obligaciones Subordinadas Caixanova........ ES0214958011  08/01/2003  08/01/2018 120.000 6mEUR
22 Emision Obligaciones Subordinadas ES0214958029  04/08/2003  03/08/2018 120.000 12mEUR
32 Emision Obligaciones Subordinadas ES0214958037  26/01/2004  25/01/2019 120.000 12mEUR
42 Emision Obligaciones Subordinadas CN.................... ES0214958045  09/12/2005  09/12/2020 18.700 3mEUR+39pb
12 Em. Obls. Subordinadas Especiales (Caixanova)....... ES0214958052  01/03/2006 Perpetua 57.650 3mEUR+95pb
52 Emision Obligaciones Subordinadas............c.c.cccceu... ES0214958128  30/06/2009  28/06/2019 50.000 12mEUR+395pb
62 Emision Obligaciones Subordinadas..............c.ccceeuu.. ES0214958136  16/12/2009  16/12/2019 50.000 3mEUR+280pb
TOTAL . 1.202.749

(1) Datos en miles de euros.
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Bonos simples

Fecha de Fecha de Nominal
Nombre ISIN emisién  vencimiento vivo® Tipo/Spread
32 Emision Obligaciones Simples Caixanova.................... ES0214958060  31/05/2006 31/05/2016 300.000 3mEUR+22pb
Bonos Simples CaiXan0Va...........ccovreeveererineneeesieieneeneees ES0214958078 30/06/2006 30/06/2016 25.000 1,5050
Bonos Simples CaiXan0va...........ccoureveereiineneeeseiesieneees ES0214958086 30/06/2006 30/06/2018 25.000 1,6750
62 Emision Obligaciones Simples Caixanova.................... ES0214958094  21/02/2007 21/02/2014 50.000 3mEUR+23pb
62 Emision Obligaciones Simples Caixanova................... ES0214958102  21/02/2007 21/02/2017 20.000 3mEUR+27pb
7% Emision Obligaciones Simples Caixanova.................... ES0214958110  13/06/2007 13/06/2014 100.000 Inflacion
B 0] 7= | OO OSSP T TR OO TP O 520.000
WDatos en miles de euros.
Bonos simples avalados por la Administracién General del Estado

Fecha de Fecha de Nominal
Nombre ISIN emision  vencimiento vivo® Tipo/Spread
Bonos Avalados EStado...........cccceeeririineiine i ES0314843329  03/11/2009 03/11/2014 1.125.000 3,0000
Deuda Avalada .......... ES0314958069 15/04/2010 15/04/2015 600.000 3,1250
Bonos Simples Avalados............cocovrriniiicccccceennes ES0365936006  30/04/2012 30/04/2015 600.000 3mEUR+338,5pb
Bonos Simples Avalados............coovrnininiiccecceene ES0365936014  30/04/2012 30/04/2016 500.000 3mEUR+374,9pb
Bonos Simples Avalados............cocovrininicceecceenes ES0365936022  30/04/2012 30/10/2016 500.000 3mEUR+393,6pb
Bonos Simples Avalados... ES0365936030  30/04/2012 30/04/2017 1.394.000 3mEUR+396,6pb
TOTAL .t 4.719.000

(1) Datos en miles de euros.

Pagarés

A 31 de diciembre de 2012, el saldo vivo emitido de pagarés del Grupo NCG era de 89.688 miles de euros

nominales.

Cédulas Territoriales

Fecha de Fecha de Nominal
Nombre ISIN emision  vencimiento vivo® Tipo/Spread
Cédulas Territoriales .........ccovrvevvrereeieriereeereeieserenens ES0414843161 02/01/2008 02/01/2013 100.000 3mEUR+14pb
0] - | SRRSO P ST 100.000
WDatos en miles de euros.
Cédulas hipotecarias

Fecha de Fecha de Nominal
Nombre/Cesionarios ISIN emision  vencimiento vivo® Tipo/Spread
Ayt Cedulas Cajas IV ... ES0312368006 11/03/2003 11/03/2013 670.000 4,007125
Ayt Cedulas Prestige .... ES0356849002 16/03/2003 10/03/2015 135.000 3mEUR+13pb
Cedulas Tda 2 03/13.......ccecveerieereieeveeesesee s ES0317019000 24/11/2003 22/11/2013 200.000 4,509
Ayt Cédulas Cajas V TR-A.....c.cceeivvereiereeeerieenns ES0370148001 02/12/2003 02/12/2013 159.677 450675
Ayt Cédulas Cajas V TR-B ........ccccervverieinrerieerieenn ES0370148019 02/12/2003 02/12/2018 335.323 4,757125
Ced.Tda 3- 4,375 03/2016 ....ccveevvvereeriecrieeieeveeereens ES0317043000 01/03/2004 01/03/2016 60.000 4,375
Ayt Ced.Vi-A 4,000 04/2014 ......ccooveeiiieiieeeene ES0312360003 05/04/2004 05/04/2014 100.000 4,00541
Ayt Cedulas Cajas 8 Cn Tr-A.....ccoovvieiiiiieireeeie ES0312362009 16/11/2004 16/11/2014 73.171 4,0065
Ayt Cedulas Cajas8 Cn Tr-B.......ccccceeevirenninicininn ES0312362017 16/11/2004 16/11/2019 26.829 4,2565
Ayt Cedulas Cajas IX, FTA =10 A .o ES0312358007 29/03/2005 29/03/2015 283.333 3,75266
Ayt Cedulas Cajas IX, F.TA -15A v ES0312358015 29/03/2005 29/03/2020 116.667 4,00349
Ayt Cedulas Cajas X Tr. A...coveveiereieieieseneee e ES0312342001 28/06/2005 28/06/2015 389.744 3mEUR+7,9pb
Ayt Cedulas Cajas X Tr. B....coocveervierieinneneeesieenn ES0312342019 28/06/2005 28/06/2025 410.256 3,75369
Cedulas Tda B,......cceeireiieiieeireecree et ES0317046003 16/11/2005 21/05/2025 200.000 3,875
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Fecha de Fecha de Nominal

Nombre/Cesionarios ISIN emision  vencimiento vivo® Tipo/Spread
Ayt Cedulas Cajas Global Serie 3,750 12/2022.......... ES0312298021 12/12/2005 12/12/2022 129.630 3,75
Ayt Cedulas Cajas Global Serie 1V .. ES0312298039 20/02/2006 20/02/2018 100.000 3mEUR+11,9pb
Ayt Cedulas Cajas Global Serie Il........c.ccocevveeriennnn ES0312298013 10/03/2006 12/03/2016 285.185 3,5032
Ayt Cedulas Cajas Global V1 ..o ES0312298054 22/03/2006 22/03/2021 300.000 4,00459
Ayt Cedulas Cajas Global VIII.........cc.ccooviiinininn. ES0312298070 12/06/2006 12/06/2018 250.000 4,254532
Ayt Cedulas Cajas Global VII.. ES0312298062 24/08/2006 24/05/2017 200.000 3mEUR+8,6pb
Ayt Cedulas Cajas Global IX .........ccccooovininniienenn. ES0312298088 23/10/2006 23/10/2013 300.000 3,754091
Ayt Cedulas Cajas Global X..........cccccovvvivninnninienenn ES0312298096 23/10/2006 23/10/2023 100.000 4,2544275
Ayt Cedulas Cajas Global X1 .........ccccoervviirnivienenn. ES0312298104 18/12/2006 18/12/2016 300.000 4,00538
Cedulas Hipotecarias Cag Al 4,375% Vto. 23-1-2019 ES0414843146 23/01/2007 23/01/2019 1.000.000 4,375
Ayt Cedulas Cajas Global XII.........c..ccccevvvivreiniennnne. ES0312298112 19/03/2007 19/03/2017 50.000 4,00432
Cedulas Tda 06-3186.........ccceeeveeireeerreereereereeereeereens ES0371622020 08/04/2007 08/04/2031 200.000 4,25
Ayt Cedulas Cajas Global XIHI........c..ccoeovvinninnnenn. ES0312298120 23/05/2007 23/05/2027 200.000 4,7552031
Ayt Cedulas Cajas Global Serie XIV ......c..ccoeovreene. ES0312298138 23/05/2007 22/05/2019 50.000 3mEUR+9,4pb
Ayt Cedulas Cajas Global Serie XX......cccovoevevrenenne. ES0312298195 22/11/2008 22/11/2015 150.000 3mEUR+121,5pb
Ayt Cedulas Cajas Global Serie XXIII..........cceuvnee. ES0312298229 12/06/2009 13/06/2016 200.000 4,75787
22 Emision Cedulas Hipotec 2009 euribor 6 +1.10%.. ES0414843203 13/10/2009 13/10/2017 100.000 6mEUR+43,4pb
IM Cedulas 14 ......cccvveevieieeseeeee s ES0347462006 24/03/2010 31/03/2015 300.000 3,26
Cedulas Hip. Caixanova Mayo 2010 4,9%................. ES0414958142 06/05/2010 31/07/2020 50.000 49
Ced. Hipot. 3m+4% Vto. 10-12-2014 .........cccceeeennene ES0465936005 10/02/2012 10/12/2014 500.000 3mEUR+400pb
Ced. Hipot 3m+4% Vt0 10-2-2014 ........ccoeoveiennnnne ES0465936013 10/02/2012 10/02/2014 1.000.000 3mEUR+400pb
Ced. Hipot. 3m+4% V10 10-2-2015 ........cccoviiicnnnene ES0465936039 10/02/2012 10/02/2015 500.000 3mEUR+400pb
Ced.Hipotecarias NCG Banco Serie 5..........cccceevneee ES0465936047 26/11/2012 28/11/2016 800.000 3mEUR+400pb

10.224.815

(1) Datos en miles de euros.
10.2 Fuentes y cantidades de los flujos de tesoreria

En el epigrafe 10.1 se recogen los vencimientos de emisiones y los activos y pasivos financieros a 31 de diciembre
de 2012 y 2011. A continuacion se incluye la liquidez basica del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012 y 2011:

31/12/2012 31/12/2011

Auditado

ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES® (miles €)
Caja y depdsitos en bancos centrales COMPULADIES ............cccoviveiririrciinniece e 142.615 244.334
Depositos en entidades de crédito COMPULADIES..........ccovririeiiiiiiirceircceee e 388.767 1.931.556
Valores representativos de deuda COMPULADIES.............coveiiiiiiiiicc e 16.026.692 7.769.269
Instrumentos de capital COMPULIADIES............cceiiiieiicice s 235.524 687.281
Menos: posiciones cortas de valores ... - -
TTOTAL .ttt e bR b e bR A e R bt b bRt b e bbb e b ens 16.793.599 10.632.441

(1) Activos liquidos calculados de acuerdo con los criterios de la Circular 2/2011, de 4 de marzo, de Banco de Espafia, con la excepcion de que se incluye el saldo en
caja sin descontar las reservas minimas a mantener en el periodo.

Ejercicio 2012

En el ejercicio 2012, las variaciones mas importantes experimentadas en las partidas detalladas en la tabla anterior
se deben a la reduccién del mercado interbancario sin colateral, mas profundo durante el ejercicio 2012 que en los
anteriores; a la transmision de instrumentos de renta variable tanto cotizados como no cotizados, mereciendo
especial importancia el traspaso de las participaciones en promotoras inmobiliarias a la SAREB. Por dltimo, el
incremento de la cartera de renta fija trae causa de la suscripcion de valores emitidos por la SAREB como
contraprestacion al traspaso de activos inmobiliarios dafiados, asi como de la inyeccién de capital a final de afio
mediante la suscripcion de titulos del MEDE vy titulos de deuda publica espafiola.
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Ejercicio 2011

En 2011, la reduccién neta de los activos de explotacion fue de 477.447 miles de euros, mientras que la variacion
neta de los pasivos de explotacion disminuyé en 1.056.847 miles de euros. La variacion de los activos de
explotacion se explica, fundamentalmente, por la reduccién experimentada en la inversion crediticia de 705.175
miles de euros y en “activos financieros disponibles para la venta” por importe de 440.942 miles de euros, que
compensaron el aumento experimentado en “otros Activos de explotacion” de 1.521.875 miles de euros.

La variacion de los pasivos de explotacion se explica fundamentalmente por la reduccion experimentada en las
partidas “pasivos financieros a coste amortizado” y “otros pasivos de explotacién” por importes de 530.583 y
475.537 miles de euros respectivamente.

Adicionalmente, a 31 de marzo de 2013 el Grupo NCG contaba con activos liquidos computables por importe de
15.993.523 miles de euros.

10.3  Condiciones de préstamo y estructura de financiacion

La siguiente tabla muestra la distribucion de los recursos del balance consolidado del Grupo NCG.

31/12/2012 31/12/2011

Auditado

DISTRIBUCION RECURSOS BALANCE (miles €)
FONAOS PIOPIOS ...tttk b bbbt b bbb bbbt b ettt 1.444.690 2.740.271
RECUISOS COM COSEE ...ttt bbb 56.832.509 68.188.923
Depositos de DaNCOS CENLIAIES. ...........ouviuiiiieieiei e bbbttt 10.688.959 6.720.085
Dep6sitos de entidades de CrAIT0 ..........cuiiiiiieeiire bbb 1.801.726 3.543.628
Dep6sitos de la clientela 38.808.082 46.677.448
Débitos representados valores NEGOCIADIES ..............oucuiiiiiririiiieee et 3.125.439 7.071.349
PasIVOS SUDOTAINAAOS..........c.cuiiiiciiiii bbb 2.150.380 3.872.692
OLr0S PASIVOS TINANCIEIOS ... vttt bbbttt b et b bbbt e sb et et e bt ebenas 257.923 303.721
TIORAD bbb E R bbbttt 58.277.199 70.929.194

La financiacién procede principalmente de los recursos ajenos, ya que suponen el 97,52% de los recursos totales a
31 de diciembre de 2012. El 2,48% restante corresponde a la financiacion con fondos propios. En el epigrafe 10.1
(apartado C)—*“Recursos ajenos’) se incluyen las emisiones del Grupo NCG, por tipo de instrumento y fecha de
vencimiento, a 31 de diciembre de 2012.

Del total de recursos con coste, la financiacion procedente de clientes representa un 68,28% del total de la
financiacion con coste del balance a 31 de diciembre de 2012, manteniendo su peso en relacion a 31 de Diciembre
de 2011 en el que suponia un 68,45%.

La financiacion procedente de clientes se compone principalmente de los depoésitos de la clientela, representados por
cuentas corrientes y de ahorro, dep6sitos a plazo y cesiones temporales de activo.

10.4 Restricciones sobre el uso de los recursos de capital que, directa o indirectamente, hayan afectado o
puedan afectar de manera importante a las operaciones de la sociedad.

En el factor de riesgo “Las exigencias normativas de capital cada vez méas estrictas y eventuales nuevos
requerimientos podrian afectar negativamente el funcionamiento del Grupo NCG y sus negocios™ que se contiene
en la Seccion | (“Factores de Riesgo™) del presente Documento de Registro, se incluye un resumen de las
restricciones normativas en materia de recursos de capital que, directa o indirectamente, podrian afectar de manera
importante a las operaciones de NCG.

Asimismo, en el epigrafe 9.2.3 del presente Documento de Registro se incluye un resumen de las restricciones
normativas sobre el uso de los recursos de capital de NCG y de las restricciones y compromisos asumidos por NCG
en el Plan de Resolucién, tales como la limitacion del tamafio de la cartera crediticia y del balance o la limitacion al
pago de dividendos, entre otras (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).
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10.5 Fuentes previstas de fondos necesarias para cumplir con las principales inversiones futuras y con las
necesidades de inmovilizado material tangible que se recogen en los epigrafes 5.2.3 y 8.1,
respectivamente.

En términos generales, el Grupo NCG espera que las fuentes de fondos necesarios para cumplir con las necesidades
de inmovilizado material tangible que se recogen en el epigrafe 8.1 sean las procedentes de los flujos generados por
operaciones, salvo aquellos especificos que pudieren ser necesarios, en su caso, en actividades fuera del curso
ordinario del Grupo NCG. En cuanto a las inversiones futuras, a la fecha del presente Documento de Registro, no
existen compromisos firmes relativos a las mismas, segln se detalla en el epigrafe 5.2.3.

11. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES Y LICENCIAS
Durante el ejercicio 2012 NCG invirtié 5,5 millones de euros en proyectos en el &mbito de la investigacion,
innovacion y desarrollo tecnolégico cuyas lineas de trabajo mas relevantes se resumen a continuacion.

e Plataforma de Gestién de Activos Inmuebles. Se desarrolld6 una herramienta para la gestion de la cartera
inmobiliaria, su traspaso a la nueva entidad estatal SAREB, y la venta de dichos activos a través de Internet
(www.escogecasa.es).

e Renovacion parque de PC’s. Se procedi6 a la renovacién de 3.625 equipos para dar respuesta a las nuevas
soluciones y aplicativos.

¢ Adaptacion a PCI del Parque de TPV’s. En el ambito de la seguridad y mejora del servicio que el NCG ofrece
a sus comercios, se procedio a la adaptacidn del parque de 8.150 TPV’s al estandar PCI.

e Migracion a Telefonia IP. Con el objeto de mejorar el servicio y obtener ahorros de coste significativos.

¢ Nuevos desarrollos y seguridad en banca electrénica y banca mdvil. Se avanzd en los niveles de servicio y
utilidades para el cliente de banca electrénica y mdvil, asi como en la diferenciacion de soportes segln areas de
negocio al que pertenece el cliente. Paralelamente se procedid a la ampliaciéon y mejora del segundo factor de
seguridad en el acceso mediante el uso de 19.300 tokens.

12. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS
12.1  Tendencias recientes mas significativas

Desde el 31 de diciembre de 2012 hasta la fecha del presente Documento de Registro, las tendencias mas
significativas relativas a las actividades y a los ingresos y gastos del Grupo NCG han sido las siguientes:

e En los primeros meses de 2013, NCG ha continuado con el proceso de desinversion de participadas
materializando acuerdos de venta de 4 sociedades que han supuesto ingresos por un total de 50,2 millones de
euros. De este modo, a la fecha del presente Documento de Registro se ha ejecutado el 65,71% y el 68,51% de
los objetivos que, en términos de nimero de sociedades y de valor neto contable respectivamente, establece el
Plan de Resolucion a 31 de diciembre de 2013.

e EIl 21 de enero de 2013 el Consejo de administracion de NCG aprobo el Plan de Venta de EVO. Uno de los
primeros pasos adoptados ha sido la solicitud de ficha bancaria propia que le permita operar como una entidad
independiente, al tiempo que se han incorporado a su estructura aquellas funciones exigibles a efectos
normativos y regulatorios y se estd avanzando en configurar un acuerdo de servicio (SLA) que permita asegurar
el correcto funcionamiento operativo del banco una vez sea segregado y vendido.

e En febrero de 2013 NCG alcanzé un preacuerdo con los representantes sindicales de la plantilla del banco para
poner en marcha un Expediente de Regulacién de Empleo (ERE) pactado, que contempla una reduccion maxima
de empleo de 1.850 empleados. Respecto a las necesidades de ajuste originalmente contempladas en el Plan de
Resolucion, en el momento del acuerdo ya se habia producido la salida de 83 empleados en el marco del anterior
ERE, se recogen ajustes de plantilla a través de jubilaciones ordinarias, no renovacion de empleaos temporales,
incapacidades, etc., y se excluyen del marco del ERE colectivos a los que no aplica como empleados en el
extranjero o de empresas del Grupo. Adicionalmente, el acuerdo laboral recoge medidas de flexibilidad como
reduccion de jornada y apertura por las tardes que reducen en 291 personas el ajuste necesario. Este conjunto de
factores permite reducir el ajuste de los 2.500 empleos a los 1.850 contemplados en el acuerdo laboral, cifra que
de materializarse la prevista privatizacién de EVO podria reducirse en casi 600 personas, lo que situaria las bajas
a 1.260 personas, practicamente la mitad de las 2.500 originalmente consideradas en el Plan de Resolucién.
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e NCG ha iniciado el proceso de privatizacidn y venta de sus servicios profesionales y externalizacion de la cartera
gestionada por la Unidad de Gestion de Activos Singulares (UGAS).

e La Comision Rectora del FROB en su sesion de 19 de abril de 2013, en el seno de un proceso competitivo de
subasta iniciado a finales de febrero de 2013 ha acordado la adjudicacién de Banco Gallego a Banco Sabadell
S.A.

12.2  Tendencias, incertidumbres o hechos que puedan razonablemente tener una incidencia importante en
las perspectivas de la sociedad.

En la Seccién | (““Factores de Riesgo™) del presente Documento de Registro se incluye una descripcion detallada de
los factores e incertidumbres que podrian razonablemente tener una incidencia importante en las perspectivas del
Grupo NCG. Asimismo, en el epigrafe 9.2.3 se recoge un resumen del proceso de saneamiento y recapitalizacion del
sector bancario espafiol y del resultado de las pruebas de resistencia (test de estrés) realizadas por consultores
independientes que, igualmente, podrian tener una incidencia importante en las perspectivas del Grupo NCG.

Adicionalmente, desde el 31 de diciembre de 2012 hasta la fecha del presente Documento de Registro se han
producido las siguientes revisiones de calificaciones crediticias asignadas a NCG:

e EI 27 de marzo, la agencia Standard and Poor’s (S&P) hizo publica la calificacion crediticia de la deuda a largo
plazo de NCG, situdndola en BB-, y de la deuda a corto plazo, que sitia en B, ambas con perspectiva negativa.
Es la primera vez que S&P publica una calificacion de NCG Banco y mantiene su criterio con respecto a los
analisis anteriores no publicados. Ademas, Standard and Poor’s comunicé la subida del rating de las Cédulas
Hipotecarias de NCG situandolas en BBB+, desde BBB y le ha retirado la categoria de vigilancia especial, si
bien de momento la perspectiva sigue siendo negativa.

e EI 18 de abril, la agencia de calificacion Fitch Ratings ha subido 6 escalones el rating de viabilidad de NCG
Banco (viability rating) desde f hasta b+. Con esta subida, se situa tan solo un escalon por debajo del maximo de
NCG (previo a la publicacion del RDL 2/2012). Por otro lado, Fitch Ratings mantiene el rating a largo plazo de
NCG en BB+ y la calificacién a corto plazo en B.

La tabla siguiente recoge las calificaciones crediticias que NCG tiene asignadas en la actualidad:

Fecha ultima
Largo Corto Fortaleza Deuda Participaciones  Cédulas revision
Agencia plazo plazo Perspectiva  Financiera  Subordinada  Preferentes Hipotecarias rating
Fitch Ratings
Espafia,
SAUM. .. BB+ B Negativa b+ C o] BBB+ 23/05/2013
Standard &
Poor’s Rating
Services?.......... BB- B Negativa ccc+ - - BBB+ 27/03/2013

(1) Agencia de calificacion que viene desarrollando su actividad en la Unién Europea con anterioridad al 7 de junio de 2010 y fue registrada en la European
Securities and Markets Authority (ESMA) de acuerdo con lo previsto en el Reglamento (CE) n°. 1060/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
septiembre de 2009, sobre las agencias de calificacion crediticia y posteriores modificaciones.

13. PREVISIONES O ESTIMACIONES DE BENEFICIOS

NCG ha optado por no incluir previsiones o estimaciones de beneficios.
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14, ORGANOS ADMINISTRATIVOS, DE GESTION Y DE SUPERVISION Y ALTOS DIRECTIVOS

14.1 Nombre, direccion profesional y cargo en la sociedad de los miembros de los 6rganos administrativos, de
gestiobn o de supervision y las actividades principales de importancia respecto de la sociedad y
desarrolladas fuera de la misma.

A. Consejo de Administracion

A continuacion se detalla la composicion del Consejo de Administracion de NCG a la fecha del presente Documento
de Registro, indicando el cargo ejercido por cada uno de los miembros del Consejo.

Fecha primer Fecha Accionista a

Nombre/Denominacion social Cargo Carécter nombramiento  expiracion  quien representa

D. José Maria Castellano Ri0S.............cccovu. Presidente Ejecutivo 14/09/2011 14/09/2017 --

D. César Gonzalez-Bueno  Mayer

WIittGenSEeIN .......oviiiiiricisc e Consejero Delegado Ejecutivo 14/09/2011 14/09/2017 --

D. Carlos Gonzalez Ferndndez ..................... Vocal Independiente 14/09/2011 14/09/2017 --

D. José Manuel Gabeiras Vazquez............... Vocal Independiente 14/09/2011 14/09/2017 --

D. Xabier Alkorta Andonegi ...........coceerenee. Vocal Independiente 14/09/2011 14/09/2017 --

D. Jaime Requeijo Gonzalez ...........c.cccc....... Vocal Independiente 06/03/2013 06/03/2019

D. Francisco Javier Rodriguez Seijo ............ Vocal Independiente 20/05/2013 20/05/2019

FROB® ... Vocal Dominical 30/09/2011  Indefinida® FROB
Secretario-no

D. Francisco Serna GOMeZ..........coovveveenne consejero - 27/02/2012  27/02/2018 --
Vicesecretario no-

D. José Eduardo Alvarez-Naveiro Sanchez.. consejero -- 27/02/2012 27/02/2018 --

(1) EI FROB esta representado por D. José Borrue Asensio, D. José Antonio Portugal Alonso y D. Francisco Javier Moreno Cepeda
(2) De conformidad con la Ley 9/2012, el FROB formara parte del Consejo de Administracién de la Sociedad mientras sea accionista

La direccion profesional de todos los miembros del Consejo de Administracion de NCG es, a estos efectos, el
domicilio social de NCG.

De acuerdo con los Estatutos de NCG, la Sociedad tiene el domicilio social y fiscal en A Corufia, Ria Nueva 30-32,
estableciéndose como direccion efectiva del negocio y sede institucional de la Sociedad la Avda. Garcia Barbén 1y
3 de Vigo.

De conformidad con lo previsto en el articulo 30 de los Estatutos Sociales, el Consejo de Administracidn se reunira
con la frecuencia precisa para desempefiar eficazmente sus funciones y como minimo con periodicidad bimestral. El
Consejo de Administracion debe ser convocado por el Presidente, a su propia iniciativa o a peticion de dos
Consejeros, segun se establece en los Estatutos y en el Reglamento del Consejo de Administracion de NCG.

El Consejo de Administracién de acuerdo con lo previsto en los articulos 33 y 35 de los Estatutos Sociales
constituy6 en su seno, en reunion celebrada el 14 de septiembre de 2011, la Comisidn Ejecutiva a la que se le
delegaron todas las facultades que legal y estatutariamente corresponden al Consejo de Administracion. EI Consejo
de Administracion, en la misma fecha, constituyé una Comisién Delegada de Riesgos a la que se le delegaron las
facultades que corresponden al Consejo de Administracién en relacién con la concesion y seguimiento de las
operaciones de riesgo cualesquiera que sea su naturaleza, incluidas las relativas al perfeccionamiento,
reconocimiento, modificacién, prorroga, anticipacion del vencimiento, resolucion, extincion, renovacion y, en
general, cuantas correspondan en relacion con los actos, contratos u operaciones propias del giro o trafico de las
entidades bancarias en su operativa de riesgos.

Por (ltimo, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 33 de los Estatutos Sociales, el Consejo de
Administracion, en la misma reunién de 14 de septiembre de 2011, constituy6 en su seno el Comité de Auditoria y
Cumplimiento y la Comision de Nombramientos y Retribuciones, con las facultades de informacién, supervision,
asesoramiento y presentacién de propuestas que se recogen en los articulos 34 y 36 de los Estatutos Sociales,
respectivamente, en el Reglamento del Consejo de Administracién y en el Real Decreto ley 2/2011.
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B. Comisién Ejecutiva

A continuacién se detalla la composicion de la Comisién Ejecutiva de NCG a la fecha del presente Documento de
Registro, indicando el cargo ejercido por cada uno de sus miembros.

Nombre Cargo Fecha de nombramiento  Caréacter

D. José Maria Castellano Ri0S...........cccceeiriririrennas Presidente 14/09/2011  Ejecutivo

D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein...... Vocal 14/09/2011  Ejecutivo

D. Xabier Alkorta Andonegi ..........ccovveveeviernnnns Vocal 14/09/2011  Independiente
D. José Manuel Gabeiras VAzquez...........c..cccveuene Vocal 14/09/2011  Independiente
FROB ..ot Vocal 30/09/2011  Dominical

D. Francisco Serna GOMez .............cccovveerererennnnnas Secretario no miembro 14/09/2011  --

(1) EIFROB esta representado por D. José Borrue Asensio, D. José Antonio Portugal Alonso y D. Francisco Javier Moreno Cepeda.

La direccion profesional de todos los miembros de la Comision Ejecutiva de NCG es, a estos efectos, el domicilio
social de NCG.

La Comision Ejecutiva desarrolla su actividad de gestion y administracion al amparo de la delegacion efectuada por
el Consejo de Administracién de NCG en fecha 14 de septiembre de 2011.

De conformidad con lo previsto en el articulo 35.5 de los Estatutos Sociales, la Comision Ejecutiva puede despachar
todos los asuntos de la competencia del Consejo de Administracién que, a juicio de la propia comisién, deban
resolverse sin méas dilacion, con las Unicas excepciones de las materias que tienen el caracter de indelegables en
virtud de lo dispuesto en la ley, en los estatutos o en el reglamento del consejo o aquellas materias que no le hayan
sido expresamente delegadas.

C. Comité de Auditoria y Cumplimiento

La composicién y funcionamiento de este Comité se detalla en el epigrafe 16.3 del presente Documento de Registro.

D. Comision de Nombramientos y Retribuciones

La composicion y funcionamiento de esta Comisién se detalla en el epigrafe 16.3 del presente Documento de
Registro.

E. Comision Delegada de Riesgos

A continuacidn se detalla la composicién de la Comisiéon Delegada de Riesgos de NCG a la fecha del presente
Documento de Registro, indicando el cargo ejercido por cada uno sus miembros.

Nombre Cargo Fecha de nombramiento  Caréacter

D. Xabier Alkorta Andonegi ..........cccovevevnenenennns Presidente 14/09/2011  Independiente
D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein...... Vocal 14/09/2011  Ejecutivo
FROB®M ..ot sesssssssssssssnnns Vocal 30/09/2011  Dominical

D. Francisco Javier Rodriguez Seijo ........cc.ccevevennnn Vocal 22/05/2013  Independiente
D. Francisco Serna GOMez .............ccoveeeerererenenanas Secretario no-miembro 14/09/2011  --

(1) EI FROB esta representado por D. José Borrue Asensio, D. José Antonio Portugal Alonso y D, Francisco Javier Moreno Cepeda.

La direccidn profesional de todos los miembros de la Comisién Delegada de Riesgos de NCG es, a estos efectos, el
domicilio social de NCG.

La Comision Delegada de Riesgos desarrolla su actividad de gestion y administracion al amparo de la delegacion
efectuada por el Consejo de Administracion de NCG en fecha 14 de septiembre de 2011.
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La Comisién Delegada de Riesgos tiene delegadas aquellas facultades que corresponden al Consejo de
Administracion en relacion con la concesién y seguimiento de las operaciones de riesgo cualesquiera que sea su
naturaleza, incluidas las relativas al perfeccionamiento, reconocimiento, modificacion, prorroga, anticipacion del
vencimiento, resolucidn, extincion, renovacion y, en general, cuantas correspondan en relacién con los actos,
contratos u operaciones propias del giro o trafico de las entidades bancarias en su operativa de riesgos.

F. Altos Directivos

A los efectos de este apartado y del epigrafe 15.1 siguiente, se consideran “Altos Directivos” a los miembros del
Comité de Direccién de NCG. Esta calificacién, a meros efectos informativos, no sustituye ni se configura en
elemento interpretador de otros conceptos de alta direccién contenidos en la normativa aplicable (por ejemplo: el
Real Decreto 1382/1985, de 1 de agosto o el Real Decreto 771/2011, de 3 de junio), ni tiene por efecto la creacion,
reconocimiento, modificacidn o extincion de derechos u obligaciones legales o contractuales.

Los miembros del Comité de Direccion (Altos Directivos) de NCG a la fecha del presente Documento de Registro
son los siguientes:

Nombre Cargo

D. Fernando VAzQUeZz de LAPUEITA .......ccccoveirieueeiiieieie et Director general para el area de negocio mayorista que
incluye la gestién de la tesoreria, mercados financieros y
banca corporativa, compatibilizandolo con la direccién del
area de participadas.

D. JUAN DIAZ AINAU ...ttt ettt ebenas Director general Novagalicia (negocio en Galicia, Asturias y
Leon).
D. J0sé Luis Abelleira MENUEZ.........cccevvviieerieice e Director general EVO Banco (resto de negocio).

D. Francisco José Zamorano Gomez Director general de la unidad especializada en todos los
activos singulares 'y patrimonio propio, activos no

estratégicos, activos inmobiliarios, etc.

D. DOMING0 GONZAIEZ METQ.........coveveieriiieieesiecee et Director General de la unidad de gestion de riesgos.
D. Alberto de Francisco GUISASOIA ...........courrieuiiiiiiiciirce s Director financiero.
Dfia. Idoia Maguregui Villalain............cooeieiieisienciceisesse s Directora general del area de medios.

D. José Valifio Blanco............... .. Director general adjunto de sistemas.

Diia. Maria Caming AQIa .........coueueeriiurieeririsieeesisie ettt es b seebenens Directora de recursos humanos
La direccion profesional de los altos directivos es, a estos efectos, el domicilio social de NCG.
De acuerdo con la informacion proporcionada a NCG por los miembros de los érganos de administracion, gestion y

supervision, asi como por los Altos Directivos de NCG no existe relacion familiar alguna entre las personas
mencionadas en este epigrafe 14.1.
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A continuacion se incluye un detalle de los Consejeros y altos directivos de NCG que, de acuerdo con la
informacion de la que dispone NCG, son, o han sido, durante los Gltimos 5 afios miembros de los 6rganos de
administracion, de gestion o de supervision, o socios directos de otras sociedades o asociaciones, excluyendo: (i)
aquellas sociedades de caracter meramente patrimonial o familiar que no tengan relevancia respecto a NCG; (ii)
participaciones accionariales de sociedades cotizadas que no tienen el caracter de participacion significativa; (iii)
sociedades y entidades del Grupo NCG (incluidas las Cajas); y (iv) cualesquiera otras que no tengan relevancia
alguna a los efectos de la actividad del Grupo NCG.

Consejeros y Altos Directivos

Nombre Entidad Cargo

D. José Maria Castellano Rios Cecabank Consejero
Confederacion Espafiola Cajas Ahorros (CECA) Consejero

D. César Gonzalez-Bueno Mayer ING Direct Consejero Delegado

Persona fisica representante del consejero
Vibarco, S.L.U.

Caja de Seguros Reunidos, Cia Seguros y
Reaseguros, S.A.

D. José Manuel Gabeiras Vazquez ServiRed Presidente del Consejo de Administracién
Visa Europa Consejero

D. Xabier Alkorta Andonegi Kutxa Director General
Caja Castilla La Mancha Director

D. Jaime Requeijo Gonzalez Banco Zaragozano Consejero

Banco de Crédito a la Construccién Director General

Caja Postal de Ahorros Consejero Delegado

D. Francisco Javier Moreno Cepeda Unnim Banc
(representante del consejero FROB)

Administrador Provisional en representacion
del Fondo de Reestructuracion Ordenada
Bancaria (FROB)

FROB Unnim Banco, S.A. Administrador provisional

Banco de Valencia, S.A.

Administrador provisional

Catalunya Banc, S.A.

Consejero

D. Francisco Zamorano Gémez

Lico Corporacion, S.A.

Persona fisica representante del consejero
NCG Corporacion Industrial, S.L.U.

D. Francisco Zamorano Gémez

Lico Inmuebles, S.A.

Persona fisica representante del consejero
CXG Gestion Inmobiliaria, S.L.U.

D. Fernando Vézquez de Lapuerta Sacyr Vallehermoso, S.A. Persona fisica representante del consejero

NCG.

D. Fernando Véazquez de Lapuerta Compaifiia Logistica de Hidrocarburos CLH, S.A. Persona fisica representante del consejero

NCG.

De acuerdo con la informacién de que dispone NCG, durante los 5 afios anteriores a la fecha de este Documento de
Registro, ninguna de las personas identificadas en este epigrafe 14.1 ha sido condenada en relacién con delitos de
fraude; ni ha sido miembro del érgano de administracion, gestién o supervisién ni alto directivo de entidades
incursas en cualquier procedimiento concursal o proceso de liquidacion; ni ha sido objeto de ninguna incriminacion
publica oficial ni sanciones por autoridades estatutarias o reguladoras; ni ha sido descalificada por un tribunal por su
actuacion como miembro de los 6érganos de administracién, de gestién o de supervision de una sociedad emisora o
por su actuacion en la gestion de los asuntos de una sociedad emisora.

A continuacion se incluye un breve curriculum vitae de cada uno de los miembros del Consejo de Administracion y
de los Altos Directivos de NCG.

l. Consejo de Administracion
José Maria Castellano Rios

José Maria Castellano Rios (A Corufia, 1947) es presidente de ONO desde noviembre de 2008. Castellano fue
miembro del consejo de administracion de Inditex desde 1985 hasta 2005 y, en 1997, fue nombrado vicepresidente y
consejero delegado del grupo. Su trayectoria profesional comienza como director de Sistemas de Informacién en
Aegon Espafia. Anteriormente ocup6 los puestos de director Financiero y director general de Conagra Espafia. Entre
2002 y 2005 fue miembro de la junta directiva de Fadesa, S.A. y, de 2005 a 2008, fue consejero de varias
sociedades, entre ellas ONO, Tous y Rothschild. Castellano es doctor en Econémicas y Empresariales y catedratico
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de Economia Financiera y Contabilidad en la Universidad de A Corufia. Ademas, es miembro de la Academia de
Ciencias Econdmicas y Financieras. Es presidente ejecutivo de NCG Banco, S.A.

César Gonzalez-Bueno Mayer

César Gonzélez-Bueno Mayer (Madrid, 1960). Gonzalez-Bueno ha sido director para Europa de ING Bank, entidad
en la que trabaja desde 1998 y en la que, entre otros cargos, ocupd el puesto de CEO de ING Direct Espafia, Francia,
Italia y Reino Unido. Fue director de canales alternativos en Argentaria y analista y consultor en Citibank, Boston
Consulting y McKinsey en Lisboa, México y Madrid. Es consejero delegado de NCG Banco, S.A.

Carlos Gonzalez Fernandez

Carlos Gonzalez Fernandez (Navia de Suarna, Lugo, 1949). Ex presidente de Deloitte Espafia (2003-2009) y de
Arthur Andersen Espafia (2000-2003), es economista por la Universidad de Bilbao y Censor Jurado de Cuentas,
desarrollé su carrera profesional durante 35 afios en Arthur Andersen, firma fusionada con Deloitte en 2003.
Gonzalez dirigié en Espafia toda la operacion de fusion de ambas auditoras. Desde 2009 colabora en el desarrollo de
un grupo empresarial en el area de medio ambiente, es miembro del Consejo Asesor de AGBAR (Aguas de
Barcelona) y presta su ayuda a la ONG Aldeas Infantiles desde su consejo asesor. Es consejero independiente de
NCG Banco, S.A.

José Manuel Gabeiras Vazquez

José Manuel Gabeiras VVazquez (Ferrol, 1944). Es presidente del consejo de administracion de ServiRed desde el
afio 2000 y consejero de Visa Europa desde 2005, tras haber desempefiado la direccion general de Visa Espafia
durante cuatro afios. Fue profesor del Icade y de la facultad de Econdémicas de la Universidad Complutense de
Madrid. Es consejero independiente de NCG Banco, S.A.

Xabier Alkorta Andonegi

Xabier Alkorta Andonegi (San Sebastian, 1949). Fue director general de la Kutxa entre 2004 y 2008, tras fusionar
las cajas de ahorros Municipal de San Sebastian y Provincial de GuipUzcoa. Participé en el proceso de fusién de
Kutxa y BBK en 2008 y, entre abril de 2009 y septiembre de 2010 fue director de CCM (Caja Castilla La Mancha),
nombrado por el Banco de Espafia tras su intervencion. Es consejero independiente de NCG Banco, S.A.

D. Jaime Requeijo Gonzalez

Jaime Requeijo Gonzalez (1934) ha sido Director General de Politica Arancelaria e Importacion del Ministerio de
Comercio, Director General del Banco de Crédito a la Construccion, Consejero Delegado de la Caja Postal de
Ahorros, Director del Departamento de Estudios Econémicos de la Fundacion FIES de la Confederacion Espafiola
de Cajas de Ahorro, Consejero de Banco Zaragozano, Consejero del Banco de Esparfia (1998-2004) y Director del
Colegio de Estudios Financieros (CUNEF).

En la actualidad, Jaime Requeijo Gonzélez ejerce como profesor de Economia Politica en el Instituto de Estudios
Bursatiles (IEB), es Director de la Revista “Economistas” del Colegio de Economistas de Madrid y ostenta el cargo
de vocal en el Consejo Consultivo de Privatizaciones.

José Antonio Portugal Alonso

José Antonio Portugal Alonso (Huesca, 1956). Economista, ex directivo del Banco de Vizcaya, del BBV y Banesto,
entidad de la que procede. Hasta octubre de 2010 era subdirector general de Banesto encargado del negocio de
empresas en el norte de Espafia. En representacion del consejero FROB.

José Borrue Asensio

José Borrue Asensio (Valle de Trapaga, 1948). Fue responsable de planificacion y control del Banco de Vizcaya,

directivo del BBV y posteriormente de BBVA, donde fue director general adjunto y responsable de las areas de
seguros, medios de pago, fondos de inversion y de pensiones. En representacion del consejero FROB.
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Francisco Javier Moreno Cepeda

Francisco Javier Moreno Cepeda (San Clemente, Cuenca, 1959) Licenciado en Derecho por la Universidad
Auténoma de Madrid. Executive MBA por el Instituto de Empresa, de Madrid. Trabajo durante once afios como
directivo del Banco Santander en las areas de tesoreria, mercados financieros, division internacional y riesgos.
Desde 1995 y hasta 2003 trabajo en la divisién de consultoria de PricewaterhouseCoopers, siendo nombrado socio
del sector financiero en 1999. En enero de 2003 se incorpora a la division de consultoria de IBM, donde ejerce las
funciones de socio del sector financiero y socio responsable de gestion financiera para Espafia, Portugal, Grecia,
Israel y Turquia. En septiembre de 2011 es designado Administrador Provisional de Unnim Banc (fusion de las
Cajas de Sabadell, Tarrasa y Manlleu) en representacion del Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB),
responsabilidad que desempefia hasta la venta del Banco a BBVA en julio de 2012. Fue presidente del Club de
Gestion de Riesgos de Espafa. En representacion del consejero FROB.

D. Francisco Javier Rodriguez Seijo

Francisco Javier Rodriguez Seijo (Sada, A Corufia, en 1954). Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales
por la Universidad de Santiago de Compostela. Comenz6 su trayectoria en el Banco de Bilbao en las éareas de
contabilidad, riesgos y banca comercial. Entre los afios 1988-1990 fue Director General del Plan Econémico y
Coordinacion de Inversiones y Director General de Planificacion y Presupuestos de la Conselleria de Economia y
Facenda de la Xunta de Galicia. En 1990, se incorpora al Grupo Banco Pastor como director de gestora de fondos,
jefe de riesgos y de analisis de mercados, hasta que en 2009 vuelve a trabajar para la Xunta de Galicia como
Director General de Planificacion y Fondos. En la actualidad colabora como Profesor del Master de Gestion de
Carteras y Mercados Financieros y Profesor de la Escuela de Finanzas de la Universidad de A Corufia, encargado de
los Seminarios sobre Instituciones de Inversion Colectiva, Fondos de Inversién y Planes de Pensiones.

1. Altos Directivos (no Consejeros)

D. Fernando Vazquez de Lapuerta

Fernando Vazquez de Lapuerta (Madrid, 1962). Director general de Empresas, Tesoreria y Participadas.

Licenciado en Derecho y Empresariales (ICADE-E3), con posgrado en el IESE. Procede de BBVA (1997-2010)
donde fue responsable de Banca de Inversiones en Latinoamérica, Multinacionales Europeas, Fusiones y
Adquisiciones, Corporativa Espafia y Sindicados a nivel global de préstamos corporativos y financiaciones
estructuradas. Anteriormente trabajé en Central Hispano, Chase Manhattan Bank y Deutsche Bank.

D. Juan Diaz Arnau

Juan F. Diaz Arnau (Ferrol, 1962). Director General de Novagalicia. Licenciado en Ciencias Econdmicas y
Empresariales por la USC. Era responsable de la Direccién Comercial de Novacaixagalicia. Tras su paso por la
Universidad y la empresa Televés, comenzd su trayectoria en Caixavigo en 1987. En 2009 era Director de
Desarrollo Corporativo y de Negocio.

D. José Luis Abelleira Méndez

José Luis Abelleira (Ourense, 1967). Director general de EVO Banco.

Curso estudios en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales y es Master en Marketing Relacional y
Fidelizacion de Clientes por la Escuela de Negocios Caixanova. Esta especializado en marketing, desarrollo de
negocio y calidad de atencién al cliente. Trabaja en el sector desde hace 16 afios, primero en Caixa Ourense, después
en Caixanova, posteriormente en Novacaixagalicia. Fue Director de Sistemética y Planificacion Comercial de
Novagalicia hasta diciembre de 2011.

D. Francisco José Zamorano Gomez

Francisco José Zamorano Gémez (Madrid, 1965). Director General Unidad de Gestion de Activos Singulares.

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Complutense de Madrid. Era Director de Riesgos de
Novacaixagalicia. Ingres6 en el Banco de Espafia en el area de Supervisién por oposicion, con el nimero uno.
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Comenz6 su trayectoria profesional en Caixa Galicia en 1996 en el area de Extranjero, Sistemas de pagos y
Tesoreria. En 2009 era Director General Adjunto de Riesgos de Caixa Galicia. Ha sido profesor de Organizacion y
Direccion de Empresas en la licenciatura de Administracién de Empresas en el colegio universitario dependiente de
la Universidad Complutense de Madrid y profesor en el Master Deusto de contabilidad bancaria y gestién de riesgos
de la escuela de cajas de ahorros.

D. Domingo Gonzélez Mera

Domingo Gonzélez Mera (Vigo, 1961). Director general de Gestion de Riesgos.

Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por la USC. Era director de la Divisién de Planificacion
Financiera y Control de Novacaixagalicia. Comenz6 su trayectoria profesional en Arthur Andersen en 1984. En
1995 se incorpor6 a Caixa Pontevedra como subdirector general para ser mas tarde director de Gestion Comercial en
Caixanova.

D. Alberto de Francisco Guisasola

Alberto de Francisco Guisasola (Ferrol, 1972). Director Financiero.

Licenciado en Ciencias Econémicas por la Universidad de Vigo y MBA ICADE-Escuela de Negocios
Novacaixagalicia. En 1996 se incorporé a la Subdireccidn de Estudios de Caixa Galicia. En 2006 se integro en el
equipo de Planificacion Financiera, donde era responsable desde 2011 de la Oficina de Relacion con Inversores.
Dfa. Idoia Maguregui Villalain

Idoia Maguregui Villalain (Bilbao, 1963). Directora General de Medios.

Licenciada en informatica con 25 afios de experiencia en el sector. Cursé estudios en la Universidad de Columbia,
en la de Chicago y enel IE.

Procede de Bankinter, grupo en el que ha desarrollado, hasta su incorporaciéon en NCG Banco, su carrera profesional
desde 1988. Ha sido responsable de Tecnologia, Gestién de Personas, Auditoria Interna y, antes, fue Directora de
Procesos de internet, Control Institucional y Desarrollo de Aplicaciones.

D. José Valifio Blanco
José Manuel Valifio Blanco (A Corufia, 1958). Director General Adjunto de Tecnologia.

Director de la Division de Sistemas y Procesos en Novacaixagalicia. Titulado como MSc en la Universidad
Politécnica de Madrid y formado (executive education) en The Tuck School of Business de Dartmouth College,
Harvard y el MIT en Boston. Comenz6 su trayectoria profesional en Arthur Andersen en el afio 83. Fue Socio
Director de Europa Management Consulting (ahora integrada en ATOS) y Presidente de Metagrupo Iberia (ahora
Gartner Group) Se incorporé a Caixa Galicia en 1999.

Dfa. Maria Camino Agra

Maria Camino Agra (A Corufia, 1972). Directora Recursos Humanos.

Licenciado en Ciencias Econémicas y Derecho por el ICADE, MBA en Insead, PMD por ESADE y formacion
Executive en Harvard. Fue directora del Instituto Tecnolégico Empresarial (ITE) de Caixa Galicia y directora de
desarrollo estratégico de directivos de la misma entidad. Previamente fue gerente de consultoria estratégica en

Accenture y analista en el Dpto. de Planificacion Estratégica y Desarrollo de negocio de Vodafone. Es profesora en
el Executive MBA del Instituto de Postgrado de la Universidad Pontificia de Comillas.
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14.2.  Conflictos de intereses de los 6rganos de administracién, de gestion y de supervision, y de Altos
Directivos.

A) Posibles conflictos de interés entre los deberes de las personas mencionadas en el epigrafe 14.1 con NCG y sus
intereses privados y/o otros deberes.

Segln la informacién que ha sido facilitada a NCG, ninguna de las personas mencionadas en el epigrafe 14.1
anterior tiene conflictos de interés entre sus deberes para con NCG vy sus intereses privados, ni realizan actividades
por cuenta propia o0 ajena similares, analogas o complementarias a las del objeto social de NCG, salvo aquellas que
se indican en el epigrafe 14.1, en las tablas que enumeran las sociedades de las que las personas mencionadas en
dicho epigrafe 14.1 son, o han sido, miembros de los 6rganos de administracion, supervision o socios directos, en
cualquier momento durante los dltimos 5 afios.

Los mecanismos para detectar y regular los posibles conflictos de intereses de consejeros se encuentran regulados en
el Titulo IV del Reglamento Interno de Conducta de NCG en el &mbito de los mercados de valores. En particular,
dicho reglamento establece los deberes generales de los consejeros de comunicar al Consejo cualquier situacién de
conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con el interés de NCG. En caso de conflicto, el Consejero afectado
se abstendra de intervenir en los acuerdos, debates o decisiones relativos a la operacion a la que el conflicto se
refiere y advertirdn de ello a quienes vayan a tomar la correspondiente decision.

B) Cualquier acuerdo o entendimiento con accionistas importantes, clientes, proveedores u otros, en virtud de los
cuales cualquier persona mencionada en el epigrafe 14.1 hubiera sido designada miembro de los 6rganos de
administracién, de gestion o de supervision, o alto directivo.

Al margen de los Consejeros dominicales y ejecutivos mencionados que se recogen en el epigrafe 14.1 anterior,
ningln otro miembro del Consejo de Administracion de NCG o de su alta direccidn ha sido designado para su cargo
en virtud de algun tipo de acuerdo o entendimiento con accionistas importantes, clientes, proveedores o cualquier
otra persona.

C) Detalles de cualquier restriccién acordada por las personas mencionadas en el epigrafe 14.1 sobre la
disposicién durante un determinado periodo de tiempo de su participacion en los valores de NCG.

A la fecha del presente Documento de Registro no existen restricciones que apliquen a las personas mencionadas en
el epigrafe 14.1 sobre la disposicion durante un determinado periodo de tiempo de su participacién en los valores de
NCG.

15. REMUNERACION Y BENEFICIOS

15.1 Importe de la remuneracién pagada y prestaciones en especie concedidas a esas personas por la
sociedad y sus filiales por servicios de todo tipo prestados por cualquier persona a la sociedad y sus
filiales.

De conformidad con lo dispuesto en los Estatutos Sociales de NCG, el cargo de administrador es retribuido y la
retribucién de los consejeros consistira en dietas por la asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion y
de sus comisiones, sin perjuicio del reembolso de los gastos correspondientes previamente justificados. EI importe
de las retribuciones que puede satisfacer la Sociedad al conjunto de sus consejeros por dicho concepto no excedera
de la cantidad que a tal efecto determine la Junta General de accionistas de la Sociedad. La cantidad asi fijada se
mantendra entretanto no sea modificada por un nuevo acuerdo de la Junta General de accionistas de la Sociedad. La
fijacion de la cantidad exacta a abonar dentro de ese limite, su distribucién entre los distintos consejeros, que podra
ser diferente entre ellos, y la periodicidad corresponde al Consejo de Administracién.

Los Consejeros ejecutivos, conforme al régimen legal aplicable, podran percibir una remuneracion compuesta por
(a) una parte fija, adecuada a los servicios y responsabilidades asumidos; (b) una parte variable, correlacionada con
algun indicador de los rendimientos del consejero o de la empresa; (c) una parte asistencial, que contemplara los
sistemas de prevision y seguro oportunos; y (d) una indemnizacion en caso de separacion o cualquier otra forma de
extincion de la relacion juridica con Sociedad no debidos a incumplimiento imputable al consejero.

La determinacidon del importe de las partidas retributivas que integran la parte fija, de las modalidades de
configuraciéon y de los indicadores de calculo de la parte variable, de las previsiones asistenciales, y de la
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indemnizacién o de sus criterios de calculo, corresponde al Consejo de Administracion. El coste conjunto de los
paquetes retributivos de los consejeros ejecutivos no podréa exceder del limite que a tal efecto fije la Junta General.
Los consejeros afectados se abstendran de participar en la deliberacién y votacion correspondientes. EI Consejo
cuidara que las retribuciones se orienten por las condiciones del mercado y tomen en consideracion la
responsabilidad y grado de compromiso que entrafia el papel que esta llamado a desempefiar cada consejero.

En todo caso, las retribuciones de los Consejeros de NCG se ajustaran a las previsiones establecidas en la normativa
societaria y bancaria aplicable a NCG. A este respecto, el RDL 2/2012, asi como la Orden ECC/1762/2012, de 3 de
agosto, por la que se desarrolla el articulo 5 del RDL 2/2012 en materia de remuneraciones en las entidades que
reciban apoyo financiero publico para su saneamiento o reestructuracion imponen una serie de restricciones en
materia de retribuciones e indemnizaciones pos contractuales de los administradores y directivos de entidades de
crédito participadas mayoritariamente por el FROB.

En este sentido, el Consejo de Administracion de NCG, a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, ha tomado durante el ejercicio 2012 los acuerdos necesarios para el ajuste de las remuneraciones,
indemnizaciones y contratos al marco legal citado anteriormente para entidades de crédito participadas
mayoritariamente por el FROB.

En particular, el propio Consejo de Administracién aprob6 a principios del ejercicio 2012 un documento interno
elaborado por la propia Comision de Nombramientos y Retribuciones sobre la politica de nombramientos y
retribuciones de la Sociedad donde se establece que en tanto se mantenga el apoyo del FROB a NCG Banco:

1. Todo pago de remuneracion variable debe tener en cuenta las siguientes prioridades y condiciones:

a. Compromiso de adecuar la politica retributiva de sus directivos a los criterios establecidos en las
directivas comunitarias y en las recomendaciones de la Comisién Europea.

b. Creacion de una base sélida de capital. Cuando la retribucion variable sea incompatible con el
mantenimiento de una base solida de capital y con la renuncia oportuna al apoyo publico, se limitard
estrictamente a un porcentaje de los ingresos netos de NCG.

c. Devolucidn “oportuna” de las ayudas y fondos publicos percibidos.
d.  Cumplimiento del Plan de Resolucion.

2. Cualquier derecho que se reconozca en materia de retribucién variable, deberd estar especifica y
adecuadamente justificado a juicio de la Comision de Nombramientos y Retribuciones. En cualquier caso,
el derecho a la percepcion de retribucion variable se encontraria sujeto al resto de condiciones establecidas
en esta Politica y dependera de la aprobacion por Banco de Espafia a la correspondiente propuesta
justificativa.

3. Se eliminarén los “blindajes” y clausulas de similar efecto en todos los contratos de la alta direccion de
NCG.

Con fecha 20 de mayo de 2013, el FROB, en su condicion de accionista Unico de NCG, y en ejercicio de las
competencias de la Junta General, limit6 el importe de las retribuciones que puede satisfacer la Sociedad al conjunto
de sus consejeros durante el ejercicio 2013, a los efectos de lo establecido en el articulo 37 de los Estatutos Sociales
de la Sociedad, fijando dicha cantidad, de conformidad con lo dispuesto en este articulo, en el articulo 217.2 de la
LSC y teniendo en cuenta las limitaciones establecidas en el RDL 2/2012, en un importe maximo de 900.000 euros.
El acuerdo establece que la retribucién individual de los consejeros deberd en todo caso respetar las previsiones de
caracter obligatorio que sobre retribuciones de los consejeros establecen las leyes y los reglamentos vigentes y, en
concreto, son aplicables a los miembros del consejo de administracion las limitaciones siguientes con respecto a
todos los conceptos retributivos: (i) 50.000€ para cada uno de los consejeros no ejecutivos y (ii) 300.000€ para cada
uno de los consejeros ejecutivos.

Este Modelo Retributivo esta adaptado a los requerimientos del Real Decreto 771/2011 y cumple con los requisitos

que son preceptivos en cada uno de los aspectos regulados, tanto por este Real Decreto, como por el resto de
disposiciones que configuran el marco normativo de aplicacién en materia retributiva.
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A continuacién se indica la informacién sobre la retribucion de los miembros del Consejo de Administracion de
NCG para el gjercicio 2012.

A) Remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion de NCG en 2012

Durante el ejercicio 2012, las remuneraciones devengadas por cada uno de los Consejeros indicados en el apartado
A) del epigrafe 14.1, pagadas por NCG, fueron las siguientes:

Consejo de
Administracion y

31/12/2012 otras comisiones Funciones ejecutivas Total
Consejeros (euros)

D. José Maria Castellano Ri0S...........ccoc.rvvrrienierssiinsisessssesssssessens 12,500 287.500¢) 300.000
D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein............ccoooeveevereenne. 10.000® 290.000® 300.000
D. Carlos Gonzalez FErNANdez ...........c.coceueuerererererenresseeieieeseene 50.000 - 50.000
D. José Manuel Gabeiras VAZQUEZ ...........cccovueueinriveeceieniseeeeeeieienns 50.000 - 50.000
D. Xabier Alkorta ANONEG ........coveueveiriiinii e 50.000 -- 50.000
D. Francisco Javier Rodriguez Seijo™...........cccovvveeveeeeverenerenienens - - -
D. Jaime Requeijo GONZAIRZ®..............cooveeveeeereriecresees s, - - -
FROB ... 50.000 -- 50.000

(1) No percibié remuneracion alguna en 2012 por su condicién de Consejero dado que fue nombrado como tal el 20 de mayo de 2013.

(2) No percibié remuneracion alguna en 2012 por su condicién de Consejero dado que fue nombrado como tal el 6 de marzo de 2013.

(3) Devengos anteriores a la publicacion del Real Decreto-Ley 2/2012, de 3 de febrero, de saneamiento del sector financiero en materia de remuneraciones en las
entidades que reciban apoyo financiero publico.

(4) Importes que incluyen los honorarios asi como las retribuciones en especie percibidas en calidad de Presidente y Consejero Ejecutivo.

Ninguna de las personas citadas cobra retribucion de ninguna clase y por ningin concepto como consecuencia del
desempefio de cargo alguno en las sociedades que forman parte del Grupo NCG.

B) Remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion de NCG por concepto retributivo

Las tablas siguientes desglosan las cantidades percibidas por los Consejeros de NCG por su pertenencia a los
6rganos de administracion y/o a la alta direccion de las sociedades del Grupo NCG, durante el ejercicio 2012.

31/12/2012
CONSEJEROS"—CONCEPTO RETRIBUTIVO (miles €)
L 1| oTU o To] I TSRS 558
RELFDUCION VATTAIDIE ..ot 0
DHETAS ..ottt R AR R 423
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros. 0
Atenciones estatutarias....... 0
OLtroS (REFDUCION BN ESPECIE) ......euivviriaiitetete ittt ettt st s et e bt a s e b b e ke st et eb e b e s e st et e b e b e s e ee e b e bRt e eb e b et e e e b e b e b et ee et ebes e b et ebe s e et s 19
TOTAI .t 1.000

(1) Seincluyen las personas que eran Consejeros en los distintos periodos indicados con independencia de que, actualmente, sean o no Consejeros.
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31/12/2012

CONSEJEROS—OTROS BENEFICIOS (euros)
AANEICIPOS 1.kt h et h bbb e H bR bR R e EE R £ b E R bR R A £ E kR b b E e bbb bbb 0
CréAITOS CONCEAIADS .......c.viviiiiiii e 0
Fondos y planes de pensiones (obligaciones contraidas)® . 0
Primas de seguros de vida® .........cccoovveeeeeenieenieinen, 6.004
Garantias constituidas por NCG a favor de los Consejeros 0
L1 PP 0
TOTAL .t 6.004

(1) Seincluyen las personas que eran Consejeros en los distintos periodos indicados con independencia que, actualmente, sean 0 no Consejeros.

(2) Los derechos consolidados por el Presidente ejecutivo y Consejero Delegado en prevision social ascendieron a 25.860 euros (provienen de aportaciones
efectuadas en el ejercicio 2011).

(3) Las primas de seguros de vida corresponden al Presidente Ejecutivo y Consejero Delegado y estan incluidas dentro del concepto “otros” de la tabla anterior.

C) Remuneracion de los miembros del Consejo de Administracién de NCG por tipologia de Consejero

La tabla siguiente desglosa las cantidades percibidas por los Consejeros de NCG por su pertenencia a los 6rganos de
administracién y/o a la alta direccion de las sociedades del Grupo NCG, durante el ejercicio 2012.

31/12/2012
coNseJerosP—TIPOLOGIA (euros)
Ejecutivos? 600.000
Externos dominicales ...... . 157.975
Externos independientes.. 242.273
OIOS BXEEIMIOS ...ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbb d b b d b e b e s b e b b d e b d e b bbb bbbt 0
TIOTAD v E R bR 1.000.248

(1) Seincluyen las personas que eran Consejeros en los distintos periodos indicados con independencia que, actualmente, sean 0 no Consejeros.
(2) Seincluye la retribucion total percibida por el Presidente ejecutivo y Consejero Delegado, tanto honorarios como dietas.

D) Remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion respecto al beneficio atribuido a NCG

CONSEJEROS—RESULTADO ATRIBUIDO A NCG 31/12/2012

Remuneracion total CoNSEJEroS (MBS €) ......cviuiuiiiiirieieiieietee ettt b ettt bbbt et e bt s bt e b ettt b s bt 1.000
)

Remuneracion total Consejeros/Resultado atribuido a la sociedad dominante (%)

(1) Seincluyen las personas que eran Consejeros en los distintos periodos indicados con independencia que, actualmente, sean o no Consejeros.
(2) No procede dado que NCG a 31 de diciembre de 2012 NCG obtuvo un resultado negativo.

E) Retribuciones en especie de los miembros del Consejo de Administracion de NCG
Las personas que eran miembros del Consejo de Administracién de NCG durante el ejercicio 2012 percibieron de

las sociedades del Grupo NCG prestaciones en especie en concepto de prima de seguros y por vivienda por importe
total de 19.292,5 euros.
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F) Remuneracion de los Altos Directivos de NCG

Durante el ejercicio 2012, los Altos Directivos de NCG, excluidos los consejeros ejecutivos cuya remuneracion ya
se detalla en los apartados anteriores, percibieron una remuneracion total de 2,3 millones de euros. Dicho importe se
corresponde en su totalidad a la retribucidn fija incluida la retribucidn en especie, dado que el Consejo de
Administracion acord6 no abonar retribucién variable correspondiente a los ejercicios 2011 y 2012. A este respecto,
no existen importes devengados y no cobrados pendientes de ejercicios anteriores.

31/12/2012
REMUNERACION ALTOS DIRECTIVOS (miles €)
RELADUCION GINEIATIAY ..........ovvocvievee ettt 2.307
REITTDUCION BN BSPECIE. ...ttt ettt b et b bttt b b st £ b e b e b2 £ kb e b et £ b e b e st b ke ke At e b e b e b et et et et e e eb et abene e 17
RELTIOUCION VAINTADIED .........ovvveiiosissiesis et -
TOTAD bbb bbb bbb bbbt 2.324

(1) Incluye la retribucion fija y aportaciones a instrumentos de prevision social. No incluye la retribucion en especie ya que se desglosa en un concepto aparte.

(2) EIl Consejo de Administracion de la Sociedad aprob6 no abonar la retribucion variable correspondiente al ejercicio 2012 a la totalidad de la plantilla de NCG, al
igual que ocurri6 en el ejercicio 2011. De esta forma, no procede politica de aplazamientos ni derecho a percibir acciones, opciones o componentes variables de
la remuneracion de los Altos Directivos.

Las aportaciones realizadas a instrumentos de previsidn social para los miembros de la Alta Direccion durante el
gjercicio 2012 ascendieron a 82,27 miles de euros. Los citados importes incluyen las remuneraciones de las personas
que eran Altos Directivos en el periodo indicado, con independencia de que, actualmente, sean o no Altos
Directivos.

Ninguna de las personas citadas cobra retribucidn de ninguna clase y por ningln concepto como consecuencia del
desempefio de cargo alguno en las sociedades que forman parte del Grupo NCG.

15.2 Importes totales ahorrados o acumulados por la sociedad o sus filiales para prestaciones de pension,
jubilacién o similares.

Las prestaciones de pensién, jubilacién o similares a favor de los Consejeros de caracter ejecutivo y Altos Directivos
de NCG realizadas por las sociedades del Grupo NCG se corresponde con planes de pensiones y sus importes son
los siguientes:

31/12/2012
CONSEJEROS EJECUTIVOS/ALTOS DIRECTIVOS®—PRESTACIONES DE PENSION, JUBILACION O SIMILARES (miles €)
PIANES 08 PENSIONES ... ..ttt ettt b bbb et b et s bbb e b b st e bbb b bt e h et b bbbttt b bt 736
LIS L= LSOO TSSOSO T PO U ST USRS 736

(1) Seincluyen las personas que eran Consejeros en los distintos periodos indicados con independencia que, actualmente, sean o no Consejeros.

Los miembros del Consejo de Administracién de NCG que no ejercen cargos ejecutivos no tienen ningln tipo de
relacién contractual con NCG y por lo tanto no devengan derechos pasivos, ni ningin otro derecho ajeno a la
retribucién establecida por el Consejo como contraprestacion de su funcidn de Consejero.

16. PRACTICAS DE GESTION

16.1 Fecha de expiracion del actual mandato, en su caso, y del periodo durante el cual la persona ha
desempefiado servicios en su cargo.

De conformidad con lo establecido en el art. 28 de los Estatutos Sociales de NCG, los Consejeros ejerceran su cargo
durante el plazo de 6 afios, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracion. La fecha de
expiracion del actual mandato de los Consejeros se recoge en el epigrafe 14.1 del Documento de Registro.

De acuerdo con lo dispuesto por el art. 222 de la LSC, el nombramiento de los Consejeros de NCG caducara

cuando, vencido el plazo, se haya celebrado la Junta General de accionistas siguiente o hubiese transcurrido el
término legal para la celebracion de la Junta que deba resolver sobre la aprobacion de cuentas del ejercicio anterior.
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16.2 Informacidn sobre los contratos de miembros de los drganos administrativos, de gestion o de supervision
con la sociedad o cualquiera de sus filiales que prevean beneficios a la terminacién de sus funciones, o
la correspondiente declaracion negativa.

En los contratos suscritos con D. José Maria Castellano Rios y D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein,
Presidente y Consejero Delegado respectivamente, se prevén beneficios a la terminacién de sus funciones. No
obstante, las cladsulas indemnizatorias no superan las limitaciones impuestas por el RDL 2/2012, la Ley 3/2012, de
10 de febrero, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral y la Orden ECC/1762/2012, de 3 de
agosto, por la que se desarrolla el articulo 5 del RDL 2/2012, en materia de remuneraciones en las entidades que
reciban apoyo financiero pablico para su saneamiento o reestructuracion. La siguiente tabla muestra un detalle de las
indemnizaciones que se prevén a la terminacion de sus funciones.

Nombre Causa cese  Numero de anualidades Importe (miles €)
D. José Maria Castellano RI0S..........c.cererirrieeieniiisiseeneas Voluntad empleado 1 300
D. José Maria Castellano Ri0S..........ccccceerinnrnnnnnriiienns Voluntad entidad 2 600
D. César Gonzalez-Bueno Mayer ...........c.covveevvinnneicennnnnnns Voluntad empleado 1 300
D. César Gonzalez-Bueno Mayer...........cccueerveerieivsereensnenns Voluntad entidad 2 600

En cuanto a los Altos Directivos, a continuacién se muestra un detalle de las indemnizaciones por cese o
terminacion de relacion laboral y/o mercantil del resto de miembros del Comité de Direccion de NCG.

Nombre Causa cese  NUmero de anualidades Importe (miles €)
Voluntad empleado o

D. Fernando Vazquez de Lapuerta ........c.ccoeeveeeeereeveeeenenenins voluntad entidad 0,5 125
Voluntad empleado o

Dfia. Idoia Maguregui Villalain...........cccccoevervrivneinvenicnnnne. voluntad entidad 0,5 123

José Manuel Valifio BIanco..........c.cocuevinnecniniciieieins Voluntad entidad 2 549

En este sentido, no se contemplan indemnizaciones por extincion o cese de la relacion laboral u otros beneficios por
terminacion de contrato diferentes a los establecidos en el Estatuto de los Trabajadores para los diferentes supuestos
de extincion de la relacion laboral, y en aquellos casos excepcionales en los que exista algin pacto individual
distinto a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores éste se ajusta en todo caso a las limitaciones impuestas en
la normativa anteriormente citada.

16.3 Informacién sobre el comité de auditoria y el comité de retribuciones de la sociedad, incluidos los
nombres de los miembros del comité y un resumen de su reglamento interno.

A) Comité de Auditoria y Cumplimiento
Constitucién y Composicion del Comité de Auditoria y Cumplimiento

Los Estatutos Sociales de NCG (art. 34) prevén la creacion de un Comité de Auditoria y Cumplimiento que estara
formada por un minimo de 3 y un méaximo de 5 Consejeros designados por el Consejo de Administracién y que
deberan tener en su mayoria la condicién de consejeros no ejecutivos. Al menos uno de ellos debera tener la
condicion de independiente. Los integrantes serdn nombrados teniendo en cuenta los conocimientos, aptitudes y
experiencia en materia de contabilidad, auditoria, control o gestion de riesgos.

El Consejo de Administracion designara de entre sus miembros al Presidente, que en todo caso habra de ser un
consejero no ejecutivo, el cual debera ser sustituido cada 4 afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el
plazo de un afio desde su cese.

El Consejo de Administracién de NCG, en su reunién de 14 de septiembre de 2011, constituyd el Comité de

Auditoria y Cumplimiento. Durante 2012, el Comité de Auditoria y Cumplimiento se reunié un total de 10
ocasiones.
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En la actualidad, y tras la reunién del Consejero de Administracion de 22 de mayo de 2013, el Comité de Auditoria
estad compuesta por los siguientes miembros:

Nombre Cargo Fecha de nombramiento  Caracter

D. Carlos Gonzalez Ferndndez.............c.ccccovrvrivirennnne Presidente 14/09/2011  Independiente
FROBW. ...t Vocal 30/09/2011  Dominical

D. Francisco Javier Rodriguez Seijo........c.cc.coceeuenne Vocal 22/05/2013  Independiente
D. Francisco Serna GOMEZ.........c.covvvvrvrvrerieeeeenenns Secretario 27/02/2012 -

(1) EI FROB esta representado por D. José Borrue Asensio, D. José Antonio Portugal Alonso y D. Francisco Javier Moreno Cepeda.
Competencias del Comité de Auditoria

Sin perjuicio de cualquier otro cometido que le pudiera asignar el Consejo de Administraciéon, el Comité de
Auditoria y Cumplimiento tendra como funcion primordial la de servir de apoyo al Consejo de Administracion en
sus funciones de supervision y, en concreto, tendra como minimo las siguientes competencias, tal y como recoge el
art. 34 de los Estatutos sociales de NCG:

a) Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en su seno en materias de su
competencia.

b) Supervisar la eficacia del control interno de NCG, la auditoria interna y los sistemas de gestidn de riesgos, asi
como discutir con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria las debilidades significativas del sistema
de control interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

¢) Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera regulada.

d) Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General de Accionistas, la
designacion del auditor de cuentas

e) Establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas o sociedades de auditoria para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éstos, para su examen
por el Comité de Auditoria y Cumplimiento, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de
la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, debera recibir anualmente de los auditores de cuentas o
sociedades de auditoria la confirmacion escrita de su independencia frente a la entidad o entidades vinculadas
a ésta directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios adicionales de cualquier clase
prestados a estas entidades por los citados auditores o sociedades, o por las personas o entidades vinculados a
éstos de acuerdo con lo previsto en la legislacion de auditoria de cuentas.

f) Emitir anualmente, con carécter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un informe en el que
se expresara una opiniéon sobre la independencia de los auditores de cuentas. Este informe debera
pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacién de los servicios adicionales a que hace referencia el apartado
anterior.

Funcionamiento del Comité de Auditoria y Cumplimiento

El Comité de Auditoria y Cumplimiento podra recabar asesoramientos externos en materias propias de su
competencia.

La Comision de Auditoria se reunira, como minimo, con una periodicidad de 4 veces al afio y siempre que asi lo
solicite el Consejo de Administracién o un miembro del comité.

El Comité de Auditoria y Cumplimiento se entendera validamente constituido cuando concurran la mayoria de sus

miembros, presentes o representados. Los acuerdos tomados por dicho comité se adoptaran por mayoria de los
miembros concurrentes, presentes o representados, teniendo el presidente voto dirimente en caso de empate.
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B) Comisién de Nombramientos y Retribuciones
Constitucién y composicidn de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones

Los Estatutos Sociales de NCG (en sus arts. 33 y 36) prevén la creacion de una Comision de Nombramientos y
Retribuciones, que se compondra de un minimo de 3 y un maximo de 10 consejeros que, al menos en su mayoria,
deberan tener la condicidn de no ejecutivos y seran designados por el Consejo de Administracién. Los integrantes
seran nombrados teniendo en cuenta los conocimientos, aptitudes y experiencia de los consejeros y los cometidos de
la Comision.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones estard presidida por un consejero no ejecutivo, cuyo mandato
tendra una duracioén de 6 afios, pudiendo ser reelegido por mandatos de igual duracion. Igualmente, la comision
contara con un secretario y, potestativamente, con un vicesecretario, que podran ser personas distintas del secretario
y vicesecretario del Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion de NCG, en su reunion de 14 de septiembre de 2011, constituy6 la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones. La Comisién se ha reunido durante el presente ejercicio un total de 8 ocasiones.

En la actualidad, y tras la reunion del Consejo de Administracion de 13 de mayo de 2012, la Comision de
Nombramientos esta compuesta por:

Nombre Cargo Fecha de nombramiento  Caracter

D. Jaime Requeijo GOnzalez.............ccovevririnirnnns Presidente 13/05/2013  Independiente
D. José Manuel Gabeiras VAzquez............c.covueueenne Vocal 14/09/2011  Independiente
FROB® ..ottt Vocal 30/09/2011  Dominical

D. Francisco Serna GOMEZ............ccoevvevrveeieririneencas Secretario 27/02/2012 -

(1) EI FROB esta representado por D. José Borrue Asensio, D. José Antonio Portugal Alonso y D, Francisco Javier Moreno Cepeda.
Competencias de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo de Administracion, la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones tiene las siguientes competencias:

a) formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del Consejo de Administracion y la
seleccion de candidatos, incluyendo la evaluacion de las competencias, conocimientos y experiencia
necesarios en el Consejo y la consiguiente definicion de las funciones y aptitudes necesarias en los
candidatos;

b) elevar al Consejo de Administracion, en su caso, las propuestas de nombramientos de consejeros
independientes para su designacién por cooptacion o, en su caso, para su sometimiento a la decision de la
Junta General de accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o cese de dichos consejeros por la
Junta General;

¢) informar las propuestas del Consejo de Administracion para el nombramiento de los restantes consejeros
para su designacion por cooptacion o, en su caso, para su sometimiento a la decision de la Junta General de
accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o cese de dichos consejeros por la Junta General y de
nombramiento y cese de la alta direccidn;

d) proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada una de las comisiones y comités;

e) proponer al Consejo de Administracion (i) la politica de retribucion de los consejeros y altos directivos y
las condiciones basicas de sus contratos y su retribucion; y (ii) la retribucion de aquellos otros directivos
que, no perteneciendo a la alta direccion, tengan remuneraciones significativas, en especial, las variables, y
cuyas actividades puedan tener un impacto relevante en la asuncién de riesgos por parte del Grupo.

f) revisar periddicamente los programas de retribucidn, ponderando su adecuacion y sus rendimientos y
procurando que las remuneraciones de los consejeros se ajusten a los criterios de moderacion y adecuacion
con los resultados de la Sociedad,;
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g) velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica retributiva establecida por
la Sociedad;

h) informar en relacién a las transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de intereses; y

i) verificar anualmente el caracter de los consejeros de la Sociedad e informar al consejo al respecto, para su
consideracion en la elaboracién del informe anual de gobierno corporativo.

Funcionamiento de la Comision de Nombramientos y Retribuciones

La Comision de Nombramientos y Retribuciones se reunira cuantas veces sea convocada por su Presidente, ya sea a
iniciativa propia o a instancias de 2 miembros de dicha comision y, en todo caso, 4 veces al afio. Asimismo, también
se reunird cada vez que el Consejo de Administracion o su Presidente soliciten la emisién de un informe o la
adopcion de propuestas.

16.4 Declaracion sobre si la sociedad cumple el régimen o regimenes de gobierno corporativo de su pais de
constitucion.

NCG cumple con la normativa espafiola vigente de gobierno corporativo aplicable. En este sentido, NCG ha
elaborado un informe anual de gobierno corporativo correspondiente al ejercicio 2012 de acuerdo con el modelo
establecido por el Anexo Il de la Circular 1/2004, de 17 de marzo, de la CNMV para las sociedades no cotizadas
emisoras de valores que ha sido depositado en la CNMV.

Al amparo de lo establecido en el articulo Quinto de la Orden EHA/3537/2005, de 10 de noviembre, por la que se
desarrolla el articulo 27.4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores (la “Orden
EHA/3537/2005”), a efectos informativos, se incorpora por referencia al presente Documento de Registro el
Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2012, que puede consultarse en la pagina web
de la CNMV (www.cnmv.es) y en la pagina web de NCG (www.ncgbanco.es).

En el epigrafe F del Informe Anual de Gobierno Corporativo que recoge el grado de seguimiento de las
recomendaciones del Codigo Unificado de Buen Gobierno de la CNMV, publicado el 22 de mayo 2006, se
especifica el cumplimiento de la practica totalidad de las recomendaciones salvo las que no resultan aplicables,
fundamentalmente, debido a que NCG no es una sociedad cotizada y dada la situacion accionarial de la Sociedad.

17. EMPLEADOS
17.1 General

La tabla siguiente incluye un desglose por situacion geografica del nimero total de empleados del Grupo NCG a 31
de diciembre de 2012.

SITUACION GEOGRAFICA 31/12/2012
EESPIAMIA ..ttt ettt b bbb e b e b b e £ R b oA £ 4R e £ SRS AR £ £ SR e R oA £ AR oA £ e R e AR oA £ SR £ AR e R £ AR oA £ e R e b e E £ ek e R e b e R et e b e R eR e bRt et nr s 5.821
GAIICTA 1.t b bbb bbbt 4.205
RESEO A8 ESPAMA. ...ttt ettt ettt etttk ekttt b et e b e R b £ ke R £ b e E e R £ e E e £ SR e b e E e E oA R e R £ e E e R £ e R e R e R e b e R bR R e b et b e b e enan 1.616
OBFOS PAISES ..ttt ettt ettt b bbbt bbb b s e bbb h £ £ £ b bR R R E € E e h AR e b E bbbt b bbbt 330
TOTAD bbb bR bbb bbbt b bbb 6.151

El nimero de empleados desglosados por duracion de contrato a 31 de diciembre de 2012 es el siguiente:

TEMPORALIDAD 31/12/2012

6.090
61
6.151@

(1) EI nimero total de empleados difiere del recogido en las cuentas anuales consolidadas de NCG correspondientes al ejercicio 2012 debido a que en ellas (i) se
computaron 34 empleados eventuales del Grupo NCG; y (ii) no se computaron los empleados de las oficinas de representacion.
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A fecha del presente Documento de Registro, el nimero total de empleados del Grupo NCG es de 5.824.

No obstante lo anterior, tal y como se indica en el epigrafe 9.2.3, segln los criterios del Plan de Resolucion (que
considera a NCG vy sus sociedades financieras e instrumentales), a 31 de diciembre de 2012 y 31 de marzo de 2013
la plantilla del Grupo NCG ascendia a 5.836 y 5.693 respectivamente. Asimismo, de conformidad con el Plan de
Resolucién de la Sociedad aprobado por la Comisién Europea el 28 de noviembre de 2012, la estructura final de
NCG debera reducirse en un maximo de unas 2.500 personas.

A 31 de diciembre de 2012, NCG tenia constituidas provisiones por importe total de 200 millones de euros con el
objetivo de cubrir los costes futuros relacionados con la disminucidon de empleados (150 millones de euros) y la
reduccion del nimero de oficinas (50 millones de euros) a realizar en los proximos afios; todo ello de conformidad
con lo previsto en el Plan de Resolucion (véase apartado C) del epigrafe 9.2.3).

El 13 de febrero de 2013 NCG alcanzé un preacuerdo con los representantes sindicales de su plantilla para poner en
marcha un expediente de regulacién de empleo (ERE) pactado. El preacuerdo incluye medidas de flexibilidad y
apertura por las tardes que permiten limitar la reduccién de empleo a un maximo de 1.850 personas. De
materializarse la prevista privatizacion de EVO la cifra podria reducirse en casi 600 personas, lo que reduciria las
bajas a 1.260 personas, practicamente la mitad de las 2.500 originalmente consideradas en el Plan de Resolucion. El
preacuerdo ha sido consensuado entre la direccion de Recursos Humanos de NCG vy el 81.52% de la representacion
sindical de la plantilla de NCG. El preacuerdo con los sindicatos permite ampliar el horario de parte de la red de
oficinas de Novagalicia con el objetivo de mantener un mayor nimero de puestos de trabajo y dar un impulso
comercial a NCG en su territorio natural, aumentando la disponibilidad para sus clientes.

17.2  Accionesy opciones de compra de acciones

A la fecha del presente Documento de Registro, los Consejeros y altos directivos de NCG no son titulares de
acciones ni de opciones u otros derechos a adquirir o recibir acciones de NCG, a excepcién del FROB, miembro del
Consejo de Administracion, titular del 100% del capital social de NCG.

17.3 Descripcion de todo acuerdo de participacién de los empleados en el capital de la sociedad

A la fecha del presente Documento de Registro, no existen planes de opciones sobre acciones de NCG a favor de los
empleados de la misma.

18. ACCIONISTAS PRINCIPALES
18.1 Nombre de cualquier persona que no pertenezca a los 6rganos administrativos, de gestion o de
supervision que, directa o indirectamente, tenga un interés destacable en el capital o en los derechos del

voto de la sociedad, asi como la cuantia del interés de cada una de esas personas.

La tabla siguiente recoge los accionistas de NCG a la fecha del presente Documento de Registro:

Nombre o denominacién social de los accionistas N° acciones % Total
FROB ... .ottt e e et e et e et e e et e e bre e e aeaearaaean 1.480.523.979 100,00
TOMAL ottt ettt 1.480.523.979 100,00

No existe ninguna persona que no pertenezca a los 6rganos administrativos, de gestion o de supervision que, directa
o indirectamente, tenga un interés destacable en el capital o en los derechos del voto de NCG.

18.2 Explicacion de si los accionistas principales de la sociedad tienen distintos derechos de voto

Todas las acciones representativas del capital de NCG son acciones ordinarias representadas mediante anotaciones
en cuenta, de la misma clase y serie y gozan de los mismos derechos politicos y econémicos. Cada accién da
derecho a un voto, no existiendo acciones privilegiadas.

No obstante, de conformidad con la Ley 9/2012, el FROB, ademas de ostentar la condicion de accionista Gnico de

NCG, cuenta con facultades mercantiles y administrativas especiales para la aplicacion de los instrumentos y
medidas previstos en la citada ley. Asimismo, el FROB, si bien cuenta con un Gnico consejero dominical en el
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Consejo de Administracion de la Sociedad, de acuerdo con el articulo 31.3 de la citada ley, dispone en el 6rgano de
administracién de tantos votos como los que resulten de aplicar al nimero total de votos su porcentaje de
participacion en NCG.

18.3 El control de la sociedad

A la fecha del presente Documento de Registro, el FROB controla el 100,00% del capital social de la Sociedad. En
consecuencia, el FROB ejerce una posicion de control en relacion con las mayorias relevantes para adoptar acuerdos
en la Junta General de accionistas de la Sociedad, en particular el reparto de dividendo, la eleccion de la mayoria de
los miembros del Consejo de Administracion, los cambios en el capital social y la adopcion de modificaciones
estatutarias. EI FROB podra ademas dirigir el dia a dia del negocio y provocar o evitar un cambio de control de la
Sociedad.

18.4 Descripcién de todo acuerdo, conocido de la sociedad, cuya aplicacion pueda en una fecha ulterior dar
lugar a un cambio en el control de la sociedad.

De conformidad con las condiciones del apoyo publico recibido por NCG, descritas en el pliego de términos (term-
sheet), donde se incluyen los términos del Plan de Resolucidn, el saneamiento y reforzamiento de NCG a aplicar
hasta su privatizacion debera a llevarse a cabo antes del 31 de diciembre de 2017 (véase epigrafe 9.2.3). Al margen
de lo anterior, NCG no tiene constancia de la existencia de ningun acuerdo de estas caracteristicas.

19. OPERACIONES DE PARTES VINCULADAS

A continuacion se recogen las operaciones o contratos con partes vinculadas correspondientes a los ejercicios 2012 y
2011, segln se definen en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, de las que deben informar segin la citada
Orden, las sociedades emisoras de valores admitidos a negociacién en mercados secundarios oficiales. Dado que
NCG se constituy6 en el ejercicio 2011, no existe informacion de ejercicios anteriores sobre operaciones vinculadas.

La altima informacién sobre operaciones con partes vinculadas disponible corresponde a 31 de diciembre de 2012,
dado que dicha informacion es elaborada semestralmente por NCG.

A los efectos de la informacion recogida en este epigrafe, se consideran operaciones vinculadas, toda transferencia
de recursos, servicios u obligaciones entre partes vinculadas con independencia de que exista 0 no contraprestacion.
Asimismo, se consideran partes vinculadas en particular las siguientes:

a) Los accionistas de NCG.
b) Los miembros del Consejo de Administracion y los Altos Directivos de NCG.

¢) Las personas o entidades del Grupo NCG por la parte no poseida. Incluiria, en su caso, operaciones con
sociedades o entidades del Grupo NCG por la parte no eliminada en el proceso de consolidacion
(correspondiente a la parte no poseida de sociedades consolidadas por integracién proporcional y, en su caso, a
operaciones realizadas con sociedades consolidadas por el método de la participacion).

NCG no tiene informacion sobre operacion alguna con Consejeros (ni con accionistas significativos y directivos)
gue sean ajenas al trafico ordinario de NCG y su grupo. Asimismo, a juicio de NCG, todas las operaciones y
contratos con partes vinculadas referidas a estos periodos han sido, realizados o suscritos en condiciones normales
de mercado.
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Ejercicio 2012

Durante el ejercicio 2012 no se han realizado operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u
obligaciones entre NCG o entidades de su grupo y los accionistas o participes mas significativos de NCG.

A continuacidn se presenta un detalle de los saldos de activos y pasivo que corresponden a operaciones mantenidas
con la Sociedad por los miembros anteriores y actuales del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion de
NCG a 31 de diciembre de 2012.

Activo-Inversién
crediticia® Pasivo-Depdsitos Riesgos de Firma

Saldos de activos y pasivo (miles €)

Altos Directivos Y CONSEJEIOS ......cveverveerienieiirieieieseeeaees 2192 3.945 8
(1) Elimporte relativo a inversion crediticia corresponde en su totalidad a Altos Directivos.

Asimismo, a continuacion se presenta un detalle de los ingresos y gastos registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada correspondiente al ejercicio 2012 correspondientes a operaciones realizadas por estos
colectivos con la Sociedad.

Ingresos por
Ingresos Financieros Gastos Financieros Comisiones

Ingresos y gastos (miles €)

Altos Directivos Y CONSEJEIOS .......cvvrvevererireeriiirnrererereneas 50 39 1

Ejercicio 2011

En la siguiente tabla se detallan las operaciones relevantes realizadas durante el ejercicio 2011 que suponen una
transferencia de recursos u obligaciones entre NCG o entidades de su grupo y los accionistas o participes mas
significativos de NCG.

Nombre o denominacién

Nombre o denominacion social del social de la entidad o entidad Naturaleza de la Importe

accionista o participe mas significativo de su grupo relacion Tipo de la operacion (miles €)
Accionista Rendimiento Part.

FROB ...ttt NCG (100%) Preferentes. 90.063

A continuacidn se presenta un detalle de los saldos de activos y pasivo que corresponden a operaciones mantenidas
con la Sociedad por los miembros anteriores y actuales del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion de
NCG a 31 de diciembre de 2011.

Activo-Inversion
crediticia Pasivo-Depositos Riesgos de Firma

Saldos de activos y pasivo (miles €)

Altos Directivos Y CONSEJEIOS .......cervverererireeiierisrererenenens 2111 6.500 13

Asimismo, a continuacion se presenta un detalle de los ingresos y gastos registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada correspondiente al ejercicio 2011 correspondientes a operaciones realizadas por estos
colectivos con la Sociedad.

Ingresos por
Ingresos Financieros Gastos Financieros Comisiones

Ingresos y gastos (miles €)

Altos Directivos Y CONSEJEIOS .......cervverererireeiierisrererenenens 69 156 16

Los préstamos y créditos concedidos a los miembros anteriores y actuales del Consejo de Administracion y a
empresas a ellos vinculados, asi como a los miembros de la Alta Direccion devengan un interés anual comprendido
entre el 1,3% y el 4,20% en el ejercicio 2012 (entre el 1,6% y el 5,32% en el ejercicio 2011).
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20. INFORMACION FINANCIERA RELATIVA AL ACTIVO Y EL PASIVO DE LA SOCIEDAD,
POSICION FINANCIERA Y PERDIDAS Y BENEFICIOS.

20.1 Informacién financiera histérica

Dado que NCG se constituyé en el ejercicio 2011, la Unica informacidn financiera histérica consolidada existente es
la referida a los ejercicios 2011 y 2012. Por tanto, las cuentas anuales consolidadas a 31 de diciembre de 2011
constituyen las primeras cuentas anuales consolidadas del Grupo NCG vy se consideran las cuentas iniciales. El
presente epigrafe incluye informacion financiera extraida de las cuentas anuales consolidadas auditadas de NCG a
31 de diciembre de 2011 y a 31 de diciembre de 2012. Las cuentas anuales consolidadas de los ejercicios 2012 y
2011 se elaboraron de acuerdo con lo dispuesto en las NIIF y teniendo en consideracion lo dispuesto en la Circular
4/2004, de Banco de Espafia, de 22 de diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera
publica y reservada y modelos de estados financieros y sus posteriores modificaciones, que constituyen el desarrollo
y adaptacion al sector de entidades de crédito espafiolas de las NIIF.

Al amparo de lo establecido en el articulo Quinto de la Orden EHA/3537/2005, a efectos informativos, se
incorporan por referencia al presente Documento de Registro las cuentas anuales consolidadas correspondientes al
gjercicio 2010, cerrado a 31 de diciembre, de Novacaixagalicia, entidad resultante de la fusién de las Cajas. Dichas
cuentas anuales fueron formuladas y publicadas por Novacaixagalicia antes de la constitucion de NCG y pueden
consultarse en la pagina web de la CNMV (www.cnmv.es) y en la pagina web de NCG (www.ncgbanco.es).

Consideraciones previas sobre los estados financieros del Grupo NCG a 31 de diciembre de 2012

Para una mejor comprension de la evolucion financiera del Grupo NCG en el gjercicio 2012 es necesario considerar
los siguientes aspectos:

e El Plan de Resolucién establece la desinversion de las sociedades participadas y activos disponibles para la venta
pertenecientes a la unidad a transmitir (Legacy Unit). En este sentido, a 31 de diciembre de 2012 se procedi6 a
clasificar como “activos no corrientes en venta” y “pasivos asociados con activos no corrientes en venta” todas
aquellas participadas u otros instrumentos de capital para las que existe un plan de venta y su valor no se
recuperard a través de su uso continuado sino a través de su enajenacion. Ello supuso la reclasificacion de
1.100.574 miles de euros (775.057 miles de euros de “otros instrumentos de capital” y 325.517 miles de euros de
“participaciones”) que previamente estaban contabilizados en la cartera de renta variable de NCG. A lo largo del
gjercicio 2012 el Grupo NCG profundizé en el desarrollo de su plan de desinversidn en sociedades participadas,
transmitiendo totalmente o reduciendo la participacién en el capital de empresas como Calvo, Geriatros 0 Sacyr
Vallermoso, S.A., entre otras.

e En diciembre de 2012 se produjo la recapitalizacién de NCG por importe de 5.425 millones de euros por parte
del FROB mediante la aportacion de titulos emitidos por el MEDE como consecuencia de las necesidades de
capital derivadas de las pruebas de resistencia ajustadas, basicamente, por la contribucion de los tenedores de
instrumentos hibridos de capital, tal y como establece la Ley 9/2012. Ello supuso realizar una simultanea
ampliacion de capital, incluyendo capital y prima de emision, por un importe conjunto de 5.425 millones de
euros, mediante la suscripcion por el FROB de acciones ordinarias de NCG a través de la aportacion no dineraria
de titulos de renta fija emitidos por el MEDE por importe de 5.425.632 miles de euros y titulos de deuda publica
espafiola (letras del tesoro) por importe de 368 miles de euros. Previamente a esta ampliacion de capital, se
procedi6 a la conversion de las participaciones preferentes suscritas por el FROB en acciones ordinarias de NCG
Banco por importe de 1.162 millones de euros, lo que justifica la reduccion del saldo de los pasivos
subordinados en el ejercicio 2012.

e Con efectos 31 de diciembre de 2012, el Grupo NCG formalizé el traspaso a la SAREB de activos por un
importe neto total de 5.097 millones de euros. Como contraprestacién por la transmision de dichos activos NCG
recibié valores de renta fija emitidos por la SAREB con la garantia irrevocable del Estado espafiol, que se
clasificaron en la cartera a vencimiento por su nominal recibido. El importe transmitido se desglosa en (i) 3.608
millones de euros de valor neto contable de riesgo promotor (6.399 millones de euros de importe bruto),
correspondientes al traspaso de los riesgos con un valor neto contable superior a 250.000 euros, y (ii) 1.489
millones de euros de inmuebles adjudicados (4.009 millones de euros de importe bruto) correspondientes al
traspaso de activos con un valor neto contable superior a 100.000 euros.

e De acuerdo con los compromisos adquiridos por el Grupo NCG en el Plan de Resolucién, en 2012 se procedié a
reclasificar la participacién del Grupo NCG en Banco Gallego como “activo no corriente en venta”. Como
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consecuencia de ello, en las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2012 no se consolido
Banco Gallego (consolidada mediante integracion global en las cuentas anuales consolidadas correspondientes al
gjercicio 2011), lo que supuso una reduccion del activo total por importe de 4.269 millones de euros. Asimismo,
NCG provisiond la totalidad de los desembolsos realizados, tanto en concepto de capital como de inversion

crediticia.

A) Balance de situacién consolidado auditado del Grupo NCG

31/12/2012 31/12/2011

Auditado Variacion Auditado

BALANCE CONSOLIDADO (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
ACTIVO

1. Cajay depdsitos en bancos CENTIalES ..ot 401.985 (56,72) 928.790

2. Cartera de NEYOCIACION. ........civieieiieesiete ettt et st e et e sae e stesaenenaeneas 386.529 (32,84) 575.561

2.1, Valores representativos de QBUMA.........ccccueivreriririeiiei e 34.452 (18,66) 42.356

2.2.  Otros Instrumentos de Capital..........ccoeririrririieireiee e 14.517 (82,48) 82.847

2.3, Derivados de NEJOCIACION ..........coiiiririiiiiieieieeeis et 337.560 (25,05) 450.358

3. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.... -- -- 1.547

3.1, Valores representativos e QeUAA.........ccceuerveirieirinieise e s -- -- 1.547

4. Activos financieros disponibles para la Venta..........cccccvevvvireiniensieneneseee e 8.254.173 41,53 5.832.244

4.1.  Valores representativos € AeUAA..........cccerririeriiiiieine e s 8.227.596 80,22 4.565.264

4.2, Otros instrumentos de Capital...........coeoiiieiiieiiine s 26.577 (97,90) 1.266.980

5. INVErSIONES CreditiCIAS . ......cviveiiiiiicicire et 31.871.042 (37,48) 50.973.884

5.1. Depo6sitos en entidades de Crédito ........cooovoeririririiiiieeeeeeiee e 1.076.251 (55,56) 2.421.658

5.2. Crédito ala Clientela .........ccccvvveiiirieiieice e 30.794.791 (36,57) 48.552.226

6. Cartera de inversion a VeNCIMIENTO .............cuiiiieririiiiieieiesesssse s 13.053.979 145,77 5.311.415

7. Derivados A CODBITUIA........ccciiiiiiiei e 125.652 (62,82) 337.967

8. ACLIVOS NO COMTIENTES BN VEMNTA .....c.eviiiiiiciiiie ettt 1.963.006 (10,08) 2.183.001

9. PAITICIPACIONES. .. ..tttk ettt bt b bt b bbb e s et nn b nan 78.430 (89,98) 783.087

9.1, ENtidades aSOCIAUAS ........coveverieriieirieisiet e see ettt neens 78.149 (89,15) 720.229

9.2.  ENntidades MUITIGIUPO ......coviveieieieiee et 281 (99,55) 62.858

10. Contratos de seguros VINCUlados & PENSIONES .........ccueerririerieienieeseeesie e 133.298 0,43 132.722

12, ACHIVO MALEITAL ... et 1.169.798 (30,56) 1.684.628

12.1. De USO propio............. 1.064.960 (25,97) 1.438.639

12.2. Inversiones inmobiliarias... 104.838 (57,38) 245,989

13. Activo intangible..................... 2.279 (96,90) 73.484

13.1. FONAO 0E COMEICIO. ...ttt - - 4113

13.2. Otro activo iNtaNGIDIe .........oovoiiiiiiiee e 2.279 (96,71) 69.371

14, ACHIVOS FISCAIES ... ..euvevevieieti et et se e et sa e sae e s e neneens 2.168.643 (9,05) 2.384.357

LA L. COITIBNTES. ....uitieete ettt ettt bbbt b et b bbbt b e sb et b e et ebennan 174.017 (44,39) 312.913

14,2, DITEIIUOS ...ttt ettt bttt 1.994.626 (3,71) 2.071.444

15, RESTO U8 ACTIVOS ...vvvvevieieieiiiietiete ettt sttt te e et se s e esesse e etenaeneneenean 373.668 (63,83) 1.033.101

15,1, EXISTENCIAS ...veiteeetiteietet ettt sttt st b et b ettt b e et ebe s 37.830 (92,83) 527.307

15,2, RSO .ttt ettt 335.838 (33,60) 505.794

TOTAI BCTIVO ... 59.982.482 (16,96) 72.235.788

102



31/12/2012 31/12/2011
Auditado Variacion Auditado
BALANCE CONSOLIDADO (Segin NIIF) (miles €) (%) (miles €)
PASIVO
1. Cartera de NEYOCIACION .....c.civieiieieie et s et sa e sbe e e aesesseneene 363.695 (16,86) 437.437
1.1.  Derivados de NEGOCIACION ........ccveveieiriiieerieiee e seenas 363.695 (16,86) 437.437
1.2. Posiciones cortas en valores..... - - -
2. Pasivos financieros a coste amortizado ............coeiieiiiieineieee e 56.832.509 (16,65) 68.188.923
2.1.  Dep0sitos de bancos CENLIAIES..........ccvvvieirieieiieiseese e 10.688.959 59,06 6.720.085
2.2.  Depositos de entidades de Credit0 .........oeveiriririeerieieiee e 1.801.726 (49,16) 3.543.628
2.3. Depositos de la clientela 38.808.082 (16,86) 46.677.448
2.4. Débitos representados por valores Negociables ..............ccceieireiinincienieceee e 3.125.439 (55,80) 7.071.349
2.5, Pasivos SUDOIAINAUOS .......cc.ciiuiieiiiteirieieeie ettt 2.150.380 (44,47) 3.872.692
2.6.  Otros pasivos fINANCIEIOS ........coveiiieiiiieirieeee et seens 257.923 (15,08) 303.721
Derivados de CODBITUNA.........couiiiiiieireiee et ettt 130.321 (6,37) 139.187
Pasivos asociados con activos NO COrrientes €N VENTA..........ccoeereerericirieniee e 448.779 -- -
PrOVISIONES ...ttt bbbttt bbb ne ettt ebe s 687.748 78,99 384.232
5.1.  Fondos para pensiones y obligaciones Similares ...........cccccveeeiinininensieneineneenns 385.019 67,70 229.592
5.2.  Provisiones para impuestos y otras CONtINGENCIAS. .......cocvevruereeerieririenieeseesie e 754 (0,92) 761
5.3.  Provisiones para riesgos y compromisos contingentes.... 67.039 77,44 37.781
5.4, Otras PrOVISIONES ...cveveuiitiieiistetetesee sttt sttt sttt sb et sttt sb et e et be e e e b e b neae 234.936 102,36 116.098
B, PASIVOS FISCAIES ... .cuiitiieiirieiet ettt e b et 89.334 (58,96) 217.689
6.1, COMTIBNTES ...vevieeiteietieteee e ettt sttt se st e e ete st e e e se e s e st e s eteneeseste e enesseseanenenn 32.083 (12,67) 36.738
6.2. Diferidos 57.251 (68,36) 180.951
7. RESTO A8 PASIVOS. ....viveritinieiisteiiete sttt sttt stttk b et bt b se b e et eb e e e e b neas 111.151 (34,32) 169.227
TOLAI PASIVO. ...t 58.663.537 (15,64) 69.536.695
PATRIMONIO NETO
L. FONOOS PrOPIOS ...coeveiiiitesiniseei ettt bbbttt bbbttt 1.444.690 (47,28) 2.740.271
1.1, Capital @MItId0........cciiiiieieiieicici e 1.480.524 (44,79) 2.681.838
1.2, Primade eMiSION .......ccooiiiiiiiiiiiessss e 5.095.795 487,51 867.350
1.3, RESEIVAS....cviiiiiicet e 2.805.828 (538, 27) (640.202)
1.3.1.  ReServas aCumuUIAdas .........c.cccruervreririenieiseniee et 2.815.645 (610,10) (551.984)
1.3.2. Reservas de entidades valoradas por el método de la participacion.. (9.817) (88,87) (88.218)
1.3.2.1. ENtidades aSOCIAdaS ........ccuruereruerieinie et 25.708 (134,61) (74.279)
1.3.2.2. Entidades MUItIQrUPO .......ccoueiiiririie et (35.525) 154,86 (13.939)
1.4. Resultado atribuido @l GIUPO ........ccveiriiieiirieiieee e s (7.937.457) 4.604,65 (168.715)
2. AJUSEES POI VAIOTACION ..ottt (148.595) (17,42) (179.935)
2.1.  Activos financieros disponibles para la VeNnta .............cccovieinnnecinnccneenn (41.400) (68,30) (130.593)
2.2. Coberturas de [0S flujos de efECHIVO ......ccvcereieericireceree s (108.637) 115,05 (50.516)
2.3.  Diferencias de Cambi0.........ccuivrieiieriiiirieise e (96) (153,63) 179
2.4. Entidades valoradas por el método de la participacion.............ccccovvevvrervreriecnseereenns 696 (81,38) 3.738
2.7.  Resto de ajustes por ValOraCion.............ccccoiirrieeieinieeieisise et 842 (130,70) (2.743)
JC I ] (=T T T=o o L aTo ] = g o LSS 22.850 (83,53) 138.757
3.1, AJUSEES POF VAIOTACION ..ottt (404) (96,16) (10.511)
312 RSO ...ttt 23.254 (84,42) 149.268
Total patrimonio neto 1.318.945 (51,13) 2.699.093
Total pasivo Y PatrimMONio NETO ..........ccoeiriiiiieiieire e 59.982.482 (16,96) 72.235.788
PRO-MEMORIA
1. Riesgosy cOmMPromisos CONtINGENTES..........cuiiririierieiaieesiee sttt 1.686.340 (27,73) 2.333.298
1.1, Garantias fINANCIEIAS. .........cciiririeiiiiiieieie ettt e 1.686.340 (27,73) 2.333.298
2. COmMPromisos CONTINGENTES ..........eueiriieiiiiisietet ettt 3.183.045 (41,32) 5.424.760
2.1, DiSPONIDIES AE tEICEIOS ... vttt sb e 3.127.934 (42,34) 5.424.760
2.2, Otr0OS COMPIOMISOS .....cuvtereeteateeateatesesseeeseseeesseseesesbeseeseseesesbeseesesbesessebesesseneaseseenis 55.111 -- -
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Principales variaciones del balance de situacion consolidado entre el 31 de diciembre de 2011y 2012

A lo largo de 2012, el Grupo NCG continu6 desarrollando el proceso de desapalancamiento que, junto a la
transmision de activos a la SAREB vy la desconsolidacion de Banco Gallego, provocd (i) una reduccion del
balance consolidado de 12.253 millones de euros (un 17,0%) con respecto a 2011; (ii) una menor dependencia de
la financiacion via emisiones en mercados mayoristas que se redujeron en 6.948 millones de euros; y (iii) un
descenso anual del crédito a clientes del -36,6% con respecto a 2011 (concentrado fundamentalmente en el
segmento inmobiliario).

La desconsolidacién del Banco Gallego en las cuentas anuales consolidadas de NCG de 2012 minoré en 4.269
millones de euros el balance total, en 2.089 millones de euros el crédito sobre clientes y en 3.030 millones de
euros los depositos de clientes.

El volumen total de negocio del grupo ascendié a 78.450 millones de euros a 31 de diciembre de 2012, con el
siguiente desglose:

31/12/2012 31/12/2011

Auditado

VOLUMEN DE NEGOCIO (millones €)
CrEAITO @ CHENTES ...ttt bbbttt b bbb 30.795 48.552
ReCUrs0s totales de CHENTES ... 47.655 61.839
Recursos de clientes en balance (RR. AAL) ..ot 44.084 57.621
DEPOSItOS A8 CHENTES ...ttt ettt ettt bbb bbbt s e et b e sttt e b e e b ebebe e e 38.808 46.677
EMisiones INSHTUCIONAIES ...........cccuiuiiiiiiiiiii e 5.276 10.944
PasiVos FUEIE BAIANCE. ... 3.571 4.217
TOTALL .t 78.450 110.391

El total de recursos ajenos del balance se elevo a 44.084 millones de euros a 31 de diciembre de 2012, con un
descenso anual del 23,5% con respecto a 2011 centrado mayoritariamente en las emisiones mayoristas, que
redujeron su saldo en 6.948 millones de euros a lo largo de 2012.

Los depdsitos de clientes se mantuvieron como principal partida del pasivo del Grupo NCG, con un saldo de
38.808 millones de euros a 31 de diciembre de 2012, con una reducciéon del 16,9%. Los depositos a plazo
finalizaron 2012 con un saldo de 23.821 millones de euros, afectados por la reduccion en 1.280 millones de
euros del saldo de cédulas no negociables, mientras que los depoésitos a la vista experimentaron un descenso del
12,2% en 2012, reflejando la presion ejercida sobre los ingresos familiares y la liquidez empresarial en el
contexto de crisis actual.

A 31 de diciembre de 2012, el crédito a la clientela del Grupo NCG ascendié a 30.795 millones de euros, con
una reduccién de 17.757 millones de euros con respecto a 2011, acorde con una estrategia de reequilibrio de
balance, de desconcentracion de riesgos y reduccién de exposicion al sector inmobiliario, cuyo saldo neto se
redujo un 91,9% con respecto a 2011, favorecido por el traspaso de activos a la SAREB. Entre enero y diciembre
de 2012 NCG formaliz6 nuevas operaciones de financiacion por importe de 5.364 millones de euros, importe al
que se suma el volumen financiado a través de lineas de descuento, factoring o confirming para totalizar 10.201
millones de euros de financiacion concedida en 2012.

A 31 de diciembre de 2012, la financiacidn concedida a familias, principal segmento de negocio de NCG,
alcanzo los 17.863 millones de euros, el 58% del total del crédito a clientes, acumulando una reduccion anual del
17%. De este importe, 13.773 millones de euros se destinaron a financiar la adquisicién de vivienda, lo que
suponia el 45% de la cartera crediticia de NCG; 3.503 millones a financiacion al consumo (11% del total) y el
2% restante a otros fines. Por su parte, la financiacion concedida a empresas se redujo un 49% en 2012,
alcanzando los 10.854 millones de euros, el 35% del total del crédito a clientes. De este importe, 4.728 millones
de euros se destinaron a financiar a pymes y a empresarios individuales, que representaba el 15% de la cartera
crediticia de NCG; y el crédito neto al sector inmobiliario se situaba en 475 millones de euros, con una reduccién
en 2012 del 98%. El crédito concedido a las administraciones pablicas se situ6é en 1.312 millones de euros a
cierre de 2012, un 3% inferior al saldo a 31 de diciembre de 2011.

Durante el ejercicio 2012, el Grupo NCG redujo en un 18,0% el saldo de créditos dudosos con respecto a 2011,
que ascendid a 4.684 millones de euros a 31 de diciembre de 2012. Paralelamente, el saldo del fondo de

104



insolvencias ascendi6 a 2.803 millones de euros, situando la tasa de cobertura en el 59,84%, 7,69 puntos
porcentuales superior a la tasa de cobertura de 2011.

A 31 de diciembre de 2012, los activos adjudicados o recibidos en pago de deuda presentaron un valor neto
contable de 336 millones de euros, tras una reduccion de 2.115 millones de euros con respecto a 31 de diciembre
de 2011, derivada tanto del traspaso de activos a la SAREB como de la venta de 10.073 inmuebles en 2012, un
39% mas que en 2011, por un importe de 950 millones de euros.

Tras el traspaso de activos a la SAREB, el Grupo NCG finaliz6 2012 con un reduccion del 91,9% de su
exposicién neta a riesgo promotor, que se situ6 en 676 millones de euros, y un 86,3% el valor contable neto de
los inmuebles adjudicados, hasta los 336 millones de euros, reduccion que también se ha visto favorecida por el
impulso dado a la venta de inmuebles. A lo largo de 2012 se vendieron 10.073 inmuebles por importe de 950
millones de euros, lo que supuso un crecimiento del 39,3% respecto a las ventas realizadas en 2011, a pesar del
descenso del 11,3% producido en la compraventa de viviendas en Espafia. De este importe, 561 millones de
euros corresponden a la venta de viviendas de promociones financiadas.

En cuanto a la cartera de valores, la cartera de renta fija presentd un saldo de 21.316 millones de euros a 31 de
diciembre de 2012, con un incremento del 114,9% en 2012 con respecto a 2011, como consecuencia tanto de los
valores recibidos de la SAREB por el traspaso de activos (5.097 millones de euros, clasificado como “cartera de
inversién a vencimiento”) como de los titulos recibidos en el marco del Plan de Resolucion (5.425 millones de
euros, clasificados como “activos financieros disponibles para la venta”), que se vieron acompafiados por el
refuerzo de las posiciones en renta fija publica como activos que mantienen elevados niveles de liquidez. Por
otro lado y en el marco de la desinversion de las participaciones empresariales, el saldo de la cartera de renta
variable en 2012 se redujo un 94,4% con respecto a 2011, cartera afectada en gran medida por la reclasificacion
de 1.101 millones de euros a “activos no corrientes en venta” derivada de la aplicacion del Plan de Resolucidn,
que supone un impacto en todas aquellas sociedades participadas u otros instrumentos de capital para las que
existe un plan de venta. El saldo de cartera de valores cerro el ejercicio 2012 con un importe de 21.436 millones
de euros.

Con respecto al reequilibrio y saneamiento del balance, la captacion de recursos minoristas en balance financio
el 89% del crédito minorista a 31 de diciembre de 2012, 806 puntos basicos mas que en 2011. A dicho
incremento se suma el aumento de los activos elegibles en la péliza del BCE que ascendieron a 16.148 millones
de euros a 31 de diciembre de 2012, lo que supuso aproximadamente 10.000 millones de euros mas que la
posicion existente a 31 de diciembre de 2011. Un reequilibrio de balance al que se sumaron provisiones y
saneamientos por importe 8.224 millones de euros en 2012, incluidas las pérdidas netas por la enajenacion de
activos a la SAREB vy la dotacion realizada para cubrir los costes derivados de los ajustes de capacidad de los
proximos ejercicios. En particular, se destinaron 5.187 millones de euros al saneamiento del crédito; 1.430
millones para cubrir el deterioro de activos adjudicados y su traspaso a la SAREB; y 1.405 millones de euros
para el saneamiento de otros activos financieros, que incluyen 50 millones de euros correspondientes a ajustes de
capacidad de los préximos ejercicios.
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e Durante el ejercicio 2012 y como consecuencia del proceso de reformas estructurales en el sector financiero
espafiol, las actividades de NCG se dividieron en dos unidades: la unidad central (Core Unit) y unidad a
transmitir (Legacy Unit). Estas unidades se mantienen dentro de la misma entidad legal pero son gestionadas de
forma distinta. La primera de ellas forma la base del Grupo NCG que continuara sus actividades mientras que la
segunda debe reducirse gradualmente hasta extinguirse. Para ello y de conformidad con el Plan de Resolucién, se
establece un plan de desinversion para las sociedades participadas y activos disponibles para la venta
pertenecientes a la Legacy Unit. Por este motivo, los activos pertenecientes a las sociedades consideradas Legacy
Unit asi como las propias participaciones en el capital de las mismas pasaron a ser consideradas como “activos
no corrientes en venta” a 31 de diciembre de 2012. El detalle de los activos no corrientes en venta es el siguiente:

31/12/2012 31/12/2011

Auditado Auditado

ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA (miles €) (miles €)
Otros iNStrumentos A CAPITAL .........couvvriiuiiiiieieeir bbb 775.057 -
Activos financieros disponibles para [a VENTA ..o s 775.057 -
Inversiones CreditiCias de 18S QUE: ..........ciiiciiiiie ettt 159.634 -
Dep6sitos en entidades A8 CIEIO ..........c.eiiiieieiiieieiee ettt bbb e 3.359 -
Crédito @ 18 CHENTEIA. ......cviiii bbbttt 156.275 -
[ Lot 0T Vo o] g T TR 325.517 -
ACTIVO MALEFTAl Ul QUE: ... ooviiieecee ettt e e neebe e eneneen 412.011 2.183.001
Inmovilizado de uso propio ... 58.015 -
Inversiones inmobiliarias.............ccccovvvcinnne 54.379 -
Adjudicaciones o recuperaciones por impago.. 299.617 2.183.001
ACHIVO INTANGIDIE. .......ceii bbbttt 51.843 -
ACTIVOS FISCAIES.......oviii e 139.720 -
COTTIBNTES ..tttk h bbbt h bbb bbbt bbbttt b et 1.016 -
DITEIIAOS ...ttt bbbt b bbbkt b ettt 138.704 -
RESTO 8 ACTIVOS ...ttt bbb 99.224 -
O T AL bbb b bkt h R R h Rt R bttt R et 1.963.006 2.183.001
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B) Cuenta de resultados consolidada auditada del Grupo NCG

31/12/2012 31/12/2011
Auditado Variacion Auditado
CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA (Segun NI1F) (miles €) (%) (miles €)
1. Intereses y rendimientos aSimilados ...........ccovveieiiriieeieieiseisese e 1.805.820 (18,04) 2.203.230
2. Intereses y €argas aSimilatdas.........cccvverveierieieerieiise e (1.081.886) (29,19) (1.527.822)
A) IMAIGEN B INTEIESES. ....c.eiuiiteieeiieteeeieet ettt ettt sb ettt b et b e et st se et et e e e be b e e sbenneee 723.934 7,18 675.408
Rendimiento de instrumentos de Capital...........cocoiiiiiiniiinenee e 21.619 (26,54) 29.431
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion .............c.ccccceeeneee. 26.883 (124,56) (109.480)
4.1, ENtidades aSOCIAAAS. .......covrveveuirieieiiriee ettt 20.403 (123,71) (86.048)
4.2, ENntidades MUITIGIUPO .....ccooviieiiiiiieie et 6.480 (127,65) (23.432)
COMISIONES PEICIDIAS. .. .vvveveeiiietiitiiee ettt neens 237.478 (21,79) 303.643
COMISIONES PAGAUAS ...vevvevreverieieierisiesiere et etes e et sesee e etesaesestesesseseesesse e esesaesessessesessens (26.975) (20,68) (34.007)
Resultado de operaciones finanCieras (NEL0)........ccoveeriervrerieerieisieseeese e seenas 40.700 (70,62) 138.541
7.1, Cartera de NEJOCIACION. ........ccovevieieteiee et e et e e eenesnens (8.902) (80,23) (45.017)
7.2.  Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidasy
GANANCIBS .ttt ettt ettt s bbbt bt ekt b et b e ekt st e s s et e se e bt e be b e benbe s e b nan 13.031 (70,17) 43.678
7.3.  Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
PErdidas Y GANANCIAS ......c.ceiriieiieiiiietce bbb 66.189 (51,78) 137.278
T OBIOS oottt bbb bbbt (29.618) (1.238,28) 2.602
8. Diferencias de cambio (NELO)........couririiririiiieieee s 8.465 35,27 6.258
9. Otros productos de explotacion .... 153.809 (15,64) 182.318
10. Otras cargas de eXPIOTACION.............c.iuiiiiririeiisee e (211.018) 49,06 (141.566)
B)  IMAIQEN DIULO.....coiitiiiiiii bbbt 974.895 (7,20) 1.050.546
11, Gastos de admINIStrACION........cc.ccvveieerieisese et saeneas (890.620) 0,46 (886.522)
11.1. GaStOoS A8 PEISONAL......cvriieiiiiiiiieteieist ettt (633.479) 2,03 (620.872)
11.2. Otros gastos generales de adminiStraCion ...........cccecvvervrereiererieieseresesee e (257.141) (3,20) (265.650)
12, AMOTTIZACION. ..ottt ettt bbbttt n bbb e ee s (66.520) (25,36) (89.121)
13. Dotaciones a ProviSioNES (NELO).......ccerueirrerurirteiiriereeiesie ettt sbe e sb e e e sbeneas (279.704) 5.570,06 (4.933)
14. Pérdidas por deterioro de activos financieros (NEt0).........ccceoerirureeerirnireiinee e (6.021.374) 2.654,14 (218.630)
14.1. Inversiones crediticias (5.187.031) 2.535,67 (196.801)
14.2. Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en
PErdidas Y GANANCIAS ........ceiriiieieiiiieteie et (834.343) 3.722,18 (21.829)
C) Resultado de la actividad de eXplotacion...............coeeririreeiininieieie e (6.283.323) 4.126,64 (148.660)
15. Pérdidas por deterioro del resto de activos (NEL0) .........ceererieiererieinieeiiriseeee e (47.286) 3.807,93 (1.210)
15.1. Fondo de comercio y otro activo intangible... (13.595) -- --
15,2, OUFOS BCLIVOS .....cueeviteiesieiiete sttt sttt sttt bbbttt sbesn b be e b nes (33.691) 2.684,38 (1.210)
16. Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta. (7.665) (119,52) 39.270
16.1. Ganancia (pérdida) por venta de activo material ............c.coceoeoinviiinineicnnen (9.133) (266,02) 5.501
16.2. Ganancia (pérdida) por venta de participaciones. 1.468 (95,65) 33.769
17. Diferencia negativa en combinaciones de NEJOCIOS. ........vevererveiriereririeereseeresieseeeseenens -- -- -
18. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
OPEraCiones INTEITUMPITAS. ........eeiieieteri ettt sb e e sbene s (1.718.243) 1.236,33 (128.579)
D) Resultado antes de IMPUESTOS .......c.oouiueuiiiiieieiririsieese e (8.056.517) 3.268,40 (239.179)
19. Impuesto sobre beneficios 118.394 123,38 53.000
E) Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas............c.ccceereennnene (7.938.123) 4.163,70 (186.179)
20. Resultado de operaciones interrumpidas (NE0) ..........ceerrerreiririneeinreeees e - - -
F) Resultado consolidado del €JErCICI0.........ccuiirriieriiiiiiieee e (7.938.123) 4.163,70 (186.179)
F.1) Resultado atribuido a la entidad dOmMINANE ..........cccoeririririinc i (7.937.457) 4.604,65 (168.715)
F.2) Resultado atribuido a intereses MiNOritarios .........cccoceeeereiesereieserseseeseeeee s (666) (96,19) (17.464)
G) Resultado atribuible a la entidad dominante.........c..ccoeevieriiineivirc e (7.937.457) 4.604,65 (168.715)
G.1) BenefiCio POr ACCION .....covveviiiiiieicie et (2,961) 1.264,52 (0,217)
G.2) Beneficio por accion diluido ... (2,961) 1.264,52 (0,217)
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Principales variaciones de la cuenta de resultados consolidada entre el 31 de diciembre de 2011 y 2012

e En la cuenta de resultados consolidada, el “margen de intereses” se elevd a 724 millones de euros a 31 de
diciembre de 2012, acumulando un incremento del 7,2% con respecto a 2011 derivado de una reduccion de los
costes financieros del 29,2% superior a la contraccion de los ingresos financieros, que fue del 18,0%.

e En 2012, los “ingresos netos por comisiones” se redujeron un 21,9% con respecto a 2011 hasta los 211 millones
de euros, en linea con la estrategia comercial del Grupo NCG que elimino el cobro de determinadas comisiones
para aquellos clientes con mayores niveles de vinculacion y fidelidad.

e Los resultados de 2012 también se vieron afectados por un descenso, con respecto a 2011, de 96 millones de
euros en el “resultado de operaciones financieras”, de 8 millones de euros en “rendimiento de instrumentos de
capital” y un aumento de 42 millones de euros de la aportacion (incluida en “otras cargas de explotacién™) Fondo
de Garantia de Depositos después de los cambios introducidos en su regulacién; mientras que el “resultado de
entidades valoradas por método de la participacién” alcanzé los 27 millones de euros, tras el impacto negativo
que en 2011 tuvo en esa partida el deterioro de los resultados de Sacyr Vallehermoso, S.A.

e La evolucién de estas partidas anteriores determind que el “margen bruto” mostrase una caida del 7,2% con
respecto a 2011 para situarse en los 975 millones de euros.

e Los “gastos de explotacion” se redujeron un 1,9% con respecto a 2011 hasta los 957 millones de euros, a pesar
del incremento de costes derivado de la salida de personal por importe de 238 millones de euros, que incluyen
los costes de la reduccion de plantilla producida en 2012, asi como las provisiones realizadas por importe de 150
millones de euros para cubrir ajustes de plantilla previstos para los préximos afios.

e Esta evolucion de ingresos y gastos determind que 2012 finalizase con un margen antes de provisiones de 256
millones de euros, sin considerar los costes de salida de personal, un 177,2% superior al de 2011; importe que no
fue suficiente para compensar la politica de saneamiento seguida por NCG. A lo largo del 2012, se realizaron
provisiones y saneamientos por importe de 8.224 millones de euros, incluidas las pérdidas netas por la
enajenacion de activos a la SAREB vy la dotacion realizada para cubrir los costes derivados de los ajustes de la
red de oficinas a realizar en los préximos ejercicios (50 millones de euros). En particular, se destinaron 5.187
millones de euros al saneamiento del crédito, 1.430 millones para cubrir el deterioro de activos adjudicados y su
traspaso a la SAREB, y 1.405 millones de euros para el saneamiento de otros activos, importe en el que se
incluye la mencionada provisidn para el futuro ajuste de red.

Esta politica de saneamiento esté alineada con las exigencias de provisiones derivadas de la aplicacién del RDL
2/2012 y el RDL 18/ 2012, que supusieron para NCG la necesidad de dotar provisiones adicionales por importe
de 2.857 millones de euros a 31 de diciembre de 2012. A ello se unen las pérdidas generadas por el traspaso de
activos a la SAREB, lo que provocé un resultado atribuido negativo de 7.937 millones de euros en 2012.

e Los niveles de solvencia de NCG se vieron penalizados por los fuertes saneamientos realizados en 2012 que
incidieron directamente en el volumen de reservas computables. No obstante, tras la conversion en capital de las
participaciones preferentes titularidad del FROB (por importe de 1.162 millones de euros) y la aportacién de
5.425 millones de euros en el capital de la Sociedad procedentes del plan europeo de recapitalizacion. La ratio
BIS (Bank for International Settlements) representd el 10,19% a 31 de diciembre de 2012.

e De conformidad con los compromisos del Plan de Resolucién, en 2012 se procedié a reclasificar la participacion
del Grupo NCG en Banco Gallego como inversion financiera, por lo que en las cuentas anuales consolidadas
correspondientes al ejercicio 2012 no se consolidé Banco Gallego, mientras que en las cuentas anuales de 2011
se consolidaba mediante integracion global. El efecto de desconsolidar Banco Gallego en el ejercicio 2012 no
produjo un impacto significativo en el resultado atribuido al Grupo NCG.

o El total de pérdida generada a causa de la participacion en el Banco Gallego en 2012 ascendié a 204,5 millones
de euros, que se corresponden con el deterioro del total de la participacion (124,5 millones de euros) y con el
deterioro de un deposito interbancario que NCG tenia constituido en el Banco Gallego por valor de 80 millones
de euros, que fue convertido en capital en 2013 (véase epigrafe 5.2.1) como parte del proceso de reestructuracion
ordenada de Banco Gallego dirigido por el FROB.

e La partida de ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas reflejo un saldo negativo de 1.718 millones de euros a 31 de diciembre de 2012. Esto fue debido a
que en ella se contabilizaron las pérdidas generadas por el traspaso de activos a la SAREB en diciembre de 2012,
originadas en las diferencias existentes entre el valor en libros de dichos activos y su precio de traspaso a la
SAREB.
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C) Estado de flujos de efectivo consolidado auditado del Grupo NCG

31/12/2012 31/12/2011
Auditado Variacion Auditado
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1. ReSUITAd0 el £JEICICIO . .ouveuiiieeiiiteieie ettt ettt (7.938.123) 4.163,70 (186.179)
2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion .................... 6.826.410 (24.322,59) (28.182)
2.0 AMOTHZACION cooeeooeeeeoeeeeoeoeeeoeeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeee e, 66.520 (25,36) 89.121
22 Otros ajustes 6.759.890 (5.862,76) (117.303)
3. Aumento/disminucion neto de los activos de explotacion .............ccoveeernrciininsecenn, 5621.174 (1.277,34) (477.447)
3.1 Cartera de NEYOCIACION. ......cviveueiiiiieiete ittt ettt ettt nnean 189.032 8587 101.699
3.2 Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias......... 1.547 (15.570,00) (10)
3.3 Activos financieros disponibles para [a Venta ..........c.c.coeeiiiiciiiniciccce (1.335.307) 202,83 (440.942)
34 INVErsioNes CreditiCIas. ..........cvvreieririiiiiieeer s 4.686.366 (764,57) (705.175)
3.5 Otros activos de eXPIOtACION .......cvviveveiririciii et 2.079.536 36,64 1.521.875
4. Aumento/disminucion neto de los pasivos de explotacion ............ccooeeerniciininsecnnnnns (5.186.353) 390,74 (1.056.847)
4.1 Cartera de NEYOCIACION. .......uivruiriiieteie ittt ettt ettt eeean (73.742) 45,37 (50.727)
4.2 Pasivos financieros a coste amortizado (5.308.477) 900,50 (530.583)
4.3 Otros pasivos de eXPIOtACION ...........cciriiiiireiiieee et 195.866 (141,19) (475.537)
5. Cobros/Pagos por impuesto Sobre BeNefiCios ... (4.655) (113,47) 34.569
Total flujos de efectivo netos de las actividades de explotacion (A) ..........cccceeerrrierenseeenenenn (681.547) (60,24) (1.714.086)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
B PAGOS 11vrrrrreeeeee s eeeeesse e ettt (246.890) (122,92) 1.077.173
6.1 ACHIVOS MALEITAIES. .. ...ttt ettt (22.640) (14588 49.346
6.2 ACHIVOS INLANGIDIES ...t (714) (101,93) 37.080
.3 PAILICIDACIONES ..vvvrvrvrvrveveeseeeeeseseeeeessesseeseeessesssesesesssssesesesssesesesesesesesesessssssssssssssssssssssssnees (27.200) (104,22) 643.855
6.4 Activos no corrientes y pasivos asociados €N VENLA ..........ccoeererrinereniesisesieese s - - 240.454
6.6  Cartera de inVersion a VeNCIMIENTO ..........coovvirrrriririecee e (196.270) (284,40) 106.438
6.7  Otros pagos relacionados con actividades de INVErSiON............ccccerrrieiriinceriniieeeneens (66) - -
T COBIOS oo 889.544 (30,71) 1.283.883
7.1  Activos materiales.... 20.990 93,08 10.871
7.2 ACtIVOS INLANGIDIES ... e 52.789 147391 3.354
7.3 PAIHICIDACIONES 1ovvvvrrvrveveveeeeeeeeseseeesessesseeseeessesssssesesssesesesesssesesesesesesesesesssssssssssssssessssssssnees 88.947 (91,64) 1.064.326
7.4 Activos no corrientes y pasivos asociados €N VENLA ..........ccocerererineienesisenieese s 189.240 -- --
7.5  Cartera de inVersion @ VENCIMIENTO ........ccccueuriiririeiiiirisieee ettt - -- --
7.6 Otros cobros relacionados con actividades de INVErsion ... 537.578 161,81 205.332
Total flujos de efectivo netos de las actividades de iINVErsion (B) .........cccccceeverirrieierenennieerenenns 642.654 210,90 206.710
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
8. PAGOS 11vrvrereeeeee s eeeeesee e ettt (369.064) (133,10) 1.115.038
8.1  Pasivos subordinados... (356.172) (137,74) 943.651
8.2  Otros pagos relacionados con actividades de financiaCion...............c.ccoeevereeiiririnenenns (12.892) (107,52) 171.387
0. COBIOS 1o eeeee e ettt (118.848) (104,82) 2.465.000
9.1  Emision de instrumentos de capital Propio ..........c.ccccovireniiinieeie e - - 2:465.000
9.2 Otros cobros relacionados con actividades de financiacion.. (118.848) - -
Total flujos de efectivo neto de las actividades de financiacion (C)...........ccccoevvreiereriinccnencnn (487.912) (136,14) 1.349.962
D) AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C) ...ovevvevirieenienns (526.805) 234,66 (157.414)
E) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO......c.c.tuiuiuieiieretererarararersnsesssesesessseeeens 928.790 (14,49) 1.086.204
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (DHE) ..vvceiveriiieiereieesieieeseeeseseenenns 401.985 (56,72) 928.790
PRO-MEMORIA:
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
1.1 166.040 (20,65) 209.260
1.2 235.837 (67,21) 719.200
13 108 (67,27) 330
Total efectivo y equivalentes al final del periodo 401.985 (56,72) 928.790
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D) Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado auditado del Grupo NCG

A continuacién se incluye el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado auditado del Grupo NCG

correspondiente a los ejercicios 2011 y 2012.

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE

FONDOS PROPIOS

CAMBIOS EN EL Ajustes Total
PATRIMONIO NETO Prima de Resultado del  Total Fondos por Intereses Patrimonio
(Segln NIIF) Capital emision Reservas ejercicio Propios valoracion  minoritarios neto
Auditado (miles €)
1. Saldo a 1de enero de
2011 216.838 867.350 (634.902) 2.539 451.825 5.376 215.318 672.519
2. Total ingresos y gastos
reconocidos............ucuee. - - - (168.715) (168.715) (185.311) (17.464) (371.490)
3. Otras variaciones del
patrimonio neto.............. 2.465.000 - (5.300) (2.539) 2.457.161 -- (59.097) 2.398.064
3.1.  Aumento de
capital .......cocoooeneee 2.465.000 - - - 2.465.000 - - 2.465.000
3.2.  Distribucién de
dividendos............. - - - -- - -- (4.454) (4.454)
3.4. Traspasos entre
partidas de
patrimonio neto..... - - 2.539 (2.539) - -- -- -
35 Ajustesen
reservas de
sociedades
consolidadas y
cambios en el
perimetro de
consolidacion........ - - (7.839) - (7.839) - (54.643) (62.482)
1.Saldo a 31 de diciembre
(o 10220 2.681.838 867.350 (640.202) (168.715) 2.740.271 (179.935) 138.757 2.699.093
2. Patrimonio Neto al
inicio del ejercicio 2012..  2.681.838 867.350 (640.202) (168.715) 2.740.271 (179.935) 138.757 2.699.093
3. Total ingresos y gastos
reconocidos............ceuee. -- -- - (7.937.457) (7.937.457) 31.340 (666) (7.906.783)
4. Otras variaciones del
patrimonio neto.............. (1.201.314) 4.228.445  3.446.030 168.715 6.641.876 - (115.241) 6.526.635
4.1.  Aumento de
capital .....cccooveeneee 2.358.554 4.228.445 - - 6.586.999 - - 6.586.999
4.2.  Reducciones de
capital .....cccooveeneee (3.559.868) -~ 3.559.868 - - - - -
4.3. Distribucién de
dividendos............. - - - - - - - -
4.4. Traspasos entre
partidas de
patrimonio neto..... -- -- (168.715) 168.715 - - -- --
45  Ajustesen
reservas de
sociedades
consolidadas y
cambios en el
perimetro de
consolidacion........ - - 54.877 - 54.877 - (115.241) (60.364)
5.Saldo a 31 de
diciembre de 2012.......... 1.480.524 5.095.795  2.805.828 (7.937.457) 1.444.690 (148.595) 22.850 1.318.945

20.2
No procede.
20.3 Estados financieros

Informacidn financiera pro-forma

NCG elabora estados financieros anuales individuales y consolidados. Los estados financieros consolidados anuales
del Grupo NCG se incluyen en el epigrafe 20.1 del presente Documento de Registro.
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20.4  Auditoria de la informacion financiera histérica anual
20.4.1 Declaracién de que se ha auditado la informacidn financiera histérica

Las cuentas anuales individuales y consolidadas de NCG correspondientes a los ejercicios 2012 y 2011, cerrados a
31 de diciembre, han sido auditadas por Deloitte (véase epigrafe 2.1) con una opinion favorable, y con los parrafos
de énfasis y salvedades que se transcriben a continuacion. Los informes de auditoria se pueden consultar en la
pagina web de NCG (www.ncgbanco.es) y en la pagina web de la CNMV (www.cnmv.es).

Parrafos de énfasis del informe de auditoria de las cuentas anuales consolidadas de NCG de 2012

“3  Sin que afecte a nuestra opinién de auditoria, Ilamamos la atencién sobre los siguientes aspectos detallados en
las cuentas anuales consolidadas adjuntas:

Al 31 de diciembre de 2012 el importe de los activos fiscales diferidos registrados en balance del Grupo,
netos de los pasivos fiscales diferidos, asciende a 2.049 millones de euros (véanse Notas 11y 27.4). De
acuerdo con la normativa contable en vigor, los activos fiscales diferidos se reconocen en la medida que
resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras que permitan la recuperacion de
dichos activos. En la Nota 27.4 de la memoria consolidada adjunta, se incluyen las evidencias e hipétesis
que los Administradores del Banco han considerado para evaluar la posibilidad de obtener ganancias
fiscales futuras suficientes para compensar dichos activos fiscales diferidos y registrar los mismos de
acuerdo con lo establecido en la Norma Octava de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia. La
recuperabilidad de dichos activos fiscales diferidos netos dependera del cumplimiento efectivo de las
hipotesis de continuidad consideradas, entre las que se encuentra que el Banco no sera liquidado en el
plazo de cinco afios establecido en el Plan de Reestructuracion (el ““Plan), y del cumplimiento de las
estimaciones y proyecciones de generacion de resultados futuros del Banco incluidos en el citado Plan
para el periodo 2012-2017, asi como de las proyecciones realizadas a partir del quinto afio, que son
coherentes con los principios generales de valoracion utilizados por los bancos de inversion valoradores
del Banco.

En la Nota 1.2 de la memoria de las cuentas anuales consolidadas adjuntas se informa de la aprobacion
por parte de la Comision Europea del Plan de Reestructuracion del Banco que incluye, ademas del
compromiso de vender el Banco en un plazo maximo de cinco afios, la obligacién de llevar a cabo un
importante proceso de reestructuracion de las actividades del Banco que incluye, entre otras medidas, la
desinversion de parte de la cartera de participaciones del Grupo y el cierre o venta de la totalidad de su
negocio fuera de su zona tradicional, asi como la realizacién de un ajuste adicional de oficinas y
personal en la red de oficinas y en los servicios centrales. Como consecuencia de dicha obligacion, el
Grupo ha registrado en el ejercicio 2012 deterioros para la cartera de participaciones por importe de
967 millones de euros y constituido provisiones por importe de 200 millones de euros calculadas por los
Administradores del Banco en base a la informacion disponible al cierre del ejercicio y bajo
determinadas hipotesis basadas en el contenido del Plan. No obstante, el impacto econémico final de
dichas medidas en las cuentas anuales consolidadas dependera de la evolucién del valor razonable de
dichas participadas y del cumplimiento efectivo del calendario de desinversiones, asi como de las
hipétesis contenidas en el mencionado Plan a lo largo del desarrollo del proceso de reestructuracion
(véanse Notas 1.2, 1.4, 8, 11y 22).

Por su parte, en relacion con los compromisos de reduccion del tamafio del Grupo contemplados en el
mencionado Plan de Reestructuracion y conforme a lo establecido en la Disposicion Adicional Novena
de la Ley 9/2012, que establece la obligacién de transmitir los activos recogidos en la Disposicién
Adicional Octava de esta Ley a la Sociedad de Gestién de Activos procedentes de la Reestructuracién
Bancaria (““SAREB™) a aquellas entidades de crédito que cumplan determinadas condiciones, en el mes
de diciembre de 2012 se ha formalizado en escritura publica el traspaso de determinados activos
inmobiliarios y operaciones de financiacion al sector inmobiliario del Grupo a la SAREB por un valor
bruto total de 10.408 millones de euros, habiéndose establecido un precio total de traspaso de 5.097
millones de euros. El precio de estos activos traspasados ha sido satisfecho al Grupo mediante la entrega
de valores representativos de deuda emitidos por la SAREB y garantizados por el Estado Espafiol, que se
encuentran clasificados en la rabrica “Cartera de inversion a vencimiento” del balance consolidado al
31 de diciembre de 2012 adjunto (véanse Notas 1.2y 7).
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Al 31 de diciembre de 2012 el coeficiente de capital principal del Grupo NCG Banco es del 4,81%,
inferior en 1.488 millones de euros al minimo requerido por la normativa que regula este requerimiento
de capital al cierre del ejercicio y en 1.192 millones de euros al minimo exigido a partir del 1 de enero de
2013 por la Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia. Los Administradores del Banco
estiman que este déficit de capital sera cubierto, conforme a lo establecido en el Plan de
Reestructuracion, una vez se materialicen los canjes de instrumentos financieros hibridos emitidos por el
Grupo, que seran llevados a cabo en el marco de los principios y objetivos relativos al reparto de los
costes de reestructuracion de las entidades financieras establecidos en la Ley 9/2012, de 14 de
noviembre, de Reestructuracion y Resolucion de Entidades de Crédito (la “Ley 9/2012""), por el cual los
titulares de hibridos o deuda subordinada, tras su posible y previsible conversién en capital mediante las
acciones de gestion de hibridos, absorberan pérdidas. A la fecha de emisién de nuestro informe, este
proceso de canje de instrumentos financieros hibridos no se ha llevado aln a cabo y los procesos
arbitrales y judiciales abiertos se encuentran pendientes de resolucion, por lo que no es posible conocer
el impacto exacto que estos procesos o los que puedan iniciarse en el futuro supondran en el patrimonio
neto consolidado del Grupo y su distribucién entre las distintas rabricas que lo forman (véanse Notas
1.8.1y 20).

En la Nota 2 de la memoria consolidada adjunta se desglosan los factores causantes y mitigantes que los
Administradores del Banco han considerado en la formulacion de las cuentas anuales consolidadas
adjuntas en relacion con las incertidumbres existentes sobre la capacidad del Grupo para continuar con
sus operaciones. Entre los factores causantes se sefialan las pérdidas del ejercicio y el déficit de capital
principal del Grupo con relacion al exigido por la normativa aplicable al cierre del ejercicio 2012. Los
factores mitigantes incluyen el apoyo futuro de su Accionista Unico, manifestado publicamente, asi como
un proceso, aun no iniciado, de conversion de los pasivos subordinados del Grupo en acciones del mismo
por el que los Administradores del Banco prevén obtener un capital principal adicional para el Grupo
que cubriria el déficit de capital existente al cierre del ejercicio 2012. Los Administradores estiman que
el Grupo contara con el apoyo financiero de su Accionista Unico para garantizar el desarrollo normal de
su actividad, el cumplimiento de sus obligaciones financieras y el mantenimiento de los recursos propios
minimos requeridos por el Banco de Espafia, con el objeto de llevar a buen término el Plan de
Reestructuracion. Por todo lo anterior, la continuidad de las operaciones del Grupo esta condicionada al
éxito de los planes de los Administradores del Banco.”

Parrafos de énfasis del informe de auditoria de las cuentas anuales individuales de NCG de 2012

“3  Sin que afecte a nuestra opinién de auditoria, llamamos la atencién sobre los siguientes aspectos
detallados en las cuentas anuales adjuntas:

Al 31 de diciembre de 2012 el importe de los activos fiscales diferidos registrados en balance del Banco,
netos de los pasivos fiscales diferidos, asciende a 1.721 millones de euros. De acuerdo con la normativa
contable en vigor, los activos fiscales diferidos se reconocen en la medida que resulte probable que la
entidad disponga de ganancias fiscales futuras que permitan la recuperacion de dichos activos. En la
Nota 26.4 de la memoria adjunta, se incluyen las evidencias e hipdtesis que los Administradores del
Banco han considerado para evaluar la posibilidad de obtener ganancias fiscales futuras suficientes
para compensar dichos activos fiscales diferidos y registrar los mismos de acuerdo con lo establecido en
la Norma Octava de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia. La recuperabilidad de dichos activos
fiscales diferidos netos dependerd del cumplimiento efectivo de las hip6tesis de continuidad
consideradas, entre las que se encuentra que el Banco no sera liquidado en el plazo de cinco afios
establecido en el Plan de Reestructuracion (el “Plan), y del cumplimiento de las estimaciones y
proyecciones de generacion de resultados futuros del Banco incluidos en el citado Plan para el periodo
2012-2017, asi como de las proyecciones realizadas a partir del quinto afio, que son coherentes con los
principios generales de valoracion utilizados por los bancos de inversion valoradores del Banco.

En la Nota 1.2 de la memoria de las cuentas anuales adjuntas se informa de la aprobacion por parte de
la Comisién Europea del Plan de Reestructuracién del Banco que incluye, ademas del compromiso de
vender el Banco en un plazo maximo de cinco afios, la obligacion de llevar a cabo un importante proceso
de reestructuracion de las actividades del Banco que incluye, entre otras medidas, la desinversion de
parte de la cartera de participaciones del Banco y el cierre o venta de la totalidad de su negocio fuera de
su zona tradicional, asi como la realizacién de un ajuste adicional de oficinas y personal en la red de
oficinas y en los servicios centrales. Como consecuencia de dicha obligacion, el Banco ha registrado en
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el ejercicio 2012 deterioros para la cartera de participaciones por importe de 891 millones de euros y
constituido provisiones por importe de 200 millones de euros calculadas por los Administradores en base
a la informacién disponible al cierre del ejercicio y bajo determinadas hipétesis basadas en el contenido
del Plan. No obstante, el impacto econdémico final de dichas medidas en las cuentas anuales del Banco
dependera de la evolucion del valor razonable de dichas participadas y del cumplimiento efectivo del
calendario de desinversiones, asi como de las hip6tesis contenidas en el mencionado Plan a lo largo del
desarrollo del proceso de reestructuracion (véanse Notas 1.2, 1.4, 8, 11y 21).

Por su parte, en relacién con los compromisos de reduccion del tamafio del Banco contemplados en el
mencionado Plan de Reestructuracion y conforme a lo establecido en la Disposicién Adicional Novena
de la Ley 9/2012, que establece la obligacion de transmitir los activos recogidos en la Disposicion
Adicional Octava de esta Ley a la Sociedad de Gestién de Activos procedentes de la Reestructuracién
Bancaria (““SAREB”) a aquellas entidades de crédito que cumplan determinadas condiciones, en el mes
de diciembre de 2012 se ha formalizado en escritura publica el traspaso de determinados activos
inmobiliarios y operaciones de financiacion al sector inmobiliario a la SAREB por un valor bruto total
de 10.408 millones de euros, habiéndose establecido un precio total de traspaso de 5.097 millones de
euros. El precio de estos activos traspasados ha sido satisfecho al Banco mediante la entrega de valores
representativos de deuda emitidos por la SAREB y garantizados por el Estado Espafiol, que se
encuentran clasificados en la rdbrica “Cartera de inversion a vencimiento” del balance al 31 de
diciembre de 2012 adjunto (véanse Notas 1.2 y 7).

Al 31 de diciembre de 2012 el coeficiente de capital principal del Grupo NCG Banco es del 4,81%,
inferior en 1.488 millones de euros al minimo requerido por la normativa que regula este requerimiento
de capital al cierre del ejercicio y en 1.192 millones de euros al minimo exigido a partir del 1 de enero de
2013 por la Circular 7/2012, de 30 de noviembre, del Banco de Espafia. Los Administradores del Banco
estiman que este déficit de capital sera cubierto, conforme a lo establecido en el Plan de
Reestructuracion, una vez se materialicen los canjes de instrumentos financieros hibridos emitidos por el
Banco, que seran llevados a cabo en el marco de los principios y objetivos relativos al reparto de los
costes de reestructuracion de las entidades financieras establecidos en la Ley 9/2012, de 14 de
noviembre, de Reestructuracion y Resolucién de Entidades de Crédito (la -Ley 9/2012"), por el cual los
titulares de hibridos o deuda subordinada, tras su posible y previsible conversion en capital mediante las
acciones de gestion de hibridos, absorberan pérdidas. A la fecha de emisién de nuestro informe, este
proceso de canje de instrumentos financieros hibridos no se ha llevado ain a cabo y los procesos
arbitrales y judiciales abiertos se encuentran pendientes de resolucion, por lo que no es posible conocer
el impacto exacto que estos procesos o los que puedan iniciarse en el futuro supondran en el patrimonio
neto del Banco y su distribucién entre las distintas rubricas que lo forman (véanse Notas 1.8.1y 19).

En la Nota 2 de la memoria adjunta se desglosan los factores causantes y mitigantes que los
Administradores han considerado en la formulacién de las cuentas anuales adjuntas en relacién con las
incertidumbres existentes sobre la capacidad del Banco para continuar con sus operaciones. Entre los
factores causantes se sefialan las pérdidas del ejercicio y el déficit de capital principal del Banco con
relacion al exigido por la normativa aplicable al cierre del ejercicio 2012. Los factores mitigantes
incluyen el apoyo futuro de su Accionista Unico, manifestado plblicamente, asi como un proceso, ain no
iniciado, de conversién de los pasivos subordinados del Banco en acciones del mismo por el que los
Administradores prevén obtener un capital principal adicional para el Banco que cubriria el déficit de
capital existente al cierre del ejercicio 2012. Los Administradores estiman que el Banco contara con el
apoyo financiero de su Accionista Unico para garantizar el desarrollo normal de su actividad, el
cumplimiento de sus obligaciones financieras y el mantenimiento de los recursos propios minimos
requeridos por el Banco de Espafia, con el objeto de llevar a buen término el Plan de Reestructuracion.
Por todo lo anterior, la continuidad de las operaciones del Banco esta condicionada al éxito de los
planes de su Administradores.”

Salvedades del informe de auditoria de las cuentas anuales consolidadas de NCG de 2011

“2 Segun se indica en las Notas 1.1. y 26 de la memoria consolidada adjunta, con fecha 30 de septiembre de
2011 el Fondo de Restructuracion Ordenada Bancaria (FROB) adquirié una participacion del 93,16%
en el capital social del Banco. Tal y como prevé el articulo 9 del Real Decreto-ley 9/2009, sobre
restructuracion bancaria y saneamiento de las entidades de crédito, la desinversion del FROB de los
titulos suscritos se debe realizar mediante su enajenacion a través de procedimientos competitivos dentro
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de un plazo no superior a los tres afios desde su suscripcién. Teniendo en cuenta el estado actual de este
proceso de enajenacion (véase Nota 1.3.) y lo indicado en el parrafo 5 siguiente, a la fecha actual no se
dispone de informacién suficiente para llegar a la conclusion de si, en los préximos ejercicios, se
generaran bases imponibles positivas que permitan la recuperacion de los activos fiscales diferidos que,
a 31 de diciembre de 2011, figuran registrados en el balance consolidado por importe de 2.071 millones
de euros.

3 En nuestra opinidn, excepto por los efectos de aquellos ajustes que podrian haberse puesto de manifiesto
si hubiéramos podido disponer de la informacién indicada en el parrafo 2 anterior, las cuentas anuales
consolidadas adjuntas del ejercicio 2011 expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada del Grupo NCG Banco al 31 de
diciembre de 2011, asi como de los resultados consolidados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo
consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea, y demas
disposiciones del marco normativo de informacion financiera que resultan de aplicacion.”

Salvedades del informe de auditoria de las cuentas anuales individuales de NCG de 2011.

“2  Segun se indica en las Notas 1.1. y 25 de la memoria adjunta, con fecha 30 de septiembre de 2011 el
Fondo de Restructuracién Ordenada Bancaria (FROB) adquirié una participacion del 93,16% en el
capital social del Banco. Tal y como prevé el articulo 9 del Real Decreto-ley 9/2009, sobre
restructuracion bancaria y saneamiento de las entidades de crédito, la desinversion del FROB de los
titulos suscritos se debe realizar mediante su enajenacion a través de procedimientos competitivos dentro
de un plazo no superior a los tres afios desde su suscripcién. Teniendo en cuenta el estado actual de este
proceso de enajenacion (véase Nota 1.3.) y lo indicado en el parrafo 5 siguiente, a la fecha actual no se
dispone de informacién suficiente para llegar a la conclusion de si, en los proximos ejercicios, se
generaran bases imponibles positivas que permitan la recuperacion de los activos fiscales diferidos que,
a 31 de diciembre de 2011, figuran registrados en el balance por importe de 1.911 millones de euros.

3 Ennuestra opinidn, excepto por los efectos de aquellos ajustes que podrian haberse puesto de manifiesto
si hubiéramos podido disponer de la informacién indicada en el parrafo 2 anterior, las cuentas anuales
adjuntas del ejercicio 2011 expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y
de 'a situacion financiera de NCG Banco, S.A. al 31 de diciembre de 2011, asi como de los resultados de
sus operaciones y de sus flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion y, en
particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.”

Parrafos de énfasis del informe de auditoria de las cuentas anuales consolidadas de NCG de 2011

“4 Sin que afecte a nuestra opinion de auditoria, llamamos la atencion respecto de lo indicado por los
Administradores del Banco en la Nota 1.2. de la memoria consolidada adjunta, en la que se expone el
criterio contable utilizado para la valoracion de los activos y pasivos de Novacaixagalicia en el momento
de su fusién contemplado en la norma de combinaciones de negocios, que permite a las entidades
disponer de un periodo de un afio para ajustar, de forma retroactiva, las valoraciones inicialmente
realizadas en el momento de la combinacion como consecuencia de la obtencién de informacion
adicional relevante sobre hechos y circunstancias que ya existian al 1 de diciembre de 2010, fecha de la
combinacion de negocios que dio origen a Novacaixagalicia. El efecto de dicha revaluacién, asi como el
desglose de la misma, se detalla en dicha Nota 1.2.

5 Adicionalmente, llamamos la atencién respecto de lo sefialado en la Nota 1.3. de la memoria consolidada
adjunta, en la que se desglosan los factores causantes y mitigantes que se han considerado por los
Administradores en relacién con las incertidumbres existentes sobre la capacidad del Grupo NCG Banco
para continuar con sus operaciones. Entre los factores causantes se sefialan las pérdidas del ejercicio, el
déficit de capital principal del Grupo con relacion al exigido por el Real Decreto-ley 2/2011 para el
reforzamiento del sistema financiero (véase Nota 1.8.1.) y los nuevos requisitos de provisiones y capital
adicionales exigidos por el Real Decreto-ley 2/2012, de saneamiento del sector financiero (véase Nota
1.3.). Ante esta situacion, el Consejo de Administracion del Banco ha aprobado, a efectos de la
presentacion al Banco de Espafia para su aprobacion, un plan para dar debido cumplimiento a los
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nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales previstos en el Real Decreto-ley 2/2012, asi
como al requisito minimo de capital principal exigido, considerando dos alternativas:

e La primera opcion a estos efectos pasa por la formalizacién de una operacion corporativa con una
entidad financiera en el marco de un proceso competitivo al amparo de lo previsto en el articulo 9.8
del Real Decreto-ley 9/2009, de 26 de junio, sobre restructuracion bancaria y reforzamiento de los
recursos propios de las entidades de crédito, apoyado en un esquema de proteccion de activos (EPA)
Yy, en su caso, otros instrumentos como la concesion de garantias, préstamos, etc. Los
Administradores del Banco entienden que la ejecucion del referido proceso competitivo en los
términos indicados posibilitard la salida del capital pablico en los plazos previstos, asi como la
recapitalizacioén de la entidad para poder hacer frente a los requerimientos del Real Decreto-ley
2/2012 por parte de la entidad que resulte adjudicataria.

o Alternativamente, se plantea la posibilidad de, mediante un proceso competitivo, dar entrada a
inversores minoritarios a través del FROB mediante la emision por éste de obligaciones
obligatoriamente convertibles en acciones ordinarias de NCG Banco, con cesion a aquéllos de
derechos politicos superiores al 20% del total. Con este planteamiento, los requerimientos minimos
de capital principal descenderian del 10% al 8%, y junto con la concesién a NCG Banco de un
esquema de proteccion de activos (EPA), permitirian cumplir con los requerimientos minimos de
capital principal establecidos en el Real Decreto-ley 2/2011 y con las nuevas necesidades de
provisiones y capital establecidos en el Real Decreto-ley 2/2012. Esta alternativa se tendra en
consideracién siempre y cuando las autoridades espafiolas, y en su caso comunitarias, lo consideren
ajustado a la normativa y sea aprobado por las mismas.

En ambos casos, el FROB se reserva el derecho a fijar con plena autonomia la estructura y términos de
la desinversion de su participacion, asi como, en particular, la decision sobre el tipo, caracteristicas e
importe, en su caso, de las medidas a adoptar para apoyarla. La Comision Ejecutiva del Banco de
Espafia, en su sesion celebrada el 17 de abril de 2012, ha aprobado el plan presentado en base a la
primera opcién expuesta anteriormente de venta de la participacion del FROB mediante un proceso
competitivo de subasta, ya que, sin entrar a valorar a los potenciales accionistas, no es posible
pronunciarse sobre la opcion alternativa al introducir elementos cuyo encaje normativo no es evidente en
el momento actual, y estar condicionada a la aprobaciéon previa de las autoridades espafiolas y
comunitarias, y sujeta a los acuerdos que, en su caso, adopte el FROB. En base a lo anterior, la
continuidad de las operaciones del Grupo NCG Banco esta condicionada al éxito de este plan de
cumplimiento.”

Parrafos de énfasis del informe de auditoria de las cuentas anuales individuales de NCG de 2011

“4  Sin que afecte a nuestra opinién de auditoria, llamamos la atencion respecto de lo indicado por los
Administradores del Banco en la Nota 1.2. de la memoria consolidada adjunta, en la que se expone el
criterio contable utilizado para la valoracion de los activos y pasivos de Novacaixagalicia en el momento
de su fusién contemplado en la norma de combinaciones de negocios, que permite a las entidades
disponer de un periodo de un afio para ajustar, de forma retroactiva, las valoraciones inicialmente
realizadas en el momento de la combinacion como consecuencia de la obtencién de informacion
adicional relevante sobre hechos y circunstancias que ya existian al 1 de diciembre de 2010, fecha de la
combinacion de negocios que dio origen a Novacaixagalicia. El efecto de dicha revaluacién, asi como el
desglose de la misma, se detalla en dicha Nota 1.2.

5 Adicionalmente, llamamos la atencién respecto de lo sefialado en la Nota 1.3. de la memoria consolidada
adjunta, en la que se desglosan los factores causantes y mitigantes que se han considerado por los
Administradores en relacion con las incertidumbres existentes sobre la capacidad del Banco para
continuar con sus operaciones. Entre los factores causantes se sefialan las pérdidas del ejercicio, el
déficit de capital principal del Grupo con relacion al exigido por el Real Decreto-ley 2/2011 para el
reforzamiento del sistema financiero (véase Nota 1.8.1.) y los nuevos requisitos de provisiones y capital
adicionales exigidos por el Real Decreto-ley 2/2012, de saneamiento del sector financiero (véase Nota
1.3)). Ante esta situacion, el Consejo de Administracion del Banco ha aprobado, a efectos de la
presentacion al Banco de Espafia para su aprobacién, un plan para dar debido cumplimiento a los
nuevos requerimientos de provisiones y capital adicionales previstos en el Real Decreto-ley 2/2012, asi
como al requisito minimo de capital principal exigido, considerando dos alternativas:
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e La primera opcion a estos efectos pasa por la formalizacion de una operacién corporativa con una
entidad financiera en el marco de un proceso competitivo al amparo de lo previsto en el articulo 9.8
del Real Decreto-ley 9/2009, de 26 de junio, sobre restructuracion bancaria y reforzamiento de los
recursos propios de las entidades de crédito, apoyado en un esquema de proteccion de activos (EPA)
Yy, en su caso, otros instrumentos como la concesion de garantias, préstamos, etc. Los
Administradores del Banco entienden que la ejecucion del referido proceso competitivo en los
términos indicados posibilitard la salida del capital pablico en los plazos previstos, asi como la
recapitalizacion de la entidad para poder hacer frente a los requerimientos del Real Decreto-ley
2/2012 por parte de la entidad que resulte adjudicataria.

o Alternativamente, se plantea la posibilidad de, mediante un proceso competitivo, dar entrada a
inversores minoritarios a través del FROB mediante la emision por éste de obligaciones
obligatoriamente convertibles en acciones ordinarias de NCG Banco, con cesiéon a aquéllos de
derechos politicos superiores al 20% del total. Con este planteamiento, los requerimientos minimos
de capital principal descenderian del 10% al 8%, y junto con la concesién a NCG Banco de un
esquema de proteccidn de activos (EPA), permitirian cumplir con los requerimientos minimos de
capital principal establecidos en el Real Decreto-ley 2/2011 y con las nuevas necesidades de
provisiones y capital establecidos en el Real Decreto-ley 2/2012. Esta alternativa se tendra en
consideracién siempre y cuando las autoridades espafiolas, y en su caso comunitarias, lo consideren
ajustado a la normativa y sea aprobado por las mismas.

En ambos casos, el FROB se reserva el derecho a fijar con plena autonomia la estructura y términos de
la desinversién de su participacion, asi como, en particular, la decision sobre el tipo, caracteristicas e
importe, en su caso, de las medidas a adoptar para apoyarla. La Comision Ejecutiva del Banco de
Espafia, en su sesion celebrada el 17 de abril de 2012, ha aprobado el plan presentado en base a la
primera opcion expuesta anteriormente de venta de la participacion del FROB mediante un proceso
competitivo de subasta, ya que, sin entrar a valorar a los potenciales accionistas, no es posible
pronunciarse sobre la opcion alternativa al introducir elementos cuyo encaje normativo no es evidente en
el momento actual, y estar condicionada a la aprobacion previa de las autoridades espafiolas y
comunitarias, y sujeta a los acuerdos que, en su caso, adopte el FROB. En base a lo anterior, la
continuidad de las operaciones del Banco esta condicionada al éxito de este plan de cumplimiento.”

20.4.2 Una indicacién de otra informacién en el documento de registro que haya sido auditada por los
auditores.

No se incluye otra informacion financiera en el Documento de Registro que haya sido auditada por los auditores.

20.4.3 Cuando los datos financieros del documento de registro no se hayan extraido de los estados
financieros auditados de la sociedad, éste debe declarar la fuente de los datos y declarar que los datos
no han sido auditados.

Los datos financieros incorporados en el presente Documento de Registro han sido extraidos de las cuentas anuales
consolidadas correspondientes de los ejercicios 2012 y 2011, a excepcién de los datos financieros a 31 de marzo de
2013 y 2012, que han sido extraidos de los estados financieros intermedios consolidados del Grupo NCG
correspondientes al primer trimestre de 2013, cerrado a 31 de marzo, y no han sido auditados ni objeto de revision
limitada (véase epigrafe 20.6).

20.5 Edad de la informacion financiera mas reciente

El dltimo afio de informacién financiera auditada (2012) no excede en mas de 15 meses a la fecha del presente
Documento de Registro.
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20.6 Informacidn intermedia y demés informacion financiera

A) Balance de situacion consolidado intermedio del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013

31/03/2013 31/12/2012

No auditado Variacion Auditado

BALANCE CONSOLIDADO (Segin NIIF) (miles €) (%) (miles €)
ACTIVO

1. Cajay depdsitos en bancos CENTIaleS ... 621.401 54,6 401.985

2. Cartera de negociacion........c..ccocecvrvenene 368.035 4,8) 386.529

2.1.  Valores representativos de deuda. 47.825 38,8 34.452

2.2, Instrumentos de Capital ..........coeeriiiiiiiiie e 14.288 (1,6) 14.517

2.3, Derivados de NEJOCIACION ..........ccoiriririiuiieieieieis et 305.922 9,4) 337.560

3.0tros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias ...... - - -

4. Activos financieros disponibles para la Venta............cocoevoirniennnnccinc e 8.162.600 1,1) 8.254.173

4.1.  Valores representativos € QBUA.........ccuiueririrerieiseirerieiire et 8.136.250 1,1) 8.227.596

4.2, InsStrumentos de Capital ...........covuiiieiiriiee e 26.350 (0,9) 26.577

5. INVEISIONES CrEAITICIAS .. . evviveereiiiierietesie ettt st sae e saesennens 31.400.063 (1,5) 31.871.042

5.1. Depo6sitos en entidades de Crédito .........ccoveeirirciinieeeee e 1.865.139 73,3 1.076.251

5.2. Créditoala clientela .........ccociiiiiiiiiiiie e 29.534.924 41 30.794.791

6. Cartera de inversion a VENCIMIBNTO ..........c.ccuiirueeiririeeiie e 13.312.317 2,0 13.053.979

7. Ajustes a activos financieros por macro-Cobertura...........coccorireincreiinenseseesees -- -- --

8.  Derivados de CODBITUNA........ciiiiiiti ettt 62.053 (50,6) 125.652

9. Activos no corrientes en venta... 1.960.623 0,1) 1.963.006

10. Participaciones...........c.cccverueunne. 88.841 13,3 78.430

10.1. Entidades asociadas .... 88.584 134 78.149

10.2. Entidades MUIIGIUPO ........cvieieiriiee ettt 257 (8,5) 281

11. Contratos de seguros ViNCUlados & PENSIONES .........ccueerieiririeinie et 134.628 1,0 133.298

12, ACHIVOS POF FEASEGUIOS ......euvtieeietiatesestesteieseesesteseesesbesessessesesbeseebesbe st ebeabeseabeseabesseseasenes - - -

13, ACHVO MALEITAL ... bbbt 1.145.236 2,1) 1.169.798

13.1. Inversiones iNMODITIATIAS ..........ccoiririiiiiicc e 101.489 (3,2 104.838

14, ACHIVO INANGIDIE. ... ..o s 2.255 1,1) 2.279

14.1. FONAO & COMEICIO. .. .ttt sttt ettt ettt -- - --

14.2. Otro activo iNtaNGIDIE .......cooviiiiiiiei e 2.255 1,2) 2.279

15, ACHIVOS FISCAIES ... .veveviiiietisiee ettt nae e enn 2.082.784 (4,0) 2.168.643

15,1, COITIBNEES. ...ttt bbbttt bbbt ebenas 94.603 (45,6) 174.017

152, DITIIAOS .. 1.988.181 0,3) 1.994.626

16. RESEO 08 CTIVOS ... 451.088 20,7 373.668

16.1. Existencias.... 27.491 (27,3) 37.830

18.2. OMIOS ..ttt bbbt 423.597 26,1 335.838

TOLAI BCHIVO ..o s 59.791.924 0,3) 59.982.482
PASIVO

1. Cartera de NEJOCIACION. ......c.cviirieeeeeeee ettt sttt renseneene s 317.687 12,7 363.695

1.1.  Derivados de NEJOCIACION ..........ccceiririiiiiiiiieiet et e 317.687 (12,7) 363.695

2. Pasivos financieros a coste amortizado ...........ccoevreriiieieseseeee e 56.651.348 0,3) 56.832.509

3.1, Depdsitos de banCos CENIAIES..........cuviieerieiiirieiseee e seens 10.709.492 0,2 10.688.959

3.2.  Depbsitos de entidades de CrEdIT0 ........evierierierieisees e 4.476.554 148,5 1.801.726

3.3, Depdsitos de 1a CHENLEIA .........coveviieiriiiee e 36.379.637 (6,3) 38.808.082

3.4. Débitos representados por valores NegoCiables ..........cccvvevreveievieivsierisieseiesens 2.806.232 (10,2) 3.125.439

3.5, Pasivos SUDOIINAAOS .........ceveieierieirieieie ettt se et e resnens 2.081.261 (3,2) 2.150.380

3.6.  Otros pasivos fINANCIEIOS .........cueueveirieieirieese e et snens 198.172 (23,2) 257.923

3. Derivados de cobertura.............. 119.857 (8,0) 130.321

Pasivos asociados con activos no corrientes en venta.. -- -- 448.779

5. PrOVISIONES .....oviiiiiieiisierieiee et 674.052 (2,0) 687.748

5.1. Fondos para pensiones y obligaciones Similares .............ccocovveoioinecinnccnennn 373.692 (2,9) 385.019

5.2.  Provisiones para impuestos y otras contingencias legales.............c.ccccovreiininnnee. 754 0,0 754

5.3.  Provisiones para riesgos y Compromisos CONtiNGENteS. .........cccurerererueerenincreneenns 83.355 24,3 67.039

5.4, Otras PrOVISIONES ....ceeuiitieeiieieisie et sttt sttt ettt se et se bttt beebe e seebesesaen 216.251 (8,0) 234.936

6. PaSIVOS FISCAIES .......cviii s 91.767 2,7 89.334

6.1, COMTIBNTES. ...ttt etttk b bbb bbb e e bt et n e b e neeaea 21.946 (31,6) 32.083

6.2, DIfErIUOS ...t 69.821 22,0 57.251

7. RESTO A8 PASIVOS....eeuveviierieiesierisiesieteseeseeteste e tesesse st e tesse e stesse e s sessesesseseeseseesesaesesessesensens 165.564 49,0 111.151

TOLAI PASIVO. ..o s 58.424.121 0,4) 58.663.537
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PATRIMONIO NETO

1. FONOOS PIOPIOS ...ttt ettt ettt sttt b et b bbb ne b neenis 1.434.334 0,7) 1.444.690
1.1.  Capital/Fondo de dotacion (8)..........ccoeereriririeiriririeieiee et 1.480.524 0,0 1.480.524
1.2, Primade @MISION ...ttt 5.095.795 0,0 5.095.795
130 RESEIVAS ... s (5.163.144) (284,0) 2.805.828
1.3.1. Reservas (pérdidas) aCUmMUIAAAS ..........ceovevivereieririiieiieiee e (5.177.356) (283,9) 2.815.645
1.3.2. Reservas (pérdidas) entidades valoradas por el método de la participacion ...... 14.212 (244,8) (9.817)
1.4. Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante.............cc.ccoceevrennennne 21.159 (100,3) (7.937.457)
2. AJUSEES POI VAlOTACION ...ttt (89.898) (39,5) (148.595)
2.1.  Activos financieros disponibles para 1a VeNnta ...........ccocoveieinensincnnienees 3.941 (109,5) (41.400)
2.2.  Coberturas de 10s flujos de efeCtiVo .........cccevveiiririiiieieee e (98.991) (8,9) (108.637)
2.3.  Diferencias de Cambi0.........cccoieiriiiiiic e (506) 427,1 (96)
2.4, Entidades valoradas por el método de la participacion.............ccccoeeeoinriienne 918 31,9 696
2.5.  Resto de ajustes Por ValoraCion .............ccccirirrieeieinieiee s 840 0,2) 842
3. INtereses MINOKILANIOS ...t 23.367 2,3 22.850
3.1, AJUSEES POF VAIOTACION ... 6 (101,5) (404)
312, RSO .ot 23.361 0,5 23.254
Total PALriMONI0 NELO .....c.oiviveiiiiciei e 1.367.803 3,7 1.318.945
Total pasivo y patrimonio neto 59.791.924 0,3) 59.982.482
PRO-MEMORIA
1. RI€SQOS CONTINGENTES. ... c.vitiieeiiteieiiieeseie e see et se et s e e esesse e sessesesseseeseneens 1.520.211 9,9) 1.686.340
2. COomMPromiS0S CONLINGENTES ........cuiuiiiiiiieirieieie sttt 3.002.951 (5,7) 3.183.045

Principales variaciones del balance de situacion intermedio consolidado entre el 31 de diciembre de 2012 y el 31
de marzo de 2013.

En el primer trimestre de 2013 el activo consolidado de NCG se redujo un 0,3% hasta situarse en 59.792
millones de euros.

Los recursos totales de clientes (depoésitos de clientes, emisiones institucionales y pasivos fuera de balance) se
situaron en 44.674 millones de euros a 31 de marzo de 2013, con una reduccion del 6,3% con respecto a 31 de
diciembre de 2012.

En el primer trimestre de 2013, los depositos de clientes redujeron su saldo un 6,3% con respecto a 31 de
diciembre de 2012, afectados por la caida de los depésitos vinculados a la actividad mayorista (cédulas
singulares y cesion temporal de activos), que explican el 75% de la reduccidn del saldo.

Las emisiones institucionales (“pasivos subordinados” y “débitos representados por valores negociables”)
redujeron su saldo un 7,4% en el trimestre, hasta los 4.887 millones de euros, con respecto a 31 de diciembre de
2012.

Por su parte, el crédito a clientes se situ6 en 29.535 millones de euros a 31 de marzo de 2013, con una reduccion
del 4,1% con respecto a 31 de diciembre de 2012. En el primer trimestre de de 2013, NCG formalizd nuevas
operaciones de financiacion por importe de 531 millones de euros, importe al que se suma el volumen financiado
a través de lineas de descuento, factoring o confirming para totalizar 1.478 millones de euros de financiacion
concedida durante el primer trimestre de 2013. De este importe, el 78% se concentr6 en Novagalicia.

A 31 de marzo de 2013, el saldo de crédito dudoso aument6 en 139,3 millones de euros con respecto a 31 de
diciembre de 2012, a pesar de que se anticipo la contabilizacién como dudosos de 218 millones de euros que
todavia no habian entrado en mora a 31 de marzo de 2013 como Pescanova, Copo o Caramelo, etc.
Paralelamente, el saldo del fondo para cobertura de insolvencias de créditos se incrementd hasta los 2.943
millones de euros, situando la tasa de cobertura en el 61,0% a 31 de marzo de 2013.

La cartera de valores situd su saldo a 31 de marzo de 2013 en 21.626 millones de euros, con un incremento del

0,9% sobre la cifra de cierre de 2012. La cartera de renta fija, con un saldo de 21.496 millones de euros, supone
el 99,4% mientras que la cartera de renta variable abarca el 0,6% restante.
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B) Cuenta de resultados consolidada intermedia del Grupo NCG a 31 de marzo de 2013

31/03/2013 31/03/2012
No auditado Variacion No auditado
CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA (Segun NIIF) (miles €) (%) (miles €)
1. Intereses y rendimientos asimilados .........cccovririeirieiieieieises e 404.155 (25,47) 542.294
2. Intereses y €argas aSimMilatas.........cccvvevierieiinerisisee e 213.011 (35,58) 330.646
3. Remuneracion de capital reembolsable a la vista (s6lo Cooperativas de crédito)................ - - -
A) IMAIGEN B INTEIESES. ....c.eititeiitiieteeteiete ettt sttt se et b e ettt e st e b e bbb e et e s see e eeas 191.144 (9,69) 211.648
4. Rendimiento de instrumentos de Capital...........cccovvveerirriiiieiec e 359 (92,79) 4.981
5. Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion ..............c.ccccovvennne. 4219 (44,59) 7.614
6. COMISIONES PEICIDIAS. ... ..veviiiicieiit et 52.386 (22,04) 67.193
7. COMISIONES PAGAUAS .....c.veveeeriiiitieet ettt bbbttt 5.788 (26,18) 7.841
8. Resultado de operaciones financieras (NE0)............oeerirririieiierei et 18.722 (26,59) 25.504
9. Diferencias de cambio (NEI0)........couiireiiiierieiceree e 2.187 (2,71) 2.248
10. Otros productos de eXPIOtACION ........c.eueiiireieiririei et 14.017 (58,11) 33.463
11. Otras cargas de eXPIOtACION...........ocviiiiiiieiie s 22.074 (45,66) 40.619
B) MAFGEN DIULO.....c.cviieiiciict e 255.172 (16,11) 304.191
12. Gastos de admiUNiStrACION. ........cciriririeieiieieie ettt 130.064 (37,66) 208.623
130 AMOTTIZACION. ...ttt ettt bbbttt b bbb e bbb e 12.631 (38,37) 20.496
14. Dotaciones a ProviSioNeS (NELO)........coeruruirreiriirieiirieiete et ste et 15.661 5.657,72 272
15. Pérdidas por deterioro de activos financieros (NE0) .........ccccovreurerieirieeienenisieeeeese e 35.765 306,70 8.794
C) Resultado de la actividad de eXplotacion .............cccoveerinrciiinieeee e 61.051 (7,51) 66.006
16. Pérdidas por deterioro del resto de activos (NEL0)..........oveueririririeririiirieie s -- (100,00) (1.430)
17. Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta.... (3.164) (249,46) 2.117
18. Diferencia negativa en combinaciones de NEJOCIOS. .........cuerveirieriririeirereee st seeesieesieneees -- -- --
19. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
OPEraciones INtEITUMPITAS ........cvvivereirireeiei ittt (36.412) (39,51) (60.200)
D) Resultado antes de IMPUESTOS ..........couiiriiiriirieinie ettt 21.475 129,61 9.353
20. IMPUEStO SODIE DENETICIOS .....c.cvvieiiiiieiei e 326 5,84 308
21. Dotacion obligatoria a obras y fondos sociales (sdlo Cajas de Ahorros y Cooperativas
A8 CrAAIT0). ...ttt b bbbttt s bt - - -
E) Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas............c.ccoveerevrverennes 21.149 133,82 9.045
22. Resultado de operaciones interrumpidas (NE0) .........cccovrrieuririinieerinseeeseee s - - -
F) Resultado consolidado del €JErCICI0..........cuiriiiiriiiieice s 21.149 133,82 9.045
F.1) Resultado atribuido a la entidad dOmMINANE ..........cccevrveiviieierece e 21.159 145,18 8.630
F.2) Resultado atribuido a intereses Minoritarios .........ccccvevervverieierereeereeieseeseseeeseens (10) (102,41) 415

Principales variaciones de la cuenta de resultados consolidada intermedia entre el 31 de marzo de 2012 y 2013.

Tras su desconsolidacién a 31 de diciembre de 2012, la cuenta de resultados del primer trimestre de 2013 no incluye
Banco Gallego que si consolidaba por integracion global en el primer trimestre de 2012, lo que explica la variacion
tan significativa entre ambos periodos. Por ello, en los comentarios sobre la evolucion de las principales partidas de
la cuenta de resultados se introducen también referencias a su evolucién sin incluir el impacto de Banco Gallego.

NCG obtuvo en los tres primeros meses de 2013 un beneficio antes de impuestos de 21,5 millones de euros, méas del

doble que el alcanzado en el mismo periodo de 2012.

La evolucidn de las principales partidas de la cuenta de resultados del primer trimestre de 2013 ha sido la siguiente:

e El “margen de intereses” ascendi6 a 191,1 millones de euros a 31 de marzo de 2013, con un descenso interanual
del 9,7%, disminucién que en términos homogéneos (sin incluir a Banco Gallego a 31 de marzo de 2012) se
reduce al 0,4%, a pesar de que el balance homogéneo disminuy6 un 12% con al primer trimestre de de 2012.
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e A 31 de marzo de 2013, los “ingresos netos por comisiones” se redujeron un 21,5% (15,1% sin Banco Gallego)
con respecto a 31 de marzo de 2012, en linea con la estrategia seguida de eliminar el cobro de comisiones a los
clientes con mayores niveles de vinculacién y fidelidad. De este modo, el “margen basico” (compuesto por el
“margen de intereses” mas “ingresos netos por comisiones”) alcanzé los 237,7 millones de euros, con una
reduccion interanual del 12,3% (3,7% sin Banco Gallego).

o EIl “margen bruto” se situ6 en 255,2 millones a 31 de marzo de 2013, afectado por la menor aportacion de las
sociedades participadas y de los resultados de operaciones financieras. Sin computar Banco Gallego a 31 de
marzo de 2012, la caida seria del 7,7% a 31 de marzo de 2013.

e A 31 de marzo de 2013, los “gastos de explotacion” se redujeron un 37,7%, hasta los 142,7 millones de euros,
con respecto al mismo periodo de 2012; porcentaje de reduccion que alcanzd el 42,9 % en los “gastos de
personal” como consecuencia de los ajustes realizados en la estructura y la politica de retribuciones. Sin
considerar el efecto de Banco Gallego en el primer trimestre de 2012, la reduccién interanual seria del 31,0% y
el 37,9% respectivamente.

e La evolucion de ingresos y gastos determind que NCG alcanzase un margen antes de provisiones de 112,5
millones de euros a 31 de marzo de 2013, un 50% superior al alcanzado en el mismo periodo de 2012. Este
porcentaje se elevaria al 62% si no se considera a Banco Gallego en la cuenta de resultados a 31 de marzo de
2012.

e Esta generacion de resultados durante el primer trimestre de 2013 fue aprovechada para reforzar la cobertura de
riesgos, destinando 91 millones a provisiones y saneamientos, de los cuales 35 millones corresponden a dotacion
genérica. Ello supone destinar el 81% de los resultados a 31 de marzo de 2013 a saneamientos y provisiones.

20.7 Politica de dividendos

En la actualidad, NCG no ha establecido una politica de reparto de dividendos. En cualquier caso, el importe de la
distribucion de dividendos es fijado por su Junta General a propuesta del Consejo de Administracién. No obstante,
tal y como se describe en el epigrafe 9.2.3.C), NCG tiene restringido el pago de dividendos para salvaguardar su
solvencia como consecuencia del Plan de Restructuracion. Asimismo, el reparto de dividendos que eventualmente la
Sociedad acuerde estard sujeto a las limitaciones impuestas por el FROB, asi como a las posibles limitaciones que
puedan imponerse desde el punto de vista regulatorio. En consecuencia, no puede garantizarse que en un futuro
NCG vaya a pagar dividendos o que, en caso de hacerlo, los dividendos aumenten progresivamente con el tiempo.

Durante el periodo cubierto por la informacion financiera historica, la Sociedad no ha llevado a cabo ningin reparto
de dividendo.

20.8 Procedimientos judiciales y de arbitraje

Salvo por los litigios que se resumen a continuacion, desde los 12 meses anteriores a la fecha del presente
Documento de Registro, las sociedades del Grupo NCG no se encuentran incursas en otros procedimientos
gubernamentales, legales o de arbitraje, incluidos aquellos pendientes de resolucién, que hayan tenido o pudieran
tener perjuicios significativos en el Grupo NCG o en su posicion o rentabilidad financiera.

1. Reclamaciones arbitrales y judiciales derivadas de la comercializacion y gestion de instrumentos hibridos de
capital y obligaciones subordinadas.

A) Proceso de arbitraje

A mediados del afio 2012, NCG inici6 el proceso para ofrecer a sus clientes minoristas que adquirieron
participaciones preferentes y obligaciones subordinadas, comercializadas por las Cajas, la posibilidad de acudir al
arbitraje de consumo para la resolucién de sus reclamaciones, dirigiendo las mismas al Instituto Galego de
Consumo, y previo andlisis de cada una de ellas por parte de un gestor independiente (PriceWaterhouseCoopers),
con objeto de que éste elabore un informe evaluando la solicitud formulada por cada cliente y que, en su caso,
determine la cuantia maxima a devolver al cliente en el supuesto de que se proponga la sumision a arbitraje de
consumo para la resolucion de la controversia. Cuando dicho informe determine la aceptacién por parte de NCG de
la sumisién a arbitraje de consumo, esta resolucion se debe comunicar al cliente solicitante, con el fin de que éste
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ratifique la sumision a arbitraje, mediante la firma del convenio de arbitraje, o desista de su voluntad de acudir al
mismo. En el caso de que el cliente no ratifique su solicitud de arbitraje, quedara expedita la via judicial. Si el
cliente esta conforme con la sumision a arbitraje, una vez realizada la firma del convenio arbitral, se inicia el
arbitraje ante el Instituto Galego de Consumo que finalizard con la emision del laudo por parte del arbitro y la
comunicacion del mismo a las partes. El arbitraje estd sometido a lo establecido en el Real Decreto 231/2008, de 15
de febrero, por el que se regula el Sistema Arbitral de Consumo, cuyo articulo 22.1 sefiala que “los arbitros
actuaran en el ejercicio de su funcion con la debida independencia, imparcialidad y confidencialidad™.

En relacion con los procesos de comercializacion de participaciones preferentes y obligaciones subordinadas, el 17
de abril de 2013, la Comisidn de Seguimiento de Instrumentos Hibridos de Capital y Deuda Subordinada (regulada
en el articulo 1 del Real Decreto-ley 6/2013, de 22 de marzo) procedi6 a la determinacion de los criterios basicos
que habran de cumplir las entidades participadas por el FROB, entre las que se encuentra NCG, con el fin de ofrecer
a sus clientes (i) el sometimiento a arbitraje de consumo de las controversias que surjan en relacion con instrumentos
hibridos de capital y deuda subordinada; y (ii) una compensacion adecuada al perjuicio econémico soportado, en
caso de laudo estimatorio. Estos criterios basicos, sustancialmente coincidentes con los aplicados por NCG en el
proceso iniciado meses antes de la constitucién de la comisién de seguimiento anteriormente referida, fueron
comunicados al FROB y a los presidentes de las correspondientes entidades financieras participadas para su
inmediata aplicacion. Estos criterios estan a disposicién del publico y pueden consultarse en la pagina web del
FROB (http://www.frob.es/notas/20130417 PREFERENTES.pdf).

A la fecha del presente Documento de Registro, las principales magnitudes del proceso de arbitraje seguido por
NCG en relacion con las citadas reclamaciones de clientes relativas a la comercializacion de participaciones
preferentes y obligaciones subordinadas son las siguientes:

e Importe total de solicitudes recibidas: 1.416,4 millones de euros
e Importe total de solicitudes aceptadas para sumision a arbitraje: 393,8 millones de euros.
e Importe total de laudos arbitrales favorables a reclamantes:316,9 millones de euros

e Porcentaje de laudos favorables sobre el importe total de clientes minoristas: 17,3%
B) Reclamaciones judiciales

En la actualidad, ademas de un proceso judicial de naturaleza colectiva entablado por la Fiscalia de la Comunidad
Auténoma de Galicia ejercitando una accién de cesacidn, cuya pretension radica en que NCG ““cese y ademas se
comprometa en el futuro a evitar cualquier actuacion que no responda a una adecuada informacion suficiente,
adecuada, comprensible y adaptada a las circunstancias del inversor, en materia de participaciones preferentes”,
existen planteados contra NCG una serie de procedimientos judiciales de caracter individual, tramitados en
diferentes juzgados en los que se solicita, fundamentalmente, la nulidad de las 6rdenes de suscripcion de las
participaciones preferentes y/u obligaciones subordinadas y la reciproca restitucion de las prestaciones por parte de
tenedores de participaciones preferentes y deuda subordinada perpetua emitidas en su dia por las Cajas, o por
sociedades de sus correspondientes grupos, por un importe total aproximado de 70 millones de euros.

2. Solicitud de arbitraje por AVIVA frente a la Corte de Arbitraje de la Camara Oficial de Comercio e Industria
de Madrid.

AVIVA vy Caixa Galicia suscribieron una alianza de banca-seguros a través de diversos acuerdos suscritos en julio
de 2001 para el desarrollo, comercializacion y distribucion bancaria de seguros personales y planes de pensiones a
través de la red de Caixa Galicia, cuya instrumentacion se materializ6 a través de la adquisicion por Aviva del 50%
del capital de CXG Aviva. El 3 de octubre de 2012, Aviva solicit6 un arbitraje en la Corte de Arbitraje de la Camara
Oficial de Comercio e Industria de Madrid argumentando incumplimiento grave de los citados acuerdos por parte de
NCG como consecuencia de (i) la suscripcion por el FROB del 93,16% del capital de la Sociedad y (ii) de la
integracion de redes bancarias de Caixa Galicia y Caixanova por NCG. Respecto a la primera cuestion, Aviva alegd
que la suscripcion por el FROB precisaba su consentimiento previo y expreso. En cuanto a la segunda, Aviva
entendié que la integracion de redes afectaba a la exclusividad en la comercializacién de productos de Aviva
prevista en el citado acuerdo entre accionistas.

La cuantia méxima reclamada asciende a 430 millones de euros, de los que 56 millones son en concepto de
indemnizacidon y el resto en concepto de precio por la adquisicién del 50% de CxG Aviva propiedad de AVIVA. A
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31 de diciembre de 2012, NCG no considerd oportuno registrar provision alguna con motivo de esta reclamacion.
Actualmente, no se ha producido avance significativo alguno en relacién con este arbitraje.

3. Demanda de Hierros Afion, S.A. contra NCG y el FROB

El 14 de marzo de 2013 le fue notificada a NCG, en calidad de codemandado junto con el FROB, una demanda civil
de juicio ordinario promovida por Hierros Afdn, S.A. con la finalidad de obtener la nulidad de los contratos de
compromiso de inversién en acciones y compraventa de acciones de NCG suscritos por dicha sociedad el 2 de
diciembre de 2011 y 12 de enero de 2012, respectivamente.

4. Otros procedimientos y reclamaciones

Adicionalmente, a la fecha del presente Documento de Registro, se encuentraban en curso distintos procedimientos
judiciales y reclamaciones contra NCG con origen en el desarrollo habitual de sus actividades por importe de 30
millones de euros.

20.9  Cambio significativo en la posicidn financiera o comercial de la sociedad

Desde el 31 de diciembre de 2012 hasta la fecha del presente Documento de Registro, no se han producido cambios
que hayan afectado de forma significativa a la situacion financiera o comercial del Grupo NCG salvo por los
derivados, principalmente, de (i) las nuevas exigencias normativas aplicables a las entidades financieras,
fundamentalmente, en materia de capitalizacion y provisiones (véase epigrafe 9.2.3.A)); (ii) la transmision de
activos a la SAREB vy la suscripcidon por NCG de los correspondientes valores de deuda avalados por el Estado
espafiol emitidos por la SAREB (véase epigrafe 9.2.3.C)); vy (iii) en general, todas aquellas medidas relacionadas con
el Plan de Resolucién (véase epigrafe 9.2.3.C)).

21 INFORMACION ADICIONAL

21.1  Capital social

21.1.1 Importe del capital emitido

A la fecha del presente Documento de Registro, el capital social de NCG asciende a 1.480.523.979 euros,
representado por 1.480.523.979 de acciones, representadas mediante anotaciones en cuenta con un valor nominal de
1 euro cada una de ellas, integramente suscritas y desembolsadas.

a) Numero de acciones autorizadas

A la fecha del presente Documento de Registro, no existen delegaciones en el Consejo de Administracién para la
emisién de acciones nuevas de la Sociedad.

b) Numero de acciones emitidas e integramente desembolsadas y las emitidas pero no desembolsadas
integramente.

La totalidad de las acciones emitidas por la Sociedad estan integramente desembolsadas.

c) Valor nominal por accion, o que las acciones no tienen ningdn valor nominal

El valor nominal unitario por accion es de 1 euros.

d) Numero de acciones de la sociedad en circulacion al inicio y al final del ejercicio 2012

El nimero de acciones de NCG en circulacion el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2012 era de 2.681.838.000 y
1.480.523.979 acciones respectivamente.

21.1.2 Si hay acciones que no representan capital, se declarara el nimero y las principales caracteristicas de
esas acciones.

No existen acciones que no representen el capital social.
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21.1.3 Numero, valor contable y valor nominal de las acciones de la sociedad en poder o en nombre de la
propia sociedad o de sus filiales.

A la fecha del presente Documento de Registro, NCG no posee acciones en autocartera ni directamente, ni a través
de sociedades del Grupo NCG.

21.1.4 Importe de todo valor convertible, valor canjeable o valor con garantias, indicando las condiciones y
los procedimientos que rigen su conversion, canje o suscripcion.

A la fecha del presente Documento de Registro, ninguna de las sociedades del Grupo NCG ha emitido valores
canjeables ni convertibles en acciones.

21.1.5 Informacion y condiciones de cualquier derecho de adquisicion y/o obligaciones con respecto al
capital autorizado pero no emitido o sobre la decision de ampliar el capital.

A la fecha del presente Documento de Registro, no existen derechos de adquisicion y/o obligaciones con respecto al
capital autorizado pero no emitido o sobre la decisidn de aumentar el capital.

21.1.6 Informacién sobre cualquier capital de cualquier miembro del grupo que esté bajo opcién o que se
haya acordado condicional o incondicionalmente someter a opcion y detalles de esas opciones,
incluidas las personas a las que se dirigen esas opciones.

A la fecha del presente Documento de Registro, ninguna de las sociedades que integran el Grupo NCG ha otorgado
opciones de compra o suscripcioén, que estén vigentes, sobre sus acciones.

21.1.7 Historial del capital social, resultando la informacién sobre cualquier cambio durante el periodo
cubierto por la informacion financiera histérica.

La tabla siguiente recoge el historial del capital social de NCG desde su constitucion hasta la fecha del presente
Documento de Registro.

Fecha
inscripcion Importe Importe Valor

Registro  nominal total ~ nominal mas Ne acciones nominal Ne acciones
DESCRIPCION Mercantil €) prima (€) emitidas/reducidas  /accion total
ConstitUCION ..o 14/09/2011 216.838.000  1.084.188.000 216.838.000 1 216.838.000
Aumento de capital mediante la
suscripcion por el FROB de
acciones de NCG......cccocevvveiieenins 13/10/2011  2.465.000.000 -- 2.465.000.000 1 2.681.838.000
Reduccién de capital a cero para
incrementar reservas voluntarias.... 3/01/2013  2.681.838.000 - - - -
Aumento de capital mediante
conversion de las participaciones
preferentes suscritas por el FROB .. 3/01/2013 878.030.624  1.162.000.000 878.030.624 1 878.030.624
Reduccién de capital a cero para
incrementar reservas voluntarias.... 3/01/2013 878.030.624 - - - -
Aumento de capital mediante la
suscripcion por el FROB de
acciones de NCG........ccocevvevrvevrnns 3/01/2013  1.480.523.979  5.425.000.000 1.480.523.979 1 1.480.523.979

Con fecha 10 de octubre de 2011, como contraprestacion a la aportacion del FROB, NCG ampli6 su capital social
mediante aportaciones dinerarias por un importe nominal total de 2.465.000.000 euros, totalmente suscrita y
desembolsada. El capital social quedé fijado en 2.681.838.000 euros, representado mediante 2.681.838.000 acciones
nominativas, todas ellas de la misma clase y serie de 1 euro de valor nominal cada una.

Con fecha 3 de enero de 2013, una vez determinado el valor econémico de NCG con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 5 de la Ley 9/2012 en un importe negativo de 3.091 millones de euros, NCG redujo su capital social a cero
para incrementar las reservas voluntarias por un importe nominal total de 2.681.838.000 euros, con objeto de dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 de la Ley 9/2012.
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Asimismo, con fecha 3 de enero de 2013, como consecuencia de la conversion de las participaciones preferentes
suscritas por el FROB, NCG amplié su capital social por un importe efectivo de 1.162 millones de euros (con una
prima de emisién de 283.969.376 euros). El capital social quedd fijado en 878.030.264 de euros, representado
mediante 878.030.264 acciones nominativas, todas ellas de la misma clase y serie de 1 euro de valor nominal cada
una. Acto seguido, en la misma fecha, NCG redujo su capital social a cero con objeto de incrementar las reservas
voluntarias por un importe de 878.030.264 de euros.

Simultdneamente NCG ampli6 su capital social mediante la suscripcion por el FROB, a través de titulos emitidos
por el MEDE v titulos de deuda publica espafiola, de acciones por un importe efectivo de 5.425 millones de euros
(con una prima de emision de 3.944.476.021 euros). El capital social quedd fijado en 1.480.523.979 euros,
representado mediante 1.480.523.979 acciones nominativas, todas ellas de la misma clase y serie de 1 euro de valor
nominal cada una.

El 20 de mayo de 2013, el FROB, en su condicion de accionista Gnico de NCG, y en ejercicio de las competencias
de Junta General, acordd la modificacion del sistema de representacion de las acciones de NCG mediante la
transformacion de los titulos fisicos en anotaciones en cuenta.

21.2 Estatutos y escritura de constitucion

21.2.1 Descripcion de los objetivos y fines de la sociedad y donde pueden encontrarse los estatutos y
escritura de constitucion.

Constituye el objeto social de NCG la realizacién de las siguientes actividades:

“a) la realizacion de toda clase de actividades, operaciones y servicios propios del negocio de

banca en general o relacionados directa o indirectamente con éste y que le estén permitidas por

la legislacion vigente, incluida la prestacion de servicios de inversion y auxiliares y la
realizacién de actividades de mediacion de seguros; y

b) la adquisicidn, tenencia, disfrute y enajenacion de toda clase de valores mobiliarios.”

Los Estatutos Sociales de NCG pueden ser consultados en los lugares indicados en el epigrafe 24 del presente
Documento de Registro.

21.2.2 Clausulas estatutarias o reglamento interno de la sociedad relativo a los miembros de los érganos de
administracion, de gestion y de supervision.

Estatutos

Los Estatutos Sociales de NCG establecen los siguientes aspectos méas relevantes respecto de los miembros de los
organos de administracién, gestién y supervision de NCG:

e EIl Consejo de Administracion dispone de las mas amplias atribuciones para la administracion de la
Sociedad y, salvo en materias reservadas a la competencia de la Junta General de accionistas, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion aplicable y en los estatutos sociales de la Sociedad, es el maximo
organo de decisién la Sociedad.

e La gestion, administracion y representacion de NCG en juicio o fuera de él, y en todos los actos
comprendidos en el objeto social, corresponde al Consejo de Administracion, que actuara colegiadamente,
sin perjuicio de las delegaciones y apoderamientos que pueda conferir.

e Los administradores ejerceran su cargo durante el plazo de 6 afios y podran ser reelegidos una 0 mas veces
por periodos de igual duracion, pudiendo designarse administradores suplentes para el caso de cese por
cualquier causa de uno o varios de ellos. No obstante, los consejeros que tengan carécter de independiente
no podran permanecer como tales durante un periodo continuado superior a 12 afios.

e El cargo de administrador es retribuido y la retribucién de los consejeros consistira en dietas por la
asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion y de sus comisiones, sin perjuicio del reembolso
de los gastos correspondientes. El importe de las retribuciones que puede satisfacer la Sociedad al conjunto
de sus consejeros por dicho concepto no excederd de la cantidad que a tal efecto determine la Junta

124



General. La cantidad asi fijada se mantendra entretanto no sea modificada por un nuevo acuerdo de la Junta
General. La fijacion de la cantidad exacta a abonar dentro de ese limite, su distribucién entre los distintos
consejeros (que podra ser diferentes entre ellos), y la periodicidad de su percepcion corresponde al Consejo
de Administracion.

Los Consejeros Ejecutivos tendran derecho a percibir una remuneracion compuesta por (a) una parte fija,
adecuada a los servicios y responsabilidades asumidos; (b) una parte variable, correlacionada con algin
indicador de los rendimientos del consejero o de NCG; (c) una parte asistencial, que contemplara los
sistemas de previsién y seguro oportunos; y (d) una indemnizacién en caso de separacién o cualquier otra
forma de extincion de la relacién juridica de la Sociedad no debidos a incumplimiento imputable al
consejero.

La determinacidn del importe de las partidas retributivas que integran la parte fija, de las modalidades de
configuracién y de los indicadores de célculo de la parte variable, de las previsiones asistenciales, y de la
indemnizacion o de sus criterios de calculo, corresponde al Consejo de Administracion. El coste conjunto
de los paquetes retributivos de los consejeros ejecutivos no podra exceder del limite que a tal efecto fije la
Junta General. Los consejeros afectados se abstendran de participar en la deliberacién y votacion
correspondientes. El Consejo de Administracion cuidard de que las retribuciones que se orienten por las
condiciones del mercado y tomen en consideracién la responsabilidad y grado de compromiso que entrafia
el papel que esta Ilamado a desempefiar cada consejero.

Reglamento del Consejo

El Reglamento del Consejo tiene por objeto determinar los principios de actuacién del Consejo de Administracion
de NCG, las reglas basicas de su funcionamiento, el régimen interno del Consejo, asi como el de sus cargos y
comisiones y las normas de conducta de sus miembros.

El Reglamento del Consejo, que desarrolla las previsiones establecidas en los Estatutos Sociales, tiene como
aspectos mas relevantes los siguientes:

e El Consejo de Administracion, maximo érgano de decision de NCG salvo en las materias reservadas a la
competencia de la junta general, delega la gestion ordinaria de NCG en los drganos ejecutivos y en el
equipo de direccién; concentrando su actividad en la funcién general de supervisién y en la consideracion
de aquellos asuntos de particular trascendencia para NCG.

¢ No obstante lo anterior, no podra el Consejo de Administracién delegar aquellas facultades que la Ley, los
estatutos o el propio Reglamento del Consejo, reserven al conocimiento directo del Consejo ni aquellas
otras necesarias para un responsable ejercicio de la funcion general de supervision.

e El Consejo se obliga, en particular, como ndcleo de su mision, a la aprobacion de la estrategia de NCG y la
organizacion precisa para su puesta en practica, asi como a supervisar y controlar que la direccion cumple
los objetivos marcados y respeta el objeto e interés social NCG y, especificamente, a ejercer en pleno,
directamente y con caracter indelegable las competencias siguientes:

(&) la adopcioén de acuerdos en relacion con la retribucion o la politica retributiva de los consejeros o de
los altos directivos, asi como la determinacion de la estructura de la alta direccion de NCG vy su
nombramiento;

(b) la aprobacién de las grandes lineas de las politicas y estrategias de NCG Banco, S.A. y de su grupo,
asi como el seguimiento y supervision de su ejecucion;

(c) la constitucion y las operaciones de adquisicion (u otras andlogas) de participaciones en sociedades,
de concesion de créditos y de adquisicion de inmuebles por importe individual superior al tres por
ciento de los recursos propios consolidados del Grupo NCG;

(d) la formulacion de las cuentas anuales individuales y consolidadas y la propuesta de distribucion de
resultados; y

(e) la aprobacidn de las operaciones vinculadas que pueda realizar NCG Banco, S.A. con sus consejeros
y accionistas y demas personas vinculadas a unos y otros.

Las competencias mencionadas en los apartados (a), (b) y (e), podran ser adoptadas por razones de urgencia por la
comision ejecutiva o, de preverse asi mediante acuerdo del Consejo, por el consejero o consejeros delegados que
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puedan designarse, al amparo de la delegaciéon conferida, debiendo ser sometidas a la posterior ratificacion del
Consejo.

Salvo en los supuestos para los que especificamente se requiera una mayoria cualificada por la Ley, los Estatutos
Sociales o el Reglamento del Consejo, la adopcion de acuerdos del Consejo de Administracion requerird el voto
favorable de la mayoria absoluta de los Consejeros presentes y representados en la reunidn.

Reglamento Interno de Conducta

El reglamento interno de conducta en el &mbito del mercado de valores (el “RIC”) de NCG, aprobado por su
Consejo de Administracién el 14 de septiembre de 2011, delimita los criterios de comportamiento y de actuacién
que deben seguir sus destinatarios en relacion con (i) las operaciones por cuenta propia realizadas por las personas
sujetas al RIC cuyo objeto sean valores o instrumentos negociados en mercados oficiales o valores o instrumentos
cuyo subyacente se negocie en mercados oficiales; (ii) la prevencién del abuso de mercado; (iv) identificaciéon y
actuacion ante posibles conflictos de interés; y (v) las normas de conducta especificas aplicables a la actividad de
depositaria.

1. Estan sujetos al RIC:
e los miembros del Consejo de Administracion de NCG;
e los miembros del Comité de Direccion de NCG;

e Otros directivos, empleados, apoderados y agentes de NCG, cuya labor esté directamente relacionada con
operaciones y actividades en los mercados de valores.

e Otras personas que pertenezcan o presten sus servicios en NCG y que, sin tener una funcion directamente
relacionada con los mercados de valores, a criterio de la funcién de cumplimiento deban estar temporalmente
sujetas al reglamento por su participacidn o conocimiento de una operacion relativa a esos mercados.

2. Las personas sujetas al RIC deberan conocer, cumplir y colaborar en la aplicacion de (i) la legislacion vigente
del mercado de valores que afecte a su ambito especifico de actividad; (ii) el RIC; y (iii) la normativa interna
que regule la misma.

3. En ningln caso los valores o instrumentos financieros adquiridos o vendidos por cuenta propia por las
personas sujetas podran ser vendidos o recomprados en la misma sesion o dia en que se hubiera realizado la
operacién de compra o venta.

4. Las personas sujetas al RIC deberan formular, al finalizar cada mes natural y siempre que hayan operado por
cuenta propia, una comunicacion detallada dirigida a la funcion de cumplimiento de NCG, que comprendera
todas las operaciones realizadas por las personas sujetas desde la comunicacién anterior.

5. Las personas sujetas al RIC que dispongan de informacidn privilegiada deberan ponerlo, a la mayor brevedad
posible, en conocimiento de la funciéon de cumplimiento, directamente o a través del responsable de su
departamento o de su &rea separada. Dicha comunicacion incluird las caracteristicas de la informacion, la
fecha en que se tuvo conocimiento de la misma y los valores e instrumentos financieros afectados.

6. Las personas sujetas al RIC que dispongan de informacién, cuando sepan o hubieran debido saber que es
privilegiada, deberan abstenerse de ejecutar las conductas siguientes:

a) Preparar 0 realizar con base en dicha informacion cualquier tipo de operacién sobre valores
negociables o instrumentos financieros, asi como cualquier tipo de contrato, negociado 0 no en un
mercado secundario. Se exceptla:

(i) la preparacion y realizacion de las operaciones cuya existencia constituye, en si misma, la
informacion privilegiada;

(ii)  las operaciones que se realicen en cumplimiento de una obligacion, ya vencida, de adquirir o
ceder valores negociables o instrumentos financieros, cuando esta obligacién esté contemplada
en un acuerdo celebrado antes de que la persona de que se trate esté en posesion de la
informacion privilegiada y siempre que se haya comunicado a la funcion de cumplimiento;

(iii)  otras operaciones efectuadas de conformidad con la normativa aplicable.

b) Comunicar dicha informacién a terceros, salvo en el ejercicio normal de su trabajo, profesion o cargo.
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c) Recomendar a un tercero que adquiera o ceda valores negociables o instrumentos financieros o que
haga que otro los adquiera o ceda basandose en dicha informacion.

7. NCG, durante las fases de estudio 0 negociacion de cualquier tipo de operacion juridica o financiera que
pueda influir de manera apreciable en la cotizacién de los valores o instrumentos financieros afectados,
elaborara para cada una de dichas operaciones un registro documental de las personas con acceso a la misma.

8. Las personas sujetas, durante las fases de estudio o negociacion de cualquier tipo de operacion juridica o
financiera que pueda influir de manera apreciable en la cotizacion de los valores o instrumentos financieros
afectados, tienen la obligaciéon de limitar el conocimiento de la informacion estrictamente a aquellas
personas, internas o externas a la organizacion, a las que se imprescindible.

Asimismo, NCG debera difundir inmediatamente la informacion en el caso de que no pudiera garantizar su
confidencialidad. La informacion relevante habrd de ser difundida inmediatamente al mercado, mediante
comunicacion a la CNMV.

9. NCG debera elaborar y mantener actualizada una lista de valores e instrumentos financieros sobre los que se
dispone de informacién privilegiada con ocasién de la prestacion de servicios de inversién, con
especificacion de las personas que hayan tenido acceso a tal informacion y las fechas correspondientes.

10.  Se constituiran en areas separadas los diversos departamentos de NCG en los que se desarrollen actividades
relacionadas, directa o indirectamente, con los mercados de valores. Entre dichas areas deberd mantener la
debida separacién con el objeto de impedir el flujo de informacién privilegiada y de evitar conflictos de
interés. Asimismo, y dada la misma finalidad, se deberd mantener la misma separacién entre las areas
separadas y el resto de departamentos de NCG.

En este sentido, los responsables de las areas separadas y la funcion de cumplimiento estableceran las
barreras entre cada area separada y el resto de la organizacion, de acuerdo con las caracteristicas de las
operaciones en que intervenga y la informacion que utilice

11.  NCG, cuando considere que existen indicios razonables para sospechar que una operacién sobre valores o
instrumentos financieros utiliza informacién privilegiada o constituye una practica que falsea la libre
formacion de los precios, avisara, con la mayor celeridad posible, a la CNMV.

12.  Los conflictos de interés seran resueltos por el responsable del area separada afectada. Si afectara a varias
areas, sera resuelto por el inmediato superior jerarquico de todas ellas. Si no fuera aplicable ninguna de las
reglas anteriores, sera resuelto por quien designe la funcién de cumplimiento.

21.2.3 Descripcion de los derechos, preferencias y restricciones relativas a cada clase de las acciones
existentes.

Todas las acciones de NCG actualmente en circulacién, por ser éstas en su totalidad acciones ordinarias y
pertenecientes a una Unica clase y serie, otorgan a sus titulares los mismos derechos politicos y econdmicos,
recogidos en la LSC y en los Estatutos Sociales de NCG.

21.2.4 Descripcion de qué se debe hacer para cambiar los derechos de los tenedores de las acciones,
indicando si las condiciones son mas significativas que las que requiere la ley.

Las modificaciones de los derechos de los titulares de las acciones en que se divide el capital social de NCG
requeriran la oportuna modificacion estatutaria que, en caso de afectar a una sola parte de las acciones y suponer un
trato discriminatorio entre las mismas, deberd ser aprobada por la mayoria de las acciones afectadas. Los Estatutos
Sociales de NCG no recogen especialidad alguna en este particular respecto de lo establecido en la LSC.

No obstante lo anterior, de acuerdo con la Ley 9/2012, el FROB cuenta con las facultades mercantiles y
administrativas especiales para la aplicacion de los instrumentos y medidas previstos en la citada ley.

21.2.5 Descripcion de las condiciones que rigen la manera de convocar las juntas generales anuales y las
juntas generales extraordinarias de accionistas, incluyendo las condiciones de admision.

Las condiciones que rigen la manera de convocar las Juntas Generales ordinarias y las Juntas Generales

extraordinarias de accionistas, incluyendo las condiciones de asistencia, se encuentran recogidas en los Estatutos
Sociales de NCG.
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De conformidad con lo dispuesto en dichos documentos, la Junta General Ordinaria, previamente convocada al
efecto, se reunird necesariamente dentro de los 6 primeros meses de cada ejercicio, para aprobar la gestion social vy,
en su caso, las cuentas del ejercicio anterior y resolver sobre la aplicacion del resultado. También podra adoptar
acuerdos sobre cualquier otro asunto de la competencia de la Junta General, siempre que conste en el orden del dia.

Toda Junta de accionistas que no sea la prevista en el parrafo anterior tendra la consideraciéon de Junta General
Extraordinaria.

Corresponde al Consejo de Administracion convocar la Junta General de accionistas, mediante anuncio publicado en
el Boletin Oficial del Registro Mercantil y en la pagina web de la Sociedad, conforme a lo dispuesto en la LSC. Los
accionistas que representen al menos el 5% del capital social tendran derecho a solicitar y a obtener del Consejo de
Administracién que se convoque una Junta General de accionistas, asi como a la publicacién de un complemento de
convocatoria, en los términos previstos en la LSC.

Tienen derecho de asistir a la Junta General de accionistas y a participar en sus deliberaciones, con derecho a voz y
voto, todos los titulares de una o mas acciones con derecho a voto inscritas a su nombre en el libro registro de
acciones nominativas con 5 dias de antelacion, a aquél en que haya de celebrarse la Junta y que se hallen al corriente
en el pago de los desembolsos pendientes.

Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la Junta General de accionistas por
medio de otra persona, aunque no sea accionista, cumpliendo con los requisitos y formalidades exigidos en la Ley y
en los Estatutos. La representacion sera siempre revocable. La asistencia a la Junta General del accionista
representado tendra valor de revocacion de la representacion otorgada, sea cual fuere la fecha de ésta.

Los Estatutos Sociales de NCG se encuentran publicados en el apartado de informacion para inversores
(“informacién general”) de la pagina web corporativa de la Sociedad (www.ncgbanco.es).

21.2.6 Clausulas estatutarias o reglamento interno de la sociedad que tenga por efecto retrasar, aplazar o
impedir un cambio en el control de la sociedad.

No existen disposiciones estatutarias ni en reglamentos internos que tengan por efecto retrasar, aplazar o impedir un
cambio en el control de NCG.

21.2.7 Clausulas estatutarias o reglamento interno, en su caso, que rija el umbral de propiedad por encima
del cual deba revelarse la propiedad del accionista.

No existe disposicion en los Estatutos Sociales ni en reglamentos internos de la Sociedad por la que se obligue a los
accionistas con una participacion significativa a revelar esta circunstancia, sin perjuicio de las exigencias
establecidas por la normativa vigente y, en particular, en el Real Decreto 1362/2007, de 19 de octubre, en el Real
Decreto 1333/2005, de 11 de noviembre, en materia de abuso de mercado y en el Real Decreto 1245/1995, de 14 de
junio, sobre creacidén de bancos, que contiene obligaciones de comunicacion al Banco de Espafia de participaciones
en el capital.

21.2.8 Clausulas estatutarias o reglamento interno que rigen los cambios en el capital, si estas condiciones
son mas rigurosas que las que requiere la ley.

De conformidad con el articulo 9 de los Estatutos Sociales de NCG, la transmision de acciones de NCG es libre,
ajustandose en todo caso a las condiciones establecidas en la legislacion vigente que resulte de aplicacion.

22. CONTRATOS IMPORTANTES

Sin perjuicio de lo previsto en los epigrafes 5.1.5 y 9.2.3 del presente Documento de Registro en los 2 afios
anteriores a la fecha del presente Documento de Registro, NCG, incluyendo cualquier sociedad de su grupo, no ha
suscrito contratos relevantes distintos de los relacionados con la actividad ordinaria de NCG. Asimismo, durante
dicho periodo, no se han celebrado contratos entre las sociedades del Grupo NCG que contengan clausulas en virtud
de las cuales cualquier sociedad del Grupo NCG tenga una obligacion o un derecho que sea relevante para el Grupo
NCG.
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23. INFORMACION DE TERCEROS, DECLARACIONES DE EXPERTOS Y DECLARACIONES DE

INTERES.

23.1 Declaraciones o informes atribuidos a expertos

El presente Documento de Registro no incluye declaraciones o informes atribuidos a persona alguna en calidad de

experto.
23.2 Veracidad y exactitud de los informes emitidos por los expertos
No procede.

24, DOCUMENTOS PARA CONSULTA

Registro
Domicilio social Péagina web Péagina web Mercantil de A

Documento NCG NCG® CNMV® Corufa
Escritura pablica de constitucion............c..coovevecrirncicns Si No No Si
EStatutos SOCIAIES ..........cvvrvrmrrereriiirrr e Si Si No Si
Reglamento del Consejo de Administracion.............c.ccccee.. Si No No Si
Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado
e ValOrES ... Si Si No No
Informe Anual de Gobierno Corporativo 2011..................... Si Si Si No
Cuentas anuales individuales y consolidadas e informe de
gestion correspondientes al ejercicio 2011 ...........ccccceevennene. Si Si Si Si
Informe Anual de Gobierno Corporativo 2012..................... Si Si Si No
Cuentas anuales individuales y consolidadas e informe de
gestion correspondientes al ejercicio 2012 ...........c.ccceevevneee. Si Si Si Si

6 www.ncgbanco.es
(2) www.cnmv.es

25. INFORMACION SOBRE PARTICIPACIONES

A la fecha del presente Documento de Registro, las participaciones directas e indirectas de NCG en el capital de
sociedades no pertenecientes al Grupo NCG, que podrian tener un efecto significativo en la evaluacién de sus

activos y pasivos, posicidn financiera o resultados son las siguientes:

INFORMACION SOBRE PARTICIPACIONESY Itinere Caser CLH
ParticipaCion Capital (90) ........ccviueiriiieiiisietee e 23,82 10,31 5,00
[ 1=l v () RSSO - - -
0L TTy=Tot v W ) SR 24,20 10,31 5,00
421- 651- 521-

STcTo (o] g o 1Y/ o F- o OSSPSR Concesionaria  Intemediacion  Hidrocarburos

SEUE SOCTAL ...ttt ettt bt bt bbbt et b e bbbt bt b ettt Madrid-Espafa

Capital eMitido® (MIIES €) ......vvevveeerrrreeseeie et sensen 221.874
Capital pendiente de desembolSO® (MIlES €).........o.ovvuvveveeieecieeeseee e -
Prima de emision® (MIIES €) .......cuvviveeeiieeeeeeeeee et 1.038.560
Total 1eServas® (MIIES €) .......o.vureererieserieesee e sees s sses s s s en s seerien 419.847
Resultado atribuido a la sociedad dominante® (Miles €).........c..covvevvreerrereereesesseeriessesieenienns -403.145
Valor de las acciones en los estados financieros de NCG a 31/12/2012 (mileS €) .......cccccovrueenne. 224.626
Importe de dividendos recibidos durante 2012 respecto a las acciones poseidas (miles €).......... -
Importe de las deudas debidas al Grupo NCG por la sociedad (Miles €) ........ccoevvvvrveivvcrvenrnne. 70.000

Importe de las deudas debidas por el Grupo NCG a la sociedad (MileS €) .......cccovvvvveivreivenrinne. -

Madrid-Espafa
143.939
391.763
346.975

-159.715
73.009

(1) Informacion obtenida y/o elaborada por NCG a partir de la informacion disponible de dichas sociedades a 31 de diciembre de 2012.

(2) Datos obtenidos de las cuentas anuales consolidadas auditadas a 31 de diciembre de 2012.

Madrid-Espafa
84.070

92.227
147.875
123.250

5.745
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Este Documento de Registro esta visado en todas sus paginas y firmado en Vigo a 13 de junio de 2013.

Firmado en representacion de NCG, S.A.
P.P.

D. César Gonzalez-Bueno Mayer Wittgenstein
Consejero Delegado
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