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FACTORES DE RIESGO

Los siguientes factores de riesgo se refieren Unicamente a los riesgos inherentes al emisor.

0.1. Revelacion de los factores de riesgo

Cualquier actividad econdmica esta naturalmente unida a la gestion de los riesgos e incertidumbres que conlleva
la misma, ademas de los generales de la propia coyuntura econdmica.

Asi, el negocio bancario se ve afectado no sélo por la situacion general de la economia en el entorno donde se
desenvuelve, y que directamente repercutird en una mayor o menor capacidad de captacion de negocio, sino que
se ve sometido a unos riesgos especificos inherentes a la actividad bancaria, algunos de los cuales, a su vez,
pueden estar estrechamente relacionados con el estado general de la economia o de un sector econdémico.

Estos riesgos especificos son:

Riesgo de Crédito:

Posible pérdida, total o parcial, derivada del incumplimiento de un acreditado en alguna de sus obligaciones por
motivos de insolvencia; constituye el riesgo mas relevante para la Entidad; la Caja tiene una estructura crediticia
en la que dos terceras partes del saldo de la inversion crediticia tienen garantia hipotecaria, de los que la mitad
del saldo son préstamos hipotecarios a particulares para compra de vivienda habitual.

Caja Inmaculada gestiona este riesgo mediante:

Un manual de politicas, métodos y procedimientos aplicables a la gestién del riesgo de crédito, que regula
la organizacion, los criterios, el estudio y la formalizacion de las operaciones de riesgo el cual se actualiza
periédicamente con la finalidad de adaptarlo a las necesidades operativas. En dicho manual existe un
modelo de atribuciones que contempla diferentes niveles de aprobacién y un sistema de delegacién en
funcién de volumen y tipos de riesgo.

La Entidad utiliza, en su proceso de admision de riesgos, el analisis tradicional de experto, en el que se
califican las operaciones, valorando especialmente la capacidad de devolucion del cliente, atendiendo a sus
ingresos recurrentes o a sus posibilidades de generacion de recursos, ademas de tener en cuenta la
seriedad y la solvencia del mismo y estimando la probabilidad de impago y de recuperacion de la inversion,
mediante herramientas y sistemas que garantizan el analisis de las operaciones con criterios homogéneos
en toda la red de oficinas y departamentos de riesgos. Ademas, tiene procedimientos automatizados para
la concesion de riesgos de consumo.

Se estan desarrollando, conjuntamente con otras Cajas dentro del Proyecto Sectorial de Control Global de
Riesgos coordinado por CECA, los modelos estadisticos aplicables a los diferentes segmentos de la cartera
crediticia.

En el andlisis de operaciones de empresas, se aplica un sistema de rating interno para facilitar la toma de
decisiones, la gestion y la clasificacion cualitativa de la cartera de riesgos empresariales, para evitar
concentraciones de riesgos por sectores econémicos.

La Entidad cuenta con un departamento de Administracion y Control de Riesgos, independiente de la funcion de
analisis y aprobacion de riesgos, cuyo objetivo es anticipar y prevenir el deterioro en la calidad crediticia de las
exposiciones individuales o de la cartera en su conjunto, para limitar la posibilidad de incurrir en pérdidas, y que
controla que exista:

Un seguimiento permanente sobre grandes riesgos de crédito, por acreditado, grupo empresarial al que
corresponde y sectores de actividad.
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Un analisis permanente de las operaciones dudosas, su probabilidad de ejecucién y recuperacion de la
inversion.

Con el fin de reforzar esta labor, se han establecido nuevos procedimiento de control como:

Una Unidad de Seguimiento, que analiza con cada responsable de oficinas, soluciones viales para evitar o
reducir futuras situaciones de morosidad.

Implantacion de una plataforma informatica que establece un sistema de generacion automatica de alertas
de seguimiento de riesgos, cuyo objetivo es identificar movimientos o datos relevantes de los clientes
que pueden significar, en mayor o menor medida, situaciones presentes y futuras de riesgo y que nos
permita aplicar, con la anticipacion suficiente, medidas correctoras, con el fin de evitar un
empeoramiento en las posiciones del cliente que le puedan abocar a situaciones de morosidad, asi
como de posibles fallidos.

Se han establecido limites al riesgo de promocion y construccion, asi como al resto de los sectores. No
existen entre los principales riesgos, promotoras o inmobiliarias de gran tamano, ni se han financiado
compraventas de sociedades del sector, ni se han aceptado acciones como garantia de las operaciones de
manera significativa. Ademas hay limites que reducen la exposicién a la promocidon y construccion en el
segmento de la segunda residencia y de la vivienda de alto precio

Ratios a nivel consolidado del Grupo CAI:

% 31/03/2010 31/12/2009 31/12/2008 31/12/2007
Coeficiente de solvencia n.a. 12,52 13,46 13,89
TIER 1 n.a. 8,49 853 858
TIER 2 n.a. 4,03 4,94 5,31
7asa de dudosos 483 4,88 2,38 1,41
Ratio de cobertura 54 52 89 122
Recursos Propios Basicos n.a. 698 681 696
Recursos Propios 22 categoria n.a. 332 395 449
Recursos Propios Totales n.a. 1.030 1.076 1.145

Los Recursos Propios estan expresados en millones de euros.

El coeficiente de solvencia y los coeficientes TIER 1 y 2 se calculan en base a los requerimientos de PILAR 1
de Basilea.

La variacion del coeficiente TIER 2 se debe fundamentalmente a la computabilidad de la Deuda Subordinada
CAI

Riesgo de Crédito de Contraparte:
También llamado Riesgo de Contraparte, y entendido como lo define Banco de Espania, es el riesgo que la contraparte
de unas determinadas operaciones (las de instrumentos derivados OTC, en general) pueda incurrir en incumplimiento
antes de la liquidacién definitiva de los flujos de caja de dicha operacion.

Se distinguen dos casos, segiin que la contraparte sea un cliente o una entidad financiera.

En el primero, el riesgo de la operacion se calcula a través del valor de razonable del derivado, afiadiendo el riesgo
potencial de la operacion, que resulta de la aplicacion de una férmula aprobada por el COAP de la entidad y que
pondera el nominal de la operacion junto con el plazo de la misma vy la tipologia del instrumento subyacente. Este
riesgo equivalente, junto con los otros riesgos del cliente, es valorado por el correspondiente comité de riesgo de
crédito, para la aprobacion de la operacion.

En el segundo, este riesgo concreto se analiza en la “Politica de Riesgo con Instituciones Financieras”, documento
anual que aprueba el Comité de Inversiones del Consejo de Administracion. En este documento se asigna a los
“Instrumentos sin riesgo de principal” un porcentaje del Riesgo Global concedido a cada entidad. Para determinar el
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consumo de riesgo de una operacion se calcula un Coeficiente de Riesgo, atendiendo al plazo (original o residual,
segun los casos) y al tipo de operacion, el cual se multiplica posteriormente por el nominal de la misma.

Ademas de lo indicado anteriormente, se tienen firmados contratos CMOF e ISDA con practicamente la totalidad de
las contrapartidas operativas, contratos que incorporan una clausula de netting que mitiga los riesgos de contraparte.
Como continuacion de lo anterior, se han firmado Acuerdos de Cesion de Garantias (Anexo III en CMOF y CSA en
ISDA) con las contrapartidas mas activas, que reducen este riesgo a importes cercanos a cero.

Riesgo de Mercado:

El Riesgo de Mercado se considera como la posibilidad de que movimientos en los precios de determinados
instrumentos financieros generen disminuciones de valor en las inversiones de la Entidad.

La Caja tiene establecidos limites cuantitativos a las posiciones y a las pérdidas latentes y/o realizadas, segun
instrumentos y carteras, que limitan el impacto que un movimiento adverso de los precios en los distintos
mercados pudiera suponer en la cuenta de resultados o en la solvencia de la Entidad.

El 6rgano encargado del control de estos riesgos es el Comité de Activos y Pasivos (COAP), que se relne
mensualmente y vigila el cumplimiento de los limites e informa al Consejo de Administracion. Ademas, y dentro
de las reuniones periddicas de este comité se supervisa el nivel de riesgo asumido durante el mes en las distintas
carteras mediante la metodologia VaR.

Por otra parte, la Caja no mantiene posiciones significativas en instrumentos que puedan estar sometidos a otros
riesgos de mercado distintos del de interés y, en concreto, la operativa con derivados de Caja Inmaculada se
circunscribe, casi por completo, a operaciones de cobertura de los riesgos de la cartera propia o de los riesgos
inherentes a los productos financieros distribuidos a los clientes.

Riesgo de tipo de interés de Balance:

Dicho riesgo puede ser definido como el riesgo de que movimientos en los tipos de interés de los mercados
provoquen efectos adversos sobre el margen financiero y/o en el valor patrimonial de la Entidad, como
consecuencia de la diferente estructura temporal de los vencimientos o las renovaciones de los tipos de interés
en las distintas masas del activo y del pasivo del Balance.

En la Ultima revision de la Politica de Riesgo de Interés por parte del Comité de Inversiones del Consejo de
Administracion se aprob6 la medicion y control de este riesgo mediante técnicas, Unicamente, de simulacién,
abandonando de forma de expresa las técnicas de los gaps, por su poca capacidad para valorar este riesgo,
debido, principalmente, al bajo nivel de tipos actual.

El COAP es el érgano encargado de vigilar el riesgo de interés del balance, dentro de los limites y directrices
establecidas por el Consejo de Administracion, gestionando los productos a comercializar o emitir, y las
coberturas a realizar.

En relacion con el nivel de exposicion al riesgo de tipo de interés hay que senalar que, a 31 de diciembre de
2009, la simulacion con una subida (movimiento adverso en esta fecha) de la curva de tipos en un punto, tendria
un efecto de disminucion en el valor econdmico de la Caja de 19.147 miles de Euros, lo que supone un 2,30%
sobre el patrimonio neto de la Entidad, asi como una disminucion en el margen de intereses de 3.628 miles de
euros, lo que representa un 1,73% sobre el margen previsto para el ejercicio 2010

Los resultados mostrados en el parrafo anterior se han calculado considerando que el movimiento de tipos de
interés se traslada de forma subita y paralela a la curva de tipos vigente en el momento del estudio.

Riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez se define como la posibilidad de que la Entidad no pueda hacer frente a sus obligaciones de
pago futuras, derivadas de los desfases temporales de los flujos de caja entre los pasivos y los activos.

El érgano responsable de evaluar este riesgo es el Comité de Activos y Pasivos (COAP). Dicho Comité revisa en
cada una de sus sesiones la posicion de liquidez, la estructura de financiacion, los gaps de liquidez y los limites
establecidos para el control y seguimiento del riesgo, y determina las politicas necesarias para el mantenimiento
de una posicion de liquidez prudente y adecuada para el desarrollo del negocio de la Entidad.

Como complemento a la politica de medicion, control y gestion del riesgo, la Entidad tiene establecido un Plan de
Contingencia ante tensiones de liquidez, tanto originadas por circunstancias internas, como para aquellos casos
en los que el problema de liquidez sea general del sistema, enmarcado dentro de las recomendaciones, tanto de
la normativa nacional (Circular B.E. 5/93, norma 43.4) como internacional (Comité de Supervision Bancaria de
Basilea), en materia de gestidn y control del riesgo de liquidez de las entidades financieras.
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En el cuadro siguiente se muestra a 31 de diciembre de 2009 y de manera comparada los activos y pasivos
financieros del Grupo clasificados por plazos de vencimientos esperados de los mismos.

Millones de euros
Ala Hasta Entre1 | Entre3 Entrely | Masde
vista 1 mes y3 y12 5 afios 5 afios Total
meses meses
ACTIVO
Caja y depdsitos en bancos centrales 149 - - - - - 149
Cartera de negociacion - - - 1 10 3 14
Activos financieros a valor razonable con 4 - - - - 11 15
cambios en pérdidas y ganancias
Cgrt:;/;)s financieros disponibles para la ) ) } : 76 859 935
Inversiones crediticias 75 492 409 996 2.383 4.875 9.230
Cartera de inversion a vencimiento - 46 14 142 218 323 743
Total 228 538 423 1.139 2.687 6.071 | 11.086
PASIVO
Cartera de negociacion - - - - 11 4 15
Otros pasivos financieros a valor 15 - - - - - 15
razonable con cambios en pérdidas y
ganancias
Pasivos financieros a coste amortizado 94 561 799 2.194 5.457 1.031 10.136
Pasivos por contratos de seguro 7 27 44 155 388 68 689
Total 116 588 843 2.349 5.856 1.103 | 10.855
Diferencia activo-pasivo 112 (50) (420) | (1.210) (3.169) 4,968 231

Por su parte, el siguiente cuadro muestra los vencimientos en 2010 y 2011 de los diferentes instrumentos de
deuda emitida a largo plazo:

2010 2011
Cédulas hipotecarias 100 175
Bonos hipotecarios 0 0
Cédulas territoriales 0 100
Deuda senior 0 0
Obligaciones subordinadas 0 0
VENCIMIENTOS 100 275
Emisiones en autocartera 100 158,5
VENCIMIENTOS NETOS 0 116,5

Datos a 31/12/2009 en millones de euros

La capacidad de emisién adicional a 31/12/2009 se desglosa en el siguiente cuadro:

Instrumento Importe
Deuda senior avalada 350
Pagarés 469
Cédulas hipotecarias 1.308

Datos en millones de euros

Por otra parte, la Caja podia generar liquidez a esa fecha por 1.500 millones de euros, incorporando la posicién
neta en el interbancario, caja, Banco de Espafia y la renta fija disponible. Dentro de este importe, a 31 de
diciembre de 2009 existia la posibilidad de obtener financiacién de forma inmediata por parte de BCE por un
montante total de 778 millones.
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Por ultimo, a 31 de diciembre de 2009, CAI contaba con un saldo de depdsitos de familias y empresas no
financieras de 6.659 M€, que respecto a la suma de la financiacion ajena total (depdsitos, emisiones,
entidades de crédito pasivo, sin ajustes) por 10.055 M€, representaba el 66,23%.

Riesgo de operaciones:

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a procesos internos inadecuados o errdneos, fallos del personal o
de sistemas internos y sucesos externos. Incluye el riesgo legal (posibilidad de ser sancionado, multado u
obligado a pagar dafos como resultado de acciones supervisoras o de acuerdos entre las partes) pero excluye el
riesgo estratégico y el de reputacion. )

Se dispone de un sistema de control y seguimiento de este tipo de riesgo dentro del Area de Contabilidad y
Control de Gestién con ayuda de la tecnologia de la Caja.

La Entidad se ha adherido a una plataforma coordinada por CECA, que permite cumplir con los requisitos legales
imprescindibles.

Para reducir las pérdidas, la Caja tiene un plan de contingencias ante un fallo en los sistemas informaticos, y
cuenta con varias polizas de seguros que cubren riesgos derivados de su actividad o la de sus empleados, lo que
disminuye considerablemente el riesgo de operaciones.

La Auditoria Interna vigila el cumplimiento de los requerimientos derivados de este tipo de riesgo.

Riesgo de tipo de cambio:

El riesgo de tipo de cambio de la moneda extranjera es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo
asociado a los instrumentos financieros denominados en moneda extranjera fluctlen como consecuencia de las
variaciones en los tipos de cambio de las divisas.

En lo que respecta al riesgo de tipo de cambio, la Caja mantiene posiciones poco significativas en moneda
extranjera y se puede considerar este riesgo como inexistente

Rating:
La agencia nacional de calificacion Fitch Ratings confirmd en octubre de 2009 los ratings de Caja Inmaculada de
largo plazo en “A” (calidad crediticia elevada) y de corto plazo en “F1” (maxima calificacion existente).
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I. DOCUMENTO DE REGISTRO

1. PERSONAS RESPONSABLES

1.1. Personas responsables

En nombre de la Entidad emisora, asume la responsabilidad por el contenido del presente documento de
registro la siguiente persona:

Don Juan Antonio Garcia Toledo, Director General Adjunto, que actua en virtud de los poderes otorgados por
el acuerdo del Consejo de Administracion del 26 de abril de 2010.

1.2. Declaracion de los responsables

D. Juan Antonio Garcia Toledo declara, tras comportarse con una diligencia razonable para garantizar que asi
es, que la informacion contenida en el presente documento de registro es, segun su conocimiento, conforme
a los hechos y no incurre en ninguna omision que pudiera afectar a su contenido.
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2. AUDITORES DE CUENTAS

2.1. Nombre y direccion de los auditores del emisor

Las cuentas anuales individuales y consolidadas y el informe de gestion de Caja de Ahorros de la Inmaculada
de Aragdn correspondientes a los ejercicios 2008 y 2009 han sido auditados por la firma de auditoria Deloitte,
S.L., con domicilio social en Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso — 28020 Madrid, inscrita en el Registro
Mercantil de la misma ciudad en el tomo 13.650, folio 188, seccidn 8, hoja M-54414 y en el registro Oficial de
Auditores de Cuentas con el nUmero S0692.

2.2. Renuncia de los auditores a sus funciones

Los auditores no han renunciado ni han sido apartados de sus funciones durante el periodo cubierto por la
informacion histdrica a que hace referencia el presente documento y han sido designados nuevamente para
elaborar el informe relativo a 2010.
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3. FACTORES DE RIESGO

3.1. Revelacion de los factores de riesgo

A estos efectos, el emisor se remite a lo especificado en la seccién 0 del presente Documento de Registro.

1
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4. INFORMACION SOBRE EL EMISOR

4.1. Historial y evolucion del emisor

4.1.1. Nombre legal y comercial del emisor

Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragoén utiliza en el trafico mercantil la denominacion abreviada de
“Caja Inmaculada” o “CAI", cuyo CIF es G-50.000.819.

4.1.2. Lugar de registro del emisor y nimero de registro

La Entidad emisora figura inscrita en los siguientes registros:

a) En el Registro Mercantil de Zaragoza, al tomo 1207 del archivo, folio 1, hoja nimero Z-5254,
inscripcion 123,

b) En el Registro de Cajas Generales de Ahorro Popular del Banco de Esparia, con el nimero 2086
de codificacion.

4.1.3. Fecha de constitucién y periodo de actividad

La Entidad emisora se constituyd en Espafa. Inicié su actividad con fecha 1 de mayo de 1905 y, conforme a
lo establecido en sus Estatutos Sociales, ejercera dicha actividad de forma indefinida.

4.1.4. Domicilio y personalidad juridica del emisor

Paseo de la Independencia n® 10, Zaragoza 50004
Teléfono n° 976 718 100. Fax n° 976 718 293

La entidad emisora es una Caja de Ahorros constituida en Espafia. El articulo 39 de la Ley 26/1988, de 29 de
julio, de Disciplina e Intervencion de las Entidades de crédito, establece explicitamente, siguiendo en este
punto lo dispuesto en el articulo 1 del Real Decreto Legislativo 1298/1986, de 28 de junio, de adaptacion del
derecho vigente en materia de Entidades de crédito al de las Comunidades Europeas, que “se conceptlan, en
particular, entidades de crédito: c) las Cajas de Ahorros”. Ademas de ser entidades de crédito, las Cajas de
Ahorros se conceptian como entidades de crédito bancarias, también denominadas entidades de depdsito, en
contraposicion a las entidades de crédito no bancarias o establecimientos financieros de crédito.

En atencién a su peculiar naturaleza juridica, le es aplicable la legislacién propia de las Cajas de Ahorros, asi

como la normativa reguladora de las entidades de crédito y, mas especificamente, la concerniente a las
entidades de deposito.

4.1.5. Acontecimientos recientes

No se ha producido ninglin acontecimiento reciente, relativo al emisor, que sea relevante para evaluar su
solvencia como tal.
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La agencia internacional de calificacion Fitch Ratings confirmé en octubre 2009 los ratings de Caja
Inmaculada de largo plazo en “A” (calidad crediticia elevada), de corto plazo en “F1” (maxima calificacion
existente), apoyo institucional en 3, el rating individual de B/C, con una perspectiva negativa, al mismo nivel
que las principales entidades de su tamafio.

En su nota destaca, entre sus puntos fuertes, la saneada calidad de sus activos, el sélido capital, buena
liquidez y fuerte implantacién local.

La Entidad da cobertura a todos los riesgos inherentes a la actividad financiera a través de sus recursos
propios computables. Los recursos propios computables totalizan un saldo de 1.030 millones de euros vy la
ratio de solvencia del Grupo a fin de ejercicio se sitUa en un coeficiente del 12,52%, con una holgura sobre el
minimo requerido de 372 M€, el 157% sobre el minimo requerido. El coeficiente sobre recursos propios
basicos, “Core capital” y Tierl, alcanza el 8,49%.

A continuacion se presenta un cuadro con las ratios a nivel consolidado del Grupo Caja Inmaculada.

% 31/03/2010 31/12/2009 31/12/2008 31/12/2007
Coeficiente de solvencia n.a. 12,52 13,46 13,89
TIER 1 n.a. 849 8,53 858
TIER 2 n.a. 4,03 4,94 5,31
7asa de dudosos 4,83 4,88 2,38 1,41
Ratio de cobertura 54 52 89 122
Recursos Propios Basicos n.a. 698 681 696
Recursos Propios 22 categoria n.a. 332 395 449
Recursos Propios Totales n.a. 1.030 1.076 1.145

Los Recursos Propios estan expresados en millones de euros.

El coeficiente de solvencia y los coeficientes TIER 1 y 2 se calculan en base a los requerimientos de PILAR 1
de Basilea.

La variacion del coeficiente TIER 2 se debe fundamentalmente a la computabilidad de la Deuda Subordinada
CAI

Los acuerdos adoptados en las Asambleas Generales celebradas, asi como informacion financiera actualizada,
pueden consultarse en la seccidén “Informacion para inversores”, dentro del portal corporativo (www.cai.es).
Asimismo, se publican en ella, ademas del Informe Anual de Gobierno Corporativo, todas las decisiones o
acontecimientos que, en virtud de la normativa vigente, son comunicados, como Hecho Relevante, a la
Comision Nacional del Mercado de Valores.
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5. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

5.1. Actividades principales

5.1.1. Principales actividades

El Grupo Caja Inmaculada esta formado por la entidad matriz, Caja Inmaculada, y un conjunto de sociedades
de caracter financiero y econdmico que complementan su ambito de negocio y de servicio a los clientes y a la
sociedad aragonesa en general; entre dichas sociedades se encuentran: CAI Bolsa, CAI Inmuebles, CAI
Desarrollo Empresarial, CAI Vida y Pensiones, CAI Mediacion de Seguros, CAI Seguros Generales, CAI Viajes,
CAI en Casa y CAI Energia e Infraestructuras.

Caja Inmaculada desarrolla su actividad fundamentalmente en la Comunidad Auténoma de Aragdn,
impulsando su desarrollo y el de sus empresas, participando constantemente en nuevos proyectos viables en
diferentes sectores como: turismo y ocio, agroindustria, distribucidon, nuevas tecnologias, logistica,
construccion y energia.

Es destacable su permanente colaboracion en proyectos de interés publico como, por ejemplo, lo fue en su
dia el apoyo prestado a la Exposicion Internacional de 2008 en condicidén de socio patrocinador, asi como la
posterior adjudicacion de la emblematica Torre del Agua, que va a ser destinada a fines culturales,
exposiciones de nivel nacional e internacional, etc. De igual forma, la promocion de la practica deportiva en
toda su extension, desde las actividades fisicas para la poblacién en general, pasando por el deporte de base
y aficionado, hasta el deporte adaptado y la alta competicion.

Por otra parte, la Caja mantiene el esfuerzo por colaborar con el mayor nimero posible de entidades con las
que lleva a cabo la Obra Social, desarrollando actividades en los siguientes ambitos: ensefanza, asistencia
social y sanidad, investigacién e innovacion, actividades culturales, patrimonio histérico-artistico, medio
ambiente, deporte y tiempo libre.

El nucleo basico de la actividad de Caja Inmaculada lo constituye su cercania al cliente, una fuerte actividad
comercial, y la gestion rigurosa y eficiente del riesgo. La politica de asuncion y seguimiento del riesgo
persigue optimizar la relacién rentabilidad-riesgo, impulsar un crecimiento eficaz y, sobre todo, que una
adecuada seleccion de las inversiones garantice la seguridad de los recursos obtenidos de clientes,
manteniendo una elevada solvencia y controlando de forma exhaustiva la tasa de morosidad que se genera,
especialmente en el momento actual, como consecuencia del fuerte impacto producido por el cambio en el
ciclo econémico que se viene experimentando a nivel internacional.

Su oferta comercial se instrumenta sobre los pilares que sustentan los diferentes Programas disefiados para
dar respuesta a las necesidades especificas de los distintos colectivos de clientes, abarcando sus diferentes
etapas de vida y actividad: Club Caitu, el de los nifios; Club CAI Punto Joven; Club CAI Profesional, el de los
profesionales liberales, autdnomos, y pequefios empresarios; Club Némina 10; Club Familiar; Club Edad 3, el
de los mayores; vy, dirigido a extranjeros residentes, el Programa CAI Sin Fronteras.

Cada uno de ellos incluye una amplia gama de productos y servicios a los que los clientes tienen acceso a
través de las oficinas y otros canales de distribucion de la Entidad, cajeros, teléfono (Cai Directo) e Internet
(Cai On Line, www.cai.es).

14



CAJA INMACULADA »

PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS POR SEGMENTOS

Entre los mas representativos se encuentran los siguientes:

1)

2)

Para los mas jovenes: Caitl y Cai Punto Joven

a) Cuentas:
i) Libreta infantil
i) Cuenta Cai Punto Joven
iii) Cuenta Vivienda

b) Tarjetas:
i) Tarjeta Cai Punto Joven

c) Planes de ahorro:
i) Cai Vida Infantil
i) Cai Vida Punto Joven
iii) Cai Vida Juvenil

d) Préstamos y Créditos:
i) Consumo
ii) Formacion y Estudios
iii) Establecimiento profesional
iv) Hipoteca CAI Punto Joven
v) Hipoteca Férmula 2 Punto Joven

e) En colaboracién con el Instituto Aragonés de la Juventud:
i) Carné Joven < 26
ii) Carné Joven Visa Electron CAI
iii) Carné + 26

f) Servicio de venta de entradas para espectaculos, via web, teléfono y cajeros.

Para profesionales, comercios y pymes: Club CAI Profesional

a) Ahorro-Inversion:
i) Cuenta profesional
i) Cuenta comercio
iii) Cesion de activos financieros

b) Tarjetas:
i) Débito
ii) Crédito
iii) Crédito-revolving: Mastercard Oro
iv) Tarjeta Business
v) Tarjeta Golf
vi) Tarjeta Blanca

c) Préstamos y Créditos:
i) Cuentas de crédito
i) Descuento y anticipo de facturas
ii) Préstamo inversion
iv) Leasing
v) Renting
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vi) Factoring proveedor
vii) Avales
viii) Cobertura de tipos de interés

d) Operaciones de comercio exterior

e) Prevision:
i) Planes de Pensiones
ii) Plan de Prevision Asegurado
ii) Plan de Prevision
iv) CAI Vida Ahorro Sistematico

f) Seguros:
i) Segur CAI Baja Laboral
i) Segur CAI Accidentes-Rentas
iii) Segur CAI Proteccion de pagos
iv) Segur CAI Retirada del carné de conducir
v) Segur CAI Asistencia Juridica Profesional
vi) Responsabilidad Civil
vii) Otros para la cobertura de riesgos especificos de la actividad
viii) Segur CAI Salud

g) Apoyo a sus ventas:
i) TPV
ii) Crédito inmediato
iii) Préstamo Scoring
iv) Férmula 3

h) Otros productos y servicios:
i) ViaT
i) Secretalia
iii) Servicio “e-factura CAI"”
iv) Servicio de alertas por sms
v) Otros: acceso a formacién empresarial, asesoramiento en inversiones, etc.

i) Servicio 24 horas
i) CAI Directo
i) CAI On Line

j)  Asesoramiento Financiero
i) CAI Patrimonios
i) CAI Bolsa S.B.V.

k) Servicio de Formacién (CAI Escuela de Negocios)
[) Servicio CAI VIAJES.

Para la atencion de las necesidades familiares: Club Familiar

a) Ahorro-Inversion:
i) Cuentas a la vista
i) Cuenta monedero
iii) Imposiciones a plazo fijo
iv) Depdsitos combinados
v) Fondos de inversion
vi) Inversion directa en Bolsa
vii) Seguros de Ahorro

16



4)

5)

CAJA INMACULADA »

b) Financiacion Vivienda:
i) Hipoteca Mixta
i) Hipoteca Bonificada CAI
i) Hipoteca Formula 2 (50% tipo fijo / 50% tipo variable)
iv) Préstamo segunda hipoteca
v) Hipoteca cambio de vivienda

¢) Financiacion Consumo:
i) Credicajero
ii) Préstamo directo (contratacién telefonica, a través de Cai Directo)
iii) Préstamo consumo
iv) Préstamo hogar
v) Préstamo familiar
vi) Préstamo familia numerosa
vii) Crediboda

d) Tarjetas:
i) Maestro
ii) Electrén
iii) MasterCard
iv) MasterCard-Oro
V) Visa

e) Seguros:
i) Seguro Hogar CAI
ii) Segur CAI Salud
iii) Segur CAI Vida
iv) Segur CAI Auto
v) Multitarificador Segur CAI Auto
vi) CAI Vida Proteccion
vii) CAI Vida Préstamo y CAI Vida Consumo
viii) Segur CAI Accidentes-Rentas
ix) Segur CAI Proteccion Alquileres

f) Otros servicios:
i) Servicio Asistencia Hogar
i) CAI Infoasistencia
iii) Pago Amigo

Para los mayores: Club Edad 3

a) Pension Vivienda CAI

b) CAI Vida Renta Vitalicia

c) Servicio de teleasistencia 24 horas

d) Asesoramiento gratuito en herencias y donaciones
e) Servicio asistencia hogar

f) Programa especial de vacaciones

Para extranjeros residentes: Programa CAI Sin Fronteras
a) Ahorro-Inversion:
i) Libreta Sin Fronteras

i) Libreta para residentes
iii) Libreta para no residentes
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b) Financiacién Consumo:
i) Préstamo Sin Fronteras
ii) Otros préstamos preferentes

c) Transferencias:
i) Transferencias internacionales
i) Remesas de inmigrantes

d) Tarjetas:
i) Débito (Tarjeta Sin Fronteras)
i) Crédito

e) Seguros:
i) Seguro de Repatriacién
ii) Seguro de automovil
iii) Seguro de vivienda

f) Servicios gratuitos:
i) CAI Directo
i) CAI On Line
iii) Cajeros CAI
iv) CAI Infoasistencia

Esta oferta se actualiza y adecla de forma permanente a la demanda del mercado en cada momento.

5.1.2. Indicacion nuevo producto y actividades significativas

Vivienda

Durante el afio 2009 se ha mantenido la oferta de préstamos hipotecarios adaptada en todo momento a las
condiciones de mercado. La situacion econdmica vivida a lo largo del ejercicio se ha puesto de manifiesto en
dos vertientes fundamentalmente: por una parte, en un descenso en la demanda de operaciones para
financiar la compra de vivienda, fundamentalmente de la catalogada como libre y, por otra, en una rebaja
gradual de las cuotas a pagar por los clientes que ya mantenian anteriormente préstamos hipotecarios y que,
como consecuencia de la importante bajada en el tipo de interés, generalmente referenciado al Euribor, han
visto disminuir su factura mensual de una forma muy significativa.

La Caja, no obstante y con el fin de facilitar el acceso a la primera vivienda de colectivos especialmente
sensibles a la evolucion de los tipos, como son los jovenes, ha ofrecido financiacion en condiciones muy
aceptables en productos tales como: Hipoteca CAI Punto Joven, Hipoteca Férmula 2 Punto Joven,
financiacion viviendas V.P.O., etc.

En otro orden de cosas pero dentro de la linea de financiacion relacionada con vivienda, se han atendido un
numero importante de consultas sobre la “Pension Vivienda CAI”, que permite a las personas mayores
disponer del valor de su vivienda para mejorar su situacion personal, manteniendo su propiedad y disfrute de
por vida.

Financiacién al consumo
Para apoyar la economia familiar y en la linea de favorecer las posibilidades de consumo de sus clientes:

reformas del hogar, cambio de automdvil, acontecimientos familiares, ..., la Caja se ha mantenido mejorando
la media de precios de mercado de la competencia.
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Asimismo se han llevado a cabo diferentes campanas de financiacién en condiciones especiales, al igual que
en anos anteriores como, por ejemplo, para efectuar el pago de la Declaracion de la Renta o el anticipo de la
devolucion, segln el caso; la “Vuelta al Cole”, basada en ofertas de determinadas lineas de financiacion,
como el Credicolegio, Credicajero, el Préstamo al Consumo o financiacién con tarjeta, con el fin de facilitar los
pagos inherentes a fechas determinadas como son las del inicio del nuevo curso escolar, por ejemplo.

Ahorro e inversion

La oferta de ahorro se adaptd a la situacion de mercado (que ha venido marcando tipos a la baja), haciendo
un importante esfuerzo por mantener unas condiciones de precio en la mejor linea del mercado, en productos
de uso mas comun por nuestros clientes, como por ejemplo:

- Plazos Bonificados por la tenencia de determinados productos, como el “Plazo Bonificado Plan de
Pensiones”: a un plazo de 15 meses, mediante la apertura de un plan de pensiones nuevo o la aportacion
a uno ya existente, de una cantidad determinada en ambos casos, permite la apertura del citado Plazo
por el doble del importe de la cantidad destinada al plan de pensiones. Alcanza una retribucion maxima
del 4% (TAE 3,19%), o el “Plazo CAI Seguridad Plus”: a plazo de 1 afio con una retribucion fija y una
bonificacidn adicional en funcién de productos contratados paralelamente a la apertura del Plazo Fijo. que
ha podido llegar a alcanzar un tipo conjunto del 4,50%.

- Ha tenido una gran aceptacion la “Cuenta monedero” (salid al mercado a finales del ejercicio 2008):
cuenta corriente a la vista, en la que por un proceso automatico, se abona en esta cuenta la cantidad
correspondiente al redondeo al multiplo superior de 5 euros de cada importe pagado por compras
realizadas con tarjetas de la Caja. Tipo de interés de remuneracion: 4%, que se mantiene al dia de hoy.

- Asimismo se han comercializado 4 emisiones del Depdsito Doble. Este producto combina un tipo de
interés fijo muy elevado para el 70% de la inversion a plazo de 6 6 12 meses, con otra retribucion
variable para el 30% restante, a plazo de tres o cuatro afios.

En fondos de inversion, a lo largo de 2009 han vencido 5 fondos garantizados. Habida cuenta de la volatilidad
de los mercados que ha dificultado de forma importante la posibilidad de ofrecer nuevos garantizados en
condiciones similares a las anteriores, inicialmente se contrarrestd la salida de patrimonio de los vencidos, en
la medida de lo posible, con productos puntuales como CAI Depdsito FI, fondo de inversion que invierte en
depdsitos a plazo y que, por tanto, ofrece una rentabilidad con las mejores expectativas en funcién de los
tipos de plazo fijo que se manejen en cada momento, ademas de una importante estabilidad para su valor
liquidativo.

A finales de 2008 y principios de 2009, se comercializd un nuevo fondo garantizado: A.C. Euribor mas 50
Garantizado 2, F.I., a un plazo de 4 afios y con una retribucion trimestral correspondiente al Euribor a 3
meses mas 0,50%, el cual tuvo una excelente acogida por parte de nuestros clientes.

Del mismo modo, a finales del ejercicio 2009 también se ha comercializado otro fondo garantizado: CAI
RENDIMIENTO, F.I., que ha sido suscrito en su totalidad.

Como consecuencia de la inestabilidad habida en los mercados, las bajadas importantes en tipos, etc., se han
producido diferentes fusiones dentro de la cartera de fondos que comercializa la Caja a través de la gestora
Ahorro Corporacién S.G.I.1.C., predominando inicialmente los fondos mas conservadores como absorbentes, y
los de mayor riesgo como absorbidos, si bien y a la vista del buen comportamiento que han mantenido las
Bolsas a lo largo del afo, algunos de los fondos creados con la fusion de otros de bajo riesgo, han adoptado
unas politicas de inversion que se desplazan hacia el riesgo medio o medio alto, en aras a aprovechar la
consistencia de las subidas en los mercados de renta variable.

Prevision y Pensiones

En linea con las condiciones fiscales vigentes, para el ejercicio 2009 la Caja puso en marcha a finales del
2008, 2 emisiones del producto PIAS Euribor, ajustado a las especificaciones recogidas por la Ley 35/2006 del
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IRPF, que permite lograr una renta vitalicia asegurada y los beneficios fiscales de dicha norma, y que en su
comercializacion en el ejercicio 2009 han gozado de una gran aceptacion.

También, con la idea de ofrecer a los clientes productos de la maxima rentabilidad financiero-fiscal, dotados
de una garantia de tipos revisables a corto plazo y en linea con las mejores ofertas del mercado, se ha
lanzado hacia finales del ejercicio la emisidn del Plan de Previsién Asegurado (PPA) Capital 2, que oferta una
rentabilidad del 2,75% durante seis meses y que permite al vencimiento, poder traspasarlo, si es el caso, a
un PPA ya existente que pudiera tener el cliente 0 mantenerlo en el mismo al tipo revisado en ese momento..

Seguros de ahorro

En seguros de ahorro, Caja Inmaculada continla comercializando diferentes emisiones de CAI Vida Renta
Vitalicia con un tipo de interés anual garantizado que ha ido evolucionando hasta un suelo del 2% y que, en
este momento y en base al esfuerzo realizado por la entidad, se ha situado en uno de los mejores del
mercado, con una rentabilidad ofrecida del 3,25%.

Seguros de riesgo

En el capitulo de Seguros, queremos resaltar por su importancia el convenio suscrito por Caja de Ahorros
Inmaculada con REALE, compafiia de Seguros de relevancia internacional, para llevar a cabo la
comercializacion de una amplia gama de productos de seguro ofertados por esta compaiiia. Asi, se disefiaron
nuevos productos al objeto de ofrecer a los clientes nuevas alternativas en este campo.

- En el ejercicio 2009 se ha iniciado la venta del Segur CAI Moto, con la compafiiia aseguradora REALE.
Este producto tiene un precio muy competitivo, una amplia gama de coberturas, cuenta con una extensa
red de talleres concertados y, se amplia con un servicio gratuito de reclamacion de multas. Cuenta con
dos modalidades de contratacién: Terceros Basico, con las coberturas generales de este tipo de pdlizas vy,
Terceros Plus, que incorpora una indemnizacion por muerte o invalidez e igualmente una cobertura por
accidentes del conductor.

- Segur CAI Auto, con la compania REALE. Cuenta con unos precios muy competitivos en cualquiera de sus
diferentes modalidades. La contratacion de este seguro conlleva una serie de ventajas en talleres
concertados por REALE: descuento del 20% en la franquicia contratada, atencion prioritaria a los
asegurados de dicha compaiiia, etc. Por otra parte, todos aquellos clientes que contraten su pdliza entre
el 1 de Noviembre de 2009 y el 31 de Enero de 2010, participaron en el sorteo de un vehiculo Opel
Corsa.

- Seguro Hogar CAI, con CAI Seguros Generales. Proteccién del hogar, tanto de Continente como de
Contenido, con indemnizaciones en funcion de los capitales asegurados. Precio muy competitivo con el
resto del mercado.

- Se incorporan a nuestra cartera dos nuevos seguros, en este caso contratados con ARAG, Segur CAI
Asistencia en Viaje y Segur CAI Retirada de Carnet.

- En el apartado de Seguros de Salud, se incorpora uno nuevo suscrito con la compariia FIATC, que junto
con los de ASISA y ADESLAS, conforman nuestra oferta en este segmento.

Servicios para profesionales y empresas

Los profesionales y empresas se ven atendidos con unos servicios que responden a necesidades coyunturales
o de futuro inmediato:
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o Servicio e-factur@ CAI, iniciado en el ejercicio de 2008 y cuyo objeto es generar facturas en formato
digital con el reconocimiento y la validez de la Agencia Tributaria, eliminando asi la factura tradicional en
papel. Seguridad, agilidad, ecologia y reducciéon de costes son sus mayores ventajas. Durante 2009 se
han emitido por este sistema 130.000 facturas.

- Cobertura de tipos de interés: facilita a los clientes un instrumento de cobertura para protegerse del
riesgo de subidas de tipos de interés en todas sus deudas, tanto en las que tenga con la Caja como las
de otras entidades financieras. En 2009 no se ha hecho uso de este producto por la situaciéon actual de
los tipos.

Servicios para particulares.

- Nuestro Buzdn CAI On Line ha registrado durante el ejercicio 2009 9.000 altas, que a su vez han
generado 1.200.000 comunicados guardados. Por otra parte, a través de e.mail se han enviado 450.000
comunicados. Todos ellos han supuesto un importante ahorro tanto a nivel ecoldgico como econdmico.

Tarjetas

La actividad promocional de la Caja incluye su participacion en las campanas de tarjetas impulsadas por la
Red Euro 6000 para hacerlas llegar a sus clientes, fomentando de esa forma el uso de la tarjeta y la difusion
de sus ventajas: Champions League 2009, promocién Movistar, Privilegios Euro 6000, por compras en
establecimientos Mercadona, y/o Caprabo-Eroski, Promocién Privilegios por compras en establecimientos de
la cadena ZARA, Promocién VISA Europe, 1 premio diario de 1.000 euros (duracién de la campana, 31 dias),
etc.

Igualmente, la Caja ha participado en la campaiia para la difusion del sistema “Via T”, de pago automatico en
peajes de autopistas, junto con las empresas AVASA (AP-68) y ACESA (A-2) que bonifican el viaje de vuelta
dentro de las 24 horas siguientes al de ida, en determinados peajes de la autopistas indicadas. La Caja
promociono hasta el 31 de Agosto de 2009 la adquisicion del aparato Via-T, con una bonificacién del 57% de
la cuota de emision del mismo.

Campafiias

Entre las campafias destacan las dirigidas al publico infantil y juvenil, apoyadas por actividades, fiestas y
sorteos. Organizados por los Clubes CAItu y CAI Punto Joven. Su finalidad es fomentar los planes de ahorro
en estos grupos con el doble objetivo de incrementar su nimero asi como la cifra de aportaciones a los
actuales.

En otro orden de cosas y, concretamente encaminado hacia la captacion de fondos o la concesion de
préstamos de menor cuantia, desde el mes de noviembre y continuando en el ejercicio 2010, se estan
llevando a cabo varias campanas diferentes: Mini ordenador personal (Netbook Toshiba), juego Wii Sport, y
otras dos dirigidas al mantenimiento y mejora de la salud: Happylegs (estimula el riego sanguineo en las
piernas) vy, la plataforma Super 10 Max Power, para un mantenimiento corporal integral.

El acceso a los productos ofertados por la comercializadora, se puede materializar mediante la apertura de un
plazo fijo en las condiciones ya establecidas para cada uno o, a través de financiacion a 12 6 18 meses, sin
intereses para el cliente.

Queremos resaltar la buena acogida que este tipo de acciones tiene para el publico en general.

Colaboraciones y convenios

En su linea habitual de actuacién, Caja Inmaculada mantiene vigente el Convenio que suscribié para la
gestion de la Renta Basica de Emancipacion con el Ministerio de Vivienda. De esta forma se pretende hacer
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llegar esta ayuda a los jovenes arrendatarios de vivienda habitual que cumplan los requisitos establecidos.
Durante el afio 2009 la Caja ha mantenido también su colaboracidon con entidades publicas, a través de
convenios de financiacién: ICO Pymes, ICO Plan Avanza,..., en general con la practica totalidad de las lineas
ICO aprobadas por el Gobierno central, asi como otros de contenido y actividades diversas (Universidad,

Ayuntamientos, etc.).

5.1.3. Mercados Principales

Al finalizar el afo 2009 el nimero de oficinas de Caja Inmaculada era de 247, repartidas por provincias de la

siguiente manera:

2008 2009
Provincias Numero de Porcentaje Numero de Porcentaje
Sucursales Sucursales

Zaragoza 182 74,19% 178 72,07%
Huesca 24 9,68% 24 9,72%
Teruel 20 8,06% 20 8,10%
Madrid 6 2,02% 6 2,43%
Tarragona 4 1,61% 4 1,62%
Cadiz 4 1,21% 5 2,04%
Guadalajara 4 1,21% 4 1,62%
Castellon 1 0,40% 1 0,40%
Logrofio 1 0,40% 1 0,40%
Lérida 1 0,40% 1 0,40%
Valencia 1 0,40% 1 0,40%
Sevilla 1 0,40% 1 0,40%
Barcelona 1 0,00% 1 0,40%
TOTAL 250 100,00% 247 100,00%

Posicionamiento relativo de la entidad en el sector bancario:

Para la elaboracién del cuadro que se presenta a continuacion se ha tomado la entidad de referencia, Grupo
Caja Inmaculada, y las cajas de ahorros de similar tamafio por activo de balance. Se detallan las principales
magnitudes de gestion en base a datos consolidados, de acuerdo a datos publicos facilitados por la
Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros.

ESTADOS PUBLICOS DE LAS CAJAS DE AHORROS DE TAMANO SIMILAR A CAI

DICIEMBRE 2009 SABADELL | TERRASSA B:,’I';gl‘_)_s INMACULADA | TARRAGONA sc’;'r“':.ﬁ':gf: CII':::\""'?:S
Ranking * 25 26 27 28 29 30 31
Activo 13.318 12.890 12.579 11.938 10.829 10.343 9.305
Crédito a la clientela 9.020 8.248 8.155 8.138 6.402 8.265 6.505
Depositos de la clientela 10.097 8.990 8.120 8.854 6.187 7.749 6.968
Fondos propios 565 590 942 845 487 505 441
Resultado atribuido 28 36 30 10 15 45 25
Oficinas 359 286 188 247 302 172 184
Empleados 1.817 1.447 916 1.310 1.412 992 1.124

Fuente: estados publicos CECA consolidados; empleados y oficinas con datos matrices.

* Ranking: orden de cada Caja por cifra de activos respecto del total de Cajas
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5.1.4. Declaracion del emisor relativa a su competitividad

No aplicable.
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6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

6.1. Descripcion del Grupo y posicion del emisor en el mismo

Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragdn, entidad dominante del Grupo Caja Inmaculada, es una entidad
sujeta a la normativa y regulaciones bancarias que operan en Espafia. La Caja es cabecera de un grupo de
entidades dependientes, que se dedican a actividades diversas y que constituyen, junto con ella, el Grupo
Caja Inmaculada (en adelante, el “Grupo”). Las principales actividades que realizan las entidades
consolidadas son: la de Caja de Ahorro (intermediacion financiera); el desarrollo de las actividades y
prestacion de servicios de inversion en los mercados bursatiles; la realizacion de operaciones de seguro de
vida, seguros generales, reaseguro, capitalizacion y gestién de fondos de pensiones y de jubilacién; la
tenencia de acciones y participaciones en sociedades del sector de la construccion, sector energético e
infraestructuras, promocion inmobiliaria y capital riesgo; y el desarrollo de nuevas tecnologias y la prestacion
de servicios informaticos.
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SOCIEDADES MAS REPRESENTATIVAS QUE COMPONIAN EL ORGANIGRAMA DEL GRUPO CAJA INMACULADA — (Diciembre 2009)

PERIMETRO DE CONSOLIDACION DEL GRUPO CAJA INMACULADA 31/12/2009
SOCIEDADES DEL GRUPO SOCIEDADES MULTIGRUPO Y ASOCIADAS
+A nivel publico consolidan todas por el método de integracion global +Consolidan, tanto a nivel publico como reservado, por el método de participacion
+A nivel reservado solo consolida por el método de integracion global el GCEC. Resto de soc. por mét. de part.
Inversion Inversion
% Part. (miles €) % Part. (miles €)
CAJA INMACULADA ™ > 2530% 116 ACTIVIDADES INDUSTRIALES VIRGEN DEL CARMEN S.L.
20,00%  7.784 ALMENARA CAPITAL, SR.L 0@
100,00% 30.000 CAI VIDA'Y PENSIONES, SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 29,41% 30 ARAPACKS.L.
100,00% 5.000 CAI BOLSA SOCIEDAD DE VALORES S.A. 31,00%  2.146 ASOCIACION TECNICA CAJAS DE AHORROS (ATCA) A.LE.
100,00% 100 CAJA INMACULADA GESTION INMOBILIARIA, S.A. 31,00% 992 ATCA NUEVAS ESTRATEGIAS TECNOLOGICAS, S.A.
100,00% 63 PARKING INDEPENDENCIA S.A. 50,00%  2.275 CAI SEGUROS GENERALES DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.
100,00% 60 CAI MEDIACION DE SEGUROS, S.A. 21,09%  1.251 CAMPUS SPORT, S.L.
100,00% 60 ARAPROM S.A. 25,00% 37 CHIP AUDIOVISUAL S.A.
100,00% 60 CAI VIAJES S.A. 22,85% 810 HOTEL ORDESA, S.A. (part. total = 24,80%)
100,00% 42 CAI ADMINISTRACION PARTICIPADAS, S.L. 10,65%  7.463 IMAGINARIUM S.A. @ (part. total = 27,03%)
35,00% 1 INDUSTRIAS AUXILIARES Y PROYECTOS AUDIPRO, S.L.
35,00% 1 LA FABULOSA SERVICIOS HOSTELEROS, S.L.
35,00% 1 MASER SERVICIOS EXTERNOS DE MANIPULADOS, S.L.
22,19% 600 OCHO17 EFICIENCIA ENERGETICA, S.L (part. total = 24,99%)
20,00% 12 PRAMES AUDIVISUAL, S.A.

25,00%  2.080 S. ANONIMA PARA EL DESARROLLO AG. Y SOCIAL DE ARAGON
50,00%  1.125 TERUEL PUNTO DE ORIGEN S.L.

28,57% 40 _ VOLTALIA ARAGON S.L.
—P' 100,00% 10.730  CAJA INMACULADA ENERGIA E INFRAESTRUCTURAS, S.L. i 20,00% 254 ACB SPORTRUST ZARGOZA, S.L

1,95% 69 HOTEL ORDESA, S.A. (part. total = 24,80%)
2,80% 76 OCHO17 EFICIENCIA ENERGETICA, S.L (part. total = 24,99%)

20,00%  8.960 SOLAVANTI, S.L.

30,00% 1 SOLYNOVA ZENIT, S.L.

20,00% 64 _ TUROLENSE DEL VIENTO, S.L.

100,00%  126.000 CAI INMUEBLES S.A. @ > 50,00% 9.880 ARCAI INMUEBLES S.A. @
16,77% 3.906 PLATTEA CANNA S.A. (part. total = 100,0%) 25,00%  1.344 BUSINESS GFM 007 S.L.
100,00% 11.080 GEDECO ZONA CENTRO, S.L. 40,00%  2.488 CAIROCHDALES.L.

44,00%  2.492 CERCUCAL S.L.
40,00% 548 CERRADA 10 INMUEBLES, S.L.

30,00%  3.057 DESARROLLO INMOBILIARIO GUMA S.A.

26,00% 416 DESARROLLOS PROMARBE, S.L.

35,00% 315 DESARROLLOS SUD-57

3531%  7.708 EDIFICIOS Y CHALET 2000, S.A.

47,25%  8.589 EDIFICIOS Y CHALETS NUEVA CATALUNAS.A.
41,00% 810 EL SOTO DE VISTAHERMOSA, S.L.

50,00%  6.061 FUENTEJALON PROMOCIONESINMOBILIARIA, S.A. @
41,34%  6.678 H & C INICIATIVAS DE DESARROLLO URBANO S.A.
40,00%  2.400 HABITALIA TERUEL, S.L.

40,00%  4.352 INCIPIA PROYECTOS INMOBILIARIOS, S.L.

49,00%  5.376 INMOBILIARIA MONTEARENAL 2000 S.L.

40,71%  2.025 INMOBILIARIA MONTESOTO, S.L,

49,11%  2.593 INVERSIONES INMOBILIARIAS ANDALSUR S.A.
40,00% 12.003 INVERSIONES INMOMAD, S.L.

44,00% 2 JUDRIPREGUE COMPRA E VENDA DE INMOVEIS, LDA
40,00%  2.180 LORENZO DESARROLLOS URBANOS S.A.

50,00%  3.200 MONTEALCOBENDAS, S.L.®

40,00%  1.440 PLAZA ESTACION COMPLUTENSE, S.L.

45,00%  5.541 PROMOCAS 2005, S.L.

40,00%  3.400 PROMOCIONES EMPRESARIALES AREA 9 S.L.
20,00% 250 PROMOCIONES SOLO CASAS, S.L.

45,00% 337 PROMO-MAR SXXI, S.L.

41,62%  8.435 PROMOPUERTO 2006, S.L.

34,00%  6.061 PROYECTOS SANTA ISABEL 1 S.L.

33,33%  3.220 PYTOS. INM. MOVERA 2005, S.L.

37,31% 13.171 RESIDENCIAL NUEVA TORREDEMBARRA S.L
50,00% 5384 SEVILLA GESTION DEL SUELO, S.L. @

25,00% 2.650 VALDEMUDEIAR, S.L.

38,52%  2.565 VIA 28 AREAS DE PROMOCION Y DESARROLLO, S.L.
30,00%  3.000 VIREGUA, S.L.

40,00% 700 ZARALCA 2006, S.L.

40,00% ___2.200 _ ZENIT QUALITY, S.L.

100,00%  47.594 CAI DIVISION DE SERVICIOS GENERALES, S.L. ) 40,00% 360 ACCIPIT ET ADDEST, S.L.

->| 83,23% 10.027 PLATTEA CANNA S.A. (part. total = 100,0%) 41,37%  2.201 NUEVA PLAZA 2006, S.L.
50,00%  7.630 TORRECERREDO MONCAYO, S.L. @
47,73% 72 MONTIS LOCARE S.L. @

50,00% ___2.145 _UNION AUDIOVISUAL SALDUBA S.L. @

| 100,00%  47.000 CAI DESARROLLO EMPRESARIAL SCR, S.A. () »{ 35,56% 400 ANGLIA
77,50% 5.231 TINTAS ARZUBIALDE, S.L. ———— 50,00%  4.563 ARAVEN, S.L.
100,00% 3.436 MOSLOCI, S.L. 16,38% 11.475 IMAGINARIUM, S.A. @ (part. total = 27,03%)
25,00% 30 HEFESTOS MECHANICS, S.R.L.

25,50% 150 LABORATORIO DE SIMULACION DE LA LUZ
23,75% 250 NEGIO CONSTRUCTORA S.A.
40,00% 150 _ TOMSAGAN SPORT, S.L.

SOCIEDADES DEL GRUPO
77,50% 90 INTERCHIP, S.A. (Participada al 100% por TINTAS ARZUBIALDE) |

100,00% 6 LERIAL, S.L. ]
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(1) GRUPO CONSOLIDABLE ENTIDADES DE CREDITO (GCEC):
CAJA INMACULADA
CAIINMUEBLES S.A.
CAIDESARROLLO EMPRESARIAL SCR, S.A.
CAIBOLSA SOCIEDAD DE VALORES S.A.
CAI ENERGIA E INFRAESTRUCTURAS, S.A.
CAIDIVISION DE SERVICIOS GENERALES, S.L.
ALMENARA CAPITAL S.R.L. (a nivel reservado se considera GCEC)
(2) MULTIGRUPO:
ALMENARA CAPITAL S.R.L. (a nivel piblico consolida por el método de participacion)
ARCAIINMUEBLES S.A
FUENTEJALON PROMOCIONES INMOBILIARIA S.A.
MONTEALCOBENDAS, S.L.
MONTIS LOCARES.L.
SEVILLA GESTION DEL SUELO S.L.
TORRECERREDO MONCAYO, S.L.
UNION AUDIOVISUAL SALDUBA S.L.
(3) Cotiza en MAB

Inversion crediticia concedida a las Sociedades del Grupo, Multigrupo y Asociadas:

A 31 de marzo de 2010 el importe de Inversion Crediticia de Caja Inmaculada ascendia a 8.463 millones de
euros, de los cuales 1.071 millones de euros corresponden al crédito concedido a las Sociedades del Grupo,
Multigrupo y Asociadas, lo que representa un 12,65% sobre el total de la Inversion Crediticia de la Caja.

Sociedades participadas en concurso:

A 31 de marzo de 2010 Grupo Caja Inmaculada no ostenta participaciones en ninguna sociedad en concurso
de acreedores. Asimismo mencionar explicitamente que, CAI Inmuebles, S.A. sociedad participada al 100%
por Caja Inmaculada y perteneciente al citado grupo financiero, tampoco ostenta a esta fecha participaciones
en ninguna sociedad en concurso de acreedores.

PRINCIPALES OPERACIONES CORPORATIVAS DEL ANO 2009

Durante el ejercicio 2009 se ha procedido a dar de baja activos financieros clasificados como corrientes en
venta. El resultado derivado de estas operaciones ha sido de 27,2 millones de euros, correspondiendo -0,1
millones de euros a la venta de activos materiales y 27,3 millones de euros a la venta de participaciones. El
resultado por venta de participaciones se corresponde principalmente con la venta de participaciones que
Grupo CAI ostentaba en las siguientes sociedades:

- CAI Seguros Generales de Seguros y Reaseguros S.A. en la que se ostentaba un porcentaje
de participacion del 100 % vy una inversién de 4,55 millones de euros. El porcentaje de
participacion actual es del 50 %. El Importe de la Venta ascendié a 24.300 miles de euros,
generando una Plusvalia de 21.357 miles de euros. La sociedad estd clasificada actualmente como
“Participacion en Entidades Asociadas”.

- Contadores de Agua de Zaragoza S.A. en la que se ostentaba un porcentaje de participacion
del 18,85% y una inversion de 4,96 millones de euros. El porcentaje de participacion actual es del
8,85 %. El Importe de la Venta fue de 3.767 miles de euros, con una Plusvalia de 1.267 miles de
euros. La sociedad estd clasificada actualmente como “Activos Financieros Disponibles para la
Venta”

- Gedecoeste, S.L. en la que se ostentaba un porcentaje del 40% y una inversion de 3,8 millones
de euros. La participacion se ha vendido en su totalidad. El Importe de la Venta ascendi6 a 3.800
miles de euros, generando una Plusvalia de 1.543 miles de euros. actualmente Caja Inmaculada no
posee ninguna participacion en esta sociedad.

A 31 de diciembre de 2008 la sociedad Galerias Primero, S.A. formaba parte del Grupo Caja Inmaculada y
cumplia los requisitos para ser considerada una operacion en interrupcion. Se presentd en balance como un
activo no corriente en venta por un importe de 24.888 miles de euros, estando deteriorada en su totalidad en
base a situacion patrimonial y al valor razonable previsto de acuerdo a lo establecido en la normativa de
Banco de Espafia. Durante el ejercicio 2009 se ha realizado la permuta de la totalidad de la sociedad Galerias
Primero, S.A. por acciones de la sociedad Grupo El Arbol, Distribucién y Supermercados S.A. representativas
del 8% de su capital.
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Durante el ejercicio 2009 se acudido a una ampliacion de capital de CAI Inmuebles S.A. por 51.000 miles de
euros de coste de adquisicién. También se ha suscrito capital de CAI Division de Servicios Generales S.A, con
un coste de adquisicion de 13.000 miles de euros. La participacion de Caja Inmaculada en ambas sociedades
es del 100%, antes y después.

PRINCIPALES OPERACIONES CORPORATIVAS DEL ANO 2010
Desde el 1 de enero de 2010 hasta el 31 de mayo de 2010, se han realizado las siguientes operaciones
significativas: se ha acudido a la ampliacién de capital de CAI Inmuebles S.A. suscribiendo 20.000 miles de

euros de coste de adquisicidon y se ha suscrito capital de CAI Divisién de Servicios Generales S.A., con un
coste de adquisicion de 2.000 miles de euros. La participacion se mantiene en el 100%.

6.2. Dependencia del emisor de otras entidades del Grupo

No aplicable.
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7. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

7.1. Declaracion de que no ha habido ningiin cambio en las perspectivas del
emisor desde la fecha de sus ultimos estados financieros

El emisor declara que no ha habido ningiin cambio importante adverso en sus perspectivas desde la fecha de
sus ultimos estados financieros auditados y publicados.

7.2. Informacion sobre cualquier hecho que pueda tener una incidencia
importante en las perspectivas del emisor

A fecha de registro del presente documento no se conoce tendencia, incertidumbre, demandas, compromisos
0 hechos que pudieran razonablemente tener una incidencia importante en las perspectivas del emisor para
el cierre del ejercicio 2010.
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8. PREVISIONES O ESTIMACIONES DE BENEFICIOS

El emisor no incluye una prevision o estimacion de beneficios, ya que éstos no estan elaborados por
contables o auditores independientes.
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9.

9.1.

ORGANOS ADMINISTRATIVO, DE GESTION Y DE SUPERVISION

Miembros de los 6rganos administrativo, de gestion y de supervision

Los miembros que componen el Consejo de Administracion de la entidad emisora, a la fecha de registro del

presente documento, son los siguientes:

Consejo de Administracion

Nombre y apellidos Fecha (*) Fecha Vto. | Cargo Grupo de
Nombramiento Mandato Representacion

D. Juan Maria Peman Gavin 30/05/2010 30/05/2014 | Presidente Entidad Fundadora

D. Luis Antonio Oro Giral 30/05/2010 30/05/2014 | Vicepresidente 1 | Impositores

D. Vicente Juan Juesas 30/05/2008 30/05/2012 | Vicepresidente 2 | Comunidad Auténoma

D. Miguel Caballt Albiac 30/05/2010 30/05/2014 | Secretario (Cons) | Impositores

D. Rafael Alcazar Crevillén 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Entidad Fundadora

D. Fernando Bernad Fago 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Comunidad Auténoma

Da Maria Angel Fanlo Basail 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Impositores

D. José Luis Herrero de la Flor 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Impositores

D. José Vicente Lacasa Azlor 27/10/2009 30/05/2012 | Vocal Corporaciones Municipales

D. Fabian Marcén Gonzalez 30/05/2010 30/05/2012 | Vocal Empleados

D. Julidn Melero Martinez 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Impositores

D. Luis Miguel Mufioz Gregorio 30/05/2010 30/05/2014 | Vocal Corporaciones Municipales

D. Juan Francisco Naval Millan 30/05/2010 30/05/2014 | Vocal Impositores

D. José Manuel Pardo Galve 29/09/2008 30/05/2012 | Vocal Entidad Fundadora

D. Luis Rosel Onde 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Comunidad Auténoma

D. Luis Manuel Sanchez Facerias 30/05/2008 30/05/2012 | Vocal Corporaciones Municipales

(*) Fecha Ultima eleccidn

Comités Ejecutivos

Comité Ejecutivo de
Préstamos

Comité Ejecutivo de
Inversiones

Comité Ejecutivo de Obra
Social y Cultural

Presidente:

D. Juan Maria Peman Gavin
Secretario:

D. Miguel Caballt Albiac
Vocales:

D. Rafael Alcazar Crevillén

D. José Luis Herrero de la Flor
D. Fabian Marcén Gonzalez

D. Juan Francisco Naval Millan
D. Luis Rosel Onde

D. Luis Manuel Sanchez Facerias

Presidente:

D. Juan Maria Peman Gavin
Secretario:

D. Miguel Caballt Albiac
Vocales:

D. Vicente Juan Juesas

D. José Vicente Lacasa Azlor
D. Fabian Marcén Gonzalez
D. Luis Antonio Oro Giral

D. José Manuel Pardo Galve

Presidente:

D. Juan Maria Peman Gavin
Secretario:

D. Miguel Caballt Albiac
Vocales:

D. Fernando Bernad Fago

D2 Maria Angel Fanlo Basail

D. Fabian Marcén Gonzalez

D. Julidn Melero Martinez

D. Luis Miguel Mufioz Gregorio
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Comision de Retribuciones

Presidente:

D. Juan Maria Peman Gavin
Vocales:

D. Vicente Juan Juesas

D. Miguel Caballi Albiac

Comision de Inversiones Estratégicas

Presidente:

D. Juan Maria Peman Gavin
Vocales

D. Vicente Juan Juesas

D. Luis Antonio Oro Giral

Comision de Control (esta Comision tiene delegadas por el Consejo de Administracion aquellas
competencias que fueron atribuidas por la Ley 44/2002 al Comité de Auditoria y que no venian con
anterioridad asignadas estatutariamente a la Comisién)

Nombre y apellidos Fecha Fecha Vto. | Cargo Grupo de
Nombramiento | Mandato Representacion

D. Eduardo Ruiz de Temifio Bravo 30/05/2008 30/05/2012 | Presidente Entidad Fundadora

D. Guillermo Ga-Mercadal Ga-Loygorri 30/05/2008 30/05/2012 | Vicepresidente | Impositores

D. Alfonso Mendoza Trell 30/05/2008 30/05/2012 | Secretario Corporac. Municipales

D2 Emilia Albalate Loshuertos 30/05/2010 30/05/2014 | Vocal Impositores

D. Francisco Javier Basols Boteller 30/05/2010 30/05/2014 | Vocal Comunidad Auténoma

D. Javier Otin Santolaria 30/05/2010 30/05/2014 | Vocal Empleados

D. José Maria Bescos Ramon 04/05/2000 - Representante
Comunidad Auténoma

Direccion General
Nombre y apellidos Cargo

Director General
Director General Adjunto

D. Luis Miguel Carrasco Miguel
D. Juan Antonio Garcia Toledo

La direccién profesional de todos ellos, en relacion con los cargos sefialados es la de la sede social de la
Entidad:

Caja Inmaculada. Area de Presidencia

Paseo de la Independencia n° 10,

50004 Zaragoza.

Las actividades profesionales o laborales ajenas a la Entidad, de los miembros de los Organos de Gobierno y
de la Direccién General, no suponen la existencia de conflictos de interés con la misma. Ninguno de ellos
ejerce cargos de administracién o alta direccién en sociedades cotizadas o emisoras de valores admitidos a
negociacién en mercados oficiales ni en sociedades del grupo o asociadas de la entidad, con excepcién de las
siguientes personas, que pertenecen a los Consejos de Administracion de las siguientes sociedades del Grupo
0 asociadas:

D. Juan Maria Peman Gavin

Sociedad Cargo

ASOCIACION TECNICA CAJAS DE AHORROS AIE Vocal
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D. Luis Miguel Carrasco Miguel

Sociedad Cargo

ASOCIACION TECNICA CAJAS DE AHORROS AIE Vocal

AHORRO CORPORACION FINANCIERA ACF Vocal

CAI BOLSA SOCIEDAD DE VALORES S A Presidente

CAI DESARROLLO EMPRESARIAL SOCIEDAD DE CAPITAL RIESGO S A Presidente

CAI INMUEBLES S A Presidente

CAI VIDA Y PENSIONES SEGUROS Y REASEGUROS S A Presidente

CAI SEGURQOS GENERALES DE SEGUROS Y REASEGUROS S A Vicepresidente (representante de
CAI)

CAI DIVISION DE SERVICIOS GENERALES S L Presidente

TUROL INVERSALIAS L Vocal (representante de CAI)

TUROL TRADING S A Vocal (representante de CAI)

GRUPO EL ARBOL DISTRIBUCION Y SUPERMERCADOS S.A. Vocal (representante de CAI)

UNION AUDIOVISUAL SALDUBA S L Vocal (representante de CAI
DIVISION DE SERVICIOS
GENERALES S L)

D. Juan Antonio Garcia Toledo

Sociedad Cargo
CAI BOLSA SOCIEDAD DE VALORES S A Vicepresidente
CAI INMUEBLES S A Vicepresidente
CAI DIVISION DE SERVICIOS GENERALES S L Vicepresidente
CAI VIDA Y PENSIONES SEGUROS Y REASEGUROS S A Vicepresidente
CAI DESARROLLO EMPRESARIAL SOCIEDAD DE CAPITAL RIESGO S A Vicepresidente
CHIP AUDIOVISUAL S A Vocal
ECOCIUDAD VALDESPARTERA ZARAGOZA S A Vocal
UNION AUDIOVISUAL SALDUBA S L Vocal (Secretario - Consejero)
TERMINAL MARITIMA DE ZARAGOZA S L Vocal (representante de CAI)
AHORRO CORPORACION GESTION SGIICS A Vocal (representante de CAI)
IMAGINARIUM S A Secretario — No Consejero

9.2. Conflictos de intereses de los 6rganos administrativo, de gestion y de
supervision

La Caja de Ahorros de la Inmaculada de Aragdn cumple con todos los deberes y normas de transparencia y
de buen gobierno corporativo que le son aplicables de acuerdo con la normativa financiera, estatal y
autondmica, que le afecta como caja de ahorros:

a) Se ha dotado de un Reglamento Interno de Conducta en el ambito del mercado de valores, que es de
aplicacion a los miembros del Consejo de Administracion, de la Comision de Control asi como a determinados
empleados segln sus funciones. Dicho reglamento fue adoptado mediante adhesion aprobada por el Consejo
de Administracion al Reglamento-tipo de conducta elaborado por CECA y remitido a la Comisidén Nacional del
Mercado de Valores (disponible integramente en el apartado “Informacién para inversores” de CAJA
INMACULADA, en www.cai.es). Este Reglamento obliga a los miembros del Consejo de Administracién, de la
Comision de Control y a los empleados sujetos a dicho reglamento, a informar de posibles conflictos de
interés a que estén sometidos por sus relaciones familiares, su patrimonio personal o por cualquier otra
causa.
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No se ha detectado la existencia, en la actualidad, de conflictos de interés entre las personas relacionadas en
el apartado 9.1 por sus intereses privados o por cualquier otra circunstancia personal.

b) Todas las operaciones realizadas por la Entidad con personas o con empresas de su grupo forman parte
del trafico habitual de la Entidad en cuanto a su objeto realizdndose en condiciones de mercado con
excepcion de las operaciones crediticias formalizadas de acuerdo con las condiciones establecidas en el
Convenio Colectivo, con la Alta Direcciéon o con los miembros del Consejo de Administracion que tengan la
condicién de empleados.

Ademas, para la obtencidn de créditos, avales o garantias por parte de los vocales del Consejo de
Administracion y de personas y sociedades vinculadas a ellos, es necesario el previo acuerdo del Consejo de
Administracion de la Caja y la autorizacién de la Comunidad Auténoma de Aragdn, en los términos
establecidos en el Ordenamiento Juridico y en los Estatutos.

A continuacion se presentan los saldos registrados en el balance consolidado a 31 de diciembre de 2009 y en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2009 que tienen su origen en operaciones con
partes vinculadas:

Miles de euros
Empresas Otras Personas
multigrupo y entidades fisicas
asociadas vinculadas vinculadas

ACTIVO
Crédito a la clientela 815.188 4.296 3.606
Participaciones 207.755 - -
Correcciones de valor por deterioro (96.639) (28) (23)
PASIVO
Depdsitos 31.999 67 6.064
Provisiones 263 1 -
PERDIDAS Y GANANCIAS
Gastos:

Intereses y cargas asimiladas 333 1 132

Otros gastos 5.466 - -
Ingresos:

Intereses y rendimientos asimilados 35.487 188 146

Comisiones 1.535 15 4
OTROS
Pasivos contingentes y compromisos 81.035 326 2.884

Con respecto a las operaciones de crédito, aval o garantia efectuadas a favor de los miembros del Consejo de
Administracion y familiares en primer grado, existe una cuenta de crédito por importe de 60.000 euros por un
plazo de 11 meses.

Todas las operaciones de préstamos y créditos estan al corriente en el pago y, por tanto, no existen
dotaciones al fondo especifico de pérdidas por deterioro; solamente, se ha constituido el fondo genérico en
su importe maximo por dichas operaciones segln los criterios establecidos en el Anejo IX de la Circular
4/2004 de Banco de Espaia.

c) En sus Estatutos se contiene un completo régimen de organizacién y funcionamiento de sus Organos de
Gobierno y se establecen internamente los deberes de lealtad y diligencia, especialmente en las situaciones
de conflictos de interés. A tal efecto se imponen como principios generales de obligado cumplimiento,
aplicables a todos los miembros de sus organos de Gobierno, cualquiera que sea el origen de su
representatividad:
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-Desempefiar sus funciones en beneficio exclusivo de la Entidad, con plena independencia y libertad y sin
vinculacién alguna, ni siquiera con las personas, 6rganos o entidades que dieron origen a su eleccion o
designacién, por lo que en sus actuaciones, sélo rinden cuentas ante el Organo de Gobierno al que
pertenezcan y, en su caso, ante la Asamblea General.

-Guardar secreto sobre las informaciones recibidas, deliberaciones habidas y acuerdos que se adopten.

d) La Entidad tiene establecido un sistema de incompatibilidades y de requisitos de elegibilidad para
preservar la independencia y lealtad de los miembros de los Organos de Gobierno. Con tal fin se impone
también la obligacion de comunicar los cambios en su situacion personal, que puedan afectar a su
nombramiento, y la prohibicion de devengar percepciones distintas de las dietas por asistencia y
desplazamiento a las sesiones convocadas por los Organos colegiados a que pertenezcan, sin perjuicio de los
gastos que procedan con ocasion de actividades realizadas por razén de su cargo. Por otro lado, los Estatutos
establecen que el Presidente de la Caja no percibira sueldo ni retribucion econdmica alguna a excepcion de
las dietas por asistencia y gastos de desplazamiento y representacion, segun proceda.

e) Ofrece y presenta, como entidad de crédito, la informacion contable necesaria sobre su actividad financiera
y situacion econdmica o patrimonial. Igualmente, toda la informacion de caracter corporativo o aquella que
resulta relevante, segun lo determinado por el Banco de Espaia o por la Comision Nacional del Mercado de
Valores, es ofrecida a través de su pagina institucional en la red internet o en sus propias oficinas.

34



CAJA INMACULADA »

10. ACCIONISTAS PRINCIPALES

Teniendo en cuenta que dada la naturaleza juridica de la entidad emisora ésta no tiene capital suscrito ni
desembolsado, éste Capitulo no le es de aplicacion.

10.1. Declaracion del emisor sobre si es directa o indirectamente propietario

No aplicable.

10.2. Descripcion de acuerdo, cuya aplicaciéon pueda dar lugar a un cambio en el
control del emisor

No aplicable.
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11. INFORMACION FINANCIERA RELATIVA AL ACTIVO Y EL PASIVO DEL
EMISOR. POSICION FINANCIERA Y PERDIDAS Y BENEFICIOS

11.1. Informacion financiera historica

La informacion financiera auditada y consolidada de los dos Ultimos ejercicios se presenta a continuacion, tal
y como se ha incluido en el informe anual de Caja Inmaculada y se ha remitido al Banco de Espafia y a la
Comision Nacional del Mercado de Valores: balance publico, cuenta de pérdidas y ganancias publica, estados
de cambio en el patrimonio neto y estados de flujo de efectivo, todos ellos a nivel consolidado. Los datos
estan expresados en miles de euros redondeados.
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BALANCE CONSOLIDADO PUBLICO
Correspondiente al 31 de diciembre de 2009

(Miles de euros redondeados)

ACTIVO
1. CAJAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES ....ccivives ot eetes et ee e ee et sae s ss s s e ss s sesae s s s enees
2. CARTERA DE NEGOCIACION .....covuiieiiiiiiieiseiies etetesse s se sttt ettt sa st st sttt
2.1. Depositos en entidades e CrEID ........cc.eiiiuiiiieit ittt et s ettt et e e sttt ene e e ens
2.2, Crédito @18 CHENTEIA........ceiiiiicei ettt eh bbb bbbt
2.3. Valores representativos de deuda ...
2.4. Instrumentos de capital ....
2.5. Derivados de negociacion....
Pro-memoria: Prestados 0 €N QATANTIA .........ceeiiiieeiieiie ettt ettt e bt e e bt st e sb et saesb et e eaesreenenaas
3.  OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAM BIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS...........
3.1. Depositos en entidades e CrEIO ........c..oiiiuiririeitiie ettt ettt ettt e e st et ene e e ens
3.2. Crédito a la clientela
3.3. Valores representativos de deuda.
3.4. Instrumentos de capital
Pro-memoria: Prestados 0 €N QAANTIA ......ocuiiieiiiiie ittt sttt sb e b e e s ettt e e e b e er e e ens
4.  ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA ... oottt
4.1. Valores representativos de deuda....
4.2. Instrumentos de capital ....
Pro-memoria: Prestados o en garantia...
5. INVERSIONES CREDITICIAS ...ttt ettt ettt ettt et eh e b et e ekt a s e e ebe et e e e se e b et e st es b enbe et e ebenbenaesb et e b sreetennas
5.1. Depositos en entidades e CrEIL0. ... ....ccuiriiuiiirieit ittt ettt ettt e e s e et ene e e ens
5.2, Crédito @1 CHENTEIA .......c.eiiiiiiiiiieie bbbt et sb ettt
5.3. Valores representativos de deuda ...
Pro-memoria: Prestados o en garantia .....
6. CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO.
Pro-memoria: Prestados 0 €N QAIANTIA ........coeeeiiieeiieiie ettt e bt st e bt st e sb et e saesb et e eaesreerenaas
7. AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO_COBERTURAL.. ..ottt et
8.  DERIVADOS DE COBERTURAL. ... .cciiitititiit ettt ettt ettt ettt etttk h et bbb bbbt bbbttt en et
9. ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA..
10. PARTICIPACIONES
10.1. ENtIIAAES ASOCIAAAS. . .....euviveteeeiie st eeeit ettt ettt h bt he bt h bttt eh e e Rt e st es b e st et eh s eh e et e s eb e en b e e e neen b e be e enn et neas
0 T = g o = Lo LT 44 IO T U o Lo FO OO T ST O TP PRRURRY
11. CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES........ coiiiiiiiiieiiiie ettt et
12. ACTIVOS POR REASEGUROS.
13. ACTIVO MATERIAL....
13.1. Inmovilizado material..
13.1.1. De uso propio
13.1.2. Cedido en arrendami€nto OPEIALIVO. .........ecvtiieeriieriieie et ettt ettt ee e sbb e e bt esb et e seessbessb e s e eabeesteeenee
13.1.3. Afecto a la Obra Social (solo Cajas de Ahorros y Cooperativas de Crédito)..............ccccorovrrrrcociscienn.
13.2. Inversiones inmobiliarias
Pro-memoria: Adquirido en arrendamiento financiero
14. ACTIVO INTANGIBLE
14.1. FONAO T COMEICTIO. ....uuiuiiiiiiiitiii ettt ettt bbbkt b e e bbbkt e bbbt b bbb et n et
14.2. Otro @CtIVO INTANGIDIE. ......eii ettt ettt sttt e s b ea et e st en e e benreeeenbe b e
15, ACTIVOS FISCALES..... .ottt ettt ettt h et h b et et b e s et e bt e b e e seea b e m bt ne e s b ea e ne e ehen b e e bt ebentebe st e eeenaeabe et e nnes
15.1. Corrientes...
15.2. Diferidos..
16. RESTO DE ACTIVOS....
TOTAL ACTIVO ..tttk ettt ettt b b e bbbk £kt o8 E e 1 £ b E o8 eh £t h bbbttt b bbbttt

31/12/09 31/12/08 Var %
148.813 75.307 98
14.265 14.864 -4
14.265 14.864 -4
15.037 17.748 -15
10.754 13.857 -22
4.283 3.891 10
934.702  1.234.353 -24
731.284  1.056.300 -31
203.418 178.053 14
100.192 19.893 404
9.229.760  8.747.851 6
388.693 389.251 0
8.138.242  8.358.600 -3
702.825
27.471
743.336 74.521 897
56.166 34.521 63
103.868 61.914 68
109.076 2.540 4.194
119.510 153.377 -22
102.841 137.469 -25
16.669 15.908 5
1.638 1.355 21
323.207 299.654 8
230.083 198.023 16
203.264 175.383 16
652 634 3
26.167 22.006 19
93.124 101.631 -8
19.650 32.303 -39
11.983 17.874 -33
7.667 14.429 -47
99.284 106.202 -7
12.442 14.163 -12
86.842 92.039 -6
75.555 102.966 -27
11.937.701 10.924.955 9
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PASIVO 31/12/09 31/12/08 Var %
1. CARTERA DE NEGOCIACION 14.886 15.988 -7
1.1. Depositos de bancos centrales.... 0
1.2. Depdsitos de entidades de crédito 0
1.3. Depositos de la clientela.... 0
1.4. Débitos representados por valores negociables. 0
1.5. Derivados de negociacion.. 14.886 15.988 -7
1.6. Posiciones cortas de valores.... 0
1.7. Otros pasivos financieros 0
2. OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAM BIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS... 15.037 17.748 -15
2.1. Depositos de bancos centrales 0
2.2. Depositos de entidades de crédito 0
2.3. Depésitos de la clientela 15.037 17.748 -15
2.4. Débitos representados por valores negociables.... 0
2.5. Pasivos subordinados 0
2.6. Otros pasivos financieros 0
3. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO... 10.136.187  9.268.118 9
3.1. Depésitos de bancos centrales.... 250.318
3.2. Depositos de entidades de crédito.. 420.599 322.904 30
3.3. Depésitos de la clientela.... 8.853.690 8.118.233 9
3.4. Débitos representados por valores negociables.... 231.332 403.331 -43
3.5. Pasivos subordinados 312.155 312.596 0
3.6. Otros pasivos financieros 68.093 111.054 -39
4. AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS. ...... 69.825 44.629 56
5. DERIVADOS DE COBERTURA 2.486 12.763 -81
6. PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENT A 0
7. PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS 688.780 590.190 17
8. PROVISIONES 81.143 47.542 71
8.1. Fondo para pensiones y obligaciones similares 30.254 27.649 9
8.2. Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 0
8.3. Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 6.339 15.553 -59
8.4. Otras provisiones 44.550 4.340 926
9. PASIVOS FISCALES.. 41.505 31.661 31
9.1. Corrientes 8.741 4.196 108
9.2. Diferidos 32.764 27.465 19
10. FONDO DE LA OBRA SOCIAL (s6lo Cajas de Ahorrosy Co operativas de Crédito).... 50.434 41.573 21
11. RESTO DE PASIVOS 24.754 29.056 -15
12. CAPITAL REEMBOLSABLE A LA VISTA (solo Cooperativas  de crédito).... 0
TOTAL PASIVO ...ttt ettt e e e bt e e h et 11.125.037 10.099.268 10
PATRIMONIO NETO 31/12/09 31/12/08 Var %
1. FONDOS PROPIOS .....ooiiiiiiiic i b bbb bbb bbbt 844.995 854.792 -1
1.1. Capital/Fondo de dotacion (a)
1.1.1. Escriturado.....
1.1.2. Menos: Capital no exigido
1.2. Prima de emision
1.3. Reservas 834.934 819.082 2
1.3.1. Reservas (pérdidas) acumuladas 858.703 823.734 4
1.3.2. Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la participacion... -23.769 -4.651 411
1.4. Oftros instrumentos de capital
1.4.1. De instrumentos financieros compuestos
1.4.2. Cuotas participativas y fondos asociados (solo Cajas de Ahorros)
1.4.3. Resto de instrumentos de capital
1.5. Menos: Valores propios
1.6. Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante. 10.061 35.710 =72
1.7. Menos: Dividendos y retribuciones
2. AJUSTES POR VALORACION.......ccoorvrmrerrrenenn. -33.692 -29.632 14
2.1. Activos financieros disponibles para la venta -20.379 -28.620 -29
2.2. Caoberturas de los flujos de efectivo 459
2.3. Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
2.4. Diferencias de cambio
2.5. Activos no corrientes en venta ....
2.6. Entidades valoradas por el método de la participacion.... -2.475 -1.012 145
2.7. Resto de ajustes por valoracion -11.297
3. INTERESES MINORITARIOS 1.361 527 158
3.1. Ajustes por valoracion
3.2. Resto.. 1.361 527 158
TOTAL PATRIMONIO NETO......citititiieiiiiiiiiis ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt beice s 812.664 825.687 -2
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO.....c.cucuiiiiitiis citiietitet ittt ettt sttt ettt 11.937.701 10.924.955 9
PRO-MEMORIA 31/12/09 31/12/08 Var %
1. RIESGOS CONTINGENTES 439.110 499.900 -12
2. COMPROMISOS CONTINGENTES 1.193.583 1.580.867 -24
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA PUBL ICA
Correspondente al 31 de diciembre de 2009

(Miles de euros redondeados)

31/12/09 31/12/08 Var %
1. Interesesyrendimientos asimilados................ 477577 557.299 -14
2. Interesesy cargas asimiladas... -246.945 -319.399 -23
3. Remuneracion de capital reem bolsab|e a Ia vista (so  lo Cooperativas de crédito)..
A) MARGEN DE INTERESES... 230.632 237.900 -3
4. Rendimiento de |nstrumentus de cap|tal 1.468 3.158 -54
5. Resutado de entidades valoradas por el metodo del aparticipacion. -59.837 -20.289 195
6. Comisiones percibidas... 41.186 48.610 -15
7. Comisiones pagadas.. -3916 4 461 -12
8. Resutado deoperaciones financieras (neto). 3244 4.381 -26
8.1. Carterade negociacion 1801 -992 -282
8.2. Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias. .. 78
8.3. Instrumentos fi nancieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y gananmas 1323 5.538 -76
8.4. Otros.. 42 -165 -125
9. Diferencias de cambto (neto) 375 321 17
10. Otros productos de explotacion....... 269.353 310.179 -13
10.1. Ingresos de contratos desegurosyreaseguros emitidos 223891 259.279 -14
10.2. Ventas e ingresos por prestacion de senvicios no finanderos 33272 39.501 -16
10.3. Resto de productos de explotacion.... 12190 11.398 7
11. Otras cargas de explotacion.... . -261.707 -303.794 -14
11.1 Gastos de contratos de seguros y reaseguros -241.788 -278.871 -13
11.2. Variacidn de existencias............... -337 -787 -57
11.3. Resto de cargas de explotadon.. -19.582 -24.135 -19
B) MARGEN BRUTO......... 220.798 276.005 -20
12 Gastos de administracion.. -138.431 -147.330 -6
12.1. Gastos de personal -95.982 -96.972 -1
12.2. Otros gastos generales de administracion...... -42449 -50.358 -16
13. Amortizaciéon -13.368 -11.917 12
14. Dotaciones a provisiones (neto). -9.738 -4.880 100
15. Pérdidas por deterioro de acnvosflnanmeros (neto -39.923 -49.726 -20
15.1. Inversiones crediticias.........c..ccouee cvee vver vevee e -32.733 -46.577 -30
15.2. Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -7.190 -3.149 128
C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION... 19.338 62.152 -69
16. Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto). -15.601 9.430 65
16.1. Fondo de comercio y otro activointangible.. -9.464 -7.733 22
16.2. Otros adtivos... -6.137 -1.697 262
17. Ganancias (perd|das) en Ia baja de actlvos no cIaS| ficados comono corrientes en venta. .. 27.251 17.195 58
18. Diferercia negativa en combinaciones de NegOCIOS. .. ... e i ceve e et e e e e e
19. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientesenve  nta no clasificados como operaciones interumpidas. -16411 -1.067 1438
D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS............ 14577 68.850 -79
20. Impuesto sobre beneficios. .. . 7.193 -13.226 -154
21. Dotacion obligatoria a obras yfor’dos souales (sol o Cajas de Ahorros y Cooperativas de Credlto)
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES C ONTINUADAS... 21770 55.624 -61
22. Resutado de operaciones interrumpidas (neto)...... -11.776 -20.073 -41
F) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO........ 9.994 35.551 -72
F.1) Resultadoatribuido ala entidad dominante.... 10.061 35.710 -72
F.2) Resultado atribuido aintereses minoritaros.. 67 -159 -58
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GRUPO CAJA INMACULADA
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CONSOLIDADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

(Miles de Euros)

AJUSTES TOTAL
FONDOS PROPIOS POR TOTAL PATRIMONI
VALORACION ONETO
Capital / Resultado . Menos: Total Intereses
Fondo de RESERVAS del dividendosy | Fondos L
Estado correspondiente al ejercicio finalizado el 3 1 de diciembre | gotacion eiercicio | retribuciones | oroios Minoritarios
de 2009 Resto de Total
Reservas reservas Reservas
(pérdidas )
1. Saldo final al 31 de diciembre de 2008 - 823.734 4651 819.083 35.710) 854.793 -29.633| 825.160, 527 825.687
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable - - - - - - - -
1.2 Ajustes por errores - - - - - - - -
2. Saldo inicial ajustado - 823.734 -4.651 819.083] 35.710] 854.793) -29.633] 825.160 527 825.687,
3. Total ingresos y gastos reconocidos - - - 10.061] 10.061] -4.059|  6.002 -67 5.935
4. Otras variaciones del patrimonio neto - 34.969 -19.118 15.851 -35.710 -19.859 - -19.859 901 -18.958
4.1. Aumentos de fondo de dotacién - - - - - - - -
4.2. Reducciones de fondo de dotacion - - - - - - - R
4.3. Conversién de pasivos financieros en capital - - - - - - - -
4.4, Incrementos de otros instrumentos de capital - - - - - - - -
4.5. Reclasificacion de pasivos financieros a otros ins. de capital - - - - - - - R
4.6. Reclasificacion de otros ins. de capital a pasivos financieros - - - - - - - -
4.7. Distribucién de dividendos/Remuneracion a los socios - - - - - - - R
4.8. Operaciones con instrumentos de capital propio (neto) - - - - - - - - - R
4.9. Traspasos entre partidas de patrimonio neto - 35.328 -19.118 16.210] -16.210 - - - - .
4.10. Incrementos (reducciones) por combinaciones de negocios - - - - - - - - -
4.11. Dotacién discrecional a obras sociales - - - -19.500 -19.500 - -19.500 - -19.500
4.12. Pagos con instrumentos de capital - - - - - - - -
4.13. Resto de incrementos (reducciones) de patrimonio neto - -359 - -359 -359) - -359) 901 542
5. Saldo final al 31 de diciembre de 2009 858.703 -23.769 834.934 10.061 844.995 -33.692| 811.303 1.361] 812.664
AJUSTES TOTAL
FONDOS PROPIOS POR TOTAL PATRIMONI
VALORACION ONETO
Capital / Resultado Menos: Total
Fondo de RESERVAS del dividendosy | Fondos I.mer.esgs
Estado correspondiente al ejercicio finalizado el 3 1 de diciembre | dotacion eiercicio | retribuciones | oronios Minoritarios
de 2008 Resto de Total
Reservas reservas Reservas
(pérdidas )
1. Saldo final al 31 de diciembre de 2007 - 760.994 5025  755.969 87.376 843.345, -6.792| 836.553 991] 837.544
1.1 Ajustes por cambios de criterio contable - - - - - - - -
1.2 Ajustes por errores - - - - - - - -
2. Saldo inicial ajustado - 760.994 5025  755.969 87.376 843.345 -6.792| 836.553 991] 837.544
3. Total ingresos y gastos reconocidos - - - 35.710 35.710 -22.841| 12.870 -158 12.711]
4. Otras variaciones del patrimonio neto - 62.740 373 63.113 -87.376 -24.262 - -24.262 -306) -24.568
4.1. Aumentos de fondo de dotacion - - - - - - - R
4.2. Reducciones de fondo de dotacién - - - - - - - -
4.3. Conversion de pasivos financieros en capital - - - - - - - -
4.4. Incrementos de otros instrumentos de capital - - - - - - - -
4.5. Reclasificacién de pasivos financieros a otros ins. de capital - - - - - - - -
4.6. Reclasificacion de otros ins. de capital a pasivos financieros - - - - - - - -
4.7. Distribucion de dividendos/Remuneracion a los socios - - - - - - - R
4.8. Operaciones con instrumentos de capital propio (neto) - - - - - - - - - -
4.9. Traspasos entre partidas de patrimonio neto - 63.002 373 63.375 -63.376 - - - - -
4.10. Incrementos (reducciones) por combinaciones de negocios - - - - - - - - -
4.11. Dotacion discrecional a obras sociales - - - -24.000 -24.000 - -24.000 - -24.000
4.12. Pagos con instrumentos de capital - - - - - - - -
4.13. Resto de incrementos (reducciones) de patrimonio neto - -262 - -262 -262] - -262] -306) -568|
5. Saldo final al 31 de diciembre de 2008 823.734 -4.652 819.082, 35.710 854.792, -29.632| 825.160 527| 825.687|
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GRUPO CAJA INMACULADA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS CORRESPO NDIENTES A LOS EJERCICIOS

ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 20 08
(Miles de Euros)

31/12/09 31/12/08 Var %
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTA CION
1. Resultado consolidado del ejercicio 9.994 35.551 -72
2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién
2.1 Amortizacién 13.368 11.917 12
2.2 Otros ajustes 85.184 -8.845 -1.063
98.552 3.072 3.108
3. Aumento/disminucién neto de los activos de explotacién
3.1 Cartera de negociacion 599 -12.797 -105
3.2 Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 2.711 9.617 -72
3.3 Activos financieros disponibles para la venta 292.501 -332.048 -188
3.4 Inversiones crediticias 515.194 -391.151] 32
3.5 Otros activos de explotacion -786.485 -88.809 786
-1.005.868 -815.188 23
4. Aumento/disminucién neto de los pasivos de explotacion
4.1 Cartera de negociacion -1.102 14518 -108
4.2 Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -2.711 -11.172 -76
4.3 Pasivos financieros a coste amortizado 768.069 690.554 11
4.4 Otros pasivos de explotacién 139.110 124.100| 12
903.366 818.000 10
5. Cobros / Pagos por impuesto sobre beneficios -7.196 13.226 -154
-1.152 54.661 -102
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSI ON
6. Pagos
6.1 Activos materiales -39.735 -83.876 -53
6.2 Activos intangibles -15.794 -100
6.3 Participaciones -24.576 -29.647, -17
6.4 Entidades dependientes y otras unidades de negocio
6.5 Activos no corrientes y pasivos asociados en venta -2.635 -100
6.6 Cartera de inversién a vencimiento
6.7 Otros pagos relacionados con actividades de inversion
-64.311 -131.952 -51
7. Cobros
7.1 Activos materiales 4.603
7.2 Activos intangibles 10.270
7.3 Participaciones 23.721 24.145 -2
7.4 Entidades dependientes y otras unidades de negocio
7.5 Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 739 -100
7.6 Cartera de inversién a vencimiento
7.7 Otros cobros relacionados con actividades de inversion
38.594 24.884] 55
-25.717 -107.068 -76
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCI ACION
8. Pagos
8.1 Dividendos
8.2 Pasivos subordinados
8.3 Amortizacién de instrumentos de capital propio
8.4 Adquisicion de instrumentos de capital propio
8.5 Otros pagos relacionados con actividades de financiacion
9. Cobros
9.1 Pasivos subordinados
9.2 Emision de instrumentos de capital propio
9.3 Enajenacion de instrumentos de capital propio
9.4 Otros cobros relacionados con actividades de financiacion 100.000
100.000
100.000
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 375 321 17
E) AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVA LENTES (A+B+C+D) 73.506 -52.086 241
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 75.307 127.393 -41
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 148.813 75.307| 98
PRO-MEMORIA:
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL D EL PERIODO
1.1 Caja 45.394 48.626 -7
1.2 Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 103.419 26.681 288
1.3 Otros activos financieros
1.4 Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista
Total efectivo y equivalentes al final del periodo 148.813 75.3071 98
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Esta informacién se ha elaborado de acuerdo a los modelos, los principios contables y las normas de
valoracion establecidos en la Circular 6/08 del Banco de Espaiia. Dichos principios y normas de valoracion se
incluyen en la memoria correspondiente al ejercicio 2009.

Evolucidn del ejercicio 2009

Negocio y balance

En 2009 la inversion crediticia destinada a la clientela se redujo un 2%, debido a la menor demanda de
crédito en el contexto econdmico ya descrito, para llegar a un importe de 8.348 M€. En estos doce meses se
formalizaron operaciones de riesgo crediticio por importe de 2.878 M€.

La ratio de créditos dudosos se situd en el 4,88% vy la cobertura de dudosos en el 52%, en linea con los
indicadores del sector de cajas de ahorros, asumiendo el deterioro de la actividad econémica mediante las
importantes dotaciones realizadas.

En el ejercicio se recalificaron 703 M€ en titulos de deuda procedentes de titulizaciones de activos financieros
disponibles a inversiones crediticias. Ademas, atendiendo a la situacion de los mercados se ha estado
comprando renta fija, asignandola como a vencimiento.

En el epigrafe de activos no corrientes en venta se incluyen activos materiales procedentes de
reestructuraciones por un importe de 136 M€ con un fondo afecto de 27 M€. En otras provisiones del pasivo
se incorporan, ademas, 15 M€ afectos a activos materiales en otras sociedades no integradas globalmente.

En los pasivos financieros a coste amortizado los depdsitos a bancos centrales recogen la apelacién que hizo
la Caja a las facilidades del Banco Central Europeo. Los depdsitos de clientes crecieron el 9%, destacando el
incremento de las imposiciones a plazo; los saldos de desintermediacion, fundamentalmente fondos de
inversion y prevision, mantuvieron su importe. Otros pasivos financieros descienden el 39% se debe al
descenso puntual de las obligaciones a pagar en las participadas del grupo.

Los pasivos por contratos de seguros aumentaron un 17%, para concluir con un saldo de 689 ME€.

El activo del balance del Grupo aumentdé 1.013 M€ hasta situarse en un saldo de 11.938 M€, con una
variacion anual del 9%.

La situacion de liquidez, incorporando la posicidon neta en el interbancario, caja, Banco de Espana y la renta
fija disponible, se situd en 1.500 millones de euros, equivalente al 13% del activo, lo que muestra la holgada
liquidez del Grupo. No tiene vencimientos de emisiones en todo el afio 2010. Los créditos representan el 94%
de los depdsitos.

Los fondos propios alcanzan un saldo de 845 M€, que representa el 7,08% del saldo del activo del balance;
este porcentaje es, ademas, una de las ratios de solvencia mas elevadas en el sector de cajas de ahorros.

En los fondos propios los resultados de entidades valoradas por el método de la participacién provienen,
fundamentalmente, de empresas participadas inmobiliarias, tal y como se detalla en el apartado 3 de las
cuentas consolidadas.

Resultados

El margen de intereses en el ejercicio alcanza un importe de 231 millones de euros, lo que supone un
descenso del 3% respecto al ano 2008 motivado, principalmente, por la pronunciada caida de los tipos de
interés, pese al incremento ya destacado de negocio administrado.

Las comisiones descendieron un 16% debido a la menor operatoria de los clientes en la adversa coyuntura
econdmica comentada.

El margen bruto alcanza un importe de 221 M€, tras disminuir un 20%, al incorporar el resultado de
entidades valoradas por el método de la participacion, fundamentalmente empresas de promocion
inmobiliaria.

Los gastos de explotacién disminuyeron un 5%, especialmente los generales, en un proceso de optimizacidn
de la estructura de costes. La ratio de eficiencia se sitla en el 69%. El resultado de explotacion desciende un
69% al incorporar las dotaciones correspondientes.

Atendiendo a la adversa coyuntura econdmica y con objeto de reforzar las coberturas de riesgo al maximo,
en linea con las recomendaciones de prudencia de los supervisores econdmicos al sector crediticio, el Grupo
decidid realizar dotaciones por 90 M€, reforzando excepcionalmente todas las coberturas de riesgos y
anticipando con estas provisiones los posibles efectos de esta situacién general tan recesiva.

En consecuencia, el beneficio atribuido alcanzé un importe de 10 M€, con un descenso del 72%.
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La propuesta de distribucion del beneficio contempla destinar 9 millones de euros a la Obra Social.

El ROA (rentabilidad sobre activos medios) se sitda en el 0,09% y el ROE (rentabilidad sobre recursos propios
medios) en el 1,18%.

La suma de resultado bruto, amortizaciones y dotaciones de todo tipo, que constituyen el volumen de
recursos generados, disminuyd un 40% respecto a 2008, hasta alcanzar un volumen de 86 millones de euros.

Recursos propios y solvencia

Los recursos propios del Grupo CAI se situaron a final de ejercicio en 1.030 M€, lo que supone una ratio de
solvencia del 12,52%, con una holgura sobre el minimo requerido de 372 M€, el 157%. El coeficiente sobre
recursos propios basicos, “Core capital” y Tier1, alcanza el 8,49%.

La agencia internacional de calificacion Fitch Ratings ratificd en octubre de 2009los buenos ratings de Caja
Inmaculada de largo plazo en “A” (calidad crediticia elevada), de corto plazo en “F1” (maxima calificacion
existente) y de apoyo institucional en “3”, basados en sus buenos niveles de liquidez y su sélido capital. Las
calificaciones de CAI reflejan, segun Fitch, la elevada solvencia y sus amplias provisiones.

11.2. Estados financieros

Los estados financieros individuales y consolidados a 31 de diciembre de 2008 y 2009, auditados, han sido
depositados en la CNMV y remitidos al Banco de Espaia.

11.3. Auditoria de la informacion historica anual

11.3.1. Declaracidn de que se ha efectuado la informacion financiera histérica

La informacidn financiera ha sido auditada por Deloitte, S.L. que ha declarado en los Informes de Auditoria de
las Cuentas Anuales Individuales y Consolidadas que las cuentas anuales de los ejercicios de 2008 y 2009
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio, la situacion financiera, los
resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo. Dicho informe ha
sido emitido sin salvedades.

11.3.2. Indicacidn de qué otra informacion ha sido auditada

No se ha auditado otra informacion.

11.3.3.  Fuente de los datos financieros

Los datos han sido obtenidos de las cuentas anuales auditadas, excepto los recogidos en el apartado 11.5
gue son de elaboracién propia y no estan auditados.

11.4. Edad de la informacion financiera mas reciente

La entidad emisora declara que el Ultimo afo de informacién financiera auditada no excede en mas de 18
meses a la fecha del registro del presente documento.
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11.5. Informacion intermedia y demas informacion financiera

11.5.1. Informacién financiera trimestral o semestral desde la fecha de los Ultimos estados
financieros auditados

A continuacion, se presenta, en base consolidada y sin auditar, el balance y cuenta de pérdidas y ganancias
publicos de Caja Inmaculada a fecha de 31 de marzo de 2010, comparandolos con los estados
correspondientes a fecha 31 de marzo de 2009. Dichos estados se han elaborado de acuerdo a la Circular
6/08 del Banco de Espafia. Toda la informacion esta expresada en miles de euros redondeados.
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BALANCE CONSOLIDADO PUBLICO
Correspondiente al 31 de marzo de 2010

(Miles de euros redondeados)

ACTIVO 31/03/10 31/12/09 Var %
1. CAJAY DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES ......cociviit oviitiiieteiee et ess st ss s 118.345 148.813 -20
2. CARTERA DE NEGOCIACION 15.601 14.265 9
2.1. Depositos en entidades de crédito ...
2.2. Crédito ala clientela
2.3. Valores representativos de deuda
2.4. Instrumentos de capital 321
2.5. Derivados de negociacion 15.280 14.265 7
Pro-memoria: Prestados o en garantia ..
3. OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAM BIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS.... 17.806 15.037 18
3.1. Depositos en entidades de crédito 1.598
3.2. Crédito ala clientela
3.3. Valores representativos de deuda.... 13.798 10.754 28
3.4. Instrumentos de capital 2.410 4.283 -44
Pro-memoria: Prestados o en garantia ..
4, ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 947.506 934.702 1
4.1. Valores representativos de deuda. 743.128 731.284 2
4.2. Instrumentos de capital 204.378 203.418 0
Pro-memoria: Prestados o en garantia... 99.432 100.192 -1
5. INVERSIONES CREDITICIAS 8.905.218 9.229.760 -4
5.1. Depositos en entidades de crédito. 278.593 388.693 -28
5.2. Crédito ala clientela 8.023.193 8.138.242 -1
5.3. Valores representativos de deuda ... 603.432 702.825 -14
Pro-memoria: Prestados o en garantia ..... 49.680 27.471 81
6. CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO.. 904.229 743.336 22
Pro-memoria: Prestados o en garantia ............ 79.697 56.166 42
7. AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO_COBERTURA..
8. DERIVADOS DE COBERTURA. 115.423 103.868 11
9. ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA.. 127.094 109.076 17
10. PARTICIPACIONES 118.696 119.510 -1
10.1. Entidades asociadas 102.553 102.841 -0
10.2. Entidades multigrupo 16.143 16.669 -3
11. CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES..
12. ACTIVOS POR REASEGUROS 1.077 1.638 -34
13. ACTIVO MATERIAL............... 324.361 323.207 0
13.1. Inmovilizado material. 230.585 230.083 0
13.1.1. De uso propio... 201.579 203.264 -1
13.1.2. Cedido en arrendamiento operativo... 657 652 1
13.1.3. Afecto a la Obra Social (solo Cajas de Ahorros y Cooperativas de Crédito).. 28.349 26.167 8
13.2. Inversiones inmobiliarias 93.776 93.124 1
Pro-memoria: Adquirido en arrendamiento financiero.
14. ACTIVO INTANGIBLE..... 19.106 19.650 -3
14.1. Fondo de comercio 11.983 11.983
14.2. Otro activo intangible. 7.124 7.667 -7
15. ACTIVOS FISCALES 110.632 99.284 11
15.1. Corrientes 12.832 12.442 3
15.2. Diferidos 97.800 86.842 13
16. RESTO DE ACTIVOS.. 76.341 75.555 1
16.1. Existencias 53.083 54.905 -3
16.2. Otros .... 23.258 20.650 13
TOTAL ACTIVO.. 11.801.435 11.937.701 -1
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PASIVO 31/03/10 31/12/09 Var %
1. CARTERA DE NEGOCIACION........ovuireeeeceeees coeeeieseesseessessseseesseessesssses s sess s ss s es s sssssssssss s ssssse s s s e sens s 15.922 14.886 7
1.1. Depositos de bancos centrales
1.2. Depositos de entidades de crédito.
1.3. Depbsitos de la clientela
1.4. Débitos representados por valores negociables...
1.5. Derivados de negociacion 15.922 14.886 7
1.6. Posiciones cortas de valores..
1.7. Otros pasivos financieros
2. OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAM BIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS.... 17.806 15.037 18
2.1. Depositos de bancos centrales
2.2. Depositos de entidades de crédito.
2.3. Depbsitos de la clientela.. 17.806 15.037 18
2.4. Débitos representados por valores negociables...
2.5. Pasivos subordinados
2.6. Otros pasivos financieros.
3. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO.. 9.935.130 10.136.187 -2
3.1. Depositos de bancos centrales 250.943 250.318 0
3.2. Depoésitos de entidades de crédito. 552.843 420.599 31
3.3. Depositos de la clientela.. 8.539.052 8.853.690 -4
3.4. Débitos representados por valores negociables... 217.813 231.332 -6
3.5. Pasivos subordinados 312.515 312.155 0
3.6. Otros pasivos financieros. 61.964 68.093 -9
4. AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS. .. 85.754 69.825 23
5. DERIVADOS DE COBERTURA 2.654 2.486 7
6. PASIVOS ASOCIADOS CON ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENT A..
7. PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS.. 731.874 688.780 6
8. PROVISIONES 83.287 81.143 3
8.1. Fondo para pensiones y obligaciones similares 30.162 30.254 -0
8.2. Provisiones para impuestos y otras contingencias legales....
8.3. Provisiones para riesgos y compromisos contingentes... 4.495 6.339 -29
8.4. Otras provisiones... 48.630 44.550 9
9. PASIVOS FISCALES 39.247 41.505 -5
9.1. Corrientes 9.002 8.741 3
9.2. Diferidos 30.245 32.764 -8
10. FONDO DE LA OBRA SOCIAL (s6lo Cajas de Ahorros y Co  operativas de Crédito). 48.140 50.434 -5
11. RESTO DE PASIVOS 25.205 24.754 2
12. CAPITAL REEMBOLSABLE A LA VISTA (solo Cooperativas  de crédito)....
TOTAL PASIVO.. 10.985.019 11.125.037 -1
PATRIMONIO NETO 31/03/10 31/12/09 Var %
1. FONDOS PROPIOS .....oiiiutueeeireeiseneeeteeseseseseseeseaesesesaeasaesesssesasaesesesesasaeseseseeaeae e e s eeasae e ee e e s e eseseseeeanseses e et ansesesesesassnsnes 849.880 844.995 1
1.1. Capital/Fondo de dotacion (a).... 112
1.1.1. Escriturado 113
1.1.2.  Menos: Capital NO @XIGIA0......c...eirreriireiiteiiiieii ettt ettt bbb s
1.2. Prima de emision... 300
1.3. Reservas 844.955 834.934 1
1.3.1. Reservas (pérdidas) acumuladas 927.117 858.703 8
1.3.2. Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la participacion... -82.162 -23.769 246
1.4. Otros instrumentos de capital
1.4.1. De instrumentos financieros compuestos....
1.4.2. Cuotas participativas y fondos asociados (solo Cajas de Ahorros)..
1.4.3. Resto de instrumentos de capital...
1.5. Menos: Valores propios
1.6. Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante.... 4,512 10.061 -55
1.7. Menos: Dividendos y retribuciones
2. AJUSTES POR VALORACION -34.810 -33.692 3
2.1. Activos financieros disponibles para la venta. -15.771 -20.379 -23
2.2. Coberturas de los flujos de efectivo 508 459 11
2.3. Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero.
2.4. Diferencias de cambio
2.5. Activos no corrientes en venta
2.6. Entidades valoradas por el método de la participacion -2.348 -2.475 -5
2.7. Resto de ajustes por valoracion -17.199 -11.297 52
3. INTERESES MINORITARIOS... 1.348 1.361 -1
3.1. Ajustes por valoracion
3.2. Resto.. 1.348 1.361 -1
TOTAL PATRIMONIO NETO......ctttttttittieieieiat ceteteeeteeeesseseaeseseseseaeseseseessaeseseseseeaesesseeasassesesasasassesseesssassesesssnsansesssesessssenes 816.418 812.664 0
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO......coiuiiiiiiiis coriteiitititieetet sttt sttt ettt 11.801.437 11.937.701 -1
PRO-MEMORIA 31/03/10 31/12/09 Var %
1. RIESGOS CONTINGENTES 391.885 439.110 -11
2. COMPROMISOS CONTINGENTES.... 1.160.722 1.193.583 -3
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA PUBL ICA
Correspondiente al 31 de marzo de 2010

(Miles de euros redondeados)

. Intereses y rendimientos asimilados...

. Intereses y cargas asimiladas. ..

. Remuneracion de capital reem bolsable a Ia vista (so lo Cooperativas de crédito).

MARGEN DE INTERESES...

. Rendimiento de instrumentos de cap|ta| R

. Resultado de entidades valoradas por el metodo del

. Comisiones percibidas....

. Comisiones pagadas.... .

. Resultado de operaciones f|nanC|eras (neto)
8.1. Cartera de negociacion... .
8.2. Otros instrumentos financieros avalor razonable con camblos en perdldas y ganancias...
8.3. Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias...
8.4, OIOS....oueiies vt vt st et s e et b s b e e b S s e e e b shes s s s s

9. Diferencias de cal
10. Otros productos de explotacion.........
10.1. Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos...

w N -

=

a panici pacion

0 N OO A

10.3. Resto de productos de explotacion
11. Otras cargas de explotacion..........cccceoveeees cveene
11.1 Gastos de contratos de seguros y reaseguros
11.2. Variacion de existencias...............
11.3. Resto de cargas de explotacion...
B) MARGEN BRUTO........ccccoevieiee e
12 Gastos de administracion.
12.1. Gastos de personal.... RN
12.2. Otros gastos generales de admlnlstramon
13. Amortizacion.. .
14. Dotaciones a provisiones (neto) TP
15. Pérdidas por deterioro de activos flnanC|eros (neto
15.1. Inversiones crediticias...

C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION...

16. Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto).
16.1. Fondo de comercioy otro activo intangible..
16.2. Oftros activos....

17. Ganancias (pérdidas) el j

18. Diferencia negativa en combinaciones de negocios...

19. Ganancias (pérdidas) de activos no corrientesenve  nta no clasificados como operaciones interrumpidas.

D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS..........coiiine et e
20. Impuesto sobre beneficios...
21. Dotacién obligatoria a obras y fondos somales (sol

o Cajas de Ahorros y Cooperativas de Crédito).
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES C ONTINUADAS........c..cocevuvne.
22. Resultado de operaciones interrumpidas (neto)......
F) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO.....
F.1) Resultado atribuido a la entidad dominante....
F.2) Resultado atribuido a intereses minoritarios..

10.2. Ventas e ingresos por prestacion de servicios no flnancleros

15.2. Otros instrumentos fmancneros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancnas.

31/03/10 31/03/09 Var %
97.301 134.156 -27
-45.047 -73.946 -39
52.254 60.210 -13
90 243 -63
2.329 -1.132
9.629 10.285 -6
1.035 -1.082 -4
1.007 482 109
95 307
29
883 112 688
63 -100
102 49 108
75.246 30.751 145
65.015 19.936 226
8.177 9.133
2.054 1.682 22
74578 -27.280 173
68.803 -21.759 216
16 -64 -125
5.791 -5.457 6
60.386 72525 -17
34.109 -35.094 -3
24.337 -24.507
9.772 -10.586
3.261 -2.726 20
1.901 -3.008 -37
15.083 -11.990 26
14.621 -12.147 20
-462 157 -394
9.833 25724 -62
1.840
1.840
186 156 19
3.154 -813 288
5.024 25.067 -80
-494 -915 -46
4.530 24152 -81
4.530 24152 -81
4512 24.161 -81
19 -8 -338

Evolucion del primer trimestre de 2010

En el primer trimestre del afo el crédito ha descendido un 1% debido a la adversa coyuntura econdmica y los
depositos de clientes han bajado un 4% por motivos estacionales. En consecuencia, el activo disminuye un
1% vy se sitla en 11.801 M€, en un contexto de descenso de la actividad econdmica y brusca desaceleracién
de los agregados monetarios, manteniendo la Caja unos elevados niveles de solvencia y liquidez.

Las partidas de “Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos”

“gastos de contratos de seguros

y reaseguros” de marzo de 2009 incluyen los ingresos y gastos de la sociedad CAI Vida y Pensiones Seguros
y Reaseguros S.A., a fecha 31 de enero de 2009, la cifra correspondiente a marzo de ese afio seria: +45.590,

en otros productos de explotacion, y -49.800, en otros gastos de explotacion.

El descenso en los tipos de interés determina una caida en el margen de intereses del 13%, que junto con
unos mayores saneamientos, por motivo precaucion, en linea con las recomendaciones del Banco de Espafiia,

47



CAJA INMACULADA »

provocan un descenso del beneficio atribuido del 81%. Por otro lado, el resultado acumulado hasta marzo de
2010, 5ME, es ya la mitad del obtenido durante todo el ejercicio 2009.

La ratio de dudosos se sitlla a marzo 2010 en el 4,83% vy la tasa de cobertura en el 54%, en linea con los
indicadores de las cajas de ahorros.

11.5.2. Declaracion de que la informacion financiera no ha sido auditada

No aplicable.

11.6. Procedimientos judiciales y de arbitraje

La entidad emisora declara que actualmente no existen procedimientos administrativos judiciales o de
arbitraje (incluidos procedimientos pendientes o aquellos sobre los que el emisor tenga conocimiento que le
afectan) a la fecha del registro del presente documento, que puedan tener efectos significativos en la entidad
emisora y en la posicion o rentabilidad financiera del Grupo.

11.7. Cambio significativo en la posicidn financiera del emisor

La entidad emisora declara que no ha habido cambio significativo en la posicién financiera o comercial del
Grupo, desde la publicacién de la informacién auditada a 31 de diciembre de 2009, o la informacién
intermedia a 31 de marzo de 2010, no auditada, y hasta la fecha de registro del presente Documento de
Registro. No obstante, los datos trimestrales de 2010 sobre la solvencia y morosidad se han expuesto en el
punto 4.1.5.
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12. CONTRATOS IMPORTANTES

No existen contratos que puedan afectar al desarrollo de la actividad ordinaria de la entidad, ni que puedan
comprometer a la misma en un futuro de forma significativa.
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13. INFORMACION DE TERCEROS, DECLARACIONES DE EXPERTOS Y
DECLARACIONES DE INTERES

No aplicable.

13.1. Declaracion o informe atribuido a una persona en calidad de experto

No aplicable.

13.2. Confirmacién de que la informacion se ha reproducido con exactitud

No aplicable.
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14,

La Entidad emisora pone a disposicion de los inversores los documentos citados a continuacion durante el

DOCUMENTOS A DISPOSICION

periodo de validez del presente documento de Registro:

Documentos: Disponible en:
Estatutos - Domicilio social*
- WWW.Cai.es

- Registro Mercantil de Zaragoza

Escritura de constitucion del emisor

- Domicilio social*
- Registro Mercantil de Zaragoza

Informacion financiera histdrica (Cuentas anuales
de los Ultimos ejercicios junto con Informes de
Auditoria)

- Domicilio social*

- WWW.cai.es

- Registro Mercantil de Zaragoza

- WWW.CNMV.€eSs

- Comision Nacional del Mercado de Valores**

Informacion financiera y de actividad actualizada

- Domicilio social*

del ejercicio en curso - WWW.Cai.es
Decisiones o0 acontecimientos que, en virtud de la | - Domicilio social*
normativa vigente, han sido comunicados, como | - www.cai.es

Hecho Relevante, a la Comision Nacional del
Mercado de Valores.

- WWW.Ccnmv.es

Informe Anual de Gobierno Corporativo

- Domicilio social*
- WWW.Cai.es
- WWW.Chmv.es

Informe con relevancia prudencial

- Domicilio social*
- WWW.Cai.es

Informacion publica periddica remitida a la CNMV

- Domicilio social*
- WWW.Cai.es
- WWW.ChmvV.es

* Paseo de la Independencia n° 10. 50004 Zaragoza.

** C/ Miguel Angel 11. 28010 Madrid
Paseo de Gracia 19. 08007 Barcelona

EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA ENTIDAD EMISORA, FIRMA ESTE DOCUMENTO DE REGISTRO LA

SIGUIENTE PERSONA, EN ZARAGOZA, en junio de 2010.

D. JUAN ANTONIO GARCIA TOLEDO
Director General Adjunto
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